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BOLUM 1

Girig

Vergi, kokeni ilkgaglara kadar uzanan ve giiniimiize kadar varligini
stirdiiren 6nemli bir iktisadi degerdir. Verginin tam olarak hangi donemde
ortaya ¢iktigi kesin olarak bilinmemekle birlikte, ilkgaglarda hediye veya
zorunlu 6deme niteliginde, kral ya da hiikiimdar adina toplanan bir gelir
kaynag olarak uygulandig: goriilmektedir.

Miidahaleci devlet anlayisinin benimsenmesiyle birlikte vergi, giderek
daha biiyiik 6nem kazanan bir parasal unsur haline gelmistir. Bu anlayig
dogrultusunda devletin harcama kalemleri artmig, buna paralel olarak da
daha yiiksek diizeyde gelire ihtiyag duyulmustur. Devlet, ger¢eklestirdigi
kamu harcamalarini kamu gelirleriyle finanse etmeye baglamig ve bu gelir
kaynaklar i¢inde en temel ve en 6nemli unsur vergiler olmustur. Zamanla
kamu harcamalarindaki olaganiistii artiglar, vergi gelirlerinin de artmasina
yol agmug, boylece verginin ekonomik ve mali sistem igerisindeki 6nemi daha
da pekigmistir.

Verginin 6nem kazanmasiyla birlikte, vergiye iliskin ¢esitli sorunlar da
ortaya ¢tkmugtir. Devletin temel hedefi vergi gelirlerini artirmak olsa da, bu
duruma kars1 ¢ikan ve vergi 6demekten memnuniyet duymayan miikelleflerin
varligi, vergi uyumsuzlugu problemlerini giindeme getirmigtir. Bu siiregte
devlet, verginin yalmzca mali bir ara¢ olmadigini; ayn1 zamanda sosyal,
kiiltiirel ve hatta dini boyutlar1 da bulunan ¢ok yonlii bir olgu oldugunu
vurgulayarak, miikelleflerin vergiye goniilli uyumunu tegvik etmeye
¢aligmaktadr.

Bir miikellefin vergiye uyum saglayabilmesi igin, vergiye kargi olumlu
bir tutuma sahip olmasi ve yeterli vergi bilincine ulagmasi gerekmektedir.
Bu dogrultuda, devletin vergiyle ilgili diizenlemelerde sade, anlagilir ve
bilgilendirici bir mevzuat olugturmasi, miikelleflerin biling diizeyinin
artmasina ve vergiye daha uyumlu hale gelmesine katki saglayacaktir.






BOLUM 2

Verginin Tanimi, Tarthgesi,
Amag ve Ilkeleri

1.1. Verginin Tanim

Vergi kavramu literatiir agisindan incelendiginde, farkli bakig agilarina
dayanan gesitli tamimlamalarla kargilagmak miimkiindiir. Bilim insanlari
arasinda yapilan bu tanimlamalardaki farkhiliklar, genellikle donemin
ekonomik ve toplumsal kogullarindaki degisimlere baglanmaktadr.

Aksoy’a (2011:142) gore vergi, devletin kamu hizmetlerini siirdiirebilmek
amaciyla, gergek ve tiizel kigilerden zorunlu, kargiliksiz ve belirli yasal kurallar
gergevesinde aldig1 ekonomik degerlerdir.

Nadaroglu (1992:213), vergiyi “devletin veya devlet tarafindan
yetkilendirilmis kamu tiizel kigilerinin, kamu harcamalarini finanse etmek
amaciyla, kanunlarla belirlenen esaslara gore ve zorunlu olarak tahsil ettikleri
parasal deger” seklinde tanimlamaktadir.

Turhan (1998:21) ise vergiyi, “devletin hizmet sunumunu siirdiirebilmesi
i¢in, bireylerin 6deme giigleri dikkate alinarak, kamu hizmetlerinden
yararlanma diizeyine bakilmaksizin alinan ekonomik bir deger” olarak ifade
etmektedir.

Kaneti'ye (1989:29) gore ise vergi, “kamu harcamalarim kargilamak
amaciyla, 6zel kesimden kamu kesimine, yasal bir zorunluluk gergevesinde
yapilan kargiliksiz bir para aktarim1” seklinde tanimlanmaktadir.

Oner’e (2015:21) gore vergi, devletin gergek ve tiizel kisilerden hukuki
bir zorunluluk ger¢evesinde, herhangi bir karsilik olmaksizin ve kesin olarak
tahsil ettigi parasal degerdir.

Muter (2000:24) ise vergiyi, “devletin ve vergilendirme yetkisi taninmug
diger kamu kurumlarinin, gergek ve tiizel kigilerden yasal olarak, herhangi
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bir kargilik beklemeden aldig1 para niteligindeki ekonomik deger” olarak
tanimlamaktadir.

Erginay’a (1985:25) gore vergi, “devletin tekeline dayali vergilendirme
yetkisi kapsaminda, miikelleflerin gelir ve varliklar: iizerinden aldigr iktisadi

bir degerdir.”

Klasik ve modern maliye anlayiglart incelendiginde, vergi tanimlarinda
farkli yaklagimlarin benimsendigi goriilmektedir. Klasik maliyeciler vergiyi,
“kamu harcamalarinin finansmanini saglamak amaciyla, devletin gergek ve
tiizel kigilerden yasal olarak aldig1 ekonomik deger” bi¢iminde agiklarken;
modern maliyeciler ise vergiyi, “devletin ekonomiye miidahalesini
gergeklestirmek veya kamu giderlerini kargilamak amaciyla, hukuki temelde,
kesin ve karsiliksiz olarak topladig parasal deger” seklinde ifade etmektedir
(Karabulut ve digerleri, 2009:65).

Tiirk vergi sisteminde verginin herhangi bir tanimina yer verilmemistir.
Ancak 1982 T.C. Anayasasimin dordiincii boliimii olan siyasi haklar ve
Odevler baghg altinda, 73. maddede “vergi 6devi” seklinde bir tanimlama
mevcuttur:

“Herkes, kamu giderierini kavsilamak izeve, mali giiciine gove, vergi
odemekle yiikiimliidiiv. Veryi yitkiindin adaletli ve dengeli dagilums,
maliye politikastmin sosyal amacidrr. Vergi, vesim, harg ve benzeri
mali yiikiimliiliikler kanunla konulur, degistiviliv veya kaldwilr.
Vergi, vesim, hare ve benzeri yiskiimliiliiklerin muaflik, istisnalay ve
indivimleriyle ovanlarma iliskin hiskiimlerinde kanunun belirttigi
yukary ve asayyr simwlar iginde degisiklik yapmak yethisi Bakanlar
Kuruluna veribmistir”.

Tanimlamalarda verilen verginin alti temel unsurunu su sekilde
belirtebiliriz:

* Vergi, devlet tarafindan alinur.

e Vergi, gercek ve tiizel kisilerden alinur.

 Vergi, hukuki olarak alinir. Dayanagini anayasadan alir.
* Vergi, karsiliks1z olarak alinir.

¢ Vergi, devletin yaptirim giicii sayesinde alinir

Vergi, para seklinde iktisadi bir degerdir.

Yukaridaki tamimlamalar 1g1ginda vergiyi, devletin ve vergilendirme
yetkisine sahip kurumlarin, kamu giderlerini finanse edebilmek amaciyla,
gergek veya tiizel kigilerden, 6deme giicii oraninda, hukuki (cebren),
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kesin ve kargiliksiz olarak aldig1 para benzeri iktisadi degerdir seklinde
tanimlayabiliriz.

1.2. Verginin Tarihsel Siireci

Vergi, insanlik tarihi boyunca siirekli bir degigim ve doniigiim stireci
gegirmistir. Insanlarin avci-toplayict yasam bigiminden yerlesik diizene
ge¢mesiyle birlikte, toplumsal ihtiyaglarin kargilanabilmesi amaciyla
toplumun her bireyine belirli katkilar yiiklenmis, bu da zamanla vergi
kavraminin temelini olugturmugtur. Bu baglamda, verginin oldukea eski bir
gecmise sahip oldugu goriilmektedir. Tlk vergi uygulamalart incelendiginde,
bunlarin gogunlukla krallara, kabile reislerine veya askeri liderlere sunulan
hediyeler ya da goniilliiliikten ziyade zorlayici nitelikte yapilan yardimlar
bigiminde ortaya ¢iktigr anlagilmaktadir (Aksoy, 2011:164).

Toplumlarin diizensiz topluluk yapisindan siyasi birlik haline gelmeye
baglamasiyla, yani kabile devletlerinin yerini merkezi otoritelerin aldig
donemden itibaren, hediye ve yardimlar yerini zorunlu 6demelere birakmistir.
Baslangigta faydacilik ilkesine dayali olarak alinan bu tiir 6demeler, merkezi
devletlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte kamusal ihtiyaglar1 finanse etmek
amaciyla, kargiliksiz ve zorunlu vergilere doniigmiistiir (Kayan, 2000:81).

Verginin ilk ortaya ¢iktig1 donemlerde, genellikle belirli amaglar i¢in ve
olaganiistii kogullarda tahsil edilmesi s6z konusuyken; zamanla bu durum
degismis, vergi kamu gelirlerinin temel unsurlarindan biri haline gelmistir.
Boylece vergi, yalmzca mali amaglar1 gergeklestirmekle kalmayip ayni
zamanda mali olmayan toplumsal hedeflerin de bir araci olarak kullanilmaya
baglanmustir (Aksoy, 2011:164-165).

Bu nedenle, verginin tarihsel gelisimini donemsel agidan ele almak,
konunun daha iyi anlagilmasina ve kapsamli bigimde degerlendirilmesine
katki saglayacaktir.

1.2.1. Ilk Gaglarda Vergi

Verginin hangi kogullar altinda ve hangi imparatorluk ya da kabile
doneminde ortaya ¢iktigi kesin olarak bilinmemektedir. Ancak bilinen
bir gergek vardir ki, vergi kavrami insanlik tarihinin ¢ok eski dénemlerine
kadar uzanmaktadir. Hem Misirda hem Yunan sehir devletlerinde hem de
Roma Imparatorlugw’nda vergi niteliginde kamu gelirlerinin toplandig
goriilmektedir.

Tlkgag genelinde degerlendirildiginde, halktan diizenli bir sekilde vergi
alnmadigr anlagilmaktadir. Devletler, genellikle savas gibi olaganiistii
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durumlarda halktan vergi toplamig; halkin tepkisini azaltmak igin de bu
uygulamalar1 belirli sinirlar ¢ergevesinde ve gecici siirelerle yiirtitmistiir
(Kayan, 2000:81).

Vergi, oOzellikle bugiinkii Ortadogu topraklarinda yer alan Misir ve
Babil uygarliklarinda olduke¢a yaygindi. Bu bolgelerde vergi yalmzca savag
ve kamu giderlerini kargilamak igin degil, ayn1 zamanda giliniimiize ulagan
bir¢ok anitsal eserin yapiminda da 6nemli bir finansman kaynag: olarak
kullanilmugtir (Turhan, 1987:3). Misirda Firavun déneminde miilkiyetin
tamami devlete ait oldugundan, herhangi bir mesleki orgiitlenme gelisememis
ve devletin ekonomik hayattaki hakimiyeti oldukga belirgin olmustur. Ancak
krallik topraklarinin geniglemesiyle birlikte merkezi otorite zayiflamaya
baglamis, yerel yonetimler gii¢ kazanmugtir. Baglangigta halk krala kars:
yiikiimliiliiklerini bedensel hizmet yoluyla yerine getirirken, topraklarin
geniglemesi ve dogrudan kral tarafindan igletilmesinin zorlagmasiyla 6zel
miilkiyet kavrami ortaya ¢ikmugtir. Bu miilkiyetten fayda saglayan kisiler de
elde ettikleri yararin karsihginda krala vergi 6demeye baglamuglardir (Aksoy,
2011:165).

Misirda vergiler genellikle degerli madenler veya emek karsihgi
alinmaktaydi. Ancak sanayi devrimiyle birlikte zenginligin artmasi ve
ekonomik yapmin degismesi sonucunda, 18. yilizyildan itibaren emekle
Odenen vergilerde azalma gozlenmistir (Owen, 2002:142).

Yunan uygarhigina bakildiginda ise, Misir ve daha eski medeniyetlerle
kargilastirildiginda ekonomik sistemin ¢ok daha gelismis ve 6zgiir oldugu
goriilmektedir. Kamu hizmetleri baglangi¢ta sinirli oldugundan kamu
gelirleri de kisith kalmigtir. Bu donemde kamu gelirleri genellikle bedensel
hizmetler, krallara sunulan hediyeler ve yardimlardan olusmaktaydi. Ancak
zamanla artan ihtiyaglar, yeni gelir kaynaklarina yonelimi zorunlu kilmig ve
M.O. 4. yiizyilda Yunan Devleti, ilk diizenli isleyen vergi sistemini kurmustur
(Aksoy, 2011:165).

Yunan vergi sisteminin bagarili olmasinin iki temel nedeni bulunmaktaydi.
Birincisi, vergilerin goniilliiliik esasina dayanmasiydi. Zengin vatandaslar,
gerek dini inanglart gerekse devlete baglilik duygular: sebebiyle vergilerini
isteyerek 0demekteydiler. Bu durum, verginin bir yiikiimliiliikten ziyade
bir vatandaghik gorevi olarak algilanmasina yol agnugtir. Tkinci neden ise,
sistemin daha ¢ok dolayll vergilere dayanmasiydi. Yunan halki dogrudan
vergilerin onur kirict olduguna inaniyor, bu nedenle devlet gelirlerinin

biiyiik kismi dolayl vergilerden saglaniyordu (Turhan, 1987:6).

Roma imparatorlugu’nda ise vergi sistemi Yunanistan’dakinden farkli bir
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yapiya sahipti. Yunanhlar goniillii vergi ve dolayli vergiler {izerine kurulu
bir sistem benimserken, Roma’da vergiler zorunlu hale getirilmis ve hem
dogrudan hem de dolayli vergiler uygulanmugtir. Roma’da dogrudan vergiler
tributum, dolaylt vergiler ise vectigalin olarak adlandirilmistir. Dogrudan
vergiler kendi i¢inde ikiye ayrilmaktaydi: sahis (bag) vergisi ve arazi vergisi
(Giray, 2006:10).

Roma Imparatorlugu’nda vergi koyma yetkisi tamamen imparatora
aitti. Her on beg yilda bir yapilan degerlendirmeler sonucunda imparator,
vergi oranlarini yeniden belirler ve vergi kapsamini genigletebilirdi. Bu
donemlerde ayni zamanda koleler, araziler gibi yeni vergi konular da sisteme
dahil edilirdi. Roma’nin genis bir cografyaya yayilmasi, vergi sisteminde kat
bir tutum benimsenmesine yol a¢gmig ve imparatorluk halkindan zorunlu
vergiler toplanmugtir (Aksoy, 2011:166).

1.2.2. Orta Cagda Vergi

Orta Cag’a, Roma Imparatorlugw’nun yikihp yerine feodal diizenin
kurulmas: perspektifinden bakildiginda, vergideki en belirgin degisiklik,
artik vergilerin zorunlu degil goniilliiliik esasina dayali olarak alinmaya
baglamasidir (Nadaroglu, 1992:214). Ashnda feodal beyler, Roma
Imparatorlugu’nun zorunlu vergi sistemini siirdiirmek istemistir. Ancak
uygulamada, halkin tepkisiyle kargilagmalar1 nedeniyle, onur kirici olarak
goriilen dogrudan vergileri kaldirmak zorunda kalmuis, yalmzca arazi vergisi
uygulamasinda baz1 ufak degisiklikler yaparak sistemi devam ettirmislerdir
(Aksoy, 2011:167).

Orta Cag ti¢ doneme ayrildiginda, vergi uygulamalarinda farkl egilimler
gozlemlenmektedir. Tlk dénemde feodal beyler, Roma’dan devraldiklari
vergilendirme sistemini kendi halklarina da uygulamak istemis, fakat
halkin tepkisi kargisinda geri adim atmak zorunda kalmugtir. Bu donemde
krallar, arazi ve giimriik vergisi gibi Roma kokenli vergileri uygulamakla
birlikte, devletin ¢ogu ihtiyacini kendi miilkleri, ganimetleri ve yardimlardan
kargilamaktayd:. Olaganiistii durumlar, oOzellikle savaglar, feodal beyler
tarafindan finanse edilmekteydi (Turhan, 1987:10).

Orta Cag'n ortalarina gelindiginde ise savaglarin yogunlugu ve devlet
harcamalarindaki ciddi artiglar, krallarin yalmzca miilk, ganimet ve yardimlarla
ihtiyaglarini  kargilamasint yetersiz kilmig ve diizenli vergileme yoluna
gidilmigtir. Ancak merkezi bir vergi toplama mekanizmasi bulunmadigindan,
merkezden vergi toplamak gli¢lesmis; ayrica nakit ekonomisinin 6nem
kazanmasi ve ayni 6demelerin yetersiz kalmasi nedeniyle, vergiler artik nakdi
olarak tahsil edilmeye baglanmustir (Dikmen, 1964:62).
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Orta Cag’in sonlarma gelindiginde ise diizenli bir vergileme sisteminin
olustugu goriilmektedir. Merkezi imparatorluklarin zayiflamasiyla birlikte
sehirler giiglenmis ve kralin toplayamadigi vergileri prensler almaya
baglamistir. Bu durum, imparatorlugun toplam gelirlerini azaltmis ve tarihte
ilk kez 13. yiizyilda diizenli vergi tahsilati baglamigtir (Aksoy, 2011:167).
Son Orta Cag doneminin 6nemli gelismelerinden biri de, kralin kisisel
gelirleri ile devlet gelirlerinin ayrilmasidir. Bu ayrim, halkin vergiye bakig
agisit degistirmig ve vergiyi zorunlu bir vatandaghik gorevi olarak gérme
anlayiginin olugmasina yol agmugtir (Giray, 2006:19).

1.2.3. Islamiyette Vergi

Islam dininin temel amaci, Islam’ yaymak olarak kabul edilmektedir.
Ortak paydasi Islam olan toplumlarin olusturdugu Islam Devleti'nde,
devletin orgiitlenmesini saglamak ve Kur’an’da belirtilen belirli oranlarda
vergi toplamak amaciyla, vergi kavramina biiylik 6nem verilmistir.

Islam diinyasinda vergiler iki farkli bigimde uygulanmugtir: Ser’i vergiler
ve orfi vergiler. Ser’i vergiler tiim Islam imparatorluklarinda uygulanirken,
orfi vergiler halkin ortak orf ve geleneklerine dayandigi igin her Islam

imparatorlugunda farkli bi¢imlerde tahsil edilmistir (Aksoy, 2011:168).

1.2.3.1. Seri Vergiler

Islam hukukuna esas olan seri vergiler, zekit, osiir, harag ve cizyeden
olugmaktadir. Seri vergi, devletin sahip oldugu arazilere ekim yapildiginda,
oradan saglanan mahsiilden ya da devletin sahip oldugu arazide bulunan
otu ve suyu sayesinde hayvan mabhsiilii gelirlerden, ¢ift¢inin devlete vermek
zorunda oldugu kira bedeli olarak tanimlanabilmektedir (Akdag, 1959:409).

Seri vergiler beytiilmalin yani devlet hazinesinin geliri sayilmaktaydi. Bu
vergiler talep edilirken, seri hiikiimler uygulanmaktaydi. Islam birdenbire
ortaya ¢ikmug bir dini analayiy olmadigindan, yayildigi toplumlarda ki
siyasi ve sosyal yapilarla da etkilesim halinde bulunmustur. Bu bakimdan
seri vergiler sekil alirken, toplumlarin yapisi Olgiisiinde, toplum iginde yer
bulmustur (Tagkin, 2013:56).

Seri vergilerin en baginda gelen zekita baktigimiz zaman; zenginlik
oOlgiisiinde fazla mala sahip olamin, ihtiyaci olana ya da fakire, malda ki
fazlahgmmin kirkta birini, bu yardima muhtag olan kisilere vermesine
zekat denir. Zekat ilk baglarda bu gekilde ikili iligkilere dayanmakta iken
daha sonralar1 devletin bizatihi kendisine, “Beytiil Sadaka”ya alinmaya
baglanmugtir. Netice itibariyle ilk baglarda inang geregi verilen zekat, zamanla
devlete verilen bir vergi mahiyetini almigtir (Aksoy, 2011:168).
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Osiir, Tslamiyet’te toprak iiriinlerinin zekati olarak tanimlanmaktadir
ve baglangi¢ta yalnizca Miislimanlardan alinmaktaydi. Miilkiyeti 6zel
kigilere ait arazilerden elde edilen iiriin iizerinden %5 veya %10 oraninda
tahsil edilirdi. Zamanla Osiir sistemi degisime ugramis ve devlet adina miri
arazilerden toplanmaya baglanmistir; bu sistemde halkin topragi kullanma
hakki bulunmakla birlikte, miilkiyet devlete ait olmustur. Toprak miilkiyet
anlayigindaki bu degisim nedeniyle, Osiir artik sadece Miisliimanlardan
degil, gayrimiislimlerden de alinmistir (Eroglu, 2010:59).

Osiir, tarim {irtinleri iizerinden toplandigindan ve dénemin halkinin
biiyiik ¢ogunlugu tarimla ugrastigindan, halk arasinda en yaygin bilinen
vergi olma 6zelligine sahipti. Devlet biit¢esine olan katkisi oldukga yiiksek
olup, yillik biitgenin yaklagik iigte biri Osiir gelirlerinden saglanmaktaydi. Bu
nedenle devlet agisindan biiyiik 6nem tagtyan Oyiir, tahsil yontemi agisindan
zaman iginde en ¢ok degisime ugrayan vergi tiirlerinden biri olmugtur (Kog,
1981:31).

Mahsuller agisindan degerlendirildiginde Osiir, iki sinifa ayrilmaktadir:
Eger iiriin, yalnizca yagmur suyu ile yetigiyorsa gift¢i “tam Ogiir” 6der; tirtin
sulama sistemleriyle yetistiriliyorsa, 6denecek miktar “yarim Osiir” olarak
belirlenir.

Harag, Islam Devletleri’nin fethettigi bolgelerde yagayan Miisliiman
olmayan toplumlardan, 6giire benzer bir sekilde ve nispeti 6l¢iistinde alinan
bir vergidir. Harag iki farkli bigimde uygulanmaktaydi: Birincisi, arazi sahibi
gayrimiislimlerin arazi yiizol¢limlerine gore alinan Harac: muazzaf, ikincisi
ise arazi sahibi gayrimiislimlerin arazi mahsullerinden onda bir oraninda
alinan Haract mekasimdir (Aksoy, 2011:168).

Cizye bir vergi olarak Islam Devletleri maliyesinde bulundugu zamanlarda
sadece erkeklerden alinmis, kadinlar, ¢ocuklar, yashlar, hastalar ve dini
ruhban siniflar1 cizyeden muaf tutulmuglardir (Sener, 1990:115).

1.1.1.2 Orfi Vergiler

Orf, kavram olarak geriat hiikiimlerinin agiklamadig1 hususlarda, bizzat
hiikiimdarin kendi inisiyatifinde almig oldugu ve seriat hiikiimlerine aykiri
olmayan kanunlarin genel adidir (Inalcik, 1958:103). Islam diinyasina
orfi vergi kavramini kazandiran Islam Devleti, Osmanli Devleti olmustur.
Islam diinyasinda devam eden seri vergi uygulamasi devrin sartlarina ayak
uyduramaz hale gelmistir. Savaglar ve artan kamu harcamalarin seri vergi
uygulamasiyla gotiirmek zor ve katlanilamaz hale gelince, Sultan II. Bayezid
“imdadiye-i seferiyye” ad1 altinda bir 6rfi vergi uygulamak zorunda kalmugtir
(Akdag, 1959:517).
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Tlk baglarda orfi vergiler gegici olarak, olaganiistii sartlarin gerektirdigi
bir vergi olarak goriilmiig, ancak savaglarin birbiri ardina gelmesi, saray
masraflarinda devasa artiglar ve halkin taleplerinde ki artiglar neticesinde
stirekli yeni bir vergi ile orfi vergilere devam edilmistir (Kazici, 1986:290).

Orfivergiler zamanilerledik¢e Osmanli hazinesi ve maliyesinin vazgegcilmez
bir gelir kaynag1 haline gelmistir. Orfi vergiler fethedilen yerlerin, ge¢miste
uyguladiklar1 vergileri ile sonradan zamanin konjonktiiriine gore konulan
vergilerle birlikte ¢esitlenmistir. Giimriik, pazar ve panayir vergileri ilk
konulan 6rfi vergilere 6rnek tegkil etmektedir (Aksoy, 2011:169).

Cizye, Islam Devletleri’nde tipki harag gibi gayrimiislimlerden alinan bir
vergidir. Bu verginin miikelleflerini, askerlik yapmamak kaydiyla gayrimiislim
erkekler olugturur ve cizyenin dayanagi Kuran ve Siinnettir (Sener,
1990:111). Islam diinyasinda cizye uygulamasi Osmanh déneminin sonlarina
kadar siirmiis, ancak 1856 Islahat Fermanu ile tiim Osmanli vatandaglarindan
esit vergi alinmasi kararlagtirilinca kaldirilmugtir. Bu diizenleme ile birlikte
gayrimiislim erkeklerin de askerlik yapmasi 6ngoriilmiistiir. Fakat Osmanl
ordusuna katilmak istemeyen gayrimiislimler, bu karara kars1 ¢ikarak, askerlik
yikiimliliigiinii bedel-i askeriye ad1 verilen nakdi bir 6deme geklinde yerine

getirmislerdir (Mutluer vd., 2003:92).

1.2.4. Yeni Cagda Vergi

Turhan (1987:13), Orta Cag ile Yeni Cag arasinda ekonomik ve vergi
alaninda belirgin kirtlmalar yagandigini ve Yeni Cag ile birlikte ekonomide
iktisadilik kavraminin 6n plana ¢itkmaya bagladigini ifade etmektedir. Yeni
Cag oncesinde mal ile vergi 6deme yayginken, bu uygulama yerini parasal
ckonomiye birakmugtir. Ekonomik diigiince sistemleri oturmaya baglamug ve
ckonomi-devlet-vergi iligkisi tizerine goriigler gelistirilmistir. Ayrica yasal
diizenlemeler sayesinde, Orta Cag’da kral ve feodal beyler arasinda sikga
goriilen anlagmazliklar ve ikilemler ortadan kaldirilmistir.

Bu donemde ortaya ¢ikan Merkantalizm, Liberalizm, Fizyokrasi ve Klasik
Iktisatgilar, vergiyi farkli perspektiflerden ele almuglardir. Merkantalizm
donemi mutlak monarsi ile karakterize oldugundan, hiikiimdarlar kendilerini
halktan vergi toplama yetkisine sahip tek kisi olarak gormiislerdir. Liberaller
ise vergilemeye en elestirel yaklasan grup olmus; onlara gore vergi,
bireylerin hak ve ozgiirliiklerine miidahale niteliginde olup, adaletsiz bir
uygulamadir. Fizyokratlar ise toplumda diizen saglamak amaciyla yalnizca
tek bir vergi tiiriiniin, 6zellikle tarim tizerinden, alinmasinin uygun oldugunu
savunmuslardir (Ata, 2001:10).

Klasik iktisatgilarin onciist Adam Smith, Milletlerin Zenginlyi adli
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eserinde devletin ekonomiye miimkiin oldugunca az miidahale etmesini ve
yalnizca diizenleyici 6nlemler almakla gorevli bir arag olarak diistiniilmesi
gerektigini ileri stirmiigtiir. Smith, liberallere yakin bir yaklagim sergilese de,
devletin vergi toplamast gerektigini savunmustur. Fizyokratlarin yalnizca
tarimdan vergi alinmasi goriisiine kargin, Smith hem tarimi hem de sanayi
ve ticareti kapsayan bir vergilendirme anlayigini benimsemistir (Sayar,

1970:16).

Yeni ¢agin baslarinda vergi, kamu gelirleri igerisinde en 6nemli gelir
kalemi olma durumunu korumaktaydi. Bu siireg 19. yiizyilin baglarina kadar
devam etmis ve 19. yiizyilin sonlarina dogru vergi, tek bagina bir kamu gelir
kaynag; statiisiine gelmistir (Dikmen, 1964:65).

19.yiizyilin baglarinda vergilerin tek bagina kamu geliri haline gelmesinin
nedeni, kamu giderlerinin hizli bir gekilde artmasidir. Yeni Cag’in baglarinda
kamu giderleri, kamu gelirlerinin lizerinde seyretmekteydi. Bu fark yalnizca
vergiler yoluyla degil, ayn1 zamanda kral imtiyazlar1 (regal) araciligiyla
kapatilmaya ¢aligilmig ve kismen basarili olunmugtur. Kral imtiyazlari 6zel
sahislara devredilmekte ve bu devir sonucu kamu gelir elde etmekteydi.
Ancak imtiyazlarin 6zel kigilerce kullanilmasi halk tarafindan elegtirilmis ve
bu nedenle imtiyazlarin oraninda diigiig gozlenirken, diger bir kamu geliri
olan vergilerde artig yapilmistir (Aksoy, 2011:170).

19.yiizy1l, ekonomik agidan bir buhran dénemi olarak nitelendirilebilir.
Iki biiyiik diinya savagi ve 1929 ekonomik krizi, diinya ekonomilerini sarsict
ve yikici bigimde etkilemigtir. Klasik iktisat¢ilarin minimal miidahaleci devlet
anlayig1 ¢okmiis ve yerini, kamunun dogrudan miidahalelerle ekonomiyi
diizenledigi Keynesyen iktisat donemi almistir. Keynes, devletin miidahaleci
roliinii savunmug ve mevcut talebin artirilmasinin arzi yiikseltmekten daha
etkili olacagini One stirmiigtiir. Kamu harcamalarin1 dogrudan artirmayi
hedefleyen bu politika, 1970’ yillara kadar birgok iilkede uygulanmis ve
bagarili olmugtur. Kamu harcamalarinin olaganiistii artig1, dogal olarak vergi
gelirlerine olan ihtiyac1 da artirmig ve bu donemde gelir vergilerinde artig
gozlenmistir.

1970’lerde yagsanan ekonomik durgunluktan ¢tkmak amaciyla, arz yanl
iktisatgilar vergi indirimlerini savunmuslardir. Onlara gore, gelir vergilerinde
yapilacak indirim, tasarruf, yatirnm ve iggiicii arzini artirarak ekonomiyi
durgunluktan ¢ikaracaktir. Keynesyen iktisatcilar ise vergide indirim
yapmanin durgunluga ¢6ziim olmayacagini; ekonomiyi canlandiracak tek
aracin kamu harcamalarinin artirilmasi oldugunu belirtmiglerdir (Savas,
2000:251).
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Ikinci Diinya Savagt sonrasi vergiler, yalnizca kamu geliri saglamakla
sinirl kalmamug; sosyal refah devleti anlayiginin bir araci olarak ekonominin
cesitli alanlarina yonlendirilmistir. Vergiler, Kamu Tktisadi Kuruluglar’min
ortaya ¢ikmasiyla birlikte iktisadi bir arag¢ haline gelmig ve yardima muhtag
topluluklarin refahini saglamak i¢in kullanilmistir. Ayrica karma ekonomik
sistemin ingasinda da vergilerin rolii 6nemli olmustur. Ancak 2000’1 yillara
gelindiginde, devletin ekonomideki paymnin azaltilmasiyla vergiler, tekrar
asli gorevleri olan kamu giderlerini finanse etme iglevine odaklanmistir (Ata,
2001:10).

1.3. Verginin Amaglar1

Vergilemenin gok ¢esitli amaglart olmakla beraber, literatiirde genellikle,
verginin mali amaci ve mali olmayan amaci tizerinde durulmugtur. Gortigler
detayh incelendigi zaman ii¢ temel amag altinda toplanildigr gortilmektedir:

o  Verginin mali amaci vardir.
o  Verginin mali olmayan amaci vardir.

o  Verginin mali olmakla birlikte, mali olmayan amaci da vardir.

1.3.1. Verginin Mali (Fiskal) Amac1

Topluluk halinde yagayan bireylerin ihtiyaglarini kargilamak amaciyla
kurulan devlet, kamusal hizmetlerini yerine getirebilmek, yasalarla belirlenen
gorevlerini uygulayabilmek ve demokrasiye iglev kazandirabilmek igin bir
kamu gelirine ihtiyag duyar. Devletin sahip oldugu ¢esitli kamu gelirleri,
sistemli bir gekilde bir araya geldiginde, o devletin kamu finansman yapisini
ortaya koyar. Her devletin kamu finansmani, kendi orgiitlenme yapisi ve
toplumun dinamiklerine gore farklilik gosterir. Gegmiste kamu gelirleri
arasinda yardimlar, hediyeler ve ganimetler yer alirken, giiniimiizde kamu
geliri dendiginde ¢ogunlukla vergiler akla gelmektedir (Eker ve Merig,
2000:114).

Vergi, zaman iginde gekil, yap1 ve mahiyet agisindan 6nemli degigiklikler
gecirmistir. Ancak, “kamusal harcamalarin finansmanini saglama” olarak
tammlanan verginin mali amaci, halen verginin en temel hedeflerinden
biri olarak kabul edilmektedir (Yiice, 2004). Verginin mali amaci, onun
tarihsel olarak ortaya ¢ikig sebebini olusturur ve giintimiizde de 6nemini
korumaktadir. Devlet yapist degigse de, kamu harcamalarinda diigiig
gozlenmemekte, aksine sistemli bir artig s6z konusudur.

Verginin mali amaci yalnizca kamu harcamalarinin finansmanu ile sinirh
degildir. Klasik iktisatgilar ve maliyeciler, vergiden elde edilen gelirlerin
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topluma adaletli bir sekilde dagitilmasimi da mali ama¢ kapsaminda
degerlendirmislerdir. Ayrica, tarafsiz vergi uygulamas: da mali amaglar
arasinda yer alir. Tarafsiz vergi, bireyleri baski altina almadan, onlarin
tilketim, yatirim, tasarruf ve girisim kararlarini etkilemeden uygulanan
vergidir (Aksoy, 2011:171).

Vergilemenin mali amaci kapsaminda bir diger husus, verginin idari
stireglerinde masraflarin en diigiik diizeyde tutulmasidir. Tarh ve tahsil
islemleri, miikellefin degil vergi idarecilerinin sorumlulugundadir. Tarh
agamasinda verginin kendisinden daha yiiksek bir maliyet ortaya ¢ikmasi,
hem iktisadi hem de pragmatik degildir. Tahsil agamasinda, vergilerin
toplamindan daha fazla bir harcama yapilmasi da ayni gekilde ekonomik ve
pragmatik a¢idan uygun diigmez (Nadaroglu, 1996:262).

Vergi esnekligi de mali amaglar arasinda degerlendirilebilir. Vergi
sistemi, ekonomik kosullara ve pazar sartlarina uyum saglayabilmelidir.
Ekonominin geligmis, gelismekte veya az gelismis olmasina gore tasarlanacak
vergi sistemi, olast ekonomik darbogazlar1 6nler ve iktisadi denge saglar. Bu
nedenle vergi, olusturuldugu ekonomiye uygun ve milli gelire gore dizayn
edilmelidir (Yiice, 2004).

Verginin mali amacinin gergeklestirilmesi igin vergilemede tarafsizhik,
iktidar prensibine uyum ve istenmeyen ikame etkisinin ortadan kaldirilmasi

gereklidir (Turhan, 1998:34).

Klasik iktisat¢ilar verginin yalnizca mali amaca hizmet etmesi gerektigini
savunmug, verginin tarafsiz ve devletin piyasaya miidahale etmeden
uygulanmasini 6nermiglerdir. Ancak zamanla, verginin mali amac1 diginda
da amaglar1 oldugu gergegi, klasik iktisadi diisiiniirlerce de kabul edilmigtir
(Edizdogan vd., 2010:148).

Keynesyen iktisatgilara gore piyasanin kendi haline birakilmasi, geri
doniigii olmayan ekonomik yikima yol agabilir; bu nedenle devletin ekonomiye
miidahalesi gereklidir. Keynesyen anlayigta fiyatlar esnek olmadigindan
piyasa kendiliginden tam istihdama ulagamaz. Fiyatlardaki diistisler talebin
azalmasina yol agar ve tasarruf imkanlarini sinirlar. Devlet, bu noktada kamu
harcamalarini artirarak piyasayr canlandirmakta ve vergileri bir arag olarak
kullanmaktadir (Atag, 1999).

Ozetle, vergilerin mali amaci, devletin kamu harcamalarim kargilamak,
bireylerin mali giiciine gore esit ve tarafsiz bir sekilde toplamak, piyasa akigin
bozmamak ve tarh-tahsil siireglerini minimum maliyetle gergeklestirerek
toplam vergi hasilatin1 saglamaktir (Aksoy, 2011:172).
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1.3.2. Verginin Mali Olmayan Amaci

Verginin sadece mali bir amaci olmadigi, ayn1 zamanda mali olmayan
hedefleri de bulundugu kabul edilmektedir. Mali olmayan amaglardan kasit,
vergilendirme sonucunda elde edilen gelirin 6tesinde ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel alanlarda da etkiler yaratmasidir (Kurthan, 1968). Vergi, devletin
kamu harcamalarmi kargilamak amaciyla toplandigindan, hangi amagla
alimirsa alinsin, mutlaka bir mali sonu¢ dogurmaktadir (Aliefendioglu,
1981:595). Mali olmayan amaglar gogu zaman, bu mali sonuglarin golgesinde
kalir; ¢iinkii mali olmayan bir hedefin bile sonunda gelir beklentisi vardir.
Ornegin, bir vergi kolayhgi mali olmayan bir amag olarak diiiiniilse bile,
sonugta gelir elde edilecegi i¢in, mali olmayan sonug, amag tizerinde baskin
hale gelebilmektedir (Neumark, 1940:82).

Verginin mali olmayan amaglarimi iktidar perspektifinden ele almak
daha anlamhdir. Yukarida belirtildigi gibi mali olmayan amaglar, genellikle
bir gelir beklentisiyle baglantilidir ve mali olmayan sonuglar, bu amaglarin
etkisini azaltabilir. Eger mevcut iktidar, mali olmayan amaglardan yeterli gelir
saglayamayacagini ongoriiyorsa, bu amaglardan kaginabilir. Boylece iktidar,
yalmzca gelir getirici vergilere odaklanarak ekonomik gelisim veya sosyal
faaliyetleri goz ardi edebilir. Ancak uzun vadeli diisiinen bir iktidar, kisa
vadede gelir getirmeyen mali olmayan hedefleri uygulayarak, uzun vadede
bu hedeflerden gelir elde edebilecegini hesaplayabilir (Ciloglu, 2000:30).

Verginin sosyal bir amaci oldugunu savunan diigiince okullar1 da vardur.
Alman tarihgi okulundan Adolph Wagner, vergilerin mali amacinin yani sira
sosyal bir amaci oldugunu; bu amacin da servet dagilimindaki adaletsizlikleri
gidermek oldugunu ifade etmistir (Akdogan, 1989:96-97). Wagner’e
gore verginin mali amaci 6nemli olmakla birlikte, sosyal amaci olan servet
boliglimiini saglama gorevi de 6nem tasir (Turhan, 1998:31).

Klasik iktisadi anlayigin ¢okiisii sonrasi, 1929 Ekonomik Buhranrnin
ardindan J.M. Keynes, “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi® adli
eserinde, verginin yalnizca kamu giderlerini kargilamak veya sosyal amaglar1
yerine getirmekle kalmayip, ekonomik hedeflere de hizmet etmesi gerektigini
vurgulamugtir (Aksoy, 2011:173). Keynes’in bu goriigt, II. Diinya Savagt
sonrasindadadogrulanmustir. Savagsonrasidonemde ekonomikdalgalanmalar
yaganmug, farkli vergi politikalariyla hem dalgalanmalarin etkileri azaltiimig
hem de ekonomik biiyiimeye katki saglanmugtir. 1950’lerden itibaren maliye
bilimi, verginin yalnizca mali amacint degil, mali olmayan ve uzun vadeli
ekonomik biiyiime ile iligkili hedeflerini de incelemeye baglamistir (Turhan,
1998:33-34).

P. Abba Larner (1951:131), verginin sadece para toplamak igin
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konamayacagini, ¢iinkii devletin para ihtiyaci oldugunda kendisinin para
basabilecegini savunmugtur. Larner’in fonksiyonel maliye yaklagimina gore
vergi, dogrudan bir kamu finansman araci degildir. Ona gore verginin
islevleri iki baghkta toplanir: Birincisi, toplam talebin tam istihdam ve fiyat
istikrarina gore diizenlenmesi; ikincisi, devletin sahip oldugu paraya talep
yaratilmasidir (Goker, 2014:75).

Klasik iktisat¢ilar verginin yalnizca mali amaca hizmet ettigini savunurken,
Larner bu goriigiin aksine, verginin bir kamu finansman arac1 olmadigini
ileri stirmiigtiir. Glinlimiiz modern maliye anlayisinda ise, verginin mali
amaglarinin yani sira mali olmayan pek ¢ok hedefi bulundugu ve bu hedeflerin
onemli sonuglar ortaya koydugu gortilmektedir (Turhan, 1998:34).

1.1.1.1 Verginin Adalet (Gelir Dagilim1) Amaci

Serbest piyasa kosullarinda, fiyat mekanizmasi sayesinde gelir ve servet
dagilimlart otomatik olarak olugur. Ancak vergilendirme bu otomatik diizeni
bir 6lglide degistirebilir. Vergiler yoluyla, dogal olarak ortaya ¢ikan gelir ve
servet egitsizlikleri azaltilabilir. Adolph Wagner, vergilemenin gelir ve servet
dagilimindaki adaletsizlikleri diizeltmede kullanilabilecegini ileri stirmiistiir.
Uzun siire kamu maliyesinde fazla dikkate alinmayan bu goris, kamu
harcamalarindaki hizli artiglar nedeniyle kabul gérmiis ve sonraki maliye
bilimciler tarafindan vergilerin adalet saglama islevine dikkat gekilmistir

(Aksoy, 2011:174).

Hiikiimetler, vergilendirme politikalarini belirlerken amaglarmni goz
oniinde bulundurur. Eger amag, toplumda gelir esitligini saglamak ise,
ortalama gelir diizeyinin {izerindeki varliklar vergilendirilir ve bu vergiler,
diigiik gelirli gruplara transfer edilebilir (Sundrum, 1990:300).

Vergide adaletin saglanmasi igin mallar diisiik, orta ve litks olarak
siniflandirlabilir. Hitkiimet her mal igin tek oranli vergi uygularsa, gelir
dagiliminda esitsizlik devam edebilir. Bu nedenle diigiik mallara diisiik, liiks
mallara yiiksek oranli vergi uygulanarak, adil bir gelir dagilimi saglanabilir
ve bu durum vergilemenin adalet amaciyla dogrudan iligkilidir (Ozbilen,
1998:388).

Klasik iktisatgilar ve maliyeciler, vergilerin yalmzca mali amaca hizmet
etmesi gerektigini ve devletin ekonomiye miidahale etmemesi gerektigini
savunur. Ancak piyasa kendi dinamikleriyle gelir ve servet esitsizliklerini
her zaman diizeltemeyebilir. Bu noktada devlet miidahalesi gereklidir; hem
adalet saglamak hem de piyasanin dengeye ulagmasimi hizlandirmak igin
miidahale zorunludur. Adil gelir dagilimi, sosyal adalet ve sosyal devlet
anlayiginin temel bir geregidir.
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Devlet, vergiler yoluyla elde ettigi gelirleri kamu harcamalar1 seklinde,
diigtik gelirli veya geliri olmayan gruplara aktarabilir. Bu aktarim, devletin
kontroliinde olup, maliyeti devlet tarafindan kargilanarak mallarin veya
hizmetlerin diisiik gelirli gruplara iicretsiz veya maliyetinin altinda sunulmasi
seklinde gergeklesebilir. Bu yontem, vergiler aracihgyla adil gelir dagilimim
saglama iglevini ortaya koymaktadir (Aksoy, 2011:174).

Ayrica devlet, yiiksek gelirli bireylerden daha yiiksek oranli vergi alirken,
orta ve diigiik gelirli vatandaslardan daha diigiik veya hi¢ vergi almayarak
dar gelirli gruplar vergi yiikiinden koruyabilir. Ornegin, ABD, Ingiltere
ve Fransa gibi geligmis iilkeler, diigiik gelirli vatandaglarina negatif gelir
vergisi uygulayarak, onlar1 iilkenin asgari yagam seviyesine ulagtirmay1
hedeflemektedir. Geliri asgari yagam seviyesinin altinda olan bireylerden
vergi alinmaz; aksine devlet bu bireylere mali destek saglar (Oncel, 1982:5).

Vergide adil gelir dagilimina ulagmak, sanildigy kadar basit bir siireg
degildir. Ekonomi, farkli dinamiklere sahip karmagik bir sistemdir. Bu
nedenle, vergilendirme ve transfer politikalarinin uygulanmasi konjonktiirel
dengeler gozetilerek yapilmahdir. Vergi yoluyla saglanmak istenen gelir
dagilimi diizenlemesi, kamu harcamalarinin etkileri de dikkate alinarak
hayata gegirilmelidir. Kisaca, devlet vergileri toplarken, ayni: zamanda kamu
harcamalar1 aracihigiyla gelir dagilimini etkileyebilmekte ve bu iki siireg
birlikte adil gelir dagiliminin olugmasini saglamaktadir (Aksoy, 2011:176).

1.1.1.2. Verginin Ekonomik Amac1

Klasik iktisat¢ilardan farkli olarak, 1929 Ekonomik Buhrani sonrasi
Keynes, ekonominin kendi kendine dengeye gelemeyecegini ve devlet
miidahalesinin zorunlu oldugunu savunmustur. Bu yaklagim, ekonominin
isleyisinde koklii bir degisim yaratmug; vergi artik yalmizca mali bir arag
olmaktan ¢ikarak, ayni zamanda ekonomik amaglara da hizmet eder hale
gelmistir. Verginin bu baglamdaki amaglar1 arasinda ekonomik biiyiime
ve kalkinmay1 destekleme, ekonomik istikrar saglama ve piyasada dengeyi
kurma gibi hedefler yer almaktadur.

Keynes’e gore toplam talep, tam istthdam diizeyinde dengeye gelmelidir
ve bunun saglanmasi igin devletin piyasaya kamu harcamalar ve vergiler
aracihigiyla miidahale etmesi gerekir. Devlet, kamu harcamalarini yoneterek
toplam talebi dogrudan etkileyebilirken, vergiler dolayll yoldan talebi
sekillendirir; ¢iinkii vergiler, bireylerin kullanilabilir gelirlerini azaltarak
talepte diigiis yaratir. Ancak devlet hem harcamalar1 hem de vergileri
esgiidiimlii bir gekilde yonetirse, toplam talepte artig saglayabilir ve piyasay1
tam istihdam seviyesinde dengede tutabilir (Atag, 1999:9).
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Piyasa ekonomisinde konjonktiirel dalgalanmalar, ekonominin istikrarh
isleyigini bozabilir ve ciddi tahribatlara yol agabilir. Bu noktada vergiler,
ckonomideki dalgalanmalar1 azaltmak ve istikrar1 saglamak igin kullanilir.
Vergiler; fiyat istikrari, dig ticaret dengesi ve tam istthdam gibi ekonomik
gostergeleri dengeleyerek, ekonomik istikrart destekler (Turhan, 1998:40).

Ekonomik istikrar siirekli korunamaz; piyasa her zaman tam istthdam
seviyesinde olmayabilir ve fiyatlar da sabit kalmayabilir. Fiyatlar ylikseldiginde
enflasyon, diistiigiinde deflasyon ortaya ¢ikar ve her iki durum da piyasa
agisindan  olumsuzdur. Enflasyon doneminde vergiler artirilarak talep
azaltilabilir, deflasyon doneminde ise vergiler diigiiriilerek talep artirilabilir
ve piyasa dengesi saglanabilir (Edizdogan vd., 2010:492).

Vergiler, biit¢e dengesini de dolayli yoldan etkiler. Klasik iktisatgilar
biitgenin daima dengeli olmasi gerektigini savunsa da, 6ngoriilemeyen krizler
biitge agiklar1 yaratabilir. Bu durumlarda devlet, mevcut vergileri artirarak
veya yeni vergiler getirerek biitge agigini kapatabilir. Refah donemlerinde
ise vergi gelirleri dogal olarak artar, bu da biit¢ede fazla olusmasina yol agar.
Boyle bir durumda vergilerin azaltilmasi, oranlarinin diisiirtilmesi veya bazi
vergilerin kaldirilmasi gerekir (Aksoy, 2011:176).

Vergilerin etkisi yalnizca ekonomik istikrarla sinirli kalmaz; ayni zamanda
ckonomik biiyiime ve kalkinmayi da destekler. Ekonomik biiyiime, genellikle
geligmis tilkelerde milli gelir artig1 olarak tanimlanirken, ekonomik kalkinma
az geligmis ve gelismekte olan tilkelerde gelir artis1 ve yapisal geligim anlamina
gelir. Gelismig {ilkelerde biiytime genellikle kendiliginden gergeklesirken,
gelismekte olan iilkelerde biiyiimenin saglanabilmesi i¢in miidahale gerekir.
Vergi politikalar1, bu iilkelerde isgiiciinii artirabilir, yatirnm ve tasarrufu
tegvik edebilir. Ancak yalnizca vergi politikalart ile ekonominin tiimiine
ulagmak miimkiin degildir; kamu harcamalar1 ve kredi politikalarinin
esgiidiimlii uygulanmasi gereklidir. Ozetle, maliye politikast araglart olan
vergiler ile para politikasi araglarmin koordineli kullanimi, ekonominin
tamamina ulagmak i¢in hayati 6neme sahiptir (Turhan, 1998:41).

1.1.1.3. Verginin Inang Uzerine Amact

Inancin toplum iizerinde belirleyici bir etkisi oldugu yadsinamaz bir
gergektir. Gegmiste, hem toplumsal karar mekanizmalart hem de toplumun
onde gelen kurumlarinin yoneticileri, dini etkiler altinda hareket etmekteydi.
Ilk ve orta ¢aglarda din adamlar1, toplumun ynetici konumunda bulunurken,
zamanla krallar hem devletin bag1 hem de tanri-kral roliinii iistlenmislerdir
(Aktan ve Coban, 2006).

Insanlar, inanglar1 geregi vergiyi kendilerine bahgedilmis kutsal bir
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gorev olarak gormekteydi. Tktisat bilimi, bireyleri yalnizca kendi ¢ikarlarini
diigtinen “homo economicus” olarak tanimlar; oysa dinin etkisi altinda
insanlar, bagkalarinin iyiligini de gozetme ve onlara yardim etme egilimi
tagir. Bu durum, insanlarin sadece “homo economicus” degil ayn1 zamanda
“homo religious™ olarak da nitelendirilebilecegini gostermektedir (Aktan,
2009:115).

Tiim semavi dinler, toplumu sekillendirici kendine 6zgli mekanizmalar
icerir. Ornegin bazi Hristiyan niifusun yogun oldugu iilkelerde, kilise vergisi
ad1 altinda 6zel bir vergi uygulamasi mevcuttur (DW, 2010). Almanya’da
kamu ¢aliganlarinin maaslarindan aylik olarak kilise adina vergi kesilmektedir.
Benzer sekilde, Miisliiman toplumlarda vergi biiyiik 6nem tasir; zekat,
Islam’in bes temel farzindan biri olarak kabul edilir ve vergi vermemek dinen
giinah sayilir. Bu nedenle Miisliiman bireyler, vergiyi inanglarinin bir geregi
olarak yerine getirmektedir.

Ampirik ¢aligmalar da vergi ve dini inang arasindaki giiglii iligkiyi
ortaya koymaktadir. Dini referanslarini hayatinin her alaninda 6ncelikli
olarak dikkate alan bireylerde, vergi 6deme egilimi ve vergi ahlaki yiiksek
bulunmugtur (Alm ve Torgler, 2006:236). Verginin dini bir zorunluluk
olarak alinmasi, miikelleflerin vergi verme aligkanliklarini artirmaktadir
(Aktan ve Coban, 2006:151). Ornegin Islam’da seri vergiler, dogrudan dine
dayali olarak devlet tarafindan alinmigtir. Osmanh mali yapisinda da geri
vergiler 6nemli bir yer tutmusg, halkin tepkisiyle kargilasmadan uygulanmig
ve devletin biitge agiklarini kapatmasma yardimcr olmustur. Uzun yillar
alinan Ogsiir Vergisi, bu vergiler arasinda en 6nemli érneklerden biri olup,
Osmanlr’nin tarimsal anlamda rekabet giiciinii artirmigtir (Demir, 2009:5).

Torgler (2006) tarafindan yapilan ampirik ¢aligmada da din ile vergi
uyumu arasinda pozitif bir iligki bulunmustur. Dini yiikiimliliklerini
yerine getiren bireyler, topluma aidiyet duygusu agisindan daha giigliidiir
ve devletin din temelli vergi sistemine en iyi uyum saglayan bireyler de bu
gruptan ¢tkmaktadir. Ozetle, dini uygulamalara yogunlasan kisilerde vergi
ahlaki ve vergi 6deme istegi daha yiiksektir.

Sonug olarak, her toplumun kendine 6zgii dini normlar1 vardir ve
bu normlart benimseyen bireylerin vergiye yaklagimi, dini normlar
uygulamayanlara gore farklilk gostermektedir. Ampirik bulgular, dini
konulara daha ¢ok odaklanan bireylerin, vergiyi dini bir vecibe olarak
gormeleri nedeniyle vergi 6deme aligkanliklarinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Her dinin uygulanig bi¢imi farkli olsa da, dini gereklilik
olarak alinan vergilerde, dini normlara yogunlagan kisiler daha uyumlu

davranmaktadur.
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1.1.1.4. Verginin Sosyal Denge Amaci

Topluluklar biiyiiyiip siyasi bir yapi kazandikga, verginin iglevi ve
yapist da bu gelisen topluma uyum saglayacak sekilde degismis ve
yeniden bigimlendirilmistir. Baglangigta verginin yalnizca mali bir amaci
bulunmaktaydi; ancak siyasi toplumlarin geligmesiyle birlikte vergi, dini,
ckonomik ve adaletle ilgili amaglar da tagimaya baglamugtir. Verginin sosyal
denge amaci, ozellikle 1929 Ekonomik Buhrami sonrasinda one g¢ikan
“Sosyal Devlet” anlayisyla birlikte 6nem kazanmistir. Keynesyen yaklagimin
savundugu, devletin ekonomiye dogrudan miidahale etmesi gerektigi ilkesi
sayesinde, servetin adil bir gekilde paylagilmasi ve varlikli ile varliksiz kesim
arasindaki dengenin vergi yoluyla saglanabilecegi anlagilmigtir. Bu noktada
verginin temel iglevi, toplumsal servet dagilmindaki dengesizligi gidermek
olmustur (Oncel vd., 2010:437).

Verginin sosyal denge araci olarak kullanimu, kriz donemlerinin ardindan
daha belirgin hale gelmigtir. Devlet, vergiyi istihdam, igsizlik, gelir dagilimu,
konut ve sosyal sigorta gibi alanlarda bir arag olarak kullanarak ¢esitli makro
ve mikro sorunlara ¢oziim iiretmeyi amaglamaktadir. Vergi politikalariyla
devlet, vergi oranlarimi artirip azaltarak, istisna, muafiyet veya indirim
uygulayarak toplum igindeki servet dagilimint dengelemeye caligir ve boylece
gelirleri arasinda biiyiik fark olan bireyler arasindaki ugurumu azaltarak
sosyal dengeyi saglamay1 hedefler (Aydin, 2013:8).

Devlet, sosyal dengeyi saglamak igin vergi politikalart aracihigiyla birincil
gelir dagilimina miidahale eder ve ikincil gelir dagilimi olugturur. Bu amagla,
geliri yliksek olan gruplara daha yiiksek vergi uygulanabilir, belli bir gelir
seviyesinin iizerindeki grubu ilgilendiren mal ve hizmetler {izerinden yeni
vergiler konabilir ya da daha 6nce saglanan muafiyet ve indirimler kaldirilarak
devletin yeni gelir kaynaklar1 yaratilabilir. Geliri diigiik olan gruplara ise
muafiyet, istisna, indirim veya negatif gelir vergisi gibi kolayliklar saglanarak
sosyal denge saglanabilir (Aktan ve Vural, 2002:14).

Devlet, kiigiik isletmeler ve kendi namna ¢alisan kisiler igin de vergiyi
sosyal denge unsuru olarak kullanabilir. Ornegin ciftgiye baz1 vergilerden
muafiyet ve indirimler saglanmasi, mazot gibi ana giderlerde vergi kolayliklar
sunulmasi, sosyal dengeyi giiglendirmek agisindan 6nemlidir. Egitim ve
ogretim amagh kuruluglara tanmnan vergi istisnalar1 da sosyal dengeyi
destekleyen bir unsur olarak degerlendirilebilir. Geligmemig sinir illerinde
kayit dig1 ekonomiyi gormezden gelmek, devletin sosyal agidan geri kalmug
bolgeleri destekleme amaciyla yaptigi bir uygulamadir; vergilendirilmesi
gereken mal ve hizmetlerden muaf tutarak, bu bolgelerde sosyal dengeyi
korumay1 hedefler (Aydin, 2013:9).
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Her devlet, kendi ekonomik ve sosyal kogullarina uygun bir sosyal giivenlik
sistemi kurmugtur. Asgari ge¢im seviyesinin altinda olan vatandaglara yapilan
yardimlar, ister devlet tarafindan isterse 6zel kuruluglar aracihiiyla saglansin,
verginin sosyal denge amacini yansitmaktadir. Bu yardimlarin vergiden muaf
tutulmast veya Ozel kuruluglarin bagislar1 gider olarak gostermesi, sosyal
dengeyi destekleyen bir uygulamadir. Ayrica yagh bakimi, gocuk bakimi
ve engelli bakimi gibi alanlarda saglanan vergi kolayliklari, verginin sosyal
dengeyi saglamadaki roliinii gostermektedir (Sarag, 2006:7).

1.4. Vergileme likeleri

Vergilemeilkeleri, verginin amaglarini etkili bir sekilde gergeklestirebilmesi
i¢in uygulanacak vergi tiirii ve yonteminde dikkate alinmasi gereken temel
esaslar1 ortaya koymaktadir (Nadaroglu, 1996:350).

Vergiyi, devletin egemenlik hakkini kullanarak gergek ve tiizel kigilerden
zorla aldig1 parasal bir deger olarak tanimlamistik. Devlet, vergiler araciligryla
finansman saglamakta ve bu finansmanin ekonomik agidan gesitli etkileri
ortaya ¢tkmaktadir. Vergileme sirasinda devlet, mal veya hizmetleri belirli
amaglar dogrultusunda vergilendirmektedir. Baglangi¢ta bu amag yalnizca
finansman saglamak iken, zamanla vergi; adil gelir dagilimi, sosyal, dini ve
ekonomik hedefler i¢in de bir arag héline gelmigtir (Aksoy, 2011:221).

Devlet, vergilerle ulagmay1 hedefledigi amaglari gergeklestirebilmek igin
vergi sistemini dikkatli ve rasyonel bir gekilde tasarlamalidir. Bu tasarim
siirecinde sistemin yapisal 6zellikleri dikkate ahnmalidir. Iste vergilemenin bu
yapisal, yani niteliksel 6zellikleri, vergileme ilkeleri olarak adlandirilmaktadir
(Nadaroglu, 1996:351).

Iktisatc1 ve maliyecilerin uzun yillardir {izerinde durdugu konulardan biri
de esit gelir dagilimidir. Vergilemenin amaglart arasinda adalet, yani esit gelir
dagilimi, daima giincelligini korumug ve giiniimiizde halen ¢6ziim bekleyen
bir hedef olmustur. Vergileme ilkeleri, bu amaca yonelik normatif ¢éziim
onerileri gelistirmektedir. Bu ilkeler, vergide mevcut olan olaylar1 degil,
vergide olmasi gereken diizenlemeleri ortaya koyar. Dolayisiyla, vergileme
ilkeleri tarihsel siire¢ ve iilke kogullarna gore farkliik gosterebilmektedir
(Dikmen, 1964:353).

Ibn-i Haldun, Mukaddime adl eserinde vergileme ilkelerinin temel
ozelliklerini agiklamig ve literatiire kazandirmugtir. Haldun’a gore vergi,
devletin zora dayali giicii sayesinde devlet harcamalarini kargilamak amaciyla
bireylerden elde edilen bir gelir kaynagidir. Devletin geligim stirecine
paralel olarak verginin de bir evrim gegirdigini savunmustur. Ibn-i Haldun,
vergileme konusundaki goriiglerini zamanmin hiikiimdarina yazdig: bir
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mektupta dile getirmigtir: “Toplanan mallar1 hak edenler arasinda dogruluk
ve esitlikle bol, serefinden dolayr seref sahibine ve zenginliginden dolay:
zengine aym muamelede bulun, hizmetinde bulunanlari vergi 6demekten
muaf tut, kudret ve takatleri diginda 6denekler 6demeye kimseyi zorlama,
adalet haricinde tekliflerde bulunma...” geklindeki tavsiyeleri hiikiimdar
tarafindan memnuniyetle karsilanmustir (Oner, 2015:48).

Vergileme ilkelerini, konuyu daha ayrintili inceleyebilmek amaciyla iki
ana baglik ve bunlarin alt bagliklar1 altinda siniflandirmak faydali olacaktir.

1.4.1. Adam Smith’in Vergileme likeleri

Klasik iktisadin fikir babasi Adam Smith’in vergileme ilkeleri giiniimiiz
konjonktiiriinde, gegerliligini hala korumakta, klasik iktisat¢1 ve maliyecilerin
goriiglerini yansitmaktadir. Bu ilkeler sunlardir:

1.4.1.1. Vergilemede Adalet Tlkesi

Adam Smith’in adalet ilkesine gore vergi yiikii, toplumdaki bireyler
arasinda esit olarak paylagtirlmamali; bunun yerine ekonomik agidan bir
denge saglanmalidir (Demircan, 2015:279).

Vergilemede adaletilkesinin bir niteligi, mali gii¢ prensibine uygun hareket
edilmesi ve her miikellefin kendi mali durumuna gore vergilendirilmesidir.
Burada mali giigten kastedilen, bireylerin devlet hizmetlerinden elde ettigi
gelir diizeyidir (Aksoy, 2011:222).

Smith’e gore, iyi ve adil bir vergileme, miikellefin ekonomik kapasitesine
uygun sekilde uygulanmali ve zorlayict mali yiiklerden kaginilmalidir.
Smith’in devlet anlayiginda devlet, bir biitiin olarak goriilmekte ve kamu
harcamalar1 da toplumun tamaminin gergeklestirdigi bir harcama olarak
degerlendirilmektedir. Bireyler, kamunun sundugu hizmetlerden farkl
diizeylerde yararlandiklarindan, her birey aldigi menfaat oraninda kamu
harcamalarina katkida bulunmakla yiikiimliidiir (Nadaroglu, 1996:297).

Ozetle, vergilemede adalet ilkesi, vergi yiikiiniin egit dagilimini degil,
ekonomik anlamda esitligi ifade eder. Miikelleflerin, kamu harcamalarindan
sagladiklar1 menfaat Olgiisiinde vergiye katiimi, bu ilkenin en agik
gostergesidir. Adam Smith tarafindan ortaya konulan bu ilke, giiniimiizde
de gegerliligini korumakta ve pek ¢ok iilke tarafindan benimsenip
uygulanmaktadir (Turhan, 1998:217).

1.4.1.2. Vergilemede Kesinlik (Belirlilik) Tlkesi

Vergilemede “kesinlik ilkesi” denildiginde, verginin konusunun, tarh ve
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tahsil yontemlerinin, 6denecek zaman ve yerin bireyler igin agik, net ve belirli
sekilde ifade edilmesi anlagilmaktadir. Bu agikligin en temel amaci, vergide
keyfiligin 6niine gegmek ve vergi idaresi ile ¢ahisanlarinda diizenli bir sistem
olugturmaktir (Cagan, 1982:172).

Kesinlik ilkesi, 6ziinde kanuna dayanmaktadir. Kanuni bogluklar veya
yoruma agik ifadeler, belirlilik ilkesinin amacina zarar verir. Bu nedenle
vergi ile ilgili temel hiikiimler hazirlanirken, kanun koyucularin muglak ve
anlagilmast gii¢ ifadelerden kaginmasi; anlatilmak isteneni yalin, akici ve agik
bir sekilde yazmasi gerekmektedir. Vergi kanunlarinda birden fazla anlama
gelebilecek ifadelerin yer almasi, olas1 uyusmazliklarda hem miikellef hem de
vergi idaresi agisindan sorun yaratabilir. Béyle durumlarda, ifadenin agiklig:
dipnot veya ek agiklamalarla desteklenmelidir (Senyiiz, 2008:17).

Her ne kadar teoriye gore kesinlik ilkesi uygulanmasi kolay bir ilke
gibi goriinse de, vergi hukukunda karsilagilan sorunlar nedeniyle pratikte
uygulanmast zorluklar tagimaktadir. Buna ragmen, belirlilik ilkesi uzun
yillardir vergi hukukunun temel ilkesi olmayi siirdiirmiis ve giiniimiize kadar
etkisini kaybetmeden devam etmistir (Aksoy, 2011:223).

1.4.1.3. Vergilemede Iktisadilik Tlkesi

Vergilemede iktisadilik kavrami, Adam Smith tarafindan ortaya atilmig
olmasina ragmen, sonraki donemde farkls agilardan tartigilmugtir. Literatiirde
bu kavrama dar agidan bakanlar ile genis agidan ele alanlar olarak iki
yaklagim bulunmaktadir. Dar agidan yaklagan iktisatgilara gore iktisadilik,
verginin tarh ve tahsil iglemlerinin maliyetinin ve bu islemler arasinda gecen
stirenin en diigiik diizeyde tutulmasi anlamina gelmektedir. Bu gortige
gore, miikellefin 6demeye hazir oldugu vergi miktar: ile devlet hazinesine
ulagan vergi geliri arasindaki farkin minimal olmasi gerekir. Ayrica, verginin
O6denmesinden gelir olarak hazinede gortinmesine kadar gegen siirenin de
miimkiin oldugunca kisa olmasi 6nemlidir (Dikmen, 1964:229).

Buna kargilik, iktisadilik kavramina genis agidan bakan iktisatgilar,
Smith’in bu kavramla sadece tarh ve tahsil siiresi ile maliyeti degil,
ayni zamanda verginin ekonomiye miidahalesini de en aza indirmeyi
hedefledigini savunmaktadir. Bu bakis agisina gore iktisadilik, vergilerin
ekonomik faaliyetler {izerindeki olumsuz etkilerini minimal diizeyde tutmay1
ifade etmektedir; ancak uygulamada bu yaklagim yeterince etkili sonuglar
dogurmamistir (Nadaroglu, 1996:352).

Tim bu bilgiler 11g1nda, vergilemede iktisadilik kavrami, kisa ve 6z
olarak; toplanan vergi geliri ile miikellefin 6dedigi vergi arasindaki farkin
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en disiik seviyede tutulmast ve verginin en az maliyetle, en kisa siirede
toplanmasi olarak 6zetlenebilir.

1.4.1.4. Vergilemede Uygunluk Tlkesi

Vergilendirme siirecinde, miikellefler genellikle vergiyi tahsil eden
kurumdan bazi kolayliklar veya ek siire talep etmektedir. Ampirik
aragtirmalar, miikellef ile vergi idaresi arasinda gatigma olasiliginin yiiksek
oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak tiim bu ¢atigma kogullarina ragmen
devlet, vergiyi kanunlara uygun olarak ve belirlenen siireler dahilinde tahsil
etmelidir. Devlet, miikelleflere karg1 yaptirim yetkisini her zaman elinde
bulundurmali, fakat miikellefin vergi yiikii nedeniyle ekonomik faaliyetlerini
siirdiiremez hale gelmesine sebep olmamalidir. Iste bu diizen, uygunluk
ilkesinin temelini olugturmaktadir (Aksoy, 2011:223).

Uygunluk ilkesi, 6ziinde devlet perspektifiyle gelistirilmis bir ilkedir.
Devlet, vergilendirme yoluyla en yiiksek gelir elde etmeyi ve vergiye
uyum saglayan miikellefler olusturmay: hedeflemektedir. Bununla birlikte
uygunluk ilkesi, hem miikellef hem de devlet agisindan ele alinabilir. Miikellef
agisindan, bu ilke, verginin zamaninda ve uygun kosullarda tahsil edilmesini
ifade ederken; devlet agisindan, uyumlu bir vergi idaresi ile miikellef iligkisini,
etkin bir vergi sistemi yapisini, siirekli vergi gelirlerini ve donaniml bir vergi
idaresi yapisini ifade etmektedir (Oner, 2015:50).

Klasik iktisat doneminde vergi sistemleri heniiz tam olarak oturmamis
ve vergi-miikellef iliskilerinde 6nemli bir ilerleme saglanmamigken, Adam
Smith’in vergileme ilkelerinin 6nemi ve iglevselligi daha net anlagilmaktadur.
Giiniimiizde de birgok {ilke, vergi yapisinda Smith’in  6ngordiigii
ilkeleri uygulamakta ve bu sayede vergi-miikellef uyumu biiyiik olgiide
saglanmaktadir.

1.4.2. Adolph Wagner’in Vergileme Tlkeleri

Adolph Wagner, vergilemenin yalnizca mali bir amag tagimadigini, ayni
zamanda gesitli sosyal amaglar1 gergeklestirmek i¢in de kullanilabilecek bir
ara¢ oldugunu savunan iktisatgidir. 19. yiizyilda, klasik iktisadin devletin
ekonomiye miidahalesinin sinirli olmasi gerektigini 6ne stirdiigii donemde,
bu goriiglerini ortaya koymugtur. O dénemde uygulanan ekonomik politika,
tarafsiz bir devlet ve tarafsiz bir vergi anlayist ¢ergevesinde yiiriitiilmekteydi
(Aksoy, 2011:224).

Wagner ayrica, mali, iktisadi, ahlaki ve teknik ilkeleri belirlemis ve bu
ilkelerin pratikte nasil uygulanabilecegine dair agiklamalarda bulunmustur.
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1.4.2.1. Mali Ilkeler

Vergilemenin temel amaci, kamu hizmetlerini finanse edecek gelir
saglamaktur. Bu baglamda, iilke ekonomisi agisindan igleyen bir vergi
yapisinin olugturulmasi zorunludur. Vergi sistemi diizensiz, kontrolsiiz
veya verimsiz oldugunda, vergilendirmeden beklenen gelir elde edilemez;
bu durumda devlet, gelir yaratmak i¢in bor¢lanma veya para basma gibi
yontemlere bagvurmak zorunda kalir. Ancak borglanma ve para basma, kisa
vadede gelir saglasa da, uzun vadede gesitli makroekonomik sorunlara yol
agabilmektedir (Pehlivan, 2005:158).

Vergi sisteminin yeterli ve verimli olabilmesi igin dikkat edilmesi gereken
noktalar sunlardir:

Vergi taban, tiim gelir ve servetleri kapsayacak sekilde genis tutulmahdir.

Vergi kagakgiligini 6nlemek igin vergi idaresi yapisi yeniden diizenlenmeli
ve vergi yansimasi gibi dolayl kagis yollar1 engellenmelidir.

Tahsilat masraflar1 en diigiik seviyede tutulmali, miikellefin 6dedigi vergi
ile devlet hazinesine gegen gelir arasindaki fark minimal olmalidir.

Vergiler miikellef iizerinde bir yiik olusturdugundan, stopaj ve dolayh
vergiler gibi yontemlerle verginin psikolojik etkisi azaltilarak verimlilik
artirilabilir (Bag, 2011:43).

Mali ilkelerin ikinci unsuru olan esneklik ilkesi, vergi sisteminin devletin
mali ihtiyaglarina gore artip azalabilmesini ifade eder. Verginin esnekligi,
tiiriine ve konusunun talep esnekligine baghdir. Ekonomideki dalgalanmalara
karst verginin otomatik olarak degigebilmesi, esnekligin gostergesidir.
Esneklik ilkesi geregi, miikelleflerin vergi matrahi artarsa 6deyecekleri vergi

de artmali, azaldiginda ise vergi yiikii diigmelidir (Celik, 2001:9).

Esnek bir vergi sistemi, milli gelirdeki degisimleri dogru oranda takip
eden ve ad valorem esasina gore alnan vergilerden olusur. Ekonomi
durgunluk donemindeyken vergiler otomatik olarak diisiiyorsa, refah
donemindeyken vergiler otomatik olarak artiyorsa, sistem esnek kabul
edilir (Aksoy, 2011:224). Vergi gelir esnekligi, vergi gelir artigtnin GSYIH
artigina oranlanmasiyla olgiiliir ve vergi sisteminin adaletini degerlendirmede

onemli bir gostergedir (Celik, 2001:9).

Baz1 vergiler, devlet miidahalesine gerek kalmadan kendi kendine artig
gosterebilir; buna otomatik elastikiyet denir. Ancak vergi oranlari piyasa
kosullarina gore uyarlanmazsa, bu artiy makroekonomik dengesizlikler
yaratabilir (Sayar, 1975:103).
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Ozetle, esneklik ilkesi; devlet miidahalesine gerek kalmadan, yillik milli
gelir degisimlerine paralel olarak vergi oranlarinin artip azalmasini ve
boylece mevcut vergilere ekleme yapmadan veya oranlart degistirmeden
kamu harcamalarinin kargilanmasini ifade etmektedir.

1.4.2.2. Iktisadi Agidan Vergileme Tlkeleri

Adolph Wagner’in iktisadi agidan vergileme ilkeleri, esasen vergileme
igin mevcut kaynaklar arasinda en uygun olaninin segilmesi gerektigini
ifade etmektedir (Oner, 2015:50). Bu segim, iiretim ve paylagim kogullart
agisindan elverisli, miikellefi psikolojik olarak en az etkileyen ve davraniglarini
en az degistiren kaynak dikkate alinarak yapilmahdir (Turhan, 1998:233).

Wagner’e gore, vergilemenin iktisadi agidan dogru olabilmesi igin, vergi
kaynaklar1 ve tiirleri dikkatle analiz edilerek belirlenmelidir. O, verginin
yalnizca mali amagla degil, ayn1 zamanda sosyal amaglar dogrultusunda da
alinmasi gerektigini savunmusgtur. Bu ¢ergevede, vergileme stirecinde devletin
gelir elde etmesi kadar, miikellefin vergiye goniillii yaklagim1 ve davranislari
da 6nemlidir. Wagner, bireylerin vergi 6demeye istekli olmamasinin, verginin
iktisadi degerini diigiirdiigiinti vurgular. Yalnizca kisa vadeli vergi geliri elde
etmeye odaklanmak, toplumda memnuniyetsizlik yaratacak ve uzun vadede
vergi gelirlerinde diisiise yol agacaktir. Dolayisiyla, kaynaklarin yanlig se¢imi,
uzun vadede devletin vergi hasilatin1 olumsuz etkiler. Wagner’e gore, vergi
potansiyeli tagiyan baglica ti¢ kaynak vardir: gelir, iiretimden elde edilen
servet ve para olarak elde tutulan, heniiz tiikketim i¢in kullanilmamig servet
(Aksoy, 2011:225).

Ozetle, Wagner’in iktisadilik ilkesi, vergilemede kaynak ve vergi tiirlerinin
uygun sekilde segilmesi gerektigini ve vergilemenin yalnizca devletin gelir
ihtiyaci agisindan degil, ayni zamanda miikellefin durumu ve davraniglari
dikkate alinarak planlanmasi gerektigini ortaya koymaktadr.

1.4.2.3. Ahliki Agidan Vergileme Tlkeleri

Ahlaki ilkeler, adalet ve esitlik kavramlarinin birlesiminden dogan bir
vergileme anlayigini ifade etmektedir. Vergi, yasalar ¢ergevesinde belirlenmis,
her devletin kendine 6zgii yontemleriyle uygulanmig ve devletin egemenlik
hakkina dayanarak miikelleflerden zorunlu olarak alinan ekonomik bir
degerdir. Vergilerin adil ve esit bigimde toplanmasi zorunludur; zira
toplumdaki bireyler maddi gii¢ agisindan homojen degildir ve bu nedenle
vergi 6deme kapasiteleri arasinda 6nemli farkhiliklar ortaya ¢ikabilmektedir
(Aksoy, 2011:225).

Vergilemede ahliki davranigtan kasit, verginin genellik ve esitlik ilkelerine
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uygun sekilde alinmasidir. Genellik ilkesi, toplumdaki tiim bireylerden mali
giiclerine gore vergi alinmasin ifade ederken; esitlik ilkesi, mali giigleri
esit olan bireylerden ayni miktarda vergi alinmasini 6ngormektedir. Bir
vergileme siirecinde bu iki ilkenin ihmal edilmesi, siirecin ahlaki temelden
yoksun oldugunu gostermektedir.

Vergileme tarihi, toplumsal ve ekonomik doniisiimlerden etkilenmis ve
halen etkilenmektedir. Gelir ve servet artisinin hizla yiikseldigi durumlarda,
verginin artan oranli uygulanmasi adil ve ahlakli bir vergileme ilkesinin
yerine getirildigini gostermektedir. Artan oranl vergileme, yiiksek gelir ve
servete sahip olanlardan daha fazla, diigiik gelir ve servete sahip olanlardan
daha az vergi alinmasimi saglar; boylece toplumdaki siuf farkhiliklarinin
etkisi azaltilir. Ayrica emegin, kapital ve faiz gelirlerine kiyasla daha az
vergilendirilmesi, emegin degerini yiikseltirken faiz gelirlerinin etkisini
sinirlar. Bu nedenle, verginin artan oranli uygulanmasi, o verginin ahlakli ve
adil bir vergi oldugunu gostermektedir (Aytag ve Tiigen, 1987:160).

1.5. Vergi Psikolojisi

Vergi psikolojisi, vergilendirme siiregleriyle ilgili olarak hem bireylerin
hem de toplumlarin psikolojik tepkilerini inceleyen ve gesitli analizler sunan
bir disiplindir. Vergi, tarih boyunca miikellefler {izerinde farkli davranis
degisikliklerine yol agmugtir; 6yle ki, verginin kendisinin varligi bile bireylerin
davraniglarini etkilemektedir. Vergi kavraminin gesitlenmesi ve yagamin her
alanina yayilmasi, miikelleflerde davranigsal bozukluklara sebep olabilmekte
ve bu degisimler, bireylerin sosyal ve siyasi kararlarini da etkileyebilmektedir

(Senyiiz, 1995:5).

Vergi uygulayicilarinin, miikelleflerin psikolojik durumlarini dikkate
almadan yirtittiigli vergileme, saglikli bir sistem olusturmaz. Ekonomi,
bireylerden ve toplumdan bagimsiz isleyen bir mekanizma degildir. Toplumu
olusturan bireylerde ortaya ¢ikan psikolojik bozukluklar, toplumun genelinde
sorunlarin temelini olusturabilir. Bu nedenle, saghkli bir vergileme siireci,
bireylerin davraniglarini dikkate almali ve bu davraniglara uygun bigimde
uygulanmalidir.

Psikologlar, psikolojiyi daha ¢ok birey odakli tanimlamuglardir. Bu
baglamda iki yaklagim vardir: Birincisi, bireyin toplumdan tamamen
soyutlanmig ve kendi ig¢ine kapanik oldugu, toplumsal degisimlere
tepki vermedigi bir perspektiftir. Ikincisi ise, bireyin toplumdan ayri
yagayamayacagi, bireyin toplumdan, toplumun da bireyden etkilendigi
biitlinlegik bir durumu dikkate alir (Cataloluk, 2008:215).

Literatiirde “tutumsal model” veya “ahldki duygular teorisi” olarak
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gecen yaklagimlara gore, bireylerin vergi 6deyip 6dememesi yalnizca kendi
faydalarin1 maksimize etme amaciyla agiklanamaz. Bu modeller, bireylerin
vergiye karst tutumunu etkileyen psikolojik faktorlerin, neden-sonug iligkisi

i¢cinde 6nemli rol oynadigini ortaya koymaktadir (Aktan, 2006:128).

Vergi psikolojisi hem genis hem de dar anlamda ele alinabilir. Genig
anlamda, vergi psikolojisi mali ve ekonomik olaylarin bireyler ve gruplar
tizerindeki davranigsal etkilerini inceler. Dar anlamda ise, verginin dogdugu
andan tahsil agsamasmna kadar bireylerin algilamalarini, vergiye karg
tutumlarini ve bu siiregte ortaya ¢ikan tepkilerini kapsar (Tagkin, 2010:69).

Vergileme, tarih boyunca gelismis ve devletin kamu harcamalarini
finanse etmek i¢in en 6nemli gelir kaynag haline gelmistir. Devletin bu geliri
toplamak amaciyla kurdugu vergi idaresi, miikelleflerle uyumu saglamakla
yikiimliidiir. Bu nedenle, vergi idaresi ve miikellef arasindaki iliskide vergi
psikolojisi kritik bir 6neme sahiptir (Tezcan, 2004).

Devlet, vergilendirme kararlarinda ¢ogunlukla psikolojik faktorleri mali
faktorlerin gerisinde tutar. Bunun nedeni, mali faktorlerin daha somut
ve Olglilebilir olmasidir. Ancak psikolojik faktorler, bireylerin tutum ve
davraniglarina bagli olarak degisiklik gosterdiginden, objektif bir temel
olusturmak zordur. Bu yaklagim, kisa vadede mali hedefleri desteklese
de uzun vadede miikellef-vergi uyumsuzluguna yol agabilir ve devletin
planladigr gelir hedeflerine ulasmasini engelleyebilir. Bu nedenle, vergi
kararlarinda bireylerin tutum ve davranglari, mali faktorler kadar goz

oniinde bulundurulmalidir (§enytiz, 1995:6).

Giiniimiizde vergi psikolojisi, insan sosyolojisi ve psikolojisi iizerine
yapilan ¢aligmalarla 6nem kazanmis, karar vericilerin miikellef davraniglarin
dikkate alarak politikalar gelistirmesine olanak tamimistir. Artik yeni bir
vergi konusu giindeme geldiginde, yalmzca vergiye konu olacak kavram
degil, miikelleflerin bu vergiye karst tutumu ve verecekleri tepkiler de
degerlendirilerek karar siireci yiiriitiilmektedir






BOLUM 3

Vergi Bilinci ve
Gonilli Vergi Uyumu

2.1. Vergi Bilinci

Kisaca, verginin her siirecinde vergi miikellefinin ve vergi idaresinin
bilingli bir sekilde davranmasi olarak ifade edilen vergi bilinci ile ilgili,
literatiirde gok fazla bir tanimlamaya gidilmemigtir.

Torgler (2005:526) vergi bilincini, bireylerin vergiyi, kendi igerisinde
degerlendirmesi ve buna uygun bir motivasyon gelistirmesi olarak
tanimlamugtir.

Miriam Dornstein (1987:59) vergi bilincini, bireyin kendi iizerinde
yikiimlii oldugunu hissettigi bir farkindalik olarak, ifade etmistir.

Sener (1997:9), bireyin kendi iizerinde yilikiimlii oldugunu hissettigi
bir farkindahigin vergi bilincini ifade etmek igin yetersiz oldugunu, vergi
bilincinin, vergi 6devinin farkindaligindan baska, verginin alindiktan sonra,
kamu harcamalarinin denetiminin de yapilmasi gerekliligini kapsayan bir
kavram olarak ifade etmigtir.

Narta (2006) vergi bilincini, devletin yapacagi kamu harcamalari igin,
miikelleflerin gelirlerinden ve servetlerinden belirli usul ve esaslara gore
vergi alinacaginin, miikellef tarafindan farkinda olunmasi ve odeyecegi
verginin, takibini yapilan kamu harcamalari gergevesinde takibinin yapilmasi
gerekliligi olarak ifade etmistir.

Akdogan (2006:180) vergi bilincini, toplumda bilingli bireylerin, devletin
yikiimlii oldugu kamu harcamalari i¢in verginin 6neminin farkinda olmast
ve bu farkindalikla birlikte, miikellefin vergi vermedeki istekliligi olarak ifade
etmistir.

Vergi bilincinde isteklilik ve farkindalik diizeyi ne kadar yukarida olursa,

29
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vergi o Olglide amacina ulagmig olacaktir. Vergi bilinci yiiksek olan bir
miikellef, verginin ne amagla toplandigini, toplanan vergilerin ne 6lgtide ve
hangi kamu harcamalarinda kullanildigini, vergilerin yiikselmesi ve alaninin
geniglemesinin ne sebeplerle oldugunu, bilir ve takip eder. Bu bakimdan,
verginin amacinin ve faaliyet alaninin toplum tarafindan iyi idrak edilmesi,
vergiye kargi toplum tarafindan gosterilen direncin seviyesini azaltmaktadir

(Gokbunar, 1995:80).

Vergi bilinci, kamu idaresi ve mali yarginin ¢abalariyla olusturulmasinin
vaninda bireylerin bizatihi kendisi tarafindan olugturulmas: gereken bir
olgudur. Bu olgu, bireylerin psikolojisiyle de dogru orantilidir. Bireylerin
psikolojik olarak vergiye kargi tutum ve davraniglarinda meydana gelen
gelismeler, o bireylerin vergi bilinci olugmasina zemin hazirlamakta, bu
sekilde de miikellef-idare arasindaki bag kurulmaktadir. Bu sayede rasyonel
bir vergileme sistemi igerisinde ekonomik olgularin yanina bir de psikoloji
unsuru eklemlenmis olmaktadir. Psikolojik ve ekonomik unsurlarin
birbirleriyle uyumu, vergi bilincinin olugmasini saglamakta ve bu sayede
kamunun ihtiya¢ duydugu finansman, bireylerin farkindaligiyla birlikte

kargilanmaktadir (Taytak, 2010:498).

Bagarili bir vergilendirme siirecinin olugabilmesi i¢in vergi bilinci olmazsa
olmaz bir olgudur. Ornegin, vergilendirme siirecinde en g¢ok kullanilan
usul, beyan usuliidiir. Beyan usuliiniin kullanilmasi idare agisindan ig
yikiinii artiracagindan, miikelleflerin beyan ettigi bilgilerin gergekligi,
detayll bir aragtirmadan ge¢ememektedir. Dolayisiyla beyan usulii seklinde
vergilendirilen miikellefin, vergi bilincinin geligmis olmasi, vergilendirme
siireci i¢in ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir (Siirmen, 1992:27).

Vergi sistemi iginde kayit dig1 ekonominin 6nemi goz ardi edilemez. Vergi
idaresi mevcut kogullara uyum saglayamaz ve miikelleflerin vergi bilinci
yeterince gelismemigse, kayit digi ekonomi genis bir alan kaplamaktadir.
Ancak vergi bilinci uygulamalarda giiglendiginde, kayit disi ekonominin
etkisi azalmakta ve toplumda genel bir vergi farkindaligi olugmaktadir.
Vergi bilincinin artmasi, sosyal, siyasi, ekonomik ve psikolojik agidan 6nemli
kazanimlar saglar; ayn1 zamanda vergi idaresinin denetim ve yonetim iglerini
daha etkin ve pratik hale getirir. Miikellefler, kamu harcamalarinin nasil
ve hangi alanlarda kullanildigini takip etmeye bagladiginda, vergilendirme
stireci daha geftaf, anlagilir ve hesap verebilir bir yapiya kavugur. Bu sireg,
demokrasinin temel ilkelerinden olan diigtinme, sorgulama ve eyleme ge¢me
mekanizmasini destekleyerek demokrasinin etkinligini artirir (Cak vd.,
2010:77).



Fateli Nayyef Mobammed Thamer / Prof. Dr. Numan Babadw Kayisolu | 31

2.1.1. Vergi Bilincinin Olugmaya Baslamas1

Toplumlar geligtikge, ihtiyaglar da artiy gostermistir. Baglangigta
kamu ihtiyaglari, yardimlar, ganimetler veya kral ile derebeyinin kendi
malvarhiklariyla kargilanirken, ihtiyaglarin artmasiyla birlikte halktan “goniillii
yardim” adi altinda vergiler toplanmaya baglanmigtir. Zamanla kamu
harcamalarindaki biiyiik artiglar, bu kaynaklarla kargilanamayacak seviyeye
geldiginde, goniillii 6demeler yerini zorunlu vergilere birakmigtir. Tarihsel
siireg igerisinde zorunlu vergi oranlar1 yiikselmis ve halkin siirekli tepkisiyle
kargilagmugtir. Bu tepkiler, demokrasinin gelismesine katki saglamig ve halkin
vergilere bakig agisinda degisim meydana getirmistir. Bilinglenen toplum,
verginin kamu harcamalarini finanse eden bir 6dev oldugunu kavramig ve
boylece vergi bilincinin temeli atilmistir (Celebi, 2016:25).

Miikelleflerin vergiye bakisi, ekonomi, psikoloji, sosyoloji ve hukuk gibi
gesitli bilim dallarinda incelenmis ve bu bakig agisiyla vergi bilinci arasindaki
iligki kurulmustur. Baglangi¢ta ekonomi alaninda aragtirilan bu konu, 1970’1
yillardan sonra psikoloji, sosyoloji ve hukuk alanlarinda da ele alinmistir
(Saglam, 2013:320).

Ozetle, kralliklardan giiniimiize kadar olan siiregte vergi bilinci siirekli bir
gelisim gostermistir. Baglangigta goniillii olan verginin zorunlu héle gelmest,
halkta tepkiye yol agmug; bu tepki zamanla demokratik yonetim anlayiginin
olugmasina katkr saglamig ve halkin vergiye bakisini degistirmistir. Kamu
harcamalarina katilimin gerekliligini ve alinacak faydayr degerlendiren
bilingli bireyler, verginin farkindaligimi kavramis ve boylece vergi bilinci
olugmustur.

2.1.2. Vergi Bilincini Etkileyen Faktorler

Vergi bilinci, toplumda sekillenen gesitli faktorlere gore olugmaktadir.
Bu faktorler: Kisisel faktorler, ekonomik faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler,
hukuki faktorler ve politik faktorler seklinde goriilmektedir. Asagida bu
faktorlerin her birisi ayr1 ayr1 incelenmis ve vergi bilinci konusunun daha iyi
anlagilabilmesi saglanmaya ¢aligilmugtir.

2.1.2.1. Kigsisel Faktorler

Vergi bilincini gekillendiren en temel faktorlerden biri kigisel faktorlerdir.
Kigisel faktorler, demografik ozellikler ve bireylerin davraniglarin
kapsamaktadir (Sari, 2016:32). Demografik faktorler arasinda yas, gelir
durumu, egitim seviyesi, meslek, medeni durum ve cinsiyet gibi unsurlar
yer almaktadir (Taytak, 2010:499). Ornegin, toplum nezdinde itibarh
mesleklere sahip bireylerin vergi bilinci, daha az itibara sahip meslek
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gruplarindaki bireylere gore daha yiiksektir. Benzer sekilde, egitimli bireyler,
egitimsiz bireylere kiyasla toplumsal olaylara daha fazla katilhim gostermekte
ve dolayisiyla vergi bilinci daha yiiksek olmaktadir. Yag agisindan da,
geng bireylere kiyasla orta yag grubundaki miikelleflerin vergi bilinci daha
yiksektir (Dubin ve Wilde, 1988:64).

Vergi bilincinin yag ile iligkisini inceleyen ¢aligmalar farkli sonuglar ortaya
koymaktadir. Bazi aragtirmalar genglerin vergi uyumsuzlugu gosterdigini
belirtirken, bazilar1 orta yash bireylerin daha uyumsuz oldugunu ortaya
koymugtur (Celebi, 2016:26). Senyiiz (1995), 25-30 yas arahgindaki
genglerin daha ¢ok tiiketim harcamasi yaptigimi ve tasarruflarinin az
oldugunu belirterek, bu grubun vergi bilincinin orta yagh ve tasarrufu yiiksek
bireylere gore daha diigiik oldugunu ifade etmistir (Senyiiz, 1995:47). Yash
bireylerin vergi bilincinin yiiksek olmasinin sebepleri arasinda aile diizeni,
kaybedeceklerinin fazla olmasi, tasarruflarinin yiiksek olmasi, psikolojik
olarak vergi cezasindan korkma diizeyinin genglere gore daha fazla olmasi
ve titketim harcamalarinin daha az olmasi sayilabilir (Saragoglu, 2008:17).

Gelir diizeyi, bireyin 6deme giicii ile dogrudan iligkilidir. Ampirik
caligmalar, yiiksek gelirli bireylerin vergi bilincinin daha yiiksek oldugunu,
ancak vergiden kaginma olasiliginin da daha fazla oldugunu gostermektedir.
Diigiik gelirli bireylerde ise vergi bilinci ve kaginma egilimi daha disiik
seviyededir; bunun nedeni, ceza durumunda marjinal maliyetin daha yiiksek

olmasidir (Amini, 2010:31).

Egitim seviyesi, bireyin topluma uyumunu kolaylagtirmakta ve kararlar
uygulamada sorun yagamamasini saglamaktadir. Egitimli bireyler vergi
mevzuatina daha hakim olduklarindan, vergi politikalarinin uygulanmasinda
sorun yagamazlar. Ancak bu bireyler, sahip olduklari bilgi sayesinde vergiden
kaginma veya vergi planlamasi yapma firsatina da sahip olabilirler (Torgler
ve Schaltegger, 2005:6). Yine de, yapilan ampirik ¢aliymalar egitimli
bireylerin vergi bilincinin digerlerine kiyasla daha ytiksek oldugunu ve vergi
O0deme oranlarinin daha fazla oldugunu gostermektedir (Tiiay ve Giiveng,
2007:20).

Meslek, vergiye bakig agisini etkileyen diger 6nemli bir faktordiir.
Aragtirmalar, kendi nam ve hesabina galigan bireylerin, maash ¢aliganlar,
emekliler veya igsizlere kiyasla vergi bilincinin daha diisiik oldugunu
gostermektedir (Gokbunar vd., 2007:79).

Medeni durum da vergi bilincini etkileyen unsurlardan biridir.
Aragtirmalar, evli bireylerin niifus fazlahig1 nedeniyle bekarlara kiyasla daha
fazla vergi 6demeyi kabul ettiklerini gostermektedir (Celebi, 2016:26).
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Ancak bazi ¢aligmalarda bekar bireylerin, sorumluluklarinin az olmasi ve
risk alabilir yapilart nedeniyle vergi bilincinin daha diisiik oldugu sonucuna
ulagilmigtir (Coban, 2004:49).

Cinsiyet, vergi bilinci agisindan bagka bir etkendir. Erkekler diinya
genelinde daha fazla ig hayatina dahil olduklarindan, vergi kaginma oranlari
kadinlara gore daha yiiksek olabilmektedir (Celebi, 2016:26). Tiirkiye’de
yapilan bazi ¢aligmalar ise erkek ogrencilerin kiz 6grencilere kiyasla daha
yiiksek vergi bilincine sahip oldugunu gostermistir (Omiirbek vd., 2007:120).
Diger ¢aligmalarda ise kadinlarin vergi sistemini daha iyi benimsedigi, vergi
kagirmaktan kagindig ve cezalarin caydiricihigindan erkeklere gore daha fazla
etkilendikleri sonucuna ulagilmigtir (Chung, 2004:134).

Toplumla uyumlu bireyler, vergi kaginma ve kagirma egilimini daha
az gostermekte ve bilingli miikellef davranigi sergilemektedir. Miikellefler,
yapilan kamu harcamalarini takip edip topladiklar vergilerin makul oldugunu
degerlendirdiklerinde vergi bilinci geligmektedir. Kamu harcamalarinin
etkinligini degerlendirme ve taleplerini ifade etme olanagi, bireylerin
vergi bilincinin olugmasinda ve artmasinda 6nemli bir katki saglamaktadir
(Kitapg1, 2011:240).

2.1.2.2. Ekonomik Faktorler

Vergi bilincini etkileyen bir diger kritik unsur ekonomik faktorlerdir.
Bireylerin vergi 6deyip 6dememeleri, yalnizca sosyal veya ahlaki bir karar
degil, ayn1 zamanda rasyonel bir ekonomik tercih olarak degerlendirilmektedir
(Korlu vd., 2016:448). Vergi bilinci agisindan ekonomik faktorlerin 6nemi,
bireyin kendi mali ¢ikarini maksimize etme davramis ile dogrudan iligkilidir.
Bu baglamda, vergi bilincinin ekonomik boyutu, literatiire ilk olarak Becker
(1968) tarafindan “vergi kagirma su¢ modeli” ile kazandirilmigtir. Bu
model, vergi kagirma durumunda uygulanacak ceza tiirlerinin artirilmasinin
veya cezalarin oranlarinin  yiikseltilmesinin, miikelleflerin davraniglart
ve dolayisiyla vergi bilinci lizerindeki etkisini Ol¢gmeyi amaglamaktadir
(Allingham ve Sandmo, 1972:324).

Arastirmalar, miikelleflerin vergi bilincinin, vergi 6derken yakalanma
riski ile dogrudan baglantili oldugunu gostermektedir. Denetimlerin siki
tutuldugu ve yakalanma riskinin yiiksek oldugu durumlarda, miikellef vergi
kagirma yoluna gitmemekte ve zamanla vergi bilinci geligmektedir (Korlu vd.,
2016:448). Ote yandan, denetimlerin yetersiz oldugu veya miikellefin vergi
kagirarak elde edecegi faydanin olasi zarardan fazla oldugu durumlarda, birey
vergi kagirmayi tercih edebilmektedir. Burada, bireyler iktisat literatiirtinde
“homo economicus” olarak adlandirilir; yani kendi faydasini maksimize eden
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rasyonel varliklar olarak ele alinir. Rasyonel tercihler teorisine gore, birey
hangi davranigtan daha fazla fayda sagliyorsa, o davranig en makul davranig
olarak degerlendirilir. Bu nedenle denetimlerin siki tutulmasi, miikellefin
vergi 6deme davranigini ekonomik agidan makul kilmakta ve uzun vadede
vergi bilincinin olugmasmna 6nemli bir katki saglamaktadir (Kirchler vd.,
2007:3).

Rasyonel tercihler veya fayda teorisi, cezalarin etkili bir arag haline
gelebilmesi ig¢in denetimlerin hem nicel hem de nitel olarak artirilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Denetim siklig1 ve denetim kalitesi arttikga,
miikellef hangi davramigin kendisi igin daha diigiik maliyetli oldugunu
hesaplamakta ve vergi borcunu gecikmeden 6demeyi tercih etmektedir
(Devos, 2014:13). Ekonomik faktorler ¢ergevesinde, vergi bilinci esas olarak
denetim ve cezalarin bireyin fayda maksimizasyonunu ne olgiide etkiledigine
bagl olarak gekillenmektedir (Korlu vd., 2016:449).

Bununla birlikte, rasyonel tercihler teorisi, bireyin davranigsal ve psikolojik
tepkilerini goz ard1 etmesi nedeniyle elestirilmektedir. Gergekte, bir miikellef
vergi denetimi siki olan bir ortamda dahi risk alma egilimiyle veya politik
ve psikolojik nedenlerle vergiden kaginabilir ya da vergi 6dememeyi tercih
edebilir. Dolayisiyla, ekonomik faktorler vergi bilincini agiklamak igin
yeterli olmasina ragmen, bireysel davranigsal ve psikolojik faktorler goz ard:
edildiginde gergekgi sonuglar vermemektedir (Kitapgi, 2013:44).

Bir iilkede vergi bilincinin olugmasim etkileyen ekonomik faktorler
arasinda vergi oranlari, bireylerin gelir diizeyi, kayit digi ekonomi, vergi
yiikii ve istihdam orami 6ne ¢ikmaktadir (Taytak, 2016:1938). Ampirik
galigmalar, bir vergi bolgesinde miikelleflerin gelir diizeyinde ve vergi
oranlarinda meydana gelen artiglarin, vergi kagirma potansiyelini artirdigini
gostermektedir (Andreoni vd., 1998:830). Ozellikle gelir dagiliminda adalet
saglanamadiginda, vergide de adalet eksik kalmakta ve miikellefler vergi
O0demekten kaginmakta veya vergiye isyan etmektedir. Bu isyan, pasif olarak
vergi gelirlerini dolayli yoldan azaltma veya aktif olarak vergiden kaginma ve
vergi kagirma geklinde ortaya ¢ikabilmektedir (Canbay ve Cetin, 2007:58).

Dolayisiyla, devletler diizenli bir vergileme sistemi kurmak ve vergi bilinci
olugturmak istiyorsa, oncelikle adil bir gelir dagilimi ve adil bir vergi sistemi
tesis etmelidir. Miikelleflerin vergi bilinci sadece ekonomik faktorlere dayal
olarak olugamayacagindan, denetim ve cezalarin caydirici nitelikte olmasini
saglamak, miikellefin vergiden kaginmasini1 6nleyecek mekanizmalar kurmak
ve verginin en adil, seffaf ve diigiik maliyetle tahsil edilebilecegi bir sistem
inga etmek gerekmektedir. Ayrica, miikelleflerin ekonomik durumlari, gelir
diizeyleri, kayit dist ekonomiye katilm oranlar1 ve vergi yiikleri siirekli
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izlenmeli ve gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Bu sayede hem vergi
bilinci artirilmakta hem de devletin mali hedefleri daha saglikli bir sekilde
gergeklestirilebilmektedir (Taytak, 2016:1938).

Ozetle, ekonomik faktorler vergi bilincinin olugumunda merkezi bir role
sahiptir. Ancak ekonomik analizler, tek bagina bireyin vergiye yaklagimini
agiklamak i¢in yeterli degildir. Miikelleflerin davranigsal, psikolojik ve
sosyal boyutlari ile birlikte degerlendirilmesi, vergi bilincinin daha kapsaml
ve gergekgi bir sekilde anlagilmasina olanak saglamaktadir. Bu nedenle,
ekonomik faktorler ile bireysel ve toplumsal psikolojik unsurlarin birlikte ele
alinmasi, modern vergileme sistemlerinin etkinligini artiran temel bir strateji
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

2.1.2.3. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Bir toplumda vergi bilincinin olusumu, yalnizca bireylerin ekonomik
gikarlar1 veya devletin mali diizenlemeleri ile agiklanamayacak kadar gok
boyutlu bir olgudur. Vergi bilinci, toplumun vergiye iligkin zihniyeti,
kiiltiirii, dini degerleri, vergi psikolojisi, vergi ahlaki ve vergiye uyum diizeyi
gibi sosyal ve Kkiiltiirel etkenlerin bir araya gelmesiyle sekillenmektedir
(Abdiyeva vd., 2015:50). Bu ¢er¢evede vergi zihniyeti, vergi bilincinin en
tist baghig olarak degerlendirilebilir. Bir toplumda vergi zihniyetinin yiiksek
olmasi, o toplumun iiyelerinin vergiye karg1 bilingli, rasyonel ve uyumlu bir
sekilde davranmalarini saglayan temel bir gostergedir. Kirchler’in (1997:3)
yaptigr ampirik ¢aligmalara gore, bir toplumun vergi zihniyeti ne kadar
yiksekse, mevcut vergilere ek olarak yeni vergiler getirilmesi veya mevcut
vergi oranlarinin artirilmast siireci, miikellefler agisindan benimsenmesi daha
kolay bir hale gelmektedir. Bu durum, toplumda vergi bilincinin olusumu
agisindan kritik bir 6neme sahiptir.

Ancak ekonomik faktorlerle agiklanamayan bazi durumlar da vardir.
C)rnegin, vergidenetimve cezalariindiigiikoldugu toplumlarda, beklenmedik
bigimde vergi 6deme oranlarinin yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Bu tiir
durumlar agtklamada yalnizca ekonomik faktorler yetersiz kalmakta, sosyo-
kiiltiire] faktorlerin 6nemi 6ne ¢ikmaktadir (Korlu vd., 2016:449). Rasyonel
tercihler teorisi veya fayda teorisi baglaminda, Allingham ve Sandmo,
bireylerin denetim ve ceza oranlariin diisiik oldugu toplumlarda yalnizca
bireysel ¢ikarlarini maksimize ettigini ve bu nedenle vergi 6deme oranlarinin
diigiik oldugunu 6ne siirmiiglerdir. Buna kargin, denetim ve ceza oranlarinin
diigiik olmasina ragmen bazi toplumlarda vergi 6deme oranlarnin yiiksek
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar, kuramsal modelin tiim toplumlar igin
evrensel gegerliliginin olmadigini gostermektedir (Torgler vd., 2007:1).
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Ekonomik faktorlerin 6tesinde, vergi bilincini etkileyen bir diger temel
kavram, verginin sosyal boyutunu yansitan vergi ahlakidir. Vergi ahlaki,
vergi 6deme davramigini dogrudan degil, bireyin vergi 6demeyi toplumsal bir
sorumluluk ve ahlaki bir gorev olarak algilamasini ifade etmektedir. Kisaca,
vergi ahldki bir davranigtan ziyade bir tutumdur ve bireyin topluma olan
bagliligini ve sorumluluk bilincini ortaya koyar (Torgler, 2004:239). Sosyo-
kiiltiirel faktorler, bireyin vergiye yaklagiminda adalet ve egitlik anlayist,
dini degerler, kiiltiire] normlar, yonetime bakis agist ve siyasi anlayig gibi
unsurlar icermektedir (Korlu vd., 2016:450).

Adalet ve esitlik faktorii, vergi bilincinin olusumunda temel bir
rol oynamaktadir. Miikellef, bagli bulundugu devletin vergilemede adil
davrandigini, kurallarin egit sekilde uygulandigini ve higbir mevki ya da
pozisyon ayrimi yapilmadigini gozlemliyorsa, vergi 6deme egilimi yiiksek
olur. Aksi durumda, esitsizlik algis1 olusursa, vergi 6deme istegi azalir ve
vergi bilinci de zamanla diiger (Sarug, 2015:57).

Din, toplumsal diizeni ve bireylerin davramiglarini yonlendiren giiglii
bir sosyo-kiiltiirel faktordiir. Ozellikle muhafazakar bireyler, verginin dini
degerlere uygun olup olmadigina gore tavir belirlemektedir. Din, bireylerin
vergi ahlakini gekillendiren 6nemli bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir;
dini degerleri giiclii olan bireyler, vergi 6demeyi toplumsal ve ahlaki bir
yukiimliiliik olarak algilamaktadir (Kitapgi, 2013:209). Boylece ekonomik
cikarlarin Otesinde, bireyler dini ve etik degerler 1s1ginda vergiyi yerine
getirme egiliminde bulunmaktadr.

Kiiltiir, bir milletin dil, inang, yagam bigimi, ahlak, hukuk, ekonomi ve
sosyal normlarin1 kapsayan igsel bir kurum olarak, vergi bilinci ile dogrudan
iligkilidir (Coggun, 2012:839). Tarihsel olarak, vergi ilk etapta goniillii olarak
alinmug, zamanla zorunlu hale gelmis ve kiiltiirel aktarim yoluyla toplumun
vergi bilinci geligtirilmistir. Kiiltiirel aktarimlar, miikelleflerin vergiyi “zorla
verilmig bir yiikiimliiliik” olarak degil, toplumun ortak ¢ikarlar1 igin yerine
getirilmesi gereken bir gorev olarak gormesini saglamaktadir. Bu siireg, vergi
ahlakinin ve dolayisiyla vergi bilincinin olugmasina 6nemli katki sunmaktadir
(Korlu vd., 2016:452).

Yonetime bakis agis1, miikelleflerin vergiye olan tutumunu belirleyen
bir diger 6nemli unsurdur. Miikellefler, vergilerini 6derken siirecin kolay
ve seffaf olmasini bekler. Vergi idaresinin teknolojiye uyumlu olmasi, dijital
O6deme yontemlerinin sunulmasi ve memurlarin miigteri odakli davraniglari,
miikelleflerin vergiye kargt olumlu tutum gelistirmesini saglamaktadir
(Sentiirk, 2014:135).
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Son olarak, siyasi anlayis, miikelleflerin vergi bilincini etkileyen kritik bir
faktordiir. Bireyler, oy verme davranugi ile kendisine en uygun gordiigii siyasi
partiyi iktidara getirmeyi hedefler. Bu baglamda, segilecek siyasi partinin
hem kamu hizmetlerini etkin bir gekilde sunmasi hem de vergi yiikiinii
adil bi¢imde dagitmasi, miikelleflerin vergi bilincinin gii¢lenmesine katki
saglar. Toplum genelinde ortak bir siyasi anlayigin olusmasi, vergi bilincinin
yayginlagmasina zemin hazirlamaktadir (Kitapgi, 2013:218).

Ozetle, sosyo-kiiltiirel faktorler, ekonomik ve rasyonel faktorlerle
birlikte degerlendirildiginde, vergi bilincinin olusumunda merkezi bir rol
oynamaktadir. Bir toplumda vergi bilincinin giiglenmesi, yalnizca bireylerin
mali ¢ikarlarinin gozetilmesiyle degil, aym1 zamanda adalet, kiiltiir, din,
yonetim ve siyasi anlayig gibi pek ¢ok sosyal boyutun uyumlu gekilde ele
alinmasryla miimkiin olmaktadir.

2.1.1.1. Hukuki Faktorler

Bir iilkede vergi mevzuatinin agik, net ve anlagilir bigimde diizenlenmis
olmasi, o iilkenin vergi sisteminin etkinligini ve saglikli isleyisini gosteren
temel gostergelerden biri olarak kabul edilmektedir. Vergi mevzuatinin
anlagilir ve erigilebilir bir sekilde hazirlanmasi, miikelleflerin vergiyi dogru
bir sekilde kavramalarini saglamakta ve vergiye uyum davramiglarini
dogrudan etkilemektedir. Giincel gelismeleri yakindan takip eden bir vergi
sistemi, yalnizca igerigiyle degil, ayn1 zamanda yazim dili ve sunum bigimi
agisindan da miikelleflerin anlayabilecegi bir yapiya sahip olmalidir. Eger
mevzuat, karmagik ifadelerle, ¢eligkili hiikiimlerle ve anlagilmasi giig bir dille
hazirlanmigsa, bu durum miikelleflerde vergiye karst bilingsizlik, belirsizlik
ve hatta olumsuz tutumlarin gelismesine yol agmaktadir. Ozellikle anlagilmaz
ve muglak bir mevzuat, miikelleflerin vergiden kaginma veya vergi kagirma
gibi yasa dig1 davraniglara yonelmesine neden olabilmekte, bu da hem vergi
gelirlerinin azalmasina hem de vergi bilincinin toplumda saglikli bir bigimde
olusamamasina zemin hazirlamaktadir (Akdogan, 2011).

Tirkiye’de, Trakya Bolgesi tizerinde yapilan ampirik bir aragtirma, vergi
mevzuatinin karmagik yapisinin miikellefler iizerindeki etkilerini agik bir
bigimde ortaya koymaktadir. Caligmada miikelleflere, “Vergi mevzuati ve
sisteminin karmagik yapida olmasi vergiye karsi tutumunuzu nasil etkiler?”
sorusu yoneltilmis ve ¢ogu miikellef, mevzuatin karmagik ve anlagilmasi giig
olmas1 durumunda, vergiden kaginma veya vergi kagirma yollarini denemeyi
diisiindiiklerini ifade etmigtir. Bu durum, vergi mevzuatinin agik, net ve
anlagilir olmasinin, miikellefler nezdinde vergi bilincinin olugmasinda ne
denli kritik bir rol oynadigini gostermektedir (Taytak, 2016:1939).
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Bununla birlikte, bir iilkede vergi mevzuatinin sadece anlagilir olmasi
yeterli degildir; mevzuatin siirekliligi ve ongortlebilirligi de vergi bilinci
agisindan biiyitk 6nem tagimaktadir. Ornegin Tiirkiye’de ekonomik ve
sosyo-politik konjonktiire bagh olarak zaman zaman vergi mevzuatinda
degisiklikler yapilmaktadir. Bu degisiklikler, mevcut mevzuat ile uyumlu
ve miikelleflerin anlayabilecegi sekilde uygulanirsa, miikelleflerin yeni
diizenlemelere adaptasyonu kolaylagmakta ve vergi bilinci siirekli olarak
desteklenmektedir. Ancak, mevzuatta koklii ve bastan yazilmig gibi gortinen
degisiklikler yapilir ve bu degisikliklerin metni anlagilmasi gii¢ bir yapiya
sahip olursa, miikellefler arasinda mevzuata uyumsuzluk artmakta, vergiden
kaginma ve vergi kagirma egilimleri yiikselmektedir (Celebi, 2016:40).
Bu da dogrudan vergi bilincinin olugmasini engellemekte ve miikelleflerin
sisteme olan giivenini zedelemektedir.

Ozetle, bir iilkede vergi mevzuati agik, net, anlagilir ve Ongoriilebilir
bir sekilde hazirlanmadiginda, miikelleflerin vergiye uyum gostermesi
zorlagmakta ve vergi bilinci saglikh bir bigimde gelisememektedir. Vergi
mevzuatindaki belirsizlikler, yalnizca miikellefleri degil, aym1 zamanda vergi
idaresini de etkilemekte, idarenin yiiriittiigii islemlerde karmaga yaratmakta
ve vergi sisteminin etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir. Dolayisiyla,
vergi mevzuatinin geffaf, anlagilir, erisilebilir ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavugturulmasi, hem miikelleflerin bilingli vergi davraniglart gelistirmesini
hem de vergi idaresinin iglevlerini daha etkin ve diizenli bir sekilde yerine
getirebilmesini saglamaktadir (Taytak, 2016:1939).

2.1.1.2. Politik Faktorler

Vergi bilincine etki eden faktorlerden sonuncusu, politik faktorlerdir ve
bu faktor, hem devletin yoneticilerinin vergileme stirecindeki etkinligini hem
de uygulanan politikalarin yapisint kapsamaktadir. Bir devletin yoneticileri,
vergilemede ne kadar etkili ve yetkin hareket ediyorsa, bu durum dogrudan
o devletin uyguladig: politikalarin bigimini ve miikelleflerin vergi bilinci
tizerindeki etkisini belirlemektedir. Politik faktorler, miikellefler agisindan
degerlendirildiginde, bireylerin sahip oldugu maddi kaynaklardan ne kadarini
vergi 6demeye ayiracaklarini, yani vergiye uyum ve biling diizeylerini 6nemli
Olgiide etkilemektedir. Bu baglamda, politik faktorler, vergi bilincinin
olusumunda kritik bir 6neme sahiptir ve miikelleflerin davraniglarini
yonlendiren temel etkenlerden biri olarak degerlendirilmektedir (Celebi,
2016:49).

Politik faktorleri, genis anlamiyla devletin genel politikalar1 ve yonetim
bigimi baglaminda; Ozel anlamuyla ise vergi idaresine duyulan giiven
cercevesinde ele almak miimkiindiir. Miikellefler, devlet kurumlarina
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duyduklart giiven sayesinde vergi bilincini gelistirir ve vergiye uyum
saglarlar. Giiven duygusu, diger sosyal ve kiiltiirel faktorlerden—oOrnegin
dini inang veya kiiltiire]l degerlerden—daha baskin bir rol oynayabilir.
Bunun temel sebebi, miikelleflerin giiveni, vergiye iliskin adalet algisinin bir
yansimasi olarak gormeleridir. Miikellefler agisindan bakildiginda, devletin
en dogrudan erigilen ve hissedilen kurumu vergi idaresidir; bunu, iktidar
partisi ve genel devlet mekanizmasi takip etmektedir. Dolayisiyla, eger vergi
idaresi miikellefe adaletli ve seffaf bir sekilde davraniyorsa, miikellefler devlete
giiven duymakta ve bu durum, vergiye uyumlu ve vergi bilinci yiiksek bir
toplumsal yap1 olusmasina katki saglamaktadir (Taytak, 2016:1940-1941).

Ulkelerin yonetim bigimleri, vergilemede farkliliklar yaratmakta ve bu
durum, iilkeden iilkeye miikelleflerin vergi bilinci diizeylerinde degisimlere
yol agmaktadir. Ornegin, otoriter yonetimlerde karar alma yetkisi genellikle
tek bir kigiye veya dar bir yonetici grubuna aittir. Bu tiir yonetimlerde
vergilendirme kararlari, keyfi bir gekilde ve merkezi otorite tarafindan
alinmakta ve uygulanmaktadir. Keyfi olarak belirlenen yiiksek vergi oranlar
ve vergileme yontemleri, halkin vergiden kaginma veya vergi kagirma
yollarin1 aragtirmasina neden olmakta ve bu nedenle vergi sisteminden
beklenen verim saglanamamaktadir (Demir, 1999:33). Tarihsel siiregte,
otoriter yonetimler altinda halkin keyfi vergilere kars1 gelistirdigi tepkiler,
demokratik yonetimlerin dogmasina ve gelismesine zemin hazirlamus,
dolayisiyla miikelleflerin vergiye bakis agisinda da onemli degisiklikler
meydana gelmistir.

Demokratik yonetimlerde ise karar alma siireglerinin 6ziinde halk yer
almakta ve vatandaglar, segimler araciligiyla kendilerini temsil edecek kisileri
belirleyerek siyasi siirece katiim gostermektedir. Bu katilm sayesinde,
miikellefler dolayli olarak vergi politikalarinin olusumuna yon vermekte ve
uygulamalarin seffafligi ve adalet diizeyi hakkinda etkide bulunmaktadir.
Miikellefler, kendilerine en yakin ve uygun gordiikleri siyasi partinin iktidara
gelmesini istemekte ve se¢im zamanlarinda oylarimi, kendilerine en az vergi
yikii getirecek ve en fazla kamusal mal ve hizmeti sunacak partiler arasinda
tercih yaparak kullanmaktadir. Bu siireg, miikelleflerin vergi bilincinin
gelismesine ve vergiye uyumlu bir davramig bi¢imi kazanmalarma katki
saglamaktadir. Ayrica mevcut siyasi yapida, yoneticilerin ve idarecilerin vergi
yiikii konusundaki yaklagimzi ve politik tercihleri, miikelleflerin vergi bilincinin
olusumu ve geligiminde belirleyici bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla, politik
faktorler yalnizca devletin vergileme kapasitesi ve politikalarinin etkinligi ile
sinirll kalmayip, ayni zamanda miikelleflerin giiven duygusu, demokratik
katilm ve vergiye uyum davramglarinin gekillenmesinde de kritik bir unsur
olarak ortaya ¢tkmaktadir (Korlu vd., 2016:453).
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2.1. Goniillii Vergi Uyumu Kavramu ve Teorik Cergevesi

Goniilli vergi uyumu, genel anlamiyla, miikelleflerin herhangi bir zorlayici
unsur veya baskiya maruz kalmaksizin, kendi 6zgiir iradeleri dogrultusunda
vergi yiikiimliliklerini eksiksiz ve tam olarak yerine getirmelerini ifade
eden kapsamli bir kavram olarak literatiirde yer almaktadir (Biberoglu,
2006:28). Bu kavram, vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirmeme veya vergi
uyumsuzlugu davraniglarinin tam zitt1 olarak tanimlanmakta ve terminolojik
agidan, ozellikle yabanci literatiirde dogrudan bir karsiigi olmamakla
birlikte, “tax compliance” terimi ile benzer bir anlam tagimaktadir; zira
tax compliance kavrami, miikelleflerin goniillii olarak vergiye uyum
gostermesi durumunu ifade etmektedir. Daha ayrintili bir perspektiften
bakildiginda, goniillii vergi uyumu, miikellefin, beyannamenin verildigi
donemde yiiriirliikte olan yasa, yonetmelik ve diger diizenlemelere tamamen
uygun sekilde hareket etmesini; gerekli her tiirlii bilgi ve belgenin eksiksiz
bigimde beyannameye yansitilmasini; beyannameyi belirtilen siirelerde ilgili
vergi dairelerine sunmasini ve vergi yiikiimliliigiiniin tiim gerekliliklerini
zamaninda yerine getirmesini kapsamaktadir (Tunger, 2005:218). Bu
gerg¢evede goniillii vergi uyumu, yalnizca bir davranig bigimi degil, aym
zamanda miikellefin sorumluluk bilincinin, hukuki farkindahiginin ve
toplumsal yiikiimliiliiklerinin bir yansimasi olarak da ele alnmaktadir.

Goniillii vergi uyumu iizerine yapilan akademik galigmalar, genellikle
deneysel arastirmalar, alan ¢aligmalar1 ve teorik analizler g¢ergevesinde
yuriitiilmiis ve bu ¢alismalar, kavramin teorik ¢ercevesini sekillendirmistir.
Literatiirde, konu oncelikle vergi uyumsuzlugu kaliplar1 baglaminda ele
alinmig ve bu ¢ergevede miikelleflerin vergiye karg1 tutumlari, davramglar
ve uyum diizeyleri incelenmistir. Daha sonrasinda, vergi uyumunu agiklayan
kavram olarak goniillii vergi uyumu literatiire dahil edilmigtir. Bu noktada,
kavramin teorik temelleri ilk olarak Gary S. Becker tarafindan ortaya konmusg
ve ¢aligmanin temeli su¢ ekonomisi teorisi lizerine inga edilmigtir. Becker,
bu ¢aligmasinda vergi kagirma ve vergiden kaginma olgularina yogunlagmug
ve soz konusu ¢aligma, ilgili literatiirde bagvurulan temel kaynaklardan
biri haline gelmistir. Becker’in analizinde, vergi kagirma davraniglarinin
onlenmesinde, sug faaliyeti kapsaminda uygulanacak cezalarin seviyesi ve
bu cezalarin uygulanabilirliginin denetlenmesi veya denetlenmemesi temel
belirleyici unsurlar olarak ortaya ¢tkmaktadir (Becker, 1968:170).

Becker’in galigmasi, geleneksel Beklenen Yarar Teorisi (Expected Utility
Theory) ¢ergevesinde gelistirilmis olup, bu yaklagim vergi uyumu ve
uyumsuzlugunu agiklamak i¢in 6nemli bir temel olugturmustur. Bu teorinin
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ilk uygulamasi ise Allingham ve Sandmo tarafindan gergeklestirilmis, vergi
kagirma olgusunun rasyonel se¢imler teorisi baglaminda analizi yapilmuistir.
Bu galigmada, denetim ve cezalandirma mekanizmalarinin belirsiz oldugu bir
ortamda, miikellefin kigisel faydasini maksimize etme davranigi gergevesinde
vergi kagirabilecegi 6ngoriiliirken; denetim ve cezalarin varligi durumunda,
yakalanma korkusunun yaratacagi psikolojik etki miikellefi vergi 6demeye
yonlendirmekte ve sonugta goniilli vergi uyumu ger¢eklesmektedir
(Allingham ve Sandmo, 1972:334).

Ancak yalnizca denetim ve cezalarin varligi, goniilli vergi uyumunu
agiklamada yetersiz kalmaktadir. Rasyonel beklentiler yaklagimi, belirli sayida
miikellefin kendi ¢ikarlarini goz oniinde bulundurarak ve vergi kagirmanin
olast zararlarim1 degerlendirerek vergiye uyum sagladigini Ongorse de,
beklenenin iizerinde bir uyum diizeyinin ortaya ¢tkmasinin temel sebeplerini
agiklamakta yetersizdir. Bu yaklagim, vergi 6deme siirecini salt denetim
ve ceza perspektifiyle ele almakta, miikelleflerin ve vergi idaresinin hak
ve sorumluluklarini etkileyen ahlaki, sosyal, siyasi ve ekonomik faktorleri
goz ardr etmektedir. Oysa ki, goniillii vergi uyumunun olugumunda,
miikelleflerin etik degerleri, toplumsal normlara uyumlari, yonetsel ve idari
sistemlere giivenleri, ekonomik durumlar: ve siyasi bilingleri gibi pek ¢ok
degisken kritik bir rol oynamaktadir (Serim, 2015:143).

Goniilli vergi uyumu kavraminin tarihsel ve teorik gelisimi incelendiginde,
Schmolders (1959) tarafindan gergeklestirilen ¢aligma, vergi kagirma
olgusunu temel almig ve bu olgunun bireylerin tutum, davranig ve sosyal
normlar baglaminda incelenmesini saglamistir. Daha sonra Vogel (1974),
Schmolders’in galigmalarini temel alarak psikolojik ve sosyolojik faktorleri
ckonomi perspektifiyle biitiinlestirmistir. Spicer ve Becker (1980) ise, vergi
miikellefleri arasindaki esitsizlik ve adalet algisini analiz ederek, bu faktorleri
vergi uyumu ¢aligmalarina entegre etmigtir. Alm, Sanchez ve De Juan (1995)
ise, vergi uyumunun belirleyicileri arasinda sosyal kurallarin etkisinin 6nemli
oldugunu deneysel ve metodolojik kanitlarla ortaya koymusglardir.

Tanimlar ve yapilan galigmalar neticesinde, goniilli vergi uyumunun
unsurlari su gekildedir:

« Elde edilen ve vergiye tabi olan gelirin herhangi bir yanhs bildirimde
bulunmaksizin, dogru sekilde beyan edilmesi

o Vergi koyucular tarafindan getirilmig olan vergi orani indirimlerinin,
bazi gelir elde eden miikelleflere saglanmis olan muafiyet ve istisna
durumlarinin ve miikellef tarafindan yapilmig olan harcamalarin,
ortaya ¢ikan ger¢ek vergi oranlari ile uyumlu olmasi
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o Vergi beyannamesinin herhangi bir gecikmeye mahal vermeksizin,
zamaninda yapilmast

o Vergi yiikiimliisii olan miikellefin, miikellefiyet durumun dogru bir
sekilde belirlenmesi

seklindeki unsurlardan olugmaktadir (Biberoglu, 2006:28).

2.2. Vergi Uyumsuzlugu

Vergi uyumsuzlugu, genel anlamiyla, miikelleflerin, vergi mevzuatinda
agikga belirtilmig olan vergi yilikiimliiliiklerini, belirlenen siireler igerisinde
ve tam olarak yerine getirmemesi durumunu ifade eden kapsaml bir kavram
olarak literatiirde yer almaktadir (Biberoglu, 2016:29). Bu baglamda vergi
uyumsuzlugu, yalnizca miikelleflerin bilingli bir gekilde vergi yiikiimliiliiklerini
thmal etmesi anlamina gelmemekte, ayn1 zamanda eksik veya hatal bilgi
edinme, mevzuata erigimde kargilagilan zorluklar veya idari karmagiklik gibi
gesitli faktorlerden kaynaklanan bilingsiz ihlalleri de i¢ermektedir (Tunger,
2005:219). Bagka bir ifadeyle, vergi uyumsuzlugu, goniillii vergi uyumunda
tanimlanan standart ve usullere aykirt olarak, miikellefin {izerindeki vergi
yikiinii ya oldugundan diisiik gosterme ya da yanhg yonlendirmelerle
oldugundan yiiksek beyan etme seklinde de kendini gosterebilmektedir.
Bu durum, vergi uyumsuzlugunun hem bilingli hem de bilingsiz boyutlari
oldugunu ortaya koymakta ve miikelleflerin vergi davraniglarint agiklamada
daha karmagik bir tablo sunmaktadir.

Vergi uyumsuzlugunun ortaya ¢ikmasinda etkili olan baghca faktorler
i¢ ana baghk altinda incelenebilir: kanundan kaynaklanan sebepler, idari
sebepler ve kigisel sebepler. Kanundan kaynaklanan sebepler arasinda, vergi
kanunlarinda yaganan sik degigiklikler, mevcut kanunlarin kaldiriimaksizin
tizerine eklenen yeni vergi kanunlarinin sayisinin fazla olmast, yiiriitme organi
tarafindan miikellef gruplarina saglanan istisna, muafiyet ve indirimlerin
goklugu sayilabilir. Ayrica, zamaninda vergisini 6deyen miikelleflerin haksiz
bir gekilde cezalandirildigr algisina yol agabilecek vergi aflarinin sik sik
cikarilmasi da, miikelleflerde belirsizlik ve adaletsizlik hissi yaratarak vergi
uyumsuzlugunu tetikleyen kanuni unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu tiir
durumlar, vergi mevzuatinin anlagilmasini giiglestirmekte ve miikellefler
tizerinde, yasal ¢ergevede belirtilen vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirmeme
yoniinde bilingli veya bilingsiz bir egilim olusturabilmektedir.

Idari sebepler baglaminda, vergi idarelerinin denetim ve cezalandirma
stireglerinde yetersiz kalmasi, idari yapilarin ve bilgi iglem sistemlerinin
tam anlamiyla gelismemis olmasi, miikellef ile vergi idaresi arasinda yeterli
diizeyde bir igbirligi ve koordinasyonun saglanamamasi gibi unsurlar, vergi
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uyumsuzlugunun ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Bu durum,
miikelleflerin - vergi yikiimliiliiklerini yerine getirme motivasyonunu
azaltmakta ve idari eksiklikler nedeniyle sistemin etkinligini diigtirmektedir.

Bunun yam sira, kigisel sebepler de vergi uyumsuzlugunun onemli
bir boyutunu olusturmaktadir. Miikellefin sahip oldugu vergi bilinci ve
vergi egitiminin yeterince gelismemis olmasi, vergi 6deme siirecine iliskin
algisal farkliliklar, bireyin iginde bulundugu sosyal ve ekonomik ortamin
vergi kagirma egilimini tetiklemesi, miikellef {izerinde davranigsal bir etki
yaratmaktadir. Bu baglamda, miikelleflerin kisisel tutum ve degerleri,
vergi ahliki, etik algilar1 ve toplumsal normlarla uyumu, vergiye uyum
davraniglarinin sekillenmesinde kritik bir rol oynamaktadir (Oner, 1991:97).

Sonu¢ olarak, vergi uyumsuzlugu, sadece miikelleflerin kasith
eylemlerinden kaynaklanmamakta, ayni zamanda kanuni, idari ve kisisel
faktorlerin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu ve karmagik
bir olgu olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle, vergi uyumsuzlugunu
azaltmaya yonelik politikalar ve uygulamalar, yalnizca denetim ve
cezalandirma mekanizmalart ile sinirh kalmamali; ayn1 zamanda mevzuatin
anlagilabilirligini artirmak, idari stiregleri iyilestirmek ve miikelleflerin vergi
bilincini gli¢lendirmek gibi kapsamli stratejileri igermelidir.

2.2.1. Vergi Uyumsuzlugu Cesitleri

Vergi uyumsuzlugu olgusu, yalmzca miikelleflerin kasith olarak
gergeklestirdikleri bir eylemle sinirli degildir; bazi durumlarda, farkinda
olmaksizin, yani istem dig1 bir gekilde de ortaya ¢ikabilmektedir. Bagka
bir ifadeyle, vergi uyumsuzlugu hem bilingli ve isteyerek yapilan bir
davranig bigimi olarak hem de bilgisizlik, mevzuatin sik sik degismesi, yeni
diizenlemelerin yeterince duyurulmamas: veya kanunlarin hizla yiiriirliige
girmesi gibi nedenlerle farkinda olmadan gergeklesen bir durum olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Bu gergevede, vergi uyumsuzlugu genel olarak iki
temel kategoriye ayrilabilir: iradi (bilingli) vergi uyumsuzlugu ve gayri iradi
(bilingsiz) vergi uyumsuzlugu.

Iradi vergi uyumsuzlugu, miikelleflerin mevcut vergi mevzuatini
bilerek ve isteyerek ihlal etmeleri, yani vergi yiikiimliiliiklerini azaltmak
veya tamamen ortadan kaldirmak amaciyla gesitli yollarla vergi kagirma
veya vergiden kaginma davramiginda bulunmalari durumudur. Bu tiir bir
uyumsuzlukta miikellef, kendi ekonomik g¢ikarlarini korumak adina, yasal
sinirlar1 bilmesine ragmen bunlart kasitli olarak ihlal eder.

Buna karsilik gayri iradi vergi uyumsuzlugu, miikelleflerin herhangi bir
kotii niyet tagimaksizin, bilgi eksikligi, karmasik vergi diizenlemeleri, sik
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sik degisen mevzuat, idari siireglerdeki belirsizlik veya teknik yetersizlikler
gibi nedenlerle vergi yiikiimliiliiklerini eksik veya yanls yerine getirmeleri
durumunu ifade eder. Bu tiir uyumsuzluklarda miikellef, vergi yasalarinin
gereklerini tam olarak bilmemesinden veya uygulama siirecinde karsilagtig
engellerden dolay1 hatali davranigta bulunmakta, ancak bu hatalar bilingli bir
tercihten ziyade, sistemin karmagikhigindan kaynaklanmaktadir.

Dolaysiyla, vergi uyumsuzlugunu yalnizca kasith bir davranig olarak
gormek eksik bir degerlendirme olur. Gergekte, bu olgu hem miikelleflerin
niyetine hem de i¢inde bulunduklari ekonomik, idari ve hukuki kogullara
bagli olarak farkli gekillerde ortaya ¢tkmakta ve hem bireysel hem de sistemsel
taktorlerin bir bilegimi olarak degerlendirilmektedir.

2.2.1.1. Iradi (Bilingli) Vergi Uyumsuzlugu

Iradi vergi uyumsuzlugu, vergi miikelleflerinin, devlet tarafindan
kendilerine kanunlar gergevesinde yiiklenmig olan vergisel sorumluluklardan
bilerek ve isteyerek kaginmalari, yani bu yiikiimlilikleri kismen ya da
tamamen yerine getirmemeleri durumunu ifade etmektedir. Baska bir
ifadeyle, miikellefler vergi idaresi tarafindan belirlenmis olan vergi 6devlerini
ve beyan yiikiimliiliiklerini tam, dogru ve zamaninda yerine getirmemek
suretiyle, kendi ¢ikarlarini koruma veya vergi yiiklerini azaltma amaci
tagimaktadir.

Bu durum, miikelleflerin tamamen bilingli hareket ettikleri ve mevcut vergi
mevzuatinin gerektirdigi kurallart bilmelerine ragmen, bunlara uymamay1
tercih ettikleri bir eylem bigimidir. Miikellef, vergi yiikiimliiliigiinii kasitl
olarak ihlal ederken, kimi zaman gelirini oldugundan diigiik gostermek,
kimi zaman giderlerini abartmak ya da kayit dig1 islemler yapmak gibi gesitli
yontemlere bagvurabilmektedir. Boylece vergi borcunu azaltmak veya hig
O0dememek amaciyla, yasalarin 6ngordiigii gergeveden bilingli bir sapma s6z
konusu olmaktadir.

Iradi vergi uyumsuzlugunun temelinde ¢ogunlukla, miikelleflerin vergi
sistemine, vergi adaletine veya kamu otoritesine duyduklar1 giiven eksikligi
yatmaktadir. Miikellefler, topladiklari vergilerin kamu yararina uygun bi¢imde
kullanilmadigina, vergi yiikiiniin toplumda adil dagimadigina veya bazi
kesimlerin vergisel ayricaliklardan faydalandigina inandiklari durumlarda,
vergisel yiikiimliliklerini yerine getirme konusundaki motivasyonlarin
kaybetmektedir. Bunun sonucunda da, vergi bilinci ve ahlaki zayiflamakta,
iradi vergi uyumsuzlugu davranigi artig gostermektedir.

Dolayisiyla iradi vergi uyumsuzlugu, yalnizca bireysel bir eylem degil,
ayni zamanda toplumsal, ekonomik ve idari nedenlerin de bir yansimasidur.
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Vergi idaresinin etkinliginin diigiik olmasi, denetim mekanizmalarinin
yetersizlii ve vergi cezalarinin caydirict olmamasi da bu tiir uyumsuzluklarin
yayginlagmasina zemin hazirlamaktadir. Bu nedenle, iradi vergi uyumsuzlugu
hem miikellef davraniglarini hem de vergi sisteminin yapisal sorunlarini
anlamak agisindan 6nemli bir gosterge niteligindedir (Biberoglu, 2006:29).

2.2.1.2. Gayri Iradi (Bilingsiz) Vergi Uyumsuzlugu

Gayri iradi vergi uyumsuzlugu, vergi miikelleflerinin iradeleri diginda
gelisen gesitli durumlar sonucu ortaya ¢ikan ve miikellefin dogrudan kontrolii
diginda gergeklesen bir vergi ihlali bigimidir. Bu tiir uyumsuzluk, miikellefin
kendi istegi veya kasith bir tercihi ile degil, tamamen miikellef dig1 faktorler
sebebiyle meydana gelmektedir. Ornegin, miikellef, vergi yiikiimliiliigiinii
zamaninda yerine getirmeyi unutabilir, vergi beyan ve 6deme siirecinden
haberdar olmayabilir ya da siirekli degisen ve karmagik bir yap1 arz eden vergi
kanunlar1 nedeniyle takip edemeyebilir. Ayrica, vergi kanunlarinin sayica
fazla ve anlagilmas gii¢ olmasi, vergi hesaplamasinda kullanilan sistemlerde
olusabilecek teknik veya hesaplama hatalar1 gibi digsal etkenler de gayri iradi
vergi uyumsuzlugunun ortaya ¢tkmasina sebebiyet verebilir.

Gayri iradi vergi uyumsuzlugunda, miikellef, etik agidan tamamen
dogru ve sorumlu bir gekilde hareket etmesine ragmen, sistemin veya
mevzuatin karmagikligi, ihmal edilen teknik detaylar veya bilgi eksikligi
nedeniyle, sanki iradi bir gekilde yiikiimliiliigiinii yerine getirmemis gibi
bir durumla karsi kargiya kalabilmektedir. Bu durum, ozellikle toplumsal
ve mesleki ¢evrelerde, miikellefin itibarina olumsuz yansiyabilmekte, diiriist
bir vergi miikellefi, haksiz bir bi¢cimde onursuz bir davranigta bulunmug
olarak damgalanabilmektedir. Sonug olarak, gayri iradi vergi uyumsuzlugu,
miikellefin niyetini ve davraniginin dogrulugunu etkilemese de, vergi sistemi,
idare siiregleri ve mevzuatin karmagikligi nedeniyle ortaya ¢ikan ve miikellefin
sahsi ve toplumsal itibarini etkileyebilen bir durumdur (Biberoglu, 2006:30).

2.2. Toplumun Goniillii Vergi Uyumunu Etkileyen Faktorler

Vergi miikellefleri, bir araya gelerek toplumun yapitaglarini olugturmakta
ve bu bireylerin toplam davranglari, toplumun genel vergi tutumunu
sekillendirmektedir. Toplum igerisinde bireylerin vergiye kars1 gelistirdikleri
tutumlar, genel davranig kaliplar1 ve sosyal normlar, miikelleflerin vergiye
goniilli uyum saglama derecesini dogrudan etkileyen unsurlar olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda, vergiye goniilli uyumu etkileyen
faktorler iki ana kategoriye ayrilmaktadir: birincisi, toplumun kendi ig
dinamiklerinden kaynaklanan ve toplumsal degerler, normlar, kiiltiirel
aliskanliklar ve sosyal iliskiler gibi igsel faktorlerdir; ikincisi ise, toplumun
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digindan gelen ve ekonomik kogullar, hukuki diizenlemeler, devletin vergi
politikalar1, denetim ve cezai mekanizmalar gibi miikellefin kontrolii diginda
kalan digsal faktorlerdir. Dolayisiyla, goniillii vergi uyumu, hem toplumun
i¢sel yapisina hem de digsal etkilerin bir araya gelmesiyle gekillenen karmagik
ve ¢ok boyutlu bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.

2.2.1. Igsel (Toplumdan Kaynaklanan) Faktorler

Miikelleflerin - bir araya gelerek olusturdugu toplumun kendi ig
dinamiklerinden kaynaklanan ve vergiye goniillii uyumu etkileyen faktorler
oldukg¢a ¢esitlidir ve ¢ok boyutludur. Bu igsel faktorler arasinda oncelikle
toplumun demografik yapist 6nemli bir yer tutmaktadir; yani toplumdaki
vag dagilimi, cinsiyet oranlari, meslek gruplarinmn dagilmi ve niifus
yogunlugu gibi unsurlar, bireylerin vergiye karg: tutumlarini sekillendirmede
etkili olmaktadir. Bunun yani sira, toplumun genel egitim diizeyi, bireylerin
bilgiye erigim kapasitesi ve toplumsal biling diizeyi de vergiye uyum
saglama agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Toplumun ekonomik yapisi
ve gelir seviyesi ile vergi oranlar1 da, miikelleflerin vergi yiikiinii algilama
bigimlerini ve vergiyi 6deme egilimlerini belirleyen temel unsurlar arasinda
yer almaktadir. Ayrica, toplumun politik tercihleri, bireylerin hangi siyasi
goriisleri benimsedigi ve hangi partilerin iktidara gelmesini destekledigi, vergi
bilinci ve vergiye uyum davranislari iizerinde dogrudan etkiler yaratmaktadir.
Toplumun dini inanglar1, kiiltiirel degerleri, gelenek ve gorenekleri ise,
bireylerin vergiye kars1 ahlaki ve etik bakig agilarin sekillendirerek, goniilli
vergi uyumunun sosyal temellerini olugturmaktadir. Son olarak, mali somiirii
ve mali rant gibi olgular da, toplumun kendi i¢inden kaynaklanan faktorler
olarak, bireylerin vergiye yaklagimini etkileyen 6nemli dinamikler arasinda
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, igsel faktorler, toplumun kendi yapisal
ve kiiltiirel 6zelliklerinden dogan karmagik bir etkilegim ag: ile miikelleflerin
vergiye goniillii uyum davramglarini gekillendirmektedir.

2.1.1.1 Toplumun Demografik Yapisi

Yapilan bilimsel ve ampirik ¢aligmalar gostermektedir ki, yas ile vergi
uyumu arasinda dogru bir oranti bulunmaktadir. Yasgh bireyler, yast daha
geng bireylere nazaran risk almay1 sevmeyen, vergi tizerine daha fazla bilgi
sahibi olan, vergi vermenin sosyal ve siyasi bir olay oldugunu diigiinen bu
baglamda verginin 6nemini daha iyi kavrayan miikelleflerdir. Yagh bireylerin
verginin 6nemini daha iyi anlamasinda temel sebep, verginin kargilig1 olarak
goriilen kamu hizmetlerinden yash bireylerin, geng bireylere nazaran daha
fazla yararlanmasi olarak gosterilebilir. Yapilan galigmalar neticesinde ortaya
¢ikan sonug, yag ile vergi bilinci arasinda dogru bir orantinin oldugudur.
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Vergiye uyum noktasinda da, vergi bilincine binaen, yag ile vergi uyumu
arasinda da bir dogru orantinin oldugu sonuglar ortaya ¢tkmistir (Ozdemir
ve Ayvali, 2007:51). Spicer ve Lundstedt (1976), Vogel (1974), Orviska
ve Hudson (2002), Baldry (1987), Ritsema vd. (2003), Wahlund (1992),
Clotfelter (1983), Feinstein (1991), Tittle (1980), Witte ve Woodbury
(1985), Hanno ve Violette (1996), Dubin ve Wilde, (1988) ve Slemrod
(1984), Richard ve Tittle (1981), Warneryd ve Walerud (1982), Groenland
ve Van Veldhoven (1983), Thurman ve digerleri (1984) yapmis olduklar:
bilimsel ¢aligmalar neticesinde yag ile goniillii vergi uyumu arasinda pozitif
yonlii bir iligki oldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Ipek ve Kaynar, 2009:118).

Demografik faktorler, bir toplumun vergi uyumu diizeyini anlamak
agisindan oldukga 6nemli gostergeler sunmaktadir. Bu baglamda, bireylerin
medeni durumu, yani evli veya bekar olmalari, vergiye uyum davranglart
tizerinde belirleyici bir etkiye sahip olabilmektedir. Bekar bireyler, genellikle
kendi gelirleriyle kendilerine yettikleri i¢in, mali sorumluluklari evli bireylere
kiyasla daha sinirhidir; dolaysiyla, medeni durumlarinin degismesi ve evlilik
gibi yeni yiikiimliiliiklerin ortaya ¢ikmasi, ek gelir elde etme ihtiyacini
beraberinde getirebilir. Bu durum, bekar bireylerin vergiye uyum konusunda
evli bireylere kiyasla daha disiplinli olabilecegi izlenimini verse de, bekar
bireylerin alacaklar1 risklerin seviyesi genellikle daha yiiksek oldugundan,
vergiden kaginma veya vergi kagirma egilimleri de bekar bireylerde daha
fazla gozlenebilmektedir. Bu konuda yapilan akademik g¢aligmalarda farkli
bulgular ortaya gikmugtir: Crane ve Nourzad (1990), evli bireylerin bekar
bireylere gore vergi uyumunun daha diisiik oldugunu belirtirken, Orviska ve
Hudson (2002), medeni durum ile vergi uyumu arasinda anlaml bir iligki
bulamamistir. Ote yandan, Torgler ve Schneider (2004) tarafindan yapilan
aragtirmalar, evli bireylerin sosyal gevreleri ve etkilesim aglarinin bekar
bireylere kiyasla daha genig ve nitelikli oldugunu gostermis, bu durumun
vergi uyumunu artirdigt sonucuna ulagmistir (Ipek ve Kaynar, 2009:119).

Demografik faktorler kapsaminda bir diger onemli unsur ise cinsiyettir.
Literatiirdeki galigmalar, kadinlarin erkeklere kiyasla vergiye daha uyumlu
olduklarini gostermektedir. Kadinlar, vergi 6devlerini daha eksiksiz yerine
getirme egiliminde olup, vergiye katilim diizeyleri agisindan erkekleri geride
birakmaktadir. Ayrica, vergisistemininadaletboyutunudegerlendirdiklerinde,
kadinlar genellikle sistemi erkeklerden daha adil bulmakta, vergi kagirma
durumunda yakalanma olasilig ile ceza riskini daha ciddi algilayarak uyum
davranis1 gostermektedirler (Chung, 2004:137). Bardley (1987) tarafindan
yapilan ¢aligmalarda, kadinlarin vergideki degisim ve gelismelere karg1 daha
sadik ve uyumlu olduklar1 ortaya konulmustur. Jackson ve Jaouen (1989)
ise, kadinlarin vergi denetimleri sonucu karsilagabilecekleri cezalar ile vicdan
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azaplarini kargilastirmig ve vicdan azabinin, vergi cezasinin iizerinde bir
motivasyon kaynagi oldugunu saptamstir (Coban, 2004:47).

Bu bulgular bir araya getirildiginde, toplumun demografik yapisinin vergi
uyumu agisindan belirleyici bir rol oynadigr anlagilmaktadir. Yag ortalamasi
yiiksek, kadin niifusu yogun ve evli bireylerin sayis1 bekar bireylerden fazla
olan toplumlarda, bireylerin vergiye goniillii uyum diizeyinin daha ytiksek
oldugu ve toplum genelinde vergi bilincinin daha saglam bir zeminde
sekillendigi soylenebilir. Dolayisiyla, demografik 6zellikler, sadece bireylerin
vergi davraniglarini degil, ayni zamanda toplum genelinde vergiye olan genel
egilim ve biling diizeyini anlamada da kritik bir gosterge niteligi tagimaktadr.

2.1.1.2. Toplumun Egitim Diizeyi

Egitim, bir toplumda bireylerin sadece akademik bilgi ve becerilerini
gelistiren bir ara¢ olmanin 6tesinde, toplumun kiiltiirel yapisinin, orf ve
adetlerinin, gelenek ve goreneklerinin igsellestirilmesi ve bu degerlerin
sonraki kugaklara aktarilmasi agisindan en temel ve vazgegilmez faktorlerden
birini olugturmaktadir. Egitim yoluyla bireyler, iginde bulunduklar1 doneme
ait temel degerleri kavrama, toplumsal norm ve kurallar1 anlama ve zihinsel
olarak yasadiklar1 topluma uyum saglama kapasitesini geligtirme imkanina
sahip olmaktadir. Bu siireg, bireylerin sadece toplumsal ve kiiltiirel degerleri
benimsemesine degil, ayni zamanda ahliki ve kanuni degisimlere kargt
adaptasyon siireglerini sorunsuz bir sekilde gergeklestirmelerine de olanak
tanimaktadir. Dolaysiyla egitim, toplumdaki bireylerin hem ahlaki hem
de yasal gergevede sekillenen davramiglarini etkileyen en 6nemli degigken

faktorlerden biri olarak degerlendirilmektedir (Baloglu vd., 2010:23).

Toplum igerisinde egitimli bireyler, vergi mevzuatinda meydana gelen
degisiklikler ve yeni diizenlemelere, egitimsiz bireylere kiyasla ¢ok daha hizlh
ve etkin bir bigimde uyum saglayabilmektedir. Egitim, bireylerin ekonomik
ve sosyal perspektifleriyle vergilerin alinma nedenlerini daha iyi anlamalarina
imkan tanirken, bu durum vergi kagirma ve vergi yiikiimliiliigiinden kaginma
egilimlerini azaltmaktadir. Ote yandan, egitimli bireyler, mevzuattaki agik ve
firsatlar1 egitimsiz bireylere gore daha kolay fark edebildikleri igin, teorik
olarak vergiden kaginma veya vergi azaltma yollarina erigsim agisindan daha
avantajli olabilirler. Ancak, yapilan ampirik ve bilimsel ¢aligmalarin biiytik
gogunlugu, egitim diizeyi yiiksek bireylerin, egitimsiz bireylere kiyasla
vergiye daha uyumlu oldugunu ve vergiye goniilli uyum davraniglarinin
egitimle birlikte artig gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu durum, egitim ile
vergi uyumu arasinda pozitif yonlii bir iligkinin varligini igaret etmektedir

(Aktan ve Coban, 2006:147).
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Egitim, bireylerin sadece bilgi ve becerilerini artirmakla kalmaz; aym
zamanda 1iyi birey olma, elestirel diiglinebilme, sorun ¢6zmede katilimci
olma, toplumsal sorumluluk bilincini gelistirme, vergi bilincini ve vergi
ahlakini olugturma gibi davranig ve tutumlarin gelismesine de zemin hazirlar.
Vergi egitimi, kiiglik yaglardan itibaren sistematik bir bigimde verildiginde,
ilerleyen vyaglarda bilingli ve vergiye goniilli uyum gosteren bireylerin
yetismesini saglamaktadir. Bu gekilde yetisen bireyler, yalmzca kendi vergi
sorumluluklarini yerine getirmekle kalmaz, ayn1 zamanda toplumsal boyutta
vergi bilincinin yayilmasina ve toplumun genel vergi uyumunun giiglenmesine
katki saglar. Bugiliniin gocuklari, yarimin yetigkinleri olacagindan, vergi
egitiminin erken yaslardan itibaren verilmesi, hem bireysel hem de toplumsal
diizeyde vergiye goniillii uyum ve bilingli davraniglarin gekillenmesi agisindan
kritik bir 6neme sahiptir (Egeli ve Diril, 2014:36).

Ote yandan, egitim ile vergi uyumu arasinda bazi galismalar farkl sonuglar
ortaya koymustur. B.R. Jackson ve V.C. Milliron (1986) tarafindan yapilan
ampirik aragtirmalarda, egitimli bireylerin vergi agisindan kendilerine avantaj
saglayacak kanun agiklarini arama ve bu firsatlardan yararlanma egilimlerinin
egitimsiz bireylere gore daha yiiksek oldugu belirlenmis, dolayisiyla vergi
denetimi ve cezalarina karst aldiklari riskin, vergi uyumu ile negatif bir
korelasyon gosterdigi sonucuna ulagilmigtir. Bu ¢aliymada, egitimli bireylerin
vergiden kaginma veya vergi azaltma yoniindeki davraniglari, onlarin vergiye
uyumlu olmadigini igaret eden bir bulgu olarak degerlendirilmigtir. Ancak
genel olarak kabul goren goriig, egitimli bireylerin, bilgileri ve farkindaliklar
sayesinde, egitimsiz bireylere kiyasla vergiye daha uyumlu olduklar
yoniindedir.

Vergi, miikellef agisindan bir mali yiik veya gider kalemi olarak
degerlendirildiginde, vergi 6deme siirecinin kendisi bir maliyet unsuru
yaratmaktadir. Bu maliyet, bireylerin bilgi ve beceri diizeyi ile dogrudan
iligkilidir; ¢linkii bilgisizlik, vergi 6deme islemlerinde ek zaman ve gaba
gerektirerek iglem maliyetini artirmaktadir. Egitim sayesinde bilgi seviyesi
yikseldiginde, bu islem maliyeti azalmakta ve miikellefin vergi yiikii daha
kolay ve etkin bir sekilde yerine getirilebilmektedir. Dolayisiyla, egitim, vergi
uyumunu artiran temel unsurlardan biri olarak 6ne gikmakta ve bireylerin
goniillii vergiye uyum siireglerini destekleyen 6nemli bir faktor olarak iglev
gormektedir (Torgler ve Schneider, 2004:9).

2.1.1.3. Toplumun Gelir Seviyesi

Gelir diizeyi ile goniilli vergi uyumu arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglayan bilimsel ve ampirik aragtirmalar, miikelleflerin sahip oldugu



50 | Veryi Aynasi: Devietle Vatandas Avasmdnaki Goriinmeyen Sozlesme

gelirdeki artig ile vergiye goniillii uyum arasinda ters yonlii, yani negatif bir
korelasyon bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, miikellefin
gelirinde meydana gelen herhangi bir artigin, ayni miikellefin vergiye
goniillii uyum diizeyini diiglirdiigii soylenebilir. Gelir arttikga, miikellefin
Odemesi gereken vergi miktar1 da dogal olarak yiikselmektedir ve bu
durum, miikellefin kendisi agisindan vergi yiikiinii azaltma yollarina, yani
vergiden kaginma veya vergi kagirma gibi davraniglara bagvurmasina neden
olabilmektedir. Bu durumun temel nedeni, miikellef agisindan vergiden
kaginma veya vergi kagirma riskinin sagladigi faydanin, 6demesi gereken
verginin mali yiikiinden daha yiiksek algilanmasidir (Kumluca, 2003:93).

Buna paralel olarak, vergi oranlari ile goniillii vergi uyumu arasindaki
iligkiyi ele alan bilimsel ¢aliymalar, vergi oranlarinda meydana gelen
degisimlerin, goniillii vergi uyumunu hem olumlu hem de olumsuz yonde
etkileyebilecegini gostermektedir. Ornegin, vergi oranlarinda bir artig
meydana geldiginde, miikelleflerin vergiden kaginma veya vergi kagirma
yoluyla elde edebilecekleri potansiyel gelir de artacagindan, goniillii vergi
uyumu diisme egilimi gosterebilir. Ote yandan, vergi oranlarinin artmast,
vergi sonrast kullanilabilir geliri azaltacagindan ve buna bagh olarak,
vergiden kaginma veya vergi kagirma sonucunda elde edilecek kazang da
azalacagindan, risk igin alinacak getirinin diigmesi vergi idaresi agisindan
beyanlarin daha dogru yapilmasina ve goniillii vergi uyumunun korunmasina
yardimci olabilir (Akbulut, 2003:92-93).

Bu konuyla ilgili olarak, Arthur Laffer’in yaptig1 ¢aliymalarda da vergi
oranlari ile goniillii vergi uyumu arasindaki iligkinin 6nemli bulgular ortaya
konmugtur. Laffer’a gore, vergi oranlarindaki siirekli artig, miikellefin
kullanilabilir gelirini azaltmakta ve bu durum, vergiye goniillii uyum agisindan
olumsuz bir sonu¢ dogurmaktadir. Miikellefler, belirli bir noktaya kadar
vergi oranlarindaki artig1 tolere edebilmekte, ancak artiglar stirekli ve yiiksek
seviyelerde devam ettiginde, vergi yiikiinii dengelemek amaciyla vergiden
kaginma veya vergi kagirma yollarina bagvurma egilimi gosterebilmekte ve
goniillii vergi uyumundan uzaklagabilmektedir (Tuay ve Giiveng, 2007:31).

Bununla birlikte, vergiden kaginma ve vergi kagirma davramiglarinin
tek belirleyicisi vergi oranlarindaki artis degildir. Vergi idaresinin denetim
kapasitesi, uygulanan cezalarin siddeti ve vergi kagirma durumunun tespit
edilme olasihigr gibi faktorler de, miikelleflerin davraniglarini belirleyen
onemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla, miikellefler, sadece
artan vergi oranlarindan etkilenmekle kalmayip, vergi denetimi ve olasi
yaptirimlarin varhigi dogrultusunda da vergiye uyum veya uyumsuzluk
sergileyebilmektedir.
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Sonug olarak, yapilan aragtirmalar 1g1¢inda denilebilir ki, miikelleflerin
gelir diizeyi ile goniillii vergi uyumu arasinda genel olarak negatif bir
korelasyon mevcuttur; yani miikellefin geliri arttik¢a, vergisini tam ve goniillii
bir gekilde 6deme egilimi azalmakta ve vergiden kaginma veya vergi kagirma
egilimi artmaktadir. Benzer sekilde, vergi oranlarindaki siirekli artiglar da,
miikelleflerin vergi uyumunu olumsuz etkileyebilmekte ve bu durum, risk-
fayda dengesi ¢ergevesinde degerlendirilerek, miikelleflerin daha yiiksek risk
almasina neden olabilmektedir. Bu baglamda, vergi koyucularin, toplumun
taleplerini goz ard1 etmeden ideal vergi miktarini belirlemeleri, vergiyi adil
ve Olgiilii bir gekilde tasarlamalari, verginin takibini sikilagtirmalar: ve vergi
vermekten kaginan miikelleflere karg1 etkili yaptirimlar ve cezalar uygulamalari,
goniillii vergi uyumunu artirmak ve vergi kagake¢iligr davranigint minimize
etmek agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

2.1.1.4. Toplumun Politik Tercihleri

Vergi miikellefleri, bulunduklar1 toplumun dogal olarak se¢menlerini
olusturur ve bu se¢menler, demokratik siirecler ¢er¢evesinde kendilerine en
yakin bulduklar1 siyasi olusumlara destek vererek, bu olusumlarin iktidar
olma hakkini elde etmelerine katkida bulunurlar. Miikellefler, segmen
kimlikleriyle, iktidara talip olan siyasi partiler veya koalisyonlar arasindan
kendi diigiince, inang ve ¢ikarlarina en uygun olani segme egilimindedirler.
Bu se¢im siirecinde miikellefler, genellikle en az vergi yiikii getirecegini
diigiindiikleri ve buna kargilik olarak topluma sunulacak kamu hizmetlerinin
en yliksek diizeyde olmasint hedefleyen partilere yonelirler. Bu durum, siyasi
partilerin kendilerini toplum nezdinde en avantajli sekilde konumlandirmak
i¢in siirekli bir yarig ve rekabet igerisinde olmalarini saglar; dolayisiyla her
parti, programim ve vaatlerini, se¢gmenlerin ihtiyag ve beklentilerine gore
sekillendirir ve vergi politikalarim1 da bu strateji gergevesinde kurgular
(Coban, 2004:55).

Se¢menlerin oylartyla iktidara gelen siyasi olugum, iilke genelinde vergi
ile ilgili pek gok karar1 almak ve uygulamakla yiikiimliidiir. Bu nedenle, vergi
politikalarini olustururken toplumun farkli kesimlerini dikkate almak, sosyal
dengeyi ve toplumsal adaleti korumak agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
Siyasi iktidarin, vergi politikalarini yalmzca kendi siyasi kaygilari ¢ergevesinde
degil, toplumun her kesimine uygun bir gekilde belirlemesi, vergi yiikiiniin
adil dagilimini saglamak ve toplumsal giiveni korumak agisindan kritik bir
unsurdur. Siyasi iktidar, yeni vergiler ekleyebilir, mevcut vergilerde degisiklik
yapabilir, istisna ve muafiyetleri yeniden degerlendirebilir, denetim oranlarini
artirabilir ve cezai yaptirimlar uygulayabilir; bunun yani sira vergiye tegvik
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edici politikalar gelistirerek, toplumun tepkisini minimize etmeye galigir ve
vergi gelirlerini artirmay1 hedefler (Berksoy ve Demir, 2004:520).

Siyasi iktidarin izledigi vergi politikalari, miikelleflerin olumlu veya
olumsuz davraniglara yonelmesinde belirleyici bir faktordiir. Kendi siyasi
tercihine yakin olan partiye oy veren miikellefler, iktidara gelen parti tarafindan
uygulanan vergi politikalarina daha ilimli ve uyumlu yaklasirken; destekledigi
parti iktidara gelmeyen miikellefler, uygulanan politikalar1 genellikle
olumsuz ve elestirel bir bakig agistyla degerlendirmekte ve vergiye uyum
konusunda isteksizlik gosterebilmektedir. Bu olumsuz bakig agisinin temel
nedeni, muhalefet partilerinin siyasi elestirilerini toplumun ilgili kesimlerine
yonlendirme gabasi ve iktidara destek vermeyen segmenler iizerinde algi
olusturma ¢abalaridir. Psikolojik agidan degerlendirildiginde, siyasi iktidari
destekleyen miikellefler, yeni vergi politikalarini ve uygulamalarini daha
olumlu bir gozle izlerken, siyasi iktidar1 desteklemeyen miikellefler, s6z
konusu politika ve uygulamalara kargt olumsuz bir tutum gelistirmekte ve
buna bagl olarak vergiden kaginma veya vergi kagirma egilimi artmaktadir
(Senyiiz, 1995:39-40).

Bununla birlikte, siyasi iktidarin vergi politikalarini toplum nezdinde
megru ve uygulanabilir kilmak igin seffaflik ve giivenilirlik esaslarini gozetmesi
gerekmektedir. Miikellef, kendisine giiven vermeyen ve adil bulmadig:
bir sistem igerisinde yer almak istemez; giivenin zedelenmesi, miikellefin
uygulanan vergi politikalarina uyum gostermemesine ve alternatif yollarla
vergiden kaginma veya vergi kagirma davraniglarina yonelmesine neden olur.
Boyle bir durumda miikellef, vergi vermekten ¢ekinmez, utanmaz ve gelecege
doniik beklentiler olugturmadan, umutsuz bir bigimde sistemle ilgilenir. Bu
noktada, miikellef siyasi iktidara kiiskiin olmanin yani sira, devlet yapisina
karg1 da giivensizlik gelistirebilir ve yeni vergi politikalarina karsi muhalefet
ederek, vergiden kaginma veya vergi kagirma yollarini kegfetmeye galigir.
Bu nedenle siyasi iktidarin, vergi politikalarini olugtururken toplumun
tamamina hitap eden, adalet ve giiven duygusunu asla zedelemeyen bir
yaklasim benimsemesi, ayni zamanda miikelleflerin vergiden kaginma
ve vergi kagirma yollarina yonelmesini onleyici bir faktor olarak biiyiik
onem tagir. Ayrica, miikelleflerin de vergilerini verirken, verginin kullanim
alan1 ve kamuya sagladigi hizmetler hakkinda bilgi talep edebilecekleri
mekanizmalarin  gelistirilmesi, gonillii vergi uyumunun saglanmasinda
kritik bir rol oynamaktadir (DPT ve OIK, 1995).

Sonug olarak, siyasi iktidar, se¢im siirecinin ardindan uyguladigr vergi
politikalarinda, kendi siyasi ideolojisine yakin olan miikellefler ile goriislerine
katilmayan veya muhalif olan miikellefler arasinda ayri politikalar izlememeli;
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tim miikellefler agisindan adil, giivenli ve seffaf bir vergi sistemini tesis
etmeye Ozen gostermelidir. Ayni sekilde miikellefler de, kendi tercih
ettikleri siyasi olugum diginda bir parti veya koalisyon iktidara gelmig olsa
dahi, uygulanan vergi politikalarina kargt tutumlarini irrasyonel bigimde
sekillendirmemeli; denetim mekanizmalarinin agik, makul ve ilimh oldugu
bir ¢ergevede, vergiye uyum gostermeye devam etmelidir.

2.1.1.5. Toplumun Din, inang, Gelenek ve Gorenekleri

Abhlaki faktorler gergevesinde degerlendirilen, toplumundin, inang, gelenek
ve gorenekleri, miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu saglamada kritik bir
rol oynamaktadir. Vergi kayiplarini 6nlemek amaciyla uygulanan hukuki ve
idari yaptirnmlar tek bagina yeterli olmayabilir; bu noktada toplumun kendi
deger sisteminden kaynaklanan dini, kiiltiirel ve ahlaki normlar devreye
girer. Toplum i¢inde, yalmzca hukuki ve idari mekanizmalarla vergiye
uyumlu miikellefler olugturulamayabilir. Bu nedenle, miikelleflere vergiden
kaginma veya vergi kagirmanin, vatandaglik bilinci ve toplumsal sorumluluk
ile bagdagmadig, vergiye iligkin belgelerde sahtecilik yapmanin onursuz
bir davranig olarak degerlendirildigi ve vergi vermenin sadece hukuki bir
yikiimliiliikk degil, ayn1 zamanda toplumun biitiiniine kars: yerine getirilmesi
gereken bir sorumluluk oldugu ahlaki degerler araciligiyla anlatiimalidir.

Vergi ahlaki, tanim olarak, vergiye tabi kazang veya irat sahibi olan
miikellefin, vergi idaresi tarafindan belirlenmis olan kogul, sekil ve 6lgtilere
uygun gekilde vergisini 6deme konusunda sergiledigi tutum ve davraniglarin
timiinii ifade eder (Senyiiz, 1995:55). Vergi idaresi, yalmzca hukuki ve
idari yaptirnmlar uygulamakla kalmayip, aym1 zamanda toplumda vergi
bilincini artirmak ve vergi ahlakini pekigtirmekle ytikiimliidiir. Aksi takdirde,
miikellefler tizerinde yaptinm giiclinii kaybeden vergi idaresi, toplumun
goniillii vergi uyumu anlayisindan uzaklagmasina sebep olabilir (Gergek,
2003:211).

Kigiler, dini ve inangsal degerlerin etkisiyle vergiye daha uyumlu hale
gelmektedir. Vergiden kaginma veya vergi kagirmay: hirsizlik olarak goren
miikellefler, dini inanglar1 geregi bu tiir eylemlerden uzak durmakta ve
vergiye goniilli uyum gostermektedirler. Ozellikle semavi dinlere inan
bireyler, bu dinlerin yasakladig1 hirsizlik, devlet malin1 zimmete gegirme
gibi eylemlerden kaginmakta ve bu davraniglar1 hem bu diinyada hem de
ahirette cezalandirilacak eylemler olarak gormektedirler. Dolayisiyla, bir
birey siyasi iktidarin koydugu vergi politikalarin1 benimseyip benimsemese
de, dini inanglar1 geregi vergiye uyumlu davranig sergilemektedir (Biberoglu,
2006:54).
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Toplumda davranig ve tutumlarin ¢ogunluk tarafindan kabul gormesi,
erdemli davranig olarak tanimlanir. Erdemli davramig, toplumun biiyiik
kismi tarafindan kabul edilen, din, inang, gelenek ve goreneklerle uyumlu,
ahlaki normlara dayali eylemler biitiiniidiir. Toplumsal biitiinliigii saglamak,
giiven ve adaleti tesis etmek agisindan vergi ahlaki 6nemli bir unsur olarak
one gikar (Senyliiz, 1995:33).

Miikellefler agisindan erdemli davranig, diger tiim faktorlerin oniinde
gelmelidir. Denetimler sonucu vergi kagirma durumunun ortaya ¢ikmasi
halinde, erdemli miikellefler sugluluk, pismanhk ve utanma duygularini
yagar. Ahlak ve erdemden yoksun bireyler ise, vergi kagirma davramiginin
tespit edilmeyecegini varsayabilir ve ortaya ¢iksa bile bundan rahatsizlik
duymayabilir. Buna karsin erdemli bireyler, boyle bir durumda 6nce aile ve
gevresel degerleri goz 6niinde bulundurur, cezadan gok pigmanlik ve utanma
duygusunu 6n plana gikarir. Ancak yapilan ampirik aragtirmalar, genel ahlak
ile vergi ahlakini kargilastirdiginda, toplumda genel ahlakin yiiksek olmasina
kargin vergi ahlakinin daha diigiik seviyelerde kaldigimi gostermektedir.
Bu durum, yalmzca gelismemis iilkelerde degil, gelismis ve gelismekte
olan iilkelerde de gozlemlenmekte olup, vergi psikolojisinin vergi ahlakini
olumsuz yonde etkilediginin agik bir gostergesidir (Schmolders, 1976:108).

Sonug olarak, vergi ahlaki olarak nitelendirilen din, inang, gelenek ve
gorenekler, toplumda vergiye uyumu tegvik eden en etkili faktorlerden birini
olusturmaktadir. Vergi idareleri, yalnizca hukuki ve idari mekanizmalarla
goniillii vergi uyumunu saglamakta yetersiz kalmaktadir. Bu noktada
miikelleflerin benimsemig oldugu dini ve ahlaki degerler devreye girmektedir;
bireyler, dini inanglar1 geregi hirsizlik olarak kabul ettikleri vergiden kaginma
ve vergi kagirma davraniglarindan uzak durmakta ve vergi 6deyen sorumlu
birer birey olarak toplumsal yapiya katkida bulunmaktadir. Toplumun biiytik
bir kismu tarafindan kabul edilen ahlaki ve erdemli davraniglar, vergiyle
biitlinlesmis durumdadir ve denetimler sonucu vergi kagirmanin tespiti
halinde, toplum nezdinde olumsuz alg1 olusmakta; miikellef ise pigmanlik ve
utanma duygusu yasayarak, gelecekte benzer davraniglardan kaginmaktadr.

2.1.1.6. Mali Rant ve Mali SOmiirii

Siyasi otorite konumundaki iktidar, kamusal mal ve hizmetlerin dagitimu
konusunda kimin hangi ©l¢lide ve hangi miktarda fayda saglayacagim
belirleme yetkisine sahiptir. Vergilerin toplanmasinda izlenen yontem ise,
bireylerin kamu hizmetlerinden sagladiklar: fayda esasina gore degil, onlarin
Odeme giicii temel alinarak belirlenmektedir. Her ne kadar vergileme ilkeleri
arasinda yer alan adalet ilkesini gbz 6niinde bulundursa da, bireylerin 6demig
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olduklar1 vergiler ile kamu hizmetlerinden elde ettikleri fayda arasinda bir
eslesme cogu zaman saglanamamaktadir. Bu esitsizlik, mali somiirii ve mali
rant kavramlarimnin ortaya ¢itkmasina neden olmustur. Mali rant, miikellefin
Odemis oldugu vergi miktarina gore elde ettigi kamu hizmetlerinden sagladig:
faydanin daha yiiksek olmasi durumunu ifade ederken; mali somiirii, tam
tersine, miikellefin 6demig oldugu verginin sagladig: faydanin, aldigr kamu
hizmetlerinin faydasindan daha diigiik olmas: durumunu tanimlar. Bagka bir
deyisle, bazi miikellefler daha az vergi 6deyip daha fazla kamu hizmetinden
faydalanabilirken (mali rant), bazilar1 ise daha fazla vergi 6deyip daha az
kamu hizmetinden yararlanabilmektedir (mali somiirii) (Demir, 2009:5-6).

Bireylerin kamusal hizmetlerden ne 6l¢iide yararlandiklari, goniillii vergi
uyumu tizerinde dogrudan etkili olabilmektedir. Siyasi iktidarin miikellefler
ile kurdugu iligki ve yiiriittiigi kamu harcama politikalar1, vergiye uyum
stirecinin artmasina veya azalmasina yol agabilmektedir. Vergi koyma
ve tahsil siireglerini yoneten siyasi iktidarin, miikellefler tarafindan nasil
algilandigy, vergiye goniillii uyumun olugmasinda belirleyici bir rol oynar.
Eger bir miikellef, 6demis oldugu verginin kargiliginda yeterli diizeyde kamu
hizmeti almadigini diisiiniiyor veya siyasi iktidara olan giivenini kaybetmigse,
bu durum onun goniillii vergi uyumunda ciddi bir kirllmaya yol agabilir.
Benzer gekilde, kamu hizmetlerinin kalitesinin diisiik olmasi, yolsuzluk ve
kayirmacilik gibi uygulamalarin yayginligi, biirokratik engellerin fazla olusu,
ekonomik kaynaklarin israf edilmesi ve ayni siniftaki miikelleflerin farkl
vergilendirilmesi gibi durumlar da vergiye goniillii uyumu azaltan etkenler

arasinda sayilabilir (Tunger, 2002:125).

Dolayisiyla, siyasi iktidarin vergileme siirecinde daha adil, seffaf ve
esitlik¢i bir yaklagim sergilemesi; ayni zamanda sundugu kamu hizmetlerinin
tilm miikelleflere esit ve adil sekilde ulagtirilmasini saglamasi, mali rant ve
mali somiirii olgularint minimum seviyeye indirecek ve toplumun goniillii
vergi uyumu diizeyinin artmasina katkida bulunacaktir.

2.1.1. Digsal (Toplumun Disindaki) Faktorler

Bireyler ve toplumdan bagimsiz bir gekilde ortaya ¢ikan ve bireylerin
goniillii vergi uyumunu etkileyen faktorler: Vergi denetimi, vergi cezalarinin
islevselligi, vergi aflari, vergi sisteminin karmagik yapist, istisna ve muafiyetler
ve vergi idaresinin yapisindan olugmaktadir.

2.1.1.1. Vergi Denetimi

Devlet, vergi kayip ve kagaklarin1 6nlemek, vergi yikiimliiliigiinii tam
olarak yerine getirmeyen veya hig yerine getirmeyen miikellefleri tespit etmek
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amacrylaytiriitmekteoldugudenetimfaaliyetleriyle, vergisistemininetkinligini
ve adaletini saglamaya ¢alismaktadir. Bu baglamda vergi denetiminin temel
amact, sadece mevcut vergi kayiplarini ortaya ¢ikarmak degil, ayn1 zamanda
vergi kagak¢iliginin baglamadan 6nlenmesini saglayarak miikellefler izerinde
caydiricr bir etki olugturmaktir. Denetim, egitim gibi vergilemede adalet ve
esitlik gibi genis kapsamli amaglara hizmet etmesinin yani sira, esas olarak
miikelleflerin yasalara uygun bir bigimde vergilerini 6demelerini temin etmeyi
hedefler. Miikelleflerin, her an denetlenebileceklerinin bilincinde olmasi
durumunda, vergisel yiikiimliiliiklerini zamaninda ve usuliine uygun olarak
yerine getirmesi beklenir; bu sekilde, herhangi bir vergi kagirma veya vergiye
aykirt davranigin ortaya ¢tkmadigi durumlarda, denetim siireci amaglarina
ulagmug sayilmaktadir. Ayrica, vergisel yiikiimliliklerini yerine getirmenin
getirecegl maliyet, denetimler sonucunda ortaya ¢ikabilecek cezai ve hukuki
yaptirimlardan daha diigiik oldugundan, miikelleflerin vergilerini zamaninda
ve dogru sekilde 6demesi saglanabilmektedir (Aktan ve Coban, 2006:146).

Ote yandan, vergi denetimlerinin yetersiz, seyrek veya etkisiz oldugu
ortamlarda, miikelleflerin vergi kagirma egilimi ve bu yondeki tegebbiisleri
artiy gostermektedir. Denetimin zayif oldugu bir sistemde, miikellefler kendi
kullanilabilir gelirlerini artirmak amaciyla gegitli vergi kagirma yontemlerine
bagvurmakta ve boylece kazanglarini maksimize etmeye galigmaktadirlar.
Ancak denetim mekanizmasinin etkin bir gekilde galigmasi ve vergi kagirma
durumlarinin tespit edilip cezai yaptirnmlarin uygulanmasi, miikellefler
tizerindeki yakalanma ihtimalini artirmakta ve dolayisiyla vergi kagirma
riskini ciddi olgiide yiikseltmektedir. Bu nedenle, vergi denetimlerinin siki,
diizenli ve caydirici bir gekilde yiiriitiilmesi, hem vergi kayip ve kagaklarinin
onlenmesi hem de miikelleflerin vergisel disiplininin saglanmasi agisindan
zorunlu ve elzem bir faaliyet olarak degerlendirilmektedir (Karakog,
2004:104).

Vergi denetimi, vergisini zamaninda ve usuliine uygun olarak 6deyen
miikellefler agisindan herhangi bir olumsuz durum yaratmazken; vergilerini
zamaninda 6demeyen veya yasalara aykiri beyanda bulunan miikellefler
agisindan ciddi bir risk ve yaptirnm faktorii olusturmaktadir. Bu gergevede,
vergi denetiminin yalmzca miikelleflerin uyumunu saglamakla kalmayip,
ayni zamanda mali, sosyal ve hukuki pek ¢ok amaca hizmet ettigi ve vergi
sisteminin glivenilirligini, adaletini ve etkinligini artirmak agisindan kritik
bir iglev gordiigii soylenebilir.

* Vergi denetiminin mali amaci, biitgeye kaynak yaratma ve saglama
amaci anlagilmaktadir

* Vergi denetiminin sosyal amaci, vergilemede adalet ve esitlik
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kavramlarinin yerini bulmasi ve sosyal dengenin kurulmasi amaci
anlagilmaktadir.

* Vergi denetiminin hukuki amaci, yasa koyucu tarafindan getirilmis
olan verginin tam ve eksiksiz bir gekilde alinarak, devlet kavraminin
biiyiikliigiiniin tescil edilmesi amact anlagilmaktadir.

Vergidenetimiile goniillii vergiuyumuarasinda pozitif bir iliski mevcuttur.
Yani vergi denetiminde meydana gelen bir artig ayn1 zamanda, miikelleflerin
vergiye uyumunda bir artiga sebep olmaktadir. Vergi denetiminin yapildig:
bir 6nceki denetim, ilerleyen zamanda yapilan denetimle birlikte miikellefin
vergi kagirma egilimini iki sekilde etkiler: Ilk olarak bagindan bir denetim
gegiren miikellef, kendisinin denetime tabi tutulabilecegi ihtimaliyle karg
kargiya kaldigindan bundan sonraki siireglerde de vergi beyanini dogru,
cksiksiz ve usuliine uygun bir gekilde vermeye devam eder. Tkinci olarak,
bagindan bir denetim gegiren miikellef, diger denetimlerde kendisinin
denetlenme bir kez daha denetlenme ihtimalinin diistiigiinii, bu bakimdan
vergi beyaninda eksik beyan etmesinin kendisini gok etkilemeyecegini ve vergi
kagirma riskini almasimin kendi kazancini arttiracagimi diigiinebilmektedir
(Akbulut, 2003:94).

Vergi denetimi ihtimalinin yiiksek olmasi ve miikellefin bir giin
kendisinin de denetlenebilecegi algisinin olugmasi, vergi kagirma egiliminde
bir diigme goriilmesine olanak tanir. Ancak diinya geneline bakildig1 zaman
baz1 geligmiy iilkeler diginda, gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde vergi
denetimi istenilen diizeye erigememigtir. Vergi denetim diizeyinin beg yillik
zamanagimi siiresine gore dizayn edilmesi yani miikellefin her beg yilda bir
denetlenecegini bilmesi, o miikellefin vergiye goniilli uyumunu arttirict
nitelikte iglev goriir. Vergi denetim oranlarnin %2-3 civarinda olmasi
vergiye goniillii uyum gergevesinde diigiiniildiigii zaman yetersiz bir oran
gibi goriilmekte, ayn1 zamanda miikellefin vergiden kaginma ve vergi kagirma
durumlarinin olugmasina sebebiyet vermektedir (Karabacak, 2005:134).

2.1.1.2. Vergi Cezalarmin Islevselligi

Yasa koyucular tarafindan hazirlanarak yiiriirliige giren her tiirli
yasal diizenleme, toplumun tiim bireyleri ig¢in baglayici nitelik tagir
ve bu diizenlemelere uyulmasi zorunludur. Kanunlara aykiri gekilde
gerceklestirilen her tiirlii eylem, hukuken bir yaptirnma tabi olup cezai
sorumlulugu beraberinde getirir. Bu durum, vergi kanunlar1 agisindan da
farkl degildir. Vergi kanunlarina uygun olmayan her tiirlii islem veya beyan,
yasal ¢ergevede bir sug teskil eder ve cezai yaptirnmla karsihik bulur. Sugun
niteligine, agirhgina ve islenis bigimine gore bu yaptirimlarin tiirii ve miktari



58 | Veryi Aynasi: Devietle Vatandas Arvasmdnki Goriinmeyen Sozlesme

degiskenlik gosterebilir. Vergi suglarma iligkin cezalarin artirilmasi, vergiye
aykirt davraniglarda bulunmak isteyen miikelleflerin bu tiir fiillerden elde
edecekleri olas1 kazanglarin azalmasina neden olur. Dolayisiyla, ozellikle
vergi kagak¢ihigi ve vergi kanunlarina aykirt iglemlerin tespiti halinde,
cezanin caydiricihgini giiglendirmek amaciyla en iist simirdan uygulanmasi
gerekmektedir (Comakli, 2008:115).

Vergi cezalarinin, diger sug tiirlerine uygulanan cezalara kiyasla daha
yiiksek oranlarda belirlenmis olmasi, vergi kagak¢iligi egiliminin azalmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii bu cezalar hesaplanirken yalmzca
kagirilan vergi miktar1 degil, ayn1 zamanda tahsil edilemeyen verginin faizi ve
maliyeti de goz 6niine alinmakta, bu da vergi kagirmanin maliyetini, vergiyi
zamaninda ve yasalara uygun bir sekilde 6deme maliyetinin ¢ok iizerine
¢ikarmaktadir. Bu durumda, miikellef agisindan vergi kagirmak ekonomik
bir rasyonellik tagimamaktadir. Vergi cezalarinin yiiksekligi, miikellefleri
vergi kagirma eyleminden uzak tutmakta; kisi, 6demesi gereken verginin
yiiksekligine ragmen, vergi kagirdig: takdirde kargilagacagi agir yaptirimlarin
farkinda oldugundan, bu eylemden caymaktadir. Boylelikle cezalarin
yiiksekligi, vergi kagak¢iligini azaltan ve goniillii vergi uyumunu tegvik eden
bir 6nleyici mekanizma iglevi gormektedir (Yilmaz, 2006:70-71).

Vergi cezalarimin mahiyeti ve nasil uygulanmasi gerektigi konusu ise
akademik ¢evrelerde uzun siiredir tartigilmaktadir. Bu tartigmalarin bir
kismui, vergi suglarinin toplumsal diizeni ve kamu gelirlerini tehdit eden bir
yonii oldugundan hareketle, vergi cezalarinin yalnizca maddi degil, aym
zamanda hiirriyeti kisitlayic1 (6rnegin hapis) nitelikte de olmasi gerektigini
savunmaktadir. Diger bir goriig ise vergilerin ekonomik bir ara¢ oldugu,
dolayistyla bu alandaki yaptirnmlarin da ekonomik nitelikte kalmasi
gerektigi yoniindedir. Ancak her iki goriis de temelde ortak bir noktada
bulugmaktadir: vergi cezalarinin amaci, kamu maliyesinde ortaya ¢ikabilecek
kayiplart 6nlemek, vergi sisteminin caydiriciligini saglamak ve miikelleflerin
yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirmeye tesvik eden bir denetim ve yaptirim
mekanizmasi olugturmaktir (Biberoglu, 2006:77).

Vergi cezalarinin uygulanma diizeyi ile miikelleflerin vergiye aykir
eylemlerde bulunma orami arasinda dogrudan bir iligki bulunmaktadir.
Denetimlerin siklig1 ve cezalarin agirligi, miikelleflerin beyan davranislarini
sekillendirmektedir. Bir miikellef, sistemde denetimlerin sik yapildigini
ve cezalarin ciddi sekilde uygulandigini gordiigiinde, vergi kagirmanin
getirecegi riskin, potansiyel kazancindan daha yiiksek oldugunu diisiiniir.
Bu durumda miikellef, gelirinin tamamini beyan ederek yasal sinirlar iginde
vergilendirilmekte bir sakinca gérmez. Bu gekilde uygulanan etkili denetim
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ve caydirict cezalar, hem miikellef davraniglarini disipline eder hem de diger
bireyler tizerinde vergilemede adaletin saglandigina dair bir giiven algisi
olusturur. Bu giiven duygusu, toplum genelinde goniillii vergi uyumunun
artmasini tegvik eden 6nemli bir psikolojik unsur olarak kargimiza gikar
(Aktan ve Coban, 2006:146-147).

Ancak yalnizca denetim sikliginin artirilmasi, vergi kayiplarini tamamen
onlemek igin yeterli degildir. Denetimlerin etkinligi, uygulanan cezalarin
caydiriciigiyla desteklenmedigi takdirde, sistemde beklenen diizeyde vergi
uyumu saglanamaz. Dolayisiyla, vergi denetimlerinin diizenli ve kapsamli
bigimde vyiiriitiilmesinin yani sira, bu denetimlerin sonuglarinin somut cezai
yaptirimlarla desteklenmesi gerekmektedir. Denetim ve ceza sisteminin
birbirini tamamlayici bir gekilde iglemesi, miikelleflerin vergi kanunlarina
aykar1 hareket etme olasiigini en aza indirecek, vergi bilincini giiglendirecek
ve toplum genelinde vergiye goniillii uyumu artiracaktir. Neticede, giiglii
bir denetim ve etkili bir ceza sistemi, hem vergi gelirlerinin korunmasina
hem de adaletli bir mali diizenin tesisine hizmet eden temel unsurlar olarak
degerlendirilmektedir.

2.1.1.3. Vergi Aflar1

Vergi aflar1, en genel ve agik bigimiyle, devletin egemenlik yetkisinden
dogan giiciinii kullanarak, vergi yasalarina aykir1 davranan miikellefler
hakkinda uygulamig oldugu idari, mali ve hukuki yaptirimlarin kismen veya
tamamen kaldirilmas: olarak tanimlanabilir (Senyiiz, 1995:71). Bagka bir
ifadeyle vergi affi, devletin gesitli nedenlerle tahsil edemedigi ya da eksik
tahsil ettigi vergi alacaklarina iligkin cezai yaptirimlardan, faizlerden veya ek
mali yiikiimliiliiklerden feragat etmesi ve miikelleflere belirli kogullar altinda
bir 6deme kolaylig1 ya da borg silme imkani tanimasi anlamina gelmektedir
(Demir, 2009:7). Vergi aflari, tarih boyunca pek ¢ok iilkede ekonomik,
mali ya da sosyal gerekgelerle bagvurulan bir maliye politikasi araci olarak
kargimiza ¢tkmugtir. Ozellikle ekonomik durgunluk doénemlerinde, kamu
gelirlerini artirmak, biitge agiklarini kapatmak, kayit digi ekonomiyi kayit
altina almak ve vergiye goniilli uyumu tegvik etmek amaciyla giindeme
gelen bu uygulamalar, mali sistemin istikrarini saglamada kisa vadede etkili
bir yontem olarak goriilmektedir.

Ancakvergi affi, kamu maliyesi literatiiriinde yalmzca teknik bir diizenleme
olarak degil, ayn1 zamanda etik, ekonomik ve sosyal boyutlariyla da tartigilan
bir olgudur. Bu baglamda, vergi aflarinin gerekliligi veya gereksizligi tizerine
iki temel yaklagim ortaya ¢ikmaktadir. Vergi affim1 “gerekli” goren gortige
gore, bu tiir diizenlemeler hem devlete hem de miikelleflere 6nemli faydalar
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saglamaktadir. Ozellikle gegmiste cesitli nedenlerle vergi yiikiimliiliiklerini
yerine getirmemis, kayit digt faaliyetlerde bulunmug ya da vergisel
yukiimliiliiklerini eksik beyan etmis miikellefler agisindan vergi affi, bir tiir
“yeni baglangi¢” firsati sunmaktadir. Miikellef, ge¢miste yaptig1 hatalardan
pismanlik duyabilir; ancak cezai yaptirimlarin agirligi nedeniyle sisteme geri
donmekte tereddiit yagayabilir. Vergi affi, bu miikelleflerin yeniden vergi
sistemine kazandirilmasina ve kayit digt ekonominin azaltilmasina katkida
bulunur.

Ayrica, vergi affi ekonomik nedenlerle vergi borcunu 6deyemeyen
bireyler icin de bir mali kolayhk saglar. Ozellikle ekonomik kriz, gelir
kayb1 veya nakit akigt sikintis1 gibi nedenlerle vergi borglarini zamaninda
O0deyemeyen miikellefler agisindan, af uygulamalart 6deme planlarinin
yeniden yapilandirilmasi ve faiz yiikiiniin hafifletilmesi agisindan oldukga
onemlidir. Bu sayede hem devlet tahsil edemedigi gelirleri kismen de olsa
toplayabilir, hem de miikellefler mali sisteme yeniden entegre olabilir. Ayrica
vergi aff1, vergi tabanim genisletmekte ve uzun vadede vergi oranlarinin
diigmesine katkida bulunabilmektedir. Bu durum, vergi yiikiiniin daha genis
bir kesim arasinda adil bigimde paylagilmasini saglayarak, vergisini diizenli
Odeyen diiriist miikellefler agisindan da olumlu bir sonug dogurabilir (Giiner,
1998:262).

Buna kargin, vergi aflarinin olumsuz yonlerine dikkat ¢eken ve bu
uygulamalari gereksiz veya zararl géren bir diger goriis ise oldukga giigliidiir.
Bu bakis agisina gore, vergi aflart kamu maliyesinde disiplin eksikliginin, vergi
idaresinin etkin ¢aligmamasinin ve vergi toplama konusundaki bagarisizhigin
bir gostergesidir. Devletin siirekli olarak af ¢ikarma yoluna gitmesi, vergi
sisteminin giivenilirligini ve caydiriciligini zayiflatmakta, vatandagin devlete
olan giivenini sarsmaktadir. Zira vergisini diizenli olarak 6deyen miikellefler,
bu tiir af uygulamalar1 nedeniyle kendilerini cezalandirilmis hissederken;
vergisini eksik 6deyen veya hi¢ 6demeyen miikellefler, cezai yaptirimlardan
kurtulduklar i¢in 6diillendirilmis olmaktadir.

Bu durum, toplumda adalet ve esitlik duygusunun zedelenmesine yol
agmakta, vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir. Vergisini zamaninda
Odeyen miikellefler, affedilen borglulara nazaran mali yiikiimliiliiklerini
yerine getirmig olmalarina ragmen, herhangi bir avantaj elde edememekte;
buna kargin yiikiimliiliiklerini ihmal eden miikellefler, faiz ve cezadan
muaf tutulmak suretiyle mali a¢idan avantajli duruma gegmektedir. Bu da
vergisini diiriist sekilde 6deyen bireyler i¢in bir “ahlaki cezalandirma™ niteligi
tasimaktadir. Ustelik vergi aflari, miikellefler nezdinde “nasil olsa bir giin
af ¢ikar” diigiincesini giiglendirerek, gelecekteki goniillii vergi uyumunu
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azaltmaktadir. Yani, sik araliklarla ¢ikarilan aflar, kisa vadede kamu gelirini
artirsa da uzun vadede vergi sisteminin siirdiiriilebilirligini tehdit eden bir
unsur haline gelmektedir (Karakog, 2004:98-99).

Ayrica, vergi aflar1 ekonomik sistem i¢inde haksiz rekabetin de dogmasina
neden olmaktadir. Vergisini zamaninda 6deyen igletmeler, yiikiimliiliiklerini
yerine getirmedikleri halde aftan yararlanan igletmeler kargisinda dezavantajl
duruma diiymektedir. Bu durum hem mali adaleti zedeler hem de diirtist
vergi davranigini cezalandiran bir yapinin olugmasina neden olur. Dolayistyla,
vergi aflar1 kisa vadede mali bir rahatlama araci olarak goriilse de uzun vadede
ekonomik disipline, vergi bilincine ve toplumsal giivene zarar vermektedir.

Sonug¢ olarak, vergi aflart mali sistemin igleyisinde “gift tarafli bir
kilig” niteligi tagimaktadir. Bir yandan kamu gelirlerini artirma, kayit digi
ckonomiyi azaltma ve miikellefleri sisteme geri kazandirma gibi olumlu etkiler
yaratirken; diger yandan vergi adaletini zedeleme, goniillii uyumu azaltma
ve ahlaki bozulmaya yol agma gibi olumsuz sonuglar dogurabilmektedir.
Bu nedenle vergi affi uygulamalar, kisa vadeli gelir artirma politikasi olarak
degil, yalnizca istisnai durumlarda, kapsamu iyi belirlenmis, siireklilik arz
etmeyen bir mali politika araci olarak degerlendirilmelidir.

2.1.1.4. Vergi Sisteminin Karmagik Yapis1

Miikellefin hangi tutarda vergi 6deyecegi, vergi borcunun hangi esaslara
gorebelirlenecegi, vergiidarelerininbusiiregteuygulayacagiusul ve yontemler,
taraflarin kargilikli hak ve yiikiimliiliikleri ile birlikte, tiim vergilendirme
stirecinin ¢ergevesi vergi kanunlari araciligiyla belirlenmektedir. Bu nedenle,
vergi kanunlariin hazirlanmasi ve yiiriirliige konulmasi agamasinda,
agiklik, sadelik ve anlagilabilirlik ilkeleri biiyiik 6nem tagimaktadir. Zira
vergi kanunlarinin yorum gerektirmeyecek kadar net ve agik bir bi¢imde
kaleme alnmasi, hem miikelleflerin ylikiimliiliiklerini dogru sekilde yerine
getirmesini saglar hem de vergi idaresinin gorevini etkin bi¢imde yerine
getirmesine olanak tanir. Kanunlarin agik olmadigi, yorumlamaya agik ve
karmagik bir yapiya sahip oldugu durumlarda ise hem vergi idaresi hem de
miikellefler agisindan hukuki ve idari belirsizlikler ortaya ¢ikar.

Ne var ki, teorik olarak vergi kanunlarinin agik, sade ve anlagilir olmasi
gerektigi kabul edilse de, pratikte bu idealin ¢ogu zaman gergeklestirilemedigi
goriilmektedir. Gilintimiizde yiiriirliikte bulunan vergi kanunlari, gerek
igerik gerekse teknik dil bakimindan oldukga karmagik bir yapiya sahiptir.
Mali hukuk, muhasebe ve iktisat gibi alanlarda uzman kisiler igin bile
yorumlanmasi gii¢ olan bu mevzuat, siradan bir miikellef agisindan gok
daha biiyiik zorluklar barindirmaktadir. Bu durum, miikelleflerin vergisel
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yikiimliiliiklerini tam olarak kavrayamamasina, dolayisiyla da vergiye
goniillii uyumun diigmesine neden olmaktadir. Miikellef iyi niyetli de olsa,
vergi kanunlarinin dilinin karmagik olmasi nedeniyle yanhs beyan ya da eksik
O6deme gibi durumlarla kargilagabilir. Boyle bir durumda, miikellef aslinda
kasitli olmadan vergi kaybina neden olmakta; bu ise hem miikellef hem de
devlet agisindan istenmeyen sonuglar dogurmaktadr.

Diger taraftan, kotii niyetli miikellefler i¢in bu karmagik sistem bir
“firsat alan1” olugturmaktadir. Vergi mevzuatindaki belirsizlikler, bu tiir
miikelleflerin gesitli yasal bogluklardan yararlanarak vergi kagirma veya vergi
kaginma davraniglarini gizlemelerine olanak tanimaktadir. Yani, karmagik
vergi diizenlemeleri, diiriist miikellefi cezalandirirken, kotii niyetli miikellefin
riskini azaltmakta ve vergi adaletini zedelemektedir. Vergi idaresi agisindan
bakildiginda da benzer bir sorun s6z konusudur; zira miikellefin iyi niyetli
mi yoksa kotii niyetli mi oldugunu ayirt etmek, karmagik bir mevzuat sistemi
i¢inde neredeyse imkansiz hale gelmektedir. Bu da diiriist miikellefin haksiz
yere cezalandirilmasi gibi adalet duygusunu sarsan sonuglara yol agmaktadir
(Coban, 2004:60-61).

Vergi sisteminin kargt kargiya kaldigi temel sorunlardan bir digeri ise
vergi kanunlarinda sik yapilan degisikliklerdir. Vergi mevzuatinin siirekli
olarak degistirilmesi, hem miikellefler hem de vergi idaresi agisindan
ciddi belirsizlikler dogurur. Vergi kanunlarinin sik sik revize edilmesi,
miikelleflerin sisteme olan giivenini azaltir ve bu durum vergiye goniillii
uyumun diigmesine neden olur. Siirekli degisen vergi oranlari, yeni muafiyet
ve istisna diizenlemeleri veya farkli beyan stireleri, miikelleflerin sistemden
uzaklagmasina yol agar. Ayrica bu degisiklikler, vergiden kaginma ve
vergi kagirma davraniglarini da tegvik eder; ¢linkii miikellefler bu degigim
stirecinde ortaya ¢ikan gegici belirsizliklerden yararlanma egilimine girerler.
Bu durumun iki 6nemli sonucu vardir: Ilki, vergi idaresinin yonetim
maliyetlerinin (tax administration cost) artmast; ikincisi ise vergiye goniillii
uyumun (tax compliance) azalmasidir (Biberoglu, 2006:76).

Vergi mevzuatinda yapilan diizenlemelerin ayrint1 diizeyi arttikga, yani
kanunlar mikro diizeyde her durumu diizenlemeye ¢aligtikga, sistemin
anlagilabilirligi azalmaktadir. Vergi kanunlarinin gok fazla detaya bogulmasi,
uygulamada 6ngoriilemeyen sorunlara yol agmakta ve hem miikelleflerin
hem de idarenin ig yiikiinii artirmaktadir. Oysa bu ayrintili diizenlemeler,
genellikle vergi uygulamalarinda yaganan teknik sorunlari ¢6zmek amaciyla
yapilmaktadir. Ancakayrinti arttikga, yasanin yorumlanabilirligi diiser ve vergi
kanunlarinin iginden ¢ikilamaz bir hale gelmesine neden olur. Dolaysiyla,
bu tiir diizenlemeler fayda saglamaktan ziyade yeni sorunlar dogurur. Bu
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noktada yapilmasi gereken, vergi diizenlemelerinin hazirlanmasinda hem
miikellef hem de vergi idaresinin uygulamada karsilagabilecegi zorluklarin
dikkate alinmasi, gereksiz karmagikliklardan kaginilmasi ve basit, anlagilir bir
yasal gergevenin olugturulmasidir (Akdogan, 1999:101-102).

Karmagik ve siirekli degisen bir vergi mevzuati, yalnizca miikellefler
agisindan degil, ayn1 zamanda vergi idaresi ve yargi organlari agisindan
da sorun tegkil etmektedir. Vergi diizenlemelerinin agik ve sade bir dille
kaleme alinmamasi, uygulamada yorum farkliliklarina, buna baglh olarak da
uzun siiren vergi davalarina neden olmaktadir. Bu durum, hem idari hem
de yargisal siireglerin etkinligini azaltmakta, dolayisiyla vergi sisteminin
biitiinsel verimliligini diigiirmektedir.

Sonug olarak, vergi sisteminin etkin bir gekilde isleyebilmesi igin
kanunlarin sade, agik, tutarl ve istikrarli olmasi gerekir. Vergi kanunlarinin
sik degismesi ve agir1 detaylandirilmasi, miikelleflerin vergi bilincini olumsuz
yonde etkilemekte, vergiye goniilli uyumu azaltmakta ve vergi idaresi
agisindan yiiksek idari maliyetlere yol agmaktadir. Buna karsin, sade ve
ongoriilebilir bir vergi mevzuati, miikelleflerin yiikiimliiliiklerini daha dogru
bir gekilde anlamalarina, devlete olan gilivenin artmasina ve goniillii vergi
uyumunun giiglenmesine katki saglar. Dolayisiyla, vergi diizenlemelerinde
amag, karmagik teknik ayrintilardan kaginip, hem idare hem de miikellef
agisindan uygulanabilir, adil ve kolay anlagilir bir sistemin olugturulmasi

olmalidir (Kumluca, 2003:94).

2.1.1.5. Istisna ve Muafiyetler

Devlet, ekonomik biiyiimeyi tegvik etmek, sosyal refahi artirmak veya
belirli siyasi hedeflere ulagmak amaciyla bazi kigi, kurum veya sektorlere
vergisel avantajlar saglayabilir. Bu avantajlar ¢ogunlukla istisna ve muafiyet
adi altinda diizenlenmekte olup, belirli kisi veya gelirlerin gegici ya da
kalic1 olarak vergi yiikiimliliigii diginda birakilmasini ifade eder. Ancak,
devletin bu tiir diizenlemeleri uygularken temel hedefi sadece ekonomik
fayda yaratmak degil, ayn1 zamanda vergilemede adalet, esitlik ve tarafsizlik
ilkelerini korumak olmalidir. Zira vergi sisteminde yapilan istisna ve muafiyet
uygulamalari, dogru yonetilmedigi takdirde, piyasanmin dengeli isleyisini
bozmakta ve rekabet adaletini zedeleyebilmektedir.

Nitekim serbest piyasa ekonomisi, tiim aktorlerin egit kogullar altinda
rekabet etmesine dayal bir sistemdir. Bu nedenle, devletin belirli kisi veya
kurumlara ekonomik, siyasi ya da sosyal gerekgelerle sagladig: ayricaliklar,
piyasa dinamiklerini olumsuz yonde etkileyebilir. Orncgin, biiyiik sermaye
gruplarina veya giiglii isletmelere taninan vergi istisnalari, rekabet giicii
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siurh olan kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelerin (KOBIlerin) piyasada tutunma
sansini azaltmakta, hatta bazi durumlarda bu isletmelerin faaliyetlerini
sonlandirarak piyasadan ¢ekilmelerine yol agmaktadir. Bu durum yalmzca
ckonomik yapiyr degil, istihdam diizeyini, gelir dagilimmi ve toplumsal
refah1 da olumsuz etkileyen bir sonug dogurur.

Bu nedenle devletin, istisna ve muafiyet politikalarini olustururken
son derece dikkatli ve dengeli bir yaklagim benimsemesi gerekmektedir.
Uygulamada alinacak her karar, yalnizca belirli bir grubu destekleme amaci
tagimamali, ayni zamanda piyasa mekanizmasinin dogalligini korumaya
yonelik olmalidir. Vergilemede adalet ilkesinin temelini olugturan herkesin
mali giicline gore vergi 6demesi anlayigi, bu tiir diizenlemelerde goz ardi
edilmemelidir. Aksi halde, devletin iyi niyetli olarak sagladig: bir muafiyet
ya da istisna, uzun vadede vergi sistemine olan giiveni zedeleyebilir ve
miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu azaltabilir.

Dolayisiyla devlet, istisna ve muafiyet kararlarini alirken hem ekonomik
dengeleri korumak, hem de sosyal adalet ve rekabet esitligini gozetmek
durumundadir. Herhangi bir kigi veya kuruma ayricalik tanmnmasi,
diger miikellefler nezdinde haksizlik duygusuna yol agacagindan, bu tiir
uygulamalarin en alt diizeyde tutulmasi ya da yalmzca objektif, olgiilebilir
ve kamu yararina agik bi¢imde gerekgelendirilmig durumlarda uygulanmas:
onem arz etmektedir. Sonug olarak, devletin vergisel istisna ve muafiyetleri
diizenlerken adil, tarafsiz, seffaf ve siirdiirtilebilir bir vergileme politikasi
benimsemesi; hem piyasanin istikrarli igleyiginin korunmast hem de
toplumsal giivenin saglanmasi agisindan zorunludur.

2.1.1.6. Vergi Idaresinin Yapist

Vergi idaresinin temel gorevlerinden biri, yalmzca vergi toplamakla sinirl
kalmayip, aymi zamanda miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu artiracak
bir sistemin ingasini ve siirdiriilebilirligini saglamaktir. Bu kapsamda
vergi idaresinin faaliyetleri, miikelleflerin vergisel yiikiimliliiklerini
yerine getirmelerini  kolaylagtirmak, onlar1 bilinglendirmek ve vergiye
iligkin siireglerde kargilagabilecekleri zorluklar1 en aza indirmek tizerine
sekillenmelidir. Bu ¢er¢evede miikelleflerin hak ve sorumluluklart hakkinda
bilgilendirilmesi, yasal haklarinin korunmasi, vergisel konularda rehberlik
edilmesi ve miikellef ile idare arasindaki iletisim kanallarinin agik ve geftaf
bir bi¢imde igletilmesi vergi idaresinin asli gorev alani iginde yer almaktadur.

Dolayisiyla, miikelleflerin goniillii olarak vergiye uyum gostermelerini
tegvik etmek, yalnizca denetim ve cezalandirma mekanizmalariyla degil, ayni
zamanda giiven, seffaflik ve adalet temelli bir iligki kurmakla miimkiindiir.
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Vergiidaresi, busiireci saghkli bigimde yiiriitebilmek i¢in miikelleflerin ihtiyag
duydugu bilgilere hizli ve dogru bi¢imde ulagabilmesini saglamali, dijitallesen
diinyada etkili hizmet kanallar1 olugturarak miikellef memnuniyetini
artirmahdir. Vergi dairelerinde sunulan hizmetlerin kalitesi, miikelleflerin
idareye duydugu giiveni dogrudan etkileyen bir faktordiir. Bu nedenle,
vergi idaresi galiganlarinin miikelleflere karg1 nazik, saygili, ¢oziim odakl
ve rehberlik eden bir tutum sergilemesi, vergi ahlakinin yiikselmesinde ve
vergiye goniillii uyumun artmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bunun yami sira, vergi idaresinin miikellefleri sadece yiikiimliiliikleri
konusunda degil, ayn1 zamanda sahip olduklar1 haklar ve yasal giivenceler
hakkinda da bilgilendirmesi gerekmektedir. Miikelleflerin kendilerini adil
bir sistemin pargasi olarak gormeleri, onlarin vergiye kargi tutumlarini
olumlu yonde etkiler. Bu durum, sadece ekonomik bir gereklilik degil, ayn1
zamanda toplumsal bir giiven ingasit anlamina da gelir. Vergi idaresinin
gorevi, bu giiveni tesis ederek, miikelleflerin vergi sistemine olan inanglarini
giiglendirmektir.

Sonug olarak, vergi idaresi ile miikellef arasindaki iligkinin saglikli bir
zeminde yiiriitiilmesi, yalnizca idarenin vergi toplama basarisini degil, ayn1
zamanda toplumun genel vergi ahlaki diizeyini de belirleyen bir unsurdur.
Bu nedenle etkin bir vergi idaresi, hem yasal ¢er¢evede belirlenmig gorevlerini
cksiksiz yerine getirmeli hem de miikelleflerin beklentilerine duyarli, giiven
temelli bir yOonetim anlayis1 gelistirmelidir. Boyle bir yaklagim, vergiye
goniillii uyumun dogal bir sonug olarak ortaya ¢ikmasina katki saglayacak ve
uzun vadede vergi sisteminin istikrarini giiglendirecektir.

Sonug

Miikellef tizerinde goniillii vergi uyumunun olugmasi ve miikellefin vergi
uyumsuzlugu yaratacak tutum ve davraniglarda bulunmamasi, miikellefin
verginin anlam ve ©nemini anlamasina aymi zamanda vergi bilincinin
olusmusg olmasina baghdir. Verginin mahiyetini iyi gekilde anlayan, aym
zamanda vergi bilinci olusmus bireylerin vergiye goniilli uyum siireci
hizlanir. Miikelleflerin vergiye goniillii uyumunun saglanabilmesi igin gesitli
taktorler vardir. Bunlar toplumdan kaynaklanan igsel faktorler ve toplumun
digindan kaynaklanan digsal faktorler olmak iizere ikiye ayrilir. Igsel faktorler
kendi igerisinde; toplumun demografik yapisi, toplumun egitim diizeyi,
toplumun gelir seviyesi, toplumun politik tercihleri, toplumun din, inang,
gelenek ve gorenekleri, mali somiirii ve mali rant olmak tizere alt1 faktorden
olugmaktadir. Ayni sekilde digsal faktorlerde kendi igerisinde; vergi denetimi,
vergi cezalarinin iglevselligi, vergi aflari, vergi sisteminin karmagik yapist,
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istisna ve muafiyetler ve vergi idaresinin yapisi olmak tizere alti1 faktorden
olugmaktadir.

Miikellefin goniillii vergi uyumunun olugabilmesi igin, vergi konusunda
almig oldugu egitim 6nemlidir. Bu bakimdan bireylere verginin 6neminin
kazandirip ayn1 zamanda vergi bilinci olugturan iiniversite egitiminin, vergiye
goniillii uyum stirecinde pozitif etkisi kaginilmaz bir ger¢ektir. Bu bakimdan
iyi bir egitim almig bireylerin vergi bilincinin yiiksek bundan hareketle de,
goniillii vergi uyumunun olugmug olmas: beklenmektedir.



BOLUM 4

Oneriler

Devletin mali istikrarin1 koruyabilmesi, kamu hizmetlerini kesintisiz
stirdiirebilmesi ve toplumsal refah diizeyini artirabilmesi, biiyiik Olgiide
bireylerin vergiye karsi gelistirdikleri tutum ve davramglarla yakindan
iligkilidir. Vergi, yalnizca bir ekonomik zorunluluk degil; ayni zamanda
toplumsal yagamin devami, kamu vyararimin korunmasi ve devletin
vatandaglarina karg1 sorumluluklarini yerine getirebilmesi igin vazgegilmez
bir aragtir. Bu nedenle, devletin en temel gorevlerinden biri, vatandaglarinda
vergi bilinci olugturmak ve vergisel sorumluluk duygusunu giiglendirmektir.
Vergi bilinci, bireylerin verginin toplumsal 6nemini, kamu hizmetlerinin
finansmanindaki roliinii ve vergi 6dememenin yaratacagi olumsuz sonuglari
kavramasi anlamina gelmektedir.

Vergi bilincinin geligmesi, bir toplumda vergiye kars1 goniillii uyumun
artmasimin da 6n koguludur. Ciinkii birey, 6dedigi verginin kargihginda
aldigr kamu hizmetlerini fark ettiginde, vergi 6deme davranigini bir
yikiimliiliikten g¢ok bir vatandaghk gorevi olarak gormeye baglar. Bu
farkindahigin yaratilabilmesi ise sistematik, planl ve uzun vadeli vergi egitim
politikalartyla miimkiindiir. Devlet, vergiye goniillii uyumu tegvik etmek
i¢in, yalnizca yasal ve idari diizenlemelere degil, ayni zamanda egitim yoluyla
toplumsal biling ingasina da agirhik vermelidir.

Bu baglamda, ilk 6gretim ¢agindan itibaren vergi egitimi verilmesi,
vatandaglarin  kiiglik yaglardan itibaren vergiye karst dogru bir tutum
gelistirmelerini saglayacaktir. Tlkokul diizeyinde verginin temel kavramlari,
neden 6dendigi, kamu hizmetleriyle iliskisi; ortadgretimde ise vergi ahlaki,
vergisel adalet, vatandaghk sorumlulugu gibi konular 6gretilmelidir.
Universite diizeyinde ise vergi sistemi, vergi politikalarinin ekonomik
etkileri ve mali disiplin kavramlari iglenmelidir. Vergi egitimi, ezberci bir
yaklagimdan ziyade, katilimci, uygulamali ve yasamla iligskilendirilmig bir
anlayigla sunulmalidir. Boylece 6grenciler, verginin soyut bir kavram degil,
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toplumsal yagamin devamliligi agisindan somut bir gereklilik oldugunu
kavrayabilirler.

Bu egitimi verecek kisilerin nitelikleri de en az miifredat kadar 6nemlidir.
Vergi egitimini yiiriitecek 6gretmenlerin, iktisadi ve idari bilimler fakiilteleri
mezunu olmalari, mali ve ekonomik konularda donanimli olmalarim
saglar. Ancak bununla birlikte pedagojik formasyon da sarttir; zira mali
kavramlarin 6grencilere dogru yontemlerle aktarilabilmesi igin egitim
bilimleri formasyonuna sahip olunmalidir. Bu iki alanin birlesimiyle yetigmis
egitimciler, hem teorik bilgiyi aktarabilir hem de 6grencilerde vergiye yonelik
olumlu tutum ve davranug gelistirebilirler.

Devletin vergi bilinci olusturma siirecinde yalnizca egitim sistemine
degil, toplumsal farkindahk kampanyalarina da agirlik vermesi gerekir.
Giiniimiiz diinyasinda tiiketim aligkanliklar1, reklam ve dijital yonlendirmeler
aracihigiyla stirekli tegvik edilmekte, bireyler gelirlerinin 6tesinde bir harcama
egilimi gostermektedir. Bu durum yalnizca bireysel bor¢lanmayr degil,
ayni zamanda kayit digi ekonomik faaliyetlerin artmasini da beraberinde
getirmektedir. Devletin burada yapmasi gereken, bireylere kisa vadede kayit
dig1 davramiglarin getirecegi sozde avantajlarin, uzun vadede hem bireysel
hem de toplumsal agidan biiyiik kayiplara yol agtigini anlatmaktir. Bu amagla
devlet, kamu spotlari, sosyal medya kampanyalari, vergi bilincini artirmaya
yonelik odiillii yarismalar, farkindalik projeleri ve interaktif platformlar
aracihgiyla vatandaglarla iletigim kurmalidir.

Bunun yaninda, devletin vergiye goniillii uyumu artirmada yalnizca
vatandaglar1 bilinglendirmekle yetinmemesi, ayn1 zamanda vergi idaresinin
tutum ve davranglarini da doniigtiirmesi gerekir. Miikellef ile vergi idaresi
arasindaki iligkinin temelinde kargilikli giiven, sayg1 ve seftaflik yer almahdur.
Vergi idaresi, miikellefleri birer “vergi yiikiimliisii” olarak degil, kamu
hizmetlerinin finansmanina goniillii katki saglayan birer “vatandag ortag:”
olarak gormelidir. Bu yaklagim, vergiye kars1 algiy1 kokten degistirir.

Vergi idaresinin aldig kararlar, agik, sade, anlagihr ve miikellefin bilgi
diizeyine uygun bir dille kamuoyuna duyurulmalidir. Yasal diizenlemeler
sik sik degismemeli, degisiklikler yapilacaksa miikelleflere 6nceden yeterli
stire taninarak, yeni diizenlemelere uyum saglama firsat1 verilmelidir. Kanun
metinlerinin karmagik ve yoruma agik ifadeler igermesi, hem idari siiregte
hem de miikellef davraniglarinda belirsizlik yaratmaktadir. Bu durum,
vergiye goniillii uyumu azaltmakta, vatandaglarda “adaletsizlik” algisina yol
agmaktadir.

Devletin vergiye goniillii uyumu artirmak i¢in attig1 her adim, yalnizca
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mali degil, ayn1 zamanda sosyolojik bir boyuta da sahiptir. Ciinkii bireylerin
vergiye karg1 tutumlari, onlarin devlete duyduklar: giivenle, adalet algisiyla ve
toplumsal aidiyet hisleriyle yakindan iligkilidir. Vergi idaresinin miikelleflere
saygli, adil ve rehberlik edici yaklagimi, vergi ahlakini giiglendirir. Bu durum,
miikelleflerin vergiye goniillii uyum gostermelerini saglayarak, devletin vergi
gelirlerini artirir ve kayit digi ekonominin 6nlenmesine katki sunar.

Sonug olarak, vergi bilinci, vergiye bakig agis1 ve goniillii uyum, yalnizca
ckonomik birer kavram degil, ayni zamanda toplumsal bir kiiltiiriin
parcasidir. Devlet, bireylerde bu kiiltiirii inga etmek istiyorsa, yalnizca cezai
yaptirimlarla degil, egitim, iletisim ve giiven temelli politikalarla hareket
etmelidir. Vergi bilincinin giiglii oldugu toplumlarda vatandag, devleti bir
“otorite” olarak degil, bir “ortak” olarak gormekte; vergi 6deme davranigini
bir yiikiimliiliik degil, toplumsal bir sorumluluk olarak degerlendirmektedir.
Bu nedenle, goniillii vergi uyumunu hedefleyen bir mali sistem, yalnizca
teknik diizenlemelere degil, aym1 zamanda vatandag-devlet iligkisinin
niteligini doniigtiirecek bir kiiltiirel altyapiya da ihtiyag duymaktadir.
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