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Muhasebe Uygulamalarinin Dijitallesmesi: Kil
Tabletlerden Akilli Muhasebe Uygulamalarina

Halime Karaca!

Ozet

Tarihi siireg icerisinde muhasebe, teknolojik gelismelere uyum i¢in degisim ve
gelisim gostermigtir. Muhasebe kil tabletlerden, kalem ve kagitla sonrasinda
elektronik tabletle muhasebelestirmeye kadar ciddi bir teknolojik geligim
gostermigtir. Muhasebe uygulamalarinda teknolojiyi kullanan muhasebeciler,
bu siirecin dogal tagiyicilaridir. Blok zincir, yapay zeka ve bulut teknoloji,
biiyiik veri sistemleri gibi teknolojik yenilikler muhasebenin fonksiyonlarini,
mubhasebecilerin yetkinlik ve yeterliliklerini degistirmekte, bagka bir ifadeyle
doniistiirmektedir. Bu kapsamda ¢aliymanin amaci, muhasebenin gelisim
siireci ve muhasebenin dijital doniisiimiinde akilli muhasebe uygulamalari
olarak tanimlanan blok zincir, yapay zeka, biiyiik veri, bulut bilisim sistemi
seklindeki teknolojik geligmelerin muhasebe uygulamalarina potansiyel
etkisine yonelik teorik bir ¢ergeve olugturmaktir.

1. GIRIS

i§letme faaliyetleriyle 1ilgili verilerin toplanmasi, islenmesi, bilgiye
doniistiirtilmesi ve i¢ ve dig kullanicilara bilgiler saglanmasi muhasebe
sistemi tarafindan yapilir. Giiniimiizde kullanilan muhasebe sistemi ani bir
degisimle ortaya ¢ikmig degildir. Muhasebenin gelisim siireci insanoglunun
varolusundan beri devam etmektedir. Tarihi siiregte muhasebe basit kil
tabletlerden elektronik tabletlere, kagit defter ve kalemle kayittan muhasebe
yazilim programlarina, tek verinin iglenmesinden muhasebe standartlarina;

muhasebe kayit siireci ilkel, tutarsiz, zihni karigtiran durumdan modern,
tutarl, disiplinli sisteme doniigmiistiir (Tekbag vd., 2021: 182).

Blok zinciri, yapay zeka ve otomasyon, bulut bilisim, internet ve
sosyal medya aglar tizerinden gok gesitli bilginin hizli elde edilme olanag:
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seklindeki biligim teknolojilerindeki gelismeler her alani oldugu gibi
muhasebe uygulamalarini da etkilemektedir. Muhasebe bilgilerinin dijital
ortamda iiretilmesi, bazi denetim yontemlerinin geligtirilmis yeni bilgisayar
programlariyla yapilmasi gibi 6nceleri fiziki ortamda yapilan birgok islemin
artik otomasyon yoluyla yapay zeka teknolojileri kullanilarak yapilmaya
baglanmasina sebep olmustur.

Muhasebe  sisteminde  djjitallesmeyle  beraber reform  niteliginde
doniigiimler yaganmaktadir. Kalem ve kagitla yapilan muhasebe meslegi,
bilgisayar ve yazilmin kullanildigr bir meslege dontismiistiir (Chuckwudi
vd., 2018: 2). Bu baglamda evrensel tanimi tiimiiyle oturtulmamis olmakla
birlikte “Akilli Muhasebe” kavramu ortaya ¢ikmugtir. Akilli muhasebe, biiytik
veri, yapay zeka blok zincir, bulut bilisim geklindeki bilisgim teknolojilerinin,
muhasebe meslek mensuplarinin bilgi ve tecriibeleriyle diisiik maliyetli,
otomatiklestirilmiy, ger¢ek zamanli, tiim alanlarda kullanimina olanak
saglayan entegrasyon olup mali fonksiyonlarin biitiinlestirilmesini
saglamaktadir. Ayrica endiistriyel ve finansal entegrasyonun tegvikiyle beraber
biiyiik yatirimlara, finansmana, faaliyet yonetimine, karar alma siireglerine

akallr destek saglamaktadir (Akdogan ve Dogan, 2022: 407).

Mubhasebe sisteminde dijital doniisiim, insan ve cihazlarin her ikisinin
de iyl olduklar1 alanlara katki sunmalarini saglayacak sekilde bir araya
getirmektedir. Cihazlar tekdiize gorevleri yaparken muhasebe meslek
mensuplar1 danigmanlik ve analiz gibi gorevleri iistlenecektir (Sergemeli,
2018: 380).

Mubhasebe sisteminin dijitallegmesi olarak tanimlanan ancak gilintimiiz
uygulamalarinda heniiz kullanilmayan bir¢ok yontem bu konuda ¢aligma
yapan aragtirmacilar tarafindan ifade edilmistir. Blok zincir, yapay zeka,
biyitk veri, bulut biligim sistemi seklindeki teknolojik gelismelerin
muhasebe sistemlerinde 6nemli etkileri olacaktir. Bu gelismeler muhasebe
uygulamalarina ~ biligim  uzmanlarmin  beklediklerinden daha  yavag
yansimaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri mali karakter islemleriyle
ilgili belge diizeni gerektirmesi ve diger yasal yiikiimliiliiklerdir.(Dogan ve
Ergutay, 2019: 1663-1664).

Cahiymada muhasebenin gelisim siireci ve muhasebe sisteminin dijital
doniigiimiinde akilli muhasebe uygulamalar1 olarak tanimlanan blok
zincir, yapay zeka, biiyiik veri, bulut biligim sistemi geklindeki teknolojik
gelismelerin muhasebe uygulamalarina potansiyel etkisine yonelik teorik bir
gerceve olusturulmasi amaglanmistir. Caliymada oncelikle kil tabletlerden
akilli muhasebe uygulamalarina kadar gegen siire¢te muhasebenin gelisim
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stireci kavramsal ¢ergevede incelenmistir. Daha sonra akilli muhasebe
uygulamalarinin muhasebe sistemine olasi etkileri degerlendirilmistir

2. MUHASEBENIN ORTAYA CIKMASI VE GELISMESI

Mali verilerin kaydedilme, siniflandirilma ve raporlanma siireci olan
muhasebe, alinacak ekonomik kararlarin temelini olusturmaktadir. Insanlik
tarihi kadar eskiye dayanan muhasebe, insanlarin hesaplagma ihtiyacindan
dogmugtur (Can, 2007: 2). Muhasebenin ortaya ¢tkmasi ve gelismesinde
dinler, devletler, kurumlar etkili olmustur. Muhasebe tarihgileri rakam ve
yazinmnin icadini muhasebeye baglamakta, bulunan ilk tarihi metinlerin,
vergi odemeleri, borglar ve miilkiyet sahipligini konu alan ekonomik
belgeler oldugunu ileri siirmektedir (Tektag vd., 2021: 185). Muhasebe
tarihgilerinin yazinin icadim1 muhasebeye baglayan diisiinceleri, yazinin
bulunmasi ile ekonomik ihtiyaglarin kargilanmasi ve ayni zamanda hesaplarin
tutulma kaygisina atfedilmektedir (Kilig, 2009:127). Rakamlar ve yazinin
bulunmasindan giintimiize muhasebe, degigim ve geligimini stirdiirmektedir
(Seker ve Seker, 2019: 92). Muhasebe kokenleri Antik Yunan, Mezopotamya
ve Misir’a dayanmaktadir.

M.0O.8000’li yillarda Suriye ve Tran’da yerlesik hayata gegisle birlikte ilk
token’ler, kullanilmigtir. Bu donemde tarimsal faaliyetlerin sonucu olarak
yapilacak hasilat ve 6demelerin planlanmasi ve triinlerin depolanmasiyla
ilgili bir hesaplama ihtiyact olugmugtur. Bu ihtiyacin kargilanmasi i¢in de
token’ler gelistirilmistir. El yapimu1 olan her bir token sekline, 6zel bir anlam
verilmistir. Giiniimiizde her birine ayr1 isimler vererek tanimladigimiz
hesaplar1, Stimerliler tek tek token sekilleri ile tanimlamuglardir (Seker ve
Seker, 2019: 99).

Sekil 1. Token (Schmandt-Bessevat, 1989:30)

MO. 4000. Yillarinda token’lerin argivlenebilmesi amaciyla farkl
yontemler gelistirilmistir. Bu yontemlerden biri de bulla yontemidir. Bulla’lar
kilden yapilmus, yaklasik olarak 5-9 cm ¢apinda, ici bos kiire veya oval sekilli
toplar olup iglerine yerlestirilen hesap taglari, belirli bir mali temsil etmektedir
(Pulhan, 2003: 47).
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Sekil 2. Kil Bulla, (Mattessich, R. 1987: 76)

Mezopotamya; cografi kogullar1 nedeniyle kit mallarin ediniminde,
ticaret ve takastan yararlanmigtir (Civgin, 2015:254). Ticaret yapan
taraflar arasinda hatali iglemlerin azaltilmasi i¢in yoneticiler yazili kayitlara
ihtiya¢ duymus, ekonomik iglemlerini kaydetmek amaciyla resmi muhasebe
sistemleri gelistirmiglerdir (Violet ve Alexander, 2005:109). Mezopotamya
uygarhiginda bulunan Siimerler muhasebe iglemlerini M.O. 3600 yilina kadar
taglarin tizerine kaydetmis, 400 yil sonra ise kil tabletler {izerine kaydetmistir
(Tetik ve Karaca, 2021: 191). Bu doneme ait kil tabletlerin, gelir ve giderleri
gosteren donemin muhasebe defterleri olarak islev gordiigii diistiniilmektedir
(Kihg, 2009:126-127). Arkeolojik kesifler, Mezopotamya’da kullanilan
hesaplama ve kayit sisteminin token (calculi — hesap tag1) olarak tanimlanan
kiigiik kil simgeler vasitasiyla var oldugunu ortaya koymustur (Seker ve
Seker, 2019: 93).

Sekil 3. Miihiiv Baskil: Tnbletler (Schmandt-Besserat, 2006 : 58).

M.O. 3400 yillarinda Misir'da muhasebe kayitlar1 papiriis ve kegi
derisi {izerine yapilmustir. (Giivemli, 2000: 74-75). Misir’da ayrica vergi
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hesaplamalarinin yazildigy kil tabletlerde bulunmustur (Kaya, 2021: 26).
Misir’dan sonra Yunanistan ve Roma’da da muhasebe kayitlar: i¢in Papirtis
kullanilmistir (Erol, vd., 2012: 221-232).

Anadolu’da M.O. 1. yiizyilda yazi yazmak igin “pergamene” ad1 verilen
islenmis koyun ve kegi derisi kullanilmig, zamanla s6zciik parsémen bigimini
almigti. Dogu Roma’da ilerleyen tarihi siiregte parsomeni kullanma
yontemlerinde degisiklige gidilmistir. Parsomen, tabletlerde kullandiklart
codex olarak tanimlanan sadece kenar kisimlarindan birlestirilmig kitap
olarak kullamlmistir. Rulo kitaplar sonralar1 yerini codex kitaplara (kagit)
brrakmugtir. Dogu Roma’da 800 °lii yillarda kagit {izerine yazilan Codex
Vaticanus 2200, en eski Yunan elyazmasi eser olup anilan eserle kagit
kullanimi baglamugtir (Giivemli, 2000:75).

M.O. 1900 yillarinda Anadohw’daki yerel kralliklar ile ticari faaliyette
bulunan Asurlu tiiccarlar yaptiklar: tiim ticari iglemleri kil tabletler tizerinde
kayit altina almuglardir. Asurlu tiiccarlarin yaptiklar ticari iglemler yerel
kralliklar tarafindan vergilendirilmigtir. Asurlu tiiccarlarin tuttuklart kayitlar
giiniimiizde muhasebe uygulamalarinda kullanilan irsaliye, teslim-teselliim
belgesi, mahsuplagma, teminat verme, teyit mektubu, 6deme taahhiidiinde
bulunma, tediye figi gibi belgelerle benzerlik gostermektedir (Giimiis ve
Erkug, 2019a: 124).

Selguklular doneminde para ekonomisi geligmis ve yasallagmis, bankacilik
benzeri kurumlar kullanilmigtir. Nizamii-l Miilk (1018-1092) tarafindan
yazilan Siyasetname adli eserde 51. fasilda vilayetlerin gelir ve gider
hesaplarinin kayit nizamini diizenlemistir (Kaya, 2021: 100-101).

Ticaretin Akdeniz’de 13. yy. artmasi, Avrupa iilkelerinin ekonomilerinin
gelismesine yol agmug, deniz yoluyla uluslararas: ticaret artmugtir. Geligen
ckonomiyle birlikte muhasebelestirme iglemleri de geligmistir. 1211 yilinda
Italya-Bologna’da bulunan bir banker tarafindan tutulan muhasebe kayitlar:
defteri, en eski muhasebe defteridir (Glivemli, vd., 2018: 325-334). Ticari
islemlerde ki artig muhasebeyi de gelismeye zorlamugtir. Bu ihtiyag, ift tarafl
kay1t sisteminin geligtirilmesine yol agmustir.

Anadolu muhasebe kayit Kkiiltiirii, merdiven yontemi denilen ve
Ortadogu’da Abbasilerde (770- 1258) dogan, Ilhanhlarda (1256-1353)
gelisen ve Osmanli Devleti’nde (1299-1922) miikemmellegen bir devlet
muhasebe yontemidir. Yontem, 1879 yilinda yerini ¢ift tarath kayit
yontemine birakarak tarih sahnesinden ¢ekilmigtir (Giivemli, 2015: 10).

Muhasebenin bilimsel agidan incelenmesi 1494 yilinda Luca Pacioli adl
Italyali din adami ve matematikgi tarafindan hazirlanan gift tarafh kayit



124 | Mubasebe Uygulamalarimn Dijitallesmesi: Kil Tabletlerden Akills Mubasebe Uygulamalarma

yonteminin esaslarinin agiklandigy eserledir. S6z konusu kayit yontemi iki
yiizyil gibi bir siire uygulanmig olup, eserin yaymnlanmast ile belirli usul ve
kurallar olugturularak bugiin kullanmakta oldugumuz muhasebe teorisinin
temeli atilmigtir (Koroglu, 2015: 32). Anilan eser, ilgili husustaki ilk ¢aliyma
kabul edilmis, ancak 1363 yilinda Abdullah Tbn Muhammed Ibn Kiya Al
Mazandarani tarafindan farsga yazilan “Risale-1 Felekiyye/ Kitab-us Siyaqat”
adli el yazmasi eserde gliniimiizde kullandigimiz muhasebenin esaslar1 yer
almaktadir (Altintag, 2011: 177). Tki taratli kayit sistemi, tutarhlik ve mizan
gibi araglar yoluyla muhasebe kayitlarinin giivenilirliklerini artiran devrimsel
bir degisim saglamugtir ( Dogan ve Ertugay, 2019: 1663)

18. yy. sonlarina dogru yaganan sanayi devrimiyle beraber kiigiik ve tek
ortakli girketlerin Olgekleri biiyiiyerek ¢ok ortakli sirketlere doniigmiistiir
(Erkus ve Karaca, 2020: 289). Olgekleri biiyiiyen sirketlerin muhasebe
sistemleri de karmagiklagmugtir. Bu siire¢ muhasebe analizini gerekli kilmug,
maliyet muhasebesinde ortaya ¢ikan ihtiyaglarin kargilanmasi igin 1890°h
yillarda Hollerith aleti seklinde hesaplama cihazlar kullanilmigtir (Badua ve
Watkins, 2011: 3).

3. BILGISAYARLI MUHASEBE DONEMI

Mubhasebede bilgisayar donemi, ilk bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasiyla,
ozellikle de 1953’te muhasebe kullanimina sunulan IBM 702 ile baglamistir
(Belfo ve Trigo, 2013: 537). 1950-1980 yillar1 arasinda elektronik veri
isleme, masaiistii bilgisayarlar, elektronik tablolar ve muhasebe yazilim
programlar1 geligtirilmigtir.

Bilgisayar teknolojisinde bilginin iglenmesi ve kullanimindaki yetenegi
nedeniyle, isletmelerin  farkli  departmanlarinda  6zellikle muhasebe
departmaninda bilgisayar teknolojisi odak olmugtur. Muhasebe sistemi,
bilgisayar teknolojisindeki gelisjmelerden 6nemli  Olglide  etkilenmis,
muhasebenin  kaydetme, simflandirma, Ozetleyerek raporlama olarak
siniflandirtlan  klasik ~ fonksiyonlarin = korunmasiyla  beraber,  klasik
fonksiyonlarin 6tesinde teknoloji ile biitiinlesen bir karar destek sistemine
donitigmiigtiir.

Muhasebe sisteminde bilisgim teknolojilerinin kullanimu, ticari yazilim
driinleriyle s6z konusu olmugtur. Bu kapsamda muhasebe islevlerinin
bilgisayar ortaminda iglenmesine iliskin genel muhasebe programlari
gelistirilmigtir. Bu programlar yardimiyla defter tutma, beyanname
diizenleme ve bildirgelerin hazirlanmasi hizl, giivenilir ve daha diisiik
maliyetli olmustur. Ilerleyen tarihi siiregte genel muhasebe programlari
yerini entegre programlara birakmugtir. Entegre programlarin kullanilmasiyla
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bilgisayarlara yapilan bilgi girisleri, muhasebe kayitlarinin otomatik olarak
olusturulmasini saglamugtir (Ersoy, 2012: 20).

Bilgisayarin muhasebe sistemine olumlu etkileri asagidaki gekilde
siralanabilir (Hatunoglu ve Bakan, 2010: 102-103);

v Tslemlerin izlenmesi, bilgisayarla daha hizli ve yahn bir sekle
dontismiistiir,

v" Raporlarin diizenlenmesi bilgisayar yardimiyla kolaylagmugtir,

v" Sonuglari anlamlandirma siireci de bilgisayardan etkilenmektedir,
v’ Islemler hizlanmustir,

v" Veri tabani olugturmaktadir

Genel muhasebe programlariyla baglayan gelismeler, igletmelerin tiim
birimleri ve fonksiyonlariin bir bilgisayar sisteminde biitiinlesik hale
getiren kurumsal kaynak planlamasi (Enterprise Resource Planning-ERD)
¢oziimleriyle devam etmis, ilk ERP ¢oztimleri 1990’ yillarda gelistirilmigtir.
ERP ¢oziimlerinde muhasebe, biitiinlesik yapr iginde bir modiil olarak
yer almstir (Ersoy, 2012: 20). 2000 li yillarda ise akilli muhasebeye girig
yapimugtir (Tekbag vd. 2021: 185).

4. MUHASEBENIN DIJITALLESMESI VE AKILLI
MUHASEBE

Yapay zeka, blok zincir, biiyiik veri, bulut biligim seklindeki akilli muhasebe
uygulamalari, muhasebenin yaklagimlarini degistirmis internet teknolojileri
de muhasebe sisteminin gelisgim ve uygulamalarinda 6nemli rol oynamustir.
Akilli muhasebe uygulamalart muhasebede; eg anl raporlama sistemlerinin,
sanal muhasebe defterlerinin, yiiksek hacimli verilerin depolanarak karar
verme Dbirimlerine ulagtirlmasini  yaygilastirmigti. Bu  kapsamda bu
gelisgmelerin muhasebe tizerindeki etkileri incelenmistir.

4.1. Blok Zincir Teknolojisinin Muhasebeye Etkisi

Blok zincir, kiiresel anlamda binlerce bilgisayarda niishalar1 depolanabilen
elektronik bir defter olarak tanimlanmaktadir (Karaca, 2023: 42). Bagka
bir ifadeyle islemleri kaydetmek ve dogrulamak i¢in sifrelenmig bir dijital
defter veya veri tabamidir (Glimiis ve Erkug, 2019: 45). Blok zincirle
bilgisayar programlari internetten bir ag olusturarak birbirine baglanir. Blok
zincir alt yapisimin kullanimiyla yapilan iglemler ilgili yazilim programlar:
kullanilarak agda bulunan bilgisayarlarca goriliir. Bilgisayarlar karmagik
algoritmalar1 kullanarak ilk 6nce iglemlerin gegerliligini onaylar. Onaylama
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islemleri bilgisayarlarin gogunlugunun iglemleri dogrulamasiyla olmaktadr.
Onaylanan iglemler bir blok olugturacak gekilde hashing olarak adlandirilan
bir sifrelemeyle kodlanir. Yeni blok 6nceden olugturulan bloklara kronolojik
bigimde eklenerek blok zincirin yapisi yenilenir. Olugan yeni zincir agda
bulunan tiim bilgisayarlarca kaydedilir (Giil, 2019: 187).

Blok zincirin; verilerin islenmesi, iletilmesi, depolanmasi ve giivenliginin
saglanmasi konusunda genig kapsaml etkileri bulunmaktadir. Blok zincir,
muhasebe bilgilerinin iglenmesinde yeni bir ekosistem olugturma potansiyeli
tagimaktadir (Merig, 2022: 46). Blok zincir teknolojisiyle muhasebe
kayitlar1 otomasyon nedeniyle, gerg¢ek zamanli olarak olugmakta, olugan
kayitlara erigim aninda saglanmakta, kayitlarin digaridan bir miidahaleyle
degistirilmesi, silinmesi, manipiile edilmesi veya tahrif edilmesi neredeyse
imkansizdir (Suekinci ve Catikkag, 2020: 58).

Blok zinciri teknolojisinde muhasebe sistemi, taraflar arasindaki para
ya da parayla ifade edilen degerlerin degisimini, bu degigim isleminin
kaydini saglayan, giivenilir olarak depolayan ve gerektiginde mali tablolarin
hazirlanma imkan: sunan bir yazilimdir. Klasik bir ticari islemde, iriin ya
da hizmeti arz ve talep eden taraflar olmak tizere iki taraf s6z konusudur.
Bir taraf iiriin teslimi ya da hizmet ifasin1 gergeklestirirken, karg: taraf ilgili
iiriin ya da hizmetin karsihginda 6deme yapmaktadir. Taraflardan her ikisi
de muhasebe islemlerini kaydeder (Dogan ve Ertugay, 2019: 1664). Blok
zincir teknolojisi kullanan igletmelerin farkli zamanlarda mali tablolar: tutarh
bi¢imde dogrulandigindan, mali tablolarin giivenilirligi artmaktadhr.

Blok zincir teknolojisinde “akilli s6zlesmeler” olarak tanimlanan belirli
sartlar gergevesinde yiiriitiilen programlara izin verilmektedir. Teslimi yapilan
trtinlerin belirtilen gekilde alindiginin dogrulanmas: sonrasinda “kendini
Odeyen” fatura uygulamasi, teknolojideki akilli sozlesme uygulamasina
ornektir (Merig, 2022: 48). Ayrica blok zincir teknolojisi, akilli sozlesmelerin
muhasebe sistemini olugturmasinin yani sira stiregler ve elektronik muhasebe
defterlerinin otomatiklestirilmesine olanak saglar (Biiylikarikan, 2021: 21).
Mubhasebe iglemlerinin djjitallesmesiyle muhasebe dongiisti insan faktorii
olmadan gergeklesecektir (Ozgelik vd., 2022b: 1559). Sekil 1’de muhasebe
dongiisii verilmistir.
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Diizeltme Genel Gegici
Kayitlari Mizan

Sekil 1. Muhasebe Dongiisti, (Accountrely t.y.)

Blok zincir teknolojisi, klasik cift tarafli defter tutma yaklagimina tiglincii
bir taraf ekler (Merig, 2022: 48). Ug tarafli muhasebe olarak tamimlanan bu
kayit bigiminde, kayitlar1 dogrulayan dagitik defter tigiincii bir taraf olarak
kayit stirecine katilir. Burada isleme taraf olanlar, ticari islemleriyle ilgili
mubhasebe kayitlarini ilgili tiim taraflarin erigebildigi ortak bir dagitik deftere
yapmaktadir.

Blok zinciri teknolojisinde kullanilan diger bir kavram ise Kiiresel Kayit
Defteridir (World Wide Ledger - WWL). Kiiresel kayit defteri, igletmelerin
ticari iglemlerinin tamamim yayinladiklar1 ve bunlara diizenleyici otorite,
yonetim ve kilit paydaglarin erigebildigi dogrulanabilen, denetlenebilen ve
aragtirilabilen blok zinciri muhasebe sistemidir. Bu yontem ger¢ek manada
seffafligin  saglanmasi, diizenleyici otorite, muhasebeci ve denetgilerin
arasindaki veri akiginin hizli olmasi imkan sunacaktir (Dogan ve Ertugay,
2019: 1664).

Blok zincir teknolojisinde muhasebeciler kaydetme ve dogrulamaya
ayrilan  zamani; planlama, degerleme ve yorumlama alanlarinda
degerlendirebilecektir. Ornegin, varlik ve yiikiimliiliik degerleri blok zincir
teknolojisiyle giivence altindadir, fakat, finansal analizleri ve yorumlanmasi
insan ¢abasi gerektirmektedir (Giil, 2019: 191).
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4.2. Bulut Bilisim Teknolojisinin Muhasebeye Etkisi

Son yillarda dijital ekonominin ortaya ¢tkmasmna yol agan, ekonomik
veya sosyal tiim alanlarda gercek zamanl bilgi ve enformasyon paylagimini
saglayan en yaygin arag internettir (Prichici ve Tonescu, 2015: 490). Internet
iizerinden saglanan hizmetlerden biri de bulut bilisim hizmetidir. Bulut
biligim, internet tizerinden uzak bir sunucu ile uygulamalarin ¢aligtirilmasi
veya kullanicilara ait verilerin uzak sunucu ile erisilebilirligini saglayan servis
hizmetidir (Henkoglu ve Ozgiir, 2013: 64). Baska bir anlatimla, aga bagl
depolama alani ve bilgisayar kaynaklari iizerinden edinilebilen, abonelik

tabanli bir hizmettir (Biiyiikarikan, 2021: 20).

Bulut bilisim  kullanicilara;  verilere, uygulamalara ve bilgisayar
programlarina erigmek i¢in sistemlerin fiziksel olarak yapilandiriimasin
gerektirmeden dinamik olarak tahsis edilmis kaynaklar saglar (Prichici ve
Tonescu, 2015: 491). Dolaysiyla kullanicilar zaman ya da mekan sinirlamasi
olmadan bir aygitla, bu hizmete internet baglantisi {izerinden erigebilir.
Hizmetin saglayicilart i§ ya da ig disindan muhasebe uygulamalarinin
caligtirlmasi i¢in gereken donanim ve yazilima sahiptir.

Bulut muhasebe; verilerin sisteme otomatik girigini ve uzaktan erigimini,
mevzuat degigimlerinin izlenebilmesini ve beyannamelerin otomatik
doldurulabilmesini saglamaktadir (Buyruk Akbaba, 2019: 27). Bulut
muhasebe verilerin dogruluk ve giivenilirliginin artirilmasi noktasinda
onemli avantajlar saglar. Bununla birlikte ig yiikii ve iglem siirecinin
azaltilmasi ile ¢aliganlarin verimliliginin artirilmasini saglamakta, kurumsal
stireglerin entegrasyonu yoluyla veri ve bilgilerin merkezilestirilmesini
saglayarak hesaplama ve analizlerin yapilmasini kolaylagtirmaktadir
(Prichici ve Ionescu, 2015: 491). Ayrica muhasebe (harici sunucularda veri
sanallagtirma) ve biitgeleme (yatirim ve maliyet diizeyi) alanlarina etkileriyle
beraber sozlesme, kural ve mali tablolarin hazirlanmasi ve sunulmasinda
isletmelerin benimsedikleri muhasebe tahmin ve politikalari izerinde etkileri
olumludur.

Bulut muhasebede verilerin islenmesiyle gergek zamanli raporlama
islemleri gergeklesir ve saglanan veriler geri bildirim olarak kullanilabilir.
Mubhasebe sistemi bakimindan gergek zamanli raporlamalarla, igletme
yonetimi  faaliyetlerinin = rahathikla gergeklestirilmesini = saglar.  Bulut
muhasebe sisteminin, biiyiik olgekli veri depolama kapasitesiyle ayirt edilen
ger¢ek zamanl raporlama sistemi, isletmelerde gesitli gortiglerin birlesimini
olusturan raporlar1 olugturulmasi firsat1 sunarak rekabet giiclinii artiracaktir
(Btyiikarikan, 2021: 21).
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Bulut muhasebeyle farkli tiirden paydaglar, internet baglantisinin oldugu
her yerden gergek zamanli raporlama ile muhasebe ve finans yonetimi
iglevlerine erigebilir. Bu triinlere 6rnek olarak NetSuite Financials, Intact
Financials and Accounting System, SAP ERP Financials, Microsoft
Dynamics GP, Epicor Financial Management veya SAGE programlaridir.
Isletme i¢i muhasebe sistemlerinde oldugu gibi internet tabanli muhasebe
bilgi uygulamalar1 da sunduklar1 bilegenlere gore farklilik gosterebilmektedir.
En Onemli bilesenleri; finansal muhasebe, proje muhasebesi, kaynak
muhasebesi, stok yonetimi, faturalama, i§ sipari yonetimi, biit¢eleme ve
tahmin, sabit varlik muhasebesi, finansal raporlama, bordro yonetimi veya
insan kaynaklaridir (Belfo ve Trigo, 2013: 541).

Tiirkiye’de bulut bilisim kullanan muhasebe yazilimlarina; LOGO Tiger
Enterprise, Tiger Plus, Go Plus, Mikrofortuna ve LUCA 6rnek verebilir.
ETA ve VEGA teknolojik yeniliklere uyum saglayamadigindan bulut
¢oziimleri bulunmamaktadir (Buyruk Akbaba, 2019: 31). Bulut muhasebesi
birtakim riskleri tagimakla beraber muhasebeciler, i¢ ve dis denetgiler denetim
caligmalarinda bulut bilisimden giderek daha fazla yararlanmaktadir (Belfo
ve Trigo, 2013: 538).

4.3.Yapay Zeka Teknolojisinin Muhasebeye Etkisi

Yapay zeka, bilgisayarlarin veya diger makinelerin akilli davranig
sergileme veya simiile etme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Yapay zeka,
insan muhakemesini ve biligsel becerilerini taklit etmek igin programlanmug
ve gevresel ipuglarini alacak gekilde tasarlanabilen bir teknolojidir. Yapay zeka
sistemleri, bu ipuglarina dayanarak kararlar vermek, tahminlerde bulunmak
veya harekete ge¢mek igin riskleri degerlendirebilir (Munoko, Brown-Liburd
ve Vasarhelyi, 2020: 209). Diger yazilimlarin aksine yapay zeka sistemleri
verilerden 6grenir ve insanlar tarafindan programlanmadan yeni verilere
maruz kalmasi nedeniyle zaman iginde kendiliginden gelisebilir (Shaw
2019).

Yapay zekanin muhasebe ve denetimlerde kullanilmasi fikri yeni degildir
(Keenoy 1958: 231). Yapay zeka 21. yilizyihn baglarinda ortaya ¢ikmus,
insan beynine ait yetenekleri taklit eden, s6z konusu yeteneklerin akilli
cithazlarin gelistirilmesi galigmalarini igeren kavramdir (Benaich ve Hogarth,
2020). Muhasebe alaninda yayginlasan yapay zeka teknolojisiyle beraber,
caliganlarin yaptig iglerin ¢ogunu makineler yapilabilecektir (Gacar, 2019:
393). Bu kapsamda yapay zekanin odak noktasi emek yogun islemlerin
otomasyonudur (Kokinave Davenport,2017:115). Agnew (2016) deneyimli
meslek mensuplarina olan ihtiyacin devem edecegi ancak farkli becerileri
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geligtirmeleri gerektigini ifade etmigtir (Kokina ve Davenport, 2017: 120).
Oniimiizdeki donemde meslek tamamen otomatiklestirilmesinden ziyade
teknoloji ile zenginlestirilen alanlardan biri olacaktir (Davenport ve Kirby
2016: 22). Yapay zeka teknolojileri tiim isler yerine belirli gorevlerin yerini
aldigindan, kisa vadede isttihdam kayb: etkileyici olmaktan ¢ok nispeten
yavag ve marjinal olacaktir. (Kokina ve Davenport, 2017: 120).

Meslek mensuplart manuel olarak veri girigleri ve kontrolleri benzeri
islemler yerine, insani dokunuglar gerektiren iglemlerini yapabilecektir. Bu
durum klasik bilisim teknolojisine hikim, analitik diisiinme ve yorumlama
niteliklerini tagryan, siirekli gelisim gosteren ve farkli stratejileri geligtirebilen
vasifli muhasebeci ihtiyacini artiracaktir (Sergemeli, 2018:383). Bununla
birlikte meslek mensubunun uzun siire alacak biiyiik 6lgekli verilerin analizi,
yapay zekayla daha kisa zamanda islenebilir (Ugoglu, 2020: 17).

Yapay zeka teknolojisinin kullanimi muhasebenin kaydetme, siniflandirma,
Ozetleme ve raporlama olarak siniflandinlan dort temel fonksiyonu
bakimindan degerlendirilebilir.  Yapay zeka teknolojisiyle kaydetme
fonksiyonu, faturalarin tarayicadan gegirilmesiyle muhasebe kayitlarina
aktarimi geklinde otomatik yapilabilecektir. Diger temel fonksiyonlar:
olan simiflandirma, 6zetleme ve raporlama bilgisayar kullanimu ile birlikte
gelistirilen yazilim programlariyla gergeklestirilebilmektedir. Mali tablolarin,
oran analizi, yatay, dikey ve egilim analizleri bilgisayar aracilig1 ve dolayisiyla
yapay zekayla analiz edilmektedir. Fakat analiz sonuglarinin yorumlanmasi sz
konusu teknolojiyle yapilamamaktadir. Bu kapsamda meslek mensuplarinin
kaydetme, veri girigi, beyan ve bildirim gibi rutin uygulamalardan ziyade
danigmanlik konularinda faaliyetlerini artirmalar1 beklenmektedir (Giilten,
2019; Gacar, 2019: 391-392; Ugoglu, 2020: 17).

Yapay zekdnin muhasebe ve denetim siirecinde kullanilmasiyla meslek
mensuplarinin gorevleri arasinda muhtemel olan faaliyetler kisaca agagidaki
sekilde 6zetlenebilir (Kokina ve Davenport, 2017:120; Ozgelik vd., 2022:
300):

v Tsletme performansinin veri yonetimi ve istatiksel analizlerle izlenmesi,

v' Yapay zeka sistemlerini de kapsayan akilli cihazlarin denetiminin
gergeklestirilmest,

v" Yapay zeka sisteminin gelistirilmesinde gorev alinmast,

v" Yapay zekanin yapamayacagi mali tablolarin ve denetim raporlarinmn
yorumlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesi,

v' Fayda/maliyet agisindan degerlendirilerek yapay zekd sistemine
yaptirilamayan muhasebe iglevlerinin gergeklestirilmesi.
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Yapay zeka teknolojisi kiiresel anlamda muhasebe meslegini 6nemli
oranda etkilerken Tiirkiye‘de bu etki heniiz sinirhdir (Gacar, 2019: 393).
Meslek mensuplarinin teknolojik gerekliliklere uyum saglama becerilerini
gelistirmesi, bilgi ve yetenekleriyle yapay zeka sistemini tamamlayacak
diizeyde olmalar1 olduk¢a 6nemlidir (Ozgelik vd., 2022: 301). Bu kapsamda
mubhasebe biriminin denetim, vergi, bilgi islem, damigmanlik departmanlari,
yapay zekdnin mevcut giiglii yonlerinin  geligtirilmesi, yenilerinin
olugturulmast ve etkin yapay zekidnin kullanilmas: amaciyla stratejilerin
gelistirilmesinde beraber ¢aligmalidir (Lin ve Hazelbaker, 2019: 52).

4.4. Biiyiik Veri Teknolojisinin Muhasebeye Etkisi

Dijitallesme ve teknolojik altyapinin  geligmesi  biiyiik hacimlerde,
karmagik veri kiimelerinin olugturdugu veri iiretimini giindeme getirmistir.
Biiyiik veri, karmasayr anlama doniistiirmek olarak tanimlanmugtir (Kho,
2016: 28). Gartner (2016), biiyiik veriyi geligmig i¢gorii, karar verme ve
stire¢ otomasyonu saglayan uygun maliyetli, yenilik¢i bilgi isleme bigimleri
talep eden yiiksek hacimli, yiiksek hizli ve/veya ok ¢esitli bilgi varliklar1”
olarak tammlangtir (Janvrin ve Watson, 2017: 1). Ingilizce kargiligi
“Big Data” olarak ifade edilen biiyiik veri, sosyal medya ve internet aglari
tizerinden ortaya ¢ikan verilerin anlamli ve iglenebilir hale getirilmesi

stirecidir (Akdogan ve Akdogan, 2018: 5).

Biiyiik veri, klasik veri isleme araglartyla analiz edilmeyen ve klasik
yontemlerle siniflandirilamayacak kadar biiyiik boyutlu veri setleridir. Yararli
bilgilerin ve kaliplarin tespiti, ilgililere iletilmesi, sonuglarin 6ngoriilmesi,
karar vermek amaciyla veri setinin degerlendirilmesi, doniistiiriilmesi ve
modellenmesi iglemi ise biiyiik veri analizidir (Cao, vd., 2015: 424). Biiyiik
veriyle beraber Onceden o6lglimii, depolanmast ve analizi imkansiz olan
bilgilerin 6nemli kismi verilestirilmeye baglanmustir (Ciger vd., 2018: 220).

Biiyiik verinin Ozellikleri; hacim, hiz ve cesitlilik 3-V olarak kabul
gormekte ancak farkli kaynaklarda dogruluk ve deger de bu 6zelliklere dahil
edilerek 5-V olarak tanimlanmaktadir. Hacim, hiz ve cesitlilik ¢ok gesitli
kaynaklardan ¢ok biiyiik miktarda islemin hizla olusturuldugunu, dogruluk,
verilerin dogrulugunu ve giivenilirligini ifade ederken deger, veri toplamanin
maliyet-faydasini incelemektedir (Merig, 2020: 80; Ciger vd., 2018: 218).

Biiyiik veri, igletmelere gercek zamanl tretilen verilerle halihazirdaki
durumlarinin analizine ve kuvvetli 6ngoriiler saglayarak gelecege yonelik
planlamalarini dogru sekilde yapmalarina imkan vermektedir. Ancak biiyiik
veriden beklenen faydanin saglanabilmesi igin beseri ve teknik altyapinin

biiyiik veriyle uyumlu olarak olusturulmalidir. Biiyiik veriye iligkin isletmeler
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baz1 sorunlarla kargilagabilmektedir. Maliyet artiglari, yasal diizenlemelerdeki
bosluklar, verilerin kolaylikla kaybolmasi ya da c¢alinmasi kargilagilan
sorunlardan bazilaridir. Amilan sorunlara kargt onlemlerin gelistirilmesi
biiyiik verinin yararliligin arttiracaktir (Merig, 2020: 82-83).

Kurumsal sistemler, mali ve mali olmayan veriler dahil biitiinlesik
muhasebe verileri, muhasebede verilerin gesitlilik ve hacminin artmasina yol
agmaktadir. Burada muhasebe iglemleriyle satiglar sonrasinda servis hizmetleri
verileri ve miigterilerin davranig takibi arasindaki baglant1 veri gesitliligine
ornek tegkil etmektedir. Muhasebede veri ¢esitliliginin artiy gostermesi,
birtakim muhasebe iglemleri kayitlarina, birgogu otomatik algilayicr araglarla
edinilen yepyeni veri alanlarinin eklenmesini gerekli kilmaktadir (Aslan ve
Ozerhan, 2017: 869). Sensor, Radyo Frekansh tanima (RFID) ve GPS
veri akig yoluyla verilerin otomatik edinilmesi, muhasebe, yonetim ve
giivence siirecinin tanimlanmasina ilave olarak bir¢ok denetim kanitinin
kaynagmnin tanimlanmast olanagi saglamaktadir. Ornegin, stok maliyetleri
hesaplamalarinda LIFO ve FIFO yontemlerinden ziyade, biiyiik veri
kaynaklarindan RFID ya da barkod sistemleriyle edinilen veriler kullanilarak,
stok maliyetleri es zamanli olarak sistem tizerinden goriilebilmesi imkani
elde edilebilecektir (Janvrin ve Watson, 2017: 3-4).

Biiyiik veri sisteminin geligimi, donemsel mali raporlamadan eg zamanh
mali raporlara gegisi gergeklestirecektir (Ke ve Shi, 2014: 81). Biiyiik
veri; video goriintiileri, ses kayitlar1 ve metinler aracihigiyla muhasebe
uygulamalarina katkilar sunmaktadir. Biiyiik veri, i¢ ve dis denetim, ig
kontrol, maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalarini 6nemli olgiide
etkilemektedir. Teknolojik gelismeler; erisim alanlart sinirlanan giriglerin
kontroliinii, nesnelerin sayimini, goriintiilerin analizini, araglarin takibini
ve duygularin tespitini yapan algoritmalar1 giindeme getirmistir. Video
goriintiilerinin saklanmasi, iglenmesi ve analitik tekniklerin geligtirilmesiyle
edinilen verilerin muhasebe kayitlarinda kullanimi artmugtir (Warren vd.,
2015, 398).

Mubhasebenin amaci yiiksek hacimli verilerin analizi ile karar alicilara bilgi
saglanmasidir. Biiyiik veri, maliyet bilgilerinin hizlica elde edilmesini, iglem
maliyetlerinin diigiiriilmesini, dogru kararlar alinmasi ve yeterli bilgileri
saglayarak yonetim performansini artiran onemli bir faktordiir. Planlama
ve kontrol faaliyetlerinde de biiyiik veri ¢ergevesinde dijital ortamlardan
edinilen bilgilerden yararlanilmaktadir. Karar modelleri belirlenmesi, taniml
donemleri kapsayan dogru ve giivenilir bilgiler elde edilmesi ve sonuglarin
degerlendirilmesi biiyiik veriyle hizlica yapilacaktir (Akdogan ve Akdogan,
2018: 8).
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Biiyiik veri tiirlerinden videolar, resimler, ses kayd: ve metinlerin, klasik
mali bilgilerle beraber kullanilmas1 mali bilgilerin niteligini ve anlagilirhigini
artiracak, igletmeyle ilgili kararlarin alinmasinda geffafhigi saglayacaktir.
Maddi duran varliklara iligkin ERP sistemleri, video goriintiileri 6rnek
olarak verilebilir. Bu goriintii veya sistemle kullanicilar varliklarin 6zellikleri
ve durumlarini ayrintili olarak edinebilme imkanina sahip olacaktir. Burada
saglanan seffatlik, paydas ihtiyaglarini kargilamasinin yani sira duran varhklara
iligkin iddialar1 denetleyen denetgilere kolaylik saglar. Duran varliklarin
mevcudiyeti iddiasinin testinde denetgilerin, varliklarin kayitlarina iligkin,
video ve metin bilgileri ile kolaylikla ve objektif olarak denetimi yapabilmesi
uygulamaya ornek tegkil etmektedir (Biiyiikarikan, 2021: 23).

SONUGC

Dinamik bir gevrede gelisen muhasebe sistemi teknolojik gelismeler
paralelinde degigim gostermektedir. Muhasebe, insanoglunun varoluguyla
beraber hasatlarin planlanmasi ve fiirtinlerin depolanmasiyla ilgili bir
hesaplama ihtiyaci sonucunda ortaya ¢ikmistir. Tarihi stire¢te muhasebe basit
kil tabletlerden elektronik tabletlere, kagit ve kalemle kayittan muhasebe
yazilim programlarina, tek verinin iglenmesinden muhasebe standartlarina;
muhasebe kayit stireci ilkel, tutarsiz, zihni karigtiran durumdan modern,
tutarli, disiplinli sisteme dontigmiigtiir.

Mali verilerin olusturulma, kaydedilme ve raporlanma siireci olan
mubhasebe, alinacak ekonomik kararlarin temelini olugturmaktadir. Geleneksel
yontemlerle gergeklestirilen muhasebe islemlerinde zaman, maliyet ve
giivenilirlik konusunda sorunlarla kargilagiimaktadir. Bilgisayarin muhasebe
alaninda kullanilmaya baglanmasi sonrasinda gelistirilen yazilim programlari
ve elektronik tablolarla akilli muhasebeye gegis yapilmugtir.

Son donemlerde yapay zeka ve otomasyon, blok zinciri, internet ve
sosyal medya aglar tizerinden gok gesitli bilginin hizli elde edilme olanag:
seklindeki biligim teknolojileri gelismeleri, her alanda oldugu gibi muhasebe
sistemini etkilemektedir. Muhasebe bilgilerinin dijital ortamda {iretilmesi,
bazi denetim yontemlerinin gelistirilmig yeni bilgisayar programlartyla
yapilmasi gibi onceleri fiziki ortamda yapilan birgok iglem artik otomasyon
yoluyla yapay zeka teknolojileri kullamlarak yapilmaya baglanmustir.
Otomasyon stireci, insanlarin muhasebe sisteminde bir unsur olarak roliiniin
azalmasina neden olmaktadir. Muhasebe sisteminde kullanilan teknolojiler
meslek mensuplarini sorumluluklarini daha kisa siirede gergeklestirmeleri
firsat1 sunmaktadir. Biiyiik veri; kullanilan otomatik algilayicilarla verilerin
kontrolii, dogrulugu ve kalitesi konusunda olumlu etkiler saglamaktadir.
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Ayrica geleneksel veri analizi ve kayit siirecinin aksine, veri analizi siiresini
onemli ol¢lide azaltmakta, verilerin video goriintiileri, ses kayitlar: ve metinler
aracihgyla biitiinlegtirilmesi paydaglara ve denetime seffaflik saglamaktadir.

Blok zincir teknolojisi, muhasebecilerin dijital bilgileri kullanicilara
agik bir veri tabaninda saklanmasmna olanak taniyarak gergek zamanl
raporlama firsati saglamaktadir. Gergek zamanli raporlama periyodik
donem raporlamalarina kiyasla 6nemli avantajlar saglamaktadir. Internetin
yayginlagmasi ile beraber zaman ya da mekan sinirlamasi olmadan bir aygitla
verilerin paylagilmasina olanak saglayan bulut muhasebe verilerin sisteme
otomatik girigini ve uzaktan erigimini, mevzuat degisimlerinin izlenebilmesini
ve beyannamelerin otomatik doldurulabilmesini saglamaktadir. Bununla
birlikte verilerin dogruluk ve niteliginin artirilmasina ve kullanicilara gergek
zamanl raporlamayla faaliyetlere iliskin anlik bilgilerin aktarilmasina olanak
saglamaktadir. Muhasebe sistemini etkileyen teknolojik geligmelerden yapay
zeka ile ¢aliganlarin yaptigi islerin gogunu makineler yapmakta bu teknolojiyle
stirekli ve tekrarlayan igler otomatiklestirilmektedir.

Blok zincir, bulut bilisim, biiyiik veri ve yapay zeka seklindeki akillt
muhasebe uygulamalari; gergek zamanl olarak veri erigimine olanak
saglamakta, muhasebe iglemlerindeki hatalarin ortaya ¢ikarilmas: ve
isletmeler igin firsat olugturabilecek bilgilerin fark edilmesinde, uyumlu
olarak ¢aligabilmektedir. Blok zincir, bulut bilisim, biiyiik veri ve yapay zeka
seklindeki uygulamalarin bir arada kullanilmasi; sistemin kullanicilarina eg
zamanli, dogrulanabilir ve seffaf bir muhasebe sisteminin olusturulmasi
olanag1 saglayacaktir. Bu gelismeler cihazlar1 ve bu cihazlart kullanan
insanlar1 iyi olduklar1 alanlara katki sunmalarini saglayacak sekilde bir araya
getirmektedir. Cihazlar, 6nemli 6lglide verinin analizini dogru ve verimli
yapabilir. Cihazlar tekdiize gorevleri yaparken muhasebe meslek mensuplari
bilgi {ireticisi ve bilgi yoneticisi olarak damgmanlik ve verilerin analizi,
tahmin, yorumlama gibi daha karmagik gorevleri iistlenmesi ve igletmelerin
hedeflerine ulagmasina yardimei olmasi gibi gorevleri tistlenecektir. Geligim
gosteremeyen meslek mensuplara akili muhasebe uygulamalar1 mesleki
riskler olusturacaktir Ozellikle meslegi kayittan ibaret gorerek analiz ve
yorum becerilerini gelistirmeyen meslek mensuplari igin mesleklerini devam
ettirebilmeleri sorun olugturabilir.
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