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Sporcularda Etkin Dinleme Becerileri
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Ozet

Spor ortaminda iletigim siireglerinin niteligi, sporcu performansinin teknik,
taktik ve psikolojik boyutlar: iizerinde etkili olan bir unsurdur. Bu siirecte
sporcularin etkin dinleme becerileri, antrenér—sporcu etkilesiminin saghkl
bi¢imde siirdiiriilmesi, geri bildirimlerin dogru algilanmasi ve Ogrenme
slirecinin  desteklenmesi agisindan Onemli bir iletisim yeterligi olarak
degerlendirilmektedir.

Takim igi iletisim iklimi, antrenoriin liderlik 6zellikleri ve kullanilan iletigim
dili, dinleme becerilerinin gelisimini etkileyen temel gevresel degiskenler
arasinda yer almaktadir. Miisabaka kogullarinda ortaya gikan stres, zaman
baskist ve performans beklentisi, sporcularin dikkat ve algisal siireclerini
etkileyerek dinleme kapasitelerini de sinirlandirabilmektedir. Buna kargin
stresle basa ¢ikma becerileri gelismis sporcularin iletigim siireclerini daha
dengeli bi¢imde siirdiirebildikleri de ifade edilebilir.

Mevcut galigma kapsaminda sonug olarak; etkin dinleme becerisi, spor
ortaminda performansin sitirdiiriilebilirligi, 6grenme siirecinin niteligi ve
sporcu—antrenor iligkilerinin saglkl bi¢imde yapilandiriimasi agisindan
onemli bir yere sahip oldugu ifade edilebilir.

Kavramsal A¢idan Dinleme

Dinleme, kisiler arasi iletigim siirecinde anlamin olugturulmasinda temel rol
tistlenen biligsel bir etkinlik olarak degerlendirilmektedir. Bu siireg, konugmacidan
iletilen mesajlarin algilanmasini, anlamlandirilmasini ve yorumlanmasini
kapsamakta; isitsel algiyr iceren, ¢ok yonlii ve etkin bir zihinsel islem olarak
tanimlanmaktadir. Dinleme, bireyin dikkat, alg1, segicilik ve degerlendirme
gibi biligsel siireglerini harekete gegiren amagl bir davranig bi¢imi olup, insanin
secim yapabilme kapasitesinin de bir yansimasi niteligindedir (Epgagan, 2013).
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Bu yoniiyle dinleme, dil becerilerinin temel bilesenlerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Erken ¢ocukluk doneminde dinleme becerilerinin gelisimine
yonelik gevresel uyaranlarin ¢esitlendirilmesinin, farkli seslerin fark edilmesi
ve ayrigtirtlmasina katki sagladigr vurgulanmaktadir (Faulmann, 1980).

Dinleme becerisinin 6grenme siireglerindeki merkezi konumu farkl
aragtirmalar tarafindan da desteklenmektedir. Brown’a gore dinleme becerisi,
bireyin dogumdan Orgiin egitim siirecine kadar devam eden geligim siirecinin
merkezinde yer almakta; bu becerinin etkili bi¢imde geligmesi, 6grenme
stirecinin niteligini dogrudan etkilemektedir (Brown, 1980). Bu agidan
dinleme, biligsel gelisim, akademik bagar1 ve sosyal etkilesim siiregleriyle
yakindan iligkili bir iletigim yetkinligi olarak degerlendirilmektedir.

Dinlemenin Onemi

Tletisim siireglerinin iglevsel bigimde siirdiiriilebilmesi, bireyin aktif dinleme
becerisine ve aldig iletilere uygun tepkiler gelistirebilmesine baghdir (Ozatalay,
2007). Bireyin toplumsal yagam igerisinde varlik gostermesini saglayan temel
yeterlilikler arasinda iletigim kurabilme becerisi yer almaktadr.

Dinleme, 6grenme stiregleri agisindan biligsel diizenlemelerin olugmasinda
belirleyici bir role sahiptir. Bireyin dig ¢evreden edindigi bilgilerin zihinsel
semalar haline doniigtiiriilmesi, algilama, se¢gme ve anlamlandirma siireglerinin
esgiidiim igerisinde islemesini gerektirmektedir. Bu yoniiyle dinleme, bilgi
edinme siirecinin temel dayanaklarindan biri olarak degerlendirilmektedir.
Sosyal etkilegimler yoluyla bilgiye ulagma, bu bilginin yapilandirilmas: ve
bireysel gelisime katki sunmasi, dinleme becerisinin niteligiyle yakindan
iliskilidir (Mackay, 1997). Dinleme becerisinin gelistirilmesi, akademik bagari,
sosyal uyum ve bireysel yeterliliklerin giiglenmesi tizerinde etkili olmaktadir.

Dinleme davramsgi, bireyin yagamindaki ilk anlamlandirma etkinliklerinden
biri olarak kabul edilmektedir. Birey, bebeklik doneminden itibaren gevresel
uyaranlara yonelik algilarini dinleme yoluyla gekillendirmekte; bu siireg
zaman igerisinde aligkanlik ve beceri diizeyine doniigmektedir (Kemiksiz,
2015). Bu baglamda dinleme, 6grenilmis bir davranig olmanin otesinde,
geligimsel bir siireg igerisinde bigimlenen temel bir zihinsel etkinlik olarak
degerlendirilmektedir.

Dinlemenin temel amaci, iletilen mesajlarin dogru bi¢imde algilanmasi,
degerlendirilmesi ve uygun tepkilerle kargilik bulmasidir. Tletisim siirecinde
geri bildirimlerin yetersiz kalmasi ya da yanls tepkilerle karsilik verilmesi,
etkilesim siirecinin saglikli bi¢imde siirdiirilmesini zorlagtirmaktadir. Bu
kapsamda dinlemenin, iletisimin siirekliligini ve etkililigini yonlendiren temel
beceriler arasinda yer aldig1 ifade edilebilir.
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Dinleme Becerisi

Dinleme becerisi, bireyin kargisindaki kiginin iletmek istedigi mesaji dogru
bi¢imde algilamasi ve bu uyarana uygun tepkiler gelistirmesi siireci olarak
tanimlanmaktadir (Demirel, 1999). Bu yoniiyle dinleme, iletigim siirecinin
edilgen bir agamas1 olmaktan ¢ok, biligsel ve davranigsal siiregleri kapsayan
etkin bir beceri alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Karasakaloglu ve Bulut (2012), dinlemeyi isitmeden farkli bir siireg
olarak ele almakta ve bireyin dikkatini ses kaynagina yonelterek duyulan
uyarani zihinsel olarak anlamlandirdig fiziksel ve biligsel bir etkinlik olarak
tanimlamaktadir. Dinleme becerisinin birey tarafindan yasam boyunca yogun
bigimde kullanildig1; dogumla birlikte temellerinin atildig1 ve zaman igerisinde
gelisim gosterdigi ifade edilmektedir (Demir, 2010; Giineg, 2007). Bu siireg,
ginliik yasamda kendiliginden ger¢eklesen basit bir davranig olarak algilansa da
biligsel agidan amagh bir dikkat yonelimi ve zihinsel iglemleme gerektirmektedir
(Dogan, 2010; Kurudayioglu ve Kiraz, 2020).

Epgagan (2013), dinlemeyi isitmeden ayrigtirarak belirli bir hedef
dogrultusunda ger¢eklesen ve 6grenme yoluyla gelistirilmesi gereken bir
beceri olarak degerlendirmektedir. Kurudayioglu ve Kiraz (2020) da benzer
bi¢imde dinleme siirecinin seslerin algilanmasiyla bagladigini ancak bunun
algilama, yorumlama ve anlamlandirma boyutlarini igeren ¢ok asamali bir
yapi sergiledigini vurgulamaktadir.

Kurudayioglu ve Kiraz (2020) tarafindan dinleme siireci; dig uyaranlara
yonelen dikkatin olugmasi, bu uyaranlarin duyusal bellege aktarilmasi,
ardindan kisa siireli bellege iletilmesi ve igleyen bellekte yeni bilgiler ile nceki
yasantilar arasinda iligkiler kurulmasi agamalarindan olugmaktadir. Bu biligsel
biitiinlegme sonucunda anlamlandirilan bilginin uzun stireli bellege aktarimi
saglanmaktadir. Sekin’e (2023) gore dinleme; igitmeyle baglayan, dikkat,
algilama, anlamlandirma, yapilandirma, kavrama ve tepki verme basamaklariyla
ilerleyen ¢ok yonlii bir zihinsel siireg 6zelligi tagimaktadir.

Spor bilimleri ve spor psikolojisi agisindan ele alindiginda dinleme becerisi,
antrenor-sporcu iletisgiminin saglikli bicimde yiiriitiilmesinde, antrenman
yonergelerinin dogru algilanmasinda, taktiksel geri bildirimlerin etkili
degerlendirilmesinde ve takim igi etkilesimin diizenlenmesinde belirleyici bir
rol tistlenmektedir.
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Dinleme Becerisini Etkileyen Faktorler ve Dinleme Becerisinin
Oniinde Yer Alan Engeller

Dinleme becerisi, bireyin anne karnindaki donemden itibaren temelleri
atilan ve yagam boyunca geligimini siirdiiren temel dil becerilerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. Okul 6ncesi doneme kadar olan stiregte birey,
dinleme becerisini ailesi ve yakin gevresiyle kurdugu dogal etkilesimler
aracihgiyla edinmektedir (Yilmaz, 2007). Zaman igerisinde bu beceri, egitim
ortamlari, sosyal iliskiler ve sportif yagantilar yoluyla yeniden bi¢imlenmekte
ve gelisim gostermektedir. Bu siiregte bireyin kigilik 6zellikleri, dinleme ve
algilama bigimleri iizerinde belirleyici bir rol istlenmekte; sporcularin kigilik
ozelliklerinin davraniglarini sekillendirdigi ifade edilmektedir (Yildiz, Senel
ve Yildiran, 2018). Bu baglamda spor ortamlarinda verilen teknik ve taktik
yonergelerde de benzer bir durum ortaya gikabilmektedir. Antrendr tarafindan
aktarilan bilgilerin sporcu tarafindan eksik ya da yanhg algilanmasi, antrenman
stireci ve sportif performans tizerinde dogrudan etkiler olusturabilmektedir.

Dinleme siireci hakkinda yaygin yanlis kabullerden biri, bu becerinin diisiik
caba gerektiren edilgen bir davranig olarak degerlendirilmesidir. Oysa etkili
dinleme, dinleyenin biligsel olarak siirece katilimini, zihinsel gaba gostermesini
ve duyulanlar1 yapilandirmasini gerektirmektedir. Hopper’a (1984) gore
etkili dinleme, hizl tepki iiretmekten ok, aktarilan mesaji tiim boyutlarryla
algilayabilmeyi ve anlamlandirabilmeyi esas almaktadir. Bu yoniiyle dinleme,
stire¢ odakli bir beceri 6zelligi tagimakta; dikkat, sabir ve biligsel denetim
gerektirmektedir. Spor ortamlarinda, 6zellikle miisabaka 6ncesi ve antrenman
sirasinda verilen yonergelerin saglikli bigimde algilanabilmesi, bu biligsel
stireglerin iglevsel bi¢imde devreye girmesine baghdur.

Dinleme becerisini etkileyen unsurlar; bireysel, ¢evresel ve uygulayiciya
bagli olmak iizere farkli boyutlarda ele alinmaktadir. Cayl ve Goger (2021),
ortaokul diizeyindeki dinleme bagarisini etkileyen faktorleri; bireye bagh
unsurlar, dinlenilen igerige bagl etmenler, uygulayiciya bagli degiskenler ve
cevresel kogullar seklinde siniflandirmigtir. Ogrenciye bagl faktorler arasinda
hazirbulunugluk diizeyi, derse yonelik tutum, giidiilenme durumu ile fiziksel
ve psikolojik yonden dinlemeye uygunluk yer almaktadir. Dinlenilen igerige
bagli degiskenler; mesajin diizeyi, igerigi, giincelligi ve sunum bigimini
kapsamaktadir. Uygulayiciya bagh faktorler; anlatimin agiklik diizeyi, siireci
yonlendirme bigimi ve 6lgme-degerlendirme yaklagimlar ile iligkilidir. Cevresel
boyutta ise fiziksel ortam kosullari, teknik donanim, ses diizeni, 1s1klandirma
ve sosyal ortamin yapist belirleyici olmaktadir. Bu siniflandirmalar spor
ortamlarina uyarlandiginda; sporcunun psikolojik hazirlik diizeyi, antrenmana
yonelik tutumu, zihinsel odaklanma becerisi ve yorgunluk durumu bireysel
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taktorler arasinda degerlendirilmektedir. Antrendriin iletigim dili, geri bildirim
tarzi, yonergelerin agiklig1 ve ses tonu uygulayiciya bagli etkenler arasinda yer
almaktadir. Salon veya saha kogullari, giiriiltii diizeyi, teknik ekipmanlar ve
takim igi sosyal yapi ise gevresel boyutu olusturmaktadir.

Dinleme Teknikleri

Dinleme, biligsel siireglerin etkin bigimde kullamldig zihinsel bir etkinlik
olarak degerlendirilmektedir. Bu siirecin daha iglevsel hale gelmesi, belirli ilke
ve tekniklerin sistemli bigimde uygulanmasina baglhidir. Etkin dinleme, iletilen
mesajin yiizeysel bigimde algilanmasinin 6tesinde; iletinin temel noktalarinin
ayirt edilmesi, anlamlandirilmasi ve degerlendirilmesini igeren ¢ok boyutlu bir
stire¢ Ozelligi tagimaktadir. Bu yoniiyle etkin dinleme, bireyin zihinsel katilimini
gerektiren aktif bir iletigim becerisi olarak ele alinmaktadir.

Aktif dinleme siirecine katilim, bireyin dikkatini odaklamasini, bilgiyi
yapilandirmasini ve 6grenme siirecine bilingli big¢imde dahil olmasini
desteklemektedir. Ekici’ye (2013) gore dinleme siirecinde bireyin zihinsel
olarak etkin olmasi; konuya iliskin farkindaligin artmasina, igerigin daha
saglikli bicimde kavranmasina, not alma davramiginin anlaml hale gelmesine ve
ogrenme siirecinde kargilagilan giigliiklerin azalmasina katki saglamaktadir. Bu
kazanimlar, spor ortamlarinda teknik 6gretim, taktik aktarim ve performansa
yonelik geri bildirim siireglerinde dinleme tekniklerinin 6nemini daha belirgin
hile getirmektedir.

Spor psikolojisi agisindan ele alindiginda, dinleme tekniklerinin etkili bigimde
kullanilmas1; sporcunun antrendr yonergelerini dogru algilamasina, hatalarim
fark etmesine ve motor 6grenme siirecinin daha verimli yiiriitiilmesine olanak
tanimaktadir. Bu durum, 6grenme siirecinin niteligini artirarak performans
gelisimine dolayli katki sunmaktadir.

ilcti§im Becerileri Kapsaminda Yer Alan Etkin Dinleme Becerisi

Tletigim siireglerinin saglkli bigimde vyiiriitiilmesinde dinleme becerisinin
merkezi bir igleve sahip oldugu, gesitli arastirmacilar tarafindan vurgulanmaktadur.
Yonetim siireglerinde etkililigin artirilmasinda dinleme becerisinin
gelistirilmesinin 6nemli bir ara¢ oldugu, dinleme gergeklesmediginde iletigim
sirecinin iglevselligini yitirdigi ifade edilmektedir (Blanchard, 1992; Ward,
1990). Bireyin dinleme becerisini gelistirmesi, iletigim becerilerinin biitiiniinii
dogrudan etkilemekte ve kargilikl etkilesimin niteligini belirlemektedir.

Tletinin dogru bigimde algilanmasi, erken yargilardan kagimilmast, dikkatli
analiz edilmesi ve 6znel degerlendirmelerden arindirilarak yorumlanmas:
dinleme siirecinin niteligini belirleyen temel unsurlar arasinda yer almaktadir
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(Singer, 1990). Bu baglamda dinleme, pasif bir igitme siirecinden farkli olarak
zihinsel katilim gerektiren bir iletigim davranisi olarak degerlendirilmektedir.

Tletisim becerilerinin gelistirilmesi siirecinde, dinleme yetisini zayiflatan
engellerin tanimlanmasi ve bu engellere yonelik farkindalik geligtirilmesi
onemli bir agama olarak goriilmektedir. Dinleme siirecinde ortaya ¢ikan
aksakliklarin, yanhg anlamalara ve iletigim kopukluklarina zemin hazirlayabildigi
belirtilmektedir (Spaulding ve O’Hair, 1999). Bu nedenle etkin dinleme
becerisinin kazandirilmasi, iletisimde dogrulugun ve kargilikli anlagmanin
giiclendirilmesine katki sunmaktadir.

Etkin dinleme, iletilen mesajin igerdigi anlamin biitiin yonleriyle
kavranmasini, taraflar arasinda ortak bir anlam zemininde bulugulmasini ve
iletisim siirecinin yapici bigimde siirdiiriilmesini amaglayan bir beceri alan
olarak ele ahnmaktadir. Tepekoylii ve digerleri (2009)’ne gore etkin dinleme
becerisinin geligtirilmesi, bireyin iletigim siirecine bilingli bigimde katilim
gostermesini ve mesajin gergek igerigini dogru bigimde degerlendirebilmesini
desteklemektedir.

Etkin dinleme siirecinin temel amaglarindan biri, iletisimde ortaya ¢ikan
sorunlarin kaynaginin belirlenmesi ve ¢oziim siirecinin saghkli bigimde
yapilandiriimasidir. Bu siiregte bireyin algsal segicilikten kaginarak kargisindaki
bireyin gereksinimlerini, beklentilerini ve duygusal durumunu dikkate almas:
gerekmektedir. Bu yaklagim, dinleme siirecinin kargihikli anlayis1 destekleyen
bir etkilegim bi¢imine doniigmesine olanak tanimaktadir (Cihangir-Cankaya,
2015).

Sporcularda Etkin Dinlemenin Onemi

Aktag (2023a), spor faaliyetlerinin bireyin fiziksel, zihinsel ve ruhsal
saglhgin gelistirdigini belirtmektedir. Sporun tarihsel siiregte toplum yagamina
entegrasyonu ve ekonomik, siyasi, sosyal, psikolojik ile biyolojik alanlarda etkili
bir olgu hiline gelmesi, sporun sosyolojinin ilgi odagina girmesini saglamig
ve beden egitimi ile sosyoloji bilimlerine katki sunmugtur (Aktas, 2023b). Bu
gok boyutlu yapr igerisinde spor ortaminda kurulan iletigim stireglerinin niteligi
de sporcunun geligiminde belirleyici bir unsur hiline gelmektedir. Ozellikle
etkin dinleme becerisi, sporcunun antrenman ve miisabaka siireglerinde teknik,
taktik ve psikolojik bilgileri dogru bigimde algilayabilmesine, geri bildirimleri
saghkli bigimde degerlendirebilmesine ve 6grenme siirecini daha iglevsel hale
getirebilmesine katki sunmaktadir.

Spor ortaminda performansin siirdiiriilebilir bigimde gelistirilmesi, fiziksel
hazirhigin yaninda psikolojik ve iletigimsel siireclerin niteligiyle de dogrudan
iligkilidir. Bu baglamda etkin dinleme, antrenor-sporcu etkilesiminin temel yap1
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taglarindan biri olarak degerlendirilebilir. Etkin dinleme, bireyin kargisindaki
kisty1 yargilamadan, dikkatle ve empatik bir yaklagimla anlamaya yonelik
bilingli bir iletigim becerisi olarak tanimlanmaktadir (Rogers, 2007). Spor
alaninda bu beceri, sporcunun kendisini giivende hissetmesine, diisiincelerini
agik bicimde ifade edebilmesine ve psikolojik gereksinimlerinin dogru bigimde
anlagilmasina katkilar sunmaktadir.

Antrendrlerin sporcularini etkin bigimde dinleyebilmesi, giiven temelli
bir iligki yapisinin olugmasina zemin hazirlamaktadir. Jowett ve Cockerill
(2003), antrenor-sporcu iligkisini yakinlik, baghlik ve kargihikli etkilesim
boyutlar1 izerinden ele almakta ve bu boyutlarin saglikli gelisiminde iletisim
kalitesinin belirleyici rol tistlendigini vurgulamaktadirlar. Etkin dinleme
becerisi, sporcunun duygusal yiikiinii azaltabilirken, sportif performansa
iliskin kayg diizeylerinin de dengelenmesine katkilar sunmaktadr.

Sporcular agisindan degerlendirildiginde, anlagilma ve kabul gérme algist
psikolojik saglamligin korunmasinda 6nemli bir igleve sahiptir. Ryan ve Deci
(2000) tarafindan geligtirilen Oz-Belirleme Kurami gergevesinde bireyin
ozerklik, yeterlik ve iligkililik gereksinimlerinin kargilanmast, igsel motivasyonun
gliclenmesini saglamaktadir. Antrendriin etkin dinleme sergilemesi, sporcunun
iligkililik gereksiniminin kargilanmasina dogrudan katki sunmakta ve boylece

sporcu, performans siirecine daha istekli ve kararh bigimde dahil olabilmektedir.

Sporda etkin dinlemeye iliskin alanyazin incelendiginde; etkin iletigim
ortamina sahip sporcularin psikolojik titkenmiglik diizeylerinin daha diigiik
seyrettigini goriilmiistiir. DeFreese ve Smith (2014), antrenor davraniglarinin
sporcu titkenmigligi tizerindeki belirleyici etkisini ortaya koyarak, destekleyici
iletigim tarzinin stres algisini azalttigini ifade etmislerdir. Benzer bigimde
Hampson ve Jowett (2014), agik iletisimin sporcularin psikolojik iyilik halini
giiglendirdigini ve performans dalgalanmalarini azalttigini bildirmiglerdir.
Sporda etkin dinlemeye iliskin aragtirmacilar tarafindan yapilan ¢aligmalarda
elde edilen bu bulgular, etkin dinlemenin sporcularin maddi olmayan
performans bilesenleri tizerinde 6nemli bir diizenleyici iglev tistlendigine
isaret etmektedir.

Sporcularda Etkin Dinlemeye Etki Eden Faktorlerin Ele Alinmasi

Spor ortaminda iletisimin niteligi, performans siireglerinin teknik ve
psikolojik boyutlari iizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir. Bu baglamda etkin
dinleme, antrenor-sporcu etkilesiminin saghikli bicimde siirdiiriilebilmesi
agisindan temel iletigim becerilerinden biri olarak degerlendirilmektedir.
Etkin dinleme, spor ortaminda verilen teknik, taktik ve psikolojik iletilerin
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dogru algilanmasini destekleyerek performans siirecinin diizenlenmesine katki
saglamaktadir.

Antrenoriin liderlik 6zellikleri, sporcularda etkin dinleme davraniginin
sekillenmesinde 6nemli bir degisken olarak degerlendirilmektedir. Demokratik
ve destekleyici liderlik anlayigina sahip antrenorlerin sporcularla daha agik ve
giiven temelli bir iletisim ortami olusturabildikleri belirtilmektedir (Weinberg
ve Gould, 2023). Bu tiir iletisim ortamlarinda sporcularin kendilerini ifade
edebilmeleri, yagadiklart sorunlar1 paylagabilmeleri ve geri bildirim siirecine
katilm gostermeleri kolaylagmaktadir. Otoriter ve baski temelli yonetim
anlayiglarinin ise iletigim kanallarini sinirlayarak sporcularin dinleme siireglerini
olumsuz yonde etkileyebilecegi ifade edilmektedir (Chelladurai ve Saleh,
1980). Antrenoriin sozli ve sozsiiz iletisim becerileri de bu siirecin niteligini
dogrudan etkilemektedir. Agik, anlagilir ve tutarli mesajlar veren, empatik
yaklagim sergileyen antrenorlerin sporcular tarafindan daha dikkatle dinlendigi
bildirilmektedir (Jowett ve Cockerill, 2003).

Etkin dinleme siireci, antrenor ile sporcu arasindaki iliskinin yapisiyla
yakindan iligkilidir. Giiven diizeyi yiiksek olan iligkilerde sporcularin
antrenorlerinden gelen yonlendirmeleri daha dikkatle algiladiklari, verilen
geri bildirimleri daha saglikli bigimde degerlendirdikleri ve iletisime daha agik
hale geldikleri belirtilmektedir (Jowett, 2005). Antrenor-sporcu iligkilerinin
zayif oldugu durumlarda ise iletisimde kesintiler yaganabildigi, sporcularin
yonlendirmeleri yiizeysel diizeyde algilayabildigi ve motivasyon kaybinin
ortaya ¢ikabildigi ifade edilmektedir (Nicholls, Holt, Polman & Bloomfield,
2000). Bu siireg etkin dinlemenin iglevselligini sinirlandirarak performans
stireci lizerinde dolayli etkiler olusturabilmektedir.

Sporcunun bireysel psikolojik 6zellikleri de etkin dinleme diizeyinin
bigimlenmesinde 6nemli bir rol iistlenmektedir. Kayg: diizeyi yiiksek sporcularda
dikkat daginiklig1, zihinsel yogunlugun azalmasi ve algsal segicilikte bozulmalar
gozlenebilmektedir (Spielberger ve digerleri, 1983; Weinberg ve Gould,
2023). Aktag (2024)’a gore, sporcular, dikkat becerilerini gelistirerek oyunun
gidigatini analiz ederek sportif basar1 diizeylerini de arttirabilmektedirler.
Clinkii dikkat ve egzersiz arasinda bir bag vardir, fiziksel aktiviteler biligsel
ve zihinsel geligime katki saglar (Kul ve Ates, 2025).

Bu tiir zihinsel siiregler, antrenor tarafindan iletilen mesajlarin dogru
bigimde algilanmasini giiglestirebilmektedir.

Ozgiiven diizeyi yiiksek sporcularin ise iletisim siireglerine daha agik olduklart,
geri bildirimi savunmaci tutumlardan uzak bi¢gimde degerlendirebildikleri ve
dinleme becerilerini daha islevsel sekilde kullanabildikleri belirtilmektedir
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(Bandura, 1997). Duygusal denge, zihinsel dayaniklilik ve 6z diizenleme
becerilerinin geligmis olmasi da etkin dinleme agisindan destekleyici bir zemin
olugturmaktadir.

Spor branginin bireysel ya da takim sporu olma niteligi, etkin dinleme
tizerinde etkili olan yapisal faktorlerden biri olarak degerlendirilmektedir.
Takim sporlarinda oyun igi iletisimin yogunlugu, rol paylagimi ve grup igi
uyum gereksinimi nedeniyle dinleme davraniglarinin 6nemi daha belirgin
hale gelmektedir (Carron, Widmeyer ve Brawley, 1985). Antrenor tarafindan
verilen taktiksel yonlendirmelerin takim tarafindan dogru algilanmasi, oyun
organizasyonunun saglikli bigimde siirdiirtilmesine katki saglamaktadir. Bireysel
spor dallarinda ise sporcu ile antrenor arasindaki bire bir iletigim 6n plana
¢tkmakta, bu durum etkin dinlemenin teknik ve psikolojik geri bildirimlerin
dogru anlagilmas1 agisindan belirleyici rol tistlenmesine neden olmaktadir

(Vealey, 2007).

Miisabaka ortamlarinin yiiksek diizeyde baski igeren yapisi, sporcularin
biligsel siireglerini ve dikkat diizeylerini etkileyebilmektedir. Seyirci baskast,
performans beklentisi, zaman kisit1 ve rekabet diizeyi, sporcunun zihinsel
yiikiinii artirarak dinleme kapasitesinin azalmasina yol agabilmektedir (Engtir,
2002; Gumiig, 2002). Bu kosullar altinda antrenor tarafindan aktarilan
mesajlarin sporcu tarafindan eksik ya da hatali algilanmasi olasilig1 artig
gosterebilmektedir.

Aktag (2023a)’a gore, diizenli olarak yapilan spor, stresin azaltilmasina
ve stresle baga ¢ikma siirecine katki saglamaktadir. Buna kargin sportif basar1
hedefiyle miicadele eden sporcularda, rekabet ortaminin dogas1 geregi stres
diizeyinde artig ortaya ¢ikabilmektedir. Stres diizeyindeki bu artisin, algisal
daralmaya yol agarak sporcunun gevresel uyaranlara kars1 daha segici hale
gelmesine neden olabildigi belirtilmektedir (Lazarus ve Folkman, 1984). Bu

durum etkin dinleme siirecinin siirekliligini ise sinirlayabilmektedir.

Takim igi iletigsim kiiltiiri ve sosyal iklim de etkin dinlemenin yayginlik
kazanmasinda 6nemli bir role sahiptir. Destekleyici, saygiya dayali ve ig birligini
onceleyen takim ortamlarinda sporcularin iletisime daha agik olduklar, kargilikli
dinleme davramglarinin giiglendigi belirtilmektedir (Carron ve digerleri, 1985).
Olumsuz iletisim Oriintiilerinin baskin oldugu ortamlarda ise sporcularin
ige kapanma egilimi gosterebildikleri ve bu durumun dinleme siireglerini
zayiflatabildigi ifade edilmektedir.

SONUGC

Spor ortaminda iletigim siireglerinin niteligi, sporcu performansinin teknik,
taktik ve psikolojik boyutlari tizerinde belirleyici bir isleve sahiptir. Bu stireg
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ierisinde etkin dinleme becerisinin, antrenor-sporcu iligkisinin saghkli bigimde
stirdiirtilmest, geri bildirim mekanizmalarinin verimli islemesi ve 6grenme
stireglerinin desteklenmesi agisindan 6nemli bir iletisim yeterligi oldugu
soylenebilir. Ote yandan, kin dinleme becerisi geligmis sporcularin, antrenman
ve miisabaka siire¢lerinde verilen yonergeleri daha dogru algiladiklari, geri
bildirimleri daha saglikli bigimde degerlendirdikleri ve iletigim stirecine daha

dengeli bigimde katilim gosterdikleri ifade edilebilir.

Takim i¢i iletigim iklimi, antrendriin liderlik ozellikleri ve kullanilan
iletisim dili, etkin dinleme becerilerinin gelisimini dogrudan etkileyen
cevresel degiskenler arasinda yer almaktadir. Giiven temelli, destekleyici ve
agik iletigim ortamlarinin sporcularin dinleme siirecine daha fazla katilm
gostermelerine katkilar sunmaktadir. Buna kargilik, baski temelli iletisim
yaklagimlarinin dinleme siirecinde algisal daralmaya ve iletigim kopukluklarina
yol agabilmektedir.

Miisabaka kosullarinin dogas1 geregi ortaya ¢ikan stres, zaman baskis1 ve
performans beklentisi gibi faktorlerin, sporcularin dikkat diizeylerini ve algisal
stireglerini etkileyerek dinleme kapasitesini sinirlandirabilmektedir.  Ancak
stresle baga ¢ikma becerileri gelismis sporcularin, bu tiir kogullarda iletigim
stireglerini daha dengeli bigimde siirdiirebildikleri diistiniilmektedir.

Caligma kapsaminda sonug olarak, etkin dinleme becerisi spor ortaminda
performansin siirdiiriilebilirligi, 6grenme stirecinin kalitesi ve sporcu—antrenor
iligkilerinin saglikli bi¢imde yapilandirilmasi agisindan oldukg¢a 6nemli bir yer
tuttugu ifade edilebilir.
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