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On Soz

Kiiresel ekonomi ve sosyal hayat anlayiginda 6nemli bir yer tutan
turizm olgusu farkli dinamikler tarafindan farkli anlamlar yiiklenen genis
bir popiilasyona sahiptir. Isletmeciler icin gelir kaynagi, tiiketiciler icin
dinlenme veya eglenme araci, devletler igin politik bir giig, yerel halk igin
ise sosyallegsme araci olarak gortilmektedir. Kiiresel diizeyde bu ¢ok yonliilitk
hem teorik anlamda hem de pratik anlamda turizmi disiplinlerarasi bir yerde
konumlandirmaktadir. Dolayisiyla turizm, her bir bilegeni ile gok detayli ve
diger disiplinlerle iligkilendirilebilen genis bir ¢aligma alani sunmaktadr.

Turizmde Teorik ve Pratik Aragtirmalar -1 kitabi; turizm bilimine ve
turizm sektoriine teorik ve pratik 6neriler sunmak amaciyla yazilmigtir. Kitap
igerisinde turizm ekonomisinden, siirdiiriilebilirlige, akilli turizmden yerel
kalkinmaya kadar bir¢ok konuyu ele alan ¢aligmalar yer almaktadir. Kitap
biinyesinde yer alan her bir boliim birbirinden bagimsiz ve farkli alanlara
veya sorunlara ¢oziim iiretmek iizere ele alinmugtir.

Ortaya atilan her bir galigma gibi bu kitap da bilim camiasina ve sektorel
dinamiklere katki sunmasi timidiyle ele alinmugtir.
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Bolum 1

Kapitalizmde Covid-19 Kirilmasi: Rekreasyon

Ekseninde ABD Uzerine Bir Inceleme

Hasan Tahsin Kavlak!
Ali Yayls?

Ozet

Bu aragtirma COVID-19 salgimmimn kapitalizm iktisadi sistemi {izerindeki
etkisini rekreasyon Ozelinde incelemek amaciyla yapilmugtir. Aragtirmada
salgin 6ncesi donem, salgin donemi ve salgin sonrast ddnem ABD agik alan
rekreasyonuna iliskin ekonomik parametreler (reel briit gikt1, gayri safi yurtigi
hasila, istthdam orani, sektorel etkilesim) karsilastirilmistir. Kargilagtirma
sonuglart; salgin doneminin salgin 6ncesi doneme gore rekreasyon baglaminda
ekonomik biiyiikliigiindeki azalma miktar1 ($) salgin sonrast donemin salgin
donemine gore ekonomik biiyiikligiindeki artig miktarinin ($) yaklasik ticte
biridir. Benzer sekilde salgin sonras1 donemde salgin dénemi ve salgin 6ncesi
donem rekreasyon etkinlik tercihleri ve harcamalari da degigiklik gostermistir.
Salgin 6ncesi donem ve salgin doneminde teknecilik ve balikgilik etkinligi en
biiyitk hacme sahip etkinlikken salgin sonrasi donemde karavan etkinlikleri
en biiyiik hacme sahip etkinlik tiirii olarak varlik gostermistir. Ayrica salgin
oncesinde rehberli turlar, festivaller gibi etkinlikler ekonomik biiytikliik olarak
ilk 5 etkinlik igerisinde degerlendirilirken salgin sonrasinda bu etkinliklerin
yerini kig sporlart ve binicilik almigtir. Aragtirmadan elde edilen bu sonuglar
gelecek caligmalara katki saglamas1 bakimindan 6nemlidir.

1. GIRIS

COVID-19 salgini, modern kapitalist sistemler agisindan yalnizca gegici

bir saglik krizi degil, ayn1 zamanda kiiresel ekonomik yapinin kirilganliklarini

goriiniir kilan tarihsel bir kirilma noktast olmustur. Salgin 6ncesi donemde

kapitalist ekonomiler, neoliberal politikalar ¢ergevesinde hizmet sektoriine

1

2

Dr. Ogr. Uyesi, Sinop Universitesi Turizm Fakiiltesi, Tiirkiye, htkavlak@sinop.edu.tr ,
ORCID: 0000-0003-0036-9652
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dayali biiylime modellerini benimsemis; 6zellikle rekreasyon, turizm, eglence
ve konaklama gibi alanlar istihdam ve katma deger tiretiminde merkezi bir
konum kazanmistir. ABD ekonomisi, bu doniisiimiin en belirgin bigimde
gozlemlendigi 6rneklerden biri olarak, tiiketim odakli biiylime ve hizmet
sektorlerine olan yiiksek bagimlihigiyla 6ne ¢ikmaktayd: (Baker et al., 2020).

Salginin ortaya ¢ikistyla birlikte uygulanan kapanma politikalari, seyahat
kisitlamalar1 ve sosyal mesafe onlemleri, ekonomik faaliyetleri ani ve sert
bir gekilde daraltmistir. Bu siirecten en fazla etkilenen alanlarin baginda
rekreasyon eksenli hizmet sektorleri gelmistir. ABD’de eglence, turizm,
yiyecek-igecek ve konaklama sektorlerinde faaliyet gosteren isletmeler, salgin
stirecinde ciddi gelir kayiplart ve istihdam daralmalar1 yasamigtir. Ampirik
caligmalar, bu sektorlerdeki istihdam kayiplarinin imalat ve finans gibi
sektorlere kiyasla daha derin ve kalic oldugunu ortaya koymaktadir (Cajner
et al., 2020).

COVID-19 krizi, kapitalist sistem igerisinde yalmzca talep daralmasi
yaratmamig; ayni zamanda arz zincirlerinde kopuslar ve tiretim iliskilerinde
yapisal doniisiimler meydana getirmistir. Ozellikle yiiz yiize etkilesime dayali
hizmet sektorleri hem saglik riskleri hem de davramgsal tiiketim degisimleri
nedeniyle ekonomik toparlanma siirecinde kirilganhigini stirdiirmistiir.
Bazi aragtirmalar, salgin doneminde yaganan arz ve talep soklarinin ABD
ckonomisinde eg zamanl bir daralma yaratarak hizmet sektorlerinde uzun
vadeli verimlilik sorunlarina yol agtigin1 vurgulamaktadir (Guerrieri et al.,
2020).

Salgin sonras1 donemde uygulanan genigleyici maliye ve para politikalari,
ABD ekonomisinde genel bir toparlanma egilimi yaratmig olsa da bu
tyilesme sektorler arasinda homojen ger¢eklesmemistir. Rekreasyon ve
turizm odakli sektorler, salgin 6ncesi tiretim ve istthdam seviyelerine diger
sektorlere kiyasla daha yavag donmiigtiir. Bu durum, kapitalist ekonomilerde
krizlerin etkilerinin sinifsal ve sektorel olarak farklilagtigini bir kez daha
ortaya koymugtur (OECD, 2021).

Bu baglamda COVID-19 salgini, kapitalist sistem agisindan gegici bir
duraksamadan ziyade, ekonomik yapinin yeniden sorgulanmasini gerektiren
yapisal bir kirilma niteligi tagimaktadir. Rekreasyon ekseninde yaganan
doniigiim hem tiiketim aligkanliklarinin hem de emek piyasalarinin yeniden
sekillenmesine neden olmustur. Bu ¢alisma, COVID-19 salgini 6ncest, salgin
donemi ve salgin sonrast ABD ekonomik verilerini kargilagtirmali olarak
analiz ederek, kapitalist sistemde yaganan bu kirilmanin rekreasyon sektorii
iizerindeki etkilerini ortaya koymayr amaglamaktadir. Boylece salginin,
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kapitalist ekonomilerin dayanikliligi ve siirdiiriilebilirligi iizerindeki uzun
donemli etkilerine iligkin literatiire katki sunulmasi hedeflenmektedir.

2. BOS ZAMANIN METALASMASI VE KAPIZALIZM ILE
REKREASYON ILISKiSI

Bog zaman ve rekreasyon olgusu tarihsel bir siireg igerisinde bir¢ok olaydan
etkilenerek sosyal bir statii kazanmugtir. Bog zamanin tarihsel gelisiminde
halk: tarafindan 13. yiizyilda (1215) Ingiliz Kral’'na zorla kabul ettirdikleri
“Magna Carta Libertatum” ile kigisel haklarin bir¢ok platformda kullanilmasi
igin onciil olmustur. Ronesans, Reform ve Magna Carta gibi toplumsal
olaylar insanlik tarihi igin 6nemli kirilma noktalar1 olugturmuglardir (Leitner
ve Leitner, 1996: 39). Bunun en giizel 6rneklerinden birisi de 1972°de ortaya
gtkan Sanayi Devrimidir. Sanayi Devrimi ile kirsaldan kente gog artmus,
fabrikada diizenli ¢aligma saatlerine ragbet artmig, insanlarin bog zaman,
dinlence ve eglence ihtiyaglari da bu 6lglide artig gostermistir. Buna istinaden
bazi sanayilerde mesai saatleri haftalik 60 saatten 35 saate diigtirtilmiistiir.
Bu yenilik; bog zaman diliminin artmasina ve rekreasyona katihmina katki
saglamistir. Rekreasyon aktivitelerine katilim ise fiziksel ve mental saglikta
tyilesmeleri beraberinde getirmistir. (Shivers ve deLisle, 1997: 83).

Sanayi Devrimi ve Magna Carta ile onemi gittikge daha da anlagilan bog
zaman kullanim hakk ilk baglarda isletme verimliligini arttirmak ve temel
insan hakk: olarak dolayli yoldan; daha sonralarda ise rekreasyonun bog
zaman degerlendirme araci olarak direkt yoldan ticarilegmesi ve ekonomik
sisteme dahil olmasi s6z konusudur. Ozellikle 21. yiizyilda rekreasyon ihtiyact
temel ihtiyaglardan biri haline gelerek iktisadi 6nemini arttirmaktadir.

Giiniimiizde rekreasyon (leisure / bog zaman) kavramu, salt “galigmadigimiz
zaman dilimi” degil — ayn1 zamanda kapitalist iiretim-tiiketim iligkilerinin
ve toplumsal doniigiimlerin bir gostergesi haline gelmigtir. Bu doniigiimii
anlamada, son yillarda yapilan akademik galigmalar, rekreasyonu iiretim,
titketim ve mekansal esitsizliklerle baglamlandirarak ele almaktadir. Ornegin,
2025’te yayimlanan bir ¢aliymada (Spracklen, 2025), ozellikle Covid-19
sonrast donemde “gig economy” (parga-zamana dayali ¢aliyma), esnek/
karma galiyma modelleri ve “stvi modernlik” (liquid modernity) bigimleri
ig1ginda hem galigmanin hem de bos zamanin anlammin kokten degistigi
ileri siiriilmektedir. Rabbiosi (2015) ise kentlerin rekreasyon odakli aligveris
ve turizm mekanlarina doniigiimiinii ve bu doniigiimiin kapitalist tiiketim
dinamikleriyle oriintii igerisinde oldugunu savunmaktadir. Bahsi gecen bu
caligmalarin yani sira rekreasyon ihtiyact ve bog zaman hakkinin Sanayi
Devrimi ile ortaya ¢tkmasi da kapitalizm ile iligkisini ortaya koymaktadir.
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Elestirel kuramsal gelenekte, rekreasyon genellikle kapitalist hegemoninin
bir araci olarak goriiliir. Ozellikle ge¢ donem postmodernite gergevesinde
bos zamanin “Ozgiir zaman” degil, “aragsal hegemoninin kontroli
altindaki zaman ve eylem alan1” oldugu vurgulanmaktadir. Bu bakis agist,
rekreasyonu bireysel Ozgiirliik ve toplumsal yeniden iiretim baglaminda
yeniden diistinmeyi gerekli kilarak; rekreasyonun kimlere, ne bigimde, hangi
mekanda ve hangi imkanlarla tanindig1 toplumsal esitsizliklerle siki iligkili
oldugunu savunmaktadir (Spracklen, 2023). Ayrica, daha genis baglamda
titketim pratiklerinin ve giinliik yagamin yeniden yapilandiriimasinin,
kapitalist sistem iginde rekreasyonun da doniigiimiinii beraberinde getirdigi
one siiriilmektedir (Hansen, 2023).

Bu giincel literatiir 118inda, rekreasyon artik sadece “emegin kargiti,
bos zamanin degerlendirilmesi” degil; ayn1 zamanda kapitalizmin yeniden
tretimi, tiiketim kiiltiirtiniin stirdiiriilmesi, mekansal doniigiim ve toplumsal
kimlik-ingas1 ile i¢ ige ge¢mig bir sosyal olgu olarak goriilmektedir.

3. YONTEM

Bu aragtirma kapitalizmin temel dengesi olarak iiretim ve tiiketim
dongiisiine engel olan COVID-19 salgininin rekreasyon ekonomisine olan
etkilerini incelemek amaciyla yiriitiilmiistii. Bu amag¢ dogrultusunda bir
iktisadi sistem olarak kapitalizmin istikrarli bir gekilde uygulandigi ABD
ckonomisi aragtirmanin 6rnegini olugturmaktadir. ABD’de rekreasyon ile
ilgili veya iligkili olan ve ABD hiikiimeti tarafindan resmi olarak yaymlanmug
ckonomik istatistikler COVID-19 oncesi donem ve COVID-19 sonrasi
donem seklinde incelenmis ve bu iki donem kargilagtirilmigtir. Aragtirma;
dogrudan birincil ve ikincil kaynaklar kullanilarak dokiiman analizi yapilan
nitel bir aragtirma tasarimimna gore kurgulanmigti. COVID-19 salgiimnin
etkilerini tam olarak saptayabilmek amaciyla salgindan hemen Oncesi
(2015-2016 yillar1) ve salgiin etkilerinin azaldigr (2022-2023 yullari)
kargilagtirdmugtir. 2015-2016 yillart salgindan hemen 6nce rekreasyon
ckonomisinin giiglii oldugu zamanlar1 temsil ederken 2022-2023 yillar1
ise salginin etkilerinin kayboldugu ve/veya ciddi oranda azaldigi sosyal
yagam olarak salgin 6ncesi doneme doniildiigii zamanlar1 temsil etmektedir.
Bunlarmn yani sira salgin déneminin 2019-2020 yillar1 oldugu varsayilarak
salgindan 3 yil 6ncesi ve 3 yil sonras: dikkate alinmugtir.

4. BULGULAR

Bu boliimde, COVID-19 salgim1 6ncesi ve sonrasinda rekreasyonun
diinyadaki biiyiikliigii ve konumuna iligkin fikir vermesi ve kapitalist ekonomi
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igerisindeki yerinin anlagilmasi agisindan bazi ekonomik istatistiklere yer
verilmigtir. Ele alinan istatistikler su sekildedir:

ABD’de iilke ekonomisindeki gelisim ve agik alan rekreasyon
ekonomisindeki gelisimin karsilagtiriimasi

Faaliyet bazinda agik alan rekreasyonuna iliskin istatistiki veriler
Endiistri bazinda agik alan rekreasyonuna iliskin istatistiki veriler
Covid-19 Oncesi Dénem Rekreasyona Iligkin Ekonomik Istatistikler

Covid-19 salgini 6ncesi kapitalizm anlayiginin hakim oldugu ekonomide
rekreasyonun konumunu saptayabilmek i¢in ABD iilke ekonomisindeki
gelisgim ve agik alan rekreasyon ekonomisindeki gelisimin kargilagtirilmasina
iligkin veriler Sekil 1°de verilmisgtir.

Sekil 1: COVID-19 Oncesi Dinem ABD Ekonomisindeki Gelisim ile Rekreasyon
Ekonomisinin Gelisimi Kavsdastuwmas:

Growth in Outdoor Recreation Compared to Growth in the U.S. Economy, 2015-2016

1.3%
2.7%
2.5%
2.3%
1.7% L% 1.8%
- .

Real GDP Real Gross Output Compensation Employment

® Outdoor Recreation Economy  ® U.S. Economy

Kaynak: www.bea.gov

Yukaridaki sekilde 2015-2016 yii ABD ekonomisindeki gelisgim ile
rekreasyon ekonomisinin gelisgimi kargilagtirlmaktadir. Bu kapsamda agik
alan rekreasyonunun iktisadi anlamdaki gelisimi, ekonomisi ¢ok saglam
olarak tasvir edilen ABD iilke ekonomisinin gelisiminden daha yiiksek
oranda seyretmektedir. Nitekim sekilde goriildiigli iizere iilke ekonomisi
genelinde gergek gayri safi yurt ici hasila oran1 %1,6 iken rekreasyon bazinda
bu oran %1,7°dir. Buna ek olarak gergek briit gikt1 tilke ekonomisi genelinde
%1,8’lerde bulunurken rekreasyonun oraninin ise %2,5’lere kadar uzandigi
goriilmektedir. Bu durum édenek ve istihdam igin de farkli degildir. Odenek
baglaminda iilke ekonomisindeki oran %2,7, rekreasyon baglaminda ise
%4.3tiir. Ulke genelinde istihdamdaki artis %1,4 olarak saptanmisken
rekreasyon agisindan istthdama olan katki %2,3’tiir.
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Genel olarak degerlendirildiginde tiim sektorlerin ABD ekonomisine
katkis1 378,2 milyar dolar olarak hesaplanmigtir. Bu rakam igerisinde 93,9
milyar dolar ile tiim ekonomik faaliyetler ile en yiiksek katkiy1 rekreasyon
endiistrisi saglamaktadir. Bunun aksine ABD ekonomisinde en diistik katkiy1
3 milyon dolar ile kamu hizmetleri saglamaktadir. Rekreasyon endiistrisinden
sonra en yiiksek katki saglayan sektorlerden bazilar1 perakende ticaret (82,3
milyar dolar), imalat/ {iretim sanayi (59,7 milyar dolar) ve toptan ticaret (33,4
milyar dolar) olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Buradan da ABD ekonomisine
COVID-19 donemi 6ncesi en yiiksek katki saglayan endiistrinin rekreasyon
endiistrisi oldugu gortilmektedir (www.bea.gov).

Agik alan rekreasyonuna iligkin faaliyet bazinda gergeklesen enflasyondan
arindirilmug reel briit ¢iktr istatistikleri Sekil 2°de sunulmustur.

Sekil 2: COVID-19 Oncesi Donem Agik Alan Rekreasyonu Reel Briit Cikts
Istatistikleri

Real Gross Output for the Largest Core Outdoor Recreation Activities, 2016
(Millions of chained 2012 U.S. dollars)

$36,930
530,034

$34,701
$25,735
$23,148
l .

Boating/Fishing Game Areas RVing Guided Festivals/Sporting Motorcycling/ATVing
(includes Golfing and Tours/Outfitted Events/Concerts
Tennis) Travel

Kaynak: www.bea.gov

Ag¢ik Hava Rekreasyonu Uydu Hesabr'nda briit ¢ikti (temel olarak
dig mekan rekreasyonu ekonomisi ile ilgili satiglarin veya makbuzlarin
bir olgiisidiir) hem endiistri hem de dig mekin rekreasyon aktivitesi
tarafindan sunulmaktadir. Sekil 2’ye gore; Teknecilik / Balikgihik, 2016
yilinda gergeklesen en biiyiik dig rekreasyon aktivitesi olarak 36,9 milyar
dolarlik gergek briit hasilat saglamistir. Motosikletgilik / ATV faaliyetleri,
2016 yilinda 20,3 milyar dolarlik gergek briit hasilat olustururken agik alan
rekreasyon faaliyeti bazindan en diigiik ekonomik deger yaratan aktivite
olmustur. A¢ik oyun alanlar1 34,7; karavan-motokaravan 30; rehberli turlar/
ckipmanli geziler 25,7; festival/ spor etkinlikleri ve konserler ise 23,1 milyar
dolarlik gergek briit ¢ikt1 saglamustir.
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Dig rekreasyon katma degeri, ORSAda (Oz Risk ve Odeme Giicii
Degerlendirmesi) endiistri tarafindan sunulmaktadir. Bir endiistrinin dig
rekreasyon ekonomisine katilimimnin GSYTHya ne kadar katkida bulunduguna
yonelik istatistikler Sekil 3’te yer almaktadir.

Sekil 3: COVID-19 Oncesi Donem Endiistvilerin Agik Alan Rekreasyonuna Kotk
Diizeylerine Tliskin Istatistikler

Industry Composition of Outdoor Recreation Employment, 2016

All other industries
11.1%

Transportation and warehousing
4.5%

Arts, entertainment,
recreation,
accommedation, and food
services
43.0%

State and local government_.
5.4%

Manufacturing
6.0%

Retail trade
Total number of 30.0%
employees = 4,55 million

Kaynak: www.bea.gov

Sekil 3’te verilen bilgilere gore; 4,55 milyon ¢alisanin rekreasyon ve
rekreasyon endiistrisi ile iligkili sektorlerde istthdam edildigi goriilmektedir.
Bunlardan %43’ dogrudan rekreasyon hizmeti tiretiminde yer alirken
%57’s1 ise rekreasyon hizmetlerinin iiretimi igin gerekli olan ticari faaliyetler,
islenmis hammadde iiretim faaliyetleri, devlet memurlari, ulagim gibi diger
endiistrilerde yer almaktadir. Ancak burada rekreasyon hizmeti tiretimini
dogrudan saglayan ve bu hizmetin ticaretini yapan ¢aligan genele oranla
%73 olmasi rekreasyon endiistrisinin kendi bagina katma deger yaratici bir
endiistri oldugunu gostermektedir.

ABD Ekonomik Analiz Ofisi'nin (2016) verilerine gore; rekreasyon
endiistrisi reel briit ¢ikt1 toplami1 734,2 milyar dolardir. Bu toplam igerisinde
177,4 milyar dolar ile rekreasyon etkinliklerinin gergeklestirilebilmesi igin
ekipman ve materyal {iretimi yapan sanayi endiistrisi en yiiksek reel briit
ciktry1 saglarken istthdama katkis1 275 bin kigidir. Ancak 170,2 milyar dolar
ile dogrudan rekreasyon endiistrisi en yiiksek ikinci reel briit ¢ikt1 ve 1,956
bin kigiye istthdam saglayan bir endiistridir (www.bea.gov).
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Endiistri bazinda istthdam sayilarinin yan sira istihdam i¢in 6denen ticret
ve tazminat da onemli bir ekonomik gostergedir. ABD Ekonomik Analiz
Ofisi 2016 yilinda tiim endiistrilere toplam 213,6 milyar dolarlik bir ticret
ve tazminat Odemesinin yapildigini belirtirken, rekreasyon endiistrisine
Odenen ticret ve tazminat miktarinin 68,8 milyar dolar ile en yiiksek 6deme
gerektiren endiistri oldugunu ifade etmektedir (www.bea.gov).

Covid-19 Donemi Rekreasyona Iliskin Ekonomik Tstatistikler

Covid-19 salgin1 donemi ABD iilke ekonomisindeki geligim ve agik alan
rekreasyon ekonomisindeki gelisimin karsilagtirilmasina iligkin veriler Sekil
4’te verilmistir.

Sekil 4: COVID-19 Dinemi ABD Ekonomisindeki Gelisim ile Rekveasyon Ekonomisinin
Gelisimi Kavsilastuwmast

Change in Outdoor Recreation Compared With Change in U.5. Economy, 2020
(percent)
50
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U.5, Buresu of Economic Analysis

Kaynak: www.bea.gov

Sekil 4te gosterildigi tizere COVID-19 salgini doneminde ABD
ckonomisi ile birlikte agik alan rekreasyon endiistrisinde briit ¢ikti, ¢aligan
O0demeleri ve istthdam gibi parametrelerde diiglis yaganmugtir. Gergek briit
ciktr ve istihdama parametrelerinde mevcut konumundan %15’in tizerinde
bir diisiis yaganirken ¢aligan 6demeleri ve tazminatlar i¢in de %12 seyirlerinde
bir diigiigiin yagandig1 soylenebilir. Bu oranlarla birlikte gayri safi yurtigi
hasili diizeyinde de %20’ye yakin bir gerileme goriilmektedir.

COVID-19 salgin1 doneminde agik alan rekreasyonundaki bu diigiise
ragmen ABD ekonomisine katkis1 331,8 milyar dolar olarak belirlenmistir.
Bu katkinin igerisinde en biiyiik pay ise perakende ticarete aittir (97,9 milyar
dolar). Salgin 6ncesi doneme gore perakende ticareti sektOriiniin yine
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rekreasyondan edinilen gelir igerisinde biiyiik bir katki sagladigi sdylenebilir
(www.bea.gov).

COVID-19 salgim1 doneminde agik alan rekreasyonuna iliskin faaliyet
bazinda gergeklesen ekonomik degigime iligkin veriler Sekil 5’te verilmistir.

Sekil 5: COVID-19 Dinemi Agtk Alan Rekreasyonuna Iliskin Faaliyet Bazmdn
Gergeklesen Degisim

Conventional Dutdoor Recreation Activities

Nominal Value Added, 2019 and 2020
(Billlons of dollars)

aso

150
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Fishifig shooting/ ATving
Trapping

- 2019 = 2020

U.s. Bureau of Economic Analysis

Kaynak: www.bea.gov

Sekil 5’ gore; ABD rekreasyon ekonomisi igerisinde teknecilik ve
balikgilik (30,8 milyar dolar) en biiyilk hacme sahip etkinlik olarak
goriiliirken kig sporlar1 (4,7 milyar dolar) ve binicilik (5,4 milyar dolar)
etkinlikleri en diisitk hacme sahip etkinliklerdendir. Teknecilik ve balikgilik
etkinliklerinden sonra en biiyiik ekonomik hacme sahip etkinlikler karavan
(19,1 milyar dolar); avcilik (9 milyar dolar); motosiklet / ATV faaliyetleri
(8,8 milyar dolar) olarak belirlenmistir (www.bea.gov).

COVID-19 doneminde devlet kisitlar1 ve istihdamdaki daralmadan
kaynakli olarak agik alan rekreasyonunda istihdam edilen kisilere iligkin
istatistikler yerine rekreasyon ekonomisine sektorel bazda sunulan katkiya
iligkin veriler Sekil 6°da verilmigtir.
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Sekil 6: COVID-19 Dinemi Endiistrilerin Agik Alan Rekreasyonuna Katl:
Diizeylerine Tliskin Istatistikler

Industry Composition of Outdoor Recreation
MNominal Value Added, 2020
Outdoor recreation value added was $374.3 billion

All other
Retail trade

Transportation and
warehousing

9.0%
Wholesale trade

Arts, entertainment,
recreation,
accommodation, and

food services

Manufacturing

U.S. Bureau of Economic Analysis

Kaynak: www.bea.gov

Sekil 6°da verilen verilere gore; 374,3 milyar dolarlik bir etkilegimli hacme
sahip agik alan rekreasyon endiistrisi %27,2’si perakende sektoriinden,
%23,2’s1 dogrudan rekreasyon hizmet saglayicilarindan, %14,1°1 ise liretim/
sanayl sektoriinden beslenmektedir. COVID-19 doénemi baglaminda
degerlendirildiginde rekreasyon hizmet saglayicilar1 tiim endiistri iginde
yaklagik ¢eyrek biuyiikliige sahiptir (www.bea.gov). Rekreasyonun ¢ok
disiplinli ve gok sektorlii bir endiistri oldugu diigiiniildiigiinde, rekreasyonun
diger sektorleri besleyen de bir yaninin oldugunu sdylemek miimkiin olabilir.

Covid-19 Dénemi Sonrast Rekreasyona Tligkin Ekonomik Tstatistikler

Covid-19 salgin1 donemi sonrast ABD iilke ekonomisindeki geligim ve
agik alan rekreasyon ekonomisindeki gelisimin kargilagtirilmasina iliskin
veriler Sekil 7°de verilmistir.
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Sekil 7: COVID-19 Donemi Sonvass ABD Ekonomisindeki Gelisim ile Rekreasyon
Ekonomisinin Gelisimi Karsilasturmas:

Chart 1. C ge in Outd Recreation,
Compared With U.S. Economy, 2022

Percent
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Kaynak: www.bea.gov

Sekil 7°ye gore; COVID-19 salgini donemi sonrasinda ABD ekonomisi
ile birlikte agik alan rekreasyon endiistrisinde briit ikt ¢aligan 6demeleri ve
istthdam gibi parametrelerde 2021 yilina oranla yiikselme goriilmektedir. Bu
baglamda reel briit ¢ikt1 %7,5 artig gosterirken ¢aligan 6demeleri ve istthdam
%9,1, istihdam ise %7,4 artig gostermistir (www.bea.gov).

COVID-19 donemi sonrasinda bu artiglarla rekreasyon endiistrisinin
ABD ekonomisindeki toplam katkis1 469,6 milyar dolar olarak belirlenmistir.
Salgin 6ncesi ve salgin doneminde oldugu gibi perakende ticaret sektorii
(123,7 milyar dolar) bu miktar i¢inde en biiyiik hacme sahip sektor olurken
rekreasyon hizmet saglayicilari ise (122 milyar dolar) en biiyiik hacme sahip
ikinci sektor olarak 6n plana ¢ikmigtir. (www.bea.gov).

COVID-19 salgin1 donemi sonrast agik alan rekreasyonuna iliskin faaliyet
bazinda gerg¢eklesen ekonomik degisime iligkin veriler Sekil 8’de verilmistir.
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Sekil 8: COVID-19 Dionemi Sonvasy Agik Alan Rekreasyonuna Iliskin Fanliyet
Bazwmda Gergeklesen Degisim

Chart 3. Conventional Outdoor Recreation Activities,

Billlons of dollars Current Dollar Value Added, 2021-2022
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Kaynak: www.bea.gov

Sekil 8’de verildigi tizere karavan etkinlikleri ABD rekreasyon ekonomisi
iginde COVID-19 sonras1 donemde 35,5 milyar dolarhik bir gelir ile en
biiyiik hacme sahip etkinlik olarak 6n plana ¢ikmistir. Teknecilik ve balikgilik
da 32,4 milyar dolarlik gelir ile karavan etkinliklerini takip ederek en ytiksek
hacme sahip ikinci etkinlik olarak ABD ekonomisinde yer edinmigtir. Binicilik
(5,9 milyar dolar) ve kig sporlar1 (7 milyar dolar) da en diigiik hacme sahip
etkinlikler arasinda yer almaktadir (www.bea.gov).

COVID-19 salgmi sonrast donemde sektorel bazda rekreasyon
ckonomisine en ¢ok katki saglayan endiistrilere iliskin dagilim Sekil 9°da
verilmektedir.
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Sekil 9: COVID-19 Donemi Sonvas: Endiistrilerin A¢itk Alan Rekreasyonuna Katk:
Diizeylerine Tliskin Istatistikler

Chart 4. Industry Share of Outdoor Recreation,
Current Dollar Value Added, 2022
Outdoor recreation value added was $563.78

All other industries
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Kaynak: www.bea.gov

Sekil 9’da verilen bulgulara gore; 563,7 milyar dolarlik bir etkilesimli
hacme sahip agik alan rekreasyon endiistrisi %27,3%i perakende sektoriinden,
%25,6’s1 dogrudan rekreasyon hizmet saglayicilarindan, %13,8% ise {iretim/
sanayi sektoriinden beslenmektedir. COVID-19 dénemi sonrasi baglaminda
degerlendirildiginde COVID-19 salgin1 donemine benzer sekilde rekreasyon
hizmet saglayicilari tiim endiistri ig¢inde yaklagik ¢eyrek biyiikliige sahiptir.
Uretim/sanayi sektorii COVID-19 dénemine gore yaklagik %2°lik bir kayip
yagamigtir (www.bea.gov).

5. TARTISMA VE SONUGC

Rekreasyon, sanayi devrimi Oncesi ihtiyaci hissedilmeyen bir fenomen
olarak 6n plana ¢ikarken sanayi devrimi sonrasi ilk donemde 6nce ihtiyag
haline gelmis sonraki donemlerde ise kademeli olarak sektor ve endiistri haline
dontismistiir. Bu endiistrilesme siirecinde iktisadi sistemlerin rolii olduk¢a
fazladir. Ancak sosyalizm, komiinizm gibi iktisadi sistemlerde rekreasyon
ihtiyaci nispeten az hissedilebilirken kapitalizmde tiretim ve tiiketimin yogun
olmasi sebebiyle hem tiretime katilma siirecinde bog zamanin kisitl kalmasi
hem de tiiketim stirecinde kisith bog zamanin en verimli rekreasyon etkinligi
ile degerlendirme motivasyonunun olmasi kapitalizm-rekreasyon iligkisine
farkli bir perspektif getirmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligma; kapitalizm iktisadi
sistemi igerisinde rekreasyonun konumunu saptamak, iiretim ve/veya tiikketim
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yogunlugunu dengesizlestirerek veya iiretim ve/veya tiiketim davraniglarin
azaltarak kapitalizmin stirekliligini sekteye ugratabilecek salgin, dogal afet
gibi olumsuz olaylarin rekreasyon ekonomisi iizerindeki etkisini ortaya
koyabilmek amaciyla yiiriitiilmistiir.

Aragtirma  amacindan  hareketle  kapitalizm-rekreasyon  iligkisinin
kurulabilecegi 6rneklerden biri olarak ABD’nin agik alan rekreasyonuna
iligkin  ekonomik parametreleri incelenmistir.  Yapilan incelemelerde
COVID-19 salgin donemi igin 2020 yili, salgin 6ncesi donem igin 2016-
2017 willari, salgin sonrast donem igin ise 2021-2022 yillarmin verileri
dikkate alinmugtir. Yapilan incelemeler sonucunda ABD ekonomisinde salgin
oncesi rekreasyon endiistrisi 378,2 milyar dolar hacme sahipken salgin
doneminde 331,8 milyar dolarlik bir hacme sahip olmustur. Tiim diinyada
biiyiik yanki uyandiran kiiresel olarak diinyay: etkisi altina alan COVID-19
salgint ABD rekreasyonuna hacimsel olarak 469,4 milyar dolarhik bir etki
yaratmugtir. Buna kargin salgin sonrasi donemde 496,6 milyar dolarlik bir
hacme sahip olmustur. Bu da salgin donemine gore 137,6 milyar dolarlik bir
bityiime anlamina gelmektedir. Bu sonug; salgin, afet gibi olumsuz olaylarin
kapitalizm igerisinde rekreasyonu donemsel olarak etkileyebilecegini,
kapitalizmin rekreasyon endiistrisini iktisadi anlamda kisa siirede toparlama
motivasyonu yarattigin gostermektedir. Hatta bu olumsuz olaylarin
rekreasyon gibi bazi endiistrilerin tiiketimini hizlandirdigy bile s6ylenebilir.
Salgin Oncesi ve salgin sonrasi ekonomideki hacim kargilagtirmasi bu
durumun kanit1 niteliginde goriilebilir.

Salgin 6ncesi ve salgin donemine gore salgin sonras1 donemde ekonomik
hacim olarak biiyiiyen rekreasyon endiistrisinde hangi etkinlik alanlarinin
daha biiyiik etki yaptig1 da incelenmigtir. Bu kapsamda salgin oncesi ve salgin
doneminde teknecilik ve balikgilik etkinlikleri en biiyiik gelir ve harcama
kaynagi olurken salgin sonrast donemde karavan etkinlikleri teknecilik ve
balik¢iligin 6niine ge¢mistir. Bunun yani sira salgin 6ncesi donemde rehberli
turlar (25 milyar dolar) ve festivaller (23 milyar dolar) bir biiyiikliige
sahipken salgin donemi ve salgin sonras1 donemde istatistiklere giremeyecek
kadar diigiik biiytikliiklere sahip olmugtur. Bunun yerine ki sporlar1 ve
binicilik gibi daha bireysel etkinlikler biiyiime ger¢eklestirmistir. Bu da
salginin rekreasyon tercihlerini degistirdigini gostermektedir.

Salgin oncesi donemde rekreasyon ile etkilesim igerisinde bulunan
sektorlerde istihdam oranlari verilirken salgin dénemi ve salgin sonrasi
donemde bu sektorlerin endiistri igerisindeki paylarina iliskin veriler
sunulmustur. Kargilastirma bakimindan bu kisitliliga sahip olunsa da salgin
oncesi donemde endiistri igerisinde rekreasyon {iriiniiniin iiretim siirecinde
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rol alan galsanlarin %43’ dogrudan rekreasyon hizmet {iretimi yapan
isletmelerde istihdam edilmektedir. Bu veri salgin donemi ve salgin sonrasi
donemle kiyaslanamasa da salgin doneminde dogrudan rekreasyon hizmet
tiretimi yapan igletmelerin endiistri igerisinde %23’liik bir paya sahip oldugu
goriilmektedir. Bu oran salgin sonrast donemde %25,6ya yiikselmektedir.
Dikkat ¢eken bir diger bulgu ise salgin doneminde perakende ticaret
sektoriiniin rekreasyon endiistrisindeki payr nispeten benzer iken ulagim
ve stoklama sektoriinde salgin dénemi sonrasinda salgin donemine gore
%4,4’lik bir bliylimenin oldugu goriilmektedir. Bu da salgin ile birlikte
olas1 yeni kiiresel olumsuz bir olayin ger¢eklesmesi durumunda rekreasyon
endiistrisinin etkilenme diizeyini en aza indirme ¢abasi olabilir.

Sonug olarak; rekreasyon endiistrisi kapitalizm sistemi igerisinde tiretim
ve tiiketim dengesini saglayarak kapitalizm sisteminin siirekliligine katki
saglayan bir endiistri olarak goriilmektedir. Kapitalizm sistemi igerisinde;
gergek briit ¢ikti, istihdam, diger sektorlerle etkilesim igerisinde olmasindan
kaynakl olarak garpan etkisine katkis1 gibi bir¢ok ekonomik katki yarattig
goriilmektedir. Rekreasyonun egitici fonksiyonu da kapitalizmin tiiketim
esnasinda iiretimi destekleyen yetenekler kazanmasina da olanak saglyor
olabilir. Nitekim Giineg ve Diilger (2018) tarimsal alanda yapilan rekreasyon
aktivitelerinin egitsel bir yonii oldugunu da vurgulamistir. Kapitalizm
sisteminden bagimsiz olarak salgin, afet gibi olumsuz toplumsal olaylarin
fiziksel ve psikolojik sagligr olumsuz etkiledigi de bilinmektedir. Devletler
halk sagligini koruma ve iyilestirme noktasinda da rekreasyonun geligimi igin
cabalayabilmektedir. Nitekim COVID-19 salgini sonrasinda da bazi devletler
tarafindan rekreasyon ve turizm baglaminda birgok destek saglanmugtir
(Dogancili, 2020). Kisacas1 tarihsel baglamda rekreasyon ihtiyacini
kapitalizm ortaya ¢ikarmig olsa da giiniimiizde rekreasyon kapitalizmin
stirekliligini saglayici bir endiistri olarak varlik gostermektedir.
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Bolim 2

Akilli Turizm Kapsaminda Sinop Ilinin

Degerlendirilmesi!

Olca Sezen Dogancili?

Ozet

Alalli turizm, teknolojik unsurlarin turizm uygulamalariyla i¢ ige gegmesi ile
olusan bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Sadece turistlere yonelik olarak
degil destinasyonlarda yagayan yerel halkin da yasam kalitesini ve refah diizeyini
artirict uygulamalar kapsayan akilli sehirler olusturarak hizmet sunulan akilh
turizm uygulamalar1 kiiresel rekabet edilebilirlikte 6nemli rol oynamaktadir.
Bu baglamda caligmanin amaci, Sinop ilinde yer alan konaklama igletmelerinin
akilli turizm uygulamalarinin tespit edilmesini saglamak ve akilli turizm
destinasyonu olma durumu hakkinda ¢ikarimlar yapmaktir. Caliyma amacina
ulagabilmek igin Sinop ilinde yer alan konaklama isletmelerinin kurumsal
internet sayfalari incelenerek tespitlerde bulunulmugtur. Elde edilen veriler
Atlas.ti programu ile analiz edilerek caliyma amaglar1 dogrultusunda anlaml
hale getirilmistir. Bulgulara gore, Sinop ili akili turizm uygulamalarinda
erisilebilirlik kategorisinin bilginin erigilebilirligi alt unsurunda aktif iken
stirdiiriilebilirlik kategorisinde oldukga zayif kalmistir. Sadece akilli turizm
unsuru olarak degil ekosistemin de dengeli olabilmesi i¢in 6nemli goriilen
stirdiiriilebilirlik kategorisi igin konaklama isletmelerine siirdiiriilebilirlik
ilkeleri ve sertifika programlart hakkinda bilgilendirme ve tegvik ¢aligmalari
yapilmast gerekmektedir. Buna ek olarak kiiltiirel mirasin yagatilmasi igin
sanal gergeklik ve hologram teknigi kullanilarak ¢aligmalarin yiiriitiilmesi
onerilmektedir.

1
2

3rd International Travel & Tourism Dynamics Congress’te 6zet bildiri olarak sunulmustur.
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1.AKILLI TURIZM

Giiniimiiz teknoloji diinyas: siirekli olarak degismekte ve bu degisimler
biiylik boyutlu olmaktadir. Yaganan degisimler internet ¢agi, dijital cag ve
sosyal medya ¢ag1 gibi farkli isimlerle adlandirilmakla birlikte (Mehraliyev
vd., 2020, s. 88) heyecan verici teknolojik geligmelerin yasandigr ve
gelecegimizi gekillendiren uygulamalardan birisi de akilli turizmdir (Ye, Yeve
Law, 2020, s. 13).

Akalli turizm, turizm destinasyonlarinin, turizm endiistrisinin ve turistlerin
bilgi iletigim teknolojisini kullanmasi olarak ifade edilmektedir (Gretzel vd.,
2015, s. 179). Internetin ortak kullanimini ifade eden akilli turizm yaklagimi
(Yavuz, 2019, s. 204), degisen diizene uyum saglayarak inovatif bir kimlik
kazanmay1 ve teknoloji temelli zengin hizmetlerle turistlere yeni nesil
deneyimleri sunmay1 amaglamaktadir (Mehter Aykin, 2022, s. 35).

Turizm faaliyetlerinde hizmet kalitesi saglamak, turist memnuniyetini
artirmak ve kaynaklarin etkin kullanmak amaciyla yarinlarin ihtiyacim
anlayarak yatirnm yapilmasi gereken akilli turizm (Erdem, Unur ve Seker
(2022, s. 88), gelisen teknolojiyle uyumlu igleyis saglanmasinin yani sira
degisen tiiketici davranigi, pazardaki artan rekabet kogullarina da uygun
davraniglar saglamaktadir (Bilgimoz, Altinéz & Kavlak, 2021, s. 248).
Turistler, ziyaretlerini ger¢eklestirdikleri destinasyonlar hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 igin ihtiya¢ duyduklari tiim bilgiler turistlere
akilli turizm uygulamalar ile aktarilmaktadir. Ayrica bu uygulamalar ile
turist talepleri ve gikayetlerine iliskin bilgi alma ve doniit verme 6zelligi
de kullamldiginda turistlere faydact bir yaklagim olarak sunulmasi da
miimkiin olmaktadir (Celik & Topsakal, 2017, s. 161). Turistlerin seyahat
deneyimlerini artirmanin (Eris, 2021, s. 126; Celik Caylak, 2022, s. 50) yan1
sira igletmelerin rekabet etme giiciinii de artiran akilli turizm uygulamalari
(Ozsik Yapici, 2022, s. 38; Binbagioglu, 2020, s. 2840) sadece ziyaretgilerin
degil ayn1 zamanda gehir sakinlerinin de keyit alabilecekleri kentsel alanlar
olusturarak gehir zorlugunun tstesinden gelmeyi saglayici bir sistem olarak
da kullanilmaktadir (Lee, Hunter ve Chung, 2020, s. 1).

Akilll turizm, akilli sehir kavrami ile yakindan iligkili bir kavramdir
(Habeeb & Weli, 2020, s. 194; Lee, Hunter ve Chung, 2020, s. 12). Akill
sehir kavrami akilli turizm destinasyonu olabilmek i¢in ilk agama olarak kabul
edilmektedir (Sigalat-Signes vd., 2020, s. 103). Turistlere seyahatlerinden
zevk almalarin1 ve deneyim kazanmalarini saglayict bilgi teknoloji ve
yenilikleri kullanan destinasyonlar olarak tanimlanan akill gehirler (Jasrotia
& Gangotia (2018, s. 47) kisilere akalli ulagim, akilli ¢evre, akilli yasam gibi
alanlarda diizenleme sunarken akilli turizm destinasyonlarinda bu alt yap:
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sistemlerine ek olarak rahatlik, ulagilabilirlik ve gekicilik gibi ilave unsurlar
sunmaktadir. (Bknz Sekil 1);

TURIZM .
DENEYIMLERININ
GERCEKLESTIRILMESI

AKILLI TURIZM

DESTINASYONU

Rahatlik, Ulasilabilirlik,

Cekicilik, Paket Turlar ve

Yan Hizmetler

AKILLI SEHIR
Ulasim, Cevre, Insan,
Yasam, Yonetim,
Ekonomi

Sekil 1: Akalls Turizm ile Turizm Deneyiminin Gelistivilmesi

Kaynak: Jasrotin & Gangotia, 2018, s. 51.

Sehirlerde yaganan kalabaliklagma ve hizli kentlesmenin olusturdugu
stirdiirilebilir kalkinma sorunlarina bir ¢6ztim olarak kullanilan ve yerel
ckonomiyi gelistiren dinamik bir yapida olan akilh turizm (Lee, Hunter
ve Chung, 2020, s. 12) uygulamalar: internet ve GPS gibi konum tabanl
hizmetlere akilli telefon ve cihazlar aracilig: ile es zamanh ve etkilesimli
olarak hizmet saglamaktadir (Dorcic, Komsic ve Markovic, 2019, s. 95).
Bu turizm tiiriine iligkin ¢er¢eve Coca Stefaniak (2019, s. 516) tarafindan
olusturulmus olup akilli mobil cihazlar, akilli yasam, akilli yonetim, akilli
insan, akilli ekonomi ve akilli ¢evrenin destinasyon politikasi ve yonetimine
entegre edilmesiyle bagarili olarak uygulanabilecegi ifade edilmektedir.

1.1.Konaklama Isletmelerinde Akillt Turizm

Akallr uygulamalar: turizm sektoriinde miisteri memnuniyetinin yani sira
kar marjin1 artirmak, gevresel duyarlilik ve maliyeti azaltmak gibi amaglara
ulagabilmek igin en ¢ok konaklama ve ulagim alanlarinda uygulanmaktadir
(Yalginkaya, Atay ve Karakag, 2018, s. 98). Konaklama igletmelerinde
uygulanan akilli turizm uygulamalar1 akillr otel olarak nitelendirilmekte ve
bu konsept ilk olarak 2008 y1li baglarinda uygulamaya baglanmistir. Turistlere
sunduklart hizmette zekd konseptli yeni deneyimler sunabilmek adina
yapay zeka ve bilgi iletisim teknolojisinden faydalamilmasi gerekmektedir
(Konak & Ozhasar, 2021, s. 18). Bilgi iletisim teknolojilerinin konaklama
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isletmelerinde kullanimu ile birgok avantajlar olugmaktadir; maliyet avantaj,
yesil imaj olusturma, online hizmetlerden dolay1 resepsiyonun is yiikiintin
azalmasi, daha hizli hizmet sunma, turist kayitlari ile kigisel deneyim imkani
sunma ve turist memnuniyetinin online platformlarda yer almas: geklinde
siralanmaktadir (Yalginkaya, Atay ve Karakag, 2018, s. 91).

Akallt turizm uygulamalarinda farkindalik saglamak ve tegvik edici olmasi
adina Avrupa iilkelerini kapsayan odiillii bir yarisma dizayn edilerek Avrupa
schirlerini olaganiistii, yenilik¢i ve siirdirilebilir turizm uygulamalarina
gore Odiillendirilmigtir. Bagkent unvanina sahip olmak igin yarisan iilkeler
incelenerek  Avrupa Akilli Turizm Bagkentleri 2019 yiinda Helsinki
(Finlandiya) ve Lyon (Fransa); 2020 yilinda Goteborg (Isveg) ve Milaga
(Ispanya); 2022 yilinda Valencia (Ispanya) ve Bordeaux (Fransa) Avrupa
Akilli Turizm Bagkenti olarak ilan edilmistir (European Capitals of Smart
Tourism', 2022). Bu uygulamaya gore akilli turizmde destinasyonlarda
olmasi gereken dort yapi tagt bulunmaktadir: Ulagilabilirlik, stirdiiriilebilirlik,
dijitallesme ve Kkiiltiirel miras kullanimi (European Capitals of Smart

Tourism?, 2022).

Isletmelerde ve destinasyonlarda akilli teknolojilerin her zaman her yerde
kullanilabilecek diizeyde erisilebilir olmasi, bilgilendirici olmasi, turistlere
fayda saglamasi, soru-cevap imkani saglayan etkilesim imkini sunmasi ve
ozel isteklere cevap verebilecek kigisellestirme Ozelliklerini tagiyor olmasi
gerekmektedir (Cavugoglu, Demirag ve Dag, 2022, s. 25). Buna ek
olarak siirdiirtilebilir kalkinmay: destekleyici (Celik Caylak, 2022, s. 58),
teknolojinin maliyet uygunlugu (Karamustafa & Yilmaz, 2021, s. 1378) ve
yerel paydaglarla yapic sekilde iligki kurabilen bir dizaynda bilgi aligverigi
saglanmasi gerekmektedir (Jasrotia & Gangotia, 2018, s. 51).

Konaklama igletmelerindeki  akilli  uygulamalara engelli  dostu
uygulamalarin entegre edilmesi ile hem sosyal sorumluluk faaliyetleri
uygulanmast hem de engelli dostu konaklama igletmesi olabilmek adina
Topsakal (2018, s. 6-8)’in calismasinda yer alan “Engelli Dostu Mobil
Hizmetler”in de kullanilmast 6nerilmektedir;

¢ Be My Eyes: Gorme Engelli Yolcular1 Toplumla Biitiinlegtirme
* Dragon Dictation: Isitme Engelliler igin Tletigim

* JABtalk: Konugma Engelli Yetiskin ve Cocuklar igin Tletisim

* WheelMate: Erisilebilir Tuvaletler ve Park Yeri Bul

e TUR4all: Ispanya Engelli Ziyaretciler icin Erisilebilir Turizm
Uygulamasi
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* DPerfect Keyboard: Sinirli El Becerisi igin Asistan
* NotNav ve NowNav GPS Erisilebilirligi: Gorme Engelliler igin GPS

Akl turizm uygulamalara bakildiginda farkli yontemlerin isletmelerde/
destinasyonlarda kullanildigy goriilmektedir;

Diilgaroglu (2022, s. 11)’nun ¢aligmasinda igletmelerde sensor ve fotosel
kullaniminin yani sira elektrik ve su tasarrufu saglayacak ekipman kullanimi
ile teknolojiyi tasarruf amagh kullanilmasini 6nermektedir.

Celik & Topsakal (2017, s. 161) iicretsiz witinin turistler ve yerel halk
tarafindan en ¢ok talep edilen hizmet oldugu ve bunun da online pazarlama
agisindan faydalar olusturacagindan bahsederken Ozisik Yapict (2022, s.
46)’nin galiymasinda wifi olanaklarinin yani sira bulut bilisim teknolojisi,
yapay zeka unsurlari, mobil iletigim araglarmin turizm deneyimlerini
artirdig ileri stirilmiigtii. Bu dogrultuda. Erdem (2022, s. 20)’in
caligmasinda akilli turizm destinasyonlarinda wifi hizmetinin ticretsiz olarak
saglanmasma ek olarak mobil seyahat uygulamasi olusturma ve internet
sitesi kurulumu igletmelerde temel unsurlar seklinde goriilmektedir. Bunlara
ek olarak gevrimigi bilgiye ulagim saglama imkani, karekod kullanimu,
kiosk cihazlarinin siirece entegre edilmesi, kisa mesaj ve miiltimedya mesaj
hizmetleri saglanmasi, ¢agri merkezleri ve sosyal medya/bloglar gibi akill
bilgi sistemleri igeren dijital platformlar akilli turizm destinasyonlarinda yer
alabilir niteliktedir. Shen, Sotiriadis ve Zhang (2020, s. 3)’in ¢aligmasinda ise
sanal gergeklik, artirllmig gergeklik, akilli sohbet robotu, giyilebilir cihazlar
ve Beacon ag1 (Bluetooth Tabanl Etkilesim Teknolojisi) ile bilgi iletigim
teknolojilerinin kullanimindan bahsetmistir.

Eris (2021, s. 130)’in ¢alismasina gore akilli turizm igin internet
erigiminin genig ¢apli olmasinin yani sira akilli sehir uygulamalarini kapsayici
yazilimlar, veri toplama birimleri ve kurumlar arasinda igbirligi protokelleri
ile desteklenmesi gerekmektedir. Akilli rehber uygulamalari, kigisel giizergah
yazilimu, elektronik ortamda turizm konusunda tavsiye sistemi olugtuurlmast,
elektronik tur haritasi, turist yogunluk izleme, kalabalik yonetim sistemi,
mobil 6deme, online kuponlar, online rezervasyon imkani, etkinlik tahmin
sistemi, hava durum tahmin sistemi, sanal turizm, sanal seyahat ve artirilmig
gerceklik gibi birgok uygulama turizm kapsaminda zenginlestirilebilir
durumdadir. Cavusoglu, Demirag ve Dag (2022, s. 13) ise bu durumu
turistlerin ziyaretleri boyunca ihtiyag duyacaklar1 bilgileri ve arayig iginde
olduklart iirtinleri satin almaya yoneltici olan akilli turizm uygulamalari ile
sadece turistlerin deneyim kalitesi degil gelecekteki tutum ve davraniglarini
da etkileyecek diizeye ulagmalarinin miimkiin oldugundan bahsetmistir.
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1.2. Tlgili Galigmalar

Agras, Yildiz ve Aktiirk (2020, s. 226)’tin destinasyonlarda akilli teknoloji
kullaniminin turist seyahat tercihine olan etkisinin Istanbul’da incelendigi
caligmasma gore destinasyonlarda yer alan akilli turizm teknolojilerinin
turistlerin  seyahat tercihinde etkili oldugu sonucuna ulagilmisti. Bu
veriden hareketle akilli sehir teknolojilerine ve turizm alanlarindaki akill
teknoloji unsurlarma daha fazla yatinm yapilarak yeni nesli ziyaretgilern

dikkatini ¢ekerek tanitim ve pazarlama konularinda avntaj saglayacagindan
bahsedilmistir.

Jeong & Shin (2019, s. 1)’in turistlerin destinasyonlardaki akill
teknolojileri kullanimi ve bu teknolojilerin seyahat deneyimi ile tekrar ziyaret
etme niyetlerine olan etkisinin incelendigi ¢aligmada, akilli teknolojilerinin
bilgilendiricilik, etkilesim saglama ve kigisellestirme Ozelliklerinin turist
deneyimlerinde doyuruculuk saglama, turist memnuniyetini artirma ve
turistlerin tekrar ziyaret etme niyetlerini etkileyen temel unsurlar oldugu
goriilmiistiir.

Eris (2021, s. 133)’in Visitlzmir uygulamasi iizerine yapmis oldugu
caligmasinda, Visitlzmir kapsaminda destinasyonlar hakkinda bilgiler yer
alsa da ficret, ulagim, agilig-kapanig saatleri, hava durumu gibi turistlerin
ihtiyag duyacag: bilgelerin yer almamasindan dolay: turistlerin akilli turizm
uygulamasini yeterli bulmadiklari ileri stirtilmiistiir.

Simgek & Cinnioglu (2020, s. 686)’min Smart Beyoglu projesinde
yer alan otel isletmelerinin karekodlarinda bulunan bilgilerin analizini
yapildig1 caligmada, karekod uygulamasi ile otellerin tanitimlarinin yapildig:
saptanmugtir. Otel restorani tanitimi, otelin konumu, ulagim ve kampanyalar
hakkinda bilgiler saglanarak turistlerde memnuniyet sagladiklar1 sonucuna
ulagilmistur.

Ozgiirel & Yilmaz (2021, s. 1616)’mn agir1 turizmin olusturdugu
kalabaligi yonetimi igin akilll turizm teknolojilerinden yararlanma
durumlarinin incelendigi ¢aliymada, kalabalik yonetimi i¢in akilli turizm ve
akallr sehir uygulamalarinin ¢6ziim olugturdugu goriilmiistiir. Ayrica galiyma
kapsaminda akalli turizm ve akilli gehir uygulamalari ile turistlerin mal ve can
giivenliginin saglanmasinin yani sira memnuniyet diizeylerinin artirilacagy
da ifade edilmistir.

Kafa vd. (2020, s. 2785)’nin Eskigehir’deki destinasyonlarda uygulanan
akilli turizm uygulamalar1 ve yoneticilerin bakig agilarina iliskin yapilan
caliymada, akilli turizm uygulamalarinin maliyetli olmast ve pazardaki
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kogullarin uygun olmamasindan dolayr destinasyon yoneticilerinin akalli
turizm uygulamalarini yeterince uygulayamadiklar sonucuna ulagilmigtir.

Cavugoglu, Demirag ve Dag (2022, s. 25)’m akalli turizm teknolojilerinin
turizm deneyimi, turist tatmini ve destinasyona olan sadakatine olan
etkisinin Antalya ilinde ele alindig1 ¢alismada, akilli teknolojilerin erigilebilir
olmas, bilgilendirici olmast, etkilesime imkan saglamasi ve kisisellestirilebilir
olmasinin turist deneyimi ve gelecekteki karar alma siireglerine etkisi oldugu
tespit edilmistir.

Um & Chung (2021, s. 396)’un akilli turizm teknolojisi ve hizmetlerinin
turist memnuniyetine olan etkisinin Giiney Kore’de Seul, Busan ve Jeju’da
incelendigi galigmada, ii¢ destinasyon igin de akilli turizm uygulamalarinin
turizm memnuniyeti {izerinde olumlu etki yarattig1 gorilmiistiir.

Erdem (2022, s. 22) Cevre ve Sehircilik Bakanhigi akilli sehirler raporunda
bulunan Istanbul, Antalya, Ankara, Konya, Bursa, Gaziantep, Kayseri
ve Kahramanmaragin akilli uygulamalarini ele alan ¢aliymasinda, ilgili
sehirlerde akilli uygulamalar yer alsa da sehrin tamamini kapsayacak nitelikte
olmadiklar1 igin yeterli bulunmamistir. Akilli destinasyon olabilmeleri igin
turistlerin ziyaret 6ncesi, ziyaret esnasinda ve ziyaret sonrasini da kapsayacak
sistemin kurulmasini 6nermistir.

Lee, Hunter ve Chung (2020, s. 12)’in galiymasinda akilli turizm
unsurlarinin  herkes i¢in fayda saglayici nitelikte olmasi gerektigi ve
erigilebilirliginin 6nemli oldugunu vurgulanmugtir.

Pai vd. (2020, s. 1)nin ¢aligmasinda akilli turizm deneyimlerinin
seyahat deneyimine etki ederek turist memnuniyetine onemli olgiide katki
sagladigin1 ve bunlarin da turistlerin tekrar ziyaret niyetlerine olumlu
katki saglayabileceginden bahsetmiglerdir. Bu kapsamda akilli turizm
uygulamalarinda kisilerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ihtiyaglarini kargilamak
igin sorumlu birimlerle ig birligi igerinde gahisarak (Habeeb & Weli, 2020,
s. 199) veri filtrelendirme ve kigisellestirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi
gerekmektedir (Kontogianni & Alepis, 2020, s. 9).

Nam vd. (2021, s. 464)’nin ¢aligmasinda akill turizm ve akalli sehirlerin
kiiresel olarak gelisim sagladigi ve bu gelisim igerisine kripto para birimleri
ile 6deme imkani, akilli s6zlesmelerle olugturulacak is otomasyonlari, blok
zincir ag1 olusumu gibi farkli uygulamalarin yer almasi 6nerilmistir. Hizmet
inovasyonu saglamanin yani sira igletmenin sorumlu turizm davraniglarini
desteklemede etkili bir yontem olan sosyal medya kullaniminin saglanmasi
gerekmektedir (Zada vd., 2025, s.15; Ercan, 2020, s. 5242). Ciinkii iklim
degisikliginin olusturmusg oldugu sorunlar gevresel, sosyal ve ekonomik
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agilardan siirdiiriilebilir yaklagim gerektirmekte (Diilger ve Giineg, 2025,
s.1212) ve bu tiir sorumlu turizm faaliyetleriyle turizm kaynaklarinin
stirdiiriilebilir kullanimi miimkiin hale gelebilmektedir (Tuna ve Diilger,

2020, 5.174).

Sehir planlamacilarla giincel projeler uygulanarak sehir sakinlerini de
uygulamalara dahil ederek turist deneyimleri artirilabilir (Dagh & Celikkaya,
2021, s. 295). Aksi taktirde beklentiler tatmin edilmez ise destinasyon
yonetiminde giivensizlikle ilgili problemler yaganabilmektedir (Baggio,
Micera ve Chiappa, 2020, s. 570).

2.SINOP

Miletoslular tarafindan M.O. 7. Yiizyilda ticaret kolonisi olarak kurulan
Sinop, rivayetlere gore Sinope isimli bir amazondan almaktadir. Bir bagka
rivayete gore ise Sinop ismi Irmak Tanris1 Asopos™un su perisi kizi Sinope’den
aldig1 belirtilmektedir (Sinop I Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2024). Sinop
ili 6000 yillik zengin gegmisi ve topraklarinda yasayan uygarliklarin kiiltiirel
dokusunu temiz dogasi, linlii filozot Diyojen degeri, amazonlar1 ve birgok
efsanesi ile Karadeniz Bolgesinin turistik destinasyonlarindan birisi olarak

kargimiza gitkmaktadir (Sinop Valiligi, 2024).

Sinop birgok turizm tiiriine ev sahipligi yapmakla beraber ekoturizm
aktiviteleriyle 6n plana ¢ikmug bir ilimizdir. Doga yiiriiyiisii, fotografcilik,
kampgilik, bitki gozlem ve inceleme, tarihi ve arkeolojik degerler, kus
gozlemciligi, bisiklet turu, at binme, hava sporlari, dini yapilar1 ziyaret ve
tarimsal faaliyetler bunlardan bazilaridir (Sezen Dogancil, 2021, s. 512).

Turizm aktivitelerinin yani sira Helesa gelenegi Sinop iliyle 6zdegmis olan
bir igerige sahiptir. Ramazan aymnin on besinci giiniinden sonra uygulanan
Helesa geleneginin temelinde rivayetlere gore yelkenli gemilerden birisi
Sinop’a siginmig ve haftalarca mahsur kalmigtir. Uzun siire gemide olan
tayfanin kumanyas: bitince yemek bulmak i¢in kaptanin aklina bir fikir
gelmistir. Filikayr siisleyip ellerinde fenerle Sinop’a inerek gesitli manilerle
halktan yiyecek isteyerek agliktan kurtulmuglardir. Ramazan ayinda
yardimlagmanin Oneminin unutulmamas: i¢in bu kiiltiir gelenek halini
almugtir (Sinop 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2024).

Sinop ili mutfak kiltiiriinde tahil agirhikli beslenme goriilmekle beraber
nokul ve Sinop mantist en fazla tercih edilen triinler arasindadir. Bunlara
ek olarak pilaki, misir pastasi, 1slama, misir tarhanasi, incir uyusturmast,
kestaneli ig pilav, gerkez pastasi gibi birgok yemek ¢esidi de bulunmaktadir
(Karagar ve Sezen Dogancili, 2019, s. 1014).
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3.YONTEM

Caligmanin amaci, Sinop ilinde yer alan konaklama igletmelerinin
akilll turizm uygulamalarmin tespit edilmesini saglamak ve akilli turizm
destinasyonu olma durumu hakkinda ¢ikarimlarda bulunmaktir. Amaca
yonelik olarak Sinop merkez ve ilgelerde yer alan “Turizm Isletmesi Belgeli
Tesisler” kategorisinde yer alan 10 adet konaklama igletmesi ¢aliymaya déhil
edilmistir. Ele alinan igletmeler O1, O2, O3, ... O10 olarak kodlanarak
caliymada yer almistir. Ayrica bu igletmelerin diginda Sinop ilinde yer alan
pansiyon, apart, kamp ve ¢adir alanlarinin yan sira ikinci yerlegim konutlari
gibi diger konaklama tniteleri ¢alismaya dahil edilmemigtir. S6z konusu
igletmelerin sadece kendi internet sayfalar1 28.07.2022 ile 10.08.2022
tarihleri arasinda incelenmis olup bagka sitelerde ve forumlarda yer alan
bilgiler galiymanin giivenirligini etkilememesi igin incelemeye alinmamugtir.

Caligma kapsaminda Atlas.ti 22 programu kullanilmig olup Avrupa Akill
Turizm Bagkentleri Degerlendirme Kriterleri kapsaminda yer alan 4 ana baghk
kategorilendirilmistir (Bknz Tablo 1). Konaklama igletmelerinin internet
sitelerinden elde edilen bulgular ana basghk kodlamalar: ile eglestirilerek
iligkilendirilmis ve kelime bulutu olugturularak anlamli hale getirilmistir. S6z
konusu Avrupa Akilli Turizm Bagkentleri Degerlendirme Kriterleri diinyada
kabul gormiis ve uygulanan en genel gecer kriterler olarak literatiirde yer
aldigr igin ¢aligmada degerlendirme kriterleri olarak kabul edilmigtir.

Tiblo 1: Avrupa Akills Turvizm Baskentleri Degerlendirme Kriterleri

Erisilebilirlik Siirdiiriilebilirlik

Herkes igin erisilebilirlik Iklim degisikligiyle miicadele veya iklim
degisikligine uyum saglama

Bilginin erisilebilirligi Dogal ¢evrenin korunmasi ve gelistirilmesi

Turist akiginin yayilmasi

Dijitalizasyon Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik
Belirli hedef gruplar igin kolaylagtirict Gelenekleri ve kiiltiirel miras:
bilgiler stirdtirtilebilir sekilde canlandirmak
Daha akilli yonetim igin bilgi toplama Ortak altyapilar
Inovasyon yoluyla fiziksel ve psikolojik Yeni yaraticilik igin kiiltiirel mirasin
erigilebilirlik kullanimi1

Kaynak: European Capitals of Smart Tourism, 2022°,

Saptanan amaglar ve kriterler kapsaminda ve elde edilen bulgular 1181nda
caliymada asagidaki sorulara cevap aranmaktadir;
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e Sinop ilinde erigilebilirlik kategorisinde hangi uygulamalar yer
almaktadir?

* Sinop ilinde siirdiiriilebilirlik kategorisinde hangi uygulamalar yer
almaktadir?

e Sinop ilinde djjitalizasyon kategorisinde hangi uygulamalar yer
almaktadur?

e Sinop ilinde kiiltiirel miras ve vyaraticilhk kategorisinde hangi
uygulamalar yer almaktadir?

* Sinop ilinin akilli turizm kapsaminda gelistirmesi gereken unsurlar
nelerdir?

S6z konusu sorulara cevap aranirken European Capitals of Smart
Tourism kriterleri ve Avrupa Akilli Turizm Bagkentlerinde yer alan 6rnek
uygulamalardan yola ¢ikarak degerlendirmeler yapilmugstir.

4.BULGULAR

Sinop ilinde yer alan konaklama isletmelerinin akilli  turizm
uygulamalarinin tespit edilmesini saglamak ve akilli turizm destinasyonu
olma durumu hakkinda ¢ikarimlar saglamak amaci ile yapilan bu ¢aligmada
veri elde edebilmek igin Sinop merkez ve ilgelerde yer alan “Turizm Isletmesi
Belgeli Tesisler” kategorisinde 10 adet konaklama igletmesi ¢aligmaya dahil
edilmistir olup isletmelere iligkin bilgiler Tablo 2’deki gibidir;

Tablo 2: Caliwmaya Dihil Edilen Konalklama Isletmelerine Tiskin Bilgiler

Tesis Ad1 Tesis Sinift Tige Kategori
(0)1 3 Yildizl Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
02 3 Yildizl Tlge Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
03 3 Yildizh Tlge Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
04 3 Yildizh Merkez Tarizm Isletmesi Belgeli Tesisler
05 3 Yildizl Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
06 3 Yildizh Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
o7 4 Yildizh Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
08 3 Yildizls Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
09 3 Yildizls Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler
010 4 Yildizh Merkez Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler

Turizm Igletmesi Belgeli Tesislerin iki tanesi 4 yildizli iken diger konaklama
isletmelerinin ti¢ yildizli oldugu goriilmektedir. Ayrica ti¢ yildizli olan iki
isletme Sinop ilgelerde yer almaktadir.
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Avrupa Akilli Turizm Bagkentleri Degerlendirme Kriterleri kapsaminda
yer alan Erisilebilirlik, Stirdiiriilebilirlik, Dijitalizasyon, Kiiltiire] Miras ve
Yaraticilik ana bagliklart ile incelenen konaklama isletmelerinin internet
sitelerinden elde edilen veriler kodlanmugtir. “Erigilebilirlik” kategorisinde
ulagilan veriler Sekil 2°deki gibi gorsellestirilmistir;

Sekil 2: Evisilebilivlik Kategovisi Kelime Bulutu

sosyal restoran  resimien

e iNgilizce bilgisi medya
cesitler Ll telefon secenedi
hakk[mIZda dII aktiviteler “° : mplant'
oerr s biigi* @Ar€S _mail

yorumlar urizm

sinop durumu Od d h IZMm etl e rfﬂtuﬁraﬂar

hava aktivite re5|m|er etidinliiler  konur
hesaplar biltan z . a&ar
harita vizyon

misyon

transfer SEvEiRlEs

duyurular

Erisilebilirlik ana kategorisine iligkin bulgular incelendiginde, konaklama
isletmelerinin internet sitelerinde igletmelere ait adres ve telefon bilgileri,
oda Ozellikleri, sunulan hizmetler ve e-posta iletisim bilgileri gibi temel
unsurlara yer verildigi goriilmektedir. Bunlara ek olarak, bazi igletmelerin
web sayfalarinda hava durumu verileri, etkinlik duyurulari, nigan—diigiin
organizasyonlarina iliskin bilgiler ve haber biiltenleri gibi tamamlayici
igeriklerin de bulundugu tespit edilmistir. Dijitallesme kategorisine yonelik
veriler ise Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3: Dijitalizasyon Kategovisi Kelime Bulutu

soru tarifi

rezervasyon
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Konaklama isgletmelerine iligkin dijitallesme verileri incelendiginde,
ozellikle ¢evrim i¢i rezervasyon uygulamalariin 6n  plana ¢iktg:
goriilmektedir. Bunun yani sira, sanal tur olanaklari, otomatik fiyat hesaplama
araglar1, misafirlerin 6zel taleplerini iletebildigi ara yiizler, tanitim videolar:
ve kampanyalara yonelik dijital igerikler de igletmeler tarafindan kullanilan
diger onemli dijital bilegenler arasinda yer almaktadr.

Siirdiirtilebilirlik ana kategorisi degerlendirildiginde ise yalmzca bir
isletmenin “Cevreye Duyarli Tesis” ve “Yesil Yildiz” sertifikalarina iligkin
bilgilendirme sundugu tespit edilmistir. Diger konaklama isletmelerinin
dijital mecralarinda siirdiiriilebilirlik kategorisi ya da alt bagliklarina yonelik
herhangi bir igerige rastlanmamugtir. Son olarak, Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik
kategorisine iligkin elde edilen bulgular, Sekil 4’te sunuldugu bigimiyle
derlenmigtir.

Konagl .
= = kilisesi
mezarlar magarasi ¥ o
teshir iskeie

inop

selalesi saklikéy Hagala

sSinop kales;

akgol balatiar
selaleleri erfelek ““'mize

;.u!k::a -:f: boyabat inaltl m

celaie odas NAMSIOS buru

tabiat

gald

yangin cece

atmosferli

Sekil 4: Kiiltiivel Miras ve Yavatwilik Kategovisi Kelime Bulutu

Sinop iline iliskin Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik kategorisi incelendiginde,
konaklama isletmelerinin djjital igeriklerinde 6zellikle Sinop Kalesi, Erfelek
Selaleleri, Hamsilos Tabiat Parki ve Inalti Magarasi gibi éne ¢ikan dogal
ve kiiltiirel degerlerin vurgulandigr goriilmektedir. Bu unsurlara ek olarak,
isletmelerin web sayfalarinda Akgol, Balatlar Yapi Toplulugu ve Inceburun
gibi diger 6nemli alanlara da yer verildigi tespit edilmistir. Ayrica bu
kategoride, iki igletmenin biinyesinde misafirlerin ziyaretine agik kigisel
koleksiyonlardan olugan miizelerin bulundugu belirlenmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Sinop ilinde yer alan konaklama igletmelerinin internet sayfasinda
yer alan unsurlarin akilli turizm kapsaminda degerlendirilmesi ve akall
turizm destinasyonu olma durumu hakkinda ¢ikarimda bulunabilmek igin
10 adet konaklama isletmesinin internet sayfalari incelenmistir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda ulagilan sonuglar agagidaki sekilde yer
almaktadir;

Sinop ilinde yer alan konaklama isletmelerinin sekiz tanesi sehir
merkezinde iki tanesi ise ilgelerde yer almaktadir. Turizm Isletmesi Belgeli
Tesisler olarak igleyisini siirdiiren bu igletmelerin ikisi 4 yildizl iken digerleri
3 yildizli siniflandirilmasina sahiptir.

Avrupa Akilli Tarizm Bagkentleri Degerlendirme Kriterleri ¢ergevesinde
analiz edilen konaklama igletmelerinin internet siteleri incelendiginde,
erigilebilirlik kategorisinin en yogun kullanilan alan oldugu goriilmektedir.
Bu kapsamda isletmelerin web sayfalarinda adres ve telefon bilgileri, oda
ozellikleri, sunulan hizmetler, kurumsal e-posta adresleri, hava durumu
verileri, etkinlik duyurulari, nisan ve diiglin organizasyonlarmna iligkin
bilgiler ile haber biiltenleri gibi temel igeriklere yer verdikleri belirlenmigtir.
S6z konusu unsurlar, degerlendirmede “Bilginin erisilebilirligi” alt baghg:
ile iliskilendirilmig olup, kategorinin ¢aligma kapsaminda en etkin gekilde
kullanilan boliim oldugu tespit edilmistir.

Dijitalizasyon Kategorisinde, online rezervasyon, sanal tur, fiyat
hesaplama robotu, isletmeden 6zel isteklerin iletilmesini saglayan ara yliz
kullanimi, yabanci dil segenekleri, geri bildirim saglama gibi unsurlar
goriilmiigtiir. Bu unsurlarin Dijitalizasyon ana kategorisi altinda yer alan
“Belirli hedef gruplar igin kolaylastirici bilgiler”, “Daha akilli yonetim igin
bilgi toplama” ve “Inovasyon yoluyla fiziksel ve psikolojik erisilebilirlik” alt
unsurlari ile iliskilendirildigi sdylenebilir. Tliskilendirilme alt unsurlari genis
olsa dijitalizasyona iligkin elde edilen veriler oldukg¢a kisith kalmaktadir.
Bu sebeple konaklama igletmelerinin djjitalizasyon kategorisinde gelisime
ihtiyaci oldugu ifade edilebilir.

Siirdiiriilebilirlik ana kategorisinde konaklama isletmelerinin yalnizca
birinde “Cevreye Duyarli Tesis” ve “Yesil Yildiz” hakkinda bilgilendirme
yapildig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda Sinop konaklama igletmelerinin akilli
turizm kategorisinde en zayif oldugu unsur siirdiiriilebilirlik olarak tespit
edilmigtir. Bu bilgilerin haricinde higbir igletmede su, elektrik, enerji kullanimi,
atik yonetimi, fotoselli armatiirlerin kullanimi gibi siirdiirtilebilirlik igeren
herhangi ifadeye rastlanilmamugtir.
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Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik kategorisinde Sinop ilinde yer alan Sinop
kalesi, Erfelek Selaleleri, Hamsilos Tabiat Park: ve Inalt Magarasi, Akgol,
Balatlar Yap: Toplulugu, Inceburun, Sinop Cezaevi gibi alanlarin yer aldig:
goriilmektedir. Bu yapilar ise Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik kategorisinde
“Ortak Altyapilar® unsuru ile iligkilendirilmigtir. Ancak “Gelenekleri ve
kiiltiire] mirasi stirdiiriilebilir gekilde canlandirmak ve Yeni yaraticilik igin
kiiltiire] mirasin kullanimi” alt unsurlart hakkinda herhangi bir igerige
erisilememistir.

Elde edilen veriler gergevesinde Sinop ilinin akilli turizm destinasyonu
olma durumuna bakildiginda konaklama igletmelerinin oldukga zayif
oldugu goriilmektedir. Dort ana bilesenden sadece Erigilebilirlik- Bilginin
erigilebilirligi alt unsurunda isletmeler hakkinda temel bilgilerin yer aldig:
goriilen Sinop ilinde giincel turizm hareketlerine uyum saglayabilmek ve
akilli turizm destinasyonlarindan birisi olmak igin altyapr galigmalarina
hizlica baglamasi onerilmektedir.

Erigilebilirlik kapsaminda, herkes i¢in kapsayict bir turizm deneyimi
sunulabilmesi amaciyla kent i¢i ulagim aglarinin, plajlarin ve benzeri kamusal
alanlarin erigilebilirlik esaslarina gore diizenlenmesi gerekmektedir. Bunun
yanmi sira, diigiik gelirli bireyler ile engelli kisilerin konaklama tesislerine
ulagimini kolaylastiracak mekansal ve finansal erisilebilirlik ¢oztimlerinin
gelistirilmesi 6nem tagimaktadir. Bilgiye erisimin giiglendirilmesi igin ise
erigilebilir gehir rehberi uygulamalarinin gelistirilmesi ve erisilebilir turizm
danigma ofislerinin olugturulmas: onerilmektedir. Bu yapilarin konaklama
isletmeleriyle entegre edilmesi, igletmelerin internet sitelerinde erisilebilirlik
odakl bilgilendirme sunmalariyla desteklenmeli ve boylece turistlerin bilgiye
hizli ve engelsiz sekilde ulagmalari saglanmalidir.

Dijitalizasyon gergevesinde, ziyaretgilerin dijital platformlar aracihigiyla
bilgi edinmesini kolaylagtiran ve turizm deneyimini zenginlestiren teknolojik
uygulamalarin gelistirilmesi 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, akilli park
sistemlerinin  kurulmast hem ziyaretgi kitlesinin genisletilmesine katki
saglayacak hem de destinasyon igi hareketliligi daha verimli hale getirecektir.
Konaklama igletmelerinin internet sitelerine bu akilli park sistemlerine
erisgim saglayan modiiller eklemesi, misafirlerin ulagim ve park siireglerini
kolaylagtirarak genel turizm deneyimlerinin daha kaliteli ge¢gmesine olanak
tanryacaktir.

Siirdiiriilebilirlik kategorisi kapsaminda, konaklama igletmeleri su, elektrik
ve deterjan gibi kaynaklarin yogun bigimde tiiketildigi alanlar oldugundan,
hem akilli turizm uygulamalarinin gelistirilmesi hem de ekosistemin
korunmasi agisindan siirdiiriilebilirlik odakli uygulamalarin yayginlagtirilmasi
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gerekmektedir. Bu dogrultuda, isletmelerde siirdiirtilebilirlik unsurlarinin
tanitilmasi, kullaniminin tesvik edilmesi ve ilgili sertifikasyon siireglerine
yonlendirme yapilmast 6nemli bir adimdir. Ayrica, isletmelerde giinlitk
karbon ayak izinin Olglilmesi ve bu verilerin misafirlerle paylagilmast,
ziyaretgilerin -~ sirdiirtilebilir  davraniglar = sergilemesini  destekleyecektir.
Konaklama tesislerinin bu tiir gevresel duyarliigi artiran uygulamalar
benimsemesi ve bunlara iliskin bilgilendirmeleri internet sitelerinde agik
bigimde sunmast gerekmektedir. Bunlara ek olarak, siirdiirtilebilir ulagim
segeneklerinin  giiglendirilmesi amaciyla isletmeler tarafindan bisiklet
kullaniminin desteklenmesi ve misafirlerin bu ulagim segenegine kolayca
erigebilmesinin  saglanmasi Onerilmektedir. Ayni sekilde, su ve enerji
tasarrufuna yonelik uygulamalarin hem isletme iginde uygulanmasi hem
de misafirlere bu konularda bilgilendirme yapilmasi, siirdiirtilebilir turizm
anlayiginin giiglendirilmesine 6onemli katki saglayacaktir.

Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik kapsaminda, yerel geleneklerin ve Kkiiltiirel
mirasin gortiniirliigiinii artirmak amaciyla Etnografya Miizesi’nin daha etkin
bigimde kullanilmasi, unutulmaya yiiz tutmug Helesa geleneginin yeniden
canlandirilmasi ve dijital miizecilik uygulamalari aracihigiyla kiiltiirel degerlere
uzaktan erigimin kolaylagtirilmasi: 6nem tasgimaktadir. Ayrica, sanal gergeklik
tabanl dijital igeriklerle geleneklerin gilinlimiiz teknolojisiyle yeniden
yorumlanmasi, kiiltiirel aktarim siirecini giiglendirecek bir yaklagim olarak
degerlendirilmektedir. Yoresel kiyafetlerin, kiiltiirel 6gelerin ve gastronomik
mirasin hologram teknolojisiyle ziyaretgilere sunulmasi ise yalmzca il
merkezini degil, ilgeleri de kapsayan daha genig bir ziyaretgi hareketliligi
saglayacaktir. Konaklama isletmelerinin bu kiiltiirel gelismeler ve dijital
uygulamalar hakkinda internet siteleri izerinden misafirlerine bilgilendirme
yapmasi, kentin kiiltiire] mirasinin hem vyerli hem de yabana ziyaretgilere
daha etkili bi¢imde aktarimasma katki sunacaktir. Bununla birlikte,
soz konusu Onerilerin hayata gegirilmesi stirecinde yalnizca konaklama
isletmelerinin degil; ilgili belediyeler, valilik, kaymakamliklar, Kiiltiir ve
Tarizm Il Miidiirliigii, {iniversite, seyahat acentalar1 ve turist rehberleri gibi
paydaslarin da siirece dahil edilmesi gerekmektedir. Boylece kiiltiirel mirasin
korunmasi ve tanitiminda biitiinciil bir yaklagim benimsenmis olacaktir. Son
olarak, Avrupa Akilli Turizm Baskentleri Degerlendirme Kriterleri’nde one
gikan sehirlerde uygulanan iyi 6rneklerin incelenmesi ve bu dogrultuda Sinop
ili igin kapsaml bir akilli turizm yol haritas1 hazirlanmasi 6nerilmektedir. Bu
yol haritas1 dogrultusunda belirlenen eksikliklerin en kisa stirede giderilmesi
ve uygulamalarin hayata gegirilmesi, kentin akilli turizm alanindaki geligimini
hizlandiracaktir.
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Bolum 3

Siirdiiriilebilir Turizmin Otesinde: Rejenaratif

(Yenileyici) Turizm Paradigmasinin Kavramsal ve

Kuramsal Analizi

Kerem Kaptangil'

Ozet

Bu boliim, turizm literatiiriinde uzun yillardir baskin paradigma olarak kabul
edilen siirdiiriilebilir turizm yaklagiminin kavramsal ve pratik smnirlarini
elegtirel bir bakis agisiyla inceleyerek, bu yaklagimin 6tesine gegen rejeneratif
(venileyici) turizm paradigmasini kavramsal ve kuramsal temelleriyle analiz
etmeyi amaglamaktadir. Caliymada ©ncelikle turizmin gevresel bozulma,
biyolojik ¢esitlilik kaybi, sosyo-Kkiiltiire] aginma ve ekonomik esitsizlikler
gibi ¢ok boyutlu etkileri tartigtlmakta; siirdiiriilebilir turizmin bu sorunlara
yanit tiretme kapasitesi ve uygulamadaki sinirliliklari sistematik bigcimde
degerlendirilmektedir. Bu gergevede siirdiiriilebilir turizmin ¢ogu zaman
“zarar1 azaltma” ve “mevcut durumu koruma” diizeyinde kaldigi, ancak
derinlesen kiiresel gevresel ve toplumsal krizler kargisinda iyilestirici ve
doniistiirticii etkiler tiretmekte yetersiz kaldigi ortaya konulmaktadir. Bu
elestirel zemin {izerinden yiikselen rejeneratif turizm yaklagimi, turizmi
yalnizca daha az zarar veren bir faaliyet olarak degil; ekolojik, toplumsal
ve Kkiiltiirel sistemleri yeniden canlandiran, giiglendiren ve doniistiiren bir
siireg olarak ele almasi da gelecege yonelik politikalar1 etkileyecek olmasi
da galigmanin 6nemini ortaya koymaktadir. Boliimde rejeneratif turizmin
ortaya cikisi, temel ilkeleri ve kuramsal arka plani; sosyal-ekolojik sistemler
teorisi, sistem diigiincesi, dongiisel ve rejeneratif ekonomi, topluluk temelli
kalkinma ve deger ortak-yaratimi yaklagimlar1 gergevesinde ayrintili olarak
tartigtlmaktadir. Ayrica rejeneratif turizmin destinasyon yonetimine etkileri;
yonetisim modellerinin  doniigiimii, ekosistem tabanli planlama, yerel
ckonomilerin giiglendirilmesi, kiiltiirel mirasin canlandirilmasi, destinasyon
dayaniklilig1 ve etki 6lgiim sistemlerinin yeniden tasarlanmasi baglaminda ele
alinmaktadir. Genel anlamda bu kitap boliimi ele almig oldugu rejenaratif
(venileyici) turizm paradigmasini, gegici bir egilim degil, turizmin toplumsal-
ckolojik sorumlulugunu yeniden tanimlayan biitiinciil ve uzun vadeli bir

paradigma olarak konumlandirmaktadir.

1 Dr.Ogr. Uyesi, Sinop Universitesi, kerem_kaptangil @hotmail.com, 0000-0002-2319-2661
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1. GIRIS: TURIZMIN DONUSEN PARADIGMALARI

Turizm sektori, 6zellikle 20. yiizyilhin ikinci yarisindan itibaren ekonomik
kalkinma, istihdam, bolgesel gelisim ve kiiltiirel etkilesim gibi ¢ok katmanh
kazanimlar saglamasi nedeniyle kiiresel giindemin odak noktalarindan
biri olmustur. Ancak bu hizli genisleme, pek ¢ok destinasyonda gevresel
bozulma, biyolojik ¢esitliligin azalmasi, dogal kaynaklarin asir1 kullanimi,
kitle turizminin getirdigi baski ve yerel halklarin yagam bigimlerinde yaganan
olumsuz dontisiimler gibi ¢ok boyutlu sorunlar1 da beraberinde getirmistir.
Bu baglamda, turizmin salt ekonomik biiylime tizerinden okunmasi yetersiz
kalmug; turizmin gevresel, toplumsal ve kiiltiirel etkilerinin de dikkate
alinmasi gerektigi yoniinde giiglii elestiriler yiikselmistir (Yentiir, 2025).

Bu elestiriler 1g1ginda, turizm literatiiriinde “stirdiiriilebilir turizm”
yaklagimi 6n plana ¢tkmugtir; bu yaklagim, turizmin gevresel, toplumsal
ve ekonomik siirdiiriilebilirligini gozetmeyi, mevcut ve gelecek nesillerin
haklarini dengede tutmay1 hedeflemistir (Butler, 1999; Cunliffe vd., 2002).
Ancak, siirdiirtilebilir turizm uygulamalari, 6zellikle 2000’li yillardan
itibaren artan gevresel krizler, pandemi etkileri ve toplumsal esitsizliklerin
derinlegmesiyle, bir¢ok destinasyonda yalnizca “zarari minimize etme”
diizeyinde kalmig; bu da “koruma ve siirdiiriilebilirlik yeterli mi?” sorusunu
giindeme tagimugtir (Corral-Gonzalez vd., 2023; Dredge & Fahy, 2022).

Bu paradigmik rahatsizlik, turizmde yeni bir doniigiim ihtiyacim
dogurmugtur. Boyle bir doniisiim arayigi iginde, alan yazinda giderek
yayginlagan ve tartigilan bir yaklagim olarak rejenaratif(yenileyici) turizm
kavrami belirmigtir (Bellato vd., 2023; Yentiir, 2025). Rejenaratifturizm,
turizmi yalmzca “zararin azaluldigi” bir faaliyet degil; ziyaret edilen
destinasyonun ckolojik, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik baglamda yeniden
canlandirildigy, iyilestirildigive doniigtiiriildiigii birsiiregolarakkonumlandirir.
Temel hedeti, destinasyonlar1 ve yerel topluluklari stirdiiriilebilir korumanin
otesinde “yenilenebilir, giiglendirilebilir ve gelisebilir” sistemler olarak ele
almaktir (Dredge & Fahy, 2022; Duarte vd., 2024).

Rejenaratifturizmin bu yeni yaklagimi, turizmin dogayla, kiiltiirle ve
yerel topluluklarla olan iliskisinde koklii bir degisimi temsil eder: turizm
artik yalnizca tiitketim ve deneyim saglama aract degil; aym1 zamanda bir
restorasyon, yeniden inga ve toplumsal-eckolojik doniigiim araci olarak
goriiliir (Corral-Gonzalez vd., 2023; Miedes-Ugarte vd., 2024). Bu
paradigmada destinasyon, sabit bir varlik degil — yasayan, degisen ve
geligebilen dinamik bir sistemdir. Turizm paydaslar1 — ziyaretgiler, yerel halk,
yoneticiler, igletmeler — bu sistemin aktif pargalaridir ve turizm faaliyetleri,
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bu paydaslarin birlikte tirettigi bir kolektif degere doniigtiiriiliir (Price vd.,
2025; Dziadkiewicz, 2024).

Bu arastirmanin amact genel olarak, bu doniigen paradigmalar1 ve
stirdiiriilebilirlik elestirilerini, rejenaratifturizmin kavramsal dogugunu ve bu
yeni yaklagimin turizm literatiiriindeki konumunu ve kuramsal temelleriyle
birlikte tartigmaya agmaktir. Bu baglamda, siirdiirtilebilir turizmin sinirlar
ve elegtirileri, rejenaratifturizmin temel ilkeleri ve bu yaklagimin potansiyel
katkilar1 sistematik bir bigimde incelenecektir. Ardindan, kavramsal gergeve
ve literatiirdeki mevcut formulasyonlar tizerinden, rejenaratifturizmin neden

S >)

“turizmin gelecegi” olabilecegi sorusu irdelenecektir.

Sonug olarak, bu galigma rejenaratifturizmi salt bir moda veya gegici bir
egilim olarak degil; turizmin toplumsal-ekolojik sorumluluk ve yonetigim
baglamindaki doniistimiine isaret eden yeni ve biitiinciil bir paradigma
olarak konumlandirmay1 hedeflemektedir. Bu yaklagim, yalmizca dogay: ve
kiiltiirii korumayi degil; yerel topluluklart giiglendirmeyi, destinasyonlarin
yeniden canlanmasini ve turizmden elde edilen degerin adil ve kalici bigimde
paylagiimasini gozeten bir deger anlayigini savunmaktadir.

2. SURDURULEBILIR TURIZM YAKLASIMI: KAVRAMLAR
VE SINIRLAR

Turizm sektorii, ekonomik biiyiime, istthdam, bolgesel kalkinma ve
kiiltiirel etkilesim gibi ¢ok katmanli kazanimlar saglama potansiyeliyle uzun
zamandir cazip goriilmiigtiir. Bununla birlikte, ozellikle kitlesel turizm
egilimlerinin artmasit ve destinasyonlara olan baskinin biiyiimesi; dogal
kaynaklarda titkenme, gevresel bozulma, biyolojik gesitlilik kaybi, sagliksiz
kentlegsme, yerel halk ile turistler arasinda sosyo-kiiltiirel gerilim ve kiiltiirel
mirasin ticarilesmesi gibi bir dizi olumsuz sonucu da beraberinde getirmigtir
(Baloch vd., 2022; Alamineh vd., 2023). Bu olumsuz etkiler, turizmin salt
ckonomik kazang ¢ergevesinde degerlendirilmesinin yetersizligini ortaya
koymug; bu dogrultuda turizmin gevresel ve toplumsal etkilerini biitiinciil
bicimde gozeten yeni bir yaklagim ihtiyact dogmustur.

Bu ihtiyaca yanit olarak alan yazinda gelistirilmig 6nemli bir yaklagim,
United Nations World Tourism Organization (UNWTO) tarafindan
da tanimlanan Siirdiiriilebilir Turizm (Sustainable Tourism) kavramidir.
Siirdiirtilebilir turizm; turistlerin, turizm sektoriiniin, ziyaret edilen yerlerin
ve ev sahibi topluluklarin hem bugiinkii hem de gelecek nesillerin ihtiyaglarin
kargilayabilecek bir bi¢gimde ekonomik, gevresel ve sosyo-Kkiiltiirel agidan
dengeli bir turizm anlayigin1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda siirdiirtilebilir
turizm, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmast, yerel halkin refahu, ziyaretgi
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memnuniyeti, adil ekonomik dagilim ve ekosistem saglig1 gibi hedefler bir
arada gozetilmektedir (Ugurlar, 2017).

Siirdiirtlebilir turizmin temel ilkeleri en temel sekliyle; dogal kaynaklarin

korunmasi, ¢evresel tagima kapasitesinin gozetilmesi, topluluklarin
sosyal ve ekonomik refahinin saglanmasi, Kkiiltiirel mirasin korunmasi,
ziyaret¢i deneyiminin iyilestirilmesi ve ekonomik faydalarin adil paylagimi
olarak siralanabilir (Janusz, 2013; Ugurlar, 2017; Control Union,
2023). Siirdiiriilebilir turizm, turizmi bir tiiketim faaliyeti olarak degil;
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri i¢inde planlanan, paydag katilimini ve uzun
vadeli korumay1 6nceliklendiren bir etkinlik bigimi olarak konumlamaktadir.
Bununla birlikte, siirdiiriilebilir turizm paradigmasi zaman iginde hem
teorik hem pratik diizeyde cesitli elestiriler almaktadir. Ozellikle alan
yazinda, “siirdiiriilebilir turizm” kavraminin uygulamada ¢ok sinurli kaldigs,
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin gogu kez mikro 6lgekli, gegici ya da sembolik
diizeyde kaldigi; makro ¢oziim iiretemedigi; talep buyiikligl, turizm
kaynaklarinin dogasi, sosyo-ekonomik esitsizlikler ve topluluk katilimi gibi
yapisal sorunlar1 yeterince dikkate almadigr ileri siiriilmistiir (Liu, 2003).
Asagida Tablo-1’de siirdiirtilebilir turizm ilkeleri ve bu ilkelere yonelik
clestirilere yonelik olarak genel bir bakis agis1 ve alan yazindaki elestirilerin

aragtirmacilara gore siiflandirilmig sekilde gosterilmektedir.

Tablo 1. Siivdiiviilebiliv Turizm Ilkeleri ve Bu Ilkeleve Yonelik Elestiviler

Stirdiiriilebilir Agiklama Literatiirdeki Elegtiriler Kaynaklar
Turizm Ilkesi

Dogal Turizm faaliyetlerinin Cevresel baskinin Liu (2003);
kaynaklarin  dogal ¢evreyi tahrip gogu destinasyonda Macdonald vd.
korunmast  etmeden, kaynaklarin strdirtlebilirlik (2023)
yenilenebilirligini hedeflerinin Gtesinde
gozeterek gerceklestigi; koruma
gergeklestirilmesi hedeflerinin ¢ogunlukla
sembolik kaldig1; altyap:
yatrimlari ve tagimacilik
faaliyetleri gevresel
maliyetleri artirryor
Tagima Bir destinasyonun Uygulamada 6lgiilmesi Liu (2003);
kapasitesinin fiziksel, sosyal ve gevresel  zor, gostergeler Alsharif vd.
gozetilmesi  sinurlarini dikkate alarak  yetersiz; tagima (2025)
(carrying ziyaretgi sayisinin kontrol  kapasitesinin politik,
capacity) edilmesi ckonomik baskilarla

g6z ardr edilmesi; agir1
turizm (overtourism)

yayglnla§ 1yor
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Yerel Turizm gelirlerinin yerel ~ Katilim gogu kez Alamineh
toplumun toplumla paylagiimasi, gostermelik (tokenism);  vd. (2023);
refahi ve karar stireglerine halkin ckonomik fayda biiyiik Baloch vd.
katilim dahil edilmesi Olglide turizm sermayesi ~ (2022)
ve zincir igletmelerde
kaliyor
Kiiltiirel Yerel kiiltiiriin Kiiltiiriin metalagtirilmasi;  Alamineh vd.
mirasin ozglnligiinii siirdiirme,  Ozgiinliik kaybs; kiiltiirel ~ (2023)
korunmas:t  kiiltiirel degerleri koruma  temsillerin turist
ve turizm araciligiyla beklentisine gore yeniden
gortiniir kilma tiretilmesi
Adil Turizm gelirlerinin Ekonomik getirinin Baloch vd.
ckonomik bolgesel kalkinma, yerel ~ uluslararas: zincirlere (2022); Wang
dagilim isletmeler ve topluluk kaymasi; gelir esitsizligi; — vd. (2025)

Uzun vadeli

yararina paylagiimasi

Turizm aktorleri arasinda

yerel KOBPlerin rekabet
edememesi

Planlamanin kisa vadeli

Liu (2003);

planlama koordinasyon, stratejik ekonomik ¢ikarlara kurban Dredge &
ve paydag planlama ve uzun vadeli ~ edilmesi; paydaglarin Fahy (2022)
isbirligi gevresel/sosyal hedeflerin -~ gergek anlamda siirece
belirlenmesi dahil edilmemesi;
yonetigim sorunlari
Ziyaretgi Siirdiiriilebilir turizmde =~ Memnuniyet odaklt Macdonald vd.
memnuniyeti kalite, tagima kapasitesi,  politikalar, gevresel (2023)
ve deneyim  dogal kimlik ve yagam sinirlarin gevsetilmesine
kalitesi kalitesinin korunmasi yol agabiliyor; turist

yoluyla saglanir

talepleri siirdiiriilebilirlik
hedefleriyle ¢elisebiliyor

Kaynak: Alamineh (2023).

Siirdiiriilebilir turizm ilkelerine yonelik elestirilerin olmasina kargin, bu
elestiriler 1181inda baglica sinirlibiklar 6ne ¢ikarilmaktadir. Bu sinirhiliklar
agagida kisaca belirtilmistir:

Kaynak ve talep dengesizligi: Turizm talebinin artigi, bir yandan ekonomik

fayda saglasa da, stirdiiriilebilir yonetim kapasitesinin iizerine ¢ikildiginda
gevresel ve sosyal tagima smurlari zorlayabilmekte; bu da agir1 turizm
(overtourism) ve g¢evresel bozulmaya neden olabilmektedir (Alsharif vd.,
2025; Macdonald vd., 2023).

Siirdiiriilebilivligin olciilmesi ve gostergeler sorunu: Stirdiiriilebilir turizm

uygulamalarinda bagariyr Olgebilecek tutarli, gegerli ve kargilagtirilabilir
gostergelerin eksikligi; boylece siirdiiriilebilirligin sadece kavramsal diizeyde
kalmast riskini dogurmaktadir (Ugurlar, 2017).
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Sosyo-kiltiivel _adaletsizlik:  Ekonomik kazanglar yerel halkla egit
paylagilmayabilir; turizm baskist sosyal yapiyr zayiflatabilir, yerel kimlik ve
kiiltiirel degerler ticarilesebilir (Alamineh vd., 2023; Baloch vd al., 2022).

Cevresel dissalliklarm devam etmesi: Altyapr geligimi, ulagim, atik, su
tilketimi  gibi faktorler siirdiirtilebilirlik idealiyle ¢eligebilmektedir; bu
da turizmin gevresel maliyetlerinin tamamen ortadan kalkmadigini da
gostermektedir (Wang vd., 2025; Macdonald vd., 2023).

Yotay ve sistemik bakss eksiklygi: Stirdiriilebilir turizm politikalar1 gogu
zaman dar Olgekli ve pargalara odaklidir, ancak turizm destinasyonlar1
karmagik sosyal-ekolojik sistemlerdir. Bu ylizden sistemik, donistiiriicii
yaklagimlara ihtiya¢ duyulmaktadir (Liu, 2003).

Bu ¢ergevede, siirdiirtilebilir turizm yaklagiminin 6zellikle biiyiik ol¢ekli,
sahil, kentsel veya doga turizmi destinasyonlarinda artan turist sayisi, altyapi
baskis1 ve ¢evresel stres kargisinda sinandig ve kimi zaman basarisiz oldugu
goriilmektedir. Bu durum, turizm alan yazinda paradigmatik bir sorgulamaya,
stirdiiriilebilirlik anlayisinin  Gtesine gegen, daha iddiali ve biitiinciil
yaklagimlarin arayigina yol agmaktadir. Bu kapsamda degerlendirildiginde,
stirdiiriilebilir turizm kavramsal olarak turizm ile siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerini uzlagtirmayr amaglayan 6nemli bir adimdir. Ancak pratikte,
hem uygulama eksikleri hem de yapisal sorunlar nedeniyle birok sinirlilikla
kargilagilmakta, bu da turizm arasturmalarinda ve politika alaninda
“stirdiiriilebilirlik yeterli mi?” sorusunu giindeme tagimaktadir. Bu nedenle,
stirdiiriilebilir turizmin sinirlarinin elegtirel bigimde analiz edilmesi; bu analiz
iizerinden daha iddiali ve doniigimcii turizm paradigmalarinin (Grnegin
rejenaratifturizm) inga edilmesi gerekli goriilmektedir.

3. REGENERATIVE TURIZMIN ORTAYA CIKISI

Turizm literatiiriinde “rejeneratif turizm” (regenerative tourism) kavramu,
stirdiiriilebilirligin kolektif ve uzun vadeli sinirlarinin fark edilmesiyle dogmus;
ozellikle 2010°lu yillarin sonu ve 2020’li yillarin baginda ekolojik krizler,
biyolojik gesitlilik kaybi, iklim degisikligi ve sosyal esitsizliklerin agirlagmastyla
birlikte akademik ve pratik baglamda hiz kazanmistir (Duarte vd., 2024;
Corral-Gonzalez, Cavazos-Arroyo & Garcfa-Mestanza, 2023). Rejeneratif
turizmin temelleri, ekolojik restorasyon, siirdiiriilebilir kalkinma ve sistem
diigtincesi (systems thinking) literatiiriindeki doniigiimlere dayanmaktadir.
Dogal sistemlerin  “yenilenebilirlik” kapasitesi, ekosistem restorasyonu
ve topluluk temelli kalkinma yaklagimlari, turizm baglamina uyarlanarak
“korumadan iyilestirmeye” dogru yonelen bir paradigma olusturmaktadir
(Duarte vd., 2024). Bu baglamda, rejeneratif turizm siirdiiriilebilirligin
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koruma ya da zarari azaltma odagindan destinasyonlarin, topluluklarin ve
ekosistemlerin iyilestirilip yeniden canlandirilmasini hedefleyen bir anlayig
olarak tanimlanmaktadir. Alan yazinda, rejeneratif turizm ile siirdiirtilebilir
ve sorumlu turizm arasindaki farki vurgulayan tanimlar sik¢a kargimiza
¢ikmaktadir. Ornegin, rejeneratif turizm destinasyonu “bulundugu haliyle
korumayr” degil, “ziyaretgi, yerel halk ve doga agisindan net pozitif etki
birakmay1” amaglamaktadir.

Rejeneratif turizmin 6ne ¢tkmasinda, 21. ylizyilda artan gevresel krizler,
iklim degigikligi, biyolojik gegsitlilik kayb1 ve COVID-19 pandemisinin
turizm sektoriindeki yikici etkileri 6nemli bir rol oynamustir. Ozellikle
pandemi ile birlikte turizmin kirilgan dogasi, geleneksel siirdiirtilebilirlik
yaklagimlarinin sinirlarint goriintir kilmig; bu nedenle turizmin “yeniden
yapilanmas1”, “restorasyon” ve “daha adil, direngli topluluklar” yaratma
arayis1 yayginlagmugtir (Al-Sakkaf vd., 2025; Yentiir, 2025). Ayrica, turizm
sektoriinde yalnizca “zarar1 azaltma” degil, “deger yaratma” anlayiginin 6nem
kazanmasi, paydag katilimu, yerel topluluklarin giiglenmesi, kiiltiirel mirasin
yeniden canlandirilmasi ve dogaya olumlu katkilar saglamay1 esas alan model
arayiglarini da giindeme getirmektedir (Price vd., 2025; Dziadkiewicz,
2024). Son yillarda rejeneratif turizm {izerine yapilan bibliyometrik analizler,
kavramin giderek kuramsallagtigini ve akademik literatiirde yer buldugunu
gostermektedir. Ozellikle 2023-2025 doneminde yayimlanan derlemeler ve
makaleler, rejeneratif turizmi tanimlamak, siirdiiriilebilir turizmden farklarint
gergevelendirmek ve kuramsal temellerini netlestirmek konusunda 6nemli
katkilar sunmaktadir. Ekolojik ve biyolojik gesitlilik hedefleri, topluluk temelli
yonetim, kiiltiirel ve sosyal sermayenin yeniden tiretimi, ekonomik adalet ve
yerel kalkinma gibi prensipler bu galigmalarin ortak odagint olugturmaktadr.
Bununla birlikte, bu literatiir ayn1 zamanda hentiiz olgunlagmamig yonleri
ve tanim belirsizliklerini de igaret eder: kavramsal varyasyonlar, pratikteki
uygulama eksiklikleri, ©lgme-degerlendirme araglarnin  yetersizligi ve
rejeneratif hedeflerin nasil kistaslandirilacagina dair tartigmalar stirmektedir
(Hussain vd., 2025; Corral-Gonzalez vd., 2023). Ancak bu tartigmalar bu
hedeflerin gergeklestirilemeyecegini gostermemekte aksine yiikselen bir trend
iginde devam edecegine dair ciddi sinyalleri de beraberinde getirmektedir.
Bu vyiikselig trendinin yiikselisinin dayandigi temel bilesenler ise agagidaki
sekilde agiklanabilir:

* Kiiresel gevresel krizlerin ve biyolojik cesitlilik kaybinin derinlesmesi;
turizmin bu krizlerde oynadigi roliin goriiniirliigiiniin artmas.

* COVID-19 pandemisinin turizm sektoriinde agiga  gikardig:
kirilganlik; kriz sonrasi yeniden yapilanma ihtiyacinin dogmast.



44 | Siirdiiriilebilir Tuvizmin Otesinde: Rejenavatif (Yenileyic) Tuvizm Paradigmasimn Kavramsal...

e Siirdiirtlebilirlik paradigmasinin koruma ve zarar azaltma odaginin
sinirlarina ulagmasi; “zarart azaltmak yeterli degil, anlamlr iyilestirme
gerek” diigiincesinin yayginlagmast.

* Topluluk temelli kalkinma, sosyal adalet, kiiltiire] mirasin korunmasi
ve yerel kaynak yonetimi gibi kavramlara artan akademik ve pratik
ilgi.

e Budinamikler, 2020’lerden itibaren rejeneratif turizmin hem akademik

literatiirde hem sektor pratiginde daha goriiniir hale gelmesinin
saglanmast.

Genel bir degerlendirme olarak rejeneratif turizmin ortaya ¢ikigi,
turizmin yalmzca bir ekonomik ara¢ olarak degil; ekolojik, toplumsal ve
kiiltiire]l sistemlerin bir pargasi olarak goriilmeye baglanmasinin gostergesi
olarak kabul edilmektedir. Bu paradigmik yonelim, turizm aragtirmalarinda

»

“sistem bakig1”, “destinasyonun yagam sistemi olarak ele alinmas1”, “paydag
katihm1”, “yerel hakimiyet” ve “pozitif etki yaratma” gibi kavramlarin 6ncelik
kazanmasini saglamaktadir. Dolayisiyla, rejeneratif turizm yalmizca bir
kavram degil; turizmin gelecegi i¢in Onerilen kuramsal ve pratik bir yeniden
yapilandirmadir. Ancak, bu paradigmaya dair alan yazinda hild tanimlama
belirsizlikleri, uygulama modellerinin  kisithihig, o6lgtim/degerlendirme
araglarinin eksikligi ve baglamsal farkliklar nedeniyle standartlagma ve
sistematik uygulama sorunlart bulunmaktadir. Bu da rejeneratif turizmin
gergek potansiyelinin agiga ¢ikabilmesi igin daha fazla kuramsal galigma, vaka
analizi ve deneysel aragtirmaya ihtiyag oldugunu gostermektedir (Corral-

Gonzalez vd., 2023; Hussain vd., 2025).

4, REGENERATIF TURIZMIN TEMEL ILKELERI

Regeneratif turizm (yenileyici turizm), siirdiiriilebilir turizmin sinirlarini
agarak yalnizca “zarari azaltmay1” degil, turizmin gergeklestigi sosyal-ekolojik
sistemlerde net-pozitif etki yaratmayi, yani ekosistemleri, topluluklar1 ve
kiiltiirel yapilar1 iyilegtirmeyi ve yeniden canlandirmayi hedefleyen biitiinciil
bir yaklagimdir (Bellato, Frantzeskaki & Nygaard, 2023; Duarte et al.,
2024). Bu perspektifte turizm, statik bir ekonomik faaliyet degil, ekolojik ve
toplumsal sistemlerle siirekli etkilesim iginde olan canlz bir siive¢ olarak kabul
edilir. Ancak bir turizm gesidi olarak goriilen bu unsurun dayandig bir takim
temel ilkeler de bulunmaktadir. Bu ilkeler ger¢evesinde degerlendirilmesi
konunun ¢ok daha anlagilir ve agiklanabilir olmasini saglayacak olan temel
faktorlerdir. Asagida rejeneratif turizmin literatiirde en fazla kabul goren
temel ilkeleri ayrintili bi¢imde ele alinmaktadir.
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4.1. Net-Pozitif Etki (Net-Positive Impact) Yaratma

Rejeneratif turizmin en ayirt edici 6zelligi, faaliyetlerin gergeklestirildigi
bolgede yalmizca gevresel zarari azaltmakla yetinmeyip, mevcut durumdan
daha iyi bir ekolojik ve toplumsal sonug iiretmeyi amaglamasidir. Bu yaklagim,
stirdiiriilebilirlikteki “zarar1 en aza indirme” anlayigina kargilik, ekosistemlerin
ve toplumlarin yeniden giiglenmesine katki saglayan bir doniistim talep eder
(Duarte et al., 2024).

Bu baglamda net-pozitif etki;

* Karbon emisyonlarinin azaltilmasina ek olarak karbon yutaklarinin
gelistirilmesi,

* Bozulmug ekosistemlerin restorasyonu,

* Biyolojik gesitliligin artirilmast,

* Yerel toplumun ekonomik ve sosyal kapasitesinin gii¢lendirilmesi,

gibi ¢ok boyutlu ¢iktilart igermektedir.

Bu yoniiyle rejeneratif turizm, turizmin neden oldugu ¢evresel
digsalliklart yalnizca dengeleyen degil, tersine ¢eviren ve iyilestiren bir ¢ergeve
sunmaktadr.

4.2. Ekosistem Saglhiginin Gii¢lendirilmesi ve Doga Temelli
Yaklagimlar

Rejeneratif turizm, destinasyonlar1 yalnizca ziyaret edilen “mekanlar”
olarak degil, yagayan ckosistemler olarak ele alir. Bu nedenle ekosistem
saghgimin  korunmasi1 degil, dyilestivilmesi esasti. Doga temelli ¢Oziim
yaklagimlar1 (nature-based solutions), habitat restorasyonu ve ekolojik
yenilenme siireglerinin turizm planlamasina entegre edilmesi literatiirde 6ne
¢ikan temel unsurlardir (Bellato et al., 2023).

Bu perspektif ii¢ kavramsal temele dayanir:

1. Doganin iiretici kapasitesi (regenerative capacity): Ekosistemlerin
kendini yenileme giicii.

2. Sistem diisiincesi (systems thinking): Ekolojik, ekonomik ve kiiltiirel
unsurlarin birbirine bagliligini kabul eden, biitiinciil modelleme.

3. Dongiisel ekonomi (circularity): Auk iiretmeyen, kaynaklart
dongiisel olarak kullanan tiretim-tiiketim dongiileri.

Bu baglamda turizmde kullamilan kaynaklar eksiltici degil, yenileyici bir
modele yerlestirilir.
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4.3. Yerel Topluluklarin Giiglendirilmesi ve Katilimc1 Yonetisim

Rejeneratif turizmin bir diger temel ilkesi, turizm faaliyetlerinin
yerel topluluklarin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal agidan giiclenmesini
desteklemesidir. Bu gergevede yerel halk yalmzca bir “paydas” degil,
destinasyonun es-yaraticisi kabul edilmektedir (Price et al., 2025).

Bu baglamda:

 Karar alma siireglerine yerel aktorlerin aktif katilima,

* Tuarizm gelirlerinin adil dagilimu,

* Yerel girigimciligin desteklenmesi,

* Kolektif yonetisim modellerinin olugturulmast,

rejeneratif yaklagimin temel unsurlarini olugturmaktadr.

Literatiir, topluluk temelli kalkinmayz giiglendiren rejeneratif modellerin;

¢ Toplumsal dayanikliligr artirdigini,

¢ Ekonomik kirlganhg azalttigini,

 Kiiltiirel siirekliligi desteklediginiortaya koymaktadir (Yentiir, 2025).

Bu nedenle rejeneratif’ turizm yalmzca gevresel degil, toplumsal bir
doniisiim projesi olarak da degerlendirilmektedir.

4.4. Kiiltiirel Mirasin Canlandirilmasi ve Kiiltiirel Yeniden Uretim

Siirdiirtilebilir turizm gogunlukla kiiltiirel miras1 korumayr amaglarken,
rejeneratif turizm bir adim daha ileri giderek kiiltiirel degerlerin yeniden
tretilmesini, canlandirilmasini ve topluluk tarafindan giiglendirilmesini
hedeflemektdedir (Miedes-Ugarte et al., 2024).

Bu ilke 6zellikle agagidaki yonleriyle 6ne ¢ikar:
* Gelencksel bilgi ve uygulamalarin turizm deneyimine entegre edilmesi,

* Yerel kimligin ticari baski altinda degil, topluluk kontroliinde yeniden
sekillendirilmest,

* Geng kugaklarin kiiltiirel stirdiiriilebilirlige dahil edilmesi.

Boylece turizm, kiiltiirii titketen degil, kiiltiirli yeniden iireten bir siireg
haline gelmektedir.
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4.5. Dongiisel ve Rejeneratif Ekonomi Prensiplerinin Turizme
Uygulanmasi

Rejeneratif turizm, dogrusal “al-kullan-at” ekonomik yapinin yerine
dongiisel ve rejeneratit ekonomi modelini benimsemektedir. Bu yaklagim,
turizmde kullanilan kaynaklarin atia doniismeden tekrar degerlendirildigi,
enerji ve su kullaniminda kapali dongiilerin tercih edildigi bir sistem
onermektedir (Duarte et al., 2024).

Baslica unsurlari ise agagidaki sekilde siralamamiz miimkiindiir:
* Atk minimizasyonu ve sifir atik hedefi,

* Yenilenebilir enerji kullanimu,

e Kisa tedarik zincirleri,

* Yerel iireticilerle entegrasyon,

* “Re-design, re-use, re-cycle, re-generate” ilkelerinin turizm
isletmelerine uygulanmast.

Bu model, turizm sektoriiniin ekolojik ayak izini azaltmakla kalmaz; ayni
zamanda kaynak iiretme kapasitesini arttirmaktadir.

4.6. Cok Boyutlu Deger Yaratimi ve Uzun Vadeli Destinasyon

Refahi

Rejeneratif turizm, degeri yalmizca ekonomik ¢iktilar ile 6lgen geleneksel
yaklagimdan farklidir. Deger, destinasyonun toplumsal, ekolojik ve kiiltiirel
refahinin artirilmast tizerinden tanimlanmaktadir (Bellato et al., 2023).

Bu yaklagimin dort temel boyutu vardir:

1. Ekolojik deger: Ekosistem sagliginin iyilestirilmesi.

2. Toplumsal deger: Refah, adalet, dayaniklilik ve topluluk kapasitesi.
3. Kiiltiirel deger: Kimlik, miras, kiiltiirel stireklilik.
4

. Ekonomik deger: Kapsayici, yerel temelli ve uzun vadeli ekonomik
canlilik.

Bu boyutlar birlikte, destinasyonun zaman iginde kendi kendini yenileyen
bir yagam sistemi haline gelmesine katki saglamaktadir.

5. KURAMSAL ARKA PLAN VE KAVRAMSAL MODELLER

Rejeneratif turizmin kavramsal temelleri, turizmi yalmzca ekonomik bir
faaliyet olarak degil, ¢ok katmanli sosyal-ekolojik sistemlerin bir bileseni
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olarak ele alan genis bir teorik ¢ergeveye dayanmaktadir. Siirdiiriilebilir
turizmin ortaya koydugu koruma ve dengeleme yaklagiminin Otesine
gegerek, sistemlerin iyilestirilmesi ve donistiiriilmesi gerektigini savunan
rejeneratif turizm, ekoloji, sosyoloji, yonetim bilimleri, kalkinma ¢aligmalari
ve sistem teorisi gibi cok-disiplinli alanlardan beslenmektedir (Bellato,
Frantzeskaki & Nygaard, 2023; Kalfagianni, Driessen & Mol, 2022). Bu
ger¢evede rejeneratif’ turizme temel olusturan kuramsal yaklagimlar: ve
literatiirde gelistirilen kavramsal modelleri kapsamli bigimde inceleme
ihtiyaci sonucunda elde edilen veriler 1181nda agagida belirtilen teoriler alan
yazinda yerlerini almiglardir.

5.1. Sosyal-Ekolojik Sistem (SES) Teorisi

Rejeneratif turizmin  kuramsal omurgasint  olusturan en Onemli
yaklagimlardan biri, Sosyal-Ekolojik Sistemler (SES) Teorisidir. Bu teoriye
gore destinasyonlar, insan topluluklar1 ile ekolojik unsurlarin kargilikl
bagimlilik iginde oldugu karmagik sistemlerdir. Holling (1973) tarafindan
gelistirilen dayanikhilik (resilience) kavramu, sistemlerin dig soklara uyum
saglama ve kendini yenileme kapasitesini vurgulamaktadr.

Rejeneratif turizm, SES teorisinin biitiinlestigi temel ilkeler genel
kapsamda; Ekosistemin yenilenme kapasitesi ve dongiiselligi, topluluklarin
sosyal dayaniklihigi, turizmin gevresel, kiiltiirel ve toplumsal sistemlere geri
besleme etkisi, karmagik sistemlerde adaptif yonetim olarak siniflandirilabilir.
Bu teoride Duarte et al. (2024), rejeneratif turizmi SES yaklagimi iginde
konumlandirarak destinasyonlarin  yalnizca korunmasi degil, yeniden
canlandiridmas: geveken yasayan sistemler oldugunu da ayrica vurgulamaktadir.

5.2. Sistem Diisiincesi (Systems Thinking) ve Doniisiim Teorisi

Rejeneratif turizm; biitlinciil, baglantisal ve dongtisel diigiinmeyi
merkeze alan sistem diiglincesi yaklagimina dayanmaktadir. Meapdows
(1999), sistemlerin pargalarinin toplamindan fazla oldugunu ve bu nedenle
turizmin destinasyondaki tiim unsurlara yayilan zincirleme etkiler yarattigini
belirtmektedir bu teoride.

Bu gergevede rejeneratif turizm:

e Lineer ¢oziimler yerine dongiisel (circular) ve biitiinse] modeller
onerir.

* Neden-sonug iligkilerini ¢oklu degiskenlerle agiklar.

« Insan-doga etkilesiminin dinamik yapisim kavramsallagtirir.
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Bu yaklagim dogrultusunda bazi arastirmacilar turizmi bir “yagam
sistemi” olarak yeniden tanimlamaktadir (Raworth, 2017; Gossling &
Higham, 2020).

5.3. Dongiisel Ekonomi ve Rejeneratif Ekonomi Modelleri

Rejeneratif turizmin kuramsal altyapisinda dongiisel ekonomi (circular
economy) Onemli bir yer tutmaktadir. Geleneksel dogrusal ekonomi (“al-
kullan-at”) modeli yerine, kaynaklarin siirekli dondiigii ve atik iiretiminin
minimize edildigi bir yap1 6ngoriilmektedir.

Ellen MacArthur Foundation (2021), dongiisel ekonominin turizm
sektoriinde su alanlarda uygulanabilecegini gostermektedir:

* Su ve enerji kaynaklarinin yenileyici kullanimu,

* Auk yonetiminin kapali dongiilere doniistiirtilmesi,
* Yerel liretim-tiiketim zincirlerinin gii¢lendirilmesi,
* Karbon pozitif isletme modelleri.

Bu model, rejeneratif turizme temel olusturan yenileyici ekonomi
(regenerative economy) kavramini da destekler niteliktedir (Fullerton,
2015).

5.4. Topluluk Temelli Kalkinma (Community-Based Development)

Rejeneratif turizmin sosyal boyutu, topluluk temelli kalkinma literatiiriine
dayanmaktadir. Bu yaklagima gore yerel topluluklar, sadece turizmden
etkilenen bir grup degil; destinasyonun “eg-yaraticilaridir”.

UNDP (2020), topluluk temelli kalkinmanin ii¢ temel siitununu §oyle
tanimlar:

* Ekonomik gii¢lenme: Gelirin adil dagilimi ve yerel girisimciligin
desteklenmesi.

* Katilimar yonetisim: Yerel halkin karar siireglerine aktif katilimu.

o Kiltirel streklilik: Yerel kimlik ve kiltiirel mirasin korunmasi ve
yeniden iiretilmesi.

Price et al. (2025), rejeneratif turizmin etkin olabilmesi igin “toplum
merkezli deger yaratma” modelinin zorunlu oldugunu vurgulamaktadir.
Savunucular1 toplum temelli organizasyon ve stratejilerin turizmi geligtirmek
igin temel bir gereklilik olarak tanimlamaktadur.
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5.5. Deger Yaratma Teorileri (Value Co-Creation)

Rejeneratif turizmin ¢agdag teorik gergevelerinden biri hizmet-dominant
mantik (Service-Dominant Logic) ve deger ortak-yaratimi (value co-
creation) yaklagimidir (Vargo & Lusch, 2008). Bu modele gore:

 Tuarizmde deger, isletme veya devlet tarafindan ziretilmez;

e Ziyaretgi, yerel halk, igletme ve dogal gevre arasindaki etkilegimle
bivlikte yaratily.

Rejeneratif turizmde ortak-yaratim, stirdiiriilebilir turizmin Gtesine
gegerek, toplumsal adalet, ekolojik yenilenme, kiiltiirel yeniden iiretim gibi
hedefleri kapsamaktadir (Fernandez & Garcia, 2023).

5.6. Rejeneratif Turizmde Kullanilan Kavramsal Modeller
5.6.1. Rejeneratif Turizm Cergevesi (Regenerative Tourism

Framework)

Bellato et al. (2023) tarafindan gelistirilen bu model dort ana bilesene
dayanmaktadir:

1. Ekosistem yenilenmesi,

2.  Topluluk gii¢lendirme,

3. Kiiltiirel canlandirma,

4. Doniigtiiriicti liderlik ve yonetigim.

Bu gergeve, turizmi sosyal-ekolojik sistemlerin restorasyonuna hizmet
eden bir “kolektit doniigiim alanr” olarak tanimlanmaktadir.

5.6.2. Transformative Tourism Modeli

Rejeneratif turizm, “donistiiriicti turizm” (transformative tourism)
literatiiriiyle de yakindan iligkilidir. Gossling, Scott ve Hall (2021) doniigiim
kavramimni iklim krizi ve toplumsal esitsizlik gibi yapisal sorunlara yanit
olarak ele almaktadir.

Transformative turizm modeli bireylerin, topluluklarin ve ekosistemlerin
birlikte doniigtiigii bir ¢ergeve sunmaktadir.
5.6.3. Regenerative Loop Model (Dongiisel Yenilenme Modeli)

Son yillarda gelistirilen bu model, destinasyonlarin yenileyici donygiiler
tizerinden kendini siirekli gelistirdigini savunmaktaidr (Miedes-Ugarte et
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al., 2024). Model ii¢ dongiiden ulugmaktadir: 1-Gozlem — degerlendirme,
2-Yenileyici miidahale, 3-Yeni denge — iyilesme.

Bu yaklagim, adaptif yonetim ve sistem diistincesi temelli bir rejeneratif
planlama sunmaktadir.

Biitiinciil kapsamda ise sonug¢ olarak rejeneratif turizmin kuramsal
zemini, siirdiiriilebilirlik literatiiriindeki sinirliliklarin agilmasi ve turizmin
doniistiiriicti potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi igin sekillenmis ¢ok katmanl
bir yapiya sahiptir.

Bu yaklagim Ekolojik restorasyon, Topluluk gii¢lenmesi, Ekonomik
dongiisellik, Deger ortak-yaratimi, Sistem diigiincesi, Doniigiim teorisi
tizerine inga edilmig biitiinciil bir model sunmaktadir. Bu teorik arka plan,
rejeneratif turizmin neden yalnizca bir “yaklagim” degil, turizm biliminde
ve destinasyon yonetiminde yeni bir paradigma olarak degerlendirildigini
agikga gostermektedir.

6. REJENERATIF TURIZMIN DESTINASYON
YONETIMINE ETKILERI

Rejeneratif  turizm  yaklagimi, destinasyon yonetimini  geleneksel
biiylime odakli modelden koklii bigimde ayristirarak; sosyal, ekolojik ve
kiiltiirel sistemlerin iyilestirilmesini, yeniden canlandirilmasini ve uzun
vadeli dayaniklihginin giiglendirilmesini hedefleyen biitiinciil bir gergeve
sunmaktadir. Bu yaklagim, destinasyon yonetimi siireglerinde yalnizca
turistik Girtiniin geligtirilmesi veya ziyaretgi sayisinin artirilmasi gibi hedeflere
odaklanmay1p, destinasyonu yasayan bir sistem olarak ele almaktadir. Bu
nedenle rejeneratif turizmin destinasyon yonetimi iizerindeki etkileri;
yonetigim, planlama, paydag katihmi, ekonomik modelleme ve kiiltiirel-
ckolojik biitiinlesme gibi ¢ok boyutlu alanlarda da ortaya ¢ikmaktadir
(Bellato, Frantzeskaki & Nygaard, 2023; Miedes-Ugarte et al., 2024).

Destinasyon Planlamasinda Ekosistem Tabanli Yaklagimin
Giiglenmesi

Geleneksel destinasyon yonetimi, ¢ogunlukla ekonomik ¢ikt1 ve
ziyaret¢i memnuniyeti odakhidir. Buna karsin rejeneratif turizm yaklagimu,
destinasyonlarin  ekosistem  tabanli  planlama ilkeleri  gergevesinde
yonetilmesini gerektirir. Bu baglamda Habitat restorasyonu, Biyolojik
gesitliligin artirilmasi, Ekosistem hizmetlerinin korunmasi ve geligtirilmesi,
Doga temelli ¢oziimlerin (NbS) turizm planlarina entegrasyonu 6ncelikli hale
gelmektedir (Duarte et al., 2024). Ekosistem tabanli planlama, destinasyon
yonetiminde koruma yerine iyilestirme ve iiretici ekolojik kapasitenin
artirilmasi hedeflerini 6ne ¢ikararak siirdiiriilebilir turizmden ayrigir.
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Yonetisim Modellerinde Doniigiim: Katilimci, Cok Paydash ve
Adil Yonetim

Rejeneratif turizmin en giiglii etkilerinden biri, destinasyon yonetigim
modellerinde yarattig1 doniigiimdiir. Literatiirde giderek artan sekilde,
destinasyon yonetim  orgiitlerinin - (DMO) “koordinasyon saglayici
vapilar” olmaktan ¢ikarak doniistiirici liderlik alanlar1 haline geldigi
vurgulanmaktadir (Price et al., 2025).

Rejeneratif yonetisim agagidaki ilkelere dayanur:

¢ Topluluk temelli karar alma siiregleri: Yerel halk, turizm igletmeleri,
kamu kurumlar1 ve STK’lar arasinda egitlikgi temsil.

e Gii¢ paylasmmu: Turizm faydasinin ve yonetim sorumlulugunun
merkezi otoritelerden yerel topluluklara dogru kaydirilmast.

* Kolektif deger yaratma: Paydaslarin yalnizca ekonomik degil, sosyo-
kiiltiirel ve ekolojik deger yaratim siireglerine birlikte katki sunmasi.

e Adaptif yonetim: Destinasyonlarin sosyal-ekolojik geribildirim
dongiilerine gore yonetim stratejilerini siirekli glincellemesi.

Bu yonetisim modeli, rejeneratif turizmi siirdiirtilebilirlikten ayirarak
destinasyon yonetimini eg-yaratim ve dayamkliik odakli bir yapiya
tagimaktadir.

Destinasyonun Ekonomik Modelinin Yeniden Cercevelenmesi:
Dongiisel ve Yerel Ekonomiler

Rejeneratif turizm, destinasyon ekonomisini yalnizca gelir arttirma
agisindan degil; kaynak dongiiselligi, yerel refah ve uzun vadeli ekonomik
dayaniklilik agisindan yeniden yorumlar. Bu baglamda:

* Yerel iireticilerle tedarik zincirlerinin gili¢lendirilmesi,

* Kisa tedarik aglarinin kurulmasi,

¢ Dongiisel ekonomi ilkelerinin turistik igletmelere entegre edilmesi,

* Atik ve karbon ayak izini azaltan igletme modellerinin tegvik edilmesi

destinasyon yonetimi igin kritik 6neme sahiptir (Ellen MacArthur
Foundation, 2021).

Bu yaklagim, destinasyonlarin diga bagimli ekonomik yapisindan uzaklagip
yerellesmig ve kendini yenileyen bir ekonomik sistem olusturmasina olanak
saglar.
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Kiultiirel Mirasin Yeniden Canlandirilmas: ve Kimlik Temelli
Destinasyon Geligsimi

Rejeneratif turizm, kiiltiirel mirasin yalnizca korunmasini degil, topluluk
tarafindan yeniden ftretilmesini ve canlandirilmasini 6ncelemektedir. Bu
durum destinasyon yonetiminde; kiiltiire]l kimligin marka stratejisinin temel
tagt haline gelmesi, yerel degerlerin ticarilesmeden korunmasi, toplumsal
hatizanin ve ritiiellerin stirdiiriilebilir bigimde yagatilmasi, geng¢ kusaklarin
kiiltiir iiretim siirecine dahil edilmesi gibi etkiler dogurmaktadir (Miedes-
Ugarte et al., 2024; Yentiir, 2025). Bu yaklagim, destinasyonlarin kiiresel
pazarda farklilagmasini saglarken, kimlik temelli bir turizm anlayigiyla
kiiltiirel siirekliligi desteklemektedir.

Destinasyon Dayanikliligimnin Artmasi: Sosyal ve Ekolojik
Direnglilik

Rejeneratif turizm, destinasyonlarin iklim krizi, ekonomik dalgalanmalar,
afetler ve pandemi gibi dig soklar kargisinda dayaniklihigini artirmayi
amaglamaktadir. Bu model, Holling (1973) tarafindan tanimlanan
“resilience” kavramini turizm yonetimine entegre etmektedir.

Bu baglamda rejeneratif destinasyon yonetimi; ekosistem restorasyonu
yoluyla gevresel soklara uyum saglar, ¢esitlenen ekonomik faaliyetlerle
kirilganhgr azaltir, topluluk temelli orglitlenmelerle sosyal dayaniklilik
olusturur, risklere yonelik adaptif kapasiteyi arttirmaktadir.

Bu ¢ok katmanli dayaniklilik, rejeneratif turizmin siirdiiriilebilir turizmden
onemli 6lglide ayristig1 noktalardan biri olma 6zelligi gostermektedir.

Ziyaretci Deneyiminin Doniistimii: Etkilesim, Sorumluluk ve
Ortak-Yaratim

Rejeneratif turizm, ziyaretgiyi yalnizca “tiiketici” olarak konumlandirmaz.
Ziyaretgi ekosistemle iligki kuran, yerel topluluklarla anlamli etkilesime giren,
sorumlu davranig gosteren, destinasyonun yenilenmesine katki saglayan aktif
bir aktor olarak goriiliir (Fernandez & Garcia, 2023). Bu durum destinasyon
yonetiminin pazarlama stratejilerinden {irtin gelistirmeye kadar genis bir
alanda etkiler yaratir. Ziyaret deneyimi, katilimc ve doniistiiriicii bir siireg
haline gelir.

Izleme, Degerlendirme ve Etki Olciimiiniin  Yeniden
Tasarlanmas1

Rejeneratif turizm, geleneksel turizm gostergelerinin (ziyaretgi sayisi,
doluluk orani, gelir) Gtesine gegerek; ckolojik, Kkiiltiirel ve sosyal etki
Olgtimiinii merkezine almaktadir. Yeni nesil gostergeler biyolojik gesitlilik
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indeksleri, ekosistem sagligi puanlamalari, topluluk refahi gostergeleri,
kiiltiirel siireklilik ve yerel katilim oranlari, karbon pozitiflik 6l¢timleri gibi
biitlinciil metriklere dayanir (Hussain et al., 2025). Bu sayede destinasyon
yonetimi, yalnizca performans ol¢limii yapmaz; ayni zamanda “iyilestirici
etkiyi” kanitlayan bilimsel bir ¢ergeve olusturmaktadir.

7. DUNYA GENELINDEN UYGULAMA ORNEKLERI

Rejeneratif turizm, diinya genelinde hala gelisjmekte olan bir kavram
olmakla birlikte, farkli cografyalarda bu yaklagimi uygulamaya doniigtiiren
oncii destinasyonlar bulunmaktadir. Bu uygulamalar, rejeneratif turizmin
kuramsal ilkelerinin sahada nasil somutlagtigini gostermesi bakimindan
onemlidir. Asagida, literatiirde en fazla referans verilen 6rnekler bolgesel
temalar gercevesinde ele alinmaktadir.

7. 1. Yeni Zelanda: Whanganui, Kaikéura ve Tiaki Promise Modeli

Yeni Zelanda, rejeneratif turizmin diinyadaki en giiglii uygulama
sahalarindan biridir. Ulke, turizm stratejisini kiiltiirel degerler iizerine inga
edilmig bir yenileyici sistem olarak kurgulamis ve “Tiaki Promise” adini
verdigi ulusal turizm etik sozlesmesini hayata gegirmigtir. Bu sozlesme,
ziyaretgilerin iilkeye “koruyucu” ve “iyilestirici” bir yaklagimla gelmesini
tegvik etmektedir (Tourism New Zealand, 2021).

Whanganui 6rnegi: Nehrin hukuki kisiligi

e Whanganui Nehri, yerli Maori topluluklarinin haklarini tanimak
amacryla “yasal kisi” statiisii elde etmistir.

* Nehir artik sadece korunmasi gereken bir dogal unsur degil; ayni
zamanda kiiltiirel ve ekolojik bir 6zne olarak goriilmektedir. Bu
uygulama, rejeneratif turizmde doga-insan iligkisinin  yeniden
tanimlanmasina giiglii bir 6rnek olugturmaktadir (Hutchinson, 2020).

Kaikdura: Deniz ekosistemi restorasyonu

* Balina gozlemciligi ile bilinen bolgede yonetimler, turizm gelirlerinin
bir boliimiinii deniz memelileri ekosisteminin  restorasyonuna
dogrudan yonlendirmektedir.

* Bu model, turizmin yalmzca iz birakan degil, ekosistemi iyilestiren
bir iglem haline gelmesini saglar (Duarte et al., 2024). Yeni Zelanda
ornekleri, rejeneratif turizmin hem kiiltiirel hem ekolojik diizeyde
uygulanabilirligini gostermesi agisindan literatiirde sikga referans
verilmektedir.
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7.2. Kosta Rika: Koruma Odakli Ekoturizmden Rejeneratif
Yaklagima Gegis

Kosta Rika, uzun yillardir koruma temelli turizm politikalariyla bilinse de
son yillarda rejeneratif turizm uygulamalarinin 6nciisii olarak goriilmektedir.
Ulkenin basarist iig temel alana dayanmaktadir:

a. Rejeneratif tarim ve turizm entegrasyonu

Kirsal bolgelerde turizm isletmeleri ile rejeneratif tarim girisimleri is
birligi iginde ¢aligmakta; oteller kendi organik iiretimlerini yapmakta, atiklar
kompost sistemlerine yonlendirmektedir (Kriiger, 2021).

b. Karbon pozitif destinasyon hedefi

Baz1 bolgeler, sadece karbon notr degil, karbon pozitif destinasyonlar
olma hedefiyle uluslararasi dikkat ¢ekmistir (Bellato et al., 2023).

c. Topluluk temelli yonetisim

Kosta Rika’da yerel kooperatifler, turizm faaliyetlerinin biiyiik boliimiini
yoneterek gelir dagilimini daha adil hale getirmektedir (Price et al., 2025). Bu
ornek, rejeneratif turizmin dongtisel ekonomi ve topluluk temelli kalkinma
ile birlestiginde yaratacagi potansiyeli gozler 6niine sermektedir.

7.3. Iskandinavya: Rejeneratif Marka Konumlamasi ve Turizm
Ekosistemi

Izlanda, Finlandiya ve Norveg, rejeneratif turizmi ulusal marka
stratejilerine dahil eden ilk iilkeler arasindadir.

Izlanda: “Icelandic Pledge”

Turizm yoneticileri ve yerel halk, ziyaretgilere yonelik bir davranig
taahhiidii sistemi geligtirmistir. Bu sistem doga korumast, atik yonetimi, yerel
kiiltiire sayg1 gibi unsurlari icermekte ve ziyaret¢i davranigini destinasyon
lehine doniigtiirmeyi amaglamaktadir (Icelandic Tourist Board, 2020).

Finlandiya: Rejeneratif destinasyon yonetim planlar:

Finlandiya’da bazi bolgeler, turizmin yarattigi baskiya karsi yenileyici
planlama araglar1 gelistirmigtir. Bunlar orman ekosistemine dayali tagima
kapasitesi analizleri, doga tabanl turizm tiriinleri tasarim, turizm gelirlerinin
habitat restorasyonuna aktarilmasi. Miedes-Ugarte et al. (2024) ¢aliymas,
Iskandinav iilkelerini rejeneratif stratejiler agisindan diinya gapinda 6rnek
olarak gostermektedir.
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7. 4. Hawai’i: Yerel Topluluk Merkezli Rejeneratif Turizm

Hawar’i, ozellikle O‘ahu ve Maui adalarinda rejeneratif turizmin sosyal
bilegenine odaklanan 6ncti uygulamalar geligtirmigtir. Hawaiian Tourism
Authority (HTA), 2021 sonrasinda turizm politikalarin1 tamamen topluluk
refahini esas alan rejeneratif modele doniistiirmiistiir.

One ¢ikan uygulamalar:

e Ziyaretgi kapasitesinin yerel halkla ortak karar mekanizmalariyla
belirlenmesi,

e Yerel Kkiiltiirtin yalmzca korunmasi degil, canli bi¢imde yeniden
tiretilmesi,

* Turizm gelirlerinin topluluk projelerine yonlendirilmesi (HTA, 2022).

Bu 6rnekler, rejeneratif turizmin kiiltiirel ve sosyal boyutunu giiglendiren
etkili bir yonetigim yapis1 sunmaktadir.

7.5. Ispanya - Bask Bolgesi: Rejeneratif Dongii Modeli

Avrupa’da rejeneratif turizme model olarak gosterilen bolgelerden biri
de Bask Bolgesi’dir. 2023 sonrasi gelistirilen “Regenerative Tourism Loop
Model” ii¢ agamadan olugmaktadr:

1. Gozlem ve Degerlendirme: Cevresel, toplumsal ve ekonomik
gostergelerin ¢ok boyutlu analizleri.

2. Yenileyici Miidahale: Atik azaltim sistemleri, yesil altyap: projeleri,
kiiltiirel miras canlandirma stratejileri.

3. Yeni Denge: Uygulama sonuglarinin 6lgiilmesi ve iyilestirici dongtilerin
yeniden planlanmasi.

Bu model, rejeneratif turizmin yonetim dongiisiinii ortaya koyan ilk
bolgesel ¢ergevelerden biri olarak literatiirde yer bulmustur (Miedes-Ugarte
etal., 2024).

Diinya genelindeki uygulamalar, rejeneratif turizmin yalmzca teorik bir
yaklagim degil, farkl kiiltiirlerde, cografyalarda ve yonetisim modellerinde
uygulanabilir bir ¢ergeve oldugunu gostermektedir. Bu ornekler, ekosistem
restorasyonunu merkeze alan planlama, topluluk temelli yonetigim,
dongiisel ekonomi uygulamalar, kiiltiirel siirekliligi ve kimlik tiretimini
giiglendiren stratejiler, ziyaretgiyi pasif tiiketici degil, aktif ortak-yaratici
olarak konumlandirma gibi ortak noktalar1 paylagmaktadirlar. Bu nedenle
literatiir, rejeneratif turizmin gelecekte destinasyon yonetiminde giiglii bir
doniisiim modeli olarak yayginlagacagini 6ngormektedir.
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Havayolu Isletmelerinin Siirdiiriilebilirlik
Anlayist: Odiillii Havayolu Isletmeleri Uzerine
Bir Inceleme’ 8

Hasan Tahsin Kavlak?

Hasan Suat Aksu?®

Ozet

Bu aragtirma en iyi 3 havayolu isletmesinin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
incelenmesi amaciyla yiiriitiilmiistiir. Aragtirmada  incelenen havayolu
isletmeleri, Skytrax’in bagimsiz tiiketici oylariyla belirledigi havayolu
isletmeleri  tizerinden gerceklestirilmistir.  Arastirmada  tespit  yapima
amact oldugundan nitel aragtirmalarda kullamlan durum g¢aligmast modeli
kullanilmigtir.  Incelenen havayolu isletmelerinin  ortak siirdiiriilebilir
faaliyetleri; 2050 yilinda sifir karbon salinimint hedefi koymasi ve yiiriitiilen
faaliyetlerin BM  Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini kargilayict atiflar
yapilmasidir. Tsletmelerin yaptiklart siirdiiriilebilirlik temelli faaliyetlerin
Paris Tklim Anlagmasi ve TATA temel hedeflerine yonelik oldugu da dikkat
cekmistir. Isletmeler iginde siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin gergeklesmesine
yonelik en fazla ig birligi kuran “B” havayolu igletmesidir. Bu konuda diger
havayolu isletmelerinden farklilagmaktadir. Elde edilen bulgular neticesinde
cesitli Oneriler gelistirilmigtir. Geligtirilen Onerilen sektore, isletmelere ve
bilimsel ¢aligmalara katki saglayacag diistintilmektedir.
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1.GIRIS

Turizmin en temel 6zelligi bulunulan yerden bagka bir yere seyahat etmeyi
icermesidir. Bu yiizden turizm endiistrisinin temel igletmeleri igerisinde en
onemlilerinden birisinin de havayolu igletmeleri oldugu kabul edilmektedir.
Havayolu isletmeleri 6zellikle 21. yiizyil teknolojik gelismeleriyle birlikte
en ¢ok talep goren ulagtirma igletmeleri arasinda goriilebilir. Uluslararasi
Hava Tagimaciligr Birligi (IATA?, 2023) verilerine gore 2023 yilinin ilk tig
geyreginde yolcu ve kargo tasgimaciligi 780 milyar dolarlik bir gelir hacmine
ulagmustir. 2019 yilinda Cin’in Vuhan kentinde ortaya gikarak tiim diinyay:
etkisi altina alan COVID-19 salgmnina ragmen ¢ok hizli bir toparlanma
stirecine giren havayolu sektori 2021 yilina kiyasla 2022 yilinda %64,4
oraninda yolcu trafigini arttirmistir (IATA®, 2023). Ancak Uluslararas
Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO) yine de COVID-19 salgim 6ncesi doneme
gore %28lik bir kaybin oldugunu vurgulamistir (ICAO?, 2023). Ozellikle
uluslararas: turizm hareketliligi igin olduk¢a 6nemli konumda olan havayolu
sektoriiniin  tiiketicileri etkilemek, endiistrinin  devamini saglamak ve
toplumsal fayda saglama amaglarinin oldugu da bilinmektedir. Nitekim
her sektorde oldugu gibi havayolu sektoriinde de igletmecilik mantig1 6n
plandadur.

Havayolu isletmeleri; sosyal sorumluluk, sponsorluk, reklam gibi
titketiciyi etkileme amaciyla birgok pazarlama faaliyeti gergeklestirmektedir.
Bu pazarlama faaliyetleri ile kir marjini arttirma ve igletmenin siirekliligini
saglama amaglar1 6n plana gikmaktadir (Giines ve Diilger, 2020: 20).
Ancak kiiresel diizeyde yeni bir farkindahgin ve igletmeler igin daha
oncelikli bir alanin da olustugunun farkina varilmahdir. Bu farkindalik;
isletmelerin siirekliligini saglamasinin yani sira havayolu sektoriiniin ve
turizm hareketliliginin de stirekliligini saglamaktir. Sektoriin siirekliligi igin
dogal gevrenin, ¢aligsanlarin, tedarikgilerin, tiiketicilerin ve sektor ile iligkili
olan tiim paydaglarin siirdiiriilebilir ve sorumlu davranslar1 sergilemesi
gerekmektedir (Tuna ve Diilger, 2020: 155). Bu farkindalik ve gereklilikle
birlikte havayolu isletmeleri bir dizi yeni faaliyetleri harekete gegirmigtir.
Ciinkii degigen cevre kosullarina adaptasyon saglarken siirdiirtilebilir bir
gelisgim politikasinin saglanmamasi, bagta havayolu isletmelerini daha sonra
havayolu sektoriinii ve turizm endiistrisini olumsuz etkilemektedir. Bu
tarkindalik COVID-19 salgini ile birlikte daha da artmugtir. Tiim bu bilgiler
igiginda turizm endiistrisinin bir bilegeni olarak 6diil almig ilk 3 havayolu
isletmesinin stirdiiriilebilirlik ile ilgili faaliyetlerini incelemek bu aragtirmanin
temel amacini olugturmaktadir. Incelemeler sonucunda yapilan ¢ikarimlarin
ve gelistirilen Onerilerin havayolu isletmeleri bagta olmak iizere tiim turizm
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paydaglarina, politika yapicilara ve bilimsel ¢aligmalara katki saglayacag:
diisiiniilmektedir.

2. TURIZM VE SURDURULEBILIRLIK

Turizm sektoriiniin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkilerinin yani sira
biyofiziksel ve ¢evresel etkilerinin de olmasi hem turistler ve yatirimcilar hem
de politika yapicilarin ekoturizm, sorumlu turizm gibi turizm felsefelerini
edinmelerine yol agmugtir (Carasuk vd., 2016: 19; Dogancili, 2022). Bu
felsefenin edinilmesinde o6zellikle COVID-19 doneminde isletmecilere
sunulan devlet destekleri de etkili olmugtur (Dogancili, 2020). Bu yeni turizm
felsefelerinin ortak taraflar1 turizmin belli destinasyonlarda odaklanmasini
engellemek, turizmi tabana yayarak tahribati minimuma indirmek ve turist
titketim davraniglarini en aza indirerek dogal kaynaklarin titkkenme hizini
diigiirmektir. Bu noktada turizm sektortine dikkat gekilmektedir. Nitekim
karbon saliniminin %75’lik bir kisminin turizm sektoriinden kaynaklandigy
ifade edilirken turizm sektorii igerisindeki bu oranin da %40’ 1nin havayolu
ulagimindan kaynaklandigr belirtilmigtir (Miralles vd., 2023). Dolayisiyla
dogrudan hava kirliligine dolayl olarak ise su ve gevre tahribatina yol agmasi
sebebiyle havayolu igletmelerinin siirdiiriilebilirlik ile ilgili faaliyetleri oldukga
onem arz etmektedir.

Havayolu igletmelerinin siirdiiriilebilir ¢evre yonetimi konusuna yonelik
dogrudan yasal ya da yasal olmayan herhangi bir uygulama yer almasa da
turizm sektoriiniin geneline yonelik kiiresel 6rgiit kurulmasi ve yaptirimlarin
uygulanmast s6z konusudur. Paris Tklim Zirvesinde 196 iilke tarafindan
kabul edilen Paris Tklim Anlasmast bu uygulamalarin ilk adimlarindan biri
olarak goriilmektedir. Bu anlagmanin en 6nemli maddelerinden biri de 2050
yili sonrasi igin Oncelikle geligmis iilkelerin, daha sonra gelismekte olan
iilkelerin karbon salinimlarini sifir derecesine indirmeleri talebidir. (UN,
2015). Bunun iizerine kiiresel diizeyde en fazla tiiketimi ve tahribati yaratan
sektorlerden birinin de turizm oldugu diigiiniilerek Kiiresel Siirdiirtilebilir
Turizm Konseyi (GSTC) kurularak turizmde siirdiirtilebilirligin saglanmasina
yonelik kriterler belirlemis ve kriterleri saglayan turizm paydaglarina
sertifikasyon saglamistir (GSTC, 2025). Ancak sektorel bazdaki bu kriterler
ve sertifikasyonlar ¢ogunlukla oteller, tur operatorleri ve destinasyonlar igin
hazirlanmigtir. Havayolu isletmelerine doniik herhangi bir uygulama yer
almamugtir. Buna kargin Uluslararast Hava Tasimaciligy Birligi (IATA, 2025)
Paris Tklim Anlagmasinda gecen 2050’ye kadar net sifir karbon salimimi
hususunda temel amag edinmig ve havayolu igletmelerini de bu noktada
tegvik etmektedir.
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IATA (2025), havaalanlarinin yer hizmetlerinde kullanilan ekipmanlarda
elektrik enerjisine gegis, havayolu trafiginde verimliligi saglamak i¢in yapay
zekayr kullanma, havaalanlarinda tabiata doniik tasarimlarin uygulanmasi,
yenilenebilir enerji kullanimi ve depolanmasi, havaalani gevre yOnetim
sisteminin kurulmasive glirtiltiikirliliginiazaltictuygulamalarin benimsenmesi
gibi konularda havaalanlarini yonlendirmekte ve denetlemektedir.

Siirdiiriilebilirlige yonelik uygulamalar politika yapicilarin yani sira
tiiketiciler cephesinden de 6nemli goriilmektedir. Ozellikle siirdiiriilebilir
turizm faaliyetlerinin iklim adaleti saglama konusunda etkili olduguna yonelik
goriigler de bulunmaktadir (Diilger ve Giines, 2025). Bu da tiiketicilerin
satin alma davraniglarini sekillendirmede etkili olabilmektedir. Nitekim
konaklama igletmelerindeki siirdiirtilebilir turizm uygulamalarinin satin
alma davranigini olumlu yénde etkiledigi (Ozdemir Uggun ve Narci, 2023)
ve havayolu igletmelerinin ¢evresel duyarlihginin tiiketici memnuniyetini
olumlu etkiledigi (Zengin ve Duran, 2024: 103-120) yapilan galigmalarca
ortaya koyulmustur. Dolayisiyla siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 gevresel
tahribatin 6nlenmesinde politik bir gii¢ olabilecegi gibi sektorel bazda
rekabet avantaji saglayan bir faktor olarak da 6n plana gtkmaktadir.

3. YONTEM

Bu aragtirma; havayolu igletmelerinin = stirdiiriilebilirlik ile ilgili
faaliyetlerinin incelenmesi amaciyla yiiriitiilmiistiir. Diinya {izerinde 193
iilkeden 5000’e yakin havayolu isletmesi ulagtirma faaliyete yiirtitmektedir
(ICAOP, 2023). Ancak bu havayolu girketleri igerisinden bazilar1 uluslararas:
pazarlarda faaliyet gostermekte ve diger isletmelerden farklilasma yoluna
gitmektedirler. Farklilagmalar1 ortaya g¢ikarmak ve havayolu igletmelerini
derecelendirmek amaciyla kurulan Skytrax’e 232 uluslararasi havayolu
isletmesi tyedir (Skytrax, 2023). Skytrax’e iiye olan s6z konusu 232
uluslararasi igletme arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise 2023 yilinda Skytrax tarafindan uygulanan tiiketicilerin
bagimsiz oylar1 ile se¢ilmig en iyi 3 havayolu igletmesi olugturmaktadir.
Caliymanin etik kurallara uygunlugunu ve objektifligini saglamak amaciyla
havayolu isletmelerinin isimleri yerine harfler kullanilmigtir. Havayolu
isletmelerinin siirdiiriilebilirlik ile ilgili faaliyetleri havayolu isletmelerinin
resmi internet sitelerinden alinmistir.  Arastirmada; nitel aragtirma
yontemlerinde kullanilan durum galigmast modeli kullanilmigtir. Durum
caligmast; “sinirlart belli bir sistem igerisindeki durumlarin derinlemesine
incelenmesi” olarak tanimlanmaktadir (Merriam, 2013: 40).
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4. BULGULAR

Aragtirma kapsaminda incelenen havayolu igletmelerine iligkin betimleyici
bazi istatistiksel bilgiler Tablo 1’de verilmektedir. Tablo 1’e gore en iyi ilk
10 havayolu igerisinde en fazla yolcu tagiyan ve filosunda en fazla ugaga
sahip havayolu isletmesi Fransa mengeli “G” havayolu igletmesi iken en fazla
destinasyona sefer diizenleyen igletme ise Japonya mengeli “E” isletmesidir.
Hem hizmet verdigi yolcu sayisi ve destinasyon sayisi bakimidan hem
de filosundaki ugak sayis1 bakimindan en diigiik rakamlarin ise Tayvan
mengeli “T” isletmesine ait oldugu goriilmektedir. Tlk iig sirada yer alan
havayolu isletmelerinin higbiri taginan yolcu sayisi, filodaki ugak sayist
veya hizmet verilen destinasyon sayisi bakimindan en yiiksek niceliksel
degere ulagamamugtir. En iyi 10 havayolu igerisinden 6’sinin Uzak Dogu
tilkeleri mengelerinden, 3’iiniin Orta Dogu iilkeleri menselerinden oldugu
belirlenirken yalmizca 1'inin Avrupa iilkeleri mengelerinden oldugu tespit
edilmistir. Tlk 3’te yer alan havayolu igletmelerinin ise 2’si Uzak Dogu, 1’i
ise Orta Dogu fiilkelerinden oldugu saptanmigtir. Buna kargin Orta Dogu
tilkelerinden “B” igletmesinin toplam yolcu sayis1 Uzak Dogu iilkelerinden
“A” ve “C” igletmesinin toplam yolcu sayisindan fazla oldugu belirlenmistir.

Tablo 1. En Iyi 10 Havayolu Isletmesine Ait Betimleyici Istatistiksel Veriler

Hizmet
Havayolu Taginan Filodaki verilen
Siralama Mense . . .
isletmesi | yolcu sayist | ugak sayist | destinasyon
sayisi
Singapur A 18 154 900 133 74
2 Katar B 24 769 630 260 153
Japonya C 4210 000 236 118
4 Bir: Arap D 43626000 | 260 150
Em.
5 Japonya E 30 109 920 229 376
6 Tiirkiye F 71 817 525 394 342
7 Fransa G 83000 000 522 300
8 Hong Kong H 2 800 000 181 58
9 Tayvan I 2206 355 87 61
10 Giiney Kore ] 10 966 000 157 120
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4.1. “A” Havayolu Isletmesinin Siirdiiriilebilirlik ile Tigili
Faaliyetleri

Siirdiiriilebilirlikile ilgili olarak ilk faaliyetleri 2013 yilinda siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerine iligkin bir rapor yayinlamak ile baglamigtir. 2019 yilinda ise
isletme biinyesinde siirdiiriilebilirlik ofisi kurulmugtur. Subat 2022°de
Kiiresel Siirdiirtilebilir Havacilik Yakiti beyanini imzalayan ilk havayolu
isletmesi olarak 2050 yilina kadar net sifir karbon emisyonu sozii vermistir.
Yine 2022 yilinda “Singapur Sivil Havacilik Otoritesi” ve “Gelecek Nesiller
igin Net Sifira Dogru” kurumlar ile siirdiirtilebilir havacilik yakitinin
kullanimini operasyonel hale getirmek igin ortaliklar kurmugtur. “A” havayolu
isletmesinin 2022-2023 doneminde gergeklestirmig oldugu siirdiirtilebilirlik
faaliyetleri su sekildedir:

e Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlari igerisinde toplam 12,77
milyon ton karbondioksit salinimi yapilmugtur.

* Filo genelinde yakat tasarrufu ve verimlilik 6nlemleri sayesinde 39 901
ton karbondioksit salinimi azaltilmugtir.

¢ Filo genelinde 11,80 LTK/AG genel yakit verimliligi saglanmustir.

e Uguslardan iiretilen 1 971 ton atigin 300 tonu geri doniigiime
kazandirilmugtir.

* Havayolu igletmesine ait ofislerde iiretilen 1 343 ton atigin 175 tonu
geri doniigiime kazandirilmugtir.

* Havayolu igletmesine ait ofislerde tiiketilen 176 046 m?* suyun 22 550
m®ii yagmur sularinin toplanmasiyla elde edilmistir.

* Havayolu igletmesine ait tiim birimlerde 4,4 GWh yenilenebilir enerji
kullanilmugtir.

* Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinden 8’inci
(insana yakusir i3 ve ekonomik biiyiime), 12°nci (sorumlu iiretim ve
titketim) ve 13%incii (iklim eylemi) kalkinma hedeflerinin igletme
politikalar1 geregi ¢ok 6ncelikli oldugu beyan edilmistir.

4.2. “B” Havayolu Isletmesinin Siirdiiriilebilirlik ile Tlgili
Faaliyetleri

“B” havayolu igletmesi, IATA tarafindan yiiriitilen “Cevresel
Degerlendirme Programi1” kapsaminda en yiiksek seviye ile sertifikalandirilmig
ilk havayolu igletmesidir. Bu sertifika; yer hizmetlerinden ugug hizmetlerine
kadar havayolu igletmelerinin tiim faaliyetlerinde uyguladigi ¢evre yonetim
sisteminin belirli kriterlere gore degerlendirilmesini kapsamaktadir. Ayrica
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bu isletme de tipki “A” igletmesi gibi 2050 yilina kadar sifir karbon emisyonu

sozli vermigtir. Bu kapsamda yolcularin bilet alma asamalarinda karbon

telafisi yapabilecekleri bir program olugturmugtur. Karbon dengeleme

programi adi verilen bu programda yolcular bilet alis agamasinda bagig

yapabilmektedir. “B” havayolu isletmesi stirdiirtilebilirlik temelinde ulusal

ve uluslararasi bir¢ok kurum ve kurulusla i birligi yapmustir. “B” havayolu

igletmesinin 2019-2021 yillar1 arasinda siirdiiriilebilirlik ile ilgili yapmug
oldugu faaliyetler su sekildedir:

Ugak kabin hizmetlerinde 2019 yilinda “Quisine” isimli bir proje
yapilmugtir. Bu projede israfi azaltmak ve kirliligi onlemek adina
geri doniistiiriilebilir ve tek kullanimlik malzemelerin kullanimi 6n
plandadir. Bu sayede %80’e kadar bir atik doniigiimii saglanmustir.

Amerika Birlesik Devletleri Uluslararasi Kalkinma Ajanst (USAID
Routes) ile mutabakat imzalayarak yasadigi yaban hayati ticaretine
engel olmaya yonelik ilk sertifika alan havayolu olmustur.

Meme Kanseri Farkindalik ayinda Doha’dan Ziirih’e tiim personelin
kadinlardan olustugu bir sefer diizenlemis ve igletme biinyesindeki
tiim kadin personel i¢in mamogram taramalarini ve gesitli testleri
ticretsiz sunmusgtur.

Hifz Al Naema (Katar’da israf ile miicadele eden bir sivil toplum
kurulusu) ile ortaklik yiiriiterek gida israfini 6nleyici tedbirler almugtir.
Bu tedbirler sayesinde her giin 200-300 kg yiyecek ve igecek ihtiyag
sahiplerine ulagtirilmigtir.

COVID-19 pandemi siirecinde yogun galigma hayat1 bulunan saghk
calisanlarina 100 000 iicretsiz bilet vermistir.

Skycell ile ortaklik kurarak hibrit ilag konteynirlarinin iiretimine
destek olmustur.

Kargo wugaklari ile kendi habitatina kazandirilmak {izere yabani
hayvanlarin taginmasinda 6n ayak olmustur.

General Electric ile su tasarrufu igin ig birligi yapilmugtir. Bu is birligi
ile “360 kopiik yikama” yontemini kullanan ilk havayolu olmustur.
Ayrica geri doniistiiriilmiig atik sular bitki sulamada, klima sular1 ise
temizlik iglerinde kullanilmistir.

Ugaklarinda yeni iyilestirmeler yaparak giiriiltii kirliligini %15
azaltmigtir.



66 | Havayolu Isletmelerinin Siivdiiviilebilivlik Anlayssi: Odiillii Havayolu Isletmeleri Uzerine...

 Basili materyallerden ziyade elektronik dergi ve gazete hizmeti sunmak

i¢in PressReader ile ortaklik kurmustur.

Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedeflerinden 3’tincii
(saghkli ve kaliteli yagam), 4’tincii (nitelikli egitim), 5’inci (toplumsal
cinsiyet esitligi), 7’inci (erigilebilir ve temiz enerji), 8’inci (insana
yakusir ig ve ekonomik biiyiime), 12’inci (sorumlu iiretim ve tiiketim),
13%incii (iklim eylemi), 15%inci (karasal yagam) ve 17°inci (amaglar
i¢in ortakliklar) kalkinma hedeflerinin igletme politikalar1 geregi ok
oncelikli oldugu beyan edilmistir.

4.3. “C” Havayolu Isgletmesinin Siirdiiriilebilirlik ile Tlgili
Faaliyetleri

Isletme biinyesinde dogrudan siirdiiriilebilirlik ile ilgilenen bir yonetim
kadrosu olugturulmugtur. Bu kadro, yil boyunca tiim ¢aligmalar1 yaparak
yilda iki kez olmak iizere diizenli toplantilarla mevcut politikalarin ve

uygulamalarin gelistirilmesi konusunda istisare yapmaktadir. Isletmenin
temel siirdiiriilebilirlik anlayiginin ¢evre, insan haklari, gesitlilik ve katilim
ile bolgesel canlandirma gevresinde olustugu ifade edilmistir. Bu kapsamda

stirdiiriilebilirlik ile yapilmug olan faaliyetler su sekildedir:

e Siirdirtlebilirlik ile ilgili i¢ farkindalik olugturmak adina hizmet igin

stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri seminerleri diizenlenmistir.

Siirdiiriilebilirligin igletmenin tiim birimlerinde ve igletmenin tiim
personelince uygulanabilmesi igin igletme sosyal sorumluluk kurallar:
yaymlamig ve personelinin buna uygun davranuglar sergilemesini tegvik
etmistir. S6z konusu bu sosyal sorumluluk kurallari; miigterilere ve
topluma giivenlik ve memnuniyet, her tilkenin yasa ve diizenlemelerine
uygun davranig, bilgide ve iletigimde diiriistliik ilkesi, insan haklarina
ve gesitlilige saygi, ¢evresel farkindalik ve enerjik toplum yaratmada
sorumluluk iistlenme basliklarindan olugmaktadir.

Isletme cevresel siirdiiriilebilirlik anlayig1 cercevesinde yeni ugak
teknolojilerini  benimseme, 2050 yilina kadar net sifir karbon
emisyonu, emisyon ticaret programlarimin kullanimi, yipranmig
tesis ve ekipmanlarin yenilenmesi, yenilenebilir enerji kullanimi, tek
kullanimlik plastikler yerine ¢evre dostu malzemelerin kullanimu,
kargo plastik sargisinin geri doniigiimii, dijital platformlar ile kagit
israfinin Onlenmesi, isletmeye ait ugak ve tesislerde gida israfini
onlemeye yonelik geri dontigiim tiniteleri ve biyogesitliligin korunmasi
adina yasadigt yaban hayati ticaretinin ©nlenmesi politikalarina
sahiptir. Bu politikalara istinaden bitkisel yag, seker, hayvansal yag,
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atik biyokiitle gibi sitirdiiriilebilir kaynaklardan stirdiiriilebilir havacilik
yakitinin  kullanimini arttirma, en son gelistirilen ugaklarla yakit
tasarrufunu saglama, ugak igi agirhk diisiiriilerek ve diizenli motor
temizligi yapilarak ugus operasyonlarini iyilestirme ve azaltilamayan
karbon emisyonu igin emisyon ticaret sistemini kullanma faaliyetleri
yuriitiilmektedir. Ayrica ugak koltuklarinda yer alan kafa kiliflart
elma posasi, atik gseker kamigi, hint yag1 ve vegan deri iiriinleri gibi
malzemelerden iiretilmektedir.

o Tsletme sosyal siirdiiriilebilirlik anlayis1 gercevesinde insan haklarina
sayg1 gosterme, sorumlu tiiketim, sosyal sorunlarda teknoloji kullanimu,
bolge kalkinmasinda toplumu harekete gegirme, siirdiiriilebilirlik
konusunda farkindalig yiiksek insan kaynag istthdami veya egitimi
politikalarina sahiptir.

* Karbon salinimini ve yakit tiiketimini azaltmak i¢in motor yikama
islemleri, ugak agirhiginin azaltilmasi, optimum irtifa, hiz ve rota
olusturma, flap cihaz ile aerodinamik direncini azaltilmasi karada inig
sonrast siiriig i¢in tek motor kullanma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.
Bu faaliyetler sonrasinda 3 711 ton karbon salinimi, 1 476 kilolitre
ugak yakiti azaltilmasi saglanmugtir. Bu miktar ortalama Boeing 787-
9 ugaginin diinyanin etrafin1 5 kez ugmasina (205 920 km) yetecek
kadar yakit anlamina gelmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Skytrax tarafindan vyiiriitiilen ¢aligmalar sonucunda tiiketicilerin
oylar1 ile bagimsiz bir sekilde belirlenen en iyi 3 havayolu isletmesinin
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin incelenmesi amaciyla yiiriitiilen bu aragtirma
neticesinde  siirdiiriilebilirligin - 6nemi ortaya konulmugtur. Inceleme
stirecinde incelenen havayolu igletmelerinin web sitesinde siirdiirtilebilirlik
sekmesinin oldugu ve incelenen havayolu isletmelerinin donemlik, 2 senelik
stirelerde stirdiiriilebilirlik raporlart yayinladig: tespit edilmistir. Havayolu
isletmelerinin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde rol oynamalarinin hem ticari
anlamda sektorti hem de duygusal anlamda tiiketicileri olumlu etkileyebilme
firsat1 sagladigr diigtiniilmektedir. Nitekim bu arastirmada en iyi havayolu
isletmesinin se¢iminde tiiketiciler ve bagimsiz bir kurulug yer almaktadir.
S6z konusu siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ile kurumsal sosyal sorumluluk ve
sponsorluk gibi halkla iligkiler faaliyetleri de yiiriitiilebilir. Béylece igletmenin
uluslararast pazarlarda goriintirligii arttirnilabilir.  Aragtirma neticesinde
incelenen igletmelerin tigiinde de 2050 yilinda sifir karbon salinimi hedefi
bulunmaktadir. Bu da Paris Tklim Anlagmasi ve TATA temel hedefleriyle
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paralellik gostererek havayolu isletmelerinin hem siirdiiriilebilirlik odakl
kiiresel politikalara uygun davranig gergeklestirdigini hem de rekabette
dezavantaja diismemek igin gaba sarf ettiklerini gostermektedir. Isletmeler
i¢erisinde “B” havayolu igletmesinin siirdiiriilebilirlik adina daha fazla kurum
ve kurulugla ig birligi yaptig1 gozlemlenmistir. Ayrica yine “B” havayolu
isletmesinde incelenen diger havayolu igletmelerine gore siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerinin  gergeklestirilmesine yonelik daha fazla faaliyet
gosterildigi tespit edilmigtir.

Arastirma bulgularindan hareketle su 6nerilerin sektore ve akademik
galigmalara katki saglayacag: diigiiniilmektedir.

¢ Kiiresel 1s1nma, orman yanginlari, depremler gibi dogal tahribatin
oniine gegebilmek adina bagta uluslararas isletmeler olmak tizere tiim
isletmelerin ve tiiketicilerin duyarli olmasi ve koruma ve siirdiirme
admna bir dizi 6nlem almasi gerekmektedir. Bu 6nlemlerin baginda
egitim gelmektedir. Isletmeler kendi biinyesindeki insan kaynagina
stirdiirtilebilirlik bilinci olugturmak igin egitim vermelidir.

o Igletmelerde oldugu gibi igletmelere insan kaynagi saglayan
yiiksekogretim kurumlarinin miifredatlarina stirdiiriilebilirlik ile ilgili
dersler eklenmelidir.

* Havayolu isletmelerinin kullandiklar1 rtinlerin ve siirdiirtilebilirlik
faaliyetlerinin =~ sunuldugu  bir miize agilmasi, tiiketicilerin
stirdiirtilebilirlik bilincini arttirabilir. Bu sayede igletmelerin ise daha
goriiniir olmasi saglanabilir.

* Turizm sektoriine iirtin treten isletmelerden ve kiiresel kuruluglardan
olugan bir orgiitlenme ile kiiresel siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerine
yonelik politika gelistirilebilir. Boylece tiim diinya tizerinde turizmin
neden oldugu atik ve olumsuz durumlar engellenebilir.

* Havayolu isletmeleri getiri yonetimini yaparken stirdiirtilebilirligi
saglayict onlemler almalidir. Eger buna yonelik hali hazirda 6nlem
alimiyorsa stirdiiriilebilirlik raporlarinda bunlara yer vermelidir.

* Bilimsel aragtirmacilar siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin isletmelerin ve
sektortin karlihgini ve devamlihigini tespit edici bilimsel aragtirmalar
yuriitebilirler. Bu aragtirmalar sektor paydaglariin tamamina fayda

saglayabilir.
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Bolum 5

Niikleer Santralin Bolgesel Turizm Uzerindeki

Etkileri: Sinop Ornegi

Havva Aykurt!

Olca Sezen Dogancili?

Ozet

Bu galigma, Sinop’ta kurulmasi planlanan niikleer gii¢ santralinin bolgesel
turizm faaliyetleri iizerindeki olast etkilerini incelemeyi amaglamaktadir.
Tiirkiye’nin artan enerji talebi ve diga bagimlihigi gergevesinde niikleer enerjinin
stratejik bir segenek olarak 6ne ¢ikarken; niikleer santrallerin tarihsel gelisimi,
teknolojik yapisi ve giivenlik tartigmalarina iliskin literatiir ayrintili bicimde ele
alinmugtir. Caligmada, niikleer santrallerin turizm tizerindeki etkilerine yonelik
ulusal alan yazin degerlendirilmig; 6zellikle Akkuyu ve Sinop Orneklerinde
yuriitiilen aragtirmalar, yerel halkta cevresel, saglik ve giivenlik kaynakl
kaygilarin baskin oldugunu gostermigtir. Bulgular, niikleer santral ingasinin
turizm talebinde azalma ihtimalini giiglendirdigini; turizm igletmecilerinde
ckonomik kayip ve sektoriin gelecegine yonelik Dbelirsizlik algisinin
yaygmlagtigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, bazi aragtirmalarin
uzun vadede turist profilinin biiyiik Olgiide etkilenmeyebilecegine dair
degerlendirmelerine de yer verilmistir. Sonug olarak yenilenebilir enerji
yatirrmlarimin  giiclendirilmesi, yerel halkin bilgilendirilmesi, turizm—enerji
iligkisini gozeten biitiinciil planlama yapilmasi ve gevresel izlemenin geffaf
bicimde yiiriitiilmesi gibi politika onerileri sunulmustur. Caligma genel
olarak, niikleer enerji yatinmlarinin bolgesel turizm {izerindeki potansiyel
risklerinin yonetilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
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1.GIRIS

Tiirkiye, enerjide biiyiik Olglide diga bagimli konumdadir. Petrol ve
dogalgaz gibi fosil enerji kaynaklarin rezervleri ¢ok kisith miktarlarda
bulundugundan dolayr bu tiir enerji kaynaklarini dig iilkelerden temin
etmek durumundadir. Bu durum iilke ekonomisi igin kiilfet olugturmaktadr.
Yurtigi kaynaklarla enerji ihtiyacini kargilama durumu 2000’]i yillardan sonra
gitgide azalmugtir. Linyit harig fosil enerji kaynaklarinin bulunmadig: Tiirkiye

topraklarinda artan enerji agiginin karsilanmasi igin niikleer enerji, alternatif
enerji kaynaklarindan birisi durumundadir (Temurgin & Aliagaoglu, 2003).

Niikleer santrallerin iilkelere gore dagilimina bakildiginda geligmis
iilkelerde yogunlastigr goriilmektedir (Celik, 2015). Gelismekte olan
tlkeler arasinda sayilan Tirkiye’de ise niikleer santrallerinin ingast igin
belirledigi bolgelerden biri de Sinop ilinin Inceburun mevkiidir. Bu
kapsamda ¢aligmanin amaci; Sinop’ta kurulacagr ongoriilen niikleer santral
tasarisiniin - bolgedeki turizm  faaliyetlerini nasil etkileyebilecegi ile ilgili
cikarimlar yapilmasini saglamaktir. Boylece Sinop turizminin hangi olgiide
etkilenebileceginin ¢ikarimini yaparak olasi olumsuz etkilerin azaltilmasina
yonelik ¢oziim 6nerileri sunulmasi galigmanin 6nemini yansitmaktadir. Veri
toplamak amaciyla ulusal ve uluslararasi literatiir taranarak igerik analizi
yontemi uygulanarak ¢ikarimlarda bulunulmugtur.

2.NUKLEER SANTRAL

Niikleer enerji, atomun gegirdigi niikleer reaksiyonlar sonucu agiga ¢ikan
enerji olarak tanimlanirken niikleer santraller, bu niikleer enerjiyi kullanarak
elektrik iiretimini saglayan gii¢ santralleri olarak ifade edilmektedir. Tlk kez
1950°li yillarda ortaya ¢ikan ve takip eden yillar itibariyle yayginlagmaya
baglayan niikleer santraller, barindirdiklari niikleer reaktorler igerisinde
radyoaktit elementlerin kontrollii bir gekilde niikleer reaksiyonlarini
gerceklestirmesi  suretiyle agiga ¢ikan yiiksek miktardaki 1s1 enerjisinin
buhar tiirbinlerini dondiirmesi suretiyle elektrik enerjisinin elde edilmesini
saglamaktadir (Schunck & Regnier, 2022).

Tiirkiye’de niikleer enerji konusunda ilk faaliyetlere 1960’l1 yillarda
baglamistir. Tiirkiye’nin niikleer enerjiye adim atigr, 1962 yilinda ABD’nin
hibe ettigi bir niikleer arastirma reaktoriiniin Istanbul Kiigiikgekmece’de
faaliyete gegirilmesiyle olmustur (Ozalp, 2017). Ancak ilerleyen siirecte
yaganan ekonomik ve sosyal engeller sebebiyle Tiirkiye’de bir niikleer santral
ingas1 gerceklestirilememistir (Ozdemir & Cobanoglu, 2008). 1970l
yillarin baginda diinyada kiigiik capta niikleer kargiti olugumlar ve toplumsal
mubhalefet hareketleri baglamistir; fakat bu muhalefet niikleer santrallerin
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kurulmasindan ziyade, niikleer silahlanmaya kars1 olan gruplarin bir hareketi
olarak goriilmiistiir (Ozdemir, 2014).

1973 Petrol Krizi'nin de etkisiyle 1970’li yillarin baglar1 igin niikleer
enerjinin en prestijli donemi olarak bahsedilebilmektedir. Yeterli enerji
kaynaklarina sahip olmayan iilkeler bu donemde enerji ihtiyaglarini kargilamak
amaciyla niikleer enerjiye yonelmiglerdir (Kavaz, 2021). Tirkiye’de 1970l
yillarin baginda niikleer santral kurulmasi igin fizibilite galigmalar1 yapilmug
ve en uygun yerin Mersin-Akkuyu, ardindan Sinop-inceburun ve Kirklareli-
Igneada oldugu belirlenmistir (Tinis, 2019). 1980’lerin baslarinda halen
yeni bir teknoloji olarak sayilmasina, giiniimiizdeki gibi ¢ok siki giivenlik ve
denetim prosediirlerinin olmamasina ve yaganan kiigiik 6lgekli bazi kazalara
ragmen; niikleer santraller giivenilir birer enerji iiretim istasyonlar1 olarak
goriilmiiglerdir. Ancak 26 Nisan 1986°da Cernobil Niikleer Santrali’nde
yasanan felaket, niikleer enerjiye olan olumlu bakis agisini tiimden tersine
cevirmistir. Kaza, yapilacak deney sebebiyle giivenlik prosediiriiniin digina
gtkilmasi, giivenlik sistemlerinin devre digi birakilmas ve deney sonucunda
reaktorii kapatmasi beklenen son giivenlik sisteminin de hatali tasarim
sebebiyle reaktordeki enerjiyi kontrolsiiz bigimde arttirmasi sonucu reaktorde
patlama meydana gelmigtir. Bu kazada, reaktor ¢ekirdeginin tiimii, binanin
ise biiyiik bir boliimii zarar gormiigtiir (Kara & Gtinay, 2013).

Tarihteki en biiyiik niikleer kazada atom bombasinin yakit1 olarak bilinen
plittonyumun reaktor ¢ekirdeginden digar1 sizmasiyla gevreye ve atmosfere
bulagmistir (Erden, 1992). Kaza sonucu etkilenen yerlerde dogrudan veya
dolayli olarak bir¢ok 6liime ve kanser vakalarinda biiyiik oranda artiga sebep
olmugtur. Belarus, Ukrayna ve Rusya kazadan en agir etkilenen iilkeler
olmugtur (Saenko ve digerleri, 2011). Tiirkiye’de (basta Dogu Karadeniz
bolgesi olmak {izere) bu kazanin olumsuz etkilerini kisa ve uzun vadede
yagamugtir. Nikleer reaktorlerde yaganan kazalar, patlamalar ve ¢evreye
yayilan radyasyon; niikleer enerjide giivenlik endiselerini ve tartigmalarini da
beraberinde getirmistir (Yilmaz, 2015).

Niikleer enerjiyle, dolayisiyla niikleer santrallerle ilgili tartigma konusu
olan en 6nemli konular gevre, insan saghg: ve giivenlik konular1 haline
gelmigtir. Cernobil’den sonra bir siire Diinyada niikleer enerji sorgulanmig
ve niikleer enerji alternatifi enerji kaynaklarina olan ilgi yeniden artmustir.
Ancak artan enerji ihtiyacinin kargilanmasinda, 6zellikle geligmis tilkeler igin,
vazgecilmez bir kaynaga doniisen niikleer enerjiye getirilen siki denetim ve
giivenlik anlayigiyla beraber niikleer santrallerin enerji iiretimindeki pay1
hatir1 sayilir bir seviyede kalmaya devam etmistir. Tiirkiye’de de artan enerji
ihtiyaci ve dig iilkelerden ithal ettigi kaynaklar sebebiyle olugan dig ticaret agig
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sebebiyle niikleer santral inga etme diigiincesini hep korumus; sonucunda
Mersin Akkuyu ve Sinop’ta iki santralin ingas1 i¢in ¢aligmalarina baglamugtir.
2011 de Japonya’da meydana gelen deprem ve depremin yarattig1 tsunami
sonucunda Fukugima Niikleer Santrali’nin hasar gérmesi sebebiyle yaganan
ciddi radyasyon sizintis1 sebebiyle niikleer santrallerin dogal afetlere kargi
giivenligi yeniden tartigma konusu olmustur. Bu kaza sonucunda niikleer
santrallerin giivenlik maliyetlerinde artig yaganmugtir. Nikleer enerji su
anda yaklagik 440 gii¢ reaktoriinden diinyanin elektriginin yaklagik %9 unu
saglamaktadir (Diinya Niikleer Birligi', 2025).

Niikleer santraller genellikle kullandiklar1 reaktore gore siniflandirilmistir.
Bu reaktorler genellikle yavaglatict materyaline (su, agir su, grafit gibi),
sogutma sistemlerine gore, yakit tiirlerine gore, sekline veya kullanim
amacina gore ayrilabilmektedir. Niikleer flizyondan elektrik enerjisi tiretimi
giiniimiiz teknolojisiyle heniiz ger¢eklestirilemediginden Diinyadaki biitiin
niikleer santraller niikleer fisyon reaktorleriyle ¢aliymaktadir (Niikleer Enerji
Diinyas1 Web Sitesi').

Diinyadaki niikleer santrallerin gogunlugunu hatif su reaktorlii santraller
olusturmaktadir. Hafif su, giinliik hayatta kullanilan normal sudur ve bu
gesit reaktorlerde su; sogutucu ve notron moderatorii (yavaglatict) olarak
kullanilmaktadir. Farkli gesit ve tasarimlara sahip bu reaktorlerin yaygin
olanlar1 Basingli su reaktorlii (PWR) santraller ve kaynar su reaktorlii
(BWR) santrallerdir. Basinghi su reaktorlii (PWR) santraller, en yaygin
niikleer santral ¢egidi olarak bilinmektedir. Reaktorii sogutmak igin basingh
su kullanmaktadir. Reaktor ¢ekirdegindeki suyun yaklagik 325°C’ye ulagmasi
sebebiyle suyun kaynamasini onlemek igin atmosfer basincinin 150 kati
altinda tutulmasi gerekmektedir (Diinya Niikleer Birligi?, 2025). Kaynar
su reaktorlii (BWR) santraller, niikleer santrallerde kullamilan en yaygin
ikinci reaktor gesididir. PWR reaktorlii santrallere gore daha diigiik basing
ve sicaklikta galigmaktadir. Bu tip reaktorlerde su 75 Atm basingta ve 285
santigrat derecede bulunarak olugan buhari tiirbinleri dondiirmektedir
(Rahman, Abedin, & Chowdhury, 2023).

Agir su niikleer santralleri yiiksek erime ve kaynama noktalarina
sahiptir ve 2600 kat daha fazla notron moderasyon (yavaglatma) yetenegi
sergilemektedir (Billa ve digerleri, 2017). Bu o6zellikleri sebebiyle niikleer
enerji elde edilmesinde kullaniimaktadir. HWR santrallerin en yaygin tiirii
basingh agir su reaktorlii (PHWR) santrallerdir. Basingli agir su reaktorleri
(PHWR), sogutucu ve yavaglatict olarak agir su kullanan bir niikleer
reaktordiir (Diinya Niikleer Birligi3, 2025).
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Grafit moderatorlii reaktorlii santrallerdeki grafit; biiyiik miktarlarda
kolaylikla bulunabilen ucuz bir malzeme olmasi, yiiksek sicaklik dayanimi
ve ylksek mekanik dayanimimnin reaktor yapisinda kullanilabilmesi gibi
sebeplerden dolay1r niikleer reaktorlerde kullanilmaya baglamigtir (East
Carbon, 2024). Hizh notron reaktorleri (veya Hizli Reaktorler) termal
notron enerjili reaktorlerinkini agan ileri teknolojiye sahip bir reaktor
tiriidiir (Capali, Sekerci, & Kaplan, 2017). Bu reaktor ¢esidinde notronlar
yavaglatilmamaktadir, bu sebeple de yavasglatmak igin moderator malzeme
kullanilmamaktadir. Hizhi reaktorler, uranyum kaynaklarinin gok daha verimli
kullanilmasini ve yiiksek seviyeli niikleer atiklarin uzun 6miirlii bileseni olan
aktinitlerin yakilmasini saglayan igsel niikleer ozelliklere sahiptir (Yang,
2011).

3.TURIZM

Kigilerin stirekli ikamet ettikleri normal gevrelerini goniillii olarak terk
edip bagka bir ortamu ziyaret ettiklerinde gergeklestirdigi tiim etkinlikler
“turizm” kavraminin kapsamina girmektedir (Camilleri, 2018). Giintimiizde
turizmy; lilkeler agisindan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik boyutlariyla giinden
giine 6nem kazanmaktadir. Genel olarak keyif ve dinlenme i¢in yapilabildigi
gibi tiiriine gore kigisel deneyim yagsamak, is amagli, saghk amagli, egitim
amagli, spor amagli ve benzeri farkli amaglarla yapilabilmektedir (Akina &
Kasalak, 2016).

Turizm hareketliliginin artiginda kiiltiirel 6nemli bir unsur olarak goriilse
de (Celep ve digerleri, 2020) gogunlukla deniz turizmi kapsaminda yer alan
kitle turizmi O6n plana ¢ikmaktadir. Ancak turizmin mevsimsellik 6zelligi,
yogun sezonda kargilagilan altyap: sorunlari ve yerel halkin bu durumdan
kaynakli yagam kalitesinin diigmesinden otiirii destinasyonlarda kalabalik
yonetimi saglamak amaciyla alternatif turizm tiirleri uygulanmaya baglamistir
(Sezen Dogancili, 2022). Insanlarin ig yasamlarindan artan zamanlarinda
uyguladiklar: rekreasyon faaliyetleri (Bayram & Kavlak, 2020) ve uygulanan
bazi alternatif turizm ¢esitleri sunlardir:

Eko-turizm; kalkinma politikalar1  ve ilkeleri ¢ergevesinde, yerel
topluluklarin turizmin gelistirilme siirecine katihmiyla, dogal ve kiiltiirel
miras da dahil olmak iizere gevresel degerlerin korunmasma odaklanan
stirdiiriilebilir bir turizm tiirtidiir (Mahravan, 2012). Diger bir tanima
gore ise eko-turizm, dogal halini korumus, ekolojik yapisini kaybetmemis
yerlere yapilan turizmi kapsamaktadir (Unliiénen, Tayfun, & Kiliglar, 2007).
Ozellikle iklim degisikligiyle ortaya ¢ikan sosyal ve ekolojik sorunlardan
dolay1 turizmde siirdiiriilebilir yaklagim 6n plana ¢ikmug (Diilger & Gines,
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2025) ve ekoturizm gibi daha doga dostu gevreci niteliklere sahip turizm
tiirleri tercih edilmeye baglamistir. Eko-turizmin diger turizm tiirlerinden
ayir edici Ozellikleri, gergeklestirildigi bolgedeki yerel halkin istthdamin
saglayarak turizm faaliyetlerinden fayda saglamasi ve turist gruplarinin diger
turizm tiirlerine kiyasla genellikle daha kiiciik gruplar halinde olmasidir.
Tiirkiye’de eko-turizmin en giizel 6rnekleri Dogu Karadeniz yaylalar1 ve
Toros Daglarr’nda yer almaktadir (Tutcu, 2021).

Gastronomi turizmi; bir bolgenin yiyecek ve igecek kiiltiiriinii kesfetmek
amactyla gergeklestirilen turizm tiiriidiir. Gastronomi turizminin temelinde
yiyecek ve igecek kiiltiirii olmakla beraber; ciftlikler ve sarap iiretimi
gergeklestirilen tiziim baglari gibi alanlara diizenlenen yiyecek ve igeceklerin
denendigi seyahatleri de kapsamaktadir (Ozdemir & Altiner, 2019).
Kiigtikkomiirler ve digerlerine (2018) gore Tiirkiye zengin gegmisi, gesitli
mutfak kiiltiirii ve buna eglik eden turistik gekiciligi sebebiyle gastronomi
turizmi igin de siklikla tercih edilen bir iilke konumundadir. Ozellikle
Giineydogu Anadolu bolgesine ait kebaplar iilkenin hemen her yerine
yaylmig olup Hatay, Gaziantep, Diyarbakir, Adana ve Sanhurfa illerine
yapilan seyahatler gastronomi turizmi igerisinde degerlendirilebilmektedir
(Aksoy & Sezgi, 2015).

Inang turizmi; dini agidan kutsal yerlerin kesfedilmesi ve ziyaret
edilmesini kapsamaktadir (Gokdeniz, 1996). Tiirkiye hem Hristiyanlar hem
de Miisliimanlar tarafindan kutsal sayilan bir¢ok cami, tiirbe, tapinak ve yer
bulunmaktadir (Unliiénen, Tayfun, & Kiliglar, 2007). Miisliimanlarin Mekke,
Medine ve Kudiis’e yaptiklar1 hac ve umre ziyaretleri; Hristiyanlarin Kudiis,
Vatikan; Tirkiye’de Stimela Manastir1 ve Izmir Meryem Ana Kilisesi gibi
yerlere yaptiklar: ziyaretler inang turizm baghig altinda simiflandirilmaktadir
(Gokdeniz, 1996).

Son sans turizmi; yok olmakta olan yerlerin yarattigi endige sonucu
genellikle turizm acentelerine onerilen ve bu alanlar tarihe karigmadan
gezme firsat1 sunan bir turizm ¢esidi olarak tanimlanmaktadir (Baga &
Deliormanli, 2020). Lemelin ve digerlerine (2010) gore son sans turizmi,
“turistlerin agikca  kaybolan manzavalar, deniz - manzaralavim, kaybolan
dogal veya sosyal miras: avamasy” olarak ifade edilmistir. Son sans turizminin
Diinyadaki ornekleri olarak eriyen buzullarin gozlemlenmesi igin kutup
bolgelerine yapilan geziler ve Pasifik’te kiiglilmekte olan Biiyii Bariyer
Resifine yapilan dalig gezileri 6rnek gosterilmektedir. Tiirkiye’de ise son sans
turizmi igin verilen baslica 6rnek sular altinda kalmadan 6nceki Hasankeyf’e
yapilan turistik gezilerdir (Orhun & Merig, 2024).
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Saglik turizmi; kigilerin saghklarinin  korunmasi, gelistirilmesi ve
hastaliklarinin tedavi edilmesi amaciyla yasadiklar1 yerden bagka bir yere
seyahat etmeleri ve gittikleri yerde en az bir giin gegirerek saglik ve turizm
imkanlarindan faydalanmasi olarak tanimlanmaktadir (Kantar & Isik, 2014).
Saglik turizmi, bireylerin kendi iilkeleri digina seyahate ¢ikmalarindaki artigla
beraber diger turizm tiirlerine kiyasla kii¢iik ama 6nemli bir pazar olarak
kendine yer bulmug ve diinya ¢apinda oldukga hizli bir ilerleme kaydetmigtir
(Bulut & Sengiil, 2019). Tiirkiye, geligmis saghk sektorii sayesinde
saghk turizminin Diinyadaki gozde destinasyonlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Tirkiye’ye gelen saghk turistleri hem maliyetlerin diigiik
olmas1 hem de kalite ve teknoloji standartlarinin yiiksek olmasi nedeniyle
Tiirk saglik kuruluslarini tercih etmektedirler (I¢6z, 2009).

Kongre turizmi; kongre terimi; “aym: veya farkly meslek gruplavindan
kisilerin fikir alisverisinde bulunmak, tartismak gibi amaglaria bir araya gelmeye
davet edilmesi” geklinde tanimlanmaktadir (Eryilmaz, 2011). Bu amagla,
insanlarin evlerinden kongrenin yapilacag: yere seyahat ederek konaklama,
yeme-igme ve diger olanaklardan vyararlanmalar1 geklinde gergeklesen
faaliyetler kongre turizmi olarak tanimlanmaktadir (Delice, 2012).

Dag ve kig turizmi; giiniimiizde daglar, diinyada turizmin baglica
kaynaklarindan birini olugturmakta ve daglk alanlarda turizm siiratle
gelismektedir (Emekli, 2015). Tirkiye ozelinde dag turizmi ¢ogu zaman
kig turizmiyle birlikte anilmaktadir. Odak noktasinda genellikle kayak
sporunun yer aldig1 kig turizmi; konaklama ve diger hizmetlerin turistlere
saglandigl, karli ve egimli alanlara gergeklestirilen seyahatlerin tiimiinii
kapsamaktadir (Bozdemir & Sengiil, 2021). Tiirkiye’de kig turizmi agisindan
onemli merkezlerden biri Erzurum’dur. Erzarum Ili igerisinde barindirdigt
Palandoken Kayak Merkezi bagta olmak iizere kayak merkezleri, olimpik
pistleri ve diger tesisleriyle birlikte bu alanda diger illerimize nazaran oncii
konumda bulunmaktadir (Altas, Cavug, & Zaman, 2015). Ozellikle kirsal
alanlarda uygulanan rekreasyon faaliyetleri de dag ve kig turizmi kapsaminda
yer almaktadir (Giines & Diilger, 2018).

Termal turizm; mineralli termal sularin ve bunlarin ¢gamurlarinin, kaynak
bolgesinde saglik tizerinde olumlu etkisi olan gevresel ve iklimsel etkenlerin
ve biyolojik gevrenin insan saghg: tizerindeki etkilerinin gesitli yontemler
ve destekleyici tedavilerle bir araya getirildigi; uzman hekimin programi ve
denetimi altinda yapilan tedavi edici uygulamalara yonelik turizm hareketi
termal turizm tiiriinii olusturmaktadir (Ozbek, 1991).

Macera turizmi; macera teriminin en dogru tanimi, monoton yagamdan
uzaklagma olarak ifade edilmistir (Garda, 2011). Buckley (2006) macera
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turizmini; “Tisr sivketleri tavafindan diizenlenmis, ana cazibesi doga ortanunda
gereeklesen agik hava aktiviteleri olan, genellikle izel spor veya benzeri ekipmaniar
gerektiven ve tura katianlar icin heyecan verici olan.” bigiminde tanimlamugtir.
Dagalik, su sporlari, rafting, safari ve balon gezisi gibi aktivitelerin
gergeklestirildigi turistik aktiviteler macera turizmi altinda kabul edilmektedir.
Tiirkiye’de 6zellikle Antalya yoresinde yapilan rafting ve diger su sporlarinin
gergeklestirilmesi amaciyla yapilan aktiviteler ile Kapadokya yoresinde
gerceklesen balon turlart macera turizminde 6rnek verilen aktivitelerdendir.
Macera turizmi kapsaminda degerlendirilen deneyimlerden biri olan balon
turizmi, katihmcilara egzotik bir bolgeyi havadan, daha genis ve etkileyici bir
agiyla, heyecan verici ve ilgi gekici bir bicimde gorme imkani sunan, belirli
risk ve kontrollii tehlike igeren bir etkinliktir (Can & Can, 2019).

Hiiziin turizmi; turistlere aci, keder, tizlintii, korku ve 6lim deneyimi
yagatan savag alanlari, hapishaneler, dogal afet bolgeleri ve benzeri yerlere
vapilan ziyaretler olarak tanimlamaktadir (Kurnaz, Ceken, & Kilig, 2013).
Tiirkiye’de hiiziin turizminin gergeklestirildigi basglica yerler arasinda
Anitkabir, Gelibolu Yarimadasi, Bagkomutan Tarihi Milli Parki, Sinop
Cezaevi ve Ulucanlar Cezaevi Miizeleri ornek gosterilmektedir (Ergun
& Oktay, 2022). Diinyadaki ornekleri ise atom bombasina hedef olmug
Hirogima ve Nagazaki sehirlerine yapilan geziler, Auschwitz bagta olmak
lizere toplama kamplarina yapilan geziler, Cernobil Niikleer Giig¢ Santrali
ve yakinindaki Pripyat hayalet sehrine yapilan turistik seyahatler 6rnek
verilmektedir (Ferero, Meija, & Leon-Gomez, 2023).

Diaspora turizmi; diaspora terimi, go¢ veya siirgiin yoluyla
anavatanlarindan  uzaklagmig insan topluluklarii  tanimlamak igin
kullanilmaktadir (Bagci & Deliormanli, 2020). Gog eden kisilerin gogunlugu
ge¢migini, arkasinda biraktigi toplumu ve gocuklugunu gegirdigi gevreyi
hatirlamakta ve bunlara 6zlem duymaktadir (Ciki & Kizanhkli, 2021).
Kiginin geride biraktig1 topluma ve topraklara geri donerek gegmiste yagadig:
duygular1 tekrar deneyimleyebilmek amaciyla gergeklestirdigi seyahatler
diaspora turizmi tanimi altinda degerlendirilmektedir. Almanya’da yasayan
Tiirklerin Tirkiye’ye gergeklestirdigi seyahatler ve Balkan gog¢menlerinin
Balkan iilkelerine yaptiklari seyahatler bu turizm tiirii kapsaminda
degerlendirilebilmektedir (Kaygalak, Dilek, & Giinli, 2015; Ciki &
Kizanlikli, 2021).

4 ILGILI ARASTIRMALAR

Niikleer gili¢ santrallerinin kuruldugu bolgelerdeki turizme yonelik
etkileri hakkinda farkli 6rnekler tizerinden yapilmig bazi giincel ¢aligmalara
agagida yer verilmistir.
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Cakici ve Yilmaz (2012), ¢aligmalarinda Mersin’deki otel ¢alisanlarinin
niikleer santrale yonelik kaygilarina yer vermigtir. Aragtirmaya toplam 262
otel galigan1 katilmugtir. Caliganlar, niikleer santrallerin turizm yatirrmlarina
ve gelecek turist sayilarina olumsuz yonde etki etmesinden korktuklarin
caligma stirecinde dile getirmiglerdir. Otel ¢alisanlarinda niikleer santraller
sebepli endigelerin galiganlara rahatsizlik verecek diizeye ulastigi ve bazi
caliganlarin durumu takinti haline getirdigi soylenebilmektedir. Caligmada,
kurulacak olas1 bir niikleer santralin bolgelerindeki turizm faaliyetlerini
olumsuz yonde etkileyebilecegi, dolayisiyla ¢alisanlarin is hayatlarina da
bu olumsuz etkinin yansiyabilecegi hususunda tedirgin olduklar1 yoniinde
kanrya varilmugtir.

Ates ve Saragoglu (2013), yaptiklari ¢ahgmada Erciyes Universitesi ve
Ahi Evran Universitesi'nde Fen Bilgisi Ogretmenligi boliimiinde 6grenim
goren 10 adet 6gretmen adayiyla yaptiklar: goriigmeler sonucunda 6gretmen
adaylarinin; niikleer santraller hakkinda yeteri kadar 6nlemlerin alinmadigin
ve gevreye radyoaktif maddelerin yayildigini ve ileriye doniik olarak gerekli
onlemler alinmadig takdirde niikleer atiklarin yer alti sularina karigabilecegi
ve olas1 kazalarda radyoaktif maddelerin sizabilecegi, santralin kurulu oldugu
bolgelerde de bebek ve ¢ocuklarda kanser oraninin artacagini disiindiiklerini
belirlemiglerdir.

Yilmaz (2015), Akkuyu Niikleer Santrali 6zelinde yaptigi caligmada
givenlik ve ckonomik boyutuyla niikleer enerji  tartigmalarini
degerlendirmistir. Niikleer enerji tartigmalarinin genig kapsamli oldugunu
ve bu tartigmalarda uzlagma zeminine varilmasinin zor oldugunu 6ne
stirmiigtiir. Niikleer enerjinin olumlu yonlerini savunanlarin gerekge olarak
radyasyon sizintist riskinin diigtintildiigti kadar yiiksek olmadigi, diger
enerji kaynaklarina gore daha verimli oldugu ve atik miktarinin diger enerji
tiirlerine gore daha az oldugu savunduklarina deginmigtir. Niikleer enerji
kargitlarinin ise olumsuz yonleri olarak radyasyona bagli saglik riskleri
oranimnin artacagini, ¢evresel risklerin sanilandan fazla olacagr ve sanildig:
kadar ekonomik getirisi olmayacagini savunduklarini sdylemistir.

Mert ve Aylikgt (2020), niikleer santrallerin turizme etkisi lizerine
yaptiklart ¢aliymanin sonucu olarak; niikleer enerjinin Tirkiye igin bir
zorunluluk halinde geldigini, niikleer gii¢ santrallerinin konumunun boélge
turizmlerine herhangi bir etkisinin beklenmedigini, Tiirkiye’ye gelen
turistlerin geldikleri iilkeler sebebiyle niikleer enerjiyle tanigik olduklari, yurt
i¢1 turistlerde ise kisa stireli bir tedirginlik yaganabilecegi ancak bu durumun
orta ve uzun vadede siirmeyecegi ifade edilmistir.



80 | Niikleer Santvalin Bolgesel Turizm Uzerindeki Etkileri: Sinop Ornegi

Berk ve digerleri (2022), yaptiklar literatiir caligmasinda niikleer santralin
turizme olas1 etkilerini Silifke Ornegi tizerinden incelemiglerdir. Caligma
sonucunda, Tiirkiye ekonomisi igin yiiksek 6neme sahip olan turizmi olumsuz
etkileyecegi diigiiniilen Akkuyu Niikleer Gii¢ Santrali yerine yenilenebilir
enerji kaynaklari agisindan ytiksek potansiyeli olan Mersin’in Silifke ilgesinde
riizgar ve giineg gibi kuvvetli alternatif kaynaklara yonelmenin turizme
olumsuz etkisinin olmayacag1 hususunda goriis belirtmiglerdir.

Kaya ve Dogan (2023) yaptiklar1 ¢aligmada, Sinop’ta kurulacak niikleer
santralin bolge turizmi lizerine olasi etkilerini il genelindeki toplumun
goziinden degerlendirmiglerdir. Caligma kapsaminda, Sinop ve ilgelerinden
segilen katithmalarmn  olusturdugu 415  kisiye anket uygulanmistir.
Aragtirmanin sonucunda yerel halkin, Sinop’ta kurulacak niikleer santralin
basta deniz yagami olmak tizere dogal yasama ve bolgedeki turizm sektoriine
zarar vereegini diigiindiikleri sonucuna ulagmuglardir.

5.SONUC VE ONERILER

Yapilmug giincel ve benzer aragtirmalar tizerine gergeklestirilen literatiir
aragtirmast sonucunda niikleer gii¢ santrallerinin bagta Sinop olmak tizere
turizm bolgeleri izerindeki etkisine yonelik genel sonuglari su sekildedir.

 Tiirkiye’nin enerji ihtiyacini kargilamak i¢in mevcut durumda diga
bagimli oldugu; dis ticaret agiginin minimize edilebilmesi igin niikleer

gii¢ santrallerinin Tiirkiye igin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

e Vatandaglarin; niikleer santrallerin yerine alternatif olarak riizgar
ve giines enerjisi santrallerinin yapilmasiyla enerji elde edilmesini
destekledikleri yoniinde genel bir egilim oldugu goriilmiigtiir.

e Turizm agisindan degerlendirildiginde genel goriig; niikleer giig
santrallerinin kurulacag yerlerde turizm faaliyetlerinin azalacag: veya
zarar gorecegi yoniinde olmustur.

 Tuarizm igletmecileri ve igletme ¢alisanlarinda da bu faaliyetlerin olasi
azalmasindan dolayi ticari olarak sekteye ugrama endigesini tagidiklar
goriilmustiir.

* Yerel halkin niikleer santrallere yonelik genel bakiginin olast riskler
sebebiyle ¢ogunlukla olumsuz oldugu; radyasyon kaynakli insan
saghg, cevre saglig ve giivenlik risklerinin bu goriigiin baslica sebebi
oldugu goriilmiistiir.
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Sonuglar degerlendirildiginde niikleer gii¢ santrali ingasinin Sinop
turizmine olast olumsuz etkisinin azaltilmasi i¢in agagidaki Oneriler

yapilmugtir.

Deniz kiyis1 olmasi ve deprem riskinin diigiik olmas1 sebebiyle niikleer
santral yapimi i¢in uygun goriilen Sinop; son zamanda artan turizm
faaliyetleri ve gelecekteki potansiyeli degerlendirildiginde Karadeniz
Bolges’nin 6nemli turizm noktalarindan biri konumundadir. Bu
yizden Sinop turizminin zarar gérmemesi i¢in enerji yatirimlariyla
turizm faaliyetlerinin birlikte planlandig1 entegre bir bolgesel kalkinma
stratejisi geligtirilmelidir.

Sinop turizminin niikleer santralden etkilenmemesi igin turizm
paydaglarinin igbirligi yapmasi 6nerilmektedir.

Sinop’un mevcut riizgar potansiyeli goz oniinde bulundurularak
Sinop’ta bulunan riizgar enerji santrallerinin sayisinin arttirilmasi;
alternatif ve temiz enerji kaynaklarinin ilde degerlendirilmesi
onerilmektedir.

Sinop halkinin niikleer enerji konusunda bilinglendirilmesi, olasi
riskler hakkinda bilgilendirilmesi ve soylentilerden kaynaklanan
endigelerin giderilmesi gerekmektedir.

Sinop’a yonelik i¢ turizm faaliyetlerinin sekteye ugramamasi igin
bilgilendirme galigmalar yurt genelinde yapilmahdir.

Niikleer santral gevresinde diizenli gevresel etki izleme sistemleri
kurulmali ve bu veriler seffaf bir sekilde kamuoyuyla paylagiimalidir.

Kamu, 6zel sektor ve yerel halkin katihmiyla “Sinop Turizm ve Enerji
Koordinasyon Kurulu” benzeri bir yapi olugturularak karar alma
stireglerinde turizm sektoriintin temsiliyeti gii¢lendirilmelidir.

Niikleer santral inga edilirse Sinop™un turizm potansiyeli goz ardi
edilmemelidir. Kiiltiirel ve dogal giizellikleriyle Sinop’un turizm
agisindan degerini arttirmaya yonelik ¢aligmalarin yapilmasi saglanmal,
gerekirse turizmciler agisindan 6zel tegvikler saglanmahdir. Ornegin,
gelecekte Sinop’un niikleer santral yapildiktan sonraki turizm verileri
ile santral ingas1 oncesi verileri kargilagtirilmalidir; turizm verileri
beklentinin altinda kaldigr gortildiigii takdirde Sinop’taki turizm
isletmecilerine devlet destekleri saglanarak olasi maddi kayiplart
minimize edilmelidir.
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Bolim 6

Iklim Adaleti ve Turizm

Ayse Selin Diilger!

Ozet

Iklim degisikligi, tiim diinyada etkileri giderek daha goriiniir hale gelen
kiiresel ¢apta bir sorundur. Bununla birlikte, iklim degisikliginin etkileri
farkli toplumsal gruplar arasinda farkli sekilde ortaya gikmaktadir. Ozellikle,
iklim degisikliginin etkileri ile miicadelede yeterli altyapiya sahip olmayan
kirilgan toplumlar iklim krizinin sonuglarimi daha agir bir bigcimde
deneyimlemektedirler. Buna ek olarak, iklim degisikliginin etkileri yas,
cinsiyet, egitim ve gelir diizeyi gibi demografik degiskenlere gore bireyler
izerinde farkli etkiler gostermektedir. Turizm sektorii ise kirllgan yapist
sebebi ile iklim krizinden dogrudan etkilenebilmekte, bilingsiz ve plansiz bir
sekilde faaliyetlerinin devam etmesi durumunda iklim degisikligine sebep
olabilmektedir. Bu kitap boliimiiniin amaci; iklim degisikligi ve turizm
arasindaki ¢ift yonlii iliskinin iklim adaleti perspektifinden agiklanmasidir.
Bu amag dogrultusunda ilk olarak, iklim degisikligi kavrami ile iklim
degisikligi ve turizm arasindaki cift yonlii iligki agiklanmugtir. Son olarak,
temeli gevresel adalet kavramina dayanan iklim adaleti kavrami agiklanarak
turizmde iklim adaleti tiim boyutlar ile ele alinarak biitiinciil bir bakig agistyla
degerlendirilmistir.

1. GIRIS

Iklim degisikliginin yagandigi ve zaman igerisinde etkilerinin tiim
topluluklar tarafindan hissedildigi artik bilimsel bir gergekliktir ve degisen
kogullara uyum saglayacak yeterli kaynaga sahip olmayan savunmasiz
toplumlar bu etkileri daha yogun bir bigimde deneyimlemektedir (Buizza,
2023: 22). Iklim degisikliginin; yoksulluk, sug oranlar1 ve toplumsal
cinsiyete dayali siddet ile salgin hastaliklar1 daha da agirlastirma potansiyeli

bulunmaktadir ve bu durum, 6zellikle baga ¢ikma kapasiteleri sinirli olan
destinasyonlardaki topluluklar ile marjinal gruplar tizerinde ek ve orantisiz

1 Dr. Ogr. Uyesi, Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi
Boliimii, ayse.dulger@hbv.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-8897-013X

@, A hrips://oi.or/10.58830)ozgurpub1074.c4263 37
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yikler olusturarak mevcut kirilganlklart derinlestirmektedir (Amorim-
Maia, Anguelovski, Chu, ve Connolly, 2022; Pelling, Chow, Chu, Dawson,
Dodman, Fraser, Hayward, Khirfan, McPhearson, Prakash ve Ziervogel,
2021).

Yasal yasa ulagmadiklar1 igin siyasi siireglerde temsil edilemeyen ¢ocuklar
ve genglerin ihtiyaglarinin gozetilmesi, iklim adaleti tartigmalarinda kritik
bir 6neme sahip olup bu gereklilik, yalmzca iklim degigikligi sonucunda
kiiltiirlerini, toplumsal yapilarini ve ge¢im kaynaklarini kaybetme riski tagryan
kirilgan niifuslarin korunmasi agisindan degil, ayn1 zamanda gelecekteki
kugaklarin hak ve ihtiyaglariin giivence altina alinmasi bakimindan da
temel bir zorunluluk olarak degerlendirilmektedir (Jourdan ve Jani Wertin,
2020: 2). Bununla birlikte, iklim krizi cinsiyet agisindan da tarafsiz bir olgu
degildir; aksine, mevcut toplumsal cinsiyet esitsizliklerini derinlegtirerek
kadinlar ve kizlar iizerinde orantisiz etkiler yaratmakta ve bu gruplarin gegim
kaynaklari, saglik durumlar1 ve giivenlikleri agisindan daha agir tehditler
ortaya ¢ikarmaktadir (UN Women, 2025).

Iklim degisikliginin farkli toplumsal gruplar iizerindeki farkli etkileri sadece
gevresel bir sorun degil ayn1 zamanda turizm faaliyetlerinin planlanmasi,
uygulanmast ve yonetilmesi siireglerinde adalet ilkelerinin gozetilmesini
zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, iklim adaleti yaklagimi turizm sektoriiniin
kirilgan toplumlar iizerindeki olumsuz etkilerini azaltma ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerini gergeklestirme agisindan kritik bir 6neme sahiptir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti'niin Brundtland Komisyonu
Raporu’ndan gelistirilen stirdiiriilebilir turizm tanimi, mevcut turistlerin ve
ev sahibi topluluklarin ihtiyaglarini kargilayan, buna kargin gelecekteki firsat
ve kaynaklar1 da koruyup gelistirmeyi hedefleyen bir kalkinma yaklagimini
ifade etmektedir (UNWTO, 1994: 30). Siirdiiriilebilir turizm yonetim
yaklagimu ise her ne kadar gevresel koruma, sosyoekonomik refah ve uzun
vadeli kaynak yonetimi gerektirse de (WTO, 2004), kalkinmanin maliyet
ve faydalarinin turizm paydaglar arasinda adil bir bi¢gimde dagitilmasina
iligkin sorunlar1 ve bu alandaki yapisal esitsizlikleri agik sekilde ortaya
koymamaktadir (Camargo, Lane ve Jamal, 2008: 70).

Tim bunlara ragmen, mevcut aragtirmalar turizmin yol agtig1 sosyal
geri bildirimlere ve turizm-koruma dengesinin siirdiiriilebilir bi¢imde
yonetilmesine yeterli diizeyde odaklanmamuigstir ve adil yonetisim stireglerini
giiglendirebilecek adalet ve esitlik perspektiflerinin turizm ¢aligmalarinda
daha kapsamli gekilde ele alinmasi gerekmektedir (Higgins-Desbiolles,
2018; Jamal ve Camargo, 2014; Morea, 2021: 4). Literatiirdeki bu
boslugu gidermek amaciyla, bu kitap boliimiinde turizm ve iklim degisikligi
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arasindaki ¢ift yonlii iliski (turizmin iklim degisikligi tizerindeki etkisi, iklim
degisikliginin turizm tizerindeki etkisi), iklim adaleti kavrami ve turizm ile
iklim adaleti etkilesimi kapsamli ve sistematik bir bigimde ele alinmaktadhr.

2. TURIZM VE IKLIM DEGISIKLIGI: GIFT YONLU ILISKI

Sicaklik rejimlerinde ve atmosferik kosullarda uzun vadeli degisimleri
ifade eden iklim degisikligi; giineg aktivitesindeki dalgalanmalar veya biiyiik
Olgekli volkanik patlamalar gibi dogal siireglerden kaynaklanabildigi gibi
1800°Li yillardan itibaren komiir, petrol ve dogal gaz gibi fosil yakitlarin
yakilmasini igeren insan faaliyetlerinden de kaynaklanabilmektedir (Birlesmig
Milletler, 2025). 20. yiizyihn ortalarindan bu yana ise Diinya iklim
sisteminde gozlemlenen degisimlerin, ozellikle fosil yakit tiiketimi bagta
olmak tizere insan kaynakl faaliyetler sonucu gergeklestigi ve bu faaliyetlerin

atmosferdeki sera gazi yogunluklarimi artirarak gezegenin ortalama yiizey
sicakliginda belirgin bir artiga yol a¢tigr ifade edilmektedir (NASA, 2025).
“Antropojenik” veya “insan kaynakli iklim degisikligi”, giiniimiizde
diinyanin tiim bolgelerinde gozlenen ¢ok sayida hava ve iklim agiriliginin
temel nedeni olan insan faaliyetlerinin bir sonucu olarak tanimlanmaktadir ve

bu kapsamda iklim sistemini etkileyen baglica antropojenik siiregler agagida
yer almaktadir (Diinya Meteoroloji Orgiitii-WMO, 2025):

* Fosil yakitlarin yakilmasi,

* Ormanlarin yok edilmesi,

* Arazi kullanimi ve arazi kullanimindaki degisiklikler,
* Hayvancilik yonetimi uygulamalari,

* Giibre kullanimina iligkin tarimsal faaliyetler,

* Atk yonetimi siiregleri ve

*  Cesitli endiistriyel {iretim stiregleri.

Tklim degisikligi ile turizm sektorii ekonomik ve sosyal boyutlart itibariyla
kargihiklt bagimhlik iligkisi igcindedir ve iklim degisikliginin turizm tizerindeki
etkileri degerlendirildiginde, turistik agidan aktif destinasyonlarda ortaya
cikabilecek belirli dontistimlerin 6ngoriilmesi kaginilmaz goriinmektedir
(Civelek, 2022: 132). Diger taraftan, turizm de bir¢ok agidan iklim
degisikligine sebep olmaktadir. Bu boliimiin alt baghklarinda, turizm ve iklim
degisikligi arasindaki gift yonli iligki detayl bir gekilde ele alnmaktadir.
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2.1. Turizmin Iklim Degisikligi Uzerindeki Etkisi

Turizm sektorii, ¢evre iizerinde giiclii ve ¢ok boyutlu bir etkiye sahiptir
(Gossling, 2002) ve bu etkinin kapsami 6zellikle havayolu tagimaciligindan
kaynaklanan karbondioksit emisyonlartyla sinirli kalmayip, ayni zamanda
uquglarin dogrudan etkileri (ugak izleri gibi) araciigiyla da iklim sistemi

iizerinde 6nemli sonuglara sebep olmaktadir (Hamilton, Maddison ve Tol,
2005: 245).

Lenzen, Sun, Faturay, Ting, Geschke ve Malik (2018) ¢aligmalarinda
turizm sektoriiniin karbon ayak izi kiiresel emisyonlarinin yaklagik %8’ini
olusturdugunu ve bu oranin neredeyse yarisinin ulagim kaynakl oldugunu
belirtmektedirler. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’nin (WTTC) verilerine
gore, seyahat ve turizm sektoriiniin 2024 yilindaki kiiresel sera gazi (GHG)
emisyonlari, sektoriin zirve seviyeye ulagtigt 2019 yilina kiyasla yiizde 9,3
oraninda azalmistir ve glincel durumda toplam kiiresel GHG emisyonlarinin
yiizde 7,3%tini olusturmaktadir (WTTC, 2025).

Diger taraftan, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’niin
ongoriilerine gore turizmden kaynaklanan toplam emisyon oraninin,
2016-2030 yillar1 arasinda dortte bir oraninda artmast beklenmektedir
(Diinya Ekonomik Forumu, 2023). Buna ek olarak, turizm sektoriinden
kaynaklanan emisyonlarin gelecekte artacagi, i¢ ve dig turizm hareketlerine
katilan kigi sayisindaki yiikselisin, seyahat ve konaklama kapasitesinin kiiresel
Olgekte geniglemesine, seyahat bigimlerinin giderek daha fazla enerji tiiketir
hale gelmesine neden olacag1 ongoriilmektedir (Becken, 2007, Dickson ve
Dillimono, 2015; Scott, Peeters ve Gossling, 2010).

Diinya Kiiresel Turizm Dayanikhilik Giinii kapsaminda yayimlanan
degerlendirmelerde, ise turizm paydaglarinin yatirnmlarini, topluluklarin ve
ckosistemlerin dayaniklihigini giiglendirmeye ve iklim degisikligine uyum
stireglerini  hizlandirmaya yonlendirmeleri gerektigi belirtilmekte ve bu
dogrultuda {i¢ temel firsat 6n plana gikarilmaktadir (Novenario ve Kleiberg,
2024):

 Iklim uyumunu destekleyen ekosistemlerin korunmast,

 Topluluklarin iklim degisikligine karst dayanikliliklarint artirmalarina
yardimei olacak ge¢im firsatlarinin saglanmast,

e Iklim degisikligine uyumun gerekliligi konusunda farkindalik
yaratilmast.

COVID-19 pandemisi sonrast turizmin yeniden canlandiriimas: igin
hazirlanan Tek Gezegen Vizyonu’nda (One Plannet Programme) vurgulandigi
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tizere, sektorde yesil bir toparlanma yoniinde taahhiitlerde bulunmak ve bu
dogrultuda planlama yapmak, turizmin Paris Anlagmasr’nin hedefleriyle
uyumlu bigimde doniistiiriilmesi igin 6nemli bir firsat sunmaktadir. Bununla
birlikte, ziyaretgi deneyimlerinin karbon yogun yontemler yerine toplum ve
ekosistem refahini 6nceleyen uygulamalarla gelistirilmesi hélinde, turizm
sektorii diigitk karbonlu bir gelecege gegiste oncii bir rol {istlenebilecek
potansiyele sahiptir (One Planet Sustainable Tourism Programme, 2021).

2.2. Iklim Degisikliginin Turizm Uzerindeki Etkisi

Turizm sektoriiniin esnek ve kirilgan yapisi sebebiyle her tiirlii etmenden
etkilendigi diigtiniildiigiinde (Celep, Kavlak, Gokge ve Altunoz, 2020: 959),
iklim degigikliginin turizm sektorii tizerinde hem destinasyon diizeyinde hem
de operasyonel diizeyde kapsamli etkilere sebep olacagr ongoriilmektedir.
Bu baglamda, iklim degisikliginin turizm sektorii {izerindeki etkileri
destinasyon ve operasyonel diizeyde siralanmaktadir (Cambridge Institute
for Sustainability Leadership, 2025):

Destinasyon Diizeyindeki Etkiler

* Deniz seviyesinin yiikselmesi ve asgir1 hava olaylarinin artmasi, kiyi
turizmine iligkin altyapimin biitiinliigiinii tehdit ederek kumsallarin
aginmasina, daralmasina ve bazi bolgelerin sular altinda kalmasina yol
agacaktir.

* Okyanuslarin asitlenmesi ve deniz suyu sicakliklarinda yiikselis,
mercan resiflerinin bozulmasina ve uzun vadede yok olmasina neden
olarak ckosistem hizmetlerini ve mercan resiflerine dayali turizm
faaliyetlerini ciddi bi¢imde zayiflatacaktur.

* Artan sicaklik degerleri, bazi kig sporlari destinasyonlarinin
stirdiirtilebilirligini azaltacak, bolgedeki biyolojik gesitliligin kaybina

yol agacak ve orman yanginlarinin sikhigini ve siddetini artiracaktir.

Operasyonel Diizeydeki Etkiler

* Su kaynaklarimin azalmasi, turizm igletmeleri ile yerel sanayi ve
topluluklar arasinda kaynak paylagimina yonelik anlagmazliklara yol
agabilecektir.

* Agirt hava olaylarimin artmasi, 6zellikle ekonomik agidan kirilgan
iilkelerde turizm operasyonlarinda belirsizligi ve kesintileri artiracaktir.

* Agirt hava kosullarina veya deniz seviyesinin yiikselmesine maruz kalan
destinasyonlarda sigortalanabilirlik azalacak ve bu durum sektoriin
risk yonetimini zorlagtiracaktir.
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* Sera gazi emisyonlarini azaltmaya yonelik politikalar, 6zellikle ulagim
kaynakli emisyonlarin diigiirtilmesine iliskin maliyetlerin sektore ek
yiik olarak yansimasina neden olabilecektir.

Destinasyon ve operasyonel diizeydeki etkiler ele alindiginda iklim
degisikliginin turizm tizerindeki etkilerinin fiziksel ¢evrede meydana gelen
degisimler ile birlikte ekonomik ve toplumsal dinamikleri iceren ¢ok genis
bir etki alan1 olugturdugu sonucuna ulagilmaktadir.

Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) ise turistik destinasyonlari
etkileyecek iklim degisikligi etkilerini agagidaki gibi kategoriler altinda
incelemektedir (GSTC, 2025):

Dogrudan iklim ethileri

* Daha sicak yazlar

* Daha sicak kiglar

* Yagis degisikligi (su temini)
e Agirt olaylarin artmasi

Dolayly cevresel degisim ethilers

* Biyolojik ¢esitlilik kaybi (karasal ve denizel)
* Deniz seviyesinin yiikselmesi
e Hastaliklar

Azaltim politikalarimin turist haveketliligi sizerindeki ethis

* Seyahat maliyetleri ve destinasyon segimi

Dolayl toplumsal degisim ethilers

* Kiiresel/bolgesel ekonomik etkiler
* Artan giivenlik riskleri (toplumsal/yonetimsel bozulma)

Ozetle, iklim degisikliginin turizm sektorii  {izerindeki etkileri;
destinasyonlarin  fiziksel ~ gekicilikleri,  igletmelerin  operasyonel
stirdiiriilebilirlikleri, turist davraniglari ve yerel sosyo-ekonomik yapilar olmak
iizere ¢ok gesitli ve kapsamlidir. Bu durum ise turizm plan ve politikalarinin,
iklim uyumu, risk yonetimi ve stirdiiriilebilirlik ilkeleri temelinde biitiinciil
ve uzun vadeli bir bakis agsiyla ele alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.
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3. IKLIM ADALETI KAVRAMI

Tklim adaleti kavraminin temelinin ekolojik analiz ve uygulamalar agisindan
cevresel adalet kavramimna dayandig: bilinmektedir (Trott, Lam, Roncker,
Gray, Courtney and Even, 2023). Cok sayida akademisyen ve aktivistin
cevresel adalet hareketinin baglangic1 olarak kabul ettigi 1982 tarihli Warren
County protestolar1, PCB (poliklorlu bifeniller) ile kirlenmis topragin diisiik
gelirli ve gogunlukla Afrika kokenli Amerikalilarin yagsadigr bir topluluga
gomiilmesine karg1 yiiriitiilmiig; bu siireg, sivil haklar savunuculari ile siyahi
siyasi liderleri gevreci Orgiitlerle bir araya getirerek 1960’lardan bu yana bu
iki hareket arasindaki ilk biiyiik ortak eylemi ortaya ¢ikarmustir (Schlosberg
ve Collins, 2014).

Cevre adaleti, “gevre yasalarmin, diizenlemelerinin ve politikalarinin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve yiriirliige konmasi siireglerinde, 1k, renk,
ulusal koken veya gelirden bagimsiz olarak tiim bireylerin adil muamele
gormesini ve karar alma siireglerine anlamli bigimde katilimini” ifade
etmektedir (EPA, 2021). Cevresel adalet {izerine yapilan ampirik ¢aligmalar
ise agagidaki iki duruma dikkat ¢ekmektedir (Lee ve Jamal, 2008: 48):

* Diisiik gelirli ve azinlhkta olan toplumlar, ¢evresel risklere orantisiz
bir sekilde maruz kalmaktadir (Bullard, 1994; Lee ve Chavez, 1987),

* Diigiik gelirli ve azinlikta olan toplumlarmn, diger toplumlara gore
dogal kaynaklara erisim ve kalkinma politikalarindan yararlanma
olasiliklar1 daha diigiiktiir (Porter ve Tarrant, 2001).

Iklim adaleti ve gevre adaleti kavramlar1 ¢ogu zaman birbirinin yerine
kullanilmakta ya da en azindan aralarindaki ayrim gozetilmeksizin birlikte
ele alinmaktadir (Open Environmental Data Project, 2022: 5). Iklim adaleti,
iklim degigikliginin 6zellikle diistik gelirli toplumlar tizerinde orantisiz etkiler
yarattigini ve bu toplumlarin iklim degisikligine en az katkida bulunan
kesimler olmasina ragmen en agir sonuglarla kargi kargrya kaldiklarini kabul
eden bir yaklagimdir (University of California Center for Climate Justice,
2025).
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Sekil 1. Tklim Adaletinin 6 Temel Tlkesi
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Kaynak: University of California, Center for Climate Justice (Kaliforniya Universitesi,
Tklim Adaleti Merkezi), 2025

Sekil 1’de iklim adaletinin 6 temel ilkesi gosterilmektedir. Asagida ise her
bir ilke kisaca agiklanmaktadir (Greenfield, 2025):

e Adil Gegis: Adil Gegig ilkesinin temelini, iklim degisikliginde
orantisiz bigimde etkilenen isgiler ile yerel toplumlarin yeniden
egitim olanaklarina erigmesini, adil ve giivenceli iicret diizeylerine
sahip olmasini ve yenilenebilir enerji sektorlerinde nitelikli istihdam
firsatlariyla esit ve hakkaniyetli bir bigimde desteklenmesini giivence
altina alma hedefi olugturmaktadir.

* Sosyal, Irksal ve Cevresel Adalet: Sosyal, irksal ve gevresel adalet
yaklagimi, savunmasiz gruplarin politika olugturma siireglerine etkin
katilmini saglayarak temiz hava, temiz su ve siirdiiriilebilir barinma
gibi temel yagamsal kaynaklara erigimlerini giivence altina almay1 ve
boylece s6z konusu sorunlari gidermeyi amaglamaktadir.

* Yerli Halklarin Tklim Eylemi: Yerli halklarin iklim eylemi ilkesi
iklimle ilgili karar alma siireglerine ve yerli halklarin toprak haklarinin
korunmasmna yonelik siireglere, yerli halklarin dahil edilmesine
odaklanmaktadir.

¢ Toplumsal Dayaniklilik ve Uyum: Toplumsal dayaniklilik ve uyum
ilkesi, savunmasiz topluluklarin sel, kuraklik ve kasirga felaketlerine
uyum saglama ve bunlardan kurtulma kapasitelerini geligtirmektedir.
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* Dogal Iklim Goziimleri: Dogal iklim ¢ziimleri ilkesi; agaglandirma,
rejeneratif tarim ve sulak alanlarin restorasyonu gibi azalim amagh
ckosistemlerin kullaniimasina dayanmaktadur.

o Iklim Egitimi ve Katilim: Iklim egitimi ve katilimi ilkesi, iklim
sorunlar1 hakkinda insanlara ve topluluklara egitim vererek onlari
iklim adaleti ¢abalarinda bir gii¢ haline getirmektedir.

Yukarida agiklanan ilkeler bir biitiin olarak incelendiginde, iklim adaletinin
gevresel etkilerin azaltilmasina odaklanan bir teknik yaklagim degil, toplumsal
esitsizlikleri gideren ve kirilgan gruplarin haklarini 6ncelik haline getiren
katilimcr odakli bir politika gergevesi sundugu sonucuna ulagilmaktadir.

4. IKLIM ADALETI VE TURIZM

Turizm sektorii, her ne kadar ekonomik biiylimeye ve kiiltiirel etkilesime
katkida bulunan bir alan olsa da gevresel, sosyal ve etik konularinda adalet
tartigmalarinin - merkezinde yer almaktadir. Ozellikle iklim degisikligi
ekseninde ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu etkileri sebebiyle turizm faaliyetlerinin
adalet temelli bir bakig agisiyla degerlendirilmesi gerekmektedir.

Turizm baglaminda iki tiir adaletsizlik yaklagtmi bulunmaktadir ve bu
yaklagimlar farkli baglamlarda siklikla e zamanli olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Higgins-Desbiolles, Whyte ve Tedmanson: 2013).

* Birincisi; organ nakli kapsaminda vyiiriitiilen tibbi turizm, gecekondu
turizmi (bkz. Whyte, Selinger ve Outterson, 2011) seks turizmi veya
kutsal ritiiellerin anlamini degersizlestiren kiiltiir turizmi uygulamalar:
gibi dogast geregi somiriicli nitelik tagiyan turizm tiirlerini
kapsamaktadir.

e Tkincisi ise bireylerin yasadigi, calistigi ve sosyallestigi mekanlari tahrip
eden turizm pratiklerine igaret etmektedir ve bu gergeve gevresel adalet
kapsaminda ele alinmaktadir.

Lee ve Jamal (2008), rekreasyon ve turizm baglaminda gevresel adalet
konusuna iligkin sinurli sayida ¢aligmanin bulundugunu belirtmektedir ve
caligmalardan bazilarini agagidaki gibi 6zetlemektedir:

* ABD’nin Giiney Appalachians bolgesinde federal yonetim altindaki
turizm alanlarinin  mekansal dagiliminda belirli sosyoekonomik
ve wrksal gruplar arasinda egitsizliklerin gozlemlenmesi (Floyd ve
Johnson, 2002),

* Hondurasin Bay Adalarrnda turistlerin yerel topluluklara kiyasla
orantisiz diizeyde su tiiketmesi (Stonich, 1998),
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* Kenya’daki koruma altindaki parklarin Maasai halki ve diger yerel
sakinlere kapatilmasi sonucunda bu topluluklarin geleneksel kullanim
haklarinin kisitlanmasi (Akama, 1999),

e Giiney Afrika’da yerli halklarin topraklarinin devlet tarafindan
kamulagtirilmas1 ve yerinden edilen bu toplumlarin, daha 6nce
yararlanabildikleri koruma parklari ve dogal rezervlerdeki rekreasyonel
olanaklardan mahrum birakilmas: (Geisler ve Lesoalo, 2000).

Lee ve Jamal (2008) tarafindan belirtilen 6rnekler, rekreasyon ve turizm
alanlarinda gevresel adaletin nasil ihlal edildigine iliskin 6nemli gostergeler
sunmaktadir (Camargo, Lane ve Jamal, 2008: 72).

Seyahatve turizm olgusuiklim adaleti perspektifinden degerlendirildiginde
ise iklim degigikliginin sebep oldugu risklerin yalnizca turizm igletmeleri ve
gezginlerle sinirlt kalmadigi, ayni zamanda turizmin varhigini siirdiirdiigii, ev
sahibi toplumlarin ekolojik ve kiiltiirel temelli ge¢im kaynaklarini ve temel
yagam varliklarini da ciddi bi¢imde tehdit ettigi goriilmektedir (The Travel
Foundation, 2025). Bubaglamda, turizmin iklim degisikligine hem sebep olan
hem de iklim degisikliginin etkilerine maruz kalan yapisi dikkate alindiginda,
turizm sektoriiniin iklim politikalarinin yalnizca ekonomik agidan degil ayni
zamanda ev sahibi toplumlarin haklarini, kirilganlk diizeylerini ve adil uyum
kapasitelerine 6nem veren bir gergevede ele alinmasi gerekmektedir.

Seyahat ve turizm sektoriiniin iklim adaletini biitiinciil bir bigimde ele
alabilmesi agisindan iki temel husus kritik 6nem tagimaktadir (The Travel
Foundation, 2024: 23).

Emisyoniar Konusunda Adil Eylem

e Turizm kaynakli emisyonlarin 6nemli bir boliimii, diizenli olarak
uluslararasi seyahat eden kiiresel niifusun kiigiik bir kesimi tarafindan
orantisiz bi¢imde tiretilmektedir.

e Iklim degisikliginin olumsuz etkileri en az seyahat eden ve en diisiik
karbon ayak izine sahip topluluklar tarafindan orantsiz sekilde
hissedilmektedir.

Uyum ve Dayanskllik Konusunda Adil Eylem

o Iklim degisikliginden en ciddi bigimde etkilenen bolgeler, gogu
zaman ckonomik agidan turizme yiiksek diizeyde bagimli olan
destinasyonlardir.

* Bu destinasyonlar genellikle uyum saglama veya iklim dayaniklilig
gelistirme konusunda en sinirlt mali kaynaga ve kurumsal kapasiteye
sahip toplumlardur.
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Toblo 1. Turizmde Tklim Adaleti Boyutlar:

g{;;r;ltﬁdaletl Turizm Baglami Ornegi Akademik Analiz Odag:
. S ..o .. |Turizm deger zincirlerinde
Turizmin getirileri ve yiiklerinin ) 4 | esitsizlikleri
esitsiz dagahimi; curistier ve ev ckonomik ve sosyal esitsizliklerin
Dagitic1 Adalet 3117 > incelenmesi; farkl turizm
sahibi toplumlar arasinda karbon V.
ayak izi egitsizligi segmentlerinin karbon ayak
Y ’ izlerinin analizi.
Yerel toplumlarn turizm Turizmde yonetigim yapilart
Prosediirel lanl p ki licik ve karar alma stireglerini analiz
Adalet pranfamast ve Teim po 1t st etmek; katihme yaklagimlarin
kararlarina katihm eksikligi. e .
etkinligini degerlendirmek.
Turizm eelistirme ve iklim uvam Turizm ve kalkinma konusunda
strateiil e%r ingie orli halklarmyu hakim olan anlatilar1 elestirel bir
Tanima Adaleti bile \J’ . kiilt'uer deserlerinin bakig agistyla incelemek; kiiltiirel
m i - alle tirilmesig agidan duyarl ve yerel kogullara
) 3 ' uygun ¢oziimleri tegvik etmek.
Turizme bagimh tilkelerde Tl}rizr'n gel‘i§imi.nfic tar}hs?l
Diizeltici iklim kirilganligina katkida ﬁf;:igfﬁ;iig;jiiﬁ%ﬁat
Adalet bulunan tarihsel emisyonlar ve s D
Smitrgeciligin miras: ve borglarin silinmesini
50 ’ savunmak.

Kaynak: Sustainability Divectory (Stivdiiviilebilivlik Rehberi), 2025

Tablo 1, iklim adaletinin gok boyutlu yapisini turizm baglaminda sistematik
bir gekilde ortaya koymaktadir. Turizmde iklim adaletinin boyutlarinin
agiklandigi Tablo 1, biitiinciil bir yaklagim ile ele alindiginda, turizm ve iklim
adaleti literatiiriinde normatif ilkeler ile ampirik analiz alanlarini bir araya
getiren genig bir kavramsal ger¢eve sunmaktadir. Bu baglamda, turizmin
iklim adaleti kapsamindaki rolii, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ile birlikte
toplumsal esitlik ve katilime1 yonetisim odakli bir yaklagim ile ele alinmalidir.

6. SONUGC

Turizm sektori, kiiresel olgekte kiiltiirel, sosyal ve ekonomik etkilegimlerin
yogun bigimde gergeklestigi stratejik 6neme sahip bir faaliyet alani (Altunoz,
Aksu ve Kavlak, 2022: 5) olmakla birlikte 6zellikle iklim degisikligine hem
sebep olan hem de iklim degisikliginden etkilenen kirilgan bir yapiya sahiptir.
Bu kitap boliimiinde vurgulandig: tizere iklim degisikligi sadece gevresel
degil aym1 zamanda yoksulluk, su¢ oranlar1 ve toplumsal cinsiyete dayal
siddet ile salgin hastaliklar1 daha da agirlagtirma potansiyeli bulunmaktadir
ve bu durum, ozellikle baga ¢itkma kapasiteleri sinirli olan destinasyonlardaki
topluluklar ile marjinal gruplar {izerinde ek ve orantisiz yiikler olugturan
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bir adalet meselesidir (Amorim-Maia vd., 2022; Buizza, 2023; Pelling vd.,
2021). Dolayisiyla, iklim degisikliginin etkilerinin farkli toplumsal gruplar
tizerinde farkli gekilde ortaya ¢ikmasi, turizm faaliyetlerinin planlanmasi ve
uygulanmasi siireglerinde adalet ilkelerinin goz oniinde bulundurulmasini
gerektirmektedir.

Turizm ve iklim degisikligi arasindaki ¢ift yonli iligki, sektoriin
iklim krizindeki konumunu agik bigimde ortaya koymaktadir. Bir
yandan turizm; ulagim, konaklama ve tedarik zincirleri araciigiyla sera
gaz1 emisyonlarinin artmasma katkida bulunarak iklim degisikliginin
nedenlerinden biri hiline gelmekte (Gossling, 2002; Lenzen vd., 2018),
diger yandan ise deniz seviyesinin yiikselmesi, agir1 hava olaylari, su kithg:
gibi etkilerle destinasyonlarin fiziksel biitiinliigiinii, isletmelerin operasyonel
stirdiiriilebilirligini ve yerel sosyo-ekonomik yapilart ciddi bigimde tehdit
etmektedir (Cambridge Institute for Sustainability Leadership, 2025;
GSTC, 2025). Bu durum, iklim degisikligi ekseninde turizm politikalarinin
biitlinciil bir agidan ele alinmasi gerektigi sonucunu ortaya koymaktadir.

Brundtland Raporu’ndan tiiretilen siirdiiriilebilir turizm yaklagimi her
ne kadar mevcut turistlerin ve ev sahibi topluluklarin ihtiyaglarini kargilama
hedefini merkeze alsa da (UNWTO, 1994: 30), kalkinmanin maliyet ve
faydalarinin turizm paydaglar1 arasinda adil bi¢gimde dagitilmasina iligkin
yapisal esitsizlikleri yeterince goriiniir kilmamaktadir (Camargo, Lane ve
Jamal, 2008: 70). Nitekim mevcut literatiirde, turizmin yol agtig1 sosyal
geri bildirimlere ve adil yonetisim siireglerini giiglendirebilecek adalet ve
esitlik perspektiflerine yeterli diizeyde odaklanilmadigi vurgulanmaktadir
(Jamal ve Camargo, 2014; Higgins-Desbiolles, 2018; Morea, 2021: 4). Bu
baglamda, turizmde iklim adaletinin dagitici, prosediirel, tanima ve diizeltici
adalet boyutlariyla birlikte ele alinmasi, sektoriin tarihsel sorumluluklarinin
ve giincel gii¢ asimetrilerinin analiz edilmesini zorunlu kilmaktadur.

Seyahatveturizmolgusuiklimadaleti perspektifindendegerlendirildiginde,
iklim degisikliginin sebep oldugu risklerin yalnizca turizm igletmeleri
ve gezginlerle siirl kalmadigy; turizmin varhigim stirdiirdiigii ev sahibi
toplumlarin ekolojik ve kiiltiirel temelli ge¢im kaynaklarini ve temel
yagam varliklarint da ciddi bigimde tehdit ettigi goriilmektedir (The Travel
Foundation, 2025). Turizm kaynakli emisyonlarin, diizenli olarak uluslararasi
seyahat eden kiiresel niifusun kiiglik bir kesimi tarafindan orantisiz bi¢gimde
tretilmesi; buna kargin iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin en az seyahat
eden ve en diigiik karbon ayak izine sahip topluluklar tarafindan orantisiz
sekilde hissedilmesi, sektorde emisyonlar konusunda adil eylemi kaginilmaz
kilmaktadir (The Travel Foundation, 2024: 23). Benzer bi¢imde, iklim
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degisikliginden en ciddi bigimde etkilenen ve ¢ogu zaman turizme yiiksek
diizeyde bagimli olan destinasyonlarin uyum ve dayaniklilhik gelistirme
konusunda sinirli mali ve kurumsal kapasiteye sahip olmasi, iklim adaletini
turizm igin etik bir tercih olmaktan ¢ikarip yapisal bir zorunluluk haline
getirmektedir.

Sonug olarak, Kyoto Protokolii, UNFCCC ve Paris Anlagmasr’nin iklim
adaleti boyutunu yeterli diizeyde ele almadig: yoniindeki elestiriler (Jourdan
ve Wertin, 2020; von Lucke, 2021; Rastegar ve Ruhanen, 2023: 1), turizm
alani i¢in de gegerliligini korumaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde,
adalet olgusunun turizmde gegig siireglerine yonelik aragtirma ve politika
yaklagimlarinda merkezi bir konumda ele alinmadigi goriilmektedir
(Rastegar ve Ruhanen, 2023: 1). Bu nedenle, turizm sektoriinde iklim
adaletinin  ilerletilmesi, giincel bir gerekliligin otesinde, siirdiirtilebilir
turizmin toplumsal mesruiyetini ve uzun vadeli dayanikliigini giivence
altina alacak kritik bir zorunluluk olarak degerlendirilmektedir (Rastegar ve
Becken, 2024).
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