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On Soz

Turizmde Giincel Ekonomik Yaklagimlar kitabu, kiiresel ekonomi igerisinde
onemli bir paya sahip olan turizmi ekonomik agidan degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Turizmin farkli disiplinlerle olan giiglii iligkisi, alanda
yapilan caligmalar1 zenginlestirmekte ve gesitlendirmektedir. Ozellikle
sundugu yiksek ekonomik kazanimlar nedeniyle turizm; hem sektor
profesyonellerinin hem de iktisatgilarin ilgisini gekmekte ve turizm ekonomisi
konularinda o6nemli ¢aligmalarin yiiriitiilmesine zemin hazirlamaktadir.
Bu kapsamda turizm konularini ekonomik agidan degerlendirmek hem
sektor hem de akademik gevreler agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Bu
nedenle bu ¢aligmanin turizm ekonomisi konularina ilgi duyan 6grenci ve
akademisyenlere fayda saglayacag:i ve ilham olacagi aym zamanda sektor
temsilcilerine de karar stireglerinde katki saglacag: diistintilmektedir. Bununla
birlikte kitabi okuyanlarin turizmi ekonomik boyutu ile derinlemesine
degerlendirebilmelerine yardimei olacag: kanaatini tagimaktadir.

Turizm ekonomisi ile ilgili akademik arastirmalari konu alan bu kitap
toplam 7 boliimden olusmaktadir. Ilk bolim, “Turizmin Ekonomik
Etkilerinin Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Yesil Ekonomi Perspektifinden
Degerlendirilmesi” baghg: ile Hilal Giindogan tarafindan aragtirilmistir.
Ikinci bolim “Turizm Talebi ve Turizm Arzi” Emine Keskin Uslu
tarafindan incelenmistir. Ugiincii boliim “Alternatif Turizmin Ekonomik
Etkileri” yazarlar Gamze Cidem Coban ve Eda Findik tarafindan ele
alinmugtir.  Dérdiincii boliim  “Otel  Isletmelerinde  Rekabetin - Turizm
Sektoriine Ekonomik Etkileri” baghgr ile Selim Alan tarafindan yazilmugtir.
Beginci boliim “Turizmin Ekonomik Etkileri: Kiiresel Bir Kargilagtirmali
Degerlendirme” Berk Palandokenlier ve Ayat Esaa tarafindan incelenmistir.
Altinc1 boliim “Doga Temelli Rekreasyonel Alanlarin Ekonomik Degerleme
Yontemleriyle Incelenmesi: Literatiir Taramasi” Abdulkadir Uyrun ve Firat
Arslan tarafindan, son boliim ise “Kur Golgelerinde Turizm: Fiyat Rekabeti
ve Oynakhigin Cifte Etkisi” yazarlar Soner Kiing, Ziilfti Yalgin ve Siileyman
Celik tarafindan aragtirlmistir. Kitabin hazirlanmasinda emegi gegen tiim
yazarlara ve yayimlanma siirecine katki saglayan herkese tegekkiir eder,
galigmanin bilim diinyasina faydali olmasini temenni ederiz.
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Bolum 1

Turizmin Ekonomik Etkilerinin Stirdiirtilebilir
Kalkinma ve Yegil Ekonomi Perspektitinden
Degerlendirilmesi 3

Hilal Giindogan'

1. GIRIS

Giintimiizde hizmet sektoriiniin en dinamik alt bilesenlerinden biri
olarak 6ne gikan turizm, kiiresel olgekte hizla gelisen ve ekonomilere gok
boyutlu katkilar saglayan stratejik bir alan haline gelmistir. Geligmekte olan
tilkeler agisindan turizm; doviz girdisi yaratma, istthdam olanaklarini artirma
ve ekonomik yapida ¢egsitlilik saglama islevleriyle kalkinma politikalarinin
temel unsurlarindan biri olarak degerlendirilmektedir (Ulutiirk, 1998;
Cimat & Bahar, 2003). Bu dogrultuda turizmin makroekonomik istikrarin

saglanmasinda 6nemli bir politika aract haline geldigi soylenebilir (Tungsiper
& Kagli, 2008).

Turizm  sektorii, doviz gelirlerinin  artirlmasi, ihracat  yapisinin
gesitlendirilmesi ve 6demeler dengesinin iyilestirilmesi gibi makroekonomik
faydalar saglayan onemli bir ekonomik faaliyet alanidir (Ceken, 2008;
Saridogan, 2019). Turist harcamalar1 aracihgiyla ortaya ¢ikan ekonomik
canlilik, yalnizca dogrudan turizmle iligkili sektorlerle sinirli kalmamakta ayni
zamanda tarim, ulagim, saglik ve bilgi teknolojileri gibi bir¢ok alanda garpan
etkisi yaratarak genig kapsamli ekonomik katkilar olugturmaktadir (Archer
vd., 2005; Dwyer vd., 2010). Bu ekonomik katkilarin siirdiirtilebilirligi
ise biiyiik Olglide turizm pazarlarinin ve faaliyetlerinin stratejik bigimde
gesitlendirilmesine baghdir. Nitekim turizm ¢esitlendirmesi, gelirlerdeki
dalgalanmalara karg1 dengeleyici bir unsur olarak iglev gérmekte; boylece
turizm talebinin siirekliligini  destekleyerek ekonomik kirilganliklar
azaltmaktadir (Coskun, 2024; Solarin vd., 2024). Turizm, ayni zamanda

1 Istanbul Kiiltiir Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Otel Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii
E-posta: h.gundogan@iku.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-5395-7912
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sosyal ve kiiltiirel boyutlartyla da doniigiim yaratma potansiyeline sahiptir.
Ozellikle emek yogun yapsi sayesinde istihdam olanaklarinin artirilmasim
destekleyen sektor, kiiltiirleraras: etkilesimi tegvik ederek toplumsal degisim
ve doniigiim stireglerinde 6nemli bir iglev iistlenmektedir (Alpagu & Kog,
2016).

Turizm faaliyetlerinin biiyiik 6lgtide dogal ve Kkiiltiirel ¢evre unsurlarina
bagimli olmasi, bu alanlarin korunmasini siirdiirtilebilir turizm anlayiginin
temel Onceliklerinden biri haline getirmektedir. Cevresel kaynaklarin
zenginligi, destinasyonlarin ¢ekiciligini belirleyen bir unsur olmakla birlikte,
soz konusu kaynaklarin stirdiiriilebilir bigimde yonetilmesi uzun vadeli
sektorel gelisim agisindan bilyiik 6onem tagimaktadir (Selguk & Gencal,
2023).

Turizm, strdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin  gergeklestirilmesinde
stratejik bir ara¢ olarak 6nem kazanmaktadir. Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
korunmasina dayal olarak gelisen turizm sektorti, gevresel siirdiirtilebilirlik
ilkelerinin sektorel politikalara ve uygulamalara entegre edilmesini zorunlu
hale getirmektedir (Livd., 2024). Boylece turizmin planlanmasi ve yonetimi,
stirdiirtilebilir kalkinmanin hem aract hem de hedefi olarak biitiinciil bir
yaklagimla ele alinmahdir (Kahraman, 1994). Bununla birlikte, turizm
faaliyetlerinin gevresel etkilerinin artig gostermesi, sektoriin yesil ekonomi
ilkeleri dogrultusunda yeniden yapilandirilmasini gerektirmektedir. Yesil
ckonomi yaklagimi, turizmin gevresel, sosyal ve ekonomik siirdiirtilebilirlik
ilkeleri temelinde dontigiimiinii  destekleyerek ekosistemler tizerindeki
baskinin azaltilmasina, sera gazi  emisyonlariin  diiglirtilmesine, su
kaynaklarinin verimli kullanilmasina ve atik yonetiminin iyilestirilmesine
yonelik kapsamli ¢oziimler sunmaktadir (Farghaly vd., 2025). Stirdiiriilebilir
turizm uygulamalari, yegil doniisiim siirecinin temel bilesenlerinden biri
olarak 6ne ¢itkmaktadir (Nugroho, 2023). Bu boliimde 6ncelikle turizmin
ckonomik agidan sagladigr olumlu etkilerden bahsedilmektedir. Ardindan
turizmin firsat maliyeti, asir1 bagimlilik, enflasyonist baski ve mevsimsel
dalgalanmalar gibi olumsuz etkileri incelenmektedir. Son olarak, giincel
ckonomik yaklagimlar ¢er¢evesinde stirdiiriilebilir kalkinma ve yesil ekonomi
kavramlar1 ele alinmakta ve turizm sektorii ile bu kavramlar arasindaki
iligkiler kapsamli bir sekilde degerlendirilmektedir.

2. TURIZMIN OLUMLU EKONOMIK ETKILERI

Giintimiizde kiiresel diizeyde 6nem kazanan turizm sektor, sahip oldugu
ckonomik dinamizm ile iilkelerin ekonomik sorunlarinin ¢oziimiinde ve
yapisal darbogazlarin agilmasinda giderek daha belirgin bir rol oynamaktadir.
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Ayrica, turistlerin = gergeklestirdigi  harcamalar, iilkelerin  ekonomik
kalkinmasinin desteklenmesine de 6nemli 6lciide katki saglamaktadir (Selguk,
2014). Turizmin ekonomik agidan sagladigi olumlu etkiler agagidaki sekilde
siralanabilir.

2.1. Odemeler Dengesi Uzerindeki Etkisi

Odemeler dengesi, bir iilkenin mal ve hizmet ticareti ile dig finansman
hareketlerini kapsayan ve uluslararasi ekonomik faaliyetlerin ayrintili bigimde
takip edildigi kapsamli bir hesaplama sistemi olarak tanimlanmaktadir.
Turizm ise hizmet ihracati yoluyla iilkeye doviz girdisi saglayarak odemeler
dengesi {izerinde dogrudan bir etki olugturmaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi
turizm gelirlerine yiiksek diizeyde bagimli iilkelerde, turizmin dig 6demeler
dengesi tizerindeki rolii makroekonomik sorunlarin ¢oziimii agisindan
stratejik bir bilesen olarak degerlendirilmektedir (Demircan & Atak, 2024).
Bu bakimdan turizm, uluslararasi turizm faaliyetleri baglaminda 6nemli
bir doviz kaynag: olarak kabul edilmektedir. Ayrica cari agigin azaltilmasi
(Ozkurt & Bilgir, 2022), diisiik maliyetlerle yiiksek gelir elde edilmesi ve
ckonomik dengenin korunmasi agisindan kritik bir role sahiptir (Tutar vd.,
2013).

Dis turizm bilangosu, bir iilkenin uluslararasi turizm faaliyetlerinden
kaynaklanan doviz hareketliligini yilik bazda ifade eden ekonomik bir
gostergedir. Aktif dig turizm bilangosu, belirli bir y1l igerisinde tilkeye giren
doviz miktarini ifade ederken, pasif dig turizm bilangosu ayni1 donemde
ilkeden gikan déviz miktarim gostermektedir. Ulkeye giren déviz miktarinin,
¢tkan doviz miktarindan fazla olmasi durumunda dig turizm bilangosunda
iilke lehine pozitif bir fark olugmakta ve bu fark, odemeler dengesi
agiklarinin kapatilmasinda 6nemli bir kaynak olarak degerlendirilmektedir
(Alan vd., 2012). Odemeler dengesi agig1 veren iilkeler, bu agig1 azaltmak
amactyla turizmi destekleyerek turist sayisi ve turizm harcamalarini artirmayi
hedeflemektedir. Diger yandan, odemeler dengesi fazlasi veren {ilkeler,
enflasyon riskini azaltmak i¢in vatandaglarinin uluslararasi turizme katilimini
saglamaktadir. Dolayistyla, turizmin her iki durumda da 6demeler dengesinin
saglanmasinda 6nemli bir iglev tistlendigi soylenebilir (Akis Roney, 2018).

2.2. Gelir Yaratici1 Etkisi

Turizm gelirleri, uluslararasi turizm baglaminda degerlendirildiginde,
ckonomik agidan geligmis {ilkelerden gelismekte olan {ilkelere dogru
gergeklesen bir doviz transferi niteligi tasimaktadir. Bununla birlikte, turizm
gelirleri; maliyeti bulunmayan veya ticari degeri sinirli dogal kaynaklarin,
atl isgiictiniin, diigitk maliyetli tarim ve deniz triinleri gibi alternatif
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kullanim alanlart kisith kaynaklarin turizm araciigiyla ekonomik degere
dontistiirtilmesini ve gelir elde edilmesini miimkiin hale getirmektedir.
Turizm gelirleri ayrica tlkeler, bolgeler ve sektorler arasinda gelirlerin egit
dagilimina katkr saglamaktadir. Bir iilke veya bolge itizerindeki turizmin en
belirgin ekonomik etkileri ise ticaret hacminin geniglemesi ve ekonomik
canlihgin artmasi geklinde ortaya ¢ikmaktadir (Kihglar & Aktuna, 2021).

Turizm harcamalarinin yerel ekonomi tizerindeki gelir etkisi, ii¢ temel
baslik altinda incelenmektedir (Arslan, 2022):

*  Dogrudan Gelir Etkisi: Turistlerin konaklama, lokanta ve diger turistik
mal ve hizmet saglayicilarina yaptiklar1 harcamalar sonucunda ortaya
¢ikan ve ilk agamada elde edilen gelirlerdir.

* Dolayly Gelir Etkisi: Turizm sektoriinden dogrudan gelir elde eden
isletmelerin, faaliyetlerini siirdiirebilmek amaciyla gergeklestirdikleri
mal ve hizmet alimlar1 yoluyla diger sektorlere aktardiklar: harcamalar
sonucunda elde edilen gelirlerdir.

o Uyarims Gelir Etkisi: Dogrudan ve dolayh gelirlerin, yerel halkin gelir
diizeyine maas, kira, faiz gibi yollarla yansimasi sonucunda olugan
etkidir.

Ulkelerin turizm gelirleri ve turist sayilari, genel olarak refah diizeyi ile
giivenlik politikalartyla dogru sekilde orantilidir. Ornegin, refah diizeyinde
yaganan artig, turistik seyahatlere olan talebi artirmakta ve boylece turizm
sektorii, bireylerin yagam kalitesine ve genel refahina onemli katkilar
saglamaktadir (Alpagu & Kog, 2016). Bu dogrultuda turizmin gelir yaratic
etkisi, turistlerin ziyaret ettikleri bolgelerde ger¢eklestirdikleri harcamalar
vasitastyla hem yerel igletmeler hem de tilke ekonomisi igin ¢ok 6nemli bir
kaynak olugturmaktadir (Polat & Durmusg, 2020).

Turizm sektoriiniin olugturdugu gelirin dogru bir sekilde oOlgiilebilmesi
i¢in, turizmle iligkili faaliyet alanlarinda toplam tiretim igindeki turizme
ayrilan payimn belirlenmesi gerekmektedir. Bu yaklagim, turizm sektoriiniin
yalnizca kendi faaliyetleriyle degil, ayn1 zamanda diger sektorlerden aldig:
mal ve hizmetlerle de gelir yarattigini gostermektedir. Ayrica, turizme hizmet
eden sektorler de faaliyetlerini siirdiirebilmek igin diger sektorlerden gesitli
girdiler temin etmektedir. Ornegin, otel ve restoran igletmeleri, yiyecek ve
igecek teminini yerel piyasalardan karsilayarak tlke ici gelirlerin artmasina
onemli olgiide katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte, toptancilar veya
treticiler tarafindan temin edilen bu iiriinlerin koylii veya giftcilerden satin
alinmasi, yaratilan gelirin tarim sektoriine kadar uzanmasini saglamaktadur.
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Dolayisiyla, turistlerin yaptigi harcamalar, iiretimin yapildig: tiim sektorlere
kadar yayilan genig kapsamli bir etkiye sahiptir (Tatar vd., 2013).

2.3. Istihdam Yaratic1 Etkisi

Tarizm sektorti, emek yogun yapisi nedeniyle genis istihdam olanaklar:
sunan 6nemli bir ekonomik faaliyet alani olarak one ¢ikmaktadir. Diinya
Tarizm Orgiitii verilerine gore, turizmin gelismis oldugu iilkelerde
yalnizca konaklama sektorii, toplam isttihdamin yaklagik %2 ile %5’ini
kargilamaktadir. Turizm faaliyetleri sonucunda elde edilen gelirlerdeki artisg,
sektoriin emek yogun yapist nedeniyle istthdami artirarak gesitli sosyal
problemlerin ¢éziimiine anlamli diizeyde katki saglayabilir. Issizlik, hem
makroekonomik hem de toplumsal diizeyde olumsuz etkilere neden olan
bir sorun oldugundan, turizmin istihdam artiric etkisi bu agidan 6nem arz
etmektedir (Demir, 2020).

Turizm sektorii, genel istthdam tizerindeki etkisiyle bir iilkenin toplam
istthdam kapasitesini 6nemli 6lgiide sekillendirmektedir. Bu dogrultuda,
turizmin katkisiyla iilkede tig tiir istthdam 6rnegi olugmaktadir (Kozak vd.,
2011):

* Turizm sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerde, turizm harcamalar
sonucunda ortaya gikan ve arz zinciri igerisinde yer alan dogrudan
istihdam tiirii.

* Turizm harcamalar1 sonucu ger¢eklesmeyen, fakat turizm faaliyetleriyle
iligkili olmas1 nedeniyle arz zinciri igerisinde yer alan ve diger
sektorlerde meydana gelen dolayli istihdam tiirii.

* Bolge halkinin turistik isletmelerden sagladiklar1 gelirleri yeniden
ckonomiye kazandirmalar1 sonucunda olusan ek istihdam tiirdi.

Turizmin istihdam ve iggiiciine olan katkisi, yalnizca turizm sektoriinde
dogrudan istihdam edilen kigilerle siirl kalmamaktadir. Ayni zamanda
turizmin, diger sektorlerde sagladig: dolayli istthdam etkileri de goz oniine
alindiginda, turizmin iggiicii piyasasi iizerindeki etkisi daha kapsamli ve
belirgin bir sekilde degerlendirilebilmektedir (Yilmaz, 2023). Ayrica turizm
sektorii, kadinlar ve gengler gibi dezavantajli gruplarin istihdam edilmesi
ve iggliciine katilm diizeylerinin artirilmas1 bakimindan da 6nemli bir
rol iistlenmektedir (Terzioghu & Gokovali, 2017). Ote yandan turizmin
istihdam ftizerindeki etkisi genellikle goriinmez nitelikte olup, ozellikle
yogun sezon donemlerinde turizm sektorii diger sektorlerden isgiicii
transferi gergeklestirmektedir. Fakat, bu gegici iggiicii hareketleri resmi
istihdam istatistiklerine yansitilmamaktadir. Boylece olugan bu durum,
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turizmin istthdam etkilerinin degerlendirilmesini giiglestirmektedir. Bununla
birlikte sektorde ¢aligan 6nemli bir kesimin sigortasiz istihdam edilmesi, bu
kigilerin ¢aligtyor olmalarina ragmen igsiz olarak kayitlara gegmelerine neden

olabilmektedir (Akin vd., 2012).

Turizm sektorii, yatirnm siirecinden igletme agamasina kadar diger
sektorlere kiyasla 6nemli Ol¢iide yogun insan giicii gerektirmektedir. Sektorde
makinelesme ve otomasyon uygulamalarinin smnirli kalmasi, kalifiye isgiicii
talebinin yiiksek olmasina neden olmaktadir. Turizmin farkli alt sektorleri
arasinda devamliligi bulunmakta olup bu isletmelerin siirdiiriilebilir faaliyet
gostermesi insan kaynagina olan ihtiyaci artirmaktadir. Turizm isletmeleri,
yeni istihdam alanlar1 yaratarak bolgesel ve ulusal ekonomik kalkinmaya katki
saglamaktadir (Korucuk & Cengiz, 2017). Ayrica turizm, vergi ve benzeri
Odemeler aracihgiyla devlet gelirlerine de olumlu katkilar sunmaktadir
(Zengin, 2010).

2.4. Turizmin Diger Sektorlere Etkisi

Turizmin ekonomik etkileri, tilke, bolge ve turistik destinasyonlarda
gelisen turizm tiiriine bagl olarak farklihk gostermektedir. Bazi durumlarda
turizm sektorii, tarim sektoriine kiyasla iilke ekonomisine daha yiiksek
diizeyde katki saglayabilmektedir (Ozkurt & Bilgir, 2022). Turizm
taaliyetlerinin yogunlastig1 bolgelerde artan turist talebiyle birlikte, turistlerin
yeme-igme ihtiyaglarini kargilamak amaciyla tarim iiriinlerine olan talep de
artmaktadir. Bu durum, tarimsal tiretim yapan yerel iireticilerin iiriinlerinin
ckonomik degerini yiikselterek gelir artigina katki saglamaktadir. Ayrica, bu
bolgelerde arazi sahibi olan yerel halkin miilkiyetindeki taginmazlarin degeri
artmakta; s0z konusu arazilerin kamp alani gibi turizm amagh kullanimi
ise ek gelir elde etme olanag: sunmaktadir (Unliionen vd., 2018). Tarimsal
gelire yiiksek derecede bagimli iilkelerde yeterli turizm potansiyelinin
bulunmasi durumunda, turizm sektori etkili bir ekonomik alternatif olarak
degerlendirilebilmektedir (Ozkurt & Bilgir, 2022).

Turizm sektoriinde artan yatirimlar, sanayi sektorii tizerinde dolayl
takat onemli etkiler yaratmaktadir. Turizm yatirrmlarinin artmasiyla birlikte
sanayi uriinlerine yonelik talepte de 6nemli bir artig gozlemlenmektedir.
Boylece sanayi tiretimi tegvik edilmekte, sektorler arasi ekonomik etkilesim
giiclenmektedir (Unliionen vd., 2018). Bununla birlikte, turizm-sanayi
etkilesimi baglaminda 6nem kazanan bir diger husus, ¢evresel kirlilik ve
dogal peyzajin bozulmasidir. Bu tiir ¢evresel sorunlar, sanayi yatirimlarina
ek maliyetler getirerek toplam yatirnm maliyetlerinin artmasina neden
olmaktadir. Ayrica, sanayi ve turizm yatirimlarinin ayni alanlara yonelmesi,
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yer segimi siirecinde mekansal planlama agisindan gesitli sorunlari ortaya
¢ikarmaktadir (Zengin, 2010).

Turizm ekonomisi agisindan degerlendirildiginde, 6demeler dengesinde
yer alan en 6nemli kalemlerden biri uluslararasi hizmetlerdir (Archer vd.,
2005). Turizm, hizmet sektoriiniin gelisimini 6nemli 6lgiide tegvik eden bir
unsur olarak 6ne ¢tkmaktadir. Hizmet sektori; giinliik tiiketim, el sanatlari,
litks titketim, saglik, giivenlik ile turizme yonelik kamu ve ticari faaliyetleri
kapsamaktadir. Turizm kaynakli harcama-gelir dongiisii, bu alanlarda
hem nitelikse] hem de niceliksel gelismeleri beraberinde getirmektedir.
Bu dogrultuda ticaret ve hizmet igletmeleri, turizm faaliyetleri araciligiyla
kapasite artig1 ve nitelikli istthdam olanaklari yaratarak ekonomik kalkinmaya
onemli katkilar saglamaktadir (Selguk, 2014).

2.5. Bolgeleraras1 Dengeli Kalkinmaya Etkisi

Bolgesel kalkinma, bir iilkenin farkli bolgeleri arasindaki geligmislik
farklarinin azaltilmasi amaciyla yerel kaynaklarin etkin ve verimli sekilde
kullandmast stirecidir. Bu stiregte turizm sektorii ve turist harcamalari,
bolgesel kalkinmayr destekleyen 6nemli araglar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Turizm, bolgelerarasi dengesizliklerin - giderilmesinde  stratejik  bir rol
oynamakta ve turist harcamalarinin bolgesel kalkinma agisindan tagidigy
onem giderek artmaktadir (Kizildemir & Sarugik, 2018). Turizmin ekonomik
katkisi, bolgenin cografi ozelliklerine bagh olarak farklilik gostermektedir.
Ozellikle daglik alanlarda turizm, baskin ekonomik sektorlerden biri olarak
ortaya gtkmaktadir. Bu bolgelerde digaridan saglanan gelirler ve harcamalar,
istihdam olanaklarini artirarak  bolgesel kalkinmaya ©nemli  katkilar
sunmaktadir (Kogan, 2006). Turizm ekonomisi az gelismis bolgelerde diger
sektorlere kiyasla daha fazla ekonomik kalkinma saglamaktadir. Bununla
birlikte turizm, yerel el sanatlari, hediyelik egya tiretimi ve yoresel iiriinlerin
geligimini tegvik ederek, bu alanlarda istthdam yaratmakta ve yerel ekonomiyi
canlandirmaktadir. Turizmin bolgeleraras: ekonomik gelismeye diger 6nemli
katkist ise, turistik hareketliligin artmasmna bagl olarak altyap: ve ulagim
sistemlerinde modernlesmeyi desteklemesidir (Mengii, 2021).

Turizmin bolgesel kalkinmaya etkileri hem mikro hem de makro diizeyde
goriilmektedir. Mikro diizeyde turizm, yeni i alanlar1 yaratmakta, istthdami
artirmakta ve gelir dagiliminin daha adil bir gekilde gergeklesmesine katki
saglamaktadir. Makro diizeyde ise turizmin sagladigi ekonomik biiyiime
ivmesi, bolgesel kalkinma siirecini hizlandirmakta ve bu olumlu gelismeler
tilke ekonomisinin genel biiylimesine yansimaktadir. Ayrica, turizm sektorii
doviz gelirlerinin artmasina katkida bulunarak 6demeler dengesini olumlu
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yonde etkilemektedir. Bolgesel refah diizeyinin yiikseltilmesinde 6nemli bir
arag olan turizm, hizmet sektortiniin geligimini tegvik etmekte ve kalkinma
hiz1 ile niifus artisn arasindaki dengeyi gozeterek i¢ gogii azaltict bir iglev

tistlenmektedir (Kavakli & Karakasg, 2022).

2.6. Altyapi ve Ustyap1 Yatirimlarmna Etkisi

Turistik talebin etkin bir bigimde kargilanabilmesi, Oncelikle altyapi
olanaklarinin, ulagim sistemlerinin ve gesitli hizmetlerin yeterli diizeyde
olmasina baghidir. Bu dogrultuda, gelismekte olan {iilkeler agisindan altyapi
yatirrmlarimin  tamamlanmast ile turizmin gelisimi arasinda  giiglii  bir
iligki bulunmaktadir (Selguk, 2014). Altyap1 hizmetleri, devletin sosyal
sorumluluklar1 kapsaminda toplumun ortak yararini gozeterek yiiriittiigii
faaliyetleri kapsamaktadir. Gegmiste devletin yiiriittiigii faaliyetler sinirh iken
giiniimiizde gesitlenmistir (Yalgin, 2024). Turizm faaliyetlerinin geligimi,
altyapr hizmetlerinin de eszamanli olarak ilerlemesini gerektirmektedir
(Kavakh & Karakas, 2022). Isletmelerin yer segimi kararlarinda altyap:
olanaklarinin varlig1 6nemli bir belirleyici unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Altyapr hizmetlerinin yetersiz oldugu bolgelerde yatinm maliyetleri
onemli Ol¢iide artmakta, bu durum ise igletmelerin s6z konusu bolgelere
yatirrm yapma konusunda isteksiz davranmalarina neden olmaktadir.
Turizm sektoriiniin stirdiiriilebilir geligimi agisindan iistyapr bilesenleri,
en az altyap1 unsurlart kadar stratejik bir 6neme sahiptir. Bununla birlikte,
Ustyapr unsurlari, altyaprya kiyasla turizm sektoriine daha yiiksek diizeyde
bagimlihk gostermektedir. Ciinkii altyapr yalnizca turizm faaliyetlerine
hizmet etmekle kalmayip, ayn1 zamanda kamu yararinin saglanmasi ve diger
ckonomik sektorlerin etkin bir bigimde igleyebilmesi agisindan da temel bir
gereklilik arz etmektedir. Ancak altyapist tamamlanmig bir destinasyonda,
turistik ihtiyaglarin kargilanmasi ve ziyaret siiresinin uzatilmasi gibi unsurlar,
biiyiik ol¢iide turistik iistyapinin diizeyine gore degiskenlik gostermektedir
(Unliiénen vd., 2018). Dolayisiyla, turizm hizmetlerinin bu farkliliklar
kargilayacak sekilde gelistirilmesi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

3. TURIZMIN OLUMSUZ EKONOMIK ETKILERI

Turizmin ~ ekonomik  etkileri  genellikle  olumlu  yonleriyle
degerlendirilmektedir. Ancak, bir bolgede gelisen turizm faaliyetlerinin
daima pozitif ekonomik sonuglar olugturacagini soylemek yaniltici
olabilmektedir. Turizmin zaman iginde gosterdigi niceliksel ve niteliksel
degisimler, bu faaliyetlerden elde edilen ekonomik yararin azalmasina ya da
bazi durumlarda ise olumsuz sonuglarin ortaya ¢tkmasina yol agmaktadir
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(Bahar & Kozak, 2018; Arslan, 2022). Turizmin olumsuz ekonomik etkileri
agagidaki gibi siralanabilir.

3.1. Firsat Maliyeti

Maliyet, bir mal veya hizmetin {iretimi igin vazgegilen deger olarak
tanimlanmaktadir. Firsat maliyeti ise, belirli bir mal veya hizmetin bir
birim iretimi igin kaynaklarin kullanilmasi sonucunda, alternatif olarak
tiretilebilecek diger mal veya hizmetlerden vazgegilmesi durumu olarak
ifade edilmektedir (Mengii, 2021). Turizm yatirimlarinin hayata gegirilmesi,
turistik altyapr ve tistyapinin olugturulmasi ile genel olarak bir iilke veya
bolgedeki turizmin geligtirilmesi belirli maliyetleri beraberinde getirmektedir.
Turizme yonlendirilen finansal kaynaklar, diger sektorlerde kullanilabilecek
iken bu durum turizm faaliyetleri i¢in harcanan kaynaklarin firsat maliyetini
ortaya ¢ikarmaktadir (Korucuk & Cengiz, 2017). Ornegin, belirli bir bolgeye
yonelik yatirim amaglt ayrilan biitge kaynaklarinin, biiytik bir beg yildizli
otel ingasi, su ve kanalizasyon altyapisinin iyilestirilmesi veya bir okulun
yapimu gibi alternatif kullanim alanlar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla mevcut
olan kaynaklarin, bolgenin temel ihtiyaglarini kargilayarak uzun vadede hem
kigi bagina diisen gelir hem de ulusal gelir diizeyini artirma potansiyeli en
yiiksek olan yatirim segenegine yonlendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
yapilan fayda/maliyet analizleri sonucunda, en verimli yatirnm alaninin
okul ingaat1 oldugu belirlenmig olmasina ragmen, kaynaklarin otel yapimi
igin yonlendirilmesi durumunda kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi
saglanamayacak ve sonug olarak toplumsal refah agisindan 6énemli bir refah
kaybr ortaya ¢ikacaktir (Bahar & Kozak, 2018).

3.2. Turizme Asir1 Bagimlilik

Geligmekte olan iilkeler, sahip olduklar1 dogal ve Kkiiltiirel zenginlikler
ile yliksek istihdam potansiyeli nedeniyle turizmi kalkinma stratejilerinde
oncelikli bir sektor olarak konumlandirmaktadir. Ancak turizm talebinin
ckonomik, siyasi ve sosyal degiskenlere kargi son derece duyarli olmasi, bu
sektorii kirilgan bir duruma getirebilmektedir (Kozak vd., 2011). Ayrica
tiim yatirimlarin ve kaynaklarin turizm sektoriine yonlendirilmesi, ekonomik
beklentilerin biiyiik oranda turizm odakli olmasz, iilke veya bolgenin turizm
talebindeki dalgalanmalara karg1 kirllganliginin artmasina neden olmaktadir
(Chang vd., 2020).

Turizm yatirimlarimin stirdiiriilebilirligi, talep tahminleriyle uyumlu
ve dengeli planlama siireglerine bagh olarak gekillenmektedir. Tek sektor
odakli kalkinma stratejileri ise uzun vadede ekonomik dalgalanmalara ve
yapisal kirilganliklara neden olabilmektedir. Bu dogrultuda, gelismekte olan
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tilkelerin turizm sektoriinii gelistirirken iggiictiniin niteliklerini artirmalari,
ckonomik gesitliligi saglamalar1 ve sektorel bagimhlig: azaltmalar: kritik bir
gereklilik olarak 6ne gitkmaktadir (Kozak vd., 2011). Bu bakimdan ulusal veya
bolgesel kalkinma planlamasi yapilirken turizmin yani sira bolge veya iilke
ihtiyaglart dogrultusunda farkli sektorlere de yatirim firsatlarinin sunulmasi
gerekmektedir. Bu sayede, yatirim risklerinin ¢esitlendirilmesi araciligryla
ckonominin turizm sektoriine yonelik agirt bagimliligi azaltilabilir (Korucuk
& Cengiz, 2017).

3.3. Enflasyonist Baski

Enflasyon, fiyatlar genelseviyesindekisiirekliartigolarak tanimlanmaktadur.
Enflasyon, ortaya ¢ikig nedenleri itibariyla temel olarak iki ana baglik
altinda siniflandirilmaktadir; talep enflasyonu ve maliyet enflasyonu. Talep
enflasyonu, toplam talebin ekonominin mevcut tiretim kapasitesini agmasi
sonucunda fiyatlar genel diizeyinde meydana gelen artiglar1 ifade ederken;
maliyet enflasyonu ise iiretim maliyetlerinde yasanan artiglarin fiyatlara
yansimasiyla baglayan ve zamanla ekonominin geneline yayilan bir enflasyon
tiriidiir. Tirkiye’de turizmin yogun oldugu yaz donemlerinde, konaklama,
ulagtirma ile restoran gibi hizmetlere olan talep artmakta ve bu durum
arazi ile gayrimenkul fiyatlarinin yiikselmesine yol agmaktadir. Bu durum,
gayrimenkul sahibi olan yerel halk igin ekonomik kazang olusturabilmektedir.
Bununla birlikte turizmin daha yogun dénemlerde mal ve hizmet fiyatlari
gegici bir siire kapsaminda artig gosterebilmektedir. Bu dogrultuda turistlerle
yerel halk arasindaki gelir farki ise, ayni tiriiniin farkls fiyatlarla satildigy ikili
piyasa yapisini ortaya ¢ikarmaktadir (Akis Roney, 2018).

3.4. Mevsimsel Dalgalanma

Turizmin mevsimlik dalgalanma 6zelligi, 6zellikle konaklama sektoriinde
belirgin bir gekilde gortilmektedir. Turizm faaliyetlerinin yil i¢inde belirli
donemlerde yogunlasmas: ve bu hareketliligin agirhikli olarak yabanci
ziyaretgiler tarafindan gergeklestirilmesi, yaz aylarinda turizm bolgelerindeki
konaklama kapasitesinin zorlanmasina neden olmaktadir. Ote yandan, kig
doneminde turizm bolgelerindeki konaklama kapasitesinin kullanim orani
biiyiik Ol¢iide azalmakta ve bu durum mevcut arzin atil kalmasina yol
agmaktadir. Boylece olugan mevsimsellik durumu, konaklama igletmelerinin
yilin belirli donemlerinde faaliyetlerini tamamen durdurmalarina veya diigiik
gelirlerle faaliyetlerini siirdiirmelerine sebep olmaktadir (Bahar & Kozak,
2018). Bu dogrultuda turizmin mevsimsel dalgalanma 6zelligi ¢alisanlar
iizerinde; 1§ giivencesinin bulunmamasi, mevsim digt dénemlerde igsiz
kalma durumu, oryantasyon stiregleri ve diger egitimlerin yetersiz kalmasi,
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motivasyon ve verimlilikte azalma, kariyer planlama zorluluklari, igletmeye
olan orgiitsel bagliliklarinin azalmasi ve diizenli gelir elde edememe gibi
olumsuz etkiler olugturmaktadir (Giinel, 2009).

4. GUNCEL EKONOMIK YAKLASIMLAR CERCEVESINDE
TURIZMIN INCELENMESI

Dogal ve kiiltiirel kaynaklara bagimli bir sektor olan turizm, ¢evresel
sorunlar ve kaynaklarin simirhligi nedeniyle giincel ekonomik yaklagimlar
cergevesinde degerlendirilmektedir. Bu kapsamda turizm, siirdiirtilebilir
kalkinma ve yesil ekonomi vyaklagimlari dogrultusunda asagida
incelenmektedir.

4.1. Surdurulebilir Kalkinma ve Turizm

Siirdiiriilebilirlik, herhangi bir sistemin igleyisinin kesintiye ugramadan,
yapisini bozmadan ve dogal kaynaklar1 tiikenmeye zorlamadan devam
ettirilebilme kapasitesi olarak tanimlanabilir. Sirdiiriilebilir kalkinma ise
yalnizca ekonomik biiylimeyi degil, aynm1 zamanda gevresel, toplumsal ve
kiiltiirel boyutlari igeren bir yaklagimdir. Stirdiiriilebilir kalkinmanin temelini
ise dogal kaynaklarin korunmasi, verimli kullanilmasi ve gelistirilmesi
olusturmaktadir. Yenilenebilir dogal kaynaklarin, dogal yenilenme kapasiteleri
gozetilerek kalkinma stireglerine entegre edilmesi, gevresel siirdiiriilebilirligi
esas alan yaklagimlarin temelini olugturmaktadir (Cakilcioglu, 2013). Ayrica
yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanilmasi, gevresel zararlarin en aza
indirilmesi ve ekosistemle uyumlu bir geri dontistim siirecinin saglanmasi
agisindan 6nemli bir arag olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte,
tiretim siireglerinde verimliligin artirilmasi ve daha az kaynak kullanimryla
maksimum ¢iktinin elde edilmesi hedefi de siirdiiriilebilir kalkinma stratejileri
kapsaminda 6ne gikmaktadir (Koyuncu & Karabulut, 2021).

Siirdiiriilebilir  kalkinma, ekonomik kalkinma = siireglerinde dogal
kaynaklarin korunmasini esas alan ve gelecek nesillerin yagam kalitesini
onemseyen bir yaklagimi ifade etmektedir. Bu dogrultuda, siirdiirtilebilir
kalkinma anlayis1 ii¢ temel boyut iizerine temellendirilmistir (Ozcag &
Hotunluoglu, 2015):

*  Ekonomik biiyiime: Siirdiirtlebilir ekonomi yaklagimi, gerekli mal ve
hizmetlerin gelecekte de temin edilmesini garanti altina almak igin
tarim ve sanayi iretimini olumsuz sekilde etkileyen uygulamalardan
kaginmay1 ve bununla birlikte maddi bor¢lanmanin geri 6denebilirlik
ilkesi  dogrultusunda  kontrollii  olarak  gergeklestirilmesini
gerektirmektedir (Sahin & Kutlu, 2014).
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* Cevresel kalkimma: Ekonomik biiylime stireciyle birlikte gevresel
kalitenin korunmasint ve artirilmasint  hedeflemektedir. Cevresel
kalkinmanin temel amaci, ekosistemlerin degisen kogullara uyum
saglayabilmesidir. Yenilenebilir kaynaklarin oncelikli kullanimi ve
yenilenemeyen kaynaklarin dengeli tiiketimi esastir. Bu yaklagim,
biyolojik gesitlilik ve ekosistemlerin korunmasmni kapsamaktadir

(Ozgag & Hotunluoglu, 2015).

o Toplumsal gelisim: Suirdiiriilebilir kalkinmanin temel bilegsenlerinden biri
olup, yalnizca ekonomik biiytime degil ayn1 zamanda sosyal boyutlar:
(saghk, egitim, politik katilim ve cinsiyet esitligi gibi) kapsamaktadhr.
Ayrica bireylerin karar alma siireglerine katiliminin artirilmasi, sosyal
adaletin giiglendirilmesi ve siirdiiriilebilirligin saglanmasinda merkezi
bir role sahiptir (Oz¢ag & Hotunluoglu, 2015).

Siirdiirtilebilir  kalkinma  hedeflerinin ~ gergeklestirilmesi  agisindan
stirdiiriilebilir turizm o6nemli bir bilegen olarak degerlendirilmektedir.
Birlesmis Milletler Cevre Programi (United Nations Environment
Programme-UNEP) 2005 yilinda stirdiirtilebilir turizmi; gevresel, ekonomik
ve sosyo-kiiltiire] boyutlar arasinda dengeli bir iliski kurularak turizm
faaliyetlerinin geligtirilmesi ve bu yolla uzun vadeli siirdiiriilebilirligin
saglanmasi olarak tamimlamugtir. Siirdiiriilebilir turizm, geligmekte olan
tilkelerde istthdam olanaklarinin artirilmasina ve ekonomik biiytimeye katki
saglarken; kiiltiirel mirasin korunmasi ve dogal kaynaklarin gelecek nesillere
aktarilmasi agisindan da 6nemli bir rol iistlenmektedir. Bu yaklagim, ¢evresel
ve kiiltiirel degerlerin korunmasini esas alarak ekonomik potansiyelin dengeli
bigimde degerlendirilmesini amaglamaktadir. Bu dogrultuda hayata gegirilen
stirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ise; karbon ayak izinin azaltilmasina,
ckosistemlerin korunmasina, ekonomik biiylimenin tegvik edilmesine ve
yerel topluluklarin refah diizeyinin artirlmasina katki saglamaktadir (Li
vd., 2024). Siirdiiriilebilir turizm anlayigi, dort temel ilke gergevesinde
yapilandirilmaktadir (Ringbeck vd., 2010):

* Tuarizm faaliyetlerinden kaynaklanan egzoz gazlarinin azaltilmasi,
¢ Cevrenin korunmasinin saglanmasi,

* Atik ve ¢Op yonetiminin dogru bir sekilde yapilmasi,

* Su kaynaklarinin stirekliliginin saglanmasi.

Turizm, sitirdiiriilebilir kalkinmaya hem katki saglama potansiyeli hem de
gesitli zorluklar barindirmasi nedeniyle 6zgiin bir konuma sahiptir. Dinamik
yapist ve hizli biyiimesiyle turizm sektorii, birgok destinasyonun ekonomisine
onemli katkilar sunmaktadir. Ayrica, turizm; ziyaretgiler, sektor, ¢evre ve
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yerel topluluklar arasinda gok yonlii ve dinamik bir etkilesim mekanizmasina
sahiptir. Bu ¢ok boyutlu yapi, turizm ile siirdiiriilebilir kalkinma arasindaki
iligkinin ti¢ temel bilesenini ortaya koymaktadir (UNED, 2005):

* Ethilesim: Turizmin, yeni mekanlarin deneyimlenmesine dayah
bir hizmet sektorii olmasi, ziyaretgiler ile ev sahibi topluluklar ve
yerel gevreler arasinda hem dogrudan hem de dolayl: etkilesimlerin
gergeklesmesine zemin hazirlamaktadr.

* Farkindabk: Turizm, ziyaretgiler ile ev sahibi topluluklarin gevresel
sorunlara ve kiiltiirleraras1 farkliiklara kargi biling diizeylerinin
artmasini tegvik etmektedir. Bu siireg, bireylerin siirdiiriilebilirlik
konusundaki tutum ve duyarliliklarinin yalnizca seyahat deneyimleriyle
sinirlt kalmayip, yagamlarinin genelinde de devam etmesine olanak
saglamaktadir.

*  Bagumlik: Turizm faaliyetlerinin biiyiik bir kismi, ziyaretgilerin dogal
alanlar1 ve 6zgiin tarihi ile kiiltiirel gelenekleri deneyimleme arzusuna
dayanmaktadir. Turizm endiistrisi, s6z konusu ¢evresel, Kkiiltiirel
ve sosyal unsurlarin korunmasi ve siirdiiriilebilir bi¢imde devam
ettirilmesine yiiksek derecede bagimlilik gostermektedir.

Siirdiiriilebilir kalkinma ile turizm arasindaki iliski degerlendirildiginde,
ozellikle gevresel faktorler turizm sektoriiniin gelisiminde hem sinirlayict
hem de yonlendirici bir unsur olarak 6ne gtkmaktadir. Turizm faaliyetlerinin
cevre tizerindeki etkileri ise, bu iki kavram arasindaki iliskinin analizinde
temel gostergelerden biri olarak degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda,
gevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerinin turizm planlamasina entegre edilmesi,
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagilmasinda kritik bir gereklilik olarak
one ¢ikmaktadir (Kahraman, 1994).

4.2. Yesil Ekonomi ve Turizm

Yesil ekonomi, mevcut ekonomik diizene kargi gelistirilen alternatif
yaklagimlardan biri olarak kabul edilmektedir. 1970’li yillara uzanan yesil
ckonomi kavrami, oOzellikle 2008 kiiresel ekonomik krizi sonrasinda
stirdiiriilebilir kalkinma arayiglarinin artmasiyla birlikte uluslararasi politika
ve akademik tartigmalarda yeniden giindeme gelmigtir (Agcakaya & Kaya,
2022). Fosil yakit kullanimina bagli sera gazi emisyonlarinin yol agtig1 iklim
krizine dair artan kiiresel endiseler, ¢evresel agidan daha siirdiiriilebilir bir
ekonomik model arayigin1 giindeme getirmis ve yesil ekonomi yaklagimini
on plana gikarmugtir (Sahin, 2017).
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Yesil ekonomi, gevresel koruma, sosyal esitlik ve ekonomik biiytime
arasinda denge kurmay1 amaglayan siirdiiriilebilir bir ekonomik sistemdir.
Bu sistem, siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda gevresel risklerin
azaltilmasina, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasina ve insan refahinin
artirlmasina  odaklanmaktadir (Farghaly vd., 2025). Yesil ekonomi,
gevresel koruma, ekonomik biiyiime ve sosyal refahin uyum igerisinde
gerceklestirilmesini hedefleyerek siirdiiriilebilir kalkinmanin ¢ok boyutlu
yapisina ekonomik agidan katki saglamaktadir. Bu kavram, siirdiiriilebilir
kalkinmanin bir alternatifi olarak degil, aksine tamamlayici bir yaklagim
olarak ortaya konmakta ve siirdiiriilebilir kalkinmanin hayata gegirilmesi
i¢in gerekli olan uygun ekonomik yapiya duyulan ihtiyact vurgulamaktadir
(Loiseau vd., 2016). Yesil ekonomiye gegisin temel amaci, siireglerinin
gevresel kalite ve sosyal kapsayicilikla uyumlu hale getirilmesini saglamaktir.
Bu baglamda, ekonomik faaliyetlerin neden oldugu ¢evresel sorunlarin
giderilmesi ve uzun vadede ortadan kaldirilmasi hedeflenmektedir. Ayrica,
dogal kaynaklarin tiikenmesi ve ekolojik dengenin bozulmas: gibi gevresel
maliyetlerin, ekonomik biiyiime hesaplamalarina entegre edilmesi gerekliligi
vurgulanmaktadir (Ozgag & Hotunluoglu, 2015).

Yesil ekonomi, gevresel siirdiiriilebilirligi saglamanin yani sira, insan
refahin1 ve sosyal adaleti artirmayr hedefleyen biitiinciil bir kalkinma
yaklagimidir. Bu kalkinma modeli; gevresel (iklim degisikligiyle miicadele,
emisyonlarin ve atiklarin azaltilmasi), ekonomik (istthdamin artirilmasi,
yenilikgiligin tesvik edilmesi ve ekonomik refahin saglanmasi) ve sosyal
(yoksullugun azaltilmasi ve toplumsal cinsiyet esitliginin giiglendirilmest)
hedefleri icermektedir (Erkan vd., 2013; Kii¢iik & Dural, 2024). Yesil
ckonomi, sektorler bazinda ele alindiginda, enerji ve gida iiretimi digindaki
faaliyetlerde dogayla uyumlu tiretim siiregleri, bozulan dogal ekosistemlerin
restorasyonu ve endiistriyel sistemlerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda yeniden yapilandirilmasini igermektedir. Bu kapsamda;
ileri aritma teknolojileri, ekolojik mimari uygulamalari, enerji verimliligini
artiran 1s1 yalitimu sistemleri, yenilenebilir enerji kaynaklariyla entegre yapay
zeka destekli akilli sebekeler, siirdiiriilebilir ulagim altyapilar1 ve ekoturizm
faaliyetleri gibi faaliyetler yesil ekonominin temel bilegenleri arasinda yer
almaktadir (Sahin, 2017).

Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Diinya Turizm Orgiitii (United
Nations Environment Programme and World Tourism Organization)
tarafindan 2012 yilinda belirtildigi tizere, yesil ekonomi kapsaminda turizm;
sosyal, ekonomik, Kkiiltiirel ve gevresel boyutlariyla biitiinciil bir yaklagim
benimseyerek, uzun vadeli stirdiiriilebilirligin saglanmasina olanak taniyan
uygulamalar ve stratejiler biitiiniinii ifade etmektedir. Turizm faaliyetleri,
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cevresel ckosistemlerle dogrudan etkilesim igerisinde bulunmaktadir.
Ekosistem dengesinin korunmasi ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir
kullanimi, turizmin uzun vadeli siirdiiriilebilirligi agisindan  kritik  bir
onem tagimaktadir. Bu gergevede, gevresel siirdiiriilebilirligi tegvik etmeye
yonelik olarak gelistirilen yesil ekonomi yaklagimi, 6zellikle turizm sektorii
baglaminda ekonomik kalkinmanin temel unsurlarindan biri haline gelmistir

(Nugroho, 2023).

Turizm, karbondioksit emisyonlarinin  6nemli kaynaklarindan  biri
olarak kabul edilmektedir (Han & Li, 2021). Bu baglamda vyiiriitiilen
turizm faaliyetleri, ekosistem tizerinde farkli yogunluklarda gevresel baskilar
olusturmaktadir (Yoon vd., 2001). Ayni zamanda, turizm sektorii ok boyutlu
stirdiiriilebilirlik sorunlari ile karg1 kargiya kalmaktadir. Birlesmis Milletler
Cevre Programi ve Diinya Turizm Orgiitii (2012), turizm sektoriiniin
gevresel agidan siirdiiriilebilirliginin artirilmasina yonelik siiregte, ¢oziilmesi
gereken 0zgiin yapisal ve ¢evresel zorluklarin bulundugunu vurgulamaktadir:

* Enerjive Sera Gazie (GHG) Emisyonlar:: Turizm sektori, kiiresel Olgekte
sera gazi emisyonlarinin 6nemli bir kaynag: olarak one ¢ikmaktadir.
Ulagim, konaklama ve turizm ile iligkili diger hizmetlerde enerji
titketiminin artmasi ve fosil yakit kullanimina olan yiiksek bagimlilik,
sektortin uzun vadeli stirdiirtilebilirligini tehdit eden temel unsurlar
arasinda yer almaktadir. Bu durum, yalnizca sera gazi emisyonlarinin
artmasina ve iklim degigikliginin etkilerinin derinlesmesine yol
agmakla kalmamakta, ayn1 zamanda sektoriin biiyiime potansiyelini
sinirlayan kirilganhk ve belirsizlikleri de beraberinde getirmektedir.

* Su Tiiketimi: Kiiresel olgekte degerlendirildiginde, su kaynaklarinin
kisitli oldugu destinasyonlarda turizm faaliyetleri, mevcut su kaynaklar
tizerindeki talebi artirmakta ve bu durum, yerel halkin temel ihtiyaglar
ile tarim ve diger ekonomik sektorler arasinda rekabete neden
olmaktadir. Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri turizm faaliyetleri
kapsaminda yilda yaklagik 946 milyon m? su tiiketmektedir. S6z konusu
titketimin yaklagik %601 konaklama sektoriinden kaynaklanmakta
olup, su kullanimi Ozellikle misafir tiiketimi, peyzaj bakimi, tesis
yonetimi ve camagirhane hizmetlerinde yogunlagmaktadir. Ote
yandan, toplam su tiiketiminin %13’ yiyecek ve igecek hizmetlerinden
kaynaklanmaktadir. Elde edilen veriler turizm sektoriiniin su yonetimi
politikalarinda dikkate alinmasi gereken stratejik bir unsur oldugunu
ortaya koymaktadir.

* Atk Yonetimi: Tarizm endistrisinin karg1 karsiya oldugu ve giderek
daha fazla 6nem kazanan gevresel sorunlardan biri atik yonetimidir.



16 | Turizmin Ekonomik Etkilerinin Siirdiiviilebilir Kalkinma ve Yesil Ekonomi Perspektifinden...

Avrupa’da uluslararas: turistlerin giinliik ortalama kati atik tiretimi en
az 1 kilogram iken, Amerika Birlesik Devletleri’nde bu miktar kisi
bag1 giinlitk 2 kilograma kadar ulagabilmektedir. Bu durum, turizm
faaliyetlerinin dogal kaynaklar tizerindeki baskisini artirmakta ve atik
altyapisinin stirdiirtilebilir yonetimini zorunlu hale getirmektedir.

* Biyogesitlilik Kaybi: Turizm, biyolojik cesitlilik iizerinde (mercan
kayaliklari, sulak alanlar, yagmur ormanlari, kurak bolgeler ve
daglik alanlar gibi) olumsuz etkiler olugturarak biyolojik ¢esitliligin
azalmasina neden olmaktadir.

e Kiiltiivel Mivas ve Yapiarin Yonetimi: Taristlerin 6zgiin kiiltiirlere olan
ilgisi, plansiz turizm uygulamalar1 sonucunda yerel topluluklarda
kiiltiire] tahribata ve sosyal ¢atiymalara neden olabilmektedir. Turizm,
karsal ve yerel halklar i¢in ekonomik firsatlar yaratirken, ayn1 zamanda
kiiltiire] degerlerin kaybi riskini de beraberinde getirmektedir. Somut
kiiltiirel mirasin agir1 ve uygunsuz kullanima bagh fiziksel yipranmasini
onlemek amaciyla kiiltiirel miras yonetimi titizlikle planlanmalidir.

Yesil ekonomiye gecis siirecinde siirdiirtilebilir turizmin geligtirilmesi,
strdiirtilebilir malzeme kullanimi, dongiisel ekonomi uygulamalari ile su,
enerji ve gida sistemleri arasindaki biitiinciil etkilesimlerin dikkate alinmasini
zorunlu kilmaktadir. Boylece, turizm sektoriiniin yesil ekonomi ilkeleri
dogrultusunda yeniden yapilandirilmasi; dogal kaynaklarin etkin korunmast,
yerel kiiltiire] mirasin yagatilmasi, ekonomik kazanimlarin adil paylagimi ve
gevresel etkilerin en aza indirilmesi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir

(Azadaliyev & Akova, 2024).

5. SONUCLAR, TARTISMA ve ONERILER

Turizm, giiniimiiz ekonomisinde biiyiime ve kalkinma siiregleri agisindan
stratejik bir 6neme sahiptir. Sektoriin sagladigy yiiksek doviz girdisi, 6zellikle
dig ticaret agig1 bulunan iilkeler icin 6demeler dengesi itizerinde olumlu
etkiler yaratmakta ve makroekonomik istikrarin korunmasina katkida
bulunmaktadir (Ceken, 2008; Demircan & Atak, 2024). Ayrica turizmden
elde edilen gelirler, dogrudan, dolayl ve uyarilmig etkiler araciigiyla genig
capli ekonomik hareketlilik saglamaktadir (Tutar vd., 2013). Bunun yani sira,
turizm sektorii genis kapsaml istthdam olanaklar1 yaratmakta ve ozellikle
kadinlar, gengler ile dezavantajli gruplarin iggiicline katilimini artirmada
onemli bir iglev tstlenmektedir (Terzioglu & Gokovali, 2017; Demir,
2020). Bunlara ilave olarak, turizm sektoriiniin emek yogun yapisi, hem
yerel hem de ulusal ekonomilerin geligimine 6nemli katkilar saglamaktadir.
Ornegin, bolgesel kalkinma perspektifinden bakildiginda, turizm gelismislik
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tarkliliklarinin azaltilmasi ve altyapr yatirnmlarinin hizlandirilmasi agisindan
etkili bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir (Kizildemir & Sarugik, 2018;
Kavakli & Karakas, 2022). Dolayisiyla, turizmin diger alanlarla kurdugu
etkilesimler, genel ekonomik dinamizmin gii¢lendirilmesine olanak
tanimaktadir (Archer vd., 2005). Ancak turizmin ekonomik etkileri yalnizca
olumlu sonuglarla sinirli kalmamaktadir. Sektore ayrilan kaynaklarin firsat
maliyeti, agir1 turizm bagimliligi ve mevsimsel dalgalanmalar ekonomik
kirilganliklar: artirmaktadir. Bunun yani sira, turizm talebinin enflasyonist
etkileri fiyatlar tizerinde baski olusturmakta ve 6zellikle yogun sezonlarda
bolgesel gelir esitsizliklerinin derinlesmesine yol agmaktadir (Akig Roney,
2018).

Turizm, siirdiirtilebilir kalkinma hedeflerinin gergeklestirilmesi agisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Ozellikle siirdiiriilebilir turizm, cevresel,
ckonomik ve sosyo-kiiltiire] boyutlar arasinda dengeli bir iligki kurarak
sektorde uzun vadeli devamliligin saglanmasini temin etmektedir (UNEP,
2005). Bu yaklagim, yalmzca ekonomik biiyiime ve istthdam yaratimiyla
sinirli kalmayip, aymt zamanda dogal kaynaklar ve Kkiiltiirel mirasin
korunmasini da kapsamaktadir (Li vd., 2024). Bununla birlikte turizm
faaliyetleri, ziyaretgiler, yerel topluluklar ve gevre arasinda kargilikli etkilegim
mekanizmalar olusturarak siirdiiriilebilir kalkinmanin temel bilegenlerinden
biriolarak konumlanmaktadir. Dolayisiyla, ¢evreselsiirdiiriilebilirlikilkelerinin
turizm planlama siireclerine entegre edilmesi, sektorde siirdiiriilebilirligin
saglanmasi agisindan hayati 6neme sahiptir. Ayrica turizm sektort, gevresel,
sosyal ve ekonomik boyutlariyla yesil ekonomi perspektifi dogrultusunda
stirdiiriilebilir uygulamalarin benimsenmesini zorunlu kilmaktadir. Sektoriin
yiksek karbon emisyonlari, su tiiketimi, atik iiretimi ve biyogesitlilik kaybi
gibi gevresel sorunlarla karg1 kargiya olmasi, yesil ekonomi ilkeleri temelinde
yeniden yapilandirilmasini ve dogal kaynaklarin etkin  korunmasini
gerektirmektedir (Yoon vd., 2001; Han & Li, 2021; Nugroho, 2023;
Azadaliyev & Akova, 2024). Sonug olarak, turizmin ekonomik faydalarinin
uzun vadede siirdiirtilebilir gekilde saglanabilmesi igin, ¢evresel ve sosyo-
kiiltiirel stirdiiriilebilirlik ilkelerinin turizm planlama ve yonetim stireglerine
etkin bir sekilde entegre edilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bunun yanu sira,
sektoriin karg1 kargiya oldugu ekonomik ve gevresel risklere yonelik kapsaml
kriz yonetimi stratejilerinin gelistirilmesi ve olasi goklara kargi sektorel
dayaniklihgin giiglendirilmesi gerekmektedir. Turizmin ekonomik katkilar
dikkate alindiginda, stirdiiriilebilir turizm stratejilerinin  olugturulmasi
ihtiyaci ortaya ¢tkmaktadir. Bu baglamda, karbon emisyonlarinin azaltilmast,
atik yonetiminin geligtirilmesi, su kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi
ile biyolojik gesitliligin korunmasina yonelik 6nlemlerin hayata gegirilmesi
biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Bolim 2

Turizm Talebi ve Turizm Arzi

Emine Keskin Uslu!

1. GIRIS

Bu boliim, “Turizm Ekonomisinde Giincel Ekonomik Yaklagimlar” isimli
kitabin ikinci boliimii olup, turizm ekonomisinin temelini olugturan arz
ve talep kavramlarini kapsamaktadir. Bu ¢ergevede, oncelikle turizm talebi
kavramu, talebin 6zellikleri ve etkileyen faktorlere yer verilmigtir. Daha sonra
ise, turizm arzi kavramu, arzin Ozellikleri ve etkileyen faktorler ele alinarak
bu iki kavram arasindaki etkilesim incelenmigtir. Giliniimiiziin siirekli
degisen ve gelisen yasam kogullar, kigilerin tiiketim ve seyahat aligkanlarini
doniigtiirerek turizm talebini yonlendirmekte ve buna paralel olarak arzi
yeniden gekillendirmektedir. Bu baglamda, teknolojideki ilerlemeler, gelir
dagilimindaki degisimler ve yagam standartlarinin yiikselmesi turizm
talebinde yeni egilimlerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Buna
kargihik turizm arzi, degigen talep egilimlerini yonetebilmek igin esnek,
yenilikgi ve stirdiiriilebilir bir yapiya evrilmektedir. Restrepo-Sarmiento ve
arkadaglar1 (2023) bu doniisiimiin, pandemiyle hiz kazanan dijitallesme
ve siirdiirtilebilirlik temelli egilimlerle desteklenerek turizmde veriye dayali
yenilikgi i3 modellerinin, misafir degeri yaratmanin ve gevrimigi tiiketici
davraniglarinin 6n plana giktigini belirtmektedirler.

Modern ekonomiler, kaynaklarin rekabet halindeki kullanim alanlari
arasinda etkin gekilde dagitilabilmesi adina biiyiik ol¢iide piyasa mekanizmasi
ve fiyat sisteminden yararlanmaktadir. Talep (alic1 davraniglart) ve arz (satici/
tretici davraniglar1) arasindaki etkilesim, belirli bir mal veya hizmetin
miktarini ve onun hangi fiyattan alinip satilacagini belirlemektedir (Begg
ve ark., 2014). Benzer sekilde turizm endiistrisinde de, turistik {iriinlerin
fiyat1 ile turistlerin satin alma istegi arasindaki etkilegim arz-talep dengesinin
temelini olugturmaktadir. Bu kapsamda turizm piyasasi, turistik tiriinleri

1 Istanbul Nigantagt Universitesi, Meslek Yiiksek Okulu, Turizm ve Otel Isletmeciligi
E-posta: emine.keskin@nisantasi.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-2338-4794
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arz eden igletmeler ile bu {irtinleri talep edenlerin kargilagtig: alan olarak
tanimlanmaktadir (Bahar, 2020; Bahar & Kozak, 2018). Bu kargilagma sadece
tiyat diizeyleriyle degil, ayn1 zamanda destinasyon ¢ekiciligi, erigilebilirligi,
kiiltiirel degerler ve hizmet kalitesi gibi faktorlerle de gekillenmektedir.

Turizm talebinin olusumunda gelir diizeyi, fiyat ve algilanan deger temel
belirleyiciler olarak one ¢ikmaktadir. Greenidge (2001), turizmdeki talep
tonksiyonun gelir diizeyi, turizmin diger tiim mallara gore fiyat1 ve turizmin
rakip turizm hizmetleri olmak iizere ii¢ varsayima dayandigini belirtmektedir.
Gelir diizeyi yiikseldik¢e seyahat etme sikligr artig gosterirken turizm talebi
de geniglemektedir. Dolayisiyla, turistik iiriin 6zelinde de gelir diizeyi ile
talep arasindaki iliskiden s6z edilmektedir (Yildirim, 2020). Benzer sekilde,
bir turistik iirliniin fiyainda meydana gelen artig, ikame iiriinlere ilgiyi
artirirken tamamlayicr iriinlere olan talebi azaltmaktadir (Begg ve ark.,
2014). Ekonomide, gelir diizeyi arttikga talebi artan mallar “normal mal”,
gelir azaldiginda talebi artan mallar ise “diigiik mal” olarak tanimlanmaktadir
(Kostakoglu, 2016). Uluslararas: turizm hareketleri ise, doviz kazanci elde
edilmesinin yani sira 6demeler dengesi agiklarinin azaltilmasina ve istihdam
yaratilmasina katkida bulunmaktadir (Lim, 2006). Bu yoniiyle turizm,
kiiresel Olgekte ekonomik biiyiimeye paralel olarak sosyal refahin artigini da
desteklemektedir.

Tiim bunlarla birlikte dijitallesme, stirdiiriilebilirlik ve yapay zeka gibi
degiskenler turizm endiistrisindeki talep ve arz dinamiklerinde doniigiime
yol agabilmektedir. Dijitallesme, hem kamu hem de 6zel sektorde siiregleri
hizlandirmakta ve daha verimli hale getirmektedir (Yalgin, 2024). Gergek
zamanli veri analitigi, biiyiik veri madenciligi ve yapay zeka tabanlh sistemler,
hizmetlerin kigisellegtirilmesi ve turist deneyimlerinin ortak tiretimi agisindan
sektore yeni bir boyut kazandirmaktadir (Buhalis & Sinarta, 2019). Dyjital
rezervasyon sistemleri ve gevrimigi arama davraniglar turistlerin karar alma
stireglerini etkilerken igletmeler agisindan ise, arz yonetimi ve fiyatlandirma
stratejilerini  yeniden sekillendirme olanagi tamimaktadir. Neuhofer ve
arkadaglar1  (2014), teknolojinin turizmde deneyimleri zenginlestiren
ve tim paydaglar arasindaki etkilesimi giiglendiren bir unsur oldugunu
vurgulamaktadr.

2. TURIZM TALEBI

Genel anlamda talep, herhangi bir geye duyulan arzu veya egilimler
seklinde tanimlanmaktadir. Ancak, iktisadi anlamda bir mal veya hizmete
yonelik talebin varhigindan s6z edebilmek igin bu istek satin alma plan1 ve
alim giiciiyle desteklenmelidir (Kostakoglu, 2016). Bu baglamda, kigilerin
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mal veya hizmetlere kargt duyduklar: isteklerin talep olarak ifade edilebilmesi
icin bu istekleri kargilayabilecek 6deme imkanlarina sahip olmalar:
gerekmektedir. Dolayisiyla, bir arzunun talep olarak kabul edilebilmesi
parasal giice dayanmaktadir (Unliionen ve ark., 2018). Bu agiklamalar
dogrultusunda talep, tiiketicilerin belirli bir fiyattan satin almayi planladiklar
mal veya hizmet miktarini ifade etmektedir (Begg ve ark., 2014). Benzer
sekilde talep, belirli bir zamanda ve belirli bir mal veya hizmetin piyasasinda
bazi faktorlerin sabit kalmasi sartiyla belli fiyattan alicilarin s6z konusu mal
veya hizmeti satin almak istedikleri miktar1 belirtmektedir (Unliionen ve ark.,
2018). Bir ekonomide, tiiketicilerin belli zamanda satin almak istedikleri ve
yeterli parasal giice sahip olduklar1 mal ve hizmet miktar: talep edilen miktar
olarak agiklanmaktadir (Akig Roney, 2018). Bu yoniiyle talep, kisilerin
ckonomik giigleriyle somut hale gelen istek diizeylerini yansitmaktadir.

Bu genel agiklamalar 1g1ginda, turizm endiistrisindeki talep kavramu
da benzer bir anlam tagimaktadir (Bahar & Kozak, 2018), ancak kapsam
agisindan  farkll unsurlart icermektedir. Turizm talebi, seyahat etme
motivasyonu olan ve bu egilimini gergeklestirebilecek gelir diizeyine sahip
kisiler olarak tanimlanmaktadir (Selguk, 2015). Belirli kosullar altinda,
belirli bir dénemde ve belirli fiyattan turistlerin turizm mal ve hizmetlerini
satin alma egilimleri ve giicii olarak ifade edilmektedir. Turizm talebi, fiyat,
gelir, zevk-tercihler, ikame edilebilen iiriinler ile beklentiler tarafindan
belirlenebilmektedir (Lim, 2006). Turizm talebinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in
yeteri kadar gelir diizeyi, bog zaman ve turizm olayina katilma istegi olmak
tizere ii¢ Ozellik bulunmaktadir. Bu 6zelliklerden bir tanesi eksik oldugunda
talep gerceklesmez. Bu baglamda, bireyler beslenme ve barinmanin yani
sira saghk ve egitim gibi temel ihtiyaglarin1 kargiladiktan sonra turizm
faaliyetlerine katilmak amaciyla yeterli gelire sahip olmalidir. Gelir diizeyine
sahip olan bireylerin turizm olayma katilabilmeleri i¢in isteklerinin var
olmas1 ve bu isteklerin bog zamanla desteklenmesi gerekmektedir (Bahar
& Kozak, 2018). Kisaca turizm talebi, seyahat etme isteginde olan ve bu
istegini yerine getirebilecek zamana ve gelir diizeyine sahip kisiler olarak
agiklanabilmektedir (Yildirim, 2020). Dolayisiyla turizm talebi, sadece
seyahat etme motivasyonunu degil ayni zamanda bu istekleri destekleyen
gelir durumunu ve zaman olanaklarini da kapsayan ¢ok boyutlu bir kavram
olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Normal kosullar altinda bir mal veya hizmetin fiyat:1 artarken talep edilen
miktar azalmaktadir. Tam tersi durumda ise bir mal veya hizmetin fiyatinda
meydana gelen azalma talep miktarini artirmaktadir. Bu iligki talep kanunu
(ceteris paribus) olarak bilinmektedir (Akig Roney, 2018; Camilleri, 2018;
Kostakoglu, 2016; Unliiénen ve ark., 2018; Yildirim, 2020). Talep kanunu,
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talep edilen mal veya hizmet miktar ile fiyat arasinda ters yonli bir iliskinin
varligini sunmaktadir (Kostakoglu, 2016). Ancak, Giffen mallar1 (fakir
mallart) ve Veblen etkisi gibi bazi istisnalar bu genel iliskiyi bozmaktadir.
Ornegin, ekmegin fiyat diizeyi artarken diisiik gelirli kisiler pahal gidalardan
vazgegerek ekmek tiiketimi artirabilmektedir. Bir diger istisna olan Veblen
etkisi ise gosteris amagli talep edilen marka tiriinleri tanimlamaktadir. Bu
baglamda, s6z konusu triinlerin fiyat diizeyi artsa bile talep edilen miktarda
azalma olmamakla birlikte tam tersi daha kaliteli oldugu algist olustugu
igin talep miktar1 artiy gosterebilmektedir (Akis Roney, 2018). Benzer
sekilde turizm endiistrisinde, litks tiikketim unsurlarini i¢inde bulunduran
destinasyon veya isletmelerde Veblen etkisi gozlenebilmekte ve fiyat artiglart
itibar algisimi giiglendirebilmektedir.

Talep kavrami tamamen tiiketici davramiglariyla iligkilidir (Kostakoglu,
2016). Dolayisiyla, turizm talebinin igletme kararlarini dogrudan etkileyen
bir degisken oldugu soylenebilir. Bu baglamda, turizm sektoriinii olusturan
ekonomik birimlerin arzini talebe uygun hale getirmeleri, turizm yatirimlari
ve sektoriin gelecegi agisindan uzun donemli planlama ve tahminleme
caligmalart 6nem arz etmektedir (Burger ve ark., 2001). Ozellikle havayolu
sirketleri, tur operatorleri, konaklama igletmeleri, kruvaziyer turizme
hizmet sunan igletmeler ve rekreasyon igletmeleri gibi kuruluglar talep
diizeyinin dogru tahmin edilmesinde stratejik 6nem tagimaktadir. Birgok
isletmenin bagarisi biiyiik Ol¢lide turizm talebinin durumuna bagli olmakla
birlikte basarisizliklarin 6nemli bir kismu, pazar talebinin dogru analiz
edilememesinden kaynaklanmaktadir (Song & Turner, 2006). Bu nedenle
talep analizleri, turizm arzinin planlamasinda temel bir rehber roliinii
tstlenmektedir.

Turizm endiistrisinde talebi olugturan ii¢ temel tiiketici grubundan s6z
etmek miimkiindiir (Bahar & Kozak, 2018: Unliiénen ve ark., 2018). Bu
gruplardan biri, efektif turizm talebi olarak kendisine karsilik bulmakta ve
bir destinasyona giderek dogrudan turizm faaliyetlerine katilan kisiler olarak
agiklanmaktadir. Bir digeri olan potansiyel talep, kisilerin seyahat etmesi
i¢in uyarildigr ancak zaman veya parasal sinirlamalar sebebiyle bu isteklerini
gergeklestirememeleri olarak ifade edilmektedir. Son olarak ertelenmig
turizm talebi ise, uyarildig1 zaman seyahat edebilen ancak sunulan faaliyetler
hakkinda yeterince bilgiye sahip olmayan kigileri tanimlamaktadir (Kozak
ve ark., 2011). Bu baglamda talebin bilegenlerini dogru anlamak, turizm
politikalarinin etkin bir sekilde gelistirilmesini saglayabilecektir.

Yukarida agiklanan tiiketici gruplarinin yani sira turizm talebi cografi
agidan i¢ ve dig turizm talebi olmak tizere iki ayr1 grupta degerlendirilmektedir
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(Kozak ve ark., 2011). I¢ turizm talebi, kisilerin kendi iilke sinirlar1 igerisinde
turizm olayina katilma isteginde olanlarin sayisi olarak ifade edilirken; dig
turizm talebi ise, kendi iilke smurlar1 diginda turizm faaliyetlerine katilma
isteginde olanlarin toplami geklinde belirtilmektedir  (Selguk, 2015;
Yildirim, 2020). Greenidge (2001) dis turizmi, talebin gelir esnekliginin
yiksek oldugu ¢ogu sanayi iilkesinde istege bagl bir tiiketim mali olarak
tanimlamaktadir. Dig turizm, ekonomik dalgalanmalara kargi i¢ turizme
nazaran daha hassas bir yapiya sahiptir. Bu durum, turizm politikalarinda
gesitlendirme ihtiyacinin gerekliligini giindeme getirmektedir.

Sonug olarak turizm talebi, gelir, zaman ve motivasyon bilegenlerinin
etkilesimiyle sekillenen dinamik bir olgudur. Bu dinamiklerin dogru
anlagilmasi, destinasyon yonetimi ve arz planlamasi agisindan siirdiiriilebilir
turizm politikalarinin temelini olugturmaktadir.

2.1. Turizm Talebinin Ozellikleri

Turizm talebi, ekonomi igerisinde yer alan diger mal ve hizmet
taleplerinden belirli agilardan ayrilan kendine 6zgii 6zellikler tagimaktadir
(Bahar & Kozak, 2018; Unliibnen ve ark., 2018). Bu kapsamda turizm
talebinin temel 6zellikleri agagida agiklanmaktadir.

Turizm talebi, kigisel harcanabilir gelir diizeyine dogrudan baglh oldugu
i¢in gelir esnekligi yiiksek bir talep olarak degerlendirilmektedir (Selguk,
2015). Turizm talebinin bu ozelligi, turistin ekonomik sistem igerisinde
bir tiiketici olarak ele alindigini gostermektedir (Unliionen ve ark., 2018).
Dolayisiyla turizm talebi, bireylerin gelir kullanim kararlarinin dogrudan
bir yansimasidir. Ek olarak gelir artigi, seyahat sikhiginin yani sira seyahatin
niteligini (mesafe, liiks, triin tipi gibi) de etkilemektedir (Peng ve ark.,
2015).

Kigileri seyahat etmeye yonlendiren motivasyonlar oldukga c¢esitlidir;
bu yoniiyle turizm talebi, diger ekonomik taleplere gorece bagimsiz bir
yapi sergilemektedir (Kozak ve ark., 2011; Selguk, 2015). Bu bagimsizlik,
turizm talebinin ekonomik, sosyal, Kkiiltiirel ve psikolojik gibi unsurlar
tarafindan sekillendigini de ortaya koymaktadir. Postmodern donemde,
kendini gergeklestirme, bag kurma, 6zgiinliik, sayg1 ve 6z diizenleme gibi
i¢sel arayiglarin deneyim yoluyla kendini dengeleme istegiyle talep kararlarini
sekillendirdigi gortilmektedir (Pearce & Packer, 2013). Ayrica, kisilerin
turizm faaliyetlerine katilma amaglar1 dinlenme, eglenme veya is gibi gesitli
hedefler igerdiginden, turizm talebi karmasik ve ¢ok yonlii bir yapiya sahiptir
(Selguk, 2015). Fiziksel rahatlama veya psikolojik doyum arayisiyla seyahat
edenler ile ticari amagli seyahat eden kisiler arasinda farkliliklar oldugu gibi;
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destinasyondaki gida, eglence ve diger hizmetlere yonelik farkli ihtiyaglarin
yogunlugu da talebi sekillendirmektedir (Kozak ve ark., 2011). Bu durumlar,
turizm talebinin bireysel tercihlere ve motivasyon farklhiliklarina duyarh
oldugunu gostermektedir.

Turistik tiriinlerin ¢ogu, liks ve kiiltiirel ozellikler gosterdigi igin diger
mal veya hizmetlerle ikame edilebilirligini artirmaktadir (Selguk, 2015;
Unliiénen ve ark., 2018). Tkame imkanlarinin fazlahig: ve tiiketici segimlerinin
ckonomik, sosyal, politik ve mali nitelikteki faktorlerden etkilenmesi, turizm
talebine yiiksek esneklik kazandirmaktadir (Kozak ve ark., 2011). Bu yoniiyle
turizm talebi, piyasa kogullarindaki degisimlere hizli tepkiler verebilen hassas
bir yapiya sahiptir.

Turistik Grtinler arasinda yiiksek diizeyde rekabet s6z konusudur. Bu
rekabet, biiyiik Ol¢iide kigisel segcimler ve algilar tarafindan sekillenmektedir
(Kozak ve ark., 2011: Selguk, 2015). Bu durum, destinasyonlarin pazarlama
stratejilerinde farklilagmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Turizmin belirli donemlerde yogunlagmasi, turizm talebinin mevsimsel
bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir (Camilleri, 2018; Del Carmen
Perez-Ricardo & Garcia-Mestanza, 2025; Kozak ve ark., 2011; Selguk,
2015). Ayrica, turizm talebinde ekonomik ve sosyal etmenlere bagli olarak
donemsel dalgalanmalar da gozlemlenmektedir (Unliinen ve ark., 2018). Bu
dalgalanmalar azaltmak i¢in turizm sezonunun tiim yila yayilmasi ve turistik
iirtinlerin gesitlendirilmesini gerekmektedir. Ornegin, yaz doneminde talebin
yogunlagtig1 deniz bolgesindeki otel igletmeleri kigin kongre ve toplantilara
yonlendirilebilir. Benzer sekilde, talebin azaldigi donemlerde oda fiyatlarinin
diigiirilmesi, doluluk oranlarim1  artirabilmek adina  gergeklestirilen
uygulamalardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Akig Roney, 2018). Turizmde
mevsimsellik konusu, arz planlamasi ve pazarlama stratejileri agisindan
yonetilmesi gereken kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Turizm talebinin diizeyi, iilkelerin ekonomik ve sosyal geligmislik
seviyesine gore degiskenlik gostermektedir. Bu baglamda, bazi toplumlar
turizm konusunda daha fazla deneyim ve biling kazanmigken; bazilar1 heniiz
geligim siirecindedir ve farkl beklentiler gelistirebilmektedir (Kozak ve ark.,
2011). Dolayisiyla turizm talebi, iilkelerin geligmislik ve toplumsal refah
diizeyleriyle yakindan iligkilidir.

Turizm endiistrisinin yerel ekonomilerin refahina katki saglayabilmesi
i¢in, kaynaklarin etkin kullanimi kadar talebin dogru analiz edilmesi de
gerekmektedir. Talep analizleri hem kamu hem de 6zel sektor yatirimlar:
ile pazarlama kararlarinin yonlendirilmesinde kilit bir rol oynamaktadir. Bu
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agidan turizm talebi, ekonomik kalkinma ve biiylimenin siirdiiriilebilirliginde
stratejik bir faktor olarak degerlendirilmektedir (Uysal & El Roubi).

2.2. Turizm Talebini Etkileyen Faktorler

Uluslararas: turizm talebindeki dalgalanmalar ¢ok sayida etmenden
etkilenir, buna karsin literatliriin biiyiik boliimii ekonomik faktorlere
odaklanmaktadir (Lim, 2006). Bununla birlikte turizm talebini ekonomik
etmenlerin yani sira toplumsal, siyasal ve psikolojik gibi degiskenler de
etkileyebilmektedir (Bahar & Kozak, 2018; Selguk, 2015; Unliiénen ve ark.,
2018). Asagida bu faktorler ekonomik, sosyo-kiiltiirel, psikolojik, gevresel,
siyasal ve iklimsel boyutlariyla sistematik bigimde ele alinmuistir.

Turizm talebinin baglica ekonomik belirleyicileri arasinda ulusal/kisisel
gelir, gelir dagilmi, turistik iirlin fiyati, mesafe/ulagim, arz kapasitesi,
reklam ve tamitim gibi konular yer almaktadir. Bu degiskenler; ziyaretgi
sayis1, geceleme siiresi ve ortalama harcama gibi gostergeler tizerinden gesitli
analizlerin yapilabilmesini saglamaktadir (Bahar & Kozak, 2018). Bu ¢ok
degiskenli cergevede, ekonomik boyutun temelini olusturan gelir oldugu
icin izleyen kisimda milli gelir ile kisisel gelir ele alinmistir. Unliiénen ve
arkadaglarina (2018) gore milli gelir, belirli bir donemde (genellikle bir yil)
tilkede iiretilen mal veya hizmetlerden dogan iiretim faktorlerindeki gelirlerin
toplam parasal degerini belirtmektedir. Milli gelir diizeyi ile turizm talebi
arasinda pozitif bir iliski beklenir ve milli gelir diizeyinin yiikselmesi turizm
talebini artirirken tam tersi durumda ise talep azalmaktadir (Selguk, 2015;
Unliionen ve ark., 2018). Bu baglamda gelir gostergeleri, turizm talebinin
makro 6l¢ekte yoniinii belirleyen temel degiskenler olarak 6ne ¢tkmaktadir.

Gelir etkisi, fiyat degisimi nedeniyle tiiketicinin gergek (reel) alim giictinde
meydana gelen degisimin talep tzerindeki yansimasini gostermektedir
(Yildirim, 2020). Farkli bir ifadeyle gelir sabit durumdayken, turistik mal ve
hizmetlerin fiyat diizeyinde meydana gelen artig turistin satin alma giictinde
azalmaya neden olmakta ve bu durumda turistin gelir diizeyi degismese
bile reel agidan bir azalma olmasi turizm talebini azaltmaktadir. Tam tersi
durumda ise talep artmaktadir (Unliionen ve ark., 2018). Harcanabilir gelir
ise, turizm talebinin en kritik belirleyicilerindendir. Yiiksek harcanabilir gelir,
tilkelerin ekonomik geligmislik diizeylerini gosterirken turizm faaliyetlerine
ayrilabilecek kaynagi da biiyiitmektedir. Ornegin, az gelismis iilkelerde
harcanabilir gelir barinma, yiyecek ve giyinme gibi temel ihtiyaglara
yonelirken turizm talebi daha diisiik diizeyde kalmaktadir (Yildirim, 2020).
Bu kapsamda, kigisel gelirin artmasi turistik harcamalart yiikseltirken gelirde
meydana gelen azalma ise turizm talebini daraltmaktadir (Bahar & Kozak,
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2018; Kostakoglu, 2016; Selguk, 2015; Yildirim, 2020). Bu sonuglar,
gelir gostergelerindeki degisimlerin turizm talebinde dogrudan ve giiclii
kaymalara yol agtigini onaylamaktadir.

Gelirin yani sira fiyat da talep tizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir.
Gelir artigt talebi giiglendirirken, fiyattaki degisimler talep kanunu
dogrultusunda bu egilimin yoniinii belirlemektedir. Bu durumda, turistik
trtinlerin fiyatlar1 ile turizm talebi arasindaki iligkiler ters yonlii olarak
kendini gosterebilmekte ve sonugta turistik mal ve hizmetlerin fiyati arttikga
turizm talebi azalmaktadir (Kostakoglu, 2016; Selcuk, 2015; Unliiénen ve
ark., 2018). Ancak ulagim, konaklama, yiyecek-igecek ve eglence gibi alt
bilesenleriyle heterojen bir yapida olan turizmin biitiinciil degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda, ulagim hizmetlerinin fiyat diizeyinde meydana
gelen bir artig herhangi bir destinasyona olan talebi olumsuz etkilerken
benzer ozelliklere sahip oteller ikame iiriin niteligi tagir ve birinin fiyati
artiginda digerine olan talep yiikselebilmektedir (Akig Roney, 2018). Bu
nedenle fiyatlandirma kararlari, turistik tiriin karmasinin tamamini koruyan
biitlinsellik i¢inde olmalidir.

Tkame ve tamamlayici mal veya hizmet iliskileri, turizm talebinin 6nemli
belirleyicilerindendir. Ornegin, Ispanya’daki tatil fiyatlar1 artmast Portekiz’e
yonelik talebi yiikseltebilmektedir. Benzer sekilde ulagim fiyatlarindaki artig,
ayni destinasyonda tamamlayici olan konaklama talebini azaltabilmektedir
(Song & Turner, 2006). Dolayisiyla turistler, fiyat diizeyi artan mal ve
hizmetleri satin almak yerine ihtiyaglarini kargilayabilecek benzer mal veya
hizmetleri satin alma egilimi gostermektedir (Unliionen ve ark., 2018).
Yukaridaki 6rnege benzer sekilde, Tiirkiye’deki Akdeniz tatillerinde fiyatlar
yiikseldiginde Ege bolgesine yonelik turizm talebinde egilim artabilmekte
veya kig turizmi daha pahaliya mal oldugunda talep iilke digina (6rnegin,
Bulgaristan) kayabilmektedir (Yildirnm, 2020). Diger taraftan kur
hareketleri, tilkeleri goreceli olarak pahali ya da ucuz kilmakta (Selguk,
2015) ve bu durum destinasyon tercihini etkilemektedir. Dolayisiyla, ikame
ve tamamlayici tirtinler ile d6viz kurunda goriilen hareketlilik destinasyonlar
veya isletmeler arasindaki talep kaymalarimin temel tetikleyicileri olarak
karsimiza ¢tkmaktadir.

Bir iilkenin diger tlkeye olan uzakligi ve ulagim imkanlari, zaman ve
maliyet agisindan belirleyici konumdadir. Tki yer arasindaki mesafe arttikga
seyahat siiresi uzayabilmekte ve bu durum tatil siiresinin kisalmasina neden
olabilmektedir. Teknolojideki gelismeler ulagim sistemlerine olumlu katki
saglasa da mesafe arttik¢a ulagim maliyetinin yiikselecegi unutulmamalidir

(Bahar & Kozak, 2018; Selguk, 2015; Yildirim, 2020). Bu durumda, bireyler
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benzer gekiciliklere sahip iki yer arasinda karar verirken kendilerine daha
yakin destinasyonu se¢me egilimi gostermektedirler (Bahar & Kozak, 2018).
Dolayisiyla erisilebilirlik ve toplam maliyet, turistik tirtin ve destinasyon
segim noktasinda temel belirleyicilerdir.

Turizm talebinde ekonomik faktorler baskin olmakla birlikte, sosyal
etmenler de onemli bir belirleyicidir. Bu baglamda, bireylerin meslekleri,
kiiltiirel birikimleri, egitim diizeyleri, aile yapilar1 ve deger yargilari gibi
konular turizm talebini etkileyen baglica sosyal faktorler arasinda yer
almaktadir. Egitim diizeyinin yiikselmesi, kisilerin gelir ve mesleki statiilerini
artirarak seyahat etme egilimlerini giiglendirmektedir (Bahar & Kozak,
2018; Kozak ve ark., 2011; Yildirim, 2020). Meslek ve statii dolayisiyla
dahil olunan sosyal siniflar talebi etkilerken bazi meslekler yapisi geregi
seyahat etmeyi gerektirir ve bu durum turizm arzinda (ulagim ve konaklama
gibi) dolayll bir talep yaratmaktadir (Bahar & Kozak, 2018). Dahasi,
esnek ¢aligma diizenine sahip kisiler, bog zaman yonetimi sayesinde turizm
faaliyetlerine daha fazla katilirken farkli mesleklerin varlig turizm talebinde
gesitlilik saglamaktadir (Yildirim, 2020).

Turizm talebini etkileyen sosyal faktorlerden biri olan aile yapsi, kisilerin
seyahat ve geceleme siirelerini belirleyebilmektedir. Turizm olayina katilacak
kiginin aile ve akrabalarina olan bagliligi, medeni durumu, ¢ocuk sahibi olup
olmamasi, ¢ocuk sayist ve gocuklarin egitim agamas: gibi durumlar seyahat
planinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Ornegin, ¢ocuk sayisi fazla olan
veya ¢ocuklar1 okula devam eden aileler sadece yilin belli zamanlarinda turizm
olayina katilma imkanmna sahiptirler (Unliiénen ve ark., 2018). Baz kiiltiirel
yapilarda genglerin aile i¢i bakim sorumluluklarinin olmasi, ekonomik ve
bos zaman kisitlart nedeniyle seyahat durumlarini etkileyebilmektedir
(Kozak ve ark., 2011). Diger taraftan emeklilik doneminde zaman esnekligi
olmasi ve belirginlegen gelir diizeyi, saglik, kiiltiir ve dinlenme amagh turizm
hareketlerini artirmaktadir (Bahar & Kozak, 2018; Unliiénen ve ark., 2018).
Kisaca, aile yagam dongiisii ve bakim yiikiimliiliikleri, turizm talebinin
zamanlamasini veya tiiriinii belirleyebilmektedir.

Diaspora nedeniyle ve din amaciyla gergeklestirilen seyahatler, turizm
endiistrisi igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir (Bahar & Kozak, 2018).
Ornegin, Miisliimanlarin Mekke ve Medine ziyaretleri, Katoliklerin Vatikan
ziyaretleri (Akig Roney, 2018; Yildirim, 2020) ve Almanya’da yagayan
Tiirklerin tatil zamanlarini genelde Tiirkiye’de gegirmesi bu kapsamda
degerlendirilmektedir (Akis Roney, 2018). Geg¢misten giintimiize kadar
farkl yorelerdeki kisiler festivallere katilmak veya dileklerin kabul edilmesi
i¢in tlirbe ziyareti gibi gesitli nedenlerle gelencksel hale gelen olaylara
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katilabilmek i¢in de seyahat edebilmektedir. Farkli bir gekilde yabanci dil
yeterliligi yiiksek kisiler, dilin konusuldugu iilkelere yonelirken yabanc dil
konusunda yetersiz olanlar i¢ turizmi tercih etmektedir (Unliiénen ve ark.,
2018). Dolaysiyla, dil, din ve kiiltiire] mesafe destinasyon se¢imini etkileyen
baslica itme-¢ekme unsurlari olarak karsimiza gelmektedir.

Kigilerin turizm faaliyetlerine katilim amaglari degiskenlik gostermektedir.
Moda, prestij veya psikolojik iyi olug gibi farkl giidiiler turizm talebinin
yoniinii  belirlemektedir (Unliiénen ve ark., 2018; Yildiim, 2020).
Psikolojik faktorler (kisilik yapisi, motivasyon, kiiltiirel uzaklik, moda, zevk
ve aligkanliklar, snobizm) turizm talebinde belirleyici olarak 6ne gtkmaktadir.
Ozellikle gelir ve statii diizeyi yiiksek gruplarda, snobizm etkisiyle liiks
kategorideki turistik iiriinlere egilimleri artabilmektedir (Kozak ve ark.,
2011). Moda dinamikleriyle birlikte reklam ve tanitim faaliyetleri de turizm
talebini gekillendirmektedir. Ulusal ve uluslararast diizeyde yiiriitiilen
faaliyetler potansiyel talebi etkileyebilecegi gibi efektif turizm talebini
de harekete gecirmekte (Unliionen ve ark., 2018); televizyon dizileri ve
filmler de destinasyonlarin ¢ekiciligini artirmaktadir (Yildirim, 2020).
Reklam ve tanitim, bilgi akigini saglayan, destinasyon imajini koruyan ve
turizm pazarinda rekabet avantaji yaratan bir ara¢ niteligi tagimaktadir
(Kozak ve ark., 2011). Sonug olarak, ekran turizmi, gelencksel ve dijital
medya araciligryla yiiriitiilen alg1 yonetimi, turistlerin destinasyonlara iliskin
tutumlarini ve dolayisiyla turizm talebini 6nemli 6lgtide etkilemektedir.

Kigilerin ge¢mig yasantilari, bulunduklar1 ¢evre ve psikolojik faktorler
gibi ¢esitli unsurlar tarafindan etkilenen zevk ve aligkanliklar ile beklentiler,
kigilerin turizm faaliyetlerine olan egilimini etkilemektedir (Kostakoglu,
2016). Bunun yani sira kigilerin yag1 ve cinsiyeti, turizm talebi iizerinde
belirleyici bir unsur olabilmektedir. Ornegin, geng kisiler macera ve eglence
amactyla turizm faaliyetlerine katilim saglarken; orta yas ve tizerindeki kigilerin
saglk, kiiltiir ve dinlenme amaciyla turizm faaliyetlerine katilabilmektedirler.
Farkli bir gekilde kadinlarin eglenme ve deniz-kum-giines turizmini tercih
ettikleri, erkeklerin ise spor, macera ve eglenme amagli turizm faaliyetlerini
tercih ettikleri bilinmektedir (Yildirim, 2020). Dolayisiyla demografik yapi,
talebin tiiriinii ve tiiketim bigimlerini yeniden kurgulamaktadir. Bunun yani
sira biiyiik gehirlerdeki niifus yogunlugu ve buna bagl olarak mekanik hale
gelen yagam tarzi ve plansiz kentlegme gibi durumlar gegici siireli seyahatleri
tetiklemektedir (Kozak ve ark., 2011; Unliiénen ve ark., 2018). Bubaglamda,
sehirlesme baskisinin hafta sonu ve kisa tatil segeneklerini biiyiittiigii ifade
edilebilmektedir.
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Seyahat edilecek iilkede asgari saglik kogullarinin varhigr ve saglik
altyapisina erigim talebi etkilemektedir. Kisiler, gidecekleri iilkenin saglk
altyapisindan yararlanabilmek igin seyahat etmeye egilim gosterirken, gesitli
hastaliklara sahip iilkelerden kaginmak istemektedirler (Unliionen ve ark.,
2018). Diger taraftan erisilebilir turizm kapsaminda kaldirim, konaklama
ve ulagim diizenlemelerinin  tamamlanmig olmasi, engelli bireylerin
turizm hareketlerine katilmini artirmaktadir (Bahar & Kozak, 2018). Bu
diizenlemeler, destinasyonun resmi web sitesi ve OTA platformlarinda seftaf
bir sekilde duyurulmalidir.

Turizm talebini etkileyen bir diger faktor de spor olaylaridir. Kisiler,
olimpiyatlar, gesitli yarislar ve turnuvalar gibi spor olaylarini izlemek veya
katilimc1 olmak amaciyla ulusal ve uluslararasi seyahatler gergeklestirmektedir
(Unliiénen ve ark., 2018). Biiyiik spor organizasyonlarma ev sahipligi
yapmak, destinasyon imajini gelistiren son derece yararli bir tanitim
stratejisidir (Ageeva & Foroudi, 2019).

Bir {ilkenin uluslararasi turizm talebini etkileyen faktorler igerisinde
giivenlik ve devletlerin uygulamis oldugu ¢esitli kisitlamalar bulunmaktadur.
Devletler, kamu yararini1 gergeklestirmek ve yasal denetim yapabilmek igin
belirli bir alanda igin diizenlemeler yaparlar (Yalgin, 2024). Bu baglamda,
harglar, vergiler, gtimriik tarifleri ve vize diizenlemeleri gibi uygulamalar
uluslararast turizm talebini dogrudan etkilemektedir (Akis Roney, 2018;
Bahar & Kozak, 2018). Ayrica tiiketicinin korunmasi, rekabet ortamu,
egitim-ogretimde tatil zamanlari, ulastirma hizmetleri uygulamalari, tur
operatorleri ve seyahat acentalar: ile ilgili diizenlemeler, yabanci turistler
i¢in yapilan diizenlemeler (vize, ag1 vb.), vergi, giimriik ve déviz kuruyla
ilgili uygulamalar olumlu veya olumsuz etkiler gostermektedir (Yildirim,
2020). Ayrica bir destinasyondaki giivenlik konusu, turizm hareketlerini
kisitlayabilmekte ve giivenlik algisi diigiik destinasyonlara yonelik seyahat
egilimi azalmaktadir.

Tklim degisikligi, kisa vadeli hava kosullari, gevresel degisimler ve gevresel
politikalar talep kaliplarini doniistiirmektedir. Gossling ve arkadaglar1 (2012),
turistlerin turizm olayina katilabilecekleri yeri, zamani ve seyahat tiirtinii kisa
vadede ikame edebilme esnekligine sahip olduklarini ve buna bagl olarak
iklim degisikliginin talep kaymalarina yol agabilecegini vurgulamaktadirlar.
Bu nedenle talep tahmini, turizm planlamasinda 6nemli bir rol oynayarak
ozel sektoriin mal veya hizmetlerdeki kitlik veya fazlalik riskini azaltan bir
arag olarak 6n plana ¢itkmaktadir (Burger ve ark., 2001).
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3. TURIZM ARZI

Sunma anlamina gelen arz, iktisadi agidan igletmelerin piyasaya
mal veya hizmet sunmasi seklinde degerlendirilmektedir. Bu sunumun
gergeklesebilmesi igin igletmelerin bazi kogullara sahip olmasi gerekmektedir.
Bir igletmenin mal veya hizmet arz edebilmesi igin gerekli tiretim kaynaklarina
ve teknolojiye sahip olmast, iiretim siirecinden kar elde edebilmesi, mal veya
hizmet iiretimini planlayabilmesi ve bunlar1 pazara sunma becerisine sahip
olmas1 gerekmektedir (Kostakoglu, 2016). Dolayisiyla arz, sadece iiretim
araglarma sahip olmakla siurli degildir ayni zamanda iireticinin tiretim
kararlarin1 uygulama istegini de igermektedir. Arz, treticilerin belirli bir
donemde ve fiyat diizeyinde satmak istedikleri mal veya hizmet miktarini
ifade etmektedir (Bahar, 2020; Begg ve ark., 2014; Unliiénen ve ark.,
2018). Dolayisiyla, saticilarin belirli bir donemde satmaya hazir olduklar
mal veya hizmet miktar1 arz edilen miktar olarak agiklanabilmektedir.

Arz kanunu, fiyat disgindaki diger faktorler sabitken bir mal veya hizmetin
fivat1 yiikseldiginde arz edilen miktarin artacagini, fiyat diigtiigiinde ise
arz edilen miktarin azalacagimi ifade etmektedir (Bahar, 2020; Begg
ve ark., 2014; Kostakoglu, 2016). Bu durum, arz edilen miktar ile fiyat
arasinda bir iliskinin varhigini ve saticilarin karlarini artirma egiliminin bu
iliskinin temelinde yer aldigimi gostermektedir. Ornegin, iireticinin meveut
kosullariyla yalnizca iki {iriin iirettigini varsaydigimizda; normal ekonomik
kosullarda iki iiriinden birinin fiyati sabitken digerinin fiyat diizeyi artig
gosteriyorsa karin maksimize edilmesini isteyen satici, fiyat diizeyi artan
triinden daha fazla iiretim yapilmasim isteyecektir (Bahar, 2020). Bu
nedenle, fiyat artig1 iireticiyi daha fazla iiretime yonlendirirken fiyatlarin
diigmesi iiretim miktarini azaltmaktadir. Arz edilen miktar ile talep edilen
miktarin egitlendigi noktada piyasa dengesi olusmaktadir. Denge fiyatinin
altindaki fiyatlarda asirn talep (kitlik) olusurken tizerindeki fiyatlarda ise
agirt arz (fazlalik) ortaya gikmaktadir. Agiri arz, belirli bir fiyatta arz edilen
miktarin talep edilen miktar1 agmasi durumunda meydana gelmektedir.
Denge fiyatindaki bu sapmalar serbest piyasalarda kendi kendini diizeltme
egilimi gostermektedir (Begg ve ark., 2014). Serbest piyasa sisteminde arz
ve talep iligkisi, fiyatin dengeye ulagmasini saglayan temel bir mekanizma
kendini gostermektedir.

Bir iiriiniin fiyat1 sabitken diger iiriinlerin fiyat diizeylerindeki artig,
ilgili {irtiniin arzim etkileyebilmektedir. Ornegin, fiyat diizeyi artig
gosteren mal veya hizmetin tiretimi satici/iiretici agisindan daha karli hale
geleceginden fiyati degismeyen mal veya hizmetin arzi azalabilmektedir.
Uretim maliyetleri veya girdi fiyatlarimin yiikselmesi de benzer sekilde, mal
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veya hizmetin arzim azaltici yonde etki gostermektedir. Isgilik iicretlerinin,
finansal sermaye faizlerinin veya toprak kiras1 seklinde olan rantin artmasi
tiretim maliyetlerini yiikselterek arzin azalmasina sebep olmaktadir. Ayrica,
mal veya hizmet fiyatlarina dair gelecege doniik beklentiler de arz tizerinde
onemli rol oynamaktadir (Bahar, 2020). Bu dogrultuda arz, fiyat, maliyet,
tiretim kapasitesi ve beklentiler gibi ¢esitli degiskenlerden etkilenen dinamik
bir siirece sahiptir. Bu 6zellik, sadece mal piyasalarinda degil ayn1 zamanda
hizmet piyasalarinda ve Ozellikle turizm endiistrisinde de gegerliligini
korumaktadir.

Ekonomideki bu genel arz yaklagimi, turizm endiistrisinde hizmet
iretiminin ve deneyim sunumunun temel mantigin1 anlamak agisindan da
gegerlidir. Selguk (2015)’a gore bir turizm arzindan s6z edilebilmesi igin
mevcut potansiyelin iglenerek bir {irtin halinde sunulmasi gerekmektedir.
Buna bagli olarak turizm arzi, belirli bir donemde ve kosgullar altinda
satilmasi istenen turistik iirtinler seklinde agiklanabilmektedir (Bahar, 2020;
Unliionen ve ark., 2018). Turizm arz, yiyecek-igecek, konaklama ve ulagim
hizmetlerinin yani sira bolgenin kiiltiirel degerlerini de kapsamaktadir

(Smith, 1994).

Turizm arzi, bagimsiz ve bagimli olmak tizere iki bigimde ele alinmaktadir.
Bagimsiz turizm arzi, bir destinasyonun dogal, tarihi, kiiltiirel ve folklorik
degerleri, ormanlari, daglari, anitlari, gelenekleri ve kutsal yerleri gibi
dogrudan turizm faaliyetleriyle iliskili olmayan unsurlardan olugmaktadir.
Bagimli turizm arz1 ise, destinasyondaki dogal ve kiiltiirel potansiyelin turizm
amagh kullanilmasimi saglayan kurum ve kuruluglarin destegiyle turistik
drlinlerin sunulmasini ifade etmektedir (Bahar & Kozak, 2018; Bahar,
2020). Turizmin varligi, destinasyondaki bu kaynaklarin mevcudiyetine
baghdir (Formica & Uysal, 2006).

Uretim teknolojilerindeki gelismeler ve yeni yontemlerin kullamlmasi
verimliligi artirarak maliyetleri diigiirmekte ve iiriin arzini genigletmektedir.
Bu durumda, daha az girdiyle daha fazla ¢ikti elde edilmektedir. Ayrica,
devletin uyguladig1 vergiler arzi azaltirken, siibvansiyonlar ve pazardaki
isletme sayisindaki artig arzin yiikselmesine katkida bulunmaktadir (Bahar,
2020). Turizmde arz kapasitesi; konaklama potansiyeli, altyapr diizeyi,
ulagim imkanlari, kiiltiirel degerlerin korunmasi, teknolojik gelismeler ve
insan kaynaginin niteligi gibi gesitli faktorlerden etkilenebilmektedir.

Turizm endistrisindeki  hizmetlerin zaman igerisindeki degisiminin
ireticilere bagl olarak degisiklik gostermesi, iiretim ve tiiketimin eg
zamanl gergeklesmesi, tiiketici profilinin ve se¢im yapilarinin farklilagmast,
alternatif turizm segeneklerinin ve destinasyonlarin olugmasi gibi durumlar
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tiiketicilerin kalite degerlendirmelerini zorlagtirmaktadir. Bununla birlikte
titketiciler fiziksel Ozelliklerden tesis, ekipmanlar, personel gortiniimii gibi
taktorlere birincil 6nem vermektedir (Bahar & Kozak, 2018).

Sonug olarak arz, tretim faktorleri, fiyatlar ve teknolojik kogullarin
etkilesimiyle sekillenen bir siiregtir. Ancak turizm arzi, dogal ve Kkiiltiirel
degerlerin ekonomik sistem igerisinde dahil edilmesini gerektirmektedir.
Bu agidan turizm arzi, sadece bir iiretim siireci degil bolgesel kalkinma,
istthdam ve destinasyon rekabet giiciinii belirleyen stratejiye sahipken ayni
zamanda sosyal, ¢evresel ve yonetsel unsurlarla da sekillenen ¢ok boyutlu bir
kavramdir.

3.1. Turizm Arzinin Ozellikleri

Turizm arzinin Ozellikleri, sektoriin  yapisini anlamak ve arz-talep
dengesini dogru yonetebilmek i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Turizm
arzi, yapist geregi diger sektorlerdeki arz bigimlerinden farkli ozellikler
gostermektedir. Bu farkliliklar, turistik Griiniin soyut niteligi, iiretim ve
titketimin eg zamanhligy, yiiksek yatirim gereksinimi ve esneklik diizeyi gibi
taktorlerden kaynaklanmaktadir.

Turizm igletmelerinin kurulugu ve faaliyete gegmesi uzun siire almakta
ve bu siiregte sabit tiretim unsurlarina yapilan harcamalar oldukga yiiksek
olmaktadir. Bu durum, turizm arzinin yiiksek yatirimlar gerektirdigini
gostermektedir (Selguk, 2015; Unliidnen ve ark., 2018).

Turistik tirtinlerin stoklanma 6zelligi bulunmamasi nedeniyle turizm
arzi, meydana gelebilecek krizler, politika ve mevsimlik dalgalanma gibi
sebeplerden etkilenebilmektedir (Bahar, 2020; Selguk, 2015). Belirli bir
donemde kullanilmayan hizmetler (6rnegin, bos koltuklar veya otel odast)
daha sonra satilamamakta ve gelir kaybr meydana gelmektedir (Camilleri,

2018).

Turizm arzinda ikame olanaklarinin fazla olmasi, sektordeki risk dagilimini
zorlagtirmaktadur. Belirli bir biitgeye sahip turist, seyahat etmek yerine parasal
kaynagini farkli bir {rtin veya hizmete harcayabilmektedir. Dolayisiyla,
turizme yonlendirilecek pay azalabilmektedir (Bahar, 2020; Selguk, 2015).
Bu durum, turizm sektoriiniin talep dalgalanmalarina kargi kirilganligini
artirmakta ve arz planlamasinda risk yonetimini zorunlu kilmaktadir.

Turizm endiistrisi yapis1 geregi emek yogun ozellikler gostermektedir.
Makinelesme ve teknolojik gelismeler turizm endiistrisinde kullanilsa bile
katkis1 diger sektorlere oranla sirh kalmaktadir (Bahar, 2020; Unliidnen
ve ark., 2018). Hizmetin insandan insana sunulmast, iletisime ve etkilesime
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dayali Giretim bigimini gerektirmektedir. Bu nedenle, turizmde makinelesme
ve otomasyonun kullanimi artmasina karsin emek yogun niteligi
korunmaktadir.

Tuarizm arzi, gesitli dig faktorlerin (farkli destinasyonlardaki fiyat
etkisi, turist egilimleri ve ihtiyaglar1 vb.) etkisiyle sunmug oldugu mal ve
hizmetlerde farkliliklar gosterebilmekte ve bu durum her turist tipine uygun
mal ve hizmet sunumu zorlastirmaktadir (Selguk, 2015). Dolayisiyla, farkl:
demografik, sosyo-Kkiiltiirel, psikolojik ve ekonomik 6zelliklere sahip kisilere
uygun turistik tirlinler sunulmasi gerektigi i¢in farkli taleplere uygun mal
veya hizmet arzinin olusturulmast énemli bir konudur (Unliiénen ve ark.,
2018). Turizmde arzin, her iilke kiiltiiriine uygun sekilde pazarlanmasi ve
sunulmast gerekmektedir. Ornegin, Alman bir turist ile Arap bir turiste ayn1
sekilde destinasyon tanitimi yapmanin miimkiin olmadigini ve arzin, hedef
kitlenin sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine gore sekillendigini belirtmekte fayda
vardir. Bu dogrultuda turizmde sunulan hizmetler, yilin 365 giinii ve giiniin
24 saati kesintisiz bir sekilde devam etmekte olup, soyut 6zellikler tagryan
turistik Grtiniin iiretimi ve tiiketimi sonucunda elde edilen tatmin de soyut
bir deneyim olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Bahar, 2020).

Turizm arzi imkanlarindan faydalanmak isteyen turist, sunulan mal
ve hizmetlerin tiretim noktasina gitmek zorundadir. Bu durum, turizm
endiistrisinin sanayi veya tarim gibi sektorlerden farkini ortaya koymaktadir
(Bahar, 2020; Selguk, 2015). Bu durum, turizmde dagitim sisteminin tersine
isledigini gostermekte ve sonug olarak turistin sunulan mal ve hizmetlerin
tiretildigi yere gitmesini gerektirmektedir.

Turizm arz1 kisa donemde artirlamaz, gerekli goriilen degisimlerin ve
yatirrmlarin tamamlanmasi i¢in uzun donemler gerekmektedir (Selguk,
2015). Dolayisiyla, turizm arzi esnek degildir ve fiyat degisimlerine
kisa vadede smurli tepkiler vermektedir (Unliinen ve ark., 2018). Fiyat
artiglarinda tireticiler, tiretim miktarlarini yeniden gozden gegirse de (Bahar,
2020), turizm hizmetlerinin deneyim temelli olmasi bu tepkiyi diisiik diizeyde
tutmaktadir. Turizm arzini etkileyen en 6nemli ekonomik degiskenlerden biri
fiyat algisidir, turistik hizmet maliyetlerindeki artig hem erigimi kisitlamakta
hem de memnuniyeti azaltabilmektedir (Foronda-Robles ve ark., 2025).

Turizm  endiistrisinde  rekabet, yogun bir sekilde artmaktadir.
Destinasyonlarin  siirdiiriilebilir rekabet giicii kazanabilmeleri igin arzin
turist egilimlerine uygun sekilde planlanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda
oncelikle, bir bolgenin turizm envanteri belirlenmeli ve daha sonra arz, turist
beklentilerini kargilayacak gekilde diizenlenmelidir (Bahar & Kozak, 2018).
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Arzin talebe uygun hale getirilmesi iiriin farklilagtirma, kalite yonetimi ve
destinasyon markalagmasiyla birlikte ele alinmalidur.

Turizm arzi; dogal, kiiltiirel, fiziksel ve begeri degerlerin biitiiniinden
olugmaktadir. Tiim bu faktorler, zincirin halkalarini olugturmakta ve herhangi
bir halkada meydana gelen olumsuzluk turistin genel deneyimini olumsuz
sekilde degerlendirmesine sebep olmaktadir (Bahar, 2020). Dolaysiyla,
destinasyon yonetiminde biitlinciil yaklagim ve kalite degerleri onemlidir.

Sonug olarak turizm arzi, sabit yatirimlari, emek-yogun yapisi, soyut
ozellik tagimasi ve esneklik durumlariyla diger sektorlerden ayrilmaktadir.
Bu 6zellikler, turizmde arz yonetimini sadece ekonomik degil ayni zamanda
sosyal ve stratejik bir siire¢ haline dontigtiirmektedir. Capacchi ve arkadaglar
(2019) plansiz ve denetimsiz biiyiimenin turizm arzinda siirdiiriilebilirlik
sorunlarina yol a¢tigini ve bu nedenle arzin etkin yonetim ve planlama ile
desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir.

3.2. Turizm Arzim1 Etkileyen Faktorler

Turizm arz, gesitli igsel ve digsal faktorler tarafindan sekillenen dinamik
bir yapiya sahiptir. Bu faktorler, destinasyonun dogal, ekonomik ve sosyo-
kiiltiire] niteliklerini kapsamakta ve turizm faaliyetlerinin siirekliligi igin
belirleyici bir rol oynamaktadir. S6z konusu tiim faktorler, turizm talebinin
olugmasi, kisilerin seyahat etme isteginin artmasi ve destinasyonda gekicilik
yaratilmasi gibi belirleyici etkilere sahiptir (Bahar & Kozak, 2018). Ayrica bu
taktorler, turizmde planlama ve yatirim kararlari agisindan 6nem tagimaktadr.
Turizmin arz unsurlar arasinda ulagim, konaklama, altyaps, tistyap, kiiltiirel
degerler ve dogal varliklar yer almaktadir. Bu unsurlar kigilerin bir bolgeye
yonelik seyahat egilimlerini belirleyen temel gekicilik kaynaklar1 arasinda
degerlendirilebilir.

Ekonomik faktorler kapsaminda yer alan turistik iiriiniin fiyati, arz
miktarini  belirlemektedir. Diger unsurlar sabit oldugunda, mal veya
hizmetlerin fiyat1 arttikga arz edilen miktar da ytikselmektedir. Yiiksek fiyat
diizeyleri ireticiler igin daha fazla kar anlamina geldiginden arzi tegvik
ederken, diisiik fiyat arz edilen miktar1 azaltmaktadir (Kostakoglu, 2016).

Turizm arzinin  soyut Ozelligini  misafirperverlik  olusturmaktadir.
Misafir memnuniyeti sadece fiziki imkanlara degil aym1 zamanda hizmet
saglayicilarin tutum ve davranglarina gore de sekillenmektedir. Dolaysiyla,
olumsuz davraniglar destinasyon imajina zarar vererek gelecekteki talebi
diigtirebilmektedir (Bahar, 2020; Bahar & Kozak, 2018). Ornegin,

konaklama igletmesi personelinin iletisim becerileri misafir memnuniyetinin
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saglanmasinda ve tekrar ziyaret etme niyetinin olusmasinda etkili
olabilmektedir.

Ureticilerin gelecege dair beklentileri, arz1 etkileyen faktorler kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ureticiler, gelecekte {iirtin fiyatinin  yiikselecegini
ongoriiyorsa depolanabilir iiriinlerini stoklayarak gelecekte daha ytiksek kar
elde ederek satisa sunmayi tercih etmektedir (Kostakoglu, 2016). Turizm
endiistrisindeki iiriinlerin stoklanamaz Ozelligi, {tireticilerin arz kararlarini
farkli bigimde sekillendirmektedir. Ornegin, turizm talebinin diisiik olacag
ongoriilen donemlerde arz kapasiteleri sinirlandirilabilmekte veya biiyiik
Olgekli bakim-onarimlar bu siireglere denk getirilmektedir. Del Carmen
Perez-Ricardo ve Garcia-Mestanza (2025), rezervasyon siiresinin turistlerin
fiyat algisin1 ve talep esnekligini dogrudan etkiledigini, erken rezervasyon
yapan misafirlerin fiyat degisiklerine karsi daha az duyarlihk gosterdigini
belirtmektedirler.

Turizm arzinin en temel bilesenlerinden biri olan dogal varliklar olmadan
turizm faaliyetlerinden s6z etmek miimkiin degildir. Bu baglamda, daglar,
goller, selaleler, peri bacalar1 ve travertenler gibi turizm arzini olugturan
gekicilikler 6nemlidir. Bu ¢ekicilikler, seyahat etme istegi olugmasina katki
saglarken ekonomik kazang elde edilmesi ve uluslararasi rekabet giicii
kazanilmasini saglamaktadir (Bahar, 2020).

Piyasada bulunan isletme sayisi, arzi belirleyen faktorlerden biri olarak
degerlendirilmekte ve igletme sayisi arttikga tiretim hacmi biiyiliyerek arz
edilen miktar da artabilecektir (Kostakoglu, 2016). Turizm endiistrisinden
ornek vermek gerekirse, bir destinasyonda yeni konaklama isletmelerinin
faaliyete gegmesi konaklama kapasitesini genigleterek arz miktarin
artiracaktir. Bu durum, turizmdeki arz yonlii rekabeti artirarak hizmet
cesitliligini beraberinde getirmektedir.

Turizmin gelismesinde altyapr ve istyapr faktorleri destekleyici bir
role sahiptir. Destinasyonun turizm potansiyelinin etkin bir sekilde
degerlendirilebilmesi igin su ve kanalizasyon sistemleri, enerji kaynaklari,
iletisim, saghk ve yeterli ulagim ag1 gibi altyap: olanaklarinin yeterli
diizeyde olmasi gerekmektedir. Bu wunsurlar, destinasyonunun fiziki
temelini olugturmakta ve destinasyonun hizmet kalitesinde dogrudan etki
yaratmaktadir. Altyapiyr tamamlayan tstyapt faktorleri ise konaklama
isletmeleri, ulastirma hizmetleri, yiyecek-igecek, eglence gibi dogrudan
turizm faaliyetlerini kapsamaktadir. Altyapt ve {styapr hizmetlerinin
yetersiz olmasi durumunda bolgedeki turizm potansiyeli tam anlamiyla
degerlendirilememektedir (Bahar, 2020; Bahar & Kozak, 2018). Bununla
birlikte, tarihi eserler, miizeler, anitlar ve yoreye ait tarihi zenginlikler gibi
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sosyo-kiiltiirel varliklar destinasyondaki ¢ekicilik unsurlart olugturmaktadir
(Bahar, 2020).

Kamu politikalari, arzi etkileyen bir bagka faktor olarak ele alinmaktadir.
Kamu idaresinin temel gelir kaynagi olan vergilere dair politikalar
biiyiime iizerinde sinirlayici ya da tegvik edici nitelikte olabilecegi gibi
titketici aliskanliklarini da etkileyebilmektedir (Yalgin, 2024). Vergiler ve
stibvansiyonlar, iiretim maliyetlerini dogrudan etkiledikleri igin arz tarafinda
belirleyici bir rol oynamaktadir. Diger kosullar sabitken, vergi oranlarinin
artmasi tiretim maliyetlerini yiikselterek arzi azaltict etki gosterirken; tiretim
igin saglanan siibvansiyonlar tretimi tegvik ederek arz miktarini artirici
bir rol oynamaktadir (Kostakoglu, 2016). Dolayisiyla, kamu tarafindan
saglanan tegvik uygulamalari ve kredi kolayliklar1 gibi diizenlemeler arzin
genislemesinde belirleyici olmaktadir.

Son olarak ulagtirma olanaklar1 turizm arzi igin kritik 6neme sahiptir.
Bir bolgeye gergeklestirilecek seyahatte yararlanilan her gesit ulagim araci ve
sistemi, turizm faaliyetlerini baglatan bir faktor olarak degerlendirilmektedir
(Bahar, 2020). Bu dogrultuda; havayolu, karayolu, denizyolu ve demiryolu
sistemlerinin geligimi, hiz1 ve giivenligi destinasyon erigilebilirligini artirarak
turizm faaliyetlerinin devamliligini saglamaktadir. Ancak diigitk maliyetli
havayolu tagimaciligi ve yeni teknolojilerin yayginlagmasi, turizm arzini
artirmakla birlikte kaynak yonetimi sorunlarini da beraberinde getirmektedir
(Capocchi ve ark., 2019). Tiim bu faktorlerin birlikte degerlendirilmesi,
turizm arzinin siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesini gerektirmektedir. Bununla
birlikte, gevresel siirdiirtilebilirlik politikalari, politik istikrar ve tesvikler de
turizm arzinin siirekliligini dogrudan etkileyebilmektedir.

4. TURIZM ARZI VE TALEBI ARASINDAKI ILISKI

Turizm ekonomisi, talep ve arz giiglerinin kargihkli etkilesimi tizerine
kuruludur. Talep egrisi, tiiketicilerin her fiyat diizeyinde almak istedikleri mal
veya hizmet miktarini gosterirken; arz egrisi ise tireticilerin farkl fiyatlardan
sunmak istedikleri mal veya hizmet miktarini yansitmaktadir. Piyasalar
aracihigiyla, iki egrinin kesistigi noktada denge fiyati ve miktar1 olugmaktadir
(Kostakoglu, 2016). Tiiketiciler, fiyatin diisiik olmasini isterken; saticilar/
ireticiler ise fiyatin yiiksek olmasini istemektedir. Bu isteklerin, uzlagma
ile sonuglanmasi durumunda denge gelismektedir. Denge, bir mal veya
hizmetin talep edilen miktar: ile arz edilen miktar1 ayn1 oldugu zaman
saglanmaktadir (Isik, 2020). S6z konusu denge noktasina kargilik gelen
fiyat ise denge fiyat1 olarak isimlendirilmektedir (Bahar & Kozak, 2018;
Selguk, 2015). Denge miktar1 ise s6z konusu denge fiyatinda alinan ve
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satilan mal veya hizmet miktarinin egitlendigi noktadir. Denge noktasinda,
arz veya talep fazlaligi olusmadigindan fiyatlarda herhangi bir baski ortaya
¢tkmamaktadir (Kostakoglu, 2016). Bu denge, turizm ekonomisinde sadece
fiyat istikrarin1 degil ayn1 zamanda kaynaklarin etkin kullanimini da temsil
etmektedir. Denge kogulunun bozulmasi durumunda piyasalarda arz veya
talep fazlalig1 ortaya ¢ikabilmektedir. Bu baglamda agin1 talep, talep edilen
miktarin belirli bir fiyat seviyesinde arz edilen miktar1 agmasi durumunda
ortaya ¢ikmaktadir (Begg ve ark., 2014). Bu durumda, tiiketiciler istedikleri
tiriinlere ulagabilmek igin daha yiiksek fiyat 6demeye razi olmaktadr.

Turizm endiistrisinde de, turistik {irlinlerin belirli donemlerdeki talep
ve arz fonksiyonlar1 denge fiyatin1 ve miktarini belirlemektedir (Unliionen
ve ark., 2018). Arzin sabit kaldig1 baz1 durumlarda talepte meydana gelen
artig, fiyatlarin agir1 derecede yiikselmesine ve igletme gelirlerinde ekonomik
agidan rant olusmasina yol agmaktadir. Ornegin, Efes Antik Tiyatrosu'nda
gergeklestirilen uluslararast miizik festivali igin koltuklarin bir kisminin
satin almarak farkli kanallardan tekrar satiga sunulmast ekonomik rant
elde edilmesini saglamaktadir (Akig Roney, 2018). Talep edilen miktarin
arz edilen miktardan daha fazla olmasi halinde asir1 talep (kitlik) meydana
gelmektedir. Bu durumlarda tiiketiciler, istedikleri mal veya hizmeti
mevcut fiyattan bulamadiklarindan iiriine daha yiiksek fiyat 6demeye razi
olmaktadirlar. Boylesi durumlar fiyat artigini tetiklemektedir (Kostakoglu,
2016). Tarizm endiistrisinde bu denge, yiiksek sezon olarak degerlendirilen
donemlerde oda fiyatlarimin artmasi seklinde kendini gostermektedir.
Dolayisiyla, turizmde arzin esnekligi sinuirli oldugundan kisa vadeli talep
artiglart genelde fiyat dalgalanmalarina neden olmaktadir. Benzer sekilde,
turistlerin memnuniyet diizeyi de talep hareketlerini etkileyebilmektedir.
Ornegin, Tiirkiye tatillerinden memnun kalan yabanci turistler gevrelerini
de yonlendirerek Tiirkiye’yi tercih etmelerini tegvik edebilmektedir. Buna
kargilik, olumsuz deneyimler turistik talepte azalmaya neden olabilmektedir

(Yildirim, 2020).

Turizmde pazar olarak da ifade edilen piyasa, turistler ile onlara turistik
mal veya hizmetleri sunan igletmelerin kargilagmalarini ifade etmektedir
(Begg ve ark., 2014; Unliiénen ve ark., 2018). Ancak bazi durumlarda,
bir satic1 kargisinda ¢ok sayida alici bulanabilmekte ve satici istedigi fiyattan
diledigi miktarda mal veya hizmet satarak avantajli duruma gegebilmektedir.
Bu piyasa sekli monopol (tekel) olarak tanimlanmaktadir. Farkli bir durum
olan oligopol piyasa ise, birbirini etkileyecek kadar az sayida olan saticilarin
kargisinda ¢ok sayida alicilarin bulunmasidir. Son olarak, monopollii rekabet
veya tekelci rekabet olarak isimlendirilen ve turizm endiistrisinin de iginde
bulundugu piyasa sekli bulunmaktadir. Bu piyasa tiirii, ¢ok sayida saticr ile



42 | Twrizm Talebi ve Turizm Arzi

gok sayida alicinin kargilagtigy fakat birbiri yerine ikame edilebilecek turistik
driinlerin farklilagtirilarak her saticinin kendisine bir alict grubu olugturmast
olarak tanimlanmaktadir (Selguk, 2015). Monopol piyasay1 tek bir satici
ile gok sayida alict olustururken, oligopol piyasada sinirlt saticilar piyasaya
hakimiyet gostermektedir (Unliionen ve ark., 2018). Turizmde turistik
trtinlerin farklilagtirilmasi, destinasyon markalagmasi ve deneyim gesitliligi
agisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. Bu baglamda, piyasa tiirleri
sadece genel ¢ergevede agiklanarak detaylarina bu boliimde deginilmemigtir.

Turizm endiistrisinde arz ve talebin etkilesimi sadece fiyatla sinirh
kalmamaktadir. Bu etkilesim teknolojik gelismeler, pazarlama gekli ve tiiketici
algistyla yeniden gekillenmektedir. Pazarlamada arzin bigimi, turizm talebini
yonlendiren 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Luo ve arkadaglar
(2025) dijital arz bigiminde, uzmanlik algis1 ve duygusal yakinligin talebin
ziyaret niyetini etkiledigini ve renk tonlarmin bu iliskiyi giiglendirdigini
belirtmektedir. Ayrica influencer’lar, turistlerin destinasyon tercihleri
tizerinde anlamh etkilere sahiptir. Bu sonuglar, dijital ¢agda talebin sadece
ckonomik degiskenler tarafindan degil ayn1 zamanda psikolojik ve algisal
stireglerle de gekillendigini ortaya koymaktadir.

Yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve diigiik maliyetli havayolu sirketlerinin
yayginlagmasi, turizm hareketliligini artirmakta ve geliyjmekte olan
ckonomilerde bityiimeyi saglamaktadir. Diger yandan belirli destinasyonlarda
turizmin yogunlagmasiyla beraber kontrolsiiz talep hem bolgeleri hem de
yerel topluluklart olumsuz etkileyebilmektedir (Capocchi ve ark., 2019).
Bu nedenle, turizm planlamasinda arz ve talep iligkisi ekonomik, sosyal ve
gevresel dengeyi de gozetmelidir.

Turizmde arz ve talebin dengeli sekilde yonetilmesi, iilke ekonomisinin
Odemeler dengesine katkisi, gelir olugturma, istthdam yaratma ve bolgesel
kalkinma gibi olumlu etkiler saglarken, dengesizlik durumunda gesitli
olumsuz etkiler meydana gelmektedir (Isik, 2020). Nitekim turizmin yerel
ckonomiler iizerinde dogrudan ve dolayr onemli etkileri bulunmaktadir.
Ozellikle istihdam yaratict etkisi sektoriin stratejik énemini vurgulamaktadir
(Burger ve ark., 2001). Sonug olarak, turizm arzi ve talebi arasindaki iligkiler
dinamik, ¢ok boyutlu ve siirekli degisim gosteren bir yapiya sahiptir. Bu
baglamda, turizm ekonomisinin siirdiiriilebilir bir sekilde yonetimi i¢in arz
ve talep dinamikleri birlikte degerlendirilmelidir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde, turizm endiistrisinin temelini olusturan arz ve talep
kavramlar1 kapsaml gekilde ele alinmigtir. Oncelikle turizm talebi, ardindan
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turizm arzi ele alinmig ve daha sonra turizm arzi ve talebi arasindaki iligki
incelenmistir. Talep, belirli bir donemde farkli fiyatlardan satin alinmak
istenen Uriin miktarini ifade ederken, arz ise belirli bir donemde farkl
fiyatlardan satilmak istenen mal veya hizmet miktarin1 tanimlamaktadir
(Kostakoglu, 2016).

Turizm faaliyetlerinin gergeklesebilmesi i¢in gelir ve bos zaman en
belirleyici unsurlar olarak karsgimiza gelmektedir. Kisilerin turistik {irtinleri
titketebilmeleri belirli bir gelir diizeyini gerektirirken (Selguk, 2015), hafta
sonu, yillik izin ve bayram tatilleri gibi donemlerde artan bog zaman da
seyahatlerini artirarak turizm talebine olumlu katkilar sunmaktadir (Bahar
& Kozak, 2018, Kozak ve ark., 2011). Ayrica, uzaktan ¢aligma ve serbest
(freelance) ¢aligma sekillerinin yayginlagmasi, seyahatlere esneklik katmakta
ve y1l boyunca dengeli bir talep dagilimini saglamaktadir. Bu durum, talebin
dort mevsime yayilmasina ve mevsimsellik etkisinin azalmasina katkida
bulunmaktadir.

Buna paralel olarak son yillarda gozlemlenen dijital davranig bigimleri,
turizm talebinin izlenmesinde yeni olanaklar sunmaktadir. Hopken ve
arkadaglar1 (2019), Google arama verilerinin kisa ve orta vadede turizm
talebi tahmininde yiiksek dogruluk sagladigini gostermektedir. Web
arama egilimleri (6rnegin, uygun anahtar seqimi, lag analizleri gibi),
kigilerin destinasyon planlama davraniglarini ortaya koyarak turistik varig
tahminlerinde kullanilabilecek 6nemli bir gosterge niteligi tagimaktadir.
Dolayisiyla bu tiir dijital veriler, Ozellikle ¢evrimi¢i arama terimleri ve
ziyaretler arasindaki zaman gecikmelerini analiz ederek, talep hareketlerinin
onceden tahmin edilmesinde olanak saglamaktadir.

Bazi destinasyonlarda ise agir1 turizm (overtourism) tartigmalari giderek
artmaktadir. Capocchi ve arkadaglar1 (2019), asir1 turizmi Dbiiyiime,
yogunlagma ve yonetigim olmak iizere li¢ boyut altinda agiklamaktadir.
Turizmin kiiresel Olgekte biiylimesiyle birlikte teknolojik  geligmeler
ve diigiik maliyetli havayollar1 turist akiglarini ana  destinasyonlarda
yogunlagtirmakta ve bu durum kalabaliklagma, tagima kapasitesi sorunlar
ve ¢evresel siirdiirebilirlik risklerini beraberinde getirmektedir. Turizm
hareketliligi artig gosterirken belirli destinasyonlarda asir1 talep baskisi
olugabilmektedir. Turizm talebindeki artiglar ekonomik gostergelerin yani
sira tiiketici egilimleriyle de agiklanmaktadir. Burger ve arkadaslart (2001),
kiiresel turistlerin destinasyon segimlerinde daha segici ve deneyim odakli
hale geldigini belirtmektedir. Seyahatlerin temel motivasyonu dinlenmekten
ziyade “yeni deneyim ve uyarilma arayigr” seklinde doniigmektedir. Bu
durum, kigilik yapist ve motivasyon diizeyinin turizm talebini etkileyen
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faktorler arasinda 6nemli oldugunu gostermektedir (Kozak ve ark., 2011).
Bu gergevede, pazar aragtirmalarinda bolgelerin cografi durumu, ekonomik
ve siyasi yapisinin yani sira demografik ve psikolojik 6zellikleri, kiiltiirel ve
din gibi gesitli karakteristikler de dikkate alinmalidir (Unliinen ve ark.,
2018).

Turizm arzinda altyapi, tstyapt ve Kkiiltiirel faktorlerin  kalitesi
destinasyonun rekabet avantajini belirlemektedir. Bir {ilkenin bu faktorleri
yeterli diizeyde saglayamamasi uluslararasi turizm hareketlerinden alacag:
payi sinurlayabilmektedir (Bahar & Kozak, 2018). Destinasyon kaynaklarinin
kalitesine ve siyasi istikrarina bagl olan turizm, son derece rekabetgi
bir sektordiir. Ancak, rekabet avantaji sadece dogal kaynaklara degil aym
zamanda yenilik kapasitesi, bilgi kullanimi ve teknoloji diizeyi gibi faktorlere
de dayanmaktadir (Burger ve ark., 2001).

Turizm arz1, dijitallesme ve paylagim ekonomisi araciligryla doniigmektedir.
Paylagim ekonomisi, hazir yemekler, araglar ve konaklama gibi gesitli tiiketici
ihtiyaglarini karsilamak adina alternatif olarak ortaya ¢ikmugtir. Teksas’ta
gergeklestirilen bir ¢alismada, Airbnb arzindaki %10°luk bir artigin otel odasi
gelirini %0,39 oraninda azalttig1 ve bu etkinin 6zellikle yogun sezonlarda
belirginlestigi ortaya konulmugtur (Zervas ve ark., 2017). Bu sonuglar,
yogun sezonlarda kisa stireli konaklama arzinin artmasiyla konaklama
isletmelerinin fiyatlarini yiikseltme kapasitesini sinirladigini gostermektedir.
Bu durum, misafirlerin gelencksel konaklama igletmelerine bagimliligini
azaltarak Airbnb gibi alternatiflerle fiyat baskist olugturmusgtur.

Iklim degisikligi ve buna bagli olusan cevresel riskler, turizm arz1 ve talebi
arasindaki iligkiyi yeniden sekillendirmektedir. Gossling ve Scott (2025), iklim
kosullarindaki degisimlerin destinasyonlarin goreceli ¢ekiciligini etkileyerek
uzun vadede turist akiglarini cografi ve mevsimsel olarak degistirebilecegini
belirtmektedir. Turistler hava kogullarina karst daha bilingli davraniglar
sergilemekte ve literatiirde “hava kogullarma kargt korunma (weather
hedging)” olarak isimlendirilen rezervasyon stratejilerini uygulamaktadirlar.
Bu strateji, olumsuz hava kosullarina veya gevresel olaylara (6rnegin, sicak
hava dalgasi, orman yangini gibi) karg1 korunma amaciyla ayni anda birden
fazla destinasyon igin seyahat ve konaklama rezervasyonu yapilmasi ve
seyahat tarihi yaklagtiginda ise olumsuz hava tahmini veya yakin zamanda
yaganan olumsuz gevresel olaylar dogrultusunda rezervasyonlardan birinin
iptaliyle sonuglanmaktadir. Bu davranig bigimleri, turistlerin iklim risklerine
karg1 artan farkindahiginin ve adaptif karar verme siireglerinin gostergesidir.

Sonug olarak, arz ve talep birbirini karsihkli olarak etkilemektedir
(Loomis & Lindberg, 2006). Ttim bu etkilesimler, turizm ekonomisinde arz
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ve talep dinamiklerinin duragan bir yapida degil, siirekli evrilen bir yapiya
sahip oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte bu etkilesim, ¢evresel,
ckonomik, teknolojik, siyasal, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik unsurlardan
olusan karmagik bir sistem olarak degerlendirilebilir. Ornegin, iklim
degisikligi mevsimsel talep kaymalarina yol agarken paylagim ekonomileri
arzin yapisini dontistiirmektedir. Ayrica, dijital ayak izleri (arama verileri)
talep tahminlerinde yeni tekniklerin olusmasina zemin hazirlamaktadir.
Bu nedenle turizmin gelecegi, arz ve talep etkilesimini biitiinciil sekilde
ele alan yenilikgi, veri temelli ve siirdiiriilebilir yaklagimlara dayali stratejik
planlamalara baghdr.
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Bolum 3

Alternatif Turizmin Ekonomik Etkiler1

Gamze Cidem Coban'
Eda Findik?

1. GIRIS

Vatandaglarinin refahini ve yasam sartlarmi iyilestirmeyi hedefleyen
iilkeler i¢in ekonomik biiyiime gereklidir. Ekonomik biiyiimeyi etkileyen
turizm sektorti tilkeye doviz akisy, istthdam, dig ticaret agiklarinin giderilmesi
ve i§ giicline katki saglar (Birgiicii, 2024). Turizm sektorii, dinamik yapida ve
insan odakli olmasindan dolay stirekli geligim potansiyeli tagir, etkin ve dogru
yiiriitiilmesi halinde rekabet iistiinliigii saglar. Ulkeler agisindan 6nemli gelir
saglayan ve ozellikle gelismekte olan tilkeler igin ekonomik biiyiimesinde
kilit rol oynayan turizm sektorii diinya pazarinda 6énemli bir konumdadir
(Blyiiksalvarct ve ark., 2016: 1187). Turizm sektoriinii stratejik olarak
ele alan tilkeler alternatif turizmi gelistirme yoluna girmiglerdir. Alternatif
turizmin gelistirilmesi; ekonomik bityiimeyi desteklemek, bolgesel kalkinmay1
tegvik etmek, sosyal altyapinin gii¢lendirilmesini saglamak ve toplumun
genel refah diizeyini yiikseltmek agisindan Onemlidir. Ayrica alternatif
turizm, sosyoekonomik agidan dezavantajli gruplarin iyilestirilmesine katki
saglamakta ve sosyal turizmin gereksinimlerini kargilamaya yonelik bir arag
islevi gormektedir (Islamzade, 2021: 1).

Giiniimiizde Tirkiye'nin  turizm modeli, biyiik ol¢iide dogal
potansiyeline bagl olarak gelisen deniz-kum-giines odakli turizm anlayigina
dayanmaktadir. Ancak 1980’li yillardan itibaren, tatillerini farkli deneyim
alanlarinda gegirmek isteyen turist profillerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
Tiirkiye’nin sahip oldugu ¢esitli alternatif turizm tiirlerini daha etkin bir
sekilde kullanma imkani dogmusgtur. Alternatif turizm tiirlerinin etkin

1 Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Igletmeciligi
E-posta: gamze.cidem@iste.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-7736-8581

2 Iskenderun Teknik Universitesi, Turizm Isletmeciligi
E-posta: eda.findik@iste.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-0471-4556
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kullaniminda; turist sayisinda artig ve buna paralel olarak turizm gelirlerinde
yiikselme gortilmektedir. Ayrica, turizm mevsiminin uzamasina, turistik
tesislerin kullanim verimliligin artmasina, sektorde agirlikli olarak gegici
istthdam edilen personelin ig siirekliliginin saglanmasinda etkilidir (Akova,
2000: 72). Bunlarin yam sira alternatif turizm faaliyetleri niifusun belirli
merkezlerde yogunlagmasini Onlerken; daha istikrarli, yil boyu siiren ve
genig alanlara yayilmig turizm imkan: sunar. Cevresel agidan ise turizm
kaynaklarinin yipranmasini engelleyerek onlarin korunmasini ve 6émriiniin
uzamasim saglar. Alternatif turizmin en biiyiik katkisi sadece popiiler
merkezlerde degil, en ticra koselerde dahi turizmi gelistirerek bu bolgelerin
ulusal gelir dagilimindan adil pay almasini saglamasidir. Ayrica bu faaliyetler,
mekanlarin tanitimim yaparak kiiltiirler arasi yakinlagmay: tegvik eder ve
katihmcilarin diinya ortak miraslarini tanima ve koruma bilincini artirir
(Celik, 2018: 203). Bu boliimde, giiniimiizde turizm sektoriinde giderek
onem kazanan alternatif turizm kavrami ve tiirleri tamimlanmig ayrica
alternatif turizmin ekonomik etkileri iilke ve bolgeler agisindan agiklanmugtir.

2. ALTERNATIF TURIZM KAVRAMI

Turizm, siirekli yaganilan yerin digina en az 24 saat, en fazla bir yil
olmak iizere para kazanma amaci giitmeden farkli motivasyonlarla yapilan
seyahatleri kapsamaktadir. Tlk motivasyon deniz-kum ve giines {igliisii
olsa da zamanla dinlenme, eglenme, rahatlama, macera, bog zamanlari
degerlendirme gibi farkli motivasyonlarla seyahatler yapilmistir. Ttirk turizmi
incelendiginde son 30 yil kiy1 turizmine agirlik verilmig olup, bu dénemde
vapilan sportif faaliyetler, kongreler, kiiltiirel geziler gibi etkinlikler turizm
kavramu iginde degerlendirilmemektedir (Kozak ve ark., 2017: 5; Oztiirk,
2018: 38). Baglarda kiyr turizmine yonelik ilgi yogunluktayken, 2000’
yillardan itibaren bu ilginin, termal, doga, golf ve kiiltiir gibi alternatif
turizm tiirlerine dogru yoneldigi goriilmeye baglanmugtir (Salt, 2022: 277).
Kiyr turizmi gergeklestirmek igin bolgede iklimin uygunlugu, deniz ve
sahillerin varlig1 yeterli olmaktadir. Buna sahip olan iilkeler bu kaynaklar
kullanarak turizm faaliyetlerine devam etmiglerdir. Kiyilara sahip olmayan
tlkeler ise alternatif turizmi bir can simidi olarak gormiiglerdir. Sahip
olduklar1 kaynaklar1 kullanarak, turistleri tilkelerine ¢ekerek diger tilkelerden
farkli Ozelliklerine dikkat ¢ekerek turizm endiistrisinden pay almaya
caliymaktadirlar. Kiyilara sahip olup gerekli payr alamayan iilkeler de elde
ettikleri kart maksimize etmek amacinda olmuslardir. Bunlarin sonucunda da
alternatif turizm kavrami giindeme gelmektedir (Albayrak, 2013). Alternatif
turizm; geleneksel, klasik kitle turizmi ve gehir turizminin olumsuz etkilerini
azaltmak amaciyla olusturulmus, yeni turistik tiriinlerin bir araya getirilmesiyle
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meydana gelmis bir turizm gesididir (Hacioglu & Avcikurt, 2008:8). Ozer
ve arkadaglart (2016: 22) yerel toplumun degerlerine ve dogaya uyumlu,
turistlerin seyahatleri sirasinda yerel toplumla olan pozitif iliskileri saglayan
ve kargilikli deneyimlerini paylagma olanag: taniyan bir turizm tiirii olarak
ifade etmektedirler. Bazi aragtirmacilar tarafindan literatiirde alternatif
turizm; turistik iirtin gesitlendirmesi (Hacioglu & Avcikurt, 2008) ya da
ozel ilgi turizmi (Kiigiikaslan, 2007; Akoglan-Kozak & Bahge, 2009) olarak
ifade edilmektedir.

Modern donemin sosyal degerler sisteminin olusturdugu standart ve
kitlesel talepler, post-modern donemde bireyci diigiince ve davranig kaliplar
dogrultusunda yeniden bigimlenmistir; bu durum, ucuz ve tek tip tatiller
yerine alternatif ¢ekim alanlarina yonelimi saglamigti. Bu baglamda,
alternatif turizm, kitle turizminin tretim ve satig odakli yaklagiminin aksine
tiiketici odakli yeni yaklagimin hem bir sonucu hem de bu yaklagimin temelini
olusturan bir nedeni olarak ortaya ¢ikmistir (Akoglan-Kozak ve ark.,2013:
17). Alternatif turizmin ¢ikig nedenleri tizerinde tlkelerin “kaynakiarinin
azalmase ve niteliklevinin bozulmasi, siivdiiviilebiliv turizm anlayisimn ortaya
cthkmasi, turizmin biitiin yila yayihmase anlayismn gelismesi, tiketicilerin
klasik turizm anlayisimdan sikilmase ve foarkly beklentileve givmesi ile tiiketicilere
farkly heyecan ve tatillevin yaratimas” seklinde gesitli goriisler siralanabilir
(Meydan-Uygur & Baykan: 2007: 32). Diger yandan dengesiz gelisme ve
paydaslarin turizmin geligmis olmasindan dolay: elde ettikleri faydanin egit
olmamasi (Baytok ve ark., 2017: 5) turizmin mevsimsellik 6zelliginin ortadan
kaldirma istekleri, turistlerin farkls istekleri alternatif turizm tiirlerinin ortaya
¢ikmasinda etkilidir (Cokal ve ark., 2018: 150)

Alternatif turizmin ortaya ¢ikmasi ve gelismesinde etkili olan diger
bir konu da rekabettir. Alternatif turizm faaliyetlerini gelistiren iilkeler
rakiplerine karsi daha giiglii olabilmektedir (Oztiirk & Yazicioglu, 2002:
2). Deniz-kum-giineg turizmi diinyanin her yerinde rastlanabilen bir turizm
tiirii olmasi sebebiyle turizm pazarinda yiiksek rekabet yaratmistir. Birbirine
¢ok benzeyen tiriinler iiretilmesi, iilkelerin kendine ait folklorik degerlerin
goz ardi edilmesine, Tiirkiye de dahil olmak iilkelerin pazar paylarini
kaybetme riski ile kars1 kargiya kalmasina neden olmustur. Turistlerin degisen
istek ve beklentilerine cevap verebilmek igin yeni yol ve yontemler aranmasi
sonucu alternatif turizm faaliyetlerini gelistirmek nerdeyse zorunlu hale
gelmigtir (Albayrak, 2013). Diger yandan deniz-kum-giines turizminin dort
ila beg aylik kisa bir doneme sikigmasi, dogal kaynaklarin agirt ve bilingsiz
kullanimina bagl olarak ¢evresel bozulmalara yol agmaktadir (Celik-Uguz,
2011:334).
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Turistlerin degigsen ve giderek farklilagan seyahat motivasyonlar: ile
sekillenen, esas olarak kigilerin yeni seyler deneme ihtiyaciyla ortaya ¢ikan
alternatit’ turizm tiirleri sayica olduk¢a fazladir ve dolayisiyla turistlerin
ihtiyaglarindaki artisa paralel olarak her gegen giin talep artmaktadur.
Bu tiirlere “kwrsal turizm, lkiiltiiv turvizmi, macera turizmi, gastronomi
turizimi, kruvaziyer tuvizm, inang tuvizmi ve yavas turizm” Ornek olarak
verilebilmektedir (Can & Emir, 2021: 131). Ayrica artik insanlarin
tatilden tek beklentisi dinlenmek degildir. Kesfetmek, 6grenmek, merak
vb. motivasyonlarla da turizm faaliyetlerine yoneldikleri goriilmektedir. Bu
yonden ele alindiginda farkli turizm tiirlerinin geligtirilmesi; alternatif turizme
yonelik yeni birtakim tegvikler ve giiglii yasal uygulamalarin gelistirilmesi
ile desteklenmelidir. Bu stratejik destekler arasinda; yoresel triinleri 6ne
¢ikaran turizm faaliyetlerine vergi indirimi uygulanmasi ve kiiltiirel miras
alanlarinin turizme kazandirilmasi igin arazi tahsisi gibi alternatif tegvik
modelleri tizerine yogunlagmalidirlar (Marangoz & Karadag, 2017: 38). Bu
bilgiler 151¢1nda alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi, turizm sektoriiniin
stirdiiriilebilirligini giiglendirmenin yani sira iilkelere ekonomik, ¢evresel ve
sosyo-kiiltiirel birgok fayda saglamaktadir. Bu olas1 faydalar (Boz, 2019:
985):

e Dogal ve kiiltiirel gevreye verilen 6nem artar; bu unsurlar korunarak
stirdiirtilebilir bigimde gelistirilir.

* Yerel halkin turizme katilim giiglenir ve elde ettigi gelir artar.

* Ulusal ve bolgesel diizeyde yatirimcilarin turizm sektoriine ilgisi artar.
 Tuarizm gelirlerinde artig saglanir ve ekonomik canhlik desteklenir.

* Tuarizmin gelisimi planli, dengeli ve siirdiiriilebilir bir sekilde ytiriitilir.

* Yeni isttihdam olanaklar1 ortaya ¢ikar, iggiicii piyasasinda hareketlilik
saglanir.

* Potansiyel turist sayisi artar ve turizm pazarinin hacmi genisler.

e Tuarizm faaliyetleri farkli bolgelere yayilir, bolgesel kalkinma tegvik
edilir.

o Istihdam olanaklart siireklilik kazanir ve mevsimsel bagimhlik azalir.

e Turizm faaliyetleri yilin geneline yayilarak mevsimsellik sorunu
azaltilir.

* Rakip iilkeler kargisinda rekabet giicti artar.

* Turizm sektori, i¢ ve dig ekonomik dalgalanmalara karg1 daha dayanikl
hale gelir.
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Sonug olarak alternatif turizm, bir {ilkenin yalmzca ekonomik gelirlerini
gesitlendirmekle kalmaz ayni zamanda turizm faaliyetlerini kiiltiirel ve dogal
gevreyle daha uyumlu hale getirerek siirdiirtilebilir bir gelecek inga eder.
Alternatif turizm tiirleri mevsimsellikten bagimsiz, yiiksek gelirli ve deneyime
odaklanan bir turist profilini hedefleyerek, turizm sektoriinti dalgalanmalara
karg1 giiglendirir.

3. ALTERNATIF TURIZM TURLERI

Tek bir turizm gesidine bagimhliktan kurtulma ve sektorde
stirdiiriilebilirligi saglama arayigi, alternatif turizm tiirlerinin  6nemini
artirmugtir. Turizmin gesitlendirilmesi stratejisi kapsaminda ortaya ¢ikan
alternatif’ turizm tiirlerinden; kirsal turizm, gastronomi turizmi, saglik
turizmi ve kongre turizmi agagida ele alinmistir.

3.1. Kursal Turizm

Turistlerin monoton ¢aliyma kosullarindan uzaklagma istegi ve artan
bog zaman, kentsel yasamin sikiciligt ve yarattig stres nedeniyle insanlari
mevcut yasam tarzlarindan uzaklagmaya yonlendirmistir. Bu baglamda,
standartlagmig giinliik yagamin gegici bir alternatifi olarak, insanlarin bu
ihtiyaglarini kargilayan kirsal turizm tiirti giiniimiizde giderek daha fazla
onem kazanmaktadir (Ceken ve ark., 2012:5). Kursal turizm, bireylerin
dogal ortamlarda dinlenmek, farkli kiiltiirlerle etkilesimde bulunmak
amactyla kirsal yerlegimlere giderek orada konaklamalar1 ve yoreye ozgii
etkinlikleri gozlemlemeleri veya bizzat katilmalar1 seklinde gergeklesen bir
turizm tiirtidiir (Soykan, 1999: 68). Kirsal turizmde asil amag koy, ciftlik ya
da bir dag evinde konaklayarak kirsal kiiltiirle tanigmak, kaynagmak ve bir
tatil gegirmektir. Kursal turizm, genellikle serbest vakit gegirme, rekreasyon
ve ¢ok az i3 amagli, ayni iilke ya da farkl iilkelerin kentli insanlarinin kirsal
alanlarini kullanimini igermektedir (Mikaelli & Memliik, 2013: 88).

Kirsal turizm, ekonomik kalkinmay: destekleyen 6nemli bir arag olarak
degerlendirilmektedir. Kirsal turizm, kirsal alanlarin  sosyo-ekonomik
refahini artirmanin yani sira istthdam ve gelir artigina katkida bulunmaktadir
(Karatag, 2020: 724). Kirsal turizmin ekonomik etkilerine bakildiginda
(Haberal, 2015: 88);

* Kirsal turizmin geligmesi, bolgedeki igsizlik sorununa ¢6ziim sunarak
otel, restoran ve benzeri yatirnmlar yoluyla istihdami artirmaktadir.
Ayrica, tarimda yaygm olan gizli igsizligin azalmasina da katki
saglamaktadir.
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* Kirsal bolgelerdeki diigiik ve istikrarsiz tarim gelirleri kirsal yoksulluga
yol agmaktadir. Bu bolgelerde turizmin gelismesi yerel ekonomiyi
gesitlendirerek gelir kaynaklarini genigletir. Turizm, tarim sektoriinde
tretim kapasitesini ylikseltir, tiriin standardizasyonunu saglar ve kaliteli
triinlerin gergek degerini bulmasina imkin tanir. Turizmin tarim
ckonomisiyle biitlinlesmesi, gelir dagilimi dengesizligini azaltarak
kirsal yoksullugun giderilmesine ve refah seviyesinin yiikselmesine
onemli 6lgtide katki saglamaktadir.

e Turizm igletmelerinde kadinlarin istthdam edilmesi, kirsal igsizligi
azaltir ve hane gelirlerini artirir. Bu durum, ozellikle kadinlarin
ckonomik katilimini tegvik ederek toplumsal cinsiyet esitligini
giiclendirmeye de katki sunmaktadir.

e Kirsal turizmin geligmesi ile yoreye gelen yerli yabanc turistlerin
konaklama taleplerinin kargilanmasi dogrultusunda ailenin oturduklar:
evlerin bir kismini veya kullanmadiklar evlerini kiraya vererek ek gelir
elde etmektedirler.

* Kirsal alanlardaki turizm yatirimlarina bagl olarak ingaat sektoriiniin
de ig hacmi artar. Bu gelisme yorede ingaat sektoriine baglh yan
sektorlerin gelirlerinin de artmasina yardimer olmaktadir.

3.2. Gastronomi Turizmi

Her toplumun kendine 6zgii bir kiiltiirii bulunmaktadir ve bu kiiltiir,
yaganilan cografya, sanat, bilim, din, dil ve diger toplumsal etmenlerden
etkilenmektedir (Yalgin, 2023:128-129). Insanlar, bulunduklari bélgenin
dogal tiriinleriyle beslenme ihtiyaglarini kargilamis ve bu beslenme bigimleri,
zamanla bolgenin kiiltiirel yapisina yansimugtir. Tiirkiye 6rneginde, 1liman
ve tarima elverigli bati bolgelerinde insanlar daha ¢ok meyve ve sebze ile
beslenirken, doguya dogru tarim alanlarinin sinirlt olmasi nedeniyle hayvansal
besinler agirlik kazanmugtir. Bu durum, sadece cografi ve ekonomik kogullarla
degil, aym1 zamanda tarihsel ve sosyo-Kkiiltiirel faktorlerle de sekillenmistir
(Gildam, 2021: 310-312). Dolayisiyla giintimiizde olusmus mutfaklar,
gecmiste yagamug insanlarin damak zevkleri, tiretim aliskanliklar: ve yagam
bigimlerinin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir ve bu siireg, mutfag
ayn1 zamanda bir kiiltiirel miras haline getirmistir.

Gastronomi turizmi, turistlerin yalmzca yemek yeme ihtiyacin
karsilamaktan ote, farkli kiiltlirlerin - mutfaklarini  tanimalarint ~ ve
deneyimlemelerini  saglayan bir turizm tiirtidiir. Turistlerin - seyahat
deneyimleri, gidilen destinasyonun yemek Kkiiltiiri ve yoresel lezzetleri ile
dogrudan iligkilidir (Yildiz & Yilmaz, 2019). Gastronomi turizminden,



Gamze Cidem Coban | Eda Findik | 55

yiyecek turizmi (food tourism), mutfak turizmi (culinary tourism) ve gurme
turizm (gourmet tourism) gibi ifadeler kullanilmaktadir (Comert & Sokmen,
2017: 8; Ozdemir & Altiner, 2019: 5). Gastronomi turizmi, genellikle yerel
yiyecek ve igecek kiiltiiriiniin 6ne ¢iktigr destinasyonlara yapilan turizm
faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu tiir seyahatlere katilan turistlerin yaklagik
yizde yetmigi, ziyaret ettikleri bolgelerde yoresel lezzetleri denemekte,
yemek tarifleri edinmekte ve garap gibi bazi yerel iiriinleri kendi yagadiklar
bolgelere gotiirerek bunlart aileleri ve arkadaglartyla  paylagmaktadir.
Bununla birlikte, gastronomi turizmi birgok turistik bolgenin sosyal,
kiiltiirel ve gevresel stirdiiriilebilirliginde etkili bir rol oynamakta ve bolgesel
kalkinmaya 6nemli katkilar sunmaktadir (Comert & Sokmen, 2017: 8).
Gastronomi turizmi, ekonomik agidan kirsal ve kentsel alanlar i¢in 6nemli
firsatlar sunmaktadir. Tirkiye orneginde incelendiginde, bu turizm tiirii
hem gelir yaratma hem de istihdam saglama agisindan kayda deger katkilar
sunmaktadir. Yerel iirtinlerin ve yoresel mutfaklarin tanitilmasi, tarim, sanayi
ve hizmet sektorlerinde dolayli ekonomik hareketlilik yaratmakta ve bolgesel
kalkinmayi desteklemektedir. Ayrica gastronomi turizmi, tiretim ve verimlilik
tizerinde olumlu etkiler yaratarak, altyap1 yatirnmlarinin etkin kullanilmasina
ve dogal kaynaklarin korunmasina yardimei olmaktadir (Akkaya & Ozcan,
2019).

3.3. Saglik Turizmi

Diinyada ve Tiirkiye’de turizm sektoriiniin gelisimine paralel olarak,
alternatif turizm tiirleri 6n plana ¢ikmaya baglamigtir. Mevsimsel olarak
sinirlt kalan kiyr turizminin yani sira yilin on iki ayma yayilan saglik turizmi
giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Ozsar1 & Kantana, 2013: 137).

Saglik turizmi, bireylerin saglklarin1 koruma veya iyilestirme amaciyla
genellikle 21 giin siiren bir dénem igin bulunduklar yerden ayrilarak, dogal
kaynaklara dayali turistik tesislerde kiir, konaklama, beslenme ve eglence
gibi ihtiyaglarini kargiladiklar: turizm faaliyetlerini ifade etmektedir (Aydin,
2012: 92). Bu alanda o6zellikle sag ekimi, estetik cerrahi operasyonlar, dig
tedavileri ve tiip bebek uygulamalar1 gibi branglar 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye,
bu tiir hizmetlerde sundugu ¢esitlilik ve yiiksek kaliteli saglik olanaklar: ile
uluslararast hasta gekmekte ve saglik turizminin 6nemli merkezlerinden
biri hiline gelmektedir (Ozcan ve ark.,2024: 216; Teymur, 2024). Saghk
turizmine yonelimin temel sebepleri, bireylerin hem kisisel saglik ihtiyaglar
hem de ekonomik ve sosyal faktorlerle ilgilidir. Insanlar, kendi bolgelerinde
istedikleri diizeyde saglik hizmetine ulagamadiklarinda, tedavi, koruma
veya yagam kalitesini artirma amaciyla bagka sehir veya iilkelerdeki saglik
merkezlerini tercih etmektedirler. Bunun yani sira, saglik turizmi bazi
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tilkelerde maliyet avantaji sunmakta ve hizmet kalitesi ile teknolojik altyap1
agisindan ¢ekicilik saglamaktadir. Ayrica, saglik turizmi siireci, bireylere farkl
kiiltiirleri deneyimleme, tatil yapma ve belirli hizmetlerde gizlilik ihtiyacini
kargilama firsatlar1 da sunmaktadir (Yalman & Arik, 2025; Ustiin & Demir
Uslu, 2022).

Saglik turizmi, tilke ekonomisine hem somut hem de soyut agidan 6nemli
katkilar saglayan stratejik bir turizm tiriidiir. Somut faydalar arasinda,
yabanci saghk turistlerinden elde edilen gelirlerin {ilke ekonomisine katkisi,
istithdam yaratmasi, saglik altyapisinin ve tibbi teknolojinin gelisimini tegvik
etmesi ve ilkeler arasinda bilgi ile teknoloji transferine olanak tanimasi
yer almaktadir. Ayrica, uluslararasi rekabetin etkisiyle yabanci hastalara
sunulan yiiksek kaliteli hizmetler, yerli hastalara da daha 1yi saglik hizmetleri
sunulmasina zemin hazirlamaktadir. Saghk turizminin soyut faydalar ise,
tarkl kiiltiirler arasinda sosyal ve kiiltiirel etkilesimi artirmasi, uluslararasi
iligkileri giiglendirmesi, kiiresel pazarlama ve tibbi ticaretin gelismesini tegvik
etmesi, llkelere saglik hizmetlerinde giiglii bir imaj kazandirmas: ve kamu-
ozel sektor ig birligini desteklemesidir. Bunun yan sira, saghk turizmi sadece
biiyiik sehirlerle sinirli kalmayip kirsal ve turistik bolgelerde ekonomik
hareketlilik yaratmakta, konaklama ve yeme-igme sektorlerini destekleyerek
bolgesel kalkinmaya katkida bulunmaktadir (Korkmaz ve ark., 2014; Ozsar1
& Kantana, 2013: 137).

3.4. Kongre Turizmi

Giiniimiizde bilim, teknoloji ve sanatalanlarindaki izl gelismeler, tilkelerin
ve bireylerin bu ilerlemelere verdigi 6nemin artmast, bilgi paylagimina olan
isteklilik ve ulagim olanaklarinin geligmesiyle birlikte kongre turizmine olan
ilgiyi onemli 6lglide artirmugtir. Kongre turizmi, katilimcilarin belirli bir konu
hakkinda yeni bilgiler edinmek, bu bilgileri paylagmak ve egitim veya tanitim
faaliyetlerine katilmak amaciyla gergeklestirdigi etkinlikleri kapsamaktadir.
Katilimcilar, kisa stireligine belirlenmis bir programa gore belirli bir noktada
bir araya gelerek etkin bir bilgi aligverisi gergeklestirmekte, ayni zamanda
konaklama, ulagim ve diger turistik hizmetlerden yararlanmaktadir. Bu
stireg, sehirlerin ve iilkelerin ekonomik kalkinmasina katki saglamanin yani
sira, kiiltiirel etkilesimi giiglendirmekte, uluslararasi iliskileri gelistirmekte
ve sehirlerin uluslararas: taninirh@int artirmaktadir. Boylece kongre turizmi,
yalnizca bireylerin profesyonel bilgi ve deneyim edinmesini saglamakla
kalmayip, aymi zamanda ekonomik, sosyal ve kiiltiire]l agidan ©6nemli
kazanimlar sunan bir turizm tiirii olarak 6n plana ¢tkmaktadir (Inan, 2025;
Seyba ve ark., 2017; Istanbul Kalkinma Ajansi, 2023).
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Turizm faaliyetleri igerisinde 6nemi giderek artan kongre turizmi hem
iilke ekonomisine hem de turizm sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerin
verimliligine 6nemli katkilar saglayan bir unsur haline gelmigtir. Bu agidan
bakildiginda kongre turizmi, turizm igletmeleri igin hizla biiyiiyen bir pazar
niteligi tagimakta; turizmin gesitlendirilmesi ve yilin farkli donemlerine
yayilmasi politikalarinda 6n plana ¢ikan diger turizm tiirlerine kiyasla daha
istikrarlt bir turizm alani olarak 6ne ¢ikmaktadir (Ersun & Aslan, 2009:
140). Kongre turizminin etkin bir gekilde gergeklestirilebilmesi, yalnizca
dogal ve tarihi ¢ekim unsurlarina degil, ayn1 zamanda turistik altyapr ve
tistyapinin varligina da baghdir. Bu kapsamda ulagim olanaklari, konaklama
tesisleri, yiyecek-igecek hizmetleri ve seyahat acentalar1 gibi destekleyici
unsurlar olduk¢a 6nemlidir. Eger bu alanlarda eksiklikler bulunursa, kongre
turizminin geligimi olumsuz yonde etkilenebilir (Aymankuy, 2006).

Kongre turizmi, katilimcilarin yalnizca bilgi paylagimi ve egitim amaciyla
degil, aym1 zamanda bulunduklart gehre yaptiklart harcamalar araciligiyla
ekonomik katki saglamasi nedeniyle iilkeler ve sehirler agisindan 6nemli
bir gelir kaynagidir. Kongreye katilan kigiler, konaklama, ulagim, yeme-
igme ve eglence gibi alanlarda normal turistlerden daha yiiksek harcamalar
yapmaktadir. Bu durum, yerel igletmelerin gelirlerini artirmakta ve ekonomik
canlihgr desteklemektedir. Ayrica, kongre turizminin yayginlagmast,
turistik altyapr ve tistyap: yatirimlarini tegvik ederek sehirlerin uzun vadeli
kalkinmasina katkida bulunur. Kongre merkezleri, oteller ve ulagim olanaklar:
gibi hizmetlerin gelistirilmesi hem kongre katilimcilarina hem de yerel halka
dolayli ekonomik fayda saglamaktadir (Aymankuy, 2006; Ozgelik Heper, &
Sarugik, 2015).

4. ALTERNATIF TURIZMIN EKONOMIK ETKILERI

Turizm, giiniimiiziin en biiylik ve en hizli biiyliyen endiistrilerinden
biridir. Hizli biiyiimesi turizm iriinlerinde ve destinasyonlarinda gesitlilik
ithtiyacinin duyulmasina neden olmakta boylece bu durum yeni alternatif
turizm tiirlerinin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Lordkipanidze ve ark.,
2005: 788). Akoglan-Kozak ve Bahge (2009), alternatif turizmi; kitle
turizminin olumsuz etkilerini en aza indirmeyi amaglayan, turizm gelirlerinin
yerel halka 6ncelikli olacak gekilde dengeli bir bigimde dagilmasini saglayarak
toplumsal refahin artmasina katkida bulunan ve turizmden elde edilen
gelirlerin hem zaman hem de toplum kesimleri agisindan daha genis bir alana
yayilmasini miimkiin kilan turistik iiriin ve hizmetleri kapsayan bir turizm
bigimi olarak tanimlamaktadir. Buradan hareketle, alternatif turizmin ortaya
cikisindaki temel amag; insanlarin giderek degisen seyahat beklentilerine daha
etkili bi¢gimde yamit vermek, {ilkelerinin turizmde kaynak potansiyellerini
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daha verimli kullanmalarini saglamak ve bu sayede hem ekonomik hem de
sosyal ve kiiltiire] kazanimlarinin artmasini saglamaktir Albayrak (2013:32-
38). Diger yandan dogal kaynaklar1 koruyarak ¢evre kalitesinin yiikseltilmesi
ve yerel halkin turizm faaliyetlerine katilimini denetleyerek bu siiregten
ekonomik fayda elde etmesini de amaglamaktadir (Akpinar & Bulut, 2010:
1577).

Ulkelerin turizm sektoriinden daha fazla gelir saglayabilmesi igin
stirdiiriilebilir turizmin saglanmasi gerekir. Bu agidan ele alindiginda turizm
faaliyetlerinin gesitlendirilmesi yani alternatif turizmin gelistirilmesi ile
imkan olabilmektedir. Bu sayede turizm faaliyetlerinin hem donemsel hem
de bolgesel olarak dengeli bir dagilimi gergeklesmig olur. (Yurdakul &
Ozgencil, 2017: 184). Ayni zamanda iilkeler, turizm pazarindan aldiklar1 pay1
artirmalart igin mevcut turizm kaynaklarina uygun alternatif turizm tiirlerini
gelistirmelidirler. Alternatif turizm tiirleri sayesinde farkli talep ve ihtiyaci
olan turistleri kendilerine gekmekte ve bu sayede turizmden elde ettikleri
pay1 biiyiitiip ulusal ekonomilerine katkida bulunmaktadirlar (Oztiirk &
Yazicioglu, 2002: 10). Alternatit’ turizmin ekonomik etkilerini daha iyi
anlayabilmek adina hem iilke ekonomisine hem de bolge ekonomisine
etkileri agagida ele alinmugtir.

4.1. Alternatif Turizmin Ulke Ekonomisine Etkisi

Diinya genelinde turizm faaliyetlerinin giderek farkli alanlara yoneldigi,
turistlerin farkli yerlere ve alternatif turizm tiirlerine olan ilginin arttig
gesitli aragtirmalarla belirlenmistir (Kilig & Kurnaz, 2010: 44). Bu ilginin
artmasi turizmin ¢egitlenmesini ve gelisgmesini de beraberinde getirmektedir.
Turizm denilince akla sadece giines-kum-deniz turizmi degil bunun yani
sira karsal turizm, saglik turizmi, gastronomi turizmi gibi alternatif turizm
tiirleri de gelmektedir (Kavakli & Karakas, 2022: 45). Alternatif turizm
tiirleri de ulusal ekonomiye; 6demeler dengesi, istihdam yaratma ve bolgesel
kalkinmayi destekleme boyutlarinda katkilar saglamaktadir. Alternatif turizm
taaliyetleri, bir iilkenin dogal ve kiiltiirel zenginliklerinin degerlendirilmesini
saglamakla kalmaz; aym zamanda atll kaynaklarin ekonomik degere
doniigtiirtilmesi yoluyla istihdami artirir ve gelir dagihminda daha dengeli
bir yap1 olugmasina katkida bulunur (Kurtaran-Celik ve ark., 2020: 181).

Ayni zamanda turist sayisinin artmasinda, kiy1 bolgelerinde yogunlagan
gevresel baskinin azaltilmasinda, turizm faaliyetlerinin yil  geneline
yayilmasinda ve turizmin ekonomik katkilarini daha genis cografi alanlara
dagilmasinda da alternatif turizm tiirleri etkili olabilmektedir (Ulusan &
Batman, 2010: 245). Turizm endiistrisini gelistirmek isteyen tilkeler alternatif
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turizm tiirleri ile farkli turist profiline ulagmayi, turizmi dort mevsime
yaymay1 buna bagh olarak da turizm gelirlerini artirmayz, yerel halkin ve
isletmelerin bu gelirlerden pay almalarini, ¢evre kogullarmin iyilestirilmesini
hedeflemektedirler (Boz, 2019: 981). Alternatif turizmin {ilkelere sagladig:
bir¢ok ekonomik etkileri vardir. Bu etkiler (Celik, 2018: 203):

e Alternatif turizm, yerel, dogal ve kiiltiirel mirasin potansiyelini
degerlendirerek turizmin cografi agidan daha genig alanlara yayilmasini
saglar. Bu durum, toplumun daha genis kesimlerinin sosyal ve kiiltiirel
diizeylerinin yani sira ekonomik diizeylerinin de gelismesine katkida
bulunur.

* Alternatif turizmin en 6nemli 6zelligi, donemsel olmamasi, yani yilin
belirli aylartyla sinirli kalmamasidir. Bu siireklilik yeni ve istikrarli ig
kollar1 agarak, turizm sektoriindeki ¢alisanlarin sadece yaz aylarinda
degil 12 ay boyunca sosyal giivenceli iglerde ¢aligmasini miimkiin kilar.

* Talebi tek bir alanda yogunlagtirmaz; onu ¢esitlendirir. Boylece hem
turizm pazarinda saghikli bir arz-talep dengesi kurulur hem de siirekli
kullanilan geleneksel turistik alanlarin agir1 yiiklenmesini, yipranmasini
ve nihayetinde yok olmasini 6nleyerek, turizm degerlerinin 6mriint
uzatir ve siirdiirtilebilirligini garanti altina alir.

* Alternatif turizmi tercih eden turistler egitim seviyeleri ve alim giicii
yiksek kisiler olduklart i¢in ziyaret ettikleri yerlere ekonomik katki
saglarlar.

e Alternatif turizm Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin turizm
gelirlerini artirir ayn1 zamanda biitge agig1 olan tilkeler igin 6nemli bir
doviz kaynagidir.

* Alternatif turizm, sadece turizm sektoriinde degil aym1 zamanda
ulagim, ingaat, ticaret ve hizmet gibi pek ¢ok farkli sektorde yeni is
imkanlar yaratarak kiiresel igsizlik sorununa 6nemli bir katki saglar ve
daha genis bir kitleye gelir elde etme firsat1 sunar.

Bu ekonomik etkileri fark eden tilkeler alternatif turizme daha ¢ok ilgi ve
onem vermektedirler. Yapilan bir aragtirmaya gore (Yesiltag & Oztiirk, 2008:
9) geleneksel ‘Glines-Deniz-Kum’ (GDK) tatillerinin popiilaritesi diigerken,
alternatif turizm tiirlerine ilgi arttig1 belirtilmigtir. Kiiresel alternatif turizm
pazari, %3,5 bilesik yillik biiytime oraniyla 2024 yilinda 1.04.551,7 milyon
ABD dolar1 olan deger artiginin 2034 yilina kadar 1.47.480,5 milyon ABD
dolarina ulagmasi beklenilmektedir (Futuremarketinsights, 2024). Bu veriler
hem ulusal hem de kiiresel gapta kitlelerin klasik 3S (Sea, Sun, Sand) turizmi
yerine giderek 3E (Eglence, Egitim, Heyecan) olarak adlandirilan alternatif
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turizm ¢egitlerine yoneldigini gostermektedir. Bagka aragtirmada (Yurdakul
&Ozgencil, 2017) ise; “Gezi, eflence, sportif ve kiiltiivel fanliyetlerden™ elde
edilen gelirlerin, toplam turizm geliri igindeki payy, “mang”, “kongre”,
Sagilik” ve “egitim” amagh turizm gelirlerinin payindan daha ytiksektir.
Toplam turizm gelirleri icerisinde en diisiik paya ise “imang turizmi” sahiptir.
“Seyilike turizmi” kapsaminda iilkemize gelen ziyaretgi sayisindaki her bir
kigilik artig, turizm gelirini ortalama 962 dolar yiikseltirken; diger alternatif
turizm tiirlerinde bu artis daha azdir. Uslu (2020: 60), turizm gelirlerini
artirmak igin; gelir diizeyi yiiksek turistlerin iilkeye ¢ekilmesini bu noktada
ise sadece deniz-kum-giines turizmi yerine alternatif turizm gesitlerine
(kiiltiir, spor, kongre ve saghk turizmi) odaklanarak turizm faaliyetlerini
12 aya yayilmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Bunlarin yani sira tilkelerin
tanitim faaliyetlerini ve turizm igletmelerinin niteligini artirict ¢aligmalara
yer verilmesinin 6nemini belirtmektedir. Bu durumlarin ger¢eklesmesi bir
iilkenin cari iglemler agigini kapatabilir ve ekonomik kriz risklerini azaltabilir.

4.2. Alternatif Turizmin Bolge Ekonomisine Etkisi

Bolgesel kalkinma politikalar, bolgeleraras1  ekonomik  biiyiime,
dengeleme ve istikrart hedefler. Geri kalmig bolgelerin hizlanmas: ve iilke
ckonomisinin bilyiimesi igin kaynaklarin verimli ve dengeli dagitilmasi
gerekmektedir. Bu durum gelir adaletsizligini ve bolgesel gelisim farklarini
onleyerek istikrarli bir ekonomik yap: kurar. Bu baglamda, turizm
sektoriiniin  geligtirilmesi, kalkinma sorunlarinin ¢oziimiinde 6nemli bir
ara¢ olarak goriilmektedir (Ceken, 2016). Birgok iilke, dengeli kalkinma
hedefine tam anlamiyla ulagamadig: igin bolgesel dengesizliklerin yol agtig
sosyo-ckonomik sorunlarla kars1 kargiya kalmistir. Bolgelerarasi geligmislik
tarkliliklar1 ve diizeyi iilkeden iilkeye degismekle birlikte, hemen her tilkenin
ckonomik ve sosyal yapisinda goriilmektedir. Giintimiizde ise {ilkeler,
bolgeleraras1 bu dengesizlikleri azaltmak ve siirdiiriilebilir, dengeli bir
kalkinma olugturmak amaciyla yeni arayiglara girmislerdir (Tutar & Demiral,
2007:65). Bu noktada alternatif turizm gesitleri, bolgelerin sosyo-ekonomik
gelisimi igerisinde 6nemli rol oynamaktadir (Telli & Balli, 2012: 22).

Ulkeler bolgesel kalkinma planlari  hazirlarken  yalnizea  turistik
agidan geligmis bolgeleri degil ayn1 zamanda turizm potansiyeli tagiyan
ancak yeterince degerlendirilmemis bolgeleri de dikkate almalidirlar.
Bu dogrultuda alternatif turizm tiirleri gelistirilerek (tarim  turizmi,
kirsal turizm, gastronomi turizmi ve garap rotalart gibi) hem ulusal hem
uluslararasi turistler de bolgeye ¢ekilir ve bolge ekonomisi canlanir (Curic ve
ark., 2012: 36). Yapilan bir aragtirmada, Sivas ilinin bolgesel kalkinmasini
destekleyecek alternatif turizm tiirleri belirlenmeye ¢aligilmigtir. Bu aragtirma
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dogrultusunda bolge olanaklar1 degerlendirilmig ve ilk olarak; kig turizmi,
doga turizmi, kiiltlir turizmi ve saglik turizmi tiirlerinin gelismesi gerekliligi
vurgulanmustir (Yesiltas & Orztiirk, 2008). Benzer bir aragtirmada (Atalay
& Uniivar, 2019) ise Konya iline bagl Beyschir ilesinin alternatif turizm
potansiyelleri ile hem yerel halkin hem de yerli ziyaretgilerin alternatif
turizmin bolgesel kalkinmaya etkisine yonelik algilar1 6lgtilmeye ¢aligiimistir.
Aragtirma neticesinde hem yerel halkin hem de yerli ziyaretgilerin alternatif
turizm arzlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari, yerel yonetimin ise
bu arzlar1 yeterince degerlendiremedikleri sonucuna varilmigtir. Beysehir

yoresinin gesitli alternatif turizm tiirlerini ortaya ¢ikaracak potansiyellerin
geligmesi halinde bolgenin kalkinmasini etkileyecegi belirlenmistir.

Alternatif turizm tiirleri arasinda yer alan kirsal turizm, bolge ekonomisine
katki saglayan bir diger turizm faaliyetidir. Kirsal turizm ¢evresel ve
kiiltiire] mirast korurken, yerel halkin ekonomik gelirini artirir ve kirsal
yagamun siirdiirtilebilirligini destekler. Bu turizm tiirii, kirsal bolgelerden
kentlere gogii onlemenin yani sira zanaat gibi meslekleri canlandirarak
kirsal ekonominin gegitlenmesine katki sunar (Dimitrovski ve ark., 2012:
293). Berk ve Akdemir’in (2006) Yozgat ilinin kirsal kalkinmasr ile ilgili
yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda; bolgenin gelirlerinin artabilmest igin kirsal
turizmin benimsenmesi ve uygulanmasi gerekliligini ifade etmislerdir. Kirsal
bolgelerin temel sorunlarindan biri igsizliktir. Bu yerlerde kirsal turizmin
gelismesiyle birlikte otel, motel ve restoran gibi yeni yatirimlar bolgeye
gekilir ve bu durum ¢ok sayida kigiye istihdam olanag: yaratir. Ayrica
tarimin yogun oldugu bolgelerdeki gizli igsizlik oran1 da onemli olgiide
azalir (Ceken ve ark., 2007: 10). Diger yandan kirsal bolgeler, turistler i¢in
cazibe bir destinasyon olugturmakta zorlanmaktadir. Bu bolgeler igin yiyecek
igecek tiriinleri her zaman 6ne ¢ikarilabilecek giiglii ve ilgi gekici bir 6zellik
tagimaktadir. Bu baglamda kirsal bolgelerdeki gida iireticilerinin tirtinlerinin
degerlenmesi igin alternatif firsatlardan biri de gastronomi turizmidir (Quan

& Wang, 2004: 303).

Turistler, seyahatleri sirasinda toplam tatil biitgelerinin yaklagik dortte
birini (%25) yiyecek ve igecege ayirmaktadirlar. Bu 6nemli harcama goz
oniine alindiginda, destinasyonlarin gastronomi turizminin potansiyelini
tam olarak anlamalar1 ve kullanmalar1 6nem arz etmektedir. Bu baglamda
gastronomi turizmi, yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde ekonomik kalkinmay1
canlandirict 6nemli bir turizm ¢esidi olarak goriilmektedir (Simgek &
Selguk, 2018: 29). Gastronomi turizmi Ozellikle turistik iiriin gekiciligi
az olan bolgelerde turizmin canlanmasina yardimcr olmaktadir (Sdnchez-
Canizares & Lopez-Guzman, 2012: 242). Diger yandan yerel iiriinler igin
yapilan turizm harcamalar1 hem ekonomiyi canlandirmig hem de yiiksek
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kaliteli yiyeceklerin gelisiminde etkin rol oynamugtir (Boyne ve ark., 2003:
132). Yapilan aragtirmalar da (Comert & Cetin, 2017: 1100, Isik, 2022:
56), alternatif turizm kapsaminda degerlendirilen gastronomi festivallerin
bolgenin pazarlanmasinda ve ekonomisinde Onemli etkileri olduklar
vurgulanmistir. Gastronomiye yonelik festival ve etkinlikler iilke ve bolge
ckonomisine 6nemli ekonomik katkilar saglamaktadir. Ornegin, ABD’deki
Charleston Sarap ve Yemek Festivali, 2010’da yerel ekonomiye 5,1 milyon
dolar katk: saglarken, 2011°de bu rakam 2 milyon dolar1 agarak 7,3 milyon
katki saglanmistir. Bu festivalde ortalama turist harcamasi 764 dolarak olarak
tespit edildigi, turistlerin ise %80°den fazlasinin gehre 6zellikle festival igin
geldigi belirlenmistir (Bird, 2011).

Bolgesel ekonomiyi etkileyen bir diger alternatif turizm ¢esidi ise termal
turizmdir. Yapilan bir aragtirmada (Telli & Balli, 2012) termal turizmin Nigde
ilinde yer alan Ciftehan beldesinin bolge ekonomisine etkileri incelenmistir.
Bulgular, bu faaliyetlerin baglangigta hem bolgedeki isletmeler hem de yore
halki agisindan 6nemli 6lgiide ekonomik faydalar sagladigini gostermektedir.
Ancak zamanla turizme yeterince 6nem verilmemesi ve gerekli yatirimlarin
saglanamamasi nedeniyle, termal turizmin ekonomik etkisi zaman iginde
zayifladig1 buna kargin bolge ekonomisine olan katkilarinin hala kayda deger
bir gekilde devam ettigi goriilmiigtiir. Termal turizm faaliyetlerinin turizmle
dogrudan baglantili igletmelerin gelirlerini yiikselttigi, yerel halka ig imkani
sagladig1 ve bolgeye ait tarim ile el sanatlart iirtinlerinin degerlendirildigi
sonucuna varilmugtir. Belkayali (2009: 72), termal kiirlerin yil boyu
stirebilmesi Ozelligi sayesinde diger alternatif turizm tiirleri ile kolaylikla
entegre edilerek uygulanabildigini boylelikle termal turizm merkezlerin
doluluk oranimnin siirekli olarak yiiksek tutulacagi ve yil boyu istihdamin ve
karlihgin devam edecegini dile getirmektedir.

Alternatif turizme yapilan yatirimlar sayesinde bir diger 6nem kazanan
turizm gesidi kongre turizmidir. Kongre turizminin temel hedefi, ekonomik
fayda saglamaktir. Ayrica, kongre turizminin mevsim uzatict Ozelligi
sayesinde turizm sektOriinde ig giicii talebi yil boyunca devam etmekte,
boylece istihdam siirekliligi saglanmaktadir (Erdogan, 2006: 43). Kongre
turizmin Ozelliklerinden biri farkli bolgelerde diizenlenmesi ve Dbelirli
donemlerle sinirlt kalmayip yogun sezon diginda da siirdiiriilebilir olmasidir.
Diger yandan kongrelere katilan yiiksek gelirli, iyi egitimli ve girigimci
nitelikteki ziyaretgiler, etkinlik disinda kalan zamanlarinda bolgeyi gezmekte,
aligveris yapmakta ve yerel triinleri deneyimlemektedir. Bu kisiler, kongre
digindaki zamanlarinda rahatga gezip bolge ekonomisine katkida bulunabilir,
ticari potansiyeli degerlendirebilir ve yeni yatirim firsatlar1 kegfedebilirler.
Bu sebeple kongre turizmi, diger turizm tiirlerine gore daha fazla gelir
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getiren bir turizm g¢esidi oldugu soylenebilir. Ayrica genel bir ziyaretginin
kisi bagt harcamasi $637 iken, kongre turizmine katilan bir ziyaret¢i $1.911
harcamaktadir (Bayrak ve ark., 2022: 42-43).

5. SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Ulkelerin ekonomik biiyiimesinde ve toplumsal kalkinmasinda énemli
rol oynayan turizm, diinya ekonomisinin en temel sektorlerinden biridir.
Ozellikle turizm kaynaklarina sahip gelismekte olan iilkeler igin turizm
sektoriiniin etkin bir gekilde gelistirilmesi ve akilcr tegvik politikalartyla
desteklenmesi iilkeye dovizin girmesini saglayacak ve boylelikle iilke
ckonomisinin yiikselmesinde etkili olacaktir. Bu nedenle, turizmin tiim alt
kollarinda sektoriin ekonomideki konumu giiglendirilmeli ve genel ekonomik
yapi igindeki payr artirilmalidir (Arabaci, 2018: 109).

Tiirkiye’de turizm sektorii 1950°lilerde ¢ikarilan turizm tegvik kanunlari
ile desteklendigi, tegvik edildigi ve bu alana yapilan yatinmlarinda 6nemli
oranda arttig1 gozlemlenmistir. Daha sonra heniiz gelijme agamasinda
olan turizm faaliyetleri 1960 ihtilalinden etkilenerek durgunluk dénemine
girmigtir. Turizme yonelik planli donemlerde yapilan yatirnmlar ve bu
yatirrmlarin toplam sabit sermaye i¢indeki payr yillar itibariyle inig ¢ikig
gosterse de turizmle ilgili yeni tegvik yasalarmin ¢ikarildigr 1983 yilindan
baglayarak siirekli bir artig gostermistir. Bu yasal diizenlemelerin ardindan,
turizm yatirimlart araliksiz bir biiyiime egilimine girmis ve toplam sabit
sermaye icindeki payim siirekli olarak artirmustir (Unliionen & Tayfun,
2009: 14-15). Geligmelerde dikkat ¢eken bir diger énemli unsur, deniz—-
kum-—giines odakli kitle turizminin yogun goriildiigii tilkemizde, 1990’h
yillarin bagindan itibaren turizmin gesitlendirilmesine yonelik ¢aligmalarin
baglatilmasi ve yeni turizm tiirlerinin sektore kazandirilmasidir (Somuncu,
20006: 164).

Diinyada hizla degisen trendler, iklim kosullarindaki farklilagmalar
ve dilkelerin turizmi ¢egitlendirme arayiglari destinasyon bazinda turizm
faaliyetlerinin gekillenmesine neden olmustur. Giintimiizde turizm sektorii,
tek bir turizm tiiriine bagl kalmak yerine destinasyonun sundugu tiim
olanaklar1 degerlendirerek farkli turizm tiirlerine agik bir yapr kazanmistur.
Boylece sunulan hizmetler standart kaliplarin 6tesine gegerek cesitlilik
gostermeye baglamistir. Bugergevede, bolgesel kalkinma stireglerinde turizmin
rolii ve etkilerinin ele alinmasi da biiyiik 6nem tagimaktadir (Bilici, 2014).
Bolgeleraras: kalkinma esitsizliklerini giderme, kaynaklar1 optimize etme,
turist sayisint ve turizm gelirlerini artirmak amaciyla turizm faaliyetlerinin
her gegen giin 6nemi daha da anlagilmaktadir. Bu baglamda, turizmin
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makro diizeyde iilke ekonomisine, mikro diizeyde ise bolge ekonomisine
sundugu katma degerler tilkelerin ve bolgelerin alternatif turizm arayislarini
hizlandirmugtir (Celik-Uguz, 2011: 333).

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) 2024 yili raporuna gore iilkelere gelen
turistlerin kigi bagina ortalama harcama tutarlar1 incelendiginde; ilk sirada
yer alan ABD’de turist bagina harcama 2.970 dolar iken, onu 2.284 dolarla
ingilterc takip etmektedir. Akdeniz’in 6nemli destinasyonlarindan ispanya,
1.135 dolar iken Ttalya 1.014 dolar oldugu belirtilmektedir. Tiirkiye'ye
bakildiginda ise diger iilkelerin gerisinde kalarak 929 dolar ile besinci sirada
yer aldigi raporda yer almaktadir (UNWTO, 2024). Bu veriler dogrultusunda,
kisi bagina ortalama turizm harcamasinin artirilabilmesi i¢in; var olan
pazarlarin giiglendirilmesi, gelen turist sayisinin, turistlerin ortalama kalig
stirelerinin ve harcama diizeylerinin yiikseltilmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte gelisjmekte olan pazarlara yonelerek turizmin ¢esitlendirilmesi
ve bir¢ok turizm tiirlerine sahip Tiirkiye’nin alternatif turizm tiirlerinin
gelistirilmesi biiyiik nem tagimaktadir (Istikbal, 2022).

Y ve Z kugaklarinin 2040 yilina kadar turizm sektoriiniin baglica hedef
kitleleri arasinda yer alacagi ongoriilmekte olup, bu durum alternatif turizm
tiirlerinin gelistirilmesini her zamankinden daha 6nemli hale getirmektedir
(Ademir & Beceren, 2025: 102). 2030 yilina kadar orta sif niifusunun
yaklagik 4,9 milyar kisiye ulagacagi ve bu niifusun yaklagik iigte ikisinin Asya-
Pasifik bolgesinde yer alacag: tahmin edilmektedir. Orta sinifin genislemesi,
turizm endistrisi i¢in 6nemli bir talep ve gelir kaynag: olusturmaktadir.
Bu grup, fiyat-performans dengesine biiyiik 6nem vermekte; dolayisiyla
turizmde gesitlilik ve Ozellestirilmis hizmet beklentilerini artirmaktadir.
Bu durum iilkelerin alternatif turizm tiirlerine yonelmeleri gerektigini
ortaya koymaktadir (Horwath HTL, 2015). 2050 yilna gelindiginde
diinya niifusunun %21’inin 60 yas iizeri olacag: dikkate alindiginda, orta
yag Ustii niifusa uygun turizm tercihlerinde degisim beklenmektedir. Cin,
ABD ve Avrupa iilkelerinde yogunlagmasi beklenen bu niifusun Tiirkiye’yi
tercih etmesi tegvik edilebilir ve turizm uygulamalar1 bu niifusa gore
yeniden diizenlenebilir. 2030-2050 doneminde turistlerin alternatif turizm
tiirlerinden doga ve kiiltiir turizmine olan ilginin artacag: tahmin edilirken
zamanla orta yag Ustii niifusun artmasiyla saghk turizmi kapsaminda
degerlendirilen termal, medikal gibi alternatif turizm tiirlerinin daha gok
tercih edilecegi beklenmektedir (Istikbal, 2022: 19). Ote yandan, saglik
turizminin  gergeklestirildigi bolge ekonomisine 6nemli ve ok yonli
olumlu katkilart bulunmaktadir. Oncelikli olarak saglik turizmi kapsaminda
tedavi hizmeti almak amaciyla gelen turistlerden ve kendilerine eslik eden
refakatgilerden saglanan gelirler, bolge ekonomisinin canlanmasi agisindan
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onemli maddi kaynak olusturmaktadir (Bostan & Karsh, 2022: 493).
Kisaca turizm gelirlerini artirma noktasinda; sadece ucuz paket turizmiyle

yetinilmeyip, daha varlikli turistleri iilkeye ¢ekebilmek igin nitelikli ve yiiksek

gelir getirisi olan alternatif turizm tiirlerine yonelmek {ilkeler agisindan
gerekli gortilmektedir (Uslu, 2020: 48). Tiim bu bilgiler 1s181nda, alternatif
turizmin ekonomiye katkisini artirmaya yonelik gesitli oneriler geligtirilmigtir:

Alternatif turizm faaliyetleri, bolge halkinin tiretim zincirine dogrudan
katihmint saglayacak gekilde planlanmalidir. Yerel tireticiler, giftgiler,
zanaatkarlar ve kadin kooperatifleriyle ig birlikleri kurulmali; turizm
gelirinin yerelde kalmas tegvik edilmelidir.

Tarim, el sanati, yoresel gida gibi alanlarda faaliyet gosteren treticiler
turizm faaliyetleriyle dogrudan iligkilendirilmelidir.

Alternatif turizm tiirleri (6rnegin termal turizm, gastronomi turizmi,
doga yiiriiyiigii) yilin farkli donemlerinde aktif hale getirilerek turizm
gelirinin siirekliligi saglanmalidir.

Gastronomi turizmi kapsaminda bolgelerin yemek kiiltiirii ve yerel
gida iiriinleri, 6nemli bir gekim unsuru olarak gelistirip ekonomik
katma degerin arttirilmasi saglanmalidir.

Mevsimsellik etkisinin azaltilmasi: Kirsal turizmde y1l boyunca faaliyet
stirdiiriilebilmesi igin farkli turizm tiirleri (doga yiiriiytsti, kiiltiirel
etkinlik, gastronomi, agro-turizm vb.) entegre edilmelidir. Bu sayede
gelir stirekliligi saglanur.

Yoresel yemek festivalleri, tiretici pazarlart ve tadim etkinlikleri hem
turist ¢ekiciligini artirir hem de kisa vadede bolgesel gelir artigi saglar.
Bu tiir etkinliklerin planli gekilde desteklenmesi, mevsimsel turizmi
dengeleyebilir.

Kongre turizmi, yaz sezonuna bagli olmayan bir turizm tiirii
oldugundan sezon disi ekonomik canliik yaratma potansiyeline
sahiptir. Bu nedenle kongre ve fuar planlamalarinin turizm diisiik
sezonlaria denk getirilmesi, bolgesel ekonomide istihdam ve gelir
stirekliligi saglar.

Saglik turizmi, diinya genelinde en hizli biiyiiyen turizm tiirlerinden
biri olarak, {ilkelerin doviz gelirlerini artiran, istthdam yaratan ve
hizmet ihracatini gesitlendiren stratejik bir ekonomik alan haline
gelmigtir. Tibbi hizmet kalitesi, uygun maliyet avantaji ve turizm
altyapisiyla birlestiginde, saghk turizmi bir destinasyonun ekonomik
rekabet giictinii 6nemli 6lglide ylikseltmektedir.
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Otel Isletmelerinde Rekabetin Turizm Sektoriine
Ekonomik Etkileri 3

Selim Alan!

1. GIRIS

Turizm sektorii, iilkelerin ekonomik kalkinmasina katki saglayan ve bu
kalkinmada 6nemli rol oynayan, ¢ok yonlii ve dinamik bir endiistridir. Bu
katkida en 6nemli pay siiphesiz otel isletmelerine aittir. Otel isletmeleri,
turizm sektoriiniin bel kemigini olusturarak 6nemli oranda doviz girdisi
saglamakta ve ayrica istihdam saglamaktadir. Otel igletmelerinin bu 6nemli
katkist ve aldigi rol beraberinde yogun bir rekabet ortamini da ortaya
¢ikarmaktadir. Bu rekabet olumlu olumsuz bir¢ok faktorii de beraberinde
getirmektedir. Ayrica rekabet tek bir konuda degil, hizmet kalitesi, fiyat,
istihdam yaratma, teknolojik yeniliklere uyum saglama ve yerel ekonomiye
katki gibi bir¢ok kalemde yasanmaktadir. Kiiresellesme stireciyle birlikte
isletmeler, yenilik¢i ve yaratici uygulamalar1 benimseyerek rekabet avantaji
elde etme yoniinde 6nemli adimlar atmaktadir. Bu baglamda, siirdiirtilebilir
rekabet giiclinii koruyabilmek i¢in igletmelerin iirtin ve hizmetlerini daha
dayanikli, hizli ve maliyet etkin bigimde sunmalar1 gerekmektedir. Rekabetgi
konumlarmi giiglendirebilmek adina, teknolojik altyapilarini geligtirmeleri
ve yenilik kapasitesini artirmalart stratejik bir zorunluluk haline gelmistir
(Oguztiirk & Sarigoban, 2013: 95). Ozellikle dijital uygulamalara 6nem
verilmesi, akilli turizm uygulmalari, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bagarili
bir gekilde kullanilmast otel igletmelerine rekabet avantaji saglayacaktir
(Coskun, 2024: 269).

Rekabetle alakali bir¢ok farkli tamim bulunmaktadir. Kotler (2000)
rekabeti; mevcut ve potansiyel rakiplerin tiiketicilere sundugu ya da sunmayi
planladigy tiim iirlin ve hizmetlerin yer aldigi piyasada gerceklesen bir
pazarlama yonetim siireci olarak ifade etmektedir. Diger taraftan rekabet

1 Dr, Dedeman Otel Konya, e-posta: dr.selim.alan@gmail.com, ORCID ID: 0000-0002-
8088-0372
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kavrami daha genig bir anlamiyla, kit kaynaklarin paylagilmas: veya belirli
bir 6diiliin elde edilmesi amaciyla, temel ozgiirliiklerin ve insan haklarinin
giivence altina alindigy, higbir ayricalik ve ayrnimcligin gozetilmedigi
durumlarda, belirli kurallarin ve kisitlamalarin da oldugu birden fazla
aktoriin rol aldig1 bir oyun veya yarig olarak ifade edilmektedir. (Koseoglu,
2007; Cakiroglu, 2010). Rekabet, farkli amaglar dogrultusunda gesitli
unsurlar temel alinarak tanimlanabilen; ekonomik, siyasi ve sosyal boyutlar1
igeren ¢ok yonlii bir kavramdir (Akstizek, 2008: 5). Klasik iktisat kuraminin
onciilerinden Adam Smith, rekabeti statik bir durumdan ziyade, piyasa
dengesine ulagmayr saglayan dinamik bir siire¢ olarak degerlendirmistir.
Bu yaklagima gore, igletmelerin daha diistik fiyatlarla daha fazla satig yapma
cabasi, talep artigini tegvik ederken; artan talep ve rekabet ortamu tiretimi
destekleyerek pazarin geniglemesine katki saglar. Bu siire¢ ayni zamanda ig
boliimiinii gelistirerek yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlar
(Coskun, 2013: 19). Tiim bu birbiriyle baglantili ve birbirine etki eden
stiregler neticesinde igletmeler rekabet noktasinda daha giiglii hale gelebilir.

Rekabet giicii, son yillarda turizm sektoriiniin stratejik yonelimlerini ve
stirdiiriilebilir kalkinma potansiyelini belirlemede; is ortamu, altyap: diizeyi,
mevzuat yapist ve kaynaklarin verimliligi gibi kritik sektor unsurlarini
kapsayan bir analiz gergevesi olarak 6ne g¢ikmaktadir (Balan vd., 2009)
Turizm sektoriinde faaliyet gosteren tiim kurumlar rekabet giicii elde etmek
adna i¢ ve dig tiim geligmeleri goz 6niinde bulundurmak zorundadir. Tarizm
sektoriiniin en 6nemli unsurlarindan biri olan otel igletmelerinde de yogun
bir rekabet yaganmaktadir. Turizm pastasindan daha fazla pay almak, daha
fazla miigteri ¢ekmek, daha fazla gelir elde etmek, varligini giiglii bir sekilde
devam ettirmek adma 6nemli miicadeleler vermektedirler. Bu rekabetin
olumlu olumsuz birgok yansimasi olmasinin yani sira, ekonomik anlamda
da turizm sektoriine etkileri gortilmektedir. Bu baglamda otel igletmelerinde
rekabetin boyutlar;, olumlu ve olumsuz etkileri ve turizm sektOriine
ckonomik yansimalarini ele almak 6nemli olacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Otel Isletmelerinde Rekabet

Turizm sektorii 1950°lerden sonra gelisim gosteren, sosyo-Kkiiltiirel ve
ekonomik 6nemi her gegen yil daha da artan bir sektor gibi goriinmesine
ragmen, insanligin ilk ¢aglarindan bugiine seyahat ile gezip gormek,
sifa bulmak, dini ve toplumsal organizasyonlara katilmak igin yapildigt
goriilmektedir. (Bagol, 2012: 351). Turizm, diinya ¢apinda en 6nemli
sektorlerden biri olarak kabul edilmekte ve literatiir, birgok bolgenin
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kalkinmas1 ve rekabet giici elde etmesinde oynadigi temel rolle alakall
genig bir veri sunmaktadir (Banki & Ismail, 2015; Hamarneh, 2015;
Zhang, 2016). Diger taraftan turizm hassas bir sektordiir ve turizm sektorii
kiiresellesmeden ekonomik, teknolojik, siyasal, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel
anlamda etkilendigi goriilmektedir (Buluk & Ozkok, 2016: 40). Aym
zamanda turizm, kiiresellesme hareketlerinden ve ortaya konulan pastadan
en biiyiik payi alan bir sektor haline gelmistir (Ozbey, 2002: 137). Onceleri
turizm gelirlerinden en yiiksek pay1 geligmis tilkeler elde etmekteydi. Fakat
kiiresellesme stireciyle birlikte, ulagim araglarinda gelinen hiz, konfor,
kapasite ve maliyet noktasinda iyilesmeler kiiresel seyahatin yayginlagmasi
saglamistir. Ayrica, turizm sektoriine yapilan yatirimlarin artmasi, bankacilik
sektorii ile turizm endiistrisi arasindaki iligkilerin giiglenmesi ve turizm
arzindaki ¢egitliligin artmast gibi faktorler, kiiresellesme sonrasi donemde
gelismekte olan {ilkelerin de turizm gelirlerinden daha fazla pay almalarina
olanak tanimugtir (Ceken, 2003: 16). Bu durum geligmis veya gelismekte
olan tiim iilkelerde faaliyet gosteren isletmelerde rekabetin artmasina, kiigiik
ve biiyiik Olgekli biitiin isletmelerde daha fazla pay alma adina iist diizey
rekabetin yaganmasina sebep olmustur.

Konaklama, turizm deneyiminin merkezi bir unsurudur ve turistin
seyahatinden ve tatilinden tatmin derecesinin belirlenmesinde 6nemli rol
oynamaktadir (Villamarin vd., 2012). Konaklama ve agirlana sektorii, birgok
iilkede ekonomik bagarida kritik 6neme sahip oldugu diistintilmektedir
(Martinez-Martinez vd., 2019). Konaklama ve agirlama, misterileri
kargilamak, agirlamak ve onlar1 eglendirmekle ilgili faaliyetleri kapsamaktadir.
Konaklama ve agirlama hizmetleri yiyecek, icecek ve konaklama konularina
odaklanir ve ayni zamanda bunlar hem ticari hem de ticari olmayan
kuruluglarda gergeklestirilebilir (Naumov, 2019). Konaklama ve agirlama
sektor, otelcilik, turizm, yiyecek ve igecek ile toplanti ve etkinlik sektorlerini
kapsamaktadir (Sisson & Adams, 2013). Konaklama ve agirlama sektorii
genellikle insan odakli ve insan hizmetlerine dayali oldugu igin, temsil ve
miigteri yorumlarina biiyiik ol¢iide bagimlidir. Ayrica teknoloji kullanimi da
bu sektor igin 6nemli hale gelmigtir.

Yenilik¢i  teknolojiler, miigterilerin  fikirlerini  ve bakis agilarim
operasyonlarin merkezine koymaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin daha
fazla kullanilmasi, insana dayal isgiicii ihtiyacin1 minimuma indirirken,
miigteri deneyimini iyilestirerek daha iyi noktalara tagiyabilir. Sonug olarak,
hizmet sunan bir¢ok konaklama igletmesi, gelirlerini artirmak, biiyiimeyi
devam ettirmek ve hedeflerine ulagmak i¢in son yillarda teknolojiye daha
fazla yatinm yapmaktadir (Loureiro vd., 2021). Diger endiistrilere kiyasla
uluslararast konaklama ve turizm endiistrisi, diinyadaki en 6nemli, en biiyiik
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ve en hizli bityiiyen endiistrilerden biri olarak kabul edilmektedir. Tstatistiksel
olarak bakildiginda, kiiresel olarak, 7,6 trilyon dolarlik gelir saglamakta ve
292 milyon kiginin istthdam edilmesine imkan sunmaktadir. Bu oranlar,
kiiresel GSYH’nin yaklagik % 10’unu ve her on kisiden birini olugturmaktadur.
Ongoriilen istikrarhi biiyiimenin devam etmesi neticesinde, 6niimiizdeki
yillarda daha fazla is yaratilmasi, gelir saglanmasi ve istthdam yaratilmasi
beklenmektedir (Ruel & Njoku, 2021). Bu nedenle, konaklama sektorii
giiniimiizde yalmzca turizm endiistrisinin temel taglarindan biri olmakla
kalmayip, aymi zamanda ulusal ve bolgesel ekonomilerin siirdiiriilebilir
bityiimesinde de kritik bir rol iistlenmektedir.

Son yillarda hizla biiyiiyen ve ekonominin temel bilesenlerinden biri haline
gelen, hizmet sektoriiniin onemli bir alt dali olan turizmde faaliyet gosteren
otel igletmeleri, kiiresellesmenin artmasi neticesinde daha yogun bir rekabet
ortaminda faaliyet gostermeye baglamuglardir. (Bahar & Kozak, 2005).
Otelcilik sektortinde rekabet; fiyatlandirma stratejileri, sunulan hizmetin
kalitesi, teknolojik yeniliklerin benimsenmesi, miisteri memnuniyetinin
saglanmasi ve marka bilinirliginin artirilmasi gibi ¢ok boyutlu unsurlar
cercevesinde sekillenmektedir. Dijitallesmenin hiz kazanmas: ile birlikte,
oteller arasindaki rekabet yalnizca ulusal diizeyde kalmayip, kiiresel 6lgekte
de belirgin hale gelmistir. Ozellikle gevrimigi rezervasyon platformlar:
ve sosyal medya araglari, otellerin gortintirligiinii artirmakta ve tiiketici
tercihleri tizerinde 6nemli etki olusturmaktadir.

Modern iktisat teorileri ¢ergevesinde rekabet, piyasa mekanizmasinin
isleyisine iligkin belirli kogullar altinda tanimlanmaktadir. Bu yaklagima gore,
rekabetci bir piyasa; bilgi akiginin eksiksiz saglandigi, trtinlerin homojen
oldugu, piyasa aktorlerinin piyasaya girig ve ¢ikigta herhangi bir engelle
kargilagmadigr ve alict ile saticilarin bireysel olarak fiyat veya toplam arz
tizerinde belirleyici etkiye sahip olmadig: bir ortami ifade etmektedir. Bu
tiir piyasa yapisinda, fiyatlar arz ve talep dengesine gore belirlenmekte olup,
piyasa katilimcilar1 arasinda etkin bir rekabet ortami olugmaktadir (Tansu,
2003: 2). Rekabet avantaji, bir isletmenin miigteri degeri yaratma agisindan
One gegmesi ve neticesinde piyasada rakiplerinden daha {istiin bir konum
elde etmesi olarak ifade edilmektedir (Acar, 2008: 22). Isletme diizeyinde
rekabet giicii, bir isletmenin ulusal ve uluslararasi pazarlarda rakiplerine
oranla daha diigiik maliyetle tiretim yapabilme kapasitesini, iiriin ve hizmet
kalitesinde istiinliik saglamasini ve miigteri, taleplerine yonelik ilgi ¢ekici
¢oziimler sunabilmesini ifade etmektedir. Bunun yani sira igletmenin
yenilik¢i yaklagimlar gelistirme ve sektore 6zgili icatlar ortaya koyabilme
yetenegi de rekabet giiciiniin temel bilegenleri arasinda yer almaktadir. Bu
unsurlar isletmenin pazardaki konumunu giiglendirme ve siirdiiriilebilir
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bir rekabet avantaji elde etmesine olanak saglamaktadir (Aktan, 2003).
Bu baglamda, rekabet giiciine etki eden faktorleri belirlemek ve bu amaca
hizmet edebilecek modeli belirlemek 6nemli olacaktir. Fakat rekabetin ortaya
¢tkmast i¢in bazi unsurlarin olugmasi gerekmektedir. Timurgin (2010)’e gore
bu unsurlar sunlardir:

* Birden fazla katilimcinin bulunmasi; en az iki veya daha fazla kisi
arasinda olmasi gerektigini ifade etmektedir.

* Katilim ve terk etme serbestligi; rekabetin olmasi igin katihm ve
terk etmenin serbest olmasi gerekmektedir.

* Kitlik ortaminda pay alma performans: sergileme; kaynaklar ve
imkanlar kit olsa bile bu kaynaklardan pay alabilmek igin performans
gostermenin onemini gostermektedir.

* Kazanma amaci; benzer geyi veya konumu diger katilimcilarinda
kazanma amacinmn, hedefinin  ve motivasyonunun  olmasi
gerekmektedir.

* Belirli kurallarin ve adil yarisma kosullarinin olmasi; Esit sartlarda
yarigabilme ve belirli kurallar dahilinde hareket edilmesi, adil olmayan
hamlelerin saf dig1 birakilmasidir.

Rekabet otel igletmelerinin  performansini iyilestirir ve dolayisiyla
bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimine katkida bulunur (Go vd.,
1994). Fakat rekabetgi bir strateji gelistirmek, bir¢ok otelci ve igletme igin
zordur. Bunun sebebi bu sektoriin, teknolojide yagsanan hizli gelismeler
ve miigterilerin daha sofistike bir hale gelmesinin neticesi olarak radikal
bir gekilde degisim gostermesidir (Tavitiyaman vd., 2011). Otelcilik
sektortinde rekabet, inovasyon ve siirdiiriilebilirlik arasinda uzanan bir
cksen tizerinde tanimlanmaktadir. Oxenswirdh (2020), otelcilik sektoriinde,
stirdiiriilebilirlik konularina duyarli hedef kitlelere ulagan ve bu duyarhlikta
olan misafirlere odaklanan igletmelerin rekabet avantajini artirabilecegini
one siirmektedir. Fakat igletmeler, siirdiiriilebilirlige sadece pazarlama
bakis agisiyla bakmamalari, igletmelerinin ve diger ortak paydaslarinin
gelisimine katki saglayan 6nemli bir deger olarak gormeleri gerekmektedir.
Diger taraftan Ulucan (2020), otel rekabet giicii adina bulunulan konumu
gok onemli bir etken olarak degerlendiriyor. Ekonomik faktorlerin otel
konum kararlarinin en 6nemli belirleyicileri oldugu konusunu destekliyor.
Fakat, stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine ulagma adina, otel konum karari
agamasinda sadece rekabet giictinii degil, yerelliklerin ve bolgelerin faydalari
da dikkate alinmahdur.
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Giousmpasoglou & Thuy Hua (2020), yenilik¢i teknolojilerin, ¢aliganlarin
dikkat gerektiren gorevleri daha etkin bicimde yerine getirme motivasyonunu,
cabalarmi ve kaynak kullanimini anlamli Olgiide artirabilecegini; ayni
zamanda ¢ahiganlarin mesleki beceri ve yetkinliklerinin gelisimini tegvik
edebilecegini ileri stirmektedir. Otelcilik sektoriinde bu teknolojilerin temel
kullanim amaci, istihdami azaltmak degil, galisan performansini optimize
etmektir (Napierata vd., 2020). Ozellikle temizlik departmaninda vyiiriitiilen
rutin ve fiziksel yiikii yiiksek iglerde bu yaklagim kritik 6nem tagimaktadur;
zira s6z konusu gorevler, ¢aliganlarin hem fiziksel hem de duygusal sagliklar
tizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir (Dwomoh & Moses, 2020).
Bu baglamda yenilikgi teknolojilerin kullanilmas: hem ¢aliganlarin sagligini
koruyacak hem de rekabet adina igletmeye fayda saglayacaktir.

Rekabet iistiinliigii saglamada diger 6nemli konu olan siirdiiriilebilirlik,
turistik destinasyonlarin rekabet giictinii artirmada olduk¢a 6nemli bir
unsurdur. Bu destinasyonlar1 ekonomik olarak ileriye tagiyacak otelcilik
sektoriiniin rekabet giicii elde edebilmesinde de siirdiiriilebilirlik 6nemlidir
(Attila, 2016; Jurigova vd., 2016). Siirdiiriilebilirlik odakli yenilikler
isletmelere maliyet tasarrufu firsatlar1 saglamakta ve bu yeniliklerin otellerin
performansinin iyilestirilmesine katkida bulundugu ifade edilmektedir
(Garay vd., 2019; Wang vd., 2020). Ornegin, su ve enerji tasarrufu
uygulamalari, atik geri doniigiimii veya ¢evre dostu tiriinlerin kullanimi gibi
ekolojik tasarruflar, maliyetleri azaltmanin yani sira performansin artmasi
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (Bohdanowicz vd.,
2011; Garay & Font, 2012). Turizm destinasyonlar igin rekabet faktorleri
sadece bunlarla sinirli degildir. Tablo 1’de turizm destinasyonlarinin rekabet
taktorleri hem turizm pazar1 hem de isletmeler yoniiyle alinmustir.

Tablo 1. Turvizm Destinasyonlarmm Rekabet Falktiorleri

Turizm Pazariyla 1lgili/Ozel Is Ortamuyla Ilgili/Genel Faktorler

Faktorler
e Mimari e Isi maliyetleri ve yetenekleri
e Tarth ¢ Perakende sektoriiniin geligim diizeyi
e Yerel halk * Teknolojik ilerleme diizeyi
* Kiiltiirel 6zellikler *  Yerel sirketlerin stratejileri
e Organizasyonlar (Festivaller, konserler | ®  Siyasi istikrar

vb. * Yolsuzlukla miicadele politikasi
e Miizeler ve galeriler e Egitim sisteminin diizeyi
* Konser salonlar1 ve tiyatrolar *  Giiglii para birimi ve istikrarl: fiyatlar
e Schir gece yagamu

Kaynak: Envight & Newton, (2005: 339-350)
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Tablo 1 incelendiginde; turizm destinasyonlarinin pazarlama agisindan
rekabetinde mimarisi, tarihi, kiiltiirel 6zellikleri vb. gibi faktorlerin 6ne ¢iktig
goriiliirken, igletme yoniiyle ise iggi maliyetleri, teknolojik ilerleme diizeyi,
egitim sisteminin diizeyi vb. gibi konularin etkili oldugu goriilmektedir.
Ilgili literatiirdeki incelemelere gore, “igletmelerde rekabet avantaji®, bir
isletmenin rakipleriyle rekabet etme ve pazar payim koruma yetenegini
ifade eder. Isletmelerin rekabet avantaji saglamak igin sahip olmasi gereken
ozellikler sunlardur:

Orgiitsel Ogrenme: Orgiitsel 6grenme, kamu ve 6zel sektor kuruluglarimin
gevresel ve orgiitsel degiskenlere kargt hazirhikli, yetkin ve uyum saglayabilen
bir yaprya kavugmalarini destekleyen ilke ve rehberler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. Bu 6grenme siireci, kuruluglarin kargilagtiklar: engelleri
stratejik firsatlara dontigtiirmelerine olanak tanirken, ayni zamanda yeni
i3 olanaklarmnin ortaya ¢ikmasini tegvik ederek kurumsal hedeflere yonelik
stirekli ve sistematik ilerlemeyi miimkiin kilmaktadir (Lee vd., 2022). Zhang
vd. (2023) orgiitsel 6grenmeyi; gevresel ve orgiitsel faktorlerdeki degisimlere
karg1 orgiitlerin ve ¢alisanlarin etkin bigimde uyum saglayabilmeleri ve yanit
verebilmeleri amaciyla, kaliteli ig siiregleri ile yiiksek performansa odaklanan
stratejik bir yOnetim stireci olarak tanimlanmaktadir. Bu siireg, yeni ig
olanaklarinin gelistirilmesine katki sunarken, mevcut engellerin operasyonel
faydalara doniistiiriilmesini saglayarak Orgiitiin hedeflerine ulagmasinda
onemli rol oynamaktadir.

Verimlilik: Elektronik teknolojilerin  kullanimi, iiriin  ve insan
kaynag: agisindan verimliligi artirmaya yonelik stratejik bir arag olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda, e-hizmetler; {irtin  kalitesinin
tyilestirilmesi, hizmet siireglerinin optimize edilmesi ve operasyonel etkinligin
artirilmas1 amaciyla kullanilmaktadir (Stroumpoulis vd., 2022). Teknolojik
entegrasyon, hem iiretim ¢iktilarinin niteligini yiikseltmekte hem de personel
performansini destekleyerek kurumsal rekabet giiciinii pekigtirmektedir.

Miisteri Iligkisi: Miisterilerin ihtiyaclarini ve davramglarim anlama
ve onlarla siirekli olarak etkilesim kurmayr ifade etmektedir. Miisteri
ihtiyaglarinin ve davranig kaliplarinin sistematik bigimde analiz edilmesi,
igletmelerin miigterileriyle siirdiirtilebilir iliskiler kurabilmeleri agisindan
kritik bir 6neme sahiptir. Bu baglamda, dijital hizmetlerin etkin kullanimi
sayesinde daha kapsamli miigteri verileri elde edilmekte; s6z konusu
veriler trtin ve hizmetlerin gelistirilmesinde stratejik bir kaynak olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica bireysel miisteri profillerine veya belirli miisteri
segmentlerime yonelik 6zellestirilmis pazarlama stratejileri gelistirilerek,
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miisteri beklentilerinin daha etkin bi¢imde kargilanmasi miimkiin hale
gelmektedir. (Mahadevan & Joshi, 2022).

Is Aglar:: Salamah vd. (2022) is agini; e-hizmetleri bir arag olarak
kullanarak ayni tiirden bireyler, gruplar veya kuruluglar arasinda bir ig
birligi veya farkli tiirden gruplar veya kuruluglar arasinda bir ag olarak ifade
etmiglerdir. Girish vd. (2022) ise ig agini; ilgili isletme ve kurumlar arasinda ig
birligi olugturma, kargilikli destek saglama, fikir ve bilgi aligverisinde bulunma
ve birbirlerinin iglerine kapsamli bir sekilde katki sunma ve tamamlama
(ortaklik ve tamamlayicilik) amaciyla faaliyetleri birlikte yiiriitmek olarak
tanimlamistir. Bu yolla, ortak hedefler gergeklestirilebilmekte ve rekabet
avantaji sagmaktadir.

Teknoloji Tedariki: Teknoloji tedariki, isletmelerin ig siireglerini ve
organizasyonel yetkinliklerini gelistirme amact dogrultusunda, elektronik
hizmetlerinstratejikbirbilgikaynagiolarakdegerlendirilmesinikapsamaktadr.
Bu baglamda, isletmelerin gelecekteki operasyonel iyilestirmelere yonelik
avantaj saglayabilecek teknolojilere erigsimi kolaylagtirmak adina, ileri diizey
dretim altyapilart ile yiiksek kaliteli teknoloji kaynaklarinin kullanimi kritik
rol oynamaktadir (Hung & Khoa, 2022).

Bilgi Yonetimi: Kurulugun vizyonunu gergeklestirmek igin gerekli
bilgileri elde etmek, olugturmak, yonetmek, paylagmak ve etkinlestirmek igin
e-hizmetleri kaynak olarak kullanan siiregleri ve teknolojileri ifade eder. Bu,
insan faaliyetleri, is stiregleri ve teknolojinin tutarl bir ekilde birlestirilmesi
yoluyla gergeklestirilir ve istenen basartya ulagilir. Bunun nedeni, bilginin
her sirketin rekabet avantajlarinin kaynagi olmasi ve bu bilginin, sirketlerin
kiiresel pazarda gelijme ve doniigiim yetenegi kazanmalarina yardimci

olmasidir (Ibrahim & Shaalan, 2023).

Girisimci Odaklilik: Yenilikgi Girtinlerin tasarlanmasi, teknik yonetim,
satig sonrast hizmet sistemleri, satig kanallar1 veya marka imajinin
yaratilmasinda e-hizmetlerin kullanilmasini ifade etmektedir. Diger taraftan,
yonetim kararlarinin alinmasini giiglestirebilecek i¢ ve dig organizasyonel
ortamlarin ve belirsiz durumlarin farkinda olmayr da igerir. Bu durum, ig
faaliyetlerinde ortaya ¢ikabilecek sorunlara ve engellere yamit olarak karar
alma siirecini desteklemek ve beklenen sonuglari elde etmek igin yapilmaktadir
(Potjanajaruwit, 2023).

Bir igletmenin miisterilerine ve paydaslarina, rakiplerinden ayrigsan ve
kendine 6zgii iirtin, hizmet, fiyatlandirma, kurumsal imaj, tutundurma
faaliyetleri ve sagladigr faydalar aracihgiyla sundugu degerler biitiinii,
isletmenin miisteri odakli deger stratejisini ifade etmektedir. (Kaplan &
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Norton, 2010: 42). Tsletmelerin rekabet avantaji elde etmelerinin en etkili
yolu, hizmetleri ve {irtinleriyle miisterilere deger yaratmasidir (Wit &
Meyer, 2010: 103). Otel isletmelerinde deger, igletmenin misafirperverlik
anlayigin1 temel alarak, miisterilerin gereksinimlerini rakiplerinden farkl
ve daha yiiksek diizeyde kargilayabilme kapasitesiyle olugturulmaktadir. Bu
baglamda, 6zgiin ve tatmin edici hizmet sunumu, igletmenin rekabet avantaji
elde etmesinde belirleyici bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir (Langviniene &
Daunoraviciute, 2015: 908). Bu farklilik otel isletmelerine ekonomik olarak
geri donecek ve stirdiiriilebilir bir kazang saglayacaktir. Otellerin ekonomik
agidan tagidigr bu stratejik 6nem, kiiresellesme ve dijitallesme siireglerinin
etkisiyle giderek daha yogun bir rekabet ortaminin olusmasina neden
olmugtur. Artan rekabet, otel isletmelerinin hizmet kalitesini, inovasyon
kapasitesini ve miigteri memnuniyetini siirekli olarak gelistirmelerini zorunlu
kilarken; sektoriin ekonomik dinamizmini ve istihdam yaratma potansiyelini
de gii¢lendirmektedir. Bu baglamda, konaklama sektoriiniin rekabetgi yapisi
hem turizm faaliyetlerinin gegitlenmesine hem de ilgili yan sektorlerin
gelisimine dogrudan katki sunmakta; dolaysiyla sektoriin ekonomik ve
sosyal agidan vazgegilmez bir konuma ulagmasini saglamaktadir.

2.1.1. Otel Isletmelerinde Rekabetin Turizm Sektoriine Ekonomik
Etkileri

Konaklama sektorii, turizm endiistrisinin temelini olusturan ve turizm
faaliyetlerinin gelisiminde kritik rol istlenen destekleyici bir sektordiir.
Ozellikle, sektorde gergeklesen harcamalarin biiyiikliigii dikkate alindiginda,
konaklamanin yerel ekonomi tizerindeki etkisi vurgulanmali; bu etkinin
carpan etkisi yoluyla bolge halkinin gelir diizeyinin artmasina anlaml bir
katki sagladigr belirtilmelidir (Piter, 2005). Marques (2006), konaklama
sektorii olmadan turizmin varhgindan soz edilemeyecegini, nitelikli otel
tesisleri olmadan kaliteli bir turizm deneyiminin miimkiin olmadigini
ve iyl hizmet sunulmadigi takdirde otel igletmelerinin de etkinliginin
azalacagini belirtmektedir. Bu dogrultuda, otelcilik sektoriinde rekabet
avantaji elde etmek, sektorel bagarinin temel anahtarlarindan biri olarak
degerlendirilmektedir.

Otel, restoran ve diger turizm paydaglari, her toplumun ekonomisinde
onemli bir rol oynamaktadir. Otel, restoran ve diger turizm paydaslarinin
gelisimi neticesinde iilke, istthdam yaratma ve gelir artigi; yatirimlar:
(yabancr yatinmlar dahil) ¢ekme; nakit akigta artiy (doviz girisi dahil);
GSYTH (Gayri Safi Yurt Igi Hasilat) artigi; vergi 6demelerinde artig; iilkenin
ekonomik kalkinmasinin hizlanmasi gibi faydalar elde edebilmektedir
(Karimi & Honarvar, 2018; Cherniavska vd., 2020). Otel isletmeleri,
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istihdama sagladiklar1 katki ve ¢evre iizerinde olusturduklar1 dolayl: etkiler
bakimindan 6nemli bir konuma sahiptir. Belirli bir bolgede otel isletmesinin
varligi, turizm faaliyetlerinin gelisimini destekleyerek, turistlerin etkilesimde
bulundugu yerlesimlerde bireylerin refah diizeyinin artmasina olanak
tanimakta ve gesitli ekonomik faaliyetlerin canlanmasina katki saglamaktadir
(Olmos, 2012). Yani otel igletmesinin varligi, bolgedeki tiim paydaglara etki
etmektedir.

Otel isletmelerinde rekabet avantaji saglamada bir¢ok faktorden
bahsedilmektedir. Bu faktorlerden biri olan verimlilik, rekabet giiciiniin
ana gostergesidir (Porter, 1990); ¢iinkii uzun vadede verimlilik, kigi bagina
milli gelirin temel nedeni oldugu igin bir {ilkenin yagam standardinin temel
belirleyicisidir. Bir iilkenin belirli bir sektordeki rekabet giicii, sirketlerin
rekabet ettigi ortamu sekillendiren ve rekabet avantajlarinin yaratiimasini
tegvik eden veya engelleyen dort belirleyicinin sonucudur (Porter, 1990). Bu
belirleyiciler sunlardir:

* Faktorlerin kosullar:: Belirli bir sektoriin rekabet edebilmek icin
sahip olmasi gereken vasifh isgiicli veya altyapi gibi bir tilkenin tiretim
faktorlerinin finansmani,

o Is stratejisi, yapt ve rekabet giicii: Ulkede sirketlerin kurulmasin,
orgiitlenmesini ve gelismesini diizenleyen kogullar ve i¢ rekabetin
niteligi,

* Talep kosullar1: Belirli bir mal veya hizmet i¢in i¢ talebin durumu ve
ozellikleri,

o Tlgili destekleyici endiistrilerin varligr: Uluslararasi pazarlarda
rekabet giicti bulunan tedarikgilerin ve/veya ilgili endiistrilerin varhigi
veya yoklugu.

Porter’in (1980, 1990) rekabet konusundaki modelleri, genis
uygulanabilirlikleri nedeniyle en iyi bilinen modellerdir. 1980 tarihli
onceki model, genel bir rekabet stratejisiyle ilgili oldugu goriilmektedir.
Bu modelde rekabet giiciiniin iki 6nemli unsuru olarak, giderlerin kapsami
ve farklilagma 6ne ¢ikarilmaktadir. 1990 tarihli Porter modeli ise beg ana
bilesenden olusur: ilk olarak, pazarda hala var olan rekabet, bir destinasyon
soz konusu oldugunda, belirli alici bolgelerindeki hizmet saglayicilarin
rekabeti, olasi agir1 otel kapasiteleri, arz tarafinda turizm {iriinlerinin
depolanamamasi, bu sekilde, zarar gorebilir olmalari. Diger dort bilegen
ise destinasyonun talep ve arz agisindan rekabet durumunu, miisterilerin
ve tedarikgilerin pazarlik konumunu, yeni gelenlerin neden oldugu risk ve
tehlike durumunu ve destinasyonun ikame edilebilirligini analiz etmektedir.
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Bir turizm destinasyonu, turistler tarafindan benzer 6zelliklere sahip bagka
bir destinasyonla kolayca ikame edilebilir, ancak ayni gekilde bir yatirimer da
otel, tema parki, restoran ve diger projeler gibi her tiirlii turizm yatirimu igin
bagka bir yer segebilir. Onemli olan miisterilerin zihinlerinde kalici olmak ki
bu da farklilik sunarak ve onlar1 degerli hissettirerek miimkiin olabilir. Tablo
2’de Porter’in rekabet iistiinliigii igin rekabet stratejileri verilmistir.

Tablo 2. Porter’m Rekabet Ustiinliigii Igin Rekabet Stratejileri

Rekabetci Avantaj
Diigiik Maliyet Farklilagma
Rekabetci Pazar Genis Pazar Hedefi | Maliyet Liderligi Farklilagma
Alan1 :
Maliyetlere Farklilagarak
Dar Pazar Hedefi Odaklanma Odaklanma

Kaynak: Peker vd., (2016: 13)

Tablo 2 incelendiginde, rekabet istiinliigii igin rekabet stratejilerinde pazar
hedefi, maliyetler ve farklilagma konular1 6n plana ¢ikmaktadir. Otellerin
rekabet glicii elde etmesinde gesitli rekabet degiskenleri bulunmaktadir. Bu
degiskenlerden biri de ¢evre yonetimidir. Literatiirden elde edilen veriler,
cevre yonetiminin otelin rekabet giictinii olumlu yonde etkileyebilecegini
gostermektedir (Duric & Topler, 2021; Lopez-Gamero vd., 2020; Martinez
vd., 2019). Otelde ileri diizey ¢evre yonetiminin geligtirilmesi, igletme
maliyetlerinin azaltilmasina ve maliyet kontroliinde daha fazla verimlilik
saglanmasina, marka itibarinin ve imajinin giiglendirilmesine ve miigteri
memnuniyetinin artirtlmasina katkida bulunabilir (Abdou vd., 2020;
Duric & Topler, 2021). Maliyetler agisindan, son yillarda bunlar1 en aza
indirgemek i¢in Gneriler sunan farkli gahgmalar ortaya giknugtir. Ornegin,
malzeme yonetiminde toplam maliyeti en aza indirmek, otellerin siradan ve
cevre dostu malzemeleri satin almasi, bu malzemelerin sunulan hizmetlerde
dogru iglenmesi ve miisteri ile etkilesim ile baglantili ¢evresel uygulamalar
gelistirmeleri otelleri 6n plana ¢ikaracaktir. Ciinkii bu uygulamalar, finansal
maliyetlerin azaltilmasina katkida bulunmasinin yani sira, ayni zamanda
isletmenin ¢evresel performansi da iyilestirecektir (Chen vd., 2018). Bundan
dolay1 bu malzemeler daha dayanikli, daha geri doniigtiiriilebilir ve yeniden
kullanilabilir niteliktedir (Al-Aomar & Alshraideh, 2019).

Cevre yonetiminin itibar ve marka imaji (Chen vd., 2018;), miigteri
memnuniyeti ve davranigsal niyetler (Ali vd., 2019; Martinez vd., 2019)
ve giiven (Palacios-Florencio vd., 2018) agisindan farkhilagma noktasinda
igletmelere rekabet avantaj sagladigini literatiirdeki verilerden elde
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edilmektedir. Otelciler, gevreye duyarli uygulamalarini 6n plana ¢ikararak
dikkat ¢ekmektedir (Heikkurinen, 2010). Baska bir ifadeyle, c¢evre
uygulamalari iyi bir otel imaj1 yaratabilmektedir (Lopez-Gamero vd., 2020).
Bu imaj, miigterilerin diger potansiyel miisterilere olumlu 6nerilerde bulunma
davraniglarini etkileyebilir ve onlar1 daha yiiksek bir fiyat 6demeye istekli hale
getirebilir (Martinez vd., 2019). Diger taraftan, gevre yonetimi uygulamalari
yoluyla, miigteri memnuniyetini ve giivenini artiran deneyimler yaratarak
(Chen vd., 2018; Yenidogan vd., 2021) ve miisterileri ¢evre girigimlerine
dahil ederek (Han vd., 2018) daha kaliteli hizmet sunulabilir. Bu da hedef
kitle i¢in tercih sebebi olabilir.

Turizm sektoriiniin rekabet giicii, dogal ¢evre (cografi konum, manzara
ve iklim), insan yapimi ¢evre (tagimacilik, eglence ve dinlence altyapisi,
hizmetler, magazalar ve otel ag1) ve kiiresel pazarlama gibi birgok faktorii
igermektedir. Malakauskaite & Navickas’a (2010) gore, turizm sektoriiniin
rekabet giicii ekonomik kalkinmaya onemli Olgiide katkida bulunur ve bu
gii¢ turistik destinasyon kaynaklarinda yaratilan dogal ve insan yapimi
taktorler arasindaki sinerjinin bir sonucu olarak ortaya konabilir. Bu sinerji,
turizm igletmelerinin yeni ziyaretgileri ¢ekme, mal ve kaliteli hizmetlerin
gelistirilmesi ile degerli deneyimler sunarak onlarin harcamalarini artirma
kapasitesine bagldir. Bu kapasite veya yetenek igletmeye rekabet avantaji
saglayacak ve bolgenin ekonomik kalkinmasina katki sunacaktir. Literatiir
taramasi neticesinde rekabetin turizm sektoriine ekonomik katkilari su
sekilde ifade edilebilir:

Rekabetin Turizm Ekonomisine Katkilar:

* Hizmet Kalitesinin Artmas1: Rekabet ortaminda ayakta kalabilmek
i¢in otel igletmeleri, hizmet kalitelerini iyilestirmek zorundadir. Bu
durum, ziyaretgilerin memnuniyetleri artiracak ve ayni zamanda tekrar
ziyaret etmelerini aglayacaktir.

e Fiyatlarda Denge: Yogun rekabet, fiyatlarin makul seviyelerde
tutulmasini saglar. Fiyatlarda agirt yiikselmelerin 6niine gegilirken,
daha fazla ziyaretginin bolgeye gelmesine olanak tanir.

e Istihdam Yaratma: Rekabetgi otelcilik sektorii, daha fazla is giiciine
ithtiya¢ duyar. Boylece yerel halk i¢in istihdam olanaklar artar ve
boylece igsizlik orani azalir.

* Yenilikgilik ve Teknolojik Gelismeler: Oteller, rekabet avantaji elde
etmek i¢in yeni teknolojilere yatirim yapar ve yenilikgi hizmetler sunar.
Degigen miisteri beklentilerini kargilamak adina yenilikleri takip etme
ve uyum saglama onemlidir. Bu da sektoriin genel verimliligini artirir.
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* Yerel Ekonomiye Katki: Otel isletmelerinde yaganan rekabet ve
bir bolgede hizmet veren otel igletmesinin bagarili olmasi, restoran,
ulagim, eglence gibi yan sektorlerin de gelismesine katki saglar.
Boylece turizmden elde edilen gelir biitiin bolgeye yayilir ve bolgesel
bir kalkinma s6z konusu olur.

* Siirdiiriilebilirlik  Uygulamalarmnin  Yayginlagmasi: Rekabet
avantaji elde etmek isteyen oteller, ¢evre dostu uygulamalara yonelir.
Enerji ve su tasarrufu, geri doniigiim gibi siirdiiriilebilirlik adimlar
hem maliyetleri diigiiriir hem de gevresel etkileri azaltir. Ayn1 zamanda
hedef kitlenin goziindeki imaj agisindan da 6nemlidir ve 6ne ¢ikarir.

¢ Marka Degeri ve Imajin Giiglenmesi: Rekabet, otellerin marka
kimliklerini giiglendirmeye yonelmesini saglar. Giiglii bir marka imaj,
uluslararast pazarda daha fazla goriiniirliik ve tercih edilirlik kazandirir.

* Miisteri Deneyiminin Gelistirilmesi: Rekabet ortaminda miigteri
memnuniyeti ve miisteri odakli yaklagimlar daima 6n planda tutulur.
Bu baglamda, kisisellestirilmis hizmetler, dijital ¢6ziimler ve hizhi
geri bildirim mekanizmalar1 gibi uygulamalar miigteri deneyimini
tyilestirir.

* Yatirnmlarm Artmasi: Bir bolgedeki rekabetgi ortam, o bolgeye olan
ilgiyi artirir ve yeni yatirimlarin 6niinii agar. Bu da bolgenin altyap:
geligimini iyilestirir ve bolgesel kalkinmay1 destekler.

* Uluslararas1 Tanmurlik ve Turist Cekiciligi: Rekabet sayesinde
destinasyon ve hizmet kalitesi daha fazla taninir ve bilinir. Bu durum,
bolgenin veya iilkenin daha fazla turist gekmesine sebep olur.

Verilen bilgiler 15181nda rekabetin igletmelere, bolgeye, miisterilere,
paydaglara ve iilkeye yansiyan birgok faydasi oldugu goriilmektedir. Otel
igletmeleri bu faydalar1 maksimize etmek adina ¢aligmali ve gerektiginde
bu baglamda gereKkli ig birlikleri kurmalidir. Rekabetin turizm ekonomisine
katkilarimin - yani sira ayni zamanda bu rekabetin olumsuz etkileri
de bulunmaktadir. Bu olumsuz etki ekonomik anlamda birgok riski
barindirmaktadir.

Rekabetin Turizm Ekonomisine Olumsuz Etkileri

* Kar Marjlarinin Diismesi: Yogun fiyat rekabeti, otel igletmelerinin
kar oranlarini azaltabilir. Clinkii rekabet ortaminda miigteri kazanmak
isteyen oteller daha diisiik fiyat teklifi sunacaktir. Bu ¢6ziim igletmelere
stirdiirtiilebilir bir kazang saglamayacaktir.
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* Hizmet Kalitesinin Azalmasi: Uzun vadede diisiik fiyat politikalar
isletmelerin  kar elde edebilmeleri i¢in maliyetleri kismalarina
sebep olabilir ve bu da hizmet kalitesinin diigmesine ve misafir
memnuniyetsizligine yol agar.

* Kiiciik Olgekli Isletmelerin Zorlanmasi: Rekabetin olumsuz
etkilerinden bir digeri de kiigiik otel isletmelerinin rekabette biiyiik otel
isletmeleriyle bag edememesidir. Bu durum kiigiik otel igletmelerinin
stirdiiriilebilirligini tehlikeye sokabilir.

e DPiyasadan Cekilme Riski: Rekabet baskisindan dolayr kiigiik
isletmeler ya faaliyetlerini stirdiiremeyip sektorden ¢ekilmek zorunda
kalacaklar veya farkli bir politika ile yollarina devam etme yoluna
gideceklerdir.

e Tekellesme Tehlikesi: Kiigiik isletmelerin  piyasadan ¢ekilme
durumunda, sadece biiyiik otel isletmeleri pazara hakim olacak ve
tekellesme gibi bir risk ortaya ¢ikacaktir.

e Cesitliligin Azalmasi: Tekellesme maddesiyle baglantili olarak,
hizmet sektortinde sunulan hizmet gesitliligi azalacak ve rekabetin
getirdigi yenilikgiligi azaltacaktir.

Yukarida verilen maddeler ele alindiginda, otel igletmelerinde rekabetin
olumlu ve olumsuz bir¢ok etkisi oldugu goriilmektedir. Rekabet her sektorde
vardir fakat turizm sektoriinde rekabet daha yogun olarak yaganmaktadr.
Rekabetin en yogun yagandig: otel igletmelerinde hedef ve strateji, rekabeti
avantaja ¢evirmek olmahdir. Siirdiiriilebilir bir rekabetin saglanmast igin,
otel igletmeleri sadece kar elde etmeye odaklanmamali, hedef kitlenin
memnuniyeti, paydaglarla isbirligi, yerel halkin beklentileri, gevreye duyarh
ve yenilik¢i teknolojiler gibi konular 6n plana ¢ikarilmahdir. Kiigiik olgekli
isletmeler de diger biiyiik igletmelerle ayn1 hizmeti sunmaya odaklanmaktan
ziyade, farkliliklara odaklanmak siirdiiriilebilirlik adina 6nemlidir.

3. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Otel igletmelerinde rekabet, turizm ekonomisi tizerinde hem pozitif hem
de negatif yonlii etkiler yaratmaktadir. Etkin bigimde yonetilen rekabet
ortamlari, hizmet kalitesinin yiikseltilmesine katki saglamakta ve bu yolla
ekonomik kalkinma siireglerini desteklemektedir. Bununla birlikte, rekabetin
agirt diizeyde yogunlagmasi, sektorel siirdiiriilebilirligi tehdit edebilecek
riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, turizm sektoriinde
faaliyet gosteren otel igletmelerinin, kisa vadeli kar maksimizasyonu
hedeflerinin Gtesine gegerek uzun vadeli stratejik planlamaya yonelmeleri
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elzemdir. Bu baglamda siirdiiriilebilir bir politika benimsemeleri 6nemli
olacaktir.

Siirdiiriilebilir rekabetin saglanabilmesi igin, kamu otoriteleri tarafindan
gelistirilecek diizenleyici politikalar, sektorel denetim mekanizmalari ve yerel
yonetim destekleri kritik rol oynamaktadir. Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli
isletmelerin rekabet giiclinii artirmaya yonelik dijitallesme, insan kaynagi
gelistirme ve finansal tegvik programlari, sektordeki gesitliligin korunmasina
ve piyasa dengesinin saglanmasina katki sunacak ve saglikli bir rekabet ortami1
saglayacaktr. Saghkli bir rekabet, hem kiigiik biiyiik biitiin igletmelere fayda
saglayacak hem de bolgenin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunacaktir.
Bunun igin tiim paydaglara 6nemli gorevler diigmektedir.

Sektordeki paydaslar arasinda ig birligi ve bilgi paylagiminin tegvik
edilmesi, ortak pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi ve destinasyon bazli
marka yOnetimi uygulamalari, rekabetin yikict degil, yapict bir bigimde
stirdiiriilmesini miimkiin kilacaktir. Bu yaklagim hem turist memnuniyetini
artiracak hem de destinasyonun uluslararasi rekabet giiciinii pekistirecektir.
Sonug olarak, rekabetin stratejik ve siirdiirtilebilir bi¢imde yonetilmesi,
yalnizca bireysel isletmelerin degil, bolgedeki tiim hizmet sunan igletmelerin,
hatta tiim turizm ekosisteminin uzun vadeli gelisimine katki saglayacaktir.
Bu gelisimin yani sira diger onemli bir konu, rekabetin olumsuz etkilerinin
ortadan kaldirilmasi olacaktir. Yapilan literatiir taramasi neticesinde, rekabetin
olumsuz etkilerine su ¢oziimler gelistirilebilir:

Rekabetin Olumsuz Etkilerine Yonelik Coziim Onerileri

* Fiyat Rekabetine Karsi Deger Odakli Stratejiler Gelistirme:
Oteller, sadece fiyatla degil; hizmet kalitesi, miisteri deneyimi ve
farklilagtirilng iiriinlerle rekabet etmelidir. Ozellikle orta ve kiigiik
olgekli otel igletmeleri bu yolla hayatta kalabilirler.

* Kiigiik Olgekli Isletmelere Destek Programlari: Devlet veya yerel
yonetimler, kiigiik otellere finansal tegvikler, egitim programlar1 ve
dijitallesme destegi sunarak rekabet giiglerini artirabilir. Uriin ve
hizmet gesitliligi adina kiigiik otellerin bir bolgede varlig1 ve rekabette
yer almalar1 6nemlidir.

* Hizmet Kalitesini Koruyacak Standartlar ve Denetimler: Asiri
fiyat kirmalarin hizmet kalitesini diigiirmesine engel olmak adina
sektorel kalite standartlart olugturulmali ve diizenli olarak denetimleri
yapilmalidir. Aksi halde fiyatta istikrarsizlik ortaya ¢ikacak ve bolgenin
ckonomisi de bundan olumsuz etkilenecektir.
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¢ Tekellesmeye Kars1 Rekabet Kurulu Denetimi: Biiyiik isletmelerin
piyasayr domine etmesinin oniine ge¢mek adma rekabet kurumu
sektorel denetimleri artirmali, haksiz rekabet onlenmelidir. Aksi halde
gii¢ belirli kesimin elinde olacaktir.

* Yenilik¢ilik ve Teknolojiye Erisim Destegi: Kiigiik ve orta olgekli
otellerin dijital pazarlama, rezervasyon sistemleri ve miigteri iligkileri
yonetimi gibi konularda teknolojik altyapiya erisimi kolaylagtiriimali
ve bu anlamda destek verilmelidir. Ciinkii yenilik¢i teknolojiler
giiniimiizde en 6onemli rekabet avantaji unsurlarindan biridir.

* Siirdiiriilebilirlik ve Yerel Degerlerle Farklilasma: Kiigiik oteller,
yerel kiiltiir, ¢evre dostu uygulamalar ve 6zgiin deneyimler sunarak
zincir otellerden ayrigabilir. Rekabette siirdiiriilebilir olmak adina,
hedef kitlelerine onlar1 degerli hissettirecek kiigiik farkli uygulamalar
yapmak 6nemlidir.

Sonug olarak, her bolgede kiigtiklii biiyiiklii birgok otel isletmesi hizmet
sunmaktadir. Yapilan yatirimlarin amaci, daha fazla miigteri gekmek ve daha
fazla kar elde etmektir. Fakat unutulmamalidir ki bu hedef igletmelerin
tamaminda bulunmaktadir ve dolayisiyla o bolgede hizmet sunan tiim otel
isletmeleri ayn1 pastadan pay alma hedefindedirler. Her otel o pastadan daha
azla pay alabilmek i¢in rakipleriyle yogun bir rekabet igine girecektir. Yukarida
da bahsedildigi tizere, rekabetin otel igletmelerine olumlu ve olumsuz birgok
etkisi olabilmektedir. Bu yiizden otel igletmeleri rekabetin olumlu taraflarina
odaklanmali, diger rakiplerinin varligini da kabullenmeli be birlikte biiyiime
hedefiyle hizmetlerini stirdiirmelidir.
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Uluslararas1 gevrelerce kabul goren tanimlara gore turizm sadece bir
yer degistirme olgusundan ibaret olmamakta kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
etkileri olan ¢ok boyutlu bir yap: olarak ele alinmaktadir (Maurin, 2017:
126-127). Bu gergevede turizm, ekonomik baglamda ele alindiginda kendine
Ozgii arz ve talep dinamiklerine sahip olan, kaynak kullanimi yoniinden diger
ckonomik faaliyetlerden farkli, gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde

olumlu veya olumsuz sosyoekonomik sonuglari olan 6zgiin bir insan faaliyeti
olarak ifade edilmektedir (Song ve ark., 2012: 1).

Tarihsel gelisimiyle incelendiginde turizm hareketleri Birinci Diinya
Savagr'na kadar toplumda sadece belirli siniflarin faydalanabildigi liks bir
ihtiyag olarak goriilmiistiir. Savag sonrasi yillardan baglanarak 1960 yillara
kadar olan siiregte turizm hareketleri, kiiltiirel bir boyut kazanarak ekonomik
bir faaliyetten ziyade bireylerin farkli kiiltiirleri tanimanin ve deneyimlemenin
bir araci haline geldigi sosyal ve kiiltiirel bir etkinligin 6nemli bir pargasi
olmustur. Modern ¢ag olarak ifade edilen giinlimiiz diinyasinda turizm,
zorunlu ihtiyaglar arasinda yer alan ve bacasiz sanayi olarak ifade edilen kilit
bir ekonomik sektor haline biirtinmiistiir. Turizm faaliyetleri 6zellikle 20.
Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren tilkelerin kars: karsgiya kaldiklar1 ekonomik
sikintilart agmalarinda 6nemli bir gikig yolu olmus ve diinya ekonomisinde
en hizli bliylime kaydeden sektorlerinden birisi haline gelmistir (Kar ve
ark., 2004: 88). Dolayisiyla turizm gelir, istthdam ve vergi gelirlerinin

1 Gaziantep Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
E-posta: berkplndknl @gmail.com, ORCID ID: 0000-0001-9010-7685

2 Qukurova Universitesi, E-posta: ayot1992@gmail.com, ORCID ID:0000-0002-8521-0896
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olusturulmasinda, ©6demeler dengesi gibi makro boyutlu ekonomik
sorunlarin azaltilmasinda 6nemli katkilar saglayarak gerek bolgesel gerekse
ulusal kalkinmada 6nemli roller iistlenmektedir (Cimat & Bahar, 2003: 2).

Turizm genel olarak iilkeler igin 6nemli bir ekonomik kaynak niteliginde
olmasina ragmen gesitli digsal faktorlerin etkisiyle (Ornegin, savas, teror
olaylari, hastaliklar ve dogal afetler vb. gibi) kiiresel ¢apta siirdiiriilebilir
olmayabilir. Gegmiste yaganan SARS, ebola, kus gribi ve giinlimiizde
yaganan COVID-19 pandemisi, kiiresel 6lgekte turizm hareketlerinin durma
noktasina gelmesine yol agmugtir. Bunlar arasinda COVID-19, Cin’in Vuhan
kentinde baglayarak tiim diinyaya yayilan bir salgin olup Diinya Saghk
Orgiitii tarafindan “pandemi” olarak ilan edilmis ve turizm sektoriinde
benzeri olmayan ciddi bir durgunluga neden olmusgtur (Tiirker, 2020: 208).

COVID-19 salgini, hem insan sagligint hem de ekonomik aktivite izerinde
ciddi olumsuz etkileri olmugtur. S6z konusu saghk krizinin yayilimer etkileri
kiiresel boyutta ekonomik aktivitenin yavaglamasina, iiretim ve tedarik
zincirinin aksamasina yol agmustir (Sarker, 2020: 3). Diinya iilkelerinin
virtisin yayilmasini engellemek amaciyla sinirlarini kapatmakla birlikte
sokaga ¢ikma kisitlamalarini da uygulamaya koymalari, turizm ve seyahat
sektoriiniin biyiik bir darbe almasina yol agarak kiiresel hareketliligin durma
noktasina gelmesine neden olmustur (Sann ve ark., 2024: 1-2). Nitekim
pandeminin etkisiyle, 2020 yilinda turist sayis1 % 73 oraninda azalig gostererek
uluslararasi turizm sektorii tarihinin en biiyiik ¢okiigiinii yagamigtir. Ayrica
bu ¢okiig, 2021 yiliin ilk ¢eyreginde daha da derinleserek turist sayisinin
% 83 oraminda diigiis gostermesine neden olmugtur. Pandeminin etkileri
bolgesel diizeyde de turizmi derinden etkilemistir. Buna gore 2021 yilinin
ilk ¢eyreginde uluslararasi ziyaretgi sayis1 Asya ve Pasifik bolgesinde % 94,
Avrupa’da % 83, Afrika’da % 81, Orta Dogu’da % 78 ve Amerika Kitasrnda
ise % 71 oraninda ciddi azaliglar kaydetmistir. Ortaya ¢ikan bu kayiplarda
kiiresel seyahat kisitlamalarinin ve tiiketici giivenindeki azalmalarin biiytik
ctkileri olmustur.

Ekonomik agidan degerlendirildiginde ise pandemi doneminde turizm
gelirlerinde de ¢arpici diisiisler gozlenmistir. Veriler, 2020 yilinda uluslararasi
turizm gelirlerinin % 64 oranindaki bir kayipla yaklagik olarak 930 milyar
dolara geriledigini ortaya koymaktadir. 2019 yilinda ise 1.466 milyar dolar
olarak gergeklesen uluslararas: turist harcamalari, 2020 yilinda neredeyse
tigte bir oraninda azalarak 536 milyar dolar seviyesinde gergeklesmistir.
Bu sonuglar, turizm ekonomisinin pandemiden ne boyutlarda etkilendigini
agikca ortaya koymaktadir (UNWTO, 2021).
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Gegmigten giinlimiize turizm sektoriinde genigleme son derece dikkat
cekici olmaktadir. Nitekim Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) raporlar,
1980 yilinda kiiresel turist sayisinin toplamda 287 milyona ulagtigin
belirtilmektedir (Travel Impact Newswire, 2020). Birlesmis Milletler
Turizm Orgiitiniin Diinya Turizm Barometresi 2024 raporu ise 2024
yilinda yaklagtk 1.4 milyar turistin uluslararasi seyahat gergeklestirdigini
ve bu rakamm COVID-19 saglk krizi 6ncesi seviyelerinin neredeyse
tamamini geri kazandigini ifade etmektedir. Rapor, bu rakamin 2023 yili ile
kargilagtinldiginda % 11’lik bir artigla yaklagik 140 milyon uluslararas: turiste
tekabiil ettigini ortaya koymaktadir (UNWTO, 2024). Ay raporun 2025
yilindaki yaymninda, uluslararasi seyahat gergeklestiren turist sayisinin 2025
yilinun ilk ¢eyreginde yaklagik olarak 300 milyondan fazla olup 2024 yilinin
ayni donemi ile kargilagtirildiginda % 5 oraninda artiy gostererek yaklagik
olarak 14 milyondan daha fazla gergeklestigini belirtmektedir Bu rakamlar
2019un ayni donemine gore % 3 seviyesinden daha yiiksek olmustur
(UNWTO, 2025). Uluslararas: turizm gelirleri ise 2024 yilinda 1.6 trilyon
dolara ve toplam turizm ihracat gelirleri (seyahat + ulagim) ise 1.9 trilyon
dolar seviyesinde gergeklesmigtir (UN Tourism, 2025).

Asagida yer alan Grafikler (Grafik 1), 2018-2024 yillarinda en ¢ok
ziyaret edilen 10 iilkeye iliskin uluslararasi turist sayilarini gostermektedir.
Yillara gore degerlendirildiginde Fransa, her yil zirvede kalarak en fazla
turist geken tilke olmug ve 2024 y1li itibariyle 102 milyon ile en yiiksek turist
sayisina ulagmugtir. Ancak 2020-2021 yillarinda COVID-19 pandemisinin
getirdigi seyahat kisitlamalarinin etkisiyle turist sayilarinda 6nemli diigiigler
gozlenmektedir. Ozellikle pandeminin gikis yeri olarak belirtilen Cin’de katt
seyahat kisitlamalari, uzun siireli karantina ve uluslararast uguglarin iptali
yoniindeki uygulamalar1 nedeniyle 2020, 2021 ve 2022 yillarinda siralamada
yer almamugtir. Avrupa tilkeleri ise pandeminin etkisiyle ziyaretgi sayilarinda
onemli diiglis yagsarken Meksika gibi iilkeler turistlerin alternatif turizm
tercihleri olarak onemli sayida ziyaretgi almiglardir. Nitekim Fransa 2019
yilinda yaklagik 91 milyon turist ¢ekerken 2020 yilinda bu say1 42 milyona
kadar diigiig gostermistir. Bu durum COVID-19un kiiresel boyuttaki etkisini
yansitan 6nemli bir gosterge olmaktadir. Tspanya ise 2022 ve daha sonraki
yillarda en fazla ziyaretgi ¢eken ikinci tilke olarak siralamalarda yerini almugtir.
Amerika Birlesik Devletleri (ABD), turist sayilarinda yillara gore énemli
dalgalanmalar gostermekle birlikte en fazla turist ¢eken iilke siralamasinda
biiyiik 6lgtide 3. siralarda yer almig ve 2023’te 66 milyon turiste ev sahipligi
yapmistir.
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Tiirkiye ozellikle 2021 ve 2022 yillarinda 6nemli bir sigrama kaydederek en
fazla turist geken ilk 5 tilke arasinda 4. sirada yer almistir. Ancak 2023 yilinda
gerek ekonomik ve jeopolitik gerekse hizmet kalitesi ve gevresel gelismelerin
etkisiyle turist sayilarinda siralamada gerilere diigmiistiir. Bununla birlikte
Tiirkiye 2024 yilinda 62 milyon 2025 yilin ilk alti ayinda ise neredeyse
27 milyon ziyaretgi gekerek turizm sektoriindeki giiglii performanst ile 6ne
¢ikan bir iilke konumunda olmustur.
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Grafik 1. Yillara Give En Fazla Ziyavetgi Ceken Ulkeler Swalamasy (2018-2024)

Kaynak: 2018 yil verileri: UNWTO, 2018: 9. 2020-2021 yils verileri: WP Travel,
2022. 2019-2022 yilz verileri: UNWTO, 2023: 19. 2023 yis verileri: UNWTO, 2023:
17.

2. TURIZMIN EKONOMIYI ETKILEME KANALLARI

Turizm ekonomiyi etkileme kanallart gesitli boyutlarda ele alinmaktadir.
Buna gore uluslararasi turizm yerel ekonomilerde 6nemli bir doviz kaynagi
olusturmaktadir. Bu dovizler iiretim igin kullanilacak sermaye mallarinin
ithalatin1 kolaylastirmada son derece 6nemli olmaktadir. Bununla birlikte
turizm faaliyetlerindeki artiglar, ulagim aglarinin, konaklama yerlerinin ve
kamu hizmetlerinin etkin bi¢imde igleyisi igin yeni altyap: yatirimlarinin
gergeklestirilmesini tegvik etmektedir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda
seffaflik, rekabet ve hesap verilebilirlik ilkelerinin uygulanmasi, bu
hizmetlerin daha etkin ve verimli uygulanabilmesini saglayacaktir (Yalgin,
2024: 165). Ayrica bu geligmeler, isgiiciine yonelik talebi artirarak istthdam
olanaklarini iyilesmesinde ve sektor iginde rekabetin artmasma olanak
saglamaktadir. Artan rekabet, hizmet kalitesini ve verimliligi yiikselterek
ckonomik biiylimeyi desteklemektedir.

Diger taraftan turizm faaliyetleri, ekonomide bir ¢arpan etkisi yaratarak
ckonomik hareketliligin ciddi seviyelere ulagmasina katkilar sunmaktadir.
Nitekim turizm harcamalar1 gida, eglence, ulagim ve perakende gibi diger
sektorler tizerinde de dogrudan ya da dolayl etkilere yol agmaktadir.
Boylece yapilan ilk harcama dalgasi zincirleme bir gekilde diger harcamalari
da tetikleyerek toplam ekonomik canhiligin baslangictaki turizme yonelik
harcamalardandahabiiytikolmasinisaglamaktadir. Ayrica turizm sektoriindeki
gelismeler, bu sektorde faaliyet gosteren firmalarin biiyiik Slgeklerde
tretim yapmalarini kolaylagtirarak olgek ekonomilerinden yararlanilmasini
miimkiin kilmakta ve ¢esitli hizmetlerin birlikte sunulmasini saglamasi
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yoniinden kaynaklarin daha verimli kullanilmasini ve maliyet avantajlart
saglanmasi bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte turizm
gelirlerindeki artiglar, milli hasilanin artmasina kaynaklik ederek biiyiiyen bir
ckonominin daha fazla turist ¢ekme olasiligini artirmaktadir. Bu birbirini
besleyen mekanizmada, turizm ve ekonomik biiyiime birbirini destekleyen
onemli bir dongii olugturmaktadir (Brida ve ark., 2016: 396-398).

Genel olarak turizmin ekonomik etkileri dogrudan, dolayli ve tetiklenen
etkiler olmak iizere 3 farkli bicimde ortaya cikmaktadir. Tk durumda
turistlerin, turizmle dogrudan iligkili olan iiriin ve hizmetlere yonelik
harcamalar1 ekonomiyi dogrudan etkileyen 6nemli bir faktor olmaktadir.
Ikinci durumda turizm igletmelerinin hizmet sunmada tedarikgilerden
sagladiklar1 ara mal ve hizmetler, ekonomiye dolayli katkilar saglayan unsurlar
olmaktadir. Bu baglamda turizm igletmelerinin agirlikli olarak yerel tiriinleri
tercih etmesi daha fazla yerel {iretimi tegvik eden ve ekonomik etkilerin
biiyiik 6lglide bolge iginde kalmasini saglayacaktir. Son olarak tetiklenen
veya indiiklenen etkiler, turizm faaliyetleri sonucunda elde edilen gelirlerin
caliganlar veya isletmeler tarafindan tiiketim ya da yatirim yoluyla tekrardan
ekonomiye kazandirilmasi durumunu ifade etmektedir. Bu ger¢evede turizm
sektoriinde ¢alisan kisilerin elde ettikleri kazanglar ile iirlin satin almalart
veya turizm igletmelerinin karlarini yatirnma yonlendirmeleri bu kapsamda

degerlendirilmektedir (Vellas, 2011: 4).

Turizm, dogrudan gelir ve istthdam katkilarinin otesinde sosyal yagam,
cevresel diizenlemeler, vergi yapisi ve yagam maliyeti gibi bir¢ok alanda
dolayli ve karmagik etkiler yaratmaktadir. Bu etkiler ekonomiye 6nemli
katkilar saglayabilecegi gibi olumsuz sonuglara da yol agabilmektedir.
Nitekim sezonluk donemlerde konut ve perakende fiyatlarinin yiikselmesi
yerel halkin yagam maliyetini artirabilirken, hizmet ve mal gesitliligi ile kalite
artis1 da gozlenmektedir. Ancak bu gelismeler gogunlukla turist odakli olup
yerel ihtiyaglar1 geri planda birakarak kiiltiirel 6zgiinliigiin zedelenmesine
ve toplumsal faydanin azalmasima neden olabilmektedir. Diger taraftan
turistlerden elde edilen vergiler yerel halkin vergi yiikiinii hafifletebilirken,
artan altyap1 ve hizmet talepleri bu yiikii artirma riski de tagimaktadir. Ayrica,
turizm yeni yatirnmlar ve niifus hareketliligiyle ekonomik canlilik saglasa da
trafik gibi sorunlarla maliyetleri yiikseltebilmektedir (Stynes, 1997: 5).

Diger taraftan turizm sektorii 6zellikle ithalat igin dig kaynak saglayarak
tretim siireglerinin devamhiligini desteklemesi ve yerel isletmelerin verimlilik
diizeylerini artirmasi bakimindan sadece turistik bolgelere degil iilkenin
geneli i¢in refah etkisi yaratabilmektedir. Dolayisiyla turizm gelirlerinin
ckonomik biiyiimenin belirleyicisi olmast ilgili literatiirde Turizme Dayal



Berk Palandikenlier / Ayat Esan | 101

Biiylime Hipotezi (Tourism Led Growth Hypothesis, TLGH) olarak
tanimlanmaktadir (Balaguer, 2002: 878). Teorik olarak degerlendirildiginde
TLGH, ihracata dayali biiyiime hipotezine dayanarak tiiretilmistir. Thracata
dayali bityiime hipotezi, bir iilkenin ekonomik olarak biiyiimesi sadece emegin
ve iggiiciiniin miktarinin artirilmasmna dayali olmadigim1 bununla birlikte
ihracatin da genigletilmesi ile miimkiin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
gergevede soz konusu yaklagim, turizmi de bir 6lgiide hizmet ihracati olarak
dikkate almaktadir. Béylece TLGH’nin temel dayanagi, uluslararasi turizm
gelirlerinin ayni mal ihracatinda oldugu gibi iilkeye doviz kazandirarak,
yerel tiretimi ve yatirimlari artirarak ekonomik biiyiimeye katki saglamasi
olmaktadir (Brida ve ark., 2016: 394).

Ampirik literatiirde TLGH’nin gegerliligini dogrulayan pek ¢ok ¢aligma
bulunmaktadir. Bu galigmalar arasinda Raifu & Afolabi (2024), diinyada
en ¢ok turist geken 10 iilke igin yaptiklari aragtirmada, turizmin ekonomik
biiylimeyi pozitif etkiledigini tespit etmiglerdir. Benzer sekilde Shahzad ve
ark., (2017), diinyada en fazla turist ¢eken 10 iilke i¢in kantil-kantil regresyon
yontemi ile yaptiklart aragtirmada, turizm ve ekonomik biiylime arasinda
pozitif iliskiler bulunmakla birlikte bu iligkinin biiyiik 6lglide farkli gelir
diizeylerindeki iilkeler arasinda farklilastigini ortaya koymuslardir. Ozellikle
diger iilkelere gore Cin ve Almanya’da turizmin ekonomi igindeki paymnin
gorece diigiik olmas1 nedeniyle s6z konusu iliskiler zayif bulunmugtur. Terzi
(2015) ise, Tiirkiye oOrneginde farkli ekonometrik teknikler kullanarak
yaptig1 analizler sonucunda turizm gelirlerinden ekonomik biiyiimeye dogru
tek yonlii nedensellik bulmugtur.

Genel olarak TLGH, ilk kez 2002 yilinda ileri siiriilmiig ve hipotezin
gegerli olup olmadig1 bu tarihten itibaren pek ¢ok bilimsel ¢aliymada ampirik
olarak kapsamli bir sekilde arastirlmugtir. Alcala-Ordonez ve ark., (2024)’nin
yaptig1r genis ¢apli aragtirmalar gergevesinde 2002-2013 doneminde 95
hakemli ve 2014-2022 déneminde ise 82 hakemli makalede TLGH, ampirik
olarak analiz edilmigtir. Bu ¢aligmalarda turizm ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligkiler genel olarak tlkelerin turizm geliri, turist sayist ve Gayri
Safi Yurti¢i Hasila (GSYH) gibi gostergeler araciligiyla ol¢lilmiistiir. Yapilan
analizler ile pek ¢ok {ilke i¢in turizmin ekonomik biiylimeyi destekledigi
yoniindeki sonuglara ulagilmig ve TLGH 6nemli 6lgiide dogrulanmugtir.

2.1. Turizm ve Ekonomik Biiyiime Tligkisi

Teorik olarak ekonomik biiyiime ile turizm arasindaki nedensel iligkiyi
agiklayan dort farkli hipotez bulunmaktadir. Bu hipotezler, turizm faaliyetleri
ile ekonomik biiyiime arasindaki etkilesim konusunda farkli bakig agilari



102 | Tiwvizmin Ekonomik Etkileri: Kiivesel Bir Kavsilastwmals Degerlendirme

sunmaktadir. Bunlardan ilki 6nceden belirtildigi tizere TLGH olmaktadir.
Buna gore turizm faaliyetlerindeki gelismeler ekonomik biiyiimeyi
artirmaktadir. Biiyiiyen bir ekonominin daha fazla turist ¢ekmesi dolayisiyla
artan turizm gelirleri istthdami artirarak ekonominin canlanmasini
saglamaktadir. Aksine turizm faaliyetlerindeki diistigler ise ekonomik
durgunluga yol agabilmektedir. Koruma hipotezi, turizm ile ekonomik
biiyiime arasindaki nedensel iligkiyi biiylimeden turizme dogru oldugunu
ileri siirmektedir. Buna gore iilkenin gelir diizeyindeki artiglar ve yatirim
taaliyetlerinin geniglemesi turizm talebini artirmaktadir. Ancak, ekonomik
daralmalar turizm faaliyetlerini olumsuz etkileyecektir.

Geri besleme hipotezine gore ekonomik biiyiime ve turizm birbirine
bagimli ve kargilikli olarak etkilemektedir. Bu hipotez gergevesinde turizm
taaliyetlerindeki artiglar ekonomik biiyiimeye katkilar saglarken ekonomik
bityiime de turizmin canlanmasini saglamaktadir. Son olarak notrlik
hipotezine gore turizm ile ekonomik biiyiime arasinda herhangi bir nedensel
iligkiler bulunmamaktadir. Bu ¢ercevede turizm faaliyetleri ekonomik
bityiimeye katkilar saglamazken ekonomik biiyiime de turizmin geligmesine
neden olmamaktadir (Dogru & Bulut, 2018: 427-428).

Turizm gelirlerinin ekonomik biiytimeye olumlu katki sagladig: yoniinde
bircok ampirik ¢alisma yapilmistr. Kose & Meral (2021), 2005-2019
doneminde en fazla turizm geliri elde eden 15 iilkeyi inceleyerek, turizm
gelirlerinde % 1’lik bir artigin ekonomik biiytimeyi yaklagik % 18 oraninda
artirdigini ortaya koymuglardir. Panahi ve ark., (2015) ise Tiirkiye 6rneginde
1970-2011 yullart arasinda turist harcamalarindaki %1’lik artigin kisi bagina
gelirde % 0.03 oraninda yiikselig sagladigini belirterek turizmin ekonomik
biityiimeye 6nemli katki sundugunu ifade etmiglerdir. Sahni ve ark., (2021),
23 Afrika tilkesi igin 2002-2015 doénemini kapsayan galismalarinda turizm
gelirleri ile ekonomik biiyiime arasinda dogrusal bir iligki olmadigini, bu
iligkinin biyiik Olgiide belirli bir esige baglt oldugunu ileri stirmiiglerdir.
Buna gore turizm gelirlerinin GSYH’nin %3.82’sini agmas1 durumunda
ckonomik biiyiime tizerindeki etkisi azalmakta, bu egigin altinda kalindiginda
ise biiylimeye giiclii bir katki saglanmaktadir. Bu baglamda diigiik biiyiime
oranma sahip ekonomilerin turizmden daha fazla fayda saglayabilecegi
belirtilmigtir. Muslyja ve ark., (2017), 113 iilke i¢in 1995-2015 doneminde
turizm gelirlerinin ekonomik biiyiimeyi olumlu etkiledigini, ancak etkinin
gelir diizeyine gore degistigini ve yiiksek gelirli tilkelerde daha belirgin
oldugunu vurgulamiglardir. Yalginkaya ve ark., (2018) ise 1996-2016
arasinda Tiirkiye dahil en ¢ok turizm geliri elde eden iilkelerde turizm
gelirlerinden biiyiimeye dogru tek yonlii nedensel iligki tespit etmislerdir.
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Tiirkiye i¢in farkli donem ve ekonometrik teknikler kullanilarak yapilan
caligmalarda turizm gelirlerinin ekonomik biiyiimeyi anlamli ve olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulagilmugtir (bkz. Yildirim & Ocal, 2004; Bulgan
ve ark., 2019). Bazi1 ¢aligmalarda bu etkiler kisa ve uzun dénem ayrimiyla ele
alinmigtir. Demir & Bahar (2021), her iki donemde de turizm gelirlerinin
ckonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigini tespit etmiglerdir. Yildirim & Ocal
(2004) ise uzun dénemde olumlu etkiler bulurken kisa dénemde anlamli
iligki tespit etmemiglerdir.

Tablo 1. Tuvizm Gelivievi ve GSYIH Igindeki Pay: (%) (2010-2024)

Yil Fransa Ispanya ABD Ingiltere Cin

Turizm . Turizm . Turizm . Turizm . Turizm .

Gelirleri 0TZM o . e Turizm Gelirleri Turizm Gelirleri Turizm Gelirleri Turizm

(l\fﬁ‘lry z’;‘ Gelirleri o Gelirleri o ' Gelirleri o O Gelirleri o o Gelirleri
$)

/ GSYH (Mg)y"“ / GSYH (M;g"’“ / GSYH (Mg"“ / GSYH (Mg)y"“ / GSYH
2010 57059 215 58820 412 130315 087 38567 155 45814 074
2011 66276 231 67444 453 142,097 091 42742 1.6 48464 063
2012 66673 249 63315 476 153921 095 45398 168 50028 058
2013 66838 237 68515 503 170979 101 50498 181 51664 053
2014 68035 238 71582 519 180265 102 56748 185 44044 041
2015 55565 227 62476 518 192602 105 55839 191 44969 04
2016 52483 212 66803 537 192868 103 53026 197 44432 039
2017 58854 227 75332 57 196469 1 54912 205 38559 031
2018 65535 236 81689 571 200724 097 56043 195 40386 029
2019 63507 233 79670 567 198982 092 58430 205 35832 025
2020 32564 123 18508 143 72479 034 26668 099 9951 007
2021 40802 138 34532 236 71746 03 32959 105 11330 006
2022 59675 213 72880 504 142909 055 67587 217 13474 007
2023 71211 233 92002 568 189134 068 73923 219 24798  0.14
2024 77 244 1065 618 215 074 845 232 397 021

Yil italya Tiirkiye Tayland Almanya Meksika

Turizm Turizm Tarizm Turizm Tarizm Turizm Tarizm Turizm Tarizm Turizm
El;\ililll;(e)lr‘: Gelirleri Gelirleri Gelirleri Gelirleri Gelirleri Gelirleri Gelirleri Gelirleri Gelirleri

5 | GSYH (Mggm / GSYH (Mg;"’“ / GSYH (M;};"’“ / GSYH (Mggm / GSYH
2010 38432 179 24931 321 20,104 589 34679 1 11992 108
2011 43271 1.88 28116 335 27,184 7.33 38879 102 11869 097
2012 40943 195 35717 406 30,654 771 38136 106 12739  1.02
2013 43825 203 40,186 420 37,807 899 41279 108 13949 1.5
2014 45562 21 41317 440 34822 855 43321 1.09 16208 119
2015 39433 214 37,701 436 41246 1027 36908 108 17734 146
2016 40381 214 26539 3.05 44786 1083 37455 106 19650 1.77
2017 44580 226 31254 3.64 52376 1147 39858 106 21336 1.79

2018 49,066 235 35921 461 56,366 11.12 42977 1.06 22526 1.79
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2019 49,521 245 42852 5.63 59,810 1099 41807 1.06 24573 1.88
2020 19,895 1.04 15288 212 13403 268 22,103 056 10996  0.98
2021 24968 115 30,528 3.72 5,134 0.1 22,267 051 19765 15
2022 43,699 2.08 50,249 554 14,874 3 31,861 0.76 28017 191
2023 55,890 242 56,440 505 29,708 576 37,367 0.83 30694 1.71
2024 58,7 247 61,103 4,62 427 7.98 40,1 0.86 33 1.78

Kaynak: Turizm Gelirleri: World Tourism Organization (2024), GSYH Verileri:
World Bank, (2025), Tiirkiye i¢in Turizm Gelirleri: Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig1 (2025).

Ulke ekonomisinde turizm gelirlerinin ne diizeylerde 6nem tasidiklarinin
tespiti igin turizm gelirlerinin GSYH igindeki paylar1 dikkate alinmig ve Tablo
I’de sunulmugtur. Tablo I’e gore Tayland’da turizm gelirlerinin GSYH pay1
2015-2019 yillart arasinda % 10°un tizerine giktigr 2017°de ise bu oranin
% 11.47 ile zirve yaptig1 goriilmektedir. Pandemi doneminde bu oranlarda
onemli diigiisler yaganmug ve oran % 0.1 diizeyine kadar gerilemistir. Pandemi
sonrasinda bu oranlarda toparlanmalar goriilmekle birlikte pandemi 6ncesi
seviyelerine ulagilmamugtir. Tiirkiye’de ise bu oranlarin inisli-gikigh oldugu
goriilmektedir. Nitekim 2010-2015 yillar1 arasinda turizm gelirlerinin
GSYH pay1 %2.9-3.2 arahginda ger¢eklesmigtir. Bu oran 2019 yilinda %
4.51 seviyesine ulagarak zirve yapmustir. Pandeminin olumsuz etkilerinin
agirlagtign 2020 yilinda % 1.85 oraninda gergeklesmigtir. Pandemi sonrasi
donemde de kayda deger toparlanmalarin yagandigr gortilmektedir.

Ispanya’da turizm gelirleri GSYH pay1 2010 yihindan 2019 yilina kadar
stirekli artig gostermig, 2018 yilin1 % 5.71 oran ile zirveye ulagmistir.
Pandemi doneminde %]1.43% diigiig sonrasinda 2024 yilinda % 6.18’ hizla
yiikselis gostermigtir. Fransa diinyanin en fazla turist geken tilkeleri arasinda
olmasina ragmen turizm gelirlerinin GSYH paymin gorece diisiik oldugu
goriilmektedir. Pandemi doneminde bu oran % 1.23’e kadar diigiis gostermis,
2024 yilina gelindiginde ise oran % 2.44’c yiikselmistir. Ancak yine de bu
payin 2010°larin bagindaki seviyelere tam ulasamadigi soylenebilir. Ttalya,
pandemiyle birlikte turizm gelirlerinde sert diigiigler yasasa da pandemi
sonrasinda giiglii toparlanmalar gostermis ve turizm gelirlerinin GSYH pay1
% 2.40"1 asarak 6nemli seviyelere ulagmustir. Ingiltere’de ise benzer sekilde
pandemi sonrasinda turizm gelirleri hizla yiikselerek GSYH igindeki pay1
% 2.30’lu seviyelere ulagmugtir. Genel olarak Ingiltere ve Avrupa iilkeleri
giiclii toparlanmalar gostermesine kargilik Meksika’da turizm gelirleri artig
gosterse de GSYHye etkisi sinurli diizeylerde kalmugtir.
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Cin, diinyanin en biiyiik ikinci ekonomisi konumunda olmasi turizmin
gelirlerinin GSYH paymin olduk¢a siirli bir seviyede kalmasina yol
agmaktadir. Bu iilkede turizm sektori 6zellikle pandemi déneminde 6nemli
bir darbe almigtir. Pandemi sonrasinda toparlanma olmasmna ragmen
GSYH’deki biiylime oranindaki hizli artiglar turizmin ekonomik biiytimeye
oransal katkilarmin smrhi kalmasina yol agmistir. ABD’de ise turizmin
ckonomiye katkisinin kiigiik oldugu goriilmektedir. Bu oran 2023 yilinda %
0.68 ve 2024°te ise % 0.74 diizeyinde gergeklesmigtir. Benzer sekilde Almanya
igin de gegerli olmaktadir. Ancak ABD ve Almanya, GSYH’si trilyon dolarla
ifade edilen diinyanin en biiyiik ekonomileri olmalar1 turizmin gelirlerinin
GSYH’ye katkilarin kiigtik goziikmesine neden olmaktadir. Nitekim her iki
tilke turizm gelirleri bakimindan diinya siralamasinda oldukga 6nemli yere
sahip olmaktadir. Bu durum turizmin iilke ekonomisine katkilarinin 6nemli
ancak tek bagina lokomotifi olmadigini ortaya koymaktadir.

2.2. Turizm ile Cari Islemler Dengesi ve Dis Ticaret Iliskisi

Cari iglemler dengesinin saglikli ve siirdiirebilir olup olmadigy, tilkelerin
genel ekonomik performanslarinin 6nemli gostergelerinden birisi olmaktadir.
Cari iglemler dengesi bir tilkenin mal ve hizmet ticareti ile birlikte uluslararasi
ckonomik iligkilerindeki performansinin 6nemli bir Olgiitii olmaktadir.
Nitekim geligmekte olan tilkelerin temel sorunlarindan birisi olan cari hesap
agiklari, ekonomik genisleme donemlerinde yatirim ve tiiketimden kaynakl
ithalat talebindeki artiglarin bir sonucu olmaktadir. Ancak, cari hesap agiklar
tek bagina bir sorun tegkil etmekten ziyade asil 6nemli olan durum bu agiklarin
uzun vadede ne diizeyde finansa edilebilir ve siirdiiriilebilir oldugudur.
Ozellikle dis finansmana 6nemli derecede bagimlilik gosteren ekonomilerde
cari hesap agiklari, yapisal bir hale doniiserek ekonomik kirilganligi artiran
temel sorunlardan birisi olmaktadir (Lorde ve ark., 2013: 2).

Turizm ihracati, dig ticaret iglemlerinin gortinmeyen bir kalemi olarak
odemeler dengesini giiglendirmesi ve makroekonomik istikrarr saglamasi
yoniinden son derece 6nemli olmaktadir. Ozellikle turizme bagimli olan iilke
ckonomileri i¢in doviz girdisi saglayan onemli bir stratejik ara¢ olmaktadr.
Boylece turizm ihracati dolayisiyla saglanan hizmet gelirleri, dig ticaret
agigin1 dengelemesi ve cari iglemler agigini azaltmasi bakimindan kritik bir
rol oynamaktadir (Asian Development Bank, 2023: 12).

Bir gok ampirik galigmada turizmin cari agig1 finanse etmede ve dolayisiyla
bu agiklarin siirdiiriilebilirliginde  6nemli katkilarinin  oldugu ortaya
konulmaktadir (bkz. Celik ve ark., 2013; Cihangir vd., 2014; Malik vd.,
2010). Ancak bazi ¢aligmalarda, turizme bagh gelir artiglarinin cari hesap



106 | Tiwrizmin Ekonomik Etkileri: Kiivesel Bir Kavsilastwmals Degerlendirme

agiklarini kalicr olarak finanse edemedigi digsal soklarin varligi nedeniyle bu
agiklarin uzun vadede stirdiirtilebilir olmayacag: belirtilmektedir (Ongan,
2008; Lorde ve ark., 2013). Diger bazi ¢aligmalarda ise turizmin, cari
denge {izerindeki etkilerinin iilkelerin ekonomik yapilarina bagl olarak
degisebilecegi ortaya konulmaktadir. Ornegin Rojas (2024), Latin Amerika
tilkeleri igin yaptig1 analizde Arjantin ve Brezilya igin turizm gelirleri ile
cari iglemler dengesi arasinda negatif ve istikrarl iligkilerin varligini tespit
ederken $ili i¢in bu etkilerin belirgin olmadigini ve Uruguay igin ise herhangi
bir anlaml iliski bulunamadig1 yoniinde sonuglara ulagmigtir. Narayan ve
ark., (2021) ise turizm gelirlerine iliskin beklentilerin yatirimer ve tiiketici
davraniglarina baglh olarak cari dengede asimetrik etkilere neden olabilecegi
sonucuna ulagmuglardir. Buna gore eger turizm gelirleri bekleniyorsa bu
durum cari dengenin bozulmasina veya iyilesmesine yol agarken beklenmeyen
durumlarda cari hesabin durumu (agik veya fazla) ne olursa olsun iyilestirici
etkilerde bulundugunu tespit etmislerdir.

Asagida yer alan Tablo 2, yillara gore turizm gelirlerinin cari hesaba
katkilarini gostermektedir. Tablo 2’ye gore turizm gelirleri bazi iilkelerde
cari dengeyi olumlu etkilerken bazi {ilkelerde ise katkilar1 negatif yonde
olmaktadir. Turizm gelirlerinin ¢ogu yil igin cari dengeyi olumlu katkilarinin
oldugu {ilkeler 1spanya, Cin, Tayland, Almanya ve italya iken ¢ogunlukla
negatif katkilart olan iilkeler ise Tiirkiye, Fransa, ABD, Ingiltere ve Meksika
olmaktadir. Turizm gelirlerinin ortalama katki oranlar1 dikkate alindiginda ilk
5 siralarda Tayland, 1talya, ispanya, Cin ve Almanya gelmektedir. Ozellikle
Tayland’da turizm gelirlerinin cari dengeye pozitif katkilar1 pek g¢ok yil
icin % 100’tin tizerinde gerceklesmigtir. Nitekim Tirkiye icin yillara gore
istikrarli bir iyilesmenin yaganmadigi goriilmektedir. 2019 yilinda turizm
gelirlerinin cari agig1 kapatma yoniinde kayda deger bir doniig sagladigi ve
pozitif katki sundugu goriilmektedir. Pandemi sonrast 2022 yilinda belirgin
bir toparlanma yagansa da 2023’te kismi bir gerileme gozlemlenmis ve
2021’ kiyasla daha iyi bir performans sergilemistir. Ancak, 2024 yilinda
bu ivme yeniden zayiflayarak cari dengeye katkinin negatif yonde seyrettigi
goriilmektedir.
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Tablo 2. Turizm Gelivlevinin Cari Hesaba Katlkr Oranlars (%) (2010-2024)

Yil Tiirkiye Italya Fransa Ispanya Almanya ABD Ingiltere Cin Meksika Tayland
2010 -55.87 -552 259 -11.3 17.3 -3 -56 84 -319 175

2011 -37.79 -684 -224 -169 16.2 31 273 356  -11.3 2884
2012 -8545 -906.5 -203 862 14.7 37 -149 232 72 -6258
2013 -8145 1959 -39.7 242 16.1 -5 -39 34.9 44 4281
2014 -12871 1226 -247 299 15.2 4.9 3.7 18.7 65 2991
2015 -176.56 1733 -679.9 254 133 -4.7 -39 15.3 5.6 148.6

2016 -119.66 869 -3935 17 11.9 4.9 -3.6 232 -7.8 103.1
2017 -8891 912 -4789 202 13.1 5.3 5.9 204 -10 119.2
2018 -24596 909 -3203 30.7 12.6 4.6 -5 16.7 -8.7 197.9
2019 28541 758 397 268 13.4 4.5 -7.6 11.2 -58.5 156.4
2020 -4937 265 614 175 8.7 -1.2 -3.3 4 409 64
2021 -490.57 539 5631 309 74 0.8 -23.8 32 -43.3 479
2022 -108.54 -120.3 -180.5 162.6 19.7 -14 952 3 -1583  -85.7

2023 -141.46 1713.3 -234.8 2139 14.9 2.1 -62.4 9.4 -547 4009
2024 -612.68 219.36 62347 204.09 1236 -1897 -8744 936 -713.36 385.05

Kaynak: Turizm Gelivieri: World Tourvism Organization, 2024. Cari Hesap Dengesi
(BoP, cari ABD Dolary): Wovld Bank, 2025. Tiirkiye Cumburiyeti Kiiltiir ve Turizm
Bakanlyji, 2025.

Ulkelerin turizm gelirlerinin dis ticaret gelirleri i¢inde ne derece Gnem
tagidiginin ortaya konulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu ¢ergevede Tablo
3, en fazla turist ¢eken iilkelerin elde ettikleri turizm gelirlerinin toplam mal
ve hizmet ihracatina oranlarin1 gostermektedir. Buna gore diger tilkelere gore
Ispanya’da turizmin ihracat gelirleri igindeki paymnin oldukga yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ispanya, en yiiksek oranlara sahip olmakla birlikte 2020
yilinda pandeminin etkisiyle bu oran % 4,71’¢ gerilemis sonraki yillarda
giiglii bir doniig ile % 17’lere kadar artis gostermigtir. Ancak COVID-19
gibi kiiresel sokun etkisiyle Ispanya’nin yani sira Tayland ve Tiirkiye igin
de oranlarda sert diisiigler gozlenmistir. Tablo 3’e gore pandemiden en
sert etkilenen {ilkelerden birisi olarak Tayland’da turizmin ihracat gelirleri
igindeki paymnin 2021 yilinda % 1.73% kadar diigmiistiir. Bu oran, 2024
yilinda toparlanma gostererek eski seviyelerine yaklagmakla birlikte 2019
yilindaki seviyesine (% 18.47) ulasamadig1 goriilmektedir.
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Toblo 3. Turizm Gelirlerinin Thracat Igindeki Payr (%) (2010-2024)

Yil Fransa Ispanya ABD Ingiltere Gin Italya Tiirkiye Tayland Almanya Meksika

2010 7.75 1595  7.02 5.38 277 719 1514  8.86 2.53 3.74
2011 782 1542 6.72 5.11 242 706 1458 10.34 244 3.17
2012 8.19 15.2 6.94 5.48 23 697 16.65 11.18 248 322
2013 776 1536 747 5.99 2.2 722 17.63 13.38 2.6 342
2014 773 1562 758 6.48 179 732 1746 125 2.62 3.77
2015 718 1556 848 6.85 1.9 733 1778 152 2.53 4.28
2016 6.74 16 8.63 6.82 202 743 1322 16.16 2.54 4.8

2017 703 1633 823 6.63 1.59 751 1397 1721 2.5 4.78
2018 7.15 16.37 791 6.18 152 759 1477 1715 249 4.59
2019 7.09 1638 7.84 6.48 136 792 1702 1847 2.49 4.89
2020 431 4.71 3.37 3.33 036  3.63 7.29 521 1.43 25

2021 4.39 7 2.81 3.59 032 368 1042 1.73 1.2 3.7
2022 585 12,67 473 647 036 592 1436 459 1.67 4.45
2023 6.81 14.92 6.2 6.86 071 723 1581 8.8 1.9 4.73

2024 732 1658  6.76 7.57 106 756 1647 11.58 1.68 6.27

Kaynak: Turizm Gelivleri: Wovld Tourvism Organization, 2024. Mal ve Hizmet
Thwacats (Cari ABD Dolary): World Bank, 2025. Tiirkiye igin Turizm Gelivieri:
Triivkiye Cumburiyeti Kiiltiiv ve Turizm Bakanlyji, 2025.

Tiirkiye’de, 2010-2015 yillart arasinda % 12-14 civarinda gergeklesen
turizm paymn, 2016 yilinda % 9.52°ye gerileyerek 6nemli oranda diisiig
gostermigtir. Ozellikle pandemi yillarinda % 6.35% gerileyen bu oran,
2024te % 16.47°¢ yiikselerek turizmdeki toparlanmanin O6nemli bir
gostergesi olmustur. Benzer sekilde Ttalya, Ingiltere ve Fransa’da pandemi
sonrast hizl bir toparlanma gostererek bu oran % 7’nin tizerindeki seviyelere
ulagmugtir. Benzer sekilde Meksika’da pandemi sonrasi giiglii toparlanmalar
gostermigtir. ABD’de ise pandemi yillarinda turizm gelirlerinin ihracat
gelirleri i¢cindeki payinda sert diistisler goriilmekle birlikte 2024’te bu oran
% 6.8 yiikselmistir. Son olarak Cin ve Almanya’nin en diisiik oranlara
sahip iilkeler olarak dikkat gekmektedir. Bu durum iki iilkenin ihracatinda
turizmin paymn diigtik, sanayi ve teknoloji gibi sektorlerin payinin daha
yiiksek oldugunu gostermektedir.

2.3. Turizm Istihdam Iliskisi

Turizm  sektorii, iilke ekonomilerine sagladigr katkilardan dolay1
biiyitk Olgiide 6nemli bir istihdam kaynagi olarak kabul gormektedir.
Nitekim hem dogrudan hem de dolayl olarak ig yaratma potansiyeline
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sahip olmasi bakimindan ulusal ekonomiye ciddi katkilar saglamaktadir.
Turizmin istthdam yaratan bir sektor olarak kabul gormesinin 3 temel
nedeni oldugu belirtilmektedir. Birincisi turizm, ekonomik aktivitenin zayif
oldugu bolgelerde is firsatlar1 yaratarak bolgesel istthdamin artirilmasina
katkilar saglamaktadir. Ikincisi, toplumda dezavantajli gruplarin caligma
hayatina girmelerine olanak saglamaktadir. Son olarak 6zellikle emek yogun
sektorlerde genis bir kesime ig imkanlari saglayarak yoksullugun azalmasinda
onemli etkileri olmaktadir (Ganeshamoorthy, 2019).

Ampirik galigmalar, turist sayisindaki artiglarin  turizmle baglantili
sektorlerde istthdami olumlu etkiledigini, ancak turizm gelirlerinin istthdam
tizerindeki etkilerinin sinirh ve degisken oldugunu gostermektedir. Glingoren
& Ozcan (2019), Tiirkiye'de 1983-2017 déneminde turizm gelirinin
istihdam iizerinde anlamli etkisi olmadigmni, yabanci turist sayisin ise
kisa ve uzun vadede istihdami pozitif etkiledigini belirtmislerdir. Paksoy ve
ark., (2018), 2012-2017 déneminde turizm gelirlerinden istthdama dogru
zayif bir nedensellik bulmug, turizmdeki goklarin etkisinin sinirh oldugunu
ifade etmislerdir. Onder & Durgun (2008), 1980-2006 verileriyle turizmin
iggiicii piyasasina olumlu katki sagladigini ortaya koymuslardir. Celgin ve
ark., (2021), turist sayisindaki artiglarin genel istthdami sinirli artirdigina,
ancak turizmle baglantili sektorlerdeki etkilerin daha giiglii oldugunu
vurgulamiglardir.

Kiiresel diizeyde turizmin istihdama etkilerini arastiran galiymalardan
Nguyen ark., (2025), 148 iilke i¢in turizm yatirimlart ve harcamalarinin
istihdamui artirdigini, bu etkinin kurumsal kaliteyle giiglendigini ve diigiik
gelirli iilkelerde reformlarla daha etkili olabilecegini belirtmislerdir. Gémez
Lépez & Barron Arreola (2019), Meksika’da turist sayisindaki artigin
dogrudan istihdam katkist sagladigini saptamiglardir. Aguayo (2011), Orta
ve Dogu Avrupa’da hem yerli hem yabanc turist sayisindaki artiglarin
istthdami olumlu etkiledigini, 6zellikle yerli turistlerin geceleme siiresi ve
hizmet sektoriindeki tiretim artiginin daha giiglii etkiler yarattigini tespit
etmigtir.
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Grafik 2. Yillarva Gove Turizm Endiistrilerinde Calisan Kisi Sayise (2018-2022)

ingiltere
Yunanistan
italya
Avusturya
Tarkiye
Ispanya
Meksika

Fransa

1.000.000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 4.000.000,00 5.000.000,00
H2022 W2021 @2020 W2019 m2018

Kaynak: World Tourism Organization, 2025.

Yukaridaki Grafik 2 turizm sektoriinde istthdam edilen kigi sayisim
gostermektedir. Bu veriler iilkelerin turizm sektorlerinin ne kadar biiyiik
olup, ne kadar kisiye i§ sagladigini ortaya koymaktadir. Grafige gore pandemi
doneminde istihdam sayilarinda 6nemli diigiisler yasandigi goriilmektedir.
Ancak, 2022 yilinda 6zellikle Meksika, ispanya, Tiirkiye ve italya’da Onemli
toparlanmalar gergeklesmis ve istihdam seviyeleri pandemi 6ncesi seviyeleri
yakalamugtir. Bu iilkeler arasinda Meksika’nin 2022 istthdam verilerinin
pandemi 6ncesi seviyelerini agtigi goriilmektedir. Ingiltere igin ise pandemi
sonrasinda istthdamdaki toparlanmanin diger iilkelere gore daha zayif
oldugu goriilmektedir. Yunanistan’da turizm sektoriindeki istihdam edilen
kisi say1s1 pandemi doneminde sinurlt bir diigiis gostermis ve 2022 yilindaki
istthdam seviyesi 2019°daki seviyesini ge¢mistir. Avusturya’da istihdam
sayist diger {ilkelere gore g¢ok daha diisiik seviyelerde gergeklesmistir.
2019da zirve seviyesinden sonra pandemi etkisiyle diigen istihdam, 2022
yilinda eski seviyelere kadar yaklagmasina kargiik tam anlamiyla doniig
olmadigr goriilmektedir. Son olarak Fransa, istihdamda pandemi ile ciddi
diisiigler yagamig ve 2022 yilinda bir toparlanma olmasina ragmen 2018-
2019 seviyesinin altinda ger¢eklegmistir.

2.4. Turizm ve Enflasyon ili§kisi

Enflasyonun talep gekisli ve maliyet itigli olmak iizere iki temel kaynag:
bulunmaktadir. Talep ¢ekisli enflasyon genel olarak toplam talepteki
artiglardan kaynaklanmaktadir. Buna gore faiz indirimleri, para arzindaki
artiglar, kamu harcamalarinin yiikselmesi, vergi indirimleri ve beklentilerdeki
olumlu gelismeler bu tiir enflasyonu artiran 6nemli faktorler olmaktadir.
Maliyet itigli enflasyon ise iiretim maliyetlerindeki artiglarin bir sonucu
olmaktadir. Ucretlerdeki artiglar ve petrol gibi hammaddelerin fiyatlarinda
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gergeklesen yiikseligler maliyet enflasyonunu tetikleyen etkenler olmaktadir.
Bu gergevede ev sahibi {ilkelerde turistlerin harcamalarindaki artiglar talep-
gekigli enflasyona neden olabilmektedir. Enflasyondaki yiikselise bagh olarak
ulusal para biriminin sert deger kayiplari, turistlerin varig iilkesini “ucuz
bir cennet” olarak algilamalarina yol agarak harcamalarini artirici etkilerde
bulunmaktadir. Yerel saticilar, turistlerin yerli halktan daha yiiksek alim
giicline sahip olduklarini goz Oniinde bulundurarak fiyatlar1 yiikseltme
egilimine girebilirler. Bu bakimdan mal ve hizmet fiyatlarindaki bu hizlh
artig zamanla tilke geneline yayilarak enflasyonun kalic1 hale gelmesine yol

acabilmektedir (Kirca & Ozer, 2020).

Bir iilkede halkin satin alma giiciiniin mal ve hizmet miktarindan fazla
olmas1 durumunda enflasyonu tetikleyecek bir ortama yol agmaktadir.
Boyle bir ortamda turistlerin gergeklestirdikleri harcamalar talebi daha
fazla artirarak fiyat artiglarina neden olmaktadir. Bu durumda uluslararas:
turizm enflasyonu koriikleyebilecek bir faktor olmaktadir. Ancak varig
tilkesinde fiyatlar diigme egiliminde ise (deflasyon) turizm faaliyetleri
talebi canlandirarak fiyatlarin dengelenmesine ve dolayisiyla ekonomik
istikrara 6nemli destek saglamaktadir. Ote yandan, turistik hareketlerin iilke
diginda gerceklesmesi durumunda harcamalar yurtdisinda gergeklestiginden
yurtiginde satin alma giiciiniin ve dolayisiyla enflasyon baskinin azalmasina
hatta deflasyonist etkilere neden olabilecektir (Sharma, 2004: 269).

Diger taraftan turistlerin gergeklestirdikleri harcamalarin 6nemli bir kismu
yurt igi piyasalarda fiyatlart belirlenen ve uluslararas: ticarete konu olmayan
mal ve hizmetleri kapsamaktadir. Yerel mal ve hizmetlere yonelik yabanci
talebindeki artiglar, fiyat artislarina neden olarak yerli tiiketicilerin s6z
konusu mal ve hizmetlere erigimlerini 6nemli 6l¢lide engelleyebilmektedir.
Bu gelismeler ev sahibi {ilkede enflasyonist baskilarin artmasina yol
agabilmektedir. Dolayisiyla turizm faaliyetleri, ekonomi iizerinde olumlu
etkileri olabilecegi gibi bazi olumsuz etkilere de maruz birakabilmektedir
(Balaguer & Cantavella-Jorda, 2002: 878). Dolayisiyla turizm sektortintin
asir1 geniglemesi enflasyona yol agabilmesi bakimindan ekonomi iizerinde
zararl etkileri olabilecektir. Turistlerin paralarini ulagim, gida, oteller, giyecek
vb. mal ve hizmetler igin harcamalari, toplam talebin artmasina neden olarak
enflasyona yol agabilecektir (Shaari ve ark., 2018: 1).

Ampirik galigmalar, turizm ile enflasyon arasinda o6nemli iligkiler
oldugunu gostermektedir. Shaari ve ark., (2018), Malezya’da turizm
sektoriindeki genislemenin kisa ve uzun vadede enflasyonu artirdigini tespit
etmislerdir. Kirca & Ozer (2020), Tiirkiye’de yerli ve yabanci turistlerin
geceleme sayisinin bolgesel enflasyon {izerindeki etkilerini incelemis, yurt
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i¢i gecelemelerin daha giiglii etkiler yarattigini ortaya koymuslardir. Kozi¢
(2024), Hirvatistan’da turizm talebindeki artiglarin kisa vadede mobilya ve
ev egyas fiyatlarini yiikselttigini belirtmigtir. Fuinhas ve ark., (2025), 13
AB iilkesinde turizm kaynakli konut talebinin arz-talep dengesini bozarak
konut fiyatlarini artirdigini ve bu artiglarin ekonomik goklar sonrast ciddi
diizeltmelere yol agabilecegini  vurgulamuglardir.  Dolayisiyla  ampirik
caliymalar genel olarak turizm faaliyetlerinin enflasyon iizerinde etkili
oldugunu belirtmekle birlikte bu etkilerin dogrudan ve siirekli olmayip,
kosullara bagl olarak farklilagabilecegini ortaya koymaktadir.

Asagida yer alan Tablo 4, yillar itibariyle turist bagina ortalama harcamalar
'ile enflasyon verileri yer almaktadir. Bu veriler ile turist bagina harcamalarin
enflasyon tizerindeki etkileri ortaya konulmaya c¢aligilmigti. Buna gore
Ispanya’da 2010-2023 déneminde kisi bagina ortalama harcamalar énemli
degisiklikler gostermemistir. Nitekim 2010-2014te ortalama 1,130 $
civarinda gergeklesen harcamalar 2015-2016°da diigmiis, 2017-2018de ise
kademeli artiy gostermistir. Pandemi sonrasi donemde, pandemi 6ncesine
gore ortalama harcamalarda artiglar gézlenmektedir. Enflasyon oranlari genel
olarak diisiik ve istikrarli seyretmis, 2022°de % 8.39 ile zirve yapmus, 2024’te
enflasyon diigerken harcamalar artmugtir. Ancak harcamalar ile enflasyon
arasinda donem donem ters yonlii hareketler gozlenmekte ve harcamalarin
enflasyonu dogrudan etkilemedigi sdylenebilir.

1 Kisi bagma turist harcamalari, yabanci turistlerin bir iilkede gergeklestirdikleri
toplam harcamalarin (turizm gelirleri) o iilkeye gelen turistlerin sayisina oranlanarak
elde edilmigtir.
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Ttalya’da 2010-2014 doneminde kisi bagna turist harcamalari inigli
cikigh olmakla birlikte enflasyon oranlarinin diisiis egilimi gostermektedir.
2015-2017 doneminde harcamalar diiserken enflasyon da diigmektedir.
2001-2021 yilinda turist harcamalar1 artarken enflasyon da yiikselmektedir.
2022-2024 yillarinda ise harcamalar zirveye ulagirken enflasyon da 6nemli
bir sigrama yapmaktadir. Bu donemlerde genel olarak turist bagina harcama
ve enflasyonun birlikte arttig1 goriilmektedir. Bu durum turist harcamalarin
fiyatlar1 etkileyebilecegini gostermektedir.

Almanya igin turist bagina ortalama harcamalar ile enflasyon arasinda bazi
yillar igin paralellik oldugu goriilmektedir. Ancak, harcamalar ile enflasyon
arasindaki iligkiler her yil igin ¢ok giiglii olmamaktadir. Ozellikle 2020 ve
2022 yillar igin bu iligki ters yonlii gergeklesmistir. Benzer durum Fransa
ve Avusturya igin de gegerli olmaktadir. Dolayisiyla veriler, harcamalarin
enflasyon {iizerinde kismen etkili olabilecegini ancak tek bagina temel bir
belirleyici olamayacagini ortaya koymaktadir. Nitekim bu iliskiler biyiik
Ol¢lide istikrarli olmamaktadir.

Ingiltere’de turist harcamalari ile enflasyon arasinda bazi yillarda paralel
iligkiler mevcut olmakla birlikte gogu yil igin ters yonlii hareketlerin oldugu
goriilmektedir. Yine Yunanistan’da 2012, 2014 ve 2015 yillarinda turistik
harcamalar azalirken enflasyonda da diigiisler yasandig: goriilmektedir. Ancak
2017 ve 2021 yillarinda artig yoniinde paralel iligkiler mevcut olmaktadir.
Diger yillarda ise tersine iliskiler gegerli olmaktadir. Cin’de ise ozellikle
2019-2021 yillarinda kigi bagina turist harcamalar1 rekor seviyeye ulagirken
enflasyon oranlarinda diigiigler yaganmigtir. Bu durum turizm harcamalarinin
enflasyon iizerinde ciddi oranda baskiya yol agmadigini gostermektedir.
Benzer gekilde Tayland igin de harcamalar ile enflasyon arasinda son derece
giiglii ve belirgin baglantilarin olmadig1 goriilmektedir.

Meksika’da pek gok yil igin turist harcamalari ile enflasyon arasinda paralel
iligkilerin gegerli oldugu goriilmektedir. Tablo 4’e gore 2011-2012, 2015-
2016, 2020-2022 yillarinda harcamalar arttik¢a enflasyon artig gdstermekte
buna karsilik diger yillar arasinda bu iligkinin bozuldugu goriilmektedir.
ABD’de ise turist harcamalart arttik¢a enflasyon oranlarinin artma egilimi
gosterdigi yillar olmakla birlikte bu iliskinin tiim yillar i¢in tutarl olmadig1
goriilmektedir. Tablo incelendiginde 6zellikle 2020-2022 yillarinda turist

harcamalar1 diiserken enflasyonunun sert bir sekilde artig gostermistir.

Son olarak Tiirkiye’de ise turist bagina harcamalar ile enflasyon arasinda
genel olarak olduk¢a zayif iligkilerin oldugu goriilmektedir. Tablo 4’¢
gore 2011-2012 ve 2020-2021 yillarinda harcamalar ile enflasyonun artig
yoniinde pozitif buna kargilik 2014-2015 yillarinda ise azalig yoniinde paralel
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iligkilerin oldugu goriilmektedir. Diger yillar ise ters yonlii iliskiler gegerli
olmaktadir. Nitekim Tiirkiye’de enflasyonun ¢ok yiiksek oldugu yillarda
turist harcamalar1 diigmekte veya simirh diizeyde artiglar gostermektedir.
Tiirkiye’de 2010-2024 yillar1 arasinda yaganan bir takim siyasi olaylar, doviz
krizi, pandemi ve dogal afetlerin yol a¢tig: etkiler turist harcamalarindaki
artiglart baskilayan ancak enflasyonu artiran 6nemli sebepler olmustur.
Dolayisiyla tek bagina turist harcamalarinin enflasyonun temel belirleyicisi
olmadig: aksine enflasyonist baskilar ile birlikte siyasal ve ekonomik
belirsizligin turizm gelirleri ve turist harcamalarini olumsuz etkileyebildigi
belirtilebilir. Tiim bunlar turizm sektoriiniin saglikli bir zeminde siirdiirebilir
kilmada ekonomik istikrarin ve giiven ortaminin olugumunun kritik bir
Onem arz ettigini ortaya koymaktadir.

2.5. Turizm ve Vergi Gelirleri Tligkisi

Turizm faaliyetleri tilke ekonomilerine vergi geliri saglamakta ve bu yoniiyle
hiikiimetlerin vergilendirme stratejilerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ozellikle biitce agig1 yasayan ve geleneksel vergi kaynaklarna bagimlilig:
azaltmak isteyen {ilkeler i¢in turizm, alternatif bir gelir kaynag: olarak
degerlendirilmektedir. Gooroochurn ve ark., (2003), turizmden elde edilen
vergilerin altyapi, kamu hizmetleri ve sermaye yatirimlarina yonlendirilerek
refah artigina katki sundugunu belirtmiglerdir (Gooroochurn ve ark., 2003:
2).. Bu yatirnmlar destinasyon cazibesini artirirken, ¢evre ve kiiltiirel mirasin
korunmasina yonelik vergiler ise ekosistemlerin siirdiiriilebilirligini ve
kiiltiirel degerlerin yasatilmasini desteklemektedir (Safarov ve ark., 2023:
792).

Ancak yiiksek vergi oranlari, turizm talebini olumsuz etkileyebilir
(Gooroochurn ve ark., 2003: 2). Nitekim Deloitte & Touche (1998),
agirt vergi yiikiiniin turizm gelirlerini azalttigini ve turistlerin tercihlerini
etkiledigini ortaya koymuslardir. Zabihi & Rezazadeh (2023), turistlerin
hizmet maliyetlerine duyarhiligi nedeniyle destinasyon se¢imlerini fiyatlara
gore sekillendirdiklerini vurgulamuglardir. Bu nedenle Vjekoslav vd. (2012),
turizmde rekabetgi avantaj saglamak isteyen llkelerin vergi politikalarini
dengeli bigimde yiiriitmeleri gerektigini ifade etmislerdir. Ampirik olarak da
turizmin vergi gelirlerini artirict etkileri desteklenmektedir. Ozcan ve ark.,
(2016), turizm gelirleri ve turist sayisindaki artiglarin vergi gelirlerini olumlu
yonde etkiledigini tespit etmislerdir.
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Tablo 5. Tuvizm Gelirvleri, Veryi Gelivleri ve Turizm/Vergi Orant (2010-2024)

Tayland

Meksika

ABD

Yillar

Turizm

Gelirleri

Vergi
Geliri

Vergi

Tarizm/ | Tarizm | Vergi
Geliri Geliri

Turizm/
Vergi

Turizm
Gelirleri

Vergi
Geliri

Turizm/
Vergi

2010

20,104

50.85

39.52

11992 | 106.97

11.21

130,315

1,288.6

10.11

2011

27,184

60.67

44.78

11869 | 118.11

10.05

142,197

1,488.05

9.55

2012

30,654

61.37

49.94

12739 | 117.44

10.85

153,921

1,587.02

9.70

2013

37,807

74.59

50.70

13949 | 131.14

10.63

170,979

1,765.76

9.69

2014

34,822

67.18

51.82

16208 | 139.77

11.60

180,265

1,919.24

9.39

2015

41,246

67.69

60.94

17734 | 149.76

11.84

192,602

2,045.90

941

2016

44,786

66.58

67.27

19650 146

13.46

192,868

2,041.18

9.45

2017

52,376

70.88

7391

21336 | 151.16

14.11

196,469

2,256.15

8.71

2018

56,366

79.61

70.79

22526 | 159.29

14.14

200,724

2,051.10

9.78

2019

59,810

83.74

71.43

24573 | 166.71

14.74

198,982

2,129.18

9.35

2020

13,403

76.08

17.61

10996 | 155.76

7.06

72,479

2,168.17

3.34

2021

5,134

76.27

6.72

19765 | 175.69

11.26

71,746

2,698.39

2.66

2022

14,874

75.02

19.82

28017 | 196.7

14.25

142,909

3,276.58

4.36

2023

29,708

80.39

36.96

30694 | 258.04

11.89

189,134

2951.12

6.41

Tablo 5. (Devama)

Ingiltere

Gin

Fransa

Almanya

Yillar

Turizm
Gelirleri

Vergi
Geliri

Turizm/
Vergi

Turizm

Geliri

Vergi | Tarizm/
Geliri | Vergi

Turizm
Gelirleri

Vergi
Geliri

Turizm/
Vergi

Turizm
Gelirleri

Vergi
Geliri

Turizm/
Vergi

2010

38,57

262.9

14.67

45,814 62147 | 7.37

57,059

581.12

9.82

34,679

380.1

9.13

2011

42,74

267.7

15.96

48,464| 779.27 | 6.22

66,276

625.99

10.59

38,879

430.18

9.04

2012

4539

271.4

16.73

50,028| 874.99 | 5.72

66,673

606.55

10.99

38,136

410.12

9.30

2013

5049

286.3

17.63

51664

948.7 | 5.45

66,838

653.01

10.23

41,279

433.47

9.52

2014

56,75

281.3

20.17

44.044]1,013.8| 4.35

68,035

661.27

10.29

43,321

445.66

9.72

2015

55,84

314.4

17.76

44.969(1,037.0| 4.34

55,565

569

9.77

36,908

385.39

9.58

2016

53,03

374.2

14.18

44.432(1,024.8| 4.34

52,483

571.66

9.18

37455

391.74

9.56

2017

5491

413.9

13.26

38,559(1,160.7 | 3.32

58,854

614.91

9.57

39,858

420.74

947

2018

56,04

411.9

13.60

40,386]1,257.1| 3.21

65,535

674.69

9.71

42,977

454.19

9.46

2019

58,43

439.6

13.29

358321

2126 295

63,507

671.44

9.45

41,807

443.84

942

2020

2667

406.1

6.57

9951 |1

,188.8| 0.84

32,564

653.17

4.98

22,103

408.17

5.41

2021

32,96

438.7

7.51

11,330[1,419.3| 0.80

40,802

710.73

5.74

22,267

479.12

4.65

2022

67,59

555.5

12.17

13,474(1,379.2| 0.98

59,675

684.77

8.72

31,861

457.63

6.96

2023

73,92

597.5

12.37

24,798]1,406.3| 1.76

71,211

706.01

10.08

37,367

471

7.93
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Tablo 5. (Devami)

Ttalya Ispanya Tiirkiye
. . | Turizm/ . . | Turizm/ . . | Turizm/
Yillar Turizm | Vergi Vergi Turizm | Vergi Vergi Turizm | Vergi Vergi

Gelirleri | Geliri Gelirleri | Geliri Gelirleri | Geliri

2010 | 38,432 | 508.47 7.56 58,829 | 176.27 | 33.38 | 24,931 | 146.81 | 16.98
2011 | 43,271 | 546.16 7.92 67444 | 175.74 | 38.37 | 28,116 | 156.23 | 17.99
2012 | 40,943 | 5229 7.83 63,315 | 155.88 | 40.62 | 35,717 | 159.99 | 22.32
2013 | 43,825 | 542.2 8.08 68,515 | 184.43 | 37.17 | 40,186 | 176.24 | 22.80
2014 | 45,562 | 542.44 8.39 71,582 | 193.59 | 3698 | 41,317 | 168.33 | 24.54
2015| 39,433 | 458.54 8.59 62,476 | 169.84 | 36.78 | 37,701 | 157.14 | 23.98
2016| 40,381 | 472.87 | 8.54 66,803 170 39.29 | 26,539 | 158.88 | 16.71
2017| 44,580 | 485.57 | 9.18 75,332 | 179.78 | 4191 | 31,254 | 152.03 | 20.56
2018 | 49,066 | 508.86 9.64 81,689 | 201.72 | 40.50 | 35,921 | 133.91 | 26.82
2019| 49,521 | 497.93 9.94 79,670 | 191.74 | 41.56 | 42,852 | 125.56 | 34.12
2020 | 19,895 | 472.99 4.21 18,508 | 172.55 | 10.73 | 15,288 | 127.02 | 12.04
2021 | 24,968 | 542.56 | 4.60 34532 | 217.34 | 15.88 | 30,528 | 145.62 | 20.96
2022 | 43,699 | 516.87 | 8.45 72,889 | 223.83 | 32.58 | 50,249 | 145.56 | 34.52
2023 | 55,890 | 574.27 | 9.73 92,002 | 243.1 37.84 | 56,440 | 206.67 | 27.31

Kaynak: Turizm Gelivleri (Milyon $): World Touvism Organization, 2024. Veryi
Gelirleri (Milyar $): World Bank, 2025. Tiirkiye igin Tuvizm Gelivieri: Tiivkiye
Cumburiyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanlyp, 2025.

Not: Her dilke icin vergi geliviervi ilgili yila ait dolar kuru dikkate almarak ulusal para
biviminden doniistiiriilerek dolar cinsinden elde edilmistiv. Ayrica, turvizm gelivieri
milyon dolay cinsinden olup milyar dolava gevrilerek veryi gelivine ovanlanmastur:

Tablo 5, turizm gelirlerinin toplam vergi gelirlerine gore biiyiikligiini
gostermektedir. Dolayistyla bu oran, turizm faaliyetlerinden elde edilen
ckonomik gelirin toplam vergi gelirlerinin yiizde kagmna kargilik geldigini
gostermektedir. Bu bakimdan s6z konusu oranlar dogrudan bir vergi
katkist olarak degerlendirilmemekle birlikte turizmin ekonomik boyutunun
vergi sistemi igindeki goreli biiyiikliigiinii ifade etmesi bakimindan 6nem
tagimaktadir. Buna gore Tiirkiye igin gerek i¢sel dinamiklerin gerekse digsal
soklarin etkisiyle turizm gelirlerinde ve bu gelirlerin vergi gelirlerine dolayl
katkilarinda dalgalanmalar gergeklesmistir. 2010-2015 yillar1 arasinda
turizm gelirleri istikrarl bir artig sergilerken 2016 ve 2017 yilindaki teror
olaylar1 ve darbe girisimleri nedeniyle turizm gelirlerinde 6nemli diistisler
yaganmugtir. 2020 yilinda ise COVID-19 kaynakli digsal bir gokun etkisiyle
turizm gelirlerinde 6nemli diigiisler gozlenmekte ve elde edilen gelirin vergi
gelirine katkis1 gorece diigiik kalmugtir (%10.49). Ancak, pandemi sonrasi
turizm hareketlerinde yasanan canlihgin etkisiyle Tirkiye’de turizm gelirleri
onemli artiglar kaydetmig, 2023 yilinda 49.5 milyar dolar ile rekor kirmug ve
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vergi gelirinin yaklagik olarak % 24 kargihik gelen bir ekonomik biiytikliik
iretebildigi goriilmektedir.

Tayland, turizm gelirleri 2010-2019 doneminde istikrarli bigimde artig
gosterirken bu gelirlerin vergi gelirlerine oranla katkilarinda keskin artiglar
gozlenmektedir. Nitekim 2017-2019 yillarinda turizm gelirlerinin, toplam
vergi gelirlerinin % 70’in iizerindeki oranlara kargilik gelen bir ekonomik
biiyiikliik tirettigi ve vergi tabanina yonelik dolayh katkilarinin ne diizeylerde
giiglii oldugu goriilmektedir. Ancak pandemi doneminde turizm gelirleri
sert diigtigler gostermis ve bu oran % 6.72’ye kadar gerilemistir. Pandemi
sonrast donemlerde toparlanmalarin goriilmesine ragmen 2023 yilinda %
36.9’luk oran ile pandemi 6ncesi seviyesine ulagilamadigi séylenebilir. Ancak
soz konusu donemlerde vergi gelirlerinde artiglar yaganmustir. Dolayisiyla bu
oranlar Tayland’da dénem donem turizmin ekonomideki goreli agiriginin
diistiigiinii ve iilkenin vergi gelirlerinin ¢ok daha biiyiik bir boliimiini farkli
kaynaklardan sagladigini ortaya koymaktadir.

Diger taraftan Meksika’da turizm gelirleri yillar itibariyle istikrarh
bigimde artig gosterirken vergi gelirlerine oranla katkisinin %10 ile %15
arahginda seyrettigi goriilmektedir. ABD’de ise turizm gelirleri oldukga
yiksek seviyelerde olmasmna karsilik vergi gelirlerinin diger iilkelere gore
cok daha ytiksek olmasini nedeniyle turizmin toplam vergi gelirlerine katkisi
sinirlt kalmaktadir. 1ngiltere, Fransa, Almanya, 1talya ve Cin'de ise turizm
gelirlerinin vergi gelirlerine katkis1 genellikle %5-15 araliginda seyretmis,
Cin’de bu oran en diigiik diizeyde kalmugti. Buna kargilik Ispanya’da
turizmin gelirlerinin vergi gelirlerine katkist %30’un tizerinde gergekleserek
diger iilkelerden 6nemli 6lglide ayrigmistir.

3. SONUC VE ONERILER

Turizm  sektorii, istthdam yaratma, doviz kazancr saglama, cari
agigin  azalmasmi saglayarak cari dengeyi iyilestirme ve genel olarak
bolgesel kalkinmayr saglama gibi olumlu etkileriyle iilke ekonomilerinin
biiylimelerinde stratejik bir 6neme sahip olmaktadir.

Pandemi nedeniyle kiiresel Ol¢ekte turizm sektorii tarithi bir kirilma
yagamig ve ekonomik etkileri 6nemli bir doniigiim gegirmigtir. Salginin
yayilmaci etkileri sonucunda uluslararasi seyahatlerin kisitlanmasi ile turizm
gelirleri ciddi boyutlarda azalma gostermistir. Turizm gelirlerindeki 6nemli
kayiplar 6zellikle turizme bagimli olan ekonomilerde istihdamin azalmasina,
cari hesap agiklarinin biiyiimesine ve genel olarak hizmet sektoriinde birbirine
bagli daralmalara yol agmugtir. Nitekim 2020-2021 yillarinda iilkelerin
turizm gelirlerinde 6nemli diigiisler yasanmig ve bu durum turizmin iilke
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ckonomilerindeki roliinii olumsuz olarak etkilemistir. Ancak 2022-2024
yilarinda toparlanma egilimi yaganarak birgok iilke i¢in turizm gelirleri
onceki yillarin seviyelerine veya daha istiine gtkma egilimi gostermistir.
Bu durum, turizm gelirlerine bagl olarak biiyiime gosteren iilkelerin hem
krizler, salgin hastaliklar veya jeopolitik riskler kargisinda kirilganliklarini
azaltmada hem de gelirlerin siirdiiriilebilirligini saglama konusunda farkl
stratejiler gelistirmeleri geregini ortaya ¢ikarmaktadir.

Pandemi sonrast donemde turizm gelirlerinin GSYH igindeki paymnin
birgok iilke igin yiiksek seviyelere ulastign goriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye,
Fransa ve Ispanya igin hizli bir toparlanma yasandig1 goriilmektedir. Ancak
bu iilkeler arasinda ABD, Ingiltere, Almanya ve Cin igin bu oramin diisiik
seviyelerde gergeklestigi gortilmektedir. Dolayisiyla turizm gelirlerinin GSYH
igindeki payi, iilke ekonomilerinin biiyiikliigiine ve gesitliligine gore degisim
gostermektedir. Nitekim turizm sektorti bazi iilkeler igin ekonominin temel
direklerinden birisi olurken digerleri i¢in ekonominin 6nemli bir pargasi
olmakla birlikte temel bir itici gli¢ olmadigini aksine tamamlayici bir sektor
oldugunu gostermistir.

Diger taraftan turizm gelirlerinin ihracat payinda yillar iginde gozlenen
degisimler dikkate deger olmaktadir. Turizm birgok {ilke igin d6éviz kazanci
saglamast yoniinden énemli bir arag niteliginde olmaktadir. Ispanya, Tayland
ve Tiirkiye i¢in turizm gelirlerinin ihracat paymnin yiiksek seviyelerde olmasi
turizmin bu iilkelerin dig ticaretinde belirleyici bir role sahip oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla bu tilkeler igin yiiksek oranlar, turizmin dig ticaret
gelirlerinde stratejik bir 6nem tagidigini gostermektedir. Bununla birlikte
Italya, Fransa ve Meksika igin bu oranlar, turizmin ihracatta orta seviyede
bir 6nemde oldugunu ortaya koymustur. Ancak bu durum, digsal soklar
kargisinda karilganligr artirabilecek 6nemli bir risk tagimaktadir. Ozellikle
turizme 6nemli 6lglide bagimlilik gosteren tilkelerin digsal soklar kargisinda
thracat gelirlerinde ortaya c¢ikabilecek ani kayiplar, ekonomik istikrarin
stirdiiriilebilirligini olumsuz etkileyebilecektir. Buna kargilik agirlikli olarak
sanayi ve yiiksek teknoloji ihracati ger¢eklestiren ABD, Cin ve Almanya igin
bu paylar diigiik seviyede kalmistir. Bu bakimdan turizm gelirlerinin ihracat
payinin yiiksek olmasi, kisa donemde doéviz kazanci saglama yoniinde biiyiik
bir 6nem tagisa da uzun donemde ekonomik ¢esitliliginin ve direngliliginin
dikkatli bir sekilde yonetilmesi geregini ortaya ¢ikarmaktadir.

Turizm gelirlerinin cari denge itizerindeki etkileri turizmin ekonomiye
katkilarinin yani sira dig ticaret dengesindeki kirilganhigi da anlamanin
onemli bir gostergesi olmaktadir. Tayland ve Ispanya’da turizm gelirlerinin
cari fazlanin 6nemli bir kaynagi oldugu goriilmektedir. Diger taraftan
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Meksika, Tiirkiye, Ingiltere’de yiiksek turizm gelirlerine kargilik kronik cari
agiktan kaynakli sorunlar bu katkilarin negatifte kalmasina yol agmistir.
Italya ve Fransa’da ise turizm gelirlerinin cari dengeye Gnemli katkilar
saglamasina kargilik yillar itibariyle bu katkilar dalgali bir seyir izlemistir.
ABD, Almanya, Cin gibi biiyiik ekonomilerde ise turizmin cari hesaba
katkilarin kiiglik ancak istikrarli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla turizm
gelirleri, bazi iilkelerde cari dengede fazlalik saglayacak kadar giiglii olmasina
kargilik baz tilkelerde cari agig1 nispeten sinirlayici etkilerde bulunmaktadir.
Ancak turizm gelirlerine agir1 bagimlilik gosteren iilkeler igin bu katkilar,
dig soklar kargisinda kirilganligr artirarak ekonomik istikrar yoniinden risk
olusturabilmektedir.

Turizm  sektoriinde istthdam edilen kigi sayist  yillar  itibariyle
degerlendirildiginde istihdam sayilarinin gerek ekonomik dalgalanmalardan
gerekse kiiresel olaylardan 6nemli 6lgiide etkilendigi soylenebilir. Nitekim
2019-2022 yillarinda COVID-19 pandemisinin turizm sektoriine olan etkisi
belirgin olmaktadir. 2019 6ncesi donemde turizm sektoriindeki istihdam
seviyesi zirvede olmaktadir. Ancak, bu rakamlar 2020 yilinda dramatik sekilde
diigiis gostermis ve 2021 yilinda toparlanma egilimi gergeklegmistir. 2022
yilinda ise pek ¢ok tilkede turizm sektortindeki istthdam rakamlart pandemi
oncesindeki seviyelerini yaklagmigtir. Dolayisiyla istihdam rakamlarindaki
dalgalanmalar turizm sektoriiniin kiiresel ekonomideki kirilganlig ile birlikte
toparlanma giiciinii de ortaya koymaktadir.

Kisi bagina turizm harcamalari ile enflasyon arasindaki iliskiler genel olarak
titketici davraniglar1 ve ekonomik kosullarr yansitmasi bakimindan biiyiik
onem tagimaktadir. Ancak 15 yillik siiregte turizm harcamalari ile enflasyon
oranlari arasinda dogrudan bir iligki olmadig goriilmektedir. Diger bir ifade
ile enflasyon artiglar1 kargisinda harcamalar her zaman diiglis gostermedigi
gibi artiglar da gegerli olmaktadir. Pandemi sonrasinda iilkelerin izledikleri
genigletici politikalar sonucunda gergeklesen yiiksek enflasyon, turistlerin
harcamalarint sinirlayict etkilerde bulunmustur. Ozellikle Tiirkiye, Meksika
ve Yunanistan gibi iilkelerin 2021-2023 yillarinda enflasyon oranlarindaki
hizli yiikseligler, turist bagina harcamalarda ciddi dalgalanmalara yol agmustir.
Ancak bazi iilkelerde ise (6rnegin, Almanya, ABD ve Ingiltere) enflasyon
artiglarina ragmen turist bagina harcamalarin yiiksek kaldig1 goriilmektedir.
Dolayisiyla enflasyon oranlarinin yiiksek oldugu iilkelerde turist harcamalari
bir 6lglide baskilanirken enflasyon oranlarinin ilimli seviyelerde oldugu giiglii
ckonomilerde ise harcamalardaki daralmalar gok daha sinirli olmaktadir.
Ancak bu iligkiler 6zellikle pandemi gibi olaganiistii donemlerde gegici
olmak iizere tersine donebilmektedir. Sonug olarak turist bagina harcamalar
sadece fiyatlar ile ilgili bir olmayip gelen turistlerin profiline, ev sahibi
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tilkenin imajina, doviz kurundaki dalgalanma giddetine ve sunulan hizmetin
kalitesine gore degigkenlik gosterebilmektedir.

Turizm gelirleri ile vergi gelirleri arasindaki iligkiler ise tilkelerin ekonomik
yapisina, turizm sektoriintin iilke ekonomisi igindeki yerine bagl olarak
degisiklik gostermektedir. Pandeminin etkisiyle 2020-2021 yillarinda hemen
hemen tiim {ilkelerde turizm gelirlerindeki daralma, vergi gelirlerine olan
katkiyr 6nemli olgiide azaltmugtir. Buna karsilik 2022 ve 2023 yillarinda
gozlenen toparlanma egilimi 6zellikle turizme dayali ekonomilerde (6rnegin,
Tiirkiye, Ispanya ve Fransa) biiyiik olciide vergi gelirlerine yansimustir.
Ozellikle 2023 yilinda Tiirkiye’de turizm gelirlerinin vergi gelirlerine orani
oldukga yiiksek seviyeye ¢ikmasi, turizmin vergi gelirlerine etkisinin yiiksek
oldugunu gostermistir. Bununla birlikte Fransa ve Ispanya’da bu oranlar
yiiksek seviyede kalirken Almanya ve Ttalya’da ise daha diigiik seviyelerde
kalmigtir. Bu bakimdan turizm gelirlerinin vergi gelirlerine katkilarinin
arttigy tilkelerin kriz dénemlerinde turizm sektoriiniin destekleyecek yonde
vergi reformlarini uygulamaya gegirmeleri 6nem tagryacaktir. Boylece bu tiir
onlemler ile hem ekonomik biiylimenin desteklenmesi hem de devletin vergi
gelirlerine yonelik olumlu katkilarin devamliligi miimkiin bir hale gelecektir.

Sonug olarak turizm gelirlerinin GSYH, ihracat ve vergi gelirleri igindeki
pay1 iilkeler arasinda farklilk gostermektedir. Bu farkliliklar {ilkelerin
ckonomik gesitliligi ve soklar kargisindaki direnglilikleri bakimindan 6nemli
olmaktadir. Bu gergevede Ozellikle turizme dayali olan ekonomilerin
strdiirtilebilir biiytimelerinde krizlere kargi dayanikli olan, hizmet kalitesini
artiran ve gelir gesitliligini artirarak sektorel bagimliligr azaltacak politikalar:
geligtirmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
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Bolim 6

Doga Temelli Rekreasyonel Alanlarin Ekonomik
Degerleme Yontemleriyle Incelenmesi;
Tirkiye’deki Akademik Egilimler ve Bogluklar 3

Abdulkadir Uyrun'

Firat Arslan?

1. GIRIS

Dogal kaynaklarin ekonomik degerlemesi, gevresel politika tretimi,
stirdiiriilebilir yonetim stratejilerinin geligtirilmesi, rekreasyon planlamasi ve
dogal alanlarin korunmasina yonelik biitge tahsislerinin bilimsel temellere
oturtulmasi agisindan son derece kritik bir 6neme sahiptir. Dogal alanlarin
biiytik bir kismi dogrudan piyasa mekanizmasi icinde iglem gormedigi
igin, bu kaynaklarin gergek ekonomik degerini ortaya koymak ¢ogu zaman
giiglesmektedir. Bu nedenle ¢evresel ekonomide, piyasa degeri olmayan
cevresel hizmetleri ve dogal varliklart Olgebilmek amaciyla alternatif
degerleme yontemlerinden yararlaniimaktadir (Freeman ve ark., 2014). S6z
konusu yontemler, bireylerin dogal alanlara atfettigi kullanim degerlerini
(0rnegin rekreasyon, ekoturizm, estetik deneyim) ve kullanim dis1 degerlerini
(varolus, miras, segenek degerleri gibi) sistematik bigimde Olgerek politika
yapicilarin daha rasyonel ve kargilagtirilabilir kararlar almasina katki saglar.

Uluslararas: literatiirde ¢evresel degerlemede en yaygin kullanilan
yaklagimlar arasinda seyahat maliyeti yontemi, kogullu degerleme yontemi
ve hedonik fiyatlama yontemi bulunmaktadir. Seyahat maliyeti yontemi,
rekreasyonel kullanim degerlerinin ziyaretgilerin seyahat igin katlandigi
maliyetler {izerinden belirlenmesini saglarken; kosullu degerleme yontemi,
bireylerin belirli bir ¢evresel iyilestirme ya da korunma durumuna yonelik
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Odeme istekliliklerini 6lgerek kullanim ve kullanim dis1 degerleri birlikte ele
alir. Hedonik fiyatlama yontemi ise gevresel niteliklerin gayrimenkul veya
benzeri piyasalardaki fiyatlara yansimasini analiz ederek gevresel kalitenin
ckonomik kargiligini ortaya koyar. Bu yontemlerin hem teorik temelleri hem
de uygulamali ¢aliymalarda dogrulanmis sonuglari, ¢evresel ekonominin
gelisiminde 6nemli bir yere sahip olmalarini saglamistir (Hanley & Barbier,
2009; Carson, 2012).

Tiirkiye’de son yillarda rekreasyon, ekoturizm ve dogal alan yonetimine
iligkin akademik ¢aliymalarda piyasast olmayan kaynaklarin ekonomik
degerlemesini inceleyen yontemlerin kullanimina yer verildigi goriilmektedir.
Ancak bu ¢aligmalarin dogal ve kiiltiirel agidan zengin fakat akademik olarak
yeterince incelenmemis alanlarda, hala sinirl kaldigi anlagimaktadir. Bu
durum hem yerel yonetimler hem de aragtirmacilar i¢in metodolojik yenilikler
gelistirilmesi ve yerel Ozelliklere duyarli ekonomik degerleme galigmalar:
yapilmasi bakimindan 6nemli bir firsat sunmaktadir (Carson, 2012).

Bu dogrultuda, aragtirmanin amaci, ulusal alan yazinda piyasasi olmayan
dogal kaynaklarin ekonomik degerleme yontemleriyle ele alindig lisansiistii
tezleri sistematik bigimde inceleyerek Tiirkiye’deki mevcut egilimleri,
yontemsel yaklagimlar: ve ¢aliyma alani Ozelliklerini ortaya koymaktir. Bu
amag gergevesinde ¢aliygmanin ilk boliimiinde dogal kaynaklarin ekonomik
degerlemesine iligkin kuramsal ¢ergeve sunulmuyg; ikinci boliimde ise Ulusal
Tez Merkezi'nde yer alan ilgili lisansiistii tezler belirlenen olglitlere gore
siniflandirilarak kapsaml bigimde analiz edilmigtir. Son boliimde arastirma
bulgular1 biitiinctl bir perspektifle tartigilmig, ulusal yazindaki egilimler
degerlendirilmis ve gelecekte vyiiriitiilecek ¢aligmalara yonelik 6neriler
gelistirilmigtir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Doga Temelli Rekreasyon Kaynaklarinin Ekonomik
Degerlemesi

Giiniimiizde doga temelli rekreasyon, eko turizm, kirsal turizm ve
kiiltiire] miras turizmi gibi faaliyetlerin ekonomik degerlerinin belirlenmesi,
stirdiiriilebilir planlama, ¢evresel yonetim ve kaynak tahsisi agisindan
stratejik Onem tagimaktadir. Bu alanlar, yalnizca ekonomik getiriler
tretmekle kalmamakta; ayni zamanda toplumlarin kiiltiirel kimligini, sosyal
biitiinliigiinii ve ekolojik siirdiiriilebilirligini sekillendiren unsurlar olarak
degerlendirilmektedir (Algahtani, 2025). Bu nedenle ekonomik degerleme,
yalnizca bir “hesaplama siireci” degil; ¢evresel ve kiiltiirel karar siireglerinin
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daha rasyonel, seftaf ve bilimsel sekilde yiiriitiilmesini saglayan analitik bir
aragtur.

Dogal alanlarin degerlenmesinde hem kullanim degerleri hem de kullanim
dig1 degerler belirleyici rol oynar. Kullanim degerleri; piknik, yiirtiyiis, doga
gozlemi, rafting, fotografcilik gibi rekreatif faaliyetlerle dogrudan iligkilidir.
Buna kargilik kullanim disi degerler; biyogesitliligin devamliligi, dogal
yagamin korunmast, kiiltiirel ve manevi sembolizmin siirdiirtilmesi, bir alanin
varliginin gelecege miras birakilmasi gibi daha soyut ancak toplumsal agidan
son derece giiglii deger unsurlarini kapsamaktadir (Walsh ve ark., 1984). Bu
nedenle, ekonomik degerleme yontemleri dogal ve kiiltiirel alanlarin yalmizca
turistik veya rekreatif cazibesini degil; toplumlarin bu alanlara ytikledigi
sembolik, duygusal ve kimliksel anlamlar1 da degerlendirme siirecine dahil
eder.

Siirt 6zelinde incelendiginde, Veysel Karani Tiirbesi, Tillo Kalesi, Botan
Vadisi, Ismail Fakirullah Hazretleri ve Ibrahim Hakki Hazretleri tiirbeleri
gibi kiiltiirel ve dogal alanlarin korunmasi, yalnizca turizm potansiyeliyle
agiklanamaz. Bu alanlar, toplumsal bellek, kiiltiirel siireklilik, dini ve manevi
degerler ile yerel kimligin olusumu agisindan bolge halki igin biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu nedenle ekonomik degerleme yontemleri, séz konusu
alanlarin yerel topluluk, ziyaretciler, turizm paydaglar1 ve kamu yonetimi
agisindan tagidigi ok boyutlu degeri goriiniir kilar. Ornegin farkli degerleme
yontemleriyle yapilacak analizler, bu alanlarin insanlar tarafindan ne olgiide
onemli goriildiiglini sayisallagtirabilir; boylece kiiltiirel mirasin korunmasina
yonelik projelerin ekonomik gerekgelendirilmesi miimkiin héle gelir.

Ekonomik degerleme sonuglari, koruma-kullanma dengesi, ziyaretgi
yonetimi, vyatinm  onceliklerinin  belirlenmesi,  bolgesel  kalkinma
stratejilerinin olugturulmasi ve biitge tahsislerinin daha rasyonel bigimde
yapilmast agisindan kritik 6nem tagir. Ozellikle kiiltiirel mirasin korunmast
ile turizm baskisinin yonetilmesi arasindaki denge, ancak bu degerlerin
sistematik bigimde analiz edilmesiyle kurulabilir. Bu baglamda ekonomik
degerleme, rekreasyon ve kiiltiirel alanlarin uzun vadeli stirdiiriilebilirligini
destekleyen bilimsel bir arag olmanin yani sira, yerel kalkinma politikalarinin
da sekillenmesine dogrudan katki saglamaktadir.

2.2. Seyahat Maliyeti Yontemi (SMY)

Rekreasyon alanlarinin kullanim degerini 6lgmeye yonelik olarak ¢evresel
ckonomi literatiirlinde yaygin bi¢imde kullanilan davramig temelli bir
degerleme yaklagimidir. Bu yontem, bireylerin bir dogal alani ziyaret ederken
katlandiklar1 toplam maliyetin, s6z konusu alanin ekonomik degerine iligkin
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dolayli bir gosterge oldugu varsayimina dayanir (Flores, 2017). Bagka bir
ifadeyle, tiiketicilerin rekreasyonel bir alan i¢in 6demeye razi olduklar: bedel,
fiili olarak yaptiklar1 seyahat harcamalar aracihigiyla ortaya ¢ikmakta; bu
da piyasa fiyati bulunmayan dogal alanlarin ekonomik degerinin tahmin
edilmesini miimkiin kilmaktadir. Clawson ve Knetsch’in (1966) oncii
caligmalar1, yontemin teorik altyapisini olusturarak seyahat masraflarinin
talep fonksiyonu olusturmadaki roliinii disipline kazandirmugti. SMY
kapsaminda dikkate alinan maliyetler yalnizca ulasim giderleriyle sinirh
degildir. Ulagim maliyetinin yani sira bireylerin zaman maliyetleri, konaklama
ve yeme igme giderleri, yakit harcamalari ve ziyaretle dogrudan iliskili diger
tiim seyahat giderleri toplam maliyet hesaplamasina dahil edilir. Bu kapsamli
maliyet yaklagimi, yontemle elde edilen rekreasyon degerinin daha gergekgi
ve Olgiilebilir olmasini saglar (Flores, 2017).

Yontemin teorik temeli, rekreasyon talebinin fiyat yerine seyahat maliyeti
ile temsil edilmesine dayanir. Alana olan mesafe veya erigim maliyeti arttikga
ziyaret sikliginin azalmasi beklenir, bu ters yonlii iliski izerinden rekreasyon
talep egrisi olugturulur (Loomis, 2005). Bu talep egrisi, tiiketicilerin
rekreasyon alanina atfettikleri toplam kullanim degerinin hesaplanmasinda
temel bir aragtir. Ornegin Botan Vadisi, Siirt Tillo cevresi veya benzer
nitelikteki diger rekreasyon alanlari igin yapilacak bir SMY uygulamasinda;
ilin gevre illere olan mesafesi, ziyaretgi profili, gelir diizeyi ve ulagim tercihleri
gibi degiskenler kullanilarak alanin ekonomik degeri ampirik olarak tahmin
edilebilir. Boyle bir analiz, bolgesel planlamada ve rekreasyon yatirimlarinin
onceliklendirilmesinde karar vericilere 6énemli bilgiler sunar. SMY’nin en
onemli avantaji, bireylerin ger¢ek davraniglarina dayanmasidir. Bu durum
yontemi, dogrudan beyanlara dayanan kosullu degerleme gibi anket tabanli
yontemlere kiyasla davranigsal agidan daha giivenilir kilar (Parsons, 2017).
SMY ziyaretgilerin 6deme istekliliklerinin somut ve dogrudan gozlemlenebilir
bir gostergesi olan fiili ziyaret kararlarin1 gosteren verilerle uygulandigindan
otiirli ozellikle rekreasyon amagh kullanilan dogal alanlarin analizinde giiglii
bir arag olarak kabul edilmektedir.

Bununla birlikte SMY’nin 6nemli sinirliliklari da  bulunmaktadir.
Yontem, vyalmzca kullanim degerlerini  Olgebilmekte; dogal alanlarin
kullanim dig1 degerlerini, 6rnegin biyolojik gesitliligin korunmasi, ekosistem
hizmetlerinin devamliligi, kiiltiirel ve manevi mirasin siirdiiriilmesi gibi
hesaba katamamaktadir (Loomis, 2005). Dolayisiyla bir dogal alanin toplam
ckonomik degerinin hesaplanmasinda SMY tek bagina yeterli olmayabilir.
Ayrica ziyaretgilerin ¢oklu amaglarla seyahat etmesi, yolculuk maliyetlerini
bagka aktivitelerle paylagmasi veya zaman maliyetinin dogru hesaplanamamasi
gibi metodolojik sorunlar yontemin sonuglarini etkileyebilmektedir.
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Sonug olarak, Seyahat Maliyeti Yontemi rekreasyon alanlarinin
ekonomik degerinin belirlenmesinde giiclii teorik temellere sahip, pratik ve
davranig verilerine dayanan bir yaklagimdir. Ancak kullanim dig1 degerleri
kapsayamamasi ve bazi varsayimlara dayali olmasi nedeniyle diger degerleme
yontemleriyle birlikte kullanildiginda daha biitiinciil sonuglar tiretmektedir.
Bu yoniiyle SMY, ozellikle bolgesel olgekte rekreasyon planlamasinin
temellendirilmesi ve dogal alanlarin korunmasina yonelik yatirim kararlarinin
desteklenmesinde 6nemli bir arag olarak degerlendirilmektedir.

2.3. Kosullu Degerleme Yontemi (KDY)

Kosullu Degerleme Yontemi (KDY), ¢evresel mallarin ve dogal varliklarin
ckonomik degerini tahmin etmek amaciyla gelistirilen en yaygin anket-
tabanli yontemlerden biridir. Temel olarak, bireylerin ger¢ek bir piyasanin
bulunmadigr durumlarda gevresel bir iyilestirme, koruma programi veya
kay1p riskinin 6nlenmesi gibi senaryolara yonelik 6demeye isteklilik (WTP)
ya da kabul etmeye isteklilik (WTA) tutarlarini olger (Mitchell & Carson,
1989). Yontemin varsayimsal bir piyasa yaratmasi hem kullanim degerlerini
hem de kullanim disi degerleri kapsayabilmesini sagladigi igin ¢evresel
ekonomi literatiirtinde biiyiik bir esneklik sunar. Bu 6zellik, ozellikle kiiltiirel
miras alanlar1, biyolojik gesitlilik, ekosistem hizmetleri ve rekreasyon alanlar
gibi piyasada fiyati gozlemlenemeyen tiim deger bilesenlerinin ekonomik
olarak analiz edilmesine imkan tanir.

KDY’ nin yonteminde anket tasariminin sadeligi ve agikligi, 6rneklemin
temsil ediciligi, senaryonun gergekgiligi, 6deme aracinin uygunlugu ve
protesto yanitlarinin ayrigtirilmasi gibi ilkeler yontemin bagarisi igin kritik
onem tagir. Bu standartlar, KDY ¢aligmalarinin biiyiik boliimiine metodolojik
gergeve sunarak yontemin bagarisina katki saglamaktadir (Arrow ve ark.
1993).

KDY’ nin uygulama alan1 oldukga genistir. Dogal alanlarin korunmas:
kadar, kiiltiire] mirasin siirdiirtilebilirliginin ekonomik analizinde de etkili
bir aragtir. Ornegin Siirt’te Ibrahim Hakki Hazretleri’nin “igik hadisesi” ile
iliskilendirilen kiiltiirel turizm olgusunun korunmasina yonelik projeler igin
halkin veya ziyaretgilerin 6deme istekliligini belirlemek KDY ile miimkiindiir.
Bu tiir bir analiz, yerel yonetimlerin kiiltiirel koruma projelerinin ekonomik
fizibilitesini degerlendirmesine ve toplumsal kabul diizeyini 6lgmesine
yardimci olur.

Yontemin en 6nemli avantaji, bireylerin kullanim dig1 degerlerini (varlik
degeri, miras birakma degeri, biyolojik gesitliligin korunmasma verilen
deger, kiiltiirel ve manevi degerler gibi) ekonomik analiz kapsamina dahil
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edebilmesidir (Carson & Hanemann, 2005). Diger bir ifadeyle, bireylerin
so0z konusu alani ziyaret etmese bile korunmasini isteme motivasyonunu
Olgebilir. Bu yoniiyle KDY, dogal varliklarin toplam ekonomik degerinin
hesaplanmasinda tamamlayici ve gogu durumda zorunlu bir yaklagim niteligi
tagir.

Buna karsin KDY nin birtakim sinirliliklart da bulunmaktadir. Yontem,
varsayimsal bir piyasa iizerine kurulu oldugundan hipotezsel yanlilik riski
tagir; yani katihmcilar ger¢ek 6demeler s6z konusu olmadiginda 6deme
istekliliklerini oldugundan yiiksek veya diigiik beyan edebilir. Ayrica bazi
katihmcilar stratejik yanit verebilir; 6rnegin 6deme yapmak istemedigi
igin diigiik tutar belirtmek ya da projenin ger¢eklesmesi igin yiiksek tutar
agiklamak gibi. Bu nedenle dogru anket tasarimi, giivenilir bir 6deme araci
segimi (vergi artigl, bagis, girig iicreti vb.) ve olasi protesto veya tutarsiz
yanitlarin istatistiksel olarak ayrigtirilmasi biiyiikk 6nem tagir (Mitchell &
Carson, 1989; Carson & Hanemann, 2005).

Sonug olarak, Kogullu Degerleme Yontemi gevresel mallarin ekonomik
degerinin belirlenmesinde hem teorik hem de uygulamali agidan giiglii bir
yontemdir. Kullanim dig1 degerleri 6lgebilmesi, onu seyahat maliyeti veya
hedonik fiyatlama gibi davranig temelli yontemlerin tamamlayici bir unsuru
haline getirir. Ancak yontemin dogru uygulanabilmesi igin anket tasariminin
titizlikle kurgulanmasi gerekmektedir. Bu ger¢evede KDY, dogal ve kiiltiirel
mirasin korunmasina yonelik politika gelistirme siireglerinde 6nemli bir
analitik ara¢ olma niteligi tagimaktadir.

2.4. Hedonik Fiyatlama Yontemi (HFY)

Hedonik Fiyatlama Yontemi (HFY), gevresel ozelliklerin piyasada iglem
goren mal ve hizmetlerin fiyatlarina dolayl bi¢imde yansidig1 varsayimina
dayanan giiglii bir iktisadi degerleme yontemidir. Rosen’in (1974) gelistirdigi
hedonik fiyat teorisine gore, bir malin fiyati yalnizca fiziksel 6zelliklerine
degil, ayn1 zamanda bulundugu ¢evrenin sundugu niteliklere bagli olarak
olusur. Dolayisiyla ¢evresel kalite, piyasa fiyatlar: araciligiyla gozlemlenebilir
hale gelir. Su kalitesi yiiksek, hava kirliligi diisiik veya giiriiltii diizeyi az olan
bir bolgede konut fiyatlarinin daha yiiksek seyretmesi, gevresel niteligin
ckonomik kargiliginin piyasada igsellestirildigini gosterir.

HFY o6zellikle gayrimenkul piyasasinda genis uygulama alani bulan bir
yontemdir; ancak sadece konut fiyatlariyla sinirli olmayip arsa degerleri,
kira bedelleri ve hatta turistik konaklama tesislerinin fiyatlar1 iizerinde
de uygulanabilmektedir (Palmquist, 2005). Rekreasyon veya ekoturizm
alanlarma yakinligin gayrimenkul fiyatlarina etkisinin olgiilmesinde de
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etkin bir aractir. Ornegin bir milli parkin, vadinin veya Kkiiltiirel peyzaj
alaninin yakininda bulunan yerlegimlerde konut fiyatlarinin artig gostermesi,
rekreasyonel niteliklerin ekonomik degerini dogrudan piyasadan tiiretmeyi
miimkiin kilar.

Modelin uygulanmasinda gevresel ozellikler bagimsiz degisken olarak
ele alinir. Yegil alan miktari, hava kalitesi, su kalitesi, giiriiltii diizeyi, ulagim
kolaylig1, peyzaj goriiniirliigii gibi bilesenler fiyat tizerinde etkili faktorler
olarak modele dahil edilir. Sander, Polasky ve Haight (2010), kentsel agag
ortiistiniin  konut fiyatlarini anlamh diizeyde artirdigini ortaya koyarak
HFY’nin yalmizca teorik bir yaklagim olmadigini, aym zamanda kentsel
gevre planlamasinda uygulanabilir bir yontem oldugunu gostermigtir. Bu tiir
caligmalar, ¢evresel kalitenin ekonomik degerinin hesaplanmasinda HFY’nin
onemli bir analitik arag oldugunu kanitlamaktadir.

HFY’nin temel avantaji, fiili piyasa verilerine dayanmasidir. Bu
sayede beyana dayali yontemlerde goriilebilen yanlilik, stratejik cevap
veya varsayimsal piyasa hatalar1 s6z konusu degildir. Yontem, dogrudan
gozlemlenebilir fiyatlar tizerinden ¢evresel niteliklerin ekonomik kargiligini
hesaplar; bu da sonuglarin politika yapicilar agisindan oldukga giivenilir
bulunmasinit saglar (Palmquist, 2005). Ayrica HFY, biiyiik 6rneklemlerle
caligtlmasina olanak verdigi gibi istatistiksel modellemeye uygun detaylt veri
tiretir.

Bununla birlikte HFY’nin Onemli smurhiliklari da  bulunmaktadir.
Oncelikle yontem yalnizca piyasa tarafindan fiyatlanan gevresel ozellikleri
Olgebilir. Kiiltiirel miras degeri, sembolik degerler, biyolojik ¢esitlilik veya
kullanim dis1 degerler gibi piyasa fiyatlarina dogrudan yansimayan unsurlar
HFY ile analiz edilemez. Ayrica ¢evresel degiskenlerin diger sosyoekonomik
faktorlerden tam olarak ayrigtirilamamasi, degiskenler arasi yiiksek
korelasyon ve mekinsal bagimhilik gibi ekonometrik giigliikler yontemin
uygulanmasinda dikkat gerektirir (Palmquist, 2005).

Sonug olarak Hedonik Fiyatlama Yontemi, ¢evresel kalitenin ekonomik
degerini piyasa fiyatlar1 iizerinden ortaya koyan giiglii ve uygulama alani
genis bir yaklagimdir. Rekreasyon, ekoturizm ve kentsel gevre yonetimi gibi
alanlarda gevresel niteliklerin ekonomik 6neminin belirlenmesinde kilit rol
oynar. Ancak yontemin kullanim dig1 degerleri 6lgememesi ve yalnizca piyasa
fiyatlanmasina konu olan ozellikleri degerlendirmesi, onu diger degerleme
yontemleriyle birlikte kullanilmaya daha uygun héle getirmektedir.
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3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

3.1. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan doga
temelli rekreasyon ve ekoturizm kaynaklarmnin ekonomik degerlemesini
konu edinen lisansiistii tezleri sistematik olarak inceleyerek alandaki giincel
durumu ortaya koymaktir. Bu dogrultuda tezler; yaymn yillari, tiniversite
ve anabilim dali dagilimlari, kullanilan ekonomik degerleme yontemleri ile
analiz ettikleri rekreasyon alanlarinin nitelikleri agisindan degerlendirilmigtir.
Bu kapsamli inceleme, galiyma alaninda hangi yontemsel yaklagimlarin
one ciktgini, tematik ve mekansal yogunlagmalarin hangi eksenlerde
sekillendigini ve literatiirde hangi konularin gorece sinurlt kaldigini biitiinciil
bigimde ortaya koymay: hedeflemektedir.

3.2. Aragtirmanin Yontemi ve Veri toplama Siireci

Arastirmada veri toplamak iizere nicel aragtirma yontemi tekniklerinden
dokiiman incelemesi kullanilmigtir. Buna gore Ulusal Tez Merkezi (Yoktez)
veri tabaninda yer alan lisansiistii tezler taranmig, degerleme yontemlerini
dogal rekreasyonel-ekoturizm alanlarini konu alan ¢aligmalar incelenmistir.
Tarama siirecinde 11.08.2025 ile 5.12.2025 tarihleri arasinda Yoktez
alaninda yer alan tezler “Seyahat Maliyeti” ”Seyahat Maliyeti Yontemi”,
“Kogullu Degerleme”, “Kogullu Degerleme Yontemi”, “Hedonik Fiyatlama
Yontemi” ve “Hedonik Fiyat” anahtar sozciikleri ile tiim alanlarda aratilmistir.
Aragtirma verileri Ulusal Tez Merkezi alaninda yer alan dogal rekreasyonel
alanlar-ekoturizm alanlarin1 ekonomik degerleme yontemleriyle ele alan
lisansiistii ¢aligmalarla sinirhdir.

3.3. Aragtirmanin Bulgular:

Aragtirmanin yontem kisminda belirtilen galigmanin amacina uygun
oldugu diistiniilen 17 (on yedi) adet lisansiistii tez tespit edilmig ve yayin
yillari, tiniversite ve anabilim dali dagilimlari, kullanilan ekonomik degerleme
yontemleri ile analiz ettikleri rekreasyon alanlarinin nitelikleri agisindan
degerlendirilmistir.

3.3.1. Yillara Gore Uretilen Tez Calisma Sayilar1

Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan doga temelli rekreasyon ve
ckoturizm kaynaklarinin ekonomik degerlemesine yonelik tezlerin sunuldugu
Grafik 1 incelendiginde, alandaki ilk galiymanin 1998 yilinda gergeklestirildigi
goriilmektedir. Yillara gore dagilm, 2002 sonrasindan itibaren her yil
diizenli bigimde en az bir ¢aligmanin iiretildigini ortaya koymakta; bununla
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birlikte 2022 yilindan sonra bu konuda yeni bir teze rastlanmamasi aragtirma
egilimlerinde belirgin bir duraksamaya igaret etmektedir.

Tez calisma Sayist

0

1998 2004 2006 2013 2015 2016 2018 2021 2022
Y11

Grafik 1: Yillava gove vivetilen tez calisma sayilar:

3.3.2. Universitelere Gore Uretilen Tez Caligma Sayilart

Doga temelli rekreasyon ve ekoturizm kaynaklarinin ekonomik
degerlemesine yonelik tezlerin {iiniversitelere gore dagilimini gosteren
Grafik 2 incelendiginde, iiretilen tezlerin toplam 11 iiniversiteye dagildig:
goriilmektedir. Dagihm, Cukurova Universitesi'nin ii¢ tezle en yiiksek
tretimi gergeklestirdigini; Karadeniz Teknik, Uludag, Ege ve Atatiirk
Universitelerinin ikiser tezle onu izledigini, diger iiniversitelerde ise yalnizca
birer ¢alismanin bulundugunu gostermektedir.

Uludag Universitesi
Trakya Universitesi
Selcuk Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi
Harran Universitesi

Ege Universitesi
Cukurova Universitesi
Atatiirk Universitesi

Universite

Ankara Universitesi
Akdeniz Universitesi
Adnan Menderes Universitesi
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Grafik 2: Universitelere giove divetilen tez calisma sayilar:
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3.3.3. Ana Bilim Dalina Gére Uretilen Tez Caligma Sayilart

Doga temelli rekreasyon ve ekoturizm kaynaklarinin ekonomik
degerlemesine yonelik verilerin yer aldigi Grafik 3 incelendiginde, tezlerin
toplam alt1 farkli ana bilim dalinda {iretildigi goriilmektedir. Dagilim,
en fazla galiyjmanin yedi tez ile Tarim Ekonomisi Anabilim Dalr’nda
gerceklestirildigini; bunu dort tez ile Peyzaj Mimarligi Anabilim Dalrnin
izledigini gostermektedir. Ayrica Iktisat ve Orman Miihendisligi Anabilim
Dallarinda ikiser, Isletme ile Su Uriinleri Avlama ve Isleme Anabilim
Dallarinda ise birer tez ¢aligmasinin bulundugu tespit edilmigtir. Bu dagilim,
s0z konusu aragtirmalarin 6zellikle Tarim Ekonomisi ve Peyzaj Mimarhgi
disiplinlerinde yogunlagtigini ortaya koymaktadir.

= fktisat Ana Bilim Dalu
» {sletme Ana Bilim Dah
2 = Orman Miihendisligi Ana Bilim Dali
Peyzaj MimarliZi Ana Bilim Dal

= Su Uriinleri Avlama ve [sleme
Teknolojisi Ana Bilim Dali

» Tarum Ekonomisi Ana Bilim Dal

Grafik 3: Ana bilim dalina gove sivetilen tez calisma sayilar:

3.3.4. Calismalarda Kullanilan Ekonomik Degerleme
Yontemlerinin Dagilimi

Tez galigmalarinda kullanilan ekonomik degerleme yontemlerini gosteren
Grafik 4 incelendiginde hem kullanim sekli hem de kullanim diizeyi
bakimindan belirgin bir dagilim sergiledigi goriilmektedir. Degerlendirme
sonuglarina gore, en fazla tercih edilen yontem kombinasyonu Seyahat
Maliyeti Yontemi (SMY) ile Kogullu Degerleme Yontemi’nin (KDY) birlikte
kullanildig galigmalardir; toplam yedi tezde bu iki yontemin egzamanl olarak
uygulandig1 tespit edilmigtir. Bunu, beg tez ile yalnizca Seyahat Maliyeti
Yontemi’nin kullamildigy ¢aligmalar izlemektedir. Ayrica iki tezde yalmizca
Kosullu Degerleme Yontemi uygulanmug; bir tezde Kogullu Degerleme ile
Hedonik Fiyatlama Yontemi birlikte kullanilmig ve bir tezde ise Hedonik
Fiyatlama Yontemi tek bagina tercih edilmigtir. Bu dagilim, literatiirde SMY
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ve KDY nin doga temelli rekreasyon alanlarinin ekonomik degerlemesinde
en yaygin ve tamamlayic1 yontemler olarak tercih edildigini gostermekte
buna karsin Hedonik Fiyatlama Yonteminin ise daha simirlt uygulandigin
ortaya koymaktadir.

Caligma sayis1
O BN W R o N

Seyahat maliyetiSeyahat Maliyeti Kosullu Kosullu Hedonik
ve kosullu Y ontemi degerleme degerleme ve Fiyatlama
degerleme yontemi Hedonik Y éntemi

yontemi Fiyatlama
Y éntemi
Yontem

Grafik 4: Calymalarda kullanidan ekonomik degevieme yontemlerinin dagilune

3.3.5. Rekreasyon ve Ekoturizm Alanlarinin Incelenme Siklig

Ele alinan tez galiymalarinda kullanilan rekreasyon alanlarinin nitelikleri
onemli Olgiide farklilik gostermektedir. Bu gesitliligin bilimsel olarak tutarl
bi¢imde siniflandirilabilmesi amaciyla, uluslararast alanda en genig kabul
goren gergeve olan Uluslararast Dogay1 Koruma Birligi'nin (IUCN) korunan
alan kategorileri esas alinmistir. Korunan alan kategorileri; (I) Mutlak Doga
Rezervi/Yaban Hayati Koruma Alani, (IT) Milli Park, (IIT) Tabiat Anit1, (IV)
Habitat/Tiir Yonetim Alani, (V) Korunan Peyzaj/Deniz Peyzaji ve (VI)
Yonetilen Kaynak Koruma Alani seklinde tanimlanmaktadir. TUCN’nin alt1
kategoriden olugan bu siniflandirmasi, rekreasyon alanlarini yalnizca fiziksel
ozellikleri bakimindan degil; aym zamanda ekolojik 6nemleri, koruma
statiileri, yonetim bigimleri ve kullanim amaglar1 agisindan sistematik
bi¢imde degerlendirmeye imkan tanimaktadir. (Eagles, ve ark., 2002;10).

Bu yaklagim dogrultusunda, tezlerde incelenen milli parklar, tabiat
parklari, sulak alanlar, deniz koruma alanlari, dogal anitlar, kiiltiirel peyzaj
alanlar1 ve gok amagh kullanilan dogal kaynak alanlari, IUCN kategorileri
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ile uyumlu sekilde yeniden simiflandirilmistir. Tablo 1, tez ¢aligmalarinda ele
alinan tiim alanlarin TUCN siniflamasina gore konumlarini ortaya koymakta
ve bu alanlarin rekreasyonel degerleme uygulamalari agisindan hangi

kategoriye karsilik geldigini agik bigimde gostermektedir.

Tablo 1: Calwsmalarde incelenen alanlarm smiflandwilmase

Calismalarda TUCN Kategorileri Tiirkge Kargiliklar:
Analiz Edilen
Alanlar
Beydaglar: Sahil I (National Park) Milli Park
Milli Parks
Nemrut Dagi Milli T (National Park) Milli Park
Parka
Uzungol Doga  V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Park Manzarasi
Dilek Yarimadas: | II (National Park) Milli Park
Biiyiik Menderes  II (National Park) Milli Park
Deltas: Milli Park:
Plaj ve Kamping  V (Protected Landscape/Seascape) | Korunan Manzara/Deniz
Alan1 Manzarasi (Protected
Landscape/Seascape)
Manyas Golii IV (Habitat/Species Management Habitat/Ttr Yonetim
Area) Alani
Kus Cenneti IV (Habitat/Species Management Habitat/Tir Yonetim
Area) Alant
Akyatan Lagiinii IV (Habitat/Species Management Habitat/Ttr Yonetim
Area) Alant
Ciftehan Kaplica |V (Protected Landscape/Seascape) | Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi
Kentsel Aktif Yesil VI (Managed Resource Protected | Yonetilen Kaynak Koruma
Alan Area) Alani
Kas-Kekova Deniz |V (Protected Landscape/Seascape) | Korunan Manzara/Deniz
Koruma Alani Manzarasi
Pamukkale (Natural Monument) Dogal Anit
Orenyeri

Manyas Golii

IV (Habitat/Species Management

Habitat/Tur Yonetim

Area) Alani
Kus Cenneti IV (Habitat/Species Management Habitat/Tiir Yonetim
Area) Alani
Firtina Deresi |V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi
Melen Cay1 V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi
Sanliurfa Kalesi | IIT (Natural Monument) Dogal Anit
Harran Harabeleri III (Natural Monument) Dogal Anit
Gobekli Tepe IIT (Natural Monument) Dogal Anit
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Yalova Termal |V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz

Kaplica Manzarasi

Uzungol Tabiat |V (Protected Landscape/Seascape) | Korunan Manzara/Deniz
Parki Manzarasi

Camburnu V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi

Kayabas1 V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi

Sazalan V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi

Limni V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi

Soguksu V (Protected Landscape/Seascape) | Milli Park (National Park)

Kapicam V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi

Bagkonus V (Protected Landscape/Seascape) = Korunan Manzara/Deniz
Manzarasi

Diiliikbaba VI (Managed Resource Protected | Yonetilen Kaynak Koruma

Area) Alan

Alanlarin simiflandirilmasina uygun olarak yapilan analizleri gosteren
Grafik 5 incelendiginde degerleme yontemlerinin en yogun bigimde Korunan
Peyzaj/Deniz  Peyzaji  (Protected Landscape/Seascape) kategorisindeki
alanlarda uygulandig1 goriilmektedir. Bu kategori toplam 14 ¢aligma ile agik
ara ilk sirada yer almaktadir. Bunu, Habitat/Tiir Yonetim Alanlar1 (Habitat/
Species Management Area) ile Milli Park (National Park) kategorilerinin
izledigi ve her iki sinifin da beger kez analiz edildigi belirlenmistir. Bu bulgu,
tez ¢aligmalarinda degerleme yontemlerinin 6zellikle gok amaglt kullanima
olanak saglayan, rekreasyon-koruma dengesinin belirgin oldugu peyzaj
Olgekli alanlara daha sik uygulandigini gostermektedir.
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Milli Park Dogal Anit Habitat/Tiir Yonetim Korunan Yonetilen Kaynak
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IUCN Koruma Kategorileri

Grafik 5: Rekveasyon ve Ekotuvizm Alanlarmm IUCN Kategorilerine Gove Incelenme
Siklyj
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4. TARTISMA

Analiz edilen tezlerin yillara gore dagilimi, Tirkiye’de doga temelli
rekreasyon ve ekoturizm kaynaklarinin ekonomik degerlemesine yonelik
akademik ilginin 2000’li yilarin bagindan itibaren diizenli bigimde
stirdiigiinii gostermektedir. Ozellikle 2006, 2013 ve 2016 yillarinda
dretimin belirgin gekilde arttigi; buna karsiik 2022 sonrasinda yeni bir
galisjmanin  bulunmamasinin, alana yonelik aragtirma  egilimlerinde bir
duraksama yagandigina isaret ettigi soylenebilir. Bu dalgali yapi, gevresel
ckonomi ve rekreasyon degerlemesi alanlarinin Tiirkiye’de heniiz tam
anlamiyla kurumsallagmamug bir aragtirma gelenegi iginde gelistigini ve
belirli yillarda olugan akademik kiimelenmelerin dénemsel yonelimlerden
kaynaklanabilecegini diistindiirmektedir.

Universitelere gore dagilim incelendiginde, tezlerin 11 {iniversiteye
yayildigiancakiiretimin bazi kurumlarda yogunlagtigi goriilmiistiir. Cukurova
Universitesinin ii¢ ¢alisma ile bagt gekmesi; Karadeniz Teknik, Atatiirk,
Uludag ve Ege Universitelerinin ikiger tezle onu takip etmesi, bolgelerin
sahip oldugu rekreasyon ve dogal kaynak ¢esitliligi, arastirma altyapist ve
disiplin i¢i uzmanlagma diizeyleriyle yakindan iligkili gortinmektedir. Buna
kargin Tiirkiye’nin akademik yonden giiglii sayilan tiniversitelerinde bu alanda
tez bulunmamast, s6z konusu aragtirma alaninin genel akademik performans
veya tiniversite siralamalariyla dogrudan iligkili olmadigini; daha gok ilgili
alanlarda uzman akademisyenlerin varligi, bolgesel arastirma imkanlar: ve
kurumsal aragtirma 6ncelikleriyle sekillendigini gostermektedir.

Ana bilim dallarina gore dagilim da bu yapiyr destekler niteliktedir.
Cabigmalarin biiyiik ¢ogunlugunun Tarim Ekonomisi (7 tez) ve Peyzaj
Mimarlig1 (4 tez) disiplinlerinde yogunlagmasi, bu alanlarin dogrudan
cevresel degerleme yontemleriyle uyumlu kuramsal ve metodolojik altyapiya
sahip olmalarindan kaynaklanmaktadir. Tarim Ekonomisi, ekonomik
degerleme tekniklerini (SMY, KDY, HFY) temel diizeyde benimseyen
koklii bir gelenekten beslenirken; Peyzaj Mimarligt rekreasyon planlamast,
korunan alan yonetimi ve doga temelli kullanimin analizi gibi ¢aligma
konulariyla bu yontemleri uygulamaya elverigli bir konuma sahiptir. Buna
kargilik turizm, ¢evre ekonomisi ve siirdiiriilebilir kalkinma gibi disiplinlerde
tez saywisinin sinirh olmasi, bu alanlarda benzer yontemlerin kullaniminin
heniiz yaygilagmadigini gostermektedir.

Tezlerde kullamilan ekonomik degerleme yontemlerine bakildiginda,
Seyahat Maliyeti Yontemi (SMY) ile Kogullu Degerleme Yonteminin
(KDY) birlikte uygulanmasinin en yaygin yaklagim oldugu goriilmiistiir (7
tez). Bu iki yontemin birlikte kullanilmast literatiirde Onerilen bir strateji
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olup, davramigsal verilere dayali kullanim degerleri (SMY) ile beyan temelli
kullanim dis1 degerlerin (KDY) birlikte olciilmesini saglayarak daha biitiinctil
sonuglar tretmektedir. Yalnizca SMY kullanilan galigmalarin (5 tez) ikinci
sirada yer almasi ise bu yontemin doga temelli rekreasyon alanlarina kolay
uyarlanabilirligi, diisiik uygulama maliyeti ve gercek ziyaret davraniglarina
dayanmasiyla agiklanabilir (Yilmaz & Kog, 2018; Karayaci vd., 2023). Buna
kargiik Hedonik Fiyatlama Yontemi’nin (HFY) tek bagina veya birlikte en
az kullanilan yontem olmasi (toplam 2 tez), yontemin fiyat verisi gerektiren
daha dar uygulama alanlarna sahip olmas1 ve istatistiksel karmagikliginin

yliksek olmasiyla uyumludur.

Son olarak, analiz edilen rekreasyon alanlarinin IUCN siniflamasina gore
dagilimi, degerleme ¢aligmalarinin en ¢ok Korunan Peyzaj/Deniz Peyzaji
kategorisinde (14 galiyma) yogunlastigin1 ortaya koymustur. Bu alanlarin
gok amagli kullanim esnekligi, rekreasyonel ziyaretgilerin yogunlugu ve
peyzaj Olgekli deneyimlerin ekonomik degerleme ig¢in uygun veri saglamast,
soz konusu yogunlagmayr agiklamaktadir. Habitat/Tiir Yonetim Alanlar
ile Milli Parklarin beger galigma ile ikinci sirada yer almasi ise bu alanlarin
hem biyolojik ¢esitlilik hem de rekreasyon kapasitesi bakimindan degerleme
caligmalarina elverisli oldugunu gostermektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmanin bulgulari, Tiirkiye’de dogal kaynaklarin ekonomik
degerlemesine yonelik lisansiistii  ¢aligmalarin  belirli  {iniversitelerde,
belirli yontemlerde ve belirli korunan alan kategorilerinde yogunlastigini
gostermektedir.  Bu  durum, alandaki akademik iiretimin heniiz
kurumsallagmig ve dengeli bir yapiya kavugmadigini ortaya koymaktadir. Bu
nedenle, degerleme ¢aligmalarinin daha genis bir zemine yayilmasi, turizm,
gevre yonetimi, stirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre ekonomisi gibi alanlarda
metodolojik kapasitenin gii¢lendirilmesi, disiplinler arasi is birliklerinin
artirlmas1  ve farkli iiniversiteler arasinda ortak aragtirma aglarimnin
geligtirilmesi 6nem tagimaktadir. Ayrica, hedonik fiyatlama veya segmeli
deney tasarimlari gibi uluslararasi alanda yaygin kullanilan fakat Tiirkiye’de
sinurlt uygulama alani bulan yontemlerin tegvik edilmesi, toplam ekonomik
degerin daha biitiinciil bigimde 6lgiilmesine katki saglayacaktir.

Bunun yami sira, degerleme ¢aligmalarinin konu aldigr alanlarin
gesitlendirilmesi ve Korunan Peyzaj/Deniz Peyzaji digindaki TUCN
kategorilerine yonelik aragtirmalarin artirilmasi gerekmektedir. Verikalitesinin
yukseltilmesi, aragtirmalarda kullanilan yontemlerin standartlagtirilmasi ve
elde edilen bulgularin ¢evre, turizm ve korunan alan yonetim politikalarina
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entegre edilmesi, ekonomik degerlemenin karar siireglerinde daha etkin
kullanilmasina katki saglayacaktir. Kamu kurumlar: ve tiniversiteler arasinda
gelistirilecek igbirlikleri, hem akademik aragtirmalarin niteligini hem de
doga temelli rekreasyon alanlarinin siirdiiriilebilir yonetimini gii¢lendirecek
onemli bir adim olacaktir.
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1. GIRIS

Turizm ekonomik katkilart olan bir sektor olarak iktisadi ¢aligmalarda
yer almaktadir. Istihdam saglamasi yaninda en 6nemli déviz kazanma firsati
sunmaktadir (Cogkun, 2024). Bu boliimde, Tiirkiye’de reel efektif doviz
kuru (REK) diizeyi ve oynaklig ile turizm gelirleri arasindaki iliskinin zaman
serisi temelli bir gergevede incelenmesi amaglanmaktadir. Caligmanin gikag
noktasi, hem kiiresel 6l¢ekte hem de Tiirkiye 6zelinde turizmin dig gelirler,
istthdam ve cari iglemler dengesi agisindan stratejik bir konuma sahip olmasi
ve son yillarda yogunlagan doviz kuru oynakliginin fiyat rekabeti ile belirsizlik
kanallari iizerinden turizm talebini nasil etkiledigine dair akademik ve politik
diizeyde artan ilgidir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UN Tourism/UNWTO)
verileri, turizmin diinya genelinde hizmet ihracat1 iginde en biiyiik doviz
kazandirici kalemlerden biri oldugunu gostermektedir. Tiirkiye de bu egilim
dogrultusunda 6zellikle 2000’11 yillardan itibaren kiiresel turizm pazarinda
tist siralara dogru bir yiikselis sergilemis; son yillarda yillik turizm gelirleri
60 milyar dolar seviyesine ulagarak ekonomi politikasi agisindan kritik bir
rol iistlenmistir. Bu egilim, dis ticaret ve biiylime iliskisini agiklayan iktisadi
doktrinlerin de isaret ettigi tizere, turizmin Tirkiye i¢in dig gelir yaratan

1 Gaziantep Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve Vergi
E-posta: snr.knc@hotmail.com, ORCID ID: 0000-0001-8936-9282

2 Siirt Universitesi, Kurtalan Meslek Yiiksekokulu, Maliye
E-posta: celik.slymn@gmail.com, ORCID ID: 0000-0001-8999-0095

3 Siirt Universitesi, Kurtalan Meslek Yiiksekokulu, Hukuk
E-posta: zulfu.yalcin@siirt.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-6872-7407
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ve ckonomik biiylimeyi destekleyen stratejik bir mekanizma niteligini
giiclendirmektedir (Arslan & Etiz, 2023:32). Turizm gelirlerindeki bu
artigin stirdiiriilebilirligi, doviz kuru hareketlerinin hem fiyat rekabeti hem
de risk algis1 tizerindeki etkilerinin anlagilmasini gerekli kilmaktadir.

Bu gergevede reel efektif doviz kuru gostergesi, Tiirkiye’nin dig ticaret
ortaklarina gore ayarlanmig goreli fiyat seviyesini ifade etmesi bakimindan
turizmin fiyat rekabetgiligini analiz etmek igin tekil nominal déviz kuru
yerine daha kapsayict bir gosterge sunmaktadir. REK’in 100 degerinin
altina inmesi TEnin reel olarak deger kaybettigini; 100’{in iizerine gikmasi
ise deger kazandigini gostermekte, dolayisiyla turizm agisindan Tiirkiye’nin
gorece ucuzlaylp pahahlagmasini yansitmaktadir. Bununla birlikte, turizm
talebini etkileyen yalmizca REK diizeyi degildir. Doviz kurundaki kisa
vadeli oynaklik da turist davramglarini etkileyebilecek 6nemli bir belirsizlik
kaynagi olusturmaktadir. Ekonomik birimler, fiyat istikrarinin zayifladigt
ve ongoriilebilirligin azaldigr donemlerde tiiketim ve yatinm kararlarini
erteleme egilimi gosterebilmekte; bu durum turizm igin de gegerlidir.

Uluslararasi literatiir, doviz kuru ve doviz kuru oynakliginin turizm
talebi tizerindeki etkisini farkls tilke gruplar1 ve yontemsel yaklagimlar altinda
kapsamli bi¢imde incelemis; 6zellikle oynakligin belirsizlik kanali {izerinden
turizm talebini baskilayabilecegine dair bulgular 6ne ¢ikmugtir. Tiirkiye
ozelinde yapilan galigmalar da son yillarda artmig, REK diizeyi ve oynakliginin
turizm gelirleri {izerinde hem kisa hem uzun donemde etkili olabildigini
ortaya koymugtur. Ancak 2018 sonrast kur dinamiklerinde belirginlesen
dalgalanmalar, 2020 yilinda COVID-19 kaynakli kiiresel turizm soku ve
2021-2023 arasinda hizlanan kur oynaklig: dikkate alindiginda, Tiirkiye igin
giincel bir veri setiyle yeniden degerlendirme yapilmas: akademik literatiire
katki saglayacaktir.

Bu kitap boliimiinde, reel efektif doviz kuru diizeyi ve REK oynakhiginin
Tiirkiye’nin turizm gelirleri tizerindeki kisa ve uzun donem etkileri, aylik
frekansta derlenmis veriler 151¢inda analiz edilecektir. Caligmanin veri seti
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas’min Elektronik Veri Dagitim Sistemi
(EVDS) ve Tiirkiye Istatistik Kurumunun turizm istatistiklerinden
olugmaktadir. Aragtirma su temel sorular etrafinda sekillendirilecektir:

- REK diizeyindeki degisimler turizm gelirlerini nasil etkilemektedir?

- REK oynakligi, seviye etkisinden bagimsiz olarak turizm gelirleri
iizerinde ek bir belirsizlik kanali yaratmakta mudir?

- Kur soklarinin simetrik mi yoksa asimetrik mi igledigi belirlenebilir mi?
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Devam eden boliimlerde teorik gergeve, uluslararasi ve Tiirkiye literatiirti,
veri seti ve yontem, ampirik bulgular ve politika onerileri sistematik bigimde
sunulacaktir.

2. TEORIK ARKA PLAN

Turizm talebinin belirleyicileri ve doviz kuru-turizm etkilegimi uzun
yillardir uluslararast ekonomi, turizm ekonomisi ve uluslararasi finans
literatiiriiniin kesigim alaninda yer almaktadir. Bu boliimde, turizm talebinin
teorik temelleri, reel efektif doviz kuru kavraminin analitik gergevesi ve
doviz kuru oynakliginin turizm gelirleri tizerindeki olas1 kanallar1 sistematik
bigimde ele alinmaktadir. Amag, takip eden ampirik boliimlere saglam bir
teorik zemin olusturmaktir.

2.1. Turizm Talebinin Ekonomik Temelleri

Turizm talebi, bir iilkeye veya destinasyona yonelik bireylerin seyahat
kararlarini ifade eder; bu kararlar insan sermayesi, hizmet kalitesi ve deneyim
aktarimi gibi unsurlardan etkilense de temel olarak mikroekonomik tiiketici
davranis1 teorilerine dayanmaktadir (Uyrun & Bilici, 2020:161). Klasik
yaklagimda turizm talebi; gelir diizeyi, goreli fiyatlar, ulagim maliyetleri,
ikame destinasyonlarin fiyatlari, belirsizlik ve risk algist gibi bir¢ok faktoriin
bir fonksiyonu olarak modellenir. Bu ¢ergeve, Cary’nin (1967) ve Gray’in
(1970) oncii galiymalarindan itibaren siirekli geligtirilmistir.

Turizm talebi ¢ogunlukla asagidaki parametrelerin etkisi ile formiilize
edilir:

TD=f(Y, RP, TC, RISK, EXCH,...)

Burada:

Y: Turist gonderen tilkedeki gelir diizeyi

RP: Goreli fiyatlar

TC: Ulagim maliyetleri

RISK: Politik/ekonomik risk ve belirsizlik
EXCH: D6viz kuru veya reel efektif doviz kuru

Gelir ile turizm talebi arasindaki iliski ¢ogu zaman pozitit ve gelir
clastikiyeti yiiksektir (Song & Witt, 2000). Buna karsin goreli fiyatlar ve
doviz kuru, destinasyonun ucuzluk/pahalilik algisini belirledigi igin talep
tizerinde negatif veya pozitif etki yaratabilir. Bu durum, doviz kuru teorisinin
turizm talebiyle dogrudan baglanti kurdugu 6nemli bir noktadur.
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2.2. Reel Efektif Doviz Kuru ve Turizm Tligkisi

Reel efektit doviz kuru (REK), bir iilke parasinin degerini yalmzca tek
bir doviz birimine karst degil, dig ticaretinde agirhigr olan {ilkelerin para
birimleri ile fiyat seviyeleri dikkate alinarak 6lgen bir gostergedir. Bu endeks,
tlkenin goreli fiyat rekabetgiligini yansiti. REK degerinin 100’iin altina
inmesi TLnin reel olarak deger kaybettigini, 100’{in {izerine gikmas ise reel
deger kazandigin ifade eder. Turizm agisindan degerlendirildiginde, REK
Tiirkiye’nin yabanci turistler igin goreli olarak ucuzlayip pahalilagtigini
gostermektedir. Dolayistyla REK, turizmin fiyat rekabetgiligini analiz etmek
igin temel gostergelerden biridir.

2.3. Déviz Kurunun Turizm Talebi Uzerindeki Etki Kanallar:
Doviz kuru degisimleri turizm talebini {i¢ temel kanal tizerinden etkiler:

Fiyat Rekabeti Kanali: Kur artist (TEnin deger kaybi), yabanci turistin
satin alma giiciinii artirarak Tiirkiye’yi daha cazip bir destinasyon haline
getirebilir. Ozellikle fiyat elastikiyetinin yiiksek oldugu pazarlarda bu etkinin
giiglii oldugu goriilmektedir.

Gelir ve Refah Etkisi: Kur degisimleri yalnizca fiyat degil, iilkenin genel
makroekonomik durumuna iligkin sinyaller de igerir. Agir1 dalgalanan doviz
kuru:

* Yabanar turistin karar verme siirecinde destinasyon risk primi
olusturabilir,

e ‘Taristlerin “6ngoriilebilirlik” beklentisini zayiflatabilir,

e Uzun vadeli rezervasyonlar: azaltabilir. Bu kanal literatiirde belirsizlik
etkisi ya da risk kanali olarak adlandirilir (Neumayer, 2004).

Bu noktada belirsizlik ve giiven vurgusu 6nem kazanmaktadir. Ekonomik
kararlar yalnizca rasyonel beklentilere dayali degildir; bireyler gelecegi tam
kestiremedikleri igin giiven, sezgiler ve psikolojik faktorler devreye girer

(Arslan, 2023).

Finansal ve Psikolojik Belirsizlik Kanali: Kur oynakligi (volatilite),
REK seviyesinden bagimsiz bir risk gostergesidir. Oynakligin artmasi:

¢ Ekonominin istikrarsiz algilandigy,
e Taristlerin ileri tarihli rezervasyona g¢ekingen yaklagtigi,

e Tur operatorlerinin destinasyon tercihlerini degistirdigi bir ortam
olusturur. Bu mekanizma literatiirde “turizmde beklenti yonetimi®
olarak agiklamir (Webber, 2001). Turizmin doviz kuru oynakligina
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duyarlilig: yiiksek oldugundan, volatilitenin etkisini anlamak i¢in ¢ogu
aragtirmada GARCH tiirevleri kullanilir.

2.4. Doviz Kuru Oynakliginin Olgiilmesi: GARCH Cergevesi

Doviz kuru oynakligi gogunlukla ARCH/GARCH modelleri kullanilarak
oOlgiiliir. Engle (1982) tarafindan gelistirilen ARCH modeli ve Bollerslev
(1986) tarafindan gelistirilen GARCH modeli finansal zaman serilerinde
volatiliteyi tahmin etmek igin kullamlmaktadir. GARCH(1,1) modeli
ozellikle yaygindir ve doviz kurlarinda gozlenen volatilite kiimelesmesini
bagarili sekilde yakalar. Bu nedenle turizm ekonomisi literatiiriinde REK
oynakligin1 6lgmek igin GARCH modellerinin kullanimi siklikla tercih
edilmektedir.

2.5. Asimetrik Etkiler: NARDL Yaklagimi1

Kur artigt ve kur azahgimin turizm talebi {izerindeki etkileri simetrik
olmayabilir. Shin, Yu ve Greenwood-Nimmo (2014) tarafindan geligtirilen
NARDL (Nonlinear ARDL) modeli, kur degisimlerini pozitif ve negatif
bilegenlere ayirarak asimetrik etkileri analiz etmeye imkan tanir. Bu sayede
kurun artmasi ile diismesinin turizm gelirlerine farkli derecelerde yansimasi
test edilebilir.

2.6. Teorik Cercevenin Tiirkiye Ekonomisine Uygulanabilirligi

Tiirkiye, yiiksek kur oynaklig1 yagayan, fiyat rekabetgiligi turizm talebini
etkileyen ve turizm gelirlerinin makroekonomik istikrar agisindan kritik 6nem
tagidigy bir tllkedir. Bu nedenle doviz kuru diizeyi ve oynakliginin turizm
gelirleri {izerindeki etkisinin hem teorik hem de ampirik agidan incelenmesi
Tiirkiye igin son derece anlamhidir. Tiirkiye’nin yiiksek frekansli déviz kuru
hareketleri ve turizmin cari iglemler dengesi lizerindeki belirgin katkist
dikkate alindiginda, bu iligkinin zaman serisi yontemleriyle incelenmesi
ckonometrik agidan giiglii bir aragtirma zemini sunmaktadir.

3. LITERATUR OZETI

Bu boliimde, doviz kuru diizeyi ve déviz kuru oynakliginin uluslararas:
ve Tiirkiye baglaminda turizm talebi ile turizm gelirleri tizerindeki etkilerini
inceleyen ampirik ¢aligmalar sistematik bigimde ele alinmaktadir. Caligmalar,
kullanilan yontemler ve raporlanan bulgular temelinde 6zetlenerek, mevcut
literatiiriin olugturdugu gergeve degerlendirilmektedir.

Uluslararasi literatiirde doviz kuru seviyesi ve doviz kuru oynakliginin
turizm talebi iizerindeki etkilerini inceleyen ¢ok sayida ampirik galigma
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bulunmaktadir. Webber (2001), Avustralya ¢ikish dokuz destinasyona
yonelik 1983-1997 donemi turizm talebini Johansen egbiitiinlesme testi ile
analiz etmis ve d6viz kuru oynakhiginin uzun donemde turizm talebi iizerinde
anlamli bir belirleyici oldugunu raporlamistir. Bu ¢alisma, volatilitenin
belirsizlik kanal tizerinden turist davraniglarini etkileyebilecegini gostermesi
agisindan Oncii niteliktedir.

Benzer gekilde Payne & Mervar (2007), Hirvatistanmm 1993-1999
donemine iliskin turizm talebi modellenirken reel efektif déviz kurunun
turizm gelirleri tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu bulmustur. Bu aragtirma,
reel doviz kurunun fiyat rekabetgiligi mekanizmasini destekleyen bulgular
sunmaktadr.

Sonraki donem ¢aligmalarinda ise doviz kuru oynakhigi bagimsiz bir
risk gostergesi olarak ele alinmig; Mauritius 6rnegini inceleyen 2024 tarihli
bir galismada reel efektif doviz kuru ve kur oynaklig: degiskenlerinin panel
ARDL vyontemiyle analiz edildigi ve uzun donemde her iki degigkenin
turizm talebi tizerinde anlamli etkilere sahip oldugu raporlanmistir. Bununla
birlikte bazi ¢aligmalarin kur oynakligy ile turizm talebi arasinda zayif ya da
istatistiksel olarak anlamsiz iligkiler buldugu goriilmektedir. Bu ¢esitlilik, kur—
turizm iligkisinin {ilke, donem ve yontem farkliliklarina duyarli oldugunu
gostermektedir.

Son yillarda literatiir, doviz kuru artiglart ile déviz kuru diistislerinin
turizm talebini farkli big¢imlerde etkileyebilecegini One siiren asimetrik
modellere yonelmigti. NARDL, Markov-switching ve yapisal kirilmal
modeller kullanilarak yapilan ¢aligmalar, kur soklarinin kisa ve uzun dénem
etkilerinin dogrusal olmayan ozellikler tagiyabilecegini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye tizerine yapilan ampirik aragtirmalar, doviz kuru seviyesi ve
oynakliginin turizm talebi ve turizm gelirleri tizerindeki etkisini hem kisa
hem uzun dénemli modellerle incelemistir. Celik Uguz & Topbag (2011),
1990-2010 donemine ait aylik verilerle doviz kuru oynakligini EGARCH
modeliyle 6l¢miis ve kur oynakhig ile turist girigleri arasinda uzun déonemde
anlaml bir iliski tespit etmistir. Bu bulgu, Tiirkiye’de kur volatilitesinin
belirsizlik kanali iizerinden turizm talebini etkileyebilecegini gostermektedir.

Kaya & Cakir Comlekgi (2013), 2002-2011 doneminde EURO/TL
kuru oynakligimnin turizm gelirleri tizerindeki etkisini incelemis; regresyon
analizinde kur oynakhiginin turizm gelirlerini olumsuz yonde etkiledigi
sonucuna ulagmiglardir. 2008-2019 donemini ele alan diger bir ¢aliyma
ise VAR yontemiyle doviz kuru ve turizm gelirleri arasindaki kisa donemli
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dinamikleri incelemis ve kur artiglarinin turizm gelirlerini sinirh diizeyde
artirdig1 bulgusuna ulagmugtir.

Giindogan vd., (2025) c¢alismalarinda saglik turizmi ve doviz kuru
soklar1 arasindaki iliskiyi incelemiglerdir. Caligmada 2012:Q1 ile 2024:Q1
donemini kapsayan Tiirkiye’den ¢eyrek donemlik zaman serisi verilerini
kullanilmaktadir. Genigletilmiy ARDL testinin uygulandigi ¢aligmada,
doviz kurlart ve saghk turizmi arasinda uzun vadeli bir egbiitiinlegme iligkisi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Tiirkiye literatiiriinde son donemde yapilan bazi aragtirmalar, asimetrik
etkilerin varhigina igaret etmektedir. Bu galiymalarda, kur artiglarinin bazi
donemlerde turizm gelirlerini artirdigy, kur diistiglerinin ise daha sinirh etkiler
yarattigl raporlanmistir. Bu durum, Tirkiye’nin yiiksek kur oynakligina
sahip bir ekonomi olmasiyla uyumludur.

Genel olarak literatiir, doviz kuru diizeyi ve doviz kuru oynakhiginin turizm
talebi ve turizm gelirleri tizerinde etkili olabilecegini gostermektedir. Ancak
iligkinin yonii ve biiytikligii iilkelere, donemlere ve kullanilan yontemlere
gore farkliik gosterebilmektedir. Tiirkiye {izerine yapilan galigmalar ise
karmagik ve donemsel bir iligkiye isaret etmekte; kur oynakhiginin ozellikle
yiksek belirsizlik donemlerinde turizmi olumsuz etkileme potansiyeline
sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu gergevede mevcut galigma, Tiirkiye’nin reel efektif doviz kuru diizeyi,
kur oynaklig1 ve turizm gelirleri arasindaki etkilesimi uzun donemli ve yiiksek
frekansli verilerle analiz ederek literatiire katki saglamay hedeflemektedir.

4.VERI SETI ve YONTEM

Bu boliimde, Tiirkiye’de reel efektif doviz kuru diizeyi ve reel efektif
doviz kuru oynakhigmnin turizm gelirleri tizerindeki etkisini analiz etmek
amacryla kullanilan veri seti, degiskenlerin tanimlar1 ve ekonometrik yontem
ayrintili bigimde sunulmaktadir. Caligmanin amaci geregi, hem reel doviz
kurundaki diizey etkisini hem de doviz kuru oynakliginin belirsizlik kanalt
tizerinden olugturdugu etkiyi esanl olarak degerlendiren bir model ¢ergevesi
tercih edilmistir.

4.1. Veri Seti ve Degiskenler

Caliymada kullanilan tiim zaman serileri Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 Elektronik Veri Dagitim Sistemi (TCMB EVDS) ve Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) resmi veri tabanlarindan elde edilmistir. Veri seti
agagidaki degiskenlerden olugmaktadir:
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Turizm Gelirleri (TG): TUIK “Turizm Istatistikleri - Harcama Tiirlerine
Gore Turizm Gelirleri”; Logaritmik dontisiimii yapilmis (InTG), Aylik ve
2003:01 — 2024:12 donemine aittir. Turizm gelirlerine iliskin uzun donemli
aylik serilerin bulunabilirligi Tirkiye agisindan 6nemli bir avantajdir; bu
durum volatiliteyi dogru modelleyebilmek agisindan kritik 6nemdedir.

Reel Efektif Doviz Kuru (REK): TCMB’den alinan TUFE bazli reel
efektif doviz kuru endeksi, Logaritmik doniigiimii yapilmig (InREK), Ayhk
ve 2003:01 — 2024:12 donemine aittir. REK’in 100 degerinin altinda olmasi
TLnin reel deger kaybettigini, tizerinde olmasi ise reel deger kazandigin
gostermektedir. Turizm agisindan REK hem fiyat rekabetgiligini hem de
goreli satin alma giiciinii temsil eden temel makroekonomik gostergedir.

Reel Efektif D6viz Kuru Oynakligi (VOL): Kur oynakligt GARCH(1,1)
modeli ile REK serisinin kogullu varyansindan tiiretilmistir.

Kontrol Degiskeni: Diinya Ekonomik Aktivitesi (GE): OECD Total
Industrial Production Indexten alinan veriler aylik ve logaritmik dontigtimii
yapimugtir (InGE).

4.2. Yontemsel Cerceve

Analiz, kisa ve uzun donem iligkilerini birlikte degerlendirebilmek adina
ARDL ve NARDL modelleri gergevesinde gergeklestirilmistir. Serilerin
duraganlik 6zellikleri ADE PP ve KPSS testleri uygulanmistir. Pesaran, Shin
ve Smith (2001) tarafindan gelistirilen ARDL Bounds Testing yontemi,
uzun donem egbiitiinlesme iligkisini sinamak i¢in kullanilmistir. Kur artigr
ve kur diigiigiiniin turizm gelirlerini farkli etkileyebilecegi varsayimi altinda
NARDL modeli kullanilmistir (Shin et al., 2014). Model gegerliligi
sinanmast igin kullanmilan tansal testler Breusch-Godfrey Otokorelasyon
Testi, Breusch-Pagan / White Heteroskedastisite Testi, Jarque-Bera
Normallik Testi, CUSUM ve CUSUMSQ kararhilik testleridir.

4.3. Beklenen ligki ve Hipotezler

H: REK ile turizm gelirleri arasinda uzun donemli bir esbiitiinlesme
iliskisi vardir.

H,: REK oynaklig: turizm gelirlerini olumsuz etkiler.

H,: Kur artig1 ve kur diigiigii turizm gelirleri tizerinde asimetrik etkilere
sahiptir.
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5. Ampirik Bulgular

Bu boliimde, 4. kisimda detaylart sunulan ekonometrik modellerden
elde edilen bulgular, ¢caligmanin temel hipotezleri 151¢1nda sistematik olarak
degerlendirilmektedir. Uygulanan birim kok testleri, esbiitiinlesme analizi
ve asimetrik (NARDL) model sonuglari, Reel Efektif Déviz Kuru (REK)
diizeyi ve oynakhiginin turizm gelirleri iizerindeki kisa ve uzun donem
etkilerini tablolar egliginde ortaya koymaktadir.

5.1. Tanimlayici Istatistikler

Tablo 1, modelde kullanilan temel degiskenlere iligkin tanimlayici
istatistikleri 6zetlemektedir.

Ortalama InTG degeri, donem boyunca turizm gelirlerinin gorece istikrarlt
ancak artan bir egilim sergiledigini; InREK ortalamasinin 4.60 civarinda
olmast ise Tiirk lirasinin reel degerinin donem boyunca sinirli dalgalanmalar
gosterdigini ima etmektedir. VOL degiskeni ortalama olarak diistik seviyede
olmakla birlikte, maksimum degerler kur soklarinin yogunlastigi donemlerde
volatilitenin belirgin bigimde arttigini gostermektedir.

Tiblo 1. Tanwmlaycy istatistikler

Degisken = Gozlem Ortalama Std. sapma  Min Medyan Max

InTG 264 9.201 0.114 8.938 9.202 9.429
InREK 264 4.598 0.055 4.473 4.602 4.741
VOL 264 0.012 0.009 0.000 0.009 0.040
InGE 264 4.263 0.152 3.990 4.266 4.526

5.2. Birim Kok Testi Sonuglar:

Serilerin biitlinlesme derecelerini  belirlemek amaciyla ADF  testleri
hem seviye hem de birinci fark i¢in uygulanmugtir. Sonuglar Tablo 2°de
ozetlenmektedir.

Tablo 2. ADF Bivim Kok Testi Sonuglar:

Degisken Diizey P-degeri 1. fark P-degeri Bijlti:ieeirine
InTG -2.10 0.25 -6.45 0.000 I(1)
InREK -2.85 0.18 -5.90 0.000 I(1)
VOL -5.20 0.000 -8.10 0.000 1(0)
InGE -2.30 0.21 -7.50 0.000 I(1)

Not: Kritik dejerler %5 onem diizeyinde seviye icin yaklasik -3.40 civarimndadw:
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Sonuglar, InTG, InREK ve InGE serilerinin seviye degerlerinde duragan
olmadigini, birinci farklar1 alindiginda duragan hale geldiklerini (I(1));
VOL serisinin ise seviye degerinde duragan oldugunu (I(0)) gostermektedir.
Bu tablo, I(0)-I(1) karigik biitiinlesme yapisi nedeniyle ARDL/NARDL
yaklagiminin kullanilmasini metodolojik olarak uygun kilmaktadur.

5.3. ARDL Sinir Testi Sonuglari

Turizm gelirleri ile reel efektif doviz kuru ve kur oynakligi arasindaki uzun
donemli iligkiyi stnamak amaciyla Pesaran, Shin ve Smith (2001) sinir testi
uygulanmugtir. InTG bagimli degisken, InREK ve VOL (ve kontrol olarak
InGE) bagimsiz degiskenlerdir.

Tablo 3. ARDL Bounds Test Sonuglar:

Test istatistigi Deger

F-istatistigi 7.12

Pesaran vd. (2001) kritik degerleri (k = 3)

Onem diizeyi 1(0) alt sunur I(1) st sr
%10 2.72 3.77
%5 3.23 4.35
%1 4.29 5.601

Elde edilen F-istatistigi (7.12), tiim Onem diizeylerinde I(1) iist sinir
degerinin tizerindedir. Dolayistyla Hy: “Uzun donemli iligki yoktur™ hipotezi
reddedilmekte, InTG, InREK, VOL ve InGE arasinda uzun dénemli bir
esbiitiinlesme iligkisi bulundugu kabul edilmektedir.

5.4. Uzun Donem Katsayilari

Esbiitiinlesme varligr tespit edildikten sonra, ARDL modelinin uzun
donem katsayilar1 tahmin edilmigtir. Sonuglar Tablo 4’te raporlanmaktadir.

Tablo 4. ARDL Uzun Dinem Katsaydar: (Bagunl Degisken: InTG)

Degisken Katsay1 T-istatistigi P-degeri
Sabit 1.92 3.10 0.002
InREK 0.68 2.85 0.005
VOL -0.43 -2.60 0.010
InGE 0.34 3.25 0.001

Uzun donem katsayilar1 agagidaki bulgulara igaret etmektedir:
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InREK katsayisinin pozitif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi:
Tirk lirasinin reel deger kaybettigi (REK’in diigmesiyle Tiirkiye’nin goreli
fiyatinin ucuzladigi) donemlerde, reel kurun turizm gelirlerini anlaml 6l¢iide
artirdigini gostermektedir. Esneklik yaklagik 0.68 diizeyindedir; bu da, reel
kurda %]10’luk bir degisimin uzun donemde turizm gelirlerinde yaklagik
%06,8’lik bir degisime kargilik geldigini ima etmektedir.

VOL katsayisinin negatif ve anlamli olmasi: doviz kuru oynakliginin
uzun donemde turizm gelirlerini azalttigini gostermektedir. Oynaklikta artig,
turistlerin belirsizlik algisim giiglendirerek harcama ve seyahat kararlarini
erteleme yoniinde etki yapmaktadir.

InGE katsayisinin pozitif ve anlamli bulunmasi: kiiresel ekonomik
aktivitedeki  artiglarin, Tiirkiye’nin -~ turizm  gelirlerini  destekledigini
gostermektedir. Bu bulgu, turizm talebinin kiiresel dongiilerle birlikte
hareket ettigi yoniindeki beklentiyle uyumludur.

5.5. Kisa Donem Dinamikleri ve Hata Duzeltme Mekanizmasi

Kisa donem dinamiklerini ve uzun donem dengesine doniis hizini géormek
amactyla, ARDL modelinin hata diizeltme (ECM) temsili tahmin edilmigtir.
Sonuglar Tablo 5°’te sunulmaktadur.

ECM_{t-1} katsayisimin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi,
turizm gelirlerinin reel kur ve oynaklik tarafindan belirlenen uzun dénem
dengesine dogru geri ¢ekildigini gostermektedir. Katsayinin mutlak degerinin
yaklagik 0.39 olmasi, kisa donemde ortaya ¢ikan bir dengesizligin yaklagik
%39’ unun bir sonraki donemde ortadan kalktigini; yani sistemin gorece
hizli bir dengeye yakinsama egilimi iginde oldugunu diistindiirmektedir.

Tablo 5. Kisa Dinem Katsayilar: ve ECM Tevimi

Degisken Katsay1 T-istatistigi P-degeri
AInTG_{t-1} -0.31 -4.10 0.000
AInREK_{t} 0.18 2.30 0.022
AVOL_{t} -0.27 -2.75 0.007
AlnGE_{t} 0.12 2.05 0.042
ECM_{t-1} -0.39 -5.20 0.000

Kisa donem katsayilari:

AInREK_{t} katsayis1 pozitif ve anlamlidir; bu, kurdaki kisa dénemli bir
deger kaybinin turizm gelirlerini kisa vadede de artirdigin1 gostermektedir.
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AVOL_{t} katsayis1 negatif ve anlamlidir; bu, kurda kisa donemli bir
oynaklik artigtnin dahi turizm gelirleri tizerinde olumsuz etki yarattigini
gostermektedir.

AlnGE_{t} katsayis1 pozitif ve anlamhdir; kiiresel ekonomik aktivitedeki
kisa donemli iyilesmeler, turizm gelirlerine de yansimaktadir.
5.6. Asimetrik NARDL Sonuglar1

Kur soklarinin simetrik davranmadigr varsayimini test etmek amaciyla,
reel efektif doviz kuru pozitif ve negatif kismi toplam bilegenlerine ayrilmig
ve NARDL modeli tahmin edilmigtir. Uzun donem katsayilar1 Tablo 6’da
sunulmaktadir.

Tablo 6. NARDL Uzun Donem Katsayiar: (Bagunl Degisken: InTG)

Degisken Katsay1 T-istatistigi P-degeri

REK* 0.15 0.90 0.370

REK™ 0.82 3.40 0.001

VOL -0.41 -2.50 0.013

InGE 0.33 3.10 0.002
Burada:

e REK", TEnin reel olarak deger kazandigi (REK yiikseligi) donemleri;

e REK", TInin reel deger kaybettigi (REK diigiisii) donemleri temsil
etmektedir.

Sonuglara gore:

e REK" katsayisi istatistiksel olarak anlamsizdir; TLnin reel deger
kazanmasinin turizm gelirleri iizerinde belirgin bir uzun dénem etkisi
tespit edilememektedir.

e REK" katsayist pozitif ve anlamhdir; TEnin reel deger kaybettigi
donemlerde, fiyat rekabetgiligi kanali iizerinden turizm gelirleri
anlaml 6lgtide artmaktadir.

* VOL Kkatsayist yine negatif ve anlamlidir; kur oynakhginin diizey
etkisinden bagimsiz bir belirsizlik kanal yarattigi, bu kanalin turizm
gelirlerini azalttig1 anlagilmaktadir.

Asimetriyi stnayan Wald testi sonuglarr:
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Tablo 7. Wald Simetri Testi (Hy: REK* = REK")

Istatistik Deger p-degeri
x2(1) 6.85 0.009

Bu sonug, kur artiglar1 ve kur distiglerinin turizm gelirleri tizerindeki
etkilerinin simetrik olmadig1 yoniindeki hipotezi desteklemektedir. Bagka
bir ifadeyle, TEnin reel olarak deger kaybetmesi turizmi desteklerken, deger
kazanmasinin ayni biiyiikliikte ters bir etkisi bulunmamaktadir.

5.7. Tanisal Testler

Model gegerliligini  degerlendirmek iizere gesitli tanisal testler
uygulanmustir. Sonuglar Tablo 7°de 6zetlenmektedir.

Tablo 8. Tanisal Test Sonuglare (ARDL/ECM modeli)

Test Istatistik P-degeri Sonug
Breusch-Godfrey

LM (2 gecikme) 1.85 0.40 Otokorelasyon yok
White N 12.30 027 Degisen varyans
heteroskedastisite sorunu yok
Jarque-Bera Hatalar normalden
normallik 345 0.18 sapmiyor
CUSUM - - Katsayilar kararl
CUSUMSQ - - Katsayilar kararl

CUSUM ve CUSUMSAQ testlerine iliskin grafikler, %5 giiven bantlar
i¢inde kaldigindan, tahmin edilen katsayilarin déonem boyunca yapisal olarak
istikrarlt oldugu sonucuna ulagilmugtir.

5.8. Bulgularin Genel Degerlendirmesi

Elde edilen ampirik bulgular, 6zetle su noktalar1 ortaya koymaktadir:

* Reel efektif doviz kuru ile turizm gelirleri arasinda uzun dénemli bir
esbiitiinlesme iliskisi bulunmaktadir.

* TLnin reel deger kaybettigi donemlerde turizm gelirleri anlaml
bigimde artmakta; reel deger kazanma donemlerinde ise aymi
biiyiikliikte olumsuz bir etki gozlenmemektedir. Bu durum asimetrik
gegiskenlik ile uyumludur.
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e Doviz kuru oynakligi, diizey etkisinden bagimsiz olarak turizm
gelirlerini  azaltmaktadir. Oynakliktaki artig, turistlerin belirsizlik
algisini yiikselterek talebi baskilamaktadir.

e Kisa donemde hem reel kur degisimleri hem de volatilite goklart
turizm gelirlerini hizli bi¢imde etkilerken; hata diizeltme teriminin
biiyiikliigii, sistemin uzun dénem dengesine gorece hizli bir bigimde
dondiigiinii gostermektedir.

e Kiiresel ekonomik aktivite, hem kisa hem uzun doénemde turizm
gelirleri agisindan 6nemli bir digsal belirleyicidir.

Bu sonuglar, Tiirkiye’de turizm politikasinin yalnizca fiyat rekabetgiligine
odaklanmak yerine, kur istikrar1 ve belirsizligin azaltilmas: gibi unsurlari
da dikkate almasi gerektigine isaret etmektedir. Ozellikle yiiksek oynaklik
donemlerinde, turizm sektoriiniin goklara kargt dayaniklihigini artiracak
politika araglarinin (kur riskinden korunma mekanizmalari, uzun dénemli
fiyatlama, gelir gesitlendirmesi vb.) devreye alinmasi 6nem arz etmektedir.

6. SONUC ve POLITIKA ONERILERI

Bu galigmada, Tiirkiye’de reel efektif doviz kuru diizeyi ve doviz kuru
oynakliginin turizm gelirleri tizerindeki etkileri 2003-2024 d6nemine ait
aylik veriler kullanilarak ARDL ve NARDL ¢ergevesinde incelenmigtir.
Ampirik bulgular, hem kur diizeyinin hem de kur belirsizliginin Tiirkiye’nin
turizm gelirleri agisindan kritik 6neme sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Ayrica asimetrik modele iliskin sonuglar, reel kur degisimlerinin turizm
gelirlerine egit biiyiiklitkte ve zit yonlii etkiler iiretmedigini, dolayisiyla
kur hareketlerinin farkli yonlerde farkli ekonomik sonuglar yarattigini
gostermektedir.

6.1.Genel Sonuglar
Elde edilen bulgular, dort temel noktay: agik sekilde isaret etmektedir:

Reel efektif doviz kuru ile turizm gelirleri arasinda uzun donemli
bir iliski vardir: Kur diizeyi, Tirkiye’nin uluslararasi rekabetgiliginin
belirleyicilerinden biridir. TEnin reel deger kaybettigi donemlerde turizm
gelirlerinde anlamli artig gozlenmesi, bu iliskinin fiyat rekabetgiligi kanal
iizerinden ¢alistigini gostermektedir.

Doviz kuru oynakligi turizm gelirlerini azaltmaktadir: GARCH
temelli volatilite gostergesi (VOL), hem kisa hem uzun dénemde turizm
gelirleri tizerinde negatif etki yaratmaktadir. Kurun 6ngoriilemez bi¢imde
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dalgalandigi donemlerde, turistlerin bekleyisleri bozulmakta, rezervasyon
kararlar1 ertelenmekte ve genel talep zayiflamaktadir.

Reel kurun artiy ve azalis yonlii hareketleri simetrik etki
iiretmemektedir: NARDL bulgularina gore: TEnin reel deger kaybetmesi,
turizm gelirlerini anlamli bigimde artirmaktadir ve TLnin reel deger
kazanmasi, ayni biiyiikliikte olumsuz bir etki yaratmamaktadir. Bu asimetri,
turizm sektoriiniin kur indirimlerine duyarli; ancak kur degerlenmelerine
gorece daha direngli bir yap1 gosterdigini ortaya koymaktadir.

Kiiresel ekonomik aktivite, Tiirkiye’nin turizm gelirleri iizerinde
belirleyici bir digsal faktordiir: Kiiresel ekonomik dongiilerin giicii
arttikga turizm gelirleri yiikselmekte; kiiresel talep kogullarindaki daralmalar
Tiirkiye’yi de etkilemektedir.

Caliymanin  bulgular1 dogrultusunda Tiirkiye’de turizm sektortiniin
stirdiiriilebilirligini, gelir istikrarin1 ve rekabet giiciinii artirmaya yonelik
cesitli politika onerileri gelistirilmektedir.

Kur Istikrar1 Turizm Politikalarinin Ayrilmaz Bir Pargast Olmalidir:
Turizm gelirleri ile kur oynakhigr arasindaki giiglii negatif ilisgki dikkate
alindiginda, ekonomik istikrar1 artirici  politikalar turizm sektoriiniin
stirdiirtilebilirligi agisindan stratejik 6neme sahiptir. Bu baglamda:

* Ani ve sert kur hareketlerini siirlayict makroekonomik istikrar
politikalarr,

* Enflasyon goriiniimiinii iyilestirici para politikas1 adimlari,

* Kur riskinin  azalulmasini  amaglayan  finansal  araglarin
kullanilabilirliginin artirilmasi turizm sektoriiniin goklara kargt daha
dayanikli hale gelmesine katki saglayacaktir.

Turizm Gelirlerinde Cesitlilik ve Kalict Gelir Stratejileri
Giiglendirilmelidir: Kur diizeyindeki degisimlerin turizm talebini etkiledigi
dikkate alindiginda, Tiirkiye’nin uzun vadeli turizm stratejisinin yalnizca
fiyat avantajina dayanmasi stirdiiriilebilir degildir. Bu nedenle:

* Yiikksek harcama potansiyeline sahip turist segmentlerinin
hedeflenmesi,

e Tematik turizm alanlarinin (saghk, kiiltiir, gastronomi, spor, kongre
turizmi) giiglendirilmesi,

* Pazar gesitlendirmesinin artirlmasi (Avrupa agirh@inin azaltihp Asya
ve Orta Dogu pazarlarinin biiyiitiilmesi) turizm gelirlerinde istikrar
saglayacaktir.
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Turizm Isletmeleri I¢in Kur Riskinden Korunma Mekanizmalari
Yayginlastirilmalidir: Turizm igletmelerinin biiytik boliimii gelirlerini doviz
cinsinden elde ederken giderlerinin 6nemli bir kismi TEdedir. Bu durum kur
oynakligina karg1 dogal bir duyarhilik yaratmaktadir. Bu nedenle:

* Vadeli doviz iglemleri (forward) igin bankacilik sisteminde maliyetlerin
diistiriilmesi,

e Turizm igletmelerine yonelik kur riskinden korunma egitimi ve
bilgilendirme programlari,

e Kur riskini azaltict devlet destekli sigorta mekanizmalarinin
gelistirilmesi 6nemli politika araglaridur.

Veri Temelli Turizm Stratejileri Gelistirilmelidir: Bulgular, turizm
gelirlerinin hem makroekonomik kosullara hem de finansal belirsizlige
duyarh oldugunu gostermektedir. Bu nedenle:

* Mevsimsel talep degisikliklerini ve turist profilini izleyen dinamik veri
sistemleri

 Tuarizm talep gostergelerinin ileri-vadeli (leading indicator) analizlerle
takip edilmesi

* Tuarizm gelirlerinin “yiiksek frekansl modele” dayali olarak 6ngoriilmesi
politikalarin zamanlamasini ve etkinligini giiglendirecektir.

Kur Oynakligina Kars1 Kriz Yonetimi Stratejileri Hazirlanmalidir:
Kur oynakhiginin turizm gelirlerini 6zellikle kisa donemde giiglii bigimde
etkiledigi bulgusu, risk yonetimi kapasitesinin gii¢lendirilmesi gerektigini
gostermektedir. Bu baglamda:

* Ani kur goklarinda uygulanacak “turizm acil destek paketleri”,
* Taristlere yonelik fiyat hareketlerini sinirlayict gegici 6nlemler,

* Sektor i¢i iletisim mekanizmalar1 (STK-kamu—turizm otoriteleri) kriz
donemlerinde etkilerin sinirlanmasina katkida bulunacaker.

Bu caliyma gii¢lii metodolojik ¢ergevesine ragmen bazi sinirhiliklara
sahiptir:
e Sadece aylik veriler kullanilmigtir; yiiksek frekansh veri kullanimi

(haftalik/giinliik) oynaklik etkilerini daha ayrintili gosterebilir.

* Model yalmizca temel makro degiskenlere odaklanmugtir; jeopolitik
risk endeksleri, belirsizlik gostergeleri ve pandemi/kriz donem dummy
degiskenlerinin eklenmesi katma deger saglayabilir.
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 Turist profili ve kaynak {ilke ayrimlar1 yapilmamustir; {ilke bazli panel
modeller gelecekte 6nemli bir aragtirma firsati sunmaktadr.

Sonug olarak, Tiirkiye’de turizm gelirlerinin hem kur diizeyine hem kur
oynakligina duyarh oldugu; ayrica kur hareketlerinin asimetrik nitelikte etkiler
trettigi goriilmektedir. Bu bulgular, turizmin yalmzca fiyat kanalina degil,
finansal istikrara, kur belirsizligine ve kiiresel ekonomik kosullara duyarl
bir sektor oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, turizm sektoriine yonelik
stratejilerin makroeckonomik politika gergevesinden bagimsiz diigiiniilmesi
miimkiin degildir. Kur istikrar, turizm gelirlerinin = siirdiirtilebilirligi
agisindan temel politika araglarindan biridir.
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