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Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii Perspektifinde
Muhasebe Bilgi Sistemi ve Biittinlegik Sistemler

Mehmet Golt

Ozet

Bu c¢ahsma, igletmelerin strdiiriilebilir rekabet avantaji yakalamalarinda
muhasebe bilgi sistemleri (MBS) ve kurumsal kaynak planlama (ERP)
¢oziimlerinin oynadigi 6nemli rolii kapsamli bir sekilde ele almaktadir.
Muhasebe bilgi sistemleri, finansal verilerin dogru, kesin ve diizenli bir
sekilde yonetilmesini saglayarak karar alma siireglerine saglam bir temel
olustururken, ERP sistemleri ise gesitli is fonksiyonlarini entegre ederek
operasyonel verimlilik ve uyumluluk sunmaktadir. Bu ¢aligmada, MBS ve
ERP sistemlerinin sagladigi avantajlarin rekabetgi tstiinliik yaratmadaki
islevleri ve bu sistemlerin igletmenin uzun vadeli basarisina olan katkilar:
ayrintili bir sekilde incelenmektedir. Ozellikle, bu sistemlerin etkin bir sekilde
kullanimiyla saglanan maliyet kontrolii, gelismis veri giivenligi ve hizh
uyum yeteneginin siirdiiriilebilir biiytime agisindan ne denli kritik oldugu
vurgulanmaktadir. Sonug olarak, bu sistemlerin etkin bir sekilde ¢aligip
calismadigimin siirdiiriilebilir bliytime ve rekabet avantajinin arttirilmasi
vurgulanmaktadir.

1. Giris

Bu ¢alisma, siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigli perspektifinde muhasebe
bilgi sistemi ve biitlinlegik sistemlerin roliinii incelemeyi amaglamaktadir.
Rekabetgi 1§ ortaminda igletmelerin uzun vadeli basarilarini siirdiiriilebilir
kilmak i¢in nasil bir bilgi sistemine ihtiya¢ duyduklart ve bu sistemin nasil
entegre edilecegi lizerine odaklanacaktir. Bu ¢aligmanin amaci, igletmelerin
rekabet¢i avantajlarini siirdiiriilebilir kilma yolunda muhasebe bilgi sistemi
ve biitiinlegik sistemlerin 6nemini vurgulamaktadir.
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Bu ¢aligma, siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigiinii elde etmek i¢in muhasebe
bilgi sistemi ve biitiinlesik sistemlerin roliinii anlatmaktadir. Bu konu,
isletmelerin kalici rekabet avantajini stirdiirmek igin nasil bilgi sistemleri ve
biitlinlegik sistemlerle entegre edebilecegini anlamaya yardimcr olacaktir.
Ayrica, aragtirmanin Oonemi igletmelerin uzun vadeli biiylimeleri igin bu
konunun ne kadar kritik oldugunu vurgulayacaktir.

Bu ¢aligma, stirdiiriilebilir rekabet iistiinliigli perspektifinde muhasebe
bilgi sistemi ve biitiinlegik sistemlerin roliinii anlamak igin belirli adimlari
izleyecektir. Tlk olarak, siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii ve muhasebe bilgi
sistemleri ile biitiinlesik sistemlerin iliskisine odaklanilacaktir. Daha sonra
muhasebe bilgi sistemleri ve biitiinlegik sistemlerin bilesenleri incelenecek ve
stirdiiriilebilirlik tizerindeki etkilerine deginecektir. Son olarak, siirdiirebilir
rekabet Ustiinliigii perspektifinde muhasebe bilgi sistemleri ve biitiinlegik
sistemlerin nasil gekillenebilecegine ve isletmelere nasil katki saglayabilecegine
odaklanilacaktir.

2. Siuirdiirilebilir Rekabet ﬁstﬁnlﬁgﬁ: Temel Kavramlar

Siirdiirtilebilir rekabet avantaji, isletmenin uzun vadede iligkilerini
korumasi ve pazar liderligini stirdiirmesi agisindan hayati 6nem tastyan bir
kavramdir. Bu boliimde siirdiiriilebilir rekabet stiinligii ile ilgili temel
kavramlar incelenecektir.

2.1. Rekabet iistiinligii

Rekabet iistiinliigli terimi; ticari faaliyetle ugrasan isletmelerin igletme
politikalar1 geregi koyduklari hedefi temsil ettigi igin oldukga degerli
bir terimdir. Rekabet stiinliigiinii muhafaza etmek ve onu daha da
ileriye gotiirmek igin, potansiyelleri ve kaynaklariyla dengeli rekabet
dstlinliiglinti yakalamaya ¢aligmali ve bunu aymi faaliyet alanimi paylagan
diger ekonomik birimlerle siirekli miicadele igindeyken yapmalidirlar.
Gerekge olarak, glintimiiziin, ekonomik birimlerin rekabet istiinligiini
elde etme firsatin1 segip bunu uygulayarak pazarda rekabetgi bir konum
elde etmesini gerektiren siirekli gelisjme ve rekabet zamani olmasidir.
Rekabet tstiinliigiinii iliskin bir¢ok tanim, ekonomik birimi rakiplerinden
ayrmanin  6nemini vurgulamigti. Bu, ekonomik birimin her alanda
rekabet iistiinliigiinii kazanmayr amaglayan 6nde gelen maliyet liderligi,
farklilagma ve konsantrasyon vb. rekabet stratejilerinden birini takip etmeleri
durumunda bagar1 yakalanabilmektedir (Allawi ve digerleri, 2019, s. 75).
Rekabet tistiinliigiiniin  varsayimsal tanimi, rekabetgi tehditlerin etkisiz
hale getirilmesi ve sektor ortalamasmnin iizerinde piyasa olanaklarindan
faydalanma iken, eylemsel tanim, tiim sektor ortalamasinin tizerinde piyasa
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olanaklarindan faydalanma, piyasa olanaklarindan tam olarak faydalanma ve
tiim rekabetgi tehditleri etkisiz hale getirme ve rekabetgi tehditleri tam olarak
etkisiz hale getirme ile ilgilidir (Umar ve Sambo 2021, s. 3).

2.2. Surdiirebilir Rekabet [“Jstiinliigii

Porter’in 1985 yilinda gergeklestirdigi caliymaya gore isletmenin
rakipleri iizerinde istiinliik saglayabilmesi igin uygun yontemi belirleme
veya kaynaklar1 en verimli ve etkin sekilde planlayip bir araya getirme sanat
ve bilimidir. Siirdiiriilebilir rekabet avantaji stratejisi yontemleri arasinda
hedef miigterilerden daha fazla katma deger yaratmak, kir siirdiirmek ve
daha iyi performans saglamak igin miigteri algisina uygun fiyatla yeni iiriin
ve hizmetler yer almaktadir. Isletmelerin daha ¢ok kazang elde etmek ve
isletmelerin yagsamlarini siirdiirmelerini saglamak i¢in kullanilan maliyet
liderligi, tiriin farkhlagtirma ve odaklanma stratejisi olusan {i¢ stratejisi
bulunmaktadir. Siirekliligi olan isletmeler, stirekli rekabet avantaji saglamak
i¢in yenilik¢i veya yeni fikir veya tasarimlarini yeni nesil igin giiglii stirekli
gelistirmeyle yaratabilmektedirler (Kaneko ve Yimruan, 2017, s. 70;
Ditkaev,2023, s. 5-6).

Siirdiiriilebilir rekabet avantaji, isletme etkinliginin ve rekabetin
gelistirilmesi ile elde edilebilir. Bu yaklagim genel rgiitsel hedeflere yoneliktir,
ok sayida paydagi kapsar, hem kisa hem de uzun vadeli perspektifleri igerir
ve verimlilik ile etkinlik arasindaki dengeyi bir araya getirir. Rekabetsel
avantajlar, rakiplere karg1 bir Ustiinliik ve bir igletme ile hissedarlar1 igin
daha fazla katma deger yaratma kabiliyeti saglar. Rekabet avantaji ne kadar
stirdiiriilebilir olursa, rakiplerin bu avantaj etkisiz hale getirmesi de o kadar
zor olur. Baglica iki tip rakip avantaji kargilagtirmal iistiinliik avantaj ve
farklilagtirilmig avantajidir (Han, 2018, s. 3 ):

Karsilastirmalr iistiinliik avantaji:  Bir igletmenin bir mal veya
hizmeti rakiplerinden daha diigiik bir maliyetle {iretme kabiliyetinden
kaynaklanmaktadir. Bu da igletmeye mal veya hizmetlerini rakiplerinden
daha uygun bir bedele satma ya da satislardan daha biyiik bir marj elde
etme olanagl vermektedir. Rasyonel tiiketiciler, sunulan iki miikemmel
ikameden daha ucuz olanini segecektir. Kargilagtirmali tistiinliigiin etkileri
kusurlu ikame ile kismen dengelenirse, en diisiik maliyetli treticiler igin
daha yiiksek marjlar nihayetinde iistiin getiriler yoluyla hissedarlara
fayda saglayacak veya igletmelere gelecekteki biiylimeyi desteklemek igin
pazarlama, aragtirma ve gelistirme veya idari altyapa iyilestirmeleri i¢in daha
fazla kaynak saglayacaktir. Kargilagtirmali avantaj olgek ekonomilerinden,
daha verimli ig sistemlerden, diisiik isgiicti veya diigiik emlak giderleri olan
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bolgelerdeki konumdan elde edilebilir. Bunlar her zaman igletmenin daha iyi
bir iirtin veya hizmet retebilecegi anlamima gelmez, daha ziyade bir {iriin
veya hizmeti daha diigiik bir fiyata sunabilecegi anlamina gelir. Uluslararas:
ticaret ekonomisi baglaminda, kargilagtirmali iistiinliikler firsat maliyeti ile
belirlenir ve herhangi bir par¢anin bir konuda karsilagtirmali iistiinligi
vardir.

Farklilagtirilmis avantaj: Bir isletmenin {irtin ya da hizmetleri
rakiplerinden farkli ve rekabetci bir tekliften tstiin oldugunda farklilastirica
bir avantaj yaratmaktadir. Farkhlastirilmig avantajlar daha ileri teknoloji,
patent korumali tiriinler veya siiregler, iistiin personel veya giiglii bir marka
kimliginden kaynaklanabilir. Bu faktorler genig marjlar1 ve biiyiik pazar
paylarini destekler.

3. Rekabette Gii¢ Kazandiran Muhasebe Bilgi Sistemleri ve
Bilesenleri

Muhasebe bilgi sistemleri, finansal verileri ve gesitli bilgileri bir araya
getirip igleyerek yonetimsel karar alma stireglerine rehberlik eden ve bunun
sonucunda kullanicilara 6nemli avantajlar sunan kompleks sistemlerdir.
Modern diinyada hizli degisen ekonomik kogullar ve yasam standartlari, bu
sistemlerin kalite 6zelliklerine erigimi ve rekabet tistiinliiglinii korumasini
hayati derecede Onemli hale getirmistir. Bu ¢alismada, muhasebe bilgi
sistemlerinin yapisi ve bilesenleri detayh bir sekilde ele alinarak, bu sistemlerin
isletmelere sagladigy faydalar analiz edilecektir.

3.1. Muhasebe Bilgi Sistemleri

Ekonomik ve teknolojik gelismeler, isletmelerin Orgiitsel yapilarinda,
faaliyet alanlarinda ve politikalarinda 6nemli degisiklikler yaratmaktadir.
Isletmelerin degisen bu dinamik ortamda etkin bir sekilde faaliyetlerini
stirdiirebilmesi ve rekabet tistiinliigii elde edebilmesi, bilhassa kaliteli bilgiye
sahip olmalarina baghdir. Giiniimiiziin oldukga rekabetgi yapisinda, kaliteli
bilgi, orgiitiin basarist i¢in vazgecilmezdir. Bilgi kalitesi, igletmenin yiiksek
performans gostermesi, rekabet avantajimi etkili sekilde kullanabilmesi ve
gelecege yonelik isabetli kararlar alabilmesi igin kritik bir rol tagimaktadir.
Mubhasebe, igletmenin dili olarak nitelendirilir. Muhasebe bilgi sistemlerinde
tretilen bilginin, igletme faaliyetlerinin etkin bigimde siirdiiriilmesinde ve
dogru kararlar alinmasinda biiyiik bir 6nemi vardir. Bu sebeple, muhasebe
bilgi sistemlerinde {iiretilen bilginin kalitesi, igletmeler agisindan biiyiik bir
oneme sahiptir. Karar almada yardimei, kaliteli bilgiyi temin etmek ve bu
bilgiyi giivence altina almak, muhasebe bilgi sistemlerinin temel hedefi
olmalidir. Muhasebe bilgi sistemlerinin kaliteli bilgi tiretebilmesi igin, bilgi
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kalitesini etkileyen faktorlerin bilinmesi gereklidir. Bilgi kalitesini etkileyen
faktorler hakkinda bilgi sahibi olmak, sistemin bilgi kalitesini iyilestirmek ve
etkinligini artirmak konusunda orgiitlere destek olacak ve yonetimin karar
alma etkinligini ylikseltecektir (Demir,2019, s. 142).

Isletmelerin finansal ve ekonomik iglevlerini idare etmeye yonelik
araglardan biri olarak bilgi teknolojisi (BT) veya bilgi sistemleri unsurunu
kullanan muhasebe bilgi sistemi tanimlanabilir (Hosain,2019, s. 134).
Muhasebe bilgi sistemi (AIS), bir organizasyonun muhasebe islevlerini
desteklemek amaciyla finansal verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve
kullanilmasi stirecinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu analitik arag, karar
verme siireglerini kolaylastirmak ve muhasebe siireglerinin dogrulugunu
ve verimliligini artirmak i¢in bilgisayar tabanh yazilim sistemlerini entegre
eder. Muhasebe bilgi sistemi, genellikle igletmelerin finansal performansini
ve durumunu etkileyen olaylara iliskin veri yonetimini igeren bir koleksiyon,
metodoloji ve teknolojiler biitiiniinden olugur. Yonetimsel analizler yapmak
amaciyla operasyonlara iliskin bilgileri derleyerek raporlar olusturmak
igin koordineli bir sistem kullanilir. Akademik ¢aligmalar, muhasebe bilgi
sistemlerini tanimlama ve agiklama konusunda bir¢ok girisimde bulunmasina
kargin, bu terimin anlami ve tanimi hakkinda genis bir fikir birligi saglanmas:
heniiz miimkiin olmamugtir. Temelde pek ¢ok akademisyen, muhasebe
bilgi sistemlerinin organizasyonel faaliyetleri planlamak, kontrol etmek
ve degerlendirmek amaciyla yonetime karar odakli veri saglama gorevini
istlendigini belirtmektedir. Bu teknik yaklagim, kurumun personel bilgi
gereksinimlerini  kargilayacak gekilde tasarlanan bir organizasyon veri
tabaninda koklegsmistir (Nguyen ve digerleri, 2024, s. 133).

Muhasebe bilgi sistemi, performansin artirilmasi ve kurumsal hedeflere
ulagilmasi agisindan biiyiik 6nem tagir. Bir igletmenin bilgi teknolojisi diizey,
organizasyon Kkiiltiiri ve stratejik bilgi teknolojisi tasarimi, muhasebe bilgi
sistemini dogrudan etkiler. Isletmenin muhasebe bilgi sistemi; faaliyetler ve
islemler hakkinda bilgi toplama, planlama, uygulama ve yonetim faaliyetleri
gibi kritik gorevlerin yani sira, igletmeyi ayakta tutmak igin gerekli kontrollerle
ilgili karar almay1 destekleyen verileri bilgiye doniistiirme, tasarlama ve igleme
gibi gesitli rolleri yerine getirmelidir. Bu baglamda, isletmeler muhasebe
bilgilerini temelde nasil kullanacaklarini dikkatle planlamalidir. Muhasebe
bilgi sistemi, Orglitsel hedeflere ulagmak igin birbiriyle baglantili veya
iliskili olan ve entegre bir alt sistem grubunu ifade eder. Ayrica, paydaglara
yonelik finansal raporlar saglamak amaciyla yonetim kontrol sistemiyle
biitiinlegtirilebilen bir veri koleksiyonu sunar. Sirketin uzun vadeli planlarini
gelistirmek i¢in muhasebe bilgi sisteminin benimsenmesi oldukea faydali bir
yaklagimdir.(Wijayanti ve digerleri,2024, s. 3)
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Muhasebe bilgi sistemi, igletmelerin ekonomik faaliyetlerini kaydetme,
raporlama ve analiz etme stirecini igeren temel bir sistemdir. Bu sistem,
isletmelerin  kaynak kullanimini izlemelerine, finansal performanslarini
degerlendirmelerine ve rekabet avantaji olugturmalarina yardimcr olur.
Muhasebe bilgi sistemi, igletmelerin rekabet tstiinliigii elde etmelerine katki
saglayarak, stirdiiriilebilirlik prensiplerine uyumlu bir sekilde kaynaklari
yonetmelerine yardimci olur. Bu nedenle, muhasebe bilgi sisteminin rekabet
dstiinliigli perspektifinde incelenmesi, igletmelerin uzun vadeli bagarilarin
siirdiirmeleri i¢in 6nemlidir (Ozer ve Ercan, 2023, s. 2).

Bilgi ve Teknoloji sistemleri déhil edildiklerinde, isletmelerin ekonomik
ve finansal konularini yonetmek ve kontrol etmek igin tasarlanmig bir arag
olarak tamimlanir. Olugturulan istatistiksel raporlar, yonetim tarafindan
i¢ kullanima veya yatirimcilar, alacaklilar ve vergi otoriteleri gibi ilgili dig
taraflarca kullanilabilir. Etkin bir muhasebe bilgi sistemi, mali tablo kalitesini
artiracaktir (Al-Hiyari ve digerleri, 2013, s. 28).

3.2. Muhasebe Bilgi Sistemi Bilesenleri

Mubhasebe biligim sistemleri alt1 temel bilesenden olugmaktadir (Romney

& Steinbart, 2012, s. 30; Fitrios,2019, s. 192-193):
* Muhasebe bilgi sistemini kullanan bireyler,

e Verilerin toplanmasi, iglenmesi ve depolanmasi amaciyla gelistirilen
prosediirler ve talimatlar,

* Organizasyonel ve ticari faaliyetlere iliskin veriler,
* Bu verilerin iglenmesine yonelik yazilimlar,

* Muhasebe biligim sisteminde kullanilan bilgisayarlar, ¢evresel aygitlar
ve iletisim aglarini igeren bilgi teknolojisi altyapisi,

* Muhasebe biligim sistemi verilerini giivence altina almak amaciyla
olugturulmus dahili kontroller ve giivenlik 6nlemleri.

Mubhasebe bilgi sistemi, etkin bir sekilde tasarlandiginda bir organizasyona
agagida listelenen sekillerde deger katabilir (Romney ve Steinbart, 2012, s.
31):

e Uriin ve hizmetlerin kalitesini artirarak ve maliyetleri diisiirerek katk

saglayabilir.

e Verimliligi artirir. Zamaninda saglanan bilgiler, tam zamaninda tiretim
yaklagiminin uygulanmasini miimkiin kilar; ¢iinkii bu yaklagim siirekli
ve dogru ham madde envanteri bilgisi gerektirir.
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* Bilgi paylagimi olanaklarini genisletir. Bilgi ve uzmanhk paylagimu,
operasyonlari gelistirebilir ve rekabet avantaji saglayabilir.

* Tedarik zincirinin verimliligi ve etkinligini artirir.  Misterilerin
dogrudan envantere ve satig siparigi sistemlerine erigimini saglamak,
satig ve pazarlama maliyetlerini diigiirebilir ve miisteri sadakatini
artirabilir.

* Dahili kontrol yapisini giiglendirir. Uygun dahili kontrol yapisina
sahip bir sistem, dolandiricilik, hata, sistem arizasi ve felaketlere karst
koruma saglayabilir.

* Karar verme siireglerini gelistirir. Daha iyi karar alma, organizasyonlar
i¢in hayati 6nem tagir ve bu konu daha detayl bir gekilde ele alinabilir.

4. Biitiinlesik Sistemlerin Giicii: Kurumsal Kaynak Planlamasina
(ERP) Yenilikci Bir Bakus

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP), biitiinlegik bilgi sistemi olarak
tanimlanmaktadir. Bu yaklagimda bilgi, isletmenin hammadde ve malzeme
akagy, 1§ glicii hareketliligi ve finansal akiglar gibi tiim operasyonel sistemlerini
planlamak, organize etmek ve kontrol etmek amaciyla talep edilir ve kullanilir.
Dolayisiyla, bilgi tiim alt sistemleri etkileyen ortak bir unsurdur. Biitiinlesik
bilgi sistemi yaklagiminin temel ¢ikig noktasini da bu durum olugturmaktadir
(Aktas, 2009, s. 24).

4.1. Kurumsal Kaynak Planlamanin (ERP) Kavramsal Tanimlari ve
Ozellikleri

Uluslararasi literatiirde, Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) kavramina
iliskin say1s1z tanimlama yapilmugtir. Bu tanimlamalardan bazilar soyledir:

- Kurumsal Kaynak Planlama (ERP), isletmelerin stratejik amaglar
dogrultusunda, pazardan gelen taleplere en hizli ve etkin gekilde yanit
verebilmek amaciyla farkli lokasyonlarda yeralan tedarik, lojistik, tiretim ve
dagitim olanaklarini etkili ve verimli bir bigimde planlamalarina, koordine
etmelerine ve kontrol etmelerine olanak taniyan bir yazilim sistemidir. Bu
sistem, mal ve hizmet iiretimi gergeklestiren isletmelerin tiim iglevlerini
kapsamaktadir (Sevim ve Biilbiil, 2016, s. 55).

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP), organizasyonlarin finans, insan
kaynaklari, tiretim, tedarik zinciri, satig ve tedarik gibi kritik ig siireglerini
daha etkili bir gekilde yonetmelerine olanak taniyan bir yazilim sistemidir.
Bu sistem, faaliyetlere iligkin entegre bir goriiniim sunarak organizasyonlarin
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tek bir gergek veri kaynag: tizerinden islemlerini diizenlemesini ve optimize
etmesini saglar (www.sap.com, 2024).

Tanimdan yola ¢ikarak, kurumsal kaynak planlama sistemleri; igletme
veya kurumlarin, yani kullanicilarin ig takibi, raporlama, muhasebe kayitlart

gibi bir¢ok alanda fayda saglayan yazilimlardir (Ural ve Apali, 2023, 5.196).

Bir ERP sisteminde dort yaygin dagitim tiirii  bulunmaktadir:
sirket ici, bulut tabanli, iki katmanl ve hibrit. Her bir dagitim tiiriiniin
kendine 6zgli avantajlart  ve dezavantajlari mevcuttur. Isletmeler,
operasyonel gereksinimlerine en uygun ERP dagitim segenegini titizlikle
degerlendirmelidir (www.sap.com, 2024).

Sirket I¢i ERP: Geleneksel model, sirket i¢i ERP yaziliminin dagitiminda
yaygin bir yaklagimdir ve kullaniciya en iist diizeyde kontrol imkan: sunar.
Yazilim genellikle isletmenin kendi veri merkezinde yerinde kurulur. Tam
kontrole sahip olmak 6nemli bir avantaj olmasina kargin, bu durum aym
zamanda kurulum siireci ve siirekli bakim gereksinimleri gibi sorumluluklar:
da beraberinde getirmektedir.

Bulut Tabanli ERP: Bulut ERP yazilimi, bir {igiincii taraf sunucuda
barindirilan ve kullanicilarin internet tizerinden erigebildigi bir servis olarak
hizmet sunar. Yazilim saglayicisi, igletmenin yerine bakim, giincellemeler
ve gilivenlik gibi konular1 yonetir. Bu abonelik hizmeti (SaaS), giiniimiizde
diisiik baglangi¢ maliyetleri, artan 6l¢eklenebilirlik, hizli yenilikler ve kolay
entegrasyon imkanlariyla en yaygin ERP dagitim yontemi haline gelmistir.

Iki Katmanli ERP: Miihim operasyonel degisiklikler, ozellikle
birlegmeler, geniglemeler veya satin almalar siirecinde olan igletmeler,
genellikle iki agamal1 bir model tercih eder. Bu baglamda, birinci asama ERP,
ana igletmenin merkezinde bulunan dahili bir sunucu olarak yapilandirilirken,
ikinci agama ERP ise yerel veya 6zel islevleri ger¢eklestiren bulut tabanl bir
yan kurulug sistemi olarak gorev yapar. Bu iki agamal strateji, igletmelerin
buluta kontrollii bir ge¢is yapmasini ve operasyonlar iizerinde kesinti
olmaksizin belirli islev ve i§ birimlerini sorunsuzca tagimalarini miimkiin
kalar.

Hibrit ERP: Hibrit model, isletmelerin her uygulama igin en uygun
dagitim stratejisini se¢gme esnekligi sunan, sirket i¢i ve bulut tabanlh
dagitimlar: birlestiren iki katmanli bir ERP sistemidir. Hibrit bulut ERP,
endiistri diizenlemeleri veya giivenlik gereksinimleri dogrultusunda isletme
i¢cinde bulunmasi gereken uygulamalar1 degerlendirirken, sadece bulut
tabanli iki katmanli bir modele gegis siirecinde koprii gorevi gorebilir.
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ERP yazilimlari, isletmelere bir¢ok fayda saglamaktadir. Merkezi bulut
erigimi, geligmis tiretkenlik ve otomasyon gibi ozelliklerle, her sektore hitap
eden ¢oziimler sunmaktadir. Pek ¢ok ERP avantaji birbirini destekleyerek,
ERP ¢oziimiine organizasyonunuzun daha fazla unsurunu dahil ettiginizde
giiclii bir kartopu etkisi yaratmaktadir. ERP sistemlerinin sagladigi temel
faydalar su sekildedir (www.myob.com, 2024):

Merkezi Bilgi Sistemi: ERD sistemleri, tiim faaliyetlere dair bilgileri
tek bir noktada toplayarak ¢aliganlarin daha verimli bir sekilde ¢aligmalarini
desteklemektedir. Bu sistem sayesinde, tiim verilere tek bir platformdan
erigim saglanmasi, hem hatalarin hem de kafa karigitkhiginin azalmasina
yardimci olmaktadir.

Her Yerden Erisim: Bulut tabanli ERP ¢Oziimii, verilerinize her
yerden erigim imkani sunarak hizli yanit verme ve esneklik saglamaktadir.
Beklenmedik durumlar karsisinda dahi kurulugun program akigini sekteye
ugratmaz.

Artan Verimlilik: ERP yazilimi, merkezi bilgi sistemleri ve bulut erigimi
sayesinde c¢aligsanlarin verilere hizla ulagmasini saglayarak ve siireglerin
otomasyonu araciligiyla zaman tasarrufu saglamaktadir. Daha etkin ¢aligan
bireyler, daha az stresle kargilasarak daha yiiksek kalitede ve daha fazla
miktarda ig {iretebilmektedirler.

Azaltilmis Genel Giderler: ERD sisteminin getirdigi artan iiretkenlik
ve verimlilik, organizasyonlarda azaltilmig genel giderler, azalan isgiicii
maliyetleri, daha iyi veri yonetimi ve daha dogru tahminler saglamaktadir.

Etkin Envanter Takibi: Gelistirilmig seffatlik ve gilivenilir veri noktalari,
envanter takibi ve yonetimini 6nemli 6lgiide iyilestirmektedir. Bu farkindalik
ve agiklik, gereksiz iriin stoku birikmeden daha dogru tahminler yapmay1
ve optimize edilmig bir envanter sunmay1 saglamaktadir. Envanter yonetimi,
isletmenin en biiyiik maliyet kalemlerinden biridir ve envanter sistemindeki
zayifliklar kayiplara neden olabilmektedir. Bu alandaki iyilegtirmeler,
isletmelere biiyiik tasarruf firsatlar: sunabilmektedir.

Is Siireci Otomasyonu: ERP yazilim, veri girisini ve analiz siireglerini
otomatiklestirerek ¢aliganlarin zamanim kazandirmaktadir. Uygun ERP
¢oziimii, bilgileri analiz ederek daha dogru tahminler yapmakta ve
degigiklikleri takip etmektedir. Basit gorevlerin otomasyonunu saglamak,
caliganlara daha stratejik ve etkili igler yapma imkani sunmaktadir.

Departmanlar Arasi Is Birligi: ERP yazilimi, kurum iginde departmanlar
arast bagimhliklarin yonetimini optimize ederek ve ig birligini kolaylagtirarak
biitiinlegik ¢oziimleri sunmaktadir.
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Gelismis Tedarik Zinciri Yonetimi: Gelismis envanter takibi ve
yonetimi, tedarik zinciri yonetimini onemli olgtide geligtirmektedir. Etkili
bir ERP sistemi, talep tahmini, envanter yonetimi ve tedarik siireglerini
tyilestirerek hem iiretim maliyetlerini diigiirmekte hem de rekabet avantaji
saglayacak yeni iiriinlerin gelistirilmesine olanak tanimaktadir.

Raporlama Siireglerini Kolaylagtirma: ERP yazilimu, igletmede yer alan
tiim bilgileri merkezi bir sistemde toplamaya, depolamaya ve islemeye olanak
tanimaktadir. Bu, analitik iglemleri, rapor hazirlama siireglerini ve nihai
planlamalar1 daha erigilebilir hale getirebilmektedir. Farkli departmanlardaki
verileri kargilagtirarak, igletmenin farkli yonlerini eszamanl olarak takip etme
imkan1 saglamaktadir.

Kalite Yonetim Sistemi Gelistirme: Yapay zeka, ERP sistemleriyle
entegre edildiginde kalite kontrol siireglerini iyilestirebilmektedir. Bu
teknoloji, tiretim agamalarindaki kontrolleri ve onaylar1 yonetebilir ve
otomasyon sayesinde ilgililere bildirimler gonderebilmektedir. Geligmis
kalite kontrol mekanizmalari, tistiin nitelikte tirtinler ve miigteri deneyimleri
saglayarak isletmeye daha fazla ig firsati sunar. Baglangicta yapilan kiigiik
yatirim, zamanla 6nemli kazanglarin elde edilmesini miimkiin kilmaktadir.

Giiglendirilmis Veri Giivenligi: Veri giivenligi modern diinyada biiyiik
onem tagimakradir. Isletmeler veri koruma konusunda ciddi adimlar atsa da,
yiksek profilli ihlaller gelisme potansiyeli oldugunu gostermektedir. ERP
sistemleri giiglii giivenlik kontrolleriyle miigteri bilgilerinin ve hassas i¢
verilerin korunmasina katki verebilmektedir.

Gelistirilmis Risk Yonetimi: ERP yazilimi, muhasebe ve finansal
stireglerdeki hata riskini azaltmakta, risk yonetimini iyilegtirmekte ve uyum
odakl bir yap1 saglamaktadir.

Miisteri Odakli Kiiltiir Geligtirme: Isletmenin miisterilerine daha
iyi bir deneyim sunmasi, isletmenin daha uyumlu, tiretken ve verimli hale
gelmesini saglarken, maliyetlerin diigmesine, tiriin kalitesinin yiikselmesine
ve kar marjinin artmasina katkida bulunur.

4.2. ERP Ile Muhasebenin Evrimi: Entegrasyonun Giicii

ERP sistemleri, 6zellikle muhasebe gibi temel ig siireglerini biitiinlegik bir
yapida entegre eden yazilimlar olarak tanimlanabilir. Bu sistemler, finansal,
diizenleyici ve yonetimsel islevleri merkezi bir yapi altinda toplayarak verilerin
hizli, dogru ve sistematik bir sekilde islenmesine olanak tanimaktadir. Ayrica,
ERP programlart muhasebe alaninda sadece veri toplama ve raporlama
mekanizmalart sunmakla kalmaz, ayni zamanda karar alma siireglerini
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tyilestirmek igin ig siireglerinin optimizasyonunu da saglamaktadir (Kurnaz
ve Kestane, 2019, 5.152).

ERP sistemlerinin muhasebe ile olan etkilesimi, o6zellikle finansal
islemlerin hizli ve sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesine yonelik 6nemli
katkilarda bulunmaktadir. Bu sistemler, muhasebe siiregleriyle gergek
zamanl etkilegim kurarak finansal durumlarin aninda izlenmesini miimkiin
kilmaktadir. Tedarik zinciri, iiretim, envanter ve satiy gibi siireglerdeki
finansal iglemler dogrudan muhasebe kayitlarina entegre edilmekte, bu da
mali tablolara giincel ve giivenilir bir bigcimde erisim saglamaktadir. Ornegin,
stok hareketlerinin anlik olarak maliyet muhasebesine entegrasyonu donem
sonu stok degerlemelerinin hizla ve dogru bir sekilde gergeklestirilmesine
olanak tanimaktadir.

ERP sistemlerinin finansal tablolar lizerindeki en 6nemli etkilerinden
biri, raporlama ve uyumluluk siiregleridir. ERP sayesinde finansal raporlar
standartlagtirilip sistematik bir yap1 kazanmakta ve yasal mevzuata uygun
hale getirilmektedir. Ayrica, dijitallesme sayesinde iglemlerin izlenebilirligi
artmakta ve denetim siirecleri hizlanmaktadir. Bu sayede ERP uygulamalari,
muhasebe departmanlarinin ig yiikiinii azaltirken, finansal durumlarin
daha kapsaml bir gekilde yonetmelerine olanak tanimaktadir. Bu durum,
planlamada daha giiglii bir finansal temele sahip olunmasini saglamaktadir.

Geleneksel muhasebe yontemlerinde kagit iizerindeki islemler, modern
teknolojik olanaklar sayesinde artik tamamen bilgisayar destekli programlarla
ve biitiinlesik veri tabanlar1 aracihigiyla es zamanl olarak gergeklesmektedir.
Bu bilgisayar teknolojileri ve kullanilan yazilim paketleri dikkate alindiginda,
mubhasebe bilgi sistemlerindeki iglem siireleri kisalmig; 6n muhasebe, kayit
tutma ve vergisel iglemler gibi rutin igler otomatiklestirilerek zaman ve ig
giicli tasarrufu saglanmigtir. Bu gercevede, ERP sistemleri igindeki iligkisel
veri tabanlar1 ve bilgisayar aglar1 iizerindeki web tabanli belge ve kayit
diizeni, igletmelerin faaliyet hizini artirmig ve verimlilik saglamugtir (Sevim

ve Biilbiil, 2016, s. 64-65).

Muhasebe uygulamalarinin hem ulusal hem de uluslararas: standartlari
kargilamasi, gelistirilecek ve kullanilacak ERP yazilimlarinin tasarimina yon
vermistir. Isletmeler, sectikleri yazilimin diinya standartlarina uygun olmas
gerektiginin bilincinde oldugundan, program se¢iminde genellikle bu
uyumu varsayarak diger ozelliklere odaklanmaktadir. Her igletmenin faaliyet
gosterdigi sektor farkhilik gosterdiginden, kullanilacak ERP  yazilimlar:
da bu sektorel farkhiliklara gore modiiler bir yapiya sahip olacak sekilde
diizenlenebilir. Ornegin, iiretim yapan bir igletme igin {iretim modiilii
vazgegilmezken, hizmet sektoriinde faaliyet gosteren igletmeler igin stok
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ve kasa modiillerinin bulunmasi zorunluluk arz eder (Ural ve Apali, 2023,
5.208).

ERP sistemleri, bir igletmenin tiim veri ve bilgi islem faaliyetlerini
entegre etmeye yardimci olurken genellikle kullanict dostu bir yaprya sahiptir
ve genis veri saklama kapasitesine sahip veri tabanlarindan yararlanmaktadir.
Bu sistemler, veri tabanlarinin entegrasyonunda iligkisel veri tabani
uygulamalarini kullanmaktadir. Tligkisel ya da ortak model olarak adlandirilan
bu yapi, muhasebe bilgi sistemi igindeki iligkili tablo ve dosyalar1 kullanur.
Tliskisel veri tabani uygulamalari sonucunda ortaya ¢ikan bu sistem, siiregle
ilgili tiim iligkileri biitiinciil bir gekilde sunmakta ve birgok isletme, bu sayede
kurumsal bilgi bankasi olugturarak muhasebe bilgi sistemi tizerinden isletme
fonksiyonlar1 arasindaki bilgi tutarliligini artirmaktadir (Demir & Bahadur,
2006:4).

5. Sonug

Siirdiiriilebilir rekabet istiinliigiinii saglama perspektifinde muhasebe
bilgi sistemleri ve biitlinlesik sistemler 6énemli bir rol oynamaktadir. Bu
sistemler, isletmelerin piyasada uzun vadede rekabet avantajin1 korumasina
olanak taniyan stratejik ¢oziimler ve kaynaklar sunmaktadir. Muhasebe
bilgi sistemleri ve biitlinlesik sistemlerin sagladig: seffaflik ve depolama
verimliligi, igletmelere ekonomik durumlarini detayl bir sekilde gérme ve
bu sayede maliyet tasarrufu yaparak daha giiglii bir konum elde etme imkani
vermektedir.

Muhasebe bilgi sistemleri, finansal verilerin saklanmasi, analiz edilmesi
ve raporlanmast siireglerini etkinlestiren yazilim ve baglantilarin entegre bir
bigimde olugturdugu yapidir. Bu sistemlerin entegre kullanimi, igletmenin
gesitli departmanlart arasinda veri paylagimini gelistirerek, karar verme
stireglerini  hizlandirarak hatalarin - azalmasini - saglamaktadir. Ornegin,
muhasebe sistemi ile iiretim veya tedarik zinciri yonetimi gibi sistemlerin
entegre edilmesi, finansal verilerin dogrudan izlenebilirlik kazanmasina ve
ger¢ek zamanli veri analizlerinin yapilabilmesine olanak tanimaktadir. Bu
sayede, isletme daha etkili bir bigimde kaynaklarin1 dagitabilmekte, verimli
kullanabilmekte ve maliyetleri diigiirebilmektedir.

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP), bir¢ok entegre sistem uygulamasi
arasinda yaygin olarak kullanilmakta olup, tiim isletme faaliyetlerinin tek
bir platform iizerinde toplanmasini saglamaktadir. Bu sistem, isletmelerin
etkinlik alanlarini genigletmesine olanak tanimaktadir. Muhasebe ve finans
modiilleri lizerinden elde edilen finansal tablolar, ERP sisteminin 6nemli
bir pargasidir ve bu sayede finansal tablolarin dogrulugu artarken, finansal
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analizlerin gergeklestirilmesini  kolaylagtirmaktadir. Boylece igletmelerin
kalici ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmesi saglanirken, piyasa
degisikliklerine hizli yanit verebilme kabiliyetlerinide yiikseltmektedir.

Sonug olarak, muhasebe bilgi sistemleri ve biitiinlesik sistemlerin etkin
kullanimi, uzun vadeli rekabet avantajim siirdiirmelerini desteklemekte ve
piyasadaki degisimlere daha esnek yanit verebilmelerini saglar. Bu yapisal
ozellikler, muhasebe bilgi sistemi ve entegre sistemler, siirdiirtilebilir
biiylimeyi bagarmak isteyen igletmeleri destekleyebilme kapasitesine sahiptir.



48 | Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii Perspektifinde Mubasebe Bilyi Sistemi ve Biitiinlegik...

Kaynakga:

Aktas, R. (2009). Biitiinlesik sistemler ve muhbasebe ethilesimi (1. Basim). Ankara:
Detay Yayincilik.

Al-Hiyari, A., AL-Mashregy, H.M., Mat, N.K.N., and Alekam, M.J. (2013).
Factors that affect accounting information system implementation and accoun-
ting information quality: A Survey in University Utara Malaysin. American
Journal of Economics 2013, 3(1): 27-31.

Allawi, K, M., Mjjbil, S,H.& Sallomi, R,K. (2019). The compatibilsty between
lean accouting and cleaner producton for achieving competitve advantage.
Polish Journel Of Management, 20(2), 73-82.

Demir, B. (2010). Mubasebe bilyi sistemlevinde bilgi kalitesi. Muhasebe ve Finans-
man Dergisi, (48 ), 142-153.

Demir, V. ve Bahadir, O. (2000). Kurumsal kaynak planiamase (ERP) sistemleri-
nin maliyetlere ve isletme performansina ethileri. Muhasebe Bilim Diinyasi
Dergisi, 8(3), 57 - 70.

Ditkaev, K. (2023). Strategic MAnMEment Accounting on competitive advan-
tage. International Journal of Asian Business and Information Manage-
ment, 14(1), 1-17.

Fitrios, R. (2019). Factors that influence accounting information system implemen-

tation and accounting information quality. International Journal of Scienti-
fic & Technology Research. 5(4):192-198.

Han, V, L,L. (2018). Creating better humans towards sustainable competitive ad-
vantage for small and medinm-sized accounting firms in malaysin. Internati-
onal Conference on Leadership and Management , 56, 1-10.

Hosain, M. S. (2019). The impact of accounting information system on organiza-
tional performance: Evidence from Bangladeshi small & medium enterprises.
Journal of Asian Business Strategy, 9(2): 133-147.

Kaneko, P. & Yimruan, S. (2017). Combination of strategic management accoun-
ting implementation, organizational culture, and human vesource accounting
capabilities on sustainable competitive advantage: Literature veview on Thai
Traditional puppetry businesses. PSAKU International Journal of Interdis-
ciplinary Research, 6(1), 67-78.

Kurnaz, N. ve Kestane, A. (2019). ERP Sistemlerinin Mubasebe Bilge Sistemine
Entegrasyonu ve Finansal Raporlama Yansumalar:. Dumlupinar Universite-
si. Sosyal Bilimler Dergisi,61,145-158.

Myob Acumatica. (2024, 06 November). 14 ERP system benefits to consider in the
selection process. Retrieved from:

https://www.myob.com/au/resources/guides/erp/erp-system-benefitssrslti-
d=AfmBOoqWMIxmL5V]JkTn6j68G1JwTgF4y4VduhOpblLydc5r-
nEMGzRFQI



Mehmet Gil | 49

Nguyen, H. T. , Kweh, L.Q., Tri, TH. (2024). Linking the accounting informa-
tion system performance and competitive advantages of smes. International
Journal Of Industrial Management. ISSN: 2289-9286, E-ISSN: 0127-
564X, VOLUME 18, NO. 3, 2024, 132 - 140.

Romney, Marshall B, and Steinbart, Paul J. (2012). Accounting information sys-
tems. https://lunarintcollege.edu.et/wp-content/uploads/2022/07/Rom-
ney-2012-Accounting-Information-System. pdf

Sap. (2024, 06 November). What is ERP?. Retrieved from: https://www.sap.
com/products/erp/what-is-erp.html.

Sevim, A., ve Biilbiil, S. (2016). Kurumsal kaynak planiamas: (Enterprice resour-
ces Planning-ERP) sistemlevinin mubasebe bilgi sisteminin vevimliligine ethi-
leri. ASSAM Uluslararast Hakemli Dergi, 3(6), 54-70.

Umar, A M. & Sambo, A. (2021). Information technology capabilities and com-
pettitive advantage: A rewiew. International Journal of Technology and
Systems, ISSN 2518-881X (online) 6(1), 1-17.

Ural, T'T. ve Apal, A. (2023). Kurumsal Kaynak Planiamas: ve Muhbasebesi. In:
Alpagut, S. (ed.), Ekonomi ve Finans Caligmalar1 (1.Basim), s. 195-212.
Gaziantep: Ozgiir Yaymlart.

Wijayanti, P, Mohammed, S.I., Daud, D. (2024). Computerized accounting in-
Sformation systems: An application of task technology fit model for microfinan-
ce. International Journal of Information Management Data Insights 4
(2024) 100224. DOLI:

Yay Ozer, Elif., & Ercan, Cuma. (2023). Isletme yonetim karariarmnda muhase-

be bilgi sisteminin ethisi ve ornek wygulama. ASSAM Uluslararast Hakemli
Dergi, 10(22), 1-15.



50 | Siirdiiviilebilir Rekabet Ustiinliigfii Perspektifinde Muhasebe Bilgi Sistemi ve Biitiinlesik...



