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Hemsirelik Is Giicii Yonetiminde Yapay Zeka

Nihal Tagkiran!

Ozet

Saglik hizmetleri sektorii, artan kronik hastalik prevalansi, uzayan yasam
beklentisi ve biiyiiyen bakim gereksinimleri nedeniyle hemgirelik is giicii
agisindan ciddi bir krizle karst karstyadir. Geleneksel is giicli yonetimi
yontemleri, ozellikle biiyiik ve dinamik hastane sistemlerinde hiz, 6ngorii
kapasitesi ve Olgeklenebilirlik — gereksinimlerini  kargilamada  yetersiz
kalmaktadir. Bu baglamda yapay zeki teknolojileri, hemsirelik is giicii
yonetiminde stratejik ve veri temelli karar alma siireglerini gii¢lendiren
doniistiirticii bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tahmine dayali analitik ve makine
ogrenmesi algoritmalari, personel planlamasi, cizelgeleme, ig yiikii tahmini
ve titkenmiglik riskinin erken saptanmasinda yiiksek dogruluk sunmaktadir.
Dogal dil isleme teknikleri, performans degerlendirme ve psikososyal durum
analizlerini destekleyerek, yoneticilere objektif ve siirekli veri saglamaktadir.
Yapay zeké tabanl optimizasyon ve dinamik atama sistemleri, ger¢ek zamanl
klinik degisimlere hizli yanit vererek bakim siirekliligini ve hasta giivenligini
giivence altina almaktadir. Ayrica yapay zeké destekli kigisellestirilmig egitim,
kariyer yonlendirme ve psikososyal destek mekanizmalari, hemgirelerin
mesleki geligimini ve i§ tatminini artirmakta, titkenmislik riskini azaltmaktadur.
Ise alim ve elde tutma siireglerinde yapay zekd, aday uyumu ve yetenek
yonetimi i¢in proaktif stratejiler sunarak is giicliniin stirdiiriilebilirligine
katki saglamaktadir. Bu gergevede yapay zeka, hemsirelik is giicii yonetimini
yalnizca operasyonel bir siire¢ olmaktan gikarip, stratejik, adil ve kanita dayalt
bir yaklagima doniistiirmektedir.

1. Giris

Saglik hizmetleri sektorti, kiiresel diizeyde artan kronik hastalik prevalansi,
uzayan yagam beklentisi ve buna paralel olarak biiyliyen bakim gereksinimleri

nedeniyle benzeri goriilmemis bir i giicli kriziyle kargi kargiyadir. Bu krizin

merkezinde yer alan hemgsirelik meslegi, artan is yiikii, pandemik siireglerin
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derinlestirdigi mesleki tiikenmiglik ve buna bagli olarak yiikselen igten ayrilma
oranlar1 nedeniyle hemsirelik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan ciddi
yapisal riskler barindirmaktadir (Chan vd., 2021; Labrague vd., 2021).
Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) verileri, saglik alanindaki is giicii
yetersizliginin kiiresel saglik sistemlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan ciddi
bir risk olugturdugunu gostermektedir (ILO, 2025). Benzer sekilde Diinya
Saglik Orgiitii 2025 yili raporu hemsirelik is giicii agigmin milyonlarca
hemgire ile devam ettigini ve mevcut esitsizliklerin evrensel saglik hizmetleri,
stirdiiriilebilirlik ve saghk giivenligi hedeflerini tehdit ettigini ortaya
koymaktadir (DSO, 2025). Geleneksel yaklagimlara dayali olarak vyiiriitiilen
i§ giicii yonetimi siiregleri, Ozellikle dinamik ve biiyiik 6lgekli hastane
sistemlerinin hiz, Olgeklenebilirlik ve 6ngori kapasitesi gereksinimlerini
kargilamada yetersiz kalmaktadir (Zhai vd., 2022). Bu yapisal sinirliliklar,
yalnizca operasyonel maliyetlerin artmasina yol agmakla kalmamakta; ayni
zamanda bakim kalitesinin azalmasina ve hasta giivenligi risklerinin belirgin
bigimde yiikselmesine neden olmaktadr.

Saglik sistemlerinin iginde bulundugu bu kritik doniigiim siirecinde,
yapay zeka teknolojileri; hemgirelik insan kaynaklari yonetimi siireglerine veri
temelli karar verme, siire¢ otomasyonu ve gelecege yonelik risk ongoriisii
gibi yetkinlikler kazandirarak sistem diizeyinde doniistiiriicii bir potansiyel
sunmaktadir (Kaushal vd., 2023; Gonzalez-Garcia vd., 2024). Geleneksel
olarak sezgisel ve deneyime dayali yonetim yaklagimlarinin aksine, yapay
zekd tabanl sistemler biiyiik Olgekli ve heterojen veri kiimelerini analiz
ederek hemgirelik yoneticilerinin kanita dayali, nesnel ve tutarli kararlar
alabilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda yapay zekd uygulamalari;
personel planlamasi, performans degerlendirmesi, titkenmislik riskinin erken
saptanmast ve etik uyumun izlenmesi gibi hemsirelik hizmetlerinin temel
yonetim fonksiyonlarint optimize etme kapasitesi nedeniyle akademik ve
uygulama alanlarinda giderek artan bir ilgi odag: haline gelmistir (Gonzalez-
Garcia vd., 2024; Katebi vd., 2025). Yapay zeka teknolojilerinin bu siireglere
etkili bigimde entegrasyonu, hemsgirelerin tizerindeki idari ve biligsel yiikii
azaltarak mesleki zaman ve enerjilerini temel rollerini olusturan dogrudan
hasta bakimina yonlendirmelerine olanak saglamaktadir.

Bu derleme, yapay zeka teknolojilerinin hemygirelik ig giicii yonetimindeki
potansiyelini ve kullanim alanlarini  literatiir 151¢inda  incelemeyi
amaglamaktadir.
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2. Hemgirelik Is Giicii Yonetiminde Kullanilan Temel Yapay Zeka
Mekanizmalar1

Hemgirelik ig gilicliniin yonetiminde kullanilan yapay zeka temelli
¢oziimler, farkli teknolojik mekanizmalarin hemsgirelik verileriyle biitiinlesik
bigimde kullanilmasi yoluyla ¢ok katmanli bir karar destek altyapisi
olusturmaktadir. Tahmine dayali analitik ve makine 6grenmesi yaklagimlari;
gegmis hasta yatig verileri, hemgire-hasta oranlari, mevsimsel degiskenler ve
hizmet sunumuna iliskin gostergeler iizerinden Oriintiiler 6grenerek hem
gelecekteki hasta yiikiinii ve buna bagli personel gereksinimini 6ngérmekte
hem de hemgirelerin kurumu terk etme olasiigini ig tatmini, mesleki stres,
ticret diizeyi ve demografik ozellikler gibi ¢ok boyutlu faktorler temelinde
tahmin edebilmektedir (Yakusheva vd., 2025; Singh vd., 2025; Song vd.,
2024; Al Shammari vd., 2024; Knight vd., 2023). Bu 6ngorii kapasitesi,
yoneticilerin maliyet-etkin personel planlamasi yapmalarina ve erken donemde
hedefe yonelik elde tutma stratejileri geligtirmelerine olanak tanimaktadir
(Qin, 2023; Ponsigliune vd., 2024; Salhout, 2024). Buna ek olarak, dogal
dil isleme teknikleri; personel anketleri, performans degerlendirmeleri ve
mesleki gelisim dokiimanlar: gibi yapisal olmayan metin verilerini analiz
ederek hemgsirelerin orgiitsel iklim, liderlik ve ig yiikiine iliskin Ortiik duygu
durumlarini goriiniir kilmakta ve kurumsal stres kaynaklarmin sistematik
bicimde saptanmasini saglamaktadir (Cho vd., 2024a, Cho vd., 2024b).
Ayrica robotik stire¢ otomasyonu ile 6z gegmis 6n degerlendirmesi, egitim
ve sertifikasyon takibi ile vardiya gizelgelerinin olugturulmasi gibi tekrarlayan
idari siiregleri otomatiklestirerek hemgire yOneticilerinin zaman ve biligsel
yikiinii azaltmakta, boylece klinik liderlik, etik karar verme ve insan odakli
yonetim rollerine daha fazla odaklanmalarini miimkiin kilmaktadir (Pepito

vd., 2025; Nimkar vd., 2024; Chaudhary, 2024).

2.1. Hemgirelik Personel Planlamasi ve Cizelgeleme
Optimizasyonunda Yapay Zeka

Hemgirelik ig giicii yonetiminde en kritik ve ayni zamanda en karmagik
sorun alanlarindan biri, dogru zamanda, uygun sayida ve gerekli yetkinliklere
sahip hemgsirelerin, hasta bakim gereksinimleriyle en uygun bigimde
eslestirilmesini saglamaktir. Geleneksel personel planlama ve gizelgeleme
yaklagimlar1 gogunlukla statik hasta simiflandirmalarina ve yoneticilerin
bireysel deneyimlerine dayali olarak yiiriitiilmekte; bu durum kaynaklarin
etkin kullanilmamasina, operasyonel maliyetlerin artmasina ve hemsgireler
arasinda algilanan adalet duygusunun zedelenmesine yol agabilmektedir
(Needleman vd., 2002). Yapay zeka temelli optimizasyon ve karar destek
sistemleri ise dinamik hasta verileri, ig yiikii gostergeleri ve personel
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yeterliliklerini e zamanli olarak analiz ederek bu yapisal sinirliliklart agmay1
hedefleyen ¢ok boyutlu ve uyarlanabilir bir ¢6ziim yaklagimi sunmaktadir.

2.1.1 Talep Tahmini ve I Yiikii Ongoriisii

Optimum personel ¢izelgelemesinin temelini, gelecekteki saglik hizmeti
talebinin yiiksek dogrulukla 6ngoriilmesi olusturmaktadir. Yapay zeka tabanl
talep tahmin sistemleri, geleneksel yaklagimlardan farkli olarak yalmzca
gegmig hasta yatig sayilarini degil; hava durumu degiskenleri, bolgesel salgin
egilimleri, poliklinik sevk oranlari, demografik hareketlilik ve yerel tatil
donemleri gibi ¢ok sayida gevresel ve baglamsal faktorii es zamanlh olarak
modele dahil edebilmektedir (Feng vd., 2021; Taiwo vd., 2025; Brossard
vd., 2025). Bu ok degiskenli yapi, 6zellikle talep dalgalanmalarinin belirgin
oldugu acil servisler ve yiiksek hasta sirkiilasyonuna sahip kliniklerde
personel gereksiniminin daha gergekgi bigimde tahmin edilmesine olanak
tanimaktadir. Literatiirde, makine 6grenmesi temelli modellerin bu amagla
yapay sinir aglari, destek vektor makineleri ve uzun-kisa siireli bellek aglar: gibi
algoritmalar kullanilarak uygulandigi; bu modellerin ge¢gmige doniik biiytik
Olgekli veriler tizerinden 6grenme saglayarak acil servis bagvurularindaki
ani artiglary, klinik bazl yatak doluluk oranlarindaki yapisal dalgalanmalari
ve bunlarin hemgirelik i3 giicti ihtiyacina yansimalarimni yiliksek dogrulukla
ongorebildigi bildirilmektedir (Rocha & Rodrigues, 2021; Taiwo vd.,
2025). Algoritmalar aras1 kargilagtirmalarda, uzun-kisa siireli bellek aglari
gibi zaman serisi duyarlilig: yiiksek derin 6grenme modellerinin kisa donemli
talep dalgalanmalarini yakalamada {istiin performans sergiledigi; buna kargin
destek vektor makineleri ve ¢ok katmanli yapay sinir aglarinin daha sinirh
veri setlerinde istikrarli ve yorumlanabilir sonuglar sundugu rapor edilmistir
(Garces-Jimenez vd., 2023). Ampirik ¢alismalar, yapay zeka temelli talep
tahmin modellerinin geleneksel regresyon ve kural tabanl yontemlere
kiyasla hata oranlarini anlaml diizeyde azalttigini, buna paralel olarak agir1
personel galigtirmaya bagli maliyetlerin distiriildiigiinii ve yetersiz personel
istthdamina bagh bakim kalitesi ve hasta giivenligi risklerinin azaltildigini
gostermektedir (Mahajan ve Rani, 2025; Hossain vd., 2025). Bununla
birlikte, bu sistemlerin personel planlama kararlar1 iizerindeki belirleyici
etkisi gbz oniinde bulunduruldugunda, algoritmik 6nyargi, veri temsiliyeti
ve adalet ilkeleri kritik bir tartigma alani olarak 6ne ¢ikmaktadir (Obermeyer
vd., 2019; Katebi vd., 2025). Ozellikle gegmig verilerde var olan yapisal
esitsizliklerin modeller tarafindan yeniden iiretilmesi, belirli birimlerde
veya vardiya tiirlerinde siirekli olarak daha agir is yiiklerinin belirli hemsire
gruplarina atanmasi riskini dogurabilmektedir. Bu nedenle yapay zeka
tabanli talep tahmini ve ¢izelgeleme sistemlerinin, agiklanabilirlik, seffaflik
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ve insan denetimi ilkeleriyle desteklenmesi; nihai karar siireglerinde
hemygire yoneticilerin klinik ve etik yargilarinin merkezi roliini korumast,
stirdiiriilebilir ve adil bir i glicii yonetimi igin vazgegilmezdir (Rajkomar

vd., 2019; Leslie, 2019; Mohammed vd., 2025).

2.1.2. Akilli Cizelgeleme ve Optimizasyon

Talep tahmininin gergeklestirilmesinin ardindan, yapay zeka tabanl
sistemler elde edilen 6ngoriiler dogrultusunda en uygun personel gizelgesini
olusturmak amaciyla ¢ok Ol¢iitlii optimizasyon algoritmalarini devreye
sokmaktadir. Bu optimizasyon siireci, ey zamanl olarak birden fazla ve
gogu zaman birbiriyle ¢elisebilen kisitin dengelenmesini gerektirmektedir.
Oncelikle klinik yeterlilik ve hasta giivenligi agisindan, her hastamin bakim
gereksinim diizeyine uygun bilgi, beceri ve deneyime sahip hemgirenin
atanmast temel bir zorunluluk olarak 6ne ¢ikmakta; hasta siniflandirma
sistemleriyle entegre ¢alisan yapay zeka modelleri bu eslestirmeyi dinamik
bi¢cimde gergeklestirebilmektedir (Feng vd., 2021; Taiwo vd., 2025;
Brossard vd., 2025). Buna ek olarak, ¢alisma saatleri, zorunlu dinlenme
stireleri ve mola diizenlemeleri gibi yasal ve kurumsal diizenlemeler,
cizelgeleme algoritmalarinin agamayacagi baglayict sinirlar olugturmaktadir.
Bununla birlikte, ¢agdas yapay zeka tabanli gizelgeleme yaklagimlar yalnizca
yapisal ve yasal kisitlarla sinirli kalmamakta; hemgirelerin bireysel vardiya
tercihleri, izin talepleri ve ig-yagam dengesi beklentilerini de modele dahil
ederek ig yiikiiniin personel arasinda adil ve geffat’ bigimde dagitilmasini
hedeflemektedir. Literatiirde bu tiir biitiinlesik modellerin, hemgirelere iliskin
statik veriler (yasal yiikiimlilikler, sozlesme tiirleri, yetkinlik profilleri) ile
hastaya ve birime iliskin dinamik verileri (anlk klinik durum, éngoriilen ig
yiikii, yatak doluluk oranlari) birlikte igleyerek kurumsal verimlilik ile personel
memnuniyetini e§ zamanlh olarak optimize edebildigi gosterilmektedir
(Zhang vd., 2014; Renggli vd., 2025; Taiwo vd., 2025; Brossard vd., 2025).
Nitekim yapay zeka tabanl ¢izelgeleme sistemleri, hemgirelik yoneticilerine
belirli bir hedef fonksiyon dogrultusunda—ornegin maliyetlerin en aza
indirilmesi, fazla mesainin azaltilmasi veya bakim siirekliliginin artirilmasi—
birden fazla alternatif gizelge senaryosunu g¢ok kisa siirede sunabilmekte;
boylece karar verme siirecini hizlandirirken yonetsel kararlarin kanita dayal
ve sistematik bigimde alinmasini miimkiin kilmaktadir.

2.1.3. Dinamik Personel Atamasi ve Gergek Zamanli Yonetim

Yapay zeka tabanli personel yonetim sistemleri, geleneksel olarak 6nceden
tanmimlanmig ve statik varsayimlara dayanan gizelgeleme yaklagimlarinin
otesine gegerek, ger¢ek zamanl ve dinamik i giicli yonetimine olanak
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tanimaktadir. Bu sistemler, hasta durumunda ani klinik degisiklikler,
beklenmeyen yatig artiglart veya planlanmamug personel devamsizliklar: gibi
ongoriilemeyen durumlar karsisinda, mevcut hemsirelerin klinik uzmanlik
alanlarini, anlik ig yiiklerini, vardiya siirelerini ve birim i¢i konumlarini eg
zamanl olarak analiz edebilmektedir. Boylece yapay zeka destekli karar
mekanizmalari, yoneticilerin yeniden planlama igin harcadigi zamani anlamh
oOlgiide azaltirken, hasta bakiminin siirekliligini ve giivenligini koruyacak en
uygun personel eslestirmelerini hizli bigimde Onerebilmektedir. Literatiirde,
ger¢ek zamanh veri akiglariyla beslenen bu tiir sistemlerin 6zellikle acil
servisler ve yogun bakim tinitelerinde bakim gecikmelerini azalttig1, personel
kaynakli hizmet aksamalarini minimize ettigi ve klinik i akiginin esnekligini
artirdigi rapor edilmektedir (Zhang vd., 2014; Stafseth vd., 2018;). Aslan &
Toros (2025) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada makine 6grenmesi modellerinin
hemgirelik bakim modellerini optimize ettigi ve personel gereksiniminin
daha dogru ongoriilebildigi gosterilmistir.  Ayrica ampirik  ¢aligmalar,
yapay zeka destekli dinamik personel yeniden atama modellerinin, yonetici
miidahale siiresini kisalttigini, fazla mesai ihtiyacini azalttigini ve hasta
bagina diigen bakim siiresinin daha dengeli dagitilmasina katki sagladigim
gostermektedir (Darach vd., 2025). Hemysirelik baglaminda yapilan giincel
degerlendirmelerde ise, gergek zamanli yapay zeka uygulamalarinin yalmzca
operasyonel verimliligi artirmakla kalmadigi; ayni zamanda hemgirelerin
is yiikii algisin iyilestirdigi ve klinik karar siireglerinde yonetsel destek
saglayarak tiikenmislik riskini dolayli olarak azalttigi vurgulanmaktadir
(Meredith vd., 2025). Hemsirelerin bireysel tercihleri de modele dahil
edildiginde adalet ve memnuniyeti artiran sonuglar elde edilmistir (Renggli
vd., 2025). Bu yoniiyle yapay zeka, dinamik klinik ortamlarda insan karar
vericiyi ikame eden bir unsurdan ziyade, hemsirelik yoneticilerinin durumsal
tarkindaligini artiran ve hasta bakiminin kesintisizligini giivence altina alan
stratejik bir karar destek araci olarak konumlanmaktadir.

2.2. Performans Yonetimi ve Bireysel Gelisimde Yapay Zeka

Hemgirelik performans yonetimi, yillardir geleneksel olarak yoneticilerin
Oznel yargilarina dayali degerlendirmeler, periyodik (¢ogunlukla yillik)
performans incelemeleri ve smirlt sayida gozleme dayanan yaklagimlar
ger¢evesinde yiiriitiilmiistiir. Bu durum, performansin dinamik ve baglamsal
dogasinin  yeterince yakalanamamasmna ve geri bildirim = siireglerinin
gecikmesine yol agabilmektedir. Yapay zeka temelli sistemler ise performans
yonetimine Olglilebilirlik, siireklilik ve bireysellestirme boyutlarini entegre
ederek daha biitlinciil bir ger¢eve sunmaktadir. Biiyiik ve heterojen veri
kiimelerinin e§ zamanli analizi yoluyla klinik uygulamalarin, bakim
stireglerinin ve mesleki geligim gostergelerinin nesnel bigimde izlenmesine
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olanak tantyan bu sistemler, yalnizca degerlendirme iglevi gormekle kalmayip,
ayn1 zamanda hemygirelerin klinik yeterliliklerinin giiglendirilmesini ve kariyer
gelisimlerinin kanita dayali olarak desteklenmesini hedefleyen proaktif bir
performans yonetimi anlayigini miimkiin kilmaktadir.

2.2.1. Siirekli Performans Geri Bildirimi ve Degerlendirme

Yapay zeka destekli siirekli performans geri bildirimi ve degerlendirme
sistemleri, elektronik saghk kayitlar1 ve diger dijital platformlar araciligryla
tiretilen biiyiik ve heterojen veri kiimelerini eg zamanl olarak analiz ederek
hemgirelerin klinik performansina iliskin gergek zamanl, 6lgiilebilir ve nesnel
geri bildirim sunma kapasitesine sahiptir. Bu sistemler, hemgirelerin gorev
tamamlama stireleri, ila¢ uygulama hatalarina iligkin oranlar, hasta giivenligi
olaylarina miidahale siireleri ve bakim dokiimantasyonunun kalitesi gibi ¢ok
boyutlu performans gostergelerini siirekli izleyerek, geleneksel degerlendirme
yaklagimlarinda siklikla kargilagilan algisal ve yonetsel yanliliklar azaltmakta
ve daha adil bir performans degerlendirme ortami olugturmaktadir (Ahmad
vd., 2023; Darach vd., 2025). Bunun 6Otesinde, yapay zeka temelli sistemler
yalnizca geriye doniik degerlendirme yapmakla sinirli kalmayip, kanita dayal
ve proaktif geri bildirim mekanizmalar1 araciiiyla 6grenme ve geligim
siireglerini de desteklemektedir. Ornegin, belirli bir klinik prosediirde—
kateterizasyon gibi—bir hemgirenin performansinin kurumsal ortalamanin
altinda seyrettiginin algoritmalar tarafindan saptanmasi durumunda, ilgili
geri bildirimin anlik olarak hemgireye ya da egitim birimine iletilmesi
miimkiin olmakta; bu sayede geri bildirimin beceri gelisimine en agik
oldugu zamanda sunulmas: saglanmaktadir (Shelke vd., 2025; Ramirez-
Baraldes vd., 2025). Bu siirekli ve zamaninda miidahale yaklagimi, klinik
beceri eksikliklerinin kroniklesmesini 6nleyerek hasta giivenligi risklerinin
azallmasina ve hemsirelerin mesleki gelisimlerinin sistematik ve kanita
dayali bigimde desteklenmesine 6nemli katki saglamaktadir.

2.2.2. Yapay Zeka Destekli Kisisellestirilmis Egitim ve Geligim
Yollar1

Yapay zeka destekli kisisellestirilmig egitim ve gelisim yaklagimlari, tiim
hemgirelere standart ve tek tip egitim modiillerinin sunuldugu “herkese uyan
tek tip yaklagim” anlayiginin, giintimiiziin yiiksek diizeyde uzmanlagmig
ve dinamik hemgirelik ortaminda yetersiz kaldigi gerceginden hareket
etmektedir. Yapay zeka sistemleri, hemgirelerin mevcut klinik yeterlilik
diizeylerini, bireysel 6grenme stillerini, 6nceki performans verilerini ve
uzun vadeli kariyer hedeflerini ¢ok boyutlu bigimde analiz ederek kisiye
ozgii 6grenme ve gelisim yollar1 tasarlayabilmektedir (Rahman vd., 2022;
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Labrague vd., 2025). Bu kapsamda makine 6grenmesi tabanl akilli 6gretici
ve adaptif 6grenme sistemleri, hemgirelerin 6zellikle zorlandiklar klinik
durumlart veya prosediirleri belirleyerek, bu alanlara yonelik sanal gergeklik
simiilasyonlar1, uyarlanabilir degerlendirmeler ve kisa siireli mikro 6grenme
modiillerini otomatik olarak 6nermektedir. Ampirik ¢aliymalar, o6zellikle
invaziv klinik becerilerde yapay zeka destekli simiilasyon temelli egitimin,
geleneksel sinif i¢i ve standart hizmet igi egitim yaklagimlarina kiyasla
bilgi diizeyini, uygulama performansini ve klinik 6zgiiveni anlamli 6lgtide
artirdigini ortaya koymaktadir (Rahman vd., 2022; Labrague vd., 2025;
Atkins vd., 2025). Bunun yan sira yapay zeka, yalmzca kisa vadeli beceri
geligimini degil, uzun vadeli kariyer planlamasini da destekleyen stratejik bir
arag olarak 6ne ¢ikmaktadir. Hemgsirelerin mevcut uzmanlk alanlari, bireysel
ilgi ve motivasyonlari ile kurumun gelecege yonelik ig giicii gereksinimlerini
(Ornegin geriatri, yogun bakim veya ileri teknolojiye dayal klinik alanlar)
eslestiren algoritmalar, kariyer ilerlemesi igin gerekli egitim basamaklarini
ve sertifikasyon siireglerini sistematik bigimde oOnerebilmektedir (Buller
vd., 2024; El-Sayed vd., 2025). Mevcut literatiirde yapay zeka destekli
kigisellestirilmis kariyer yonlendirme modellerinin dogrudan etkileri tizerine
siirl sayida galigma bulunmakla birlikte, teknoloji entegrasyonu, stirekli
mesleki geligim ve egitim siireglerinin hemgire yeterliliklerini ve i§ tatminini
anlamli bi¢imde artirdig1 ve dolayli olarak personel baghligina olumlu
katki sagladigi gosterilmistir. Teknoloji destekli egitim ve mesleki gelisgim
programlarinin hemgirelerde yeterlilik ve ig tatminini artirdigs bildirilmektedir
(Alshammari vd., 2023). Siirekli mesleki geligim faaliyetlerinin kariyer
merdiveni sistemi ile tatmin arasinda pozitif iliski ortaya koydugu
gosterilmigtir (Hariyati, 2018). Ayrica kariyer engellerinin azaltilmasinin
is tatminini artirabilecegine iliskin bulgular meveuttur (Bulut & Ozdemir,
2024). Bu bulgular, yapay zekda destekli ve bireysel farklihiklar1 gozeten
kariyer yonlendirme modellerinin benzer bi¢gimde hemgire memnuniyetini
artirma ve personel elde tutma iizerinde olumlu etkiler saglayabilecegini
diisiindiirmektedir. Bu yoniiyle yapay zeka destekli kigisellestirilmis egitim ve
geligim yollar1, hem bireysel mesleki geligimi hem de kurumsal insan kaynagi
stirdiiriilebilirligini eg zamanli olarak destekleyen biitiinciil bir performans ve
yetkinlik gelistirme gergevesi sunmaktadir.

2.3. Calisan Saglig1 ve Tiikenmislik Yonetiminde Yapay Zeka

Hemgirelik meslegi, siirekli hasta temasi, yiiksek ig yiikii, vardiyal
caligma diizeni ve kritik klinik karar alma sorumlulugu gibi yapisal 6zellikleri
nedeniyle yogun diizeyde duygusal, biligsel ve fiziksel stres barindirmakta; bu
durum hemgireleri profesyonel titkenmigligin en yaygin ve en derin bi¢imde
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gozlendigi meslek gruplari arasinda konumlandirmaktadir (Sundram vd.,
2024). Tiikenmiglik sendromu, yalnizca bireysel diizeyde psikolojik iyilik
halinin bozulmasi, depresyon ve somatik yakinmalar gibi saglik sorunlarina
yol agmakla siirli kalmamakta; aymi zamanda orgiitsel diizeyde personel
devir oranlarinin artmasi, devamsizlik, iy doyumunun azalmasi ve klinik
uygulamalarda hata yapma olasiliginin yiikselmesi gibi ¢ok boyutlu olumsuz
sonuglar dogurmaktadir. Nitekim genis Olgekli ampirik ¢aligmalar, hemgire
titkenmisliginin bakim kalitesinde diigiiy ve hasta giivenligi olaylarinda
artigla anlamli bigimde iligkili oldugunu ortaya koymaktadir (Li vd., 2024).
Bununla birlikte, tiikenmigligin erken evrelerde tanimlanmasi geleneksel
yontemlerle giigliik arz etmektedir; zira 6z-bildirime dayali 6l¢lim araglari,
damgalanma korkusu, mesleki normlar ve yonetsel kaygilar nedeniyle
hemgireler tarafindan siklikla eksik ya da gecikmeli bigimde raporlanmaktadir
(Dall’Ora vd., 2020). Bu baglamda yapay zeka temelli sistemler, goklu
veri kaynaklarini biitiinciil bigimde analiz edebilme kapasiteleri sayesinde
titkenmisligin erken gostergelerini nesnel ve siirekli olarak izleme olanagi
sunarak, reaktif yaklagimlarin Otesine gegen proaktif bir miidahale gergevesi
ortaya koymaktadir. Elektronik saghk kayitlari, vardiya diizenleri, ig yiikii
gostergeleri, performans metrikleri ve hatta serbest metinli geri bildirimler gibi
yapilandirilmig ve yapilandirilmamug verilerin eg zamanl analizi, titkenmiglik
riskinin bireysel ve birim diizeyinde erken agamada 6ngoriilmesini miimkiin
kilmakta; boylece hemsire yoneticilerine hedefe yonelik, zamaninda ve
kanita dayali Onleyici stratejiler gelistirme firsati sunmaktadir (Cho vd.,
2024b; Cho vd., 2024a; Karaferis vd., 2025). Bu yoniiyle yapay zekd, hem
hemgirelerin psikososyal iyilik halinin korunmasinda hem de bakim kalitesi
ve hasta giivenliginin siirdiiriilebilirliginde stratejik bir arag olarak giderek
daha merkezi bir rol tistlenmektedir.

2.3.1.Tikenmislik Riskinin Yapay Zeka ile Tahmini

Yapay zeka, ozellikle makine 6grenmesi tabanl tahmine dayali analitik
yaklagimlar araciligiyla, hemsirelerin tiikenmiglik riskini gok boyutlu ve
karmagik veri kiimelerini biitiinciil bigimde analiz ederek 6ngorebilme
kapasitesine sahiptir. Bu modeller, 06z-bildirime dayali titkenmiglik
Olgeklerinin Gtesine gegerek ¢izelgeleme verileri, klinik ig yiikii gostergelert,
dijital davranig oriintiileri ve dil temelli veriler gibi farkli veri kaynaklarini
es zamanli olarak iglemektedir. Literatiirde atanan hasta sayisi, hastalarin
klinik karmagiklik diizeyi, ardigik vardiya sayis1 ve yetersiz dinlenme siireleri
gibi 1§ yiikli gostergelerinin, makine 6grenmesi modelleri aracihigiyla analiz
edildiginde tiikenmiglik riskini anlamli bigimde 6ngordiigii ve ozellikle ig
yikiiniin belirli bir egik degerin tizerine ¢ikmasiyla birlikte duygusal tiikenme
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diizeylerinde belirgin artiglar gozlendigi bildirilmigtir (Havaewi vd., 2021,
Van Zyl-Cillié vd., 2024). Benzer bicimde Guo ve arkadaslar1 (2024),
elektronik saghk kayitlarina girilen bakim notlarinin hacminde diizensiz
artiglar, dokiimantasyon hatalarinin sikigr ve kurumsal yazilimlardaki
oturum siirelerinde goriilen olagandigi uzamalarin, artan biligsel yiik ve
stresle iligkili erken uyar1 gostergeleri olarak makine 6grenmesi modellerine
bagariyla entegre edilebildigini gostermistir. Dogal dil isleme ve duygu
analizi tekniklerinin kullanildig1 ¢alismalarda ise hemgirelerin kurum igi geri
bildirim sistemleri, serbest metinli raporlar ve dijital iletigim platformlarinda
kullandiklar1 dilin duygusal tonunun analiz edilmesi yoluyla, yiiksek stres ve
memnuniyetsizlik diizeylerinin geleneksel anket yontemlerine kiyasla daha
erken agamada tespit edilebildigi bildirilmistir (Kurpicz-Briki vd., 2024).
Bu tiir ¢ok kaynakli yapay zekda modellerinin, titkenmiglik riskini yalmzca
saptamakla kalmayip, zaman i¢indeki egilimleri izleyerek riskin artig hizini da
ongorebildigi ve yoneticilere erken miidahale i¢in anlamli bir zaman penceresi
sundugu vurgulanmaktadir. Nitekim literatiirde, yapay zeka tarafindan
yiiksek risk grubunda siniflandirilan hemsireler igin ardigik vardiya sayilarinin
azaltilmasi, is yiikiiniin yeniden dagitilmasi, gegici birim rotasyonlar:
ve mentorluk ya da psikososyal destek programlarinin uygulanmasinin;
titkenmiglik diizeylerinde azalma, i3 doyumunda artig ve personel elde
tutma oranlarinda iyilesme ile iligkili oldugu bildirilmektedir (Brook vd.,
2021; Cohen vd., 2023). Bu dogrultuda, yapay zeka temelli uygulamalar,
titkenmiglik tahmin ve erken uyari sistemlerinin, reaktif miidahaleler yerine
onleyici ve kigisellestirilmig 1§ giicii yonetimi stratejilerinin geligtirilmesine
olanak taniyan giiglii bir karar destek mekanizmasi ortaya koymakta; hem
hemgirelerin psikososyal iyilik hilinin korunmasi hem de hasta giivenligi ve
bakim kalitesinin stirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir rol istlenmektedir.

2.3.2. Yapay Zeka Destekli Psikososyal Destek ve Is Yiikii
Dengeleme

Yapay zeka, titkenmigligin yonetiminde yalnizca riskin erken tespitiyle
sinirh kalmayarak, ayn1 zamanda hemgirelere yonelik psikososyal destek ve ig
yiikii dengeleme mekanizmalar1 sunan biitiinciil ¢oziimler gelistirmektedir.
Ozellikle yapay zeka destekli sohbet robotlari, hemsirelere stres yonetimi,
duygusal regiilasyon, anksiyete ile bag etme ve psikolojik ilk yardim
konularinda 7/24 erisilebilir ve gizlilik temelli destek saglayarak, geleneksel
destek hizmetlerinin erigim sinirhliklarini agmaktadir. Bu dijital destek
araglarinin kullaniminin, saglik ¢alisanlarinda algilanan stres diizeyini azalttigy,
duygusal iyi olusu destekledigi ve yardim arama davranigini artirdigy; 6zellikle
vardiya dist saatlerde veya yonetsel destegin anlik olarak saglanamadig:
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durumlarda kritik bir tamamlayici rol tistlendigi bildirilmektedir (Paleri vd.,
2025). Bununla birlikte yapay zeka tabanli ger¢ek zamanli i yiikii izleme
ve optimizasyon sistemleri, kritik iinitelerde hasta yogunlugu ve bakim
karmagikliginda ani artiglar yagandiginda, mevcut personelin i yiikiinii
dinamik olarak analiz ederek kaynaklarin yeniden tahsisine yonelik Oneriler
sunabilmektedir. Bu tiir sistemlerin, adaletsiz ig yiikii dagilimina iligkin algry1
azalttgi, ekip i¢i ig birligini giiglendirdigi ve uzun vadede tiikenmigligin
onemli belirleyicilerinden biri olan kronik agiri i§ yiikiinii dengeleyerek
hemgirelerin i3 doyumunu ve orgiitsel bagliigini olumlu yonde etkiledigi
rapor edilmistir (Schoenfelder vd., 2020; Alnawafleh, 2024; El-Arab vd.,
2025). Bu baglamda yapay zeka destekli psikososyal destek ve ig yiikii
dengeleme yaklagimlarinin, tiikenmigligin 6nlenmesine yonelik reaktif degil,
stirdiiriilebilir ve 6nleyici bir yonetim modeli sundugu goriilmektedir.

2.4. Ise Alim ve Elde Tutma Siireclerinde Yapay Zeki

Hemygirelik is giicii agiginin kiiresel 6lgekte kronik ve yapisal bir sorun
haline gelmesi, saghk kurumlarini yalmzca kisa vadeli personel ihtiyacini
kargilamaya odaklanan geleneksel ise alim yaklagimlarindan uzaklagtirarak,
uzun vadeli siirdiiriilebilirligi 6nceleyen stratejik insan kaynaklar1 yonetimi
modellerine yoneltmistir (Buchan vd., 2015). Artan bakim karmagiklig,
yaglanan niifus ve yiiksek personel devir oranlari, hemgirelik i§ giicliniin
planlanmasi ve yonetiminde daha 6ngoriiye dayali, biitiinciil ve veri temelli
yaklagimlarin benimsenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu doniigiim baglaminda
yapay zeka teknolojileri, hemgirelik insan kaynaklar1 yonetiminde karar alma
stireglerini yeniden yapilandiran stratejik bir katalizor olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yapay zeka destekli sistemler, biiyiik ve heterojen veri kiimelerini analiz
ederek ige alim ve elde tutma siireglerinde yonetsel 6znelligi azaltmakta,
operasyonel verimliligi artirmakta ve kanita dayali yonetim anlayigini
giiglendirmektedir (Liao vd., 2024; Kiwanuka vd., 2025). Ozellikle makine
ogrenmesi ve dogal dil igleme algoritmalari, hemgire adaylariin klinik
deneyim profilleri, sertifikasyon gegmisleri ve yazili beyanlarini gok boyutlu
bigimde degerlendirerek klinik yeterlilik, uzmanlik alan1 uyumu ve 6grenme
potansiyeline iligkin daha biitiinciil bir uygunluk analizi sunabilmektedir.
Literatiirde, yapay zeka destekli 6n eleme ve aday eslestirme sistemlerinin,
geleneksel manuel tarama yontemlerine kiyasla yanlig ige alim oranlarini
azaltigr ve aday-kurum uyumunu artirdigi bildirilmektedir (Topaz &
Pruinelli, 2017). Bu durum, 6zellikle yogun bakim, acil servis ve onkoloji
gibi yiiksek stresli klinik ortamlarda erken isten ayrilma riskinin azaltiimasi
agisindan kritik 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte, yapay zeka tabanl
miilakat analitigi ve davramgsal veri analizi yaklagimlari, adaylarin yalmizca
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teknik yeterliliklerini degil; iletigim becerileri, ekip galigmasina yatkinlik
ve stres altinda karar verme egilimleri gibi hemsirelik uygulamalarinda
belirleyici olan psikososyal ozellikleri de dolayll olarak degerlendirme
olanagi sunmaktadir. Bu tiir uygulamalarin, yiiksek diizeyde duygusal emek
gerektiren hemgirelik mesleginde kurumsal uyum ve mesleki dayanikhiligin
daha erken agamada ongoriilmesine katki sagladig: bildirilmektedir (Chipps
vd., 2025; Hassanein vd., 2025). Bununla birlikte, algoritmik 6nyargi
ve veri temsiliyeti sorunlarina iliskin etik riskler literatiirde agik bigimde
tartistlmakta; bu nedenle yapay zeka destekli ise alim siireglerinin insan
denetimi ve geffaflik ilkeleriyle desteklenmesi gerektigi vurgulanmaktadir

Elde tutma siireglerinde ise yapay zekanin katkisi agirlikli olarak tahmine
dayali analitik ve erken uyari sistemleri araciligiyla ortaya ¢ikmaktadir.
Yapay zeka modelleri, hemgirelerin vardiya diizenleri, is yiikii yogunlugu,
izin kullanimi, performans gostergeleri ve dijital davranig Oriintiilerini
analiz ederek, isten ayrilma niyeti veya tiikenmiglik riski tagtyan bireyleri
geleneksel yontemlere kiyasla daha erken ve daha yiiksek dogrulukla
tanimlayabilmektedir (Brook vd., 2021; Cohen vd., 2023). Ampirik
bulgular, bu tiir modellerin, yoneticilere ayrilma ger¢eklesmeden aylar 6nce
miidahale imkan1 sundugunu ve elde tutma stratejilerinin reaktif olmaktan
cikarilarak proaktif ve kigisellestirilmis bir yapiya kavusturulmasina katki
sagladigin1 gostermektedir. Bu baglamda yapay zeka destekli sistemler,
yiksek risk grubunda tanimlanan hemgireler ig¢in Dbireysellestirilmig
cizelgeleme diizenlemeleri, i3 yiikii dengeleme Onerileri, kariyer gelisgim
olanaklar1 ve psikososyal destek mekanizmalari sunabilmektedir. Literatiirde,
bu tiir hedefe yonelik miidahalelerin hemsirelerin is doyumunu ve orgiitsel
bagliligin artirdigi, buna paralel olarak personel devir oranlarinda anlaml
azalmalar sagladig: rapor edilmektedir (Lee vd., 2025; Baris vd., 2025).

Stratejik diizeyde degerlendirildiginde, yapay zekanin ise alm ve elde
tutma siireglerine entegrasyonu, hemsgirelik i giiciinii yalnizca operasyonel
bir kaynak olarak degil, kurumsal 6grenme, bakim kalitesinin gelistirilmesi
ve oOrgiitsel dayanikliigin gii¢lendirilmesinde merkezi bir sermaye olarak
konumlandirmaktadir. Ancak bu potansiyelin siirdiirtilebilir bigimde hayata
gegirilebilmesi, algoritmik geffaflik, veri temsiliyeti, ayrimciligin 6nlenmesi
ve nihai karar siireglerinde insan yargisinin korunmasi gibi etik ilkelerin
sistematik olarak gozetilmesine baghdir (Park., 2025).

2.4.1. Yapay Zeka Destekli Ise Alim ve Yetenek Kesfi

Hemgirelik pozisyonlarma yonelik bagvurularin sayisal ve niteliksel
gesitliligi dikkate alindiginda, yapay zeka destekli ige alim ve yetenek
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kesfi uygulamalari, insan kaynaklar1 siireglerini daha hizh, tutarli ve
stratejik bir yaprya doniigtiirmektedir. Yapay zekd temelli algoritmalar,
adaylarin 6z gegmigleri ve dijital profesyonel profilleri {izerinden yalnizca
egitim, sertifikasyon ve klinik deneyim gibi formel yeterlilikleri degil,
ayni zamanda kurumsal kiiltiirle uyum, 6grenme kapasitesi ve mesleki
dayaniklilik potansiyeli gibi daha ortiik 6zellikleri de ¢ok boyutlu bigimde
degerlendirebilmektedir. Bu yaklagimin, 6zellikle yogun bakim ve acil servis
gibi nitelikli hemgire arzinin siurli oldugu alanlarda, 6n eleme siirecini
objektiflestirerek uygun adaylarin daha kisa siirede belirlenmesine katki
sagladigy bildirilmektedir (Mahajan vd., 2025). Bununla birlikte, makine
ogrenmesi modelleri adaylarin ge¢mig performans verileri, staj deneyimleri ve
davranigsal degerlendirme sonuglarini biitlinciil olarak analiz ederek, kuruma
katildiktan sonra basarili olma ve uzun siire kurumda kalma olasiliklarini
ongorebilmekte; boylece ige alim kararlarinin yalnizca mevcut ihtiyaglara
degil, uzun vadeli kurumsal siirdiiriilebilirlige de hizmet etmesini miimkiin
kilmaktadir (Havaei vd., 2022).

Yetenek yoOnetimi baglaminda ise yapay zekd ve veri madenciligi
uygulamalari, yiiksek performans ve gelisim potansiyeline sahip hemgirelerin
erken agamada belirlenmesini saglayarak, kurumsal yetenek havuzlarinin
sistematik ve kanita dayali bigimde yapilandirilmasina olanak tanimaktadir.
Farkli klinik birimlerde {iistiin performans gosteren hemgirelerin egitim
gecmisleri, deneyim stireleri, hizmetigi egitim katilimlari ve belirli demografik
ozelliklerine iligkin verilerin analizi, liderlik ve uzmanhk rolleriyle iligkili
ortintiilerin ortaya konulmasini miimkiin kilmakta; bu durum 6zellikle ig
terfi siirelerinde daha seffaf ve objektif aday havuzlarinin olusturulmasina
katki saglamaktadir (Havaei vd.,, 2021). Ayrica yapay zek4, yalnizca gegmig
performansa dayali degerlendirmelerle sinirli kalmayarak, dogal dil isleme
teknikleri araciligryla ekip ii iletisim Oriintiileri, mentorluk ve bilgi paylagimi
davranglart ile gatiyma ¢6zme egilimlerine iligkin serbest metinli verileri
analiz edebilmekte ve hemsirelerin gelecekteki liderlik rollerine uygunluk
potansiyelini 6ngorebilmektedir. Bu yoniiyle yapay zeka, hemsirelerin teknik
ve klinik yeterliliklerinin yani sira duygusal zekd ve orgiitsel davranglarla
iligkili yetkinliklerini de kapsayan biitiinciil bir degerlendirme gergevesi
sunmakta; uzun vadeli liderlik gelisgimi ve siirdiiriilebilir yetenek yonetimi
stratejilerinin olugturulmasinda giiglii bir karar destek mekanizmasi olarak
konumlanmaktadir (Song vd., 2023; Guo vd., 2024; Hobensack vd., 2024).

2.4.2. Elde Tutma Risk Yonetimi ve Kisisellestirilmis Miidahale

Hemygirelikte yliksek igten ayrilma oranlarinin kurumsal diizeyde yarattig
maliyetin, bir hemsirenin yillik maaginin yaklagik %25°ine kadar ulagabildigi
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dikkate alindiginda, personelin elde tutulmasina yonelik siireglerin yalmzca
insani bir gereklilik degil, ayn1 zamanda stratejik ve finansal agidan kritik bir
oncelik oldugu goriilmektedir (Labrague vd., 2021). Bu baglamda yapay zeka
destekli risk yonetimi yaklagimlari, geleneksel ve ¢ogunlukla geriye doniik
degerlendirmelere dayanan yontemlerin Otesine gegerek, proaktif ve tahmine
dayali bir elde tutma anlayig1 sunmaktadir. Makine 6grenmesi algoritmalari;
hemgirelerin ig yiikii, vardiya diizenleri, performans gostergeleri ve stresle
iligkili ok boyutlu verileri biitiinciil bigimde analiz ederek, Ontimiizdeki alt1 ya
da on iki aylik donem iginde kurumu terk etme olasiig yiiksek olan bireyleri
yiiksek dogrulukla siniflandirabilmektedir. Literatiirde, bu tiir tahmine dayali
analitik modellerin, ayrilma niyetini 6z bildirim temelli anketlere kiyasla
daha erken ve giivenilir bi¢gimde 6ngorebildigi ve yoneticilere zamaninda

miidahale olanag sagladig: bildirilmektedir (Lee vd., 2025).

Yapay zekanin elde tutma siireglerine katkisi, yalnizca ayrilma riskinin nicel
olarak saptanmasiyla sinirli kalmayip, bu egilimin altinda yatan yapisal ve
baglamsal belirleyicilerin ayrigtirilmasina da imkan tanimaktadir. Algoritmik
analizler araciligiyla, isten ayrilma niyetinin diigiik ticret gibi tekil ekonomik
faktorlerden ziyade; kariyer gelisim olanaklarinin yetersizligi, algilanan
vardiya adaletsizligi ya da mesleki ve yonetsel destegin sinirliigr gibi ¢ok
boyutlu etkenlerle iliskili oldugu ortaya konulabilmektedir. Bu nedene dayali
analitik yaklagim, yoneticilerin standartlagtirilmig ve genellestiriciuygulamalar
yerine, mentorluk programlarina yonlendirme, hedefe 6zgii egitim ve
gelisgim firsatlar1 sunma ya da bireysellestirilmis vardiya diizenlemeleri gibi
kigisellestirilmig elde tutma stratejileri gelistirmesini olanakli kilmaktadur.
Ampirik ¢aligmalar, bu tiir hedefe yonelik ve bireysel gereksinimlere duyarlt
miidahalelerin, hemgirelerin iy doyumunu ve orglitsel baghligini anlamh
diizeyde artirdigini; buna paralel olarak personel devir oranlarinda kayda
deger azalmalar sagladigini gostermektedir. Bu baglamda yapay zeka,
hemgirelikte stirdiiriilebilir insan kaynaklar: yonetiminin gii¢lendirilmesinde
kritik bir karar destek mekanizmasi olarak konumlanmaktadir (Xu vd., 2023;
Baris vd., 2025; Lee vd, 2025).

3. Sonug

Bu derleme, yapay zeka teknolojilerinin hemgirelik is giicii yonetiminde
yalnizca operasyonel verimliligi artiran teknik araglar degil, ayn1 zamanda
bakim kalitesi, ¢aligan refahi ve kurumsal siirdiirtilebilirligi biitiinciil bigimde
destekleyenstratejik bir doniigiim bileseni oldugunu ortaya koymaktadir. Yapay
zeka temelli tahmine dayali analitik, optimizasyon ve karar destek sistemleri,
personel planlamasi ve gizelgelemeden performans yonetimi, titkenmisgligin
erken saptanmast, psikososyal destek, ige alim ve elde tutma siireglerine kadar
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hemgirelik insan kaynaklar1 yonetiminin tiim yagam dongiisiine kanita dayal,
proaktif ve kigisellestirilmig bir yaklagim kazandirmaktadir. Literatiir, bu
teknolojilerin ig yiikii dengesini iyilestirdigini, mesleki geligimi destekledigini,
titkenmislik ve igten ayrilma risklerini erken agamada ©6ngorerek hedefe
yonelik miidahalelere olanak tanidigini ve boylece hemgirelerin ig doyumu ile
orgiitsel baglihgin giiglendirdigini gostermektedir. Bununla birlikte, yapay
zekinin sundugu bu potansiyelin etik, adil ve siirdiiriilebilir bigimde hayata
gegcirilebilmesi; algoritmik seffaflik, veri temsiliyeti, ayrimciligin 6nlenmesi
ve insan yargisinin nihai karar siireglerindeki merkezi roliiniin korunmasina
baglidir. Bu ger¢evede yapay zekd, hemsirelik ig giiclinii yalnizca nicel bir
kaynak olarak degil, saglik sistemlerinin dayanikliligini ve gelecege uyum
kapasitesini belirleyen stratejik bir sermaye olarak yeniden konumlandiran
giiglii bir paradigma sunmaktadir.
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