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Yeni Nesil Yonetim Anlayisinda Kralige Ar
Sendromu: Orgiitsel Dinamikler ve Doniisiim
Siireci

Ozden ibrahimagaoglu1

Ozet

Kadmlarin ¢aligma hayatinda var olma ve bagarili olma g¢abalar1 gesitli
engellerle kargilasmaktadir. Geleneksel toplum yapist ve cinsiyet ayrimcilig
bu engellerin bashcalaridir; ayrica bazi engeller, kadinlarin hemcinsleri
tarafindan da yaratilabilmektedir. Yonetici pozisyondaki kadinlarin diger
caligan kadinlara karg1 sergiledigi zorlayict tutumlar kralige ar1 sendromu olarak
tanimlanmaktadir. Is hayatinda kargilagtiklar1 giigliikleri agarak iist diizey
pozisyonlara ulagan kadimnlar, bazen hemcinslerine kars: rekabetgi ve yipratict
davranslar sergileyebilmektedir. Ust yonetim kademesine ulagtiktan sonra
diger kadinlara uzaklagan ve onlarin ilerlemesini engelleyen kadin yoneticiler,
yani kralige arilar, sadece hemcinslerinin kariyerlerini zorlastirmakla kalmaz;
ayn1 zamanda yetenekli kadin adaylarin ise almlarini veya meveut konumlarini

baskilayarak ¢aligma ortamina ulagmalarini  engelleyebilmektedir.

Bu

davranuslar, kralige ar1 sendromu olarak adlandiriimakta ve kadin yoneticilerin
kendilerine bagh kadin ¢alisanlara karst olumsuz tutum sergilemeleri ile
yonetim kademesinde tek olmak istemelerinden kaynaklanmaktadir. Ust
diizey yonetici pozisyonunda bulunan kadinlarin hemcinslerine kargi
sergiledigi olumsuz tutumlar1 ve bu tutumlarin i§ yagamindaki etkilerini
agiklayan kralige ar1 sendromu kavramini detayl sekilde incelemek ¢aligmanin
amacini olusturmaktadir. Bu kapsamda kralige ar1 sendromu kavrami detayh
olarak ele alinmaktadir. Kralige ari sendromunun Ozellikleri, nedenleri,
boyutlar: ve dayandig: kuramlar detayl sekilde agiklanmaktadir. Kralige ar
sendromunun etkileri ve sonuglart incelendikten sonra sonug boliimiinde
konuya iliskin 6nerilere yer verilmektedir. Caligmanin genel degerlendirmesi
olarak, orgiitlerde kralige ar1 sendromunun varliginin fark edilmesi ve maruz
kalan kadin ¢aliganlarin desteklenmesi ile sendromun olumsuz etkilerinin
azaltilabilecegi soylenebilmektedir. Boylece kadinlarin is yagaminda daha egit,

adil ve verimli bir ortamda yer almalari miimkiin hale gelmektedir.
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1. Girig

Kadinlar ge¢misten giiniimiize ¢aliyma hayatinda kendi 6zgiivenlerini
gelistirmek, ev ekonomisine katki saglamak ve daha rahat bir yagam
stirdiirebilmek amaciyla yer almaktadir. Ancak, kadinlarin iist diizey yonetim
pozisyonlarinda ¢aligma durumlarinda kargilarina ¢ikan engellerle baga
cikabilen, yonetim kadrolarinda ¢aligmaya baglayan, kazandiklar1 pozisyonda
da ilerlemelerini siirdiirebilen kadin orani gok azdir. Bu sebeple, iist diizey
yoneticilik pozisyonlarinda kadinlarin pay: diigiik olup, geleneksel diigiince
sisteminde kadinlarin daha alt seviyelerde kalmasi uygun gortilmektedir.
Oysa kadinlar ¢aligma hayatinin her alaninda yer alabilmekte olup bagarilarini
profesyonelce devam ettirebilecek giice sahiptir. Geleneksel diisiinceyi
benimseyen bakig agisinin halen yaygin olmasi, kadinlarin kendilerini erkeklere
kryasla ispat etmesini zorlagtirmaktadir. Caligma hayatinda belli noktaya
gelmis ve basarilarini kanitlamig kadinlar, bu siiregte yagadiklari haksizliklar
ve zorluklardan bahsetmektedir. Hedeflerine ulagmanin diiz ve kolay bir
yol izlemekten ziyade, gesitli engeller ve zorluklarla dolu karmagik bir siireg
oldugunu ifade edebilmek miimkiindiir.

Kadin ¢alisanlar, i yagaminda belirli bir pozisyona ulagmak igin gosterdikleri
cabalar sonucunda, pozisyonlarini korumak ve kadin rakiplerini geride birakmak
amacryla gesitli miicadeleler verebilmektedir. Bu durum, kralige ar1 sendromu
kavramiyla agiklanmaktadir. Bu sendrom, ataerkil toplumlarda bagaril fakat
yalniz kalan kadinlarin birlikte ¢aligtiklari kadinlarin kariyerlerini ilerletmesini
engelleyerek tek bagina 6ne ¢ikmak igin sergileyebilecekleri davraniglarin
tiimiinii ifade eden bir kavramdir.

Is diinyasinda kadinlarin diger kadinlara yonelik engelleyici tutumlar
anlamina gelen kralige ar1 sendromu, giiniimiizde halen diinyanin higbir yerinde
kadinlarin ig hayatinda agamadiklar1 kariyer yapma siirecindeki 6niine gikan
en yipratici problemlerdendir. Kadinlar yiikseldikge etrafinda rekabet ortami
varatacak diger kadinlar1 istememektedir. Kadin yoneticiler, ¢aligma hayatinda
kendi konumunu korumak ve kariyerini siirdiirmek adina genel olarak eril
kigi gibi davranmasi gerektigine inanmakta ve bu tavri astlari olan kadinlara
karg kullanmaktadir. Kadinlar ayni korunma gereksinimiyle hemcinslerinden
uzak durmay1 tercih edebilmekte ve bazen bunun igin diger kadinlarin hata
yapmasina zemin hazirladiklar1 gozlemlenmektedir. Kadinin emegi oniinde
engel teskil eden bu kralige ar1 sendromu sorunu, giiniimiizde halen diinyanin
hi¢bir yerinde tamamen agilabilmis degildir. Toplumda, 6zellikle erkekler
tarafindan kargilarina engel konulmasina alismig olan kadinlar, ig hayatinda
destegi hemcinslerinden aramaktadir; ancak ¢ogu zaman aradiklar1 destegi
bulamayarak kralige ar1 sendromu ile yiizlesmek zorunda kalmaktadir.
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Caligmada kralige ar1 sendromu kavrami detayl olarak ele alinmakta;
ozellikleri, nedenleri, boyutlari, dayandig1 kuramlar, etkileri ve sonuglari
incelenmektedir. Sonug boliimiinde konuya iligkin 6nerilere yer verilmektedir.

2. Kralice Ar1 Sendromu

Caligma hayatinda kadinlarin kariyer yolculugu, yalnizca bireysel gabalar1
ve yetkinlikleriyle degil, ayn1 zamanda karsilastiklar1 sosyal, kiiltiirel ve orgiitsel
engellerle de sekillenmektedir. Bu siiregte, kadinlarin birbirleriyle kurduklar:
iligkiler, ¢aligma ortamindaki iletisim bigimlerini, is birligi diizeyini ve genel
orgiitsel dinamikleri 6nemli 6lglide etkilemekte; kimi zaman kadinlar arasi
etkilesimler hem destekleyici hem de rekabetgi bir rol tistlenebilmektedir. Bu
baglamda, kadinlarin tist diizey pozisyonlarda karsilagtiklar: gii¢ dengeleri ve
rekabet ortami bazi olumsuz davranislarin ortaya ¢ikmasina yol agarak kralige
ar1 sendromunu ortaya ¢ikarmaktadir.

2.1. Kralige Ar1 Sendromu Kavrami

Kralige ar1 sendromu, kadinlarin bulunduklari konumdan daha yiiksek
bir pozisyona yiikselmeleri igin kendileriyle ayni yeterlilikte olan erkeklerden
daha ¢ok ¢alisarak yiikselmek zorunda oldugu esasina dayanmaktadir. Erkek
egemen toplum diizeninde kadinlarin ¢aliyma hayatinda kendilerine uyun
oldugu diigiiniilen pasif simiftaki gorevlerde yer almalar1 gerektigi algist s6z
konusudur. Bu mesleki ayrimcilik olarak diigiiniildiigii igin kadinlarin liderlik
ve yoneticilik gibi sayginlik ve giictin gerekli oldugu alanlarda bulunmalarinin
oniinde ciddi engel olusturmaktadir (Oztiirk & Cevher, 2015). Bu engellerle
miicadele etmek durumunda kalan kadinlar bazen hemcinsleriyle savag halinde
olabilmektedir. Bu durumda kadinlar ¢aliyma hayati igerisinde farkli davranig
kaliplarina yonelebilmektedir. Bu davranig kaliplarindan biri de kralige ar1
sendromudur.

Kralige ar1 sendromunu iyi anlamlandirabilmek i¢in 6nce sendrom
kelimesinin ne anlama geldigi bilinmelidir. Sendrom kelimesi, bilimsel
olarak belirgi olarak anilan nedenleri tek kek agiklanamayan ancak bir araya
geldiklerinde tanimlanabilen, kalitsal ya da edinsel nedenlerle olugan bulgular
biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Cemaloglu, 2020). Dolayisiyla kralige ar1
sendromuy statiice yiiksek pozisyonda dolgun iicretle ¢aligan, genelde erkek
caliganlar ile iletigimi iyi olan, mevcut konumunu koruyabilmek adina diger
kadin ¢aliganlara kargt mesafeli davranan ve ayricalikli oldugunu her zaman fark
ettiren kadin yoneticiler igin kullanilan bir kavram olarak ifade edilmektedir.
Ust diizeyde bulunan bir kadinin, kendisinden daha alt rollerdeki kadinlara
karg1 daha sert ve elestirel bir tavir sergilemesidir (Bag, 2020).
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Kralige ar1; Toby Epstein Jayaratne, Graham Staines ve Carol Tavris
tarafindan Michigan Universitesi'nde yapilan galismalar ile kadin hareketinin
orgiit iizerindeki etkisini incelemek amaciyla yaptiklar: ¢aligmalar sonucunda
ilk kez 1973 yilinda geligtirilen bir kavramdir. Bu ¢aligmadan bir yil sonra,
kadin ¢alisanlar ile yapilan anketlerle varlig1 kesinlegen ve kendini isine adayan
kadin davranigini tanimlamak iizere olugturulan kavram olarak Psychology
Today dergisinde yayimlanmugtir. Boylece kralige ar1 sendromu adiyla literatiire
giren bir kavram ortaya ¢tkmugtir (Sahal & Safri, 2016). Kralige ar1 sendromu;
yonetici statiisiinde olan kadinlarin igletme igerisindeki diger kadinlar:
kendilerine rakip olarak gormesine sonucunda onlara karst kat1 ve yildirict
politikalar uygulamasidir (Biernat & Fuegen, 200). Bu sendromu yagayan
kadinlar genelde hemcinsleri tarafindan elegtiriye ugramig olmakla birlikte,
diger kadinlar hakkinda “ben yapamiyorsam o da yapmasin, o da benim gibi
¢eksin” fikrini benimsemektedir. Bu sendromu yagayan bazi kadinlar ise, kendi
bagarisindan bagka bagarili bir kadinin higbir yerde olmadigini savunarak en
biiyiik bagarinin kendine ait oldugu mantigiyla hareket etmektedir. Bu kadinlar
kendi bagarilarinin bagkalar: tarafindan da basarilabiliyor olmast fikrini kabul
etmemektedir. Bu sebeple bu mantiktaki kadinlar zamanla kadin galiganlar
hor gérme egilimine biirlinmektedir (Altun, 2017).

Kadinin kadina giddeti olarak ifade edilen kralige ar1 sendromu; kadinlarin
caliyma ortaminda diger kadinlarin ilerlemelerini engelleme maksadiyla
yaptiklari gesitli engellemelere ve psikolojik baski uygulamalarina verilen
isimdir (Srivastava & Sherman, 2015). Kralige arilar, ¢aligma hayatinda genelde
iist diizey rollerde bulunmakta ve konumlarini korumak igin ¢aba sarf ederek
1§ siireglerinin igleyigini ve sistemin diizenli ¢aligmasini saglamaktadir. Ar1
kovanindaki kralige arinin ig¢i arilar1 yonlendirmesi gibi, bu kadin liderler de
orgiitlerin varliklarini ve diizenini devam ettirebilmek i¢in orgiit icinde 6nemli
bir rol iistlenmektedir (Yiiriiten, 2010). Ozellikle yonetici pozisyonlarindaki
kadinlarla diger kadin galiganlar arasinda, basarilaryla 6ne ¢ikan kadinlara
yonelik tutumlarla kendini gostermektedir.

2.2. Kralige Art Sendromunun Ozellikleri

Kralige arilar; erkek egemen orgiitler kariyer hedeflerini cinsiyetlerinden
bagimsiz sekilde gergeklestirmelerinin yaninda diger kadinlara yonelik cinsiyet
temelli basmakalip diigiincelerin yeniden iiretilmesine katkida bulunan kidemli
kadinlar olarak tanimlanmaktadir (Derks vd., 2011). Krali¢e ar1 sendromu
tagtyan kadin yoneticilerin genel profili; orgiitte tist diizey bir pozisyonda gorev
yapan, yiiksek gelir elde eden, erkek ¢aligma arkadaslaryla uyumlu iligkiler
kurabilen, kadin ¢aliganlardan bilingli olarak uzak duran ve bu tutumunu
davraniglariyla ortaya koyan bireyler seklinde ifade edilmektedir (Akdol &
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Mentes, 2017). Bu baglamda, kralige ar1 6zelligi tagiyan kadin yoneticilerin
toplum tarafindan kabul gormiis genel 6zellikleri su sekilde belirtilmektedir
(Derks vd., 2016):

Kariyer hedefleri bulunan diger kadin ¢alisanlara 6nemsizsorumluluklar
vererek zamanlarini verimsiz bigimde kullanmalarina neden olmak,

Tehlikeli gordiigii kadinlar1 is ortamlarinda stresli sokarak hata
yapmalarina sebep olmak,

Kadinlara yonelik sert ve kaba bir tislup kullanarak onlarin ig
ortamindan uzaklagmalarina yol agmak,

Daha diigiik pozisyonlarda ¢alisan kadinin ilerlemesini engelleyici
tavirlarda bulunmak,

Kendisine rakip olma potansiyelindeki kadin ¢alisanin diglandig:
diisiincesine kapilmasina neden olmak,

Caligma hayatinda saglikli iletisim kurmak yerine otoriter tutum ve
davraniglar sergilemek,

Rekabet potansiyeli bulunan kadin ¢alisanlarin verimliligini diigiirmeye
yonelik davraniglarda bulunmak,

Kadin yoneticilerin erkeksi tutum ve maskiilen davraniglar sergileyerek
bunlar1 kadin galisanlar {izerinde uygulamak,

Kadin ¢aligana kargt agir1 denetimci, memnuniyetsiz ve agagilayic
hitap tarzi kullanmak,

Mesafeli ifadeler kullanmak suretiyle diger kadin ¢alisanlara kargt
soguk tutum sergilemek,

Caligma hayatinda kadin galiganin geri planda kalmasina neden olmak,

Kendisine bagl diger kadinlar1 gereksiz islerle meggul edip gelisimlerini
ve terfi etmelerini engellemek.

Kralige ar1 olan kadin yoneticilerin genel 6zelliklerine ilave su 6zelliklere
de sahip olduklar1 ifade edilmektedir (Oziilke, 2016; Tolay, 2020):

Kendilerini astlarindan fiziksel ve psikolojik olarak yani bedenen ve
zihnen uzaklagtirmak,

Ayrimcilikla ilgili durumlar gormezlikten gelmek,
Mevcut cinsiyet hiyerarsisini kabul ederek megrulagtirmak,

Isleri kontrol etmek yerine diger kadinlari kontrol etmek,
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¢ Rakip gordiigii kadinlarin devamli hatasini arayarak itibarsizlagtirmak
ve istenmeyen kisi yerine koymak,

* Rakip gordiigii kadinlar1 erkeklerden daha fazla elestirmek ve diger
caliganlarin yaninda kiigiik diigtirmek,

* Hirslarinin profesyonelliginin 6niine gegmesiyle, herkese kendini ispat
etme ¢abasi iginde olmak,

e Yetki alanindaki igleyisi ve diizeni, gahiganlarla iletisim ve i birligi
kurarak degil, korku yoluyla saglamaya galiymak,

¢ Calisanlarla birlikte rakip olarak gordiigii kadinlar hakkinda dedikodu
yapmak ve onlari orgiit iginden diglamaya yonelik davraniglar
sergilemek,

¢ Kontrol edilemeyen hirsa/bencillige sahip olmak ve hirsini olumsuz
davraniglarla gostermek,

e Rakibi gordiigii kadim1 en agagtr ¢ekebilmek igin kiyafetini,
davraniglarini, karakterini elestirmek,

e Kadin galijanin iist yonetim tarafindan fark edilmemesi amaciyla
toplanti, konferans gibi ortamlardan uzak tutmak,

e Orgiitteki kadinlarla sahte yakinlikla 6zel hayatlarini 6grenerek
dedikodu yoluyla kiginin aleyhinde kullanmak,

e Diger kadin ¢aliganlara rekabet ortaminda  kigkirtici hareketler
sergilemek,

¢ Kadin ¢aliganin kendini daha iyi seviyeye getirecek oOrgiitteki egitim
olanaklarindan faydalanmasina engel olmak.

Kralige ar1 sendromunu yagayan kadinlarin biiyiik bir boliimii, siralanan
bu 6zelliklerin kendilerinde bulundugunu kabul etmemekte ya da kars: tarafa
yonelik zorlayici davraniglarinin tam olarak farkinda olmamaktadir. Iginde
bulunduklar1 bu durumu anlayabilmeleri ve kendilerini sorgulamalar1 igin
kendilerine su sorular1 sormalar1 gerekmektedir (Dellasega, 2007):

e Caliyma ortaminda diger kadin gahisanlari bilingli ya da bilingsiz
sekilde kendimden uzaklagtirryor muyum?

e Caliyma hayatimda ya da disarida bulundugum konumu kaygisiyla
hareket ettigim durumlar siklikla yaganiyor mu?

* Kadinlarin kendi aralarinda gergeklestirdikleri sosyal etkinliklere ne
oOlgiide dahil ediliyorum?
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* Kadin ¢aliganlarla kurdugum iligkiler ne derece saghkli?

Iy arkadaglarimin bulundugu ortamlarda iletisim kurmak yerine
onlarin yanindan hizl sekilde ge¢ip gidiyor muyum?

* Diger ¢aliganlarin goriig ve 6nerilerine ne kadar 6nem veriyorum?
* Diger kadin ¢aliganlardan bahsederken nasil bir iislup kullantyorum?

* Bagka kadin ¢aliganla ilgili dedikoduya tanik oldugumda siireci
sonlandirtyor muyum, yoksa yayilmasina mi katki saghiyorum?

* Kadin calisanlarla yakin iletisim kurmak benim i¢in zorlayict mi?
* Benim bu tarzimla ilgili diger kadinlarin disiinceleri nedir?

* Davraniglarimla diger kadinlarin kendilerini diglanmig hissetmelerine
neden oluyor muyum?

* Kadin yonetici galigan olarak en bagarili kigi olma istegi benim igin ne
kadar 6nemli?

* Hakkimda olumlu ya da olumsuz yorumda bulunan kadin galigana
karst tutumum nasil olur?

* Hata yaptigimui fark ettigim halde, statiim ya da gururum zedelenecek
diiglincesiyle oziir dilemedigim zamanlar oldu mu?

Kralige ar1 sendromunu yagayan kadinlar, bu sorular1 kendilerine sorduklar:
taktirde iginde bulunduklar1 durumu anlayabilmeleri ve kendilerini sorgulamalari
miimkiin hale gelebilmektedir. Dolayisiyla, orgiitteki yoneticilerin iyi karakterli
yapiya sahip olmasmnin yaninda ilham verici olmasi ve ¢alisanlarla kargilikli
giivene dayali iligkiler kurmasr iyi bir 6rgiit atmosferinin ve saghkl orgiit
ikliminin olugmasinda en 6nemli unsurlardandir (Achhnani & Gupta, 2022).

2.3. Kralice Ar1 Sendromunun Nedenleri

Kadin i§ giicti genellikle ucuz emek olarak gegmiste kabul edilmis olsa dahi,
kadinlar tiretimin her agamasinda bulunmak suretiyle aile ekonomisinin yani
sira iilke ekonomisine fayda saglamaktadir. Cinsiyetgi ayrimciligi nedeniyle
orgiitte yiiriitiilecek olan iglerin kadin igi ve erkek isi olarak ayrilmasi kadinlarin
kariyerlerinde ilerlemelerini zorlastirabilmektedir (Ozkan, 2020). Buna gore
kralige ar1 sendromunun nedenleri su sekilde siralanabilmektedir (Achhnani
& Gupta, 2022):

* Kariyer ve 1§ firsatlarinin daha gok erkeklere yonelik belirlenmesi,

* Kadin ¢alsanlarin erkek meslektaglartyla resmi olmayan iletigim
bigiminde bulunma konusunda kaygi duymast,
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e Toplumda erkek egemen yapinin hakim olmasi ve ge¢misten gelen
kaliplagmug cinsiyet yargilari,

* Zorluklar sonucunda erigtikleri yonetici pozisyonlarinin - orgiit
igerisinde tam manasiyla otorite kurmalarina imkan verilmemesi,

e Bazm erkek ¢ahganlarin kadin ¢alganlarla beraber ¢aligmayr hog
gormemeleri,

e Bireysel hirs, yetistirilme tarzi, aile yapisi, ekonomik durum gibi
bireysel faktorlerin etkisi,

* Erkek egemen Orgiit yapisinda bagarili kadinlarin 6rgiit kiiltiiriinde
basar1y1 stirdiirmek istemesi,

* Kariyer yolunda zorlu yollardan gegen kadmnlarin diger kadinlara
yardim etmenin bir mecburiyet olmadigini diigiinmesi,

e Erkek egemen oOrgiitlerde yonetici pozisyonlarina ulagabilen bazi
kadinlarin kendilerini egsiz olarak algilamasi, pozisyonlarini temsil
eden tek kadin olmak istemesi ve diger kadin ¢aliganlardan kendilerini
izole ederek yalniz bir durug gostermest,

e Kadin ¢ahsanlarin basarilarinin  6niindeki engel olan cinsiyet
ayrimciligina kayitsiz kalmasi,

e Caliyma hayatinda basarilarinin takdir edilmedigine dair inancin
olugmast,

* Toplumda kendilerine atfedilen geleneksel rollerden kurtulamamalari,
* Rakip kadin ¢alisanlarin bagarilarini engellemeye yonelik gabalar,

* Erkeksi davranig bigimlerini benimseyerek, kadin ¢aliganlara kargi bu
tutumlarin sergilenmesi,

* Kadmlar arasindaki yasa, kiyafete, fiziksel 6zelliklere karg1 kiskanglik
duygusunun olugmast,

* Kendileri diginda diger kadinlarin terfi almasi konusunda endise
duymast.

2.4. Kralice Ar1 Sendromunun Boyutlar1

Kralige ar1 sendromu ile ilgili genellikle kantitatif ¢aligmalarin az sayida
olmast ile birlikte kalitatif caligmalarla degerlendirilmeye ¢aligilan bir konudur.
Bu durum, sendromun derinlemesine anlasilabilmesi agisindan aragtirmalarin
onemini artirmaktadir. Ayrica s6z konusu aragtirmalar, sendromun Orgiitsel
ortamda nasil ortaya ¢iktigini, hangi dinamikler tizerinden sekillendigini ve
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hangi mekanizmalar araciigiyla siireklilik kazandigini agiklamada yol gosterici
niteliktedir. Bu baglamda yapilan ¢aligmalar sonucunda kralige ar1 sendromunun
ti¢ alt boyutu bulunmaktadir. Bu boyutlar su sekilde ifade edilmektedir (Celen
& Tuna, 2021):

* Destek Boyutu: Calisma hayatinda belirli statiiye ulagmig kadinlarin
orgiit iginde, diginda, aile ortaminda ve sosyal yagamlarinda tam
manastyla desteklenmediklerini  diistinmeleri sonucu orgiitlerde
rekabet, gii¢ catigmalar1 ve ¢ikar ¢atigmalariyla miicadele etmek
durumunda kalmalari, yarig ortamina girmeleri, orgiitte ¢alisan kadin
yonetici ve personelin birbirilerine destek anlaminda gosterdikleri
davraniglart 6lgmek maksadiyla kullanilan boyuttur.

*  Yapr Boyutn: Kadin yoneticilerin kaprisli, kiskang, etik ve sorumluluk
sahibi olduklarina dair olumlu ve olumsuz goriislerdir. Kadinlarin
karakterlerine ve kisilik Ozelliklerine iligkin sergiledikleri tutum,
davranig ve tavirlarimi igeren, birbirlerine karsi 6nyargili olmalari,
mobbing uygulamalari, orgiitte gelisen olayr kisisellestirmeleri ve
gergek digt suclamalarla birbirlerine ithamda bulunmalaridir.

o Yeterlilik Boyutn: Kadin yoneticilerin otorite saglayamamast ve
tecriibesiz  olmasiyla ilgilidir. Kadinlarin yoOnetici  pozisyonunda
kendilerini bagarili gormelerine bagl olarak gosterdikleri davraniglar
olup, kadinlari rakip gorerek onlara karsi yildirici davraniglar sergiledigi,
kadin yoneticilerin orgiitte otorite saglayamadigy, tecriibesiz oldugu,
kadinlar ve erkekler arasindaki yeterlilik diizeylerinde erkeklerin daha
basarili olduguna dair inancin olugtugu boyuttur.

2.5. Kralige Ar1 Sendromunun Dayandig: Kuramlar

Orgiitlerde kralige ar1 sendromunun galisanlar {izerindeki etkilerinin giderek
daha belirgin hale gelmesi, bu olgunun kuramsal temeller gergevesinde ele
alinmasim zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda, s6z konusu sendromu agiklamaya
yonelik baglica kuramlarin kapsamli bigimde incelenmesi gerekmektedir. Bu
kuramlar; sosyal kimlik kurami, tokenizm kurami (gostermelik 6diin verme
kuramu), giiclin sosyal mesafesi kurami ve kimliksizlegtirme kurami olmak
tizere dort adetten olugmaktadir.

2.5.1. Sosyal Kimlik Kurami

Sosyal kimlik kuramy; ilk olarak 1970’lerde ingiltere Bristol Universitesi’nde
siniflandirma ve sosyal algi tizerine 6nyargi, ayrimcilik ve gruplar arast anlama
hususlarinda galigmalar yapan Henri Tajfel ve John Turner tarafindan ortaya
atilan bir kuramdir (Tajfel & Turner, 1979). Bu kuram; bireylerin birbirlerine
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karg1 gostermis oldugu davraniglar ile gruplar arasit davraniglarin farkl
oldugu temeline dayanan ve grup tyeligi, grup siireglerini ve gruplar arasi
iligkileri ele alan sosyal psikoloji kurami olarak tanimlanmaktadir (Demirtag,
2003). Bireylerin kimliklerini i¢inde bulunduklar: grup tiyelikleri {izerinden
tanimladiklarini savunan psikolojik bir yaklagimdir. Bu kuramdan bireyin kim
oldugunun farkina varmasi ve kendini tanimlanmasiyla onu digerlerinden
farklilagtiran yanlarini gostermede yararlanilmaktadir (Turkay vd., 2020). Bu
kurama gore bireyler genelde belirli sosyal sinifa ait sekilde hareket etmektedir.
Sosyal gruplar bireylerin kendilerini ait olduklar1 gruplara gore sosyal agidan
tanimlamalarini saglamaktadir. Birey, diger grup iiyelerini kendine benzer ya
da kendinden farkl: sekilde gbrmesinin yaninda onlardan daha iyi ya da kotii
olarak da gorebilmektedir.

Kralige ar1 sendromunun anlagiimasinda sosyal kimlik kurami 6nemli
bir agiklayici gergeve sunmaktadir. Kralige ar1 sendromu sergileyen kadin
yoneticiler, ¢aliyma hayatinda maruz kaldiklar1 cinsiyet temelli ayrimcilig
tehdit algilamaktadir. Boyle bir durumda kralige ar1 sendromu sergileyen
kadinlar sosyal kimliklerini daha olumlu bir hale getirebilmek amaciyla alternatif
stratejilere yonelmektedir. Tlk stratejileri, algiladiklart tehditle basa gikabilmede
ait olduklar1 kadin grubundan kendilerini uzaklagtirarak kariyer firsatlarini
giiglendirme stratejisine yonelmeleridir. Bu siiregte kadin yoneticiler ¢aligma
hayatinda kadin kimligiyle var olmanin zorhuklarini deneyimlemektedir. Tkinci
strateji ise, kendilerini diger kadinlardan farklhilagtirarak erkek egemen tist
gruba daha yakin bir konumda sunmaya ¢alismalaridir. Erkek egemen sosyal
grupta kabul gorme kaygisiyla kendilerini ispat etmeye ¢abalamakta ve kadin
caliganlarla aralarina mesafe koymaktadir. Bu durum, kadin kimliginden utang
duyulmas: anlamina gelmemekte; aksine, kadin olmanin gururuyla bireysel
basartya ulagma diigiincesini icermektedir. Baz1 durumlarda ise kadin yoneticiler,
kendilerinin diger kadinlardan farkli oldugunu kanitlamaya ¢alisarak erkek
egemen ¢aliyma hayatinda konum elde etmeyi hedeflemektedir. Kralige ari
ozellikleri sergileyen bu kadinlar, caligma hayatinda basarilarini da “6zel” bir
kadin profiline sahip olmalariyla iliskilendirmekte; daha becerikli, daha hursli ve
daha fazla galigan bireyler olduklar1 igin bulunduklar1 konumu hak ettiklerine
inanmaktadir (Baykal, 2018).

Sosyal kimlik kuramina gore, kralige ar1 davraniglar: kadinlarin kisilik
ozellikleri ya da dogustan gelen niteliklerinden degil; ¢aligma hayatinda kariyer
basamaklarini tirmanirken maruz kaldiklari cinsiyet temelli kligeler sonucunda
kadin kimliklerinden uzaklagmalar, erkeksi davranig kaliplarini benimsemeleri
ve sosyal kimlik tehdidine kars1 kendilerini grup disina konumlandirmalariyla
ortaya ¢ikmaktadir (Oztiirk & Cevher, 2015).



Ozden Tbrahimagnoilu | 35

2.5.2. Tokenizm (Gostermelik Odiin Verme) Kurami

Token kelimesi sembolik, ciizi, gostermelik anlamlarina gelmektedir.
Cinsiyet ayrimcihig ve kadinlarin oniindeki kariyer engelleri ifade eden bu
kurami, 1977 yilinda Rosabeth M. Kanter ortaya ¢ikarmistir. Tokenizm
kuramu; bir kigi veya kurulugun, haksiz muamele goren bir grubu destekliyor
gibi goriinmek maksadiyla o grubun bir iiyesine 6nemli ya da kamuya agik
bir pozisyon vermesi, ancak bu eylemin grubun durumunu kalic1 olarak
lyilestirmeyi amaglamamasidir. Bu eylemler genelde yiizeysel, sembolik, gergek
ve kalicr degigiklikler yapmay1 hedeflememektedir (Isikay & Bagcl, 2020).
Bu kuram, ¢aligma hayatinda giiglii olan kadinlarin diger galisan kadinlarin
kariyerlerini etkileyebilecegini One siirmekte ve kadinlarin genel olarak
islerinde, oOrgiitlerinde veya yonetim kademelerinde %15°in altinda temsil
oraninin “token” olarak adlandirilmasi gerektigini ifade etmektedir. Tokenizm;
performans baskisi (azinlikta olan grubun orgiitteki gortintirliiklerinin yiiksek
olugsu nedeniyle bask: altinda hissetmeleri ve kendilerini ispat etmek igin
miikemmeliyetgi tavra biiriinmeleri), sosyal izolasyon (bireyin toplumda kabul
edilen yerinin olmamast) ve rol kugatma/asimilasyon (¢ogunluk karsisinda
bireylerin asimilasyona ugramasi) olarak ii¢ boyuttan olugmaktadir (Kanter,
1977). Dolaysiyla, kralige ar1 sendromu ile tokenizm arasinda yakin iliski s6z
konusudur. Kuram, kadinlarin giiclii orgiitsel konumlarda yeterince temsil
edilmemesinde orgiitsel yapinin ve baglamin 6nemini vurgulamaktadir. Bazen
orgiitlerin normlari, kadinlarin azinlik olmasina neden olabilmekte ve kadinlarin
birbirlerini desteklememesiyle kralige ar1 sendromu meydana gelebilmektedir.
Boylece kadinlar orgiitlerde giderek yalnizlagtiklar: icin yonetici kademesine
ulagtiklarinda tokenizmin etkileri siirmeye devam edebilmektedir.

2.5.3. Giiciin Sosyal Mesafesi Kurami1

Giiciin sosyal mesafesi kurami; gii¢ duygusuna sahip olan bireylerin diger
bireylerle arasinda psikolojik mesafe olmasi ve sosyal mesatenin giiglii bireyleri
diger bireylere karg1 negatif davraniglar sergilemeye yonlendirmesi seklinde
tanimlanmaktadir (Magee, 2020). Giicii yiiksek bireylerin digerlerine kargt
daha mesafeli hissetmelerinin nedenleri; kendine odakli 6zerk olma hali,
kendine yetebilir olma, bagimsizlik duygusu, az duygusal bag gelistirme istegi,
bagkasina bagimli olma ve onlarla is yapmadaki zayif tercihlerdir (Lammers vd.,
2012). Kadin yoneticilerin giice sahip olduk¢a hemcinslerine kargi yardim etme
niyetleri azalabilmektedir. Kadinlarin {ist kademeye yiikseldikge ¢evresindeki
bireylerle iletisim kurmak istedigini ve alt kademedeki bireylerle aralarina
mesafe koymayi tercih ettigini ifade etmektedir (Cushman, 2019).
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2.5.4. Kimliksizlestirme Kurami

Kimliksizlegtirme kurami, Becker ve Tausch tarafindan bazi kisilerin ait
olduklar1 gruplarla gurur duymadiklari i¢in grup iiyeliklerinin her zaman tatmin
edici olmadigindan yola ¢ikarak tasarlanan kuramdir (Becker & Tausch, 2014).
Bireyin ait olmak istemedigi ya da olumsuz degerlendirdigi bir gruba dahil
olmast durumunda kimliksizlestirme siireci ortaya ¢tkmaktadir. Bu durum,
bireyin bulundugu orgiitsel ortamda memnuniyetsizlik ve yabancilagma
yagamasina yol agabilmektedir. Kadin yoneticiler orgiitte kadin kimliginin
dezavantajli konumda algilanmasi nedeniyle gruba yonelik psikolojik baglarin
zayiflatabilmektedir. Her ne kadar bigimsel olarak grup tiyeligi devam etse de,
i¢ grupla kurulan psikolojik baglarin kopmasi bireyin aktit bigimde gruptan
uzaklagmasina ya da ayrilmasina neden olmaktadir. Ornegin, kadin galisanin
liderlik pozisyonu igin erkek meslektaginin tercih edilmesini cinsiyet temelli
ayrimcilik olarak algilamasi, kadin grubuna yonelik aidiyet duygusunu
zayiflatmakta ve grup iiyeliginden duyulan memnuniyetsizligi artirabilmektedir
(Cooper, 2001).

2.6. Kralice Ar1 Sendromunun Etkileri

Kralige ar1 sendromuna maruz kalan kadin ¢alisanlar bir¢ok agidan bu
durumdan etkilenmektedir. Bu etkiler su sekilde ortaya ¢tkmaktadir (Celen,
2022; Karagoz, 2025):

¢ Kiralige ar1 sendromunu yagayan kadinlar huzurlu ve giivenli ¢aligma
ortami bulamadiklarindan motivasyon kayb: yasayabilmektedir.

* Giivenli ve huzurlu ¢alisma ortami olugmadigindan diigiik motivasyon
yagayan kadinlarin kendileri de ayni gekilde davranarak “kralige arya”
doniigebilmektedir.

¢ Kiralige ar1 sendromuna maruz kalan kadmnlar orgiit baghliklarinda/
verimliliklerinde azalmalar yagarken fiziksel yonden yogun baski
altinda hissedebilmektedir.

* Kralige ar1 sendromuna maruz kalan kadinlar stirecin sonucunda ruhsal
saglik sorunlar1 yagarken iglerinden ayrilmay: diigiinebilmektedir.

* Kralige ar1 sendromuna maruz kalan kadinlarin kendilerini yalniz ve
diglanmug hissetmesiyle {ist yoneticilerin dikkatini gekmemek igin bilgi
ve tecriibelerini gizlemeyi tercih edebilmektedir.

* Kralige ar1 sendromuna maruz kalan kadinlar gorev tanimlarindaki
esas igler yerine gereksiz gorevlerle mesgul edilerek is tatminlerinde
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diisiiy yagsadiklar1 igin Orgiitteki iletigimi ve ig birligini olumsuz
etkileyebilmektedir.

* Kralige ar1 sendromuna maruz kalan kadinlar c¢alisanlarin
motivasyonunu ve baghhigini olumsuz yonde etkilerken orgiitteki
yenilikgiligi ve inovasyonu engelleyebilmektedir.

2.7. Kralice Ar1 Sendromunun Sonuglar1

Kralige ar1 sendromu kadinlarin kariyerlerini olumsuz yonde etkileyen ve
tist yonetim kademelerine gelmelerinin 6niindeki engellerin igerisinde son
derece 6nem arz eden temel nedenlerden birisidir. Yapilan aragtirmalar, kadin
yoneticilerin erkek yoneticilere kiyasla hemcinslerine yonelik daha fazla ayrimai
tutum sergileyebildiklerini ortaya koymaktadir. Yonetici kadinlarin kendi
statiilerini koruma i¢giidiisiinden kaynaklanan bu olumsuz tutumlara maruz
kalan bireylerin 6zelliklerine, yaganan durumun etkisine ve faaliyet gosterilen
sektore bagh olarak farkliliklar gozlemlenebilmektedir (Drexler, 2013). Ancak
caliyma yagaminda karsilagilan olumsuzluklar, ¢aliganlarin psikolojik duygu
durumunu olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum, galisanlarin saglik ve
refah diizeylerini zayiflatmakta ve is verimliliginin diismesine yol agmaktadur. Ts
giicli piyasasinda kralige ar1 sendromunun goriilmesi yalnizca kadin ¢alisanlar
tizerinde degil, ayn1 zamanda Orgiitiin biitiini tizerinde etkili olmaktadr.
Sendromun var oldugu orgiitlerde; motivasyon diisiikliigii, verim kaybz, isten
ayrilma oranlarinda artig, kurumla yasanan hukuki sorunlar ve orgiitsel prestij
kaybi gibi olumsuz sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durum, isletmelerin
kurumsal imajina zarar vermekte ve onlari riskli bir siirece stiriikleyebilmektedir.
Dolayisiyla, kralige ar1 sendromunun orgiitsel ve bireysel sonuglar1 su maddeler
hilinde 6zetlenebilmektedir (Akduru, 2021):

e Caligma hayatinda iiretkenligin yani sira devamliligin azalmasina ve
kar marjinin diigmesine neden olmaktadir.

* Calisanlardaki memnuniyetsizlik yagam kalitesini ve verimi
diistirmektedir.

* Caliganlarin is yavaglatmalarina ya da durdurmalarina yol agmaktadr.

* Calisan kadinlarin  oOrgiitlerindeki  yiikselme  ¢abalar1  sonug
vermediginde is degisikligine gitme fikrine girmektedir.

* Kadin ¢aliganlarda 6zgiiven yetersizligine neden olmaktadir.

* Kadin galiganlar yaganilan baskilar sonucu istifa etmekte veya ¢aligmak
zorunda ise psikolojik sikintilar yagamaya baglamaktadr.
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e Liderlerin otoriter ve baskici liderlik tarzini  benimsemesiyle
caliganlarda mutsuzluk, i tatminsizligi ve istifa egilimi olugmaktadir.

* Orgiitlerinis giicii devir oranlari artmakta ve maliyetleri yiikselmektedir.

Kralige ar1 sendromunun sonuglarina ek olarak, liderlerin kendilerini
diger galiganlardan iistiin gormeleri ve alternatif fikirlere kapali olmalari,
orgiitlerin yeni fikirlere ve degigime kars direng gostermesine yol agmaktadir.
Bu durum, orgiitlerin rekabet giiciinii zayiflatmaktadir. Ayrica uzun vadede
stirdiiriilebilirliklerini tehlikeye diigiirmektedir (Yilmaz vd., 2021).

Kralige ar1 sendromu, orgiitlerde kadin yoneticilerin astlarini etkili bigimde
yonetememesi olgusunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda, kadin yoneticiler
belirli durumlarda yonetsel agidan basarisiz olarak degerlendirilebilmektedir.
Kadin gahganlar ise zamanla yoneticilerini yetersiz algilamaya baglamaktadur.
Otorite kurma, performansi artirma ve kontrol saglama stireglerinde kralige
ar1 Ozellikleri sergileyen yoneticiler, bu alanlarda kendilerinin de yetersiz
kaldiklarinin farkina varabilmektedir (Savag, 2022). Boylece her iki tarafin
da kaybettigi bir ¢atigma ortami ve orgiitsel kiiltiir olugmaktadir. Yalnizca kendi
basarisini Onceleyen ve kaybetme korkusuyla hareket eden kralige ar1 yoneticiler,
kariyerlerini ve konumlarini da bagarisizlikla iliskilendirmis olmaktadir. Bu
baglamda, siiregten hem galiganlar hem de Orgiit olumsuz etkilenmektedir.

3. Sonug

Keralige ar1 sendromu ¢aligma hayatinda ¢ok sik kargilagilan bir durumdur.
Bu sendrom, ig yagaminda tist konumlara emekle ulagan bazi kadin yoneticilerin
erkek egemen orgiit yapilari i¢inde konumlarini korumak amaciyla diger kadin
cahisanlar1 potansiyel tehdit olarak gormeleriyle onlardan uzaklagmalar ve erkek
egemen davraniglar sergileyerek diger kadin galiganlarin kariyer ilerlemelerini
bilingli olarak engelleyen tutumlar sergilemelerini ifade etmektedir. Bu durum
hem kamu hem 6zel sektorde goriilebilmektedir.

Kralige ar1 sendromu temelde cinsiyet ayrimciliginin sonucu olup
toplumsal cinsiyet esitsizliginin yagandig1 ¢aliyma ortamlarinda yaygin olarak
goriilmektedir. Caligma hayatinda 6zellikle ekonomik kogullarin degismesiyle
birlikte kadinlar erkekler gibi yer almaya baglasa da, toplumda ve i§ yasaminda
var olabilmek ve kendilerini gosterebilmek igin gaba gostermek durumunda
kalmaktadir. Kadinlarin galiyma hayatinda zorlu siiregler gegirmesinin temel
etkenleri; cinsiyet egitsizligi, siiregelen disiince bi¢imi, ataerkil toplum
ger¢egidir.

Kralige ar1 sendromu ¢aligma hayatinda erkek egemenliginin yaygin olmas:
sonucu kadinlarin yonetici konumlarinda yeteri kadar temsil edilmemesiyle
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yakindan iligkilidir. Ozellikle erkek agrlikh ig ortaminda kadin yonetici sayisinin
diisiik olmas1 kralige ar1 sendromunun gelismesine zemin hazirlamaktadir
(Savag, 2022). Kralige ar1 sendromu gosteren kadinlar bilingli ya da
bilingsiz sert tavirlarda bulunabildigi gibi, 6nyargiya sahip olduklarini fark
etmeden tutumlarin stirdiirme yoluna da gidebilmektedir. Bu sendromla
etkili miicadele edebilmek igin orgiit igerisinde hak edilen terfilerde cinsiyet
ayrimciligi yapilmamast, kadin yonetici sayisinin artirilmasi, planlama ve strateji
eksikliklerinin giderilmesi, agik ya da gizli tiim engellerin tespit edilmesi,
cinsiyet esitsizligine dayali uygulamalarin 6nlenmesi ve bu tiir esitsizliklerin
varligina iliskin tiim kugkularin giderilmesi gerekmektedir.

Kralige ar1 sendromu ile bag etmek i¢in bu sendromu yagayan kadinlara
yonelik bazi onerilerin yerine getirilmesi gereklidir. Kadin ¢alisanlarin
verimliliklerini artirmak i¢in hizmet i¢i egitim programlarini uygulamak,
kadin yoneticilere huzurlu ve stresten uzak ¢aligma ortamui saglamak, kadin
yoneticilerin ¢alisanlartyla birlik olmalarinin yolunu agmak, sektorde sayilarinin
artmasini ve yonetici olma ganslarinin yiikselmesi saglamak, haftalik goriigme
saatleri ve moral yemekleri gibi uygulamalar yapmak, ¢alisanlara mesleki
gelisim egitimleri vermek, mesleki yeniliklerde gelismelerine yardimer olmak,
performans degerlendirmeleri objektif yapmalari igin yol gostermek, kralige ar1
sendromuna yonelik farkindaligr artirmak, yoneticilerine karsi yapict olmalar ve
astlarina kars1 objektif degerlendirmelerde bulunmalar gerektigine dair bilgiler
vermek, kralige ar1 sendromu gosteren yoneticilere ve maruz kalan ¢aliganlara
gerekli psikososyal destek saglamak birer oneridir (Celen, 2022). Ayrica
caliganlar1 Orgiitiin amaglar1 ve hedefleri hususunda agikga bilgilendirmek,
toplantilar diizenlemek, diizeltici 6nlemler almak, memnuniyet anketleri
uygulamak, yeni ¢aliganlar1 desteklemek, kariyer planlamalarina katkilarda
bulunmak ve katilimci ¢aligma ortamini olugturarak ¢alisanlarin ig birligini
desteklemek diger onerilen hususlardir (Yigit, 2024).

Kralige ar1 sendromu ile bag etmek amaciyla bu sendromu yagayan
kadinlara yonelik 6nerilerin uygulanmasi, orgiit agisindan 6nemli kazanimlar
saglamaktadir. Bu tiir uygulamalar, kadinlar aras1 rekabet ve disglayici
davranislarin azalmasina katki sunarak giivene ve ig birligine dayali saglikli
orgiit ikliminin olugmasini desteklemektedir. Destekleyici ve kapsayict yonetim
anlayis1 ¢alisanlarin motivasyonunu ve orgiitsel baglihigini artirirken, psikolojik
baskinin azalmasi performans ve verimliligin yiikselmesine olanak tanimaktadur.
Ayni zamanda nitelikli kadin galiganlarin 6rgiitsel niteliklerini gelistirerek
yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasini tegvik etmektedir. Cinsiyet esitligini
onceleyen bu yaklagim, 6rgiitiin kurumsal itibarini gliglendirirken uzun vadede
siirdiiriilebilirligine ve rekabet giicline de olumlu katki saglamaktadhr.
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Sonug olarak kralige ar1 sendromunun kavramsal ¢ergevesini derinlestiren
bu ¢aligmanin literatiire katki sagladigini ileri stirmek miimkiindiir. Bu yoniiyle
orgiitlerde cinsiyet temelli iliskilerin daha saglikli bigimde anlagiimasina ve
degerlendirilmesine olanak sundugu diisiiniilmektedir.
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