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On Soz

insanhgm en temel ihtiyaglarindan biri olan iletigim, bireyleri, toplumlari
birbirine baglayan en 6nemli agdir. Teknolojinin hizli gelisimine sahitlik
ettigimiz giiniimiiz diinyasinda, iletisim dijital platformlardan yapay zeka
destekli mesajlagmalara kadar gesitlilik gostererek hayatimizin her alanini
kapsamistir. Tletisim alanindaki bu gesitlilik ise bazi problemleri de ortaya
¢ikarmugtir. Tletigimin hizli yapisi, toplumlart manipiilasyona daha agik hale
getirirken bir yandan da kiiltiirel catigmalar1 da yol agabilmektedir. Tam da
bu noktada, bir disiplinlerarasi alan olan iletigim ¢aligmalar1 devreye girerek,
bireylerin ve toplumlarin iletigim siireglerini, etkilerini ve dinamiklerini
bilimsel olarak analiz etmektedir. Tletisim gahigmalar1 kisilerarast iligkilerden
kitle iletisimine, sOzsiiz iletisimden dijital medyaya kadar genis bir alani
kapsayarak, bu alandaki sorulara cevap aramaktadir. Kolektif bir ¢aligmanin
sonucu ortaya ¢ikan bu kitapta, akademisyenler iletigim ¢aligmalar alanindaki
konu ve sorunlar incelemistir. Bu kitaba emek veren, katki saglayan tiim
meslektaglarima degerli galigmalarindan dolay tesekkiir ederim.

Dog. Dr. Tuba Kalgik Ustiindag
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Chapter 1

Reflections of Technology Addiction in Children
on Eating Behaviour and Interaction Quality 3

Amine Nur Arikan!
Meryem Cemile Ok?

Abstract

The usage of technology is increasingly woven into the fabric of the lives
of children from a young age. On the positive side, technology can provide
opportunities that can support the learning and developmental phases of
children, with risks being posed to attention, regulation, and eating behaviors
from excessive and inappropriate usage. Frequent usage and unhealthy use
of digital technology can compromise the interaction between parents and
children during the feeding of the former, reduce the awareness generated
trom the perception of the eating process, and amplify the risk for irregular
eating patterns and an increased risk for overweight and obese status. The
usage of technology at various developmental phases from infancy to the
adolescent phase has implications for the interaction between parents and
the antecedent environment related to attitudes and contributes to the risk
for the eating behaviors of the children. From the effects posed, the positive
expression of technology usage from parents can be considered as a protective
factor.

1. Introduction

The use of technology, which has become an integral part of our lives
in line with technological studies and developments, also affects children’s
development in different ways. Today, the use of technological devices such as
phones, tablets, computers, televisions and other online platforms begins to
interact at a very early age, such as infancy and early childhood. Technology
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use varies depending on socio-economic status, as well as the home, school,
and different environments. In this case, it affects children’s perspectives on
technology and their learning experiences (Navarro-Martinez & Pena-Acuna,

2022; Tena et al., 2022).

The appropriate and correct use of technology ofters significant opportunities
for children to gain alternative learning experiences and support their
development (Liu et al., 2023; Tatar & Gerde, 2023). Consequently; children
and parents are expected to be aware of and pay attention to technological
literacy (Lazonder et al., 2020; Navarro-Martinez & Pena-Acufa, 2022;
Soyoof et al., 2024).

The uncontrolled, unconscious, and age-inappropriate use of technology
poses risk factors in many areas, particularly in children’s brain development
(Anitha et al., 2021; Muppalla Sudheer et al., 2023). Brain development is
negatively affected in many areas, such as executive function skills like attention,
cognitive flexibility, and problem solving, as well as withdrawal from social
interaction, isolation, and behavioural problems (Clemencia et al., 2024; Hu
& Hu, 2024; Ricci et al., 2022; Wu et al., 2024). Alongside these negative
effects, different risks have become apparent in recent years, particularly in
eating behaviours, eating patterns, and the quality of interaction at mealtimes
(Chu et al., 2024; Coleman et al., 2025; Nagata et al., 2021).

In children, eating behaviour is explained not only as satisfying a biological
need but also as an important part of social, emotional, and cognitive
development beyond the daily care routine (Birch & Fisher, 1998). Eating
behaviour is influenced by many factors, including genetic factors, individual
characteristics, family dynamics, and broader environmental contexts (Leuba
et al., 2022; Wolstenholme et al., 2020).

In daily life, mealtimes should take place within a shared time frame where
parents and children interact together (Smith et al., 2022). This feeding routine
helps strengthen family bonds and facilitate communication. It is also crucial
for children to learn to recognise hunger and fullness cues and to experience
a variety of foods (Robson et al., 2020). With the advent of technology,
parents’ and children’s engagement with technological devices during feeding
routines causes major problems in communicative and interactive processes
and eating behaviours (Jones et al., 2023). The frequency of technology
use can change eating behaviour not only during feeding routines but also
throughout all time periods.

Increased use of technology and longer screen time are creating a desire to
cat outside of children’s regular eating routines (Miguel-Berges et al., 2023).
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This leads to irregular eating habits, snacking, and consumption of high-calorie
foods such as fast food in children, which in turn increases the risk of obesity
in the long term (Fathima et al., 2024; Kristo et al., 2021; Semar & Bakshi,
2022). Technology addiction further increases eating behaviour in children
and disrupts their developmental processes and physical activities (Sezer Efe
et al., 2025). ). In this context, technology addiction in children is a highly
risky area in many respects (Park et al., 2022). This section examines the
reflections of technology addiction in children on eating behaviour and the
quality of mealtime interactions.

2. Technology Addiction and Problematic Digital Media Use in
Children

Technology use in children can become addictive. In such cases, problematic
digital media use and screen time emerge in children. Concepts related to
technology addiction and problematic digital media use in children are explained
within an appropriate conceptual framework. Furthermore, information
regarding problematic digital media use in the context of technology use,
screen time, and eating behaviour in children is included.

2.1. Conceptual Framework

Among children, technology is used for listening to music, receiving
education, playing games, watching videos, and acquiring information (Uslu,
2022). The uncontrolled increase in technology use leads to technology
addiction. Technology addiction is defined as the unconscious, uncontrolled,
excessive use of technological devices that disrupts an individual’s routine
and activities in daily life (Amudhan et al., 2021; Serenko & Turel, 2022).
Technology addiction negatively affects not only the individual but also those
around them, primarily causing communication problems, developmental
problems, eating disorders, sleep disorders, attention deficit, and behavioural
problems (Lazonder et al., 2020).

Technology addiction is treated differently from behavioural addictions
seen in adults. In children, the concept of problematic digital media use is
generally used, focusing more on developmental characteristics rather than
addiction. This situation is defined with this in mind (Domoft et al., 2019).

Problematic digital media use is defined as the process whereby a child’s
daily life is negatively affected by intense emotional and behavioural reactions
arising from exceeding the screen time determined according to the child’s
developmental level and age, and resistance to parental attempts to limit
this use (Fitzpatrick et al., 2025). Problematic digital media use leads to
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impairments in daily functional behaviours. It also causes socialisation and
communication problems, deprivation, inhibition of the child’s creativity and
work, and negative consequences for physical health and activity (Horwood

& Anglim, 2018; Marino et al., 2021).

Problematic digital media use in children is associated with a decline in
self-regulation skills, executive function skills, and attention deficits (Fam
et al., 2023). The importance of parental control in children’s media use is
explained by the fact that children have not yet fully developed a sense of time
and self-regulation skills (Rudnova et al., 2023; Sun et al., 2022).

The continuity of digital content, coupled with exposure to rapid and
intense stimuli, poses risks for children, such as passive thinking and speaking
skills and an inability to tolerate delayed gratification. Furthermore, the instant
reward mechanisms of digital content cause children to expect rewards in
their daily lives for events and situations they encounter, with the support of
external stimuli (Clark & Zack, 2023; Wadsley & Ihssen, 2022).

2.2. Technology Use and Screen Time in Children

It is necessary to ensure mindful use of digital media in line with screen
time for problematic digital media use. Screen time varies depending on the
age of the child. It should definitely not be given to children under the age of
2, and for children aged 2-5, it is set at a maximum of 1 hour with parental
interaction (Sezer Efe et al., 2025).

American Academy of Pediatrics (2025), published in 2023 and updated
in 2025, states that imposing screen time limits on children’s technology use is
not appropriate and that the quality of interaction with technology should also
be considered. One of the fundamental processes that constitute interaction
quality is eating behaviour. Exposure to technology negatively impacts eating
behaviour, feeding routines, and parent-child interaction (McArthur et al.,
2022).

2.3. Problematic Digital Media Use in the Context of Eating
Behaviour

From the perspective of eating behaviour, problematic digital media use
causes a disruption in shared attention during mealtimes, a decrease in the
quality of communication and interaction, and a lack of awareness of the
process. Technology use among children generally continues to be screen-

based (Haghjoo et al., 2022; Wu et al., 2024).
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In children exposed to screens, the desire to eat in front of the screen
becomes dominant, and they lose control over the food consumed in front
of the screen, losing awareness of the food and quantity consumed (Kim
& Mackert, 2022; Nagata et al., 2021). This leads to the development of
overeating habits, and bodily mechanisms such as satiety do not function
properly (Higgs & Thomas, 2016).

3. Technology Addiction and Eating Behaviour According to Age
Groups

The use of technology, particularly smartphones, video content on
digital platforms, and social media content, is described as the fundamental
components that create technology addiction in children. This situation affects
children’s perspectives on technology and their learning experiences. Eating
behaviour also varies depending on the child’s age and developmental stage.
Technology addiction and eating behaviour in children are examined in four
sections according to age groups: infancy, pre-school age, school age and
adolescence.

3.1. Infancy (0-2 Years)

Infancy is a crucial period during which the baby begins to understand the
world, forms learning experiences driven by a sense of discovery, observes and
models the parents in their immediate environment, and experiences rapid
development in brain development and other areas, laying the foundation
for all future behaviour (Berk, 2015).

Technology addiction and eating behaviour in infancy are influenced by
factors such as screen exposure, screen time, parental technology use and
modelling, and early exposure to processed foods/nutrients. During this
period, it is essential to ensure secure attachment by meeting the infant’s
daily routines within the framework of responsive caregiving (Madigan et al.,
2024). It is clearly stated that children should not be exposed to technology
or screens during infancy. At this point, it is crucial that parents do not model
technology/screen use in front of their children and do not expose them to
technology/screens (Brauchli et al., 2024).

Understanding the infant’s responses to hunger and fullness within their
teeding behaviour and responding appropriately with sensitive care tailored to
the child helps develop the child’s self-regulation skills and lays the foundation
for orderly eating behaviour in later years (Harris et al., 2022). Parents provide
opportunities to recognise the foods/nutrients that the baby likes and dislikes
through interaction during feeding routines (Savage et al., 2007).
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Ballarotto et al. (2021) show that mothers of underweight babies are less
sensitive to the baby’s individual behaviour and less responsive to the baby’s
wishes during eating behaviours. This situation may lead mothers to view
their child’s thinness as a problem in gaining autonomy and to encourage
them to eat more to gain weight

The use of technology by parents in feeding routines for babies is a situation
that undermines sensitive care. When parents use technology during feeding, it
diverts their attention, preventing them from noticing their baby’s behaviour
and reactions and responding appropriately to their needs. Exposing the infant
to technology to make feeding easier prevents the infant from understanding
the quality of the food/nutrients, and from recognising the quantity, speed,
and duration of feeding. This can negatively affect the infant’s development
of self-regulation skills and their ability to recognise their own bodily signals.
It also contributes to the baby becoming screen-dependent in their eating
behaviour (Selak et al., 2025).

3.2. Pre-school Age (3-6 Years)

The pre-school period is characterised as a time when children begin to
socialise outside the family for the first time and when their feeding routines
also begin to take place outside the family. Eating habits and food/nutrient
choices also become apparent in line with the child’s individual preferences.
Feeding routines and eating behaviours can also be influenced by environmental
factors other than parents (Savage et al., 2007).

Socio-economic factors, parenting styles such as authoritarian, democratic,
avoidant, or inconsistent, behavioural dynamics of grandparents, popular food/
nutrient consumption, and cultural eating routines such as the prominence of
meat or vegetable consumption are some of the factors shaping children’s eating
behaviours during this period (Leuba et al., 2022; Yang et al., 2020; Zhao
et al., 2025). These factors demonstrate the influence of a multidimensional
structure on the child’s eating behaviour. When supporting the child’s eating
behaviour, a multidimensional intervention may be required.

One of the multidimensional factors affecting a child’s eating behaviour is
the use of technological devices and screen time. The use of screens during a
child’s eating behaviour and the lack of interaction within the family during
mealtimes also negatively shape nutrition and eating behaviour. With the use
of technology turning into addiction, children cannot actively participate in the
eating process, and food/nutrition awareness does not develop. Because the
child’s attention is focused on the screen rather than the food, shared attention
and attention to food/nutrition cannot be achieved (Selak et al., 2025).
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Parents of children who use problematic digital media and have reached
the stage of technological device addiction also use technology as a tool to
get their children to eat. The child’s food/nutrition choices, refusal to eat, and
failure to adhere to daily nutritional routines are some of the reasons parents
prefer technology. Although this situation has negative consequences for all
areas of the child’s development, it is observed as one of the most commonly
used methods by parents (Aslan & Turgut, 2024). Children who are more
dependent on technology in their eating behaviour may experience a decline in
the perception and focus of senses such as food/nutrient selectivity and taste.

3.3. School Age Period (7-11 Years)

The school age period is a time when children are more independent than
in previous periods, and social and environmental factors increase significantly.
Children generally continue to think in concrete terms. They tend to use
experiences they have observed, known, and examined more. It is explained
that a child’s eating habits and behaviour are fully formed before adolescence
(Berk, 2015).

Peer relationships that begin during the school period are considered among
the social factors that shape a child’s eating behaviour. School canteens and
cafeterias are areas where children make their food/nutritional choices. These
areas, especially the dining hall, generally consist of menus prepared with the
help of a dietician in line with children’s daily nutritional needs. Canteens, on
the other hand, are generally seen as areas where children have easier access to
unhealthy foods/nutrients. In canteens, children exhibit more carbohydrate-
heavy eating behaviour (Yoriik & Haney, 2022).

School-age children may be exposed to less physical activity due to
homework and lessons. When at home, eating meals and doing homework,
along with the family providing food/nutrition in line with their eating
habits, can lead to inactivity-based obesity in children (Demir, 2016). Parents
should focus not only on education and academic processes, but also on their
child’s eating and physical activity habits and on their ability to form positive
relationships with friends.

During school age, technology use is preferred more in terms of both
quantity and quality for lessons and homework, in addition to personal use.
However, high technology use among children indicates problematic digital
media use. Children generally use smartphones or tablets during this period.
In terms of technological content, they tend to gravitate towards online games
or digital video and platforms, as well as television programmes (Hietajirvi
etal., 2022).
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Problematic digital media use among school-aged children is also addressed
within the scope of smartphone addiction. It has been found that smartphone
addiction in children leads to eating behaviour problems and increases the risk
of obesity in children (Gill & Chung, 2025). Similarly, Nagata et al. (2021)
state that screen time is highly correlated with eating behaviour problems,
such as binge-eating disorder, in children.

Children who are obese or at risk of obesity are also compared with healthy
children in a study on internet addiction and food/nutrient addiction. The
study reveals that children with a high body mass index have a high level
of internet addiction and eating behaviour problems. It is stated that food/
nutritional advertisements encountered while watching films/series, sports
events, and social videos in internet addiction increase children’s preference
tor products high in sugar and fat (Koca et al., 2023).

Problematic media use among school-aged children may decrease with
increased parental interaction. In this context, it is reccommended that families
maintain their eating routines through family interaction to establish order in
eating behaviours. It is thought that technology addiction and eating behaviour
problems will decrease depending on the quality of family interaction.

3.4. Adolescence (12-18 Years)

Adolescence is described as one of the most critical periods in a child’s
development across all developmental areas. Adolescence can also be explained
as the transition period from childhood to adulthood. During this period,
adolescents distance themselves from their parents and family and turn more
towards their social environment. Friends’ words, relationships, and attitudes
are seen as more important than those of parents, depending on the parents’
words and behaviour. It is observed that adolescents focus more on their
tuture, academic success, and friendships (Berk, 2015).

Adolescence is a period marked by numerous changes, and it is also a
period that draws attention in terms of eating behaviour. Understanding
adolescents’ eating behaviour and attitudes is important for developing effective
interventions to promote healthy eating habits among adolescents. Adolescents
generally focus on peer influence and distance themselves from their parents,
leading to a decline in breakfast routines and an increase in fast-food eating
behaviour (Chu et al., 2024; Doggui et al., 2021).

It is also known that adolescents diet in order to be liked. Emotional eating
disorder, characterised by consuming food in response to emotions, is also
commonly seen during this period of frequent emotional changes. Adolescents
may resort to restrictive diets in the context of popularity and body image,
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and may also eat to cope with emotional problems, potentially developing
emotional eating disorder (Marb et al., 2022).

Problematic digital media use, prolonged screen time, irregular sleep
patterns, and hormonal changes significantly impact an adolescent’s daily
life. It has been observed that technology addiction leads to a decrease and
irregularity in breakfast routines and fruit and vegetable consumption, resulting
in unhealthy food/nutrient consumption and problems with eating behaviour
(Ardesch et al., 2023). Sezer Efe et al. (2025) found a relationship between
eating disorders and problems with cognitive flexibility skills in adolescents
with technology addiction.

4. The Effects of Technology Use on Eating Behaviour

The effects of technology use on children’s eating behaviour are examined
in several dimensions. These are generally addressed through the dimensions
of technoference, the environmental quality of the mealtime setting, and
parenting styles.

4.1. Technoference

The concept of technoference is a term that has emerged in recent years
with the advancement of technology. Technoference refers to technology
interrupting or interfering with parent-child interaction (Gahler, 2025).
Allowing technology use during interactions with children reduces the
quality of the time spent with them and negatively impacts communication.
Technoference negatively affects interaction quality and is of great importance
for child development (Komanchuk et al., 2023).

Parents’ technoference-related smartphone use leading to addiction
contributes to the development of negative parenting styles and causes
problems in parent-child relationships (Shao et al., 2024).

Feeding routines, one of the parent-child interaction processes, provide an
environment for family communication, bonding and socialisation. Eating
behaviours within the family not only involve consuming food, but also
facilitate the formation of social and emotional connections. This process is
highly valuable for each stage, from infancy to adolescence (White et al., 2022).

Mealtime routines are being disrupted by technological devices. This
situation can also occur within the scope of tecnoference by parents. Parents
using their phones during mealtime routines has negative effects such as
setting an inappropriate example for children, creating an unhealthy family
dining environment, and forcing children to eat. In addition, the amount of
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interactive time parents spend with their children is decreasing. The frequency
of breakfast and dinner, which are part of daily eating routines, is decreasing,
and family meal habits are changing (Vik et al., 2021).

During infancy, mothers who breastfeed their children and use technology
interact less with their babies, and the quality of their interactions declines. This
leads to differences in children’s cognitive development (Ventura et al., 2019).

Parents being preoccupied with their phones, tablets or televisions during
mealtimes reduces their responsiveness to their child’s hunger and fullness
cues. Parents’ use of technological devices leads to delayed awareness of
communication with their children, disruptions in communication and more
limited responses (Radesky et al., 2020).

Eating behaviours are becoming detached from emotionality due to
technoference and are taking on a more automatic and mechanical structure.
With the absence of family interaction, eating behaviour is becoming
disconnected from its social context. Each individual thus begins to respond
only to environmental stimuli. Furthermore, awareness of eating behaviour
is disappearing at the individual level. Parents and children develop excessive
or irregular eating behaviours (Cimino & Cerniglia, 2025).

Parents’ use of technology during their children’s feeding routines can lead
to behavioural problems as children seek to draw their parents’ attention.
This negatively affects parent-child interaction during mealtimes, creating
an environment conducive to arguments. When this pattern persists, it can
cause mealtimes to become associated with negative emotions (McDaniel &
Radesky, 2018).

4.2. Environmental Quality of the Setting During Mealtime

The environmental quality of the setting during the eating process is
influential in providing important environmental cues for regulating eating
behaviour. Environmental quality refers to components such as the orderliness of
the physical environment during eating behaviour, the presence of distractions,
and the level of social interaction (Smith et al., 2022).

The presence of positive environmental stimuli during mealtimes facilitates
healthier eating behaviour within the family. Parent-child interaction occurs
with the support of environmental quality. Establishing a social-emotional
bond between parent and child reduces the risk of childhood eating disorders
and obesity (Harbec & Pagani, 2018).

Positive environmental stimuli are present in eating behaviour linked
to parent-child interaction. However, technology use negatively impacts
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environmental quality. The use of technological devices focuses attention on
the screen during eating behaviour. In this way, shared attention within the
family is lost, and eating behaviour continues in the background. Parents
focused on technological devices are unable to respond to their child’s needs
in a timely and appropriate manner. With technology addiction, parents’
supportive role towards their child weakens (Vik et al., 2021).

Children who focus on technology and screens fail to develop food
awareness and consequently encounter difficulties in regulating their eating
speed and quantity. In this way, children may eat more because they are unable
to recognise the feeling of fullness (Fathima et al., 2024; Yong et al., 2021).

Food/nutritional content and advertisements presented through television
and digital media negatively impact environmental quality. In their eating
routines, parents and children may be exposed to advertisements and food
images on screen. This leads to the parent or child’s desire to eat being
directed towards the food/nutrition on the screen and to unhealthy food/
nutrition choices (Harris et al., 2022). Eating behaviour can thus be said
to change according to external, environmental stimuli rather than internal,
individual impulses.

4.3. Interaction with Parenting Styles

The effects of technology use on eating behaviour are closely related to
parenting styles. Parenting styles play an important role in guiding eating
behaviour within feeding routines and regulating digital media use in parent-
child interactions. Within parenting styles, the process varies greatly across
the dimensions of authoritarian, democratic, permissive, avoidant, and
inconsistent/unpredictable parents (Van der Horst & Sleddens, 2017).

In authoritarian parenting styles, parents do not favour the use of
technology. Strict prohibitions are imposed on technology use, and eating
behaviours must comply with these prohibitions. This situation causes stress in
children in terms of parent-child interactions in daily life and eating behaviours
in feeding routines. In authoritarian parents, children’s eating behaviours
are negatively affected in terms of self-regulation skills. This leads to eating
disorders in children. In an overly permissive parenting style, the parent’s
permissiveness prevents the development of nutrition and eating behaviour
(Birch & Ventura, 2009).

Alongside parenting styles, parents’ own technology use or dependency also
influences their approach to these processes. Children who observe and model
their parents’ behaviour begin to use technology in similar ways. Therefore,



12 | Reflections of Technology Addiction in Children on Enating Behaviour and Interaction Quality

it is crucial to be an appropriate role model in order to facilitate parent-child
interaction within daily routines (Costa & Oliveira, 2023).

5. Reflections of Meal Times on Interaction Quality

Within feeding routines, the process of eating is seen as one of the most
intense social contexts for parent-child interaction in daily life. Feeding routines
not only facilitate eating behaviour but also aid emotional sharing through
interaction and communication, promote bonding, and support other areas
of development. Higher frequency and quality of family meals are associated
with reduced obesity prevalence, improved eating behaviour, and better mental
health outcomes for both children and parents. It helps the child express
themselves and learn social rules (Berge et al., 2023).

Parents’ use of technological devices during mealtimes and exposure to
screens prevents shared attention and communication. Parent-child interaction
does not occur. Sensitive care is not provided to the child, and their needs are
not fully met (Radesky et al., 2020).

In addition to negatively affecting eating behaviour during mealtimes,
parental technoference has adverse effects on numerous aspects such as social
bonding, emotional expression, self-regulation, and attention. Failure to
recognise a child’s needs in a timely manner can lead to behavioural problems
(Shao et al., 2024; Vik et al., 2021). Each family member turning to their
own screen leads to a reduction in shared experiences and the individualisation
of eating behaviour and the eating process. When technology is not used
during the eating process, parent-child interaction is facilitated, leading to
the development of healthy eating habits and developmental adjustment in
children (Berge et al., 2023; Zhao et al., 2025).

6. Conclusion

Technological integration in daily life has major effects on the development
and growth of children. Modern society has witnessed the adoption and usage
of different technology-based devices in a significant and unprecedented
manner from birth to early childhood, including the use of cell phones, tablets,
computers, and televisions. Appropriate usage of technology has immense
advantages that lead to added value to the process of learning and development.
Therefore, both the parents and the children should be technology-savvy.
Exaggerated, uncontrolled, and unconscious usage of technology poses
significant risk factors in different aspects, especially to the development of
the brain. The adverse effects caused to children in recent times, besides the
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previous ones, include the changes in eating behaviors and the nature of food
interactions.

Eating patterns in children are perceived to be more than just a biological
need fulfillment process; eating patterns are an essential part of socialization
and development. These patterns are influenced by a combination of genetic
elements and individuality of the child. Eating patterns as a daily activity
shared between parents and children result in intense interaction that brings
parents and children closer and enables the children to experience various
foods. The rising use of technology factors adversely affects eating patterns
as the rising use of screens affects parent-child interaction. The rising use of
screens leads to irregular eating patterns, leads to higher instances of frequent
eating of snacks, consumption of energy-rich foods, and raises the risk of a
child’s potential to be obese. The rising use of technology aftects physical
activity and development. Technology addiction adversely affects development.

Technology addiction refers to the unconscious and uncontrolled usage of
technology that interferes with the daily life functions of the affected individual.
In children, this problem not only affects the child but also has a negative
impact on family relationships, communication, sleep cycles, attentional
functions, and eating patterns. Issues related to technology in children are
dealt with in a special context related to behavioral addictions seen in adults;
therefore, the problem of digital media usage can be termed problematic digital
media usage. Problematic digital media usage can be determined by the child
exceeding age-normative screen time and displaying intense emotional and
behavioral responses to parental limitation attempts.

The escalation of problematic uses of digital media is linked with decreasing
levels of children’s self-regulation and executive function, and increasing
attention deficits. This phenomenon is even more apparent in younger
generations of children, in whom the development of understanding of time
and self-regulation is still in its developmental stages, hence substantiating the
critical role of parental monitoring in this regard. The rapid, continuous and
intense stimulation provided by digital content can cause children’s thinking
and speaking processes to become passive and make it difficult for them to
wait and delay gratification. In addition, digital content that includes instant
reward mechanisms paves the way for children to develop external reward
expectations in their daily lives.

There has been widespread recognition in recent years of the impact of
concerning digital media use on eating habits. The increased exposure to screens
leads to disturbed shared attention during meals, impairs the interaction level
between parents and children, and reduces the awareness level regarding the
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cating process. The habit of eating in front of a screen leads to habituation
among children to lose control regarding the amount as well as the kind of
tood. Therefore, concerning digital media use has a negative impact on the
formation of healthy eating habits and, consequently, good health among
children.

The use of technology, parental views and circumstances, and the
environment at each developmental phase interact with and have a major
role in creating the eating behaviors in a child. Infant life is a crucial phase in
which accelerated brain development takes place and the groundwork for the
underlying behavior patterns and skills of self-regulation are established. As
technology addiction is not considered a direct condition at this phase, the
use of screens and the parent’s technology use as a modeling condition are
considered major risk factors at this phase. In the context of the responsive
care approach at the infant phase, the parent’s ability to recognize and respond
accurately to the infant’s hunger and satiety cues is a central event in the
long-term creation of eating behavior. However, the parent’s preoccupation
with technology use or the use of the screens as a means for infant feeding
can reduce infant awareness of the feeding event and create obstacles for the
infant’s ability to accurately recognize the pace, intensity, and satiety cues for
that event.

Preschool age represents a stage where the child starts interacting with
society outside the family context, becomes exposed to varied meal patterns,
and establishes distinct individual preferences when it comes to foods. The stage
represents an eating behavior pattern that has multidimensional characteristics
shaped by socioeconomic factors, child-rearing practices, and societal eating
habits. The rise in technological gadgets and reduction in time through screens
affects communication within the family and decreases the child’s participation
in the meal time activity. The occurrence of problematic use of digital media
leads parents to resort to technology as a tool that promotes eating. The practice
can reduce the child’s awareness about foods and lead to problems such as
food selectivity, loss of taste perception, and the development of dependent
eating behavior on technology:.

The school-age period is a developmental phase associated with growing
autonomy, where peer and environmental factors play a significant role.
Its widely accepted that the dietary behaviors of school-going children
are largely determined during this period. School cafeteria food can be a
significant environmental factor contributing to healthy eating behaviors;
excessive exposure to unhealthy foods in these environments can impair eating
behavior. Conversely, educational tasks associated with school age contribute to
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minimized physical activity, leading to a significant risk of developing obesity
because of physical inactivity. Even with the significant use of technology
associated with school-aged individuals due to educational and play-related
reasons, excessive use of screens and smartphones can indicate the risk of
problematic behavior associated with digital media. Excessive use of digital
media in school-age individuals was earlier documented to indicate issues
related to eating behaviors and the risk of developing obesity. Watching food
advertisements while using digital media was also found to enhance sugar
and fat food choices among school-age children.

Adolescence involves the stage of life characterized by marked physical,
cognitive, emotional, and social developments and represents an important
transitional phase with regards to eating behavior. In this stage, adolescents
begin to difterentiate themselves from the control of their parents and begin
relying on peer relations; in these respects, diet preferences begin to be
significantly influenced by the company that one keeps. Typical adolescent
behavior involves less breakfast eating, increased fast foods, and irregular meal
times. The need for acceptance and body image sensitivity leads adolescents
to begin observing strict dieting behavior, besides mood swings associated
with emotion regulation. Unhealthy eating habits are also perpetuated by
increased use of electronic screens and irregular sleep patterns. Using scientific
evidence, the association between technology addiction and eating disorders,
besides cognitive inflexibility in adolescents, bears important implications
that technology use and eating practice should be simultaneously attended to.

Technoference, which is referred to as the interruption of parent-child
interaction due to the use of technology, affects the quality of interaction,
especially during the process of feeding. When the parent is distracted by
smartphones, tablets, or televisions during the feeding process, the parent-
child interaction will be reduced, and the response to the stimuli of hunger
or fullness will also be decreased. This will make the process of feeding more
mechanical, rather than being rooted in the social and emotional part of the
process. Technoference during infancy, specifically for breastfeeding, may
limit the mother-child interaction and the effect on the cognitive function of
the infant will be adverse.

The environmental quality of the meals context plays a crucial role
in regulating the eating behavior. The environmental factors include the
architecture of the space, the level of distraction, and the level of family
interaction, which have a direct influence on the child. Favorable environmental
factors bring about positive eating behaviors, while the introduction of
technology into the meals environment affects the level of mutual attention
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and degrades the quality of interaction. The parents’ obsession with the screen
affects the timely response to the child’s needs, while the children are also
taced with struggles to attain food awareness and control the eating rate and
quantity. The content consumed via technology can influence the regulation
of the eating behavior.

Parenting styles play an important role in influencing technology use and
eating habits. Overly restrictive technology use in authoritarian parenting styles
might cause stress to the child, whereas an overly permissive approach might
prevent the child from cultivating positive eating habits. The two contrasting
styles of parenting will create different effects on the self-regulatory ability of
the child with regard to their eating habits. The parent’s use of technology
serves as an influencing factor for children to follow.

Eating is an everyday activity where parent—child interaction is very rich and
expressive, and where ties are strengthened. Mealtimes in the family support
growing healthy eating habits in children and help them develop social skills.
On the other hand, having technological devices during mealtime is detrimental
to communication and joint attention and leads to individualization of eating
behavior in addition to reduced quality of interaction. Technology-free meal
context is positively associated with children’s eating behavior as well as their
development.

Considering the above results, controlling technology use, especially
during meals, is significant for building healthy eating behaviors in children.
Parents should be cautious and try to avoid personal unhealthy technology
use, create a technology-free zone for dining, and adopt an interaction-focused
approach. Having regular and positive family dinners can improve the usage
and relationship aspects and create a protective environment that hampers
developmental maladjustment in children.
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Bolim 2

Kiiresel Sembolik Aktor Olarak Papa: Tirkiye
Ziyareti Baglaminda Siyasal Iletisim 3

Zeynep Atilgan'

Ozet

Bu boliim, Papa’nin Tiirkiye ziyareti iizerinden ¢agdag siyasal iletisimde
sembolik aktorliik olgusunu kuramsal ve ampirik diizeyde tartigmaktadir.
Calisma, oncelikle klasik, devlet merkezli siyasal aktor taniminin kiiresellesme,
yeni iletigim teknolojileri ve medyalagma siiregleri kargisinda yetersiz kaldigini
ortaya koymakta; sembolik aktorliik, sembolik gii¢ ve temsil kavramlarini
Bourdieu, Weber, Hall, Edelman, Castells ve Nye’n yaklagimlar: 1s1ginda
yeniden yorumlamaktadir. Bu ¢ergevede Papa, formel siyasal yetkiye sahip
olmamasina kargin, tarihsel stireklilik, Katolik Kilises’’nin kurumsal mirasi ve
kiiresel goriiniirliigii sayesinde yogun sembolik sermaye biriktiren kiiresel bir
aktor olarak ele alinmaktadir. Caligma, Birlesmis Milletler Genel Sekreteri,
Nelson Mandela, Greta Thunberg, Dalai Lama ve Kralice II. Elizabeth
ornekleriyle sembolik giiciin devlet digi aktorler baglaminda yapisal bir
ozellik héline geldigini gostermekte; Papa’nin bu yapr igindeki ayricaliklh
konumunu tartigmaktadir. Sonug olarak boliim, siyasal etkinin giintimiizde
yalnizca karar alma mekanizmalar1 iizerinden degil, anlam {iretimi, ritiiel
pratikler, gorsel temsiller ve kamusal goriiniirlik rejimleri tizerinden
sekillendigini savunmakta; dini liderler ve diger sembolik figiirlerin siyasal
iletisim alanindaki konumlarini kargilagtirmali bigimde inceleyen caligmalara
kuramsal bir zemin sunmaktadir.

1. KURESEL SEMBOLIK AKTOR OLARAK PAPA: TURKIYE
ZIYARETI BAGLAMINDA SIYASAL ILETISIM

1.1. Siyasal Iletisimde Sembolik Aktorliik

Siyasal iletisim alaninda “aktor” kavrami, tarihsel olarak uzun bir siire
boyunca devlet merkezli bir bakig agisiyla ele alinmugtir. Siyasal siireglerin
analizi, agirlikli olarak devlet aygitlari, siyasal liderler, partiler ve resmi

1 Dr., Atatiirk Universitesi, atilganzeynep25@gmail.com, 0000-0002-3620-8829
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kurumlar etrafinda gekillenmig; siyasal etki, biiyiik olgiide formel yetki
alanlar1, hukuki megruiyet ve maddi gii¢ kapasitesi tizerinden tanimlanmugtir.
Bu yaklagimda iletisim, ¢ogu zaman karar alma mekanizmalarina dogrudan
miidahale edebilme, kamuoyunu yonlendirme ve siyasal davranislart belirli
hedefler dogrultusunda gekillendirme kapasitesiyle iliskilendirilmistir.
Modern ulus-devletin merkeziyetgi ve hiyerarsik yapisini kavramak agisindan
uzun yillar boyunca agiklayici olan bu gergeve, ozellikle Soguk Savag
sonrasinda hizla degisen kiiresel, siyasal ve iletigimsel dinamikleri agiklamakta
giderek sinirli hale gelmistir.

Kiiresellesme siireciyle birlikte siyasal alan, yalmzca ulusal simrlar
iginde igleyen bir yapr olmaktan ¢ikmuig; siyasal sdylemler, temsiller ve etki
mekanizmalar1 ulus Otesi bir nitelik kazanmustir. Tletisim teknolojilerinde
yaganan yapisal doniiglim, medyanin kiiresel dolagim kapasitesini artirmug;
kamusal alan, mekansal sinirlarin 6tesine taginarak ¢ok katmanli bir goriiniim
kazanmugtir. Bu doniigiim, siyasal etkinin yalmzca formel karar alma
stiregleriyle agiklanamayacagini agik bigimde ortaya koymusgtur. Giintimiizde
siyasal anlam, yalmizca yasalar, kurumsal diizenlemeler ve resmi soylemler
aracihgiyla degil; semboller, temsil bigimleri, gorsel imgeler, ritiieller ve
kamusal gortintirliik pratikleri {izerinden de {tretilmektedir. Dolayisiyla
siyasal iletigim, yalnizca mesajin iletildigi bir teknik alan degil; anlamin
tretildigi, yapilandirildig1 ve dolagima sokuldugu bir miicadele alani olarak
diisiintilmelidir.

Bu baglamda siyasal iletisim literatiirii, “aktor” kavramini yeniden
ele alma geregi duymustur. Dogrudan yonetsel yetkiye sahip olmayan,
herhangi bir kurumsal karar alma mekanizmasini kontrol etmeyen; ancak
kamusal anlam tiretimi siireglerinde etkili olan figiirlerin siyasal alandaki
agirhgr giderek artmugtir. S6z konusu aktorler, formel siyasal otoritelerle
ayni araglara sahip olmamalarina ragmen, sahip olduklar1 goriiniirliik, temsil
giicli ve sembolik sermaye araciligiyla siyasal giindemi etkileyebilmekte;
kamusal tartigmalarin yoniinii ve smurlarini belirleyebilmektedir. Boylece
siyasal iletisimde giig, yalmizca yaptirim kapasitesi, hukuki baglayicilik ya da
maddi kaynaklar {izerinden degil; kimin konugtugu, neyi temsil ettigi ve bu
temsilin toplumsal baglamda nasil algilandig1 iizerinden de tanimlanmaya
baglanmugtir.

Bu doniigiim, siyasal iletigimde sembolik aktorler olarak tanimlanabilecek
yeni bir aktor tipinin kavramsallagtiriimasini gerekli kilmistir. Sembolik
aktorler, resmi bir siyasal yetkiye sahip olmaksizin; tarihsel birikimleri,
temsil ettikleri degerler, kamusal alanda siireklilik kazanan goriiniirliikleri
ve tagidiklart sembolik ¢agrigimlar araciligiyla siyasal etki tiretebilen 6zneler
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olarak tanimlanabilir. Bu aktorlerin giicli, dogrudan karar alma ya da
yaptirim uygulama kapasitesinden degil; algi olusturma, megruiyet tiretme
ve normatif gergeveler kurma yeteneginden kaynaklanmaktadir. Bu yoniiyle
sembolik aktorliik, siyasal giiciin dolayli ancak derin etkiler yaratabilen bir
boyutuna igaret etmektedir.

Sembolik aktorliigiin bu sekilde kavramsallagtirilmasi, siyaseti yalnizca
teknik bir yonetim pratigi olarak ele alan yaklagimlardan belirgin bigimde
ayrilmaktadir. Bu noktada siyaset, toplumsal anlamlarin iiretildigi, yeniden
yorumlandigi ve megrulagtirildign sembolik bir miicadele alani olarak ele
alinmaktadir. Edelman’mn (1988) siyaseti bir “sembolik diizen” olarak
tanimlamasi, bu yaklagimin temel taglarindan birini olusturmaktadir.
Edelman’a gore siyaset, yalnizca somut problemlerin ¢6ziimiine odaklanan
rasyonel bir alan degildir; aksine semboller, ritiieller ve anlatilar araciligryla
toplumsal alginin sekillendirildigi bir anlam evrenidir. Siyasal aktorler bu
evrende yalnizca aldiklart kararlarla degil; kurduklart sdylemler, sunduklar:
imgeler ve sergiledikleri sembolik jestler araciligryla da etki tiretmektedir.

1.2. Sembolik Gii¢ ve Temsil

Semboller, siyasal ger¢ekligi pasif bicimde yansitan araglar olarak degil;
gergekligin nasil algilanacagini ve nasil anlamlandirilacagini belirleyen kurucu
unsurlar olarak degerlendirilmelidir. Bir siyasal aktoriin ya da olayin kamusal
alandaki anlamu, yalnizca ne soylendigiyle degil; neyin nasil temsil edildigiyle,
hangi baglamda sunulduguyla ve hangi tarihsel ya da kiiltiirel ¢agrigimlar
harekete gegirdigiyle yakindan iligkilidir. Bu nedenle siyasal iletigim, yalnizca
enformasyon aktarimiyla sinirh teknik bir siire¢ olarak degil, ayn1 zamanda
bir anlamlandirma siyaseti olarak ele alinmalidir.

Siyasal anlamin bu gekilde sembolik bir diizlemde iiretilmesi,
sembolik giiclin kuramsal olarak merkezi bir konuma yerlesmesini
beraberinde getirmektedir. Bu noktada Pierre Bourdieu’niin sembolik giig
kavramsallagtirmasi, siyasal iletisim ¢aligmalarina 6nemli bir teorik derinlik
kazandirmaktadir. Bourdieu’ye gore sembolik giic; din, sanat, bilim, felsefe
ya da moda gibi kiiltiirel alanlarda igleyen ve bu alanlara 6zgii kurallar,
hiyerarsiler ve gikar iliskileri araciligiyla yeniden iiretilen bir iktidar bigimidir
(Bourdieu, 1991). Bu alanlarin her biri, sembolik anlamlarin tiretildigi ve bu
anlamlar tizerinden megruiyetin kuruldugu 6zgil toplumsal uzamlar olarak
degerlendirilmelidir.

Bourdiew’niin bu yaklagimi, 6zellikle dinin toplumsal ve siyasal islevini
agiklamak agisindan belirleyicidir. Din, bu perspektifte yalnizca bireysel bir
inang alani olarak degil; sembolik giiciin yogunlastig1, dolagima sokuldugu
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ve kurumsallagtig1 bir toplumsal alan olarak ele alinmaktadir. Bu yaklagim,
Max Weber’in din sosyolojisine iligkin temel tespitleriyle dogrudan iligkilidir.
Weber, dini ya da biiyiisel etkenlerle giidiilenen davramglarin 6ziinde bu
diinyaya yonelik oldugunu vurgulamakta; dini pratiklerin ekonomik,
toplumsal ve siyasal ¢ikarlarla i¢ i¢e gectigini belirtmektedir (Weber, 1978).
Gerth ve Mills’in (1970) aktardigr izere Weber, dini inang ve pratikleri,
onlari iireten ve yoneten aktorlerin ¢ikarlarindan bagimsiz, otonom bir alan
olarak degerlendirmemektedir.

Bourdieu, Weber’in bu yaklagimini elegtire]l bicimde gelistirerek, mitsel
ve dini sOylemlerin igeriklerinin; bu sdylemleri iireten, yayan ve tiiketen
aktorlerin dini gikarlariyla iligkilendirilebilecegini savunmaktadir (Bourdieu,
1990). Bu perspektif, dini soylemin tarihsiz bir alanin iiriinii olmadig;
aksine belirli gii¢ iligkileri, megruiyet miicadeleleri ve sembolik hiyerarsiler
igerisinde tretildigi fikrine dayanmaktadir. Bu yoOniiyle dini alan, sembolik
giictin hem tiiretildigi hem de yeniden iiretildigi temel toplumsal alanlardan
biri olarak kavranmaktadir.

Buraya kadar kurulan kuramsal ¢erceve, sembolik aktorliik, sembolik
gii¢ ve siyasal anlam iiretimi arasindaki iligkiyi agiklamak agisindan bir
zemin sunmaktadir. Ancak sembolik giiciin siyasal alanda nasil igledigini
ve toplumsal diizeyde nasil igsellestirildigini agiklayabilmek igin, bu glictin
isleyis mekanizmalarinin daha ayrintili bigimde ele alinmasi gerekmektedir.
Bu noktada temsil kavrami, sembolik giiclin nasil etkili hale geldigini anlamak
agisindan kritik bir analitik arag olarak 6ne ¢itkmaktadir.

Siyasal iletigim baglaminda sembolik giiclin igleyisini kavrayabilmek,
yalnizca aktorlerin kim olduklarina degil; ayn1 zamanda bu aktorlerin kamusal
alanda nasil temsil edildiklerine ve bu temsillerin toplumsal hafizada nasil yer
ettigine odaklanmay1 gerektirmektedir. Temsil, siyasal iletisimde aktorlerin
yalnizca “ne soyledikleri” iizerinden degil; nasil gortiniir kilindiklari, hangi
baglamlara yerlestirildikleri ve hangi anlam aglariyla iligkilendirildikleri
iizerinden iglemektedir.

Bu stireci agiklamak agisindan Stuart Hallun (1997) temsil kurami
onemli bir kavramsal ¢ergeve sunmaktadir. Hall’a gore temsil, ger¢ekligin
oldugu gibi aktarimi degildir; anlamin belirli kiiltiirel, ideolojik ve tarihsel
baglamlar igerisinde kuruldugu aktif bir tiretim siirecidir. Bu anlamda temsil,
pasif bir yansitma pratigi degil; gercekligi kuran ve yapilandiran bir siiregtir.
Siyasal iletigim alaninda da aktorlerin ve olaylarin kamusal alanda nasil
algilandigy, biiyiik olgiide bu temsil siiregleri tarafindan belirlenmektedir. Bir
olayin ya da aktoriin “ne oldugundan” ziyade, “nasil temsil edildigi”, onun
siyasal anlamini tayin eden temel unsur haline gelmektedir.
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Temsilin bu kurucu niteligi, sembolik giiclin neden ¢ogu zaman
goriinmez bi¢cimde igledigini de agiklamaktadir. Zira temsil siiregleri,
gogu durumda dogal, olagan ve sorgulanmaz olarak kabul edilen anlam
diinyalar1 tiretmektedir. Bu noktada Bourdieu’niin (1991) sembolik gii¢
kavramsallagtirmas1  yeniden onem kazanmaktadir. Bourdieu’ye gore
sembolik gii¢, belirli anlamlarin ve smiflandirma bigimlerinin “dogal”
ve “kaginilmaz” olarak kabul edilmesini saglayan bir iktidar bigimidir. Bu
gii¢, agik bir baski ya da zor kullanimina ihtiya¢ duymaz; aksine, toplumsal
aktorlerin bu anlamlari igsellestirmesi yoluyla etkisini stirdiirtir.

Sembolik giiciin bu igsellestirme boyutu, temsil ile dogrudan iligkilidir.
Temsil, yalnizca anlam {iretmez; bu anlamlar tekrar, siireklilik ve kamusal
goriiniirliik yoluyla istikrarli hale getirir. Siyasal aktorler belirli bigimlerde
temsil edildikge, bu temsiller zamanla norm halini alir ve sorgulanamaz
kabul edilir. Boylece sembolik giig, ¢ogu zaman fark edilmeden; hatta megru
ve arzu edilir kabul edilerek yeniden tiretilir.

Bu noktada Edelman’in (1988) siyasal semboller ve temsili pratikler
tizerine yaptig1 analizler agiklayicidir. Edelman’a gore siyaset, biiytik olciide
sembolik anlatilar ve ritiieller araciigiyla islemektedir. Siyasal siireglerde
kullanilan imgeler, sOylemler ve torenler, bireylerin siyasal gergekligi
algilayig bigimlerini gekillendirmekte; bu algilar cogu zaman rasyonel bilgiye
degil, duygusal ve kiiltiirel ¢agrigimlara dayanmaktadir. Bu nedenle siyasal
iletisimde temsil, yalnizca enformasyon aktarimi degil; anlamlandirma,
yonlendirme ve mesrulagtirma siireglerini kapsayan ¢ok katmanli bir pratik
olarak degerlendirilmelidir.

Temsilin bu iglevi, sembolik aktorliigiin siyasal iletisimde neden kalic1 ve
derin etkiler yaratabildigini de agiklamaktadir. Zira sembolik aktorler, cogu
zaman agik ve dogrudan politik 6neriler sunmaktan ziyade; hangi degerlerin
onemli oldugu, hangi meselelerin “megru” bigimde tartigilabilecegi ve
hangi ahlaki gergevelerin referans alinacagr konusunda yonlendirici bir
rol iistlenmektedir. Bu yonlendirme, dogrudan ikna etmeyi amaglayan bir
stiregten gok, kamusal alginin sinirlarini gizen bir gergeveleme pratigi olarak
islemektedir.

Bu baglamda sembolik aktorliik, siyasal iletisimde “goriintirliik siyaseti”
ile yakindan iligkilidir. Kamusal alanda siireklilik arz eden bir goriiniirliige
sahip aktorler, temsil ettikleri anlamlart da dolagima sokma imkanina sahip
olmaktadir. Bu goriiniirliik, yalnizca medyada yer alma siklig1 {izerinden
degil; hangi baglamda, hangi imgelerle ve hangi anlatilar i¢inde sunulduklar:
tizerinden anlam kazanmaktadir. Castells’in (2009) ag toplumu yaklagimu,
bu siireci agiklamak agisindan tamamlayict bir perspektif sunmaktadir.



30 | Kiiresel Sembolik Aktor Olarak Papa: Tiirkiye Ziyareti Baglamunda Siyasal Tetisim

Castells’e gore ¢agdas toplumlarda iktidar, biiyiik Olgiide iletigim aglar
i¢cinde anlam iiretme ve bu anlamlar1 dolagima sokma kapasitesiyle iligkilidir.
Siyasal aktorlerin etkisi de bu aglar igindeki konumlar: ve iirettikleri temsiller
tizerinden bi¢imlenmektedir.

Sembolik giiciin siyasal iletisimdeki etkisi yalnizca uluslararasi diizeyle
siirlt degildir. Ulusal kamusal alanlarda da sembolik aktorler, temsil
yoluyla siyasal giindemi gekillendirebilmekte ve belirli meselelerin 6n plana
¢tkmasini saglayabilmektedir. Bu durum, siyasal giiclin yalnizca “karar alma”
kapasitesiyle degil; kararlarin hangi baglamda ve hangi anlam gergevesi i¢inde
sunulduguyla da yakindan iliskili oldugunu gostermektedir. Bu nedenle
sembolik giig, siyasal iletisimde dogrudan bir sonug iiretme kapasitesinden
ziyade, sonuglarin hangi anlam diinyas: i¢inde kabul edilecegini belirleyen
bir iktidar bi¢imi olarak ele alinmaldur.

Temsil ve sembolik giiciin bu ig ige gegmis yapisi, sembolik aktorliigiin
neden ¢agdas siyasal iletisim g¢aligmalarinin merkezine yerlestigini agik
bi¢imde ortaya koymaktadir. Siyasal alan, artik yalnizca kararlarin alindigs
bir mekanizma degil; anlamlarin tretildigi, dolasgima sokuldugu ve stirekli
olarak yeniden miizakere edildigi bir iletigim alani olarak iglemektedir. Bu
alan igerisinde sembolik aktorler, formel yetkilerden biiyiik 6lgiide bagimsiz
olarak siyasal etkinin yoniinii belirleyebilmektedir.

Bunoktada sembolik aktorliigiin yalnizea bireysel figiirlerle sinirli olmadig:
da 6zellikle vurgulanmalidir. Kurumlar, tarihsel yapilar ve kiiltiirel semboller
de sembolik gii¢ iiretme kapasitesine sahiptir. Bu durum, siyasal iletigimin
yalnizca aktor odakl degil; ayni zamanda temsiller, anlatilar ve kolektif hafiza
tizerinden isleyen gok katmanli bir alan oldugunu gostermektedir. Sembolik
gii¢, bu yapinin merkezinde yer almakta ve siyasal anlamin nasil iiretildigini
ve dolagima sokuldugunu agiklayan anahtar bir kavram iglevi gérmektedir.

Siyasal iletisim alaninda sembolik giiciin isleyisini kavrayabilmek, bu
giiclin yalnizca devlet merkezli siyasal yapilarda degil; ayn1 zamanda devlet
dig1 aktorler aracihgiyla da nasil iiretildigini incelemeyi zorunlu kilmaktadr.
Zira gagdag siyasal iletigim ortami, formel siyasal yetkilere sahip olmayan;
buna karsin temsil ettikleri degerler, tarihsel konumlari ve kamusal
goriiniirliikleri aracihgiyla giiglii sembolik etkiler tretebilen ¢ok sayida
aktore sahne olmaktadir. Bu aktorler, siyasal karar alma siireglerine dogrudan
midahil olmaksizin, kamusal tartigmalarin ahlaki ve normatif sinirlarini
belirleyebilmekte; bu yonleriyle sembolik giiciin siyasal iletisimdeki merkezi
roliinii goriiniir kilmaktadir.
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Bu baglamda sembolik giiciin siyasal iletisimdeki tezahiirii, ¢ogu zaman
karar aldirmaktan ziyade; neyin konusulabilir, hangi meselelerin mesru ve
hangi degerlerin referans alinabilir oldugu konusunda yonlendirici bir iglev
gormektedir. Dolayisiyla siyasal iletisimde sembolik aktorliik, goriiniirde
“etkisiz” ya da “yetkisiz” olarak algilansa dahi, uzun erimli ve kalic1 etkiler
tiretebilen bir gii¢ alanina igaret etmektedir.

Devlet dig1 aktorlerin  sembolik gii¢ liretme kapasitesi, 0Ozellikle
uluslararasi diizlemde daha belirgin hale gelmektedir. Kiiresel olgekte igleyen
siyasal iletisim alaninda, karar alma yetkisini elinde bulundurmayan aktorler
dahi, temsil ettikleri degerler ve soylemler araciligiyla kiiresel kamuoyunun
algilarini gekillendirebilmektedir. Bu noktada Birlesmis Milletler Genel
Sekreteri figiirii, sembolik giiciin kurumsal temsil tizerinden nasil iretildigini
gostermesi bakimindan garpici bir ornek sunmaktadir. Genel Sekreter,
askeri ya da ekonomik yaptirim giiciine sahip olmaksizin, agiklamalar1 ve
kullandig dil araciligiyla uluslararas: siyasal giindemde ahlaki bir gergeve inga
edebilmektedir. Tklim krizi, zorunlu gog, savas suglari ya da insani felaketlere
iliskin degerlendirmeler; “cagr1”, “uyar1”, “endise” ve “kinama” gibi
sembolik ifadeler yoluyla uluslararasi topluma yoneltilen normatif mesajlara
dontigmektedir. Bu mesajlar, devletleri belirli politikalart uygulamaya
zorlamaktan ziyade, hangi meselelerin megru bigimde tartisiimasi gerektigini
tanimlayan bir anlam evreni olugturmaktadir.

Benzer bigimde, tarihsel figiirler {izerinden sembolik giiciin devlet dig1
diizlemde nasil igledigini gormek de miimkiindiir. Nelson Mandela’nin aktif
siyasal gorevlerinden ayrildiktan sonraki konumu bu agidan dikkat gekicidir.
Mandela, resmti siyasal yetkilerini yitirmesine ragmen; uzlagma, affetme ve
barig sylemleri aracihigiyla kiiresel dlgekte giiglii bir ahlaki referans noktasi
haline gelmistir. Bu donemdeki etkisi, herhangi bir hukuki baglayiciliktan ya
da kurumsal otoriteden degil; tarihsel deneyimi, kigisel karizmasi ve temsil
ettigi degerler iizerinden kurulan sembolik mesruiyetten kaynaklanmaktadir.
Bourdiewniin  (1991) sembolik gii¢ kuramsallagtirmas1  gergevesinde
degerlendirildiginde, Mandela’nin sahip oldugu otorite; taninma ve kabul
gorme siiregleri tizerinden igleyen, agik bir iktidar iddias1 igermeksizin giiglii
etki iireten bir sembolik iktidar bi¢cimi olarak kargimiza ¢tkmaktadir.

Sembolik giiclin ¢agdag siyasal iletisimdeki etkileri, yalnizca tarihsel
ya da kurumsal figiirlerle smurli degildir. Ozellikle toplumsal hareketler
baglaminda ortaya ¢ikan yeni aktorler, sembolik temsil yoluyla kiiresel
oOlcekte etki tiretebilmektedir. Greta Thunberg 6rnegi, herhangi bir kurumsal
pozisyona, siyasal yetkiye ya da maddi kaynaga sahip olmayan bir aktoriin,
sembolik gii¢ aracihigiyla nasil kiiresel bir siyasal goriiniirliik elde edebildigini
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somut bi¢cimde ortaya koymaktadir. Greta’nin siyasal iletisimdeki etkisi,
bilimsel bilgi iiretmekten ziyade; mevcut bilimsel verileri gii¢lii bir ahlaki
soylem ¢ergevesine yerlestirmesinden kaynaklanmaktadir. “Gelecek nesiller
adina konugma” iddiasi, onun séylemini teknik bir politika tartigmasinin
oOtesine tagimakta; sorumluluk, sugluluk ve etik yiikiimliiliik gibi kavramlar:
merkeze alan giiglii bir normatif gergeve iiretmektedir. Bu durum, temsilin
siyasal iletisimde nasil normatif bir gii¢ olusturabildigini agik bi¢imde
gostermektedir.

Dinsel temsile dayali devlet dig1 sembolik aktorlitk baglaminda ise Dalai
Lama figiirii 6ne ¢ikmaktadir. Dalai Lama, herhangi bir devletin baginda
olmamasina karsin; baris, siddetsizlik ve insan onuru gibi evrensel degerlerle
Ozdeslesmig bir sembolik aktor olarak kiiresel kamusal alanda giiglii bir
kargilik bulmaktadir. Dalai Lama’nin soylemi, Weber’in din sosyolojisinde
vurguladigr tizere bir alanla simirh kalmamakta; aksine diinyevi siyasal ve
etik meseleler lizerine normatif bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu yoniiyle Dalai
Lama, dini temsilin sembolik gii¢ araciligiyla siyasal iletisim alanina nasil
taginabildigini gosteren 6nemli bir 6rnek tegkil etmektedir.

Sembolik giiciin tarihsel stireklilik ve ritiiel pratikler aracihigiyla igleyisine
iliskin bir diger 6rnek ise Britanya monarsisi baglaminda Kralige II.
Elizabeth’te somutlagmaktadir. Kralicenin siyasal karar alma siireclerinde
tiili bir rolii bulunmamasina ragmen, temsil ettigi tarihsel siireklilik, ulusal
kimlik ve kurumsal istikrar, ona kiiresel Olgekte giiglii bir sembolik otorite
kazandirmistir. Ozellikle 6liimiiniin ardindan ortaya ¢ikan kiiresel kamusal
yanki, sembolik giiciin maddi olmayan ancak son derece etkili boyutlarini
goriiniir kilmigtir. Edelman’n (1988) siyasal ritiieller, torenler ve gorsel
temsiller lizerine yaptig1 vurgular, bu siirecte sembolik giiciin nasil yeniden
tretildigini agiklamak agisindan aydinlaticidir.

Bu 6rneklerin tamamu, sembolik giiciin siyasal iletigimde istisnai figiirlere
Ozgii bir durum olmadigini; aksine gagdag siyasal alanin yapisal bir 6zelligi
haline geldigini gostermektedir. Ortak payda, bu aktorlerin siyasal siirece
dogrudan miidahil olmamalar;; buna karsgin temsil ettikleri degerler,
kurduklar1 soylemler ve sahip olduklari kamusal goriiniirliik araciligryla
siyasal anlam iiretiminde merkezi bir rol iistlenmeleridir. Bu durum, siyasal
giiclin artik yalmzca karar alma ve yaptirnm kapasitesiyle degil; sembolik
temsil, gortinitirliik ve normatif ¢er¢eve kurma yetisiyle de tanimlanmasi
gerektigine isaret etmektedir.

Bu gergevede Papa figiirii, sembolik giiciin dinsel, tarihsel ve kurumsal
boyutlarinin kesistigi 6zgiin bir 6rnek sunmaktadir. Papa; tarihsel siirekliligi,
kiiresel gortiniirliigii ve ahlaki otoritesi sayesinde, yukarida ele alinan tiim
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sembolik gii¢ dinamiklerini biinyesinde birlestiren ayricalikli bir konum iggal
etmektedir. Bu yoniiyle Papa, yalnizca bireysel bir dini lider olarak degil;
kiiresel kamusal alanda normatif anlamlar iireten bir sembolik aktor olarak
degerlendirilmelidir.

Sonug olarak sembolik aktorlitk, sembolik gii¢ ve temsil kavramlari,
cagdag siyasal iletigimi anlamak bakimindan birbirinden ayrigtirilmasi
miimkiin olmayan analitik bir biitiinliik sunmaktadir. Siyasal etki,
giiniimiizde yalnizca karar alma mekanizmalarina dogrudan miidahale
yoluyla degil; anlam iiretimi, sembolik dolagim ve kamusal temsil stiregleri
tizerinden sekillenmektedir. Devlet dis1 aktorlerin siyasal iletisim alanindaki
artan goriiniirliigii, bu doniigiimiin en belirgin gostergelerinden biridir. Bu
baglamda sembolik aktorlitk, modern siyasal iletigimin yalnizca tamamlayici
bir unsuru degil; bizzat kurucu bir bileseni olarak degerlendirilmelidir.

1.3. Yumusak Giic ve Uluslararas1 Iletigim

Sembolik giig, siyasal iletigimde yalnizca “yumusgak” bir etki bigimi olarak
degil; toplumsal algiy1 uzun stiregte bigimlendiren yapisal bir gii¢ olarak ortaya
¢tkmaktadir. Nye’in (2004) yumusak gii¢ kavramsallagtirmasi, bu durumu
ozellikle uluslararasi iligkiler baglaminda goriiniir kilmaktadir. Yamusak giig,
bir aktoriin digerlerini zorlayicr araglarla degil; degerler, normlar ve gekicilik
tizerinden etkileme kapasitesini ifade etmektedir. Bu baglamda sembolik
gii¢, yumusak giiciin iletisimsel zeminini olugturmaktadir.

Uluslararas: iligkiler kuramlar1 iginde merkezi konuma sahip “gii¢”
kavraminin, 1990’lardan itibaren 6zellikle Joseph S. Nye’in ¢aligmalartyla
yeni bir boyut kazandig1 gortilmektedir. Her bir kuramsal yaklagim giicii
farkli bilesenler iizerinden tanimlarken, yumugak gii¢ tartigmalari hem
akademik literatiirde hem de medya ve siyasal elit soylemlerinde ayricalikl
bir yer edinmistir. Ingac1 ve neo-liberal bir perspektiften beslenen yumusgak
gii¢ kavrami, Nye tarafindan ilk kez Bound to Lead: The Changing Nature
of American Power baghkli eserinde, 1980’ler boyunca “goreli gerileme”
tartigmalarina ragmen Amerika Birlesik Devletler’nin hegemonik konumunu
nasil korudugunu agiklamak tizere gelistirilmistir. Nye’n 1990 sonrasinda
kavramui sistematik bigimde agimlamasi, yumugak giiciin yalnizca akademik
bir kategori olmaktan ¢ikip, dig politika sdylemlerinde ve uluslararasi siyasal
iletisim stratejilerinde de sikga bagvurulan bir referans haline gelmesine yol
agmugtir.

Bu ger¢evede yumusak giig, sert giicten tamamen bagimsiz, ondan
kopuk bir etki bi¢imi olarak degil; askeri ve ekonomik kapasiteyi de arka
planda tagiyabilen, ancak bagkalarinin davraniglarini agik tehdit veya maddi
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zorlamaya bagvurmaksizin sekillendirmeye yonelik bir ¢ekim ve ikna giicii
olarak kavramsallagtirihir. Sert giig, bagkalarmin pozisyonunu degistirmek
i¢in “havug ve sopa” mantigiyla ekonomik yaptirimlar ya da askeri araglar
kullanmayi ifade ederken; yumusak giic, bir aktoriin degerleri, refah diizeyi,
firsat alanlar1 ve kiiltiirel gekiciligi sayesinde “Ornek alinir” hale gelmesiyle
ilgilidir (Nye, 2004). Bu baglamda yumugak gii¢, davramgin agik bir
pazarlik ya da tehdit olmaksizin cazibe, 6zdeslesme ve normatif ikna yoluyla
yonlendirilmesi anlamina gelir. Nye (2004), aktorlerin bu siiregte para ya
da baski araglarimi degil; ortak degerlere ¢agriyr ve bu degerlere katkida
bulunmanin “dogru” olduguna dair bir inancin igsellestirilmesini temel
strateji olarak kullandiklarini vurgular. Keohane ve Nye (1998) ise, s6z konusu
gekiciligin kurumsallagmasi agisindan uluslararasi orgiitlerin ve megru kabul
edilen normatif gergevelerin ingasinin belirleyici oldugunu; bu sayede yiiksek
maliyetli askeri ve ekonomik araglara duyulan ihtiyacin azalabildigini belirtir.
Boyle bakildiginda yumusak gii¢ tartigmalar1, sembolik giiclin uluslararasi
diizlemde aldig1 big¢imi goriiniir kilmakta; degerler, normlar ve megruiyet
tizerinden isleyen sembolik iktidar ile siyasal iletisim arasindaki bag: daha da
belirginlestirmektedir.

1.4. Siyasi Ritiieller Olarak Papa’nin Tiirkiye Ziyareti

Papa’nin Tiirkiye ziyareti, siyasal iletigim baglaminda yalnizca diplomatik
bir temas ya da dini bir program olarak degil, yogun sembolik anlamlar
tagtyan ¢ok katmanli bir siyasal ritiiel olarak degerlendirilmelidir. Bu tiir
ziyaretler, dogrudan karar alma ya da baglayici siyasal sonuglar tiretmekten
ziyade; temsil, goriiniirliik ve sembolik etkilesim yoluyla siyasal anlamin inga
edildigi performatif siiregler olarak iglemektedir. Bu nedenle Papa’nin ziyareti,
sembolik giiciin ritiiel pratikler araciligiyla nasil dolagima sokuldugunu ve
megruiyetin nasil tretildigini analiz etmek agisindan son derece verimli bir
zemin sunmaktadir (Edelman, 1988; Kertzer, 1988).

Siyasal ritiieller, iktidarin yalnizca maddi, hukuki ya da kurumsal araglar
tizerinden degil; sembolik diizenlemeler yoluyla da kuruldugunu ve yeniden
dretildigini gosteren temel iletigim pratikleri arasinda yer almaktadir.
Schechner’in ritiiel kuraminda vurguladigs tizere, insan toplumsallig dinsel,
estetik ve siyasal ritiiellerin i¢ ige gectigi ¢ok katmanl pratikler iizerinden
bigimlenmektedir (Schechner, 2003). Bu ritiieller, birbirinden bagimsiz
alanlar gibi goriinseler de, giindelik yagamdan devlet torenlerine, dini
pratiklerden diplomatik seremonilere uzanan genis bir yelpazede siyasal
ve toplumsal anlam iiretme kapasitesine sahiptir. Ozellikle siyasal ritiieller,
giiclin goriiniir kilindig1, megrulastirildigy ve kolektif hafizaya yerlestirildigi
simgesel sahneler olarak iglev gormektedir (Bell, 1992).
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Bell’e gore siyasal ritiieller, siyasi kurumlarin ya da temsili otoritelerin
giiciinii kamusal alanda sergiledigi, siyasal ¢ikarlarin sembolik bi¢cimde
desteklendigi torensel pratiklerdir (Bell, 1992). Bu ritiieller, yalnizca mevcut
iktidar1 yansitmakla kalmamakta; ayni zamanda iktidarin nasil algilanacagini
ve hangi anlam ¢ergevesi icinde megru kabul edilecegini belirleyen bir yap:
kurmaktadir. Geertz’in ifadesiyle, “bir kasenin suya bi¢im verdigi gibi”,
siyasal ritiieller de iktidara bigim vermektedir. Tktidarin anlami, sinirlari ve
hiyerarsik konumu biiyiik 6lgiide ritiiel yoluyla inga edilmektedir (Geertz,
1980). Krali yaratamin kral kiiltii olmasi, sembolik giiciin ritiiel araciigryla
nasil kuruldugunu gosteren agiklayic bir 6rnektir.

Papa’nin Tiirkiye ziyareti, siyasal ritiielin bu kurucu iglevini agik bigimde
goriiniir kilmaktadir. Ziyaretin gergeklestigi mekanlar, uygulanan protokol
diizeni, kullanillan dil, bilingli sessizlikler, sembolik jestler ve Papa’nin
farkl siyasal ve toplumsal aktorlerle ayni sahnede konumlandirilmasi, salt
diplomatik jestlerin Otesinde yogun sembolik anlamlar iiretmektedir. Bu
baglamda ziyaret, Papa’min kiiresel Olgekte tagidigi ahlaki otoritenin ve
sembolik megruiyetin Tiirkiye baglaminda yeniden dolagima sokuldugu
biittinliiklii bir iletigim performanst olarak okunabilir (Bourdieu, 1991).

Kertzer’in siyasal ritiiellerin “siyasal gergeklik yaratma” islevine iligkin
yaklagimi, bu siireci daha da agiklayicr kilmaktadir. Kertzer’e gore siyasal
torenler, bireylerin ve topluluklarin iktidarla sembolik diizeyde 6zdeslesmesini
saglayan etkilesim alanlaridir. Yurttaglar ya da izleyiciler, bu ritiiellere
dogrudan katilarak veya medya aracihigiyla taniklik ederek iktidarin sembolik
giictinii igsellegtirmektedir (Kertzer, 1988). Bu igsellestirme siireci, iktidarin
zorlayici araglara ihtiyag duymadan riza tiretmesini miimkiin kilmaktadir. Bu
nedenle siyasal ritiieller, fiziksel ya da hukuki gii¢ kullanimina kiyasla daha
derinlikli ve kalic1 megrulagtirma mekanizmalari olarak iglev gormektedir.

Papa’nin ziyareti sirasinda kullanilan dil, bilingli sessizlikler, sembolik
mekan tercihleri ve gorsel diizenlemeler, bu ritiiel yapinin temel bilegenleri
arasinda yer almaktadir. Ozellikle sessizlik, bu baglamda bir eksiklik ya da
iletigimsizlik hali degil; aksine yiiksek yogunlukta sembolik anlam tagtyan bir
ifade bigimi olarak iglemektedir. Papa’nin jestleri, durug bigimi ve sessizlige
dayali sembolik anlari, siyasal iletisimde nadir rastlanan ancak son derece

giiglii etki kapasitesine sahip pratiklerdir (Edelman, 1988).

Bu ritiiel yapr igerisinde Papa, herhangi bir siyasal karar alma yetkisine
sahip olmamasina ragmen, temsil ettigi degerler araciligryla giiglii bir normatif
ger¢eve sunmaktadir. Bourdiew’niin  sembolik gii¢ kuramsallagtirmasi
dogrultusunda degerlendirildiginde, Papa’nin otoritesi hukuki ya da askeri
giigten degil; taminma, kabul ve megruiyet iliskileri iizerinden igleyen



36 | Kiiresel Sembolik Aktor Olarak Papa: Tiirkiye Ziyareti Baglamnda Siyasal etisim

sembolik bir iktidardan beslenmektedir (Bourdieu, 1991). Siyasal ritiieller,
bu sembolik iktidarin goriiniir kilindigr ve toplumsal alanda igsellestirildigi
temel araglar olarak islev gormektedir.

Papa’nin Tiirkiye ziyareti, Nye’in yumugak gii¢ kavrami baglaminda da
degerlendirilebilir. Ziyaret boyunca sergilenen ritiiel pratikler, herhangi bir
zorlama ya da yaptirim igermeksizin degerler, ahlaki c¢agrilar ve evrensel
normlar iizerinden etki tiretmektedir. Bu etki, kisa vadeli siyasal sonuglardan
ziyade, uzun erimli alg1 bigimlerini ve uluslararasi kamuoyunun zihinsel
gercevesini gekillendirmeye yoneliktir. Ritiiel yoluyla kurulan bu sembolik
iletisim, yumusak giiciin siyasal iletisim pratigi i¢inde nasil somutlagtigini
agik bigimde gostermektedir (Nye, 2004; Nye, 2005).

Ayni zamanda bu ziyaret, siyasal iletisimde temsilin kurucu roliinii de
goriiniir kilmaktadir. Hall’un temsil kurami gergevesinde degerlendirildiginde,
Papa’nin Tiirkiye ziyareti sirasinda tretilen imgeler, sahneler ve sembolik
diizenlemeler, gergegin pasif bir yansimasi degil; anlamin aktif’ bi¢imde
tretildigi temsili siireglerdir (Hall, 1997). Papa, bu temsiller araciligiyla
kendisini yalmzca Katolik diinyasinin ruhani lideri olarak degil; baris,
diyalog ve birlikte yagama ideallerinin kiiresel sembolii olarak yeniden
konumlandirmaktadhr.

Sonug olarak Papa’nin Tiirkiye ziyareti, siyasal ritiiellerin sembolik giig
iretimindeki merkezi roliinii agik bi¢imde ortaya koymaktadir. Bu ziyaret,
siyasal iletigimde etkinin yalnizca sdylem ve politika diizleminde degil; ritiiel,
temsil ve sembolik dolagim yoluyla kuruldugunu gostermektedir. Papa
figiirii, bu ritiiel yapr igerisinde dogrudan siyasal miidahalede bulunmaksizin,
kamusal alg1y1 sekillendiren ve normatif gergeveler iireten kiiresel bir sembolik
aktor olarak belirginlegsmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu boliimde ortaya konan kuramsal tartigmalar ile Papa’nin Tiirkiye
ziyareti Ornegi birlikte ele alindiginda, ¢agdag siyasal iletisimin klasik anlamda
devlet merkezli ve karar alma siireglerine indirgenen bir alan olmaktan ¢iktigt
agikca ortaya ¢ikmaktadir. Siyasal siiregler artik yalmizca resmi kurumlar,
hukuki diizenlemeler ve zorlayict araglar tizerinden degil; semboller,
temsiller, ritiieller ve kamusal goriiniirliik rejimleri tizerinden igleyen gok
katmanlt iletigim pratikleri olarak sekillenmektedir. Bu gergevede sembolik
aktorliik, sembolik giig ve temsil kavramlari, modern siyasal iletisimi anlamak
agisindan birbirini tamamlayan kurucu analitik araglar haline gelmektedir.

Caligmada ilk olarak sembolik aktorliik kavrami tizerinden, formel siyasal
yetkiye sahip olmayan; ancak temsil ettikleri degerler, tarihsel konumlari
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ve sembolik sermayeleri araciligiyla siyasal alanda etkili olabilen aktorlerin
varhg tartisgtlmugtir. Bu aktorler, dogrudan karar alma siireglerine miidahil
olmasalar dahi, hangi meselelerin giindeme gelecegi, hangi kavramlarin megru
ve tartigilabilir sayilacag: ve siyasal tartiyjmalarin hangi normatif gergevede
yiriitiilecegi tizerinde belirleyici olabilmektedir. Bu durum, siyasal giiciin
yalnizca yaptirrm kapasitesi ve hukuki otorite ile degil; sembolik temsil,
goriiniirliik ve anlam tiretme kapasitesiyle de tanimlanmasi gerektigine isaret
etmektedir.

Ardindan sembolik gii¢ ve temsil tartigmalari ¢ergevesinde Bourdieu’niin
sembolik iktidar kavramsallagtirmast ve Hall'un temsil kuramui, siyasal
anlam tretim siireglerini agiklamak igin temel teorik dayanaklar olarak
kullanilmigtir. Sembolik giig, belirli anlamlarin, siniflandirma bigimlerinin ve
normlarin “dogal” ve “kaginilmaz” olarak igsellestirilmesini saglayan, ¢ogu
zaman goriinmez igleyen bir iktidar bi¢imi olarak kavranmaktadir. Temsil
ise bu giiciin temel igleyis mekanizmasidir. Aktorler ve olaylar, kamusal
alanda belirli temsiller araciligiyla goriiniir hale geldik¢e, bu temsiller
zamanla normlagmakta ve sorgulanmaksizin kabul edilen anlam evrenleri
tiretmektedir. Boylece siyasal iletigim, enformasyon aktariminin Otesinde,
siyasal gergekligin bizzat kuruldugu bir anlamlandirma siyaseti olarak ortaya
gtkmaktadr.

Yumusak gii¢ tartigmalari, sembolik gliciin 6zellikle uluslararasi iligkiler
baglaminda aldig1 bi¢imi goriiniir kilmigtir. Nye’in gelistirdigi yumugak giig
kavramsallagtirmast, aktorlerin bagkalarini askeri ya da ekonomik zorlamaya
dayanmaksizin; degerler, normlar, kiiltiirel gekicilik ve megruiyet {izerinden
etkileme kapasitesine igaret etmektedir. Bu baglamda yumusak giig, sembolik
giiclin dig politika ve uluslararasi siyasal iletigim diizlemindeki ifadesi olarak
okunabilir. Degerler ve normlar iizerinden igleyen bu etki, kisa vadeli
somut kazanimlardan ziyade, uzun erimli alg1 bigimlerini, tercih yapilarini
ve megruiyet ¢ergevelerini gekillendirmektedir. Boylece sembolik iktidar ile
siyasal iletigim arasindaki bag, ulusotesi bir diizlemde daha goriiniir hale
gelmektedir.

Papa’nin Tiirkiye ziyareti, bu kuramsal ¢ergevenin somutlagtigi 6zgiin
bir ornek olarak degerlendirilmistir. Ziyaret, salt bir diplomatik temas ya
da dini programin 6tesinde, yogun sembolik anlamlar tagtyan, ¢ok katmanh
bir siyasal ritiiel olarak islemektedir. Ziyaretin gergeklestirildigi mekanlar,
uygulanan protokol diizeni, kullanilan dil, jestler, sessizlik anlar1 ve farkli
siyasal/toplumsal aktorlerle kurulan ortak goriiniirliik sahneleri; Papa’nin
sahip oldugu sembolik giicii Tiirkiye baglaminda yeniden dolagima sokan
ritiiel bilegenlerdir. Bu performatif siiregte Papa, herhangi bir hukuki ya da
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askeri yetkiye sahip olmaksizin barig, diyalog, hoggorii ve insan onuru gibi
evrensel degerler tizerinden normatif bir ¢er¢eve sunmakta; siyasal alanin
sembolik sinirlarini yeniden ¢izme kapasitesi sergilemektedir.

Bu analiz, Papa figiiriiniin kiiresel sembolik aktorliik agisindan neden
ayricalikli bir 6rnek oldugunu da ortaya koymaktadir. Papa, tarihsel
stirekliligi, Katolik Kilises’’nin kurumsal mirasi, kiiresel goriiniirliigii ve
ahlaki otoritesi sayesinde Bourdieu’niin tarif ettigi anlamda yogun sembolik
sermaye biriktirmis durumdadir. Bu sermaye yalnizca Katolik diinyasiyla
sinirh kalmamakta; uluslararasi kamuoyunda genig yanki bulan normatif
soylemler iiretmesine imkan tanimaktadir. Papa’nin Tiirkiye ziyareti, bu
sembolik sermayenin siyasal ritiiel araciligiyla nasil sahnelendigini, temsil
mekanizmalart {izerinden nasil megruiyet irettigini ve yumugak gii¢
baglaminda nasil ulus 6tesi bir etki kapasitesine doniigtiigiinii gostermektedir.

Devlet dig1 sembolik aktorler baglaminda ele alinan Birlegmis Milletler
Genel Sekreteri, Nelson Mandela, Greta Thunberg, Dalai Lama ve Kralige
II. Elizabeth Ornekleri ise, sembolik giiciin ¢agdag siyasal alanda istisnai
degil, yapisal bir ozellik haline geldigini ortaya koymaktadir. Ortak nokta,
bu figiirlerin gogu zaman formel karar alma yetkisine sahip olmamalari;
buna kargin temsil ettikleri degerler, kurduklar: séylemler ve ritiiel/temsili
pratikler aracilifiyla kiiresel ve ulusal diizeyde siyasal anlam tretiminde
merkezi roller iistlenebilmeleridir. Bu tablo, Papa’nin sembolik konumunu
daha iyi kavramaya imkan tanirken, ayni zamanda modern siyasal iletigim
ortaminda sembolik aktorliigiin yaygin ve kurucu bir fenomen haline
geldigini gostermektedir.

Sonug olarak bu ¢aligma, Papa’nin Tiirkiye ziyareti 6rnegi iizerinden
sembolik aktorliik, sembolik gii¢, temsil, yumusak gii¢ ve siyasal ritiiel
kavramlarini ortak bir analitik ¢ercevede bulusturmaktadir. Elde edilen
bulgular, siyasal iletigimin giiniimiizde yalnizca metinler, soylemler ve politik
kararlar tizerinden degil; ayn1 zamanda ritiiel pratikler, mekansal kurgular,
gorsel imgeler ve sessizlik gibi incelikli sembolik diizenlemeler iizerinden
igledigini gostermektedir. Papa figiirii, bu ¢ok katmanli yapida dogrudan
siyasal miidahalede bulunmaksizin, kamusal algiyr sekillendiren, normatif
gergeveler iireten ve ulus 6tesi diizeyde etkide bulunan kiiresel bir sembolik
aktor olarak belirginlesmektedir. Bu agidan Papa’nin Tirkiye ziyareti, hem
sembolik giiciin somut igleyisini hem de ¢agdas siyasal iletisimde ritiiel ve
temsilin kurucu roliinii analiz etmek igin giiglii ve 6zgiin bir laboratuvar
islevi gormektedir.

Boylece ¢aligma, siyasal iletigim literatiiriinde sembolik aktorliik ve
yumusak gii¢ ekseninde vyiiriitiilen tartigmalara kuramsal katki sunmakta;
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Papa’nin Tiirkiye ziyareti gibi somut bir vaka iizerinden bu kavramlarin
ampirik analizini miimkiin kilmaktadir. Bu cgergeve, ilerleyen ¢aliymalar
igin dini liderlerin, uluslararas1 orgiit temsilcilerinin ve toplumsal hareket
figtirlerinin siyasal iletisimdeki sembolik konumlarini kargilastirmali bigimde
incelemeye elverisli, genigletilebilir bir temel olusturmaktadr.
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Bolum 3

Algoritma Caginda Yetigtirme Kurami: Yogun
Yetigtirme ve Veri Sistemi Coztimlemesi
Ekseninde Bir Literatiir Degerlendirmesi 3

Ridvan Cevher!

Ozet

Bu ¢aligma, Yetistirme Kuramrnin televizyon merkezli tarihsel bir model

oldugu yoniindeki indirgemeci yaklagimlara kargi ¢ikarak; kuramin, algoritmik

medya mimarilerinde yeniden orgiitlenen “siireklilikgi bir sembolik gevre

iretim mekanizmasr™ olarak yapisal gegerliligini korudugunu savunmaktadir.

Medya etkilerini kiimiilatif ve Oriintiisel siirecler {izerinden ele alan temel

onermelerden hareketle, algoritmik sistemlerin bir kopus noktas: degil; aksine

yetigtirme siireglerini otomatiklestiren ve goriinmez kilan teknik bir evre
oldugu ileri siiriilmektedir. Calisma kapsaminda, kurumsal segiciligin dijital
platform mimarileri araciligiyla nasil teknik bir boyut kazandig: ve bu yapisal

filtreleme siireglerinin sosyal gergekligin ingasindaki merkezi rolii teorik bir

zemin tizerinde ¢oziimlenmektedir.

Boliimiin temel iddiasi, kisisellestirilmig Oneri sistemlerinin bireysel 6zerklik

[<

yamilsamasi Uretirken, yapisal diizeyde “anaakimlagma” ve

‘rezonans” gibi

ideolojik mekanizmalar1 daha derin bir formda iglettigidir. Veri temelli

algoritmik akiglar, kullanicilart belirli zevk kiimeleri igerisine siniflandirarak

kiiltiirel homojenlesmeyi pekistirmekte ve dairesel geri bildirim dongiileri

araciligiyla “platform-temelli teshis” (platformed diagnosis) rejimleri inga
etmektedir. Nihayetinde bu siireg, gelencksel yetistirme etkisinin sona
ermedigini; aksine zihin haritalandirma pratikleri ve algoritmik miidahaleler

yoluyla daha yogun, gomiilii ve kaginilmaz bir “heavy cultivation” evresine

doniistiigiinii ortaya koymaktadir.
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r.cevher@gmail.com, ORCID: 0000-0002-7768-7547

@88 d1 hipsfoi.or/10.58830)0zgurpub1138.04684

4]



42 | Algoritma Cagindn Yetistivme Kuram: Yosun YVetistivme ve Veri Sistemi Coztimlemesi...

GIRIS

Yetistirme Kuramu, kitle iletigim araglarinin bireylerin diinyay: algilama,
anlamlandirma ve yorumlama bigimleri tizerindeki etkilerini kisa siireli ve
dogrudan sonuglar iizerinden degil, uzun vadeli, kiimilatif ve Oriintiisel
stiregler {izerinden ele alan bir kuramsal g¢er¢eve sunmaktadir. Gerbner ve
Gross’a (1976) gore yetigtirme, “ani ve tek yonlii etkilerden ziyade, gergeklige
dair ortak kavrayiglarinzaman igerisinde kademeli olarak 6grenilmesi” siirecine
isaret etmektedir (s. 175). Bu yaklasim, medya etkilerinin biiyiikliigiinden
ok stirekliligine ve tekrar eden mesaj oriintiilerinin yonlendirici niteligine
odaklanmaktadir. Nitekim Morgan (2017), yetistirme kuraminin temel
ilgisinin kisa vadeli ikna siiregleri degil, tekrar eden medya maruziyetinin
uzun vadeli sonuglar1 oldugunu vurgulamaktadir (s. 2).

Yetistirme kuraminin ayirt edici yonlerinden biri, belirli bir medya
teknolojisine indirgenemeyen esnek yapisidir. Morgan ve Shanahan (2010),
yetigtirmenin tekil bir araca degil, belirli bir tarihsel baglamda baskin héle
gelen hikaye anlatim sistemlerine bagl olarak isledigini belirtmektedir (s.
338). Bu nedenle televizyonun merkezi konumunu yitirdigi yoniindeki
tartigmalar, yetistirme kuraminin gegerliligini ortadan kaldirmaktan ziyade,
kuramin hangi yeni medya ortamlarinda ve hangi bigimlerde islediginin
yeniden disiiniilmesini gerekli kilmaktadir.

Bu ¢aligma, algoritmik medya ortamlarini yetigtirme kurami agisindan bir
kopug noktasi olarak degil, kuramin igleyis bigimlerinin yeniden orgiitlendigi
bir evre olarak ele almaktadir. Hallinan ve Striphas’a (2016) gore Oneri
sistemleri, kiiltiirel anlam tretim siireglerini ortadan kaldirmamakta;
aksine bu siiregleri yeniden diizenleyerek otomatiklestirmektedir (s. 121).
Dolayisiyla algoritmik ¢agda s6z konusu olan sey, yetistirmenin sona ermesi
degil; yeni teknik, mimari ve segici mekanizmalar araciligiyla doniiserek
devam etmesidir.

Algoritmik akiglara dayali medya ortamlari, yetistirmenin zamansal
boyutunu dontistiirerek siirekliligini artirmaktadir. Algoritmik sistemler,
goriiniirliigli ani ve dogrudan miidahalelerle degil, “siirekli ve ¢ogu zaman
fark edilmeyen diizenlemeler” yoluyla sekillendirmektedir (Bucher, 2021,
s. 9). Oecldorf-Hirsch ve Sundar’a (2020) gore algoritmik kiirasyon,
kullanicilarin bilgiye maruz kalma bigimlerini kalici ve Oriintiisel yapilar
izerinden diizenlemekte; bu durum medya etkilerinin kiimiilatif dogasini
pekistirmektedir (s. 74). Romann ve Oeldorf-Hirsch (2025) ise algoritmik
ortamlarin, kullanicilar1 kesintisiz maruziyet ve pekigtirme dongiileri igerisine
yerlestirerek yetistirme siireglerini daha yogun ve goriinmez hale getirdigini
belirtmektedir (s. 3).
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Bununla birlikte algoritmik medya ortamlari, yetistirme siirecini algisal
diizeyde de derinlestirmektedir. Kigisellestirilmis Oneri sistemleri, bireysel
segim Ozglrliigii hissi {iretirken, gergekte ortak kiiltiirel oriintiileri yeniden
tiretmektedir. Hallinan ve Striphas (2016), kisisellestirmenin bireysel tercih
yanilsamasi yarattigini, ancak paylagilan kiltiirel kaliplari pekistirdigini
ifade etmektedir (s. 129). Pajkovic’e (2021) gore Netflix’in Oneri sistemi,
kullanicilar1 belirli zevk kiimeleri igerisinde siniflandirarak baskin kiiltiirel
bigimleri gii¢lendirmekte ve cesitliligi sinirlamaktadir (s. 12). Bucher
(2021) ise algoritmik kigisellestirmenin, bireylerin aracilanmug gergeklikleri
“kendilerine ait” olarak deneyimlemelerini tegvik ettigini vurgulamaktadir
(s. 11).

Algoritmik yetistirmenin bir diger temel boyutu, siirecin yalnizca
igerik diizeyinde degil, platform mimarisi aracihgiyla iglemesidir. Gerbner
(1969), kamusal mesaj sistemlerinin rastlantisal degil, kurumsal ve yapisal
kisitlar tarafindan gekillendirildigini belirtmektedir (s. 138). Giincel djjital
platformlarda bu yapisal segicilik, algoritmik sistemler aracihigiyla teknik bir
boyut kazanmigtir. Gémez-Uribe ve Hunt’a (2016) gore Netflix’in Oneri
sistemi, hangi igeriklerin goriiniir olacagini, tekrar edilecegini ve kiiltiirel
olarak normallestirilecegini dogrudan etkilemektedir (s. 6).

Bu baglamda bu boliim, yetistirme kurammin algoritmik ¢agda
gegerliligini yitirdigini degil; siireklilik, kisisellestirilmig segicilik ve platform
mimarisi aracihigiyla daha derin, daha gomiilii ve daha gortinmez bir bigimde
islemeye basladigini savunmaktadir.

Caligma, yetigtirme kuraminin temel 6nermelerini, algoritmik medya
mimarileri baglaminda yeniden diistinmek amaciyla kuramsal ¢oziimleme ve
literatiir temelli bir yaklagim benimsemektedir.

1.BOLUM

1. LITERATUR KAPSAMI

Bu ¢aligma, yetigtirme kuraminin televizyon merkezli tarihsel bir etki
modeli olmanin Gtesinde, algoritma temelli medya mimarilerinde yeniden
orgiitlenen siireklilik¢i bir sembolik ¢evre iiretim mekanizmasi olarak ele
alinmas1 gerektigini savunmaktadir. Algoritmik segicilik, kigisellegtirilmig
akiglar ve platform temelli goriintirlik rejimleri araciligiyla medya,
giiniimiizde sosyal gergekligi daha ortiik fakat daha yogun bigimlerde
yapilandirmaya devam etmektedir. Bu kapsamda literatiir degerlendirmesi
klasik yetigtirme Onermeleri ve giincel durumu anlatabilmek merkezinde
kurulmugtur.
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1.1. Yetistirme Kurami ve Sembolik Cevre

Bu boliimde, yetistirme kuraminin temel varsayimlari ile medyanin
sembolik ¢evre tretme islevi klasik kuramsal cerceve {iizerinden ele
alinmaktadir.

Kurumsal siireglerden gegerek yapilandirilan medya igerikleri, insanlarin
sosyal gergeklik algilar1 {izerinde belirgin bir etki yaratmugtir. Bu etkiyi en
kuvvetli bi¢imde gosteren arag ise, yetistirme kuraminin da odagmna aldigi
televizyondur. Televizyonun ifade edilmesinin en o6nemli nedeni, hem
ge¢migte hem de giiniimiizde iletigim araglari igerisindeki en baskin medya
aract olmasi ve doniistiiriicii etkisinin diger araglara gore gok daha giiglii bir
konumda bulunmasidir. Televizyon ayrica otoriter bir yapiya sahip olmasi ve
ok kisa stirede uzun dénemli mesajlar1 dogrudan aktarabilmesiyle, gergeklik
kavramlagtirmalar1 iizerinde ©6nemli etkiler yaratmaktadir. Bu nedenle
televizyon, yetistirme kuraminin dogasini anlayabilmek i¢in en temel aragtir.
Televizyon yaygnlik, siirekli bir mesaj akigi, otoriter tek yonlii mesaj iletme
konumu ve tekrar oranmnin yiiksek olmasi ozellikleriyle yetistirme kurami
agisindan ayricaliklik bir yere sahiptir (Gerbner vd., 1980, s. 10). Ayrica
televizyon ailenin hikdye anlaticiigi konumunda anahtar bir role sahiptir;
her zaman ve en ¢ok hikaye televizyon tarafindan anlatilir.

Televizyon modern yagamin sembolik gevresini kontrol etmektedir.
Gerbner’e gore televizyon, modern toplumlarda yalnizca hikdye anlatan bir
arag degildir. Televizyon gergekligin ne olduguna iliskin temel varsayimlari
stirekli ve ortiik bigimde Ogreten bir kiiltiirel otorite olarak islemektedir
(Gerbner, 1998, s. 180). Bu ozelligi de televizyonu sosyal gergekligi
olugturma bakimindan da giiglii bir pozisyona getirmektedir. Televizyon
uzun vadede dolayl etkiler ile insanlarin sosyal ger¢eklik kavramlagtirmasina
katkida bulunur. Bu katk: kisa siireli giiglii etkilerden daha kritik bir 6neme
sahiptir (Gerbner vd., 1980, s. 11). Televizyonun sistemli ve tekrarli temalar
ile yapilandirilmig bir mesaj sistemi vardir ve bu mesaj sistemi sembolik
gevreyi olusturan Ogretiler ile insanlarin sosyal gergeklik algilarini dizayn
etmektedir (Gerbner vd., 1980, s. 10). Televizyon onciiliigiinde tiim kitle
iletigim aragtirmalar1 sadece teknolojik ve sanayilesmenin bir basamagi degil,
ayni zamanda sosyal iliskilerin, kurumsal ve giig iliskilerinin bir tirtiniidiir.
Potansiyel olarak yayilabilecek mesajlardan sadece kiiglik bir kismu kitlenin
ckranina yansitilir. Bu segim sistemli, kisitli ve kasitl bir segimdir. Gerbner,
bu segiciligin rastlantisal olmadigini; ekonomik ¢ikarlar, kurumsal baskilar ve
ideolojik sinirlar tarafindan sekillenen yapisal bir filtreleme siirecinin sonucu
oldugunu vurgulamaktadir (Gerbner, 1969, s. 138). Bu segimi anlayabilmek
ve ortaya ¢ikarmak ise kiiltiirel gostergelerin ii¢ temel analiz ayagindan ilki
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olan kurumsal siireg ¢oziimlemesi ile miimkiindiir (Gerbner, 1980, s. 559).
Kurumsal siire¢ ¢oztimlemesi ile mesaj sistem paketlerinin nasil olugturuldugu
ve igerik tiretimi tizerindeki baskinin dogrudan temel kaynag1 anlagilabilir (s.
562). Bu kurumsal karar mekanizmalari, hangi anlatilarin goriiniir olacagini
belirleyerek yetigtirme etkisinin yoniinii ve smurlarini tayin etmektedir
(Morgan vd., 2014, ss. 480-497). Boylece gii¢ rollerinin, kaynaginin ve
fonksiyonlarinin medya aracili iletisimi nasil etkiledigi anlagilabilir (Gerbner,
1980, s. 563).

Mesaj sistemi paketleri heterojen kitleler igin iiretilen tekrarli ve sistematik
igeriklerden olugmaktadir. Buigerikler sembolik ¢evreyi ve diinyay: tanimlayan
en giiglii yapilardir. Mesaj sistemleri tekil igerikler izerinden degil, kolektif
yapin tamamindan anlagilabilir. Mesaj sistem gostergelerinin analizi ile
bireysel diiglince ve eylemler ortaya konulmaz; bu analizle gogu insanin bir
konuyla ilgili yaygin, ortak davranmiglar1 ortaya konulmaya ¢aligilmaktadir.
Mesaj sistem ¢oziimlemesinin amact ortak kiiltiirel giindemleri ve temsilleri
ortaya koymaktir. Ortaya ¢ikan veriler araciligiyla medyanin sadece igerik
sunmadigl, hayati anlamlandirma ve gergekligi nasil kavramamiz ve
algilamamiz gerektigi ile ilgili unsurlarin oldugu goriilecektir. Bu unsurlar
yagamun ¢esitli yonlerini ve konularini sunmanin etkili bir yoludur. Mesaj
sistemlerinin amaci bir davranig degisikligi degil, bir diinya goriisiinii

yetistirmektir (Gerbner, 1980, 5.562-560).

Ozer’e gore bu siireg, medya igeriklerinin ideolojik bir gerceve igerisinde
belirli diinya goriiglerini dogal ve kaginilmazmug gibi yeniden iiretmesine
dayanmaktadir (Ozer, 2005a, s. 74). Kitle iletigiminin kamusal sonuglari,
politik ve ideolojik ¢ergevesi ve bu anlamdaki yeniden iiretim, sorunlarin
siniflandirilmast ve tammlanmastyla iligkilidir (Ozer, 2005a). Doénemin
baskin iletisim ve medya araglart kiiltiir tarafindan yetistirilmis dominant
imgeleri ve sembolleri iretmek iglevindedir. Bu durum yetistirmenin kiiltiirel
bakisini anlamak agisindan Onemlidir. Yetistirme ¢Oziimlemesi kamusal/
yaygin mesaj sistemlerinin diinyasinin ¢oziimlenmesi ile baglar. Mesaj
sistemleri igerisinde agikga goriiniir olan sembolik yapilar diinya, insan ve
yagamun kurallar1 hakkinda varsayimlar yetigtirmektedir (Gerbner, 1980, s.
571). Kisaca, igerigin nasil ve hangi gii¢ yapilarinda iiretildigini anlamak
amaciyla kurumsal siireg ¢oztimlemesi; igerigin ortak mesajlari, neyi nasil ve
ne siklikla verdigini anlamak i¢in mesaj sistem ¢oziimlemesi; bu noktadan
hareketle ortaya ¢ikarilmis olan sembolik ¢evrenin, verilerin ve temsil
bigimlerinin insanlarin uzun vadeli algilayislarina etkisini ortaya koymak igin
de yetigtirme ¢oziimlemesi yapilmaktadir.
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Yetistirme kurami, medyanin kullanicilarinin ve izleyicilerinin sosyal
gergeklik kavramlagtirmalar: tizerinde uzun vadeli bir katkida bulundugunu
ifade etmektedir. Morgan ve Shanahan’a gore yetigtirme kurami sabit bir
medya ortamina degil, degisen anlati bigimlerine uyum saglayabilen esnek bir
kuramsal ¢ergeve sunmaktadir (Morgan ve Shanahan, 2010, s. 338). Nitekim
bu yapist ile kisa siireli etkiler tizerinden yapilan tartigmalardan bu yoniiyle
ayrilir (Gerbner ve Gross, 1976, s. 175). Medyanin sosyal gergeklik algilar
tizerindeki rolii kiimiilatif bir siireci isaret etmektedir. Bu yapi, yetistirmenin
medyaya maruz kalma sonucunda izleyicilerin diinyayi algilama bigimlerinde
kalic1 yonelimler iiretimiyle tanimlanmasini miimkiin kilmaktadir (Morgan,
2017, ss. 22-25). Medyanin etkisinin kritik noktasi, etkinin biiyiikliigiinden
ziyade siirekli olan katkinin yoniiyle ilgilidir (Gerbner vd., 1980, s. 11).
Morgan’a gore yetigtirmenin etkisi, tekil mesajlarin giiciinden degil, uzun
zaman dilimlerinde tekrar eden Oriintiilerin yonlendirici niteliginden
kaynaklanmaktadir (Morgan, 2015, s. 14). Bu durum ise medya etkisinin
zayif oldugu yoniindeki tartigmalara bir cevap 6zelligi tagimaktadir. Medya
igerikleri, tek tek programlar ya da uygulamalardan bagimsiz olarak belli
temalar1 biitlin tirtinlerinde igler ve bu durum insanlarin algilamalar1 tizerinde
etkilidir. Bu etki uzun vadeli, dolayli ama belirleyicidir. Yetigtirme, igerikler ya
da uygulamalar araciligiyla bir ikna ¢abasi olarak goriilmemelidir. Yetigtirme,
insanlarin algilarini doniistiirme ve insanlart mevcut yaygin hikayelerin
ogretilerine aligtirma iklimini olugturma seriivenidir (Gerbner, 1980, s. 568).
Bu siireg, toplumsal doniisiimden ziyade, mevcut giig iligkilerinin ve hakim
degerlerin normallestirilerek yeniden iiretilmesine hizmet eden ideolojik bir
istikrar mekanizmast olarak iglemektedir (Morgan, 2017, ss. 3—4).

Medya igeriklerini ¢ok izleyen agir izleyiciler/kullanicilar, diinyay1
medyanin sembolik gevresinde en sik ve istikrarli bir bigimde tekrar edilen
ortintiilere uygun sekilde algilama egilimindedir (Gerbner ve Gross, 1976, s.
180). Yapilan ¢aligmalar da medya maruziyetinin bireylerin sosyal gergeklik
algilarini uzun vadede yapilandirdigini ortaya koymaktadir (Cevher, 2020, s.
124). Kitlesel iletigimin en 6nemli kamusal sonuglari, olaylar1 tanimlama ve
siralama giiclinde ortaya ¢tkmaktadir (Gerbner, 1980, s. 569). Medya, olaylar1
tanimlama ve siralama bigimlerine Olgiilebilir katkilarda bulunmaktadir
(Gerbner vd., 1980, s. 10). Signorielli’ye gore yetistirme siireci, giindelik
yagamun riskleri, normalleri ve beklentileri hakkinda paylagilan ortak bir
gergeklik algisinin olugmasina katkida bulunmaktadir (Signorielli, 2002, s.
47).
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1.2. Anaakimlagma ve Ideolojik Mekanizmalar

Bu baglik altinda, mesaj sistemleri araciligiyla {iretilen anaakimlagma ve
rezonans stireglerinin ideolojik isleyisi tartisilmaktadir.

Gerbner, televizyon diinyasinin sembolik gevresine uzun siireli maruz
kalmay1 anaakimlagma kavrami ile agiklamaktadir. Anaakimlagma, farkli
toplumsal ve Kkiiltiirel gruplar arasinda var olan bakig agis1 farkhiliklarinin,
medyanin hikdyeleri ve mesajlar igerisinde gorece homojenlegmesi anlamina
gelmektedir (Gerbner vd., 1980, s. 15). Anakimlagma; farkliliklar1 bastirarak
bu farkliliklart ortak bir sembolik ¢evre igerisinde yeniden diizenleyen bir
stiregtir (Gerbner, 1986, ss. 31-32). Burada temel nokta, farkliliklarin
silinmesi ve medya diinyas: igerisinde bu farkliliklarin eritilerek ortak
sembollerin herkes tarafindan anlagilmasi ve/veya algilarin yetigtirilmesidir.
Gerbner’in televizyon tizerinden anlattigr bu farkliliklarin bastirilmasinda
anaakimlagma 6nemli bir role sahiptir. Yogun medya takibi, bireylerin gesitli
bireysel (yag, ekonomik, kiiltiirel vb.) nedenlerden kaynaklanan bakig agis1
ya da davranig farkliliklarini bastirma egilimindedir (Gerbner vd., 1980, s.
16). Ozer’e gore anaakimlastirma siireci, kiiltiirel farkliliklarin silinmesinin
otesinde, egemen ideolojinin gilindelik hayatin dogal bir pargast haline
getirilmesini amaglayan hegemonik bir mekanizma olarak iglemektedir
(Ozer, 2011, s. 92).

Mesaj sistemleri igerisindeki baskin ogretiler; sinif; egitim ve ideoloji gibi
farkhliklar1 torpiilemektedir. Bu torpiileme isi, aslinda 6zellikle her bireyin
kendi ger¢ek diinyasinda yagadigr ya da algiladigi mesajlarla gogunlukla
ortigmektedir. Burada da rezonans kavramindan bahsetmek gerekir.
Rezonans, medya mesajlarinin bireylerin giindelik yagam deneyimleriyle
ortiistiigii durumlarda, aym anlatinin hem sembolik hem de deneyimsel
diizeyde ¢ifte doz etki yaratmasiyla ortaya gtkmaktadir (Gerbner vd., 1980,
ss. 15-16; Gerbner, 1986, ss. 14-15; Ozer, 2005b). Nitekim medyanin
yetistirdigi diinya ile kullanicilarin giindelik gergekleri ortiistiigiinde cift
doz bir etki ortaya ¢ikmaktadir. Mesajlar her zaman homojen degildir;
toplumda halihazirda yaygin olan bazi 6gretilerin daha da giiglendirilmest,
ozenle segilen semboller aracihgiyla yapilmaktadir. “Tyiler giin sonunda
kazanir”, “tehlikeli bir diinyada yagamaktayiz” gibi gercekte birgok farkli
mesajin ortak Onermeleri, medya mesaj sistemleri igerisinde rezonans
etkisi yaratabilmektedir. Daha Ozetle, anaakimlagma (anaakimlagtirma)
tarklihiklart bulaniklastirirken, rezonans bazi belirli deneyimleri daha da
giiclendirmektedir. Anaakimlagma ve rezonans, yetigtirme kuraminin
istisnai sitiregleri degil; farkli toplumsal kogullarda ortaya ¢ikan oOzgiil

uygulama bigimleridir (Shrum ve Bischak, 2001, ss. 208-209). Gerbner’e
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gore yerlesik gii¢ iliskileri medya araciigiyla giiglendirilir; medya araglar
bu yapilarin ortak diinya goriislerini yetigtirme egilimindedir (Gerbner vd.,
1980, ss. 16-18). Dolaysiyla anaakim ve rezonans kavramlari, iktidar ve
ideoloji baglamiyla dogrudan iliskilidir. Popiiler kiiltiir anlatilarinda sinifsal
ayrigmalarin tekrar eden temsilleri, izleyicinin bu esitsizlikleri sorgulanan bir
sorun alani olmaktan ziyade, olagan ve kaginilmaz bir toplumsal gergeklik
olarak igsellegtirmesine zemin hazirlamaktadir (Yagbasan, 2021, ss. 83-116).

SONUC VE TARTISMA : Algoritma Caginda Yetistirme ve Veri

Sistem Coziimlemesi

Bu boli m, yetigtirme kuraminin dijital ve algoritma temelli medya
ortamlarinda gegirdigi dontisimii ve yeni sembolik ¢evre bigimlerini
incelemektedir.

Morgan, dijital ve sanal medya ortamlarinin da sembolik ¢evreler
treterek kullanicilarin diinya algilarini yapilandirabildigini ve bu stirecin
klasik yetistirme mantigiyla Ortiistiigiinii belirtmektedir (Morgan, 2017,
s. 24). Potansiyel olarak yayilma ihtimali olan mesajlardan sadece belirli
segilmig bir kismi kitlenin ekranina yansitilmaktadir. Bu segim sistemli,
kisith ve kasitlt bir gekilde gergeklesmektedir. Bu segimi anlayabilmek igin
kiiltiirel gostergeler projesinin ii¢ analiz ayagindan biri olan kurumsal stireg
¢oziimlemesine bagvurmak miimkiindiir. Mesaj sistem paketleri, karmagik
yapilardan olugan heterojen kitleler igin iiretilen tekrarli ve sistematik
igeriklerden olugmaktadir. Kolektif yapinin tamamini anlamak, sembolik
gevre sunumunu anlamanin pratik bir yolu olarak degerlendirilebilir.
Ozellikle otomatik oynatma algoritmalari, veri temelli 6neri sistemleri ve
kigisellestirilmis stireklilik bu sembolik gevreyi i¢inde barindiriyor olabilir.
Oneri algoritmalari; kullanici tercihlerini yalmizca yansitan degil, onlarr aktif
olarak smniflandirip yonlendiren bir yetigtirme altyapist olarak islemektedir
(Pajkovic, 2021, ss. 16-18). Sanal ve ¢evrim i¢i medya ortamlarinda
da benzer bir yetistirme mantiginin isledigi; bu ortamlarn kullanicilar
igin stireklilik arz eden sembolik ¢evreler iirettigi ve ¢evrim dis1 gergeklik
algilarim etkileyebildigi goriilmektedir (Williams, 2006, ss. 71-73). Bu
baglamda televizyon sonrasi medya ortamlarinda yetigtirme mantig1 ortadan
kalkmamug, aksine yeni teknolojilerle birlikte daha pargali fakat daha yogun

bigimlerde yeniden yapilandirilmigtir (Williams, 2006, ss. 80-82).

Mesaj sistemlerini ortaya koymakla birlikte ortaya ¢ikarilan veriler
aracih@iyla, yeni nesil yapay zekd temelli dijital igeriklerin hayat
anlamlandirma ve gergekligi nasil kavramamiz ve algilamamiz gerektigi ile
ilgili unsurlardan olugtugu goriilecektir. Mesaj sistemleriyle olusturulmug
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sembolik ¢evre, bir davranig degisikligini degil, bir diinya gorisiini
yetistirmek amaciyla kurulmustur. Algoritma c¢aginda, klasik mesaj
sistemlerinin ortaya koydugu sembolik ¢evre gergekliklerinin filtrelenmig
ve kigisellestirilmis diinya goriiglerinden olustugu anlagilabilir. Medyanin
sosyal gercekligi siireklilik ve akig mantiginda inga edilmigtir. Bu gergeklik,
kiimilatif bir siireci isaret etmektedir. Bu yeni diizende sembolik gevre, ortak
ve tekil bir anaakim iiretmekten ziyade, kigisellestirilmig ancak yapisal olarak
benzer anlati kiimeleri tizerinden pargali anaakimlar tiretmektedir (Pajkovic,
2021, ss. 28-29). Dijital platformlarda igerik titkketiminin algoritmik olarak
diizenlenmesi, yetigtirme siirecinin yalnizca igerik temelli degil, ayn1 zamanda
mimari ve teknik bir boyut kazandigini gostermektedir (Lotz, 2014, s. 32).

Algoritmalarin, klasik medyanin etkisine benzer bir gekilde, kritik ve
biiyiik etkiler olusturmaktan ziyade siirekli olan katkinin yoniiyle ilgili bir
stizge¢ olugturmasi s6z konusudur. TikTok gibi algoritmik akiglara dayal
platformlarda kullanicilarin maruz kaldiklar: igerikler, biyografik tercihlerden
¢ok platformun siirekli yeniden hesaplanan Oneri mantigr tarafindan
belirlenmekte ve bu durum uzun vadeli bir algisal yonlendirme iiretmektedir
(Bucher, 2021, s. 9). Nitekim otomatiklesmis kisisel deneyimler, begeniler
ve etkilesimler bu siizgecin robotik segimleri iizerinde etkilidir. Klasik
yetistirmede medyanin uzun vadeli, dolayli ve belirleyici etkileme islevi,
algoritmik siireklilik aracihigiyla saglanmaktadir. Medya hikayelerinin ve
mesajlarinin gérece homojenlesmesi, anaakimin akiginin temel ozelligidir.
Yogun medya takibi bireylerin farkliliklarini bastirmaktadir. Baskin 6gretiler,
demografik ve diistinsel farkliliklar1 buharlagtirmaktadir.

Algoritmalarin anaakimi da ¢oklu, sozde kigisel olan ve belirli giig
iligkilerini igerisinde barindiran bir yapiy1 tasiyor olabilecegi soylenebilir.
Bu bakig agisiyla, klasik anaakimlagtirmanin benzestirme islevi, veri temelli
algoritmik anaakimlagtirma ile gergeklestirilmektedir. Nitekim farkliliklarin
en aza indirilmesinin yan sira, gii¢ iliskilerine ve 6n kabul olarak dogru,
normal ve olmasi gerekenlere iligkin giindelik ger¢ekligin mesajlart da yaygin
bir bicimde mesaj oriintiilerinde iglenmektedir. Bunun en temel ve goriiniir
kismi, popiiler olanlarin bir anda ve hizli bir bi¢gimde toplumun tamaminin
gorebilecegi bir hale gelmesini saglayan “trendler”, “6ne g¢ikanlar” ve
benzeri ¢ergevelemelerdir. Algoritmik Oneri sistemleri, belirli igeriklerin
goriiniirliigiinti artirarak popiiler olani yapay big¢imde giiglendirmekte ve
bu sayede kiiltiirel anaakimin dijital ortamda hizla yeniden iiretilmesini
saglamaktadir (Gomez-Uribe ve Hunt, 2016, s. 6).

Giindelik hayatin gergekleri ile trendlerin Ortiigmesi, algoritmik rezonans
olarak goriilebilir. Algoritmalar, hizlica kabul gorebilecek mesaj yapilarini,
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insanlardan toplanan veriler aracihigiyla klasik medyaya kiyasla ¢ok daha
hizli, sistemli ve Ozenli bir bi¢imde fark edebilme potansiyeline sahiptir.
Yaygin olanin giiglendirilmesi, veriler araciigiyla ¢ift doz etkiyle uygulama
paketlerinin igerisine yedirilmektedir. Burada veri temelli segme igleminin
yapilmasi, mesaja ya da sembollere olan kigisel uyumu artirmakta ve tekrarlar
ile paket Ogretiler, paket semboller araciligiyla algoritmik rezonans etkisi
yaratmaktadir.

Algoritmalarin kontroliinde onlarca yildir, gerek erozyona ugrayarak
gerekse giiglendirilerek dijital alanda kendisini korumay1 bagaran ve gegerliligi
olan tiim hikayeler, dijjital ¢agda veritabanlarina da yansimustir. Bu bakimdan,
son Uriin ¢ikaricis1 olan yapay zekd araglarimin da bu veritabanlarindan
hareketle en giincel ve en gegerli verilere 6ncelik vererek iiriinler ortaya
koymas1 dolayisiyla, hem genel geger kabul gormiis mesaj sistem paketleri
hem anaakimin akigit hem de giiglendirilecek yapilar, veritabanlarinda
algoritmalar araciligiyla son derece sistemli bir paket hiline getiriliyor
olabilir. Burada yapay zeka araglarinin, kurumsal giig iligkileri dogrultusunda
algoritmik filtreleme agisindan mesaj paketlerinin nasil olugmasi gerektigi
tizerinde dogrudan ya da dolayli bigimde kuvvetli yonergeler ve komutlar
aracih@yla siireci giivence altina aldigr soylenebilir. Dijital platformlarda
igerik akiginin algoritmalar aracihigiyla diizenlenmesi, kullanicilarin sosyal
gercekligi nasil kavramsallastirdiklarini belirleyen yeni bir sembolik ¢evre
iretmektedir (Cevher, 2023, s. 102).

Kullanicilar algoritmik olarak {iretilen medya ortamlarinda zaman
gegirdik¢e maruz kaldiklarr igerikler artik sadece rastlantisal ya da tamamen
kullanic1 yonelimli degildir. Aksine algoritma temelli platformlar ya da
sosyal medya uygulamalari, igerik {izerinde siirekli otorite kurmaya ¢aligan
bir yapidadir. Stirekli sectigi igerikleri oneriler olarak siralayan ve dolagima
sokan oneri sistemleri, kullanicilarin tercihleri tizerinden dogrudan ya da
dolaylt bir etki birakmaktadir. Bu yeni kogullar altinda algoritma destekli
(AT destekli) medya platformlarini  anlayabilmek agisindan iletigim
kuramlarinin yeniden ele alinmasi gerekliligi dogmugtur. Bu anlamda
uzun vadeli ve Oriintiise] medya maruziyetinin bireylerin sosyal gergeklik
kavramlagtirmasina nasil katkilar sundugunu anlamay1 amaglayan Yetigtirme
Kuramr’nin, temel yetistirme siirecini algoritmik miidahaleyi ve algoritmik
segiciligi/filtrelemeyi de hesaba alacak bi¢imde genisletilmesi gerekmektedir
(Romann ve Oeldorf-Hirsch, 2025, ss. 1-2). Bu anlamda oldukga yaygin bir
kullanicr kitlesine sahip olan TikTok platformunun 6neriler boliimii 6nemli
bir fikir vermektedir. TikTok Onerileri, igerigin nasil filtrelendigi, siralandigy,
secildigi ve kullanicilara nasil 6nerildigini belirleyen algoritma temelli bir
akig seklinde galigmaktadir. Bu anlamda kullanicilarin igeriklerin tamamini
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aktif bir bi¢imde segemedigi belirlenmistir. Algoritmik sistemler, kullanici
tercihlerini 6zgiir ve kendiliginden se¢imler olarak degil, hesaplanabilir ve
yonlendirilebilir veri noktalar1 olarak ele almaktadir (Hallinan ve Striphas,
2016, s. 129). Burada kullanici aktifliginden ziyade igerik aktifliginden
bahsetmek miimkiindiir. TikTokta igerik, kullanicinin kullanim siiresiyle
paralel olarak kullanictyr bulmaktadir. Bu doniisgiim, izleyicilerin medya
segiminde daha fazla kontrol sahibi oldugu iletisim ortamlarindan bir kopusa
isaret etmektedir (Romann ve Oeldorf-Hirsch, 2025, ss. 1-2). Kullanict ve
igerigin bir araya gelme siireci, platform mimarisiyle (sistemli, kasith, kisitlr)
olusturulmaktadir.

Birgok sosyal medya uygulamas: ve Al destekli platformda bu platform
mimarisi, zihin haritalar1 ve 6nceki veri referanslari ile ¢aligmaktadir. Alper
vd.’nin yaptig1 aragtirma kapsaminda TikTok oneriler sayfasi, “algoritmik
kimlik” olarak adlandirilan bir yapiyr yansitmaktadir. Bu kimlik; begeniler,
paylagimlar, izleme siireleri ve etkilesim ge¢misleri gibi kullanicinin dijital
iz verilerinden inga edilmektedir. Pajkovic’e gore Netflix’in oneri sistemi,
kullanicilar1 bireysel tercihlerine gore 6zglirlestirmekten ziyade onlar: belirli
zevk kiimeleri igerisinde siniflandirarak tekrar eden Kkiiltiirel Oriintiileri
pekistirmektedir (Pajkovic, 2021, s. 12). Bu siire¢ aracihigiyla platformlar,
son derece kigiselmis gibi goriinen ancak yapisal olarak belli ortintiilere
sahip, tekrarli bir sembolik gevre sunmaktadir. Bu anlamda algoritmik
olarak aracilanmig akig, kullanicilarin kendilerini ve sosyal gerg¢ekliklerini
nasil anlamlandirdiklarini gekillendiren bir aydinlatma iglevi gormektedir
(Alper vd., 2025, ss. 11-12). Sembolik ¢evrenin yeni diizende algoritmik bir
bi¢imde yeniden iiretim siirecinde bu iglev 6nemli bir alan1 kapsamaktadir.
Algoritmalarin sonsuz diizenleme imkanmna sahip olmasi, igerik akiginda
belirlenmig temalara, anlatilara ve duygusal ¢ergevelere siireli ve siirekli
maruziyeti hem kolaylastirmakta hem de normallestirmektedir (Romann ve
Oeldorf-Hirsch, 2025, s. 3). Bu tiir bir maruz kalma, geleneksel televizyonun
Yetigtirme Kurami kapsaminda tstlendigi kademeli algi dontsiimleri ve
yonlendirmelerinin bir benzerini yeni diizene tagimaktadir. Burada ani ve
dramatik etkiler tretilmez; sembollerin ve mesajlarin tekrar tekrar ve siirekli
bir bigimde kullaniciyr bulmasi, kullanicilarin algiladiklart gergekliklerinde
kademeli degisimler yaratmaktadir. Gerbner’in toplam igerigin insanlar
tizerindeki katkisinin algoritmik boyuttaki karsiligi olarak igerigin kullaniciyr
bulmasi (segilmesi, zamanla yol almasi ve dogru anda kullanicinin 6niine
gelmesi) fikri, algoritma diinyasinda iizerinde diisiiniilmesi gereken bir olgu
olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Romann ve Oeldorf-Hirsch, 2025, s. 3).
TikTok’ta oldugu gibi 6neri sistemine sahip bir bagka platform olan Netflix de
benzer 6zellikler tagimaktadir. Netflix’in Oneri sistemi, kullanici etkinliginden
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veriler toplamaktadir. Bu veriler birikerek gelecek onerileri sekillendirmekte
ve bu durum dairesel bir geri bildirim dongiisti iizerinden iglemektedir.
Nihayetinde gelinen noktada baskin zevkler pekistirilmekte ve belirli kiiltiirel
bigimler genis kitleler nezdinde normallegtirilmektedir (Pajkovic, 2021, ss.
11-12). Bu dairesel geri bildirim dongiisii, ayn1 zamanda kisisellestirilmig bir
oneriyanilsamasi yaratmaktadir. Buyanilsama, anaakimlagtirmanin algoritmik
yapisini ortaya koymak agisindan 6nemlidir. Romann ve Oeldorf-Hirsch’e
gore belirli temalar ilgi kazandik¢a trendlere doniigmekte ve kullanicilar
bu temalar1 tekrar tekrar tiiketerek kendi deneyimlerine uyarlamaktadur.
Bu siireg algoritmik bir giiglendirme yaratmaktadir. Aracilanmug hikayeler,
kullanicilarin  yagantilariyla  hizalanmaktadir. Bu durum algoritmik bir
rezonans olugturmakta ve yetistirme etkisini yogunlagtirmaktadir (Romann
ve Ocldorf-Hirsch, 2025, s. 4). Bir diger boyuttan bakildiginda ilgi kazanan
temalarin halihazirda veriler araciigiyla sistemli bir bi¢imde iiretildigi
goriilmektedir. Uretilen bu temalarin koklerinde mesaj sistemlerinin 6nerileri
ve oriintiileri sik¢a iglenmektedir. Bu anlamiyla trend olan temalarin toplanip
analiz edilmesi ve biiyiik olgekli mesaj sistem ¢oziimlemelerinin yapilmast,
algoritmik yetistirmeyi goriiniir kilmak agisindan bir gereklilik haline
gelmistir.

Gerbner’in Yetigtirme Kuramr’nda epistemik otorite; hikdye anlaticilig,
mesaj sistemleri, anaakim ve semboller iizerinden kurulmaktadir. “Ne
normaldir?”, “Diinya nasildir?”, “Insanlar nasil olmalidir?” sorularina acik
bir bigimde mesajlar ve semboller aracihigiyla stirekli cevaplar verilmektedir
(Gerbner vd., 1980). Alper vd., bu otoriteyi platform kontroliinde
anlamlandirma  big¢imi olarak “platformed diagnosis” kavrami ile
tanimlamaktadir (Alper vd., 2025, s. 12). Bu baglamda platform tarafindan
kurulan bir teshis siirecinden bahsetmek miimkiindiir. Bu siireg, Gerbner’in
yetigtirme kuraminda tanimlanan otoriteden sekilsel olarak farkli goriinse de
algoritmik gagda yetistirmenin anlagilmasi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
Nitekim burada yetistirmenin yeni bir evresinden s6z etmek miimkiindiir.
Ortada tekil bir anlam tretimi degil, stireklilik i¢erisinde anlam kurma ve
anlam vyetigtirme streci bulunmaktadir. Algoritmik sistemler, kullanic
davraniglarini yalnizca 6lgmekle kalmamakta, ayn1 zamanda bu davraniglart
anlamlandiran ve geri yansitan bir epistemik ¢ergeve kurmaktadir (Oeldorf-
Hirsch ve Sundar, 2020, s. 74).

Platform teghisinin ¢aliygma mantigmna gore kullanicr  davramglan
(begeni, izleme siiresi vb.) verinin temel kaynagini olugturmaktadir. Veri,
algoritmik bir gema araciligiyla Oriintiiler tiretmekte ve bu oriintiiler igerik
se¢imi konusunda tahminlerde, yonlendirmelerde ya da bilgilendirmelerde
bulunmaktadir. Igerik segimi siireci, “sen buna benziyorsun” hissini
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tagimaktadir. Bu siirecin siirekli tekrar edilmesi, kullanicinin platforma
maruz kalma siiresiyle paralel bir iligki icerisindedir. Kullanicr igeriklere ne
kadar ¢ok maruz kalirsa platformun “sen buna benziyorsun” ¢ikarimlari da o
olgiide etkili hale gelmektedir. Bu durumun siirekli tekrarlanmasiyla ortaya
cikan igerik se¢imi, zamanla dogallagmaktadir. Dogallagma ise beraberinde
gergeklik algisinin uzun vadede doniigmesini getirmektedir. Bu siireg,
yetistirmenin tanimiyla dogrudan ortiismektedir. Hikayeler artik yalnizca
televizyon araciligiyla anlatilmamaktadir. Hikdye anlatimi igin yeni bir gii¢
ortaya ¢ikmaktadir. Klasik medyada hikayeyi ve sinirlarini belirleyen goriiniir
aktorler editorler, yaymn akigt ve prime-time iken; algoritmik yetistirmede
hikayelerin ve sembollerin belirleyicisi veri ve Oneri sistemleridir. Otorite
goriiniirde kullanicinin kisisel tercihleriymig gibi sunulsa da yapisal olarak
platformun giig iliskilerini yansitan bir otoritedir. Buradaki temel fark, “sen
busun ve bu dogrudur” mesajt yerine, daha 6zel ve kigisel gibi goriinen bir
yanilsamanin {retilmesidir. Kullanici, “bu bana ¢ok uyuyor, demek ki bu
benim gergegim” diisiincesiyle algoritmik 6neriyi kendi igsel gergegi olarak
kabul etmektedir. Bu durum, giiniimiiz yetistirme siirecinin en derin formu
olarak tanimlanabilir.

Bu literatiir degerlendirmesi, yetistirme kuraminin belirli bir medya
teknolojisine indirgenemeyecek Olgiide siireklilik arz eden bir gergeklik inga
mantig1 sundugunu ve 6zellikle geleneksel kitle iletigim araglart baglaminda
islemeye devam ettigini agik bi¢imde ortaya koymaktadir.

Dijital ve algoritma temelli medya ortamlarinda séz konusu olan,
yetistirmenin sona ermesi ya da yerini farkl bir etki modeline birakmasi degil;
segiciligin, siirekliligin ve goriiniirliigiin veri temelli algoritmik mimariler
aracihigiyla yeniden oOrgiitlenmesidir. Bu yeniden orgiitlenme siirecinde
platform mimarisi, yalmzca igerik dolagimini diizenleyen teknik bir altyapi
olarak degil, kullanic1 davraniglarini siniflandiran, zihin haritalari iireten ve
bu haritalar {izerinden platform-temelli bir tan1 ve teshis koyma rejimi inga
eden yapisal bir mekanizma olarak iglemektedir. Kisisellestirme s6ylemiyle
sunulan bu siireg, bireysel tercih ve Ozerklik hissi tretirken, gergekte
anaakimlagma ve rezonans gibi ideolojik mekanizmalarin daha ortiik ve
daha sistematik bigimlerde isletilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda
anaakim, tekil ve ortak anlatilarin yerini almig gibi goriinse de yapisal olarak
benzer anlati kiimeleri tizerinden yeniden kurulmakta; rezonans ise giindelik
deneyimlerin veriyle eglestirilmesi yoluyla yogunlastirilmaktadir. Ortaya
ctkan tablo, klasik yetistirmenin yerini alan yeni bir siiregten ziyade, platform
mimarisi ve algoritmik segicilik araciligiyla derinlesen bir heavy cultivation
evresine isaret etmektedir. Bu nedenle algoritmik yetistirmenin yogunlagtirict
etkisi; zihin haritalandirma pratikleri, platform-temelli tan1 mekanizmalar1
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ve kigiselmig gibi goriinme yanilsamasi ekseninde “yogun yetistirme” (agir
yetistirme) bakig agisin1 da diigiinmek gerekebilir.

Bu ¢aligma, Gerbner’in kiiltiirel gostergeler projesinin sacayaklarina,
dijital ¢agin zorunlulugu olarak dordiincii bir boyutun; “Veri Sistemi
Coziimlemesi”nin (Data System Analysis) ele alinabilecegini 6ne
stirmektedir. Klasik “mesaj sistem analizi”, {iretilen igerigin sundugu
sembolik diinyaya odaklanirken; Onerilen veri sistemi ¢oziimlemesi, bu
sembolik diinyay1 olusturan makro mesaj paketlerinin hangi mantikla
secildigini ve kitlelere nasil yayginlagtirildigini incelemelidir.

Veri sistemi ¢oziimlemesi, sanilanin aksine bireysel farkliliklara odaklanan
mikro bir analiz degildir. Tam tersine bu analiz; bireylerin tutum ve alg1
farkliliklarin1 g6z ardi ederek, herkese uygun hale getirilmis “makro
mesaj paketlerinin” (macro message packages) veri tabanlari igerisinden
nasil gekilip ¢ikarildigini ve dolagima sokuldugunu ortaya koymayr amaglar.
Algoritmik sistemler, “Trendler”, “Kesfet” veya “Sizin I¢in” akaglari
aracih@iyla, heterojen kitleleri benzer igerik kiimelerine maruz birakarak
standartlagtirilmig bir sembolik ¢evre inga etmektedir. Dolayisiyla iletigim
uzmanlarinin - buradaki gorevi; algoritmalarin  karmagik veri yigimnlar
arasindan hangi baskin kiiltiirel kodlar1 (siddet, tiiketim, stereotipler vb.)
segerek birer “paket” haline getirdigini ve bu paketleri yeni bir anaakim
(mainstream) olarak nasil dayattigini “dijital dedektiflik” yontemleriyle
¢Oziimlemektir.

Bu analizin nasil yapilacagina yonelik bir ¢oziimleme heniiz
gerceklestirilmemistir. Ancak varsayimsal olarak bir ¢oziimleme planlar
(6nerileri) aragtirmacilara ilham vermesi bakimindan agagida belirtilmektedir.

Veri Sistemi Coziimleme Onerisi 1 (Deneysel olarak test edilmemistir).

“Veri Sistem (oziimlemesi, TikTok, YouTube veya X (Twitter) gibi
platformlarin “Trend Algoritmalarr” iizerinden yapilabilir. Ornegin bir
aragtirmaci, Veri Sistemi Coziimlemesi kapsaminda, birbirinden tamamen
farkli demografik ozelliklere ve ilgi alanlarina sahip (6rnegin biri politikayla
ilgilenen, digeri sadece oyun oynayan) ayrik kullanici profilleri olugturarak
sistemi test edebilir.

Eger sistem, bu kullanicilarin bireysel yonelimleri ne kadar farkli olursa
olsun; belirli bir siire sonra her iki profili de “benzer viral iceriklere”,
“aynm1 popiiler miizik akimlarma” veya “toplumu domine eden ayni
siddet/tartisma videolarina® yonlendiriyorsa; burada bireysel bir segimden
degil, sistemsel bir “paketleme” (packaging) stratejisinden soz edilir. Veri
sistemi, bireyin Ozgiinliigiinii agarak, sistemin “en gegerli” kabul ettigi
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makro mesaj paketini (6rnegin; “giizellik igin estetik sarttir” veya “diinya
kaotik bir yerdir” paketini) her iki kullanictya da sunmaktadir. Bu durum,
veri sistemlerinin bireyleri ayrigtirmaktan ziyade; Gerbner’in 6ngordiigii
bigimde, farkhiliklar1 torpiileyerek herkesi “algoritmik olarak segilmis
ortak bir makro gergeklikte” bulusturdugunu kanitlar.”

Veri Sistemi Coziimleme Onerisi 2 (Deneysel olarak test edilmemistir).

“TikTok veya YouTube gibi platformlarin 6neri sistemleri tizerinden,
toplumsal cinsiyet temsilleri ve giddet algisi baglaminda kurgulanabilir.
Ornegin bir aragtirmaci, olusturdugu kontrollii kullanict profilleri (kukla
hesaplar) araciligiyla, siradan bir “kadin-erkek iligkisi” veya “tartigma”
videosuna etkilesim verdiginde sistemin bir sonraki adimda sundugu “veri
paketini” inceleyebilir.

Eger algoritma, basit bir ev i¢i tartigma videosunu izleyen kullanicyi,
kisa siire igerisinde “kadina yonelik giddetin mizahilestirildigi”, “toksik
maskiilenitenin  oviildiigi” veya “kurban suglayic1” (victim blaming)
anlatilarin baskin oldugu bir igerik kiimesine yonlendiriyorsa; burada
teknik bir benzerlikten Ote bir durum séz konusudur. Veri sistemi, tekil
bir giddet goriintiistinii sadece “izlenen bir video” olarak degil; siddetin
normallegtirildigi bir diinya goriisii paketi (message system package) olarak
kodlamig ve kullaniciyr bu sembolik ¢evreye hapsetmigtir. Dolayistyla Veri
Sistemi Coziimlemesi, algoritmanin siddeti veya cinsiyet rollerini nasil
bir “ilgi alan1” olarak paketledigini ve bu paketleri hangi veri noktalariyla
tetikleyerek kullaniciyr “acimasiz bir dijital diinyaya” (digital mean world)
maruz biraktigini agiga ¢ikarabilir”

Sonug olarak bu galigma, Yetistirme arastirmacilart i¢in Veri Sistemi
Coziimlemesini algoritmik igleyisi test etmeye olanak taniyan yeni bir
metodolojik rota; Yogun Yetistirme (Heavy Cultivation) kavramini ise
stirecin ulastig1 yeni boyutu tanimlayan teorik bir kavram Onerisi olarak
sunmaktadir. Bireysel farkliliklar1 agarak herkese sunulan makro mesaj
paketlerinin izini siirecek boyle bir analiz gergeklestirilebilirse, dijital
medyanin toplumu nasil standartlagtirilmig bir gergeklikte bulugturdugunu
somutlagtiracak ve siirecin, bir kavram olarak onerilen bu ‘yogun yetigtirme’
evresine nasil dontistiigii anlatacaktr.

Bununla birlikte, 6nerilen bu teorik modelin ve analiz yonteminin
uygulamada karsilagabilecegi yapisal sinirlar goz ardi edilmemelidir. Dijital
platformlarin algoritmik mimarilerinin ticarisir niteligindeki ‘kara kutu’ (black
box) yapist ve kisisellestirilmig akiglarin kullanicidan kullaniciya gosterdigi
dinamik degigkenlik, ‘makro mesaj paketlerinin’ stabilize edilmesini ve tespitini
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metodolojik olarak zorlagtirmaktadir. Ayrica, algoritmalarin anlik degisen
parametreleri, klasik televizyon analizlerindeki gibi sabit bir mesaj sisteminin
varligini kanitlamay giiglestirebilir. Dolayisiyla, bu ¢aligma tarafindan ortaya
konulan “Veri Sistemi Coziimlemesi® ve “Yogun Yetigtirme’ kavramlarinin
gegerliligi, salt teorik tartigmalarla degil; ancak kontrollii deneysel tasarimlar
ve veriye dayali izleme ¢aligmalariyla somutlagtirilabilecektir.

Caligma kapsaminda gelistirilen teorik modelin giiglendirilmesi ve iletigim
literatiiriinde kalic1 bir yer edinebilmesi adina, gelecek aragtirmalar igin su
temel Oneriler sunulmaktadir:

e Veri Sistemi Coziimlemesinin Smanmasi: Onerilen “Veri
Sistemi Coziimlemesi® modeli, heniiz teorik bir metodoloji 6nerisi
niteligindedir. Gelecek aragtirmalar, bu yontemi farkli platformlarda
(TikTok, YouTube, Instagram) uygulayarak, algoritmalarin gergekten
de heterojen kitleleri standartlagtirilmig ‘makro mesaj paketlerine’
hapsedip hapsetmedigini deneysel olarak kanitlamalidir.

e Yogun Yetistirme Siirecinin Olgiilmesi: Klasik ‘agir izleyici’
kavraminin yerini aldigi savunulan “Yogun Yetistirme’ (Heavy
Cultivation)  siirecinin,  kullamialar  {izerinde yarattigr  algsal
doniisiim ampirik olarak &lgiilmelidir. Ozellikle algoritmik geri
bildirim dongiilerinin, kullanicilarin diinya goriigiinii zamanla nasil
sekillendirdigi ¢aligmalarla test edilmelidir.

Bu onerilerin nasil yapilacagina iliskin yontem Onerileri asagida
belirtilmigtir, bu yontemler heniiz test edilmemis 6nerilerden olugmaktadir.?

2 Bu galigmada teorik bir model olarak 6nerilen 'Veri Sistemi Céziimlemesi'nin ampirik zeminini
olusturmak igin literatiirde 'algoritmik denetim' olarak bilinen yontemler kullanilabilir.
Ozellikle aragtirmact tarafindan olugturulan ve demografik degiskenleri kontrol altinda tutulan
'kukla hesaplar' aracihgiyla; farklr ilgi alanlarina sahip kullanicilarin (6rnegin sadece oyun veya
politika ile ilgilenen) belirli bir siire sonunda sistem tarafindan ayni 'makro mesaj paketlerine'
(siddet, korku vb.) yonlendirilip yonlendirilmedigi test edilebilir . Ayrica, bir igerigin
hemen ardindan 6nerilen diger igerigin analizi (bitigiklik analizi), platformun igerikleri nasil
paketledigini ve kullaniciyr hangi '6neri tiineline' soktugunu somut verilerle ortaya koymak igin
elverigli bir yontemdir.
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Yeni Medya Iletigim Araglarinin Yatirimet
Davranuslart Uzerine Etkileri: Bir Literatiir
Incelemesi 8

Rabia Atsay’

Umit Hasan Gozkonan?

Ozet

Bu ¢alisma, yeni medya ve iletigim araglarinin yatirimer davraniglar: tizerindeki
etkilerini, iletigim teorileri ile geleneksel ve davranigsal finans yaklagimlarini bir
arada ele alarak incelemeyi amaglamaktadir. Tletisim teknolojilerinde yasanan
dyjital doniigiim, bilginin; tretim, dolagim ve tiikketim bigimlerini koklii
bigimde degistirmis; bu degisim finansal piyasalarin igleyisi ve yatirimcilarin
karar alma siiregleri iizerinde belirleyici bir rol oynamustir. Ozellikle sosyal
medya platformlari, dyjital finansal topluluklar ve gevrim ici bilgi kaynaklari,
yatrimeilarin risk algilarini, getiri beklentilerini ve piyasalara yonelik
tutumlarini sekillendiren temel unsurlar héline gelmistir. Geleneksel finans
teorisi, yatirimcilari tam rasyonel bireyler olarak ele alirken, davramigsal finans
yaklagimi yatirimeilarin sinirl rasyonellik altinda, psikolojik ve sosyal etkilerle
karar verdiklerini ortaya koymaktadir. Bu baglamda yeni medya, bilgiye
erisimi kolaylagtirarak finansal katilimi artiran bir ara¢ olmanin yani sira;
dogrulama yanlilig1, agir1 giiven ve siirii davranigt gibi davranigsal sapmalari
da giiclendirebilmektedir. Caligmada, iletisim araglarinin tarihsel evrimi, ag
toplumu ve yeni medya kavramsallastirmalar ile finans teorisinin doniigiimii
birlikte ele alinmig; yeni medya ve iletigim araglarinin yatirimer davranglar
tizerindeki etkileri literatiirde yer alan ampirik galigmalar gergevesinde
degerlendirilmistir.
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1. Girig

Tletigim teknolojilerinde yasanan tarihsel doniigiim, yalnizca bireyler
arasindaki etkilesim bigimlerini degil, toplumsal, siyasal ve ekonomik
yapilart da koklii bigimde dontstiirmiigtii. Matbaanin icadindan itibaren
medya, bilginin dolagimini saglayan teknik bir arag¢ olmanin 6tesine gegerek,
toplumsal iliskilerin yeniden inga edildigi, algilarin gekillendirildigi ve karar
alma siireglerinin yonlendirildigi merkezi bir gii¢ alam haline gelmistir.
Ozellikle dijitallesme siireciyle birlikte geleneksel tek yonlii kitle iletisim
araglarinin yerini, etkilesim, hiz ve eszamanhlik temelli yeni medya ve dijital
platformlar almig; bu doniigiim, bilgi iiretimi ve tiiketimi kadar bireysel
davranig kaliplarini da yeniden yapilandirmistir.

Yeni medya ortamlarinin yiikseligi, finansal piyasalarin igleyiginde de
belirgin etkiler yaratmugtir. Finansal piyasalar dogasi geregi bilgi, beklenti
ve algilar tizerinden isleyen yapilardir. Bu nedenle bilginin tretildigi,
filtrelendigi, dolagima sokuldugu ve yorumlandig iletisim kanallar,
vatirimct davraniglari {izerinde dogrudan ve dolayli etkiler yaratmaktadir.
Dijital platformlar, sosyal medya aglar1 ve ¢evrim igi finansal topluluklar;
yatirimeilara hizli, diigiik maliyetli ve siirekli giincellenen bilgi sunarken, ayni
zamanda bilgi kirliligi, algi yonetimi, dogrulama yanlilig1 ve siirii davranigt
gibi davranigsal sapmalarin da giiglenmesine zemin hazirlamaktadir.

Finansliteratiiriinde uzunsiire hakim olan geleneksel yaklagim, yatirimcilari
tam rasyonel, bilgiye eksiksiz erigen ve faydasini maksimize eden bireyler
olarak ele almistir. Ancak ozellikle 20. yiizyilin son geyreginden itibaren
vaganan finansal krizler, piyasa anomalileri ve yatirnmci davraniglarindaki
tutarsizliklar, bu varsayimlarin sorgulanmasma yol agmugtir. Davranigsal
finans yaklagimi, yatirnmcilarin smirli rasyonellik altinda karar verdigini,
psikolojik, biligsel ve sosyal faktorlerin finansal karar alma siireglerinde
belirleyici oldugunu ortaya koyarak literatiirde 6nemli bir paradigma
degisimi yaratmugtir.

Bu baglamda medya ve iletisim araglari, yatinmcr davraniglarim
sekillendiren digsal faktorler arasinda giderek daha merkezi bir konum
kazanmugtir. Giindem kurma, gergeveleme ve temsil pratikleri yoluyla yeni
medya, yatirrmcilarin risk algilarini, getiri beklentilerini ve piyasalara iligkin
ongoriilerini etkilemekte; karar siireglerinin rasyonel hesaplamalardan ziyade
dikkat ekonomisi, duygusal tepkiler ve kolektif yonelimler gercevesinde
sekillenmesine neden olabilmektedir. Dolayisiyla yeni medya ve iletigim
araglarinin yatirimer davranuglart iizerindeki etkilerinin sistematik bigimde
incelenmesi hem finans teorisi hem de iletisim ¢aligmalari agisindan 6nemli
bir aragtirma alan1 sunmaktadir.
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Bu g¢aliymanin amaci, yeni medya ve iletisim araglarinin yatirimei
davraniglar tizerindeki etkilerini, iletigim teorileri, geleneksel ve davranigsal
finans yaklagimlari 151¢1nda ele almak ve ilgili literatiirti biitiinciil bir gergevede
degerlendirmektir. Bu dogrultuda ¢aligmada, iletisim araglarinin tarihsel
evrimi, ag toplumu ve yeni medya kavramsallagtirmalari, finans teorisinin
doniigiimii ve davranigsal finans literatiirii birlikte ele alinarak, yeni medyanin
yatirim kararlari tizerindeki rolii ampirik galigmalar {izerinden tartisiimistur.

2. Tletigimin Tarihsel Evrimi

Iletisim tarihi; insanlarin  kendilerini ifade etme, birbirlerinden
haber alma, iliski kurma ve bir arada yagsama pratiklerinin tarihine kadar
uzanmaktadir. Kavramin etimolojik kokeni 14. yiizy1l Fransizcasina ve 15.
yiizy1l Ingilizcesine (communication) dayansa da; Raymond Williams’in da
vurguladigi izere terim, aslinda ikili bir anlayisa ve “paylagmak/ortaklagmak™
anlamma gelen Latince “communicare” fiiline dayanmaktadir (Williams,
2014). Dolayisiyla iletigim, nesnelerin ve toplumsal iligkilerin birlikteligi
tizerine kuruludur (Maigret, 2021). Toplumsal, politik ve ekonomik
iligkilerin karmagiklagmasi ile iletisim siireglerinin (ve araglarinin) karsilikl
etkilesim i¢inde degisip gelismesi, s6z konusu iliskilerin her gegen giin daha
girift bir hal almast anlamina gelmektedir. Ornegin diinya savaslari siirecinde
medya ve iletisim, bir manipiilasyon araci haline gelerek politik iliskileri
yeniden yapilandirici bir rol iistlenmistir (Maigret, 2021).

Bir iletisim aract olarak matbaanin icadindan bu yana medya, modern
toplumlarin ~ Orgiitlenmesinde  sadece bilginin  yaygmlagmasini  veya
dolagimini saglayan teknik bir arag¢ olarak goriilmemelidir; medya ayni
zamanda toplumsal yapiy1 sekillendiren ve sosyal iliskileri yeniden kuran
etkin araglar biitiiniidiir. Medya kelimesinin etimolojik kokeni incelendiginde
ise kargimiza yine Latince ¢tkmaktadir. Latince “ortada bulunan” manasina
gelen “medius” kelimesi, mesajin alicist ile vericisi arasinda duran bir arag
olarak yorumlanmaktadir (Guillory, 2010). Tletisim igin fiziksel katilim bir
on kosul olarak nitelendirilebilirken; medyanin dahil oldugu dolayl iletigim
stireglerinde bir “medius™a, yani alict ile gbnderici arasinda duracak bir araca
ihtiya¢ duyulmasi elzemdir. Medya, 19. ylizyilin bagindan itibaren bireylerin
biiyiik ¢ogunlugunun giinliik yagamina olduk¢a etkin bir gekilde dahil
oldugundan, uzun bir siiredir iletigime yonelik bakis agist da kitle iletigim
araglar1 ekseninde bir degisim gegirmistir (Maigret, 2021).

Tletisim teknolojilerinin tarihsel evrimi; radyo, televizyon ve telefon
aglar1 gibi tek yonlii (one-to-many) ve lineer akiga sahip geleneksel kitle
iletisim araglarindan, etkilesim (interactivity) ve hiper-metinselligin esas
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oldugu sosyal medya, akilli telefonlar ve internet tabanl dijital platformlara
dogru evrilmektedir. Hatta bu siire¢ giintimiizde, iletisimdeki klasik “alic1”
konumunu dahi otonomlagtirarak insan-sonrast (post-human) bir veri
isleme siirecine kapi aralayan yapay zeka teknolojilerine dogru radikal bir
paradigma degisimine isaret etmektedir. S6z konusu teknolojik dontigiim;
Manuel Castells’in “Ag Toplumu” kavramsallagtirmasinda belirttigi {izere
bilgi akigini fiziksel mekindan tamamen bagimsizlagtirmig ve Marshall
McLuhan’in  6ngordiigii “Kiiresel Koy (Global Village)” metaforunu
somut, kaginilmaz bir gergeklige doniigtiirmiigtiir. Boylece David Harvey’in
“zaman-mekan sikigmas1” olarak tanimladig stire¢ nihayete erdirilerek (Cebi
& Kavukgu, 2024); fiziksel mesafelerin anlamini yitirdigi, bireyin dijital
uzantilar1 araciigiyla “ubiquity (her an her yerde olabilme)” durumunu
deneyimledigi ve bilginin kiiresel 6lgekte eszamanli dolagima girdigi sinirsiz
ve anlik bir enformasyon uzami inga edilmigtir. Bilginin siiratle yayginlagmasi
ve dolagimi neticesinde diinya, adeta kiigiik bir koy gibi mekansal uzakliklarin
onemini yitirdigi ve giincel bilgiye anlik erigimin miimkiin oldugu bir yapiya
biirtinmiigtiir.

McLuhan tarafindan 1962 yilinda literatiire kazandirilan “Kiiresel Koy”
kavrami; elektronik medyanin (6zellikle basta radyo ve televizyon) zaman
ve mekan smurlarini ortadan kaldirarak, diinyay: elektriksel olarak biiziigmiig
tek bir toplumsal birime doniistiirmesini ifade etmek amaciyla ortaya
atilmistir (McLuhan, 2003). Tlk dénem iletigim araglarinin yol agtig1 pargals,
bireysellesmis ve gorsellige endekslenen algilama bigiminin aksine; elektronik
cag ile birlikte bireyler yeniden isitsel, dokunsal ve toplumsal bir birliktelik
stireci igerisine girmiglerdir. McLuhan (2003), s6z konusu kolektiflesme ile
birlikte insanlarin, tipki tek bir sinir sistemi agi gibi birbirlerine baglandigim
ifade etmektedir. Diger bir deyigle, yazarin “kiiresel koy” metaforuyla
vurgulamaya ¢alistigi husus; enformasyonun 151k hizinda diinyay1 dolagmasi
ve boylece bilginin, mesafeden bagimsiz olarak eszamanli deneyimlenmesidir.
Bu teknolojik doniigiim diinyay: adeta kiigiik bir koy haline getirmig ve
fiziksel mesafenin anlamsizlagmasina neden olmustur. Tlk asamada geleneksel
medyada (kitle iletisim araglari) iletisim; televizyon, dergi, gazete gibi basili
ve gorsel araglar yoluyla olan olaylarin toplumun haberdar edilmesiyle
gerceklesmektedir. Geleneksel medya iletigim araglarinin  iletigim  yonii
gondericiden alicrya olacak gekilde tek yonlii olarak islemektedir (Ahmadi &
Balci, 2021). Ancak ilerleyen teknoloji ve gelisen iletisim araglari, iletigimin
dogasin1 ve insanlar arasindaki iligkileri yeniden diizenlemekle kalmamug;
mesafeyi ortadan kaldirirken paradoksal bir bigimde iletisimin kendisini de
tasfiye etmistir (Mitchell & Hugges, 2025).
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3. Ag Toplumu ve Yeni Medya

Manuel Castells’in “Ag Toplumu” kavramsallagtirmasi; sosyal yapinin
ve tiretim iliskilerinin geleneksel dikey hiyerarsilerden, enformasyon
teknolojileri temelli yatay ve esnek dijital aglara evrilmesini betimlemektedir
(Castells, 2013). Ag toplumu, fiziksel mekan algisinda koklii bir doniigiime
yol agmug; neticede fiziksel yakinliga dayall mekanlar, verilerin serbestce
dolagtign bir akiglar biitlintine evrilmistir. Bir bagka ifadeyle, iletisgim
araglar vasitastyla yikilan mekan ve zaman algisi; yerini “mekansiz mekan”,
“zamansiz zaman” ve daha da kritik bir sorun olarak “iletigimsiz iletigim”
gibi negatif goriingiilere biraknugtir. Tletisim teknolojilerinde yasanan hizli
degisim ve doniigiim, medyanin toplum igindeki yapisal konumunu ve
roliinii koklii bir bigimde yeniden tanimlamistir. Dijital medya araglari ve
sosyal medya platformlar1, Web 2.0 teknolojisi ile birlikte geligtirilen World
Wide Web’e ait tirtinlerdir. Kitle iletisimdeki tek yonlii iletisimin ve igerigin
degistirilemezligi, yerini sosyal medya araglarina sahip tiim kullanicilarin,
igerik tretip yaymlama ve bu igerikleri istedikleri zaman degistirebilme
imkinini elde etmelerine birakmistir (Aslantag, 2023). Medya, s6z konusu
degisimle birlikte diger toplumsal alanlarin igleyisinde belirlenimei ve
merkezi bir faktor haline gelmisti. Medyanin, toplumun Orgiitlenmesi
ve igleyisi tizerindeki bu doniigtiiriici rolii; sosyolojik alanyazinda
“medyatiklegme (mediatization)” (Couldry & Hepp, 2017; Jansson, 2015)
ve “platformlagma (platformization)” (van Dijck, Poell & de Waal, 2018)
gibi kavramsallagtirmalar araciligiyla incelenmektedir.

Srnicek (2017) tarafindan kavramsallastirilan platform kapitalizmi,
sirketlerin mal veya hizmet tiretmek yerine, farkli kullanici gruplarini bir araya
getiren dijital altyapilar olarak tanimlanmaktadir. Bu yolla elde edilen degerin
temel hammaddesini kisisel veriler olusturmaktadir. Platformlar, sunduklar
etkilesim alanlari iizerinden kullanici davraniglarini stirekli izleyip kaydederek
bu veriyi sermaye birikiminin ana kaynagina doniigtiirmektedirler.

Jose van Dijck ve digerleri (2018), yeni medya-toplum etkilesimini
“plattorm  toplumu (platform society)” olarak kavramsallagtirdiklary
caligmalarinda; X (eski adiyla Twitter), Facebook, Instagram vb. sosyal
medya platformlari, kamusal tartigmanin, ekonomik iglemlerin ve sosyal
etkilesimin gergeklestigi kurucu alanlar olarak ele almaktadirlar. Diger bir
deyisle, Srnicek (2017)’e paralel olarak sosyal ag platformlari, kullanict
etkilesimlerinden elde ettikleri verileri igleyerek, bireylerin karar verme
stire¢lerinde belirleyici konuma gelmiglerdir. Bu doniigiimde veri temelli igerik
tiretimi, algoritmik siralama mekanizmalar1 ve dikkat ekonomisi gibi olgular;
bireylerin neyi gordiigiinii, tiiketim aligkanliklarini, neye maruz kaldigini,
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kimden etkilendigini ve diinyay1 nasil kavradigini belirleyen yeni bir yapisal
cergeve olugturmaktadir (Gillespie, 2018; Napoli, 2021). Frank Pasquale’in
(2015) “kara kutu toplumu (black box society)” kavramiyla da ifade ettigi
tizere, algoritmalar geffaf olmayan mekanizmalar araciligiyla islemektedir.
Bu mekanizmalarin, hangi bilginin ya da tavsiyenin goriiniir, hangilerinin
ise goriinmez olacagina dolayl olarak karar veren bir igleyise sahip oldugu
vurgulanmaktadir. Mevcut tablo, teknolojik tarafsizlik varsayimi iizerine
yeniden diigiiniilmesini gerektirmektedir. Zira Safiya Noble’in (2018)
caligmasinin da gosterdigi gibi, algoritmalar mevcut toplumsal esitsizlikleri
ve kalip yargilar1 (stereotipleri) yeniden iiretme kapasitesine sahip aygitlardir.
Dolayisiyla platformlar, bilgi akigini sadece teknik parametrelere gore degil,
belirli normatif degerlere gore diizenleyen “yeni kap1 bekgileri (gatekeepers)”
olarak islev gormektedir (Shin vd., 2025).

Bu perspektiften medya ve iletisim siireglerinin igleyis bigimi
degerlendirildiginde, Fransiz sosyolog Pierre Bourdieu’niin alan, habitus ve
sermaye kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Nitekim giiniimiizde medya; 6zerk
bir toplumsal alan olarak kendi i¢ dinamigine, sermaye tiirlerine, habitusuna
ve profesyonel rutinlerine sahip bir sembolik gii¢ merkezi seklinde ele
alinmaktadir (Bourdieu, 2019). Bir alan olarak medya; siyasal, ekonomik ve
kiiltiirel alanlarla stirekli kargilikli etkilesim halinde oldugundan, s6z konusu
alanlardan bagimsiz olarak ele alinamaz. Diger bir deyigle medya; siyasal,
kiiltiirel ve ekonomik alanlar1 yeniden yapilandirma giiciine ve etkisine sahip
bir alan olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda sembolik giig, fiziksel
zorlamadan ziyade anlam diinyasinin yeniden kurulmasi seklinde bir isleyise
sahiptir (Swartz, 2013); medya tam da bu nedenle, ¢agdas toplumda sembolik
diizenin en etkili tiretim merkezlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

André Jansson (2015), ¢aliymasinda Bourdiew’niin “doxa” ve “alan”
teorilerini klasik ¢ergevesinin digina ¢ikararak medya ve iletisim galigmalar1
perspektifinden yeniden yorumlamustir. Jansson’un (2015) analizinde, belirli
bir alana iiyeligi diizenleyen ve kabul edilmis iletisim kurallarini ifade eden
“iletisimsel doxa (communicative doxa)” kavrami 6ne ¢ikmaktadir. Elestirel
bir bakig agisiyla medyatizasyon siireci; medya entegrasyonunun, sosyal
aktorlerin 6zerkligini olumsuz yonde etkilemesi nedeniyle 6ztinde bir “geliski
hali” olarak goriilmekte ve yaratilan bu bagimliliklar farkli boyutlariyla
tartistimaktadir. Medyanin toplumsal gergekligi nasil yeniden kurdugu; yani
temsil, ¢ergeveleme (framing), giindem kurma (agenda-setting) ve soylem
tretimi gibi siiregler (Hall, 1997; McCombs & Shaw, 1972), iletisim
sosyolojisi ve iletigim bilimlerinde uzun siiredir tartigilan konulardir. Ancak
yeni medya ortamlarinin ortaya ¢ikigt ve kullanim yayginhg: kazanmasi, bu
klasik modellerin yeniden diigiiniilmesi ihtiyacini dogurmaktadir.
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Stalder  (2018), giiniimiiz toplumunun “medya  olmaksizin
diigtintilemeyecegini” ileri stirerek; medya mantiginin toplumsal kurumlara ve
alanlara giderek daha fazla niifuz ettigi bir toplumsal diizen kurgusunu ortaya
koymaktadir. Bu yaklagim, medyatiklesme siirecini yalmzca iletigimsel bir
dontigtim olarak degil; ayn1 zamanda toplumsal alanlarin yeniden yapilanmasi
bigiminde degerlendirmektedir. Dolayisiyla dijitallesme, medya ve iletisim
caligmalart literatiiriinde salt teknik bir doniigiimiin otesinde; toplumsal
yagamin Orgiitlenme bigimini degistiren yapisal bir kirilma noktasi olarak
anlagilmalidir. Bu doniigiimiin ekonomi-politik boyutu ise oldukga katmanl
bir somiirii mekanizmasina isaret etmektedir. Shoshana Zuboff’un (2019)
“gozetim kapitalizmi” kavramsallagtirmasi; platformlarin yalnizca aracilik
yapan teknolojiler, yani birer “medius” olmadigini, aksine insan deneyimini
hammadde olarak goren ekonomik mantikla igledigini ortaya koymaktadir.
Arama motorundan elde edilen veriler ile milyonlarca kullanicinin davranig
verisi Google’a aktarilmakta ve Google artik hi¢ kimsenin erisimi olmayan
verilere yeni medya ve iletigim platformlar1 araciligiyla erigim saglamaktadir.
Google’in benzersiz davranig verisine erigimi ile belli bir kiginin, belli bir
zamanda ne diiglindiigii ne hissettigi ve ne yaptigini bilmek artik miimkiin
hale gelmektedir (Zuboft, 2021). Christian Fuchs (2014) ise s6z konusu
stirece Marksist bir perspektiften yaklagarak “dijital emek” kavramini one
stirmektedir. Fuchs (2014), kullanicilarin platformlarda igerik ireterek,
paylasim yaparak ve hatta sadece gezinerek platform sahipleri igin art1
deger yaratan iicretsiz isgilere doniistiigiinii vurgulamaktadir. Bu baglamda
gozetim kavrami; toplumsal giivenligi saglama araci olmaktan cikarak,
kigisel ve davranigsal verileri “tahmin {iriinlerine” doniigtiiren, bireylerin
gelecekteki eylemlerini ve satin alma davraniglarini regiile etmeyi amaglayan
bir pazar mekanizmas: haline gelmistir (Zuboft, 2019). Gelinen noktada
medya galigmalari, artik sadece igerik veya soylem analizi ile simirh degildir.
Medya ve iletisimin dogru bir gekilde anlagilmast ve kavranmasi; verinin
metalagtirilmasi, algoritmalarin ideolojik dogasi ve platformlarin teknik,
ekonomik ve siyasal altyapilarimin biitlinciil bir gekilde ¢oziimlenmesini
zorunlu kilmaktadir (Srnicek, 201). Giiniimiizde medya ve iletigim,
Habermas’in (1989) klasik kamusal alan teorisinin sinirlarint genigleten
veya kimi zaman daraltan bir rol tistlenmektedir. Dijital platformlar, “kigisel
kamular” (Baym, 2015) ya da “platform kamusalligi” (Poell & van Dijck,
2018) gibi farkli kamusallik bi¢imleri tiretmekte; bu durum kamusal
tartigmanin  niteligini, erisilebilirligini ve demokratik iglevini yeniden
tartigmay1 gerektirmektedir.

Bu noktada medya ve iletigim siireglerinin yalmzca toplumsal iligkileri
ve kamusal alani yeniden yapilandiran bir gii¢ olarak degil, ayn1 zamanda
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ckonomik davraniglar1 ve finansal karar alma mekanizmalarini sekillendiren
belirleyici bir unsur olarak ele alinmasi kaginilmaz hale gelmektedir. Zira
tinansal piyasalar, biiylik Olgiide enformasyon akisi, beklentiler ve algilar
tizerinden isleyen yapilar olup; bu enformasyonun iiretimi, dolagimi ve
yorumlanmast stiregleri giiniimiizde biiyilik ol¢iide yeni medya araglari ve
dijital platformlar aracihgiyla gergeklesmektedir. Yeni medyanin giindem
kurma, gergeveleme ve temsil pratikleri; yatirnmcilarin risk algilarini, getiri
beklentilerini ve piyasalara iliskin Ongoriilerini dogrudan ya da dolayl
bi¢imde etkilemektedir. Ozellikle dijitallesme ve platformlagma ile birlikte
tinansal bilginin hizlanmasi, pargalanmasi ve algoritmik olarak siralanmas;
vatirim kararlarinin rasyonel hesaplamalardan ziyade dikkat ekonomisi,
duygusal tepkiler ve kolektif yonelimler gergevesinde sekillenmesine zemin
hazirlamaktadir. Bu baglamda yeni medya iletisim araglari, yatirimei
davraniglarinin olusumunda yalnizca bilgi aktaran notr kanallar olmaktan
cikarak, finansal karar alma stireglerini de etkileyen bir faktor haline
doniigmektedir. Dolayisiyla finans teorisinde, 6zellikle davranigsal finanstaki
“normal” yatirimer agisindan; medya etkisi, enformasyon asimetrisi, algt
yonetimi, bilgi bombardimani ve hizin dikkatle incelenmesi ve bununla
birlikte karar vermeyi zorlagtiran ve siirii davranmigini tetikleyen bu siirecin
yeniden degerlendirilmesini gerektirmekte ve yeni medya ve iletigim
araglarinin yatirimei davranislari tizerindeki etkisini merkeze alan bir literatiir
incelemesi ihtiyacini ortaya koymaktadir.

4. Finans Teorisi

Finans; paranin yonetimi, dolagimi ve tedariki (fon saglama) ile ilgilenen
bir galisma alamdir. Oziinde, nakdin kaynaklarini ve kullanim alanlarini
anlamanin yani sira, risk-getiri dengesi (6diinlesimi) kavramini anlamakla
ilgilidir (Ricciardi & Simon, 2000). Finans, finansal piyasalarin, bu
piyasalarin ortaya koydugu olgularin ve tiim gelismelerinin incelenmesiyle
ilgilenmekte ve 6zellikle bu siireglerin insan davrangi tizerindeki etkilerinin
arastirilmasini kapsamaktadir. Bu siireg, bagta yatirrmeinin kisiligi, egilimleri,
istekleri ve ilgileri olmak {izere birgok faktoriin etkisi altindadir ve s6z konusu
unsurlar yatinm kararina yansimaktadir. Bu ¢ergevede siireg, geleneksel
finans yaklagimiyla baglamug; bu yaklagim, finansal kararlarin zaman kisit1 ve
risk igermedigi varsayimi altinda, fiyatlarin nasil olustugunu ve ekonomik
kaynaklarin en etkin bi¢imde nasil tahsis edildigini agiklamay1 amaglamistir

(Faris vd., 2024).

Finans teorisi, kiiresel ekonomik krizler, teknolojik ilerlemeler ve piyasa
dinamiklerindeki degisimlerle birlikte siirekli bir dontisiim gegirmigtir.
Baglangigta kurumsal yap1 ve sermaye odakli olan bu siireg, zamanla risk
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yonetimi, kiiresellesme ve insan psikolojisini merkeze alan gok boyutlu
bir yapiya evrilmigtir. Finansal yonetimin ve teorinin tarihsel siiregteki bu
gelisimi ve odak noktalarindaki degigim, temel olaylar ekseninde Tablo 1’de
sunulmustur.

Tablo 1: Finansal Teovinin Tavibsel Gelisimi (Saito vd., 2013)

Donem Gelismeler Finans Teorisinde Yansimalar1
20. yiizyithin  * Kurumsal birlesmelere - Sermaye yapisina ve temel
baslar: (konsolidasyona) dogru hareket finansal olaylara odaklanma
1920’ler -  * Yeni sanayilerin ortaya ¢ikigt - Finansal yapi ile ilgili kaygilar
1960’lar * Birlesme (merger) siiregleri - Likidite unsurlarinin dikkate

alinmasi

- Planlama ve kontrol konularina
iligkin baglangi¢ diizeyinde
tartigmalar

* 1929 Buhrani (Krizi) - Sirketlerin bor¢ 6deme
giictine/likiditesine ve finansal
toparlanmasina verilen 6nem

* II. Diinya Savagi - Fon saglama ve finansman
temininin 6neminin artmast

* Savag sonrast durgunluk korkusu - Karlilik yerine nakit akigina (cash
flow) vurgu yapimast
- I¢ finansal kontroller (alacak ve
borg hesaplari, stoklar)

* Teknolojik gelisme - Modigliani ve Miller (1958) ile

(bilgisayarlasma) temettiilerin ve sermaye yapisinin

* Uluslararasi ticaretin biiylimesi  (degerle) ilgisizligi hipotezi
- Kalkinmanin 6niindeki engelleri
belirlemek igin sermaye maliyetleri
analizi
- Uluslararasilagma siirecine uygun
politikalarin gelistirilmesi

1970'1er * Teknolojik gelisme - Markowitz, Tobin ve Sharpe'in
(bilgisayarlasma) teorilerine ve piyasa etkinligine
* Bretton Woods Anlagmalarinin  duyulan ilgi
gOKkiisii - CAPM (Sermaye Varhklar
* 1974 ABD borsa krizi Fiyatlama Modeli) kullanimu;
* ABD petrol fiyatlar1 ve enflasyon  sistematik ve sistematik olmayan
artigi risk kavramlari

1980'ler * Dig borg krizi: Geligmekte olan - Black-Scholes opsiyon fiyatlama
iilkelerin bor¢ moratoryumu ilan  formiiliine artan ilgi
etmesi, finansal kriz - Risk sinirlamasi igin karmagik
* Finansal aracisizlagtirma tiirev stratejilerin geligtirilmesi
(disintermediation) ve Birlesme &
Satin Alma (M&A) faaliyeti
* Basel I Uzlagis1 (1988)
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1990'lar -  * Ekonominin kiiresellesmesi ve - Opsiyon ve vadeli iglem (futures)
21. Yiizyil  islem hacminin yogunlagmasi tabanli korunma (hedging)
* Ekonomiler arasinda artan stratejilerinin Oneminin artmast.
kargiliklt bagimlilik - Risk yonetiminin 6nem
* Uluslararast Odemeler kazanmasi
Bankasi'nin (BIS) Odeme ve - Sistematik riskin azaltilmasina
Mutabakat Sistemleri Komitesi'ni  yonelik endise; takas riski ve kredi
(CPSS) kurmasi riskinin hafifletilmesine odaklanma
* Meksika krizi (1994-1995) - Deger yaratimi kavramina daha
* Asya krizi (1997-1998) fazla 6nem verilmesi
* Rusya krizi (1998) - Kurumsal Yonetigim (Corporate
* Basel Uzlagisi'nin yeniden Governance) ve bilgi seffafliginin
formiile edilmesi (Basel IT) (1998) daha fazla 6nem kazanmasi
* Vaka Ornekleri: - Diger paydaslarla iliskiler

Metallgesellschaft, Barings Bank,  agisindan 6nemli olan sosyal ve
LongTerm Capital Management  gevresel sorumluluk konusuna

* Arjantin krizi (2001-2002) artan ilgi

* ABD muhasebe skandallar - Finans alaninda kurumsal etik
(Enron, Tyco, WorldCom vb.) tartigmalarinin 6ne gikmasi

* ABD konut kredileri (subprime - Davrangsal finans ve Minsky'nin
mortgage) krizi (1982) katkilarinin ilgi odag:

haline gelmesi

20. yiizyilin baslarindaki geleneksel finans anlayigi, demiryolu aglarinin
geniglemesi ve biiyiik sanayi kuruluglarinin dogusuyla birlikte rutin iglerden
ziyade kurumsal birlesmelere ve sermaye yapisina odaklanmistir. Bu dénemde
tinansal yoneticilerin temel amaci, biiyiiyen girketlerin devasa fon ihtiyaglarini
yonetmek ve igletmeleri olasi iflaslardan koruyarak finansal yapilarin
giiclendirmek olmugtur. 1920’lerden II. Diinya Savagt sonuna kadar hakim
olan geleneksel yaklagim, sermaye yapis1 ve likidite sorunlarina odaklanarak
finansal kararlarin sirket degeri tizerindeki etkisini goz ardi eden normatif
(kuralcr) bir yapr sergilemistir. 1950’lerden sonra ise ekonomik genisleme
ve artan rekabetle birlikte odak noktasi i¢ denetimlere, uluslararasilagmaya
ve kararlarin girket degerine etkisini inceleyen pozitif (olgusal) yaklagima
kaymugtir. 1950’lerde  Markowitz ve Modigliani-Miller’in  6nciiliigiinde
gelisen portfoy teorisi ve kurumsal finans, 1970’lerdeki kiiresel krizler sonrasi
niceliksel modeller ve Etkin Piyasalar Hipotezi ile gii¢ kazanmistir. Ancak
1980’ler ve 1990°lardaki kiiresellesme, finansal krizler ve sirket iflaslari,
risk yonetimi ve diizenleyici gergevelerin gelisimini zorunlu kilarken, 21.
yizyilda piyasa etkinligi varsayimlarinin sorgulanmasiyla davranigsal finans
ve kurumsal yonetigim yaklagimlari finansal yonetimin temel unsurlari haline
gelmistir (Markowitz, 1952; Modigliani & Miller, 1958; Fama, 1970; Saito
vd., 2013).
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4.1. Geleneksel Finans Yaklagimi

Geleneksel finansin kokenleri 19. ylizyilin baglarina kadar uzansa da asil
gelisimini 20. ylizyilin ikinci yarisinda gergeklestirmistir. Jon Von Neumann
ve Oscar Morgenstern tarafindan gelistirilen Beklenen Fayda Teorisi,
geleneksel finansin temel dayanagim olugturmakta ve bireyin rasyonel
bir varlik oldugunu varsaymaktadir. Bu teoriye gore insan, rasyonel bir
varliktir ve rasyonel insan; kendi menfaati igin ve maksimum fayda elde
etmek amaciyla hareket eden, duygularindan arnmig hipotetik bir insani
ifade etmektedir. Fayda teorisine gore insanlar, riskli ya da belirsizlik tagtyan
firsatlar1 onlardan beklenen yararlar1 kargilagtirarak se¢mektedirler (Kiyilar
& Akkaya, 2020). Bu baglamda, rasyonel insan kurgusu, yatirnmcilar ve
yoneticiler de dahil olmak tizere bireylerin son derece karmagik problemleri
anlayabilecek ve sonsuz, anlik optimizasyonlar yapabilecek kapasiteye sahip
oldugunu varsaymaktadir (Montier, 2002). Bu diisiince yapisimin temel
sonuglari, piyasa etkinligi ve arbitraj kavramlaridir. Bu kavramlar hem
yatirimcilar hem de kurumsal finansal karar vericiler igin 6nemli teorik ve
pratik sonuglar dogurmaktadir (Baker & Nofsinger, 2010).

Meir Statman geleneksel finansi standart finans olarak ifade etmig ve su
sekilde tanimlamistir: “Standart finans, Miller ve Modigliani’nin arbitraj
ilkeleri, Markowitz’in portfoy ilkeleri, Sharpe, Lintner ve Black’in Sermaye
Varliklar1 Fiyatlama Teorisi ile Black, Scholes ve Merton’un opsiyon
fiyatlama teorisi iizerine inga edilmig bir bilgi biitiiniidiir. Standart finans
yaklagimu, finansin tiim sorularina yanit vermeyi amaglayan biitiinlesik bir
teori olugturmak igin asgari sayida aragtan yararlanmasi nedeniyle giiglii ve
ikna edici bir yapiya sahiptir” (Statman, 1999).

Gelenceksel finans teorisi, Harry Markowitz’'in 1952 yilinda ortaya
koydugu Modern Portfoy Teorisi ile gelismeye baglamigtir. Bu yaklagimda
risk, getirilerin standart sapmasiyla olgiilerek matematiksel ve istatistiksel
bir yapiya kavusturulmus ve portfoy gesitlendirmesi yoluyla belirli bir
getiri diizeyinde riskin minimize edilebilecegi ortaya konulmustur. 1960’
yillarda gelistirilen Etkin Piyasa Hipotezi (EPH) ise, rasyonel yatirimci
varsayimi ve risk-getiri iligkisi gergevesinde finansal piyasalarda fiyatlarin
tiim mevcut bilgileri yansittigini savunarak literatiirde 6nemli bir paradigma
olusturmustur (Kiyilar & Akkaya, 2020).

Etkin Piyasa Hipotezi’nin en basit rassal yiirliyiiy (random walk)
versiyonu olan, riske gore diizeltilmig hisse senedi getirilerinin martingale
ozelligi, getirilerin tahmin edilemez oldugu anlamina gelmektedir. Bu
durum, getiri dagiliminin ortalamas: ve varyansi hakkinda kapsaml bilgiye
sahip olunsa dahi, gelecekteki getirilerin 6ngoriilebilir olmadigi anlamina
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gelmektedir (Burton & Shah, 2013). Rassal yiiriiyiig teorisi; menkul kiymet
fiyatlarindaki degisimlerin birbirinden bagimsiz oldugunu ileri siirmektedir.
Bagka bir ifadeyle, diinkii fiyat degisiminin bugiinkii fiyat degisimi tizerinde
herhangi bir etkisi bulunmadig: gibi, bugiinkii fiyat degigiminin de yarinki
fiyat degisimi lizerinde bir etkisi yoktur. Teorinin adindan da anlagilacagy
tizere, menkul kiymet fiyatlarinin rassal ve dolayisiyla 6ngoriilemez bir patika
izledigi savunulmakta; bu nedenle uzun donemde fiyat hareketlerinin tahmin
edilmesinin anlamsiz oldugu ifade edilmektedir. Bu yaklagim gergevesinde,
temel analiz veya teknik analizin herhangi bir deger tagimadigi; dolayisiyla
aktif portfoy yonetimi yerine pasif portfdy yonetiminin tercih edilmesi
gerektigi ileri stirlilmektedir (Daxhammer vd., 2023).

Bu gelismeleri takiben 1960’ yillardan itibaren finans literatiiriinde
tinansal varliklarin fiyatlanmasini agiklamaya yonelik ¢esitli modeller
gelistirilmigtir. Bu baglamda Sharpe (1964), Lintner (1965) ve Mossin
(1966) tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak gelistirilen ve Black ile
Treynor’un katkilarryla sekillenen Finansal Varliklart Fiyatlama Modeli
(CAPM), beklenen getiriyi tek bir sistematik risk faktorii gergevesinde
agiklamay1r amaglamistir. CAPM’de risk, varlik getirileri ile piyasa getirisi
arasindaki kovaryans: temsil eden beta katsaysi ile olgtilmekte ve ortalama-
varyans yaklagimi temel alinmaktadir. Bununla birlikte, CAPM’in tek faktorlia
yapisinin siurhiliklari, finansal varlik getirilerinin birden fazla faktorden
etkilenebilecegi varsayimimna dayanan ¢oklu faktdér modellerinin ve Ross
(1976) taratindan gelistirilen Arbitraj Fiyatlama Teorisinin (APT) ortaya
¢tkmasina zemin hazirlamistir. APT, CAPM’e alternatif bir yaklagim olarak,
varlik getirilerinin farkll sistematik risk faktorleri tarafindan belirlendigini
ileri stirmiiy ve bu yoniyle varhik fiyatlamasina daha esnek bir gergeve

sunmustur (Kiyilar & Akkaya, 2020).

Geleneksel finans yaklagimi, bireylerin risk ve belirsizlik altinda sistematik,
tutarli ve fayda maksimize edici kararlar aldigini varsayan normatif bir
gergeve sunarken, finansal piyasalarda gozlemlenen anomali ve tutarsizliklar
agiklamakta yetersiz kalmugtir. Her ne kadar bireylerin karmagik yatirmm
stireglerinde hatalarindan ders ¢ikararak optimizasyon saglayabildikleri
kabul edilse de, uygulamada yatirnmcilarin her zaman rasyonel ve dogru
kararlar veremedigi goriilmektedir. Ayrica karar alma siirecinin yalnizca gelir
diizeyiyle degil; bireylerin sosyal konumu, statiisii, gevresi ve ait olma arzusu
gibi unsurlarla da sekillendigi ifade edilmekte, son donemde psikolojik ve
sosyolojik faktorlerin karar verme siirecindeki belirleyici roliiniin giderek
daha fazla 6nem kazandigina dikkat gekilmektedir (Cakmur Yildirtan &
Sarili, 2020).
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4.2. Davranigsal Finans Yaklagimi

Davranigsal finansin temel bilegeni ve ¢ikis noktasi, Herbert Simon
tarafindan 1950°li yillarin ortalarindan itibaren geligtirilen Sinirli Rasyonellik
Teorisi’dir. Bu teoriye gore piyasa katilimcilart yalmzca simirh diizeyde
rasyonel davranig sergileyebilmektedir (Daxhammer vd., 2023). Simon
(1987), smurh rasyonelligi “karar vericinin hem bilgi hem de hesaplama
kapasitesine iligkin biligsel sinirlamalarini dikkate alan rasyonel segim™ olarak
tanimlamaktadir. Sinirli rasyonellik, ger¢ek karar alma siirecinin, ulagilan
kararlar1 hangi yollarla etkiledigiyle yakindan ilgilenmektedir (Baker &
Ricciardi, 2014).

Davramgsal finans yaklagimi, geleneksel paradigmayla agikga gelisen
sonuglar ortaya koyan ¢ok sayida galiymanin yapilmasi ve artan sayida
piyasa anomalisi kargisinda ortaya ¢ikmugtir. Bu yaklagimin temel varsayimu,
irrasyonel yatirnmcilarin davramiglarinin varlik fiyatlamasini etkileyebilecegi
ve bu etkilerin rasyonel arbitrajcilar tarafindan her zaman hizli bir sekilde
ortadan kaldirilamayacagidir. Ek riskler ile gergek hayattaki kurumsal ve
orgiitsel yapilar nedeniyle arbitrajin sinirlar1 bulunmaktadir. Bu nedenle
piyasalar her zaman etkin olmayabilir ve varhik fiyatlar1 geleneksel piyasa
modellerinin ongoriilerinden sapma gosterebilir. Yatinmcilarin irrasyonel
davraniglarina ve psikolojik yanliliklarina dayanan son derece sezgisel ve ikna
edici agiklamalar, hem uygulayicilar hem de akademisyenler arasinda giderek

daha fazla kabul gormiistiir (Szyszka, 2013).

Davranigsal finans, daha kapsamli bir alan olan davranigsal iktisadin
(ekonominin) bir alt dalidir (Burton & Shah, 2013). Davranigsal finans,
oziinde yatirnmcilarin ve piyasalarin  gergekte sergiledigi davranuglari,
yatirimer davraniglarini agiklamaya galigan teorilerle karsilagtirarak anlamay1
ve agitklamayr amaglamaktadir. Bu yaklagim, yatirimcilarin ve piyasalarin
nasil davranmasi gerektigi varsayimina dayanan geleneksel (ya da standart)
finanstan ayrilmaktadir. Statman’in ifadesiyle, standart finansta bireyler
“rasyonel” olarak modellenirken, davranigsal finansta bireyler “normal” olarak
ele alinmaktadir. Bu durum, “normal” bireylerin irrasyonel davranabilecegi
seklinde yorumlanabilse de, gergekte neredeyse hi¢ kimsenin tamamen
rasyonel davrandig séylenemez. Temel olarak davranigsal finans, insanlarin
hem bireysel hem de kolektif' diizeyde kararlar1 nasil aldigini anlamaya
odaklanmaktadir (Pompian, 2012).

Davramigsal finans temelde o6ne ¢ikan dort temadan olusmaktadir.
Bunlar; agir1 giiven (overconfidence), finansal biligsel geliski (financial
cognitive dissonance), pismanlk teorisi (regret theory) ve Dbeklenti
teorisidir (prospect theory). Mahajan (1992) asir1 giiveni, “bir dizi olay
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i¢in olasiliklarin oldugundan yiiksek tahmin edilmesi” olarak tanimlamistir.
Festinger’in biligsel celiski teorisi ise bireylerin birbiriyle ¢elisen inanglara
maruz kaldiklarinda igsel bir gerilim ve kayg hissettiklerini ileri siirmektedir.
Bireyler, bu igsel ¢atigmayr iki yoldan biriyle gidermeye ¢aligir: (1)
gecmisteki degerlerini, duygularini veya goriislerini degistirir ya da (2)
yaptigr segimi gerekgelendirmeye veya rasyonellestirmeye ¢alisir. Bir diger
kavram, pismanhk teorisi; bir bireyin, gelecekteki bir olay veya duruma
verecegi beklenen tepkileri degerlendirdigini ifade etmektedir. Bell (1982)
pismanligy; belirli bir sonucun veya olay durumunun, vazgegilen (segilmeyen)
bir tercihin durumuyla kargilastirilmasindan kaynaklanan duygu olarak
tanimlamistir. Son olarak beklenti teorisi, bireylerin her zaman rasyonel
bigimde davranmadiklar1 diisiincesine dayanmaktadir. Bu teori, belirsizlik
kosullar1 altinda bireylerin tercihlerini etkileyen ve psikolojik faktorlerden
kaynaklanan kalict yanliliklarin varligini ileri siirmektedir. Beklenti teorisi,
tercihleri karar agirliklarinin bir fonksiyonu olarak ele almakta ve bu
agirhklarin her zaman olasiliklarla értiismedigini varsaymaktadir. Ozellikle
teori, karar agirliklarinin kiigiik olasiliklar1 oldugundan fazla, orta ve yiiksek
olasiliklar1 ise oldugundan diigiik agirliklandirma egiliminde oldugunu 6ne
stirmektedir (Ricciardi & Simon, 2000).

Daniel Kahneman ve Amos Tversky’nin 1979 yilinda literatiire
kazandirdig1 beklenti teorisi sonrasinda davranigsal finans alaninda gegitli
modeller ortaya konmugtur. Son vyillarda yapilan ¢ok sayida ampirik
caliyma, piyasa etkinliginden sistematik sapmalarin varhgini desteklerken,
bu literatiir ¢ergevesinde ii¢ temel model 6ne ¢ikmaktadir. Barberis,
Shleifer ve Vishny (1998) tarafindan gelistirilen temsili yatirnmer modeli,
yatirrmcilarin  psikolojik onyargilarla karar verdiklerini ileri siirmektedir.
Daniel, Hirshleifer ve Subrahmanyam (1998) asir1 giiven ve kendine atfetme
vanliligina dayali modelleriyle yatirimer davraniglarint agiklamaya galigirken;
Hong ve Stein (1999) ise heterojen yatirnmcilar arasindaki etkilesimi esas
alan bir yaklagim sunmaktadir. Genel olarak bu modeller, Etkin Piyasalar
Hipotezi'ne yoneltilen elestirileri agiklama giicline sahip alternatif teorik
gergeveler olarak davramigsal finans literatiirtinde 6nemli bir yer tutmaktadir

(Kayilar & Akkaya, 2020).

Davranigsal modellerin agik 6ngoriiler ortaya koyabilmesi igin, irrasyonel
davranigin  niteligini agik bir gekilde tanmimlayabilmesi gerekmektedir.
Bu baglamda, davranig kaliplarinin Bayes kuralindan ve 6znel beklenen
faydanin maksimize edilmesi ilkesinden hangi yonlerde saptigi sorusu
giindeme gelmektedir. Bu sorulara yanit verebilmek amaciyla iktisatgilar,
biligsel psikoloji alanindaki deneysel bulgulardan yararlanmugtir. S6z konusu
aragtirmalar, bireylerin tercihlerini belirlerken ve sahip olduklar1 inanglar
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dogrultusunda karar alirken belirli yanliliklarin sistematik bigimde ortaya
ciktigini gostermektedir. Bu nedenle psikoloji, davranigsal finansin ikinci
temel dayanagini olusturmaktadir. Davramigsal finansin {igiincii temel
dayanag1 olan sosyoloji ise gogu zaman ihmal edilmekle birlikte, 6zellikle
bireylerin piyasalarda ve bilhassa finansal piyasalarda etkilesim iginde
olmalar1 nedeniyle biiyiik 6nem tagimaktadir. Uzun siire boyunca bireylerin
kararlarin1 herhangi bir etkilesim olmaksizin ve diger bireylerin etkisinden
bagimsiz olarak aldiklar: varsayilmigtir. Oysa finansal piyasalardaki davraniglar
genellikle izole bigimde gergeklesmemekte, aksine biiyiik ol¢iide toplumsal
etkilesimlerden etkilenmektedir (Schindler, 2007).

Davramigsal finans literatiirtinde, yatirnmcilarin rasyonel karar alma
stireglerinden sapmasmna neden olan psikolojik faktorler “Davranigsal
Yanhliklar (behavioral biases)” olarak ifade edilmektedir. Geleneksel
finansin “Homo Economicus” varsayiminin aksine, gergek piyasa aktorleri
bilgiyi iglerken veya belirsizlik altinda karar verirken sistematik hatalara
diisebilmektedir. Genellikle biligsel (bilgi isleme hatalari/cognitive) ve
duygusal (diirtiisel tepkiler/emotional) olmak iizere iki ana ecksende
siniflandirilan bu yanhliklar, varlik fiyatlamalarinda anomalilere ve portfoy
yonetiminde etkin olmayan tercihlere yol agmaktadir. Literatiirde 6ne ¢itkan
temel biligsel yanhiliklar; agerz giiven, temsil edilebilivlik, cipalama ve diizeltme,
bilissel celishi, evisebilivlik, kendine atfetme, kontrol yamlsamast, mubafnzakarik,
belirsizlikten kagmman, zihinsel mubasebe, dogrulama, geri goviis, yakinhk ve
cerceveleme yanhlyp seklindedir. Duygusal yanlilik tiirleri ise; sahiplik etkisi, oz
denetim, vyimserlik, kayptan kaginma, pismanhlktan kagimma ve statiiko yaniilyj
olarak ortaya ¢itkmaktadir (Pompian, 20006).

Davranigsal finans literatiiriinde yer alan bu teoriler ve modeller,
yatirimcilarin karar alma stireglerinde psikolojik faktorlerin ve biligsel
yanliliklarin ne denli belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak,
bireylerin rasyoneliteden sapmasina neden olan bu igsel dinamikler,
boglukta olugmamakta; aksine yatirrmcinin maruz kaldigi bilgi akigiyla
tetiklenmektedir. Giiniimiiz finansal piyasalarinda bilginin tiretimi, dagitimi
ve yatirimcilar tizerindeki algisal etkileri biiyiik olgiide iletisim teknolojileri
tizerinden gergeklesmektedir. Bu baglamda, yukarida deginilen davranigsal
anomalilerin kokenlerini daha iyi analiz edebilmek igin, yatirimcilarin
bilgiye erigim kanallarini ve bu kanallarin karar mekanizmalar1 tizerindeki
doniistiirticii giicinii incelemek elzemdir. Caligmanin takip eden boliimiinde,
yatirimer davraniglarini gekillendiren en 6nemli digsal faktorlerden biri olan
yeni medya ve iletigim araglarinin etkileri literatiir tizerinden incelenmisgtir.
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5. Literatiir Incelemesi

Yeni medya iletigim araglarinin yiikseligi, finansal bilgiye erisim hizin
ve maliyetini kokten degistirerek yatirimcilarin karar alma mekanizmalarin
yeniden sekillendirmigtir. Geleneksel tek yonli bilgi akisinin aksine, sosyal
medya platformlart ve ¢evrimigi forumlar etkilegimli bir yap1 sunarak bilgi
asimetrisini azaltsa da; yarattigi “yanki odalar1” ile yatirimcilart dogrulama
yanliligina (confirmation bias) ve agir1 giivene (overconfidence) siiriikleme
riski tagimaktadir. Ozellikle dijital topluluklardaki akran etkilesimi ve
“finfluencer (financial influencer)” yonlendirmeleri; temel analizden uzak,
stirli psikolojisi (herding) ve firsat1 kagirma korkusu (FOMO) ile tetiklenen
spekiilatit’ iglemleri artirmaktadir. Dolaysiyla yeni medya araglari, piyasa
katilmini tabana yayarken, ayn1 zamanda giiriiltii ticareti (noise trading) ve
volatiliteyi besleyen, rasyonel kararlar1 baskilayabilen cift yonlii bir etkiye
sahiptir. Bu baglamda, devam eden paragraftan itibaren, kronolojik olarak
yeni medya iletigim araglarinin finansal kararlar {izerine etkisinin incelendigi
caligmalara yer verilmigtir.

Atoom ve arkadaglart (2021) tarafindan yapilan ¢aliymada, Amman
Finansal Piyasasi’'nda iglem yapan 150 yatinmcidan anket yontemiyle elde
edilen veriler kullanilarak yeni medyanin yatirim kararlar iizerindeki etkisi
incelenmigtir. Betimsel-analitik ve nicel yontem c¢ergevesinde yiiriitiilen
analizler sonucunda, yatirnmcilarin 6nemli bir kisminin yatirim kararlarin
sekillendirmede sosyal medya ve uzmanlasmig finansal web sitelerinden
yararlandigy; 6zellikle Facebook ve Amman Menkul Kiymetler Borsasr’nin
resmi internet sitesinin One ¢iktigr tespit edilmistir. Bulgular, yeni medya
araglarinin yatirnmecilarin alm, satim ve islem yapmama kararlari iizerinde
istatistiksel olarak anlaml bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Khatik ve arkadaglari (2021), sosyal medyanin Z kusaginin yatirim
kararlar1 tizerindeki etkisini, finansal okuryazarlik ve gevrimigi topluluk
davranislart degiskenleriyle birlikte incelemigtir. Aragtirmacilar, Hindistan’in
Bhopal gehrinde yagayan ve 25 yag alt1 bireylerden olugan 404 katilimcidan
Google Forms araciligiyla gevrimigi anket verisi toplamig ve elde edilen
verileri Smart PLS yazilimi kullanilarak Yapisal Egitlik Modellemesi (SEM) ile
analiz etmigtir. Caligmanin bulgulari, sosyal medyanin, topluluk davraniginin
ve finansal okuryazarligin yatinm kararlart {izerinde istatistiksel olarak
anlaml ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu gosterirken; sosyal medyanin
vatirim kararlari {izerinde en giiglii dogrudan etkiye ($=0.494), finansal
okuryazarligin ise en giiclii dolayl etkiye (B=0.228) sahip oldugunu ve Z
kusaginin yatirim tercihlerinde sosyal medya igerikleri ile gevrimigi topluluk
etkilesimlerinin belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymustur.
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Subramanian ve Prerana (2021), Hindistan’daki geng¢ yetigkinlerin
yatirim kararlar1 tizerinde sosyal medyanin etkisini analiz etmek amaciyla
nitel ve nicel yontemleri birlestiren bir aragtirma yiiriitmiistiir. Aragtirmacilar,
Hindistan genelinde agirlikli olarak 18-25 yag araligindaki 6grencilerden
ve ¢alisanlardan olugan 120 katihmcidan anket yoluyla veri toplamis ve
bu verileri betimsel istatistikler kullanarak degerlendirmistir. Bulgular,
katihmcilarin %92,4’iniin sosyal medyada finansal igeriklerle kargilagtigini,
Instagram’in en popiiler bilgi kaynagi oldugunu ve yatirim fonlarr ile kripto
paralarin en ¢ok tercih edilen yatirim araglar1 oldugunu gostermigtir. Ayrica
caligma, sosyal medyanin katilimcilarin %56’simin tercih ettikleri yatirim
segeneginden haberdar olmasii sagladigini, %32’sini konu hakkinda
daha fazla Ogrenmeye tegvik ettigini ve %10unu dogrudan yatirima
yonlendirdigini, ancak katiimcilarin 6nemli bir kismmnin (%33) igerikleri
yaniltict buldugunu ortaya koymustur.

Hasselgren ve arkadaglar1 (2022), sosyal medya duyarlilik verilerinin
yatirim kararlarinda etkin bir arag olarak kullanilip kullanilamayacagini test
etmek amaciyla bir prototip sistem tasarlamig ve uygulamugtir. Aragtirmada
veri seti olarak, S&P 500 endeksinden segilen bes popiiler hisse senedine
(Apple, Tesla, Meta, Google ve Amazon) ait Twitter API aracihgiyla
toplanan tweetler ve Yahoo Finance’den elde edilen borsa performans verileri
kullanilmugtir. Aragtirma yontemi olarak, ikili simiflandirma igin Lojistik
Regresyon Algoritmast (LRA) tercih edilmig ve buna ek olarak, tweetlerin
“begeni” sayilarini duyarlilik skoruna dahil eden, boylece kolektif duyarlilig
daha iyi 6l¢gmeyi hedefleyen yeni bir agirhiklandirma yaklagimi gelistirilmistir.
Bulgular, sosyal medya duyarlilik trendlerinin hisse senedi performansiyla
kargilagtinldiginda, 6zellikle Tesla 6rneginde trendlerin birbirini gok yakindan
takip ettigini, Amazon ve Apple igin kismi benzerlikler goriildiigiinii, ancak
Meta ve Google hisselerinde iligkinin daha zayif oldugunu ortaya koymustur.
Sonug olarak ¢aligma, sosyal medya duyarlihiginin yatirrm kararlarinda
yardimci bir arag olarak kullanilabilecegini kanitlamig, ancak farkli hisseler
ve diller i¢in daha ileri aragtirmalar yapilmasi gerektigini belirtmistir.

Tandon ve Jain (2022), sosyal medyanin geng yetiskinlerin yatirim kararlari
ve tercihleri tizerindeki etkisini incelemistir. Arastirmacilar, 100 katihmcidan
(geng yetigkinler) anket yoluyla birincil veri toplamig ve elde edilen verileri
goklu regresyon analizi kullanarak nicel yontemlerle degerlendirmistir.
Bulgular, sosyal medya kullaniminin yatirnm kararlari iizerinde istatistiksel
olarak anlamli ve giiglii bir etkiye sahip oldugunu, olusturulan modelin
yatinm kararlarindaki degisimin  %86,9’unu  agikladigin1 - gostermistir.
Ayrica analizler, katillmcilarin en ¢ok hisse senetlerine yatirnm yapmay1
tercih ettigini, finansal igeriklere ulagmak i¢in en sik Google platformunu
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kullandigin1 ve sosyal medyay1 kisisel finans becerilerini geligtirmek adina
aktif bir arag olarak gordiiklerini ortaya koymustur.

Hasanudin (2023), Bogor $ehri’ndeki Y kugaginin (milenyal) yatirim
kararlar1 iizerinde sosyal medyanin etkisini belirlemek amacryla nicel bir
aragtirma yuriitmiigtiir. Aragtirmaci, sosyal medyay: aktif olarak kullanan
400 milenyal katithmcidan amagh 6rnekleme teknigi ile anket yoluyla veri
toplamig ve elde edilen verileri basit dogrusal regresyon analizi ve t-testi
kullanarak degerlendirmistir. Analiz sonuglari, sosyal medyanin milenyal
kusagin yatirim kararlar1 tizerinde istatistiksel olarak anlaml ve pozitif bir
etkiye sahip oldugunu, sosyal medya kullanimindaki her birimlik artigin
yatirim kararlarinda 1.079 puanlik bir artiga yol agtigini gostermistir. Ayrica
caliymada belirleme katsayis1 (R2) %53 olarak hesaplanmig; bu durum,
yatirrm kararlarindaki degisimin yarisindan fazlasimin dogrudan sosyal
medya faktori ile agiklanabildigini ortaya koymugtur.

Khadka ve Chapagain (2023), Nepal borsast baglaminda sosyal
medyanin farkli boyutlarinin bireysel yatirnmcilarin kararlart tizerindeki
etkisini incelemistir. Aragtirmacilar, kolayda 6rnekleme yontemiyle segilen
384 bireysel yatirnmcidan yapilandirilmig anketler araciligryla veri toplamig
ve bu verileri tanimlayici istatistikler, Pearson korelasyonu ve standart ¢oklu
regresyon analizi kullanarak degerlendirmistir. Bulgular, sosyal medyanin
tim boyutlarinin yatirim kararlariyla istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
bir iliskiye sahip oldugunu gostermistir. Ozellikle sosyal medya igeriginin,
cevrimigi topluluk davranmisi ve kurumsal imaja kiyasla yatirim kararlar
tizerinde daha giiglii bir iligkiye sahip oldugu tespit edilmig olup, genel sosyal
medya unsurlarinin yatirim kararlarindaki degisimin %63,4’ini agikladigt
sonucuna vartmugtir.

Sathya ve Prabhavathi (2023), sosyal medyanin bireysel yatirrmcilarin
yatirrm kararlar1, davranigsal onyargilar1 ve risk algis1 iizerindeki etkisini
aragtirmugtir.  Aragtirmacilar, Twitter, Facebook ve LinkedIn platformlar
tizerinden ulagilan ve yatirim bilgisi igin sosyal medyayi kullanan 500 bireysel
yatirrmcidan gevrimigi anket yoluyla veri toplamig; bu verileri betimsel
istatistikler, korelasyon, regresyon ve aracilik analizi teknikleriyle incelemistir.
Bulgular, sosyal medya kullaniminin yatirim kararlarini istatistiksel olarak
anlamlt ve pozitif yonde etkiledigini (8=0.34), yani kullanim arttikga
yatirrmcilarin kararlarma olan giivenlerinin arttigini gostermistir.  Ayrica
analizler, agir1 gliven 6nyargisinin yatirim kararlarini pozitif, stirii davraniginin
ise negatif etkiledigini ve risk algisinin sosyal medya kullanimi ile yatirim
kararlar1 arasinda kismi bir araci rol oynadigini ortaya koymustur.
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Zhao ve Li (2024), sosyal medya kullanim kaliplarinin, bilgiye maruz
kalmanin ve aile finansal okuryazarliginin aile yatirim davranuglari tizerindeki
karmagik etkilerini incelemistir. Aragtirmacilar, 2000-2022 yillar1 araligini
kapsayan ve 75 iilkeden elde edilen verileri kullanarak Robust regresyon,
Genellegtirilmig En Kiigiik Kareler (GLS) ve Uygulanabilir Genellestirilmig
En Kiigiik Kareler (FGLS) modelleri araciligryla analizler gergeklestirmistir.
Caligmanin bulgulari, sosyal medyada gegirilen iletisim siiresinin aile
yatirim davraniglari tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir etkisi
oldugunu, buna kargin yatirim hedefleri belirlemenin, sosyal medya etkisinin
ve teknoloji benimsemenin yatirim davraniglarini pozitit yonde etkiledigini
ortaya koymugstur. Ayrica, yiiksek risk algisinin yatirimlari azalttigi, sosyal
medyanin ailelerin finansal risk algisin1 ve uzun vadeli planlamalarin
sekillendirdigi, ancak bilgi giivenilirligi konusunda dikkatli olunmasi
gerektigi sonucuna varilmugtir.

Ningtyas ve arkadaglar1 (2024), sosyal medya faktorlerinin ve dijital
finansal okuryazarligin Endonezya’daki Miisliman Z kusagimin yatirim
kararlar1 tizerindeki dogrudan ve dolayl etkilerini incelemigtir. Aragtirmacilar,
amaglh 6rnekleme yontemiyle segilen 175 Z kusag1 yatirimcisindan ¢evrimigi
anket aracihigiyla veri toplamig ve bu verileri SEM-PLS (Yapisal Esitlik
Modellemesi-Kismi En Kiigiik Kareler) analizi kullanarak degerlendirmistir.
Bulgular, sosyal medyadan edinilen bilgilerin dijital finansal okuryazarlig
artirdigin1 ve bu okuryazarhgmn da yatirnm kararlarimi olumlu yonde
etkiledigini gosterirken; ¢evrimigi topluluk davraniglarinin dijital finansal
okuryazarlik tizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigini ortaya koymustur.
Ayrica galigma, sosyal medya bilgisinin ve ¢evrimigi topluluk davraniglarinin
yatirim kararlari tizerinde dogrudan pozitif bir etkisi oldugunu, ancak dijital
finansal okuryazarligin yalmzca sosyal medya bilgisi ile yatirnm kararlart
arasindaki iliskide araci rol oynadigini, ¢evrimigi topluluk davraniglari igin
ise boyle bir aracilik etkisinin bulunmadigini tespit etmistir.

Kuerzinger ve Stangor (2024), yapay zeka tarafindan iretilen olumlu
ve olumsuz tweetlerin yatinm davramglart {izerindeki etkisini, sunulan
tarihsel ve temel finansal verilerle kargilagtirmali olarak deneysel bir
yaklagimla incelemistir. Aragtirmacilar, Heinrich-Heine Universitesi’nde
gergeklestirilen ve kalite kontrolleri sonrast 259 katilimcidan olugan bir
orneklem ile laboratuvar deneyi yiiriitmils; katihimcilar: farkli finansal ve
sosyal medya senaryolarina (olumlu/olumsuz finansallar ve tweetler) maruz
kalan alt1 gruba ayirarak elde edilen verileri ANOVA ve aracilik analizi ile
degerlendirmistir. Bulgular, sosyal medya paylagimlarinin yatirim kararlari
tizerinde istatistiksel olarak anlaml bir dogrudan etkisinin bulunmadigini,
ancak tweetlerin bireylerin girketin finansal verilerine yonelik algisini
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degistirerek dolayli ve giiglii bir etki yarattigini gostermigtir. Ayrica ¢alisma,
ozellikle finansal verilerin olumsuz oldugu durumlarda olumlu tweetlerin
yatirimer algisini yukari gekerek “gipalama (anchoring)” etkisi yarattigini ve
bu yolla yatirim kararlarini gekillendirdigini ortaya koymustur.

Amran ve arkadaglar1 (2024), diyjital okuryazarlik, finansal okuryazarlik
ve sosyal medyanin Cakarta’daki Y (Milenyal) ve Z kugaginin kripto para
yatirrm kararlar1 tizerindeki etkilerini Planli Davramg Teorisi gergevesinde
incelemistir. Aragtirmacilar, kripto para piyasasini bilen veya agina olan toplam
125 katimcaidan amagh 6rnekleme yontemiyle anket verisi toplamig ve bu
verileri PLS-SEM (Kismi En Kiigiik Kareler-Yapisal Esitlik Modellemest)
teknigi ile analiz etmistir. Bulgular, dijital okuryazarlik ve sosyal medyanin,
davranigsal niyet araciigiyla yatirim kararlari tizerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu gosterirken; sagirtic1 bir gekilde
tinansal okuryazarligin kripto para yatirrm niyeti veya kararlar1 iizerinde
anlaml bir etkisinin bulunmadigint ortaya koymustur. Ayrica analizler, Z
kusaginin yatirnm kararlarinda djjital okuryazarhigin etkisinin daha baskin
oldugunu ve bu kugagin teknolojik degisimlere daha uyumlu oldugunu,
sosyal medyanin ise her iki kugagin kararlarini gekillendirmede 6nemli bir
rol oynadigini belirlemistir.

Rijanto ve Utami (2024), finansal teknoloji kullanimi, sosyal medya
influencer’lar1 ve yatirim deneyiminin kripto para yatirim kararlar tizerindeki
etkisini, finansal okuryazarligin diizenleyici roliiyle birlikte incelemistir.
Arastirmacilar, Endonezya’nin Jabodetabek bolgesinde yasayan, 20-30 yag
arahigindaki 192 kripto para yatirnmcisindan kolayda 6rnekleme yontemiyle
gevrimigi anket verisi toplamig ve bu verileri SEM-PLS kullanarak analiz
etmistir. Bulgular, finansal teknoloji kullanimimin ve sosyal medya
influencer’larinin kripto para yatirnm kararlari iizerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu gosterirken; yatirim deneyiminin
(stire bazinda) kararlar iizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigin
ortaya koymustur. Ayrica ¢aligma, finansal okuryazarligin bu degiskenlerin
yatirrm kararlar1 {izerindeki etkisini giiglendirmedigini (diizenleyici rol
oynamadigini), yani yatirrmcilarin kararlarinda teknolojik kolaylik ve sosyal
etkilerin finansal bilgi birikiminden veya deneyim siiresinden daha baskin
oldugunu tespit etmistir.

Shah ve arkadaglar1 (2024), sosyal medya kullanim siklig1, tercih edilen
platformlar ve algilanan giivenilirligin yatirnm kararlar1 tizerindeki etkisini
incelemistir. Aragtirmacilar, Hindistanin Ahmedabad sehrinde rastgele
segilen 103 katilimcidan yapilandirilmig anket yoluyla veri toplamig ve elde
edilen verileri SPSS yazilimi araciligiyla ANOVA testleri kullanarak nicel
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yontemlerle degerlendirmistir. Bulgular, sosyal medya kullanim sikliginin
ve bilgi kaynagma duyulan giivenin yatirnmcr davranglarini istatistiksel
olarak anlaml sekilde etkiledigini; sosyal medyay: sik kullanan ve buradaki
bilgiye giivenen yatirimcilarin kararlarini bu platformlara gore sekillendirme
egiliminde oldugunu gostermistir. Buna kargin analizler, kullanilan belirli
sosyal medya platformlarinin (Facebook, Twitter vb.) veya igerik tiiriiniin
yatirim kararlar tizerinde anlaml bir fark yaratmadigini ortaya koyarken,
geng niifusun (18-24 yas) yatirim bilgisi edinmek i¢in sosyal medyaya daha
fazla yoneldigini tespit etmistir.

Singh ve Chakraborty (2024), sosyal medyanin finansal yatirim kararlar
ve borsa katilmi tizerindeki roliinii inceleyen ve mevcut literatiirdeki
bosluklar1 belirleyen kapsamli bir sistematik literatiir taramasi yapmuistir.
Arastirmacilar, Scopus ve Web of Science veri tabanlarindan taranan, 2013-
2023 yillar1 arasinda yayinlanmig ve Q1/Q2 geyreklik dilimlerinde yer alan
toplam 41 makaleyi veri seti olarak kullanmistir. Caligmada, literatiirii seffaf
ve yapilandirilmug bir sekilde analiz etmek amaciyla SPAR-4-SLR protokolii
ve TCCM (Teori, Baglam, Ozellikler ve Metodoloji) cergevesi kullanilmistir.
Bulgular, sosyal medya kullanimu ile borsa katilimi arasinda anlamlr bir iligki
oldugunu dogrulamakla birlikte; mevcut aragtirmalarin agirlikli olarak Sosyal
Teori ve Davramigsal Finans teorilerine dayandigini, metodolojik olarak nicel
yontemlerin (6zellikle duygu analizi) baskin oldugunu ve nitel ¢aligmalarin
eksik kaldigini ortaya koymustur.

Vasquez ve Cross (2024), sosyal medyanin gevrimigi bir topluluk i¢indeki
bireysel yatirimcilarin kararlar iizerindeki etkisini Sosyal Ogrenme Teorisi
gergevesinde incelemistir. Aragtirmacilar, gevrimigi bir finans topluluguna tiye
olan 20 bireysel yatirimct ile Zoom iizerinden yari yapilandirilmig miilakatlar
gergeklestirmis ve elde edilen verileri NVivo yazilimi araciigiyla nitel durum
caliymast ve tematik analiz yontemlerini kullanarak degerlendirmistir.
Bulgular, sosyal medya kullanimui ile yatirim kararlari arasinda dogrulanmug
bir iligki oldugunu; yatinmciarin bu platformlar1 potansiyel yatirim
firsatlarindan haberdar olmak (farkindalik), piyasa duyarliigini (sentiment)
Olgmek ve kendi analizlerini topluluk davraniglariyla karsilagtirmak amaciyla
kullandiklarini gostermistir.

Kumalasari ve arkadaglar1 (2025), dijital ¢agda Z kusaginin ¢evrimigi
yatirrm kararlar1 {izerinde kontrol odagi, sosyal medya ve finansal
okuryazarhigin etkilerini, finansal okuryazarligin araci roliiyle birlikte
incelemigtir.  Aragtirmacilar, Politeknik Negeri Semarang’da 6grenim
goren 100 6grenciden amagh 6rnekleme yontemiyle anket verisi toplamig
ve elde edilen verileri SmartPLS 3 yazilimi araciligiyla PLS-SEM teknigi
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kullanarak analiz etmistir. Bulgular, kontrol odag1, sosyal medya ve finansal
okuryazarhigin yatirim kararlar1 tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
bir dogrudan etkiye sahip oldugunu gosterirken; finansal okuryazarligin hem
kontrol odagi hem de sosyal medya kullanimi ile yatirim kararlart arasindaki
iligkide anlamh bir araci degisken olarak rol oynadigini ortaya koymustur.
Ayrica ¢aligma, olugturulan modelin yatirnm kararlarindaki varyasyonun
%48,7’sini agikladigini belirlemigtir.

Mathews ve arkadaglar1 (2025), sosyal medyanin finansal karar alma
stiregleri {izerindeki etkisini yag gruplari (geng ve orta yash yetigkinler)
baglaminda kargilagtirmali olarak incelemistir. Aragtirmacilar, Hindistan’da
yasayan, 22-34 yag araligindaki geng yetiskinler ve 45-64 yas araligindaki orta
yash yetigkinlerden olugan toplam 98 katilimcidan web tabanli anket yoluyla
veri toplamig ve elde edilen verileri Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis ve
Wilcoxon Signed-Rank testleri ile analiz etmigtir. Bulgular, geng yetigkinlerin
finansal kararlarinda sosyal medyadan istatistiksel olarak anlamli diizeyde
daha fazla etkilendigini, “Firsati Kagirma Korkusu” (FOMO) ile hareket
ettigini ve bu platformlar1 daha giivenilir buldugunu gosterirken; orta yag
grubunun sosyal medyaya karsi daha temkinli yaklastigini ve geleneksel
bilgi kaynaklarini tercih ettigini ortaya koymustur. Ayrica analizler, yiiksek
kullanim oranlarina ragmen katilimcilarin sosyal medyadaki yanhs bilgi ve
dolandiricilik risklerinin farkinda olduklarini belirlemistir.

Joshi ve Rawat (2025), sosyal medya bilgilerinin ve gevrimigi topluluk
gruplarmin bireysel yatirimcilarin kararlar1 tizerindeki etkisini, sermaye
piyasast okuryazarliginin aract roliityle birlikte Nepal sermaye piyasasi
baglaminda incelemigtir. Aragtirmacilar, amagli 6rnekleme yontemiyle segilen
ve yatirim siireglerinde sosyal medyay1 kullanan 384 bireysel yatirimcidan
anket yoluyla veri toplamig ve bu verileri betimsel istatistikler ile regresyon
analizi kullanarak degerlendirmigtir. Caligmanin bulgular1, sosyal medyadaki
bilgilerin ve ¢evrimigi topluluk gruplarinin yatinm kararlari iizerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu, Facebookun
ise yatirimcilar arasinda en baskin platform oldugunu gostermistir. Ayrica
analizler, sermaye piyasasi okuryazarliginin sosyal medya kullanimi ile
yatirim kararlari arasindaki iliskide kismi araci rolii oynadigini; modele dahil
edildiginde varyansin agiklanma oranini %31°den %40,9’a gikardigini ve
finansal bilgi diizeyi yiiksek yatirnmecilarin dijital platformlardaki bilgileri
daha etkili degerlendirerek daha rasyonel kararlar aldigini ortaya koymustur.

Choudhary ve Yamuna (2025), sosyal medya influencer’larinin
yatirrmeilarin risk algist ve yatirim kararlarina yonelik tutumlari iizerindeki
etkisini Kaynak Giivenilirligi Teorisi baglaminda incelemistir. Aragtirmacilar,
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Hindistan’in Chennai bolgesindeki 142 borsa yatirnmcisindan kolayda ve
kartopu Ornekleme yontemleriyle ¢evrimici anket verisi toplamig ve elde
edilen verileri goklu regresyon analizi ile PROCESS makrosu kullanilarak
yapilan aracilik analiziyle degerlendirmigtir. Bulgular, influencer igerigine
maruz kalmanin takipgi etkilesimini, etkilesimin influencer giivenilirligini ve
giivenilirligin de takipgi giivenini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
etkiledigini gosterirken; takipgi giiveninin yatirimei tutumlarini dogrudan
tyilestirdigini ortaya koymustur. Ayrica c¢aliyma, algilanan riskin takipgi
giiveni ile yatirim kararlari arasindaki iligkide kismi araci rolii oynadigini,
yani influencer’lara duyulan giivenin yatirimcilarin risk algisini degistirerek
dolayli yoldan da kararlar1 sekillendirdigini tespit etmisgtir.

Garg ve arkadaglari (2025), sosyal medya duyarhliklarinin, giiven
faktorii ve yatirnm tercihleri baglaminda yatinmailarin sosyal medya
tutumlari {izerindeki etkisini “Diizenlenmis Aracilik” modeliyle incelemistir.
Arastirmacilar, Hindistan borsasinda iglem yapan 279 bireysel yatirimcidan
anket yoluyla veri toplamig ve bu verileri Smart-PLS yazilimi araciligiyla
PLS-SEM teknigi kullanarak analiz etmistir. Bulgular, sosyal medya
duyarliliklarinin hem yatirnmer giivenini hem de sosyal medya tutumunu
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigini, glivenin sosyal medya
duyarliliklar: ile tutum arasindaki iliskide araci rol oynadigini gostermistir.
Buna kargin ¢aligma, yatinm tercihinin sosyal medya duyarliliklar: ile
giiven arasindaki iliskide anlamh bir diizenleyici etkisinin bulunmadigini,
ancak giivenin yatirrmcilarin risk alma ve riskli menkul kiymetlere yonelme
isteklerini gekillendirdigini ortaya koymustur.

Awad ve arkadaglar1 (2025), sosyal medyanin Misir borsasindaki
bireysel yatirimcilarin iglem sikligy, siirii psikolojisi ve asir1 giiven tizerindeki
etkilerini incelemistir. Aragtirmacilar, Misir borsasiyla ilgili iki popiiler
Facebook sayfasi tizerinden ulagilan 300 aktif yatirnmeidan yapilandirilmig
anket yoluyla veri toplamig ve elde edilen verileri SPSS yazilimi aracihgiyla
korelasyon ve regresyon analizi kullanarak degerlendirmistir. Bulgular, sosyal
medya kullanimmin iglem sikhigini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonde etkiledigini, yatirnmcilarin hizli bilgi akigina dayali olarak daha tepkisel
kararlar verdigini gostermistir. Ayrica ¢aligma, sosyal medya etkilesiminin
stirli davranigini tetikledigini, yani yatirnmcilarin ¢evrimigi topluluklardaki
trendleri ve bagkalarinin kararlarini takip etme egiliminde oldugunu; sosyal
medyaya maruz kalmanin ise agir1 giiveni artirarak yatirimeilar daha yiiksek
risk almaya yOnelttigini tespit etmistir.
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6. Sonug

Yeni medya ve iletigim araglarinin finansal piyasalar iizerindeki etkisi,
teknolojik determinizmin Otesine gegerek sosyolojik ve ekonomik bir
paradigma degisimine isaret etmektedir. Bu g¢aliymada gergeklestirilen
literatiir incelemest, dijital platformlarin yatirnmer davraniglarini etkiledigini,
bilgiye erisimi demokratiklestirirken ayni zamanda yeni davranigsal riskler
dogurdugunu ortaya koymaktadir. Caligmanin teorik gergevesi ve incelenen
ampirik aragtirmalar 1g1¢1nda ulagilan sonuglar agagidaki sekilde 6zetlenebilir.

Bilgi Akssinin Hize ve Karar Siivegleri: Yeni medya, finansal bilgi
asimetrisini azaltarak bireysel yatirrmcilarin piyasaya katilimini artirmugtir.
Ancak, bilginin teyit edilmeden hizla yayilmasi ve algoritmik igerik akiglari,
yatirnmcilar1 rasyonel analizden uzaklagtirarak anlik, duygusal ve tepkisel
kararlar almaya itmektedir.

Davramssal  Yanbhliklarm  Tetiklenmesi: - Incelemeler, sosyal medya
kullaniminin “stirti davranigt (herding)”, “agir1 giiven (overconfidence)”
ve “dogrulama yanlilig1 (confirmation bias)” gibi davramigsal anomalileri
besledigini gostermektedir. Yatirimcilar, ¢evrimigi topluluklardaki trendleri
takip etme egilimi gostererek, temel finansal verilerden ziyade sosyal

medyadaki kolektif duygu durumuna (sentiment) gore hareket etmektedirler.

Kusaklar Arvase Farklilagma: Literatiirdeki bulgular, ozellikle Z kugag: ve
Y kusag yatirnmcilarinin sosyal medyadan daha fazla etkilendigini ortaya
koymaktadir. Geng yatirimcilar, finansal bilgi kaynagi olarak geleneksel araglar
yerine sosyal medya influencer’larini (finfluencer) ve dijital topluluklar:
tercih etmekte; bu durum “Firsati Kagirma Korkusu (FOMO)” ile birleserek
riskli varliklara (kripto paralar vb.) yonelmelerine neden olmaktadir.

Giiven ve Risk Algisiz Sosyal medya fenomenlerine ve ¢evrimigi
topluluklara duyulan giiven, yatirrmcilarin risk algisini degistiren 6nemli
bir faktordiir. Aragtirmalar, influencer giivenilirliginin takipgi giivenini
artirarak yatirim kararlarini dogrudan etkiledigini, ancak bu durumun bazen
yaniltict yonlendirmelere ve finansal kayiplara zemin hazirlayabildigini
gostermektedir.

Finansal Okuryazarlynm Rolii: Dijital platformlarin etkisi altinda, finansal
okuryazarhik diizeyi kritik bir tampon mekanizmasi islevi gormektedir.
Finansal okuryazarhg: yiiksek olan yatirimcilar, sosyal medyadaki bilgileri
daha elestirel bir siizgegten gegirirken; diisiik olanlar maniptilasyona ve
spekiilatif hareketlere daha agik hale gelmektedir.

Ozetle, yeni medya iletisim araglari, finansal piyasalarin habitusunu
degistirmis ve yatrimciyr izole bir karar vericiden, aglarla Oriili bir
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etkilesim alaninin pargasi haline getirmistir. Finansal piyasalarin geleceginde,
algoritmalarin, veri madenciliginin ve sosyal ag dinamiklerinin etkisinin
artarak devam edecegi Ongoriilmektedir. Bu baglamda, yatirnmcilarin
dijital okuryazarlik ve finansal okuryazarlik seviyelerinin artirilmasi, sosyal
medya kaynakli manipiilasyonlarin ve irrasyonel piyasa dalgalanmalarinin
onlenmesi adina elzem goriinmektedir. Tleride yapilacak galismalarda, yapay
zeka destekli yatirim tavsiyelerinin ve “Deepfake” teknolojilerinin yatirimei
psikolojisi tizerindeki olast etkilerinin incelenmesi literatiir agisindan faydal
olacaktir.
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