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Ozet

Giiniimiizde bilgi islem teknolojileri ve yapay zekd uygulamalarinda yasanan
gelismelerin gelir idaresi ve vergileme iglemlerine de yansiyan 6nemli
boyutlart bulunmaktadir. Tiirkiye’de gelinen noktada gerek vergi kaybi,
gerekse kayit digi ekonomi ve vergi kagakgiliginin Onlenmesi, s6z konusu
uygulamalar araciligryla denetim siire¢ ve boyutuna da etki eder bir hal
almig bulunmaktadir. Yaganan gelismeler hem idare hem de miikellefler
boyutuyla zaman, mekin ve maliyet avantajlarin1 giindeme getirmekte,
idarenin vergi toplama maliyetlerine de etki etmektedir. Denetim siirecinde
vergi denetiminin etkinligi ve iglevselliginin yani sira, miikellef haklarinin
da geregi gibi korunup gozetilmesi Onemli bir konu olarak kargimiza
ctkmaktadir. Gelir idaresi ve Vergi Denetim Kurulu Bagkanligrnin gelistirmis
oldugu e-devlet ve yapay zeka uygulamalarinin 6zellikle inceleme boyutuyla
devreye sokulmast bakimidan 2025 yilinin Ekim ayr mali milat 6zelligi arz
etmektedir. OECD’nin vergi suglartyla miicadelede kiiresel anlamda 10 temel
ilkesi Tiirkiye’de de yeni siiregteki e-denetim anlayiginda yer almig olup, bu
ilkelerden bir tanesi de miikellef haklarinin korunup goézetilmesine iliskindir.
Bu bakimdan 6niimiizdeki siiregte uzaktan denetimin etkinlik ve iglevselliginin
yani sira, miikellef haklarinin konumu, korunup gozetilmesi konular1 da gok
sik giindeme gelecek konular arasinda yer almaktadir. Caligmada gelinen
nokta itibariyle uzaktan denetime imkin veren uygulamalar, hem mevcut
durum hem de gelecekteki perspektif agisindan miikellef haklarinin yeri ve
onemi de dikkate alinarak ele alinmakta ve degerlendirilmektedir.

1 Bu galigma 29 Ekim-1 Kasim 2025 tarihinde XI1. Uluslararas: Stratejik Arastirmalar Kongres:
Antalya’da sunulan Ozet bildirinin genigletilmis ve yeniden diizenlenmis halidir.
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Giris

Miikellef haklar1 miikelleflerin vergilendirme stirecinde kendilerine
taninan ve bagta uluslararasi hukuk kurallar1 olmak tizere, anayasal ve yasal
diizeyde kullanabilecekleri haklar1 ifade etmektedir. Uluslararasi alanda idare
ile miikellefler arasindaki ig birligi ile vergi sistemlerinin uyumlagtirilmast,
hem de anayasal ve yasal diizeyde temel hak ve hiirriyetlerle uyumlu olmak
tizere miikellef haklarinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir (Hepaksaz ve

Avci, 2020: 1061)

Son yillarda gesitli iilkelerde yapilan vergi reformlar1 bir yandan mev-
zuatin iyilestirilmesine iligkin diizenlemeleri kapsarken, diger yandan vergi
idarelerinin organizasyon yapilarina iliskin degisimler igermektedir (Kahri-
man, 2016: 230). 2011 yili itibariyle vergi denetimine iligkin olarak gerek
kurumsal ve gerekse de vergi denetim siireci bakimindan 6nemli diizenle-
meler yapilmugtir. Bu degisikliklerden 6nemli birisi denetim elemanlarina
iliskin olanidir. Onceki sistemde farkli unvanlar altinda gérev yapan denetim
elemanlar1 s6z konusu iken, yeni diizenleme ile denetim elemanlar: tek gat1
altinda tglii bir simiflandirmaya tabi tutulmustur. Kurumsal yapilandirmada
bir diger yenilik vergi inceleme raporlarint degerlendiren bir {ist birim olarak
Rapor Degerlendirme Komisyonlari olusturulmasidir. Inceleme siirecinde
miikellef haklarina iligkin yapilan diizenlemeler bakimindan ise 2016 yilinda
¢ikarilan yonetmelik 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye’de vergi denetimine iligkin ¢ok 6nemli gelismelerden bir tanesi
de 2025 yili uzaktan denetime imkan veren bir elektronik inceleme siirecine
iligkin yapay zeka temelli uygulamalarin devreye sokulmug olmasidir.
Sistemin 6nemli bir 6zelligi gegmis yillara iliskin verilerin yani sira cari
ve giincel verilere iliskin olarak da risk analizleri hazirlanip miikellefleri
bilgilendirilebilmeye imkin tanimasidir. Bu sayede hem vergi ziyainin
tespiti, hem de kayit digi ekonomiyle miicadelede bakimindan idarenin eli
giiclenmekte, miikelleflerin zamaninda bilgilendirilmesi onlarin da haklarini
kullanmalar1 bakimindan 6nemli bir gelisme olarak ortaya ¢tkmaktadir.

Bu bilgiler 1siginda gahymada Oncelikle Vergi Denetim  Kurulu
Bagkanligrnin  (VDKB) temel fonksiyonlar1 ve gorev alanlarina
deginilecektir. Izleyen kistmda VDKB’da risk analizine iliskin geligtirilen risk
analizi uygulamalarindan bahsedilecektir. Vergilendirme, tahsil ve cebri icra,
yargilama ve vergi inceleme siireglerinde ortaya ¢ikan miikellef haklarina yer
veren boliimii takiben yeni denetim sisteminde miikellef haklar1 bakimindan
dikkat edilmesi gereken hususlar ele alinacaktir. E-inceleme ve risk analizi
uygulamalarinin miikellefler agisindan fayda ve maliyetleri de ¢aliymada ele
alinan 6nemli bir konu olarak degerlendirilmeye ¢alisilacaktir.
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1. Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig: Teskilat ve Gorev Alan1

VDKBnin vergi inceleme siireci

ve diger

alanlarda 1 sayili

Cumbhurbagkanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin
228inci maddesi baglaminda 6nemli gorev ve yetkileri bulunmakta olup,

agagida tablo 1 aracihigiyla gosterilmigtir.

Tablo 1: Vergi Denetim Kurulu Bashkanlyjy'nin Govev ve Yetkileri

Inceleme ve denetim
sonuglarini izlemek,
degerlendirmek ve
istatistikler olugturmak

Vergi Usul Kanunu ve
diger gelir kanunlar
kapsaminda vergi
incelemeleri yapmak

Her tiirlii bilgi, veri
ve istatistigi toplamak
suretiyle olusturulacak Risk

Analiz Sistemi tizerinden VERGI DENETIM

.. . . .. KURULU
il en | AN Gl
itibarryla analiz etmek, GO -V .

YETKILERI

mukayeseler yapmak ve bu
suretle risk alanlarini tespit

etmek
Vergi inceleme ve
denetimleri ile raporlamaya

iligkin standart, ilke,
Vergi yiikiimliiliiklerine y;?iei?:n‘g ticrl:?cli(elgi
iligkin ihbar ve sikayetleri ~ SS$TITC A
deserlendirmek ve denetim rehberleri

& hazirlamak, vergi

incelemesi yapmaya yetkili
olanlarin uyacaklar etik
kurallar1 belirlemek

Performans degerlendirme

Vergi incelemelerinde Gelir . .
sistemi olusturmak ve

Idaresnl B'a§lsanhg.1 11(? g(?el.(h Vergi Miifettislerinin
eg glidiimii ve ig birligini .
sadlamak performansin bu' sisteme
5 gore degerlendirmek

Vergi kagirma ve vergiden
kaginma alanindaki
gelismeler ile bunlarin
ortaya ¢ikarilmasi ve
onlenmesine yonelik
yontemler konusunda
aragtirmalar yapmak

Vergi mevzuati ile ilgili
goriis ve onerilerde
bulunmak

Bakan tarafindan verilen
teftis, inceleme, denetim ve
sorusturmalar: yapmak

Bakan tarafindan verilen
diger gorevleri yapmak

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj: Veryi Denetim Kurulu Baskanlyj (VDKB)
Faaliyet Raporu, 2025, s. 4den yavarianiarak tavafunizea olusturulmustur.
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VDKB’nin kurumsal yapilandirilmas: merkez, tagra ve yurtdigi tegkilati
olmak tizere li¢ boliimden olugmaktadir. Hazine ve Maliye Bakanlig1 merkez
teskilatinda dogrudan Bakana bagli olarak faaliyet gosteren VDK Bagkanhg,
bagkan, bagkan yardimcilari, daire bagkanlari, vergi miifettigleri ve diger
personelden olugmaktadir.

Tablo 2: Vergi Denetim Kurulu Baskanlyj Merkez Teskilats Daive Bashanliklar:

. . L Vergi Kagakgilign Denetim
Denetim Daire Bagkanlig Miizo 7 el
VDK
DAIRE
BASKANLIKLARI
(Toplam 22 Adet)
Vergi Iadeleri Denetim Sektorel Denetim Daire
Daire Bagkanligt Bagkanlig1

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj Vergi Denetim Kurulu Baskanlyjr (VDKB)
Faanliyet Raporu, 2025, s. 7’den yavavianidavak tavafimizea olusturulmustur.

Tablo 2’den de goriilecegi tizere, VDK Bagkanhgi, Denetim Daire
Bagkanligi, Vergi Kagakgiligi Denetim Daire Bagkanhgi, Vergi Tadeleri
Denetim Daire Bagkanligi, Sektorel Denetim Daire Bagkanligi seklinde
orgiitlenmistir.

Adana, Antalya, Bursa, Gaziantep, Kocaeli ve Konya’da birer adet olmak
tizere toplamda 6 adet Denetim Daire Bagkanligy,

Ankara, Istanbul ve Izmir illerinde birer adet olmak tizere toplamda 3
adet Vergi Iadeleri Denetim Daire Baskanlig1,

Ankara (iki adet) , Istanbul (dort adet) ve Izmir (bir adet) illerinde
toplamda 7 adet Vergi Kagakgiligi Denetim Daire Bagkanligs,

Ankara (iki adet), Istanbul (ii¢ adet) ve Izmir (bir adet) illerinde toplamda
6 adet Sektorel Denetim Daire Bagkanhigi olmak iizere toplamda 22 adet
Daire Bagkanlig1 olusturulmustur (T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi VDKB
Faaliyet Raporu, 2025: 7-8).
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Tablo 3: VDK Baskanlyjr Merkez Teskilat: Miidiiviikleri
Aragtirma ve Is Gelistirme Hukuk ve Thtilafli Tsler Sube

Ozel Biiro Sube Midiirliigi Sl M LR WA
Sektorel Denetim Sube Sektor Analizleri Sube Vergi Thbarlari Sube
Miidiirligi Midiirligii Midiirligii
Mali ve Sosyal Haklar Sube
Mudiirligi

VDK
MERKEZ TESKILATI
MUDURLUKLER
Performans Olgme ve
Degerlendirme Sube Mevzuat Sube Midiirliigii

Miidiirligii

Strateji, faaliyet Izleme
ve Koordinasyon Sube
Miidiirligii

Vergi Kagakgiligt Analiz ~ Izaha Davet Koordinasyon
Sube miidiirliigt Sube Miidiirliigti

Dijital Uygulamalar Sube  Kurumsal Tletigim ve Dig
Mudiirligii Tliskiler Sube Midiirligii

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj: Veryi Denetim Kurulu Baskanlyj (VDKB)
Faaliyet Raporu, 2025, s. Sdan yaraviandarak tavafunizea olusturulmustur.

VDKB’nin kurumsal yapilandirmasinda daire bagkanhklarinin yani sira,
gorev ve yetki alanlarina gore belirlenmig ¢ok sayida miidiirliik gorev icra
etmektedir. Ozel Biiro Sube Miidiirliigii ile Arastirma ve Is Geligtirme
Sube Miidiirliigii dogrudan kurum bagkanligina bagl olarak galiymaktadir.
Diger miidiirliikler ise alt1 adet bagkan yardimcisina bagl olarak dagitiimig
bulunmaktadir. Bunlar arasinda Sektorel Denetim Sube Miidiirliigii, Vergi
Kagakgiligi Denetim Sube Miidiirliigii, Vergi Thbarlart Sube Miidiirliigii ile
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Izaha Davet Koordinasyon Sube Miidiirliigii konumuz agisindan énem arz
eden miidiirliiklere 6rnek olarak verilebilir.

2. VDKB’nda Risk Analizi Uygulamalari

Her ne kadar Vergi Usul Kanununda vergi incelemelerinin temel amaci
‘Odenmesi geveken vergilerin dogrulugunu avastirmak, tespit etmek ve sagflamal’
olarak hiikiim altina alinmig olsa da, vergi incelemelerinin farkli amaglara
hizmet eden yonlerinden bahsetmek gerekir. S6z konusu amaglart (T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligt VDKB Faaliyet Raporu, 2025: 18),

-kay1t digilikla miicadele,

-haksiz rekabetin 6nlenmesi,

-vergi bilincinin yerlestirilmesi,

-vergisel hak ve ytikiimliiliikler konusunda farkindalik olugturulmast,
-vergide adalet ve esitlik ilkelerinin saglanmaya aligilmast,

-incelemelerin etkinliginin artirilmasi ve miikelleflerin inceleme sonrasi
vergiye goniillii uyumunu saglamaya yonelik olumlu etkilerin yaratilmasi,
seklinde siralayabiliriz. S6z konusu amaglar1 gergeklestirmek tizere baglatilan
vergi inceleme siireci kompleks, ¢ok boyutlu bir siireci ifade etmektedir.
Bu siiregte 6nemli bir unsur incelemelerin risk analizi esasina dayali olarak
yapimasidir. Risk analizinde sektor, konu, bolge, il, biiyiikliik, inceleme
gegmigi ve miikellefiyete iliskin diger hususlar esas alinmakta, yapilan risk
analiz ¢aligmalar1 sonucunda da belirlenen miikellefler nezdinde incelemeler
gergeklestirilmektedir.

Gelir Idaresi Bagkanligrnin yani sira VDK da e-devlet uygulamalari ve
son donemde yapay zeka temelli uygulamalarda oncii kurumlardan biri
olarak goriilebilir. Gelinen noktada VDK’min risk analizi ve yapay zeka
temelli uygulamalarina agagida deginilmeye galigilacaktir.

2.1. Elektronik Veri Ibraz Sistemi (e-Viz)

E-Viz vergi denetimi siirecinde denetim elemanlarina geleneksel denetim
yontemine gore onemli Olglide avantaj saglayan uygulamalardan birisidir.
Sistem, e-defter ve belgeler ile elektronik ortamda tutulan/iiretilen diger
belgelerin, incelemeyi yiiriiten denetim elemanina elektronik ortamda
ibrazina imkan vermektedir. E-Viz uygulamasi1 miikelleflere de birgok iglemi
gerceklestirebilmelerini saglamaktadir. Miikellefler e-defter ve belgeleri ile
elektronik ortamda olugturdugu diger tiim dosyalarini sistem iizerinden
zaman ve mekan smnirlamasi olmaksizin ibraz edebilmektedir. Bu siiregte
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agamalar anlik olarak takip edilebilmektedir. E-imza kullanilarak ibraz edilen
tilm dosyalar ve veriler yasal olarak belgelendirilebilmektedir (T.C. Hazine
ve Maliye Bakanligit VDKB Faaliyet Raporu, 2025: 10).

2.2. VDK-VEDAS Denetim ve Analiz Sistemi

Sistemin getirdigi en onemli yeniliklerden birisi denetimin yeni donemde
elektronik ortama taginmasi, bir diger deyigle uzaktan elektronik denetimi
miimkiin kilabilmesidir. VDK-VEDAS Denetim ve Analiz Sistemi elektronik
defter ve belgelerin goriintiilenerek, dogrulanmasi, raporlanmasi ve denetime
ilisgkin detayh analizlerin yapilmasini saglamaktadir (T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligt VDKB Faaliyet Raporu, 2025: 11).

2.3. VDK Risk Analiz Sistemi (VDK-RAS)

VDK-RAS'm temel fonksiyonu, risk analiz sistemi iizerinden
miikelleflerin faaliyetlerini gruplar ve sektorler itibaryla analiz etmek,
mukayeseler yapmak ve bu suretle risk alanlarini tespit etmektir. Bu amagla,
kamu kurum ve kuruluglar: ile ok sayida kurum ve kurulustan siirekli ve
donemsel olarak bilgiler toplanmakta, miikelleflerin faaliyetleri gruplar ve
sektorler itibariyla analiz edilmekte, karsilagtirma ve bu suretle riskli alanlar
tespit edilmektedir. Belirlenen risk alanlarina gore veri yiginlari igerisinden
marjinal faydasi yiiksek, incelemede oncelikli miikellefler belirlenerek etkin
inceleme siiregleri igletilmektedir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi VDKB
Faaliyet Raporu, 2025: 12).

Tablo 4: VDK-RAS Risk Analiz Sistemi Kullanwmma Iliskin Veriler (2024)

Islem Tiirit Sayisal Veriler
Risk Analizi Incelemesine
Tabi Tutulan Sektor 708.344 adet miikellef analize tabi tutulmusg, 31.737
Sayisi: adet miikellef incelemeye tabi tutulmustur
(41 adet)
Daire Bagkanliklarindan
Gelen Sahte Belge Analiz 19 adet sahte belge diizenleme organizasyonu tespit
Talebi: edilmistir
(2.826 adet)
Haksiz Vergi Tadesi 1.258 adet miikellef vergi incelemesine sevk edilmistir
Yoniinden Risk Tespiti ’ & $
Izaha Davet Analiz ve 18.272 adet miikellef izah miiessesesi kapsaminda
Degerlendirmeleri degerlendirilmek iizere ilgili birime gonderilmistir




62 | Uszaktan Denetime Gegis Siivecinde Yopay Zekd ve Risk Analizi Uygulamalar

Riskli Miikellefler Fiili Envanter Faaliyeti:

Kirmizi et sektorii: 17 il, 68 adres

Pancardan geker iiretimi: 26 il, 61 adres

Yem imalati: 17 il, 46 adres

Toptan findik ticareti/aracihigi: 10 il, 111 adres
Kavrulmusg/iglenmig kuruyemis toptan ticareti sektorii: 1
il, bulunan 56 adres

Riskli Miikellefler Fiili Envanter Faaliyeti:
Sarap imalati: 22 il, 89 adres

Sektor Calismast
(Tarmm ve Hayvancilik)

Sektor Calismast

(Titiin ve Alkol) Tiitiin ve makaron sektorii: 8 il, 26 adres
Sektor Calismast Riskli Miikellefler Fiili Envanter Faaliyeti:
(Kuyum) 44 il, 855 adres

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj Veryi Denetim Kurulu Baskanlyjr (VDKB)
2024 yils faaliyet vaporn, sayfa 29°dan yavarlanilarak tarafunizea olusturulmustur.

VDKB’nin gelistirmis oldugu yapay zeka temelli uygulama ve sistemlerin
en onemli hedeflerinden birisi, sahte ve muhteviyati itibariyle yaniltici
belgeler diizenleme ve kullanmanin tespit edilmesi ve boylece kayit dis:
ckonominin {izerine gidilerek bu alanin ortadan kaldirilmasina yoneliktir.
Bu agidan zamanagimu siirelerini dikkate alan ge¢mige yonelik denetimlerin
yani sira, artik giincel denetimlerin de etkin bir sekilde yapilabilmesi imkan
dahiline girmis bulunmaktadir. Bu sayede 6zellikle cari donemde sahte belge
diizenleme ve kullanma fiilleri ile etkin bir gekilde ve zamaninda miicadele
edilebilmesi igin VDK-RAS’ sistemi kullamilmakta, gerek diizenleyiciler ve
gerekse kullanicilar etkin bir gekilde kontrol mekanizmasi gilincel olarak
isletilebilmektedir.

2.4. Miikellef Bilgi Raporu Sistemi (MBR)

VDK-RAS sisteminin temel yapitagini olugturan Miikellef Bilgi Raporu
Sistemi (MBR), denetim, inceleme ve aragtirma siirecinde gerekli bilgi ve
verilerin tek noktadan saglanmasina imkan vermektedir. Nezdinde inceleme
yapilan miikellef hakkinda veri tabaninda, diger kamu kurum ve kuruluslar
ile ¢ok sayida kurum ve kurulustan elde edilen bilgiler toplanmaktadir. S6z
konusu bilgilerden yola ¢ikilarak bagkaca bir programa, kaynaga, yazigmaya
veya siirece gerek kalmadan nezdinde inceleme yapilan miikellefi ilgilendiren
ve vergisel agidan 6nem arz eden tiim bilgiler toplulagtirilmig olmaktadir.
Sistem bu haliyle denetim elemanlarina adeta rehber gorevi icra etmekte
ve VDKBIS iizerinden elektronik ortamda sunulmaktadir (T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligi VDKB Faaliyet Raporu, 2025: 12).
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2.5. Vergi Denetim Kurulu Baskanlig1 Bilgi Isletim Sistemleri
(VDKBIS)

VDKBIS Bagkanlik biinyesinde gergeklestirilen is ve iglemlerin takibini
ve denetimini saglayan bir sistem olarak elektronik belge yonetim sistemi
ile entegre olarak ¢aliymaktadir. Bir ig akiy otomasyon sistemi olarak galigan
sistem sayesinde, karar alma ve i takibinde istenilen raporlart tiretilebilmekte,
dig sistemlere bilgi saglanabilmekte ve bu sistemlerden bilgi alinabilmektedir
(T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi VDKB Faaliyet Raporu, 2025: 13).

Diger sistemlerde oldugu gibi bu sistemin de ozelliklerinden birisi,
gelecege yonelik risk analizi ve e-denetime gegis ve uygulama siirecinde
yapilmasi planlananlar ve 6nerilerin giincel olarak modiiler sistem gelisimine
olanak tanimasidir.

2.6. Vergi Denetim Kurulu Bagkanligr Vergi Daireleri Denetim
Bilgi Sistemi (VDK-VEDEBIS)

Bagkanhgin teftig siirecinde kullanilmak iizere gelistirilmig olup, siirece
iligkin yeni yontemlerin gelistirilmesi ve bilisim teknolojilerinin yogun
kullaniminin getirdigi yeni risk alanlarinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
baglamda; bilgi paylagimi ve birlikte galisilabilirlik anlayis1 igerisinde ilgili
kurumlarla (Gelir Idaresi Baskanlig1, Bilgi Teknolojileri Genel Miidiirliigii,
Ziraat Bankast A.S., Muhasebat Genel Midiirliigii vd.) yapilan bilgi
paylagimlar1 sayesinde gesitli kriter ve risk gostergeleri olugturulmakta, analiz
edilmekte ve degerlendirilmektedir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi VDKB
Faaliyet Raporu, 2025: 13).

2.7. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Calismalar1

EBYS sistemi diger kamu kurum ve kuruluglarinda oldugu gibi belge
yonetim sistemlerinde standartlagsma ve uyum saglanmasina katki saglayan
uygulama, yazilm ve giivenlik sistemlerinin biitliniinii kapsamaktadir.
Kurum biinyesinde de buna iligkin olarak nitelikli elektronik sertifikalar
retimi, bilgi giincellemeleri ve program ve yazilim gelistirmeleri giincel
olarak saglanmaktadir.

Yukaridaki bilgiler 1s1ginda miikellefler hakkinda bilgi toplanmasi, risk
analizine tabi tutulmasi ve analiz sonucunda riskli goriilenlerin inceleme
stirecine dahil edilmesiyle ilgili alternatifleri agagidaki tablo aracihigiyla analiz
edebiliriz.
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Tablo 5: Miikelleflerin Incelenmeye Alinma Nedenleri

VDK-RAS tizerinden,
miikelleflere ait her tiirlii
yasal veri kullanilarak
yapilan analiz ve
mukayeseler neticesinde
riskli goriilen sektorler
ve miikellefler nezdinde
yuriitiilen incelemeler

MUKELLEFLERIN
INCELEMEYE
ALINMA NEDENLERI
Teftis, sorusturma,
aragtirma ve inceleme
ile denetimler sirasinda Diger Nedenler
yapilan tespitlere istinaden
yiriitiilen incelemeler

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj Vergi Denetim Kurulu Baskanlyjr (VDKB)
2024 yils fanliyet vaporu, sayfa 18°den yararvianidarak tavafimizca olusturulmustur.

VDK’nin risk analizi ve buna dayali incelemelerinin yanmi sira kayit
dist ekonomi ile miicadele ile miicadele de en 6nemli hedeflerden birisini
olusturmaktadir. Bu amagla yapilan cgesitli gorev ve faaliyet alanlarim
agagidaki tablo aracihigiyla 6zetleyebiliriz.
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Tablo 6: Kayit Disr Ekonomi ve Vergi Kagakeilyjs Ile Miicadelede Govev ve Fanliyet

Vergi kayip ve kagagina
neden olabilecek riskli

alanlar ile risk unsurlarinin
tespiti yoniinde aragtirmalar

yapilmasi ve bu kapsamda
Bakanlign ilgili veri
tabani ve ambarlarindan
yararlanilmast

Kayit disiigin tespitine
yonelik sektorel veya
konu itibartyla aragtirma
yapilarak mevzuat
degisikligi ve uygulamaya
yonelik gortis ve oneriler
sunulmast

Organize ve sistematik
vergi kayip ve kagagina
neden olan sektorlere ve
konulara iliskin inceleme
yontem ve teknikleri
gelistirmesi, bu amagla
inceleme rehberleri
hazirlanmasi

Alanlar

VDK-RAS ile kayit
dis1 ekonominin ve
vergi kagak¢iliginin
yogun oldugu sektorleri
belirleyerek analiz
sonucunda riskli goriilen
miikelleflerin incelemeye
sevk edilmesi

KAYIT DISI
EKONOMI VE VERGI
KACAKCILIGI ILE
MUCADELEDE
GOREV VE FAALIYET
ALANLARI

Geligen teknolojiler ile
birlikte uygulamaya alinan
e-defter, e-fatura, e-irsaliye

gibi uygulamalarla kayit
disihigim 6nlenmesine

yonelik e-denetime daha
fazla 6nem verilmesi

Vergi inceleme raporlari
ve vergi sugu raporlari
tizerinde yapilacak galisma
ve analizlerle vergi kagirma
tiirleri ve bunlarla miicadele
yontemleri konusunda yeni
onlemler alinmasi

Kayit dig1 ekonomi ve
vergi kagakgiligr ile etkin
miicadele kapsaminda;
kamu kurum ve kuruluslart
ile i birligi i¢inde
olunmasi, kurumlar
arasi veri paylagiminin
saglanmasi

Organize vergi kagakgilig
olaylar ile ilgili inceleme
faaliyetlerinin yiirtitiilmesi
ve bu konuda gerekli
koordinasyonun saglanmast

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj: Veryi Denetim Kurulu Baskanlyj (VDKB)
2024 yils faaliyet vaporu, sayfa 19°dan yavariandarak tavafumizca olusturulmustur.

Kayit dig1 ile miicadelede 2023 tarihinde yiiriirliige giren “Kayit Digt

Ekonomiyle Miicadele Eylem Plani (2023-2025)’ VDK Bagkanhigr'na 6nemli
gorev ve sorumluluklar yiiklemektedir. Eylem planinda dordiincii bilesen
olarak yer verilen ‘Hukuki, Idari ve Teknile Onlemlerin Almmas® boliimiinde
29 nolu eylem kapsaminda ‘Hizmet sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin
nakit kullanm yogunlwju azaltilacakty”  hedefi ortaya konulmustur. Bu
kapsamda GIB Koordinatérliigiinde VDK ve Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK) ilgili kurumlar olarak belirlenmistir (T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi VDKB Faaliyet Raporu, 2025: 20).

VDKB’nin 2024-2028 Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerine
ulagabilmek amaciyla, 2024 yili Performans Programinda belirlenen
ama¢ ve hedeflerden 6nemli birisini ‘verygi denetimi avacilyjyla kayit dist
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ekonomiyle miicadele etmel’ teskil etmektedir. Kurum, buna yonelik olarak
vergi incelemesi siireglerinde gittik¢e artan bir bigimde yapay zeka temelli
uygulamalarla siirdiirme iradesi ortaya koymaktadir.

VDK e-doniigiim Tiirkiye Projesi ve birlikte gahgilabilirlik anlayiginin
bir geregi olarak kayit dig1 ekonomiyle miicadelede farkli kurumlarla bilgi
paylagiminda bagarili kurumlardan biri olarak gortilebilir. Kurum, riskli
miikelleflerin tespitine iliskin basta HMB ve GIB olmak iizere, Ticaret
Bakanligi, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu, MASAK, banka, sigorta
ve finans kurum ve kuruluglariyla ortak galiyma ve bilgi paylagiminda
bulunmaktadir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligt VDKB Faaliyet Raporu,
2025: 32).

VDKB 2025 yili itibariyle risk analiz program, sistem ve uygulamalari
sayesinde bir uzaktan denetime imkan verecek alt yapiya hazir hale gelmig
bulunmaktadir. Kisaca ‘e-inceleme’ diyebilecegimiz uzaktan denetim
sisteminin 2023 yili sonu itibariyle personel, teknik alt yap: ve mevzuat
diizenlemeleri ile organizasyon destek yapisinin olugturulmasi saglanmistir.
2024 yiinda KURGAN Projesinin gelistirilmesine baglanarak, bu konuda
VDKB tarafindan ‘1 Ekim 2025 Sahte Belgeyle Miicadele Stratejisi - Kurulug
Gozetimli Analiz (KURGAN) Miikellef ve Meslek Mensuplar1 Rehbert’
¢ikarilmugtir.

KURGAN, o6nceki boliimlerde agiklanan risk analizi program, sistem ve
uygulamalarini kullanarak hem cari denetim hem de fiili tespitler yapilmasina
imkan saglayacak bir risk analiz ve erken uyari sistemi 6zelligi tagimaktadur.
Genel olarak degerlendirdigimizde KURGAN Projesi, 01 Ekim 2025 tarihi
itibariyle devreye sokulmus olup, gelecek donemde e-inceleme uzaktan
denetim sisteminin temel yapi taglarindan birisini olugturacaktir. Genel
olarak degerlendirildiginde KURGAN sistemi, VDKB biinyesindeki tiim
ilgili sistemlerle entegre galisan, ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla bilgi
paylagimu gergeklestiren, elde edilen verileri risk analiz girdisi olarak kullanip
analiz eden ve degerlendiren yapay zeka temelli modern bir denetim sistemi
olarak kargimiza gitkmaktadir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Vergi Denetim
Kurulu Bagkanhgi (VDKB), Miikellef ve Meslek Mensuplar1 Rehberi, 2025:
13).

KURGAN diinyada modern denetim sistemlerine sahip {ilkelerdeki
yaklagim ve degerleri dikkate alan, denetimde uygulama birligi ve
standartlagmay1 hedef almakta olup, vergi suglar1 ve kayit digi ekonomi ile
miicadele OECD ilkelerini gozetmektedir. S6z konusu ilkeleri agagidaki
baghklar altinda siralayabiliriz(T.C. Hazine ve Maliye Bakanlhigi Vergi
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Denetim Kurulu Bagkanhg: (VDKB), Miikellef ve Meslek Mensuplari
Rehberi, 2025: 9);

- Vergi suglarinin sug olarak tanimlanmast,

- Vergi suglarina yonelik strateji gelistirilmesi,

- Gorevli makamlara yeterli sorugturma ve kovugturma yetkisi saglanmas,
- Varliklar1 dondurma, el koyma, miisadere etme yetkisi bulunmast,

- Kurumsal yap1 ve sorumluklarin tanimlanmasi,

- Miicadeleye kaynak saglanmasi,

- Vergi suglarinin 6nciil sug olarak tanimlanmas,

- Ulusal kurumlar arasinda igbirliginin tesis edilmesi,

- Uluslararasi igbirligi mekanizmalarinin saglanmasi,

- Siiphelilerin haklarinin korunmasi.

Goriildiigli tizere VDKB tarafindan gelistirilen risk analizine dayali
uygulamalar Oniimiizdeki donemdeki denetim sisteminin = geleneksel
denetim yontemlerine oldukga farklilagtigina isaret etmektedir. Ana temalar1
risk analizi, kayit dig1 ekonomi, vergi kagakg¢ihig, miikellef bilgilendirmeleri,
cari ve fiili denetim, vergi incelemesi ile vergi sorusturmalarint birbirinden
ayrran denetim ve yargilama sistemleri iizerine oturtulmaktadir. Diger
taraftan her ne kadar yenilik¢i ve ayirt edici 6zellikleri bulunsa da yapilan
denetim ve incelemelerin miikellef haklarini gozeten bir yapisinin olacag: da
rehberde ele alinan konular arasinda yer almaktadir. Tlk uygulama konulan
Ekim 2025 tarihinden sonraki sonuglara bakildiginda, miikellef haklarini
da ilgilendiren ve sistem iyilestirmelerine ihtiyag gosterebilecek olan somut
olaylar giindemde yer almaya ve tartigilmaya baglamig bulunmaktadir.
Daha iyi, hizh, etkin ve kaliteli bir denetim sisteminin bu yoniiyle hem
idare hem de miikellefler yoniiyle dikkate alinmasi gerektigi bir gergektir.
Dolayisiyla yukaridaki agiklamalar 151ginda hem miikellef haklarinin genel
goriiniimii ve kapsami, hem de yeni denetim sisteminin miikellef haklar
bakimindan degerlendirilmesi 6nem arz etmekte olup, agagida buna iliskin
degerlendirmelere yer verilemeye ¢aligilacaktir.

3. Miikellef Haklarinin Genel Cergevesi

Miikelleflerin vergilendirme siirecinde 6devleri kadar, yararlanabilecekleri
haklar bulunmaktadir. Miikellef haklarinin normlar hiyerarsisi bakimindan
uluslararast anlagma, anayasal ve yasal boyutlar1 bulunmaktadir. Bunlara
uygun ve aykir1 olmamak kosuluyla daha alt diizenlemelerde de miikellef
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haklarina iliskin diizenlemelerin varligindan bahsedilebilir (Hepaksaz ve Avci:
2018: 135). 2006 yilinda Gelir Idaresi Baskanligi (GIB) tarafindan gikarilan
“Miikellef Haklar1 Bildirgesi” de bir nevi idarenin miikellef haklartyla ilgili

olarak kendisini baglayan 6nemli belgeler arasinda yer almaktadir.

Miikellef haklarini vergi hukukunun kendi alt dallar1 igerisinde farkl
siniflandirmalara tabi tutmak miimkiindiir. Bu sebeple izleyen boliimde bu
siiflandirmaya uygun degerlendirmelere yer verilmeye galigilmugtir.

3.1. Genel Mikellef Haklar1

Miikelleflerin genel haklarinin anayasal temel haklarla da yakin ilgi ve
iligkisi bulunmakta olup, Tablo 7 araciliiyla asagida gosterilmistir.

Tablo 7: Genel Miikellef Haklar: (Anayasa)

B IS Ozel Hgﬁ; Gizliligi
(Madde 36, 125, 148) (Madde 20, 22)
E§.1t, Adil ve Tarafsiz GENEL MUKELLEE Mi'l.k.cvl.leﬂerlnuBl.lgllcrmm
Hizmet Alma Hakk: HAKLARI Gizliligi ve Miilkiyet Hakk1
(Madde 10) (Madde 35)
Belirlilik Hakks Bilgi Edinme Hakk:
(Vergileme-madde 73) (Madde 20)

Kaynak: Tarafimizea olusturulmustur.

Genel miikellef haklarin1 bagvuru, 6zel hayatin gizliligi, belirlilik, bilgi
edinme, miikelleflerin gizliligi, esit, adil ve tarafsiz hizmet alma hakki olarak
siniflandirabiliriz. Ornegin Anayasanin onuncu maddesinde yer bulan
vatandaglarin kanun oniinde esit olmasi ilkesi, bir anlamda miikelleflere
idareden egit, adil ve tarafsiz bir hizmet alma hakkini da beraberinde
getirmektedir (Sonkur, 2025: 101).

3.2. Vergi Tahsil ve Cebri Icra Siirecinde Miikellef Haklar1

Kamu borcunun cebren tahsili kamu icra hukukunun konusunu
olugturmaktadir. Kamu borcunun 6denmemesi durumu, idareye harekete
gegerek cebrin tahsil yontemlerini uygulama yetkisini vermektedir. Cebren
tahsilat siirecinde kisi haklar1 ile miilkiyet, konut dokunulmazligi, o6zel
hayatin gizliligi gibi haklara miidahale edilebilmektedir. Vergi icra stirecinde
teminath alacaklarin para gevrilmesi, haciz ve iflas yollart kullaniimak
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suretiyle cebri tahsilat iglemleri gerceklestirilebilmektedir. Dogal olarak
idare tarafindan bu siirecler isletilirken, miikelleflerin de bazi haklardan
yararlanabilmesi giindeme gelmektedir (Oz ve Baran, 2025: 32).

Toblo 8: Vergi Icra Siivecinde Miikellef Haklar

Haciz Uygulamasina Tligkin
Teminatin Paraya I htﬁyat} Tahakk_u'k Ve ~~ Haklar.
Gevrilmesine Tligkin Haklar Theiyati Hacze Iligkin . .(Qc%emc S mal
(Madde 9-12) Haklar bildirimi, haczedilemeyecek
(Madde 13-20) mallar)

(Madde 55-59)

Tecil VERGI ICRA
Madde 48 ) SURECINDE Takas
( ) MUKELLEF HAKLARI
Terkin Yersiz Verginin Tadesi ve
(Madde 105-106) Faiz Hakki

Kaynak: Tavafumizca olusturulmustur.

Ornegin, teminatin paraya cevrilmesi siirecinde yapilan tebligattan
sonra, 6demeye iliskin bir siire taninmasi, miikellefin vade bitimine kadar
kullanabilecegi bir hak gortiniimiindedir. Haciz igleminde 6deme emri, mal
bildirimi ve haczedilemeyecek mallar bakimindan ortaya ¢ikan haklardan
bahsedilebilir. Mal bildiriminde miikellefin kullanabilecegi haklar olarak
da hiirriyeti baglayici ceza verilmemesi ve kamu borcuna yeterli olabilecek
malvarhig1 gosterme 6rnekleri verilebilir. Kamu alacaklarinin cebren tahsilinde
iflas miiessesesi de sonuglari miikellefler agisindan sonuglar1 her nek adar
agir sonuglar dogursa da idarenin bagvurabildigi miiesseselerden biri olarak
kargimiza ¢itkmaktadir (Sonkur, 2025: 102).

Diger taraftan kamu alacaginin korunmasinda giivenlik 6nlemlerinin
onceligi ve takdir hakki konusu sik¢a tartiyma konusu olabilmektedir. Bu
stirecte, teminat alinmig ise paraya ¢evrilmesi, teminat gosterilmemis ve
idare tarafindan gahsi kefalet gosterilmig ise onun takibi, bunlarin olmamasi
ve ihtiyati tahakkuk ve ihtiyati haczin varligi durumunda bunun kesin hacze
dontistiiriilmesi iglemleri 6nem arz etmektedir. Miikelleflerin ticari iglemleri
bakimindan agir sonuglar doguran iflas uygulamasi ise her zaman ve siklikla
bagvurulacak bir yol degil, ancak belirli ve 6zel sartlarin bulunmasi halinde
gidilmesi gereken bir yol olarak bir fonksiyon icra edebilecektir (Hepaksaz
ve Avct, 2021: 259).



70 | Uszaktan Denctime Gegis Siivecinde Yapay Zekd ve Risk Analizi Uygulamalary

3.3. Yargilama Siirecinde Miikellef Haklar1

Genel hukuk diizeninde yer bulan bireysel haklarin vergi hukukundaki
gortiniimii vergi miikellefinin haklari geklinde ortaya ¢ikmaktadir. Miikellef
haklar1, vergi miikelleflerine olumlu (6rnegin bilgi alma hakki) veya olumsuz
talepte bulunma (6rnegin 6zel hayatin gizliligi) hakki veren ve ihlal edildiginde
hukuki korunma saglayan haklar olarak goriilebilir (Hepaksaz ve Avci: 2018:
141). Idare ile miikellefler arasindaki uyusmazliklar idari ¢oziim yollart
(uzlagma, cezalarda indirim, pigmanlk ve 1slah gibi) araciligiyla ¢oziilebilecegi
gibi, yargi yoluna gidilerek de ¢oziime kavusgturulmaya ¢aligilabilir.

Tablo 9: Yargilama Siivecinde Miikellef Haklar:

o . Gizlilik Hakki ve Ozel
Bilgi Alma Hakka Adil Yargilanma Hakki T
YARGILAMA .
Bagvuru Hakk: SURECINDE Adil Y"‘rggl"‘f‘ak“;l"‘ ve Dava
HAKLARI

. Avukat ve/veya Temsilci

Kaynak: Tarafumizea olusturulmustur.

Vergi yargilama siirecinde ortaya ¢ikan miikellef haklari, demokratik
bir hukuk devletinin geregi olarak yargilamaya iliskin siireglerin farkl
agamalarinda giindeme gelmektedir. Bilgi alma, bagvuru, yiiriitmenin
durdurulmasini talep etme, adil yargilanma, gizlilik talep etme, 6zel hayatin
gizliligi, adil yargilanma ve dava, avukat ve/veya temsilci bulundurma gibi
haklar miikellefler tarafindan kullanilabilmektedir. Dava stirecinde delil
serbestisinden yararlanma ve delil toplama ile gerekli sartlarin olugmasi
halinde Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru haklar1 da yargilamaya
iligkin olarak kullanilabilecek haklar arasinda yer almaktadir (Hepaksaz ve
Avct: 2018: 142).

3.4. Vergi Inceleme Siirecinde Miikellef Haklar1

Miikelleflerin denetlenmesinde vergi incelemesinin yani sira arama
faaliyeti, yoklama faaliyeti ve gesitli kurum ve kuruluglardan elde edilen
bilgiler ve bu bilgilerin denetim faaliyetinde kullanilmasindan bahsedilebilir.
Vergi incelemesi digindaki diger yontemlerin, esas itibariyle derinlemesine
bir aragtirma olan vergi inceleme siirecine yardimei denetim yollar1 oldugu
soylenebilir.
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Toblo 10: Veryi Inceleme Siivecinde Miikellef Haklars

Incelemenin Is Yerinde
Yapilmas: Halinde Resmi
Caligma Saatleri Diginda
Inceleme Yapilmamasini
ve Inceleme Kapsaminda

Alinan Emniyetle Tlgili

Tedbirlerin Isyerindeki

Faaliyetleri Aksatmamasint
Isteme Hakki

Klmhk Ibraz Edilmesini
Isteme Hakki

Fiili Envanterin
Yapilmasinin Gerektirdigi
ve Incelemeyi Yapan
Tarafindan Tasdik Edilen
Giderlerin Hazinece
Kendisine Odenmesini
Talep Hakk:

Inceleme Sirasinda Temsilci
Bulundurma Hakki

VERGI INCELEME
_ SURECINDE
MUKELLEF HAKLARI

Inceleme Sirasinda
Diizenlenen Tutanaklardan
Defter ve Belgelerini Ibraz Bir Niisha Alma, Itiraz
Etmek Igin Ek Siire Talep veya Miilahazalarinin
Hakk: veya Ibraz Ettikleri
Ozelgelerin Bu Tutanaklara
Gegirilmesini Talep Hakk:

Rapor Ozeti Talep Etme
Hakki

Taslak Vergi Inceleme Rapor Degerlendirme
Tutanagini Talep Etme  Komisyonlarinca Dinlenme
Hakki Talep Hakk1

Inceleme Sirasinda
ve Sonrasinda Vergi
Mahremiyetinin
Saglanmasini/Korunmasini
Isteme Hakk1

Tarhiyat Oncesi Uzlasma
Talep Hakk:

Kaynak: T.C. Hazine ve Maliye Bakanlyj: Vergi Denetim Kurulu Baskanlyj (VDKB),
https://vdk.bmb gov.tv/vergi-incelemesinde-mukellef-haklavi’ndan yararlanidarak
tarafimizca olusturulmustur.
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Yoklama faaliyetine iligkin miikellef haklarina 6rnek olarak, kimlik
gosterilmesini isteme, yoklama figinin bir niishasini talep etme ile yoklama
memurlarinimn hikim karart olmadan el koyma hakkini uygulamamasin talep
etme hakki verilebilir. Arama faaliyetinin gergeklestirilebilmesinde vergi
kagakgiligina iligkin giiclii bulgu ve delillerin varliginda miikelleflerin de
yararlanabilecegi bazi haklar giindeme gelmektedir. Ozellikle el konulan esya
ve materyallerin anayasal temel haklara (konut dokunulmazhg, 6zel hayatin
gizliligi gibi) aykiriligina ve arama sirasinda meydana gelen zararlarin devlet
tarafindan tazmin edilmesi iligkin miikellefe saglanan hak arama yollar1 6nem
arz etmektedir.

4. Yeni Denetim Sisteminde Miikellef Haklar1 Bakimindan Dikkat
Edilmesi Gereken Hususlar

Vergi inceleme siirecinin miikellef haklarinin korunup goézetilmest ile yakin
iligkisi bulunmaktadir. Anayasal ve yasal mevzuatla siki bir gekilde korunmug
olan kisi hak ve hiirriyetlerinin zedelenmesi, yapilan vergi incelemest ve idari
islemi hukuka aykir1 diigiirme riski tagir. Bu bakimdan miikellefler nezdinde
yuriitiilen vergi incelemeleri siirecinde miikellef haklarinin gbéz Oniinde
bulundurulmast, adil, objektif bir incelemenin gergeklestirilmesi s6z konusu
anayasal ve yasal haklar bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Vergi inceleme siireci anayasal temel hak ve hiirriyetleri bagta olmak
tizere, Vergi Usul Kanunu ve diger vergi kanunlar ile Vergi Incelemelerinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Bagkanhk tarafindan
yapilan diger idari diizenlemeler ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir. VUK
kapsaminda 6zellikle beginci madde kapsaminda ve vergi mahremiyeti ilkesi
esas alinan temel ilkelerden birisini olusturmaktadir. Bu stiregte her kadar
anayasal, yasal ve idari tedbirler alinmig olsa da uygulamada gesitli sebeplerle
hukuka aykir1 olma riski tagiyabilecek durumlar s6z konusu olabilmektedir.
Idarenin yapay zeka temelli uygulamalari devreye sokmus oldugu giiniimiizde
ve giincel durumda bir gegig donemi s6z konusu olup, kisa ve orta vadede
miikellef haklariyla baglantili konular giindeme gelmekte/gelebilmektedir.

E-inceleme sistemi hem idare hem de miikellefler agisindan maliyetlerinin
yan1 sira bircok fayday1 da beraberinde getirmektedir. Ornegin yapay zeka
destekli e-Viz sisteminin uygulamaya sokulmasi sayesinde hem zaman
hem de iggiicii maliyetleri azaltilarak kamusal kaynaklarin daha etkin ve
verimli kullanilmas: saglanabilmigtir. Gerek gelir idaresi ve gerekse de VDK
Bagkanlig1, e-doniigiim Tiirkiye projesi ve birlikte ¢aligabilirlik anlayiginin
bir geregi olarak 6ncii projelere imza atmaktadir. Ornegin e-Viz sisteminde
islem durumunu 6zetleyen “Genel Durum Raporu” iiretilerek VDKBIS
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ortamina entegre edilmesi ve boylece bilgi paylagiminin saglanmas: miimkiin
hale gelmig bulunmaktadir. VDK-VEDAS sistemi ile de uzaktan elektronik
denetim imkan déhiline girmis olup, bu sayede vergi denetiminde etkinlik,
hiz ve veri giivenligi saglanarak dijital doniisiime 6nemli bir katki saglanmig
bulunmaktadir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanligit VDKB Faaliyet Raporu,
2025: 10-11).

Yeni donem inceleme ve risk analizi yapis1 miikellefler agisindan da fayda
ve maliyetleri beraberinde getirmektedir. Sistem 6zellikle gelecek donemde
firmalar agisindan iyi bir muhasebe, finans ve personel yapisini gerekli
kilmaktadir. Boyle bir diizene sahip iyi igleyen bir firma yapisi, potansiyel
olarak olugsmast muhtemel sorunlarin minimize edilmesini saglama
bakimindan 6nemli bir adim olarak kabul edilebilir. Yeni denetim sisteminde
ge¢mis donem oldugu kadar cari denetimler de artik gok 6nemli bir konuma
gelmektedir. Risk analizine takilan firmalardan istenen izaha davet yazisi,
miikellefin incelenmesinden 6nceki son adim olacaktir. Siirekli bir gekilde
izaha davet yazisina muhatap olmak istemeyen firmalar, giincel durumlarini
stirekli olarak kontrol eden iyi bir muhasebe, denetim ve personel yapisina
sahip olma yoniinde gerekli tedbirleri almak durumunda kalacaklardur.

Idare ile miikellefler arasinda koprii vazifesi géren meslek mensuplarinin
da yeni donemde olduk¢a segici bir konumda olacaklart soylenebilir.
Bu anlamda gerek mali miigavirler ve gerekse de yeminli mali miigavirler
miigteri segimlerinde miisterek ve miiteselsil sorumluluklarina bagl olarak,
daha kurumsal ve iyi bir muhasebe ve personel yapisina sahip firmalari
tercih edecekleri soylenebilir. Meslek mensuplarinin belge ve kayit diizeninin
saglanmasinin 6tesinde, bir diger temel gorevleri olan danigmanlik gorevini
yerine getirmek tizere gerekli tedbirleri almak durumunda kalacaklardur.

Asagida bir uzaktan denetime olanak taniyan yeni donem inceleme
uygulamalariyla ilgi ortaya ¢ikan hususlar ve gereklilikler idare ve miikellefler
agisindan degerlendirilmeye ¢aligimistir.

4.1. Muhasebe Program ve Nitelikli Personel Ihtiyaci

Risk analizi uygulamasinda miikelleflerin riskli miikellef kapsamina
alinmasinin bir¢ok sebebi bulunmaktadir. Tutarsiz beyanlar, mali tablolar
ile beyannameler arasindaki uyumsuzluklar, kayitlar ile fiili envanter
sonuglar1 arasindaki tutarsizliklar, e-defter, e-fatura ve e-argiv sistemindeki
kayitlarin eksik, hatali ve tutarsiz olmasi gibi durumlar miikelleflerin riskli
olarak degerlendirilmesine yol agmaktadir. Bu gibi tutarsizliklarin ortadan
kaldirilmas: kugkusuz oniimiizdeki donemde iyi bir muhasebe, personel
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yapist ile kurumsal bir kayit ve belge diizenine sahip olunmasini gerekli
kilacaktir (Cakir, 2025).

Isletmelerde iyi bir muhasebe sistemi ve nitelikli personele olan ihtiyacin
kargilanmas1 da yeni donemde miikellef haklarinin korunmasi bakimindan
onem arz eden konular arasinda yer almaktadir. Bu sorun daha gok
isletmelerin kendilerinden kaynaklanan sorunlar olarak goriilebilir. Tyi bir
muhasebe sistemine sahip olmanin elbette ki maddi boyutlar1 bulunmaktadr.
Diger taraftan bu programlarin varlig tek bagina yeterli olmamakta, bunlari
kullanmak tzere yeterli ve kalifiye bir personel yapisina da sahip olmak
gerekmektedir. Aksi durumda muhasebe, ticaret ve vergi islemlerinin yanls,
cksik ve zamaninda yerine getirilememest, hatalarin ortaya ¢ikmasi ve sonugta
da yiiksek Olgekli cezalarla kargilagilmasini kaginilmaz kilmakta, miikellefin
idare kargisinda kullanabilecegi haklarini, kullanamaz duruma diigmesine de
yol agabilir.

4.2. Kayit ve Belge Diizeni

KURGAN sistemi aracihigiyla yapilan risk denetimlerinin sonuglarindan
birisi, miikelleflere vergi usul kanunu baglaminda gonderilecek olan bilgi
isteme yazilaridir. Sistem bilerek veya bilmeden kullanima yonelik ispat ve
izahat yaklagimini odaga yerlestirmektedir. Bu bakimdan miikelleflerin kayit
ve belge diizeni ile diger muhasebe ve ticari islemlerini eksiksiz, diizgiin ve
hukuka uygun tutmas: ve kurumsallagmaya yonelik atacagi adimlar biiyiik
onem tagimaktadir. Sonug olarak miikelleflerin haklarini kullanmasi ve
idareden talep etmesi, ayn1 zamanda 6devlerini de tam ve zamaninda yerine
getirmeleri ile eggidiim 6zelligi arz etmektedir.

4.3. Bilgi Isteme Yazilart

Bir yapay zeka iiriinii olan KURGAN sistemi en kiigiik ve spesifik
uyumsuzluk ve riskleri dahi aninda tespit edip, uyari veren bir yap1
arz etmektedir. Yeni denetim sisteminin her agamasinda miikellef hak
ve hukukunun korunmasi oncelikli bir amag olarak goriilmektedir. Bu
noktada, 1 Ekim 2025 oncesi ve sonrasinda gergeklesen fiillere yonelik
diizenlenen bilgi isteme yazilarini birbirinden ayirmak gerekir. KURGAN
sistemi, miikelleflerin ge¢mis donemli iglemleri {izerinde galigtirilarak risk
skorlar1 tespit etmektedir. Ancak yine mutabakat risklerine bagh olarak
miikelleflerden bilgi istenmis ve verecekleri yanitlara bagli olarak denetim
planlar1 diginda kalmalarini saglayacak bir firsat elde etmiglerdir. Miikelleflerin
hak ve hukukunu gozeten bu uygulama Sahte Belge ile Miicadele Gozetim
Programi olarak adlandirilmig ve sahaya indirilmistir. Miikelleflere yapilan
tim sinyallemelere ragmen denetim patikasina giren tiim miikelleflerde
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masumiyet karinesinin korunmasi ve adil muamele gérmeleri uygulamanin
tagtyict siitunlarindan birini olugturmaktadir. Vergi miifettislerinin 306 sayil
Vergi Usul Kanununu Genel Tebligi, 18.04.2025 tarihli SMYIB Kullanma
ve 160/A Incelemelerine Yonelik Genelgenin gereklerine dikkat etmeleri bu
agidan 6nem arz etmektedir (T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig: Vergi Denetim
Kurulu Bagkanhgi (VDKB), Miikellef ve Meslek Mensuplar1 Rehberi, 2025:
15).

4.4. Vergi Teknigi Raporu ve Kast Unsuru

Yeterli delil bulunmasi durumunda diizenleyici miikelleflerin nezdinde
diizenlenecek vergi teknigi raporunun beklenmesine gerek duyulmazken,
vergi teknigi raporunun varligi mutlak suretle kullanici siiphesi ile
denetime alinmis miikelleflerin bilerek belge kullandigi yoniindeki kast
degerlendirilmesini zorunlu kilmamaktadir. Belirlenen kriterler bir biitiin
olarak ele alinmali ve miikelleflerin hak ve hukuku gozetilmelidir. (T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi Vergi Denetim Kurulu Bagkanlhigi (VDKB),
Miikellef ve Meslek Mensuplar1 Rehberi, 2025: 16).

KURGAN ile giiglendirilen ve cari denetimlerle beslenen Rapor
Otomasyon Sistemi, diizenleyicilerin 6nemli bir kismu ile ilgili denetim
stirecini giinlerle sinirl hale getirmektedir. Bu durum ayni zamanda 6nemli
bir iggiicii tasarrufu olup, denetim elemanlarinin kullanma incelemelerine
kanalize edilmesine de olanak vermektedir. Zira incelemelerin hizli ve
nitelikli hale getirilmesi, miikelleflerin hak ve hukukunun gozetilmesiyle de
yakindan baglantili bulunmaktadir. Ornek vermek gerekirse, bir personel
suiistimaline bagli olarak riskli belge miikelleflerin kayitlarina girmig olabilir.
Boyle durumlarda miikellefler kendi risk durumlarini degerlendirilerek
sonuglar1 ¢ok agir olacak herhangi bir inceleme gegirmeden pozisyon
alabilmektedir. KURGAN aymi zamanda, vergi miikelleflerinin hak ve
hukukunun korundugu bir giivenlik katmani olarak islem gormekte ve
sonugta onleyici bir fonksiyon icra edebilmektedir (T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligr Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi (VDKB), Miikellef ve Meslek
Mensuplar1 Rehberi, 2025: 17-19).

4.5. E-Fatura Uygulamasindaki Iptaller Bakimindan

Kesilen faturalarda daha sonradan tespit edilen yanhghklarin diizeltilmesi
hayatin olagan akisinin dogal bir sonucudur. E-Fatura uygulamasinin bir
ozelligi, e-faturalarin, faturayr gonderen kisi ya da kurum tarafindan dogrudan
iptal edilememesidir. E-faturalar1 iptal edebilmek igin, 6ncelikle faturanin
gonderildigi kisi ya da kurumun e-faturayr reddetmesi gerekmektedir. Alict
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e-Faturay1 reddettikten sonra ilgili fatura, E-Fatura Iptal Portali {izerinden
iptal edilebilmektedir.

Idare tarafinda miikellefin basiretli bir tiiccar olarak davranmasi gerektigi,
kanunu bilmemenin mazeret sayllamayacagi varsayimlar1 genel kural olarak
kabul edilebilir. Ancak ger¢ek hayatta ticari, finansal ve muhasebesel anlamda
hata, yanliglik, eksiklik gibi durumlarla kargilagilabilmektedir. Diger taraftan
bir tilkenin hukuk diizeni bir kenara, sadece vergi mevzuatini bile miikelleflerin
tam olarak bilebilecekleri varsayimi ¢ok makul gortinmemektedir. Bu
bakimlardan e-Fatura sisteminde iptal edilme ihtiyact dogan faturalarin
gercek hayatta olagan bir sey olabileceginin de idare tarafindan da kabul
edilebilir olmas1 ve buna iliskin diizenlemelere ihtiya¢ bulunmaktadir. Aksi
durum miikellef haklar1 bakimindan 6nemli sorunlar dogurucu duruma
doniisebilmektedir. KURGAN sistemi araciligiyla miikelleflerden istenilen
yazilarin bu durumu gozetmesi 6nem arz etmekte olup, gerektigi durumlarda
gerek mevzuat ve gerekse de sistemsel diizenlemelere ihtiyag duyulabilecektir.

4.6. Beyanname ve Iade Islemleri

Bilindigi tizere KDV hesaplartyla ve faaliyet konusuyla ilgili gelir
hesaplar1 gelir tablosunda kural olarak yurt i¢i ve yurt dig1 satiglar hesaplarina
kaydedilmektedir. Ancak firmalarin gelir kaydettikleri gelir tablosu hesaplar1
sadece bunlardan olugmamaktadir. Ornegin duran varlik satigimin takip
edildikleri gelir hesaplart bulunmaktadir. Ancak beyannamede kiimiilatif gelir
rakaminin tutturulmasinda sisteme manuel olarak yapilan girigler sonucunda
izleyen donemlerde mutabakat zorluklarmin yasandigr bilinmektedir.
KURGAN araciligiyla, toplanan vergilerin iade edilmesinde kullanilan risk
algis1 bir adim daha ileriye taginmakta, toplanmayan potansiyel vergiler i¢in
de cari risk denetimleri biiyiik rol oynar hale gelinmis bulunmaktadir (Kog,
2025).

Miikellef tarafinda boyle giigliikler yaganirken, idare taratinda ve denetim
ayaginda KURGAN sistemi ile olugacak uyumsuzluk problem tegkil etme riski
tagimaktadir. Yeni donem e-inceleme sisteminde KDV Beyannamesi ve mal
1adeleri ile miikelleflerin gelir tablosu ve bilangolarinda KURGAN sisteminin
uyumsuz olarak algilamasina iliskin diizenlemeler gerekli olabilecektir. Bu
durum hem miikellef haklarinin gozetilmesi hem de gereksiz yazigma, zaman
ve gelir kayiplarinin olugmamasi agisindan 6nem arz etmektedir.

4.7. Mal Alis ve Satislarindaki Sekil ve Miktar Degisiklikleri

KURGAN uygulamas: siirecinde uyarlanma ihtiyac1 duyulabilecek
alanlardan birisini mal alig satig islemleri olusturmaktadir. Zira satin alinan
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mallarin satilirken sekil ve miktar degisikligine ugratilmig olmasi, sanki bu
malin stoklarda yer almadigi gibi bir sorunu giindeme getirebilmekte ve
uyumsuzluk sebebiyle miikelleflerin izaha davet edilmesine yol agabilmektedir.
Hi¢ alinmamug olan mallarin bir diger deyisle hi¢ olmayan mallar igin satig
faturas: diizenlemek, bunlari satmug gibi gostermek anlamina geleceginden,
burada diizenlenmis olan fatura sahte bir fatura niteligi tagimaktadir. Diger
taraftan bir malin tedarikgilerinden biiyiik miktarlarda alinmas: fakat kiigiik
miktarlarda satilmasi veya ambalajlamak veya benzeri iglemleri tabi tutularak
satilmast da gergek hayatta sik karsilastigimiz durumlardandir. Dolayisiyla
malin alig agamasindaki tiriin niteligi ve miktari ile satigtaki {irtin tanimlamasi
ve miktar1 birbirinden farklilik arz edebilecek bir durumdur. Iste boyle bir
durumda hig stoklara girmemis gibi goriinen mallarin satig1 problemlere yol
agabilecektir. Bu gibi sorunlarin ¢oziimlenebilmesi igin idarenin kullandigi
yapay zeka sistemlerinin ticari hayatin gergekliklerine uyumlu bir yap1 arz
etmesi gerekmektedir.

4.8. Sistemsel ve Uygulama Uyarlamalar:

Idare tarafinda yapilmasi gereken adimlardan bir digeri olarak, sistem,
program, beyanname ve gekil unsurlar1 gibi unsurlar bakimindan muglak
alan birakilmamasi da 6nemli bir konu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu
durum hem taraflar arasinda uyumsuzluklar ¢ikmasi, hem de sonugta gesitli
cezalarla kargilagilmas1 durumunu ortaya ¢ikarabilmektedir. Burada 6zellikle
isletmelerin djjital doniiglimiinii gergeklestirmede ve e-kayit olugturmada
miikelleflere kolaylik saglamasi planlanan 6zel entegratorlerin sorunsuz bir
sekilde islemesi bityiik 6nem arz etmektedir. Ozellikle miikellef bilgileri
(6rnegin TCKN, VKN, ihrag kayith satiglar, istisna kalemleri vb.) ile sekil
unsuruna iligkin bu agamada alici ve satic1 arasinda istenmeyen hata ve
yanligliklar, e-denetim sisteminde uyumsuz olarak goriilme ve firmalarin
riskli duruma diigmelerine yol agabilecektir. Bu durumun idare denetiminde
firmalar agisindan en olumsuz sonucu, kanunen kabul edilebilecek gergek
bir giderin, gider unsurlarindan ¢ikarilmasina yol agabilecek bir duruma
diismesidir.

4.9. Risk Analizi Bakimindan Kabul Edilmis Ortalama Olgiiler ve
Genellemeler Sorunu

Bir ekonomide ticaret, pazarlama, sanayi, hizmet sektorlerinin altinda
yuzlerce alt sektorlerden bahsedilebilir. Risk analizlerinde idare tarafinda
firmalarin bulundugu sektorlerde kabul edilmis oSlgiiler kullanilmaktadir.
Buna gore perakende satig sektoriinde faaliyet gosteren stok devir hizi yiiksek
bir firma igin ortalama karlihgin diisiik, ortalama maliyetin ise daha yiiksek
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olmas1 normal kabul edilebilmektedir. Buna kargilik otomobil ve degerli
miicevher sektortinde stok devir hizinin daha diisiik, ortalama maliyetlerin
daha diigiik ve ortalama karliik oranlarmnin da daha yiiksek olmasi kabul
edilebilir bir durumdur. Ancak boyle bir analiz adindan da anlagilacagy tizere
ortalama bir hesaplama olup, tiim firmalar i¢in ayni degerlendirmeyi yapmak
yanilticr olabilecektir.

Maliyet ve karliik ortalamalarinin yani sira ayni gey ortalama nakit,
kredi, ¢ek, senet veya vadeli satig akist bakimindan da soylenebilir. Burada
¢itkan ortalamadan farkli bir sonucun mutlaka risk analizine takilmayacak bir
sonug olabilecegi, bunun bir gelir kaybi olarak gortilmemesi gibi hususlar da
hesaba katilmalidur.

Risk analizi uygulamas: bakimindan ayni sektorde faaliyette bulunan
firmalar analiz edilmekte, sektor ortalamalarindan 6nemli 6lgiide farklilik arz
edenler riskli miikellefler simifina alinmaktadir. Yukarida da belirtildigi {izere
maliyet, karlilik, stok devir hizi, kiymetli evrak, vade, satis gibi faktorler
bakimindan ortalamadan oldukga uzak ve tutarsiz beyanlarin tespiti, risk
sinifina girip girmeme agisindan 6nem arz etmektedir (Cakir, 2025).

Bu bakimdan yeni denetim sisteminde firmalar agisindan i¢inde bulundugu
sektor ortalamalarindan farkl bir gostergenin ispati halinde normal kabul
edilebileceginin idare tarafindan da kabuliine yonelik bir sistem analizine
ithtiya¢ bulunmaktadir.

Sonug

Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig: tarafindan uygulamaya konulmusg olan
KURGAN ve baglantili sistemleri Tiirk kamu idaresinde yapay zeka temelli
uygulamalarin bagarili bir 6rnegini tegkil etmektedir. Bu siiregte kugkusuz
hem idare, hem de miikellefler nezdinde yetki ve hak kazanim ve kayiplar
bakimindan sistemin iglerliginin saglanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Miikellefler nezdinde iyi bir muhasebe, finans ve personel yapist ve
dolaysiyla kurumsal yapilanma gerekliligi bulunmaktadir. Yeni e-denetim
sisteminin gereklerini kargilayabilen firmalarda, potansiyel olarak olugmasi
muhtemel sorunlarin minimize edilmesi de saglanmig olacaktir. Stirekli
bir gekilde izaha davet yazisina muhatap olmak istemeyen firmalar, almug
olduklar1 tedbirler ve kurumsal yapilanma sayesinde boylece giincel
durumlarin: siirekli olarak kontrol edebilecek, giincel gelismeler kargisinda
haklarinin zedelenmesine kars: giiglii bir konumda olacaklardur.

Diger taraftan sahte belge diizenleyicisi oldugu tespit edilen miikelleflerle
iligkileri bulunmasi nedeniyle ilgili Daire Bagkanliklarinca sahte belge
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diizenleme yoniinden incelenmesi talep edilen yeni miikelleflerin risk
analizlerine tabi tutulmasindan sonraki islemlerin miikellef haklarini ilgilen
yonlerinin de oldugundan bahsetmek gerekmektedir. Risk analizi sonucu,
risksiz bulunan miikelleflerin hizli bir gekilde sahte belge diizenleyicilerden
ayrigtirilmas: ve bu miikelleflerin incelemeye sevk edilmemesi miikellef
haklarinin korunup gozetilmesi bakimindan biiylik 6nem arz etmektedir.

Bu siiregte idare ile miikellefler arasinda adeta bir koprii gorevi goren mali
miigavirlerin 6niimiizdeki donemde ger¢ek anlamda bir miisavirlik gorevini
yerine getirir fonksiyon icra etmesi gereginin ortaya ¢iktigi soylenebilir.
Bu anlamda gerek YMM ve gerekse SMMM’lerin de miigteri segimlerinde
miigterek ve miiteselsil sorumluluklarina bagl olarak, daha kurumsal ve iyi
bir muhasebe ve personel yapisina sahip firmalari tercih etmeleri s6z konusu
olacaktir.

Genel olarak degerlendirildiginde, geldigimiz noktada kurgan sistemi
uzaktan denetim ve kisaca e-inceleme diyebilecegimiz bir denetime olanak
tantyan geligmis bir yapay zeka temelli uygulama olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
VDK tarafindan gelistirilen sistem diger taraftan aymi zamanda bir ¢ok
uygulama ile entegre ve veri ambarindaki her tiirlii bilgiye erisim saglayabilen,
bunlar analiz edip degerlendirerek risk tespiti yapan ve miikelleflerden bu
konuda izah istenmesine olanak taniyan giincel ve teknolojik bir alt yap:
sunmaktadir. Kayit dig1 ekonomi, sahte belge diizenleme, kullanma ve vergi
kagakgiliginin tespiti ana hedefler olmak tizere, ayn1 zamanda miikelleflerin
islemlerini dogru ve zamaninda gergeklestirmesi, dogru beyan, seffaflik
ve kurumsallik anlaminda yeni donemin en 6nemli bilesenlerinden birini
olusturmaktadir. Bu sebeple miikelleflerin de buna uygun adimlari atmasi,
anayasal ve yasal kurallara uygun bir kurumsallasma diizeyini yakalama
gabalar1 ile hak kaybina ugramama anlaminda 6nemli konular olarak
kargimiza gitkmaktadir.
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