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Ozet

Dijital teknolojilerde yaganan gelismeler ile artan gevresel baskilar tiretim ve
tedarik zinciri sistemlerinin yonetiminde yeni yaklagimlarin geligtirilmesini
gerekli kilmaktadir. Uretim faaliyetlerinin ~siirdiiriilebilirlik ~hedefleri
dogrultusunda yeniden degerlendirilmesi, tedarik zinciri boyunca yiiriitiilen
lojistik siireglerin daha etkin ve gevresel etkiler dikkate alinarak yonetilmesini
giindeme getirmektedir. Bu baglamda lojistik faaliyetlerin dijital altyapilar
araciligiyla planlanmasini ve yonetilmesini ifade eden e-lojistik uygulamalari
dretim ve lojistik siiregleri arasinda veri temelli bir koordinasyon
olusturabilmektedir. Literatiirde e-lojistik arastirmalarinin agirhikli olarak
operasyonel performans ve tedarik zinciri etkinligi {izerinde yogunlastig
gortilmektedir. Buna kargilik e-lojistik yetenekleri ile sitirdiirtilebilir iiretim
performansi arasindaki iligkinin kuramsal agidan biitiinciil bigimde ele
alindigr caligmalar sinirli kalmaktadir. Bu ¢aligma e-lojistik uygulamalarini
stirdiiriilebilir {iretim perspektifinden ele almakta ve dijital lojistik
entegrasyonunun tiiretim sistemleri Uzerindeki roliinii kuramsal olarak
degerlendirmektedir. Yapilan degerlendirmeler e-lojistik uygulamalarinin
bilgi goriiniirliiglinti artirarak tretim planlamasin destekledigini, kaynak
kullaniminin daha etkin yonetilmesine katki sagladigini ve iiretim sistemlerinin
cevikligini giiglendirebildigini gostermektedir. Bu yoniiyle caligma e-lojistik
ile stirdiiriilebilir tiretim aragtirmalarini ortak bir ¢ercevede ele alarak dijital
lojistik entegrasyonunun siirdiirtilebilir tiretim performanst tizerindeki roliine
iligkin kavramsal bir katki sunmaktadir.
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1. Girig

Kiiresel Ol¢ekte artan enerji tiiketimi, yiikselen karbon emisyonlar: ve
dogal kaynaklarin hizla azalmasi siirdiiriilebilir iretim sistemlerinin yeniden
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir. Siirdiiriilebilir iiretim faaliyetleri
fabrikalarda gergeklesen operasyonlarla sinirli olmayip tedarik, dagitim ve
lojistik stireglerini de igeren genig bir deger zincirinin pargast olarak iglev
gormektedir. Bu nedenle tiretim sistemlerinin gevresel performansi, tiretim
stiregleri ve tedarik zinciri boyunca yiiriitiilen lojistik faaliyetlerle yakindan
iliskilidir. Ozellikle tagima, depolama ve dagitim faaliyetleri enerji titketimi ve
emisyon iiretimi bakimindan tedarik zincirinin en yogun siiregleri arasinda yer
almaktadir. Bu durum siirdiirtilebilir tiretim hedeflerinin gergeklestirilmesinde
lojistik siireglerin etkin ve gevresel etkileri dikkate alinarak yonetilmesini 6nemli
bir gereklilik haline getirmektedir.

Son yillarda djjital teknolojilerde yaganan gelismeler iiretim ve lojistik
sistemlerinin yapisinda 6nemli doniisiimler yaratmugtir. Endiistri 4.0 kapsaminda
gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, veri temelli karar mekanizmalari ve dijital
platformlar tedarik zinciri siireglerinde daha yiiksek diizeyde entegrasyon
ve gorlniirliik saglamaktadir (Lasi vd., 2014: 239; Stock ve Seliger, 2016:
537; Ivanov vd., 2016: 387). Dijital doniisiimiin lojistik yonetimindeki
yansimalarindan biri de e-lojistik kavraminin ortaya ¢ikmasidir. E-lojistik,
lojistik faaliyetlerin bilgi teknolojileri ve dijital platformlar araciligiyla
planlanmasi ve yonetilmesini ifade etmektedir. Lojistik faaliyetlerde; Siparig
yonetimi, depo operasyonlari, tagima planlama ve envanter kontrolii gibi
stireglerin dijital sistemler tizerinden yiiriitiilmesi operasyonel verimliligi
artirabilmektedir (Marchet vd., 2009; Gunasekaran vd., 2017; Queiroz vd.,
2022). Bunun yaninda rota optimizasyonu, ger¢ek zamanli veri yonetimi ve
geligmis planlama araglari lojistik faaliyetlerin ¢evresel etkilerinin azaltilmasina
da katkida bulunabilmektedir (Evangelista, 2014: 63-65; Wichaisri ve
Sopadang, 2018: 1-3).

Akademik literatiir incelendiginde e-lojistik aragtirmalarinin agirhkl olarak
operasyonel verimlilik, hizmet kalitesi ve tedarik zinciri performanst tizerinde
yogunlagtig1 goriilmektedir (Cho vd., 2008; Marchet vd., 2009; Nguyen,
2013; Gunasekaran vd., 2017). Stirdiiriilebilir tiretim aragtirmalar ise ¢evresel
performans ve emisyon azaltimi konularini 6n plana ¢ikarmaktadir (Srivastava,
2007; Wichaisri ve Sopadang, 2013; McKinnon, 2015; Grzybowska vd.,
2019). Bununla birlikte e-lojistik yetenekleri ile siirdiiriilebilir iiretim
performansi arasindaki iligkinin kuramsal bir ¢ergevede biitiinciil bigimde ele
alindigr ¢aligmalar oldukga sinirl kalmaktadir.
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Bu ¢aligma, literatiirde sinirli bigimde ele alinan e-lojistik ile stirdiiriilebilir
dretim performans: arasindaki iligkiyi incelemektedir. Caligma 6zellikle
e-lojistik yeteneklerinin siirdiiriilebilir tiretim performansini hangi teorik
mekanizmalar aracihgiyla etkiledigini ve bu etkinin farkli baglamsal kogullar
altinda nasil degistigini agiklamayr amaglamaktadir. Caligmanin geri kalan
lasmi su sekilde diizenlenmistir. Tkinci boliimde siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir
iretim, siirdiiriilebilir lojistik ve e-lojistik kavramlarina iliskin kuramsal ¢ergeve
ele alinmaktadir. Ugiincii boliimde e-lojistik uygulamalarinin siirdiiriilebilir
tretim iizerindeki etkileri operasyonel verimlilik, gevresel performans ve
tiretim ¢evikligi boyutlar ¢ergevesinde incelenmektedir. Dordiincii boliimde
elde edilen kuramsal degerlendirmeler tartigilmakta ve yonetimsel ¢ikarimlar
sunulmaktadir. Son boéliimde ise genel degerlendirmeler yapilarak sonuglar
ve gelecekteki aragtirmalara yonelik oneriler ele alinmaktadir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Uretim Kavrami

Siirdiirtilebilirlik kavrami, ekonomik kalkinmanin gevresel ve toplumsal
boyutlar dikkate alinarak gergeklestirilmesini ifade eden bir yaklagim olarak
tanimlanmaktadir. Kavram ilk kez Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu
tarafindan yayimlanan Brundtland Raporu’nda, gelecek kusaklarin kendi
ithtiyaglarini karsilama olanaklarini tehlikeye atmadan mevcut kugaklarin
ihtiyaglarinin karsilanmasi olarak agiklanmigtir (WCED, 1987). Bu yaklagim
ckonomik biiyiime ile ¢evresel koruma ve toplumsal refah arasindaki dengenin
saglanmasini amaglayan biitiinciil bir kalkinma anlayigina dayanmaktadr.

Sanayi faaliyetlerinin gevresel ve toplumsal etkilerine iligkin farkindaligin
artmasiyla birlikte siirdiiriilebilirlik kavrami igletme ve tiretim sistemleri
baglaminda da giderek daha fazla 6nem kazanmaya baslamigtir. Uzun
yillar boyunca igletme faaliyetleri agirlikli olarak maliyet minimizasyonu ve
operasyonel verimlilik gibi ekonomik performans gostergeleri gergevesinde
degerlendirilmistir. Ancak dogal kaynaklarin sinirh yapisi, iklim degisikligine
iligkin kiiresel kaygilar ve gevresel diizenlemelerin yayginlagmasi isletme
faaliyetlerinin daha genis bir perspektiften ele alinmasini gerekli hale getirmistir
(Sarkis, 2001: 668-669; Seuring ve Miiller, 2008: 1700-1702). Elkington
(1997) tarafindan gelistirilen Uglii Kar Hanesi (Triple Bottom LineTBL)
yaklagim igletme performansinin finansal gostergeler, ¢evresel ve toplumsal
etkiler dikkate alinarak degerlendirilmesi gerektigini vargulamaktadir. Uglii
kar hanesi yaklagiminin temel boyutlar1 Sekil 1’de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Uglii Kar Hanesi Yaklasun

Kaynak: Elkington, 1997

Sekil 1’de goriildiigii tizere tiglii kar hanesi yaklagimi ekonomik, ¢evresel ve
toplumsal boyutlarin birlikte ele alinmasini gerektiren biitiinciil bir yonetim
anlayisina dayanmaktadir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik performansinin
degerlendirilmesinde bu ii¢ boyutun dengeli bi¢imde ele alinmas1 6nem
tagitmaktadir. Bu yaklagim ekonomik ¢iktilara odaklanan geleneksel igletme
anlayiginin 6tesine gegerek igletme faaliyetlerinin gevresel ve toplumsal
etkilerinin de degerlendirilmesini gerekli kilmaktadur.

Siirdiirtilebilirlik yaklagiminin iiretim sistemlerine yansimasi siirdiiriilebilir
iretim kavramu ile agiklanmaktadir. Siirdiiriilebilir Giretim, iiretim siireglerinin
ckonomik verimliligi korurken gevresel etkilerin azaltilmasini ve toplumsal
sorumluluklarin dikkate alinmasini amaglayan bir tiretim yaklagimi olarak
tanimlanmaktadir (Jayal vd., 2010: 144-145). Bu yaklagim tiretim faaliyetlerinin
planlanmasi ve yiiriitiilmesi sirasinda enerji ve hammadde kullaniminin
azaltilmasi, atik olusumunun sinirlandirilmasi ve ¢evresel etkilerin azaltilmasi
gibi hedefleri 6n plana gikarmaktadir (Grzybowska vd., 2019: 1-3).

Stirdiiriilebilir iiretim yaklagimi tiretim faaliyetlerinin ¢evresel etkilerinin
azaltilmasinin yani sira galisan saghigi ve giivenligi ve paydaglara yonelik
sorumluluklarin tiretim siireglerine entegre edilmesini de igermektedir
(Kleindorfer vd., 2005: 482-484). Bu nedenle siirdiiriilebilir {iretim
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sistemleri ekonomik performans, ¢evresel sorumluluk ve sosyal refah arasinda
dengeli bir iligki kurmayr amaglayan biitlinctil bir iiretim yaklagimi olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Huang (2017) tarafindan Onerilen
stirdiiriilebilir iiretim performans gostergeleri Tablo 1°de sunulmaktadir.

Toblo 1. Siirdiiviilebiliv Uretim Performans Gostergeleri

Alt Boyutlar Kiimeler Alt Kiimeler
TIk Yatirim Tlk Yatirim Maliyetleri Yiizdesi
Direkt/Endirekt Direkt Maliyetler

Ekonomik |Maliyetler Endirekt Maliyetler
Faydalar
Faydalar ve Kayiplar
Kayiplar
Malzeme Kullanimi  |Malzeme Kullanim:
ve Verimliligi Materyal Kullanimi
Enerji Kullanimi ve Enerji kullanim:
Verimliligi Enerji Verimliligi
Cevresel Diger Kaynaklarin Su Igerigi
Kullanim: Su Verimliligi
Auklar ve Atklar
Emisyonlar Emisyonlar
Urun Kullanim Uriin Kullanim Omrii Igin Tasarlannug Uriin
Omrii Yiizdesi
Uriin Kalitesi ve Uriin Kalitesi
Dayaniklilig: Uriin Dayanikliligt
Fonksiyonellik Uriin Fonksiyonelligi Yiizdesi

Uriin Yagam
Toplumsal Dongiisii Yonetimi
Uriin Giivenligi ve Uriin Giivenligi

Saghgi Uriin Saghg

Uriiniin Toplumsal Miigteri Zararlari

Etki Diizenlemeleri | Miigteri Zararlarinin Yiizdesi

Geri Kazanilan Uriin Yasam Dongiisii Yiizdesi

Kaynak: Huanyg, 2017: 130-131

Tablo 1’de gorildiigii tizere iiretim sistemlerinin siirdiiriilebilirligi
dretim stiregleri ile sinirlt bir alan degildir. Hammadde temininden nihai
iriiniin miigteriye ulagtirilmasina kadar uzanan tedarik zinciri faaliyetleri
diretim sistemlerinin toplam gevresel performanst iizerinde 6nemli etkiler
yaratmaktadir. Bu nedenle siirdiiriilebilir iiretim yaklagimi giderek daha fazla
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tedarik zinciri yonetimi ve lojistik faaliyetler ile birlikte ele alinmaktadir (Carter
ve Rogers, 2008: 365-368; Seuring ve Miiller, 2008: 1701-1703).

2.2. Siirdiiriilebilir Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi

Uretim ve tiiketim faaliyetlerinin kiiresel 6lgekte genislemesi tedarik
zinciri siireglerinin gevresel sonuglarinin daha fazla tartigilmasina neden
olmustur. Lojistik faaliyetler enerji kullanimi ve emisyon tiretimi nedeniyle
stirdiiriilebilirlik tartigmalarinin 6nemli bir pargasi haline gelmistir. Tagimacilik,
depolama ve dagitim faaliyetleri lojistik siireglerin gevresel etkilerinin en yogun
bigimde ortaya ¢iktig1 alanlar arasinda yer almaktadir. Fosil yakit kullanimina
dayali tagimacilik sistemleri karbon emisyonlarinin 6nemli kaynaklarindan biri
olarak degerlendirilmektedir. Depolama faaliyetlerinde kullanilan enerji miktari,
ambalaj kullanimi ve dagitim siireglerinde ortaya ¢ikan emisyonlar tedarik
zinciri faaliyetlerinin gevresel yiikiinii artiran unsurlar arasinda gosterilmektedir
(McKinnon, 2015: 26-29). Bu gelismeler siirdiirtilebilir lojistik yaklagiminin
akademik literatiirde daha fazla 6nem kazanmasina yol agmugtir. Siirdiiriilebilir
lojistik yaklagimi lojistik faaliyetlerin ekonomik performansin yani sira ¢evresel
sorumluluk ve sosyal etkiler dikkate alinarak yonetilmesini ifade etmektedir
(Evangelista, 2014: 63-64). Kaynak kullaniminin optimize edilmesi, enerji
titketiminin azaltilmasi ve operasyonlarin gevresel etkilerinin sinirlandirilmasi
stirdiirtilebilir lojistik uygulamalarinin temel amaglari arasinda yer almaktadir.

Siirdiiriilebilir lojistik uygulamalar1 gevresel etkilerin azaltilmasinin
yaninda igletmelerin operasyonel performansinin geligtirilmesine de katki
saglayabilmektedir. Tagima planlamasi, rota optimizasyonu ve depo yonetimi
gibi faaliyetlerin sistemli bi¢imde yiiriitiilmesi maliyetlerin diigirtilmesine
ve operasyonlarin daha verimli yonetilmesine yardimcr olmaktadir (Derse,
2022: 19-21). Benzer bi¢imde planlama ve koordinasyonun iyilestirilmesi
enerji kullanimi ile emisyonlarin azaltilmas: agisindan da 6nemli firsatlar
sunmaktadir (Evangelista, 2014: 64-65; McKinnon, 2015: 34-38). Bu
nedenle siirdiiriilebilir lojistik yaklagimi iiretim ve tedarik zinciri yonetimi
literatiiriinde giderek daha fazla ilgi goren arastirma alanlarindan biri haline
gelmistir (Wichaisri ve Sopadang, 2018: 3-4).

2.3. Dijjitallesme ve Lojistik Sistemler

Bilgi ve iletigim teknolojilerindeki geligmeler tiretim ve tedarik zinciri
sistemlerinin yapisinda 6nemli degisimler yaratmistir. Dijital doniigiim olarak
adlandirlan bu siireg isletmelerin operasyonel faaliyetlerini veri temelli yonetim
anlayg1 dogrultusunda yeniden diizenlemelerine imkan tamimaktadir. Endiistri
4.0 kapsaminda ortaya ¢ikan nesnelerin interneti, biiyiik veri analitigi, bulut
bilisim ve siber-fiziksel sistemler tiretim ve tedarik zinciri siireglerinde daha
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yiiksek diizeyde entegrasyon ile bilgi goriiniirliigii saglamaktadir (Lasi vd.,
2014: 240-241; Stock ve Seliger, 2016: 536-538). Boyle bir teknolojik altyap1
tiretim ve lojistik faaliyetlerinin planlanmast, izlenmesi ve koordinasyonunun
daha etkin bigimde yiiriitiilmesini miimkiin kilmaktadir (Waller ve Fawcett,
2013: 78-80).

Veri temelli yonetim anlayiginin tedarik zinciri stireglerinde yayginlagmasi
lojistik faaliyetlerin planlanma bigiminde de 6nemli degisimler yaratmugtir.
Sensor teknolojileri, nesnelerin interneti ve biiyiik veri analitigi gibi
uygulamalar operasyonlarin daha yakindan izlenmesine olanak tanimaktadr.
Tedarik zinciri boyunca gergeklesen faaliyetlerin ger¢ek zamanli olarak takip
edilebilmesi operasyonel goriiniirliigii artirmakta ve karar siireglerinin daha
hizli gergeklestirilmesini saglamaktadir (Ivanov vd., 2016: 386-388).

Tedarik zinciri aktorleri arasinda kurulan dijital veri aglar treticiler,
tedarikgiler ve lojistik hizmet saglayicilar arasindaki koordinasyonu
giiglendirmektedir. Siparig yonetimi, envanter kontrolii ve tagima planlama
gibi siireglerin dijital sistemler aracihigiyla yiiriitiilmesi faaliyetlerin daha
entegre bigimde yonetilmesine olanak tanimaktadir. Boyle bir yapr lojistik
planlamada daha esnek ve dinamik yaklagimlarin uygulanmasini miimkiin
hale getirmektedir (Wamba vd., 2017: 356-358).

Dijital teknolojiler lojistik siireglerin ¢evresel etkilerinin azaltilmasi
agisindan da 6nemli firsatlar sunmaktadir. Rota optimizasyonu uygulamalar:
tagima faaliyetlerinin daha verimli planlanmasini saglayarak yakat titkketiminin
azaltilmasina katki saglayabilmektedir. Depo yonetim sistemleri depo
operasyonlarinda enerji kullaniminin daha etkin bigimde planlanmasina
yardimci olmaktadir. Kaynak kullaniminin dikkatli yonetilmesi siirdiiriilebilir
lojistik uygulamalarinin gelistirilmesini desteklemektedir (Tekin, 2014: 66-69).

Bilgi teknolojilerinin lojistik siire¢lerde yayginlagmasi tedarik zinciri
faaliyetlerinin daha entegre ve goriiniir bigimde yonetilmesini miimkiin héle
getirmigtir (Topal, 2013: 1-2). Dijital platformlar aracihigryla yiirtitiilen planlama
ve izleme faaliyetleri operasyonel koordinasyonu gii¢lendirmekte ve tedarik
zinciri aktorleri arasindaki bilgi akisini hizlandirmaktadir. Boyle bir doniigiim
lojistik faaliyetlerin dijital altyapilar araciligiyla yiriitiilmesini ifade eden
e-lojistik uygulamalarinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Gunasekaran
vd., 2017: 16-18). Bu nedenle dijitallesme siireci e-lojistik kavraminin geligimini
agiklayan temel unsurlardan biri olarak degerlendirilmektedir.

2.4. E-Lojistik Kavrami1

Lojistik faaliyetlerin dijital altyapilar araciligiyla yonetilmesi son yillarda
tedarik zinciri yonetiminde 6nemli bir doniigiim yaratmugtir. E-lojistik kavrami
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lojistik siireglerin bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla planlanmasini
ve koordine edilmesini ifade etmektedir. Dijital platformlar iizerinden
gergeklestirilen veri paylagimi tedarik zinciri stireglerinde daha yiiksek diizeyde
entegrasyon ve goriiniirliik saglamaktadir (Marchet vd., 2009: 785-788).

Geleneksel lojistik faaliyetlerine iliskin verilerin dijital sistemler araciligiyla
yonetilmesi, operasyonel siireglerin daha etkin bi¢imde planlanmasini
miimkiin hale getirmektedir. Siparis yonetimi, envanter kontrolii, depo
operasyonlar: ve tagima planlama gibi faaliyetler dijital bilgi sistemleri
aracihgryla yuriitiilebilmektedir. Gergek zamanli veri izleme uygulamalar:
lojistik faaliyetlerin planlanmasinda daha dogru kararlarin alinmasina olanak
tanimakta ve operasyonel belirsizliklerin azaltilmasina katki saglamaktadir
(Gunasekaran vd., 2017: 16-18). Geleneksel lojistik uygulamalari ile e-lojistik
yaklagimi arasindaki temel farkliliklar Tablo 2°de sunulmaktadr.

Tablo 2. Geleneksel Lojistik ile E-Lojistilk Karsilastuilmas:

Karsilastirma Boyutu Geleneksel Lojistik E-Lojistik

Siparig igleme Manuel Siiregler Elektronik siparig sistemleri

Bilgi akigt Sinurlt veri Paylagimi Gergek zamanh veri

paylagimi

Stok yonetimi

Periyodik kontrol

Dijital ve anlik stok takibi

Talep yonetimi

Tahmine dayali planlama

Veri temelli talep tahmini

Siire¢ entegrasyonu

Diisiik entegrasyon

Sistemler aras1 entegrasyon

Teslimat siiresi

Daha uzun siirede teslimat

Daha kisa siirede teslimat

Goruniirlik Sinirh Yiiksek

Kaynak: Bayles ve Bhatia, 2000: 3

Tablo 2 incelendiginde geleneksel lojistik ile e-lojistik yaklagimi arasindaki
tarklarin 6zellikle bilgi akisi, siire¢ entegrasyonu ve operasyonel goriiniirlitk
alanlarinda belirginlestigi goriilmektedir. Geleneksel lojistik sistemlerinde
bilgi paylasimi ¢ogu zaman smnirli ve manuel siireglere dayanirken e-lojistik
uygulamalarinda dijital platformlar araciligiyla ger¢ek zamanli veri paylagimi
miimkiin hale gelmektedir. Gergek zamanl veri akigi lojistik faaliyetlerin
planlanmasinda daha hizli ve daha dogru kararlarin alinmasini kolaylagtirmakta
ve tedarik zinciri siireglerinde koordinasyonun gii¢lenmesine katki saglamaktadir
(Bayles ve Bhatia, 2000: 3).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler lojistik faaliyetlerin dijital
platformlar iizerinden yiiriitiilmesini miimkiin kilarak e-lojistik sistemlerinin
kapsamini genigletmigtir. Elektronik veri degisimi, depo yonetim sistemleri
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ve tagima yonetim sistemleri lojistik faaliyetlerin dijital altyap iizerinden
yonetilmesini saglayan temel teknolojiler arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda
nesnelerin interneti, biiytik veri analitigi ve bulut bilisgim uygulamalar1 lojistik
stireglerde veri akiginin hizlanmasina ve operasyonel planlama siireglerinin
gelistirilmesine katki saglamaktadir (Queiroz vd., 2022: 1160-1162).

Dijital platformlar tizerinden gergeklestirilen veri paylagimi tagima
planlamast, rota optimizasyonu ve envanter yonetimi gibi lojistik faaliyetlerin
daha etkin bi¢imde yiiriitiilmesine imkan tanimaktadir. Lojistik siireglerin daha
esnek ve hizli bigimde yonetilebilmesi operasyonel maliyetlerin azaltilmasina
ve hizmet seviyesinin gelistirilmesine katki saglayabilmektedir (Karagoz,
2012:57). Dijital teknolojilerin lojistik siireglere entegrasyonu siirdiiriilebilir
lojistik uygulamalarinin geligimini de desteklemektedir. Rota optimizasyonu
uygulamalar1 tagima faaliyetlerinde yakit tiiketiminin azaltilmasina yardimci
olurken depo yonetim sistemleri depo operasyonlarinda enerji kullaniminin
daha verimli planlanmasina olanak tanimaktadir. Veri temelli planlama
yaklagimlar1 kaynak kullaniminin daha dengeli yonetilmesine katki saglayarak
lojistik faaliyetlerin gevresel etkilerinin azaltilmasina yardimci olabilmektedir
(Wichaisri ve Sopadang, 2018: 12). Tedarik zinciri yonetiminde dijitallesmenin
yayginlagmasi e-lojistik uygulamalarinin 6nemini artirmakta; dijital bilgi
sistemleri araciligiyla yiiriitiilen lojistik faaliyetler operasyonel siireglerin daha
etkin bi¢imde planlanmasini miimkiin kilmakta ve tedarik zinciri aktorleri
arasindaki koordinasyonun giiglenmesine katki saglamaktadir (Nguyen, 2013:

306).

2.5. Siirdiiriilebilir Uretim ve E-Lojistik Entegrasyonu

Uretim sistemlerinin siirdiiriilebilirligi tedarik zinciri boyunca gerceklesen
faaliyetlerin biitiinciil bigimde yonetilmesini gerektirmektedir. Hammadde
temini, liretim siiregleri, depolama faaliyetleri ve dagitim operasyonlari
tiretim sistemlerinin toplam gevresel performansini dogrudan etkilemektedir.
Ozellikle lojistik faaliyetler enerji tiiketimi ve emisyon iiretimi agisindan iiretim
sistemlerinin gevresel etkisini belirleyen temel unsurlar arasinda yer almaktadr.
Bu nedenle siirdiiriilebilir iiretim hedeflerine ulagilabilmesi lojistik siireglerin
verimlilik ve gevresel etkiler dikkate alinarak yonetilmesini gerekli kilmaktadir
(Evangelista, 2014: 68-69; McKinnon, 2015: 34-38).

Dijital teknolojilerin tedarik zinciri siireglerine entegrasyonu lojistik
taaliyetlerin planlanmasi ve yonetiminde yeni olanaklar ortaya ¢ikarmaktadir
(Shashivd., 2020: 1218-1220). Veri temelli yonetim yaklagimlari operasyonel
goriiniirliigii artirmakta ve tedarik zinciri aktorleri arasindaki koordinasyonu

giiglendirmektedir. Gergek zamanli veri paylagimi sayesinde siparis yonetimi,
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envanter kontrolii ve tagima planlama siiregleri daha sistemli bigimde
yiiriitiilebilmektedir (Ivanov vd., 2016: 387-389; Wamba vd., 2017: 357-359).

S6z konusu dijital dontigiim lojistik faaliyetlerin dijital platformlar araciligiyla
yriitiilmesini ifade eden e-lojistik uygulamalarinin yayginlagmasina zemin
hazirlamistir. Dijital lojistik sistemleri araciligiyla elde edilen veriler operasyonel
planlamay1 kolaylagtirmakta ve tiretim planlama faaliyetleri ile lojistik
operasyonlar arasindaki uyumu giiglendirmektedir. Boyle bir entegrasyon
planlama dogrulugunu artirmakta, kaynak kullaniminin daha etkin bi¢imde
yonetilmesine imkan tanimakta ve iiretim sistemlerinin ¢evresel ile operasyonel
performansinin geligtirilmesini desteklemektedir. Bu gergevede e-lojistik
uygulamalari tiretim ve lojistik siiregleri arasinda veri temelli entegrasyonun
stirdiiriilebilir tiretim performans: iizerindeki roliinii agiklayan 6nemli bir
dijital altyapr olarak degerlendirilmektedir.

3. E-Lojistigin Siirdiiriilebilir Uretim Uzerindeki Etkileri

Dijital teknolojilerin lojistik siire¢lerde daha yaygin kullanilmaya
baglamast tiretim ve lojistik faaliyetleri arasindaki iligkiyi de 6nemli 6lgtide
degistirmektedir. E-lojistik uygulamalar1 sayesinde tedarik zinciri boyunca
bilgi akis1 hizlanmakta ve tiretim ile lojistik siiregleri arasindaki koordinasyon
daha giiglii hale gelmektedir. Dijital veri paylagimui tiretim planlarimin daha
dogru hazirlanmasina, kaynaklarin daha verimli kullanilmasina ve operasyonel
stireglerin daha esnek bi¢imde yonetilmesine yardimei olabilmektedir (Ivanov
vd., 2016: 387; Gunasekaran vd., 2017: 17-19; Wamba vd., 2017: 362-364).
Bu nedenle e-lojistik uygulamalari tiretim sistemlerinin igleyisini farkli yonlerden
etkileyebilmektedir. Bu boliimde s6z konusu etkiler operasyonel verimlilik,
gevresel performans ve tiretim gevikligi baghklar altinda incelenmektedir.

3.1. Operasyonel Verimlilik ve Uretim Performanst

Kiiresel olgekte rekabetin giderek yogunlagmas: igletmeleri tiretim
stireglerini daha etkin ve verimli bicimde yonetmeye zorlamaktadir. Artan
rekabet baskisi tiretim planlarinin daha dogru hazirlanmasini, kaynaklarin
daha dikkatli kullaniimasini ve tiretim ile lojistik faaliyetleri arasindaki uyumun
gii¢lendirilmesini gerekli hile getirmektedir. Ancak tedarik zinciri stireglerinde
yaganan bilgi gecikmeleri ve koordinasyon sorunlari tiretim sistemlerinde
planlama hatalarina ve verimlilik kayiplarina yol agabilmektedir. Dijital
teknolojilerin lojistik siireglere entegrasyonu iiretim ve lojistik faaliyetleri
arasindaki bilgi akigini giiglendirerek bu tiir sorunlarin azaltilmasina yardimei
olabilmektedir (Marujo vd., 2023: 4-5). Bu gergevede e-lojistik uygulamalarinin
iiretim sistemlerinde operasyonel verimlilik ve tiretim performanst ile iligkili
baglica etkileri agagida 6zetlenmektedir.
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o Uretim ve lojistik siiveclers avasimdaki koordinasyonun gelistivilmesi: Dijital
teknolojilerin lojistik faaliyetlere entegrasyonu iiretim ve lojistik siiregleri
arasindaki bilgi akigini hizlandirmakta ve tedarik zinciri aktorleri
arasindaki koordinasyonu gii¢lendirmektedir. Siparis bilgileri, envanter
seviyeleri ve tagima planlarinin dijital sistemler tizerinden paylagiimasi
tretim planlama siireglerinin daha uyumlu bigimde yiiriitiilmesine
olanak tanimaktadir. Bu sayede planlama hatalar1 ve bilgi gecikmeleri
azaltilmakta, tiretim faaliyetleri ile lojistik operasyonlar arasinda daha
yiiksek diizeyde bir senkronizasyon saglanabilmektedir (Ivanov vd.,

2016: 387-389; Wamba vd., 2017: 362-364).

*  Planlama dogrulugunun ve kavar alma siiveglerinin iyilestivilmesi: Gergek
zamanh veri akugt iiretim planlamas stireclerinde daha dogru ve zamaninda
kararlarin alinmasina katki saglamaktadir. Lojistik faaliyetlere iliskin
verilerin dijital platformlar araciligiyla izlenebilmesi tiretim planlarinin
daha saglikli bicimde olugturulmasina olanak tanimaktadir. Ozellikle
envanter hareketlerinin gergek zamanli olarak takip edilmesi tiretim
ve dagitim siiregleri arasindaki operasyonel uyumu giiglendirmekte
ve siireclerde ortaya ¢ikabilecek aksakliklarin azaltilmasina yardimei
olmaktadir (Gunasekaran vd., 2017: 27-29).

* Kaynak kullanummin ve stok yonetiminin iyilestivilmesi: Dijital veri
analitigi ve planlama araglarinin kullanilmasi iiretim sistemlerinde talep
tahminlerinin daha dogru bigimde yapilmasina olanak tanimaktadir.
Talep ve envanter verilerinin dijital platformlar iizerinden paylagilmasi
stok yonetiminin daha etkin bigimde yiiriitiilmesine katki saglamakta,
agirt stok olugumunun azaltilmasina ve tiretim kaynaklarinin daha verimli
kullanilmasina yardimcr olmaktadir. Bu durum iiretim sistemlerinde
maliyetlerin diigiirtilmesi ve kaynak kullaniminin optimize edilmesi
agisindan 6nemli avantajlar sunmaktadir (Ttirkmen ve Sarican, 2016:
293).

o Uretim sistemlerinde esncklik ve operasyonel cevikligin gelistivilmesi:
E-lojistik uygulamalar1 tedarik zinciri boyunca kurulan dijital veri
aglar1 sayesinde liretim sistemlerinin degisen talep kosullarina daha
hizli uyum saglayabilmesine olanak tanimaktadir. Dijital veri paylagimui
tiretim ve dagitim siireglerinde daha hizli karar alinmasini desteklemekte,
iretim sistemlerinin esnekligini artirmakta ve operasyonel gevikligin
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir (Queiroz vd., 2022: 1161).

Genel bir degerlendirme yapildiginda e-lojistik uygulamalarinin tiretim
ve lojistik stiregleri arasindaki bilgi akisint gii¢lendirerek iiretim planlama
taaliyetlerinin daha etkin bigimde yiiriitiilmesine katki sagladig: goriilmektedir.
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Dijital veri paylagiminin artmast iiretim planlarinin lojistik faaliyetlerle daha
uyumlu bi¢imde yiiriitiilmesine olanak tanimakta ve iiretim sistemlerinde
operasyonel verimliligin geligtirilmesine katki saglamaktadir.

3.2. Cevresel Performans ve Kaynak Verimliligi

Cevresel sorunlarin giderek daha goriiniir hile gelmesi tiretim faaliyetlerinin
gevresel etkilerinin daha dikkatli bigimde ele alinmasini gerekli kilmigtir. Enerji
titketimi, hammadde kullanimi ve lojistik faaliyetler {iretim sistemlerinin
cevresel performansini dogrudan etkileyen baglica unsurlar arasinda yer
almaktadir. Ozellikle tasima, depolama ve dagitim gibi lojistik faaliyetler enerji
kullanimi ve karbon emisyonlar1 agisindan 6nemli bir paya sahiptir. Bu nedenle
lojistik siireglerin daha etkin planlanmasi ve kaynak kullaniminin daha verimli
yonetilmesi siirdiirtilebilir tiretim hedefleri agisindan 6nem tagimaktadir (Grant
vd., 2017: 158-160). Dijital teknolojilerin lojistik siirelere entegrasyonu ise veri
temelli planlama ve izleme imkanlari sunarak bu faaliyetlerin ¢evresel etkilerinin
daha etkin bigimde yonetilmesine yardimci olabilmektedir (McKinnon, 2015:
27-29; Kumar, 2022: 142-143). Bu gergevede e-lojistik uygulamalarinin
dretim sistemlerinde ¢evresel performans ve kaynak verimliligi tizerindeki
baglca etkileri agagida 6zetlenmektedir.

* Tasima fanliyetlerinde enerji tiiketimi ve emisyonlarm azaltilmas: Tedarik
zinciri siireglerinde gergeklestirilen tagima, depolama ve dagitim
faaliyetleri enerji tiikketimi ve karbon emisyonlar1 agisindan 6nemli
bir gevresel etkiye sahiptir. Dijital teknolojilerin lojistik faaliyetlere
entegrasyonu tagima planlarinin veri temelli yaklagimlar aracihigiyla
daha etkin bi¢gimde olusturulmasina olanak tanimaktadir. Dijital
platformlar iizerinden yiiriitiilen rota optimizasyonu uygulamalar1
daha kisa ve verimli tagima rotalarinin belirlenmesini saglayarak yakit
titketiminin azaltilmasina ve karbon emisyonlarinin diistiriilmesine katki
saglayabilmektedir (Evangelista, 2014: 68-70).

* Depolama fonliyetlerinde enerji kullanimumn optimize edilmesi: Depo
yonetim sistemleri ve dijital lojistik platformlar1 depo operasyonlarinin
daha etkin bi¢gimde planlanmasina yardimci olmaktadir. Envanter
hareketlerinin dijital sistemler araciligiyla izlenebilmesi depo igi
stireglerin daha verimli bigimde vyiiriitiilmesini desteklemekte ve depo
operasyonlarinda kullanilan enerji kaynaklarinin daha etkin bigimde
yonetilmesine olanak tamimaktadir. Bu durum lojistik faaliyetlerin ¢evresel
etkilerinin sinirlandirilmasina katki saglayabilmektedir. (Wichaisri ve
Sopadang, 2013: 1018).
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*  Kaynak kullanummn veri temells planlama ile iyilestivilmesi: Lojistik
streglerde veri goriiniirliigiiniin artmas: tedarik zinciri boyunca
gergeklestirilen faaliyetlerin daha etkin bigimde yonetilmesine olanak
tammaktadir. Talep ve envanter verilerinin dijital platformlar araciligiyla
paylagilmasi tiretim planlarinin daha dogru bi¢imde olugturulmasini
desteklemekte ve iiretim sistemlerinde agir1 stok olugumunun azaltilmasina
yardimcr olmaktadir. Béylece tiretim ve lojistik faaliyetlerinde kullanilan
kaynaklarin daha verimli bigimde degerlendirilmesi miimkiin hale
gelmektedir (Wichaisri ve Sopadang, 2018: 2).

*  Cevresel performansin biitiinciil bicimde gelistivibmesi: Kaynak kullaniminin
daha etkin bigimde yoOnetilmesi iiretim sistemlerinin gevresel
performansinin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Enerji
titketiminin azaltilmasi, tagima faaliyetlerinde yakit kullaniminin
optimize edilmesi ve lojistik operasyonlarda ortaya ¢ikan emisyonlarin
sinirlandirilmast stirdiiriilebilir tiretim hedeflerinin temel bilesenleri
arasinda yer almaktadir (Brandenburg vd., 2014: 305-308). Dijital
lojistik sistemleri araciligiyla yiiriitiilen veri temelli planlama uygulamalar:
iretim ve lojistik siireclerinde cevresel etkilerin azaltilmasina katki
saglayabilmektedir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda e-lojistik uygulamalarinin lojistik
faaliyetlerin gevresel etkilerinin daha etkin bigimde yonetilmesine katki sagladig:
goriilmektedir. Dijital teknolojiler aracihigiyla gerceklestirilen veri temelli
planlama uygulamalar1 tagima ve depolama faaliyetlerinde enerji kullaniminin
daha verimli yonetilmesine olanak tanimakta ve karbon emisyonlarinin
azaltilmasini desteklemektedir. Tedarik zinciri boyunca veri gortiniirliigiiniin
artmas1 kaynak kullaniminin daha etkin bigimde planlanmasina yardimeci
olmakta ve iiretim sistemlerinde agir1 stok olusumunun azaltilmasina katki
saglamaktadir. Bu ger¢evede e-lojistik uygulamalari siirdiirtilebilir tiretim
sistemlerinde ¢evresel performansin gelistirilmesi ve kaynak verimliliginin
artirilmasi agisindan 6nemli bir arag olarak degerlendirilebilmektedir.

3.3. Uretim Gevikligi ve Tedarik Zinciri Dayaniklilig1

Kiiresel tedarik zincirlerinde yaganan kesintiler iiretim sistemlerinin gevikligi
ve dayaniklihigr konularini iiretim yonetimi literatiiriiniin 6nemli aragtirma
alanlarindan biri haline getirmistir (Dubey vd., 2021: 4-6). Pandemi siireci,
jeopolitik gelismeler ve tedarik zinciri aksakliklari iretim faaliyetlerinin yalnizca
verimlilik odakli yonetilmesinin yeterli olmadigini gostermistir. Tedarik zinciri
stireglerinde ortaya ¢ikan belirsizlikler tiretim sistemlerinin degisen kogullara
hizli uyum saglayabilmesini gerektirmektedir (Queiroz vd., 2022: 1159).
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Bu kapsamda e-lojistik uygulamalarinin iiretim gevikligi ve tedarik zinciri
dayaniklihig tizerindeki baslica etkileri agagidaki gekilde 6zetlenebilir:

o Uretim gevikliginin gelistivilmesi: Uretim qevikligi degisen talep kosullarina
ve tedarik zinciri aksakliklarina hizli uyum saglayabilme kapasitesi
olarak tamimlanmaktadir. Cevik tiretim sistemleri tiretim planlarinin
hizli bi¢imde yeniden diizenlenebilmesini, kaynaklarin esnek bigimde
tahsis edilmesini ve tiretim siireglerinin degisen pazar kogullarina uyum
saglayabilmesini miimkiin kilmaktadir. Tedarik zinciri aktorleri arasinda
kurulan giiclii bilgi akig1 tiretim gevikliginin gelistirilmesinde 6nemli
bir rol oynamaktadir (Christopher, 2016: 19-22).

*  Tedarik zincivi dayamikhilypmn giiglendivilmesi: Tedarik zinciri dayaniklilig
tretim ve lojistik sistemlerinin beklenmeyen kesintiler kargisinda
faaliyetlerini siirdiirebilme ve kisa siirede toparlanabilme kapasitesi
ile iligkilendirilmektedir. Ancak tedarik zinciri siireglerinde bilgi
gortiniirligiiniin sinirli olmasr iiretim sistemlerinde belirsizliklerin
artmasina ve planlama siireclerinin zorlagmasina yol agabilmektedir.
Tedarik zinciri aktorleri arasinda veri paylagiminin yetersiz olmast tiretim
planlarinin etkin bigimde olugturulmasint giiglestirmektedir (Ivanov
vd., 2016: 388-389).

*  Dijital veri goriiniivliigiiniin artwimase: Dijital teknolojilerin tedarik
zinciri siireglerine entegrasyonu iiretim ve lojistik faaliyetlere iliskin
verilerin ger¢ek zamanh olarak izlenebilmesine olanak tanimaktadir. Veri
temelli izleme sistemleri tedarik zinciri siireglerinde yaganan aksakliklarin
daha hizl tespit edilmesini saglamakta ve iiretim planlarinin daha hizh
giincellenmesine yardimcr olmaktadir (Duran, 2022: 56-59). Bu
durum operasyonel siireglerde daha hizli karar alinmasina ve {iretim
sistemlerinin degigen kogullara daha hizli uyum saglayabilmesine katki
saglamaktadir (Wamba vd., 2017: 363-364).

o Uretim ve lojistik siivecleri avasmdn dijital koovdinasyonun gelistivilmesi:
Dijital lojistik sistemleri araciligiyla gergeklestirilen veri paylagimu tiretim
ve lojistik siiregleri arasindaki koordinasyonu giiglendirmektedir. Tedarik
zinciri boyunca paylagilan dijital veriler iiretim planlarinin lojistik
faaliyetlerle daha uyumlu bi¢imde yiiriitiilmesine olanak tanimakta ve
tiretim sistemlerinin talep degisimlerine veya tedarik zinciri kesintilerine
daha hizli uyum saglayabilmesine yardimci olmaktadir (Gunasekaran
vd., 2017: 356-358; Hofmann ve Riisch, 2017: 25-27).

Genel bir degerlendirme yapildiginda e-lojistik uygulamalarinin iiretim
ve lojistik stiregleri arasindaki bilgi akigini gliglendirerek iiretim sistemlerinin
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cevikligini ve tedarik zinciri dayaniklihigini gelistirmeye katki sagladig:
goriilmektedir. Dijital veri paylagiminin artmasi iiretim planlama siireglerinin
lojistik faaliyetlerle daha uyumlu bigimde yiiriitiilmesine olanak tanimakta ve
tiretim sistemlerinin degisen talep kosullarina daha hizli uyum saglayabilmesini
desteklemektedir.

4. Tartisma ve Yonetimsel Cikarimlar

Bu ¢aligma kapsaminda gelistirilen kuramsal degerlendirmeler e-lojistik
uygulamalarinin tiretim ve lojistik faaliyetleri arasindaki etkilegimi
giiglendirebilecegini gostermektedir. Dijital lojistik altyapilar: araciligiyla
gergeklestirilen veri paylagimu iretim planlama stiregleri ile lojistik operasyonlar
arasinda daha giiglii bir uyum kurulmasina katki saglayabilmektedir. Boyle
bir veri temelli koordinasyon tiretim sistemlerinde planlama hatalarinin
azaltilmasina ve operasyonel siireglerin daha etkin bigimde yOnetilmesine
olanak tanimaktadir.

E-lojistik uygulamalarinin iiretim sistemleri tizerindeki etkileri yalnizca
operasyonel siireglerle sinirh degildir. Dyjital veri temelli planlama yaklagimlar:
tiretim ve lojistik faaliyetlerinde kaynak kullaniminin daha dengeli bigimde
yonetilmesine katki saglayabilmektedir. Bunun yaninda tedarik zinciri
stireglerinde bilgi gortintirliigiiniin artmasi iretim sistemlerinin degisen talep
kosullarina daha hizli uyum saglayabilmesine olanak tanimakta ve iiretim
sistemlerinin esnekligini gii¢lendirmektedir. Bu yoniiyle e-lojistik uygulamalar:
yalnizca lojistik performansi artiran bir arag olarak degil ayni zamanda tiretim
sistemlerinin siirdiiriilebilirlik kapasitesini destekleyen stratejik bir dijital
yetenek olarak degerlendirilebilir.

Yonetimsel agidan degerlendirildiginde isletmelerin dijital lojistik altyapilarini
tiretim planlama siiregleri ile entegre etmeleri tedarik zinciri faaliyetleri arasinda
daha giiglii bir koordinasyon olusturabilir. Ozellikle siparis yonetimi sistemleri,
tagima yonetim sistemleri ve depo yonetim sistemlerinin iiretim planlama
taaliyetleri ile birlikte ele alinmasi iiretim ve lojistik operasyonlarinin daha
uyumlu bigimde yonetilmesine katk: saglayabilir.

5. Sonug

Dijitallesme ve siirdiiriilebilirlik giiniimiizde tretim sistemlerinin
doniigiimiinii gekillendiren iki 6nemli egilim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Artan
cevresel baskilar, sinirli dogal kaynaklar ve kiiresel rekabet kogullari igletmelerin
iretim faaliyetlerini yalmzca verimlilik agisindan degil ayni zamanda gevresel
sorumluluk perspektifinden de yeniden degerlendirmelerini gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda tiretim sistemlerinin siirdiiriilebilirligi, tiretim siireglerinin yani
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sira tedarik zinciri boyunca yiiriitiilen lojistik faaliyetlerin yonetim bigimi ile
de yakindan iligkilidir.

Bu galigma e-lojistik uygulamalarin: siirdiiriilebilir tiretim perspektifinden
ele alarak dyjital lojistik entegrasyonunun iiretim sistemleri tizerindeki roliinii
kuramsal bir ¢ercevede incelemistir. Literatiirde e-lojistik aragtirmalarinin
cogunlukla operasyonel performans ve tedarik zinciri etkinligi tizerinde
yogunlagtig goriilmektedir. Buna kargilik e-lojistik yeteneklerinin siirdiiriilebilir
tretim performansi ile iligkisini biitiinciil bigimde ele alan ¢aligmalar sinirh
kalmaktadir. Bu ¢aligma djjital lojistik entegrasyonunun iiretim ve lojistik
taaliyetleri arasindaki etkilesimi gli¢lendirebilecegini ve siirdiirtilebilir tiretim
kapasitesinin geligtirilmesine katki saglayabilecegini gostererek literatiirde
genellikle ayri ele alinan e-lojistik ve siirdiiriilebilir tiretim aragtirmalar1 arasinda
kavramsal bir iliski kurulmasina katki sunmaktadir.

Gelecekte gergeklestirilecek ampirik aragtirmalarin e-lojistik yetenekleri ile
stirdiirtilebilir tiretim performansi arasindaki iliskileri nicel yontemler araciligiyla
incelemesi literatiir agisindan 6nemli katkilar saglayabilir. Ozellikle farkl:
sektorlerde faaliyet gosteren igletmelerde dijital lojistik uygulamalarinin iiretim
performansi ve gevresel stirdiiriilebilirlik tizerindeki etkilerinin kargilagtirmali
bicimde analiz edilmesi aragtirma alaninin gelisimine katki saglayacaktir.



Mert Aml Savican | 123

6. Kaynakga

Bayles, D. L., Bhatia, H. (2000). E-Commerce Logistics & Fulfillment: Delivering
the Goods. Prentice Hall PTR.

Brandenburg, M., Govindan, K., Sarkis, J., Seuring, S. (2014). Quantitative
Models for Sustainable Supply Chain Management: Developments and
directions. European Journal of Operational Research, 233(2), 299-312.

Carter, C. R., Rogers, D. S. (2008). A Framework of Sustainable Supply Chain
Management: Moving Toward New Theory. International Journal of Phys-
ical Distribution & Logistics Management, 38(5), 360-387.

Shashi, Centobelli, P, Cerchione, R., Ertz, M. (2020). Managing Supply Chain
Resilience to Pursue Business and Environmental Strategies. Business Strat-
eqy and the Envivonment, 29(3), 1215-1246.

Christopher, M. (2016). Logistics and Supply Chain Management (5th ed.). Pear-
son Education.

Derse, O. (2022). Detection of Sustainable Logistics Sub-Components and,
Determination of Impact Levels of Sustainable Logistics Components
with Dematel Method. Toros Universitesi IISBF Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:
IX (Special Issue 2nd International Symposium of Sustainable Logistics
“Circular Economy™), s. 18-25.

Dubey, R., Gunasekaran, A., Bryde, D., Dwivedi, Y. K., Papadopoulos, T. (2021).
Big Data Analytics and Artificial Intelligence Pathway to Operational Per-
formance Under the Effects of Entrepreneurial Orientation and Environ-
mental Dynamism. Annals of Operations Research, 304, 1-26.

Duran, G. (2022). Lojistik Sektorii ve E-Lojistik Uygulamalarmmn Rekabet Giicii
Yiniiyle Degerlendivilmesi: Antalya Serbest Bolgesi Isletmeleri Ornegi, (Ba-
stlmamig Doktora Tezi), Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Isparta.

Elkington, J. (1997). Cannibals with Forks: The Triple Bottom Line of 21st Century
Business. Capstone Publishing.

Evangelista, P (2014). Environmental Sustainability Practices in the Transport
and Logistics Service Industry: An Exploratory Case Study Investigation.
Research in Transportation Business & Management, 12, 63-72.

Grant, D. B., Wong, C. Y., Trautrims, A. (2017). Sustainable Logistics and Supply
Chain Management: Principles and Practices for Sustainable Operations and
Management. Kogan Page Publishers.

Grzybowska, K., Awasthi, A., Sawhney, R. (2019). Sustainable Logistics and Pro-
duction in Industry 4.0. Springer Nature: Cham, Switzerland.

Gunasekaran, A., Subramanian, N., Papadopoulos, T. (2017). Information Tech-
nology for Competitive Advantage Within Logistics and Supply Chains: A



124 | Sirdiirviilebiliv Uretim Perspektifinden E-Lojistik: Dijital Entegrasyonun Cevresel...

review. Transportation Research Part E: Logistics and Transportation Review,
99, 14-33.

Hofmann, E., Riisch, M. (2017). Industry 4.0 And the Current Status as well as
Future Prospects on Logistics. Computers in Industry, 89, 23-34.

Huang, A. (2017). A Framework and Metrics for Sustainable Manufacturing Per-
formance Evaluation at the Production Line, Plant and Enterprise Levels.

Ivanov, D., Dolgui, A., Sokolov, B., Werner, E, Ivanova, M. (2016). A Dynam-
ic Model and an Algorithm for ShortTerm Supply Chain Scheduling in

the Smart Factory Industry 4.0. International Journal of Production Re-
search, 54(2), 386-402.

Jayal, A. D., Badurdeen, E, Dillon Jr, O. W, Jawahir, I. S. (2010). Sustainable
Manufacturing: Modeling And Optimization Challenges at the Product,
Process and System Levels. CIRP Journal of Manufacturing Science and
Technology, 2(3), 144-152.

Joong-Kun Cho, J., Ozment, J., Sink, H. (2008). Logistics Capability, Logistics
Outsourcing and Firm Performance in an E-Commerce Market. Interna-

tional Journal of Physical Distribution & Logistics Management, 38(5),
336-359.

Karagoz, B. (2012). E-Lojistik Uygulamalar:, Bursa: Ekin Yaymevi.

Kleindorter, P. R., Singhal, K., Van Wassenhove, L. N. (2005). Sustainable Opera-
tions Management. Production and Operations Management, 14(4), 482-492.

Kumar, K. M. (2022). The Influence of Sustainable Logistic Practices and Supplier
Support on Logistics Transport Performance: An Empirical Review on

Malaysian Logistics Service Providers. Journal of Entvepreneurship, Business
and Economics, 10(1), 141-177.

Lasi, H., Fettke, P, Kemper, H. G., Feld, T., Hoffmann, M. (2014). Industry
4.0. Business & Information Systems Engineering, 6(4), 239-242.

Marchet, G., Perego, A., Perotti, S. (2009). An Exploratory Study of ICT Adop-
tion in the Logistics Industry. International Journal of Physical Distvibution
& Loyistics Management, 39(9), 785-812.

Marujo, L. G., de Abreu, V. H. S., da Costa, M. G., Rodrigues, L. M., D’Agosto,
M. D. A. (2023). Best Practices to Support the Transition towards Sus-
tainable Logistics from the Perspective of Brazilian Carriers. Sustainability,
Cilt: XV/18-13434,s. 1-12.

McKinnon, A. (2015). Green Logistics: Improving the Environmental Sustainability
of Logistics (3rd ed.). Kogan Page.

Nguyen, H. O. (2013). Critical Factors in E-Business Adoption: Evidence from
Australian Transport and Logistics Companies. International Journal of
Production Economics, 146(1), 300-312.



Mert Aml Sarican | 125

Queiroz, M. M., Ivanov, D., Dolgui, A., Fosso Wamba, S. (2022). Impacts of
Epidemic Outbreaks on Supply Chains: Mapping A Research Agenda Amid
the COVID-19 Pandemic Through a Structured Literature Review. Annals
of Operations Research, 319(1), 1159-1196.

Sarkis, J. (2001). Manufacturing’s Role in Corporate Environmental Sustainabil-
ity. International Journal of Operations & Production Management, 21(5-6),
666-686.

Seuring, S., Miiller, M. (2008). From A Literature Review to a Conceptual
Framework for Sustainable Supply Chain Management. Journal of Cleaner
Production, 16(15), 1699-1710.

Srivastava, S. K. (2007). Green Supply-Chain Management: A State-of-the-Art Lit-
erature Review. International Journal of Management Reviews, 9(1), 53-80.

Stock, T., Seliger, G. (2016). Opportunities of Sustainable Manufacturing in
Industry 4.0. Procedia CIRE, 40, 536-541.

Tekin, E. (2014). E-Lojistik ve Ilag Dagtimnda E-Lojistik Uygulamalars, (Basil-
mamug Yiiksek Lisans Tezi), Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Konya.

Topal, Y. K., (2013). Lojistik Yonetiminde E-Lojistik Kullanmmnn Onemi, Desi-
sen Pazar Sartlarmda E-Lojistik Kullanan Isletmeler Uzerine Bir Inceleme,
(Basiimamus Yiiksek Lisans Tezi), Deniz Harp Okulu, Deniz Bilimleri ve
Miihendisligi Enstitiisii, Istanbul.

Tirkmen, M. A., Sarican, M. A. (2016). E-Lojistikte Kritik Faktorlerin Belirlen-
mesi: Tiirkiye’deki E-Lojistik Uygulamalar1. Pamukkale Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Deryisi, (26), 278-298.

Waller, M. A., Fawcett, S. E. (2013). Data Science, Predictive Analytics, and
Big Data: A Revolution That Will Transform Supply Chain Design and
Management. Journal of Business Logistics, 34(2), 77-84.

Wamba, S. E, Gunasekaran, A., Akter, S., Ren, S. J. E, Dubey, R., Childe, S. J.
(2017). Big Data Analytics and Firm Performance: Effects of Dynamic
Capabilities. Journal of Business Research, 70, 356-365.

Wichaisri, S., Sopadang, A. (2013). Sustainable Logistics System: A Framework
and Case Study. In 2013 IEEE International Conference on Industrial
Engineering and Engineering Management (s. 1017-1021). IEEE.

Wichaisri, S., Sopadang, A. (2018). Trends and Future Directions in Sustainable
Development. Sustainable Development, 26(1), 1-17.



126 | Sirdiirviilebiliv Uretim Perspektifinden E-Lojistik: Dijital Entegrasyonun Cevresel...



