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On Soz

Giiniimiizde birgok gelismis ve gelijmekte olan iilkede, sosyal
politikalarin uygulanmasinda merkezi yonetim yaninda yerel yonetimler de
onemli sorumluluklar tstlenmektedirler. Devlet “sosyal devlet” anlayigini
saglayabilmede vatandasa en yakin birimlerinden destek gormektedir. Dogal
olarak yerel yonetimlerin sosyal politika sistemi igerisindeki agirhig: tilkenin
siyasal, kiiltiire] ve tarihi birikimine bagh olarak farklilik gostermekte ve bu
durum iilke mevzuatina yansimaktadir. Sozii gegen farkhilik, yerel sosyal
politika konusunu daha derinlemesine irdeleme ihtiyacini artirmaktadir.
Yerel Yonetimler ve Sosyal Politika baghkli bu ¢ok yazarl kitap, bu amagla
hazirlanmugtir.

Sosyal bilimlerin gesitli anabilim dallarinda 4 ayr1 ¢aligmanin yer aldig1 bu
kitap ¢aligmasinda birgok akademisyen ve aragtirmaci katkida bulunmustur.
Her boliimde one siirtilen diisiince ve yazilarin tiim bilimsel ve etik
sorumlulugu ilgili boliim yazari/yazarlarina aittir. Bir¢ok akademisyen ve
aragtirmacinin biiyiik bir ¢aba, 6zveri ve titizlikle ortaya koydugu birbirinden
degerli calismalar igeren kitabimizin bilim diinyasina katkilar sunmasi ve yeni
caligmalara Onciiliik etmesi en biiyiik dilegimizdir.

Prof. Dr. Sanem BERKUN
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Bolum 1

Erken Cumhuriyet Doneminde Yerel Yonetimler
ve Sosyal Politika: Halk Saglig: (1923-1947)!

Tiilay Giil Polat?

Ozet

Caliymamiz, Erken Cumhuriyet doneminde (1923-1947) Tiirkiye’de
uygulanan halk saglig1 politikalarini sosyal politika perspektifinden incelemeyi
amaglamaktadir. Cumhuriyet’in kurulug yillarinda savaglarin yarattigr yikim,
yoksulluk ve saglik altyapisinin yetersizligi nedeniyle toplum sagligini
tehdit eden bulagict hastaliklar 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda yeni kurulan devlet, modernlesme ve toplumsal kalkinma hedefleri
dogrultusunda saglik alaninda ¢egitli kurumsal diizenlemeler ger¢eklestirmis
ve halk saglig1 politikalarini sosyal politika uygulamalarinin 6nemli bir pargasi
haline getirmigtir.

Cahgmamizda Ozellikle sitma ve frengi gibi donemin yaygin salgin
hastaliklarina karg yiiriitiilen miicadele politikalarini ele alinmaktadir. Sitma
ile miicadele kapsaminda sitma savag bolgelerinin olugturulmasi, saglik
personelinin gorevlendirilmesi ve 1926 tarihli Sitma Miicadele Kanunu gibi
diizenlemeler incelenmektedir. Frengi ile miicadele baglaminda ise saglik
mevzuatinin gelistirilmesi, tedavi talimatnameleri ve saglik hizmetlerinin
yayginlagtirilmasi degerlendirilmektedir. Ayrica halk saghg: politikalarinin
uygulanmasinda yerel yOnetimlerin ve tasra saglik teskilatimin roliinii
analiz etmektedir. Bu gergevede belediyelerin ve yerel saglik birimlerinin
salgin hastaliklarla miicadele, saglik hizmetlerinin yayginlastirilmas: ve
toplumun bilinglendirilmesi siireclerinde 6nemli bir islev iistlendigi ortaya
konulmaktadir. Caligmamiz, Erken Cumhuriyet doneminde sosyal politika
uygulamalarinin yalnizca merkezi idare tarafindan degil, ayn: zamanda yerel
idari mekanizmalar araciligiyla da hayata gegcirildigini gostermektedir.

1 “Sosyal Politikalar Baglaminda Uygulamalariyla Tiirk Devrimi (1923-1947)” baglikli
doktora tezimden tiretilmistir.

2 Arag. Gor. Dr., Ege Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararast Iligkiler
Boliimii, Siyasi Tarih ABD. tulay.gul.polat@ege.edu.tr, Orcid ID: 0009-0006-7294-9145.

@ A hps://oi.or/10.58830)ozgurpub1248.65064 1
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Giris

Sosyal politika ¢aligmalart akademik olarak sosyal bilimler kategorisine
dahildir ve sosyoloji, iktisat ve siyaset gibi alanlardan farkli olarak belirli
bir deneysel odag: temel alir: Yaerttasiarin genel esenliginin sosyal eylem yolu
ile destellenmesi’. Ancak “sosyal politika tevimi ayms zamanda, politika yapicilar
tarafindan sosyal eylemleri anlatmak vizeve de kullamily: Yoni sosyal politikn, hem
kavar vevicilevin toplumsal selameti ilevi tasimak igin gerveeklestivdugi wygulamalars,
hem de bu eylemlerin akademik incelenmesini kapsar.

Sosyal politika kavramsal ve uygulama baglaminda farkliliklar gosterse
de genel anlamda bir devietin belivledigi toplumsal hedefe ulagmak icin aldyy
kavariar ve yiiviittiigii wygulamalar biitiingidiir. Sosyal politikayr tanimlamak
i¢in, toplumsal yasamda mevcut farkli sorunlari ele alip ¢6zmek igin devletin,
kamu kurumlarinin ve sivil toplumun rol aldig: bir dizi politika ve uygulama
da denebilir. Toplumsal esitligi saglamak, yoksullukla miicadele etmek, saglk
hizmetleri sunmak, egitim firsatlar1 yaratmak ve sosyal giivenlik saglamak gibi
bir dizi hedefi igerir.

Sosyal politikanin teorik zemini sosyal adalet, insan haklar ve toplumsal esitlik
Jibi degerlerdir. Bu degerler, bireylerin temel haklarini ve ihtiyaglarini kargilama
konusunda devletin ve toplumun sorumlulugunu vurgular. Ekonomik haklar,
bireylerin yagama hakki, yeterli beslenme, barinma, saglik, egitim gibi temel
ihtiyaglarimni kargilamak igin, gerekli kaynaklara erigimlerini saglamayi igerir.
Sosyal haklar, insanlarin toplumsal yagamda egit firsatlarla kargilagmasini ve
ayrimciliktan korunmasini saglamayr amaglar. Kiiltiirel haklar ise, bireylerin
kendi kiiltiirel kimliklerini ifade etme ve kiiltiirel miraslarini koruma hakkini
vurgular. Sosyal politika; sosyal adalet, insan haklari, toplumsal egitlik,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar gibi degerlerin tizerine kurulmalidir. Bu
degerler, bireylerin insan onuruyla yasama hakkina sahip oldugunu kabul eder
ve devletin ile toplumun, bu haklarin ger¢eklestirilmesine yardimer olmak igin
faaliyet gostermesi gerektigini vurgular.

Tiirkiye’nin sosyal politika tarihi hakkiyla bilinmemektedir. Sosyal politikalar,
toplumlar igin simdi ve gelecek merkezli oldugundan, tarihsel perspektiften
uzak bir konumlanig almaktadirlar. Hi¢ kuskusuz tarih, sadece gegmisteki
olaylarin kronolojisini yazmak degil toplumlarin gelecegine 151k tutan bir
boyuta da sahiptir. Tarihgiler de sadece degisimi tarif etmezler, ayn1 zamanda
onu agiklamaya da ¢alisirlar. Harold Perkin’in ifade ettigi gibi, “Biz yalmizca
hangi yasalarm yapildyg, hangi savaslarm verildigi, hatta adamlarm ne sekilde

3 Pete Alcock, Margaret May ve Karen Rowlingson, Sosyal Politika Kuramlar ve Uygulamalar,
Ankara: Ekinoks Yayin ve Dagitim, 2011, s. 15.
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yasadyjim bilmek istemiyoruz, canl olmak nasil biv dwyywydu, taribteki adamiar
—yalmzca krallay ve papalar, devlet adamlars ve kodamaniar degil- nasil yasadilar
ve nasi ¢alistilar ve diisiindiiler ve birbivierine ne sekilde davvandilay, bunlar: da
bilmek istiyoruz™*. 1980 sonrasinda uygulanan neo-liberal ekonomi politikalari,
tiim diinyada yaygin ve giderek artan bir igsizlik ve yoksulluga neden olmus;
2008 yilindan itibaren ise, insanlig1 vuran ekonomik kriz dalgalari adeta vakay1
adliyeden olmugtur®. Giiniimiizde ulusal devletlerin unuttugu veya ¢oktan sivil
toplum kuruluglarina devrettigi sosyal politika uygulamalarinin hatirlanmasi,
her gegen giin daha da 6nemli hale gelmektedir.

Tirk Devrimi’nin lokomotifi olan biirokrat kadro cehalet, yoksulluk,
yoksunluk ve salgin hastaliklar, niifusun 6nemli bir kisminin tarim kesiminde
istihdami ve 1slah etmek yerine bedel 6deten ceza-infaz anlayigini sorun olarak
gormiig ve gidermek igin harekete ge¢mistir. S6z konusu sosyal politikanin
genelde koylii ziimresini; 6zelde ise gocuklar, gengler, kadinlar ve hiikiimliileri
gonendirdigine iligkin veriler meveuttur. Twrkiye’de sosyal politika, 19. yiizyihin
sanayilesmis Batsinda oldugunun aksine meveut diizeni siivdiirmek icin degil,
kapitalizme gegisin yolunu diseyen bir nitelik arz etmektedir.

Erken Cumhuriyet déneminde Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kars1 karsiya
kaldig1 en 6nemli sorunlardan biri, uzun savag yillarinin ardindan ortaya gikan
agir saglik kogullar1 ve yaygin salgin hastaliklardir. Osmanli Devleti’nin son
doneminde baglayan savaglar, niifus kayiplari, yoksulluk ve saglik altyapisinin
yetersizligi gibi faktorler, yeni kurulan devletin 6ncelikli politika alanlarindan
birinin halk saghg1 olmasina neden olmugtur. Cumhuriyet yonetimi, toplumsal
doniigiimii gergeklestirebilmek igin yalnizca siyasal ve hukuksal reformlari
degil, ayn1 zamanda yurttaglarin yagam standartlarini yiikseltecek sosyal politika
uygulamalarini da hayata gegirmek zorunda kalmugtir.

Cumbhuriyet’in kurucu kadrolarr agisindan saglik politikalari, yalnizca
bireysel refahi artirmay1 hedefleyen bir hizmet alani degil, ayn1 zamanda
modernlegme siirecinin 6nemli bir unsuru olarak goriilmiistiir. Bu nedenle
saghk alaninda gergeklestirilen diizenlemeler, devletin toplumu doniigtiirme
ve modern bir ulus inga etme projesinin 6nemli araglarindan biri olmugtur.
Ozellikle kirsal alanlarda yaygin olarak goriilen bulagici hastaliklarin kontrol
altina alinmas, tiretken niifusun korunmasi ve toplumsal refahin artirilmasi
agisindan biiyiik 6nem tagimugtir.

Bu siiregte halk sagligi politikalarinin uygulanmasinda yalnizca merkezi
idarenin degil, yerel yonetimlerin ve tagra tegkilatinin da 6nemli rol oynadig1

4 Sosyal Politika Kuramlar ve Uygulamalar, s. 36.
5  Sosyal Politika Kuramlar1 ve Uygulamalari, s. 8.
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goriilmektedir. Belediyeler, saglik memurlari ve yerel idari birimler; temizlik,
salgin hastaliklarin kontrolii, halkin bilin¢lendirilmesi ve saglik hizmetlerinin
yayginlagtiriimasi gibi alanlarda merkezi politikalarin uygulanmasini saglamigtir.
Bu durum erken Cumbhuriyet doneminde sosyal politika uygulamalarinin
yalnizca merkezi diizeyde degil, yerel diizeyde de sekillendigini gostermektedir.

Bu galigma, erken Cumbhuriyet doneminde uygulanan halk sagligi
politikalarini sosyal politika perspektifinden incelemeyi amaglamaktadir.
Caligmada 6zellikle sitma ve frengi gibi donemin en yaygin salgin hastaliklarina
karg: yiriitilen miicadele programlar: ele alinmakta ve bu politikalarin
uygulanmasinda yerel yonetimlerin oynadigs rol degerlendirilmektedir. Boylece
Cumbhuriyet’in ilk yillarinda sosyal politika uygulamalarinin yalnizca merkezi
kararlar gercevesinde degil, yerel idari mekanizmalar araciligiyla da hayata
gegirildigi ortaya konulacaktir.

1. Osmanli Devleti’nde Halk Sagligi Uygulamalari

Halk saglig1 sosyal refaha ulagmak i¢in atilacak en 6nemli adimlardan
biridir. Sosyal devletin olmazsa olmazlar1 arasinda bulunan saglik uygulamalari,
bir iilkenin refah seviyesinin olgiilmesinde birincil 6lgiittiir. Osmanli Devleti
donemi genel olarak tiim diinyada salgin hastaliklarin yaygin ve kitlesel
kayiplarin yagandig1 ve yeterli beslenme imkaninin sinurli oldugu bir zamana
denk diigmektedir. Kolera gigek, frengi, verem, kuduz, ziihrevi hastaliklar ve
grip ile miicadele edilse de ciddi niifus kayiplar1 verilmistir.

Kolera, Osmanl belgelerinde karasariik, mavaz-1 cedid, illet-i kolera,
illet-i adliyye, illet-i mahuf ve ilel-i sariyye isimleri ile gegmektedir®. Osmanlt
topraklarinda ilk defa 1822°de goriilen kolera, ¢ok gegmeden Odesa’dan
gelen bir gemi ile bagkente ulagmistir”. Donemin Hekimbagt Mehmet Behget
Efendi, “Kolera Risalesi” baglikli bir kitapgik hazirlamig ve bunu devlet
gorevlilerinin yardimu ile sivillerle askerler ve mahalle muhtarlar: gibi resmi
gorevlilere dagitmisg®, dikkatli olmalar1 konusunda kendilerini uyarmugtur.
Osmanh Devleti’nde karantina uygulamasi baglatilmig ve 1838 yilinda Meclis-i
Tahaftuz (Karantina Meclisi) kurulmugtur. 1839 yilinda bu meclis “Meclis-1
Umur-i Sthhiye” adin1 almug, 1914 yilinda adi “Hudut Sthhiye Miidiiriyeti”
olarak degistirilmistir®. 1831 yilinda bagkentte biiyiik bir yikima neden olan

6 Bedi $ehsuvaroglu, Tarihi Kolera Salgmni ve Osmanli Tiirkleri, Istanbul: Ismail Akglin
Matbaasi, 1954, s.s. 253,254.

7 James Ellsworth de Kay, Sketches of Turkey 1831-1832, New York: J and J Harper, 1833,
s. 331.

8 Nuran Yildirim, “Tanzimat’tan Cumhuriyct’c'Koruyucu Saghk Uygulamalarr”, Tanzimat’ta
Cumbhuriyet’e Tiirkiye Ansiklopedisi, C. V, Istanbul 1986, s. 1326.

9 Atiye Emiroglu ve Hiilya Oztiirk, “Osmanh Devleti’nin Son Dénemlerinden 2020°li Yillara
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kolera salgini, 1847 yilinda bir kez daha ortaya gikmug ve Tstanbul’un tiim
limanlarinda tekrar 10 giinliik karantina uygulanmasi karari alinmistir'®.

Salgin hastaliklar 6zellikle bagkentte kitlesel Oliimlere neden olmakla
kalmamug, ticareti olumsuz etkiledigi i¢in ekonomik anlamda da zarar vermistir.
Bu nedenle tahaffuzhanelerin yanina 1893’te Gedikpaga’da, 1994 yilinda ise
Tophane ve Uskiidar’da tedhirhaneleri' kurulmustur. Bunlar diginda Tzmit,
Izmir, Selanik ve Beyrut’ta da insa edilmis tedhirhaneler mevcuttu'?. Bu evlerde
kolera, ¢igek, veba, kizamik vb. salgin hastaliklarin goriildiigii yerlerdeki
esyalar buharla dezenfekte edilmistir’®. Tedhirhanelerin sadece egyalar1 degil
ayn1 zamanda mekanlar1 dezenfekte etmek gibi bir gorevi de vardi. Okul,
araba, ev, hasta ve vefat eden insanlarin yagadiklari yerler ile egyalar: tamamen
temizlenmektedir*.

1893 yilinda kolera tekrar ortaya ¢ikinca, “Bakteriyolojhane-i Osmani”
adinda bir laboratuvar agilmugtir. Bu kurulug sadece veba, dizanteri ve kolera
agilarini tiretmekle kalmamig ayni zamanda virolog ve veterinerlerin yetigmesini
saglamug, 1895 yilinda ise yerli difteri serumunun {iretimini yapmustir's.

Kolera gibi ¢igek hastaligi da Osmanh Devleti’nde kalici saglik kuruluglarinin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. 1845-1888 yillar1 arasinda etkili olan bu
hastalik, kontrol altina alinmaya ¢aligilmigtir. Bu amagla gigek ve diger bazi
hastaliklara karg1, 1840 yilinda alinan bir karar dogrultusunda Mekteb-1 Adliye-i
Sahane’de her bagvuran kigiye ticretsiz ag1 uygulamasi baglatilmistir. 1872
yilinda ag1 enspektorliigii, yani ag1 laboratuvari ve kalite kontrol merkezi;
1892°de ise Telkih-i Ciider Ameliyathanesi kurulmugtur!®.

Pandemiyle Miicadelenin Saglik Politikalari Baglaminda Mukayeseli Incelenmesi”, Mersin
Universitesi Tip Fakiiltesi Lokman Hekim Tip Tarihi ve Folklorik Tip Dergisi, C. 11,
Sayt: 3, 2021, s.s. 512-526.

10 Ozgur Yilmaz, “1847-1848 Kolera Salgini ve Osmanli Cografyasina Etkileri®, Avrasya
Incelemeleri Dergisi, C. VI, Say1: I, 2017, s. 43.

11 Tedhirhane: buhar kelimesinden tiiremistir ve “bugu evi”, ve “temizleme evi” anlami
katm_aktadlr (Sibel Yildiz Kisacik, “Osn}anh Doénemi Saglik Yapilanmalarindan “Tebhirhanaler™,
Ed. Ibrahim Serbestoglu, Sosyal ve Insani Bilimler Teori, Giincel Arastirmalar ve Yeni
Egilimler/2, Montenegro: Cetinje, 2020, s. 69.

12 12 Ocak 1898 tarihinde Sadaretten Dahiliye Nezaretine gonderilen yazida Izmit, Izmir, Selanik
ve Beyrut'taki tedhirhanelerde temizlik kurallarina ve bu konu iizerinde 6nemle durulmas:
ikaz1 yapimustir (COA, DH. MKT. 261-34-1).

13 Emiroglu ve Oztiirk, A.g.c., s. 47.

14 Kisacik, A.g.e.,s. 70.

15 Seref Etker, “Paul-Louis Simond ve Bekteriyolojihane-i Osmani’nin Cemberlitas’ta Agilist (21
Eyliil 1911)”, Osmanli Bilim Arastirmalar: Dergisi, C.10, Say1: 2, s.5.13-33.

16 Zeki Tez, Tibbin Gizemli Tarihi; Semboller, Biiyiiler ve Ritiieller Esliginde “Sifa”,
Istanbul: Hayy Kitap, s. 2010, s. 120.
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II. Abdiilhamid 6zellikle kuduz ile miicadelede biiyiik gayret gostermigtir.
Pasteur 6 Temmuz 1885 tarihinde kuduz agisim bulmugtur'”. Tlk olarak Pasteur’u
tilkeye davet etmis, ancak olumlu sonug alamayinca Pasteur’dan egitim almalari
i¢in daha 6nce Fransa’da egitim gormiis Zoeros Paga bagkanlhiginda iig kigilik
hekim ekibni géndermigtir'®. Ekip alt1 ay boyunca kuduz agis1 hazirlanmasi ve
uygulanmasini 6grenerek donmiistiir ve Mekteb-i Tibbiye-1 Askeriye-i Sahane”
biinyesinde agi tatbikatini yiiriiten Zoeros Paga, 1887°de Istanbul’da “Daiilkelb
ve Bakteriyoloji Ameliyathanesi” ismiyle agilan laboratuvarin miidiirliigiine
atanmig ve Pasteur metoduyla 3 Haziran 1887°de ilk kuduz agisini iiretmigtir.
Bu laboratuvar o dénemde Diinya’da agilan tigiincii merkezdir'.

Osmanli Devleti, sadece salginlara karst ¢aligmalar yiirtitmemis ayni zamanda
saghk politikalari ile ilgili ileri adimlar atmuglardir. II. Abdiilhamid kizi Ayse
Sultan1 8 aylikken difteri hastaligindan kaybedince onun hayrati olarak 1899
yilinda Hamidiye Etfal Hastanesini kurmugtur. Etfal Arapga kokenli bir kelime
olup “ufil, yavru*® anlamlaria gelmektedir. Adindan da anlagilacag: tizere
Hamidiye Etfal Hastanesi gocuklar igin agilmig bir hastanedir ve bag hekimi
ise Almanya’da pediatri boliimiinde egitim almis Ibrahim Paga’dir. O dénem
i¢in diinyada ¢ok az 6rnegine rastlanir bir hastane olusundan dolay:r halk
saghg i¢in atilan 6nemli sosyal politika 6rneklerinden biridir. 8 yil igerisinde
120 binden fazla ¢ocuga hizmet veren bu hastane giiniimiizde de faal olarak
caligmaktadir®!

2. Erken Cumhuriyet Doneminde Halk Saglig: Politikalarinin
Cergevesi

Savag sonrasinda niifusta yaganan azalma ve salgin hastaliklarin artmasi
neticesinde devlet halk saghg caligmalarina agirhk vermig ve farkli sosyal politika
uygulamalartyla durumu kontrol altinda tutmaya galigmigtir. Cumhuriyet ilan
edildiginde yalnizca 86 hastanesi ve 554 doktoru olan memlekette acilen
saglik caligmalarina ihtiyag vardi®?. 1927 yilinda yapilan ilk niifus sayiminda

17  Irfan Elmaci, “Bilimsel ve Teknolojik Olarak Osmanli imparatorlugu’nda XVIIL. Yiizyildan
XIX. Yiizyila Cigek Agist ve Kuduz Asisi”, Belleten, C. 79, Sayi: 285, 2015, s.

18  Elmaci, A.g.e,s. 10.

19 Muzaffer Bekman, Tiirkiye’de Bakteriyolojinin Baglangig Tarihi ve Ordinaryiis Profesor
Bakteriyolog Dr. Ahmet Refik Giiran, Istanbul: Hiisniitabiat Basimevi, 1948, s. 8.

20 https://www.luggat.com/index.php#ceviri, (Erisim tarihi: 20.09.2023).
21 Betil Altntag Selguk, “Tiirkiye’nin Ilk Cocuk Hastanesi; Hamidiye Etfal Hastane-i Alisi”,

Mersin Universitesi Tip Fakiiltesi Lokman Hekim Tip Tar1h1 ve Folklorik Tip Dergisi, C. 2
Sayr: 1, 2012, s.s. 11-13.

22 Osman Giimiiggli, “Osmanl’dan Cumhuriyete Gegis ve Cumhuriyetin Ik Yillarinda
Tiirkiye’de Halk Sagligr”, Atatiirk Arastirma Merkezi Dergisi, Cilt: 19, Say1: 55, 2003, s.
134.
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Tiirkiye’nin yaklagik 14 milyon? niifusu vardi ve bu rakamlara gore durum
vahimdi.

Mustafa Kemal Paga, 1 Mart 1922 tarthinde Meclis agilis konugmasinda
salgin hastaliklara da deginmigtir:

Efendiler, ulusuwmuzu gitven icinde yasatmak amacimnz oldwiu gibi, onun
saglyjina ozen gostermek ve olanaklarimizin elverdigi ovanda sosyal acilars
dindivmek de hiskiimetimizin govevlerindendir Bu ciimleden olmak iizere
tilkemizin doktor ibtiyace olanaklarm elverdigi ovanda kavsilanmayn
caisilds. 1920 yilmda ik yiiz altmas doktor govevis ids. Bu sy, bu gegen yil
zarfindn dig yiiz on ikiye yiikseltilds. Elli doktor daha bulunup, doktorsuz
tlgeleve gonderibmeleri diisiiniilmektediv. Bu yil bulasicr hastaliklarin
yayimast onlendi, baggosteren hastaliklay devbal sibhi onlemler alinarak,
bulundullar: yerde yok edildi. Bulasics hastaliklara kavse en kesin onlem
olam asilow; avtike tiimiiyle vilkemizde yapilmaktadw: Ug milyondan fazln
kisiye yetecek gicek asisimn Sivas’ta yapdmas bulundugunu belivtmekle
bu konudn gerekli bilgiyi vermis oluyoruz. Ulkenin sitmaly bolgelerine
yeterli miktavdn kinin dagitilmastor: Frengi hastalyjinan yok edilmesi igin
de gerekli olan para sarf edilmistiv. Sosyal hastaliklar ile wirasmmzin
dnha ethili ve daha ayrimtil biv sekilde yerine getivilmesinin gevegini
de belirtmek isterim>*.

Mustata Kemal Paga’nin saglik ve sosyal yardim konularindaki amacini
“Ulusumuzun saglyjumn korunmast ve kwvvetlendivilmesi, oliim oraninin
azaltimasi, niifusun avtirdmas, sosyal hastaliklarm ve bulagico hastaliklarin ethisiz
bir durnma sokulmase, boylece ulus fertlevinin ding ve calismaya yetenekli kusursuz
viicut yapuarma sahip olarak yetistivilmesi>> dir. Ayrica: “Her ulus cocuklarimmn
sthhatli ve giivbiiz olmalars igin yasadiklars bolgenin sibhi savtlavim temin etmek,
deviet halinde bulunan siyasi tesekkiillerin en bivinci odevidir*® sozleri de yine
Mustafa Kemal Paga’ya aittir.

Salgin hastaliklarla miicadelede 6nemli katkilar sunan Dr. Refik Bey ise ilk
olarak iilkeyi iginde bulundugu durumdan kurtarmak adina bir takim 6neri
listesi hazirlamigtir. Bunlar su sekilde siralanabilir: “Devletin saghk orygiitiinii
gemsletmek, doktor sayisim arttirmak, numune hastaneleri agmak, ebe ve sayilik
memurn yetistivmek, dogum ve cocuk bakim evieri agmak, vevem senatoryumun
agmak, sstma ve trohomla miicadele etmek, frengi ve oteki sosyal hastaliklar: kontrol

23 1927 yilinda niifus tam olarak 13.648.270 olarak kaydedilmistir. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz:
“1927 Niifus Sayim1”, Atatiirk Ansiklopedisi, https://ataturkansiklopedisi.gov.tr/bilgi/1927-
nufus-sayimi/?pdf=3899, Erigim tarihi: 12.12.2024.

24 TBMM Zabit Ceridesi, Donem: 1, Cilt: 01.03.1922, s. 18.
25 TBMM Zabit Ceridesi, Donem: 1, Cilt: 01.03.1922; s. 18.
26 Utkan Kocatiirk, Atatiirk’iin Fikir ve Diisiinceleri, Ankara: Edebiyat Yayinevi, 1971 s. 282.
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altima almak, sagghk ve sosyal orgiitlenmeyi koyleve kadar gotiivmek, Hifzisihha
mektebi agmak®”.

Tiim bu 6nlemlerin alinabilmesi i¢in Anadolu’nun her yerinde kol gezen
salgin hastaliklar1 6nleyebilmek igin saglik tegkilatinin acilen yeniden tesis
edilmesi ve saglik caligan1 yetistirilmest, en kiigiik yerlesim yerlerine dahi saglik
hizmetlerinin ulagtirilmasi gerekmekteydi. Sitma, verem, trahom, ¢igek, kizil
ve frengi basta olmak {izere tiim bulagic1 hastaliklarla karg1 ciddi 6nlemler
dizisi alinmasi lazim gelmekteydi.

2 Mayis 1920 tarihinde kurulan Sihhiye ve Muavenet-i I¢timaiye Vekaleti’nin
ihtiyaglar1 kargilamada iistiin gaba harcamasi gerekmekteydi. 1928 yilinda ise
bulagicr hastaliklar tespit edebilmek ve gerekli tetkikat: saglamak igin Seyyar
Emraz1 Sariye Miicadele Tegkilat1 kurulmugtur. Saha galigmasi yapan tegkilat
salgin hastaliklar1 6nleme konusunda 6nemli katkilar saglamugtir?®.

Sihhi mercilere ve devletin sagladigi saglik hizmetlerine dair 24 Nisan
1930 yilinda Umumi Hifzissthha Kanunu gikarilmigtir?. Tlk fasili olan sihhi
teskilatlar boliimiinde tek tek tiim hizmetler ve merciler yazilmugtir. Sthhat ve
Igtimai Muavenet Vekaleti biitcesinden karsilanacak hizmetler kalem kalem
yazilmugtir:

“1. Dogumu (......) teshil ve cocuk oliimiinii tenkis edecek tedbirler
2. Validelerin dogumdan evvel ve dogumdan sonva sibhatlerinin vikayesi.
3. Memlekete savi ve salgin hastaliklorm hululiine miimanant.

4. Dalnilde her nevi intani, savi ve salgin bastaliklaria veya cok miktarda
ve finty intag ettigi govidlen sasr muzwr amillerle miicadele.

5. Thbabet ve subeleri sanatlarimm icvasina nezaret.

6. (-..) (1) dlaglars ve biitiin zehirli miiessiv ve wyusturucu maddelerle
yalmz hayvanlar igin serumlar ve agilars murakabe havig olmak tizere
her nevi serum ve agilar (2).

7. Cocukluk ve genglik Infzassihbhasina ait islevle cocuk sibhat ve biinyesinin
muhafoza ve tekhamiiliine ait tesisatin muvakabesi.

8. Mektep Infzassihhase.
9. Mesai ve san’at Infzassihhasy islers.

10. Maden sulary ile saiv havass: sifiyesi olan sulara nezavet.

27  Sihhiye Mecmuasi Fevkalade Niishasi, Ankara: Sihhat ve Igtimai Muavenet Vekéleti, 1942,
s.s. 5-8.

28  Sileyman Tekir, “Erken Cumhuriyet Donemi Tiirkiye’de Bulagici Hastaliklarla Miicadele
(1923-1930)”, Tiirkiye Aragtirmalar1 Enstitiisii Dergisi, Mays 2019, s. 408.

29 https://www.saglik.gov.tr/TR-10384/tarihi24041930--sayisil 593--rg-tarihi06051930--rg-
sayisi1489--umumi-hifzissihha-kanunu.html, Erigim tarihi: 11.12.2023.
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11. Hifzassthha miiesseseleri ve bakteriyoloi lnbovatuvariar ve aleliimum
hayati muayene ve tablillere mahsus miiesseseler kiisat ve idavesi.

12. Mesleki tedrisat mijesseseleri kiisat ve idave veya miimasili miiessesaty
murakabe ve bunlara miisnade itas.

13. Mecnuniaria saiv rubi hastalielara mahsus tedavi haneler veya malul
veya hevhanyyi bir noksam hilkate malik olanlar: kabul edecek yurt veya
miiesseseler tesis ve idare.

14. Mubacivin sihhat isleri.

15. Hapishanelerin abvali sihliyesine nezaret.

16. Tibbi istatistiklerin tanzima.

17. Suhhi nesriyat ve propagandalar.

18. Vesaiti miinakale wmurny sihhiyesinin nezaret®.

Maddeleri sosyal politika agisindan degerlendirmemiz gerektigi kanisindayiz.
Ik olarak bir bebegin daha dogumu gerceklesmeden sagligt hakkinda alinacak
onlemlerin hepsi devlet tarafindan giivence altina alinmistir. A1 (hayvanlarin
agilanmasi da dahil), salgin hastaliklar i¢in alinacak tiim onlemler ve ruhsal
hastaliklarin tedavisinin kargilanaca@ yasallagtirilmugtir. Hapishanelerdeki saghn
tetkiki ve tedavisi yine devlet tarafindan kargilanmaktadir. Oyle ki sifali sulara
ulagim bile garanti altina alinmugtir. Sosyal politika uygulamalarinda saghk
ve egitim konular1 6nemli yer tutmakta. Goriiyoruz ki Tiirkiye Cumhuriyeti
devleti tiim ekonomik olumsuzluklara ragmen kurulugunun iizerinde sadece
yedi y1l ge¢mis olmasina ragmen yurttagina bu hizmeti vermeye goniilliidiir.

Aksam gazetesinin 30 Tesrinievvel 1933 tarihli sayisinda “10 Senede
Istanbul’da Neler Yapildi?” basliklt bir yazi yayimlanmustir. Bu yaziya gore
Cumbhuriyetten evvel bir memurin dairesiyle bir pavyondan ibaret olan
Cerrahpasa hastanesine 350.000 lira sarf edilerek 200 yatak alacak yeni bir
daire ilave edilmis, yine Cerrahpaga verem hastanesi inga olunmak iizere arsalar
istihlak olunmustur. Haseki kadinlar hastanesinde yarim kalmig olan Nureddin
Bey pavyonu ikmal edilmis, Zeynep Kamil hastanesi binasi icabina gore tadil
ve tamir edilerek bu binada da bir hastane agilmustir. Sehir dahilinde Uskiidar,
Kasimpaga, Eylip ve Karakoy’de olmak iizere alelade hastaliklar igin dort,
Edirnekapi, Besiktag ve Uskiidar’da siit ve mektep ¢ocuklart igin tic olmak iizere
toplam yedi dispanser faaliyete gegirilmistir. Yerebatan’da ayrica bir de verem
dispanseri yapilmugtir. Sehir haricinde Agva, Omerli, Karacakoy, Kemerburgaz,
Mahmutbey, Samandra, Catalca, Biiylikcekmece, Silivri, Istranca, Sile ve
Kartal kasaba ve koylerinde on iki dispanser agilmustir. Beyoglu’nda bir sthhi
imdat heyeti tegkil edilerek ani vakalarda sihhi tedbirler alacak bir kurum

30  24.04.1930 Sayis1:1593 R.G. Tarihi:06.05.1930 R.G. Sayis1:1489 Umumi Hifzissihha
Kanunu, Erigim tarihi:11.11.2024.
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ittihaz edilmistir. Belediye hastanelerinde senelik vasati 60.000, merkezdeki
dispanserlerde 30.000 ve belediye hekimlerince 50.000 kisi muayene ve tedavi
olunmugtur. Senede ortalama 75.000 kisiye muhtelif agilar tatbik edilmistir®!.
Hastane ve dispanser niteligi tagimayan Edirnekapr’daki sthhat merkezinde ise
20 bin niifus hastaliktan korunmug ve burasi koruyucu hekimligin uygulandigy
merkez halini almigtir. Ayrica istatistiki veriler tutularak gorevli hemgireler
bu veriler 151¢1nda ev ev dolagmuglar ve hane halklarinin saglik mesuliyetini
tistlenmislerdir®. Ornegin giines gérmeyen yatak odalarinin degistirilmesi
onerilmis, evde hamile kadinlara bakilmig ve hastalara ilag temin edilmigtir.

Aymi yillarda gesitli gazetelerde farkl sehirlerdeki hastanelerle ilgili birgok
haber yayimlanmustir. Ornegin Cumburiyet'in 3 Agustos 1929 sayih niishasinda
Zonguldak Devlet Hastanesinin ok temiz ve lezzetli hasta yemegi ¢ikardigin
ancak elektriginin olmamasi nedeniyle rontgen gibi cihazlarin kullamlmadigin
yazmugstir®®. Aksam’da gikan bir diger habere gore ise Ordu hastanesinin sadece
kendi halkina degil civardaki birgok yere hizmet ettigi belirtilmis ve hastanenin
konumundan dolay1 ulagimin zor olmasi sebebiyle hastaneye hastalar: tagryan
ticretsiz kamyonlar oldugu yazilmigtir. Ayrica hastanenin 40 yatakli oldugu da
donemin sartlarinda ¢ok iyi bir sayidir. 1927°den 1933 yilina kadar hastanede
2756 hasta muayene edilmis ve tedavisi tamamlanmigtir®.

31 10 Senede Istanbul’da Neler Yapildi:”, Aksam, 30 Tegrinievvel 1933.

32 Ailelerin oturduklari evin yapisi, oda sayisi, rutubetli olup olmadigy, kiralari, ¢ocuk sayilar,
okul durumlari gibi bilgiler veri haline getirilmis ve bu durum neticesinde hizmet sunulmugtur.
“Edirnekap1 Sthhat Merkezinde Bir Saat”, Cumbhuriyet, 14 Ikincikinun 1937.

33 “Zonguldak’ta Muhtelif Ziyaretler-Zonguldak’ta Memleket Hastanesi Cidden Mitkemmeldir
Yalniz Buraya Elektrik Gelmelidir”, Cumhuriyet, 3 Agustos 1929.

34 “Ordunun Giizel HastanesiYalniz Ordu Sehrinin Degil Civar Vilayetlerin de Thtiyactni Temin
Ediyor”, Aksam, 16 Tegrinievvel 1933.
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Tablo: 1923-1940 Aras: Hastane Saydar: ve Durumlars™

1923 1925 1930 1935 1940

Kurum sayisi 86 167 182 176 198
Artig orani (%) - 9418 |8.98 -3.29 12.50
Hasta yatag) sayisi 6437 9561 11398 | 13038 | 14383
Artis orani (%) - 48.53 |[19.21 14.38 10.31

Bir hasta yatagina diigen
if 1920 1360 1260 1240 1240
niifus

Azalig orani (%) 29.16 |[7.35 1.59 -

1923’ten itibaren hizli bir gekilde hastane ve hasta yataginda artig yagandigy
goriilmektedir. Ayrica ilk iki yilda muazzam derece de bir yiikselis s6z konusu
neredeyse hastane kapasitesi iki katina ¢ikartilmistir. S6z konusu tablo bize
devletin saglik konusundaki istikrarini ve kararliligini gostermektedir. Ayrica
devlet sadece sihhi vekaletlerle saglikla ilgili gelismeler yapmamug her alanda
saglig yasallagtirmug ve hastaliklari kontrol altinda utmaya galismis. Ornegin
18 Mart 1924 tarihinde 442 numarali koy kanunu yayimlamig ve mecburi olan
isler ve istege bagli olan isler olarak koyliilerin gorevlerini ikiye ayirmig. Mecburi
olan iglerin ilk maddesi “sitmaya karse koy sinire dahilindeki su bivikintilerini
kurutmak®®” tir. Kanunun devaminda koye gelen suyun temizligi; helalarin
kuyulu ve kapali olmasi; evlerden dokiilen pis sularin ¢gesme ve pinar sularina
karigmamasi; gesme, kuyu ve pinar gibi, kdyiin sokaklarinin temiz tutulmasi
gibi saglikla dolayl baglantis1 olan maddeler de bulunmaktadir. Madde 22
ise direk 6nlem niteligindedir: “Koyde insanlardn salgin ve bulasik bir hastalik

35 Tugba Belenli, “Tiirkiye Cumhuriyet Devleti'nde Sosyal Devlet Olgusu ve Sosyal Politikalar
(1923-1938)”, (Yayimlanmamug Doktora Tezi, Damigman: Prof. Dr. Nejdet Hayta, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Tarih Anabilim Dali, Tiirkiye Cumbhuriyeti Tarihi
Bilim Dali), 2012, s. 301.

36  https://www.icisleri.gov.tr/illeridaresi/koylerl #: ~:text=442%20say111%20K05y%20
Kanununa%20gore,0lan%20isleri%20g6rmezse%20ceza%20goriir, Erigim tarihi:
12.12.2023.
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ctharsa veya frengili adam goviiliivse o giin biv adam yollayarak hiikiimete haber
vermek™. Istege bagh isler de ise yine temizlikle alakali maddeler siralanmigtir.

2.1. Sitmaya Kars1 Alinan Onlemler

Sitma meselesini giindeme tagiyan hiikiimet ilk olarak batakliklarin
kurutulmas: konusunda onlemler almustir.

Sitmay1 M.O. 2700’lerden 500°lii yillara Cin, Mezopotamya, Misir ve
Hindu kayitlarinda bulmak miimkiindiir®. Avusturalyali virolog Sir Macfarlane
Burnet tarafindan (1899-1985), “tiim bulasicr hastaliklar iginde gerek say:
gerekse de nitelik agsimdan (insana) en biyiik zavar: verdiji” belirtilen sitma,
Anadolu insanini da perigan etmigti. Nitekim ayni tarihler arasinda, bu
cografyada yagamug hekimlerin verdigi eserlerde yazdiklari, boyle olduguna
isaret etmektedir®.

Kanadal gazeteci Andrew Nikiforuk’un, tarihin baglangicindan beri insan
oliimlerinin yarisindan sorumlu tuttugu sitma*!, Tiirk tarihinin kaynaklarinda da
yerini almugtir. Kaggarli Mahmud’un “Divanu Lugati’t-Tiirk” isimli ¢aligmasinda
(1074) sitma; “kezik” (sitma, nobet), “bezgek” (titretici sitma) ve “yubakulak”
(sitmadan titreme) gibi esanlamh sozciiklerle tanimlanmugtir*2. On besinci
ylizyihin 6nemli hekim ve cerrahlarindan Sabuncuoglu Serefeddin’in, Farsga
yazilmig “Zahire-1 Harzemgahi” kitabindan Tiirkgeye ¢evirdigi “Terceme-i
Akrabadin’in Istilah Liigati”nda, “teb” sozcligii igin “1sitmadur” (sitmadir)
denmekte ve hastalik, insan bedeninde gozlemlenen belirtilere gore tasnif
edilmigti. $oyle ki, “gibb” giin asir1 tutan; “humma-y1 gibb” bir giin tutup
bir giin tutmayan; humma-y1 nifiz titreten; “humma-y1 rub” ise, ii¢ giinde

37 https://www.icisleri.gov.tr/illeridaresi/koylerl #: ~:text=442%20say1l1%20K6y%20
Kanununa%?20gore,olan%20igleri%20g6rmezse%20ceza%20goriir, Erigim tarihi:
12.12.2023.

38 “Ev, aluy;, hela duvarlarimn i¢ ve dislavin senede bir defo badanalamak; koyde hamam ve camagivitk
yapmak” gibi 6rnekler vardir. Ayrintili bilgi igin bakiniz: https://www.icisleri.gov.tr/illeridaresi/
koylerl#:~:text=442%20say111%20K6y%20Kanununa%20gore,olan%20igleri%20
gormezse%20ceza%20goriir, Erisim tarihi: 12.12.2023.

39  Mechmet Yagar Ertag-Bedizel Aydin, “Seyahatnamelere Gére Osmanli Ulkesinde Sitma (16-18.
Yiizyillar)”, Tarihsel Siirecte Anadolu’da Sitma, Editorler: $itkran Kose vd. Ankara: Gece
Kitaphg, 2017, s. 198.

40 Francis EG Cox, “History of the discovery of the malaria parasites and their vectors”,
Parasites & Vectors, 2010, s. 1; Zater Koylu ve Nihal Dogan, “Birinci Diinya Savagi Sirasinda
Osmanli Devleti'nde Sitma Miicadelesi ve Bu Amagla Yapilan Yasal Diizenlemeler”, Tiirkiye
Parazitoloji Dergisi, Sayi: 34 (3), 2010, s. 210.

41  Ertag-Aydin, s. 199.

42 Kaggarlh Mahmud, Divinu Lugiti’tTiirk, Haz: Ahmet B. Ercilasun ve Ziyat Akkoyunlu,
Ankara: Tiirk Dil Kurumu Yayinlari, 2015, s. 391, 289 ve 542.
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bir ates nobeti gegirten sitmaydi**. On yiizyilin iinlii gezgini Evliya Celebi
de “Seyahatname” baghkli anitsal eserinde sitmaya 6nemli bir yer ayirmug ve
hastahigin nedenlerini gezip-gordiigli yerlerdeki yayilma durumuna bakarak
agiklamaya galigmug, hog ve giizel kokulu yerlerde degil ¢ok sicak ve basik
yerlerde rastlandigina dikkat ¢ekmistir**. Bilindigi iizere sitma, “anofel”
cinsi sivrisinekler araciligiyla yayilan bir bulagici hastaliktir*®. Paraziter
olan bu hastalik, uygun iklim (yiiksek sicaklik ve nem) ve gevre kogullarina
(sivrisineklerin iiremesine imkan veren tagkin havzalart) sahip olan Anadolu’nun
neredeyse her bolgesinde goriilebilmektedir.

Anadolu’da sitmanin izlerine Antik Caglardan beri rastlamak miimkiin.
Osmanli Devleti’nde de ¢ok fazla 6liime neden olan salgin hastalik savag
sonrasinda Hicaz ve Irak gibi iilkelerden gelen askerlerle daha da artmugtir.
Milli Miicadele de askerlerin %40’ 1inda gordiigtimiiz hastalik igin birtakim
onlemler alinmig, baz1 bolgelere kinin dagitilmig ancak yine de yayilmanin
ontine gecilememigtir. Daha sonra sitmayla ilgili bazi illerden gelen haberler
durumun aciliyetini gozler oniine sermektedir. 1925 yilinda Ankara ve
cevresindeki koylerin etrafinda bulunan batakliklar nedeniyle buralar sitma
bolgeleri olarak aniliyordu*. Biiyiikelgi Rudolf Nadolny’e gore 1924 yilinda
Genglik Parki ve gevresi sivrisinegin ugtugu bir bataklikt1 ve ancak 1940
yilinda bu bataklik kurutulabilmistir®”. 1927 yilinda ise Bursa igin soyle
denilmekteydi: “Uludny eteklerinde bulunan koyler miistesna obmak dizeve, vilayetin
her tavafi -Buvsa sehri bile sitmadan cok miiteessivdir- sitmadan pek mustavipti:
Bursa vilayetinde sitmamn husuliinde yalmz batakiklarm degil, aym zamandn
koylerdeki nezafetsizligin dahi amil oldugu anlasin™S”. Aym sekilde Milas, Fethiye
Jibi bolgelerde de batakhklar vavds ve buralar da sivvisinek yuvaseyds. Bu durum
sancaklars da sstma konusunda etkilemelkteydi®. Gida yetersizligini en fazin oldugn
yerler koyler olduwgu igin Cumburiyet’in ilk yillarinda sitma “koylii hastalyir” olarak
tamsmlanmastr™. Ayms zaman da “tropik hastalik” ve giiney hastalyjy” olavak

43 Saban Dogan, “15. Yiizyila Ait Bir Tip Terimleri Sozliigii: Terceme-i Akrabadin’in Istilah
Liigat”, Turkish Studies, Volume 4/4, Summer 2009, s.s. 272-277.

44 Fatma Yildiz, “19. Yiizyi’da Anadolu’da Salgin Hastaliklar (Veba, Kolera, Cicek, Sitma)
ve Salgmm Hastaliklarla Miicadele Yontemleri”, (Yayimlanmamug Yiiksek Lisans Tezi,
Damgmanlar: Prof. Dr. Mehmet Yasar Ertag ve Yrd. Dog. Dr. Durmus Akalin, Pamukkale
Universitesi, SBE, Tarih ABD, 2014), s. 28.

45  Cihan Ozgiin, “Anofeller”, Tarihsel Siirecte Anadolw’da Sitma, Ed: Sitkran Kose, Cagri
Biike vd., Ankara: Gece Kitaphgi, 2017, s. 1.

46 M. Safved Onay, s.5. 78-82.
47 Gilimiiggl, a.g.e., s. 139.
48  Giimiiggl, a.g.e., s. 139.
49  Giimiiseii, a.g.e., s. 139.

50 Deniz Sezgin, “Cumhuriyet Donemi Saglik Tletisimde Uygulamalarinda Tlkler: Tiirkiye’de
Sitma ile Miicadele”, Akademik Bakig Dergisi, Say1: 50, Temmuz-Agustos 2015, s. 37.
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da adlandirilmsty: 9 Eyliil 1924 tavibinde Sihhiye Vekaleti tavafindan sitma
konusundn 20 lahiya ve talimattan olusan bir rapor yaysmlanmasti: Raporda sitma
ile savasin omemini, nedenleri ve sonuglary tizevinde durulmustur™'. Sutma dilke
niifusu agisimdan biyiik biv teblike teskil etmelktediv ve hastalikla miicadele etmek
sadece halk saglyjina etkilemeyecek ayna zamanda milli gelivin artmasina da dolayh
olavak katks koyacakt: Hastalyj yenecek kisiler dilkede vivetime kathy sagjlayacak
ayma zaman dn kurutulan batakhklar tavum avazileri olavak kullamlabilecektir®.
Rapora give sitma sadece devletin ve saglhk calisanlarimn cabalar ile inlenemez
halk da bu miicadeleye destek olmaly ve bu nedenle ilk olavak halk sitma konusundn

bilgilendivilmelidir: Ayns zamandn okullavda da sitmayla ilgili egitim verilmelidir®.

1 Eyliil 1925 tavibinde Bivinci Twp Kongresi Ankara’da diizenlenmistin.
Bagkanlyjins Dr: Refik Bey’in yaptujs kongrede iilkenin her yevinden gelen doktoriarin
sitma miicadelesi programa kapsaminda fikivieri alinms ve bu diisiincelerin analizi
sonucu tiim tilkede Sttma Savas Bolgelers tespit edilmigtir™. Bu bolgelere saghk
memurlart gonderilmis ve ¢aligmalar baglamigtir®®. 13 Mayis 1926 tarihinde
Sutma Miicadele Knnunu ¢ikartilmigtir™. Hiikiimet tarafindan dagitilan kinin
ile sitma hastalig1 tedavi edilmeye baglanmugtir®”. Kanuna gore Sitma Miicadele
Teskilat1 olan yerlerde sitma hekimlerine, olmayan yerlerde ise hastanelere
bagvuran kisilere bakilacak ve tedavi edilecektir®.

Tiim bunlarin yani sira Almanya’dan Prof. Dr. E. Martini, Dr. H. Vogel
ve Tiirk hekimleri 1928 yilinda Adana’da Setma Enstitiisii karmuglardir. 1928
yilina kadar ise farkl: illerde 18 adet sitma savag komisyonu kurulmustur®.
En kiigiik yerlegim yerlerine dahi saglik hizmeti gotiirtilmiistiir. Ayrica ayni
donemde sitma ile ilgili farkls afigler hazirlanmug, brosiirler basilmigtir. Halkin
yanlg bildigi sitma tedavilerine® karst egitimler verilmis ve dogru tedavi
hakkinda bilgilendirmeler yapilmustir.

51  Recep Akdur, “Sitma ve Sitma Salginlari Tarihi”, Bilim Tarihi Arastirmalari, Say1: 2, 2006,
s. 7.

52 Mehmet Temel, Atatiirk Déneminde Bulasici ve Salgin Hastaliklarla Miicadele, Istanbul:
Nehir Yaymlari, 2008, s. 70.

53  Sezgin, a.g.e.,s. 38.

54  Fatih Tugluoglu, “Tiirkiye’de Sitma Miicadelesi (1924-1950)”, Tiirkiye Parazitoloji Dergisi,
Cilt: 32, Say1: 4, 2008, s. 354.

55  Akdura.ge.,s. 7.

56  Tugba Korhan, “Ikinci Diinya Savast Sirasinda Izmir’in Sitma ile Miicadelesi”, Uluslararast
Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt: 7, Say1: 31, 2014, 5. 371.

57  Tugluoglu, a.g.e., s. 355.
58  Sezgin, a.g.c.,s. 38.
59  Korhan, 2014, s. 371.

60  Uzun dénem boyunca sitmanin tiitsii ile gegebilecegine inanilmistir. Bir bagka yontem ise yagh
birinin pamuklu bezi hastanin bilegine baglamasidir. Inaniga goére musta tagiyan, giivercin ya
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Cok yol kat edilse de Tkinci Diinya Savag’nin baglamastyla sitma vakalarinda
tekrar artiglar gortilmiistiir. Ekonomik kogullarin kotiiye gitmesi ilag temininde
aksamalara neden olmugtur. Hastahgin tekrar yayilmaya baglamasi tizerine 15
Subat 1946 tarihinde 4871 sayih Sttma Savas Kanunu gikartilmigtir. Sitma
ile tekrar miicadeleye girisen devlet, sabit ve gezici kurullarla laboratuvarlar,
enstitiiler, hastaneler, yatakl ve yataksiz dispanserler, bakimevleri kurulmast,
halkin tedavi ve korunmasi igin gerekli ilaglarin {icretsiz olarak ulagtiriimasi
i¢in ¢aligmalar baglatmustir. Yeni kanunla sitma ile miicadele edilen alanlarin
sayist artirilmig; sitma hastanesi kurularak sitma savagi hiz kazanmigtir.
Bu ¢aligmalarda halkin genel muayenelere gelmesi ve ailelerini getirmeleri
beklenmigtir. Savag yillarinda binde 321.3% kadar ¢ikan sitma orani 1950’lerin
baglarinda binde 14.3’e inmistir®'.

2.2. Frengiye Kargi Alinan Onlemler

Donemin en 6nemli salgin hastaliklarindan biri de frengidir. 16. Yiizyildan
baglayarak 20. Yiizyilin ilk yarisina kadar etkisini devam ettiren frengi,
Erken Cumhuriyet Donemi’nde de etkili olmugtur. Genellikle cinsel yolla
bulagtigindan®” halk nezdinde utanilacak bir hastaliktir. Bu nedenle intiharlara
ve ruhsal rahatsizliklara neden olmustur. Dr. M. Safved frenginin, “barb-i
umuminin memleketimize biaktyjr en mishim bir bela” oldugunu soylemektedir.
Ayrica, “bir zamanlar Kastamonu vilayeti frenginin membm iken maalesef
bugriin Anadoluw’nun hemen her tavafinda hatta en ufak bir koyiinde bile tesadiif
edildiging” belirtmigtir®®. 1340/1924 yili frengi hastalig1 i¢in hazirlanan bir
Tiirkiye haritasina gore, Giineydogu Anadolu bolgesi en az frengi hastasinin
bulundugu saha iken, en fazla frengili, on binde yiiz civarinda frengi hasta-
sinin bulundugu Zonguldak, Sinop ve Tokat illeri ve takiben, on binde elli
ile Kastamonu, Samsun, Ordu ve Giresun illeridir®*. Kastamonu sthhiye
miidiirii, 1922 yilinda Kastamonu’da 40 senedir frengi miicadelesinin oldugunu
belirttikten sonra uzun uzun bu hastaliktan bahseder.

da karatavuk kani akitan kigiler sitmadan kurtulabilirdi. Ayrintih bilgi igin bakiniz: Sezgin,
a.g.e., ss. 38,39.

61  Sezgin,a.g.c.,s. 39.

62  Hastalik frengi yaralarina dogrudan temas veya agzinda frengi yarasi olan birinin ¢atal, bigak
gibi kullandigr mutfak araglarinin temizlenmeden kullanilmasi, tarak, ustura ve sigara agizhigs
gibi kigisel egyalarin kullanilmasiyla da bulagabilmektedir. Ancak yaygin olarak cinsel yolla
bulagmaktadir (Murat Arpaci, “Hastalik, Ulus ve Felaket: Tiirkiye’de Frengi ile Miicadele
(1920-1950)”, Toplumsal Tarih Dergisi, Say1: 130, 2015, s. 73).

63 M. Safved (Oney), a.g.e., s. 91.

64 “1340/1924 senesi zarfindn Tiivkiye Cumburiyeti dabilinde talit-1 tedaviye aliman fiengililerin on
bindeki nispetini avane eder”, Sthhiye Mecmuasi, Yil: 1, Sayi: 3, Ankara 1925 s. 30-31.
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Cumbhuriyet’in ilk yillarinda 26 Haziran 1920 tarihli “Emrdz-1 Ziihreviye’nin
Men-i Sirdyeti Hakkinda Nizamname” ve 5 Subat 1921 tarihli “Frenginin
Men’i ve Tahdid-i Sivayeti Haklkinda Kanun™ ile miicadele yiirtitiilmistir.
Halk sagligi meselesi digina ¢ikan frengi hastaligi ayni zamanda bir niifus
meselesi haline gelmistir. 1923 yilinda frengili hasta sayis1 250 binlere kadar
ulagmugtir®®. Sihhiye Vekili Dr. Refik Bey, sitmadan sonra en 6nemli hastalig
frengi olarak kabul etmis ve tedavisi igin ii¢ y1l gerektigini dile getirmigtir®.
Ancak Yozgat Bozok Mebusu Ahmet Hamdi Bey (1878-1933) frengi ile etkili
sekilde miicadele yapilmadigini ve kanunun sadece kagit tizerinde kaldigini
soylemistir®”. Glimiishane Mebusu Zeki Bey (1884-1952) ise frengi tedavisinde
kullanilan ilaglarin belediyelere gonderildikten sonra depolarda bekletildigini
ve bozuldugunu iddia etmigtir. Sthhiye Vekili Refik Bey elestirileri kabul
etmig ve artik kanunun uygulanmasinda takiplerin arttirtlacagini konugmasina
cklemistir®®. Bu donemde tespit edilen frengili sayis1 22. 972’lerde tespit
edilmigtir®.

Ekonomik sgartlar nedeniyle yiiriitiilen ¢aligmalar zaman zaman sekmeye
ugramug olsa da 1923 yilinda devlet biitgesinin 27.4007° lirasi, 1924°te ise
110. 0007 liras1 frengi ile miicadeleye ayrilmigtir. Fethi Okyar Hiikiimetinde
programda “Halkumizin biinyei igtimaiyesini yspratan sitma ile ciddi biv suvette
miicadeleye givismek Sthhiye Vekdleti’nin en esash wmdesidiv:. Bundan manda frengi
ve verem tadibatina, niifiss itibarviyle pey sayans teemmiil olan cocuk hastaliklnrima
ve vefiyatina kavsy koymak icin bir tavaftan teskilatr sihhiyemizin tanzzuv ve
tevessiitine azami sarfi gayret edilecek, diger taraftan da teskilaty hususiye bu
gayeleri teminen muavenet ifn olunacakt”™ sdzleri yer almaktadir. Ilk olarak
trengi ile miicadele igin “Gezici Frengi Savag Ekipleri” olugturulmug ve ekipler
her ay 20 giin boyunca koy ziyaretleri yaparak hastalar1 kontrol altina almaya

65  Bedi N. Sehsuvaroglu, Aysegiil Erdemir Demirhan ve goniil Cantay Giiregsever, Tiirk Tip
Tarihi, Bursa: Tag Yayincihik, 1984, s. 170.

66 TBMMZC,D.2,C. 6, (19.02.1924), s.s. 124-126.
67 TBMMZGC,D. 2, C. 6, (19.02.1924), 5.126.
68 TBMMZC, D. 2, C.7/1, (18.03.1924), 5. 677.

69 Metin Kopar, Tiirkiye’de Saglik Sistemi ve Salgin Hastaliklarla Miicadele (1920-1938),
Adryaman: Iksad Yayinevi, 2021, s. 203.

70 TBMMZC, D. 2, C. 6, 19.02.1924, S. 126.
71 TBMMZGC, D. 2, C. 7, 18.03.1924, S. 686.

72 Kazim Oztiirk, Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetleri ve Programlari, {stanbul: Ak Yayinlari,
1968, s. 74.
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caligmiglardir”. Sitmada oldugu gibi yanls tedavi yontemleri™ ile kendilerine
zarar veren halki bilinglendirmek i¢in Sthhiye Tegkilati tarafindan 1925 yilinda
“Frengi Komisyonu” kurulmustur. Komisyon Baskani Dr. Asim Ismail Bey
Cumburiyet’e bir agiklama vererek frengili hastalarin evlenmeleri konusunun
da giindemlerinde oldugunu bildirmistir”.

Frengi tedavisinde bizmojenol’® ve neosalvaran’” kullanmaya karar veren
komisyon ilaglarin miktarina kadar belirlemede bulunmugtur. 23 Haziran
1925 tarihinde ise Sthhiye Vekaleti frengiyle ilgili bir talimatname hazirlamug
ve yiriirliige koymustur. Talimatnameye gore doktorlar frengili hastalar:
ticretsiz tedavi etmiglerdir yine ayni gsekilde hastaneler de yatan frengi
hastalarindan da para alinmamugtir’®. Ayrica 1924 yilinda Samsun’da Askeri
Cilt ve Frengi Hastanesi, 1925°te Ankara’da Emraz-1 Ziihreviye adiyla bir
hastane de agilmistir. 1926°da ise yine Ankara’da Numune Hastanesi Ziihrevi
Hastaliklar Pavyonu yapilmugtir”®. Frengi halk nezdinde ayiplanacak bir hastalik
oldugundan gizli bagvurularin yapilabilmesi igin 1927 yilinda Ankara ve
Izmir’de Deri ve Tenasiil Hastaliklar1 Tedavi Evi agilmistir. Burada tedavi
ticretsiz oldugu gibi ilag da ticretsiz olarak hastalara verilmistir. Yillar iginde
tedavi evi sayist 16’ya ¢ikmugtir®. CHP’nin 1927 yilinda yapacag: kongreye
farkli vilayetlerden dilekgeler gelmis ve sitma ve frengi ile miicadele edilmesine
dair taleplerde bulunulmugtur®. Ayni talepler 19312 ve 1935% kongrelerinde
de gelmistir. Bu durum bize gosteriyor ki hastalik toplumda sorun olmaya
devam etmektedir. 1931 tarihli parti programinda “Seutma, verem, frengi, trahom
ve sair savi hastabiklavla miicadele tedbivierini genisletmeye devam edecegiz®*”

73 Yusuf Ekrem Ozdemir, “Cumhuriyet Dénemi Saglik Politikalart Cumhuriyetin Kurulugundan
1980’1 Yillara Saglik Politikalar1”, Yeni Tiirkiye Saglik Ozel Sayssi, Cilt: 1, Sayi: 39, 2001,
s. 260.

74 Civanin tedavi edici olduguna inanan halk bilingsizce kullanmig ve bu durum &liimlere neden
olmugtur (Cahide Sinmaz S6nmez ve Reyhan Erdenanar, “Atatiirk Déneminde Frengi ile
Miicadele”, Atatiirk Yolu Dergisi, Say1: 71, 2022, s. 261) .

75  Cumhuriyet, 7 Mays 1925.

76 BCA, 30.18.1.2./19.24.3., 05.04.1931.

77  BCA, 30.18.1.2./8.9.2., 19.02.1930.

78  Frengi Tedavi Talimatnamesi, TC. Sihhat ve igtimai Muavenet Vekéleti, Ankara, 1925.
79 BCA, 30.18.1.1./17.92.8, 14.02.1926.

80  Saglik Hizmetlerinde 50 Yil, Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi, Ankara: Ayyildiz Matbaasi,
1973, s. 93.

81 Tuncay Dursun, Tek Parti Dénemindeki Cumhuriyet Halk Partisi Biiyiik Kurultaylari,
Ankara: Kiiltiir Bakanhg: Yayinlari, 2002, s. 29.

82  Bakiniz: Dursun, a.g.c., s. 53.
83  Bakimiz: Dursun, a.g.c., s. 80.

84 CHF Nizamnamesi ve Programi, Ankara: TBMM Matbaasi, 1931, https://acikerisim.tbmm.
gov.tr/xmlui/bitstream/handle/11543/655/197505818.pdf?sequence=1&isAllowed =y,
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yazarken 1935 tavibli programda bu ciimle “Sitma, vevem, frengi, trahom ve sair
sari hastaliklavia savasa devam edeceiz® olarak degistirilmigtir.

Hastaliginin yayilmasindaki en 6nemli faktor gizli fuhustur ve bunu
engellemek adina devlet bazi 6nlemler almistir. Tlk olarak 5 Subat 1921
tarthinde bir kanun ¢ikartarak ziihrevi hastaliga yakalanan genelev galiganlarina
tedavi zorunlulugu getirmis ve tedaviden kaganlara ise hapis ve bu kagan kigi
yabanc ise sinir digt edilme cezasi uygulanacagini bildirmigtir®.

17-19 Eyliil 1929 tarihleri arasinda Ankara’da “Ugiincii Milli Tiirk Tip
Kongresi” yapilmugtir. Kongreye katilan konugmacilar frengi tizerine bildiri
sunmuglardir hatta 6yle ki ti¢ giinliik kongrenin bir tam giinii frengiye
ayrilmistir®”.

17 Agustos 1931 tarihinde ise “Evlenme Muayenesi Hakkinda Tiiziik”
yaymmlanarak evlenecek kisilere 6nceden muayene zorunlulugu getirilmistir.
Kadin ve erkelere farkl sekilde uygulanacak olan muayene, kadinlarda sadece
dirseklere ve agza bakmay1 kapsamakta; erkeklerde ise farkli sekilde uygulamaya
konugmustur. Siiphe uyandiran bir durum s6z konusu oldugunda ise kan
tahlili yapilmasi zorunlu kilinmugtir®®.

5 Subat 1921 tarihinde vyiiriirliige giren “Frenginin Men’i ve Tahdid-i
Sirayeti Hakkinda Kanun” kaldirilmig ve yerine 18 Ekim 1930 giinii “Muayene
ve Tedavi Talimatnamesi getirilmigtir. Bu talimatnameye gore frengi hastalari
diizenli sekilde takip edilecek ve diger tiim salgin hastaliklarla birlikte frengi
hakkinda da halk bilgilendirilecektir®. Yine ayni sekilde Sihhat ve Igtima
Muavenet Vekaleti “Frengi Tedavi Talimatnamesi” yayimlamig ve tedavide
kullanilan ilaglarin dozunu belirlemistir. Hamileler ve ¢ocuklar i¢in farklt bir
tedavi gekli tanimlanmigtir®®. Ayrica “Wassermann®” denilen kan testinin
hastanelerde ve saglik merkezlerinde uygulanmasina karar verilmistir. Hastalarin
ti¢ yillik tedavi stiregleri gozlem altinda tutulup detayli sekilde takibi yapilmugtir.

Erisim tarihi: 11.12.2023.
85  Ulus, 8 Mayis 1935.
86  Resmi Gazete, 4 Subat 1930.

87 Ayten Artkan, Milli Tiirk Tip Kongreleri (1923-1968) ve Tiirkiye Saglik Politikalarina
Etkileri, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii, 2005,
s. 222.

88 Resmi Gazete, 21 Eyliil 1931.
89 Resmi Gazete, 18 Ekim 1930.
90 Resmi Gazete, 18 Ekim 1930.

91  Frenginin etkeni olan Treponema pallidum’a kargi olugmus antikorlart ortaya ¢ikaran en
eski kan testi. Ayrintili bilgi i¢in bakimz: Aydin Yazicioglu ve Giilsen Okan, “TPI, Kahn
ve Tarafimizdan Hazirlanan Kolmer Antijeni ile Yapilan Wassermannve Kolmer Testlerinin
Kargilagtirmast”, Miktobiyoloji Biilteni, Cilt: 3, Say1: 1, Ocak 1969.
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Hastalar tedavileri sonlandiktan 3 ay sonra tekrar teste tabii tutulacaklardir.
Talimatnameyle birlikte tedavi ticretsiz hale gelmigtir. 21 Ocak 1932 tarihinde
“Frengi Ilag ve Kayit Defterine Dair Tamim” kabul edilmis ve hastalarin
tedavileri siirekli kayit altinda tutulmugtur®. Frengi salginin en 6nemli
nedenlerinden olan fuhug ile miicadele de ¢ok gegmeden baslatilmig ve 1933
vilinda “Fubugsla ve Fubus Yiiziinden Bulasan Ziihvevi Hastaliklarla Miicadele
Nizamnamesi” hazirlanmigtir®. Nizamnamenin 1. maddesine gore: “Fubus
sebebi ile bulagan zithrevi hastalillarm yaydmasma mani olmak ve bu yiizden amme
intizammman bozulmamasing temin ve fihsu muvakabe eylemek tizere bivi (ziibvevi
hastadikloar ve fulusin miicadele komisyonlars) ve digeri (ziihrevi hastaliklar ve fihusin
miicadele komisyonlarma yardum heyetleri) olarak” iki tegkilat kurulmustur®.
Komisyonun gorevleri ise su sekilde ifade edilmistir: “Komisyonlarim vazifesi
Sfuhustan bulasan ziibvevi hastaliklarin yaydmasina kavs gelmek igin icap eden
tedbivleri almak ziilvevi hastaliklarin ve fubsun mazarratiarim ve yayimasin
men’e doir meveut kanunlar ve nizamlarimn iyice tatbik edilip edilmedigine bakmak
ve teskilatin hesabatine muvakabe etmektiv®”. Ayrica wmumi evievin agilmas dn
polis teskilaty, liikiimet ve belediye doktoviar: bulunan yerlerde nizamnameye wygun
sekilde agilabilecektir: Ziihvevi Hastalklaria Miicadele Komisyonu wmumi evlerin
nerede agilacogiima karar vevecektiv. 1935 yilimda Sthhat ve Igtimai Muavenet Vekili
Refik Smydam, dilkedeki firengili hasta sayisinin 1924 yihimda 213 bin oldugunu
ve 1935°leve gelindiginde ise sayimn 154 binlere kadar indigini ve bu sayimin
niifusun sadece %0,9°u oldwgunu belivtmistiv™. Aymi yil 7 Hazivan tavibinde ise
“Sutma ve Frengi Haglars Igin Kanun” ¢ikartilmig ve ilaglarin ithalatt Kizilay
Cemiyeti’ne brrakilmustir”. Evlilik 6ncesi ise muayene sart1 getirilerek hastaligin
yayilmasinin oniine gegilmeye ¢aligilmugtir®®.

Celal Bayar, 1937 yilinda bagvekil oldugunda hiikiimet programini agiklamig
ve salgin hastaliklarla miicadeleye devam edecegini belirtmistir. Doktor Kadri
Rasit Anday Bey konu ile alakal sunlar1 soylemigtir:

Erengi ve belsoguklugunun toplumsal ve zishrevi hastaliklarin baginda
gelmektediv ve her ikisi de dilkenin en sicra koselevine kadar given ve Inzin
yaysan kovkung biv bhastadiketir. Bu iki hastalik dn yas ayort etmeksizin bulagsip
diger hastaliklarim yapamadyi kovkung felaketleri meydana getivmistir:

92 Aksam, 29 Ekim 1933.

93 BCA, 30.18.1.2./40.80.2, 12.11.1933.
94 Resmi Gazete, 23 Tegrinisani 1933.
95 Resmi Gazete, 23 Tegrinisani 1933.
96  Cumbhuriyet, 27 Mayis 1935.

97  Resmi Gazete, 15 Haziran 1935.

98  Feridun Ferik, Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Tip ve Hifzissthha Hareketleri (1923-1938),
Leverkusen: Universum Basimevi, 1938, s. 11.
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Babsi gegen bu iki kovkung hastalikla miicadele etmek igin almacak
tedbirlerin bagindn biv plan yapiarak halks aydimiatmak gelmelidir: Bu
noktada Halkevleri onemli bir vol oynayabiliv ve bunun disindn genglerin
olduggu cesitls toplants yerlevinde verilecek konferansiardan da iyi bir ethi
alimacalkty: Ayrica hitkiimet veya belediyeler tavafindan korunma evieri
agulp wenz tedavi temin edilmelidin: Bu tedbivleri almmazsa hastalikior
siddetlenecelktir ki zaten iilkenin niifius avtis bakimndan do bu tedbivlere
ihtiyact vavdw: Bunlarm disimdn vandevu evlerinin sik sk miibiivlenip
kapatiimase, bu evievin sahiplevinin kayst dise olarak bagka evler agmasina
neden oldugu icin kontrollerin siklastirimast daha 1yi sonug verecektir:
Emvaz-1 Ziihveviye Hastaneleri’nin de yatak saydarimm cogaltiimas
lazimdn™ .

Koy ¢ocuklarinda ise 1rsi olarak frengi goriilmesinin ardindan okullarda

taramalar yapilmig ve ¢ocuklar muayene edilmiglerdir'®.

Frengiyle miicadele de sadece yasalardan yararlanilmamig ayn1 zamanda
toplum hastalik hakkinda bilgilendirilmeye de ¢aligilmigtir. 1932 yilinda kurulan
Halkevleri ise konuyla alakali her kanaldan halki bilinglendirmistir. Ornegin
Samsun Halkevi koy gezisi diizenlemis ve Doktor Veysi Tevfik Bey frengi
ve belsoguklugu ile ilgili kdylerde konferans vermigtir'®!. Karaman Halkevi
ise Hilal-1 Ahmer’in hazirladig: filmin koylerde seyredilmesini saglamugtir'®.
Radyo ve sinemanin da pargas: haline getirildigi bilinglendirme ¢abalarinda
Doktor Abdurrahman Bayrakal frengi hakkinda radyoda konugma yaparken'®?
Doktor Hilmi Malik Bey Milliyet’teki “Sinemanin miisbet tesivler:” baghikli
yazisinda sitma ve frengi gibi hastaliklarla ilgili koylerde film gosterileri
yapmanin oneminden bahsetmektedir'®*.

Hiikiimetin gabalartyla frengi hastaliinin 6niine gegilmis ve halk saglig:
konusunda toplumun farkindalik saglamasi 6nemli politikalardan biri halini
almigtir. Sadece yasalarla degil tiim toplumsal mekanizmalar kullanilarak
nesilden nesile gegebilecek bu hastalik {icretsiz olarak tedavi edilmeye
caligilmigtir. Sunun da altini ¢izmekte fayda var ki ayni1 donemlerde tiim
diinyada frengi 6nemli ziihrevi hastaliklarin baginda gelmektedir ve tiim
diinya frengi ile miicadele politikalar izlemistir. 1935 yilinda Budapeste’de

99  Kurun, 15 Mayis 1937.

100 Cahide Sinmaz S6énmez ve Rc;yhan Erdenanar, "‘Atatiirk Donemi Frengi ile Miicadele”,
Atatiirk Yolu Dergisi, Ankara Universitesi Tiirk Inkilap Tarihi Enstitiisii, Sayr 71, 2022, s.
266.

101 Aksam, 1 Agustos 1934.

102 Son Posta, 11 Haziran 1936.
103 Ulus, 21 Aralik 1934.

104 Milliyet, 27 Subat 1934.
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Evrensel Dermatoloji Kongresi diizenlenmis ve Doktor Hulusi Behget’de bu
kongreye davet edilmistir'®. Ayrica Sihhat Vekaleti miistesar1 Hiisamettin Bey
de Cenevre’de gergeklestirilen Milletler Cemiyeti Sthhi Komitesi toplantilarina
katilmigtir!©®.

Mustafa Kemal Atatiirk’tin “Kendine devrimin ve devrimciligin cesitli ve
hayati govevier verdigi Tiivk vatandasimn saglyy ve saglamlyp, her zaman
tizevinde dikkatle durulacak ulusal sorunumuzdur'®” sozi tiim yeni kurulan
hiikiimetler igin diistur haline gelmistir. Saglikli bir niifus olusturmak adina
biyiik gayretler sarf eden Tiirkiye Cumhuriyeti hiikiimetleri tiim gayretlerini
toplumun saghigini korumak adina sart etmeye goniillii olmuglardir. Atatiirk®in
onciiliigiinde baslatilan saglik politikalar1 sosyal politika uygulamalarinin
onemli bir ayagini olugturmaktadir. Sadece salgin hastaliklar degil agilama
yontemleri de donemin 6nemli saglik politikalar: arasinda kabul edilmektedir.

3. Yerel Yonetimlerin Halk Saglig1 Politikalarindaki Roli

Erken Cumhuriyet doneminde halk saghg: politikalarinin uygulanmasi
yalnizca merkezi idarenin aldigi kararlarla simirl kalmamug, bu politikalarin hayata
gegirilmesinde yerel yonetimler ve tagra teskilati 6nemli bir rol tistlenmistir.
Saglik alaninda gergeklestirilen reformlarin iilke geneline yayilabilmesi igin
merkezi otoritenin belirledigi politikalarin yerel diizeyde uygulanmasi biiyiik
onem tagimaktaydi. Bu nedenle belediyeler, saglik memurlar1 ve yerel idari
birimler halk saghg: politikalarinin uygulanmasinda aktif bir gorev tistlenmistir.

Ozellikle karsal alanlarda saglik hizmetlerine erigimin siirli olmasi nedeniyle
saglik memurlar1 ve yerel saglk tegkilati, devletin saghk politikalarinin
uygulanmasinda temel aktorlerden biri haline gelmistir. Bu durum, halk saglig:
politikalarinin yalnizca merkezi kararlar dogrultusunda degil, ayn1 zamanda
yerel uygulamalar aracihigiyla sekillendigini gostermektedir.

Yerel yonetimlerin halk saglhgi alanindaki faaliyetleri 6zellikle temizlik,
gevre sagligr ve salgin hastaliklarla miicadele gibi konularda yogunlagmustir.
Belediyeler, kentlerde temizlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi, su kaynaklarinin
kontrolii ve saglik kogullarinin iyilestirilmesi gibi gorevleri yerine getirerek
halk saghiginin korunmasina katkida bulunmustur. Bunun yani sira yerel
yonetimler, salgin hastaliklarin yayilmasini 6nlemek amaciyla gesitli denetim
faaliyetleri yiirtitmiis ve saglik politikalarinin uygulanmasina destek saglamigtir.

105 Kurun, 8 Mayss 1935.
106 Cumbhuriyet, 20 Ekim 1935.

107 Atatiirk’iin Soylev ve Demecleri I-III, Atatiirk Aragtirma Merkezi, Ankara: Divan Yayincilik,
2006, s. 223.



22 | Erken Cumburiyet Dineminde Yerel Yinetimler ve Sosyal Politika: Halk Saglyin (1923-1947)

Sitma ile miicadele programlari bu durumun en 6nemli 6rneklerinden birini
olugturmaktadir. Sitma savag bolgelerinde yiirtitiilen ¢aligmalar kapsaminda
saglik memurlarinin gorevlendirilmesi, batakliklarin kurutulmas: ve halkin
bilinglendirilmesi gibi faaliyetler biiyiik olciide yerel diizeyde yiiriitiilmistiir.
Bu siiregte yerel idarelerin merkezi yonetimle koordineli bigimde ¢aligmasi,
saghk politikalarinin etkin bigimde uygulanmasina katki saglamugtur.

Benzer sekilde frengi ile miicadele kapsaminda gergeklestirilen saglik
kontrolleri ve tedavi programlar1 da biiyiik 6lgiide tagra saglk tegkilati
aracihgyla ylriitilmiistiir. Bu durum, erken Cumhuriyet doneminde saghk
politikalarinin uygulanmasinda merkezi ve yerel idari mekanizmalarin birlikte
hareket ettigini gostermektedir. Boylece saglik alaninda gelistirilen sosyal
politika uygulamalari, yalnizca devletin merkezi kurumlar: tarafindan degil,
yerel idari yapilarin da katkisiyla hayata gegirilmigtir.

Yerel yonetimlerin halk saglig: politikalarindaki rolii ayn1 zamanda
toplumsal bilinglendirme faaliyetlerinde de kendini gostermistir. Salgin
hastaliklarla miicadelede halkin bilgilendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktaydi.
Bu nedenle yerel yonetimler ve saghk gorevlileri araciligiyla halkin saglik
konularinda bilinglendirilmesine yonelik ¢aligmalar yiirtitiilmiis ve toplumun
saghk politikalarina aktif bigimde katilmas: saglanmaya ¢aligilmistir. Bu tiir
uygulamalar, erken Cumhuriyet doneminde saglik politikalarinin yalnizca tedavi
edici degil ayn1 zamanda koruyucu bir nitelik tagidigini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak erken Cumhuriyet déneminde halk saghig: politikalarinin
uygulanmast siirecinde yerel yonetimler 6nemli bir iglev tistlenmistir. Belediyeler
ve tagra saglik tegkilat1 aracihigiyla yiiriitiilen faaliyetler, merkezi yonetim
tarafindan belirlenen saglik politikalarinin tilke geneline yayilmasini saglamig
ve toplum sagliginin korunmasina katkida bulunmugtur. Bu durum, sosyal
politika uygulamalarinin yalnizca merkezi diizeyde degil, ayn1 zamanda yerel
diizeyde gergeklestirilen uygulamalar araciligiyla sekillendigini gostermektedir.

Sonug

Erken Cumhuriyet donemi, Tiirkiye’de sosyal politika uygulamalarinin
kurumsal temellerinin atildig1 bir donem olarak degerlendirilebilir. Yeni kurulan
devlet, toplumsal doniigiimii gergeklestirebilmek ve modern bir ulus-devlet
inga edebilmek igin saglik, egitim ve sosyal hizmetler gibi alanlarda gesitli
politikalar geligtirmigtir. Bu stiregte halk saghg: politikalari, sosyal politika
uygulamalarinin en 6nemli alanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmistur.

Cumbhuriyet’in ilk yillarinda yaygin sekilde goriilen salgin hastaliklar, saglik
alaninda kapsaml politikalarin gelistirilmesini zorunlu kilmugtir. Ozellikle sitma
ve frengi gibi hastaliklar hem niifus saghigini hem de ekonomik iiretkenligi



Tiilay Giil Polat | 23

olumsuz etkileyen 6nemli sorunlar olarak ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle devlet,
s0z konusu hastaliklarla miicadele etmek amaciyla gesitli yasal diizenlemeler
gergeklestirmig, saglik kurumlarim giiglendirmis ve koruyucu saglik hizmetlerini
yayginlagtirmaya ¢aligmuistir.

Sitma ile miicadele kapsaminda gergeklestirilen galigmalar, saglik
politikalarinin yalnizca tedavi edici hizmetlerle sinirli kalmadigini, ayni
zamanda koruyucu saglik uygulamalarini da kapsadigini gostermektedir.
Sitma savag bolgelerinin belirlenmesi, saglik memurlarinin gorevlendirilmesi ve
halkin bilinglendirilmesine yonelik faaliyetler bu politikalarin 6nemli unsurlart
arasinda yer almistir. Benzer gekilde frengi ile miicadele politikalar: da saghk
mevzuatinin gelistirilmesi ve saglik hizmetlerinin yayginlagtirilmas: yoluyla
yurtitilmiistiir.

Bu siiregte halk saghig: politikalarinin uygulanmasinda yerel yonetimler
ve tagra saglik tegkilat1 6nemli bir rol istlenmistir. Belediyeler ve yerel saghk
birimleri araciligiyla yiiriitiilen uygulamalar, merkezi yonetimin belirledigi
saghk politikalarinin iilke genelinde uygulanmasini miimkiin kilmigtir. Boylece
erken Cumbhuriyet doneminde sosyal politika uygulamalar1 yalnizca merkezi
diizeyde degil, yerel idari mekanizmalar aracihigiyla da hayata gegirilmistir.

Sonug olarak erken Cumhuriyet doneminde yiiriitiilen halk saglig:
politikalari, Tiirkiye’de sosyal politika uygulamalarinin gelisimi agisindan
onemli bir 6rnek tegkil etmektedir. Sitma ve frengi gibi salgin hastaliklarla
miicadele kapsaminda gergeklestirilen uygulamalar, devletin toplumsal refahi
artirmaya yonelik politikalarinin somut gostergeleri arasinda yer almaktadir. Bu
politikalar ayn1 zamanda yerel yonetimlerin sosyal politika uygulamalarindaki
roliinii ortaya koymakta ve erken Cumhuriyet doneminde merkezi ve yerel
idari yapilarin birlikte hareket ettigi bir saglik yonetimi modelinin olugtugunu
gostermektedir.
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Bolim 2

Derin Yoksullukla Miicadelede Yerel
Yonetimlerce Uygulanan Sosyal Politikalar

Gokhan Ofluoglu!

Ozet

Kiiresellesme ve Endiistri 4.0 ¢agmm yasadigimiz giiniimiiz diinyasinda
giigsiizleri giigliiler karsisinda koruyan ve boylece sosyal adaleti ve gelirin
yeniden dagilimini saglayan sosyal devlet anlayisi yeniden 6nem kazanmaya
baglamugtir. Sosyal devlet anlayigi giigsiiz kesimleri giigliiler kargisinda
koruyarak sosyal adaletin ve sosyal barigin, sosyal ve ekonomik yasamda
tesis edilmesi icin gerekli caliymalart yapmaya caliymaktadir. Toplumsal ya
da gelir dagiliminda meydana gelecek dengesizlikler yoksul kesimleri daha da
yoksullagtirmakta ve boylece sosyal devlet uygulamalarina daha ¢ok ihtiyag
duyulmaktadir. Sosyal ve ekonomik politikalar aracihigiyla, toplumun kendi
ellerinde olmayan nedenlerle derin yoksulluga diisen kesimlerine, sosyal ve
ekonomik yonden yardimlar yapilmaya ¢aligilarak, sosyal barigin ve adaletin
tesis edilmesine ¢aligilmaktadir. Boylece yoksul kesimlerin yagam kalitesi
diizeyleri yiikseltilerek, insan onuru, seref ve haysiyetine yarasir yasam
diizeyine ulagmalar1 amaglanir. Yerel diizeyde sosyal devlet uygulamalar1 sosyal
belediyecilikle kendini gostermektedir. Sosyal belediyecilik uygulamalart ile
derin yoksullugun etkisinde olan kitlelere sosyal yardimlar, sosyal hizmetler
kanaliyla ekonomik, sosyal ve mali durumlarina katkida bulunmaya
caligilmaktadir. Boylece iktisadi agidan gelirin yeniden dagilimina katkida
bulunmak amaglanmaktadir. Bu ¢aligmada derin yoksullukla miicadelede yerel
yonetimlerin sosyal yardimlar, sosyal hizmetler yoluyla gerceklestirmis oldugu
baslica ¢aligmalar ve bunlarin toplumsal ve ekonomik etkileri incelenecektir.

1
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1.Girig

Endiistri 4.0 ¢agini yagadigimiz ve Endiistri 5.0 ¢agina gegigin konuguldugu
giinlimiiz bilgi toplumu ¢aginda Sosyal Devlet kavrami yeniden 6nem
kazanmaya baglamugtir. Gerek galigma hayatinda, gerekse galigma hayatinin
diginda insanin yagamdan beklentisine uygun olarak yasam kalitesi diizeylerinin
anlaml hale getirilmesi, sosyal adaletin ve sosyal barigin gergeklestirilmesi
agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Giiniimiiz diinyasinda biiyiik ekonomik
ve toplumsal doniiglimler yaganmasina ragmen halen derin yoksulluk, son
derece 6nemli bir sorun olarak iilkelerin giindemini olugturmaktadir. Gelir
dagilimda yaganan adaletsizlikler, giderek diinyanin birgok bolgesinde yeni
ortaya ¢ikan ve uzun siiredir devam eden ig savaglar, yoksullugu daha da
derinlegtirmektedir. Sosyal devlet anlayisinin yeniden 6nem kazandigs giiniimiiz
diinyasinda yoksullukla miicadele politikalar1 da 6nemini arttirmaktadir (Es

ve Giiloglu, 5.79).

Merkezden yonetimler; siyasi iktidarin kararlart alma ve yiiriirliige koyma
giicliniin devletin ana merkezinde toplanmis oldugu bir yonetim sekli iken
yerel yonetimler cografi bir alanda yagamakta olan halk tarafindan segimle
goreve gelen, bulunduklar1 bolgede hizmet etmek amaciyla kurulan, kanunlarla
belirlenmig gorev ve yetkilere, 6zel bir biitgeye sahip olan yonetsel agidan 6zerk
olan kuruluglardir (Ozdemir, 2014, 5.311; Yatkin, 2014, s.311; Ozer, 2015,
s.81). Dolayisiyla yerel yonetimler, hizmet bolgeleri sinirlari iginde yagsayan
insanlar ilgilendiren temel sorunlarin ¢6ztimiinde, merkezi yonetimlere nazaran
halkla daha yakin iliski igindedir (Ozer, 2015, 5.81). Yerel yonetimlerin basarist,
halkla olan iletisimlerinde gostermis olduklari gabaya ve bagariya dayali olarak
degismektedir. Yerel yonetimlerin temel karar organlari atanmayla gelenler harig
segimle i bagina gelmektedir (Tortop, 1997, 5.152). Bu nedenle halka yonelik
sosyal politikalarin uygulanmasinda yerel yonetimlerin yaklagimlart biiyiik
onem tagimaktadir. Yoksullukla miicadelede cografi olarak bulunduklar: halkla
yakin iliski i¢inde olduklarindan sosyal belediyecilik ayr1 bir 6nem tagimaktadhr.
Giintimiizde sosyal devlet yaklagimi sosyal belediyecilik uygulamalarr ile
varligin daha ¢ok hissettirmektedir (Ozer, 2015, 5.82).

2.Endiistri 5.0 Cagina Giris ve Derin Yoksulluk

Endiistri 5.0 ¢agina girdigimizin konuguldugu giintimiiziin kiiresellesen
diinyasinda bilgi toplumu olarak belirlenen doneme biiyiik bir hizla toplumsal
yagantimizi en derin sekilde etkilemektedir. Bilgi toplumu ¢aginda, bilgi
degisik bigimlerde toplumsal iligkileri ve iiretim faaliyetlerini de yeniden
bi¢imlendirmektedir. Bunun yani sira Bilgi yonetiminin ticarilestigini ve
giiniimiiziin iktisadi yapisinda da yeni bir sektorel doniigiimlerin meydana
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gelmesine yol agtig1 goriilmektedir. Bilgi toplumu giiniimiiziin temel toplumsal
iligkilerinde etkin olmasi ile kentler de de toplumsal iligkiler agisindan
koklii degisiklikler meydana gelmigtir. Bilgi toplumu agamasinda bilgisayar
teknolojileri toplumsal ve iktisadi yagamin her alaninda egemen unsur haline
gelmiglerdir (Erkan, 1994, 5.72).

Kiiresellesme, Endiistri 4.0 ¢agi ile birlikte Bilgi toplumunun temel
toplum yapisina egemen olmasiyla yerel yonetimler agisindan birg¢ok sorunu
da beraberinde getirmigtir. Sosyal, siyasal ve ekonomik gii¢ odaklar1 gliniimiiz
kentlerinde giderek yogunlagmaktadir. Kentsel yasamda agir1 stres, bagimh
kentlesmenin etkisindeki yerlesim yerlerinde yoksulluk iginde yasayanlarin
yagam kalitesi diizeyini daha da diigtirmiigtiir. Buna kargilik Giintimiiz kentleri
ayni zamanda bilginin siirekli olarak tiretildigi ve dagitildig1 temel merkezler
haline de gelmiglerdir (Es ve Giiloglu, 2004, 5.80).

Yerlesimcilerin kentsel dokuya adapte olmas1 anlamina da gelen kentlegme
bir niifus grubunun kendisinden daha biiyiik niifus grubuna katilmas1 anlamina
gelmektedir. Kentlesmenin ger¢eklesmesi ile toplumsal degisme meydana
geldiginden kentsel yerlesim yerindeki insan iliskileri, deger yargilar1 ve davranug
kaliplarinda da 6nemli degisikliklerin meydana gelmesi beklenmektedir( Keles,
1980, 5.70).

Kirsal yerlesim bolgelerinden, kentsel yerlesim bolgelerine gog eden
yerlesimcilerin kentsel uyumunu etkileyen birgok sorun bulunmaktadir. Bu
sorunlar, bagimli kentlesmenin sonucunda meydana gelmektedir Kentsel
alanlara gelen yerlesimcilerin sosyo-kiiltiirel diizeyi, kentin temel yapisi ve
temel kurallari, kentsel alanin sahip oldugu temel kiiltiirel yaps, kirsal yerlesim
kiiltiiriiniin kentsel yapiyla , degerlerle ve kiiltiirle uyum saglamamasi, gog
eden yerlesimcilerin kargilagmig olduklari igsizlik ve gegim sikintisi gekmeleri ve
bunun sonucunda giderek derinlesen yoksulluk, yerel yonetimlerin karg1 kargiya
kaldig1 onemli sosyal sorun olarak karsimiza ¢tkmaktadir.(Es ve Giiloglu,
2004, 5.89).

Azgeligmis iilkelerde yaganmakta olan kentsel siiregler ve diga bagimlilik
iligkisi bagimli kentlesme olarak mekansal karsihigim gliniimiizde gostermektedir.
Geligmekte olan iilkelerde yaganan bagimli kentlesme toplumsal agidan diizensiz
bir gelisim sorununu da ortaya ¢ikarmugtir. Azgeligmis tilkelerdeki plansiz ve
diizensiz kentsel yerlesim alan1 gelisimi, kirsal yerlesim alanlariyla, kentsel
yerlesim alanlar1 arasinda bulunan sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel ugurumun
da bityiimesine neden olmustur. Béylece kentsel yerlesim alanlarinda igsizligin
biiyiiyerek , yoksulluk derinlegmig, marjinal kesimler biiylimistiir. Bu durum
gelir adaletsizliginde de yiiksek bir artiga neden olmustur (Castells, 1979,
s.44-48).
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Kentsel yerlesimlerde meydana gelen ayrimcilik ve diglanmughk psikolojisiyle
hayata tutunma durumu, bir bagka deyisle Derin Yoksulluk 1950]i yillardan
sonra daha gok goriilmeye baglanmugtir. Kiiresellesme ¢agina girmemizle
birlikte sosyo-Kkiiltiirel ve ekonomik alanda goriilen biiyiik bunalimlar, refah
devletinin ¢oztilmest, gelismis tilkelere dogru yonelen go¢ dalgasi, emek arzinin
emek talebinden daha yiiksek olmasi, derin yoksullugun pengesindeki insan
kitlelerinin diigiik nitelikteki islerde caligmaya baglamasi, Endiistri 5.0 siirecine
girisin konuguldugu giiniimiiz toplumlarinin son derece 6nemli kronik bir
sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Pinarcioglu ve Isik, 2003, 5.69-71).
Sosyal yoksunluklara neden olan Sosyal dislanma ve mekansal yansimasi
olan mekansal yarilma, derin yoksullugun kaynag: olarak ortaya ¢ikmaktadr.
Toplumsal bakimdan diglanan ve ayrimciliga ugrayan bireyler, toplumsal
faaliyetlere sinirli bir gekilde katilacaklardir. Kiiresel sistemin derin yoksul
kitleye ihtiyacinin olmamasi, yoksullarin da kiiresel sistemle biitiinlegmemest,
ayn1 kentsel alanda ayr1 diinyalara sahip toplumsal siniflarin ortaya ¢ikmasiyla

sonuglanmugtir (Bradly, 2000, s.23; Karakag, 2010, 5.10-12).

3.Sosyal Belediyecilik Kavraminin Ortaya Cikmasi

Giigstizlerin giigliiler kargisinda korunmasi ve boylece sosyal adaleti
gergeklestirmeyi hedef alan Sosyal Hukuk Devleti anlayiginin gelismesi sosyal
belediyecilik yaklagiminin da temellerini olusturmusgtur. Endiistri devrimi
doneminde genis halk kitleleri yoksulluk, sefalet ticretleri, uzun galigma siireleri
ve dinlenme hakkindan mahrum kalmug, birakimiz yapsinlar, birakimiz gegsinler
anlayiginin getirdigi ozgiirliikler anlayigi, emek arzinin, emek talebinden
daha yiiksek olmasi sonucunda iktisadi alanda yansimasini bulamamugtir. Bu
donemde sosyal belediyecilik anlayiginin ilk temelleri atilmugtir. Yoksullara
vardimla baglayan endiistri devrimi donemindeki ilk uygulamalar, yaganan
iki biiyiik diinya savagi doneminde yerel yonetimler agisindan toplumsal
sorunlara odaklanabilmek igin daha genis sorumluluklara doniigmiistiir
(Berkiin, 2017, 5.584; Ersoz, 2006, s.768). Sosyal belediyecilik anlayiginin
gelismesiyle birlikte yoksullukla miicadele, igsizligin 6nlenmesi galigmalari,
egitim, saglik, konut, gibi sosyal hizmetlerde siyasi iktidarin 6nemli bir partneri
olarak sosyal belediyeler iglevler tistlenmiglerdir. Refah devleti kavraminin
gelismesiyle birlikte sosyal ihtiyaglarin kargilanmasinda 6nemli sorumluluklar
tistlenmislerdir (Ersoz, 2005:134; Berkiin, 2017, 5.584).

Refah devleti anlayis, sanayilegmenin ortaya gikardigi toplumsal sorunlarin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikmugtir. Toplumsal refahi arttirmak igin diizenlemeler
yapilmasi gerekliligi giindeme gelmig ve refah devleti anlayisinin bu gelisme
stirecinin bir agamasi oldugu goriilmiistiir (Sezer, 1992,5.10) Diinya’da 1920l
yillarda ortaya ¢ikan biiyiik buhran sonrasinda Refah devleti kuramsal ve
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uygulama alaninda gegerlilik kazanmaya baglamugtir. Biiyiik buhran sonrasinda
diinyada yeniden yapilanma adimlari atilmistir. Keynes refah devleti kavraminin
olugmasina biiyiik katki vermistir. Piyasa mekanizmasinin temel ekonomik
sorunlar1 tek bagina ¢6zemedigi ve devlet miidahalesinin gerekli oldugunu
ileri siirmiigtiir (Al, 2002, 5.89; Ozer, 2015, 5.82). Keynes sonras1 donemde
siyasi giig, siyasi iktidar ve siyasi Orgiitlerin temel fonksiyonlarinda degisikler
olugmustur. Siyasi iktidarin roliine yonelik yaklagimlarda degisiklikler olugarak,
devletin iktisadi ve sosyal hayattaki rolii daha belirginlesmeye baglamigtir
(Saylan, 1994, 5.60; Flynn, 1995, 5.2, Ozer, 2015, 5.82).

Refah devleti uygulamalari, sosyal adalet ve barigin hakim oldugu toplum
diizenine ulagmak i¢in ekonomik yagama miidahale bi¢iminde geligimini
stirdirmistiir. Bu siiregte bireysel haklarin 6nem kazandigi, buna karsilik
bireylerin siyasal sorumluluklarinin azaldigr goriilmiistiir. Ancak bireyler
temel haklarini korumalar: a¢isindan da tesvik edilmislerdir (Jenssen, 2002,
5.298). Insan onuru, seref ve haysiyetine yaragir bir yasam diizeyinin topluma
kazandiriimasini hedefleyen retah devleti anlayigt kamu yonetiminin biiyiimesine,
sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar agisindan biiyiik orgiitlenmeleri de ortaya
cikarmistir. Gelir dagilimini genig halk kitlelerine saglayamamug tilkeler agisindan
refah devleti kavrami daha da 6nem kazanmugtir (Ozer, 2015, 5.83).

Toplumun ellerinde olmayan nedenlerle yoksul duruma diigen bireylerinin
yagam kalitesini yiikseltmek i¢in merkezi yonetimin 6nemli bir partneri olarak
yerel yonetimler de sosyal politika uygulamalarina yonelmeye baglamiglardir.
Boylece sosyal belediyecilik, sosyal devlet ilkesinin yeniden giindeme gelmesiyle
tekrar hiz kazanmaya baglamugtir. Sosyal belediyecilik ¢aligmalariyla, yerel
yonetimler klasiklesmis belediyecilik hizmetlerinin yani sira kentlerin toplumsal
yapisina etki edecek sosyal konularda da hizmet eden kuruluslar haline
gelmeye baglamiglardir. Toplumun genis kesimini olusturtan yoksul kitlelerden
gelen talepler, yerel yonetimlerin sosyal yardim ve sosyal hizmet aginin da
gelismesine neden olmug ve burum hizmet igeriginde de yeni gelismelere neden

olmugtur($ahinoglu, 2014, 5.68; Peksen, 2014, s.5; Berkiin, 2017, 5.585).

Sosyal belediyeciligin sosyal devletin yerel anlamdaki yansimast oldugu
kabul edilmektedir. Sosyal belediyecilik hizmet gosterdigi bolgede yagam
kalitesini yiikseltmeyi amaglayan ve sosyal adaleti arttiran, giigsiiz kesimlerin
biitgelerine katki saglayan bir belediyecilik anlayigidir (Pektas, 2010, 5.6). Bir
bagka deyisle ekonomik ve sosyal yonden giigsiiz olanlarin korunarak, maddi
yonden desteklenmesini saglayarak yoksul kesimlerin sosyal sorunlarini ¢6ziime
kavugturan ve boylece sosyal adaletin gergeklesmesini saglayan belediyecilik
modeli olarak da tanimlanabilmektedir (Kaya, 2003, 68; Berkiin, 2017,
5.585). Sosyal belediyecilik modelinde yerel yonetimlerle merkezi yonetim
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arasinda yetkiler paylagilmakta, yerel yonetimler merkezi yonetim kargisinda
yetkisini ve 6zerkligini genisletmektedir. Sosyal belediyecilik modelinde yerel
yonetimlerin yetki ve mali olanaklarinin yiikseltilmesi gerekmektedir (Seyyar,
2008, 5.408).

4.Yerel Yonetimlerin Sosyal Belediyecilik agisindan Temel Islevleri

Toplumun kendi elinde olmadan giigsiiz duruma diisen bireylerini korumak
amactyla sosyal yardim, sosyal hizmet ad1 altinda sosyal politika hizmetlerini
yerine getiren belediyeler, sosyal belediye olarak nitelendirilmektedir. Sosyal
belediyelerin temel iglevleri agagidaki gibi siralanabilmektedir (Berkiin, 2015,
5.585-587; Seyyar, 2008, 5.32 ; Akdogan, 2006, s.33-36; Toprak ve Sata,
2009, s.15; Pektas, 2010, s.14 ; Arslan, 2013, s.41-42; Beki, 2009, 5.60):

4.1. Toplumsal Rehabilitasyonun Saglanmas1 ve Sosyallesme

Sosyal Belediyecilik modelini benimseyen yerel yonetimler, toplumsal yapiya
uygun olarak, toplumsal kurallara ve beklentilere uygun davranig kaliplarinin
yerlestirilmesinde 6nemli bir kontrol mekanizmasi rolii oynamaktadirlar. Yerel
kiitiiphaneler, esnaf toplantilari, halk meclisleri gibi yollarla yerel halkla iletigim
kurabilmektedirler. Sosyal belediyeler yerel halkla kurmusg olduklar iletisimde
geri besleme orani ne kadar yiiksek olursa, bu 6lgiide sosyal belediyecilik
alaninda temel islevlerini eksiksiz yerine getirmis olacaklardir.

4.2.Toplumsal Kesimlere Danigmanlik Rolii Oynama

Sosyal Belediyecilik iglevlerinden biri de toplumsal sorunlarin ¢oziimii
igin yerel halka danigmanlik rolii tistlenmektir. Yerel halka kargilagtiklar
cesitli sorunlarin ¢6ziimii i¢in hangi kurumlara bagvuracaklart yoniinde
yonlendirmeler, sosyal belediyeler aracihigy ile yapilabilir.

4.3.Muhtag Kesimlerin Korunmasi

Sosyal belediyeler, sosyal adaletin ve sosyal barigin saglanmasi, toplumun
kendi elinde olmadan giigsiiz duruma diisen muhtag kesimlerin, yagam kalitesi
diizeyini ytikseltmek igin sosyal yardimlar ve sosyal hizmetlerde bulunmaktadir.
Toplumun muhtag kesimlerine yonelik parasal yardimlar yapabilmekte, egitim,
gida ve saglik agisindan temel ihtiyaglarinin kargilanmast igin gerekli destekleri
saglayabilmektedir.

4.4. Sosyal Yatirimlarin Gergeklestirilmesi

Sosyal Belediyeler, yerel halkin sosyal ve ekonomik sorunlarinin ¢oziimii
i¢in en koklii tedbirleri siyasi iktidar gibi gergeklestiremese de bazi hizmetleri
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yapabilmektedirler. Ekmek fabrikalari, Tanzim Satiy magazalari, siginma
evleri, agevleri, yerel kiitiiphaneler, bu hizmetlere 6rnek olarak gosterilebilir.
Yerel halkin yagam kalitesi diizeyini yiikseltmek igin yapilan yatirimlar sosyal

belediyecilik agisindan gereklidir.

Sosyal belediyecilik agisindan dezavantajhi gruplarin yagam kalitesini
yiikseltmek i¢in yapilmasi gereken yatirimlar asagidaki gibi siralanabilir:

-Cocuklara yonelik kreg, yuva ve ¢ocuk kuliiplerinin inga edilmesi, ¢ocuk
parklarinin yapilmasi ve bu kesimin gida ihtiyacinin kargilanmas,

-Genglere yonelik genglik egitim ve spor merkezleri ile psikolojik danigmanhk
merkezlerinin agilmasi, kotii aligkanlklarin 6nlenmesi igin galigiimasi,

-Karinlara yonelik siginma ve koruma evlerinin, meslek edindirme
kurslarinin, anne ve ¢ocuk saglig: merkezlerinin agilmast,

- Yaglilara yonelik huzur evi, hobi merkezlerinin agilmasi, saglik, giyim,
gida ve yakacak yardimi hizmetlerinin yapilmasi,

-Engellilerin yasam kalitesi diizeylerinin yiikseltilmesine yonelik vakiflarin
kurulmasi, bakim ve tedavi hizmetlerinin saglanmasi, meslek edindirme
kurslarinin agilmasi, ayrica haberlesme ve spor olanaklar: saglanmast,

-Risk gruplarina yonelik hukuki ve yardim biirolarinin agilmasi ve bu
guruplarin yagam kalitesinin yiikseltilmesine yonelik ¢esitli sosyal ¢aligmalarda
bulunulmasi,

-Dezavantajli gruplara yonelik kriz donemlerinde gesitli hizmetler
verilmesidir.

5.Refah Devleti Belediyeciligi Anlayisinin Gelismesi

Endiistrilesme siireci ile kentlesme olgusu da hiz kazanarak, yerel
yonetimlerin sosyal belediyecilik iglevlerinde de gelismeler goriilmiigtiir.
Endiistri devrimi 6ncesinde dini ve goniillii kuruluglar, hayir dernekleri
yoluyla ¢oziimlenmeye ¢aligilan egitim, gida, saglik, alt yap: gibi sorunlar,
niifus artig1, kentlesme ve sanayilesmeyle birlikte geleneksel kurumlar
yoluyla ¢oziime kavusturulamamistir. Bu nedenle yerel yonetimler sosyal
belediyecilik fonksiyonlarini da iistlenmislerdir(Pektag, 2010, s.11; Karakas,
2009, 5.166).1929 yilinda ortaya ¢ikan ve tiim diinyada etkilere neden olan
diinya ekonomik bunalimi sonucunda sosyal hukuk devleti ilkesi yayginlagmaya
baglamig ve bunun sonucunda yerel yonetimler, siyasi iktidarin belirledigi
ckonomik ve sosyal politikalarin uygulayicisi olan siyasi giigler olarak kargimiza
ctkmuglardir. Yerel yonetimler boylece geleneksellesen gorevlerinin yant sira
sosyal politikay: ilgilendiren temel gorevleri de tistlenmiglerdir (Kobak,
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2006, 5.61). Kaynaklarin ve gelirin yeniden dagilimini, sosyal hayati yeniden
diizenleyerek, yerel halkin yagam kalitesini yiikseltmeyi amaglayan ve refah
devleti belediyeciligi olarak da adlandirilan bu anlayis, yerel yonetimlerde sosyal
hukuk devleti anlayiginin yeniden giindeme gelmesiyle hiz kazanmigtir. Sosyal
politikanin uygulayici temel aktorii olarak yalmizea siyasi iktidart gormek, sosyal
politikanin yerel diizeyde etkinligini azaltabilecektir. Katilimc1 demokrasinin
giigclenmesi ve sosyal politikalarin yerel diizeyde etkinliginin artabilmesi igin
siyasal gii¢ olarak hem siyasi iktidarin, hem de diger siyasi gliglerin ortak
bir sekilde hareket etmesi gerekmektedir. Ote yandan siyasi gii¢ olarak yerel
yonetimler, hizmet bolgesinde bulunan halkin sorunlarinin belirlenmesi ve
ozellikle de toplumun kendi elinde olmadan yoksul duruma diisen bireylerinin
ckonomik durumlarinin diizeltilmesi ve yagam kalitelerinin yiikseltilmesi
i¢in ¢aligmalar yapmaya daha elveriglidirler. Siyasi bir gii¢ olarak bilingli bir
sekilde net bir etkide bulunma yeterliligine sahip olan yerel yonetimler, hizmet
bolgelerindeki dezavantajli gruplarin sosyal ve ekonomik sorunlarinin farkinda
olarak, magduriyetlerinin 6nlenmesi, yasam kalitelerinin yiikseltilmesi igin
sosyal belediyecilik agisindan 6nemli gorevler iistlenmektedirler(Keskin, 2008,
$.48; Demir, 2006, s.58).

6.Tiirkiye’de Derin Yoksullukla Miicadelede Sosyal Belediyecilik
Uygulamalar1

Toplumun ekonomik ve sosyal agidan giigsiiz kesimini olugturan yoksullarin
yagam kalitesini arttirmay1 amaglayan sosyal belediyecilik uygulamalari,
giiniimiiziin belediyecilik hizmetleri iginde 6nemli bir yer teskil etmektedir.
Sosyal belediyecilik uygulamalar1 derin yoksulluk igindeki giigsiiz kesimleri,
giicliiler kargisinda giiglii konuma getirmek hayati bir 6nem tagimaktadir(Pektas,
2010, s.15).

Tiirkiye’de dar gelirliler, qocuklar, engelliler, yaghlar, kadinlar dezavantajh
gruplar olarak 6ne gtkmaktadir. Sosyal belediyecilik agisindan dezavantajl
gruplara yonelik olarak, Saglik ve Sosyal Hizmetler, Kiiltiir igleri, Saghk igleri,
Egitim ve Kiiltiir isleri adiyla sosyal belediyecilik hizmetleri orgiitlenmektedir.
Tirkiye’de mevcut uygulamalar agisindan sosyal belediyecilik hizmetleri
agagidaki gibi goriilmektedir(Pektas, 2010, 5.15-16):

-Anne ve ¢ocuk saghgini korumak amagh saglik merkezleri, gezici saglik
araglar1 kurmak,

-Dar gelirlilerin barinma ihtiyaglarini saglamak amaciyla yerlesim yerleri
belirlemek,

-Gengler, engelliler ve kadinlarin sosyal yagamla biittinlesmelerini saglamak
amaciyla psikolojik danigma ve yardim merkezleri agmak,
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-Hasta yakinlarinin hastaneler civarinda barinmalarini saglamak igin
merkezler kurmak,

Yoksullara yonelik agevleri ve kent lokantalar1 kurmak,

-Is sahibi olmak isteyen kadinlara ve genglere yonelik rehberlik yapmak,
makine ve ekipman destekleri saglamak,

-Kimsesiz ¢ocuklara yonelik kregler ve ¢ocuk yuvalar1 kurmak,
Yerel halka yonelik kiiltiirel faaliyetlerde bulunmak,

-Ogrencilere kirtasiye yardiminda bulunmak, ihtiyag sahibi 6grencilere
yonelik ticretsiz burs imkani saglamak,

-Engelli bireylerin topluma adapte olmasini saglamak igin hizmet tesisleri
kurmak,

-Saglik sorunlar1 bulunan yoksullara ticretsiz tedavi merkezleri kurmak,
Yerel halka yonelik meslek edindirme, sanat ve beceri kurslar1 agmak,
-Toplumsal gruplar, sivil toplum Orgiitlerine rehberlik hizmeti sunmak,
Yerel halka yonelik belediye satis magazalari, ekmek fabrikalart kurmak,

Yoksullara ve yaglilara yonelik olarak giigstizler yurdu, huzur evi kurmak,
evden ¢ikamayan yaghlara yonelik sosyal bakim hizmetinde bulunmak,

Sosyal belediyecilik uygulamalar1 agisindan Tiirkiye’deki belediyelerde
goriilen uygulamalar, yukarda siralanmaktadir. Toplumun temel ihtiyaglar
arttikga daha degisik hizmetlerin giindeme gelmesi kaginilmazdir. Sosyal
Hukuk devleti ilkesi giindemdeki yerini korudukga, 6nemli bir siyasi gii¢
olarak Sosyal Belediyelerin de gorevleri gesitlenecek ve gelisecektir.

7.Tiirkiye’de Derin Yoksullukla Miicadelede Sosyal Belediyeciligin
Temel Sorunlar1 ve Coziim Onerileri

Tiirkiye’de sosyal belediyecilik ilkesini benimseyen belediyeler, yerel
halkin yagam kalitesini yiikseltmeye galisirlarken sosyal barigi ve sosyal adaleti
gergeklegtirmeye galigmakta ve kentsel kalkinmaya katki saglamaktadir. Sosyal
hukuk devlerinin giiniimiiz bilgi toplumu ve endiistri 5.0 ¢agina ge¢is donemini
yagadigimiz giintimiiz Tiirkiyesi'nde pek ¢ok sorunu da biinyesinde barindirdigt
onemli bir gergektir. Giiniimiizde sosyal belediyecilik agisindan karsilagilan
sorunlar soyle analiz edilebilir:

Endiistri Devrimini bati iilkelerinde oldugu gibi gerceklestiremeyen
Tiirkiye’de sosyal politika tedbirleri genel olarak siyasi iktidarlar tarafindan
bigimlendirilmeye ¢aligilmustir. Bu nedenle sosyal politikalarin yerel yonetimler
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agisindan geligtirilmesinin gergeklestirilmesi igin katilimciligr gergeklestirecek
onlemler alinmahdir. Yerel halkin katilimcr demokrasiye duyarliligi sosyal
belediyeciligin bagarisi agisindan 6nemli bir gosterge olacaktir. Yasalarla sosyal
belediyeciligin gelistirilmesi agisindan belediyelere genis gorev ve yetkiler
verilmigtir. Sosyal belediyecilik uygulamasinin 6nemini birgok kamu yoneticisi
yeterince algilayamamakta ve sosyal belediyecilik hizmetlerini yetersiz mali
olanaklarla yiiriitiilen harcamalar gibi gormektedirler (Keles, 2008, 5.19). Bazi
belediyeler sosyal politika tedbirlerini siyasi iktidarin gorevi olarak gérmekte
ve daha ¢ok kisa siireli ve mevsimlik iglere yonelmektedirler. Baz1 belediyelerde
ise nispeten daha kolay ve siyasi yonden avantaj saglayici yoksullara komiir ve
erzak yardimui yapilmasi, 6grencilere burs verilmesi gibi uygulamalarin daha
ok tercih edildigi gortilmektedir (Pektag, 2010, 5.16).

Sosyal belediyecilik alaninda hizmetlerde bulunmak isteyen belediyelerin
yetersiz gelir kaynaklar oldugunda klasik hizmetlerini stirdiirdiigii, sosyal
politika caligmalarini ise gelir kaynaklar1 diizelene kadar askiya aldig:
goriilmektedir. Belediyelere yonelik mali 6zerkligin arttirilmasi, bir bagka
deyisle belediye gelirlerinin arttirilmas: gerekmektedir. Boylece belediyelerin
sosyal politika alanindaki ¢aligmalarini stirdiirmeleri daha fazla saglanmig
olacaktir ((Mermer, Sataf vd, 2016, s.1319).

Tirkiye’de sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler agisindan siyasi iktidar
ve belediyeler arasinda gorev ve yetki sinirlarinin saptanmasi, yonetim
ve organizasyonunda karmagiklik bulunmaktadir. Dogu ve Giiney Dogu
Anadolu’daki pek ¢ok belediyede alt yap1 hizmetlerinin yerine getirilmesi
alaninda halen sorunlar devam etmektedir (Berkiin,2017, s.594).

Sosyal belediyecilik alaninda dezavantajli guruplardan biri olarak genglere
ve ¢ocuklara yonelik olarak gida, kirtasiye yardimu ile gesitli sportif faaliyetler
ve egitim galigmalarinin yapildigr saptanmuistir. Buna kargilik sokaklarda yagam
miicadelesi veren, fiziksel ya da sozel siddete maruz kalan ya da suga bulagmug
durumda olan ¢ocuk ve genglere yonelik yeterli ¢aligmalarin bulunmadig:
goriilmektedir (Mermer, Sataf vd, 2016, s.1319).

Sosyal belediyecilik ¢aligmalarinda toplumsal dokunun taranarak analiz
edilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Yerel yonetimlerin hizmet bolgesinde
yagsayanlarin envanterini ¢tkarmaya yonelik ¢alismalari belediyeler agisindan
sosyal ve fiziki yatirnmlarin gergeklestirilmesinde 6nemli bir yol gosterici
olabilmektedir. Yerel yonetimler agisindan sosyal belediyeciligin etkin ve verimli
bir sekilde gergeklestirilmesinde ger¢ek ihtiya¢ sahiplerinin tespit edilmesi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Gergek ihtiyag sahipleri, toplumsal doku analizi
caligmalar ile tespit edildiginde, yardim isteyemeyen ailelere de ulagma imkan1
saglanmig olacaktir. Toplumsal dokunun taranarak analiz edilmesi ve gergek
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ihtiyag sahiplerinin belirlenmesi ¢aligmalari yeterli ve dogru bilgiye ulagmay1
saglayacak diizeyde yapilmadig: i¢in kimlerin gergekten yardima ihtiyaci
oldugunun tespit edilmesi ve sosyal yardimlarin hangi siklikta verileceginin
tespiti yapilamamaktadir. Bu durum saglikli ve sistematik sosyal yardim
hizmetlerinin sunulmasi 6niinde engel teskil etmektedir (Orhan, 2007, s.58;
Pektas, 2010, 5.17).

Sosyal belediyecilik galiymalarinda denetimin etkin bir sekilde yapilmasi
gerekmektedir. Denetim ¢aligmalarinda etkinlik ise sosyal belediyecilik
uygulamalarinin net kurallara baglanmasini gerektirmektedir. Sosyal
belediyecilik alaninda nesnellik, seffaflik gibi evrensel ilklerin uygulanmas:
gerekmektedir. Objektif ve tarafsiz olmayan ve ayrimcilik igeren ¢aligmalardan
uzak durulmasi gerekmektedir. Belediye yonetimlerinin bir kismi kendilerine
yakin siyasi partilerin istekleri dogrultusunda kendilerine oy veren segmenlerin
isteklerini yerine getirerek, gelecek segcimlerde oylarini garanti altina almayi
hedeflemekte ve bu nedenle sosyal belediyecilikte nesnellik, agiklik ve tarafsizlik
ilkesinden uzaklagabilmektedir. Bu nedenle sosyal belediyecilik uygulamalarinda
objektifligi ve tarafsizlig1 onleyecek, ayrimciliga yol agacak uygulamalardan
kaginilmasi i¢in uygun yasal diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica
sosyal belediyecilik uygulamalarinin etkin bir sekilde denetime agik olmasi
gerekmektedir. Sosyal belediyecilik faaliyetlerinin denetiminin belediye
meclisleri ve sivil toplum kuruluslar: tarafindan da yapilmas: gerekmektedir
(Keskin, 2008, 5.148-150).

Yerel yonetimler, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardan yararlanma
hakkinin yerel halka anayasa tarafindan taninmig temel bir hak oldugu ger¢egini
kabullenerek, sosyal politika faaliyetlerinde bulunmalidir. Bu nedenle sosyal
belediyecilik ilkesini kabul eden belediyelerin, sosyal politika ¢aligmalarini siyasi
kazanim elde etmek amaciyla degil, anayasa tarafindan yerel halka taninmug
olan temel haklarin teslim edilmesi amaciyla gergeklestirdigi bilincine sahip
olmalar1 gerekmektedir (Pektag, 2010, s.17).

Siyasi iktidar ile sosyal belediyeler arasinda sosyal politika faaliyetlerinin
yonetim ve organizasyonunda gorev ve yetkilerin belirlenmesi, ¢aligmalarin
koordine edilmesi noktasinda belirsizlik ve karmaga bulunmaktadir. Merkezi
yonetim ile sosyal belediyeler arasinda faaliyet alanlarinin net bir sekilde
belirlenmesi gerekmektedir. Sosyal politikalar agisindan ayni1 konuda gok
sayida yetkilinin bulunmasi halinde durum bir hizmet yarigina donebilecegi
gibi, ayn1 sorumluluklarin bir bagka birime yiiklenmesi ve kaynak israfina
da yol agabilmektedir. Bu durum hizmetlerin etkin ve verimli bir gekilde
yapilmasini sinirlandirabilmektedir. Bu nedenle kamu yoneticilerinin gorev
alanlar1 yeniden belirlenmeli ve ¢aligmalar arasinda koordinasyon saglanmalidir.
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Sosyal politikalarin gelistirilerek, plan ve programlarin yapilmasi ve ¢aligmalarin
gergeklestirilmesi agisindan ilgili kuruluslarin katillminin saglanmasi
gerekmektedir (Seyyar, 2008b, 5.37-40).

Yerel diizeyde sosyal politika faaliyetlerini diizenlemeyi hedefleyen
belediyeler, bu ¢aligmalarini planlayip, yiiriitiirken sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin
birbirini tamamlayan bir sekilde ele alinmasini saglamalidir. Belediyelerin
yalnmzca maddi destege dayali sosyal yardimlarda bulunmast, sosyal ve pedagojik
unsurlarin goz ard1 edilmesi sosyal adalet, sosyal bar, gelirin yeniden dagilim1
gibi hedeflerin gergeklestirilmesini miimkiin kilmamaktadir. Yerel halka yonelik
sosyal giiriimelere yol agabilecek tehlikelerin 6nlenmesi igin gok yonlii sosyo-
kiiltiirel programlarin planlanarak, yiiriirliige konulmas: gerekmektedir (Pektas,
2010, s5.18).

Toplumun kendi ellerinde olmadan yoksul ve muhta¢ duruma diigmiis
olan kesimlerine yonelik belediyecilik hizmetleri sosyal yardim ve sosyal
hizmetler seklinde gergeklestirilmektedir. Derin yoksulluk i¢inde bulunan
kesimlere yonelik sosyal yardim seklindeki maddi yardimlar gegici ve sadece
acil durumlarda uygulanan faaliyetler olarak belirlenmelidir. Eger sosyal
yardimlar stirekli olursa, yardim alan kesimleri tembellige ve ¢aliymamaya
sevk edebilir. Bu nedenle sosyal belediyecilik faaliyetlerinin daha ¢ok sosyal
hizmetler ve istihdami arttirict galigmalar olarak belirlenmesinin yerel diizeyde
sosyal politikalarin etkinligi agisindan daha etkin olacagini s6yleyebiliriz.
Sosyal yardimlar daha kisa stireli ve acil durumlar i¢in belirlenirken, sosyal
hizmetler ve istthdam arttirict hizmetler, daha uzun siireli olarak belirlenmelidir.
Sosyal yardimlar, istihdam edilebilecek nitelige sahip olan yoksul kesimlere
belirli kogullarin varlig1 halinde kisa siireli ve acil durumlarda ve ekonomik
durumlar1 diizeldiginde kismi geri 6demeli olarak verilmelidir. Yoksul
kesimlerin istthdamini 6zendirmek agisindan finansal projeler gelistirilmeli, ig
sahibi olmak isteyenlere makine ve techizat yardimi yapilmalidir. Ayrica sosyal
hizmetlerin finansmanina ilgili kurum ve kurulusglarinda katiiminin saglanmasi
gerekmektedir. Sosyal hizmetlerin etkinligini arttirabilmek i¢in bu hizmetlerin
finansmanina katilimin goniillii olarak saglanmasi belediyeler agisindan daha
rasyonel bir tercih olmalidir. Belediyeler agisindan yerel sosyal politikalarin
uygulamadaki bagarisi kimlere ve hangi diizeyde hizmet gotiirdiikleri ile degil,
hangi sivil toplum kuruluglari ile ortaklaga bir sekilde hizmetler gotiirdiigii ile
oOlgiilmektedir (Kaya ve Sentiirk, T'Y, s.39).

Tiirkiye’de son yillarda 6nemli 6l¢iide azaltilmasina ragmen hala biirokratik
islemlerin gogunlugu kamu yonetimi agisindan sorun tegkil etmektedir. Yerel
diizeyde sosyal politikalarin yoksul kesimler agisindan bagariyla uygulanabilmesi
igin sosyal doku taramalarinin eksiksiz gergeklestirilmesi, ihtiyag sahiplerine
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yonelik bilgilerin net bir sekilde elde edilmesi gerekmektedir. Thtiyag sahibi
kimselerin biirokrasi iglemleri hakkinda yeterli bilgilere sahip olmamast, yerel
yonetimlerin ger¢eklestirdigi sosyal yardim ve sosyal hizmetlere ulagmalarini
miimkiin kilmayabilir. Biirokratik islemlerin yogunlugu, derin yoksulluk ¢eken
kesimlerin sosyal belediyecilik sisteminin diginda kalmalarina neden olabilir.
Yoksul kesimlerin yeterli egitim diizeyine sahip olmayislar1 ve haberlesme
bilgileri, sosyal belediyecilik hizmetini sunan kisilerle iletigimini engelleyebilir.
Bu nedenle sosyal belediyecilik uygulamalarinda biirokratik islemlerin 6nemli
olgiide azaltilmasi ve yoksul kesimlerin biirokratik iglemler ve temel sosyal
haklar1 konusunda bilgilendirilmeleri biiyiik 6nem tagimaktadir (Keskin,
2008, 5.157).

8.Sonug

Sosyal Hukuk Devleti ilkesinin kiiresellesme ve endiistri 5.0 ¢agina gegisi
konustugumuz giiniimiizde yeniden giindeme gelmesi ile birlikte Tiirkiye’de de
belediyecilik anlayiginda biiyiik ¢apli koklii bir doniigtim yasanmaya baglamugtir.
Sosyal belediyecilik anlayisini benimseyen belediyeler, yerel diizeyde sosyal
politikalart uygularken hizmet bolgesindeki yerel halka kars: kendilerini daha
sorumlu hissetmekte ve daha demokratik bir yaklagim i¢inde bulunmaktadirlar.
Sosyal Hukuk Devleti anlayigi gelisirken yerel diizeyde sosyal belediyelerin
rolleri de artmaktadir. Siyasal iktidarin bir tamamlayicisi olarak siyasi giig olarak
sosyal belediyeler, merkezi yonetimin tamamlayamadig: sosyal politikalar
yerine getirmekte ve boylece toplumun ayrimcilik ve sosyal diglanma sonucunda
derin yoksul durumuna diigen bireylerinin sosyal sistemle biitiinlesmelerinin
saglanmasi agisindan 6nemli bir gorev tistlenmektedirler.

Sosyal politikalarin yerel diizeyde uygulayicisi olarak sosyal belediyeler,
bilingli olarak net bir etkide bulunma yeterliliginde bulunarak siyasi bir giig
olarak sosyal adaletin, sosyal barigin ve adil gelir dagiliminin saglanmasi
igin 6nemli bir iglev tistlenmektedirler. Tiirkiye’de toplumun kendi ellerinde
olmadan yoksul duruma diisen bireylerinin sosyal sistemle biitiinlesmelerinin
saglanarak yoksulluklarinin azaltilmasi, sosyal adalet, sosyal barig ve yeniden
gelir dagiliminin gergeklestirilmesi, giiniimiiz belediyeleri tarafindan giderek
daha ¢ok benimsenmeye baglanmustir.

Tirkiye’de sosyal belediyecilik uygulamalarinin etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirilmesini engelleyen bazi sorunlar bulunmaktadir. Sosyal
belediyeciligin en 6nemli sorunlari; yerel yonetimler agisindan mali kaynaklarin
yeterli diizeyde olmamasi, goreyv, yetki ve sorumluluklarin diizenlenmesi
agisindan yasal mevzuatta goriilen bogluklar ve eksiklikler, Sosyal belediyeciligi
temel alan belediye yonetimlerinin baginda bulunanlarin sosyal hizmetlere
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yeterince ilgi gbstermemesi, Sosyal belediyelerin yerel sosyal politikalar1
yerine getirirken, diger kuruluslarla olan iligkilerinde koordineli olarak
hareket etmemeleri, sosyal hizmet, sosyal yardimlari yerine getirirken yeterli
ve etkin i¢ ve dig denetim mekanizmalarinin uygulanmamasi, biirokratik
islemlerde son yillarda goriilen azalmanin olmasina ragmen hala karmagikligin
ve yogunlugun devam etmesi, Yerel halkin ve sivil demokratik kuruluglarin
yerel sosyal politikaya yonelik hizmetlere aktif toplumsal katiliminin yeterli
diizeyde olmamasi, sosyal belediyelerin yerel sosyal politika hizmetlerini yerine
getirirken siyasi ¢ikarlar yoniinde hareket etmesidir.

Tiirkiye’de Sosyal Hukuk Devleti anlayiginin gliniimiizde yeniden giincel
hale gelmesiyle birlikte yerel yonetimlerin sosyal politika hizmetlerinin etkin
ve verimli bir gekilde ger¢eklesmesi i¢in alinmasi gereken tedbirlere iliskin
baslica oneriler sunlardir:

-Sosyal politikanin yerel diizeyde uygulanmasini hedefleyen sosyal
belediyelerin galismalarina yerel diizeyde halkin ve sivil demokratik kuruluglarin
aktif toplumsal katiliminin saglanmasi gerekmektedir. Sosyal politikanin
yerel diizeyde en etkin ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesi ancak aktif
toplumsal katilimla miimkiin olabilir. Aktif toplumsal katilimin olmadig:
yerde toplumsal sorunlarin ¢oziimiinii iistlenen sadece merkezi yonetim ve
belediyeler olacaktir. Merkezi yonetimin ve devletin tiretmis oldugu ¢oztimler
ise aktif toplumsal katilimla desteklenmedigi siirece, sosyal sorunlar gergek
anlamda ¢oziimlenemeyecektir.

-Sosyal belediyecilik anlayigint benimseyen belediye yonetimleri, yerel
sosyal politika ¢aligmalarinin kentsel alanin sosyal yapisina kisa, orta ve uzun
vadeli olumlu etkilerini gbz oniinde bulundurma konusunda bilingli hareket
etmeleri gerekmektedir.

-Toplumsal agidan giigsiiz durumda olanlari, giigliiler kargisinda korumay1
hedefleyen, boylece sosyal barigi, sosyal adaleti, adil gelir dagilimini saglamay1
hedefleyen ve toplumsal sinif ¢atigmalarini ortadan kaldirmayr amaglayan sosyal
belediyecilikte, bagariya ulagmada sosyal doku analizine yonelik ¢aligmalar
biiyiik 6nem tagimaktadir. Sosyal hizmetler, sosyal yardim ve istihdam saglama
hizmetlerine ihtiya¢ duyan kesimlere ait saglikli ve dogru bilgilerin ve verilerin
saglanmast son derece 6nemlidir. Thtiyag sahibi kimselere yonelik sosyal veri
tabanlarinin kisa araliklarla giincellestirilmesi de biiyiik 6nem tagimaktadir.

-Siyasi bir gli¢ olarak sosyal belediyelerin ve merkezi yonetim birimlerinin
sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar alanindaki gorev, yetki ve sorumluluklarinin
biitiinsel bir bakig agisiyla ele alinmasi ve aralarindaki koordinasyon ve ig
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birligini gergeklestirecek yasal diizenlemelerin yapilmas: gerekmektedir. Sosyal
belediyeler idari bakimdan 6zerk ve mali bakimdan giiclii hale getirilmelidir.

-Sosyal belediyelerin yerel diizeydeki sosyal politika galigmalari, sosyal
hizmetler, sosyal yardimlar ve istihdam saglayici galigmalardir. Sosyal yardim
caligmalari ihtiyag sahiplerine kisa siireli ve acil durumlarda yapilmalidir.
Sosyal yardim galigmalarinin siirekli ve uzun siireli olarak ihtiyag sahiplerine
yapilmasi durumunda, ihtiyag¢ sahiplerinde aligkanlik ve tembellik durumu
olusabilir. Bu nedenle yoksullara yonelik sosyal politika faaliyetlerinin daha
¢ok sosyal hizmetler ve istthdam arttirici faaliyetler olarak organize edilmesi
daha etkili olacaktir.

-Toplumun kendi ellerinde olmadan yoksul ve muhta¢ duruma diigen
bireylerinin, yerel sosyal politika hizmetlerine ulagmalarinin 6niindeki
biirokratik engeller kaldirilmalidir. Yerel halktan ihtiyag sahiplerinin yerel
yonetimlere rahatlikla sosyal sorunlarinin ¢6ziimii i¢in ulagim imkanlar:
saglanmalidir. Sosyal politika ¢aligmalarinin gergeklestirilmesi agisindan yerel
yonetimle yoksul kesim arasinda ¢ift yonlii ve etkin geri beslemeli iletigim
kanallarinin daima agik olmasi gerekmektedir.

Sosyal Hukuk Devleti anlayisinin gliniimiizde yeniden giincel duruma
gelmesi, kiiresellesme gagini yagadigimiz, bilgi toplumu diizeninde, endiistri 4.0
agamasindan, endiistri 5.0 agamasina gegtigimiz giiniimiiz toplumunda daha
etkili bir gekilde hissedilmektedir. Toplumun kendi ellerinde olmadan yoksul
ve muhtag duruma diisen ve derin yoksullugun izlerini tiim biinyesinde tagiyan
kesimlerinin toplumla biitiinlesmesi ve toplumsal mekanizmanin igleyisinde
rol alarak, yagam kalitelerinin yiikseltilmesinde siyasi iktidarin yaninda siyasi
bir gii¢ olarak sosyal belediyelere de biiyiik gorevler diigmektedir. Merkezi
yonetim ve sosyal belediyelerin sosyal politika alanindaki gorevlerinin bagarist
ise aktif toplumsal katilim ile bu ¢aligmalarin desteklenmesine baghdir.
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Bolum 3

Yerel Mali Yonetisim ve Kapsayict Sehirler:
Kentsel Politikalara Maliye Perspektifinden
Karsilagtirmali Bir Cergeve

GoOzde Nalbant Efe!

Ozet

Bu caligmanin amaci, Tiirkge yazinda gorece sinurlt kullanilan “kapsayici
sehirler” kavramini yerel maliye perspektifi iizerinden tartigmak ve kavramin
Tiirkiye baglaminda nasil okunabilecegine dair analitik bir gergeve sunmaktir.
Bu dogrultuda galisma, OECD Sampiyon Belediye Bagkanlari Kapsayici
Biiyiime Inisiyatifi iginde yer alan Gaziantep ve Ankara Dbiiyiiksehir
belediyelerini, OECD’nin kapsayict biiyiime kapsaminda kapsamli kent
incelemeleri sundugu Seul ve Bilbao 6rnekleriyle dokiiman temelli ve nitel
bir kargilagtirmaya tabi tutmaktadir.

Yontem olarak OECD raporlart ile Gaziantep ve Ankara biiyiiksehir
belediyelerinin stratejik plan ve faaliyet raporlar1 dokiiman analizi yaklagimryla
incelenmis; kapsayict sehir giindemi OECD’nin egitim ve beseri sermaye,
1sgiicii piyasast ve liretken istthdam, konut ve kentsel gevre ile altyap: ve kamu
hizmetlerine erigim olmak tizere dort politika siitunu tizerinden tematik olarak
analiz edilmistir. Bulgular, kapsayiciligin belediye biitgelerinde ayri bir sosyal
politika alan1 olmaktan ziyade, kaynak tahsis mantig1, hizmet tasarimi ve mali
araglarin kurgusu iizerinden sekillenen yatay bir yonetisim ilkesi olarak ortaya
ciktigini gostermektedir.

Kargilagtirmali analiz, kapsayici gehir politikalarinin farkli kentlerde farkl:
yerel mali yonetisim modelleri iizerinden {iretildigini ortaya koymaktadir.
Bilbao’da kapsayicilik ekonomik doniisiimii destekleyen beseri sermaye
yatirimlari etrafinda gekillenirken, Seul’de yeniden dagitim ve diizenleyici mali
araglar 6ne gtkmaktadir. Gaziantep’te tiretken istihdam ve sosyal uyum odakl
yerel kalkinma yaklagimi belirleyici olurken, Ankara’da sosyal transferlerin

1 Dr Ogr. Uyesi, Istanbul Medeniyer Universitesi, gozde.nalbant@medeniyet.edu.tr,
ORCID ID: 0000-0002-4651-2007
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dijital araglar araciligryla yerel ekonomiyle iligkilendirildigi bir mali yonetigim
modeli goriilmektedir.

Calisma, kapsayict sehir yaklagiminin Tiirkiye’de sosyal belediyecilik ve
katihimer biitgeleme literatiiriiyle kavramsal olarak uyumlu bigimde ele
alinabilecegini; ancak kapsayicilik hedeflerinin yerel biitgelerle daha sistematik
iliskilendirilmesi, hedef-gosterge—¢ikt: zincirinin giiglendirilmesi ve mekansal
adalet boyutunun daha goriiniir kiinmas: gerektigini ortaya koymaktadir.
Bu yoniiyle kapsayici sehirler, yerel mali yonetisimin yeniden tasarlanmasina
imkan veren analitik bir gerceve sunmaktadur.

Giris

Son yillarda kapsayici gehirler yaklagimi, artan gelir esitsizlikleri, mekansal
ayrigma ve toplumsal diglanma olgularina yanit arayigi gergevesinde uluslararasi
politika ve akademik yazinda giderek daha goriiniir hale gelmigtir (Lee,
2018; Angelopulo, 2021; Zhao vd., 2025). Bu yaklasim, biiyiimeyi yalnizca
GSYH artig1 gibi nicel bir ¢ikt1 olarak degil; firsatlara erigim, yagam kalitesi
ve toplumsal refahin adil dagilimi tizerinden degerlendiren insan odakli bir
kalkinma anlayigina dayanmaktadir (Liang vd., 2022; Zhao vd., 2023). Bu
nedenle yerel diizeyde biitge ve kamu hizmeti tasarimini dogrudan politika
alanina dontigtiirmektedir. Ciinkii sehirler; hem ekonomik dinamizmin hem de

esitsizliklerin en yogun big¢imde tiretildigi mekanlar olarak kapsayici biiyiime
tartigmalarinin merkezinde yer almaktadir (OECD, 2016a).

Kapsayici biiyiimenin yerel diizlemdeki izdiistimii olan “kapsayici sehirler”
yaklagimi; egitim ve beceri kazanimy, iggiicii piyasasina erigim, konut ve kentsel
cevre kogullart ile altyapi ve temel kamu hizmetlerine erigim gibi alanlarda kent
ig1 esitsizliklerin azaltilmasini hedefleyen gok boyutlu bir politika gergevesini
ifade etmektedir (OECD, 2016b; Liang vd., 2022). Bu y0niiyle kapsayici
sehir, yalmzca sosyal politika alanina indirgenemeyecek; biitce 6ncelikleri,
yatirim kararlar1 ve yonetigim mekanizmalariyla dogrudan iligkili, kentsel
dayaniklilig1 ve toplumsal katilim birlikte ele alan paradigmatik bir doniigiime
isaret etmektedir (Liang vd., 2022; Zhao vd., 2023).

Kapsayici sehirler giindeminin yerel maliye agisindan 6nemi, kapsayiciligin
somut kargihginn biiytik 6lgiide yerel biitge kararlar1 ve kaynak tahsis 6ncelikleri
tizerinden gekillenmesinden kaynaklanmaktadir. Belediyelerin hangi hizmetleri
onceliklendirdigi, hangi toplumsal gruplara erigim sagladigy, yatirimlarin kent
iginde nasil dagildig1 ve sosyal desteklerin nasil finanse edildigi, kapsayiciigin
sOylem diizeyinde mi yoksa biitge mimarisi diizeyinde mi kuruldugunu
gostermektedir (OECD, 2016a; OECD, 2022). Bu nedenle kapsayici sehirler
yaklagimu, yerel yonetimlerin maliye politikasini yalmzca teknik bir kaynak
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tahsisi alan1 olarak degil, toplumsal esitsizliklerle miicadelede merkezi bir
politika araci olarak ele almay1 gerektirmektedir.

Tiirkiye’de yerel yonetimler literatiirii incelendiginde, belediyelerin
sosyal politika alanindaki rolii agirlikhi olarak “sosyal belediyecilik” kavrami
cergevesinde tartigilmaktadir (Kara, 2021; Cikmaz ve Arslan, 2025). Bu
literatiir, sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin hedeflenmesi, kurumsallagmasi
ve finansmani gibi konulara odaklanarak, yerel diizeyde refah tiretiminin mali
ve idari boyutlarini ele almaktadir. Bununla birlikte, uluslararasi literatiirde
giderek yayginlagan “kapsayici sehirler” kavraminin Tiirk¢e maliye yazininda
sinirh Olgiide yer buldugu soylenebilir.

Bu ¢aligma, s6z konusu kavramsal boglugu doldurmayi ve kapsayic
sehirler yaklagimini yerel maliye perspektifiyle Tiirkge literatiire kazandirmayi
amaglamaktadir. Bu dogrultuda ¢aligmada, “OECD Champion Mayors for
Inclusive Growth (OECD $ampiyon Belediye Bagkanlar1 Kapsayici Biiyiime
Inisiyatifi)” ag1 i¢inde yer alan Ankara ve Gaziantep biiyiiksehir belediyeleri,
OECD’nin kapsayici sehirler perspektifinden kapsamli incelemeler sundugu
Bilbao ve Seul 6rnekleriyle birlikte kargilagtirmali ve nitel bir dokiiman analizi
yoluyla ele alinmaktadir (OECD, 2018a; OECD, 2022). Amag, belediyelerin
kapsayicilik iddialarint 6l¢mek ya da siralamak degil; kapsayicr sehirler
yaklagiminin yerel biitge yonetimi, kaynak tahsisi ve hizmet tasarimi agisindan
nasil okunabilecegine dair analitik ¢ikarimlar tiretmektir. Bu gergevede galigma,
kapsayici sehir yaklagimini yerel maliye perspektifinden ele alarak yerel mali
araglar ile kapsayici kentsel politika pratikleri arasindaki iliskiyi gortiniir kilan
kargilagtirmalr bir analitik ¢er¢eve dnermektedir.

Bu caligma beg boliimden olusmaktadir. Tk boliim kapsayici biiyiime ve
kapsayici sehirler literatiiriinii ele almaktadir. Tkinci boliim Tiirkiye literatiiriiyle
kavramsal kopriiyii kurmaktadir. Ugiincii boliim yontem ve veri setini
aciklamaktadir. Dordiincii boliim karsilagtirmali gehir analizini sunmakta,
son boliim ise bulgularin mali yonetigim perspektifinden degerlendirmesini
yapmaktadr.

1. Kavramsal Cergeve: Kapsayic1 Biiyiimeden Kapsayict Sehirlere

Kapsayici biiylime kavrami, 2000’]i yillarin sonlarindan itibaren 6zellikle
kiiresel finansal kriz sonrasinda, ekonomik biiylimenin yoksulluk, esitsizlik
ve toplumsal refah tizerindeki sinirh etkilerine yonelik elestirilerle birlikte
literatiirde 6ne ¢ikmigtir. Bu yaklagim, biiylimenin yalnizca ortalama gelir
artigtyla degil; istthdam yaratma kapasitesi, gelir ve firsatlarin dagilimi, temel
hizmetlere erigim ve yagsam kalitesi gibi ¢ok boyutlu gostergeler tizerinden
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degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir (Ianchovichina & Lundstrom,
2009; Klasen, 2010; OECD, 2018b).

Kapsayici biiyiime literatiiriinde ortaklagan temel vurgu, 1990°’h yillarda
Milenyum Kalkinma Hedefleri gergevesinde yiikselen ve yalmizca yoksullarin
durumunu iyilestirmeyi hedefleyen “yoksul yanlis1 biiyiime” yaklagimindan
daha genis bir perspektife sahip olmasidir. Bu yoOniiyle kapsayict biiyiime,
yoksullarin yani sira dezavantajh gruplari, orta sinifi ve genel olarak toplumun
tiim kesimlerini kapsayan bir refah artigin1 hedeflemekte; istihdam, egitim,
saglik, altyap1 ve sosyal koruma gibi alanlarda herkes icin firsat esitliginin
giiglendirilmesini esas almaktadir (Klasen, 2010; McKinley, 2010; UNDP,
2017).

Bu ¢ok boyutlu yaklagim, kapsayici bityiimenin mekansal boyutunu da
goriiniir kilmaktadir. Geleneksel ekonomik biiyiime modelleri, gayrisafi yurt
i¢i hasiladaki artigin kendiliginden yoksullugu azaltacagini varsaysa da, ampirik
kanitlar biiyiimenin tek bagina kentsel esitsizligi veya kutuplagmayi engellemeye
yetmedigini gostermektedir. Nitekim biiylimenin sonuglari iilkeler iginde
homojen bigimde dagilmamakta; bolgeler, sehirler ve mahalleler arasinda
belirgin farkhiliklar ortaya ¢itkmaktadir. Bu farkliliklar, kapsayici bityiimenin
degerlendirilmesini zorunlu olarak bolgeler-kentler-mahalleler diizeyine
tagimakta; kentsel alanlar1 kapsayici biiylime igin “daha yonetilebilir ve
daraltilmig lokasyonlar” haline getirmektedir (Angelopulo, 2021). Veneri ve
Murtin (2016)’e gore insanlarin refah1 dogrudan yagadiklar: yerle baglantili
oldugundan, sosyoekonomik kosullar yerel diizeyde 6nemli esitsizlikler
barindirdigindan ve politika olugturma agamasinda yerel 6nlemlerin alinmasi
onemli oldugundan kapsayici bityiime yaklagimi tartigilirken yerel bir bakag
agis1 benimsenmelidir. Bu baglamda kapsayici biiylime tartigmasi, kentlerin
kapsayicilik agisindan kritik politika mekanlar: haline gelmesiyle birlikte
“kapsayict sehirler” kavramini da ortaya ¢ikarmugtir.

Kapsayici gehir kavrami ilk olarak Birlesmis Milletler tarafindan 2001
yilinda ortaya atilmig; ekonomik durum, cinsiyet, etnik koken veya inang farki
gozetmeksizin herkesin sosyal, ekonomik ve siyasal firsatlara tam katiliminin
saglandigi bir mekin olarak tanimlanmigtir (Zhao vd., 2023). Izleyen
donemde UN-Habitat ve Diinya Bankasi; siyasal kararlilik, katilim, sosyal
yenilik, nitelikli temel hizmetler, kapsayici mekansal planlama, hesap verebilir
yonetigim ve gok paydasl ig birliklerini kapsayici kentsel geligimin temel itici
giigleri olarak belirlemistir. OECD ise kapsayiciligr insani ve sosyal sermaye
ile kentsel ¢evre boyutlarini birlikte ele alan ¢ok boyutlu bir gosterge seti
tizerinden degerlendirmektedir. 2016 yilinda kabul edilen Yeni Kentsel Giindem
ve 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindemi de kapsayic gehir yaklagimini
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kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle dogrudan iliskilendirerek bu alanda
paradigmatik bir doniiglim yaratmustir (Liang vd., 2022).

Uluslararasi literatiirde kapsayici sehir kavramu, tek ve evrensel bir tanima
sahip degildir. Liang vd. (2022), yaptiklar1 bibliyometrik analiz sonucunda
kapsayici gehir tartigmalarinin mekansal, sosyal, ekonomik, gevresel ve
politik kapsayicilik olmak tizere bes temel boyut etrafinda sekillendigini
ortaya koymaktadir. Mekansal kapsayicilik, herkesin uygun fiyath konuta,
ulagima ve temel altyapr hizmetlerine esit erigsimini ifade ederken; sosyal
kapsayicilik, siirdiiriilebilir go¢ yonetimi, vatandasghk haklar1 ve dezavantajl
gruplarin (engelliler, yaghlar, kadinlar) toplumsal yasama tam ve etkin
katilimini kapsamaktadir. Ekonomik kapsayicilik, gelir ve firsat esitsizliklerinin
azaltilmasy, iggiicli piyasasina erisimin genigletilmesi ve refahin adil paylagimina
odaklanmaktadir. Cevresel kapsayicilik, tiretim ve titketim modellerinin gelecek
kusaklarin haklarini gozeten ve iklim adaletini merkeze alan bir yaklagimla
stirdiiriilmesini ve ¢evre kalitesinin herkes i¢in iyilestirilmesini ifade ederken;
politik kapsayicilik ise kentlilerin karar alma siireglerine katilimini, temsil
haklarinin giiglendirilmesini ve sehre aidiyet duygusunun tesis edilmesini
kapsayan yonetigim boyutunu ortaya koymaktadir. Bu boyutlar, kapsayici
sehirlerin yalmzca hizmet sunumuyla degil; yonetigim, gevresel siirdiiriilebilirlik
ve kentsel adaletle birlikte degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Bu galigma, kapsayici sehirler yaklagimini kapsayici bityiime literatiiriiniin
kavramsal mirasi {izerine inga etmektedir. Kapsayici sehir, bu cergevede;
ckonomik biiyiimenin kent 6lgeginde istihdam, begeri sermaye, altyapi ve sosyal
koruma kanallar araciligryla genis toplum kesimlerine yansitildig1; mekansal
ve toplumsal esitsizliklerin yerel politika ve biitge araglariyla sinirlandiriimaya
caligildig bir kentsel mali yonetigim bigimi olarak ele alinmaktadir (McKinley,

2010; OECD, 2016a; OECD, 2022).

Bu ¢ok boyutlu kavramsal ¢ergeve, kapsayici sehir yaklagiminin uluslararas:
politika alaninda kurumsallagmasini da beraberinde getirmigtir. Mart 2016°da
baslatilan OECD Sampiyon Belediye Bagkanlart Kapsayic Biiyiime Inisiyatifi,
diinyanin dort bir yanindan, her tiirlii esitsizlikle miicadele etmeye kararl
belediye bagkanlarini bir araya getirmistir (OECD, 2016b). Yiizden fazla
belediye bagkaninin yer aldig: bu inisiyatifte, yerel idarelerin yoneticileri
en iyi uygulama 6rneklerini paylagmak, diinya ¢apindaki gehirlerde daha
kapsayici bir biiylime saglamak ve sakinlerin yagamlarin iyilestirmek igin bir
dizi somut politika 6nerisi gelistirmek {izere birlikte galigmaktadir (OECD,
2025). OECD’nin kapsayici gehirler yaklagimi, kapsayicr biiyiimenin temel
ilkelerinin kent Olgeginde somutlastirilmasini ifade etmekte; sehirlerde
ekonomik firsatlara, istihdama, egitime, konuta ve temel kamu hizmetlerine
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erigimin toplumsal gruplar ve mekanlar arasinda ne olgiide adil dagildigin
sorgulamaktadir. Bu yaklagimin merkezinde, tiretken istihdamin desteklenmesi,
gelir ve firsat esitsizliklerinin azaltilmasi, begeri sermayenin giiglendirilmesi,
temel altyapr ve kamu hizmetlerine erigimin yayginlastirilmasi gibi ortak
unsurlar yer almakta; boylece kapsayici sehirler, sosyal politika, ekonomik
kalkinma ve kentsel hizmet sunumunun biitiinlestigi gok boyutlu bir yonetigim
gergevesi olarak ele alinmaktadir (OECD, 2016a; 2018). Dolayisiyla kapsayict
sehir, yalnizca sosyal politika alanmna indirgenebilecek bir kavram olmayip;
kentsel planlama, hizmet sunumu, hesap verebilir yonetigim ve stratejik mali
kararlar1 kapsayan paradigmatik bir doniisiim olarak ele alinmaktadir (Liang
vd., 2022).

2. Tiirkiye Yaziniyla Koprii: Sosyal Belediyecilik, Katilimct
Biitceleme ve Kapsayict Sehirler

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin sosyal politika alanindaki rolii, uzun siiredir
“sosyal belediyecilik” kavrami ¢er¢evesinde tartigtimaktadir. Sosyal belediyecilik
yazini, belediyelerin sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetlerini, merkezi
sosyal politikalarin yerel diizeydeki tamamlayicilari olarak ele almakta; ozellikle
yoksullukla miicadele, dezavantajli gruplara yonelik hizmetler ve yerel refah
tretimi tizerinde yogunlagmaktadir (Cikmaz ve Arslan, 2025; Cakir Demirhan,
2024).

Bu yaklagimin giiglii yonii, sosyal ihtiyaglarin yerel diizeyde daha yakindan
tespit edilmesi ve hizmetlerin hedef gruplara gorece hizli ulagtirilabilmesidir.
Ancak literatiirde siklikla vurgulandigs tizere, sosyal belediyecilik uygulamalar:
gogu zaman pargali ve ¢ikt1 odakli bir karakter sergilemektedir (Lee, 2018;
Sissons, 2019). Hizmet sayilar1 ve yararlanic verileri {izerinden yapilan
degerlendirmeler, sosyal politikanin biitge Oncelikleri, mekansal esitsizlikler
ve uzun vadeli kapsayicilik hedefleriyle iligkisini sinirlt dlglide goriiniir hale
getirmektedir.

Bu noktada kapsayic sehirler yaklagimi, sosyal belediyecilik literatiirtine
tamamlayici bir analitik ger¢eve sunmaktadir. Kapsayici sehir, sosyal politikay1
yalnizca yardim ve hizmet sunumu olarak degil; egitim, istithdam, konut,
altyap1 ve temel kamu hizmetlerine erigimi birlikte ele alan biitiinciil bir
politika seti olarak konumlandirmaktadir (OECD, 2016b). Boylece sosyal
belediyeciligin normatif hedefleri, firsat esitligi ve mekansal adalet kavramlariyla
daha dogrudan iliskilendirilmektedir.

Tiirkiye yazininda kapsayici sehirler yaklagimiyla ortiigen bir diger tartigma
alan1 katiimar biitgeleme ve vatandag biitgesi uygulamalaridir. Katilimcr
biit¢eleme, biitge karar siireglerine yurttaglarin katilimini artirarak kaynak
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tahsisinin toplumsal ihtiyaglarla uyumunu giiglendirmekte; vatandag biitgesi ise
biit¢e verilerinin sadelestirilmesi yoluyla mali saydamlik ve hesap verebilirligi
desteklemektedir (Allegretti ve Kogdemir, 2021; Geyik ve Ozba}@ 2023;
Arikboga, 2024). Bu araglar, kapsayici sehirlerin yonetigim boyutunu yerel
maliye siiregleriyle dogrudan iligkilendirmektedir.

Bu iki literatiir hatt1 birlikte degerlendirildiginde, kapsayic sehirler
yaklagiminin Tiirkiye baglaminda “yabancr” bir kavram olmadig: goriilmektedir.
Sosyal belediyecilik, kapsayici sehirlerin igerik boyutunu (hangi hizmetlerin
hangi gruplar i¢in sunuldugu); katilimcr biit¢eleme ise siire¢ boyutunu
(kararlarin nasil alindig1, kimlerin siirece dahil edildigi) temsil etmektedir
(Kara, 2021; Yetkin Ataer, 2022). Sosyal belediyecilik uygulamalari,
kapsayici sehirler literatiiriinde Liang vd. (2022) tarafindan tanimlanan
sosyal kapsayicilik boyutuyla ortiigmekte; katilimer biit¢eleme ve vatandag
biitgesi gibi uygulamalar ise politik kapsayicilik boyutunun yerel diizeydeki
somut kargiliklarini olugturmaktadir. Bu yoniiyle kapsayici sehirler yaklagimi,
Tiirkiye’de hélihazirda var olan sosyal belediyecilik ve katilimcr mali yonetigim
pratiklerini diglayan yeni bir politika soylemi degil; bu pratikleri daha genig
bir kavramsal ger¢eve i¢inde yeniden anlamlandiran ve biitiinlestiren bir st
gat1 sunmaktadir.

3. Yontem ve Veri: Dokiiman Temelli Nitel Analiz

Bu ¢aligma, kapsayici sehirler yaklagimini 6lgmeyi, kentler arasinda bir
performans siralamasi yapmayi ya da nicel gostergeler tizerinden Angelopulo
(2021) benzeri bir kapsayici gehirler endeksi iiretmeyi amaglamamaktadir.
Bunun yerine, kapsayici sehirler giindeminin yerel maliye, biit¢e yonetigimi
ve hizmet tasarimiyla nasil iligkilendirildigini ortaya koymak iizere dokiiman
temelli ve nitel bir kargilagtirmalr analiz benimsenmistir. Bu yontemsel tercih,
kapsayici sehirler literatiiriinde kavramin gok boyutlu, baglamsal ve kurumsal
ozelliklerine yapilan vurguyla uyumludur (Lee, 2018; Liang vd., 2022).

Analiz kapsaminda dort kent ele alinmugtir: Seul, Bilbao, Gaziantep ve
Ankara. Vaka secimi iki temel gerekgeye dayanmaktadir. Tlk olarak Seul ve
Bilbao, OECD’nin kapsayic1 biiyiime ve kapsayici sehirler yaklagimi gergevesinde
kent-6zel ve kapsamli incelemelere konu edilmis 6rneklerdir. OECD tarafindan
yayimlanan bu raporlar, kapsayici gehir giindeminin hangi politika alanlari,
yonetisim mekanizmalari ve mali araglar tizerinden somutlagtirildigini ayrintili
bi¢imde ortaya koymaktadir (OECD, 2018a; OECD, 2022). Ikinci olarak
ise Gaziantep ve Ankara biiyiikgehir belediye bagkanlarinin OECD Sampiyon
Belediye Baskanlar1 Kapsayici Biiyiime Inisiyatifi ierisinde yer almast, kapsayict
sehirler yaklagtminin Tirkiye baglaminda belediye liderligi diizeyinde de
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kargilik buldugunu gostermekte ve bu yaklagimin yerel diizeyde nasil terciime
edildigini incelemek i¢in bir zemin sunmaktadir. Bu ger¢evede Gaziantep ve
Ankara, “bagar1” ya da “performans” agisindan kargilagtirilan vakalar olarak
degil; OECD’nin sundugu kapsayici sehir ¢ergevesinin Tiirkiye’de yerel maliye
ve yonetigim pratikleriyle nasil kesistigini gostermeye elverisli 6rnekler olarak
ele alinmustir.

Caligmada kullanilan veri seti iki ana dokiiman grubundan olugmaktadir.
Birinci grup, OECD tarafindan yayimlanan kapsayici sehir raporlaridir. Bu
kapsamda Seul ve Bilbao’ya iliskin raporlar, OECD’nin kapsayic1 gehirler
yaklagimini operasyonel diizeyde ortaya koyan temel referans metinler olarak
degerlendirilmistir (OECD, 2018a; OECD, 2022). Ikinci grup ise Gaziantep ve
Ankara biiyiiksehir belediyelerine ait giincel stratejik plan ve faaliyet raporlaridir
(Ankara Biiyliksehir Belediyesi, 2024, 2025; Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi,
2024, 2025). Bu raporlar, belediyelerin sosyal hizmetler, altyap1 yatirimlari,
katilim mekanizmalar1 ve hizmet sunumuna iliskin kendi beyanlarini igeren
temel dokiimanlar oldugu igin tercih edilmistir.

Bu galiygmada dokiiman analizi, OECD’nin kapsayici sehirler yaklagimi
kapsaminda 6ne gikardig1 dort temel politika stitunu esas alinarak yiirtitilmistiir:
(1) egitim ve beceri gelistirme, (i) isgiicii piyasasi ve iiretken istihdam, (iii)
konut ve kentsel gevre, (iv) altyapr ve temel kamu hizmetleri. Bu tematik
gergeve, OECD Champion Mayors for Inclusive Growth agi kapsaminda
2016 yilinda kabul edilen “New York Proposal for Inclusive Growth in Cities”
belgesinde tanimlanan kapsayici gehir ilkeleriyle de uyumludur. S6z konusu
belgede kapsayici sehir; her yag ve toplumsal kesim igin begeri sermaye geligimini
destekleyen kapsayici bir egitim sistemi; kadinlar, gengler, yashilar ve go¢gmenler
dahil olmak iizere herkes igin kaliteli istthdama erisimi hedefleyen kapsayici bir
isgiicii piyasast; glivenli ve karsilanabilir konut sunan saglikli kentsel ¢evreler
ile ulagim, enerji, su ve dijital altyap: gibi temel kamu hizmetlerine evrensel
erisimi saglayan kapsayici altyapr sistemleri tizerinden tanimlanmaktadir
(OECD, 2016b). Bu dogrultuda analizde, her bir dokiiman s6z konusu dort
stitunla iligkili politika 6ncelikleri, hizmet tasarimlari ve yonetigim pratikleri
agisindan sistematik bigimde incelenmis; kapsayici gehir yaklagiminin yerel
maliye ve biitge yonetigimiyle nasil iligkilendirildigi nitel bir karsilagtirmali
cergeve i¢inde orneklerle degerlendirilmistir.

Caligmanin temel stnirlihigy, analizin dokiimanlarla sinirli olmasidir. Stratejik
plan ve faaliyet raporlari, belediyelerin kendi beyanlarini yansitan resmi
metinler olup uygulamalarin fiili etkileri hakkinda dogrudan 6lgiim imkani
sunmamaktadir. Ayrica ¢aligma, kapsayicilig nicel gostergeler veya endeksler
araciligiyla 6lgmeyi hedeflemediginden, bulgular betimleyici ve analitik diizeyle
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sinirlidir. Bununla birlikte, kapsayici sehirler yaklagiminin kavramsal olarak
Tirkiye yerel yonetimler literatiirtine yerlestirilmesi ve yerel mali yonetigim
perspektifiyle okunmasi agisindan, dokiiman temelli kargilagtirmali analiz uygun
ve iglevsel bir yontem sunmaktadir. Bir sonraki boliimde, bu yontemle elde
edilen bulgular, OECD’nin dort politika siitunu gergevesinde kargilagtirmali
olarak ele alinmaktadur.

4. Bulgular

Bu boliimde Ankara, Gaziantep, Bilbao ve Seul gehirleri; OECD’nin
kapsayici gehirler yaklagiminda tanimlanan dort temel politika siitunu
gergevesinde kargilagtirmali olarak analiz edilmektedir. Burada amag, kapsayici
sehir soyleminin bu dort kentte hangi somut politika araglariyla ve hangi
yonetisim mantigiyla hayata gegirildigini uygulama 6rneklerinden yola gikarak
ortaya koymaktir.

4.1. Egitim ve Beseri Sermaye

Kapsayici sehir yaklagiminda egitim politikalari, beseri sermaye yatirimi
olmanin yaninda yerel mali yonetisimin Onceliklerini yansitan bir biitge
tercihi olarak da okunabilir. Belediyelerin egitim alanindaki rolii gogu zaman
dogrudan okul sistemi kurmaktan ziyade; tamamlayict hizmetler, mesleki
egitim programlari, dijital beceri merkezleri ve 6grencilere yonelik mali
destek mekanizmalar1 aracilifiyla sekillenmektedir. Bu nedenle kapsayici
sehirlerde egitim politikalarinin kapsami ve hedef gruplari, yerel biitgelerin
hangi toplumsal kesimleri destekledigini ve begeri sermaye yatirimlarinin
kent i¢inde nasil dagitildigin1 gostermesi bakimindan 6nemli bir gosterge
niteligi tagimaktadir. Incelenen dokiimanlar, dért sehirde de egitimin kapsayici
biiyiimenin temel tagi olarak kabul edildigini; ancak sorun tanimi ve miidahale
bigimlerinin kentlerin yapisal 6zelliklerine gore farklilagtigini gostermektedir.

Bilbao: Mekinsal Adalet, Yasam Boyn Ogrenme ve Dijital Vatandaslik

Bilbao'ya iligkin degerlendirmeler, Bask Bolgesi genelinde egitim ¢iktilar
giiclii olmasina ragmen kent i¢inde belirgin mekansal esitsizliklerin varligini
gostermektedir. Merkez mahallelerde yiliksekdgretim mezuniyet oranlarinin
%50°nin lizerine ¢itkmasina karsilik, ¢eper mahallelerde bu oranin %7’ye
kadar gerilemest, egitime erisimin kent i¢inde homojen dagilmadigin: ortaya
koymaktadir. Bu durum, kapsayici egitim politikalarinin yalnizca okul sisteminin
genel performansini artirmakla sinirli kalamayacagini; dezavantajh mahalleleri
hedefleyen mekansal miidahalelerle desteklenmesi gerektigini gostermektedir.

Bu ¢ergevede Bilbao Belediyesi egitimi formel okul sistemiyle sinurlt bir
politika alan1 olarak degil, mahalle 6lgeginde yeniden dagitilmas: gereken
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bir kamusal kapasite olarak ele almaktadir. Kiitiiphaneler ve sivil toplum
kuruluglar: araciligiyla 6zellikle gogmen niifusun yogunlastigi dezavantajl
mahallelerde akademik destek programlar: yiiriitiilmekte; boylece egitim
politikalar1 kentsel esitsizliklerin yogunlastig: alanlara yonlendirilmektedir.
Bilbao’nun yaklagiminin bir diger 6nemli boyutu, beseri sermayenin yagam
dongiisii boyunca desteklenmesidir. Bask Bolgesi Universitesi biinyesinde
yiiriitiilen programlar kapsaminda 55 yas lizerindeki bireylerin iiniversite
diizeyinde egitim alabilmeleri, yash niifusun yalnizca bakim politikalarinin
konusu degil, aktif grenme ve toplumsal katilimin 6znesi olarak goriildiigiinii
gostermektedir. Bu yaklagim, KZGunea merkezleri ve NagusiWeb gibi dijital
okuryazarlik programlartyla tamamlanarak yaglilar, kadinlar ve dijital hizmetlere
erigimi siirh gruplarin kamusal yagama katilimini desteklemektedir.

Egitim politikalarinin ekonomik doniigiimle biitiinlestirilmesi ise
Bilbao’nun sanayi sonrasi doniiglim stratejisinin 6nemli bir pargasidir. AS
Fabrik projesi kapsaminda iiniversite-sanayi-belediye is birlikleriyle genglerin
sanayi 4.0 ve dijital ekonomi alanlarinda yetkinlik kazanmasi hedeflenirken,
Zorrotzaurre gibi kentsel doniigim bolgeleri begeri sermaye yatirimlariyla
birlikte planlanmaktadir. Bu yoniiyle Bilbao deneyimi, egitimi mekansal
esitsizligi azaltan, dijital katihimi genisleten ve doniigiim stratejisini besleyen
bir kaldirag olarak konumlandirmaktadir. Bu politika seti, kapsayiciligin
yalnizca egitim hizmetlerinin genisletilmesiyle degil, belediye yatirimlarinin
ve kamusal kaynaklarin kentsel mekan iginde nasil dagitildigiyla yakindan
iliskili oldugunu gostermektedir.

Seul: Piyasa Temelli Egitim Esitsizliklerinin Asilmast ve Yasam Dongiisii
Boyunca Begeri Sevmnaye

Seul’e iliskin degerlendirmeler, kentte egitim ¢iktilarinin ulusal ve uluslararast
olgekte oldukga yiiksek olmasina ragmen, egitime erigimin biiytik 6lgtide piyasa
mekanizmalari tarafindan belirlendigini gostermektedir. Prestijli tiniversitelere
giris siirecinde 6zel egitim kurumlarinin belirleyici rolii, egitimi yiiksek gelirli
haneler Iehine igleyen rekabetgi bir alan héline getirmektedir. Bu kurumlarin
varlikli mahallelerde yogunlagmasi, diigiik gelirli ailelerin gocuklarinin akademik
rekabet giiciinii sinirlamakta ve egitimin sosyal hareketlilik iretme kapasitesini
zayiflatmaktadir. Bu nedenle Seul’de kapsayic egitim politikalari, formel egitim
sisteminin bagarisindan ziyade bu bagarinin kimler tarafindan erisilebilir oldugu
sorusu etrafinda sekillenmektedir.

Seul Belediyesi bu piyasa temelli esitsizlikleri dengelemek amaciyla egitimi
bir yeniden dagitim ve sosyal giivenlik araci olarak konumlandirmaktadir.
Diisiik gelirli hanelere yonelik ders materyalleri, okul malzemeleri ve lise
diizeyinde tlicretsiz 6gle yemegi gibi dogrudan mali destekler, egitime erisimdeki
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parasal bariyerleri azaltmay1 hedeflemektedir. Bunun yaninda yaglanan niifus
yapisi nedeniyle egitim politikalart yalmzca genglere degil, yasam dongiisii
boyunca beseri sermayenin korunmasina yonelik olarak tasarlanmaktadir. 55
yag Ustii bireylerin egitim programlarina erigimini kolaylagtiran mali destekler
ve “Visiting Community Service Centre” gibi programlar, yaghlarin sosyal
katihmini giiglendirmeyi ve iggiicii piyasasindan erken ¢ekilmenin yarattigt
riskleri azaltmay1 amaglamaktadir.

Seul’de egitim politikalart ayni zamanda ekonomik doniigiim stratejileriyle
de biitiinlestirilmektedir. Diigiik karbonlu ekonomiye gegis stirecinde ortaya
¢itkan yeni beceri ihtiyaglari, yeniden yetkinlestirme programlari ve aktif isgiicii
piyasast araglartyla desteklenmektedir. Bu tasarim, egitimin Seul’de iki igleve
birden sahip oldugunu diisiindiirmektedir: firsat esitligini gii¢lendiren bir
sosyal politika ve ekonomik doniigiime uyum saglayan stratejik bir beceri
yatirimi. Bu yoniiyle Seul 6rnegi, kapsayici sehir yaklagiminda egitimin piyasa
temelli egitsizlikleri sinirlayan, yasam dongiisii boyunca toplumsal katilimi
destekleyen ve ekonomik doniigiimle uyumlu bigimde tasarlanan biitiinlesik
bir politika alani olarak ele alinabilecegini ortaya koymaktadir.

Gaziantep: Teknolojik Seferberlik, Mesleki Uzmanlasma ve Mekansal
Evisim

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2025-2029 Stratejik Plani, egitimi
kapsayict biiylimenin tali bir sosyal politika alan1 olarak degil, istihdam,
tiretkenlik ve toplumsal biitiinlesme hedefleriyle dogrudan iligkili bir beseri
sermaye yatirimi olarak konumlandirmaktadir. Kadinlara, gocuklara ve ihtiyag
sahibi gruplara yonelik egitim hizmetlerinin genigletilmesi ile genglerin mesleki
becerilerinin gelistirilmesi, yerel kalkinma stratejisinin temel araglar1 arasinda
yer almaktadir. Bu yaklagim, egitimi sosyal destek mekanizmalarinin pargasi
halindeki bir faaliyet olmaktan gikarip yerel ekonomik kapasiteyi giiglendiren
bir politika aracina doniigtiirmektedir.

Bu ger¢evenin en goriiniir bilesenlerinden biri, yaygin ve mesleki egitimin
kurumsal bir ag tizerinden sunulmasidir. GASMEK biinyesinde yiiriitiilen sanat
ve meslek edindirme kurslari ile sinav hazirlik programlari, kiitiiphaneler ve
egitim merkezleri araciliiyla genis bir niifusa erigmektedir. Bu yapi, egitimi
kurs bazli faaliyetlerin Gtesine tagtyarak yagam boyu 6grenme anlayigiyla
stirekli ve erigilebilir bir kamusal hizmete dontistiirmektedir. Gaziantep’in
egitim politikalarinin bir diger ayirt edici yonii, teknolojik becerilerin erken
yasta yayginlagtirilmasina yonelik yatirimlardir. TeknoGaraj ve Deneyap
gibi girisimler, genglerin dijital {iretim siireglerine katilimini tegvik ederek
egitimi yerel iiretim kapasitesini ve rekabet giiciinii artiran bir arag olarak
konumlandirmaktadir.
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Mekansal kapsayicilik boyutunda ise Gaziantep, egitimin mahalle ve kirsal
alanlarda erigilebilirligini giiclendirmeye yonelik uygulamalar gelistirmektedir.
Gezici egitim uygulamalar1 ve mahalle temelli merkezler aracihigiyla egitime
erisimdeki mekansal kisitlar azaltilmaya ¢alisilmakta; engelli bireyler ve
yasghlar gibi dezavantajli gruplara yonelik programlarla egitim sosyal katilim1
gii¢lendiren bir kamusal hizmet olarak ele alinmaktadir. Bu yoniiyle Gaziantep
ornegi, kapsayici sehir yaklagiminda egitimin teknoloji odakl beceri geligtirme,
yaygin mesleki egitim ve mekansal erisim politikalarinin birlikte ele alindig:
biitlinlesik bir model sundugunu gostermektedir.

Ankava: Sosyal Adalet ve Ogrenci Dostu Altyap:

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik plani ve faaliyet raporlari,
egitimi yasam boyu 6grenme, istihdamla baglanti ve sosyal adalet ekseninde
ele almaktadir. Egitim politikalari, sosyal yardimlarla sinirli kalmayan,
ogrencilerin ve genglerin kentsel yagam maliyetlerini dengeleyen ve begeri
sermayeyi doniisen isgiicii piyasasina hazirlayan biitiinciil bir yerel kalkinma
aract olarak konumlandirilmaktadir. Bu yaklasim, Ankara’da kapsayici sehir
giindeminin egitim siitununun dogrudan mali araglar ve hizmet altyapisi
tizerinden gekillendigini gostermektedir.

Ankara’nin egitim politikalarinin 6nemli bir bilegeni, 6grencilerin
izerindeki ekonomik yiikii belediye biitgesi araciligiyla hafifletmeye yonelik
destek mekanizmalaridir. Bagkent Kart tizerinden yiiriitiilen kirtasiye, ulagim
ve gesitli egitim destekleri, egitime erisimdeki mali engelleri azaltmay:
hedeflemektedir. Bu tiir nakdi ve ayni destekler, egitimi hane biitgesi tizerinde
bir maliyet olmaktan gikararak kamusal bir yatirim alan1 haline getirmekte
ve 6grencilerin egitim siirecine fiili katilimini giiglendirmektedir. Yerel maliye
perspektifinden bakildiginda bu uygulamalar, egitimin kapsayiciligini dogrudan
biitge politikalar1 {izerinden destekleyen bir yeniden dagitim araci niteligi
tagimaktadir.

Ankara’da egitim politikalar1 aym zamanda mesleki beceri gelistirme ve dijital
yetkinliklerin yayginlagtirilmasiyla istihdam politikalariyla biitiinlestirilmektedir.
BELMEK ve BELTEK gibi programlar araciligryla mesleki ve teknik becerilerin
geligtirilmesi hedeflenirken, dijital egitim merkezleri genglerin yapay zeka,
robotik kodlama ve dijital tasarim gibi alanlarda yetkinlik kazanmasin
saglamaktadir. Buna ek olarak 6grencilere yonelik ticretsiz yemek uygulamalari,
kiitiiphaneler ve galigma alanlar1 gibi destekler, egitimin sosyal yagamla
biitlinlestigi kapsayici bir 6grenme ortami yaratmaktadir. Bu yoniiyle Ankara
ornegi, kapsayici sehir yaklagiminda egitimin sosyal adalet, mali erisilebilirlik
ve gelecege doniik begeri sermaye yatirrmlarini bir araya getiren biitiinlesik
bir yerel politika alan1 olarak ele alinabilecegini gostermektedir.
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Dort kent kargilagtirmast, egitimin kapsayici sehir yaklagiminda teknik bir
beseri sermaye yatirimi olmanin 6tesinde, yerel mali yonetigimin kapsayicilig
nasil kurguladigini gosteren stratejik bir politika alan1 oldugunu ortaya
koymaktadir. Bilbao ve Seul 6rnekleri, egitimin biitge tahsisi ve yeniden
dagitimer mali araglar araciligiyla mekansal ve sinifsal esitsizlikleri hedef
alan yapisal bir politika alan1 olarak ele alindigini gosterirken; Ankara ve
Gaziantep 6rneklerinde ise egitim, sosyal belediyecilik kapasitesi tizerinden
genigleyen bir kapsayicilik aracina dontismektedir. Bu bulgular, kapsayici bir
kentin yalmizca fiziksel altyap1 yatirimlariyla degil, tiim yurttaglarin zihinsel ve
teknik kapasitesini giiglendiren insan odakli yatirimlar yoluyla inga edildigini
dogrulamaktadir (Liang vd., 2022). Bu ¢er¢evede ¢aliyma, kapsayici gehir
literatiiriine egitimin yalmzca harcama diizeyi tizerinden degil, yerel biit¢enin
hangi toplumsal gruplar1 ve mekanlari 6nceledigi {izerinden okunabilecegini
gosteren bir mali yonetisim perspektifi sunmaktadir.

4.2, Tsgiicii Piyasast ve Uretken Istihdam

Kapsayici gehir yaklagiminda igglicii piyasasi ve istihdam, bireylerin gegici
yardimlara bagimli kalmadan kentsel ekonomik siirece tiretken aktorler olarak
katilmasini hedefler (Green vd., 2017). Incelenen dort sehirde de bu siireg;
yapisal esitsizliklerin giderilmesi, beceri uyumsuzlugunun azaltilmasi ve
dezavantajh gruplarin siirdiiriilebilir iglere erigimi {izerinden kurgulanmaktadhr.
Yerel yonetimler bu alanda dogrudan istihdam yaratmaktan gok, isgiicii
piyasasinin igleyisini etkileyen mali ve kurumsal araglarla sonug tiretmektedir:
mesleki egitim finansmani, girisimcilik destekleri ve kamu alimlarinin
tasarimi bu mekanizmalarin baginda gelmektedir. Bu nedenle kapsayici sehir
yaklagiminda isgiicii piyasast politikalari yalnizca ig sayilart tizerinden degil,
yerel mali araglarin ekonomik katilimi hangi gruplar igin ve hangi sektorlerde
geniglettigi tizerinden degerlendirilmelidir.

Bilbao: Sanmyi Sonvasy Doniisiim, Geng Issizligi ve Yetenck Odakls Istihdam
Politikalar:

Bilbao’daisgiicii piyasasinin kapsayicilik sorunlari biiytik 6lgiide sanayisizlesme
sonrast ortaya ¢ikan yapisal doniigiim stireciyle iliskilendirilmektedir. Kentte
ozellikle geng igsizliginin yiiksekligi (%22,5) ve gegici sozlesmelerin yayginlig,
istihdamin niteligi ve siirdiiriilebilirligi agisindan baglica risk alanlar1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle kapsayici istthdam politikalar: kisa vadeli ig
yaratimindan ziyade, kentin ekonomik yapisini doniigtiirmeye yonelik uzun
vadeli bir yetenek stratejisi gergevesinde ele alinmaktadr.

Bu yaklagim dogrultusunda Bilbao Belediyesi, istthdam politikalarini sanayi
sonrasi doniigiimiin mekansal boyutuyla birlikte kurgulamaktadir. Zorrotzaurre
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gibi eski sanayi alanlari yalnizca fiziksel yenileme projeleri olarak degil, dijital
ckonomi, ileri teknoloji ve girisimcilik odakli yeni 1§ alanlarinin tiretildigi kentsel
kiimelenme alanlar1 olarak tasarlanmaktadir. Boylece istthdam politikalari,
kentsel doniiglim siiregleriyle eg zamanli ilerleyen ve isgiicii piyasasinda ortaya
cikan esitsizliklerin belirli mahallelerde yogunlagmasini 6nlemeyi amaglayan
biitlinlegik bir stratejiye doniigmektedir.

Isgiicii politikalarinin uygulama boyutunda ise iiniversite—sanayi-belediye
i birlikleri 6nemli bir rol oynamaktadir. AS Fabrik ve benzeri merkezler
araciligiyla genglerin sanayi 4.0, dyjital iiretim ve yenilik temelli sektorlerde
yetkinlik kazanmasi tegvik edilirken, girisimcilik destekleri yeni ig alanlarinin
olugmasini hedeflemektedir. Bu yoniiyle Bilbao 6rnegi, kapsayici gehir
yaklagiminda istthdamin yalnizca mevcut iglere erigimi artiran bir sosyal politika
alan1 degil, iiretken kapasitenin yeniden ingasin1 hedefleyen bir yerel kalkinma
stratejisi olarak ele alinabilecegini gostermektedir.

Seul: Igyiicii Dualizmi, Kamu Alvnlars ve Ekonomik Demokratiklesme

Seul’de kapsayici sehir glindeminin isgiicii piyasast boyutu, “diizenli”
ve “diizenli olmayan” ¢aliganlar arasindaki yapisal ayrigma iizerinden ele
alinmaktadir. Bu dual yapi, {icret egitsizliklerini derinlestirmekte, sosyal
giivenceye erigimi sinirlamakta ve 6zellikle kadinlar ile gengler agisindan
kalic1 dezavantajlar yaratmaktadir. Bu nedenle istthdam sorunu yalnizca igsizlik
oranlariyla degil, islerin niteligi ve giivencesi izerinden tanimlanmakta; Seul
Belediyesi kapsayici istihdam politikalarini iiretken ve kaliteli ig yaratimi hedefi
etrafinda kurgulamaktadir.

Bu ger¢evede Seul’iin “Ekonomik Demokratiklesme” giindemi, isgiicii
piyasasindaki ayrigmay1 azaltmaya yonelik mali ve kurumsal araglar1 bir araya
getirmektedir. Belediye, kamu sektoriinde giivencesiz istihdam bigimlerini
azaltarak kalici kadrolari genisletmeyi ve boylece istihdam kalitesi konusunda
piyasaya ornek olmayr hedeflemektedir. Aynm1 zamanda kadinlarin isgiiciine
katilimint sinirlayan bakim yiikleri gibi yapisal engeller, kamusal bakim
hizmetleri ve esnek ¢aligma modelleri yoluyla hafifletilmeye ¢aligiimaktadur.

Seul 6rneginin yerel maliye agisindan ayirt edici yonlerinden biri, istthdam
politikalarinin biitge araglariyla dogrudan desteklenmesidir. Belediyenin
kamu alimlarinin biiyiik boliimiinii kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerden
gergeklestirmesi, biit¢enin yalnizca mal ve hizmet temini igin degil, istthdamin
tabana yayilmasi ve piyasa yogunlagmasinin sinirlandirilmasr igin stratejik bir
arag olarak kullanildigini gostermektedir. Bu yoniiyle Seul 6rnegi, kapsayici
sehir yaklagiminda istthdamin yalmizca sosyal politika araglariyla degil, kamu
harcamalarinin yonii ve tasarimi aracihifiyla da sekillendirilebilecegini ortaya
koymaktadir.
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Gaziantep: Sosyal Uyum, Kadwm Istibdama ve Yevel Uretim Kapasitesi

Gaziantep’te kapsayici gehir giindeminin iggiicii piyasasi boyutu, tiretken
istthdamin sosyal uyum ve yerel iiretim kapasitesiyle birlikte ele alindig1 gok
katmanli bir ¢ergeveye dayanmaktadir. Yogun gog alan demografik yapi ve giiglii
sanayi gelenegi, istthdam politikalarinin yalmzca ig yaratma degil, toplumsal
entegrasyon ve mekansal dengeleme hedefleriyle birlikte kurgulanmasin
gerektirmektedir. Bu nedenle Gaziantep’te tiretken istthdam politikalari,
kapsayici gehir stratejisinin merkezinde yer alan bir kalkinma aract olarak
tasarlanmaktadir.

Kadinlarin ekonomik hayata katilimi, Gaziantep’in istihdam stratejisinin
temel bilesenlerinden birini olugturmaktadir. Kadin girigimciligini ve formel
istihdama katilimi tegvik eden programlar ile GASMEK biinyesinde sunulan
mesleki egitimler, sosyal politika ile isgiicii piyasast arasinda dogrudan bir
bag kurmaktadir. Aym zamanda Is Kariyer Merkezi gibi mekanizmalar, beceri
odakli danigmanlik ve dijital eslestirme altyapist aracihigiyla hem yerel niifusun
hem de gogmenlerin isgiicli piyasasina kayith ve nitelikli bigimde katilimini
desteklemektedir. Bu yaklagim, istithdamin yalnizca bireysel gelir artis1 degil,
sosyal uyum ve toplumsal istikrar agisindan da stratejik bir politika alan1 olarak
ele alindigini gostermektedir.

Gaziantep’te istihdam politikalarinin 6nemli bir boyutu da iiretimin
mekansal ¢esitlenmesini destekleyen karsal kalkinma politikalaridir. Tarim—
sanayi entegrasyonu, veri temelli tiretim planlamas ve kirsal altyap1 yatirimlari
aracihigiyla tarimsal faaliyetler katma degerli tiretim zincirlerine baglanmakta;
boylece istihdamin kent merkezinde yogunlagmasi yerine bolgesel uzmanlagmaya
dayali bir iiretim yapisi tegvik edilmektedir. Bu yoniiyle Gaziantep 6rnegi,
kapsayici sehir yaklagiminda istthdamin yalnizca kentsel igglicli piyasasina
erisgimle siirlt kalmadigini; yerel {iretim kapasitesinin mali araglar ve altyapi
yatirimlariyla desteklendigi daha genig bir kalkinma stratejisinin pargasi olarak
ele alinabilecegini gostermektedir.

Ankara: Sosyal Desteklerin Ekonomik Cavpan Etkisi ve Dijital Istibdam
Altyapise

Ankara’min kapsayici sehir yaklagimu, istthdami dogrudan ig yaratiminin
otesinde; sosyal destekler, girisimcilik ekosistemi ve dijital mali araglar araciligiyla
yerel ekonomide dolayl gelir ve istihdam etkileri tireten bir politika alani
olarak ele almaktadir. Biiyliksehir belediyesinin istithdam politikalar1 Kariyer
Merkezi, teknoloji temelli kulugka yapilari ve kadin girisimciligini destekleyen
programlar etrafinda sekillenmekte; sosyal yardim mekanizmalar: ise yerel
ekonomiyle iliskilendirilmektedir. Boylece kapsayicilik, yalnizca istthdama
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erigim tizerinden degil, belediye biitgesinin kent i¢indeki ekonomik dolagimi
nasil yonlendirdigi tizerinden degerlendirilmektedir.

Ankara Kariyer Merkezi belediyenin istthdam alanindaki dogrudan
araglarindan biridir. Buna ek olarak Ankara Teknoloji Kopriisii ve benzeri
kulugka merkezleri geng girisimcileri ve teknoloji tabanli igletmeleri
destekleyerek nitelikli istthdamin gelismesine katki saglamaktadir. BELMEK
ve BELTEK kapsamindaki mesleki egitim programlari ise bu yapiyr beseri
sermaye boyutunda tamamlamaktadir.

Ankara modelinin ayirt edici yonlerinden biri, sosyal yardimlarin
ekonomik ¢arpan etkisi yaratacak bi¢imde tasarlanmasidir. Bagkent Kart
sistemi sayesinde sosyal destekler yalnizca hane gelirini artiran transferler
olarak kalmamakta; mahalle dlgeginde yerel esnaf {izerinden dolagima giren
bir ekonomik mekanizmaya doniismektedir. Bu yap1 sosyal harcamalarin
yerel talebi desteklemesine, kiigiik isletmelerin gelir akigini gli¢lendirmesine
ve dolayli istihdamin artmasina katki saglamaktadir. Ayrica sistemden elde
edilen komisyon gelirinin yeniden sosyal yardim biitgesine aktarilmasi mali
stirdiiriilebilirligi desteklemektedir.

Sonug olarak Ankara ornegi, kapsayici sehir yaklagiminda istihdam
politikalarinin sosyal yardim, yerel ekonomi ve girigimcilik arasindaki etkilegim
tizerinden gekillenebilecegini gostermektedir. Dogrudan istihdam yaratiminin
sinirl oldugu alanlarda dahi, biitge tasarimi ve dijital mali araglar ekonomik
katilimi ve gelir dolagimini giiglendirebilmektedir.

Dort kent birlikte degerlendirildiginde, kapsayici gehir yaklagiminin
iggiicii piyasasi boyutunun tek tip istthdam politikalarindan ziyade kentlerin
yapisal sorunlarina gore farkli mali ve kurumsal araglar iizerinden gekillendigi
goriilmektedir. Incelenen 6rnekler, yerel yonetimlerin istihdam alaninda farkl
kapsayict bitylime modelleri gelistirdigini ortaya koymaktadir. Bilbao’da
isttihdam politikalari, sanayi sonras1 doniiglimiin yarattig1 geng igsizligi ve
giivencesizlik sorunlaria kargi mekansal doniigiim, inovasyon ekosistemi
ve yetenek yonetimiyle biitiinlesen doniisiim odakli bir istthdam modeli
etrafinda sekillenmektedir. Seul’de kapsayicilik, isgiicii piyasasindaki diizenli—
diizensiz galigan ayrimini azaltmay hedefleyen ve kamu alimlarini KOBPleri
destekleyen bir arag olarak kullanan diizenleyici bir istthdam modeli tizerinden
ilerlemektedir. Gaziantep’te tiretken istihdam politikalari, kadin girisimciligi,
gogmenlerin ekonomik uyumu ve tarim-sanayi entegrasyonu araciligiyla
yerel {iretim kapasitesini giiglendiren tiretim temelli bir istthdam modeli ile
iligkilidir. Ankara’da ise sosyal destekler dijital mali araglar araciligiyla yerel
ckonomi iginde dolagima sokularak dolayli istihdam ve gelir ¢arpani yaratan
ckonomik dolagim temelli bir sosyal harcama modeli ortaya ¢itkmaktadir. Bu



Gozde Nadbant Efe | 63

degerlendirme, kapsayici bir kentin yalmzca sosyal yardim saglayan bir yonetim
modeliyle sinirl kalmadigini gostermektedir. Kapsayicilik, vatandaglarin begeri
sermayesini giiglendiren ve ekonomik katilimi biitge araglart (kamu alimlari,
kart sistemleri, hibe destekleri) araciligiyla genisleten bir mali yonetisim yapist
gerektirmektedir (Lee, 2018; Liang vd., 2022).

4.3. Konut ve Kentsel Cevre

Kapsayici sehir yaklagiminda konut ve kentsel ¢evre siitunu; fiziksel
altyapinin adil dagilimi, barinma hakkinin giivence altina alinmasi ve kentsel
mekanin afetler ile iklim degisikligine kargi direngli hale getirilmesini hedefler
(OECD, 2016a; Liang vd., 2022). Incelenen dort sehir; bu hedefleri kendi
yapisal onceliklerine gore farkli projelerle somutlagtirmaktadir. Bu baglamda
konut ve kentsel ¢evre politikalari, kapsayict sehir yaklagiminin en belirgin
mali boyutlarindan birini olugturmaktadir. Ciinkii konut iiretimi, kentsel
doniistim projeleri, altyap1 yatirimlari, enerji verimliligi programlari ve afetlere
yonelik dayanikhilik yatirimlart biiyiik olgiide kamu biitgeleri, yerel yatirim
oncelikleri ve mali tegvik mekanizmalar1 araciligiyla hayata gegirilmektedir.
Dolaysiyla kapsayici gehir perspektifinde konut politikalar: yalmizca mekansal
planlama meselesi degil; ayn1 zamanda yerel biitgelerin kentsel mekan iginde
esitsizlikleri azaltma kapasitesini gosteren onemli bir mali yonetigim alanidir.
Bu ¢er¢evede agagida ele alinan gehir 6rnekleri, konut ve kentsel gevre
politikalarinin kapsayicilik hedefi dogrultusunda hangi mali araglar ve yonetigim
mekanizmalartyla hayata gegirildigini ortaya koymaktadir.

Bilbao: Eneryi Adaleti, Mahalle Odakly Yenileme ve Mekansal Kapsayiwcilik

Bilbao’da konut ve kentsel gevre politikalari, kapsayici biiyiimenin mekansal
boyutunu goriiniir kilan temel alanlardan biridir. Kentte konut stokunun
yaklagik %82’sinin 50 yagin iizerinde olmasi ve gegmigte yenileme yatirimlarimin
daha ¢ok varlikli mahallelerde yogunlagmasi, enerji maliyetleri ve konut kalitesi
agisindan mahalleler arasi esitsizlikleri derinlestirmigtir. Belediye bu mirasi,
piyasa odakli doniigiim yerine kamu 6nceliklerine dayali ve hedefli bir kentsel
yenileme stratejisiyle ele almaktadhr.

Bu ger¢evede enerji yoksulluguyla miicadele kapsayici gehir politikasinin
merkezinde yer almaktadir. Kamu destekli enerji rehabilitasyon programlari
ozellikle dezavantajli mahallelerdeki konutlara yonelmis; bu yatirimlar hem
hane halki enerji maliyetlerini azaltmig hem de gevresel siirdiiriilebilirligi
sosyal kapsayicilikla birlikte ele alan bir politika aract olugturmugtur. Boylece
konut politikalari, yalmzca barinma kogullarini degil, yasam maliyetlerinin
kent i¢indeki dagilimini da etkilemektedir.
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Bilbao’nun yaklagiminin bir diger unsuru mahalle temelli yonetigim
modelidir. Auzokide Plani kapsaminda ayrilan biitgenin mahalle 6lgeginde
tahsis edilmesi, yatirnm onceliklerinin yerel sakinler ve mahalle dernekleri
tarafindan belirlenmesine imkan tanimigtir. “Corazones de Barrio” girigimiyle
kamusal alanlar, parklar ve spor tesisleri mahalle diizeyinde gelistirilmis;
boylece yatirimlarin yalnizca merkezi ve yiiksek gelirli bolgelerde yogunlagmasi
engellenmigtir.

Sonug olarak Bilbao 6rnegi, konut ve kentsel ¢evre politikalarinin kapsayici
sehir yaklagiminda enerji adaleti, erisilebilirlik ve mahalle temelli biitge
oncelikleriyle gekillenen bir yonetigim alanina doniistiigiinii gostermektedir.
Bu gergevede kapsayicilik, kentin mekansal dokusundaki esitsizliklere
biitge ve yatirim kararlar1 araciligiyla miidahale edebilme kapasitesiyle
iligkilendirilmektedir.

Seul: Enerji Refah, Tklim Adaleti ve Vatandns Odakly Kentsel Dayankliik

Seul’de konut ve kentsel gevre politikalar1, barinma maliyetleri, gevresel
riskler ve sosyal kirilganliklar arasindaki iligki tizerinden ele alinmaktadir.
Konut fiyatlarinin gelire oranla yiiksek olmasi ve agir1 sicaklar, hava kirliligi
ile enerji maliyetleri gibi gevresel risklerin diigiik gelirli gruplar tizerinde daha
agir bir yiik yaratmasi, bu politikalarin kapsayicilik gergevesinde yeniden
diistiniilmesini gerekli kilmigtir. Bu nedenle Seul Belediyesi konut politikasini
yalnizca arz—talep meselesi olarak degil, iklim adaleti ve sosyal refahin birlikte
cle alindig: biitiinlegik bir alan olarak tanimlamaktadir.

Bu yaklagimin kurumsal gergevesini olugturan “Seul S6zii” (Seoul Promise)
girisimi, konut, gevre ve sosyal refah politikalarini ortak hedefler etrafinda bir
araya getirmektedir. Ozellikle enerji yoksulluguyla miicadele bu gergevenin
onemli unsurlarindan biridir. “Energy Welfare Public—Private Partnership”
programi kapsaminda diigiik gelirli hanelerin yasadig: binalar yenilenmekte;
LED aydinlatma ve giineg panelleri gibi uygulamalarla enerji maliyetlerinin
azaltilmasi hedeflenmektedir. Kamu biit¢esinin 6zel sektor ve yurttag katkilarryla
tamamlandigr bu model, konut politikalarinin mali siirdiirtilebilirligini
giiglendirmektedir.

Seul’iin kapsayicr yaklagimini giiglendiren bir diger uygulama, mahalle
dlceginde gelistirilen “Enerji Ozgiir Koyler” modelidir. Bu yerel girisimlerde
enerji tasarrufundan elde edilen gelirler yagh bakimi veya sosyal destek fonlar1
gibi mahalle ihtiyaglar1 igin kullanilmaktadir. Boylece gevresel kazanimlar
dogrudan sosyal refah iiretimine doniigtiiriilmektedir.

Kentsel ¢evrenin iklim risklerine kargt dayanikliigi da bu politikalarin
onemli bir bilegenidir. Asirt sicaklarla miicadele kapsaminda 6zellikle yaglilar
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ve evsizler igin gehir genelinde “serinleme siginaklar1” (cooling shelters)
kurulmugtur. Bu uygulama, iklim politikalarinin dezavantajh gruplarin yagam
kogullarini iyilestirmeyi hedefleyen bir sosyal politika araci olarak tasarlandigini
gostermektedir.

Sonug olarak Seul 6rnegi, konut ve kentsel ¢evre politikalarinin kapsayici
sehir yaklagimi iginde iklim adaleti, enerji refahi ve topluluk temelli yonetigim
tizerinden yeniden sekillendigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda kapsayicilik
yalnizca konuta erigimle degil, gevresel risklerin ve yasam maliyetlerinin
toplumsal olarak dengelenmesiyle iligkilendirilmektedir.

Gaziantep: Afete Divengli Planlama, Giivenli Yasam Hakk: ve Yesil
Dondisiim

Gaziantep’te konut ve kentsel gevre politikalari, 6 Subat depremleri
sonrasinda kapsayici gehir yaklagiminin giivenli yasam hakki ve kentsel
dayaniklilik boyutlar1 iizerinden yeniden gekillendigini gostermektedir. Stratejik
Plan’da yer alan “Afetlere Karg1 Direngli Gaziantep” temasi, konut, altyapi ve
gevresel planlama politikalarini biitiinlegik bir ¢er¢evede ele almaktadir. Risk
haritalarinin olugturulmasi, biitiinlesik kentsel yenileme vurgusu ve miilkiyet
haklarinin korunmasina yapilan atiflar, kapsayicihigin giivenli ve stirdiiriilebilir
mekanlar tizerinden tesis edilmeye ¢aligildigini gostermektedir.

Deprem sonrasinda belediye, gegici ¢oziimler yerine kalic1 konut altyapisina
odaklanan bir miidahale programi geligtirmistir. 2024 faaliyet raporuna gore
Sehitkamil, Sahinbey, Nurdag1 ve Islahiye ilgelerinde inga edilen deprem kdy
konutlar1 igin yol, igme suyu, kanalizasyon ve ulagim altyapis1 tamamlanmus;
boylece konut arzi giivenlik ve erisilebilirlik kriterleriyle birlikte ele alinmugtir.
Bu yaklagim, kentsel dayanikliligin afet sonrasi yeniden inga siirecinde biitge
ve yatirim oncelikleriyle somutlagtirldigini gostermektedir.

Gaziantep’te konut politikalarinin bir diger boyutu biitiinlesik kentsel
doniisiim projeleridir. Halep Bulvari, Kilis Yolu ve Geneyik bolgelerinde
yiiriitiilen doniigim uygulamalar1 riskli yapr stokunun azaltilmasini ve
giivenli konut arzinin artirilmasint hedeflemektedir. Miilkiyet haklarinin
korunmasina yapilan vurgu ise doniigiim siirecinin diglayici bir yeniden yerlesim
mekanizmasina doniigmesini 6nlemeyi amaglamaktadir.

Kentsel gevre politikalar1 ayn1 zamanda gevresel siirdiiriilebilirlik ve yagam
kalitesiyle iligkilendirilmektedir. “Yesil Gaziantep” vizyonu kapsaminda parklar,
su verimliligini esas alan ekolojik peyzaj alanlar1 ve Festival Park gibi biiyiik
Olcekli rekreasyon alanlari hayata gegirilmigtir. Bu yatirimlar, yesil alanlarin
kentsel refah1 ve gevresel kapsayiciligr artiran kamusal altyapilar olarak ele
alindigini gostermektedir.
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Sonug olarak Gaziantep Ornegi, konut ve kentsel gevre politikalarinin
kapsayici sehir yaklagimi i¢inde afetlere karg1 direnglilik, miilkiyet giivencesi
ve gevresel siirdiiriilebilirlik eksenlerinde yeniden yapilandirildigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda kapsayicilik, giivenli ve yaganabilir bir kentsel
cevrenin planlama ve biitge araglartyla herkes icin erigilebilir kilinmasiyla
iligkilendirilmektedir.

Ankava: Sosyal Giivenceli Doniisiim ve Mekdnsal Dayaniklidik

Ankara’da konut ve kentsel gevre politikalari, kapsayict sehir yaklagimi
gercevesinde yalnizca fiziksel yenileme olarak degil, sosyal adalet ve yagam
kalitesini giiclendiren biitiinlesik bir politika alani olarak ele alinmaktadur.
Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik belgeleri, kentsel doniigtimii piyasa odakl
bir deger artig1 siireci yerine barinma giivencesi, erisilebilirlik ve kamusal
giivenligi iceren bir sosyal doniisiim araci olarak konumlandirmaktadir.

Bu yaklagimin 6nemli bir boyutu, doniisiim siireglerinde yerinden edilme
riskinin mali araglarla yonetilmesidir. Yeni Mamak, Dikmen Vadisi, Hidirliktepe
ve Caldag gibi alanlarda yiiriitiilen projelerde modern ve giivenli konut tiretimi
hedeflenirken, gecis siirecinde hak sahiplerine kira destegi saglanmigtir.
Boylece kentsel doniigiimiin sosyal maliyetlerinin kamu biitgesi araciligryla
dengelenmesi amaglanmustir.

Kentsel gevre politikalarinin dayaniklilik boyutu ise afet hazirhig:
vatirimlariyla giiglendirilmektedir. Esenboga Havalimani yakininda kurulan
Afet Egitim ve Lojistik Merkezi (AKOM), kriz anlarinda kamusal hizmetlerin
koordinasyonunu ve lojistik kapasitesini artirmay1 hedeflemektedir. Bu
yatirim, kapsayici gehir yaklagiminin giindelik refahin yani sira afet anlarinda
kirilgan gruplarin korunmasini da igeren bir giivenlik perspektifi tagidigin
gostermektedir.

Sonug olarak Ankara 6rnegi, konut ve kentsel ¢evre politikalarinin kapsayici
sehir yaklagimi iginde barinma giivencesi ve mekansal dayaniklilik eksenlerinde
sekillendigini gostermektedir. Bu baglamda kapsayicilik, kentsel doniigtimiin
sosyal maliyetlerinin biitge araglartyla yonetilmesi ve kentsel mekanin herkes
i¢in erigilebilir ve giivenli hile getirilmesiyle iligkilendirilmektedir.

Dort kent birlikte degerlendirildiginde, kapsayici sehir yaklagiminin
mekansal boyutunun kentlere 6zgii riskler ve oncelikler dogrultusunda farkl
mali araglar araciligyla sekillendigi goriilmektedir. Bilbao ve Seul 6rneklerinde
kapsayicilik biiyiik 6lglide iklim ve enerji adaleti {izerinden tamimlanmakta; enerji
yoksullugu, gevresel riskler ve yagam maliyetleri biitge ve yatirim kararlarryla
dengelenmeye galigilmaktadir. Buna kargihik Gaziantep ve Ankara’da kapsayici
kentsel doniisiim, afet direngliligi, barinma giivencesi ve sosyal desteklerle



Gozde Nadbant Efe | 67

biitiinlesen yenileme modelleri tizerinden ilerlemektedir. Bu kargilagtirma,
kapsayici gehirlerde konut politikalarinin bagarisinin tek tip bir dontisiim
modelinden ziyade, kentsel kirilganliklart hedefleyen ve sosyal maliyetleri biitge
araglariyla yoneten baglamsal mali mimarilere baglh oldugunu gostermektedir.

4.4. Altyap1 ve Kamu Hizmetlerine Erisim

Altyap1 ve kamu hizmetlerine erigim, dort sehirde kapsayici biiyiimenin
giinliik yasam pratiklerine yansidig1 temel alanlardan biridir. Incelenen dort
sehirde de dijitallesme, mekansal adalet ve dezavantajhi gruplarin ihtiyaglarina
yonelik hedefli tasarim ilkeleri etrafinda sekillenmektedir. Bu gergevede altyapi ve
kamu hizmetleri, kapsayici sehir yaklagiminin yerel maliye boyutunun goriiniir
oldugu politika alanlarindan birini olugturmaktadir. Ulagim sistemleri, su ve
enerji altyapisi, dijital kamu hizmetleri ve sosyal hizmet aglar1 gibi yatirimlar
biiyiik olgiide belediyelerin biit¢e 6ncelikleri, yatirim programlar: ve mali
kapasitesi tarafindan belirlenmektedir. Dolayisiyla altyap: politikalar yalmzca
teknik bir kentsel planlama meselesi degil; kamu kaynaklarinin kent igindeki
mekansal ve toplumsal dagilimini dogrudan etkileyen bir mali yonetigim alani
olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle kapsayici sehir perspektifinde altyap:
yatirimlarinin degerlendirilmesi, hangi mahallelerin, hangi toplumsal gruplarin
ve hangi hizmet tiirlerinin yerel biitgelerde 6nceliklendirildigini ortaya koymasi
bakimindan kritik 6nem tagimaktadir.

Bilbao: Dijital Doniisiim, Evisim Esitligi ve Fiziksel Baglantisallik

Bilbao’nun altyapr ve kamu hizmetlerine erigim stratejisi, teknolojik
ilerlemeyi fiziksel erisilebilirlikle birlestiren insan odakl bir yonetisim modeli
sunmaktadir. Sehir, dijitallesmeyi yalmizca idari verimliligi artiran teknik bir
arag olarak degil, kamusal hizmetlere erigimi mahalleler arasinda daha dengeli
dagitmanin bir yolu olarak ele almaktadir. Bu yaklagimin kurumsal gergevesini
olugturan “2030 Dyjital Doniigiim Giindemi”, kamu hizmetlerinin dijital ortama
taginmasint hedeflemekte; yapay zeka, biiyiik veri, 5G ve nesnelerin interneti
gibi teknolojiler 6zellikle hareketlilik, ticaret ve yagl bakimi alanlarinda 6ncelikli
goriilmektedir. Kent genelinde yayginlagtirilan ticretsiz Wi-Fi altyapisi dijital
erisimi genisletirken, bu hizmetlerin kullanim kapasitesi egitim programlariyla
desteklenmektedir.

Bilbao’da dijitallesmenin dislayic etkiler iiretme riski agik bicimde
tanimlanmug; 6zellikle yaslilar ve kadinlar agisindan ortaya gikabilecek dijital
beceri eksiklikleri kamusal miidahale alani olarak ele alinmistir. KZGunea
merkezleri araciligiyla e-devlet kullanimu, 1§ arama ve temel bilisim becerileri
tizerine ticretsiz egitimler sunulmakta; NagusiWeb gibi programlarla yash
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niifusun dijital kamusal alana katilimi tegvik edilmektedir. Boylece dijital altyap:
yatirimlari, erisim esitligini destekleyen egitim politikalarryla tamamlanmaktadur.

Altyapi politikalarinin kapsayici niteligi fiziksel erigilebilirlik yatirimlarryla
da gii¢lendirilmektedir. Niifusun yaklagik dortte birinin 65 yas ve tizeri oldugu
ve engebeli bir topografyaya sahip Bilbao’da asansorler, yiiriiyen merdivenler
ve rampalardan olugan dikey mobilite sistemleri, kamusal hizmetlere fiili erigimi
kolaylagtirmaktadir. Buna ek olarak “Bilbao 30” stratejisi kapsaminda hiz
sinirlarinin diigtirtilmesi ve yaya oncelikli diizenlemelerin yayginlagtirilmast,
hem hava kalitesini iyilestirmig hem de kamusal mekanlarin yaghlar, ¢ocuklar
ve engelliler i¢in daha giivenli hale gelmesine katki saglamugtir.

Sonug olarak Bilbao 6rnegi, altyap1 ve kamu hizmetlerine erigimin
dijitalleyme, begeri sermaye ve fiziksel erisilebilirligin birlikte ele alindig: bir
yonetigim alan1 oldugunu gostermektedir. Bu ¢ercevede dijital dontigiim,
djjital ugurumun egitim politikalari ve hedefli altyap: yatirimlariyla yonetildigi
kapsayici bir kamusal politika araci olarak 6ne gtkmaktadir.

Seul: Biitiinlesik Ulasun ve Hizmetlere Sosyal Evisim

Seul’de altyap1 ve kamu hizmetlerine erigim, teknolojik kapasite ile sosyal
refah politikalarinin birlikte tasarlandigi bir mali yonetisim alani olarak ele
alinmaktadir. Altyapr politikalari, fiziksel hizmet sunumunun genisletilmesinin
yaninda diisiik gelirli ve dezavantajli gruplarin yagam maliyetlerini azaltmay1
da amaglamaktadir.

Bu yaklagimin en goriiniir 6rneklerinden biri entegre toplu tagima sistemidir.
Otobiis ve metro hatlar1 arasinda tam entegrasyon saglayan iicret yapisi ve
elektronik biletleme sistemi, ticretsiz veya diigiik maliyetli aktarmalar araciligiyla
ulagim harcamalarini azaltmaktadir. Kent niifusunun yaklagik %80’inin bir
toplu tagima duragina on dakikalik yiirlime mesafesinde yagamasi, altyap1
yatirrmlarinin mekansal kapsayicilik temelinde planlandigint gostermektedir.
Engelliler, yaghlar ve hamile kadinlara yonelik erisilebilirlik diizenlemeleri
ise ulagim altyapisinin dezavantajli gruplarin giindelik yagamina daha etkin
bigimde katilmasini saglamaktadir. Bu ¢ergevede ulagim, kentsel hareketliligin
yani sira istthdam, egitim ve saglik gibi temel firsat alanlarina erigimi miimkiin
kilan bir kamusal altyap1 olarak degerlendirilmektedir.

Seul’de altyapr politikalarinin kapsayici niteligini gili¢lendiren bir diger
unsur, dijitallesmenin yiiz yiize hizmet mekanizmalariyla dengelenmesidir.
“Visiting Community Service Centres” programi kapsaminda kamu personeli,
yashlar ve dijital hizmetlere erisimde zorlanan haneleri evlerinde ziyaret ederek
sosyal yardim, saglik ve damigmanlik hizmetleri sunmaktadir. Bu uygulama,
dijital kamu hizmetlerinin herkes igin esit erigim saglamayabilecegi varsayimina
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dayanmakta ve yiiz yiize hizmeti kamusal hizmet tasariminin 6nemli bir
bileseni olarak korumaktadir.

Sonug olarak Seul ornegi, altyapr ve kamu hizmetlerine erigimin teknik
kapasite artigiyla birlikte biitge araglar1 ve kurumsal diizenlemeler araciligiyla
sosyal refahi destekleyen bir yonetisim anlayigiyla sekillendigini gostermektedir.
Ulagim ve kamu hizmetleri bu ¢er¢evede kapsayiciligin bilingli bigimde
tasarlanan bir yerel politika alan1 haline gelmektedir.

Gaziantep: Akdllr Ulasum, Dijital Belediyecilik ve Hedeflenmis Sosyal
Altyap:

Gaziantep’te altyap1 ve kamu hizmetlerine erigim, dijital belediyecilik, akill
ulagim sistemleri ve hedeflenmig sosyal altyap: yatirimlarinin birlikte ele alindig:
gok katmanli bir yonetisim alani olarak kurgulanmaktadir. Bu yaklagimin
merkezinde yer alan Gaziantep Iletisim Koordinasyon Merkezi (GIKOM),
altyapr ve hizmet sunumunun kapsayici niteligini gii¢lendiren 6nemli bir
dijital yonetigim aracidir. On alt1 farkli kaynaktan gelen yurttag taleplerinin
tek merkezde toplanmasi ve izlenebilir hale getirilmesi, kamu hizmetlerine
erigimin fiziksel boyutunun yaninda kurumsal ve yonetsel kapasiteyi de i¢eren
bir altyap1 anlayigina isaret etmektedir. GIKOM araciligiyla sikiyet ve geri
bildirim siireglerinin hizlandirilmasi, kapsayiciligin hesap verebilirlik ve geffaflik
boyutunu giiglendirmektedir.

Ulagim altyapist Gaziantep’te kapsayici gehir yaklagiminin mekansal erigim
boyutunu olugturmaktadir. GAZIRAY projesi ve akilli ulagim sistemleri kentsel
hareketliligi artirarak i3, egitim ve sosyal hizmetlere erigimi kolaylagtirmaktadir.
Toplu tagima araglarina saglanan gelir destekleri ise hizmetin siirekliligini
glivence altina almakta ve altyapinin piyasa dalgalanmalarina karg1 korunmasina
katki saglamaktadir. Bu gergevede ulagim yatirimlari, kamusal erigimi destekleyen
mali bir politika araci olarak da iglev gormektedir.

Gaziantep 6rnegini diger kentlerden ayiran bir diger unsur, altyap:
anlayiginin hedeflenmis sosyal hizmet birimleriyle tamamlanmasidir. Engelli
bireyler ve yaslilar i¢in kurulan Aktif Yagam Merkezi ile Alzheimer hastalarina
yonelik Moral Evi, altyapinin ulagim ve dyjital aglarin 6tesinde dezavantajl
gruplarin yagam kalitesini artirmay1 amaglayan sosyal yapilar1 da igerdigini
gostermektedir.

Sonug olarak Gaziantep 6rnegi, altyapr ve kamu hizmetlerine erigimin
dyjitalleyme, hareketlilik ve hedefli sosyal yatirimlarin birlikte ele alindig1
bir yonetigim alani olarak tasarlanabilecegini gostermektedir. Bu gergevede
kapsayicilik, altyapinin teknik kapasitesinden gok, hangi gruplarin hangi erigim
engellerini agmasina katki sagladig tizerinden degerlendirilmektedir.
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Ankara: Dijital Sosyal Adalet, Kursal Baglantisallik ve Hizmetlerin
Yeniden Tasarum

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nde altyapr ve kamu hizmetlerine erigim,
kapsayici gehir yaklagimi gergevesinde dijital mali araglar, kirsal baglantisallik ve
sosyal hizmet mekanlarinin yeniden iglevlendirilmesi {izerinden ele alinmaktadur.
Bu yaklagim, kamu hizmetlerinin kapsamini genisletmenin yaninda hizmetlere
erigim bigimini doniistiiren bir yOnetigim stratejisine isaret etmektedir.

Bu doniigiimiin merkezinde yer alan Bagkent Kart sistemi, sosyal yardimlarin
dijital altyapr tizerinden yiiriitiilmesini saglayarak idari siiregleri sadelestirmekte
ve destek alan bireylerin kamusal hizmetlerle iliskisini kolaylagtirmaktadir. On
Odemeli kart modeli, yardimlarin yerel esnaf {izerinden dolagima girmesine
imkan taniyarak sosyal destekleri kent ekonomisiyle iligkilendirmektedir.
Boylece sosyal yardimlar yerel ekonomik dolagimi destekleyen bir mekanizma
haline gelmektedir.

Ankara modelinin bir diger boyutu, kentsel gevrenin erisilebilirliginin
artirilmasidir. Engelli bireylerin kentsel yagama katilimini kolaylagtirmak
amactyla rampalar inga edilmekte ve hissedilebilir iz yolu uygulamalari
yayginlagtirilmaktadir. Bu miidahaleler, altyap: politikalarinin kapsayiciigin
tiziksel kogullarini belirleyen bir alan olarak ele alindigini gostermektedir.

Altyapr politikalarinin kapsayici niteligini gliglendiren bir diger unsur kirsal
baglantisallik yatirimlaridir. Merkeze uzak mahallelerde dijital ugurumun egitim
ve kamu hizmetlerine erigimi simirladigs tespitinden hareketle kirsal mahallelere
ticretsiz Wi-Hi altyapisi ulagtirilmugtir. Bu yatirim, 6grencilerin ve genglerin
gevrim i¢i egitim olanaklarina erigimini giiglendirmekte ve dijitallesmenin
mekansal esitsizlikleri azaltmaya yonelik kullanimina katki saglamaktadir.

Ankara’da kapsayicilik ayrica kamusal mekanlarin sosyal ihtiyaglara gore
yeniden diizenlenmesiyle desteklenmektedir. “Genglik Sofralarr” ve “Ogrenci
Caligma Tstasyonlari” gibi uygulamalar, kamu binalarini genglerin beslenme
ve ¢aligma ihtiyaglarina cevap verecek bigimde doniistiirmektedir.

Sonug olarak Ankara 6rnegi, altyapi ve kamu hizmetlerine erigimin dijital
mali araglar, kirsal baglantisallik ve sosyal mekan diizenlemeleri {izerinden
yeniden kurgulanabilecegini gostermektedir. Bu ger¢evede kamu hizmetlersi,
sosyal adalet, yerel ekonomik entegrasyon ve esit erisim hedeflerini birlikte
gozeten bir yerel yonetigim alani olarak sekillenmektedir.

Dort kent birlikte degerlendirildiginde, altyap: yatirnmlarinin teknik
kapasiteyi artiran fiziksel miidahalelerin 6tesinde, veri temelli yonetisim
araglartyla desteklenen ve dezavantajli gruplarin hizmetlere erisimini 6nceleyen
bir kamusal politika alani olarak kurgulandigr goriilmektedir. Bilbao ve
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Seul orneklerinde dijitallesme ve ulagim altyapilari, yaghlar ve diigiik gelirli
haneler i¢in erisilebilirligi ve yagam kalitesini artirmaya yonelik sosyal politika
hedefleriyle biitiinlegmektedir. Buna kargilik Gaziantep ve Ankara’da altyap:
politikalari, dijital belediyecilik araglari, sosyal hizmet birimleri ve hedeflenmig
destek mekanizmalariyla entegre edilerek kamusal hizmetlerin glindelik yagama
temasini giliglendirmektedir. Bu kargilagtirma, kapsayici sehir yaklagiminda
altyapinin yalnizca iiretim kapasitesiyle degil; hizmetlerin hangi toplumsal
gruplara, hangi erisim engellerini agacak bi¢imde ve hangi mali araglar
araciligiyla sunulduguyla degerlendirildigini gostermektedir. Bu baglamda
altyapr ve kamu hizmetlerine erigim, kent 6lgeginde kapsayici biiylimenin
kurumsal kargiligini olugturan; biitge tercihleri, dijital araglar ve sosyal politika
hedefleri arasinda kurulan biitiinlegik bir mali yonetigim alani olarak ortaya
¢ikmaktadir.

4.5. Sehirler Aras1 Kargilagtirma: Kapsayict Yerel Mali Yonetigim
Modelleri

Onceki alt boliimlerde incelenen dért sehir, kapsayict sehir yaklagiminin
tarkli politika alanlarinda nasil somutlagtigini gostermektedir. Ancak kapsayici
politikalarin yalnizca tekil uygulamalar tizerinden degil, bu politikalarin
arkasindaki mali yonetisim mantig1 {izerinden degerlendirilmesi daha biitiinciil
bir analiz imkani sunmaktadir. Egitim, istthdam, konut ve altyap: politikalarina
iliskin bulgular birlikte ele alindiginda, kapsayici sehir stratejilerinin kentlerin
ckonomik yapisi, demografik 6zellikleri ve kurumsal kapasitesine bagl
olarak farkli mali araglar ve yonetisim mekanizmalar aracihigiyla sekillendigi
goriilmektedir. Asagidaki tablo, dort sehrin kapsayici gehir politikalarini temel
politika alanlar1 ve kullanilan mali araglar agisindan karsilagtirmalr olarak
ozetlemektedir.
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Tablo 1: Kapsayw: Sehiv Politikalarmm Karsdastuwmaly Cercevesi

Politika Alan1 Bilbao Seul Gaziantep Ankara
Egitim .
Mahalle esitsizliklerini | Mesleki MZSIC;IHT?‘“I“
Esitim temelli egitim  |azaltmaya egitim aglar g § rgrl;cileren’
g . destekleri, yagam |yonelik mali (GASMEK) sren .
ve Beseri bovy 66 . yonelik mali
oyu 6grenme  |destekler ve ve teknoloji
Sermaye . . destekler ve
ve dijital beceri |yasam boyu odakli genglik dijital cgitim
programlari ;gg;arr;;lan programlari merkezleri
Kamu alimlar Kariver
ve iggiicii Mesleki merlzezleri
) Sanayi sonrast  |diizenlemeleri  |egitim, kadin teknoloii ’
Isgiicii doniigiimii yoluyla girigimeiligi, | ° 20 OF
Piyasast ve destekleyen ckonomik gogmenlerin . sogs Al
Uretken inovasyon ve demokratiklesme |isgiicli piyasasina Var dm}l,larm
Istihdam girigimcilik ve yeniden entegrasyonu ve }:erel ckonomik
ekosistemi beceri tiretim odakl 21 lasiml
kazandirma istihdam Coasa .
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Not: Tablo, dort sehivde kapsayice sehiv politikalarmnm favkls mali arvaglar ve yonetisim
mekanizmalar: iizevinden nasi yaplandwrddyjm: ozetlemektedin.

Tablo, kapsayict gehir politikalarinin farkli kentlerde benzer hedefler
tagimasina ragmen, bu hedeflere ulagmak igin kullanilan mali araglarin ve
yOnetigim mekanizmalarinin 6nemli 6lgiide farklilagtigini gostermektedir.
Incelenen schirler, kapsayiciligs iiretme bigimleri bakimindan farkli yerel mali
yonetigim yaklagimlarina igaret etmektedir.

Bilbao orneginde kapsayici politikalar biiyiik 6l¢lide sanayi sonrasi
ckonomik doniigiim siirecine uyum saglayabilecek insan sermayesinin
gelistirilmesi etrafinda gekillenmektedir. Yagam boyu 6grenme programlari,
dijital beceri yatirimlari, girisimcilik ekosistemi ve mahalle temelli kentsel
yenileme politikalar1 birlikte degerlendirildiginde, yerel mali araglarin
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ckonomik doniigiimii destekleyen begeri sermaye yatirimlarina yonlendirildigi
goriilmektedir. Bu yaklagim kapsayiciligi ekonomik doniigiimle uyumlu insan
sermayesi politikalar1 tizerinden kuran bir mali yonetisim modeline isaret
etmektedir.

Seulde kapsayici politikalar daha gok piyasa temelli esitsizlikleri diizenlemeye
yonelik mali araglar tizerinden gekillenmektedir. Egitim destekleri, yeniden
beceri kazandirma programlari, enerji refahi politikalari ve entegre ulagim sistemi
gibi uygulamalar yagam maliyetlerini diigtirmeye ve temel hizmetlere erigimi
genigletmeye yonelik diizenleyici bir yerel refah yaklagimini yansitmaktadir.
Bu gergevede Seul, kapsayiciligr yeniden dagitim araglariyla tireten bir mali
yonetigim modelini temsil etmektedir.

Gaziantep 6rneginde kapsayict politikalar tiretken istthdam ve sosyal
uyum hedeflerinin birlikte ele alindig bir yerel kalkinma yaklagimi etrafinda
sekillenmektedir. Mesleki egitim programlari, kadin girisimciligi destekleri ve
go¢menlerin iggiicli piyasasina entegrasyonu istthdam yaratma ve toplumsal
uyumu ayn politika ger¢evest i¢inde birlestirmektedir. Bu yoniiyle Gaziantep,
kapsayiciligr tiretken ekonomik faaliyetler ve toplumsal entegrasyon tizerinden
inga eden bir yerel mali yonetisim modeline igaret etmektedir.

Ankara’da kapsayici politikalarin belirleyici unsuru ise sosyal destek
mekanizmalarinin dijital araglar araciligiyla yerel ekonomiyle iligkilendirilmesidir.
Bagkent Kart sistemi sosyal yardimlarin kent ekonomisi iginde dolagima
girmesine imkan tanirken, kariyer merkezleri, teknoloji kulugkalar1 ve sosyal
hizmet aglar1 sosyal politika ile ekonomik katilim arasinda kurumsal bir
bag kurmaktadir. Bu gergevede Ankara, sosyal transferleri yerel ekonomik
entegrasyonla iligkilendiren bir kapsayict mali yonetigim yaklagimini temsil
etmektedir.

Bu kargilagtirma, kapsayici sehir politikalarinin tek tip bir politika seti
tizerinden ilerlemedigini; kentlerin ekonomik yapisi, kurumsal kapasitesi ve
toplumsal ihtiyaglarina bagli olarak farkli mali yonetisim modelleri ortaya
ciktigini gostermektedir. Dolayisiyla kapsayic sehir stratejilerinin bagarisi
yalnizca politika hedefleriyle degil, yerel biitgelerin hangi toplumsal gruplari,
hangi ekonomik faaliyetleri ve hangi mekansal esitsizlikleri 6nceledigiyle
yakindan iliskilidir. Bu baglamda ¢aliyma, kapsayici sehir literatiiriine yerel
mali araglarin roliinii merkeze alan bir analitik ¢ergeve Onererek, kapsayici
biiylimenin kent 6l¢eginde nasil kurumsallagtigini agiklamaya katki sunmaktadir.

5. Tartigma ve Sonug

Bu ¢aligmanin bulgulari, kapsayici sehirler yaklagiminin yerel diizeyde yalnizca

sosyal politika tercihleriyle degil; esas olarak biitge mimarisi, kaynak tahsis
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mantig1 ve mali araglarin tasarimi iizerinden hayata gegirildigini gostermektedir.
Incelenen sehirler, kapsayiciligin belediye biitgelerinde ikinil bir sosyal harcama
alani olarak degil; istihdam, konut, altyapi ve ¢evre politikalarina niifuz eden
yatay bir yonetigim ilkesi olarak kurumsallagabildigini ortaya koymaktadir.
Bilbao ve Seul 6rnekleri bu yaklagimin kurumsallagmig bigimlerini sunarken,
Ankara ve Gaziantep Ornekleri Tirkiye baglaminda kapsayici politikalarin
sosyal belediyecilik uygulamalari, dijital yardim sistemleri ve afet sonrasi
dayaniklilik politikalariyla yeniden yorumlandigini gostermektedir.

Kargilagtirmali analiz, kapsayici sehirler literatiiriinde siklikla goz
ard1 edilen 6nemli bir noktay1 goriiniir kilmaktadir: kapsayicilik yalnizca
belediyelerin ne kadar harcama yaptigiyla degil, harcamalarin nasil tasarlandigy,
hangi kanallar iizerinden dolagima sokuldugu ve hangi toplumsal gruplari
hedefledigiyle yakindan iliskilidir. Seul’de kamu alimlarinin KOBPler iizerinden
yapilandirilmasi, Bilbao’da mahalle temelli biitgeleme uygulamalari, Ankara’da
Bagkent Kart araciligiyla sosyal transferlerin yerel ekonomiyle iliskilendirilmesi
ve Gaziantep’te sosyal hizmetlerin egitim ve istihdam programlariyla
biitiinlestirilmesi, kapsayiciligin dogrudan mali araglar araciligryla iiretildigini
gostermektedir. Bu bulgular, kapsayici gehirlerin sosyal yardim saglayan idari
birimler olmanin 6tesinde, mali kapasiteyi toplumsal esitsizlikleri azaltacak
bigimde yoneten kurumsal aktorler olarak isledigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda kapsayici sehirler, yalmzca kentsel politika tasariminin degil; yerel
biitge mimarisinin ve mali yonetigim araglarinin nasil kurgulandiginin da bir
sonucudur.

Bu bulgular 1g1¢1nda Tiirkiye’de kapsayici sehir yaklagiminin yerel yonetim
pratigine daha etkin bigimde entegre edilebilmesi igin ti¢ temel politika ¢ikarimi
one ¢ikmaktadir. Tlk olarak, kapsayicilik belediye biitgelerinde ayri ve sinirlt
bir harcama kalemi olarak degil, biitge siirecinin tamamina yon veren yatay
bir tahsis ilkesi olarak ele alinmalidir. Egitim, isttihdam, sosyal hizmet, altyapi,
ulagim, konut ve gevre harcamalarinin kapsayicilik hedefleriyle sistematik
bigimde iliskilendirilmesi, biitgeyi teknik bir mali belge olmaktan ¢ikararak
dagitimsal bir politika aracina doniistiirebilir.

Ikinci olarak, kapsayici sehir politikalarinin mekansal boyutunun
giiglendirilmesi gerekmektedir. Mahalle veya ilge 6lgeginde hedeflenen biitge
programlari, yatirim adaletinin izlenmesi ve kent igi esitsizliklerin goriiniir
kilinmasi agisindan 6nemli araglardir. Bilbao’da uygulanan mahalle temelli
yenileme ve katilimcr biitgeleme pratikleri, kapsayiciigin mekansal diizeyde
somutlagtirilabilecegini gostermektedir. Tiirkiye’de de biitge ve yatirim
kararlarinin mekansal etkilerini izlemeye olanak tantyan araglarin gelistirilmesi
bu yaklagimi destekleyebilir.
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Ugiincii olarak, sosyal harcamalarin egitim, beceri gelistirme ve istihdam
politikalariyla biitiinlestirilmesi gerekmektedir. Bulgular, sosyal yardimlarin
tek bagina kapsayiciligr garanti etmedigini; ancak bu harcamalarin begeri
sermaye yatirimlari ve yerel tiretim kapasitesiyle iligkilendirildiginde daha
strdiirtlebilir bir kapsayicilik potansiyeli yarattigini gostermektedir. Bu
biitiinlegme, kapsayiciligi yardim temelli bir refah yaklagiminin 6tesine tagryarak
tiretken ve uzun vadeli bir yerel kalkinma stratejisine doniistiirebilir.

Son olarak, kapsayici gehir yaklagiminin Tirkiye baglaminda dogrudan
aktarilabilecek hazir bir politika modeli olmadigr vurgulanmalidir. Bununla
birlikte bu yaklagim, yerel maliye pratiklerini yeniden diistinmek igin giiglii
bir analitik gergeve sunmaktadir. Bu galigma, kapsayici sehirleri normatif bir
ideal olarak degil, yerel mali yonetisimin nasil tasarlanabilecegini anlamaya
yonelik analitik bir perspektif olarak ele almaktadir. Bu baglamda ¢aligma,
kapsayici sehirleri anlamak igin mali yonetigim perspektifi 6nererek ve yerel
mali araglar ile kapsayici kentsel politika modelleri arasindaki iligkiyi ortaya
koyan kargilagtirmal bir analitik ¢ergeve sunarak literatiire katki saglamaktadhr.

Bununla birlikte galigma bazi sinirliliklar igermektedir. Analiz dort sehirdeki
stratejik belgeler ve politika uygulamalarina dayandig igin yerel mali araglarin
uzun vadeli dagitimsal etkilerini 6l¢en ampirik bir degerlendirme kapsam
diginda kalmugtir. Gelecek galigmalarin kapsayicr sehir politikalarinin biitge
kompozisyonu, harcama etkinligi ve kent igi esitsizlikler iizerindeki etkilerini
nicel veri setleri ve kargilagtirmalr analizler aracihgiyla incelemesi literatiire
onemli katkilar saglayabilir.
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Bolum 4

Yerel Sosyal Politikada STK’larin Iglevleri:
Yonetisim Perspektifinden Bir Degerlendirme

Sena Sahin'

Ozet

Bu ¢aligma, yerel sosyal politika alaninda sivil toplum kuruluglarinin rol ve
islevlerini yonetigim perspektifi ¢ergevesinde incelemeyi amaglamaktadir.
Arastirma literatiir temelli nitel bir derleme olarak tasarlanmigtir. Caligmada
1980 sonrasinda yiikselige gecen neoliberal politikalar ile kiiresellesme siirecinin
sosyal politika anlayisinda yarattigi doniisiim ele alinmaktadir. Bu gelismeler
sonucunda sosyal politika, merkezi devletin tek bagina yiiriittiigli bir alan
olmaktan uzaklagmis ve ¢ok aktorlii bir yapiya dogru yonelmistir. Yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve diger toplumsal aktorler bu yeni yapinin
temel bilegenleri arasinda yer almaktadir. Béylece sosyal politika uygulamalarinda
farklr aktorler arasinda ig birligi ve koordinasyonun 6nemi artmigtir. Sivil toplum
kuruluslar1, yerel diizeyde toplumsal ihtiyaglarin belirlenmesi, dezavantajh
gruplara yonelik hizmetlerin gelistirilmesi ve politika siire¢lerine katilimin
genisletilmesi agisindan onemli aktorler olarak one ¢ikmaktadur.

Caligmada oncelikle sosyal politikanin tarihsel gelisimi ve yerel diizeyde
kurumsallagma siireci incelenmektedir. Ardindan yonetisim yaklagiminin
politika siireglerine ve yerel sosyal politika uygulamalarina getirdigi yeni gergeve
tartigilmaktadir. Olugturulan teorik gergeve iizerinden STK’larin yerel sosyal
politikadaki iglevleri ele alinmaktadir. Bu dogrultuda STK’lar hizmet sunumuna
katki saglayan ve yerel sosyal politika yonetigiminin 6nemli bilesenlerinden biri
olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle dezavantajli gruplarin ihtiyaglarinin
gortiniir kilinmasi ve toplumsal taleplerin politika siireglerine taginmast agisindan
STK’larin 6nemli bir araci rol tistlendigi goriilmektedir.

Bu ¢aligma literatlir taramasina dayali nitel bir derleme galigmasi olarak
tasarlanmugtir. Calismada yerel sosyal politika ve sivil toplum kuruluglar
iligkisine odaklanan ulusal ve uluslararas: akademik ¢aligmalar incelenmig ve
ilgili literattirdeki kavramsal yaklagimlar analiz edilmistir. Caligmada ayrica yerel
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sosyal politikanin kamu, piyasa ve sivil toplum aktorleri arasinda kurulan bir ig
birligi alan1 oldugu vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda STK’larin bilgi tiretimi,
temsil ve yerel diizeyde toplumsal ihtiyaglarin goriiniir kilinmasi gibi islevleri
cle alinmaktadir. Ayrica yerel diizeyde katilimei ve kapsayici sosyal politika
uygulamalarinin gelistirilmesinde STK’larin 6nemli bir potansiyel tagidig1
degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de yerel sosyal politika alaninda STK katiliminin
mevcut durumu incelenmekte ve bu alandaki yonetisim kapasitesine iligkin
bir tartigma yiiriitiilmektedir. Boylece caligma, yerel sosyal politika alaninda
STKlarin roliinii yonetisim perspektifi tizerinden ele alarak literatiire kavramsal
bir katki sunmay1 amaglamaktadir.

1.Giris

Yerel yonetimler, mahalli ve miisterek ihtiyaglari kargilamalarinin yani sira
politikalarin yerelde uygulama birimleridir. Sosyal politikanin yerel uygulama
birimleri olarak zamanla sosyal yardim ve hizmet alanlarinda, yerelde refahin
yeniden tretildigi temel kurumsal zeminlerden biri olmustur. Yerel sosyal
politika pratikleri bir¢ok aktor iizerinden ilerleyen ¢ok yonlii bir siiregtir.
Bu siireg belediye, merkezi idarenin yerel birimleri, sivil toplum kuruluslari,
goniillii aglar ve bazen de 6zel sektor aktorleri arasinda kurulan farkl ig
birlikleriyle sekillenir. Bu sebeple yerel diizeyde sosyal politika ¢ok aktorlii bir
yap1 kazanmaktadir. Bir hizmetin tasarlanmasi, sunulmast ve siirdiiriilebilmesi,
tarkli orgiitsel yapilarin ve kaynaklarin bir araya geldigi bir refah karmasi
i¢inde gergeklesmektedir.

Sivil toplum kuruluglarinin (STK) yerel sosyal politika siirecindeki rolii
her ne kadar ¢ogu zaman is birligi kavramu gergevesinde ele alinsa da politika
stireci agisindan ayrintili bir agiklama gerektirmektedir. STK’lar yerel ve sosyal
sorunlar1 goriiniir kilma ve giindem olusturma siireglerinde etkili aktorlerdir.
Kimi durumlarda ise katihm mekanizmalar1 aracihigiyla politika olusturma
stirecine dolayl olarak katilabilmektedir. STK’lar ¢ogunlukla uygulama
agamasinda yer almakta ve hizmet sunumu, erigim, destek gibi tamamlayici
roller tistlenmektedir. STK’larin nasil ve nerede konumlandirildigy, bulundugu
tilkenin 6zelliklerine, kurumsal yapisina ve yonetsel geleneklerine gore
degismektedir. Bu degigkenlik iilke 6zelinde STK’larin yerel sosyal politikarda
nasil, hangi rol ve kapasiteyle yer aldig1 sorusunu ele almayi gerekli kilmaktadr.

Uluslararas: literatiirde STK’larin yerel sosyal politika tiretimindeki
konumunu agiklamak igin iki yaklagim 6ne ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki
refah karmasi yaklagimidir. Refah karmasi, refahin devlet, piyasa, aile ve sivil
toplum gibi farkli toplumsal aktorlerin katkilariyla iiretildigini ifade eden bir
yaklagimdir. Bu yaklagim refahin devletin tekil bir ¢iktis1 olmadigini vurgular
ve refahin kamu, piyasa, aile ve sivil toplum arasindaki etkilesim i¢inde ortaya
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ciktigini kabul eder. Bu gergevede sivil toplum kuruluglari devlet, piyasa ve aile
arasinda konumlanan ve refah tiretim siirecine katki saglayan 6nemli kurumsal
aktorler olarak degerlendirilmektedir (Evers, 1995; Powell & Barrientos,
2004; Moreno, 2010).

Tkinci yaklagim ise ortak iiretim yaklagimidir. Ortak iiretim, kamu
hizmetlerinin kullanicilar, topluluklar ve igiincii sektor aktorlerinin katilimiyla
hizmet siirecinin farkli agamalarinda birlikte iiretilmesini ifade eden bir hizmet
tiretim modelidir. Bu yaklagimin kuramsal temelleri Parks ve ¢caligma arkadaglart
tarafindan ortaya konmustur. Kuram, kamu hizmetlerinin biirokratik
mekanizmalarin yani sira hizmetten yararlanan bireyler ve yerel aktorlerin
katkilartyla tiretildigini vurgulamaktadir (Parks vd., 1981). Literatiirde es-
dretim, kamu hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
stireglerinde farkli toplumsal aktorlerin katilimini ifade eden ¢ok aktorlii
bir hizmet iretim siireci olarak ele alinmaktadir (Verschuere, Brandsen ve
Pestoff, 2012; Bovaird, 2007). Bu ¢er¢evede STK’lar hizmet sunumuna
destek veren aktorler olmakla birlikte kimi zaman hizmet iiretim stirecinin
dogrudan pargasi olan ortaklar olarak degerlendirilmektedir. Bu iki yaklagim,
sivil toplum kuruluslarinin yerel sosyal politika alanindaki roliinii hem hizmet
tiretimi hem de yonetigim siireglerine katilim agisindan agiklayan temel teorik
gergeveyi olugturmaktadir.

Tiirkiye literatiirii incelendiginde ise yerel yonetimlerin demokratiklesmesi
ve sosyal politikalarin etkin bigimde uygulanmasi baglaminda sivil toplum
kuruluglarimnin rolii ve yerel yonetimlerle kurduklari iliskilerin 6nemli bir tartigma
alan1 olusturdugu gortilmektedir. Bu iligki gogunlukla yonetisim ve katilimci
demokrasi ¢ergevesinde ele alinmaktadir. STK’larin devletin tek bagina yetersiz
kaldig1 sosyal alanlarda tamamlayici ve araci aktorler olarak politika siireglerine
katki sundugu vurgulanmaktadir (Yildirim, 2014; Oktay & Pekkiigiikgen,
2009). Belediye mevzuatt ve Yerel Giindem 21 gibi katilim mekanizmalari,
sivil toplum kuruluglarinin yerel karar alma stireglerine katilimini miimkiin
kalan kurumsal diizenlemeler olarak degerlendirilmektedir (Oner & Sen, 2020;
Tastekin, 2020). Ancak ampirik ¢aligmalar bu diizenlemelerin tek bagina yeterli
olmadigini gostermektedir. STK’larin kurumsal kapasite yetersizlikleri, mali
sorunlar ve belediyelerle aralarindaki ideolojik ya da giiven temelli mesafe
gibi faktorler, etkin bir paydaglik iligkisinin kurulmasini zorlagtirmaktadir
(Eroglu vd., 2023; Kaypak & Bimay, 2017). Bu nedenle STK’larin karar alma
stireglerindeki etkisinin ¢ogu zaman sinirli kaldigr ve katilimin ¢ogunlukla
danigma diizeyinde gergeklestigi belirtilmektedir (Tagtekin, 2020).

Yerel yonetimlerin sosyal politika alanindaki roliinii ele alan sosyal
belediyecilik literatiirii ise belediyeleri sosyal devlet anlayiginin yerel diizeydeki
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yansimasi olarak degerlendirmektedir. Bu literatiirde sosyal belediyecilik,
insan onuruna yakigir bir yagsam standard: saglamanin yerel diizeydeki bir
araci olarak goriilmektedir (Berkiin, 2017; Unal & Caner, 2014). Ozellikle
neoliberal politikalarin merkezi refah devletini zayiflatmasiyla belediyeler kentsel
yoksullukla miicadelede goriiniir bir rol iistlenmis ve yerel diizeyde sosyal destek
saglayan 6nemli aktorler haline gelmigtir (Kesgin, 2012; Yilmaztiirk & Giiler,
2017). Bununla birlikte baz1 galigmalar, sosyal belediyecilik uygulamalarinin
hak temelli bir refah yaklasimindan uzaklagarak yardim ve hayirseverlik
temelli bir yapiya doniisme riski tagidigina dikkat gekmektedir (Oztiirk &
Giil, 2012). Bu riskin 6niine gegebilmek igin yerel sosyal politikalarin bilimsel
verilere dayali olarak planlanmasi ve sosyal doku haritalar1 gibi araglardan
yararlanilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Pektas, 2010). Bu baglamda sivil
toplum kuruluglarinin yerel sosyal politika siireglerinde hizmetlerin etkinligini
artiran, kaynak kullanimini rasyonellestiren ve projelerin siirekliligine katki
saglayan onemli paydaglar oldugu ifade edilmektedir (Toprak & Sataf, 2009;
Copoglu, 2014).

Literatiirde sosyal belediyecilik ve yerel sosyal politika tizerine ¢ok sayida
¢aliyma bulunmasina ragmen bu ¢aligmalarin biiyiik 6l¢iide belediyelerin sosyal
politika uygulamalarina odaklandigi, yerel yonetim-STK iliskisini ele alan
caligmalarin ise katilim ve yonetigim gergevesinde yiiriitiildiigii goriilmektedir.
Yerel sosyal politikalar baglaminda sivil toplum kuruluslarinin roliini
dogrudan ele alan galigmalarin sinirli oldugu anlagilmaktadir. Bu konuda 6ne
¢ikan ¢aligma Kesgin’in aragtirmasidir. Kesgin (2016), sosyal belediyeciligi
sivil toplum ortaklig1 ve yerel yonetigim perspektifi ¢ercevesinde ele alarak
Tiirkiye’de belediyelerin STK’larla kuracagy stratejik ortakliklarin hem hizmet
verimliligini artiracagini hem de yerel yonetimlerin demokratik megruiyetini
giiclendirecegini ortaya koymustur.

Dolayisiyla mevcut literatiirde yerel sosyal politika ve sosyal belediyecilik
lizerine genis bir aragtirma birikimi bulunmasina ragmen yerel sosyal politika
stireglerinde sivil toplum kuruluglarinin roliinii dogrudan ve kapsamli bigimde
ele alan ¢aligmalar oldukga sinirhdir. Bu galigma ise yerel sosyal politika ile
sivil toplum kuruluglar1 arasindaki iliskiyi uluslararas: literatiir gergevesinde
cle almakta, ardindan Tiirkiye baglamini degerlendirerek giincel durumu
analiz etmektedir. Bu yOniiyle ¢aligma literatiire 6zgiin bir katki sunmayi
amaglamaktadir.

Bu dogrultuda ¢aligma STK’larin yerel sosyal politikalardaki roliinii
yonetigim perspektifinden ele almaktadir. Aragtirma literatiir taramasina
dayali nitel bir derleme olarak tasarlanmigtir. Caligmada mevcut literatiir
incelenmektedir. Ayrica refah karmasi ve ortak tiretim literatiiriiniin sundugu
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kavramsal ger¢eveden yararlanilarak STK’larin yerel sosyal politika alanindaki
konumu tartigtlmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de yerel diizeyde STK katilimin
miimkiin kilan veya sinirlandiran kurumsal mekanizmalara da deginilmektedir.
STK’larin yerel sosyal politika alanindaki roliinii anlayabilmek igin 6ncelikle
yerel sosyal politika kavraminin ve yerel yonetimlerin tistlendigi roliin
incelenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda galigmada ilk olarak yerel sosyal
politika kavramu ile sosyal belediyecilik anlayis1 {izerinde durulmakta; ardindan
yonetigim yaklagimi gergevesinde STK’larin yerel sosyal politikalardaki rol ve
iglevleri incelenmektedir.

2. Yerel Sosyal Politika: Kavramsal Cerceve ve Sosyal Belediyecilik

Sosyal politika, bir toplumun mevcut durumu ile ulagmak istedigi ideal
diizen arasinda yaptigs siyasi ve ahlaki bir tercihi ifade eder. Disiplinin kurucu
isimlerinden Titmuss’a (1974) gore sosyal politika, piyasa mantigiyla hareket
eden ekonomik insanin yani sira dayanigma ve sorumluluk degerleriyle hareket
eden sosyal insan1 da dikkate alir. Bu yaklagim, sosyal politikanin temelinde
toplumsal dayanigma ve insani ihtiyaglarin oldugunu gosterir. Titmussun
kurdugu bu gergeve Marshall’in (1939) sosyal vatandaslik kavramiyla pekigmistir.
Marshall’a gore sosyal haklar, bireylerin topluma egit ve tam katilimim giivence
altina alir. Boylece sosyal hizmetler belirli siniflara yonelik yardimlar olmaktan
¢tkarak uzmanlik esasina dayali, planl ve kamusal sorumlulugu 6nemseyen
bir yaprya doniigiir. Bu siirecin temel hedefi ise bireyin yagam standardin
piyasa gelirine bagh olmaktan kurtarmak ve refahi bir vatandaghik hakki olarak
giivence altina almaktir (Andersen, 1990).

Refahin bir vatandaglik hakki olarak goriilmesi, sosyal politikanin modern
toplumlarda tistlendigi roliin genis bir perspektiften ele alnmasini gerekli kilar.
Sosyal politika, bireylerin yagllik, hastalik ve yoksulluk gibi hayati risklere
karg1 korunmasini amaglayan ve biiyiik 6lgtide devlet tarafindan yiiriitiilen
kapsamli bir koruma ve toplumsal adalet sistemi olarak degerlendirilir.
Bununla birlikte sosyal politika ekonomik kaynaklarin yeniden dagitildig ve
emekliler, hastalar ve benzeri gruplarin zamanla kendi haklarini savunan giiglii
toplumsal aktorler haline geldigi bir siyasi alan1 da ifade eder (Pierson, 1996).
Sosyal politikanin yoksullugu azaltmadaki bagaris1 ise toplumun tamamini
kapsayan ve toplumsal dayanigmayi giiglendiren evrensel politika yaklagiminin
benimsenmesine baghdir (Korpi & Palme, 1998). Bu koruma sisteminin
temelinde yer alan risk yonetimi anlayigi, bireyin kargilastigi sosyal risklerin
devlet tarafindan toplumsallagtirilarak genele yayilmasi ve toplumsal bir denge
kurulmasi olarak agiklanmaktadir (Mares & Carnes, 2009). Giinlimiizde
sosyal politika, bireylerin kapasitesini giiglendirmeyi ve yagam kogullarini
tyilestirmeyi hedefleyen kapsaml bir yaklagimdir (Hall & Midgley, 2004).
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Bu yoniiyle toplumsal riskleri yonetmeyi, refahin adil bigimde paylagiimasini
saglamay1 ve bireylerin yasam kogullarini iyilestirmeyi hedefleyen bir kamu
politikas alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Bu gergevede sosyal politika, Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikardigi
ckonomik ve toplumsal sorunlara bir yanit olarak ortaya ¢ikmugtir (Mullard
& Spicker, 1998). Temel misyonu ise gelir dagilimindaki esitsizlikleri azaltmak
olmustur (Beyazit, 2016). 20. yiizyilin baglarindan itibaren sosyal devlet
anlayist ¢ergevesinde kurumsallagan bu alan, uzun siire merkezi yonetimin
sorumlulugunda gelismistir. Fakat 1980 sonrasinda kiiresellesme ve neoliberal
politikalarin etkisiyle kamu hizmetlerinin sunumunda 6nemli bir doniigiim
yasanmustir (Oztiirk ve Giil, 2012, s. 209). Yeni Kamu Yonetimi anlayigi
cergevesinde devletin kiigiilmesi ve sosyal harcamalarin mali bir yiik olarak
goriilmesi, sosyal hizmet ve yardimlarin yerelde 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluglariyla ig birligi i¢inde sunulmasi fikrini gii¢lendirmigtir. Bu adem-i
merkezilesme siireci sosyal politikalarin yerelde goriintirliigiinii ve roliinii
artirnugtir. Ozellikle hizli kentlesme, gecekondu bolgelerinin artmast ve 1990’
yillarda zorunlu gogle ortaya ¢ikan yeni sosyal problemler, belediyeleri sosyal
destek ve yardim politikalar1 geligtirmeye yoneltmigtir. Bu etkenler sosyal
politikanin yerel diizeyde de politika {iretimi ve uygulamasini gerekli kilan bir
yapiya doniigmesine zemin hazirlamigtir. Bu siirecte sosyal belediyecilik anlayig,
yerel yonetimlerin sosyal yardim, sosyal hizmet ve dezavantajli gruplara yonelik
destek faaliyetleri yoluyla yerel refahin geligtirilmesine katki sunan bir politika
yaklagimr olarak 6ne ¢ikmugtir (Kesgin, 2016, s. 86; Geng vd., 2020, s. 237).

Sosyal belediyecilik anlayiginin gelismesi, sosyal politikanin yerelde goriintir
hale gelmesine katki saglamigtir. Sosyal politika lizerine gelistirilen teorik
ve hak temelli yaklagimlarin en somut kargiligr da yerelde goriilmektedir.
Clinkii vatandagin giinliik yagamina en yakin idari birim yerel yonetimlerdir
ve sosyal hizmetlerin etkisi de burada dogrudan hissedilmektedir. Merkezi
diizeyde belirlenen sosyal hak ve hizmetlerin yerel kogullara uyarlanmasi,
yerel sosyal politikanin temelini olugturmaktadir. Yerel yonetimler, halka en
yakin yonetim birimi olmalar1 sebebiyle sosyal politikalarin uygulanmasinda
merkezi devletin tamamlayic1 ve stratejik bir ortagidir. Giinliik yagami
dogrudan etkileyen kararlarin yerelde alinmast, sosyal hizmetlerin toplumsal
ihtiyaglara hizli ve etkili bigimde ulagtirilmasint miimkiin kilmaktadir (Beyazit,
2016). Yonetenler ve yonetilenler arasindaki mesafenin yakin olmast, yerel
yonetimlerin toplumsal talepleri yakindan takibine ve politikalar1 yerel dokuya
uygun olarak sekillendirebilmesini saglamaktadir. Bu durum, sosyal politikanin
yerelde somutlagan bir kamu faaliyeti oldugunu gostermekte ve Tirkiye’de
bu alandaki uygulamalarin sosyal belediyecilik anlayigi ¢ergevesinde gelistigini
ortaya koymaktadir.
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Sosyal belediyecilik, belediyelerin yol, su ve kanalizasyon gibi teknik altyap:
hizmetleriyle sinirh kalmayarak sinirlar1 i¢inde yagayan halkin egitim, saglik,
kiiltiir ve sosyal yardim gibi temel ihtiyaglariyla da ilgilenmesini ifade eden bir
anlayigtir. Belediyeler vatandaga en yakin yonetim birimi olmanin sagladig:
avantaj ile yerel sosyal politikalart hizli ve etkin bicimde hayata gegirerek
toplumsal refahin yerelde saglanmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir
(Kocaoglu vd., 2017). Kavramsal agidan sosyal belediyecilik, sosyal devlet
anlayiginin yerel 6l¢ekteki bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir (Berkiin,
2017; Copoglu, 2014; Pektas, 2010). Bu yaklagim, klasik belediyeciligin dar
kapsamli mahalli-miisterek ihtiyaglar odagindan farkli olarak halkin sosyal ve
kiilttirel gelisimini desteklemeyi, toplumsal esitligi giiglendirmeyi ve yagam
kalitesini artirmay1 hedeflemektedir (Agikgoz vd., 2024, s. 84).

Sosyal belediyeler, devletin yetersiz kaldig1 alanlarda insan onuruna
yakagir bir yagamin saglanmasina katki sunan ve bu dogrultuda yerel diizeyde
sorumluluk tstlenen aktorler olarak degerlendirilmektedir (Berkiin, 2017).
Ozellikle devletin bazi hizmet alanlarindan ¢ekilmesiyle sosyal politika; sivil
toplum, aile ve yerel dayanigma aglarinin da dahil oldugu ¢ok aktorlii bir
yapiya doniigmiistiir (Kesgin, 2012, s. 175). Bu yeni donemde belediyeler,
sosyal hizmet sunumunda sadece kendi kurumsal kapasiteleriyle hareket
eden kurumlar olmaktan ¢ikarak sosyal girigimciler, goniillii kuruluglar, sivil
toplum orgiitleri ve 6zel sektorle i birligi gelistiren, farkli paydaslar arasinda
koordinasyon saglayan birer yonetigim aktorii haline gelmigtir (Simgek & Altun,
2020; Kogak & Kavi, 2014). Bu ¢ergevede yerel yonetimlerin vatandaga en
yakin yonetim birimi olma avantajini kullanarak hayata gecirdigi ig birlikleri
ve uygulamalar, sosyal politikanin yoksullara yonelik yardim faaliyetlerinden
daha fazlas1 oldugunu gostermektedir. Bu mekanizmalar, vatandaslarin pasif
yardim alicilar1 olmaktan ¢ikarak yerel sosyal politikanin aktif birer 6znesi
haline gelmelerine imkan tanimaktadir.

Sosyal belediyecilik anlayiginin yerlesmesiyle uygulamalar 6zellikle
dezavantajh gruplarin ihtiyaglarint merkeze alacak sekilde yeniden diizenlenmistir.
Kentsel yoksulluga yonelik miidahaleler ¢er¢evesinde evde bakim hizmetleri,
engellilere yonelik destek birimleri, meslek edindirme kurslar1 ve dogrudan
sosyal yardimlar gibi uygulamalar yerel diizeyde goriiniir ve etkin hale gelmistir
(Kesgin, 2012, s. 177). Bu siireg, sosyal politikanin yerelde gortiniirliigiinii
artirarak sosyal belediyecilik uygulamalar1 araciligiyla refah hizmetlerinin
vatandagin giinliik yagamina daha dogrudan ulagmasina katki sunmugtur.

Tim bu agiklamalar dogrultusunda sosyal politika, merkezi ve yerel
diizeyde sekillenen ve uygulanan bir politika alani olarak degerlendirilmektedir.
Sosyal belediyecilik ise refah hizmetlerinin yerelde orgiitlenmesini saglayan
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onemli bir ¢ergeve olarak ortaya ¢tkmugtir. Giiniimiizde yerel sosyal politika,
sadece sosyal yardimlarin dagitildigs bir alan olmaktan ziyade farkl aktorlerin
katihmuyla gekillenen, toplumsal ihtiyaglara hizli ve esnek yanitlar iretmeye
caligan bir yonetigim alani olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda yerel
yonetimlerin sosyal politika alanindaki rolii, sosyal hizmet ve yardimlarin
erigilebilir ve kurumsal bir kamu hizmeti niteligi kazanmasina katki saglamaktir.
Bu durum, yerel sosyal politika alaninda farkl: aktorlerin, 6zellikle sivil toplum
kuruluglarinin tistlendigi rollere dikkat ¢ekmektedir.

3. Yonetisim ve Cok Aktorlii Sosyal Politika

Giiniimiiz toplumlar1 karmagik, ¢esitli ve hizli degisen bir yapiya sahiptir.
Bu nedenle toplumsal sorunlar, sadece merkezi diizeyden vyiiriitiilen geleneksel
yonetim anlayigiyla ¢oziilememektedir (Kooiman, 1999). Bu durum kamu
yonetiminde 6nemli bir doniigiimii beraberinde getirmistir. Devlet, hizmetleri
dogrudan iireten bir yap: olmaktan uzaklagarak farkli aktorler arasindaki
iligkileri diizenleyen, ig birligini kolaylagtiran ve siireci yonlendiren bir araciya
evrilmistir (Stoker, 1998; Ozer, 2006). Bu déniisiim kamu yonetiminde
‘yonetigim’ yaklagiminin 6nem kazanmasina yol agmugtir.

Yonetigim, bir toplumda kararlarin ve politikalarin devletin yani sira farkl
aktorlerin birlikte hareket etmesiyle sekillenmesini ifade etmektedir (Ozer,
2006). Geleneksel kamu yonetiminde kararlar merkezi ve hiyerargik bir yapida
yukaridan agagiya dogru alinirken, yonetisim bu kat1 yapiyr esnetmektedir.
Burada kamu sektorti, 6zel sektor ile sivil toplum arasinda yatay bir iligki
zemini kurmaktadir. Bu anlayigta toplumsal sorumluluk devletle beraber diger
aktorlere de devredilmektedir. Yani problemlerin ¢6ziimiinde ve hizmetlerin
yiiriitiilmesinde farkli aktorlerin birlikte hareket etmesi gerektigi kabul
edilmektedir. Devlet her geyi tek bagina yapan bir kurum olmaktan ¢ikarak ig
birligi kuran ve siireci yonlendiren bir otorite olmaktadir. Bu sebeple yonetigim,
yukaridan dayatilan bir diizen yerine aktorler arasinda giiven ve kargilikli
etkilesime dayanan bir igleyisi ifade etmektedir (Stoker, 1998). Burada kararlar
tek bir merkezde alinmak yerine farkli paydaglarin katkisiyla sekillenmektedir.

Kamu yonetimindeki yonetigim yaklagimi yerel yonetimleri de etkilemektedir.
Belediyeler hizmet sunmanin yan sira sivil toplum, 6zel sektor ve diger yerel
aktorler arasindaki iligkileri koordine eden bir gorev iistlenmektedir. Yerel
yonetimlerin bu yeni konumu, pratikte en ¢ok “ag yaklagimi” tizerinden
goriinmektedir. Ciinkii yonetigim, aktorlerin birbirine bagl iliskiler agr iginde
isleyen bir siirectir. Bu yaklagim aktorler arasindaki kargihikli bagimliligr ve
giiven iliskisini esas almaktadir. Devletin baz: yetkilerinin yerel birimlere ve
ozerk yapilara dagildigi bu siiregte yerel aktorlerin politika tiretimindeki etkisi
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de artmugtir (Rhodes, 1997). Yani devlet kismen geri ¢ekilmis ve karar alma
stiregleri daginik ve gok aktorlii bir yaprya kavugsmustur. Bu ag yapilari, yerel
sosyal politika alaninda farkl aktorlerin, 6zellikle de sivil toplum kuruluglarinin
stireglere aktif katilimina olanak tanimaktadir. Bu ig birligi ortaminda sivil
toplum kuruluslart ve diger yerel aktorler, karar alma siireglerinde aktif rol
tistlenen ortaklar haline gelmektedir (Ansell & Gash, 2008). Bu ger¢evede
stireg, katilim ve danigma mekanizmalarinin 6tesinde gegerek birlikte karar
alma ve birlikte uygulama boyutunu da i¢ermektedir.

Bu ¢ok aktorlii yapi, refahin tiretiminde de kendini gostermektedir. Sosyal
politika literatiirtinde bu “refah karmas1” yaklagimi ile agiklanmaktadir. Refah
karmas, refahin devlet, piyasa, aile ve sivil toplum gibi farkli toplumsal aktorlerin
katkalartyla tiretildigini ifade eden bir yaklagimdir. Bu yaklagim, refah rejimlerini
sadece sosyal haklar tizerinden degerlendirmekle sinirli kalmaz. Bunun yerine
refahin hangi aktorler tarafindan ve hangi araglarla tiretildigini dikkate alir. Bu
cergevede refah, devletin sosyal giivenlik ve sosyal yardim politikalar1, piyasa
temelli hizmet ve sigorta mekanizmalari ile hanehalkinin bakim ve dayanigma
faaliyetlerinin bir bilegimi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Refah karmasi yaklagiminin
onciilerinden Evers’e (1995) gore bu yapr igerisinde sivil toplum kuruluslar
devlet, piyasa ve aile arasinda konumlanan bir ara alan olugturmaktadir. Bu
kuruluglar devletin yiikiinii hafifletmenin yani sira farkli kurumsal mantiklari bir
araya getiren kurumsal yapilar olarak refah tiretim siirecine katki sunmaktadir.
Benzer sekilde Moreno (2010), modern toplumlarda ortaya ¢ikan karmagik
sosyal problemler ve yeni sosyal riskler kargisinda refah iiretiminin tek bir
merkezden yiiriitiilmesinin miimkiin olmadigini ifade etmektedir. Refahin
devlet, piyasa, sivil toplum ve aile arasinda paylagilan ¢ok aktorlii bir yapida
tiretildigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla refah karmasi yaklagimi, toplumsal
risklerin farkli aktorler arasinda nasil paylagildigini ve refahin bu aktorlerin
kargiliklr etkilesimi i¢inde nasil iiretildigini agiklayan bir ¢ergeve sunmaktadir
(Powell & Barrientos, 2004).

Sivil toplum kuruluglari, refah iiretiminde devlet, piyasa ve aile arasinda
konumlanan nemli bir ara aktdr olarak yer almaktadir. Ugiincii sektor olarak da
adlandirilan bu alan, farkli kurumsal mantiklar: bir araya getiren yapilari ifade
etmektedir. Bu kuruluglar dayanisma aglarini giiglendiren, toplumsal katilimi
tegvik eden ve farkli toplumsal aktorler arasinda koprii kuran yapilar olarak
refah iiretim siirecine katki saglamaktadir (Evers, 1995). Bu nedenle refah
karmas1 yaklagiminda sivil toplum, refahin gogulcu bir yapi iginde tiretilmesini
saglayan onemli bir bilegendir. Yerelde sosyal politika uygulamalarinda da bu
kuruluglarin tistlendigi roller nemli hale gelmektedir. Bu durum, yerel sosyal
politika alaninda sivil toplum kuruluglarinin hangi islevleri tistlendiginin ele
alinmasini gerekli kilmaktadir.
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4. Yerel Sosyal Politikada STK’larin Islevleri

Sivil toplum kuruluglari, genel olarak devlet 6rgiitlenmesinin diginda faaliyet
gosteren, goniillii tiyelige dayanan, kar amaci glitmeyen ve toplumsal fayday1
gozeten yapilar olarak tamimlanmaktadir. Bu kuruluslar, bireylerin tek baglarina
gergeklestirmekte zorlanacaklar: amaglara ulagabilmeleri igin bir ig birligi
ve dayanigma alani olugturmaktadir. Bu yoniiyle bireysel taleplerin kolektif
bigimde ifade edilmesine, toplumsal sorunlarin goriiniir olmasina ve kamuoyu
olusumuna katki saglamaktadir (Talas, 2011).

STKlar, devlet ile piyasa arasinda konumlanan ve literatiirde “tiglincii
sektor” olarak adlandirilan alanin 6nemli bir aktoriidiir. Bu aktor, devletin sinirl
kaynaklari ve 6zel sektoriin kar odakli yapisi nedeniyle yeterince kargilanamayan
toplumsal ihtiyaglara cevap vermek amaciyla ortaya ¢ikmaktadir (Sahin ve
Oztiirk, 2011). Siyasi otoriteden bagimsiz hareket edebilme 6zellikleri
sayesinde devlet ve toplum arasinda denge kuran bu kuruluslar, demokratik
katilmi giiglendirmekte, bireylerin ortak amaglar etrafinda orgiitlenmesine
olanak tanimakta ve toplumsal dayanigmanin gelismesine katki saglamaktadir
(Ozer, 2008). Bu nedenle STKlar sosyal refah, egitim, saglik ve insani yardim
gibi alanlarda projeler gelistirerek toplumsal ihtiyaglarin kargilanmasina katki
sunan, kamu politikalarinin uygulanmasini destekleyen ve kamusal alanda
etkin rol oynayan 6nemli aktorler olarak degerlendirilmektedir.

Sivil toplum kuruluglarinin bu 6zellikleri yerel sosyal politika siireglerinde
tarkli roller tistlenmelerini saglamistir. Literatiirde gelistirilen bazi kuramsal
yaklagimlar, STK’larin yerel sosyal politika alanindaki konumunu agiklamak
agisindan 6nemli bir gergeve sunmaktadir. Refah karmasi yaklagimi yerel
sosyal politikanin ¢ok aktorlii bir yapi iginde iiretildigini ortaya koyarken,
eg-tiretim yaklagimi bu aktorlerin kamu hizmetlerinin tiretim siirecine hangi
mekanizmalar araciligiyla dahil oldugunu agiklamaktadir. Bu kuramsal gergeve,
sivil toplum kuruluglarinin yerel sosyal politika alanindaki roliinii belirli iglevler
cer¢evesinde degerlendirmeyi olanakli kilmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismada
sivil toplum kuruluglarinin yerel sosyal politika siireglerindeki islevleri,
literatiirde STK’lara atfedilen rollerin incelenmesi ve elde edilen bulgular
dogrultusunda simflandirimigtir. STKlarin iglevleri hizmet tiretim ve eg-liretim
iglevi, karar alma ve yonetigim islevi ile yenilik ve toplumsal katki iglevi olmak
tizere {i¢ baglik altinda incelenmektedir. Bu siniflandirma STK’larin yerel sosyal
politika siireglerindeki ¢ok boyutlu roliinii kavramsal olarak ortaya koymay1
amaglamaktadir.
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4.1. Hizmet Uretim ve Es-Uretim Islevi

Giintimiizde yerel yonetimler, sosyal politika alaninda ¢ok aktorlii bir
yonetigim anlayiginin merkezinde yer almaktadir. Bu doniigiimiin temel
kavramlarindan biri “eg-iiretim” yaklagimidir. Eg-liretim yaklagiminin
kuramsal temelleri Parks ve galiyma arkadaglari tarafindan ortaya konmustur.
Bu yaklagimda kamu hizmetlerinin, biirokratik mekanizmalarin yani sira
hizmetten yararlanan bireylerin ve yerel aktorlerin katkilariyla tiretildigini ifade
edilmektedir (Parks vd., 1981). Yaklagim sonraki ¢aligmalarda gelistirilmis ve
kamu hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmest siireglerinde
farkl1 aktorlerin aktif rol tistlenmesini agiklayan 6nemli bir kavramsal gergeve
haline gelmistir. Yani eg-liretim, kamu hizmetlerinin sivil toplum kuruluslari,
goniillii gruplar ve hizmetten yararlanan vatandaglarin katilimiyla ortaklaga
yuriitiilmesini ifade etmektedir (Verschuere, Brandsen ve Pestoft, 2012).

Eg-tiretim yaklagimu, sivil toplum kuruluglarinin yerel sosyal hizmetlerin
tasariminda, uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde rol tistlenen ortaklar
oldugunu 6ne stirmektedir. Bu baglamda STK’lar, kamu hizmetlerini destekleyen
ve hizmet siireglerinin gekillenmesine katki saglayan paydaslardir. Eg-tiretim
yaklagimi, kamu hizmetlerinin sadece kamu kurumlar: tarafindan sunuldugu
bir model yerine sivil toplum kuruluslar: ve topluluklarin da planlama ve
uygulama siireglerine katildig: katilimer bir yapiyr ifade etmektedir (Bovaird,
2007). Bu degisen paradigma, yerel sosyal politikalarin basarisinin sunulan
hizmetlerin kapsami kadar farkli aktorlerin hizmet siireglerine katilim diizeyiyle
de yakindan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.

Yerel sosyal politika baglaminda degerlendirildiginde sivil toplum
kuruluglarinin en 6nemli iglevlerinden biri, sosyal hizmetlerin {iretim ve
uygulanma siireglerine dogrudan katilmalaridir. STK’lar birgok durumda
belediyelerin ytiriittiigii sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetlerini tamamlayan
ya da siirece destek olan uygulamalar gelistirmektedir. Ozellikle dezavantajh
gruplara yonelik sosyal destek programlari, egitim faaliyetleri, bakim hizmetleri
ve gesitli sosyal yardim uygulamalarinda sivil toplum kuruluglarinin aktif rol
tistlendigi goriilmektedir. Bu yoniiyle STKlar, yerel yonetimlerin sosyal politika
kapasitesini genigleten ve hizmetlerin toplumsal ihtiyaglara duyarh gekilde
sunulmasini saglayan 6nemli aktorlerdir. Dolayisiyla es-iiretim yaklagimu, yerel
sosyal politikalarin belediyelerin yani sira farkli toplumsal aktorlerin katkilarryla
sekillenen ¢ok aktorlii bir hizmet tiretim siirecine dayandigini gostermektedir.

4.2. Karar Alma ve Yonetigsim Islevi

Yerel sosyal politikalarin hayata gegirilmesinde kurulan ig birligi aglarinin
bagarisi, aglarin nasil yapilandirildigy ile iligkilidir. Provan ve Kenis (2008),
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ag yonetigimini farkli kurumsal diizenlemeler gergevesinde ele almakta ve ig
birliginin etkinligini giiven diizeyi, katilimci sayisi ve ortak hedeflerin varlig:
gibi degiskenlerle agiklamaktadir. Buna gore yerel diizeyde kurulan ig birligi
aglarinin yapisi, aktorler arasindaki koordinasyon bi¢imini ve karar alma
stireclerine katilim diizeyini dogrudan etkilemektedir.

Yerel yonetigim literatiirii, sivil toplum kuruluslarinin politika planlama ve
karar alma siireglerinde de rol tistlenebilecegini gostermektedir. Bu baglamda
STK’larin politika tasarimi ve karar alma siireglerine katilimi literatiirde es-
yonetigim kavramu ile agiklanmaktadir. Bu yaklagim, sivil toplum kuruluglarinin
kamu politikalarinin uygulayicilart olmalarinin yani sira politika geligtirme
siireglerine katki saglayan aktorler olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir
(Brandsen ve Pestoft, 2013). Benzer sekilde Ansell ve Gash (2008) tarafindan
gelistirilen igbirlik¢i yonetisim modeli ise kamu kurumlari ile sivil toplum
kuruluglarinin karar alma agamalarinda dogrudan etkilesimde oldugu kurumsal
1§ birligi mekanizmalarini agiklamaktadir. Bu modelde politika kararlari,
tarkl1 aktorlerin katilimina agik, miizakereye dayali ve ortak ¢oziim iiretmeyi
hedefleyen stiregler araciligiyla sekillenmektedir. Giiven ingasi, liderlik ve
kurumsal tasarim gibi unsurlar ise bu ig birliginin siirdiiriilebilirligi agisindan
belirleyicidir.

Sosyal politika literatiiriinde yer alan subsidiarite ilkesi de karar alma
stireglerinin merkezden yerele dogru esnemesini vurgulamaktadir. Bu ilke
kamusal kararlarin oldukga alt yonetim diizeyinde alinmasini 6ngorerek
yerel aktorlerin yonetigim siirecindeki roliinii giiglendirmektedir. Bu durum,
yerel diizeyde faaliyet gosteren sivil toplum kuruluglarinin aktifligini
giiclendirmektedir Boylece yerel sosyal politika alaninda yonetigim, kamu
kurumlar ve sivil toplum kuruluglarinin birlikte karar aldig1 ve politika

siireglerini sekillendirdigi bir yapiya doniigmektedir (Mullard ve Spicker, 1998).

Bu ¢ergevede sivil toplum kuruluglarinin yerel sosyal politikadaki temel
islevlerinden bir digeri, karar alma ve yonetigim siireglerine katilarak politika
tasarimina katkida bulunmalaridir. STK’lar yerel toplumsal ihtiyaglar1 gortiniir
kilmakta, farkli toplumsal kesimlerin taleplerini karar vericilere iletmekte
ve politika stireglerine katilimin geniglemesine aracilik etmektedir. Kamu
politikalarinin uygulanmasini izleyen, toplumsal talepleri kamusal alana tagiyan
ve yerel yonetimler iizerinde toplumsal bir denetim iglevi iistlenen aktorler
olarak yerel sosyal politika yonetisiminin 6nemli paydaslarindan bir olmaktadir.

4.3. Yenilik ve Toplumsal Katki Islevi

Yerel sosyal politikada sivil toplum kuruluglarinin iglevi hizmet tiretimi ve
yonetigim siireglerine katilim ile sinuirl degildir. STK’lar yerel diizeyde sosyal
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yenilik gelistirme kapasitesine sahip aktorler olarak &ne ¢tkmaktadir. Ugiincii
sektor literatliriine gore sivil toplum kuruluglary, kamu kurumlar1 ve piyasa
aktorlerinin ulagmakta zorlandig alanlarda yenilikgi ¢oziimler geligtirebilmekte
ve bu ¢oziimler zamanla kamu politikalarina entegre edilebilmektedir (Enjolras
ve Sivesind, 2018). Bu durum STK’larin yeni sosyal politika uygulamalarinin
ortaya gikmasina katki saglayan aktorler oldugunu da gostermektedir

Sosyal politikanin uygulama boyutunun yerel baglam iginde gekillenmesi
de bu rolii giiglendirmektedir. Sosyal politika merkezi diizeyde belirlenen
programlarin uygulanmasindan ibaret degildir. Bu alan, yerel ihtiyaglara duyarlh
ve pratik ¢oziimler geligtirmeyi gerektiren de bir alandir. Bu sebeple yerel
sosyal politika uygulamalari, farkli toplumsal aktorlerin katkisiyla ortaya ¢ikan
yenilik¢i ve esnek miidahale bigimlerini i¢erebilmektedir (Spicker, 2014). Bu
stiregte sivil toplum kuruluslari yerel sorunlara daha hizli ve yaratici ¢oztimler
geligtirebilme kapasiteleri sayesinde sosyal politika uygulamalarina 6nemli
katkilar sunmaktadir. Boylece STKClar, yerel sosyal politikalara yonelik yeni
¢oziim yollarinin gelistirilmesinde de etkili aktorler olarak ortaya gikmaktadr.

Bu yoniiyle sivil toplum kuruluslar: hizmet tireten, politika siireglerine katilan,
toplumsal giivenin inga edilmesine ve sosyal sermayenin giiglendirilmesine katki
saglayan onemli kurumsal yapilardir. STK’lar yerelde gelistirdikleri projeler,
goniilliliik faaliyetleri ve dayanigma olanaklar1 aracihigiyla farkl toplumsal
kesimler arasinda bag kurulmasina yardimcr olmaktadir. Bu durum yerel
sosyal politika uygulamalarinin toplumsal mesruiyetini giiglendirmektedir.
Ozellikle dezavantajh gruplarin ihtiyaglarimin goriiniir hale getirilmesi ve bu
ihtiyaglarin yerel politika giindemine taginmasi agisindan STK’larin 6nemli
bir rol tistlendigi goriilmektedir.

Dolayisiyla yerel sosyal politika baglaminda sivil toplum kuruluglarinin
bir diger islevi de yerel yonetimlerin tamamlayicisi olarak sosyal yenilik
tiretmek, toplumsal giiveni gli¢lendirmek ve yerel diizeyde sosyal dayanigmay1
gelistirmektir. Bu yoniiyle STK’lar, yerel sosyal politikanin kapsayici, katilimer
ve toplumsal ihtiyaglara duyarl sekilde sekillenmesine katki saglayan 6nemli
aktorler arasinda yer almaktadir.

5. Tiirkiye’de Yerel Sosyal Politikada STK’larin Konumu

Yerel yonetisim anlayisi ile yerelde politika {iretimi ve uygulanmasi
siireglerine farkli aktorlerin katilimi 6nem kazanmugtir. Sivil toplum kuruluglari,
ozellikle sosyal politika alaninda yerel yonetimler igin onemli bir aract ve
tamamlayic1 olmugtur. Sosyal politika uygulamalarinda devlet, bazi hizmet
ve yardim faaliyetlerini yerel yonetimler ve tiglincii sektor olarak adlandirilan
bu aktorlerle birlikte yiirtitmektedir. Bu, sivil toplum kuruluglarinin roliini
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belirginlegtirmigtir. Sivil toplum kuruluslari, kurulug amaglart geregi toplumsal
sorunlara ¢oziim tiretmeyi hedefleyen ve sosyal destek faaliyetleri yiiriiten
yapilardir. Bu nedenle belediyelerin sosyal belediyecilik kapsaminda siirdiirdiigii
birgok faaliyeti sivil toplum kuruluglariyla gergeklestirilmesi, hizmetin kapsamini
genisletmekte ve yerel sosyal politika uygulamalarinin etkinligini artirmaktadir.
Yonetigimle birlikte gelisen gok aktorlii yonetim anlayigi Tiirkiye’de yerel sosyal
politika uygulamalarini da etkilemistir. Bu gergevede sivil toplum kuruluglarinin
ozellikle sosyal hizmet ve sosyal yardim alanlarinda yerel yonetimlerle kurdugu
15 birlikleri daha belirgin hale gelmistir.

Tiirkiye’de sivil toplum kurulusglarinin yerel yonetimlerle olan iligkisi ve
yerel sosyal politika siiregleri, kamu yonetiminde yaganan yapisal doniistimlerin
etkisiyle sekillenmistir. Ozellikle Cumhuriyet doneminde gerceklestirilen
idari reformlar ve yerel yonetimlerin kurumsal yapisin diizenleyen mevzuat,
yerel diizeyde katilim mekanizmalarinin gelismesi agisindan 6nemli bir zemin
olugturmustur. Ancak kamu yonetimi anlayis1 uzun siire Weberyen biirokrasi ve
Taylorist yonetim ilkeleri gergevesinde gekillenmitir. Bu donemde kati hiyerarsi,
merkeziyetgilik ve kurallara bagllik tizerine kurulu bir yapt mevcuttur (Gokge
ve Turan, 2008). 1970’lerde ortaya ¢ikan ekonomik krizler, refah devletinin
stirdiiriilebilirligi ve devletin sosyal hizmet sunumundaki roliiniin yeniden
tartistlmasina yol agmustir. Bu gelismeler kamu yonetimi anlayiginda koklii
bir dontisiim stirecini baglatmustir.

1980 sonras1 donemde kiiresellesme ve neoliberal politikalarin etkisiyle
refah devletinin merkezi rolii zayiflamig ve kamu yonetiminde yeni yaklagimlar
on plana ¢ikmugtir. Bu stiregte kamu yonetimi, hizmetleri dogrudan iireten bir
yapidan stratejik diizenlemeler yapan ve yetki devrine dayanan bir modele dogru
evrilmigstir (Gokge ve Turan, 2008). Yeni Kamu Yonetimi anlayigtyla verimlilik,
etkinlik ve performans o6lgiitleri 6n plana ¢ikmigtir. Kamu hizmetlerinin
iretiminde devlet dig1 aktorlerin rolii ise artmistir (Gokge ve Turan, 2008;
Sobaci, 2011: 198). Refah devleti uygulamalarinin gerilemesi ve kamunun
kiigtiltiilmesine yonelik politikalar sonucunda kamu tarafindan bosaltilan
alan tigiincii sektor olarak tanimlanan sivil toplum kuruluglar: tarafindan da
doldurulmaya baglanmistir. Bu stiregte STK’lar siyasal, toplumsal ve ekonomik
sistemle giiglii bi¢imde biitiinleserek sosyal politika alaninda yeni aktorler
olarak ortaya ¢ikmustir (Ozer vd., 2019: 178; Giiloglu ve Kala, 2021).

Kamu yonetiminde yaganan bu doniigsiim ayni zamanda yOnetigim
yaklagiminin 6n plana ¢tkmasini saglamigtir. Klasik yonetim anlayigindan
tarkli olarak yonetigim, devletle beraber piyasa ve sivil toplum aktorlerinin
de yonetim stireglerine dahil oldugu ¢ok aktorlii bir modeli ifade etmektedir.
Bu gergevede sivil toplum kuruluglari, yerel diizeyde katilimcr ve destekleyici



Sena Sahin | 93

bir rol tistlenerek yonetisimin temel aktorlerinden biri olmugtur (Yesildal,
2020). STK’lar toplumun farkli kesimlerinden gelen talepleri kamusal alana
tagtyarak yerel demokrasinin gliglenmesine katki saglamaktadir. Bu baglamda
yerel yonetimlerin sivil toplumun esnek, yenilikgi ve yerel ihtiyaglara duyarl
yapisindan yararlanarak sosyal politika uygulamalarinda hizmet gesitliligini
ve etkinligini artirmay1 hedeflemekte oldugu séylenebilir.

Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluglari ig birligi, yonetigim yaklagiminin
yani sira mevcut mevzuat tarafindan da desteklenen bir alandir. 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun 13. maddesinde yer alan “bemssehrilik hukukn™ ilkesi,
yerel yonetimlerin karar ve hizmet siireglerine vatandagin katilimini tegvik
eden 6nemli bir diizenlemedir. Tlgili maddede herkesin ikamet ettigi beldenin
hemsehrisi oldugu ve hemsehrilerin belediye karar ve hizmetlerine katilma,
belediye faaliyetleri hakkinda bilgi edinme ve belediye idaresinin yardimindan
yararlanma haklarina sahip oldugu ifade edilmektedir. Ayni maddede
belediyelerin hemgehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iliskilerin geligtirilmesi
amaciyla galigmalar yapabilecegi ve bu kapsamda “tiniversiteler; kamu kurumun
nitelygindelki meslek kuruluslars, sendikalar ve sivil toplum kurulusiars ile i5 bivlygi
yapabilecei” hitkme baglanmaktadir (5393 sayili Belediye Kanunu, 2005,
md. 13).

Benzer sekilde 5216 sayili Biiytikgehir Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesinin
(v) bendinde de biiyiiksehir belediyelerinin sosyal hizmetler alanindaki gorevleri
diizenlenmektedir. Bu hizmetlerin yiiriitiilmesi siirecinde farkli kurum ve
kuruluslarla ig birligi yapilabilecegi de agik¢a belirtilmektedir. Maddede
biiyiiksehir belediyelerining “yetiskinles, yasiiay, engelliler; kadmnlar, gengler ve
cocullava yonelik sosyal ve kiiltiivel hizmetleri yiiviitmek ve gelistirmelk; bu hizmetleri
yiiviitiivken siniversiteler, kamu kurum ve kurulugslars ile sivil toplum kuruluglaryla
15 birligi yapmalk” ile gorevli oldugu ifade edilmektedir (5216 sayih Biiyiikgehir
Belediyesi Kanunu, 2004, md. 7). Diizenlemeler degerlendirildiginde yerel
sosyal politika alaninda belediyeler ve sivil toplum kuruluslar1 arasinda
geligtirilebilecek ig birliklerinin yerel yonetim mevzuati tarafindan taninan
ve tegvik edilen bir zemini oldugu goriilmektedir. Bu hiikiimler, yerel sosyal
politika uygulamalarinda belediyeler ile sivil toplum kuruluglar1 arasinda
kurulabilecek ig birlikleri igin 6nemli bir hukuki dayanak olugturmaktadir.

Tirkiye’de yerel sosyal politika anlayigi, bireylerin desteklenmesine
odaklanan yaklagimlardansa onun kapasitesini gelistirmeyi hedefleyen bir
egilime yonelmektedir. Sivil toplum kuruluslari, yerelde devletin ulagmakta
zorlandig1 ¢ocuklar, yagllar, engelliler ve kadinlar gibi kirilgan gruplara hak
temelli bir yaklagimla hizmet sunabilen 6nemli aktorlerdir (Erkan vd., 2020).
Bu agidan yerel sosyal politika, STK’larin bilgi ve deneyiminden yararlanilarak
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bireylerin egitim, saglik ve istthdam siireglerine daha ¢ok dahil edilmesini
hedefleyen bir yaklagimi ifade etmektedir. Tiirkiye’de yerel politikalarda
STK’larn rolii, politika siireglerine etkin katilimla gii¢lenmektedir (Giiloglu
ve Kala, 2021; Yesildal, 2020). Yerel sosyal politikalarin etkinligi, STK’larin
politika tasarimi, uygulama ve degerlendirme stireglerine katilan kurumsal
paydaglar olarak konumlandirilmasina bagli gortinmektedir.

STK’larin yerel sosyal politikalardaki uygulama ve karar alma kapasitesi,
ozellikle dezavantajh gruplara yonelik hizmetler agisindan da 6nem tagimaktadir.
Sivil toplum kuruluglarinin gog ve miilteci sorunlari, sosyal yardim faaliyetleri
ve madde bagimlilig: ile miicadele gibi yerel sosyal politika alanlarinda aktif
rol tistlenmeye egilimli oldugu belirtilmektedir (Kaypak ve Bimay, 2017).
Ancak belediye meclisi ve komisyonlar gibi yerel karar organlarinda STK’larin
dogrudan temsil edilmesini saglayan kurumsal ve yasal mekanizmalar sinirhidir.
Bu durum s6z konusu kuruluglarin yerel politika siireglerinde politika yapici
aktorler yerine 6neri sunan digsal paydaslar olarak kalmasina neden olmaktadir.
Yerel sosyal politikalarin etkinliginin artirilabilmesi i¢in STK’larin uygulama
agamasinda yer alan araci aktorler olarak goriilmemesi gerekmektedir. Bu
kuruluglarin politika dongiistiniin karar alma, uygulama ve degerlendirme
agamalarina dahil edilmesi 6nem tagimaktadr.

Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglarinin yerel sosyal politika alanindaki roli
genellikle hizmet tiretimi ve uygulama faaliyetleri etrafinda gekillenmektedir.
STKlar 6zellikle dezavantajh gruplara yonelik hizmetlerin yiiriitiilmesinde
onemli katkilar sunmakta ve yerel yonetimlerin sosyal politika kapasitesini
desteklemektedir. Ancak yerel sosyal politika siireglerinde yonetigim
yaklagiminin 6ngordiigii es-yonetim ve karar alma siireglerine katilim boyutu
siurlr kalmaktadir. Sivil toplum ve yerel yonetimler literatiirii, Turkiye’de
yerel politika alaninda yonetigim anlayiginin tam olarak kurumsallagamadigini
gostermektedir. Sivil toplum kuruluglarinin politika siireglerine katilimi
yapisal, yasal ve kiiltiirel sinirhiliklar nedeniyle gogu zaman sinirli kalmaktadr.
Kanunlarda belediyelerin STKlarla ig birligi yapabilecegi belirtilse de bu ig
birliginin nasil kurulacag: ve nasil igleyecegi ise agik¢a diizenlenmemistir.
Bu sebeple yerel yonetimler, STK’lar1 politika tiretiminin paydaglar1 olarak
degil, proje bazli ig birligi yapilan aktorler olarak degerlendirmektedir (Caglar
Erdogan, 2020). Bu ¢ergevede STK’larin yerel sosyal politika siire¢lerinde aktif
bir rol iistlenebilmesi, katilim mekanizmalarinin giiglendirilmesi ve kurumsal
i birligi kiiltiirtiniin geligtirilmesi ile miimkiin olacaktir.
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6. Sonug

1980 sonrasinda kiiresellesme ve neoliberal politikalarin etkisiyle kamu
yonetimi anlayiginda 6nemli doniisiimler yaganmistir. Bu doniigiim siireci,
devletin kamu hizmetlerinin iiretimindeki geleneksel ve merkezi roliiniin
yeniden tartigilmasina yol agmugtir. Béylece kamu yonetiminde daha esnek, ¢ok
aktorlii ve ag temelli yonetim modellerinin gelimesine zemin hazirlamigtir.
Kamu hizmetlerinin iiretimi zamanla sadece devletin sorumlulugu olmaktan
cikmig, piyasa aktorleri ve sivil toplum kuruluglarinin da yer aldigr genis
bir yonetigim yapist olugmustur. Bu siiregte sivil toplum kuruluglari, kamu
hizmetlerinin topluma daha yakin, nitelikli ve etkili sunulmasina katki saglayan
onemli aktorler haline gelmistir. Ozellikle sosyal politika alaninda devletin
tek bagina kargilamakta zorlandig ihtiyaglarin giderilmesinde sivil toplumun
katkist giderek 6nem kazanmistir. Bu gergevede yerel yonetimlerin yiiriittiigii
sosyal belediyecilik faaliyetlerinde sivil toplum kuruluslartyla kurulacak ig
birlikleri biiyiik 6nem tagimaktadir. Yerel yonetimler, farkli aktorler arasinda
koordinasyonu saglayarak sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin planli ve
kurumsal yiiriitiilmesine katkida bulunabilir. Bu tiir ig birlikleri sayesinde yerel
sosyal politika uygulamalarinda hem kurumsal kapasitenin gii¢lenmesi hem de
hizmetlerin sistemli, erisilebilir ve stirdiiriilebilir olmas1 miimkiin olmaktadir.

Sivil toplum kuruluglarinin sosyal politikalardaki rolii ve etkinligi ise
tilkelerin tarihsel, kurumsal ve toplumsal 6zelliklerine bagli olarak farklilik
gostermektedir. Sivil toplumun erken dénemlerde kurumsallagtigy ve giiglii bir
orgiitlenme kapasitesine sahip oldugu tilkelerde STK’lar sosyal politika alaninda
kurumsal ve belirleyici olabilmektedir. Buna kargilik sivil toplumun gorece
ge¢ gelistigi veya Orgiitsel kapasitesinin sinirlt oldugu toplumlarda STK’larin
sosyal politika siireglerine katilim1 sinirli kalabilmektedir. Bu durum refah
hizmetlerinin tiretiminde devlet, piyasa ve sivil toplum iligkisinin her tilkenin
kendi toplumsal yapist, kurumsal gelenegi ve yonetim anlayigi dogrultusunda
sekillendigini gostermektedir. Dolayisiyla yerel sosyal politika uygulamalarinin
niteligi yasal diizenlemelerin yani sira sivil toplumun orgiitlenme kapasitesi,
yerel yonetimlerin katilima agikligi ve toplumdaki katilim kiiltiirii ile de
yakindan iligkilidir.

Tiirkiye baglaminda degerlendirildiginde ise sosyal politika uygulamalarinin
uzun siire merkezi devletin sorumlulugu ¢ergevesinde gelistigi gortilmektedir.
Sivil toplum kuruluglarinin bu alandaki rolii biiyiik 6lgiide tamamlayici
faaliyetlerle sinirli kalmistir. Ancak son yillarda yerel yonetimlerin sosyal
politika alanindaki faaliyetlerinin artmasi, sosyal belediyecilik uygulamalarinin
yayginlagmasi ve yonetigim yaklagiminin kamu yonetimi literatiiriinde daha
fazla yer almasiyla sivil toplum kuruluglarinin yerel sosyal politika siireglerindeki
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rolii daha goriiniirolmugtur. Bu geligmelere ragmen Tiirkiye’de yerel sosyal
politika alaninin heniiz tam anlamiyla kurumsallagmis ¢ok aktorli bir
yonetigim yapisina doniistiigiinii soylemek ise giigtiir. STK’larin sosyal politika
stireglerinde gogu zaman hizmet sunumuna katki saglayan destekleyici aktorler
olarak yer aldigy, politika tasarimi ve karar alma stireglerinde ise sinirlt bir rol
tstlendikleri goriilmektedir. Bu nedenle yerel sosyal politika alaninda sivil
toplum kuruluglarinin politika tasarimi, karar alma ve uygulama siireglerine
etkin bigimde katilimini saglayacak kurumsal mekanizmalarin geligtirilmesi
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ote yandan sosyal politika uygulamalarinin sadece yardim temelli bir
yaklagima indirgenmesi, sosyal politikanin hak temelli niteligini zayiflatma
riskini de beraberinde getirmektedir. Sosyal politika ihtiyag sahiplerine yonelik
yardim faaliyetlerinin yani sira toplumsal esitligi giiglendiren, bireylerin
toplumsal yagama aktif katilimini destekleyen ve sosyal vatandaghk bilincini
gelistiren bir kamu politikas1 alan1 olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle sosyal
politika uygulamalarinin kisa vadeli yardim mekanizmalarina indirgenmemest,
toplumsal esitsizlikleri azaltmayz, sosyal diglanmay1 6nlemeyi ve bireylerin sosyal
hayata katiliminm giiglendirmeyi amaglayan uzun vadeli politikalar ¢ergevesinde
ele alnmasi gerekmektedir. Bu yaklagim bireylerde sosyal vatandaglik bilincinin
gelismesine ve toplumsal dayanigmanin giiglenmesine de katki saglayacaktir.

Yerel sosyal politika alaninda sivil toplum kuruluglarinin rolii hizmet
iretimine katki saglamakla sinirl degildir. STK’lar toplumsal ihtiyaglarin
goriiniir hale getirilmesi, dezavantajli gruplarin taleplerinin kamu otoritelerine
iletilmest, sosyal yeniliklerin gelistirilmesi ve farkli toplumsal kesimlerin politika
stireglerine katiliminin artirilmasi agisindan 6nemli bir islev tistlenmektedir. Bu
yoniiyle sivil toplum kuruluglar yerel sosyal politika siireglerinde uygulayici ve
toplumsal talepler ile kamu yonetimi arasinda koprii kuran aktorler olarak da
degerlendirilebilir. Dolayistyla yerel sosyal politika uygulamalarinin kapsayici,
katilmcr ve stirdiiriilebilir bir yapiya kavugabilmesi igin yerel yonetimler ile
sivil toplum kuruluglar: arasindaki ig birliginin giiglendirilmesi ve ok aktorlii
yonetigim mekanizmalarinin kurumsallagtirilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Boyle bir yaklagim, yerel sosyal politika alaninda hem hizmet kalitesinin
artirlmasina hem de yerel demokrasinin giiglenmesine katki saglayacaktir.
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