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Yerel Mali Yonetisim ve Kapsayict Sehirler:
Kentsel Politikalara Maliye Perspektifinden
Karsilagtirmali Bir Cergeve

Gozde Nalbant Efe!

Ozet

Bu caligmanin amaci, Tiirkge yazinda gorece sinurlt kullanilan “kapsayici
sehirler” kavramini yerel maliye perspektifi iizerinden tartigmak ve kavramin
Tiirkiye baglaminda nasil okunabilecegine dair analitik bir gergeve sunmaktir.
Bu dogrultuda galisma, OECD Sampiyon Belediye Bagkanlar1 Kapsayici
Biiyiime Inisiyatifi iginde yer alan Gaziantep ve Ankara Dbiiyiiksehir
belediyelerini, OECD’nin kapsayict biiyiime kapsaminda kapsamli kent
incelemeleri sundugu Seul ve Bilbao 6rnekleriyle dokiiman temelli ve nitel
bir kargilagtirmaya tabi tutmaktadir.

Yontem olarak OECD raporlart ile Gaziantep ve Ankara biiyiiksehir
belediyelerinin stratejik plan ve faaliyet raporlar1 dokiiman analizi yaklagimryla
incelenmis; kapsayici sehir giindemi OECD’nin egitim ve beseri sermaye,
1sgiicii piyasast ve liretken istthdam, konut ve kentsel gevre ile altyap: ve kamu
hizmetlerine erigim olmak tizere dort politika siitunu tizerinden tematik olarak
analiz edilmistir. Bulgular, kapsayiciligin belediye biitgelerinde ayri bir sosyal
politika alan1 olmaktan ziyade, kaynak tahsis mantig1, hizmet tasarimi1 ve mali
araglarin kurgusu tizerinden sekillenen yatay bir yonetisim ilkesi olarak ortaya
ciktigini gostermektedir.

Kargilagtirmalr analiz, kapsayici gehir politikalarinin farkli kentlerde farkl:
yerel mali yonetisim modelleri iizerinden {iretildigini ortaya koymaktadir.
Bilbao’da kapsayicilik ekonomik doniisiimii destekleyen begeri sermaye
yatirimlari etrafinda gekillenirken, Seul’de yeniden dagitim ve diizenleyici mali
araglar 6ne gtkmaktadir. Gaziantep’te iiretken istihdam ve sosyal uyum odakl
yerel kalkinma yaklagimi belirleyici olurken, Ankara’da sosyal transferlerin
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dijital araglar araciligryla yerel ekonomiyle iligkilendirildigi bir mali yonetigim
modeli goriilmektedir.

Calisma, kapsayict sehir yaklagiminin Tiirkiye’de sosyal belediyecilik ve
katihimer biitgeleme literatiiriiyle kavramsal olarak uyumlu bigimde ele
alinabilecegini; ancak kapsayicilik hedeflerinin yerel biitgelerle daha sistematik
iliskilendirilmesi, hedef-gosterge—¢ikt: zincirinin giiglendirilmesi ve mekansal
adalet boyutunun daha goriiniir kiinmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Bu yoniiyle kapsayici sehirler, yerel mali yonetisimin yeniden tasarlanmasina
imkan veren analitik bir gerceve sunmaktadur.

Giris

Son yillarda kapsayici gehirler yaklagimi, artan gelir esitsizlikleri, mekansal
ayrigma ve toplumsal diglanma olgularina yanit arayigi gergevesinde uluslararasi
politika ve akademik yazinda giderek daha goriiniir hale gelmigtir (Lee,
2018; Angelopulo, 2021; Zhao vd., 2025). Bu yaklasim, biiyiimeyi yalnizca
GSYH artig1 gibi nicel bir ¢ikt1 olarak degil; firsatlara erigim, yagam kalitesi
ve toplumsal refahin adil dagilimi tizerinden degerlendiren insan odakli bir
kalkinma anlayigina dayanmaktadir (Liang vd., 2022; Zhao vd., 2023). Bu
nedenle yerel diizeyde biitge ve kamu hizmeti tasarimini dogrudan politika
alanina dontigtiirmektedir. Ciinkii sehirler; hem ekonomik dinamizmin hem de

esitsizliklerin en yogun bi¢imde tiretildigi mekanlar olarak kapsayici biiyiime
tartigmalarinin merkezinde yer almaktadir (OECD, 2016a).

Kapsayici biiyiimenin yerel diizlemdeki izdiistimii olan “kapsayici sehirler”
yaklagimi; egitim ve beceri kazanimy, iggiicii piyasasina erigim, konut ve kentsel
cevre kogullart ile altyapi ve temel kamu hizmetlerine erigim gibi alanlarda kent
ig1 esitsizliklerin azaltilmasini hedefleyen gok boyutlu bir politika gergevesini
ifade etmektedir (OECD, 2016b; Liang vd., 2022). Bu y0niiyle kapsayici
sehir, yalmzca sosyal politika alanina indirgenemeyecek; biitce 6ncelikleri,
yatirim kararlar1 ve yonetigim mekanizmalariyla dogrudan iligkili, kentsel
dayaniklilig1 ve toplumsal katilim birlikte ele alan paradigmatik bir doniigiime
isaret etmektedir (Liang vd., 2022; Zhao vd., 2023).

Kapsayici sehirler giindeminin yerel maliye agisindan 6nemi, kapsayiciligin
somut kargihginn biiytik 6lgiide yerel biitge kararlar1 ve kaynak tahsis oncelikleri
tizerinden gekillenmesinden kaynaklanmaktadir. Belediyelerin hangi hizmetleri
onceliklendirdigi, hangi toplumsal gruplara erigim sagladigy, yatirimlarin kent
iginde nasil dagildig1 ve sosyal desteklerin nasil finanse edildigi, kapsayiciigin
sOoylem diizeyinde mi yoksa biitge mimarisi diizeyinde mi kuruldugunu
gostermektedir (OECD, 2016a; OECD, 2022). Bu nedenle kapsayici sehirler
yaklagimu, yerel yonetimlerin maliye politikasini yalmzca teknik bir kaynak
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tahsisi alan1 olarak degil, toplumsal esitsizliklerle miicadelede merkezi bir
politika araci olarak ele almay1 gerektirmektedir.

Tirkiye’de yerel yonetimler literatiirii incelendiginde, belediyelerin
sosyal politika alanindaki rolii agirlikli olarak “sosyal belediyecilik” kavrami
gergevesinde tartigilmaktadir (Kara, 2021; Cikmaz ve Arslan, 2025). Bu
literatiir, sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin hedeflenmesi, kurumsallagmasi
ve finansmani gibi konulara odaklanarak, yerel diizeyde refah tiretiminin mali
ve idari boyutlarini ele almaktadir. Bununla birlikte, uluslararasi literatiirde
giderek yayginlagsan “kapsayici sehirler” kavraminin Tiirk¢e maliye yazininda
sinirh Olgiide yer buldugu soylenebilir.

Bu ¢aligma, s6z konusu kavramsal boglugu doldurmayi ve kapsayic
sehirler yaklagimini yerel maliye perspektifiyle Tiirkge literatiire kazandirmayi
amaglamaktadir. Bu dogrultuda ¢aligmada, “OECD Champion Mayors for
Inclusive Growth (OECD $ampiyon Belediye Bagkanlar1 Kapsayici Biiyiime
Inisiyatifi)” ag1 i¢inde yer alan Ankara ve Gaziantep biiyiiksehir belediyeleri,
OECD’nin kapsayici sehirler perspektifinden kapsamli incelemeler sundugu
Bilbao ve Seul 6rnekleriyle birlikte kargilagtirmali ve nitel bir dokiiman analizi
yoluyla ele alinmaktadir (OECD, 2018a; OECD, 2022). Amag, belediyelerin
kapsayicilik iddialarint 6l¢mek ya da siralamak degil; kapsayicr sehirler
yaklagiminin yerel biitge yonetimi, kaynak tahsisi ve hizmet tasarimi agisindan
nasil okunabilecegine dair analitik ¢ikarimlar tiretmektir. Bu gergevede galigma,
kapsayici sehir yaklagimini yerel maliye perspektifinden ele alarak yerel mali
araglar ile kapsayici kentsel politika pratikleri arasindaki iliskiyi gortiniir kilan
kargilagtirmalr bir analitik ¢ergeve Onermektedir.

Bu caligma beg boliimden olugmaktadir. Tk boliim kapsayici biiyiime ve
kapsayici sehirler literatiiriinii ele almaktadir. Tkinci boliim Tiirkiye literatiiriiyle
kavramsal kopriiyii kurmaktadir. Ugiincii boliim yéntem ve veri setini
aciklamaktadir. Dordiincii boliim karsilagtirmali gehir analizini sunmakta,
son boliim ise bulgularin mali yonetigim perspektifinden degerlendirmesini
yapmaktadr.

1. Kavramsal Cergeve: Kapsayic1 Biiyiimeden Kapsayict Sehirlere

Kapsayici biiylime kavrami, 2000’]i yillarin sonlarindan itibaren 6zellikle
kiiresel finansal kriz sonrasinda, ekonomik biiylimenin yoksulluk, esitsizlik
ve toplumsal refah tizerindeki sinirh etkilerine yonelik elestirilerle birlikte
literatiirde 6ne ¢ikmigtir. Bu yaklagim, biiylimenin yalnizca ortalama gelir
artigtyla degil; istthdam yaratma kapasitesi, gelir ve firsatlarin dagilimi, temel
hizmetlere erigim ve yagsam kalitesi gibi ¢ok boyutlu gostergeler tizerinden
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degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir (Ianchovichina & Lundstrom,
2009; Klasen, 2010; OECD, 2018b).

Kapsayici biiyiime literatiiriinde ortaklagan temel vurgu, 1990°’h yillarda
Milenyum Kalkinma Hedefleri gergevesinde yiikselen ve yalmizca yoksullarin
durumunu iyilestirmeyi hedefleyen “yoksul yanlis1 biiyiime” yaklagimindan
daha genis bir perspektife sahip olmasidir. Bu yoOniiyle kapsayict biiyiime,
yoksullarin yani sira dezavantajh gruplari, orta sinifi ve genel olarak toplumun
tiim kesimlerini kapsayan bir refah artigin1 hedeflemekte; istihdam, egitim,
saglik, altyap: ve sosyal koruma gibi alanlarda herkes icin firsat esitliginin
giiglendirilmesini esas almaktadir (Klasen, 2010; McKinley, 2010; UNDP,
2017).

Bu ¢ok boyutlu yaklagim, kapsayici bityiimenin mekansal boyutunu da
goriiniir kilmaktadir. Geleneksel ekonomik biiyiime modelleri, gayrisafi yurt
i¢i hasiladaki artigin kendiliginden yoksullugu azaltacagini varsaysa da, ampirik
kanitlar biiyiimenin tek bagina kentsel esitsizligi veya kutuplagmayi engellemeye
yetmedigini gostermektedir. Nitekim biiylimenin sonuglari iilkeler iginde
homojen bigimde dagilmamakta; bolgeler, sehirler ve mahalleler arasinda
belirgin farkhiliklar ortaya ¢itkmaktadir. Bu farkliliklar, kapsayici bityiimenin
degerlendirilmesini zorunlu olarak bolgeler-kentler-mahalleler diizeyine
tagimakta; kentsel alanlar1 kapsayici biiylime igin “daha yonetilebilir ve
daraltilmug lokasyonlar” haline getirmektedir (Angelopulo, 2021). Veneri ve
Murtin (2016)’e gore insanlarin refah1 dogrudan yagadiklar: yerle baglantili
oldugundan, sosyoekonomik kosullar yerel diizeyde 6nemli esitsizlikler
barindirdigindan ve politika olugturma agamasinda yerel 6nlemlerin alinmasi
onemli oldugundan kapsayici bityiime yaklagimi tartigilirken yerel bir bakig
agis1 benimsenmelidir. Bu baglamda kapsayici biiylime tartigmasi, kentlerin
kapsayicilik agisindan kritik politika mekanlar: haline gelmesiyle birlikte
“kapsayict sehirler” kavramini da ortaya ¢ikarmugtir.

Kapsayici gehir kavramui ilk olarak Birlesmis Milletler tarafindan 2001
yilinda ortaya atilmig; ekonomik durum, cinsiyet, etnik koken veya inang farki
gozetmeksizin herkesin sosyal, ekonomik ve siyasal firsatlara tam katiliminin
saglandigi bir mekin olarak tanimlanmistir (Zhao vd., 2023). Izleyen
donemde UN-Habitat ve Diinya Bankasi; siyasal kararlilik, katilim, sosyal
yenilik, nitelikli temel hizmetler, kapsayici mekansal planlama, hesap verebilir
yonetigim ve gok paydasl ig birliklerini kapsayici kentsel geligimin temel itici
giigleri olarak belirlemistir. OECD ise kapsayiciligt insani ve sosyal sermaye
ile kentsel ¢evre boyutlarini birlikte ele alan ¢ok boyutlu bir gosterge seti
tizerinden degerlendirmektedir. 2016 yilinda kabul edilen Yeni Kentsel Giindem
ve 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Giindemi de kapsayic gehir yaklagimini
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kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle dogrudan iliskilendirerek bu alanda
paradigmatik bir doniiglim yaratmustir (Liang vd., 2022).

Uluslararasi literatiirde kapsayici sehir kavramu, tek ve evrensel bir tanima
sahip degildir. Liang vd. (2022), yaptiklar1 bibliyometrik analiz sonucunda
kapsayici gehir tartigmalarinin mekansal, sosyal, ekonomik, gevresel ve
politik kapsayicilik olmak itizere bes temel boyut etrafinda sekillendigini
ortaya koymaktadir. Mekansal kapsayicilik, herkesin uygun fiyath konuta,
ulagima ve temel altyapr hizmetlerine esit erisimini ifade ederken; sosyal
kapsayicilik, siirdiiriilebilir go¢ yonetimi, vatandasghk haklar1 ve dezavantajl
gruplarin (engelliler, yaghlar, kadinlar) toplumsal yasama tam ve etkin
katilimini kapsamaktadir. Ekonomik kapsayicilik, gelir ve firsat esitsizliklerinin
azaltilmasy, iggiicli piyasasina erisimin genisletilmesi ve refahin adil paylagimina
odaklanmaktadir. Cevresel kapsayicilik, iiretim ve tiiketim modellerinin gelecek
kusaklarin haklarini gozeten ve iklim adaletini merkeze alan bir yaklagimla
stirdiiriilmesini ve ¢evre kalitesinin herkes i¢in iyilestirilmesini ifade ederken;
politik kapsayicilik ise kentlilerin karar alma siireglerine katilimini, temsil
haklarinin giiglendirilmesini ve sehre aidiyet duygusunun tesis edilmesini
kapsayan yonetigim boyutunu ortaya koymaktadir. Bu boyutlar, kapsayici
sehirlerin yalmzca hizmet sunumuyla degil; yonetigim, gevresel siirdiiriilebilirlik
ve kentsel adaletle birlikte degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Bu galigma, kapsayici sehirler yaklagimini kapsayici bityiime literatiiriiniin
kavramsal mirasi {izerine inga etmektedir. Kapsayici sehir, bu ¢ergevede;
ckonomik biiyiimenin kent 6lgeginde istihdam, begeri sermaye, altyapi ve sosyal
koruma kanallar1 araciligryla genis toplum kesimlerine yansitildig1; mekansal
ve toplumsal esitsizliklerin yerel politika ve biitge araglariyla sinirlandiriimaya
caligildig bir kentsel mali yonetigim bigimi olarak ele alinmaktadir (McKinley,

2010; OECD, 2016a; OECD, 2022).

Bu gok boyutlu kavramsal ¢ergeve, kapsayici sehir yaklagiminin uluslararas:
politika alaninda kurumsallagmasini da beraberinde getirmigtir. Mart 2016°da
baslatilan OECD Sampiyon Belediye Bagkanlart Kapsayic Biiyiime Inisiyatifi,
diinyanin dort bir yanindan, her tiirlii egitsizlikle miicadele etmeye kararl
belediye bagkanlarini bir araya getirmistir (OECD, 2016b). Yiizden fazla
belediye bagkaninin yer aldig: bu inisiyatifte, yerel idarelerin yoneticileri
en iyi uygulama 6rneklerini paylagmak, diinya ¢apindaki gehirlerde daha
kapsayici bir biiylime saglamak ve sakinlerin yagamlarin iyilestirmek igin bir
dizi somut politika 6nerisi gelistirmek {izere birlikte galigmaktadir (OECD,
2025). OECD’nin kapsayici gehirler yaklagimi, kapsayicr biiyiimenin temel
ilkelerinin kent Olgeginde somutlastirilmasini ifade etmekte; sehirlerde
ekonomik firsatlara, istihdama, egitime, konuta ve temel kamu hizmetlerine
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erisgimin toplumsal gruplar ve mekanlar arasinda ne olgiide adil dagildigin
sorgulamaktadir. Bu yaklagimin merkezinde, tiretken istthdamin desteklenmesi,
gelir ve firsat esitsizliklerinin azaltilmasi, begeri sermayenin giiglendirilmesi,
temel altyapr ve kamu hizmetlerine erigimin yayginlastirilmasi gibi ortak
unsurlar yer almakta; boylece kapsayici sehirler, sosyal politika, ekonomik
kalkinma ve kentsel hizmet sunumunun biitiinlestigi gok boyutlu bir yonetigim
gergevesi olarak ele alinmaktadir (OECD, 2016a; 2018). Dolayisiyla kapsayict
sehir, yalnizca sosyal politika alanmna indirgenebilecek bir kavram olmayip;
kentsel planlama, hizmet sunumu, hesap verebilir yonetigim ve stratejik mali
kararlar1 kapsayan paradigmatik bir doniisiim olarak ele alinmaktadir (Liang
vd., 2022).

2. Tiirkiye Yaziniyla Koprii: Sosyal Belediyecilik, Katilimct
Biitceleme ve Kapsayict Sehirler

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin sosyal politika alanindaki rolii, uzun siiredir
“sosyal belediyecilik” kavrami ¢er¢evesinde tartigtlmaktadir. Sosyal belediyecilik
yazini, belediyelerin sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetlerini, merkezi
sosyal politikalarin yerel diizeydeki tamamlayicilari olarak ele almakta; ozellikle
yoksullukla miicadele, dezavantajli gruplara yonelik hizmetler ve yerel refah
tretimi tizerinde yogunlagmaktadir (Cikmaz ve Arslan, 2025; Cakir Demirhan,
2024).

Bu yaklagimin giiglii yonii, sosyal ihtiyaglarin yerel diizeyde daha yakindan
tespit edilmesi ve hizmetlerin hedef gruplara gorece hizli ulagtirilabilmesidir.
Ancak literatiirde siklikla vurgulandigs tizere, sosyal belediyecilik uygulamalar:
gogu zaman pargali ve ¢ikt1 odakli bir karakter sergilemektedir (Lee, 2018;
Sissons, 2019). Hizmet sayilar1 ve yararlanici verileri {izerinden yapilan
degerlendirmeler, sosyal politikanin biitge oncelikleri, mekansal esitsizlikler
ve uzun vadeli kapsayicilik hedefleriyle iligkisini sinirlt dlglide goriiniir hale
getirmektedir.

Bu noktada kapsayici gehirler yaklagimi, sosyal belediyecilik literatiirtine
tamamlayici bir analitik ger¢eve sunmaktadir. Kapsayici sehir, sosyal politikay1
yalnizca yardim ve hizmet sunumu olarak degil; egitim, istithdam, konut,
altyap1 ve temel kamu hizmetlerine erigimi birlikte ele alan biitiinciil bir
politika seti olarak konumlandirmaktadir (OECD, 2016b). Boylece sosyal
belediyeciligin normatif hedefleri, firsat esitligi ve mekansal adalet kavramlariyla
daha dogrudan iliskilendirilmektedir.

Tiirkiye yazininda kapsayici sehirler yaklagimiyla ortiigen bir diger tartigma
alan1 katiimar biitgeleme ve vatandag biitgesi uygulamalaridir. Katilimcr
biit¢eleme, biitge karar siireglerine yurttaglarin katilimini artirarak kaynak
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tahsisinin toplumsal ihtiyaglarla uyumunu giiglendirmekte; vatandag biitgesi ise
biit¢e verilerinin sadelestirilmesi yoluyla mali saydamlik ve hesap verebilirligi
desteklemektedir (Allegretti ve Kogdemir, 2021; Geyik ve Ozba}@ 2023;
Arikboga, 2024). Bu araglar, kapsayici sehirlerin yonetigim boyutunu yerel
maliye siiregleriyle dogrudan iligkilendirmektedir.

Bu iki literatiir hatt1 birlikte degerlendirildiginde, kapsayic sehirler
yaklagiminin Tiirkiye baglaminda “yabancr” bir kavram olmadig: goriilmektedir.
Sosyal belediyecilik, kapsayici sehirlerin igerik boyutunu (hangi hizmetlerin
hangi gruplar i¢in sunuldugu); katilimcr biit¢eleme ise siire¢ boyutunu
(kararlarin nasil alindig1, kimlerin siirece dahil edildigi) temsil etmektedir
(Kara, 2021; Yetkin Ataer, 2022). Sosyal belediyecilik uygulamalari,
kapsayici gehirler literatiiriinde Liang vd. (2022) tarafindan tanimlanan
sosyal kapsayicilik boyutuyla ortiigmekte; katilime biit¢eleme ve vatandag
biitgesi gibi uygulamalar ise politik kapsayicilik boyutunun yerel diizeydeki
somut karsiliklarini olugturmaktadir. Bu yoniiyle kapsayici sehirler yaklagimi,
Tiirkiye’de hélihazirda var olan sosyal belediyecilik ve katilimcr mali yonetigim
pratiklerini diglayan yeni bir politika soylemi degil; bu pratikleri daha genig
bir kavramsal ger¢eve i¢inde yeniden anlamlandiran ve biitiinlestiren bir st
gat1 sunmaktadir.

3. Yontem ve Veri: Dokiiman Temelli Nitel Analiz

Bu ¢aligma, kapsayici sehirler yaklagimini 6lgmeyi, kentler arasinda bir
performans siralamasi yapmayi ya da nicel gostergeler tizerinden Angelopulo
(2021) benzeri bir kapsayici gehirler endeksi iretmeyi amaglamamaktadir.
Bunun yerine, kapsayici sehirler giindeminin yerel maliye, biit¢e yonetigimi
ve hizmet tasarimiyla nasil iligkilendirildigini ortaya koymak iizere dokiiman
temelli ve nitel bir kargilagtirmalr analiz benimsenmistir. Bu yontemsel tercih,
kapsayici sehirler literatiiriinde kavramin gok boyutlu, baglamsal ve kurumsal
ozelliklerine yapilan vurguyla uyumludur (Lee, 2018; Liang vd., 2022).

Analiz kapsaminda dort kent ele alinmugtir: Seul, Bilbao, Gaziantep ve
Ankara. Vaka secimi iki temel gerekgeye dayanmaktadir. Tlk olarak Seul ve
Bilbao, OECD’nin kapsayici biiyiime ve kapsayici sehirler yaklagimi gergevesinde
kent-6zel ve kapsamli incelemelere konu edilmis 6rneklerdir. OECD tarafindan
yayimlanan bu raporlar, kapsayici sehir giindeminin hangi politika alanlari,
yonetisim mekanizmalari ve mali araglar tizerinden somutlagtirildigini ayrintili
bi¢imde ortaya koymaktadir (OECD, 2018a; OECD, 2022). Ikinci olarak
ise Gaziantep ve Ankara biiyiikgehir belediye bagkanlarinin OECD Sampiyon
Belediye Baskanlar1 Kapsayici Biiyiime Inisiyatifi ierisinde yer almast, kapsayict
sehirler yaklagtminin Tirkiye baglaminda belediye liderligi diizeyinde de
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kargilik buldugunu gostermekte ve bu yaklagimin yerel diizeyde nasil terciime
edildigini incelemek i¢in bir zemin sunmaktadir. Bu ger¢evede Gaziantep ve
Ankara, “bagar1” ya da “performans” agisindan kargilagtirilan vakalar olarak
degil; OECD’nin sundugu kapsayici sehir ¢ergevesinin Tiirkiye’de yerel maliye
ve yonetigim pratikleriyle nasil kesistigini gostermeye elverisli 6rnekler olarak
ele alinmustir.

Caligmada kullanilan veri seti iki ana dokiiman grubundan olugmaktadir.
Birinci grup, OECD tarafindan yayimlanan kapsayici sehir raporlaridir. Bu
kapsamda Seul ve Bilbao’ya iliskin raporlar, OECD’nin kapsayic1 gehirler
yaklagimini operasyonel diizeyde ortaya koyan temel referans metinler olarak
degerlendirilmistir (OECD, 2018a; OECD, 2022). Ikinci grup ise Gaziantep ve
Ankara biiyiiksehir belediyelerine ait giincel stratejik plan ve faaliyet raporlaridir
(Ankara Biiylikgehir Belediyesi, 2024, 2025; Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi,
2024, 2025). Bu raporlar, belediyelerin sosyal hizmetler, altyap1 yatirimlari,
katilim mekanizmalar1 ve hizmet sunumuna iliskin kendi beyanlarimi igeren
temel dokiimanlar oldugu igin tercih edilmistir.

Bu galiygmada dokiiman analizi, OECD’nin kapsayici sehirler yaklagimi
kapsaminda 6ne gikardig1 dort temel politika stitunu esas alinarak yiirtitilmistiir:
(1) egitim ve beceri gelistirme, (i) isgiicii piyasasi ve iiretken istthdam, (iii)
konut ve kentsel gevre, (iv) altyapr ve temel kamu hizmetleri. Bu tematik
gergeve, OECD Champion Mayors for Inclusive Growth agi kapsaminda
2016 yilinda kabul edilen “New York Proposal for Inclusive Growth in Cities”
belgesinde tanimlanan kapsayici gehir ilkeleriyle de uyumludur. S6z konusu
belgede kapsayici sehir; her yag ve toplumsal kesim igin begeri sermaye geligimini
destekleyen kapsayici bir egitim sistemi; kadinlar, gengler, yaslilar ve go¢gmenler
dahil olmak iizere herkes igin kaliteli istthdama erisimi hedefleyen kapsayici bir
isgiicii piyasast; glivenli ve kargilanabilir konut sunan saglikli kentsel ¢evreler
ile ulagim, enerji, su ve dijital altyap: gibi temel kamu hizmetlerine evrensel
erisimi saglayan kapsayici altyapr sistemleri iizerinden tanimlanmaktadir
(OECD, 2016b). Bu dogrultuda analizde, her bir dokiiman s6z konusu dort
stitunla iligkili politika 6ncelikleri, hizmet tasarimlari ve yonetigim pratikleri
agisindan sistematik bigimde incelenmis; kapsayici gehir yaklagiminin yerel
maliye ve biitge yonetigimiyle nasil iligkilendirildigi nitel bir karsilagtirmali
cergeve i¢inde orneklerle degerlendirilmistir.

Caligmanin temel stnirlihigy, analizin dokiimanlarla sinirli olmasidir. Stratejik
plan ve faaliyet raporlari, belediyelerin kendi beyanlarini yansitan resmi
metinler olup uygulamalarin fiili etkileri hakkinda dogrudan 6lgiim imkani
sunmamaktadir. Ayrica ¢aligma, kapsayicilig nicel gostergeler veya endeksler
araciligiyla 6lgmeyi hedeflemediginden, bulgular betimleyici ve analitik diizeyle
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sinirlidir. Bununla birlikte, kapsayici sehirler yaklagiminin kavramsal olarak
Tirkiye yerel yonetimler literatiirtine yerlestirilmesi ve yerel mali yonetigim
perspektifiyle okunmasi agisindan, dokiiman temelli kargilagtirmali analiz uygun
ve iglevsel bir yontem sunmaktadir. Bir sonraki boliimde, bu yontemle elde
edilen bulgular, OECD’nin dort politika siitunu gergevesinde kargilagtirmali
olarak ele alinmaktadur.

4. Bulgular

Bu boliimde Ankara, Gaziantep, Bilbao ve Seul gehirleri; OECD’nin
kapsayici gehirler yaklagiminda tanimlanan dort temel politika siitunu
gergevesinde kargilagtirmali olarak analiz edilmektedir. Burada amag, kapsayici
sehir soyleminin bu dort kentte hangi somut politika araglariyla ve hangi
yonetisim mantigiyla hayata gegirildigini uygulama 6rneklerinden yola gikarak
ortaya koymaktir.

4.1. Egitim ve Beseri Sermaye

Kapsayici sehir yaklasiminda egitim politikalari, begeri sermaye yatirimi
olmanin yaninda yerel mali yonetisimin Onceliklerini yansitan bir biitge
tercihi olarak da okunabilir. Belediyelerin egitim alanindaki rolii gogu zaman
dogrudan okul sistemi kurmaktan ziyade; tamamlayict hizmetler, mesleki
egitim programlari, dijital beceri merkezleri ve 6grencilere yonelik mali
destek mekanizmalar1 araciifiyla sekillenmektedir. Bu nedenle kapsayici
schirlerde egitim politikalarinin kapsami ve hedef gruplari, yerel biitgelerin
hangi toplumsal kesimleri destekledigini ve begeri sermaye yatirimlarinin
kent i¢inde nasil dagitildigini gostermesi bakimindan 6nemli bir gosterge
niteligi tasgimaktadir. Incelenen dokiimanlar, dért sehirde de egitimin kapsayici
biiyiimenin temel tagi olarak kabul edildigini; ancak sorun tanimi ve miidahale
bigimlerinin kentlerin yapisal 6zelliklerine gore farklilagtigini gostermektedir.

Bilbao: Mekinsal Adalet, Yasam Boyn Ogrenme ve Dijital Vatandaslik

Bilbao’ya iligkin degerlendirmeler, Bask Bolgesi genelinde egitim ¢iktilar:
giiclii olmasina ragmen kent i¢inde belirgin mekansal esitsizliklerin varligini
gostermektedir. Merkez mahallelerde yiliksekdgretim mezuniyet oranlarinin
%50°nin lizerine ¢itkmasina kargilik, ¢eper mahallelerde bu oranin %7’ye
kadar gerilemest, egitime erisimin kent i¢inde homojen dagilmadigin: ortaya
koymaktadir. Bu durum, kapsayici egitim politikalarinin yalnizca okul sisteminin
genel performansini artirmakla sinirli kalamayacagini; dezavantajh mahalleleri
hedefleyen mekansal miidahalelerle desteklenmesi gerektigini gostermektedir.

Bu ¢ergevede Bilbao Belediyesi egitimi formel okul sistemiyle sinurlt bir
politika alan1 olarak degil, mahalle 6lgeginde yeniden dagitilmas: gereken
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bir kamusal kapasite olarak ele almaktadir. Kiitiiphaneler ve sivil toplum
kuruluglar: araciligiyla 6zellikle gogmen niifusun yogunlastigi dezavantajl
mabhallelerde akademik destek programlar: yiiriitiilmekte; boylece egitim
politikalar1 kentsel esitsizliklerin yogunlastig: alanlara yonlendirilmektedir.
Bilbao’nun yaklagiminin bir diger 6nemli boyutu, beseri sermayenin yagam
dongiisii boyunca desteklenmesidir. Bask Bolgesi Universitesi biinyesinde
yiiriitiilen programlar kapsaminda 55 yag lizerindeki bireylerin iiniversite
diizeyinde egitim alabilmeleri, yash niifusun yalnizca bakim politikalarinin
konusu degil, aktif grenme ve toplumsal katilimin 6znesi olarak goriildiigiinii
gostermektedir. Bu yaklagim, KZGunea merkezleri ve NagusiWeb gibi dijital
okuryazarlik programlartyla tamamlanarak yaglilar, kadinlar ve dijital hizmetlere
erigimi sinirh gruplarin kamusal yagama katilimini desteklemektedir.

Egitim politikalarinin ekonomik doniigiimle biitiinlestirilmesi ise
Bilbao’nun sanayi sonrasi doniiglim stratejisinin 6nemli bir pargasidir. AS
Fabrik projesi kapsaminda iiniversite-sanayi-belediye is birlikleriyle genglerin
sanayi 4.0 ve dijital ekonomi alanlarinda yetkinlik kazanmasi hedeflenirken,
Zorrotzaurre gibi kentsel doniigim bolgeleri begeri sermaye yatirimlariyla
birlikte planlanmaktadir. Bu yoniiyle Bilbao deneyimi, egitimi mekansal
esitsizligi azaltan, dijital katihmi genisleten ve doniigiim stratejisini besleyen
bir kaldirag olarak konumlandirmaktadir. Bu politika seti, kapsayiciligin
yalnizca egitim hizmetlerinin genisletilmesiyle degil, belediye yatirimlarinin
ve kamusal kaynaklarin kentsel mekan iginde nasil dagitildigiyla yakindan
iligkili oldugunu gostermektedir.

Seul: Piyasa Temelli Egitim Esitsizliklerinin Asilmast ve Yasam Dongiisii
Boyunca Begeri Sevmnaye

Seul’e iliskin degerlendirmeler, kentte egitim ¢iktilarinin ulusal ve uluslararasi
olgekte oldukga yiiksek olmasina ragmen, egitime erigimin biiyiik 6lgtide piyasa
mekanizmalari tarafindan belirlendigini gostermektedir. Prestijli tiniversitelere
giris siirecinde 6zel egitim kurumlarinin belirleyici rolii, egitimi yiiksek gelirli
haneler Iehine igleyen rekabetgi bir alan héline getirmektedir. Bu kurumlarin
varlikli mahallelerde yogunlagmasi, diigiik gelirli ailelerin gocuklarinin akademik
rekabet giiciinii sinirlamakta ve egitimin sosyal hareketlilik iretme kapasitesini
zayiflatmaktadir. Bu nedenle Seul’de kapsayic egitim politikalari, formel egitim
sisteminin bagarisindan ziyade bu bagarinin kimler tarafindan erisilebilir oldugu
sorusu etrafinda sekillenmektedir.

Seul Belediyesi bu piyasa temelli esitsizlikleri dengelemek amaciyla egitimi
bir yeniden dagitim ve sosyal giivenlik araci olarak konumlandirmaktadir.
Diisiik gelirli hanelere yonelik ders materyalleri, okul malzemeleri ve lise
diizeyinde tlicretsiz 6gle yemegi gibi dogrudan mali destekler, egitime erisimdeki
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parasal bariyerleri azaltmay1 hedeflemektedir. Bunun yaninda yaglanan niifus
yapisi nedeniyle egitim politikalart yalmzca genglere degil, yasam dongiisii
boyunca beseri sermayenin korunmasina yonelik olarak tasarlanmaktadir. 55
yag Ustii bireylerin egitim programlarina erigimini kolaylagtiran mali destekler
ve “Visiting Community Service Centre” gibi programlar, yashlarin sosyal
katihmini giiglendirmeyi ve isgiicii piyasasindan erken g¢ekilmenin yarattig
riskleri azaltmay1 amaglamaktadir.

Seul’de egitim politikalart ayni zamanda ekonomik doniigiim stratejileriyle
de biitiinlestirilmektedir. Diigiik karbonlu ekonomiye gegis stirecinde ortaya
¢tkan yeni beceri ihtiyaglari, yeniden yetkinlegtirme programlari ve aktif isgiicii
piyasast araglartyla desteklenmektedir. Bu tasarim, egitimin Seul’de iki igleve
birden sahip oldugunu diisiindiirmektedir: firsat esitligini gii¢lendiren bir
sosyal politika ve ekonomik doniigiime uyum saglayan stratejik bir beceri
yatirimi. Bu yoniiyle Seul 6rnegi, kapsayici sehir yaklagiminda egitimin piyasa
temelli egitsizlikleri sinirlayan, yasam dongiisii boyunca toplumsal katilimi
destekleyen ve ekonomik doniigiimle uyumlu bigimde tasarlanan biitiinlesik
bir politika alani olarak ele alinabilecegini ortaya koymaktadir.

Gaziantep: Teknolojik Seferberlik, Mesleki Uzmanlasma ve Mekansal
Evisim

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2025-2029 Stratejik Plani, egitimi
kapsayict biiylimenin tali bir sosyal politika alan1 olarak degil, istihdam,
tiretkenlik ve toplumsal biitiinlesme hedefleriyle dogrudan iliskili bir beseri
sermaye yatirimi olarak konumlandirmaktadir. Kadinlara, gocuklara ve ihtiyag
sahibi gruplara yonelik egitim hizmetlerinin genigletilmesi ile genglerin mesleki
becerilerinin gelistirilmesi, yerel kalkinma stratejisinin temel araglari arasinda
yer almaktadir. Bu yaklagim, egitimi sosyal destek mekanizmalarinin pargasi
halindeki bir faaliyet olmaktan gikarip yerel ekonomik kapasiteyi giiglendiren
bir politika aracina doniigtiirmektedir.

Bu ger¢evenin en goriiniir bilesenlerinden biri, yaygin ve mesleki egitimin
kurumsal bir ag tizerinden sunulmasidir. GASMEK biinyesinde yiiriitiilen sanat
ve meslek edindirme kurslari ile sinav hazirlik programlari, kiitiiphaneler ve
egitim merkezleri araciligiyla genis bir niifusa erigmektedir. Bu yapi, egitimi
kurs bazli faaliyetlerin Gtesine tagtyarak yagam boyu 6grenme anlayigiyla
stirekli ve erigilebilir bir kamusal hizmete dontistiirmektedir. Gaziantep’in
egitim politikalarinin bir diger ayirt edici yonii, teknolojik becerilerin erken
yasta yayginlagtirilmasina yonelik yatirimlardir. TeknoGaraj ve Deneyap
gibi girisimler, genglerin dijital {iretim siireglerine katilimini tegvik ederek
egitimi yerel iiretim kapasitesini ve rekabet giiciinii artiran bir arag olarak
konumlandirmaktadir.
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Mekansal kapsayicilik boyutunda ise Gaziantep, egitimin mahalle ve kirsal
alanlarda erigilebilirligini giiclendirmeye yonelik uygulamalar gelistirmektedir.
Gezici egitim uygulamalar1 ve mahalle temelli merkezler aracihigiyla egitime
erisimdeki mekansal kisitlar azaltilmaya galisilmakta; engelli bireyler ve
yasghlar gibi dezavantajli gruplara yonelik programlarla egitim sosyal katilim1
gii¢lendiren bir kamusal hizmet olarak ele alinmaktadir. Bu yoniiyle Gaziantep
ornegi, kapsayici sehir yaklagiminda egitimin teknoloji odakl beceri geligtirme,
yaygin mesleki egitim ve mekansal erisim politikalarinin birlikte ele alindig:
biitlinlesik bir model sundugunu gostermektedir.

Ankava: Sosyal Adalet ve Ogrenci Dostu Altyap:

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik plani ve faaliyet raporlari,
egitimi yasam boyu 6grenme, istihdamla baglanti ve sosyal adalet ekseninde
ele almaktadir. Egitim politikalari, sosyal yardimlarla sinirli kalmayan,
ogrencilerin ve genglerin kentsel yagam maliyetlerini dengeleyen ve begeri
sermayeyi doniisen isgiicii piyasasina hazirlayan biitiinciil bir yerel kalkinma
aract olarak konumlandirilmaktadir. Bu yaklasim, Ankara’da kapsayici sehir
giindeminin egitim siitununun dogrudan mali araglar ve hizmet altyapisi
tizerinden gekillendigini gostermektedir.

Ankara’nin egitim politikalarinin 6nemli bir bilegeni, 6grencilerin
tizerindeki ekonomik yiikii belediye biitgesi araciligiyla hafifletmeye yonelik
destek mekanizmalaridir. Bagkent Kart tizerinden yiiriitiilen kirtasiye, ulagim
ve gesitli egitim destekleri, egitime erisimdeki mali engelleri azaltmay:
hedeflemektedir. Bu tiir nakdi ve ayni destekler, egitimi hane biitgesi tizerinde
bir maliyet olmaktan ¢ikararak kamusal bir yatirim alan1 haline getirmekte
ve 6grencilerin egitim stirecine fiili katilimini giiglendirmektedir. Yerel maliye
perspektifinden bakildiginda bu uygulamalar, egitimin kapsayiciligini dogrudan
biitge politikalar1 {izerinden destekleyen bir yeniden dagitim araci niteligi
tagimaktadir.

Ankara’da egitim politikalar1 aynm zamanda mesleki beceri gelistirme ve dijital
yetkinliklerin yayginlagtirilmasiyla istihdam politikalariyla biitiinlestirilmektedir.
BELMEK ve BELTEK gibi programlar araciligryla mesleki ve teknik becerilerin
geligtirilmesi hedeflenirken, dijital egitim merkezleri genglerin yapay zeka,
robotik kodlama ve dijital tasarim gibi alanlarda yetkinlik kazanmasin
saglamaktadir. Buna ek olarak 6grencilere yonelik ticretsiz yemek uygulamalari,
kiitiiphaneler ve galigma alanlar1 gibi destekler, egitimin sosyal yagamla
biitlinlestigi kapsayici bir 6grenme ortami yaratmaktadir. Bu yoniiyle Ankara
ornegi, kapsayici sehir yaklagiminda egitimin sosyal adalet, mali erisilebilirlik
ve gelecege doniik begeri sermaye yatirrmlarini bir araya getiren biitiinlesik
bir yerel politika alan1 olarak ele alinabilecegini gostermektedir.
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Dort kent kargilagtirmast, egitimin kapsayici sehir yaklagiminda teknik bir
beseri sermaye yatirimi olmanin 6tesinde, yerel mali yonetigimin kapsayicilig
nasil kurguladigini gosteren stratejik bir politika alan1 oldugunu ortaya
koymaktadir. Bilbao ve Seul 6rnekleri, egitimin biitge tahsisi ve yeniden
dagitimer mali araglar araciligiyla mekansal ve sinifsal esitsizlikleri hedef
alan yapisal bir politika alan1 olarak ele alindigini gosterirken; Ankara ve
Gaziantep 6rneklerinde ise egitim, sosyal belediyecilik kapasitesi tizerinden
genigleyen bir kapsayicilik aracina dontismektedir. Bu bulgular, kapsayici bir
kentin yalnizca fiziksel altyap1 yatirimlariyla degil, tiim yurttaglarin zihinsel ve
teknik kapasitesini giiglendiren insan odakli yatirimlar yoluyla inga edildigini
dogrulamaktadir (Liang vd., 2022). Bu ger¢evede ¢aliyma, kapsayici gehir
literatiiriine egitimin yalmzca harcama diizeyi tizerinden degil, yerel biit¢enin
hangi toplumsal gruplar1 ve mekanlari 6nceledigi {izerinden okunabilecegini
gosteren bir mali yonetisim perspektifi sunmaktadir.

4.2, Tsgiicii Piyasast ve Uretken Istihdam

Kapsayici gehir yaklagiminda igglicii piyasasi ve istihdam, bireylerin gegici
yardimlara bagimli kalmadan kentsel ekonomik siirece tiretken aktorler olarak
katilmasini hedefler (Green vd., 2017). Incelenen dort sehirde de bu siireg;
yapisal esitsizliklerin giderilmesi, beceri uyumsuzlugunun azaltilmasi ve
dezavantajh gruplarin siirdiiriilebilir iglere erigimi {izerinden kurgulanmaktadhr.
Yerel yonetimler bu alanda dogrudan istihdam yaratmaktan gok, isglicii
piyasasinin igleyisini etkileyen mali ve kurumsal araglarla sonug tiretmektedir:
mesleki egitim finansmani, girisimcilik destekleri ve kamu alimlarinin
tasarimi bu mekanizmalarin baginda gelmektedir. Bu nedenle kapsayici sehir
yaklagiminda isgiicii piyasast politikalari yalnizca ig sayilart tizerinden degil,
yerel mali araglarin ekonomik katilimi hangi gruplar igin ve hangi sektorlerde
geniglettigi tizerinden degerlendirilmelidir.

Bilbao: Sanmyi Sonvasy Doniisiim, Geng Issizligi ve Yetenck Odakls Istihdam
Politikalar:

Bilbao’daisgiicii piyasasinin kapsayicilik sorunlari biiytik 6lgiide sanayisizlesme
sonrast ortaya ¢ikan yapisal doniigiim siireciyle iliskilendirilmektedir. Kentte
ozellikle geng igsizliginin yiiksekligi (%22,5) ve gegici sozlesmelerin yayginlig,
istihdamin niteligi ve stirdiiriilebilirligi agisindan baglica risk alanlar1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle kapsayici istihdam politikalar: kisa vadeli ig
yaratimindan ziyade, kentin ekonomik yapisini doniigtiirmeye yonelik uzun
vadeli bir yetenek stratejisi gergevesinde ele alinmaktadr.

Bu yaklagim dogrultusunda Bilbao Belediyesi, istthdam politikalarini sanayi
sonrasi doniigiimiin mekansal boyutuyla birlikte kurgulamaktadir. Zorrotzaurre
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gibi eski sanayi alanlari yalnizca fiziksel yenileme projeleri olarak degil, dijital
ckonomi, ileri teknoloji ve girisimcilik odakli yeni 1§ alanlarinin tiretildigi kentsel
kiimelenme alanlar1 olarak tasarlanmaktadir. Boylece istihdam politikalari,
kentsel doniiglim siiregleriyle es zamanli ilerleyen ve isgiicii piyasasinda ortaya
cikan esitsizliklerin belirli mahallelerde yogunlagmasini 6nlemeyi amaglayan
biitlinlesik bir stratejiye doniigmektedir.

Isgiicii politikalarinin uygulama boyutunda ise iiniversite—sanayi-belediye
i birlikleri 6nemli bir rol oynamaktadir. AS Fabrik ve benzeri merkezler
araciligiyla genglerin sanayi 4.0, dyjital iiretim ve yenilik temelli sektorlerde
yetkinlik kazanmasi tegvik edilirken, girisimcilik destekleri yeni ig alanlarinin
olugmasini hedeflemektedir. Bu yoniiyle Bilbao 6rnegi, kapsayici sehir
yaklagiminda istthdamin yalnizca mevcut iglere erigimi artiran bir sosyal politika
alan1 degil, iiretken kapasitenin yeniden ingasin1 hedefleyen bir yerel kalkinma
stratejisi olarak ele alinabilecegini gostermektedir.

Seul: Igyiicii Dualizmi, Kamu Alvnlars ve Ekonomik Demokratiklesme

Seul’de kapsayici sehir giindeminin isgiicii piyasast boyutu, “diizenli”
ve “diizenli olmayan” ¢aliganlar arasindaki yapisal ayrigma iizerinden ele
alinmaktadir. Bu dual yapi, {icret egitsizliklerini derinlestirmekte, sosyal
giivenceye erigimi sinirlamakta ve 6zellikle kadinlar ile gengler agisindan
kalic1 dezavantajlar yaratmaktadir. Bu nedenle istthdam sorunu yalnizca igsizlik
oranlariyla degil, islerin niteligi ve giivencesi izerinden tanimlanmakta; Seul
Belediyesi kapsayici istihdam politikalarini iiretken ve kaliteli i yaratimi hedefi
etrafinda kurgulamaktadir.

Bu ger¢evede Seul’iin “Ekonomik Demokratiklesme” giindemi, isgiicii
piyasasindaki ayrigmay1 azaltmaya yonelik mali ve kurumsal araglar1 bir araya
getirmektedir. Belediye, kamu sektoriinde giivencesiz istihdam bigimlerini
azaltarak kalici kadrolari genisletmeyi ve boylece istihdam kalitesi konusunda
piyasaya Ornek olmayr hedeflemektedir. Aym zamanda kadinlarin isgiiciine
katilimint sinirlayan bakim yiikleri gibi yapisal engeller, kamusal bakim
hizmetleri ve esnek ¢aligma modelleri yoluyla hafifletilmeye ¢aligiimaktadur.

Seul 6rneginin yerel maliye agisindan ayirt edici yonlerinden biri, istthdam
politikalarinin biitge araglariyla dogrudan desteklenmesidir. Belediyenin
kamu alimlarinin biiyiik boliimiinii kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerden
gergeklestirmesi, biitgenin yalnizca mal ve hizmet temini igin degil, istthdamin
tabana yayilmasi ve piyasa yogunlagmasinin sinirlandirilmast igin stratejik bir
arag olarak kullanildigini gostermektedir. Bu yoniiyle Seul 6rnegi, kapsayici
sehir yaklagiminda istthdamin yalmzca sosyal politika araglariyla degil, kamu
harcamalarinin yonii ve tasarimu aracihifiyla da sekillendirilebilecegini ortaya
koymaktadr.
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Gaziantep: Sosyal Uyum, Kadwm Istibdama ve Yevel Uretim Kapasitesi

Gaziantep’te kapsayici gehir giindeminin iggiicii piyasasi boyutu, tiretken
istthdamin sosyal uyum ve yerel iiretim kapasitesiyle birlikte ele alindig1 gok
katmanli bir ¢ergeveye dayanmaktadir. Yogun gog alan demografik yapi ve giiglii
sanayi gelenegi, istthdam politikalarinin yalmzca ig yaratma degil, toplumsal
entegrasyon ve mekansal dengeleme hedefleriyle birlikte kurgulanmasin
gerektirmektedir. Bu nedenle Gaziantep’te tiretken istthdam politikalari,
kapsayici gehir stratejisinin merkezinde yer alan bir kalkinma aract olarak
tasarlanmaktadir.

Kadinlarin ekonomik hayata katilimi, Gaziantep’in istihdam stratejisinin
temel bilegsenlerinden birini olugturmaktadir. Kadin girigimciligini ve formel
istihdama katilimi tegvik eden programlar ile GASMEK biinyesinde sunulan
mesleki egitimler, sosyal politika ile isgiicii piyasast arasinda dogrudan bir
bag kurmaktadir. Aym zamanda Is Kariyer Merkezi gibi mekanizmalar, beceri
odakli danigmanlik ve dijital eslestirme altyapist aracihigiyla hem yerel niifusun
hem de gogmenlerin isgiicli piyasasina kayith ve nitelikli bigimde katilimini
desteklemektedir. Bu yaklagim, istithdamin yalnizca bireysel gelir artis1 degil,
sosyal uyum ve toplumsal istikrar agisindan da stratejik bir politika alan1 olarak
ele alindigini gostermektedir.

Gaziantep’te istihdam politikalarinin 6nemli bir boyutu da iiretimin
mekansal ¢esitlenmesini destekleyen karsal kalkinma politikalaridir. Tarim—
sanayi entegrasyonu, veri temelli tiretim planlamas ve kirsal altyap1 yatirimlari
aracihigiyla tarimsal faaliyetler katma degerli tiretim zincirlerine baglanmakta;
boylece istihdamin kent merkezinde yogunlagmast yerine bolgesel uzmanlagmaya
dayali bir iiretim yapisi tegvik edilmektedir. Bu yoniiyle Gaziantep 6rnegi,
kapsayici sehir yaklagiminda istthdamin yalnizca kentsel igglicli piyasasina
erisimle siirlt kalmadigini; yerel {iretim kapasitesinin mali araglar ve altyap1
yatirimlariyla desteklendigi daha genig bir kalkinma stratejisinin pargasi olarak
ele alinabilecegini gostermektedir.

Ankara: Sosyal Desteklerin Ekonomik Cavpan Etkisi ve Dijital Istibdam
Altyapise

Ankara’min kapsayici gehir yaklagimu, istihdami dogrudan i yaratiminin
otesinde; sosyal destekler, girisimcilik ekosistemi ve dijital mali araglar araciligiyla
yerel ekonomide dolayl gelir ve istihdam etkileri tireten bir politika alani
olarak ele almaktadir. Biiyliksehir belediyesinin istihdam politikalar1 Kariyer
Merkezi, teknoloji temelli kulugka yapilari ve kadin girisimciligini destekleyen
programlar etrafinda sekillenmekte; sosyal yardim mekanizmalar: ise yerel
ekonomiyle iliskilendirilmektedir. Boylece kapsayicilik, yalnizca istthdama
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erigim tizerinden degil, belediye biitgesinin kent i¢indeki ekonomik dolagimi1
nasil yonlendirdigi tizerinden degerlendirilmektedir.

Ankara Kariyer Merkezi belediyenin istthdam alanindaki dogrudan
araglarindan biridir. Buna ek olarak Ankara Teknoloji Kopriisii ve benzeri
kulugka merkezleri geng girisimcileri ve teknoloji tabanli isletmeleri
destekleyerek nitelikli istthdamin geligmesine katki saglamaktadir. BELMEK
ve BELTEK kapsamindaki mesleki egitim programlari ise bu yapiyr beseri
sermaye boyutunda tamamlamaktadir.

Ankara modelinin ayirt edici yonlerinden biri, sosyal yardimlarin
ekonomik ¢arpan etkisi yaratacak bi¢imde tasarlanmasidir. Bagkent Kart
sistemi sayesinde sosyal destekler yalnizca hane gelirini artiran transferler
olarak kalmamakta; mahalle dlgeginde yerel esnaf {izerinden dolagima giren
bir ekonomik mekanizmaya doniismektedir. Bu yap1 sosyal harcamalarin
yerel talebi desteklemesine, kiigiik isletmelerin gelir akigini gli¢lendirmesine
ve dolayli istihdamin artmasina katki saglamaktadir. Ayrica sistemden elde
edilen komisyon gelirinin yeniden sosyal yardim biitgesine aktarilmasi mali
stirdiiriilebilirligi desteklemektedir.

Sonug olarak Ankara ornegi, kapsayici gehir yaklagiminda istihdam
politikalarinin sosyal yardim, yerel ekonomi ve girigimcilik arasindaki etkilesim
tizerinden gekillenebilecegini gostermektedir. Dogrudan istihdam yaratiminin
sinirl oldugu alanlarda dahi, biitge tasarimi ve dijital mali araglar ekonomik
katilim ve gelir dolagimini giiglendirebilmektedir.

Dort kent birlikte degerlendirildiginde, kapsayici gehir yaklagiminin
iggiicii piyasasi boyutunun tek tip istthdam politikalarindan ziyade kentlerin
yapisal sorunlarina gore farkli mali ve kurumsal araglar iizerinden gekillendigi
goriilmektedir. Incelenen 6rnekler, yerel yonetimlerin istihdam alaninda farkl
kapsayict biiylime modelleri gelistirdigini ortaya koymaktadir. Bilbao’da
isttihdam politikalari, sanayi sonras1 doniiglimiin yarattig1 geng igsizligi ve
giivencesizlik sorunlarina karsi mekansal doniigiim, inovasyon ekosistemi
ve yetenek yonetimiyle biitiinlegen doniisiim odakli bir istthdam modeli
etrafinda sekillenmektedir. Seul’de kapsayicilik, isgiicii piyasasindaki diizenli—
diizensiz galigan ayrimini azaltmay hedefleyen ve kamu alimlarint KOBPleri
destekleyen bir arag olarak kullanan diizenleyici bir istthdam modeli izerinden
ilerlemektedir. Gaziantep’te tiretken istihdam politikalari, kadin girigimciligi,
gogmenlerin ekonomik uyumu ve tarim-sanayi entegrasyonu araciligiyla
yerel {iretim kapasitesini giiglendiren tiretim temelli bir istthdam modeli ile
iligkilidir. Ankara’da ise sosyal destekler dijital mali araglar araciligiyla yerel
ckonomi iginde dolagima sokularak dolayli istithdam ve gelir ¢arpani yaratan
ckonomik dolagim temelli bir sosyal harcama modeli ortaya ¢itkmaktadir. Bu
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degerlendirme, kapsayici bir kentin yalmzca sosyal yardim saglayan bir yonetim
modeliyle sinirl kalmadigini gostermektedir. Kapsayicilik, vatandaglarin begert
sermayesini giiglendiren ve ekonomik katilimi biitge araglart (kamu alimlari,
kart sistemleri, hibe destekleri) araciligiyla genisleten bir mali yonetisim yapist
gerektirmektedir (Lee, 2018; Liang vd., 2022).

4.3. Konut ve Kentsel Cevre

Kapsayici sehir yaklagiminda konut ve kentsel ¢evre siitunu; fiziksel
altyapinin adil dagilimi, barinma hakkinin giivence altina alinmasi ve kentsel
mekanin afetler ile iklim degisikligine karg: direngli hale getirilmesini hedefler
(OECD, 2016a; Liang vd., 2022). Incelenen dort sehir; bu hedefleri kendi
yapisal onceliklerine gore farkli projelerle somutlagtirmaktadir. Bu baglamda
konut ve kentsel gevre politikalari, kapsayict gehir yaklagiminin en belirgin
mali boyutlarindan birini olugturmaktadir. Ciinkii konut iiretimi, kentsel
doniistim projeleri, altyap1 yatirimlari, enerji verimliligi programlari ve afetlere
yonelik dayanikhilik yatirimlart biiyiik olgiide kamu biitgeleri, yerel yatirim
oncelikleri ve mali tegvik mekanizmalar1 araciligiyla hayata gegirilmektedir.
Dolaysiyla kapsayici gehir perspektifinde konut politikalar: yalnizca mekansal
planlama meselesi degil; ayn1 zamanda yerel biitgelerin kentsel mekan iginde
esitsizlikleri azaltma kapasitesini gosteren 6onemli bir mali yonetigim alanidir.
Bu ¢er¢evede agagida ele alinan gehir 6rnekleri, konut ve kentsel gevre
politikalarinin kapsayicilik hedefi dogrultusunda hangi mali araglar ve yonetigim
mekanizmalartyla hayata gegirildigini ortaya koymaktadir.

Bilbao: Eneryi Adaleti, Mahalle Odakl Yenileme ve Mekinsal Kapsayiwcilik

Bilbao’da konut ve kentsel gevre politikalari, kapsayici biiyiimenin mekansal
boyutunu goriiniir kilan temel alanlardan biridir. Kentte konut stokunun
yaklagik %82’sinin 50 yagin iizerinde olmasi ve gegmigte yenileme yatirimlarimin
daha ¢ok varlikli mahallelerde yogunlagmasi, enerji maliyetleri ve konut kalitesi
agisindan mahalleler arasi esitsizlikleri derinlegtirmigtir. Belediye bu mirasi,
piyasa odakli doniigiim yerine kamu 6nceliklerine dayali ve hedefli bir kentsel
yenileme stratejisiyle ele almaktadir.

Bu gergevede enerji yoksulluguyla miicadele kapsayici gehir politikasinin
merkezinde yer almaktadir. Kamu destekli enerji rehabilitasyon programlari
ozellikle dezavantajli mahallelerdeki konutlara yonelmis; bu yatirimlar hem
hane halki enerji maliyetlerini azaltmig hem de gevresel siirdiiriilebilirligi
sosyal kapsayicilikla birlikte ele alan bir politika aract olugturmugtur. Boylece
konut politikalari, yalmzca barinma kogullarini degil, yasam maliyetlerinin
kent i¢indeki dagilimini da etkilemektedir.
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Bilbao’nun yaklagiminin bir diger unsuru mahalle temelli yonetigim
modelidir. Auzokide Plani kapsaminda ayrilan biitgenin mahalle 6l¢eginde
tahsis edilmesi, yatirnm onceliklerinin yerel sakinler ve mahalle dernekleri
tarafindan belirlenmesine imkan tanimigtir. “Corazones de Barrio” girigimiyle
kamusal alanlar, parklar ve spor tesisleri mahalle diizeyinde gelistirilmis;
boylece yatirimlarin yalnizca merkezi ve yiiksek gelirli bolgelerde yogunlagmas:
engellenmigtir.

Sonug olarak Bilbao 6rnegi, konut ve kentsel ¢evre politikalarinin kapsayici
sehir yaklagiminda enerji adaleti, erisilebilirlik ve mahalle temelli biitge
oncelikleriyle sekillenen bir yonetigim alanina doniistiigiinii gostermektedir.
Bu gergevede kapsayicilik, kentin mekansal dokusundaki esitsizliklere
biitge ve yatirim kararlar1 araciligiyla miidahale edebilme kapasitesiyle
iligkilendirilmektedir.

Seul: Enerji Refah, Tklim Adaleti ve Vatandns Odakly Kentsel Dayankliik

Seul’de konut ve kentsel gevre politikalar1, barinma maliyetleri, gevresel
riskler ve sosyal kirilganliklar arasindaki iliski tizerinden ele alinmaktadir.
Konut fiyatlarinin gelire oranla yiiksek olmasi ve agir1 sicaklar, hava kirliligi
ile enerji maliyetleri gibi gevresel risklerin diigiik gelirli gruplar tizerinde daha
agir bir yiik yaratmasi, bu politikalarin kapsayicilik ger¢evesinde yeniden
diistiniilmesini gerekli kilmigtir. Bu nedenle Seul Belediyesi konut politikasini
yalnizca arz—talep meselesi olarak degil, iklim adaleti ve sosyal refahin birlikte
cle alindig: biitiinlegik bir alan olarak tanimlamaktadir.

Bu yaklagimin kurumsal gergevesini olugturan “Seul S6zii” (Seoul Promise)
girisimi, konut, gevre ve sosyal refah politikalarini ortak hedefler etrafinda bir
araya getirmektedir. Ozellikle enerji yoksulluguyla miicadele bu gergevenin
onemli unsurlarindan biridir. “Energy Welfare Public—Private Partnership”
programi kapsaminda diigiik gelirli hanelerin yasadig: binalar yenilenmekte;
LED aydinlatma ve giines panelleri gibi uygulamalarla enerji maliyetlerinin
azaltilmasi hedeflenmektedir. Kamu biit¢esinin 6zel sektor ve yurttag katkilarryla
tamamlandigr bu model, konut politikalarinin mali siirdiirtilebilirligini
giiglendirmektedir.

Seul’iin kapsayicr yaklagimini giiglendiren bir diger uygulama, mahalle
dlceginde gelistirilen “Enerji Ozgiir Koyler” modelidir. Bu yerel girisimlerde
enerji tasarrufundan elde edilen gelirler yagh bakimi veya sosyal destek fonlar1
gibi mahalle ihtiyaglar1 igin kullanilmaktadir. Boylece gevresel kazanimlar
dogrudan sosyal refah iiretimine doniigtiiriilmektedir.

Kentsel ¢evrenin iklim risklerine kargt dayanikliigi da bu politikalarin
onemli bir bilegenidir. Asirt sicaklarla miicadele kapsaminda 6zellikle yaglilar
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ve evsizler igin gehir genelinde “serinleme siginaklar1” (cooling shelters)
kurulmugtur. Bu uygulama, iklim politikalarinin dezavantajh gruplarin yagam
kogullarini iyilestirmeyi hedefleyen bir sosyal politika araci olarak tasarlandigin
gostermektedir.

Sonug olarak Seul 6rnegi, konut ve kentsel ¢evre politikalarinin kapsayici
sehir yaklagimi iginde iklim adaleti, enerji refahi ve topluluk temelli yonetigim
tizerinden yeniden sekillendigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda kapsayicilik
yalnizca konuta erigimle degil, gevresel risklerin ve yasam maliyetlerinin
toplumsal olarak dengelenmesiyle iligkilendirilmektedir.

Gaziantep: Afete Divengli Planlama, Giivenli Yasam Hakk: ve Yesil
Dondisiim

Gaziantep’te konut ve kentsel gevre politikalari, 6 Subat depremleri
sonrasinda kapsayici gehir yaklagiminin giivenli yasam hakki ve kentsel
dayaniklilik boyutlar1 iizerinden yeniden gekillendigini gostermektedir. Stratejik
Plan’da yer alan “Afetlere Karg1 Direngli Gaziantep” temasi, konut, altyapi ve
gevresel planlama politikalarini biitiinlegik bir ¢er¢evede ele almaktadir. Risk
haritalarinin olugturulmasi, biitiinlesik kentsel yenileme vurgusu ve miilkiyet
haklarinin korunmasina yapilan atiflar, kapsayicihigin giivenli ve stirdiiriilebilir
mekanlar tizerinden tesis edilmeye ¢aligildigini gostermektedir.

Deprem sonrasinda belediye, gegici ¢oziimler yerine kalic1 konut altyapisina
odaklanan bir miidahale programi geligtirmistir. 2024 faaliyet raporuna gore
Sehitkamil, Sahinbey, Nurdag1 ve Islahiye ilgelerinde insa edilen deprem kdy
konutlar1 i¢in yol, igme suyu, kanalizasyon ve ulagim altyapis1 tamamlanmus;
boylece konut arzi giivenlik ve erisilebilirlik kriterleriyle birlikte ele alinmustir.
Bu yaklagim, kentsel dayanikliligin afet sonrasi yeniden inga siirecinde biitge
ve yatirim oncelikleriyle somutlagtirildigini gostermektedir.

Gaziantep’te konut politikalarinin bir diger boyutu biitiinlesik kentsel
doniisiim projeleridir. Halep Bulvari, Kilis Yolu ve Geneyik bolgelerinde
yiiriitillen doniigim uygulamalar1 riskli yapr stokunun azaltilmasini ve
giivenli konut arzinin artirilmasint hedeflemektedir. Miilkiyet haklarinin
korunmasina yapilan vurgu ise doniigiim siirecinin diglayici bir yeniden yerlesim
mekanizmasina doniigmesini 6nlemeyi amaglamaktadir.

Kentsel gevre politikalar1 ayn1 zamanda gevresel siirdiiriilebilirlik ve yagam
kalitesiyle iligkilendirilmektedir. “Yesil Gaziantep” vizyonu kapsaminda parklar,
su verimliligini esas alan ekolojik peyzaj alanlar1 ve Festival Park gibi biiyiik
Olcekli rekreasyon alanlari hayata gegirilmigtir. Bu yatirimlar, yesil alanlarin
kentsel refah1 ve gevresel kapsayiciligr artiran kamusal altyapilar olarak ele
alindigini gostermektedir.
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Sonug olarak Gaziantep Ornegi, konut ve kentsel gevre politikalarinin
kapsayici sehir yaklagimi i¢inde afetlere karg1 direnglilik, miilkiyet giivencesi
ve gevresel siirdiiriilebilirlik eksenlerinde yeniden yapilandirildigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda kapsayicilik, giivenli ve yaganabilir bir kentsel
cevrenin planlama ve biitge araglartyla herkes i¢in erigilebilir kilinmasiyla
iligkilendirilmektedir.

Ankava: Sosyal Giivenceli Doniisiim ve Mekdnsal Dayanikliik

Ankara’da konut ve kentsel ¢evre politikalari, kapsayict sehir yaklagimi
gercevesinde yalnizca fiziksel yenileme olarak degil, sosyal adalet ve yagam
kalitesini giiclendiren biitiinlesik bir politika alani olarak ele alinmaktadur.
Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik belgeleri, kentsel doniigtimii piyasa odakl
bir deger artig1 siireci yerine barinma giivencesi, erisilebilirlik ve kamusal
giivenligi iceren bir sosyal doniisiim araci olarak konumlandirmaktadir.

Bu yaklagimin 6nemli bir boyutu, doniisiim siireglerinde yerinden edilme
riskinin mali araglarla yonetilmesidir. Yeni Mamak, Dikmen Vadisi, Hidirliktepe
ve Caldag gibi alanlarda yiiriitiilen projelerde modern ve giivenli konut tiretimi
hedeflenirken, gecis sitirecinde hak sahiplerine kira destegi saglanmigtir.
Boylece kentsel doniigiimiin sosyal maliyetlerinin kamu biitgesi araciligryla
dengelenmesi amaglanmustir.

Kentsel gevre politikalarinin dayaniklilik boyutu ise afet hazirhig:
vatirimlariyla giiglendirilmektedir. Esenboga Havalimani yakininda kurulan
Afet Egitim ve Lojistik Merkezi (AKOM), kriz anlarinda kamusal hizmetlerin
koordinasyonunu ve lojistik kapasitesini artirmay1 hedeflemektedir. Bu
yatirim, kapsayici gehir yaklagiminin giindelik refahin yani sira afet anlarinda
kirilgan gruplarin korunmasini da igeren bir giivenlik perspektifi tagidigin
gostermektedir.

Sonug olarak Ankara 6rnegi, konut ve kentsel ¢evre politikalarinin kapsayici
sehir yaklagimi iginde barinma giivencesi ve mekansal dayaniklilik eksenlerinde
sekillendigini gostermektedir. Bu baglamda kapsayicilik, kentsel doniigtimiin
sosyal maliyetlerinin biitge araglartyla yonetilmesi ve kentsel mekanin herkes
i¢in erigilebilir ve giivenli hile getirilmesiyle iligkilendirilmektedir.

Dort kent birlikte degerlendirildiginde, kapsayici sehir yaklagiminin
mekansal boyutunun kentlere 6zgii riskler ve 6ncelikler dogrultusunda farkl
mali araglar araciigiyla sekillendigi goriilmektedir. Bilbao ve Seul 6rneklerinde
kapsayicilik biiyiik 6lglide iklim ve enerji adaleti tizerinden tanmimlanmakta; enerji
yoksullugu, gevresel riskler ve yagam maliyetleri biitge ve yatirim kararlarryla
dengelenmeye galigilmaktadir. Buna kargihik Gaziantep ve Ankara’da kapsayici
kentsel doniisiim, afet direngliligi, barinma giivencesi ve sosyal desteklerle
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biitiinlesen yenileme modelleri tizerinden ilerlemektedir. Bu kargilagtirma,
kapsayici gehirlerde konut politikalarinin bagarisinin tek tip bir dontisiim
modelinden ziyade, kentsel kirilganliklart hedefleyen ve sosyal maliyetleri biitge
araglariyla yoneten baglamsal mali mimarilere bagl oldugunu gostermektedir.

4.4. Altyap1 ve Kamu Hizmetlerine Erisim

Altyap1 ve kamu hizmetlerine erigim, dort sehirde kapsayici biiyiimenin
giinliik yasam pratiklerine yansidig1 temel alanlardan biridir. Incelenen dort
sehirde de dijitallesme, mekansal adalet ve dezavantajhi gruplarin ihtiyaglarina
yonelik hedefli tasarim ilkeleri etrafinda sekillenmektedir. Bu ger¢evede altyapi ve
kamu hizmetleri, kapsayici sehir yaklagiminin yerel maliye boyutunun goriiniir
oldugu politika alanlarindan birini olugturmaktadir. Ulagim sistemleri, su ve
enerji altyapisi, dijital kamu hizmetleri ve sosyal hizmet aglar1 gibi yatirimlar
biiyiik olgiide belediyelerin biit¢e 6ncelikleri, yatirim programlar1 ve mali
kapasitesi tarafindan belirlenmektedir. Dolayisiyla altyap: politikalar yalmzca
teknik bir kentsel planlama meselesi degil; kamu kaynaklarinin kent igindeki
mekansal ve toplumsal dagilimini dogrudan etkileyen bir mali yonetigim alani
olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle kapsayici sehir perspektifinde altyap:
yatirimlarinin degerlendirilmesi, hangi mahallelerin, hangi toplumsal gruplarin
ve hangi hizmet tiirlerinin yerel biitgelerde 6nceliklendirildigini ortaya koymasi
bakimindan kritik 6nem tagimaktadir.

Bilbao: Dijital Doniisiim, Evisim Esitligi ve Fiziksel Baglantisallik

Bilbao’nun altyap:r ve kamu hizmetlerine erigim stratejisi, teknolojik
ilerlemeyi fiziksel erisilebilirlikle birlestiren insan odakl bir yonetisim modeli
sunmaktadir. Sehir, dijitallesmeyi yalmizca idari verimliligi artiran teknik bir
arag olarak degil, kamusal hizmetlere erigimi mahalleler arasinda daha dengeli
dagitmanin bir yolu olarak ele almaktadir. Bu yaklagimin kurumsal gergevesini
olugturan “2030 Dyjital Doniigiim Giindemi”, kamu hizmetlerinin dijital ortama
taginmasint hedeflemekte; yapay zeka, biiyiik veri, 5G ve nesnelerin interneti
gibi teknolojiler 6zellikle hareketlilik, ticaret ve yagh bakimui alanlarinda 6ncelikli
goriilmektedir. Kent genelinde yayginlagtirilan ticretsiz Wi-Fi altyapisi dijital
erisimi genisletirken, bu hizmetlerin kullanim kapasitesi egitim programlariyla
desteklenmektedir.

Bilbao’da dijitallesmenin dislayict etkiler iiretme riski agik bicimde
tanimlanmug; 6zellikle yaslilar ve kadinlar agisindan ortaya ¢ikabilecek dijital
beceri eksiklikleri kamusal miidahale alani olarak ele alinmistir. KZGunea
merkezleri araciligiyla e-devlet kullanimu, 1§ arama ve temel bilisim becerileri
tizerine ticretsiz egitimler sunulmakta; NagusiWeb gibi programlarla yash
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niifusun dijital kamusal alana katilimi tegvik edilmektedir. Béylece dijital altyapi
yatirimlari, erisim esitligini destekleyen egitim politikalarryla tamamlanmaktadur.

Altyapi politikalarinin kapsayicr niteligi fiziksel erigilebilirlik yatirimlarryla
da gii¢lendirilmektedir. Niifusun yaklagik dortte birinin 65 yas ve tizeri oldugu
ve engebeli bir topografyaya sahip Bilbao’da asansorler, yiiriiyen merdivenler
ve rampalardan olugan dikey mobilite sistemleri, kamusal hizmetlere fiili erigimi
kolaylagtirmaktadir. Buna ek olarak “Bilbao 30” stratejisi kapsaminda hiz
sinirlarinin diigtirtilmesi ve yaya oncelikli diizenlemelerin yayginlagtirilmast,
hem hava kalitesini iyilestirmig hem de kamusal mekanlarin yaghlar, ¢ocuklar
ve engelliler i¢in daha giivenli hale gelmesine katki saglamugtir.

Sonug olarak Bilbao 6rnegi, altyap1 ve kamu hizmetlerine erigimin
dijitalleyme, begeri sermaye ve fiziksel erisilebilirligin birlikte ele alindig: bir
yonetigim alan1 oldugunu gostermektedir. Bu ¢ercevede dijital dontigiim,
djjital ugurumun egitim politikalari ve hedefli altyap: yatirimlariyla yonetildigi
kapsayici bir kamusal politika araci olarak 6ne gtkmaktadir.

Seul: Biitiinlesik Ulasun ve Hizmetlere Sosyal Evisim

Seul’de altyap1 ve kamu hizmetlerine erigim, teknolojik kapasite ile sosyal
refah politikalarinin birlikte tasarlandigi bir mali yonetisim alani olarak ele
alinmaktadir. Altyapr politikalari, fiziksel hizmet sunumunun genisletilmesinin
yaninda diistik gelirli ve dezavantajli gruplarin yagam maliyetlerini azaltmay1
da amaglamaktadir.

Bu yaklagimin en goriiniir 6rneklerinden biri entegre toplu tagima sistemidir.
Otobiis ve metro hatlar1 arasinda tam entegrasyon saglayan iicret yapisi ve
elektronik biletleme sistemi, ticretsiz veya diigiik maliyetli aktarmalar araciligiyla
ulagim harcamalarint azaltmaktadir. Kent niifusunun yaklagik %80’inin bir
toplu tagima duragina on dakikalik yiirlime mesafesinde yagamasi, altyap1
yatirmmlarinin mekansal kapsayicilik temelinde planlandigint gostermektedir.
Engelliler, yaghlar ve hamile kadinlara yonelik erisilebilirlik diizenlemeleri
ise ulagim altyapisinin dezavantajli gruplarin giindelik yagamina daha etkin
bigimde katilmasini saglamaktadir. Bu ¢ergevede ulagim, kentsel hareketliligin
yani sira istthdam, egitim ve saglik gibi temel firsat alanlarina erigimi miimkiin
kilan bir kamusal altyap1 olarak degerlendirilmektedir.

Seul’de altyapr politikalarinin kapsayici niteligini gili¢lendiren bir diger
unsur, dijitallesmenin yiiz yiize hizmet mekanizmalariyla dengelenmesidir.
“Visiting Community Service Centres” programi kapsaminda kamu personeli,
yashlar ve dijital hizmetlere erisimde zorlanan haneleri evlerinde ziyaret ederek
sosyal yardim, saglik ve damigmanlik hizmetleri sunmaktadir. Bu uygulama,
dijital kamu hizmetlerinin herkes igin esit erigim saglamayabilecegi varsayimina
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dayanmakta ve yiiz yiize hizmeti kamusal hizmet tasariminin 6nemli bir
bileseni olarak korumaktadir.

Sonug olarak Seul 6rnegi, altyapr ve kamu hizmetlerine erigimin teknik
kapasite artigiyla birlikte biitge araglar1 ve kurumsal diizenlemeler araciligiyla
sosyal refahi destekleyen bir yonetisim anlayisiyla sekillendigini gostermektedir.
Ulagim ve kamu hizmetleri bu ¢er¢evede kapsayiciligin bilingli bigimde
tasarlanan bir yerel politika alan1 haline gelmektedir.

Gaziantep: Akdllr Ulasum, Dijital Belediyecilik ve Hedeflenmis Sosyal
Altyap:

Gaziantep’te altyap1 ve kamu hizmetlerine erigim, dijital belediyecilik, akill
ulagim sistemleri ve hedeflenmig sosyal altyap1 yatirimlarinin birlikte ele alindig:
gok katmanli bir yonetisim alani olarak kurgulanmaktadir. Bu yaklagimin
merkezinde yer alan Gaziantep Iletisim Koordinasyon Merkezi (GIKOM),
altyapr ve hizmet sunumunun kapsayici niteligini giiglendiren 6nemli bir
dijital yonetigim aracidir. On alt1 farkli kaynaktan gelen yurttas taleplerinin
tek merkezde toplanmasi ve izlenebilir hale getirilmesi, kamu hizmetlerine
erigimin fiziksel boyutunun yaninda kurumsal ve yonetsel kapasiteyi de igeren
bir altyap1 anlayigina isaret etmektedir. GIKOM araciligiyla sikiyet ve geri
bildirim siireglerinin hizlandirilmasi, kapsayiciligin hesap verebilirlik ve geffaflik
boyutunu giiglendirmektedir.

Ulagim altyapist Gaziantep’te kapsayici sehir yaklagiminin mekansal erigim
boyutunu olugturmaktadir. GAZIRAY projesi ve akalli ulagim sistemleri kentsel
hareketliligi artirarak i3, egitim ve sosyal hizmetlere erigimi kolaylagtirmaktadir.
Toplu tagima araglarina saglanan gelir destekleri ise hizmetin siirekliligini
glivence altina almakta ve altyapinin piyasa dalgalanmalarina karg1 korunmasina
katki saglamaktadir. Bu gergevede ulagim yatirimlari, kamusal erisimi destekleyen
mali bir politika araci olarak da iglev gormektedir.

Gaziantep 6rnegini diger kentlerden ayiran bir diger unsur, altyap:
anlayiginin hedeflenmis sosyal hizmet birimleriyle tamamlanmasidir. Engelli
bireyler ve yaslilar i¢in kurulan Aktif Yagam Merkezi ile Alzheimer hastalarina
yonelik Moral Evi, altyapinin ulagim ve dyjital aglarin 6tesinde dezavantajl
gruplarin yagam kalitesini artirmay1 amaglayan sosyal yapilar1 da igerdigini
gostermektedir.

Sonug olarak Gaziantep 6rnegi, altyapr ve kamu hizmetlerine erigimin
dyjitalleyme, hareketlilik ve hedefli sosyal yatirimlarin birlikte ele alindig1
bir yonetigim alani olarak tasarlanabilecegini gostermektedir. Bu gergevede
kapsayicilik, altyapinin teknik kapasitesinden gok, hangi gruplarin hangi erigim
engellerini agmasina katki sagladig tizerinden degerlendirilmektedir.
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Ankara: Dijital Sosyal Adalet, Kursal Baglantisallik ve Hizmetlerin
Yeniden Tasarum

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nde altyapr ve kamu hizmetlerine erigim,
kapsayici gehir yaklagimi gergevesinde dijital mali araglar, kirsal baglantisallik ve
sosyal hizmet mekanlarinin yeniden iglevlendirilmesi tizerinden ele alinmaktadur.
Bu yaklagim, kamu hizmetlerinin kapsamini genisletmenin yaninda hizmetlere
erigim bigimini doniistiiren bir yOnetigim stratejisine isaret etmektedir.

Bu doniigiimiin merkezinde yer alan Bagkent Kart sistemi, sosyal yardimlarin
dijital altyapr tizerinden yiiriitiilmesini saglayarak idari siiregleri sadelestirmekte
ve destek alan bireylerin kamusal hizmetlerle iliskisini kolaylagtirmaktadir. On
Odemeli kart modeli, yardimlarin yerel esnaf {izerinden dolagima girmesine
imkan taniyarak sosyal destekleri kent ekonomisiyle iligkilendirmektedir.
Boylece sosyal yardimlar yerel ekonomik dolagimi destekleyen bir mekanizma
haline gelmektedir.

Ankara modelinin bir diger boyutu, kentsel gevrenin erisilebilirliginin
artirilmasidir. Engelli bireylerin kentsel yagama katilimini kolaylagtirmak
amactyla rampalar inga edilmekte ve hissedilebilir iz yolu uygulamalari
yayginlagtirilmaktadir. Bu miidahaleler, altyap: politikalarinin kapsayiciigin
tiziksel kogullarini belirleyen bir alan olarak ele alindigini gostermektedir.

Altyapr politikalarinin kapsayici niteligini gliglendiren bir diger unsur kirsal
baglantisallik yatirimlaridir. Merkeze uzak mahallelerde dijital ugurumun egitim
ve kamu hizmetlerine erigimi simirladigs tespitinden hareketle kirsal mahallelere
tcretsiz Wi-Hi altyapisi ulagtirilmugtir. Bu yatirim, 6grencilerin ve genglerin
gevrim i¢i egitim olanaklarina erigimini giiglendirmekte ve dijitallesmenin
mekansal esitsizlikleri azaltmaya yonelik kullanimina katki saglamaktadir.

Ankara’da kapsayicilik ayrica kamusal mekanlarin sosyal ihtiyaglara gore
yeniden diizenlenmesiyle desteklenmektedir. “Genglik Sofralarr” ve “Ogrenci
Caligma Tstasyonlari” gibi uygulamalar, kamu binalarini genglerin beslenme
ve ¢aligma ihtiyaglarina cevap verecek bigimde doniigtiirmektedir.

Sonug olarak Ankara 6rnegi, altyapi ve kamu hizmetlerine erigimin dijital
mali araglar, kirsal baglantisallik ve sosyal mekan diizenlemeleri {izerinden
yeniden kurgulanabilecegini gostermektedir. Bu ger¢evede kamu hizmetlersi,
sosyal adalet, yerel ekonomik entegrasyon ve esit erisim hedeflerini birlikte
gozeten bir yerel yonetisim alani olarak sekillenmektedir.

Dort kent birlikte degerlendirildiginde, altyap: yatirnmlarinin teknik
kapasiteyi artiran fiziksel miidahalelerin 6tesinde, veri temelli yonetisim
araglartyla desteklenen ve dezavantajli gruplarin hizmetlere erisimini 6nceleyen
bir kamusal politika alani olarak kurgulandigr goriilmektedir. Bilbao ve
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Seul orneklerinde dijitallesme ve ulagim altyapilari, yaghlar ve diigiik gelirli
haneler i¢in erisilebilirligi ve yagam kalitesini artirmaya yonelik sosyal politika
hedefleriyle biitiinlegmektedir. Buna kargilik Gaziantep ve Ankara’da altyap:
politikalari, dijital belediyecilik araglari, sosyal hizmet birimleri ve hedeflenmig
destek mekanizmalariyla entegre edilerek kamusal hizmetlerin glindelik yagama
temasini giiglendirmektedir. Bu kargilagtirma, kapsayici sehir yaklagiminda
altyapinin yalnizca iiretim kapasitesiyle degil; hizmetlerin hangi toplumsal
gruplara, hangi erisim engellerini agacak bi¢imde ve hangi mali araglar
araciligiyla sunulduguyla degerlendirildigini gostermektedir. Bu baglamda
altyapr ve kamu hizmetlerine erigim, kent 6lgeginde kapsayici biiylimenin
kurumsal karsgiligini olugturan; biitge tercihleri, dijital araglar ve sosyal politika
hedefleri arasinda kurulan biitiinlesik bir mali yonetigim alani olarak ortaya
¢ikmaktadir.

4.5. Sehirler Aras1 Karsilastirma: Kapsayict Yerel Mali Yonetigim
Modelleri

Onceki alt boliimlerde incelenen dért sehir, kapsayict sehir yaklagiminin
tarkli politika alanlarinda nasil somutlagtigini gostermektedir. Ancak kapsayict
politikalarin yalnizca tekil uygulamalar tizerinden degil, bu politikalarin
arkasindaki mali yonetigim mantig1 {izerinden degerlendirilmesi daha biitiinciil
bir analiz imkani sunmaktadir. Egitim, istthdam, konut ve altyap: politikalarina
iliskin bulgular birlikte ele alindiginda, kapsayici sehir stratejilerinin kentlerin
ckonomik yapisi, demografik 6zellikleri ve kurumsal kapasitesine bagl
olarak farkli mali araglar ve yonetisim mekanizmalar araciligiyla sekillendigi
goriilmektedir. Asagidaki tablo, dort sehrin kapsayici gehir politikalarini temel
politika alanlar1 ve kullanilan mali araglar agisindan karsilagtirmalr olarak
ozetlemektedir.
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Tablo 1: Kapsayw: Sehiv Politikalarmmn Karsdastuwmaly Cercevesi

Politika Alan1 Bilbao Seul Gaziantep Ankara
Egitim .o
Mahalle esitsizliklerini | Mesleki MZSIC;IHT?‘“I“
Esitim temelli egitim  |azaltmaya egitim aglar g " rgrl;cileren’
g . destekleri, yasam |yonelik mali (GASMEK) sren .
ve Beseri bovi 66 . yonelik mali
oyu 6grenme  |destekler ve ve teknoloji
Sermaye . . destekler ve
ve dijital beceri |yasam boyu odakli genglik dijital cgitim
programlari ;gg;arr;;lan programlari merkezleri
Kamu alimlar Kariver
ve iggiicii Mesleki merlzezleri
) Sanayi sonrast  |diizenlemeleri  |egitim, kadin teknoloi ’
Isgiicii doniigiimii yoluyla girigimeiligi, | ° 0%
Piyasast ve destekleyen ckonomik gogmenlerin . sogs Al
Uretken inovasyon ve demokratiklesme |isgiicli piyasasina Var dm}l,larm
Istihdam girigimcilik ve yeniden entegrasyonu ve }:erel ckonomik
ekosistemi beceri tiretim odakl 21 lasiml
kazandirma istihdam CoasIa .
programlan iligkilendirilmesi
Enerji Enerji refah Deprem sonrast Sosyal giivenceli
rehabilitasyonu  |programlari kentsel
Konut ve . konut altyapisi I
ve mahalle ve iklim . . |doniigiim ve
Kentsel Cevre N ve afet direngli L
odakli kentsel  |dayaniklilig: Kentsel déniisiim afet dayanikliligt
yenileme politikalart centsel dofiugt yatirimlari
Mahalle temelli |Dijital kamu Alalh gehir Ulagim altyapist,
Altyap1 . s . uygulamalari .
kamu hizmetleri, | hizmetleri, . sosyal hizmet
ve Kamu .. ve hizmetlere N
. . dijital erigim entegre ulagim N aglart ve dijital
Hizmetlerine P, . . mekansal L
Erigim Ize etrl§;lelblhr ;{stem; ve siosyal erigimin beledllyeailk
kentsel altyapi izmet erigimi siiclendirilmesi uygulamalari

Not: Tablo, dort sehivde kapsayice sehiv politikalarinm favkls mali avaglar ve yonetisim
mekanizmalar: jizerinden nasi yapdandwrddyym: ozetlemektedin.

Tablo, kapsayict gehir politikalarinin farkli kentlerde benzer hedefler
tagimasina ragmen, bu hedeflere ulagmak igin kullanilan mali araglarin ve
yonetigim mekanizmalarinin 6nemli 6lgiide farklilagtigini gostermektedir.
Incelenen schirler, kapsayiciligs iiretme bigimleri bakimindan farkli yerel mali
yonetigim yaklagimlarina igaret etmektedir.

Bilbao 6rneginde kapsayici politikalar biiyiik 6l¢lide sanayi sonrasi
ckonomik doniigiim siirecine uyum saglayabilecek insan sermayesinin
gelistirilmesi etrafinda gekillenmektedir. Yagam boyu 6grenme programlari,
dijital beceri yatirimlari, girisimcilik ekosistemi ve mahalle temelli kentsel
yenileme politikalar1 birlikte degerlendirildiginde, yerel mali araglarin
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ckonomik doniigiimii destekleyen begeri sermaye yatirimlarina yonlendirildigi
goriilmektedir. Bu yaklagim kapsayiciligi ekonomik doniigiimle uyumlu insan
sermayesi politikalar1 tizerinden kuran bir mali yonetisim modeline isaret
etmektedir.

Seulde kapsayici politikalar daha gok piyasa temelli esitsizlikleri diizenlemeye
yonelik mali araglar tizerinden gekillenmektedir. Egitim destekleri, yeniden
beceri kazandirma programlari, enerji refahi politikalari ve entegre ulagim sistemi
gibi uygulamalar yagam maliyetlerini diigtirmeye ve temel hizmetlere erigimi
genigletmeye yonelik diizenleyici bir yerel refah yaklagimini yansitmaktadir.
Bu gergevede Seul, kapsayiciligr yeniden dagitim araglariyla tireten bir mali
yonetigim modelini temsil etmektedir.

Gaziantep 6rneginde kapsayict politikalar tiretken istthdam ve sosyal
uyum hedeflerinin birlikte ele alindig bir yerel kalkinma yaklagimi etrafinda
sekillenmektedir. Mesleki egitim programlari, kadin girisimciligi destekleri ve
go¢menlerin iggiicli piyasasina entegrasyonu istthdam yaratma ve toplumsal
uyumu ayn politika ger¢evest i¢inde birlestirmektedir. Bu yoniiyle Gaziantep,
kapsayiciligr tiretken ekonomik faaliyetler ve toplumsal entegrasyon tizerinden
inga eden bir yerel mali yonetisim modeline igaret etmektedir.

Ankara’da kapsayici politikalarin belirleyici unsuru ise sosyal destek
mekanizmalarinin dijital araglar araciligiyla yerel ekonomiyle iligkilendirilmesidir.
Bagkent Kart sistemi sosyal yardimlarin kent ekonomisi iginde dolagima
girmesine imkan tanirken, kariyer merkezleri, teknoloji kulugkalar1 ve sosyal
hizmet aglar1 sosyal politika ile ekonomik katilim arasinda kurumsal bir
bag kurmaktadir. Bu gergevede Ankara, sosyal transferleri yerel ekonomik
entegrasyonla iligkilendiren bir kapsayict mali yonetigim yaklagimini temsil
etmektedir.

Bu kargilagtirma, kapsayici sehir politikalarinin tek tip bir politika seti
tizerinden ilerlemedigini; kentlerin ekonomik yapisi, kurumsal kapasitesi ve
toplumsal ihtiyaglarina bagli olarak farkli mali yonetisim modelleri ortaya
ciktigini gostermektedir. Dolayisiyla kapsayic sehir stratejilerinin bagarisi
yalnizca politika hedefleriyle degil, yerel biitgelerin hangi toplumsal gruplari,
hangi ekonomik faaliyetleri ve hangi mekansal esitsizlikleri 6nceledigiyle
yakindan iliskilidir. Bu baglamda ¢aligma, kapsayici sehir literatiiriine yerel
mali araglarin roliinii merkeze alan bir analitik ¢ergeve Onererek, kapsayici
biiytimenin kent 6l¢eginde nasil kurumsallagtigini agiklamaya katki sunmaktadir.

5. Tartigma ve Sonug

Bu ¢aligmanin bulgulari, kapsayici sehirler yaklagiminin yerel diizeyde yalnizca

sosyal politika tercihleriyle degil; esas olarak biitge mimarisi, kaynak tahsis
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mantig1 ve mali araglarin tasarimi iizerinden hayata gegirildigini gostermektedir.
Incelenen sehirler, kapsayiciligin belediye biitgelerinde ikinil bir sosyal harcama
alan1 olarak degil; istihdam, konut, altyapi ve ¢evre politikalarina niifuz eden
yatay bir yonetigim ilkesi olarak kurumsallagabildigini ortaya koymaktadir.
Bilbao ve Seul 6rnekleri bu yaklagimin kurumsallagmig bigimlerini sunarken,
Ankara ve Gaziantep Ornekleri Tirkiye baglaminda kapsayici politikalarin
sosyal belediyecilik uygulamalari, dijital yardim sistemleri ve afet sonrasi
dayaniklilik politikalariyla yeniden yorumlandigini gostermektedir.

Kargilagtirmali analiz, kapsayici sehirler literatiiriinde siklikla goz
ard1 edilen 6nemli bir noktay1 goriiniir kilmaktadir: kapsayicilik yalnizca
belediyelerin ne kadar harcama yaptigiyla degil, harcamalarin nasil tasarlandigy,
hangi kanallar iizerinden dolagima sokuldugu ve hangi toplumsal gruplari
hedefledigiyle yakindan iliskilidir. Seul’de kamu alimlarinin KOBPler iizerinden
yapilandirilmasi, Bilbao’da mahalle temelli biitgeleme uygulamalari, Ankara’da
Bagkent Kart araciligiyla sosyal transferlerin yerel ekonomiyle iliskilendirilmesi
ve Gaziantep’te sosyal hizmetlerin egitim ve istihdam programlariyla
biitiinlestirilmesi, kapsayiciligin dogrudan mali araglar araciligryla iiretildigini
gostermektedir. Bu bulgular, kapsayici gehirlerin sosyal yardim saglayan idari
birimler olmanin 6tesinde, mali kapasiteyi toplumsal esitsizlikleri azaltacak
bigimde yoneten kurumsal aktorler olarak isledigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda kapsayici sehirler, yalmzca kentsel politika tasariminin degil; yerel
biitge mimarisinin ve mali yonetigim araglarinin nasil kurgulandiginin da bir
sonucudur.

Bu bulgular 1g1¢1nda Tiirkiye’de kapsayici sehir yaklagiminin yerel yonetim
pratigine daha etkin bigimde entegre edilebilmesi igin ti¢ temel politika ¢ikarimi
one ¢ikmaktadur. Tlk olarak, kapsayicilik belediye biitgelerinde ayri ve sinrlt
bir harcama kalemi olarak degil, biitge siirecinin tamamina yon veren yatay
bir tahsis ilkesi olarak ele alinmalidir. Egitim, istthdam, sosyal hizmet, altyapi,
ulagim, konut ve gevre harcamalarinin kapsayicilik hedefleriyle sistematik
bigimde iliskilendirilmesi, biitgeyi teknik bir mali belge olmaktan ¢ikararak
dagitimsal bir politika aracina doniistiirebilir.

Ikinci olarak, kapsayici sehir politikalarinin mekansal boyutunun
giiglendirilmesi gerekmektedir. Mahalle veya ilge 6lgeginde hedeflenen biitge
programlari, yatirim adaletinin izlenmesi ve kent ici esitsizliklerin goriiniir
kilinmasi agisindan 6nemli araglardir. Bilbao’da uygulanan mahalle temelli
yenileme ve katilimcr biitgeleme pratikleri, kapsayiciigin mekansal diizeyde
somutlagtirilabilecegini gostermektedir. Tiirkiye’de de biitge ve yatirim
kararlarinin mekansal etkilerini izlemeye olanak tantyan araglarin gelistirilmesi
bu yaklagimi destekleyebilir.
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Ugiincii olarak, sosyal harcamalarin egitim, beceri gelistirme ve istihdam
politikalariyla biitiinlestirilmesi gerekmektedir. Bulgular, sosyal yardimlarin
tek bagina kapsayicihigr garanti etmedigini; ancak bu harcamalarin begeri
sermaye yatirimlari ve yerel tiretim kapasitesiyle iligkilendirildiginde daha
strdiirtlebilir bir kapsayicilik potansiyeli yarattigini gostermektedir. Bu
biitiinleyme, kapsayiciligi yardim temelli bir refah yaklagiminin 6tesine tagryarak
tiretken ve uzun vadeli bir yerel kalkinma stratejisine doniistiirebilir.

Son olarak, kapsayici gehir yaklagiminin Tirkiye baglaminda dogrudan
aktarilabilecek hazir bir politika modeli olmadig1 vurgulanmalidir. Bununla
birlikte bu yaklagim, yerel maliye pratiklerini yeniden diistinmek igin giiglii
bir analitik gergeve sunmaktadir. Bu galigma, kapsayici sehirleri normatif bir
ideal olarak degil, yerel mali yonetisimin nasil tasarlanabilecegini anlamaya
yonelik analitik bir perspektif olarak ele almaktadir. Bu baglamda ¢aligma,
kapsayici sehirleri anlamak igin mali yonetigim perspektifi 6nererek ve yerel
mali araglar ile kapsayici kentsel politika modelleri arasindaki iligkiyi ortaya
koyan kargilagtirmal bir analitik ¢ergeve sunarak literatiire katki saglamaktadhr.

Bununla birlikte galigma bazi sinirliliklar igermektedir. Analiz dort sehirdeki
stratejik belgeler ve politika uygulamalarina dayandig igin yerel mali araglarin
uzun vadeli dagitimsal etkilerini 6l¢en ampirik bir degerlendirme kapsam
diginda kalmugtir. Gelecek galigmalarin kapsayicr sehir politikalarinin biitge
kompozisyonu, harcama etkinligi ve kent igi esitsizlikler iizerindeki etkilerini
nicel veri setleri ve kargilagtirmalr analizler aracihgiyla incelemesi literatiire
onemli katkilar saglayabilir.
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