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Ozet

Regiilasyon giintimiizde ¢ok yaygmn bir uygulamasidir. Her iilkede ve
sektorde regiilasyonlar kargimiza gikabilmektedir. Regiilasyonlar genellikle
kamu otoriteleri tarafindan belli mal ve hizmetlerin iiretimi veya yeterince
tretimi i¢in bu mallarin ve hizmetlerin tretilmesinin belli kuralara bagh
kilinmast amacina yoneliktir. Regiilasyonu agiklamaya yonelik baglica teoriler
kamu yarar1 teorisi ve ekonomik regiilasyon teorisidir. Tarihin ¢ok eski
zamanlarindan beri devletin regiilasyon uygulamalar1 karsimiza ¢itkmaktadr.
Ancak regiilasyonlarin daha ¢ok 19. ve 20. yiizyillarda ortaya ¢iktig
soylenebilir. Bu agidan dikkat ¢ekici yerler Avrupa, ABD ve ingiltere’dir.
Sigorta sektorii de regiilasyonlarin kargimiza ¢iktigi bir sektordiir. O kadar ki,
sigorta sektoriiniin diger bazi hatta ¢ogu sektorlere nispetle daha ¢ok ve daha
yogun regiilasyonlara konu oldugu da soylenebilir. Nitekim bu yiizden AB,
ABD ve gelismig iilkeler basta olmak tizere hemen her yerde regiilasyonlar
koymak, uygulamak ve sonuglarini takip etmekle gorevli kurumlar ortaya
gtkmugtir.  Sigorta sektoriindeki regiilasyon uygulamalarinin  olumlu ve
olumsuz sonuglart olabilir. Bunu Tiirkiye’de hayata aktarilan ve regiile
edilmis olan Zorunlu Trafik Sigortasi tizerinden gozlemleyebiliriz. Bu sigorta
bir yandan sigorta sirketlerinin kir marjlar1 azalmasi, sigorta sirketlerinin
rekabet giicli gerilemesi gibi olumsuz diger taraftan trafik sigortas: fiyatlari
diigmesi ve trafik kazalarinda magduriyetler azalmasi gibi olumlu sonuglara
yol agabilmektedir. Bu da gostermektedir ki regiilasyonlar1 pesinen savunmak
veya regiilasyonlara peginen kargt ¢tkmak yerine regiilasyonlarin muhtemel
sonuglarini hesaplayarak adim atmak ve gerekiyorsa regiilasyonlari kaldirmak
veya kotii sonuglarimi gidermek igin yenilemek alinabilecek en dogru
pozisyondur.

1 Doktor, Halkbank, serafettinokanyaylamail.com, ORCID: 0000-0001-8482-1575
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1. Girig

Bir regiilasyon ¢aginda yagamakta oldugumuzun soylenmesi herhalde
bir abartma olarak goriilemez. Neredeyse biitiin hayatimiz, hemen hemen
her faaliyet tiirii ve alani regiilasyonlarla doludur. Ozellikle kamu otoriteleri
tarafindan hayatin ve insani faaliyetlerin hemen her alanina iligkin regiilasyonlar
yapilmakta ve uygulanmaya ¢alistimaktadir (Pennington, 2014: 304-307).
Bu gergevede ekonomik faaliyetler ve ekonominin énemli bir dali olarak
sigorta sektorli de ¢ok sayida regiilasyona tabidir. Nitekim metin iginde atif
yaptigimiz Tiirkiye Cumhuriyeti’nde sigortacilik ve sigortacihiga ait bilgiler
de bunu gostermektedir

Bu ¢alismada konumuz regiilasyon ve regiilasyonun sigortacilik sektorti
tizerinde tesirleri. Daha dogrusu, regiilasyonun sigorta faaliyetlerinin
yuriitiilmesinde ve dolayisiyla sigorta sektoriindeki ve sigorta igletmeleri
tizerindeki pozitif ve negatif yansimalar1. Calismada 6nce regiilasyon kavramiyla
ilgili agiklamalar yapilacaktir. Kavramin anlami ve tarihi geligimi {izerinde
durulacaktir. Daha sonra regiilasyon tiirleri ele alinacaktir. Regiilasyonlarin
amaglari, araglari ve regiilasyonu agiklamaya yonelik teoriler kisaca incelenecektir.
Regiilasyona karg1 goriislerden de 6zetle bahsedilecektir. Diinyada ve Tiirkiye’de
regiilasyonlardan ve regiilasyon uygulamalarindan s6z edilecektir. En sonunda
Tirkiye orneginde zorunlu tagit sigortasina iliskin regiilasyon ele aliacak
ve bu regiilasyonun olumu ve olumsuz sonuglarina igaret edilerek galigma
tamamlanacaktir.

2. Regiilasyon mu Diizenleme mi?

Regiilasyonun kavraminin es anlamlist olarak Tiirk¢ede bazi yazarlar
tarafindan “diizenleme” kelimesi kullanilmaktadir. Regiilasyon diiz anlam
olarak elbette diizenlemeyi de igermektedir. Bu yiizden, baz1 yazarlar regiilasyon
kavrami yerine dogrudan dogruya diizenleme terimini kullanmayi tercih
etmektedir. Ancak, bu yaklagimin eksik ve sikintili yanlar1 da mevcuttur.

Ik olarak, diizenleme kavrami regiilasyon kavramiyla tam olarak
ortiismemektedir. Tiirk¢ede kullanilan kimi kelimelerin yabanci terimleri
kargilamada yetersiz kalma durumu regiilasyon ve diizenleme arasindaki iligkide
de boy gostermektedir.

Ikinci olarak, regiilasyon kavraminin uluslararasilagmis oldugundan, hemen
her lisanda kullanilmakta ve kavramla nelerin kastedildigi anlagilmaktadir.
Hangi lisanda olursa olsun insanlar kavramla neyin anlatildigini anlamaktadr.
Bu, diinya ¢apinda, konuyla ilgilenen insanlar arasinda, bir iletigim kolaylig1
saglamaktadir.
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Ugiincii olarak, diizenleme kavrami genellikle kullanildig1 ortamlarda
miispet bir ¢agrigim yapmaktadir. Bir yerde diizen ve diizenleme olmasi iy1
goriiliir, 1y1 kargilanir. Dolayisiyla, diizen ve diizenleme kavramlar1 toplumun
hemen her kesiminde pozitif bir algilanmaya sahiptir. Oysa, regiilasyonun
pozitif etkileri olduguna inananlar yaninda negatif etkileri olduguna inananlar
da vardir. Bazilar1 regiilasyonlarin yapilmasinin sart olduguna ve bunda
ana gorevin kamu otoritelerine diigtiigiine inanmaktadir. Baz1 kimseler ise
ya regiilasyonlarin gerekli oldugu fikrini reddetmektedir ya da regiilasyon
yapilmast sart olsa bile bunun her durumda ve biitiiniiyle kamu otoritesi,
yani devlet ve devlet organlari tarafindan gergeklestirilmesi gerektigi kanaatini
paylasmamaktadir (Cukuryurt, 2021: 8).

Dordiincii olarak, diizenleme kelimesi regiilasyon kavramiyla bir sekilde
ilgili ve iligkili diger bazi kavramlar1 kargilamada da sikintilar ortaya ¢ikartma
potansiyeline sahip goriinmektedir. Bu gergevede mesela bilhassa “de-
regiilasyon” ve “re-regiilasyon” kavramlar1 nasil kargilanacaktir? De-regtilasyona
diizenlemelerin azaltilmasi veya kaldirilmasi ve re-regiilasyona diizenlemelerin
yenilenmesi diyebiliriz. Ama bu da ayni anlam zenginligini vermeyecek ve
kavram kullaniminda baz: sikintilara yol acabilecektir.

Bu yiizden biz bu galismada Ingilizce aslinda “regulation” olan kavramin
Tiirkgenin ses diizenine uydurulmug bigimiyle “regiilasyon” olarak kullanilmasini
tercih edilmektedir (Giindogdu, 2015: 26). Bunu yapmamizin ana sebebi,
kavramin kendi bagina olumlu veya olumsuz bir ¢agrisim yapmamasini arzu
etmemizdir. Gergekten, daha sonra tizerinde duracagimiz gibi, regiilasyonlarin
hem pozitit hem de negatit etkilerinin ve sonuglarinin olmas: miimkiindiir.

3. Regiilasyon Kavraminin Anlami ve Agilimi

Regiilasyon, belirli bir faaliyet veya alanin igleyisini ve faaliyetlerin sonuglarin
kontrol etmek igin olugturulmug kurallar ve yaptirimlar biitiiniidiir (Aktan &
Yay, 2016: 117). Bu kurallar ve yaptirimlar, devlet, 6zel sektor veya kar amaci
giitmeyen kuruluglar tarafindan olugturulabilir ve uygulanabilir. Regiilasyon,
farkli akademik disiplinlerde, bir 6lglide degisik bigimlerde tanimlanabilen ve
kullanilan bir kavramdir. En sade gekilde ifade etmek gerekirse, regiilasyonun,
“ayarlama ve diizenlemeler” anlamina geldigi de soylenebilir (Senel & Aslan,
2022: 66).

Regiilasyon, belirli bir alandaki faaliyetlerin nasil yiiriitiilecegini belirleyen ve
bu kurallarin uygulanmasini denetleyen bir siirectir. Bu siireg sosyal, ekonomik,
idari ve kiiresel boyutlar basta olmak iizere farkli boyutlarda gergeklesebilir.
Daha genig sekilde ifade etmek gerekirse, regiilasyonlar, devletlerin, bireylerin
veya 1§ gruplarinin karar verme siireglerine miidahale ederek, bu siireglerin
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topluma ve gevreye fayda saglayacak bicimde sekillenmesini saglamaya yonelik
diizenlemelerdir (McLean ve McMillan, 2009: 455). Bu miidahaleler, dogrudan
veya dolayli olarak, bagimsiz kuruluglar araciligiyla gergeklestirilebilir.

Daha hukuki bir tanim yapmak gerekirse, regiilasyon, devletin, belirledigi
sosyal ve ekonomik hedeflerine ulagmak i¢in kullandig araglardan biridir
(Qukuryurt, 2021: 10). Bu arag, kurallarin ve yaptirimlarin olugturulmasi ve
uygulanmasi yoluyla gergeklestirilir. Regiilasyonlar, bireylerin ve kuruluglarin
davranglarini sinirlayarak, devletin hedeflerine ulagmasini saglamaya galigir.
Kamu otoritesinin piyasadaki aksakliklara yonelik yogunlagmasi bakimindan bir
amag tespiti yapmak gerekirse, regiilasyonlar, devletlerin ekonomik faaliyetleri
kontrol etme ve yonlendirme aracidir. Regiilasyon, yaygin bir kanaate gore,
piyasalarda ortaya ¢ikan veya cikabilecek sorunlarin ¢oziimiinde etkili olur
ve piyasalarin arzu edilen istikamete sevk edilmesinde rol oynar. Devletler
regiilasyonlar araciligiyla ekonomiye miidahale ederek, sorunlari ya tamamen
ortadan kaldirmaya ya da etkilerini azaltmaya ve ekonomik hayatta kendilerinin
belirledigi amaglara ulagmaya ¢alisirlar.

4. Regiilasyon Teorileri

Regiilasyonlarin nigin var oldugunu, rekabet ve piyasa prensipleriyle
isleyen bir ekonomik diizende regiilatif (regiilasyon yapici) otoritelerin neden
bireylerin ve firmalarin tercihlerine miidahale ettigini, regiilasyonlarin kimin
yararina, kimin zararina oldugunu ve regiilasyonlardan kimlerin faydalandigini
agiklamaya yonelik bazi teoriler mevcuttur. Baglica teoriler kamu yarari-
kamu ¢ikar teorisi, kamu mallar1 teorisi ve ekonomik regiilasyon teorisidir
(Qukuryurt ve Uzunoz, 2020: 101). Dogal olarak, her teorinin agikladig: ve
agiklamakta zorluk ¢ektigi noktalar vardr.

Bu teorilerden ilki, kamu yarari-kamu ¢ikar1 teorisidir. Kamu yararina
dayanan regiilasyon teorisi, kamu ¢ikarinin korunmasi gerektiginde devletin
isletmeleri ve diger kuruluglar: regiile etmesi gerektigini savunan normatif
bir teoridir.

Uzerinde gesitli tartigmalar yapiliyor olmakla beraber, kamu yarari, bazen
iddia edildigi gibi, tamamen anlamsiz ve zararli bir kavram degildir. Bazi
durumlarda kamu yararinin kolayca belirlenmesi miimkiindiir. Bu gergevede,
kamu yarari, tiiketici giivenligi, ¢evrenin korunmasi, adil rekabet ve sosyal
adalet gibi gesitli degerleri kapsayan genis bir kavramdir.

Kamu yararina yonelik regiilasyonlarin ana gerekgelerinden biri, regiilasyonun
piyasa basarisizliklarini gidermek igin kullanilabilmesidir. Piyasa bagarisizhigy,
piyasanin ozellikle baz1 kamusal mal ve hizmetleri tiretmekte veya yeterince
tiretmekte bagarisiz olmasidir. Bu durumda bu mal ve hizmetlerde bir sikint1
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olacaktir. Bunun sebeplerinden biri ve belki de en 6nemlisi serbest piyasanin
kaynaklar1 verimli bir gekilde tahsis edememesi durumudur. Kaynaklarin yanlhg
tahsis edilmesi iiretimin istenilen seviyede ger¢eklesmemesine yol agmaktadir.

Piyasa basarsizliklar1 iddialart da bu bagarisizliklar: veya basarisizlik olarak
goriilen durumlar regiilasyon gerekgesi olarak ortaya koymaktadir. Piyasa
basarisizligr gesitli faktorlerin tek bagina veya birlikte etkisi sonucu ortaya
cikabilir. Bu gergevede isaret edilmesi gereken baglica sorunlar bilgi sorunlari,
pozitif ve negatif digsalliklar bir dizi faktorden dolay: ortaya ¢ikan sorunlar
olabilir (Helbling, 2010: 48).

Bilgi sorunlari, alici ve saticilarin bir tiriin veya hizmet hakkinda farkls
diizeyde bilgiye sahip olmas1 durumunda dogar. Gergekten de olagan ekonomik
hayatin akigi i¢inde alicilar ve saticilar farkli bilgi stoklarina sahiptir. Saticilarin
bilgisinin alicilarin bilgisinden fazla olmasi, saticilarin alicilarin bilmedigi ve
belki bilmesi de gok zor olan bilgilere sahip olmasi miimkiindiir. Bu bilgi

farklilig: alic1 aleyhine isleyebilir.

Bu durum ters segim ve ahlaki tehlike gibi kotii durumlara yol agabilmektedir
(Aktan & Yay, 2016: 132). Ters se¢im, piyasada asimetrik bilgi olgusunun
sonucu olarak vuku bulur. Piyasa aktorleri her zaman ve her durumda tam
bilgiye sahip degildir. Ters se¢im alicilarin bir iiriin veya hizmet hakkinda
olumsuz bilgiye sahip olmalar1 halinde satin alma olasiliklarinin daha yiiksek
oldugu durumlarda ortaya ¢ikar. Ahlaki tehlike ise, alic1 veya saticilarin,
sonuglarina kargt sigortali olacaklarini bildikleri igin riskli davraniglarda
bulunmalar1 durumunda ortaya ¢ikar. Taraflardan biri digerinin aleyhine
olacak gekilde davranigini degistirdigi zaman ahlaki tehlike boy gosterir.

Digsalliklar, bir iglemde yer almayan tigiincii taraflarin tistlendigi maliyet
veya faydalardir. Digsalliklar olumlu ya da olumsuz olabilir. Pozitif digsallik,
tiglinci bir tarafin yararlandigs bir faydadir. Kisi veya aktor o sonucun ortaya
¢tkmasina herhangi bir sekilde katkida bulunmamaktadir, fakat ortaya ¢ikan
durum onun igin bir avantaj yaratir. Negatif digsallik, iigiincii bir tarafin
tistlendigi bir maliyettir. Bu da bir iglemin gergeklestirilmesinde higbir katkist
ve payr bulunmayan bir kiginin o islem sonucunda bir yiikii omuzlamak
zorunda kalmas1 anlamina gelir.

Kamu mallari teorisine gore, kamu mallart diglanamayan ve rakibi olmayan
mal veya hizmetler olma vasfina sahiptir. Insanlar bazt mallarin kullanimindan,
o malin ortaya ¢tkmasina bir katkida bulunsalar da bulunmasalar da, hi¢bir
sekilde diglanamazlar. Buna “hari¢ tutulamazlik” ve “rekabetsizlik” de
denir. Hari¢ tutulamazlik, insanlarin ortaya ¢ikmasi igin yapilmasi gereken
harcamalara katilmasalar bile bir kamu malini titketmelerinin engellenmesinin
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imkansiz oldugu anlamina gelir. Bir kigiye sunulan hizmet herkese sunulmak
durumundadir. Bagka bir deyigle ya herkes o maldan yararlanacaktir ya da hi¢
kimse o maldan yararlanamayacaktir. Bunun tipik 6rnekleri i¢ ve dig giivenlik
hizmetlerinde ortaya ¢ikabilir. Bir iilkenin ulusal savunmas: veya iilkede
yiriitiilmekte olan polisiye hizmetler kisilerin bu hizmetlerin iiretilmesine
katkilarindan bagimsiz olarak herkesin yararlanabilecegi kamu hizmetleridir.
Rekabetsizlik de, bir kiginin bir kamu malin: tiiketmesinin digerlerinin
kullanabilecegi mal miktarini azaltmamasi anlamina gelir. Bu mallarda bir
katlik vakasi olmadig séylenebilir. Bu mallar1 birine saglamak herkese saglamak

anlamina gelir. (Cowen, 1985: 53-63).

Piyasa basarisizliklar1 ¢esitli sorunlara yol agabilir. Tiiketicinin zarar gormesi,
cevresel zarar ve ekonomik verimsizlik gibi bir takim olumsuz sonuglara neden
olabilir. Bu gibi durumlarda, regiilasyonlar, piyasa bagarisizliklarini gidermek
ve kamu ¢ikarini tegvik etmek igin kullanilabilir (Oguz, 2011: 77-91).

Regiilasyonlarin amacini agiklayan diger bir teori, ekonomik regiilasyon
teorisidir. Bu teori fiyat kontrolleri, anti-trost yasalari, ¢evre regiilasyonlar:
ve 1§ glivenligi ve saghg regiilasyonlar1 gibi ¢ok ¢esitli devlet politikalarini
kapsayan genig bir teoridir. Ekonomik regiilasyonun amaci belirli bir politikaya
bagli olarak degisebilir. Bazit durumlarda amag tiiketicileri zarardan korumaktir.
Diger durumlarda amag ekonomik rekabeti veya verimliligi tegvik etmektir.

Ekonomik regiilasyon teorisi, kamu yararina olup olmadigina bakilmaksizin
ckonomik regiilasyonun nedenlerini, etkilerini ve etkinligini agiklamay1
amaglayan pozitif bir teoridir. Ekonomik regiilasyon teorisyenleri, regiilasyonun
kamu yarar1 mantigina katilabilir veya katilmayabilir. Regiilasyon savunmasinda
ille de kamu yarari teorisinin goriiglerinden yararlanmalar1 gerekmez.

Ekonomik regiilasyon teorisinin iinlii isimlerinden biri olan George
Stigler’in (1911-1991) ekonomik regiilasyon modeli, regiilasyonun regiile
edilen endiistriler tarafindan ele gegirilebildigini 6ne sirmektedir. Bu endiistriler
Oylesine yerlesik ve giigliidiir ve regiilatif otoritelerle o kadar i¢li dighdir ki,
regiile edilen endiistrilerde, kamu yarari yerine, kendi lehlerine olacak gekilde
regiilasyon yapilmasi konusunda hiikiimeti, regiilatit otoriterleri etkileme
giicline ve sansinda sahiptir. Bu konuda regiilatif kurumlardan ayrilan bazi
kimselerin giiglii lobi faaliyeti yapma peginde kogan isletmelerde istthdam
edilmesi bir ipucu sunmaktadir.

Stigler’in modeli, regiilasyonun bir tiir ekonomik rant yaratma igi oldugu
tikrine dayanmaktadir. Ekonomik rant, bir igletmenin tekel olma giiciinden
dolayi, olagan piyasa sartlarinda elde edebileceginden daha fazla olarak elde
ettigi gelirdir. Stigler, regiilasyona tabi endiistrilerin, tiiketiciler ve diger
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isletmeler pahasina kendilerine fayda saglayacak regiilasyonlar yaptirmak igin
hiikiimetler nezdinde lobi faaliyeti yiiriiterek ekonomik rantlarini artirmaya
caligtiklarini savunmaktadir (Stigler, 1971: 102-113). Bu konuda Amazon
adli internet pazarlama girketinin tavri iyi bir 6rnek olabilir. Bu girket kendisi
yeterince biiytidiikten ve piyasada hatirt sayilir bir yer edindikten sonra internet
pazarlama igsinde alinan vergilerin yiikseltilmesini talep etmistir. Bu taleple
yapmak istedigi sey potansiyel rakiplerinin piyasaya girisini engellemektir.

Kugku yok ki, ig¢i sendikalar1 da iiyelerinin yararina olacak regiilasyonlar
i¢in hiikiimet nezdinde lobi faaliyetleri gergeklestirerek ekonomik regiilasyonda
bir 6lgiide olsun belirleyici rol oynayabilir. Ornegin sendikalar asgari ticret
yasalari igin lobi yapabilir. Asgari ticretin “insan onuruna yakigir bir hayat
yagamak” i¢in daha gok yiikseltilmesi gerektigini ve bunun isgiler tarafindan hak
edildigini savunabilir. Bu ger¢evede ig¢i sinifi etrafinda olugturulmug etkileyici
havayi kullanabilir. Ayn1 sekilde, i saghginin da gelistirilmesi ve is kazalarinin
onlenmesi i¢in ilave tedbirler alinmas talebinde bulunabilir. Bu dogrultuda
regiilasyonlar ¢ikartilmasi igin regiilatif otoriteyi ve nihayet hiikiimeti
etkilemeye yonelik cabalar sarf edebilir. Is saghg: ve giivenligi regiilasyonlari
ve toplu sozlesme haklari i¢in daha genis lobi faaliyetleri yiiriitebilir. Sendikalar
ayn1 zamanda toplu pazarlik giigleri araciligryla ekonomik regiilasyonlar1 da
etkileyebilirler. Sendikalar, daha yiiksek ticretler, daha iyi sosyal haklar ve daha
giivenli ¢aligma kogullari i¢in igverenlerle pazarlik yapmak amaciyla pazarlik
giiglerini kullanabilirler. Bu miizakereler is uygulamalarinda regiilatif etkilere

sahip degisikliklere yol agabilir.

Sam Peltzman’in (1976) ekonomik regiilasyon modeli, regiilasyonun,
regiilasyona tabi endiistrilerin daha fazla risk almasina yol agabilecegini savunur.
Bunun nedeni, regiilasyonun, denetlenen firmalar igin kaza maliyetlerini ve
diger olumsuz sonuglar1 azaltabilmesidir. Peltzman’in modeli, denetlenen
firmalarin, bir geyler ters giderse hiikiimetin onlar1 kurtaracagini bilmeleri
durumunda daha fazla risk alacaklar1 fikrine dayaniyor. Ornegin, bir petrol
sirketinin, hiikiimetin meydana gelen herhangi bir petrol sizintisini bir milli
sorun olarak gorecegini ve sizintiy1 temizleyecegini bilmesi durumunda,
tehlikeli bir bolgede sondaj yapma olasilig1 daha yiiksek olabilir (Oguz, 2011:
113-118).

Nobel odiillii iktisatc1 ve sosyolog Gary Becker’in (1930-2014) ekonomik
regiilasyon modeli, regiilasyonun bir tiir hiikiimet yatirimi oldugu tezini
savunmaktadir. Becker, hiikiimetin tiiketici giivenligi ve gevrenin korunmasi
gibi topluma fayda saglamak amaciyla igletmeleri regiile ettigini 6ne siiriiyor.
Becker’in modeli, hiikiimetin toplumun refahini en iist diizeye ¢ikarmayi
hedefleyen rasyonel bir aktor oldugu fikrine dayanmaktadir. Becker, hiikiimetin,
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regiilasyonun faydalarinin maliyetlerinden daha agir bastigina inanmast halinde
isletmeleri regiile edecegini ifade etmektedir (Oguz, 2011: 118-121).

Ancak, pratikte bu hesaplamalarin bir ise yaramamasi olasiligi da vardir.
Devlet tarafindan iglerin daha iyiye gitmesi igin yapilan regiilasyonlar tam
tersine sonuglar verebilir. Tsler daha iyiye degil daha kotiiye gidebilir. Buna
ormek olarak da 2007-2008 biiyiik finans krizi gosterilebilir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde ortaya gtkmakla beraber hem bu iilke ekonomisinin gok biiyiik
olmasi hem diinya ekonomisinin merkezi olmasi ve hem de diinya ekonomisiyle
onemli olciide entegre olmas yliziinden tiim diinyay1 saran bu kriz 6nemli
Ol¢lide devletin regiilasyonlarinin bir istenmeyen sonucu olarak dogdu.
Amerika Birlegik Devletleri’nde genellikle sanildig1 gibi finans sektoriinde
regiilasyon eksikligi degil yanhs regiilasyon olmasi bir problemdi. Alt ve
orta gelir seviyesindeki insanlarin ev sahibi olmasi igin kredi kuruluglarina
yapilan baskilar kredi musluklarinin agilmasina ve geliri geri 6demeye yeterli
olmayan insanlarin da konut kredisi almasina yol agt1. Bir siire igler iyi gidiyor
gibi goriindii. Ev talebi adeta patladi ve agilan konut kredileri ciddi bigimde
arttl. Aslinda ise bir kriz gelmekteydi. Nihayet bazi krediler geri donmemeye
baslayinca kriz 2007°de patladi. Ev kredilerine dayanarak hazirlanan ve tiim
diinyada tiirev tirtinler olarak satin alinan kiymetler erimeye baslad1. Kriz adim
adim 6nce Amerika Birlegik Devletleri’ni daha sonra da tiim diinyay: etkisi
altina ald1. Krizin ana sebebi regiilasyon eksikligi degil yanhs regiilasyonlarin
yapilmasiydi. Bu kriz Amerika Birlegik Devletleri’nde 7 trilyon dolarin
buharlagmasina sebep oldu (Kalayci, 2012).

5. Regiilasyonlarin Tarihi Gelisimi

Regiilasyon tartigmalar daha ziyade 1950’lerden itibaren yogunlagmaya
baglamis olmakla beraber regiilasyonun ok eskilere giden bir ge¢gmisi vardur.
Regiilasyonlara genel gerekge olarak gosterilen “piyasa bagarisizliklar1” olgusu
ve iddias1 da yeni olmaktan uzaktir (Sar1soy,2010: 282). Regulasyonun ilging ilk
orneklerinden biri Roma Imparatorlugu déneminde kargimiza gikar. Imparator
Zeno M. S. 483 yilinda verdigi bir emirle biitiin tekelleri, birlegmeleri ve fiyat
anlagmalarini yasakladi.

Ingiltere’de Massacuthes Sémiirge Yasama Meclisi’nin 1603 yilinda verdigi
karar bir bagka Ornektir. 1642 yilinda yarg: tarafindan alinan bir kararda
iilkedeki higbir tekele izin verilmeyecegi, sadece iilkeye fayda saglayan icatlar
igin ve gegici bir stireyle buna istisna olacag: belirtildi. Biitiin bu daha eski
tarihli 6rneklere ragmen regiilasyonla ilgili asil tartigmalarin 1800’lerde ve
Amerika Birlesik Devletleri’nde dogdugu soylenebilir.
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Amerika Birlegik Devletleri’nde anti tekel kanunlarinin ve regiilasyonun
yogun gelisimi Amerikan ig savagi sonrasinda sekilde baglamugtir. Ulkenin ilk
anti tekel kanunu 1890 yilinda kabul edilen Sherman Antitrost Kanunu’dur.
Eyaletler arasinda ticareti regiile etmekle mesgul olacak Eyaletler Arasi1 Ticaret
Kurulu da ayni tarihte kurulmugstur. Takip eden yillarda yeni regiile edici
kurumlar ortaya gikmugtir.

Amerika Birlesik Devletleri 6rneginde regiilasyonlarin ve regiilasyonlara
yonelik yasama faaliyetlerinin ti¢ donem halinde incelenmesi miimkiindiir.
Ilki 1909-1916, ikincisi 1933-1940 ve iigiinciisii 1973-1980 dénemlerini
kapsamaktadir (Sarisoy, 2010: 283). Tlk iki donemde Amerika Birlesik
Devletleri’nde mevcut federal regiile edici kurumlarin ilgilerinin ve yetkilerinin
lilkede mevcut olan birgok sektorii ilgilendirdigi anlagiimaktadir. Tkinci dsnem
biiyiik diinya krizine, tigiincii donem ise 1970’lerde yaganan ve biitiin diinyay:
etkisi altina alan petrol krizi sonrasina denk gelmektedir. Bu ylizden akademik
caligmalar artmig ve konu iktisat literatiirtine daha ziyade 1970’lerde girmistir.

Ancak, regiilasyonun sadece lehine degil aleyhine gelismeler de vuku buldu.
1970’lerde ve 1980’lerde regiilasyon kargiti fikirler ve hareketler artt1. Bunlarin
etkisiyle bir de-regiilasyon akimi bagladi. Daha 6nceki, gesitli iilkelerde ortaya
¢tkan kotii sonuglar, daha gok regiilasyonlara baglandi. Bazi sektorler, 6rnegin
hava ulagimi, deregiilasyon ¢aligmalarinda en genis ve en etkili adimlarin
atildigr alanlar olarak boy gosterdi. Ne var ki, regiilasyon gibi de-regiilasyonun
etkilerini de tam olarak 6l¢gmek zordur. De-regiilasyonun, bu yiizden, mutlak
degil kismi bagarilarla sonuglandigini sdylemek miimkiindiir (Chsang, 1977:
716).

6. Regiilasyon Tiirleri

Regiilasyonlar degisik sekillerde kategorize edilmektedir. Bir yaklagima
gore ekonomik ve sosyal regiilasyonlardan bahsedilebilir (Cukuryurt, 2021:
10). Baz: yazarlar bunlara siireg regiilasyonu ve davranig regiilasyonu gibi
tiirler de eklemektedir. Ama, yaygin yaklagima gore, regiilasyonlar temel
olarak ti¢ ana kategoriye ayrilir: idari regiilasyonlar, iktisadi regiilasyonlar ve
sosyal regiilasyonlar. Her bir tiir belli alanlar1 regiile etmeye ¢aligir. Ancak,
bu tasnifte yer alan her tiirden regiilasyonun diger tiirlerin etki alanlarina da
tesir etmesi miimkiindiir, hatta bir 6l¢iide kaginilmazdr.

Bu regiilasyonlarin ne oldugu su sekilde agiklanabilir (Aktan & Yay, 2016:
119-120; Senel & Aslan, 2022: 67):

Idari vegiilasyonlar, kisilerin ve kuruluslarin devlete karsi belirli
yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini gerektiren kurallardir. Bu kurallara
uymayan kisilerin s6z konusu faaliyeti yapmasina miisaade edilmez. Ornek
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vermek gerekirse, bir kisinin kara yollarinda arag kullanabilmesi igin ehliyet
almasi sart1 vardir. Ehliyetsiz ara¢ kullananlar yakalandiklarinda polis tarafindan
cezalandirilirlar. Bir igletmenin bir alanda faaliyete gegebilmesi igin izin almasi
gerekir. Igletmeler izin almadan ¢aligmaya baglayamaz. Benzer sekilde, belli
meslek sifatlarinin alinabilmesi ve mesleklerin icra edilebilmesi de genellikle
diplomaya bagl sekilde lisanslanir. Mesela doktor olarak adlandirilabilmek ve
caligabilmek igin t1p fakiiltesi, avukat olarak adlandirilabilmek ve ¢aligabilmek
i¢in ise hukuk fakiiltesi mezunu olmak gerekir. Bu lisanslamalar da regiilasyona
giden yolun taglar1 olarak gérmek miimkiindiir.

Iketisadi vegiilasyonlar, piyasadaki rekabeti ve etkinligi korumaya yénelik
kurallardir. Bir girketin, piyasada tekel derecesinde hakimiyetini engellemek
gerekgesiyle sinirlandirilmasi veya bir iirtiniin tavan fiyatinin belirlenmest,
iktisadi regiilasyonlara 6rnektir.

Sosyal regiilasyonlar, toplumun refahini ve saghgini korumaya yonelik
kurallardir. Ornegin, isgi sagliginin korunmasi ve is giivenliginin saglanmast
sosyal regiilasyonlara tabidir. Cevrenin korunmasina iligkin regiilasyonlar da
sosyal regiilasyonlara ornektir (Stigler, 1971: 4-5).

7. Regiilasyonlarin Faydalar1 ve Zararlar1

Kugku yok ki her regiilasyon bazi faydalara yol agabilir. Regiilasyon
yapma mantiginin arkasinda zaten bu kavrayig vardir. Ancak, regiilasyonlar
baz1 sakincalar da yaratabilir. Bu sakincalar bazen 6nceden goriilebilir, ama
regiilasyonlarin faydalar yaninda gok kiigiik kaldiklar: fikriyle bunlar dikkate
alinmaz veya 6nemsenmez. Bazen de regiilasyonun piyasaya nasil etki edecegi
ve ne gibi arali sonuglar verecegi 6nceden goriilemez. Uygulamada gesitli
mahzurlar tagidig1 zamanla ortaya ¢ikar.

Regiilasyonlarin genel olarak kamu yararini gozetecek ve hedefleyecek
sekilde hazirlandig belirtilir. Daha dogrusu, regiilasyonu yapan otoriteler
regiilasyonun muhtemel maliyetlerini ve faydalarin1 6nceden hesaplamaya
caligir. Bu hesaplama bazen somut verilere ve bilgilere dayanir, bazen de bazi
ilke ve anlayiglar bu hesaplamalarda agir basar.

Regiilasyonlar elbette bazi hedefler gozetilerek yapilir. Ancak, fiiliyatta olan
seyler her zaman hesaplamalarla uyugsmayabilir (Guasch ve Hahn, 1999: 8).
Uygulamada regiilasyonun nasil igleyecegi ve hangi sonuglari ortaya ¢ikartacagt
daha ¢ok teknik bir konudur. Bu, uygulama esnasinda netlik kazanir.

Regiilasyon uygulamalar: faydalarinin ve maliyetlerinin 6lgiilmesi zor
ve hayli karmagik siireglerdir (Antle, 1999: 620-621). Regiilasyonlar siyasi
amaglara dayaniyor olabilir. Regiilasyonlar ekonomik bir sorundan kaynaklanan
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bir duruma miidahale etmek amaciyla yola ¢ikilan ve ekonomik bir sonucu
veya sonuglar1 olan uygulamalar olmasina ragmen, 1lgili kararlar1 kamu kurumu
olan regiile edici ve denetleyici kurumlar almaktadir. Regiilasyonlarin firmalar,
insanlar ve sosyal refah iizerinde etkisini hesaplanabilmesi onlarin daha iyi
hazirlanmalarini ve kontrol edilebilmelerini saglayacaktir. Fakat, regiilasyonlarin
fayda ve maliyet analizlerinin regiilasyon idari kurumlarinin karar verme
stireglerini nasil etkiledigi tartigmalidir.

Regiilasyonlarin fayda ve maliyet analizlerinin yapilmasinda tek giigliik karar
verici devlet organlarindan kaynaklanmaz. Bunun yaninda, teknik giigliikler
de vardir. Cogu durumda regiilasyon oncesi ve sonrasinin fayda ve maliyet
analizini yapmak zor olabilir. Bunun ana sebebi elde yeterli veri olmamasi ve
regiilasyonlarin alandaki etkisini gdstermesinin zaman almasidur.

Kusku yok ki her sektor ayni durumda degildir. Bazi sektorler veri birikimi
agisindan daha iyi durumdadir. Kolay verilere ulagilabilmesi agisindan bankacilik
ve sigortacilik sektorleri bu konuda bir istisnadir. Gerekli ¢at1 kurumlarin
mevcut olmasi ve istatistiki verilere daha hizli ve kolay ulagilabilmesi sayesinde
bankacilik ve sigortacilik sektorlerinde fayda ve maliyet analizi yapmak daha
olanaklidir. Belki de bundan dolay1 hem bankacilik sektoriinde hem de sigorta
sektoriinde regiilasyonlar diger sektorlerdekine nispetle daha fazladur.

8. Regiilasyona Elestirel Yaklasimlar

Kamu yarari teorisi ve ekonomik regiilasyon teorisi, devlet regiilasyonlarinin
ardinda yatan mantig ve regiilasyonlarin tasarimini agiklayan iki ana diigiincedir.
Kamu yarari teorisi, halki piyasa giigleri tarafindan yeterince ele alinamayan
ve cevaplanamayan zararlardan korumak igin devlet regiilasyonlarinin
gerekli oldugunu 6ne siirmektedir. Ekonomik regiilasyon teorisi ise
ekonomik verimliligin artirilmasina ve piyasa bagarisizliklarinin 6nlenmesine
odaklanmaktadr.

Ancak hem teoriler hem de bunlarmn ilham verdigi spesifik diizenlemeler
cesitli nedenlerden dolay: elestirilmigtir. Bagka bir deyisle, baz1 yazarlar
tarafindan ok begenilen ve hararetle benimsenen bir kavram, teori ve yaklagim
olarak kamu yarar1 bagka baz1 yazarlar tarafindan agir gekilde elestiriye maruz
brrakilmugtir. Saglikli bir degerlendirme igin bu elestirilerin de dikkate alinmasi
ve incelenmesi gerekmektedir.

Kamu yarar1 teorisine yonelik temel elestirilerden biri, kamu yarar:
kavraminin taniminin zor olmasidir. Nitekim bugiine kadar genel kabul géren
ve herkes tarafindan kabul edilen veya en azindan genis ¢evrelerce benimsenen
bir kamu yarari tanimu yapilamamistir (Sahin, 2009). Gergi ayni durum sosyal
bilimlerde bagka kavramlar igin de gegerlidir, ama kamu yarari kavramu ile diger
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muhtevasi belirsiz ve anlam muglaklig: tagtyan kavramlarin toplum hayatinda
ve aktiiel politikada oynadig: roller arasinda biiyiik farklar vardir. Yani kamu
yarar1 kavraminin igeriginin belirsiz olmasi diger bazi kavramlardaki belirsizlige
nispetle ¢ok daha biiyiik zararlara yol agabilecek bir durumdur. Bu zararin
ortaya ¢tkma araglarindan biri elbette kamu yarar1 kavramina dayanarak veya
kamu yararin gerekge gostererek gergeklestirilebilecek regiilasyonlardir.

Kavramin muhtevasi gogu zaman belirsizdir ve bu belirsizlikle tanimlanmasi
hayli giigtiir. Kavram herkes tarafindan kabul edilecek ve tespit edilebilecek
objektif kriterlere degil sahsi ve siibjektif, yani kigiden kisiye degisebilecek
kriterlere ve algilamalara dayanmaktadir. Kamu yararinin ne olduguna ve neyin
kamu yararina olduguna kimin karar verdigi ve regiilatorlerin eylemlerinin
ve yaptiklari regiilasyonlarin gercekten kamu ¢ikarini desteklediginden nasil
emin olunabilecegine iligkin belirsizliklerin var oldugu bildirilmektedir (Oguz,

2011: 93).

Bir diger elestiri kamu yarar1 teorisinin 6zel gikarlara hizmet edebilecegi
seklinde ifade edilmektedir. Cesitli tilkelerdeki 6zgiil tecriibeler bunun ¢ok
da istisnai bir durum olmayabilecegini kanitlamaktadir. Ozellikle ABD
tarihinde kargimiza ok ilging 6rnekler ¢tkmaktadir. Ornegin, sigorta sirketleri,
tiiketicilerin veya rakiplerin zararina olacak sekilde kendilerine fayda saglayacak
regiilasyonlarin kabul edilmesi igin regiilasyonlar1 yapacak kurumlari ve kigiler
etkilemeye ¢ahigabilir. Bu kurumlarla ilgili olarak etkin ve yaygin lobi faaliyeti
yiirtitebilir. Amerika Birlesik Devletleri sisteminde lobilerin 6nemli faaliyet
alanlarindan ve hedeflerinden biri bu tiir kurumlardir.

Kamu yarari teorisi maliyetli ve verimsiz olabilir. Regiilasyonlar1 yapanlarin
yaptiklar1 regiilasyonlari izleyecek ve uygulayacak kaynaklara ve uzmanliga
sahip olmasi gerekir. Regiilasyonlar, igletmelere uyum maliyetleri getirebilir
ve bu maliyetler sonugta tiiketicilere daha yiiksek fiyatlar olarak yansitilabilir
(Acar, 2005). Yani regiilasyonlarla ucuzluk saglamak hedeflenirken tam tersi
durumlar ortaya ¢ikabilir.

Ekonomik regiilasyon teorisi de elestirilerden tamamen uzak degildir.
Bir elestiri, verimlilige odaklanmanin ¢ok dar bir hedef oldugu yolundadir.
Ekonomik regiilasyonlar1 yapanlar sosyal esitlik veya adalet gibi diger 6nemli
taktorleri goz ardi edebilir. Bazi durumlarda regiilasyonlar1 koyan otoriteler
bu kavramlara ve degerlere sozde saygi ve ilgi gosterseler bile, regiilasyonlar
tiiliyatta onlardan uzaklagilmasina sebep olabilir.

Ekonomik regiilasyon teorisine yonelik bir diger elestiri ise ekonomik
regiilasyon teorisinin ¢ogu zaman gergek diinyayr tam olarak yansitmayan,
ideallestirilmis piyasa modellerine dayanmasidir. Ornegin regiilatorler
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tiiketicilerin miitkemmel bilgiye sahip olduklari ve tiimiiyle rasyonel se¢imler
yapabildikleri, ger¢ek hayatta olmayan ve olmasi da pek miimkiin goriinmeyen
bir piyasa anlayigina sahip olabilir. Ancak, piyasa ekonomisi bu tiir ideal ve
mevcut olmayan modeller iizerinden anlagilmasi zor bir vakiadir. Gergekte bir
ckonomide hem iireticiler hem de 6zellikle tiiketiciler genellikle sinirli bilgiye
sahiptir ve onyargilh kararlar verirler. Kararlarin ne kadar rasyonel oldugu ve
olabilecegi de tartigmaya agiktir. Cogu zaman hisler ve heyecanlar da insanlarin
kararlarinda etkili olmaktadir (Stigler, 1971: 17-18).

Son olarak, ekonomik regiilasyonun pratikte uygulanmasi zor olabilir.
Piyasa basarisizliklarini tespit etmek ve ele almak ¢esitli giigliikler ihtiva edebilir.
Ayrica, ekonomik regiilasyon, igletmeler tizerinde ilave yiikler bindirebilir ve
igletmelerin verimsizligine neden olabilir (Oguz, 2011: 121-122).

Sigorta sektoriinde de hem kamu yarari teorisinden hem de ekonomik
regiilasyon teorisinden esinlenmis regiilasyonlar uygulanmigtir. Sigorta
regiilasyonlar1 genellikle sigorta sirketlerine 6deme giicii saglamak, tiiketicileri
adil olmayan uygulamalardan korumak ve rekabeti tegvik etmek igin
tasarlanmugtir.

Sigorta sektorii regiilasyonlar1 gesitli nedenlerden dolayr elestirilmigtir.
Rekabetin ve yeniligin bastirilmast bu elestirilerin temel varsaymudir. Ornegin,
sigorta girketlerinin belli diizeyde sermaye bulundurmalarini gerektiren
diizenlemeler, piyasaya yeni girenlerin igini zorlagtirabilir. Bir diger elestiri
ise sigorta diizenlemelerinin karmagik ve anlagilmasi zor olabilmesidir. Bu
durum tiiketicilerin farkli sigorta planlarini kargilagtirmasini ve ihtiyaglarini
en iyi kargilayani segmesini zorlagtirabilir. Son olarak, sigorta diizenlemelerine
uymak maliyetli olabilir. Bu maliyetler tiiketicilere daha yiiksek maliyetler
olarak yansir. Yiiksek maliyetler ise sigorta sektoriiniin genigligine olumsuz
etkilerde bulunur.

9. Regiilasyonlar1 Gergeklestirmede Kullanilabilecek Araglar

Regiilasyonlarin fayda ve maliyetlerinin hesaplanmasinda bazi teknikler
kullanilir. Bu teknikler dort grupta siniflandirilabilir. Bunlar, ekonometrik
caligmalar, harcamalarin degerlendirilmesi, verimlilik ¢aligmalari ve rekabetgi
piyasalarin regiilasyonlara verecegi tepkilerin ol¢timiidiir.

Bir sektordeki regiilasyon uygulamalar: kargimiza farkli gekillerde
cikabilmektedir. Regiilasyona ge¢miste en ok konu olmug ve halen konu olmakta
olan uygulamalar mal ve hizmetlere iliskin taban ve tavan fiyat uygulamalar1
ve sektore girig ve ¢ikiga yonelik kisitlamalardir. Cesitli durumlarda mal ve
hizmetlerin kalitesine yonelik diizenlemelerin de yapildig: goriilebilmektedir
(Oguz, 2011: 47-50):
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i.  Fiyat kontrolii.

Isletmelerin mal ve hizmetlerine uygulayacaklari fiyatlarin regiile edici bir
kamu otoritesi tarafindan belirlenmesidir. Kamu otoritesi, bunu iki sekilde
yapabilir. Ilk olarak, mal ve hizmetlerin fiyatin1 dogrudan dogruya belli bir
tiyat olarak sunabilir. Ikinci olarak, fiyatlara bir azami veya bir asgari sinur
koyabilir ve igletmelere bu limitleri dikkate alarak bir fiyat belirleme olanagi
verebilir (Pindyck, 2018: 83). Fiyat regiilasyonlarinin arkasindaki temel amag
toplum yararini gozetmek ve piyasa basarisizlik riskini ortadan kaldirmak
olabilir. Fiyat kontrolii uygulamas: Tiirkiye’de hayat-dis1 sigorta sektoriinde
goriilmektedir.

1.  Miktar kontroli.

Fiyat kontroliine nispetle daha az gozlemlenen bir regiilasyon tiiriidiir.
Kamu otoritesi bir malin veya hizmetin ne kadar {iiretilecegi veya ne kadar
satilacagi konusunda kisitlamalar getirebilmektedir. Buradaki temel motivasyon
kaynaklarin israfin1 engellemektir. Miktar kontrolii diizenlemeleri daha gok
tarim sektoriinde goriiliir.

iii. Piyasaya giris-gikis engelleri.

Regiile edici otorite bazi durumlarda sektorde ne kadar firma olmas:
gerektigine ve kimlerin sektore girebilecegine ve sektorden ¢ikabilecegine
yonelik regiilasyonlar yapabilmektedir. Bu engelleme 6rnegin sektore ilk
kez girecek olan firmalara yonelik engeller koyularak yapilabilir. Tiirkiye’de
telekomiinikasyon sektoriinde ge¢mis yillarda bu dogrultuda uygulamalar
gortilmiistiir. Finansal krizlerin oldugu donemlerde piyasadan gikig engellerinin
de konulabildigi goriilmektedir. Ulkemizde finansal kriz donemlerinde
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun bankalarin batmasina
izin vermemesi ve 2008 Global Finansal Kriz doneminde Amerika Birlegik
Devletleri’nde bankalarin batmalarina miisaade edilmemesi bunun 6rnekleri
olarak gosterilebilir.

iv.  Diger faktorler.

Regiile edici otoritelerin kontrol etmek istedigi belki de en 6nemli degisken
mallarin veya servis hizmetlerinin kalitesidir. Regiile edici otorite malin veya
hizmetin kalitesini kontrol etmek amaciyla standartlar belirleyebilir. Ornegin,
ckmek yapimina iligkin koyulan standartlar mal ve hizmetlerin kalitesine iligkin
olarak yapilmig regiilasyonlar sinifinda yer almaktadir. Regiilasyon otoritesi
ayrica girketlerin hangi teknolojilere yatirim yapmalar gerektigi ve sermaye
yapisinin nasil olacagi konusunda regiile edici adimlar da atabilmektedir. Bu
diizenlemeler belki de her durumda ve kaginilmaz olarak firmalarin iiretim
ve hizmet maliyetlerini artirmaktadir.
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10. Sigorta Sektoriinde Diinya’daki Regiile Edici-Denetleyici
Kurumlar ve Uygulamalar

Sigorta sektoriinde hemen hemen biitiin diinyada regiilasyonlar vardir. Baz1
tilkelerde az bazi tilkelerde gok regiilasyon olabilir, ama regiilasyonlarin mevcut
olmasi adeta kaginilmaz goriinmektedir. Regiilasyonlar arasinda kimi ortak ve
farkli noktalarin da bulunmas1 miimkiindiir. Ancak, bir taraftan tiim diinyada
biitiin insanlarin agag1 yukar1 ayni veya benzer rizikolarla kargilagmasi ve 6biir
taraftan sektoriin 6zellikle bazi iirtinler agisindan artik global bir sektor haline
gelmis olmasi biitiin tilkelerdeki regiilasyonlarin az veya ¢ok birbirine benzer
hale gelmesine veya aralarinda ortak noktalarin belirmesine yol agmaktadir.

Aymi gekilde, sigorta sektoriinde denetleyici kurumlar da her iilkede var
olmaktadir. Bunlar genellikle kamu kurumu niteligine sahip kurumlar olarak
boy gostermektedir. Isleri sektordeki igletmeleri genel olarak takip etmektir.
Hemen her iilkede genig bir sigortacilik mevzuati vardir ve denetleyici
kurumlar bunlara dayanarak sektordeki igletmelerin faaliyetlerini takip etmeye
caligmaktadir.

Avrupa Birligi tiyeligi Tiirkiye’nin temel hedefleri arasinda yer almaktadir.
Bu yiizden Tiirkiye mevzuatini ve uygulamalarini gesitli alanlarda Avrupa
Birligi standartlarina uydurmaya ¢aligmaktadir. Buna dayanarak biz de bu
baslik altinda 6ncelikle Avrupa Birligi’nde sigorta sektoriindeki duruma goz
atmak istiyoruz.

Avrupa Birligi, sigorta alaninda tek pazar kurarak sigorta hizmetlerini sabit
standartlara baglama hedefine ulasmay1 6nemli 6lgiide bagarmugtir. Bu sayede,
Avrupa Birligi sinurlari igerisinde kurulan sigorta sirketleri, merkezlerinin
bulundugu iilkeden faaliyetlerine iligskin izin ve ruhsat alirlar. Bu izin ve
ruhsat, Avrupa Birligi tiye devletleri sinirlar1 iginde istedikleri yerlerde faaliyet
gosterebilmelerini saglayan bir tiir bir “Avrupa Pasaportu” islevi gormektedir.
Bu yiizden Avrupa Birligi iginde dogan isletmeler hayli genis bir pazara girme
imkanina ve gansina sahip olmaktadir.

Mevcut durumda diinyanin en biiyiik sigorta piyasasi gu an Avrupa Birligi
sigorta piyasasidir. Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Birligi Bakanlar Konseyi, Avrupa Birligi’nde mevzuatlarin olusturulmasi
agisindan temel kurumlardir. Bunlarin agagisinda alt komiteler mevcuttur.
Sigorta Komitesi, Sigorta ve Emeklilik Denetleyici Komitesi ve Avrupa Sigorta
ve Emeklilik Komitesi ise sigortacilik alaninda faaliyet gosteren mevzuatlarin
olusturulmas: agisindan temel kurumlardir.

Avrupa Birligi, sigortacilik faaliyetlerinin daha seffaf ve adil bir gekilde
yiriitiilmesi i¢in 2002 yilinda “Sigortacilik Aracilik Direktifi’ni, 2016 yilinda
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ise bu direktifi giincelleyerek “Sigorta Dagitim Direktifi”ni yayinlamugtir. Bu
direktifler, sigorta polige ve sozlesmelerinin hazirlanmasi, imzalanmast, satigt
ve tazminatin 6denmesi gibi tiim adimlarin belirlenmesini amaglamaktadir.
Bu yolla, sigorta piyasasinda bir ¢ergeve olusturulmasina ve tiiketicilerin daha
1y1 korunmasinin saglanmasina ¢aligilmaktadir (§enel & Aslan, 2022: 71-72).

Avrupa Birligi, sigorta sirketlerinin mali yeterliligini saglamak igin bir
dizi diizenleme yapmistir. Bu diizenlemeler, sigorta sirketlerinin risklerini
yonetmesini ve yeterli sermaye bulundurmasini amaglamaktadir. Avrupa
Birligi’nde, sigorta sirketlerinin mali yeterliliginin denetlenmesi iizerine ilk
adim 1994 yilinda, Avrupa Denetleme Kurullar1 Komisyonu’nun kurulmasiyla
atilmugtir. Bu komisyon, sigortacilik sektoriiniin mali durumunu izlemek ve
degerlendirmekle sorumludur.

2001 ve 2002 yillarinda, hayat dig1 sigortalar direktifi hazirlanmugtir. Bu
direktif, sigorta girketlerinin mali yeterliligi i¢in gerekli asgari standartlar
belirlemektedir. 2004 yilindan itibaren, Avrupa Birligi iilkelerinde mali
yeterlilik konusunda yeni yasal diizenlemeler ortaya ¢ikmaya baglamistir. Bu
diizenlemelerden biri de sigorta sirketlerine iligkin “Mali Yeterlilik I’ (Solvency
I) uygulamasidir. Bu uygulama, sigorta sirketlerinin risklerini 6lgmek ve yeterli
sermaye bulundurmasini saglamak igin bir ¢ergeve olugturmaktadir. Solvency
T'uygulamast, bir ge¢is donemi uygulamasidir. 2009 yilindan itibaren, sigorta
sirketlerinin mali yeterliligi igin “Solvency II” uygulamasi devreye sokulmustur
(Doff, 2016).

Solvency II uygulamasi, Solvency I uygulamasina gore daha kapsamli ve
kat1 bir diizenlemedir. Solvency II uygulamasi, sigorta sirketlerinin risklerini
daha dogru bir gekilde 6lgmesini ve yeterli sermaye bulundurmasini saglamak
i¢in tasarlanmistir. Bu uygulama, sigorta sirketlerinin mali durumunu daha
saglam hale getirmeyi ve tiiketicileri korumayr amaglamaktadir.

Avrupa Birligi, sigortacilik sektortiniin mali yeterliligini saglamak igin,
bankacilik sektoriinde kullanilan Basel II modelini temel alarak “Solvency
IT” uygulamasini gelistirmistir. Solvency I uygulamasi, daha ¢ok mevcut
uygulamalarin iyilestirilmesini amaglarken, Solvency II uygulamas: daha
kapsamli bir yaklagim benimsemektedir. Bu yaklagim, piyasadaki son gelismeleri
de dikkate alarak, sigorta sirketlerinin risklerini daha dogru bir gekilde 6l¢mesini
ve yeterli sermaye bulundurmasini amaglamaktadir. Solvency II’nin temel
amaci, sigorta sirketlerinin risklerini belirlemesi ve yonetmesi ile kendi ig
kontrol sistemlerini diizenlemesidir. Bu amagla, Basel II’deki ii¢ siitunlu
yaklagim, sigorta sektoriiniin igerdigi farkliliklara gore uyarlanmugtir.
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Diinyada sigorta sektoriiniin belli biiytikliiklere ulagtig1 her iilkede sigorta
sektoriinde regiile edici ve denetleyici kurumlar ve bu kurumlar tarafindan
hayata aktarilan uygulamalar vardir. Diinyanin sigorta sektoriiniin var oldugu
hemen her tilkesi hakkinda yapilacak incelemeler bu durumu gostermektedir.

Diinyanin dort bir yanindaki sigorta endiistrileri, farkl: iilkelerin farkl
zamanlarda farkli yaklagimlar benimsedigi uzun bir diizenleme ge¢migine
sahiptir. Genel olarak, son yillardaki egilim diizenleme yoniinde geligmistir.
Bununla beraber baz1 istisnalar da olmustur ve diizenleme diizeyi hala iilkeden
tilkeye onemli Olgiide farkhiliklar gostermektedir. Buna ragmen halihazirdaki
baskin egilimin sektorii devamli ve gitgide daha fazla regiile etme istikametinde

oldugu soylenebilir (Cukuryurt ve Uzunoz, 2020).

Amerika Birlegik Devletleri’ndeki sigorta endiistrisi, tarihinin biiyiik
boliimiinde, biiyiik 6l¢iide kendi kendini regiile etmigtir. Bununla birlikte,
sigorta endiistrisini federal anti trost yasalarindan muaf tutan McCarran-
Ferguson Yasasrnin 1945°te kabul edilmesi gibi bazi 6nemli hiikiimet
miidahalesi donemleri de olmugtur.

1980’lerde sigorta sektorii de dahil olmak {izere Amerika Birlegik
Devletleri’nde finans sektoriinde bir diizenleme dalgasi yagandi. Bu diizenleme
dalgasi sektorde rekabetin ve yenilikgiligin artmasina yol agmistir. Fakat ayni
zamanda 1980’lerin sonu ve 1990°’larin bagindaki tasarruf ve kredi krizi gibi
bazi mali krizlere de katkida bulunmustur. 2008 mali krizine yanit olarak
ABD hiikiimeti, sigorta sektoriine yonelik bir dizi yeni diizenlemeyi igeren
Dodd-Frank Wall Street Reformu ve Tiiketiciyi Koruma Yasasr’ni kabul etti.
Bu diizenlemeler sektoriin finansal istikrarini iyilegtirmek ve tiiketiciyi korumak
amaciyla tasarland.

Birlegik Krallik sigorta sektorii de tarihinin biiyiik boliimiinde biiyiik
olctide kendi kendini regiile etmistir. Ancak hiikiimet, 19. ylizyilin sonlarinda,
1870 Hayat Sigortas Sirketleri Yasast ve 1880 Isveren Sorumluluk Yasasrnin
kabul edilmesiyle sektorii diizenlemede daha biiyiik bir rol oynamaya baglad1
(Booth, 2007: 120). 1980’lerde Birlesik Krallik hiikiimeti, sigorta sektorii de
dahil olmak tizere finans sektoriindeki diizenlemeleri kaldirdi. Bu diizenleme
sektorde rekabetin ve yeniligin artmasina yol agti. Ne var ki, ayni zamanda,
Equitable Life sigorta girketinin 2000 yilinda ¢6kmesi gibi bazi mali krizlere
de katkida bulundu. 2008 mali krizine yanit olarak Birlesik Krallik hiikiimeti
Finansal Hizmetler Yasasr’ni yiirtirliige koydu. Sigorta sektorti de dahil olmak
tizere finans sektorii igin yeni bir regiile edici gergeve olusturan 2012 tarihli
Kanun, finansal istikrar1 tegvik etmek ve tiiketicileri korumak igin tasarlanmustir.
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Almanya’daki sigorta sektorii 19. yiizyilin sonlarindan bu yana siki bir
sekilde regiile edilmektedir. Alman hiikiimeti, tiiketicileri korumak ve sektoriin
tinansal istikrarini saglamak amaciyla geleneksel olarak diizenleme konusunda
paternalist bir yaklagim benimsemistir (Schroder, 2000: 182). 1990°h yillarda
Alman hiikiimeti sigorta sektoriinii bir olciide de-regiile etmeye baglamistir.
Ancak, Almanya’nin diizenleme diizeyi diger tlkelerle kargilagtirildiginda
nispeten yiiksek kalmakta devam etmektedir.

Hollanda’daki sigorta sektorii de 19. yiizyilin sonlarindan beri yogun
bir sekilde regiile edilmistir. Ancak, Hollanda hiikiimeti geleneksel olarak
diizenleme konusunda Alman hiikiimetine gore daha piyasa odakli bir yaklagim
benimsemigtir. 1990’larda Hollanda hiikiimeti sigorta sektoriinii Alman
hiikiimetine gore daha biiyiik 6l¢iide deregiile etmeye baglamistir (Companje,
Hendriks, Veraghtert ve Widdershoven, 2009: 326). Sonug olarak, Hollanda
sigorta sektorii artik Alman sigorta sektoriinden daha rekabetgi durumdadir.

11. Tirkiye’deki Regiile Edici-Denetleyici Kurumlar ve
Uygulamalar

Tirkiye’de sigorta sektoriiniin regiile edilmesi ve denetlenmesi, 1927
yilinda ¢ikarilan “Sigortaciligin ve Sigorta Sirketlerinin Teftig ve Murakabesi
Hakkinda Kanun” ile baglamugtir. Bu kanunla, Ticaret Bakani, sigortacilik
sektoriiniin denetiminden sorumlu kilinmigtir. 1959 yilinda, sigortacilik
sektoriiniin daha etkin bir gekilde denetlenmesi amaciyla “Sigorta Murakabe
Kurulu” kurulmustur. Bu kurulun adi, 1993 yilinda “Sigorta Denetleme
Kurulu” olarak degistirilmis ve Kurul Hazine Miistesarligr’nin biinyesine
alimmustir (Senel & Aslan, 2022: 73).

2001 yilinda yiiriirliige giren “Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu” ve 2007 yilinda yiirtirliige giren “Sigortacilik Kanunu” ile
birlikte Tiirkiye’de sigortacilik sektoriinde 6nemli gelismeler yaganmugtir. Bu
gelismelerin 151¢1nda, sigortacilik sektoriiniin daha dinamik bir bakig agistyla
regiile edilmesi ve denetlenmesi amactyla, 2019 yilinda Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) kurulmugtur.

SEDDK, sigortacilik ve 6zel emeklilik sektoriiniin regiile edilmesi ve
denetlenmesi ile gorevli bagimsiz bir idari otoritedir. Sigortacihk ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun gorevleri internet sitesinde
agagidaki sekilde belirtilmistir (SEDDK, 2023):

1.13.10.1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, 28.3.2001
tarihli ve 4632 sayil Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu,
14.6.2005 tarihli ve 5363 sayili Tarim Sigortalar1 Kanunu, 3.6.2007 tarihli
ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 13.1.2011 tarihli ve 6102 sayih Tiirk
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Ticaret Kanunu ve 9.5.2012 tarihli ve 6305 sayili Afet Sigortalar1t Kanunu
ile diger mevzuatta yer alan sigortacilik ve 6zel emeklilige iliskin gorev ve
yetkileri yiiriitmektir.

Ii. Sigortacilik ve 6zel emeklilige iliskin mevzuati hazirlamak, uygulamak
ve ilgililer tarafindan uygulanmasini izlemek ve yonlendirmektir.

iii. Ulke sigortacihginin ve 6zel emeklilik uygulamalarinin gelismesi,
sigortalilarin ve katilimcilarin korunmast igin tedbirler almak, bu tedbirleri
bizzat uygulamak veya ilgili kuruluglara uygulatmak ve uygulanmasim
izlemektir.

iv. Sigortacilik ve 6zel emeklilik alaninda faaliyet gosteren kisi ve kuruluglarla
ilgili inceleme, denetleme ve sorugturma iglerini yiirtitmektir.

v. Sigortacilik, 6zel emeklilik ve ilgili diger mali piyasalarla ilgili alinacak
kararlarin olugumuna katkida bulunmak {izere, yurt iginde ve yurt diginda
meydana gelen gelismeleri de incelemek ve goz 6niinde bulundurmak suretiyle
sigortacilik, 6zel emeklilik ve ilgili diger mali piyasalar hakkinda konsolide
raporlar hazirlamak, bu konulardaki ¢aligmalara katilmak ve miitalaa vermek,
alinan, derlenen ve kendine tevdi edilen bilgi, belge ve dokiimanlar ile denetim
ve izlemelerden elde edilen sonuglari incelemek ve degerlendirmektir.

vi. Gorev alaniyla ilgili mevzuata ve uygulamaya iligkin her tiirlii aragtirmay1
ve diger ¢aligmalar1 yapmak, yiiriitmek ve gortig bildirmektir.

SEDDK’nin kurulmast, Tiirkiye sigortacilik sektoriiniin geligimi igin 6nemli
bir adimdir. Bu kurum, sigortacilik sektoriiniin daha seffaf ve adil bir sekilde
caligmasint ve tiiketicilerin korunmasini saglamak amaciyla kurulmustur.

Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin regiile edilmesi ve denetimi, Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafindan
yiritiilmektedir. SEDDK, 2019 yilinda kurulmugtur. Bu kurum kurulmadan
once, sigortacilik sektoriine iligkin genel diizenleme yetkisi, Hazine Miistegarhig
ve bagl kuruluglar1 olan Sigortacilik Genel Midiirliigii ile Sigorta Murakabe
Kurulu’ndayd:.

12. Tiirkiye’de Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortas: Regiilasyonu: Tavan Fiyat Uygulamasinin
Olumlu ve Olumsuz Sonuglar:

Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortas: (kisa
adiyla Trafik Sigortast), motorlu arag kullananin, aracin kullanilmasi sirasinda
meydana gelen kazalarda, karg: tarafa ve/veya tigiincii sahislara verebilecegi
zararlar1 teminat altina alan bir sigorta tiirtidiir. Konuyla daha genis bir gergevede
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ilgilenen aragtirmacilar her zaman trafikte zorunlu sigorta uygulamalar1 lehine
sonuglara ulagamadilar. Bir aragtirmaya gore trafikte giivenligi artirmaya
yonelik amaglarla yapilan sigorta (safety insurance) karayollarinda stiriicii
oliimlerini yiizde yirmi azaltmig goriinmektedir. Ancak bu gozlem siiriicii
reaksiyonlar1 dikkate almadan yapilmistir. Her faktor hesaba katildiginda
giivenlik sigortasinin siiriicii 6liimlerini azalttig1 ama yaya oliimlerini artirdigt
ortaya ¢itkmaktadir (Peltzman, 1975). Benzer sonuglarin diger sigorta tiirleri
i¢in de ortaya ¢ikmas: miimkiindiir.

Tirkiye’de zorunlu trafik sigortas: hizmetini satin almak karayollarina
¢ikabilmenin sartlarindandir. Bu sigortanin bir defa degil her yil tekrar satin
alinmasi gerekmektedir. Hayat dig1 sigorta sektoriiniin prim iiretim hacmi
bakimindan hep ilk sirada bulunan Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu
Mali Sorumluluk sigortasi, zaman igerisinde birgok degisime ugramustir. Tlgili
mevzuat devamli degigmistir. Cogu zaman zorunlu tarife uygulanan bu sigorta
branginda bazi zamanlarda serbest tarife uygulamas: olmustur. Zorunlu trafik
sigortasinda primin kamu otoritesi tarafindan belirlenmesine Ocak 2014
tarihine kadar devam edilmig, bu tarihten sonra bu bransta da serbest tarife
uygulamasina gegilmistir (Baykal & Biilbiil, 2016: 19).

Tiirkiye’de Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasrnda tavan fiyat uygulamasina Nisan 2017°de tekrar baglandi.
(Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortas: Tarife
Uygulama Yonetmeligi, 2017). Uygulamanin amaci, ilk olarak trafik sigortasi
tiyatlarinin tiiketiciler igin erisilebilir olmasini ve ikinci olarak bu suretle trafik
kazalarinda ortaya ¢ikabilecek magduriyetlerin 6niine gegilmesini saglamaktir.

Uygulama, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) tarafindan belirlenmig olan tavan fiyat listesi tizerinden
yiiriitiilmektedir (Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Tarife Uygulama Yonetmeligi, 2017). Sigorta hizmetinin tavan
fiyatt SEDDK tarafindan bir liste ile belirlenmektedir. Bu listedeki fiyatlar,
aracin tiirii, aracin yagi, aracin bulundugu il ve aracin sahibinin hasar ge¢misi
gibi faktorlere bagl olarak degisiklik gostermektedir. Sigorta sirketleri, bu
tavan fiyat listesini baz alarak potansiyel miisterilerine trafik sigortasi teklifi
sunmaktadr.

Tavan fiyat uygulamasinin, sigorta sirketlerinin isleyisinde baz1 degisikliklere
ve olumsuz geligmelere yol agtig1 gozlemlenmektedir. Bu olumsuzluklar su
sekilde siralanabilir:

i.  Sigorta sirketlerinin kir marjlar1 azaldi.
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Tavan fiyat uygulamast, sigorta sirketlerinin trafik sigortasindan elde ettikleri
kar marjlarin1 6nemli 6lgiide azaltmigtir. Bu durum, sigorta sirketlerinin
sermaye yapilarini ve finansal performanslarini olumsuz yonde etkilemistir.
Azalan kar marjlari sigorta sirketlerini trafik sigortas1 hizmetlerini pazarlama
yolunda tereddiide ve isteksizlige itmistir.

.  Sigorta sirketlerinin rekabet giicii geriledi.

Tavan fiyat uygulamasi, sigorta sirketlerinin fiyat rekabetini sinirlamistir.
Tavan fiyat, sigorta girketleri arasinda fiyat iizerinden yapilan rekabetin
azalmasina yol agmigtir. Dolayisiyla, sigorta sirketlerinin pazar paylarin
korumalarini zorlagtirmistir.

ii.  Sigorta sirketlerinin risk degerlendirme siiregleri degisti.

Tavan fiyat uygulamasi, sigorta girketlerini risk degerlendirme siireglerini
degistirmeye mecbur etti. Sigorta sirketleri, trafik sigortasi risklerini artik daha
dikkatli bir sekilde degerlendirmeye baglamugtir. Bu durum, sigorta sirketlerinin
baz1 riskli gruplari sigortalama konusunda daha temkinli davranmalarina yol
agmugtir.

Tavan fiyat uygulamasinin bazi olumlu etkileri de olmaktadir. Bu etkilerden
bazilar1 sunlardir:

1. Trafik sigortasi fiyatlar1 diistii.

Bu durum, tiiketiciler igin 6nemli bir avantaj sagladi. Tiiketiciler, arag
sahipleri daha kolay karsilayabilecekleri fiyatlardan trafik sigortas: hizmeti
satin alma imkani buldu.

i.  Trafik kazalarinda magduriyetler azaldi.

Tavan fiyat uygulamasi, trafik sigortasi poligelerinin daha ulagilabilir hale
gelmesini sagladi. Bu durum, trafik kazalarinda magduriyetlerin azalmasina
katkida bulundu. Trafik sigortasinin bulunmadigi durumlarda ortaya ¢ikan
ihtilaf ve ¢ekismeleri azaltt1.

Sonug

Giintimiizde her iilkede ve sektorde regiilasyonlara rastlanmaktadir.
Regiilasyonun faydalar1 ve zararlar1 hakkindaki degisik goriisler olmasina
ragmen regiilasyonlarin varligi adeta dogal bir durum olarak goriiliir hale
gelmigtir. Regiilasyonlarin yapilmas: hemen hemen biitiin insanlar ve kami
otoriteleri tarafindan olagan, gerekli ve yararl kabul edilmektedir. Regtilasyonlar
aslinda ilgisiz goriindiikleri alanlara da yayilmaktadir. Bu yiizden regiilasyonlara
toptan ve kesin olarak karsi ¢ikmak da regiilasyonlari tamamen toplumsal
hayatin digina atmaya kalkigmak da anlamsiz ve faydasiz goriinmektedir.



44 | Regiilnsyon ve Sigortacik Sektiriinde Regiilasyonlarin Etkileri

Hemen her sektor gibi sigorta sektorii de ¢esitli regiilasyonlara tabidir.
Devletler sigorta hizmetlerinin ylriitiilmesini regiile etmeyi ¢esitli amaglarla
ve nedenlerle gerekli gormektedir. O kadar ki, sigorta sektorii regiilasyonlar
agisindan en ¢ok dikkat ¢eken sektorler arasindadir. Her iilkede sigorta
sektorii cok sayida regiilasyona bagli olarak calismaktadir. Devletin sigorta
regiilasyonlariyla ulagmak istedigi amaglar1 arasinda sigorta hizmetlerinin
fiyatinin diigiik tutulmasi, bu hizmetlere ulagabilen insanlarin sayisinin
artirtlmasi, araglardan dolay1 ortaya ¢ikabilecek maddi ve manevi zararlarin
azaltilmasi gibi geyler vardr.

Sigorta sektoriinde regiilasyonlar hem olumlu hem de olumsuz gelismelere
yol agabilmektedir. Bunun 6rnekleri Tiirkiye’de uygulanmakta olan zorunlu
trafik sigortasi iizerinde yapilacak aragtirmalarla kolaylikla gosterilebilir.
Zorunlu trafik sigortas: bir taraftan sigorta girketlerinin kir elde etme
imkanlarini azaltmig ve rekabeti caydirmistir, diger taraftan sigorta maliyetinin
diigmesine, daha ¢ok insanin bu hizmeti satin alabilmesine ve kazalardan dogan
magduriyetlerin azalmasina sebep olmugtur.

Iki tarafl etkileri yiiziinden, regiilasyonlara toptan ve pesinen kargi ¢ikmak
da regiilasyonlar hakkinda abartili ve hayalci bir giiven gelistirmek de yararh
bir tutum olarak goriinmemektedir. Regiilasyonlar uygulamada verebilecekleri
sonuglar miimkiin oldugu kadar 6nceden tahmin edilerek yapilmalidir.
Regiilasyonlarin uygulamada ortaya ¢ikardigi sorunlar yakindan takip
edilmelidir. Regiilasyonlarda bu sorunlarin gerektirdigi sekilde diizenlemeler
yapilmali veya bazi regiilasyonlar, zararlara olduklar kesinlestiyse, tamamen
ortadan kaldirilmalidir.
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