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Yapay Zekanin Hemsirelik Uygulamalarindaki
Yeri ve Onemi

Veysel Kizilarslan'

Ozet

Bu boliimde yapay zekdnin hemsirelik uygulamalarindaki yeri ve énemi ele
alinmugtir. Yapay zeka; klinik karar verme, hasta izlemi, bakim planlama,
dokiimantasyon, i§ yiikii yonetimi, hasta giivenligi ve kalite iyilestirme
stireglerinde hemsirelik bakimint destekleyen 6nemli bir teknoloji olarak
degerlendirilmektedir. Hemsirelikte yapay zeka uygulamalart; klinik karar destek
sistemleri, makine 6grenmesi, dogal dil igleme, robotik sistemler, giyilebilir
teknolojiler, uzaktan izlem araglari ve tahmine dayal analizler tizerinden
gelismektedir. Bu uygulamalar hastalarin klinik durumundaki degigimleri
erken fark etmeye, riskli hastalar1 belirlemeye, ilag hatalarini azaltmaya, bakim
stireglerini kisisellestirmeye ve hemsirelerin dogrudan hasta bakimina daha fazla
zaman ayirmasina katki saglayabilir. Bununla birlikte veri gizliligi, algoritmik
yanlihk, etik sorumluluk, teknolojiye agir1 bagimlilik, mesleki 6zerklik kaygist
ve egitim gereksinimi 6nemli sinurhliklar arasinda yer almaktadir. Yapay zeka
hemgirenin yerini alan bir sistem degil, hemsirenin klinik yargisini, gozlemini,
empatisini ve bakim verme roliinii gii¢lendiren yardimci bir arag olarak
goriilmelidir. Gelecekte giivenli, etik ve insan merkezli yapay zeka uygulamalari
hemgirelik hizmetlerinin niteligini artirma potansiyeline sahiptir.

1. Giris

Yapay zeka, hemgirelik alaninda yalnizca yeni bir teknoloji baghgt olarak
degil, bakimin nasil planlandigini, yiiriitiildiigiini ve degerlendirildigini
etkileyen giiclii bir degisim alani olarak ele alinmaktadir. Yapay zeka hemsirenin
yerine ge¢mek i¢in degil, hemgirenin kararini, gbzlemini ve bakim verme
giiclinii desteklemek i¢in anlam kazanmaktadir (Ekinci, & Kizilarslan, 2025).
Bu nedenle konuya yalnizca robotlar, otomasyon ya da yazilimlar agisindan
bakmak eksik kalir. Yapay zeka, hasta verilerinin okunmast, risklerin erken
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goriilmesi, 1§ akiginin diizenlenmesi ve hasta giivenliginin giiclendirilmesiyle
hemgirelik uygulamalarinin icine yerlesmektedir (Taie & Ali, 2024; Rony vd.,
2025; Ulubay vd., 2022).

Hemgirelik bakiminin merkezinde insan vardir. Yapay zekinin sundugu
hiz, tahmin giicii ve veri igleme kapasitesi degerli olsa da, bakimin insani tarafi
hemgirelik mesleginin 6ziinii olugturmaya devam etmektedir. Empati, terapotik
iletisim, etik duyarlilik, elestirel diisiinme ve biitlinctil yaklagimin yapay zekaya
devredilemeyecek mesleki degerler oldugu 6zellikle belirtilmektedir (Ekinci, &
Kizilarslan, 2025). Bu nedenle yapay zekay: hemsirelikte anlamli kilan unsur,
teknolojinin hemgireyi goriinmez kilmasi degil, hemgirenin hastaya daha dogru
zamanda, daha bilingli ve daha giivenli bigimde ulagmasina yardim etmesidir
(Bodur vd., 2025; Gokgen Gokalp & Uzer, 2024; Akgerman vd., 2022).

Bu boliimde yapay zekdnin hemsgirelik uygulamalarindaki yeri, ele
alinmaktadir. Ayrica temel kavramlardan baglayarak kullanim alanlar1, hemgirelik
hizmetlerine katkilari, klinik karar destek sistemleri, is yiikii yonetimi, hasta
giivenligi ve kalite iyilestirme boyutu, karsilagilan giigliikleri ve gelecekteki
gelisgim potansiyeli ele alinmaktadir. Boliim boyunca yapay zeka, hemgirelik
bakimini tekniklegtiren soguk bir arag olarak degil; dogru tasarlandiginda,
dogru ogretildiginde ve etik sinirlar i¢inde kullanildiginda bakimin niteligini

giiclendirebilecek bir destek alani olarak degerlendirilmistir (Martinez-Ortigosa
vd., 2023; Ventura-Silva vd., 2024; Pereira vd., 2025).

2. Yapay Zeka ve Hemsirelik: Temel Kavramlar

Yapay zeka; 6grenme, akil ylirlitme, problem ¢6zme, karar verme, Oriintii
tanima ve iletisim gibi insan zekasina ait bazi biligsel iglevlerin makineler
tarafindan taklit edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Hemsirelik a¢isindan bu
tanim, hastaya ait verilerin yalmzca saklanmasi degil, anlamlandirilmas ve
bakim kararina doniistiiriilmesi bakimindan 6nem tagir. Makine 6grenmesi,
derin 6grenme, dogal dil isleme, bilgisayarl goriintiileme, robotik siireg
otomasyonu ve tahmine dayali analitik gibi araglar, yapay zekanin hemgirelikte
kullanilan baglica bilesenleri arasinda gosterilmektedir. Bu teknolojiler farkl
goriinse de hepsi, hemgirenin klinik veriyi daha iyi okumasina yardim etme
amacinda birlesmektedir (Taie & Ali, 2024; Rony vd., 2024; Hassanein vd.,
2025).

Makine 6grenmesi, hemsirelik verileri ig¢inde tekrar eden oOriintiileri
yakalayarak risk tahmini yapabilen sistemlerin temelini olugturur. Diigme riski,
basing yarasi, yeniden yatis, postoperatif agri, sepsis ya da klinik kotiilesme gibi
durumlar bu yolla daha erken fark edilebilir. Dogal dil isleme ise hemgirelik
notlar1 gibi yapilandirilmamig metinlerden anlamli bilgi ¢ikarilmasini saglar.
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Boylece kayitlarin yalnizca argivde kalan metinler olmaktan ¢ikip bakim kararini
besleyen veriye dontigmesi miimkiin olmaktadir. Bu nokta, hemgirelikte veri
tiretmenin klinik degerini agikga gostermektedir (Suhendro vd., 2025; Aslan
& Subagi, 2022; Abdelmohsen & Al-jabri, 2025).

Derin 6grenme ve bilgisayarh gorii uygulamalari, 6zellikle goriintiiye dayal:
degerlendirmelerde dikkat ¢ekmektedir. Yara bakiminda yaranin boyutunun
ve iyilesme durumunun izlenmesi, basing yarasi ya da diyabetik ayak iilseri
gibi sorunlarin degerlendirilmesi, yenidoganda agr1 izlemi ve bazi klinik
bulgularin goriintii tizerinden yorumlanmasi bu alanin 6rnekleri arasinda yer
almaktadir. Hemgirenin gozlemi burada 6nemini kaybetmez; tersine, sistemin
sundugu bulgu hemsirenin degerlendirmesiyle birlikte anlam kazanir. Yapay
zeka goriintiiyli isleyebilir, fakat bakimin kararini klinik biitiinliik i¢inde hemsire
verir (Martinez-Ortigosa vd., 2023; Hassanein vd., 2025; El Arab vd., 2025).

Robotik sistemler ve otomatik cihazlar, hemgirelikte yapay zeka denildiginde
en ¢ok akla gelen alanlardan biridir. Cogunlukla ilag, malzeme, laboratuvar
ornegi ve yemek tagima; hasta transferi, mobilizasyon, hijyen destegi, yash ve
demans hastalarina refakat, vital bulgu takibi ve rehabilitasyon gibi gorevlerde
robotik destek kullanilabilmektedir. Yine de robotik uygulamalar1 hemgirelik
bakiminin tamamu gibi gérmek yaniltict olur. Bu araglar, fiziksel ya da tekrarlayict
iglerin yiikiinii hafiflettiginde hemsirenin hastayla kurdugu iletisime, 6gretime
ve klinik degerlendirmeye daha fazla zaman kalabilir (Ulubay vd., 2022;
Gokgen Gokalp & Uzer, 2024; Akgerman vd., 2022).

Yapay zeka kavrami hemgirelikte ancak mesleki degerlerle birlikte
distintildiigiinde anlamlidir. Veriye dayali karar verme, bakimin
kigisellestirilmesi ve kalite gostergelerinin izlenmesi hemgirelik i¢in 6nemlidir;
ancak hasta mahremiyeti, adalet, zarar vermeme, yarar saglama, geffaflik ve
sorumluluk ilkeleri ayni 6lgiide belirleyicidir. Ayrica hemgirelerin yapay zekay1
yalnizca kullanan kigiler degil, bu teknolojilerin gelistirilmesi, uygulanmasi
ve denetlenmesi siireglerinde s6z sahibi profesyoneller olmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu yaklagim, hemsirelik bilgisini teknolojiye ekleyen en
onemli glivencedir (Ronquillo vd., 2021; Akgerman vd., 2022; Qutishat &
Shakman, 2025).

3. Hemsirelik Uygulamalarinda Yapay Zeka Kullanim Alanlar1

Hemgirelik uygulamalarinda yapay zeka kullanim alanlar1 oldukga genistir.
Literatiirde klinik karar destek sistemleri, mobil saglik uygulamalari, sensér
temelli izlem teknolojileri, sesli asistanlar, sohbet robotlari, robotik sistemler,
hasta verilerinin analizi, risklerin erken belirlenmesi, tani ve tedavi siirecinin
desteklenmesi, dokiimantasyon, personel planlama ve kaynak yonetimi sik stk
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tekrarlanan alanlar olarak yer almaktadir. Bu gesitlilik, yapay zekanin tek bir
uygulamadan ibaret olmadigini gosterir (Baltact Yildiz, 2025). Hemsirelik
agisindan asil mesele, hangi teknolojinin hangi bakim sorununa gergekten katki
sagladigint ayirt edebilmektir (Taie & Ali, 2024; Rony vd., 2025; Ventura-
Silva vd., 2024).

Hasta izlem sistemleri, yapay zekdnin en goriiniir kullanim alanlarindan
biridir. Giyilebilir sensorler, gergek zamanli uyar sistemleri ve uzaktan izlem
araglart; ateg, agri, solunum degisikligi, vital bulgulardaki sapmalar, diigme
riski, klinik kotiilesme ve yeniden yatig olasilig1 gibi konularda hemgireyi erken
uyarabilir. Bu sistemler 6zellikle kronik hastalik yonetimi, taburculuk sonrasi
izlem, yogun bakim, cerrahi servisler, evde bakim ve yash bakim hizmetlerinde
bakim siirekliligine destek saglayabilir. Erken fark etme, hemgirelik bakiminda
gogu zaman gecikmis miidahaleden daha degerlidir (Rony vd., 2024; Hassanein
vd., 2025; EI Arab vd., 2025).

Dokiimantasyon ve kayit yonetimi de yapay zekanin 6nemli uygulama
alanlarindandir. Dogal dil igleme ve konugma tanima sistemleri, hemgirelik
notlarindan anlamli klinik veriler ¢ikarabilir, kayitlarin siniflandirilmasini
kolaylagtirabilir ve belgelemeye ayrilan siireyi azaltabilir. Sesle kayit ve otomatik
dokiimantasyon uygulamalari, hemgirenin bilgisayar baginda gecirdigi zamani
kisaltma potansiyeli tagir. Kayitlarin dogru, anlagilir ve kullanilabilir olmasi
yalnizca yasal bir gereklilik degildir; ayni1 zamanda bakim siirekliligi, ekip igi
iletisim ve kalite degerlendirmesi i¢in de temel bir koguldur (Brydges, 2025;
Abdelmohsen & Al-jabri, 2025; Suhendro vd., 2025).

Hasta egitimi ve iletigim alaninda sohbet robotlari, sanal asistanlar ve mobil
uygulamalar 6ne ¢tkmaktadir. Bu araglar taburculuk sonrast bilgi verme, ilag
hatirlatma, randevu uyumunu artirma, yara bakimi konusunda hasta ve bakim
vericiyi yonlendirme, sik sorulan sorular1 yanitlama ve bazi durumlarda bakim
ckibine uyari liretme amaciyla kullanilabilir (Baltact Yildiz, 2025). Burada
dikkat edilmesi gereken nokta, hastanin bilgiye ulagmasinin kolaylagmast ile
hemgsirelik danigmanliginin yerini bir yazilima birakmasi arasindaki farktir.
Yapay zeka bilgi akigini destekleyebilir; hastanin korkusunu, utancini ya da
kararsizligini anlayan iligkiyi ise hemgire kurmalidir (Martinez-Ortigosa vd.,
2023; Brydges, 2025; El Arab vd., 2025).

Hemygirelik yonetiminde yapay zeka; vardiya diizenleme, personel ihtiyacin
ongorme, yatak doluluk oranlarini tahmin etme, hasta akigini diizenleme, kaynak
kullanimini planlama ve bakim gereksinimlerini siniflandirma gibi siireglerde
kullamlmaktadir. Ozellikle is yiikii siniflandirma modelleri, hangi birimde ne
kadar hemgirelik bakimina ihtiyag duyuldugunu goriiniir kilarak daha adil ve
gergekgi planlama yapilmasina yardim edebilir. Yonetici hemygireler igin bu tiir
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veriler, yalnizca sayisal bir tablo degil, giivenli bakimin siirdiirtilebilmesi i¢in
karar destegidir (Rony vd., 2025; Pereira vd., 2025; Hassanein vd., 2025).

Hemgirelik egitiminde yapay zeka destekli simiilasyonlar, vaka analizleri
ve 6grenme araglar1 6grencilerin klinik karar verme becerisini geligtirebilir.
Ayrica simiilasyon egitimlerinin hemgirelerin yapay zeka kullanimina yonelik
giivenini artirdigy, karar verme stiresini kisalttig1 ve hata oranlarini azaltabildigi
belirtilmektedir. Egitim alanindaki kullanim yalmzca 6grenciye teknik arag
ogretmekle sinirl degildir; hemgirenin yapay zeka 6nerisini sorgulama, hasta
degerleriyle kargilagtirma, etik sonuglarini degerlendirme ve gerektiginde klinik
yargisini 6ne ¢ikarma becerisi de bu egitimlerin pargasi olmalidir (Benfatah

vd., 2025; El Arab vd., 2025; Aslan & Subasi, 2022).

4. Yapay Zekanin Hemsirelik Hizmetlerine Katkilar:

Yapay zekanin hemgirelik hizmetlerine katkisi, gogu zaman bakim kalitest,
hasta giivenligi, verimlilik ve maliyetlerin azaltilmasi iizerinden anlatilmaktadr.
Bu katkilarin tek bagina teknik kazanimlar olmadigini gostermektedir. Hemgire
hasta verilerini daha hizli degerlendirebildiginde, riskleri erken fark ettiginde,
bakim planin1 daha kigiye 6zel hazirladiginda ve tekrarlayan iglere daha az
zaman ayirdiginda bakimin niteligi de degisir. Bu nedenle yapay zekanin katkist
yalmizca hiz degil; dogru hastaya dogru zamanda ve uygun bakimin ulagmasini
kolaylagtirmasidir (Taie & Ali, 2024; Rony vd., 2025; Ulubay vd., 2022).

Bireysellestirilmig bakim, yapay zekanin 6énemli katkilarindan biridir.
Hastanin vital bulgulari, laboratuvar degerleri, klinik notlar1, ge¢mig bagvurulari
ve bakim gereksinimleri birlikte degerlendirildiginde riskler daha erken
gortilebilir. Bu durum bakim planinin standart bir liste olmaktan ¢ikip hastanin
gergek durumuna gore diizenlenmesini destekler. Ozellikle sepsis, akut bobrek
hasari, kalp yetmezligi, kronik hastalik yonetimi, diigme riski, basing yarasi ve
yeniden yatig gibi alanlarda 6ngoriicii modellerden s6z edilmektedir. Boyle bir
kullanim, hemsirenin sezgisel gozlemini veriyle besleyebilir (Abdelmohsen &
Al-jabri, 2025; Rony vd., 2024; Mikkonen vd., 2026).

Yapay zeka hemgirenin bakim zamaninit da etkiler. Kayit, raporlama,
dogrulama, planlama, ¢izelgeleme ve veri girisi gibi igler hemgirelik hizmetlerinin
kaginilmaz pargalaridir; ancak bu iglerin agirt zaman almasi hastayla kurulan
iligkinin stiresini azaltabilir. Otomasyon sistemleri hemgirelerin dogrudan
hasta bakimina, hasta egitimine, danigmanliga, gozleme ve duygusal destege
daha fazla zaman ayirmasina katki saglayabilecegi belirtilmektedir. Bu katki,
teknolojinin hemgirelik bakiminin insani yoniinii azaltmak yerine gii¢lendirmesi
igin 6nemli bir firsattir (Rony vd., 2024; Bodur vd., 2025; Gokgen Gokalp
& Uzer, 2024).
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Yapay zekanin kurumsal diizeydeki katkisi, kaynaklarin daha akilli
kullanilmasinda goriilmektedir. Yatak dolulugunun tahmin edilmesi, hasta
akiginin diizenlenmesi, bakim gereksinimine gore personel planlanmasi ve
malzeme kullaniminin izlenmesi, hemgirelik yonetimi igin biiyiik 6nem tagir.
Kurumlar yalnizca teknoloji satin alarak degil, bu teknolojiden ¢ikan veriyi
giivenli bakim kararlarina doniistiirerek yarar elde eder. Bu nedenle yapay zeka
yoneticiler i¢in de bir kontrol araci degil, bakim ortamini daha siirdiiriilebilir
ve giivenli kilacak bir planlama destegi olarak goriilmelidir (Ventura-Silva vd.,
2024; Pereira vd., 2025; Akgerman vd., 2022).

Hemygirelerin mesleki iyi olusu da yapay zeka tartigmasinin diginda
kalmamalidir. Yapay zeka tabanli ig yiikii siniflandirma modellerinin personel
planlamasina katk: saglayabilecegi, ayrica tiikenmisligi azaltmaya yonelik
mobil uygulamalarin hemgirelerin i doyumu ve psikolojik iyi olusunu
destekleyebilecegi ifade edilmektedir. Yiikiin daha goriiniir ve olgiilebilir hale
gelmesi, hemsirelerin yalniz birakildigs bir sistem yerine ihtiyaglarin daha agik
konuguldugu bir ¢aligma ortami yaratabilir. Verimlilik, hemgirenin daha gok
caligmasi degil, bakim i¢in gerekli insan giiciiniin dogru yerde bulunmasiyla
anlam kazanir (Hassanein vd., 2025; Pereira vd., 2025; El Arab vd., 2025).

5. Yapay Zeka Uygulamalarmin Sinmirliliklar: ve Karsilagilan
Zorluklar

Yapay zeka hemgirelik bakimina 6nemli firsatlar sunsa da, bu teknolojilerin
siurhliklar: agik bigimde goriilmektedir. Veri gizliligi, siber giivenlik, hasta
mahremiyeti, algoritmik yanlilik, kararlarin agiklanabilir olmamasi, yiiksek
maliyet, teknik altyapi eksiklikleri, mevcut sistemlerle uyumsuzluk ve hukuki
sorumluluk belirsizligi sik tekrarlanan sorunlardir. Hemsgirelik gibi dogrudan
insan yagamina temas eden bir alanda bu sorunlar kiigiik ayrintilar olarak
gortilemez. Bir yapay zeka sistemi ne kadar geligmig olursa olsun, hasta giivenini
zedeleyen ya da adaletsiz sonug tireten bir kullanim kabul edilemez (Taie &
Ali, 2024; Rony vd., 2025; Qutishat & Shakman, 2025).

Algoritmik yanlilik, 6zellikle dikkat edilmesi gereken bir sinirliliktir. Eger
model temsil giicii diigiik, tek merkezli ya da eksik verilerle gelistirilmigse bazi
hasta gruplar igin yanhs ya da yetersiz sonuglar tiretebilir. D1g dogrulama
cksikligi, veri kalitesi sorunlar1 ve model genellenebilirliginin sinirli olmasi sik¢a
vurgulanmaktadir. Hemsire, yapay zeka ¢iktisini kesin hiikiim gibi degil, klinik
degerlendirmeye yardimci bir 6neri gibi okumalidir. Aksi durumda teknolojinin
hatasi, bakim siirecinin hatasina doniigebilir ve hasta giivenligini zayiflatabilir
(Suhendro vd., 2025; Abdelmohsen & Al-jabri, 2025; Mikkonen vd., 2026).
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Agiklanabilirlik sorunu, hemsirelerin yapay zekaya giivenini dogrudan
etkiler. Bir sistem risk uyarisi verdiginde hemgire bu uyarinin hangi bulgulara
dayandigini anlayabilmelidir. Kara kutu niteligindeki modeller, 6zellikle yogun
bakim, acil servis ya da ilag uygulama gibi hizlh ve ciddi kararlarin alindig
alanlarda giivensizlik yaratabilir. Ayrica yapay zeka onerisi ile hemgirenin
klinik yargisi gelistiginde sorumlulugun kimde olacagi netlesmelidir. Bu
nedenle seffaflik, model dogrulama ve agik sorumluluk mekanizmalari yalnizca
teknik bir tercih degil, hasta giivenligi geregidir (Rony vd., 2025; Qutishat
& Shakman, 2025; Alqaraleh vd., 2025).

Hemsirelerin yasadig1 kaygilar da uygulama basarisini etkiler. Is kaybi
endigesi, mesleki rollerin azalmasi, klinik becerilerin korelmesi, teknolojiye agir
bagimlilik, bakimin mekaniklegmesi ve insan temasinin zayiflamasi sika dile
getirilmektedir. Bu kaygilar1 gormezden gelen bir teknoloji politikasi sahada
kabul gormeyebilir. Hemgsireler yapay zekay: kendi mesleki degerlerini tehdit
eden bir arag olarak degil, kararlarini destekleyen bir ortak olarak gordiigiinde
kabul artar. Bunun yolu da agik iletisim, egitim, katihm ve giivenli deneme
ortamlarindan geger (Bodur vd., 2025; Benfatah vd., 2025; Gok¢en Gokalp
& Uzer, 2024).

Uyari yorgunlugu, hasta giivenligiyle yakindan iligkili bir bagka sorundur.
Yapay zeka destekli sistemlerin ok sayida gereksiz uyart tiretmesi, hemsirenin
kritik uyarilar1 gozden kagirmasina neden olabilir (Baltac Yildiz & $ahin, 2024).
Tlag giivenligi alanindaki galigmalarda, klinik karar destek sistemlerinin dogru
hasta, dogru ilag, dogru doz, dogru yol ve dogru zaman ilkelerini destekledigi;
fakat uyarilarin iyi tasarlanmamasi halinde biligsel yiikii artirabilecegi
belirtilmektedir. Bu nedenle yapay zeka uygulamalarinda uyarilarin duyarlilig,
ozgiilliigii ve klinik is akigina uyumu dikkatle degerlendirilmelidir (Alqaraleh
vd., 2025; Brydges, 2025; Hassanein vd., 2025).

6. Hemsirelikte Yapay Zekanin Gelecegi ve Gelisim Potansiyeli

Hemygirelikte yapay zekidnin gelecegi, yalnizca daha gelismis yazilimlarin
ya da daha hizli algoritmalarin ortaya ¢itkmasina baglh degildir. Gelecegin asil
belirleyicisinin hemgirelerin bu teknolojileri tanimasi, sorgulamasi, giivenli
kullanmas ve gelistirme siireglerinde aktif rol almasi oldugunu gostermektedir.
Yapay zeka okuryazarhig, veri okuryazarligy, etik degerlendirme, mahremiyet,
algoritmik diistinme ve klinik teknoloji kullanimi hem lisans egitiminde hem
de siirekli mesleki gelisim programlarinda yer almalidir. Teknolojiyi anlamayan
bir hemsireden onu giivenle yonetmesi beklenemez (Taie & Ali, 2024; Rony
vd., 2024; Aslan & Subagi, 2022).
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Gelecekte agiklanabilir ve geffaf yapay zeka sistemlerine daha fazla ihtiyag
duyulacaktir. Hemsireler, bir algoritmanin 6nerisini hangi verilerle tirettigini,
hangi hasta gruplarinda test edildigini ve hangi durumlarda yanilabilecegini
bilmelidir. Cok merkezli dogrulama galigmalari, etik yonetisim, standart
raporlama ve gergek klinik ortamlarda degerlendirme bu nedenle 6nemlidir.
Ozellikle hemgirelik bakiminin karmagik, degisken ve insan iliskisine dayalt
yapisi, yapay zeka sistemlerinin sahadan kopuk bigimde tasarlanmasini riskli
hale getirir. Hemgsirelerin tasarim ve degerlendirme agamalarina katilmasi bu
riski azaltir (Suhendro vd., 2025; Abdelmohsen & Al-jabri, 2025; Mikkonen
vd., 2026).

Kigisellestirilmig bakim, gelecekte yapay zekanin en giiglii gelisim alanlarindan
biri olarak gortinmektedir. Klinik veriler, ¢evresel bilgiler, sosyodemografik
ozellikler ve bakim sonuglar1 birlikte degerlendirildiginde daha 6ngoriicii
bakim modelleri gelistirilebilir. Evde bakim, yasl bakimi, kronik hastalik
yonetimi ve taburculuk sonrasi izlem bu gelisimden 6zellikle yararlanabilir.
Yine de kigiye 6zel bakimin yalnizca veri eglestirme olmadigini unutmamak
gerekir. Hastanin yagam kogullari, korkulari, tercihleri ve bakim hedefleri
de hemygirelik kararinin pargasidir (Ulubay vd., 2022; Hassanein vd., 2025;
Pereira vd., 2025).

Gelecegin hemgsirelik egitiminde simiilasyon temelli yapay zeka
uygulamalarinin daha fazla yer bulmasi beklenmektedir. Benfatah ve arkadaslari,
yogun bakim ve acil serviste ¢alisan hemgirelerle yapilan simiilasyon egitiminden
sonra yapay zeka kullanimina giivenin arttig1, karar verme siiresinin kisaldig1
ve t1ibbi hatalarda azalma goriildiigii belirtilmektedir (Benfatah vd., 2025).
Bu sonug, teknolojinin sinifta anlatilmasinin yeterli olmadigini gosterir.
Hemygire, yapay zeka aracini gergek hasta bakimina benzer giivenli ortamlarda
deneyimlediginde hem teknik becerisi hem de elestirel degerlendirme giicii
geligebilir (Benfatah vd., 2025; El Arab vd., 2025; Rony vd., 2025).

Gelecek tartigmasinin etik yonii en az teknik yonii kadar 6nemlidir.
Yapay zeka sistemleri hasta mahremiyetini korumali, ayrimci sonuglar
tretmemeli, hemgirelerin profesyonel 6zerkligini zayiflatmamali ve insan
merkezli bakim anlayigini giiglendirmelidir. Yapay zekanin hemsgireligi ortadan
kaldirmayacag; dogru kullanildiginda hemgirelik bakimini daha giivenli,
verimli, bireysellestirilmig ve kanita dayal hale getirebilecegi savunulmaktadir.
Bu gelecek, hemygirelerin teknolojiyi pasif¢e kabul etmesiyle degil, onu mesleki
degerleriyle sekillendirmesiyle kurulabilir (Bodur vd., 2025; Qutishat &
Shakman, 2025; Aslan & Subagi, 2022).
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7. Klinik Karar Destek Sistemleri

Klinik karar destek sistemleri, yapay zekanin hemgirelikte en somut kargilik
buldugu alanlardan biridir. Bu sistemler elektronik saglik kayitlari, laboratuvar
sonuglar1, goriintiileme bulgulari, vital bulgular, klinik notlar ve izlem verilerini
birlikte degerlendirerek hemgireye risk, 6ncelik ya da bakim Onerisi sunabilir.
Literatiirde sepsis, basing yaras, ilag hatalari, klinik komplikasyonlar, deliryum,
yeniden yatig, yenidogan resiisitasyonu ve hasta kotiilesmesi gibi alanlarda
karar desteginden s6z edilmektedir (Rony vd., 2025; Mikkonen vd., 2026;
Martinez-Ortigosa vd., 2023). Bu genis kullanim alani, hemsirelik kararlarinin
ne kadar veri yogun hale geldigini de gostermektedir.

Bu sistemlerin degeri, hemsirenin klinik yargisim giiglendirdiginde ortaya
¢ikar. Ornegin hastanin vital bulgularinda kiigiik fakat anlamli degisimler
oldugunda sistem erken uyar1 verebilir; ilag uygulamasinda doz, etkilesim
ya da alerji riskini gosterebilir; taburculuk siirecinde yeniden yatig olasihigini
isaret edebilir. Hemgire bu bilgiyi hastanin genel goriiniimii, oykiisii, bakim
hedefleri ve kendi klinik gozlemiyle birlikte degerlendirir. Karar destek sistemi
tek bagina karar vermez; hemgirenin kararini daha goriiniir ve kanita dayal hale

getirmeye yardim eder (Brydges, 2025; Alqaraleh vd., 2025; Rony vd., 2024).

Mikkonen ve ark. klinik karar destek sistemlerinin bazi somut sonuglarini
aktarmaktadir. Yiiksek riskli hastalarda 30 giinliik yeniden yatig oraninin
diigmesi, hasta kotiilesmesini belirleyen algoritmalarin kidemli personele
ulagma ve tetkik isteme siiresini kisaltmasi, yenidogan resiisitasyonu karar
desteginin protokole uyumu artirmasi ve basing tilseri 6nleme sistemlerinin
hemgirelik performansini gelistirmesi bu sonuglar arasindadir. Bu 6rnekler,
karar destek sistemlerinin yalmzca ekranda uyari veren araglar olmadigini;
dogru kuruldugunda klinik eylemin zamanini ve niteligini degistirebildigini
gostermektedir (Mikkonen vd., 2026).

Klinik karar destek sistemlerinin giivenli kullanimi igin hemsirenin aktif rolii
vazgecilmezdir. Hemgire, sistemin Onerisini korii koriine uygulamamali; 6nerinin
hastaya, klinik tabloya ve bakim hedeflerine uygunlugunu sorgulamalidir.
Ozellikle yapay zeka onerisi ile hemsirenin gozlemi gelistiginde sistemin
nasil galigtigin1 anlayabilmek, gerekirse ekip i¢inde tartigmak ve sorumluluk
sinirlarini bilmek gerekir. Egitim, agiklanabilirlik, dig dogrulama ve kurumsal
protokoller bu nedenle klinik karar destek sistemlerinin ayrilmaz pargalaridir
(Rony vd., 2025; Qutishat & Shakman, 2025; Suhendro vd., 2025).

8. Is Yiikii Yonetimi ve Verimlilik

Hemgirelikte 1§ yiiki yalnizca yapilacak ig sayisiyla agiklanamaz; igin
biligsel, fiziksel, duygusal ve zamansal yiikii birlikte degerlendirilmelidir. Yapay
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zeka, tekrarlayan idari gorevleri azaltma, kayzt siireglerini hizlandirma, hasta
onceliklendirme, vardiya planlama, kaynak dagitimi ve bakim gereksinimini
tahmin etme yoluyla bu yiikiin daha yonetilebilir hale gelmesine katki
saglayabilir. Verimlilik, burada bakimin hizlandirilmasi kadar hemgirenin
zamaninin dogru kullanilmasi anlamina gelmektedir (Rony vd., 2025; Ventura-
Silva vd., 2024; Pereira vd., 2025).

Dokiimantasyon, is yiikii yonetiminde 6zel bir yer tutar. Hemgirelik notlar1
bakimin stirekliligi icin zorunludur; fakat agir1 belge yiikii hasta baginda gegirilen
zamani azaltabilir. Dogal dil igleme, konugma tanima ve otomatik kayit sistemleri,
hemgirelik notlarindan klinik veri g¢tkarma, raporlamayi kolaylagtirma ve kayit
kalitesini artirma potansiyeli tagir. Literatiirde konugma tanima sistemlerinin
hemgirelik dokiimantasyon yiikiinii azaltabilecegi, ChatGPT gibi dogal dil
araglarinin bilgi diizenleme ve idari siireglerde kullanilabilecegi belirtilmektedir.
Bu kullanimda dogruluk ve gizlilik denetimi mutlaka korunmahidir (Suhendro
vd., 2025; Pereira vd., 2025; Abdelmohsen & Al-jabri, 2025).

Fiziksel ig yiikiiniin azaltilmasinda robotik destek sistemleri 6nemli bir
yer tutmaktadir. Hasta transferi, mobilizasyon, malzeme tagima, laboratuvar
ornegi iletme, ila¢ ve yemek dagitimi gibi gorevlerde robotlarin kullanilmasi
hemygirenin bedensel zorlanmasini azaltabilir. Bu durum, 6zellikle yogun
servislerde mesleki yaralanma riskini diigtirme ve bakim stirekliligini saglama
agisindan degerlidir. Ancak fiziksel iglerin bir boliimiiniin otomasyona
devredilmesi, hemgirenin hastadan uzaklagmasi anlamina gelmemelidir. Amag,
hemgsirenin daha fazla klinik degerlendirme, iletigim ve egitim yapabilmesine
alan agmaktir (Ventura-Silva vd., 2024; Ulubay vd., 2022; Gok¢en Gokalp
& Uzer, 2024).

Is yiikii yonetiminde yapay zekinin basarisi, sahadaki gergek is akigina uyum
saglamasina baghdir. Bazi sistemler ek veri girisi isteyerek hemsirenin ytikiinii
azaltmak yerine artirabilir. Bu nedenle yapay zeka uygulamalari kurulmadan 6nce
hemgirelerin hangi islerde zorlandig1, hangi adimlarin gereksiz tekrar yarattig
ve hangi bilgilerin karar igin gergekten gerekli oldugu degerlendirilmelidir.
Kullanict dostu arayiizler, egitim, geri bildirim mekanizmalari ve hemgsirelerin
tasarim siireglerine katilmasi, verimlilik hedefinin kagit tizerinde kalmamasi
igin gereklidir (Mikkonen vd., 2026; Bodur vd., 2025; Qutishat & Shakman,
2025).

9. Hasta Giivenligi ve Kalite Tyilestirme

Hasta giivenligi, yapay zeka uygulamalarinin hemgirelikte en giiglii
gerekgelerinden biridir. Ozellikle erken uyari sistemleri, ilag giivenligi araglart,
diigme ve basing yarasi tahmin modelleri, enfeksiyon riskinin belirlenmesi,
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klinik kotiilesmenin saptanmasi ve yeniden yatig riskinin 6ngoriilmesi hasta
giivenligiyle iliskili baghca kullanim alanlar1 olarak yer almaktadir. Hemgire
hastaya en yakin saghk profesyonellerinden biri oldugu igin bu uyarilart dogru
okumak ve zamaninda eyleme doniigtiirmek bakimin giivenligini dogrudan
etkiler (Rony vd., 2025; Ulubay vd., 2022; Abdelmohsen & Al-jabri, 2025).

Ilag giivenligi alanindaki bulgular 6zellikle dikkat gekicidir. Alqaraleh
ve ark., klinik karar destek sistemleri, akilli inflizyon pompalari, barkodlu
ila¢ uygulama sistemleri, otomatik regete dogrulama, prediktif analitik ve
farmakovijilans araglarinin hemgirelikte ila¢ hatalarini azaltma potansiyeli
tagidigini ifade etmislerdir (Alqaraleh vd., 2025). Dogru hasta, dogru ilag,
dogru doz, dogru yol ve dogru zaman ilkelerinin desteklenmesi, hemgirenin
ilag uygulama siirecinde giivenligini artirabilir. Yine de uyarilarin klinik olarak
anlamli olmasi, hemsirenin uyari yorgunlugu yagamamasi igin kritik 6nemdedir

(Brydges, 2025).

Kalite iyilegtirme agisindan yapay zeka, yalnizca tek tek hatalar1 yakalamakla
kalmaz; kurumlarin hata oriintiilerini gérmesine de yardim eder. Olay bildirimi
analizleri, bakim sonuglarinin izlenmesi, protokol uyumunun degerlendirilmesi
ve bakim gecikmelerinin belirlenmesi kalite galigmalarini gii¢lendirebilir.
Yapay zeka destekli sistemlerin klinik rehberlere uyumu artirma, gereksiz
yatiglar1 ve yeniden bagvurular1 azaltma, izlem siireglerini hizlandirma ve
kaynak kullanimint iyilestirme potansiyeline sahip oldugu ifade edilmektedir
(Hassanein vd., 2025). Kalite iyilegtirme, boylece yalnizca denetim degil,
bakim siirecini birlikte 6grenme ve diizeltme alani haline gelir (El Arab vd.,

2025; Pereira vd., 2025).

Hasta giivenligi ve kalite i¢in yapay zekanin sinirlarini bilmek de giivenligin
parcasidir. Hatali veri, eksik kayit, yanhg siniflandirma, tarafli algoritma ya da
gereksiz uyarilar giivenli bakim yerine yeni riskler dogurabilir. Hemgirenin
elestirel diigiinme becerisi burada koruyucu bir rol oynar. Yapay zeka bir riski
gosterdiginde hemgire hastanin biitiiniinii goriir; uyarinin ne anlama geldigini,
hangi girisimin uygun olacagini ve hastanin buna nasil yanit verecegini
degerlendirir. Bu nedenle hasta giivenligi, teknoloji ile hemsirelik yargisinin
birlikte ¢alistigi noktada giiglenir (Bodur vd., 2025; Rony vd., 2024; Gok¢en
Gokalp & Uzer, 2024).

Sonug

Yapay zekanin hemsirelik uygulamalarinda artik uzak bir olasilik degil,
klinik bakim, egitim, yonetim, hasta giivenligi ve kalite iyilestirme siireglerine
dokunan somut bir alan oldugu goriilmektedir. Yapay zeka hasta verilerini
daha hizli analiz edebilir, riskleri erken goriiniir kilabilir, dokiimantasyonu
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kolaylagtirabilir, ig yiikiinii azaltabilir ve klinik kararlar1 destekleyebilir. Ancak
bu katkilar, hemgirelik bakiminin insani 6zitinti ortadan kaldirdig1 zaman degil,
hemgirenin hastaya daha fazla dikkat, zaman ve giivenli karar ayirmasina
yardim ettigi zaman degerlidir (Rony vd., 2025; Martinez-Ortigosa vd.,
2023; Hassanein vd., 2025).

Boliimde ele alinan galigmalarin ortak sesi, yapay zekanin hemgirenin yerine
gegmeyecegi; hemgirenin klinik yargisini, etik duyarhiligini, gézlemini ve
bakim planlama giiciinii destekleyecegi yoniindedir. Veri gizliligi, algoritmik
yanhlik, agiklanabilirlik, sorumluluk, uyar1 yorgunlugu, egitim eksikligi ve
teknolojiye direng gibi sorunlar ciddiyetle ele anmahdir (Ekinci, & Kizilarslan,
2025). Saglam etik gergeveler, giiglii veri giivenligi, kullanici dostu sistemler
ve hemygirelerin tasarim siireglerine katilimi olmadan yapay zekadan beklenen
yarar sinirli kalabilir (Taie & Ali, 2024; Qutishat & Shakman, 2025; Suhendro
vd., 2025).

Hemgirelikte yapay zekanin gelecegi, teknolojiye hayranlik ya da
teknolojiden korku arasinda bir yerde degil, mesleki akil ve hasta yarari
temelinde kurulmalidir. Hemgireler yapay zeka okuryazarhgi, veri okuryazarhgi,
etik farkindalik ve elegtirel degerlendirme becerileriyle giiglendirildiginde bu
sistemleri daha bilingli kullanabilir. Boylece yapay zeka, hemsirelik bakimini
mekaniklestiren bir gii¢ degil; hasta glivenligini artiran, kaliteyi gelistiren, ig
yikiinii daha adil yoneten ve insan merkezli bakima daha fazla alan agan bir
destek teknolojisi haline gelebilir (Bodur vd., 2025; Aslan & Subasi, 2022;
Ulubay vd., 2022).
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