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Ozet

Ik olarak yaklasik 40 yil once tamimlanan ve érgiitsel davranis yazininda giderek
artan bir ilgi gbren imposter sendromu, bireyin nesnel bagar1 gostergelerine ve
olumlu geri bildirimlere ragmen kendi yeterliligini igsellegtirememesi ve kendisini
bir “sahtekar” gibi algilamasi durumudur. Bu olgu, ¢ocukluk donemindeki agir
elestirel tutumlar ve yiiksek basar1 beklentileri gibi ailevi etkenlerin yant sira,
bagariy1 igsellestirememe, diisiik 6z giiven, mitkemmeliyetgilik ve olumsuz
degerlendirilme korkusu gibi bireysel 6zelliklerin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadr.
Bu egilimler, rekabetgi i§ ortamlari, siirekli performans degerlendirmeleri,
yiiksek kurumsal beklentiler ve aidiyet duygusunu zayiflatan 6rgiitsel kosullarla
birlestiginde daha da giiglenmektedir. Imposter sendromu yalnizca bireysel
bir huzursuzluk kaynag: degil ayn: zamanda ¢aliganlarin performansini,
verimliligini, psikolojik iyi olugunu ve orgiitsel baghligini etkileyen 6nemli bir
orgiitsel olgudur. Caliganlarin i tatminini, yaraticihgini, orgiitsel vatandaglik
davraniglarini ve liderlik motivasyonunu azaltirken basarisizlik korkusunu ve
isten ayrilma niyetini artirabilmektedir. Kendi yeterliliginden kusku duyan
bireyler orgiitleriyle giiglii bir duygusal bag kurmakta zorlandiklar i¢in duygusal
baghliklar1 zayiflamakta ve orgiitsel 6zdeslesmeleri azalmaktadir. Bununla
birlikte, orgiitten ayrilmanin ekonomik, sosyal veya psikolojik maliyetlerini
yiiksek algiladiklarindan devam baghliklar1 gorece yiiksek olabilmektedir.
Isyerinde algilanan sosyal destek ise bu olumsuz etkileri azaltan koruyucu bir
taktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Sonug olarak imposter sendromu, galiganlarin
potansiyellerini tam olarak ortaya koymalarini engelleyerek hem bireysel
hem de orgiitsel diizeyde 6nemli maliyetler dogurmaktadir. Bu nedenle 6z
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yeterliligi gliclendiren bireysel destekler, gelisgim odakli yonetsel uygulamalar ve
sosyal destegi artiran orgiitsel politikalar, imposter egilimlerinin 6nlenmesi ve
etkilerinin azaltilmasinda 6nemlidir. Dolayistyla imposter sendromu, yalnizca
bireysel degil orgiitsel tasarim, liderlik ve insan kaynaklar1 uygulamalarini da
ilgilendiren stratejik bir konu olarak degerlendirilmelidir.

1. Imposter Sendromunun Kavramsal Cergevesi

Neden bazi ¢aliganlar yiiksek performans gostermelerine ragmen bagarilarini
igsellestiremez ve kendilerini yetersiz hissederler? Bu durum, imposter
sendromu olarak adlandirilan ve kiginin bagarilarini hak etmedigini diigiiniip
kendini yetersiz hissetmesiyle agiklanan bir olgudur.

Tlk olarak yaklagik 40 yil 6nce tanimlanan ve 6rgiitsel davranig yazininda
giderek artan bir ilgi goren imposter sendromu, en kisa ifadeyle bireyin nesnel
bagar1 gostergelerine ve digaridan gelen olumlu geri bildirimlere ragmen
gibi algilamasi
durumudur. Ingilizcede imposter phenomenon ya da imposter syndrome olarak
anilan kavram, Tiirkge literatiirde “sahtekarlik fenomeni” ya da “sahtekarlik
sendromu” olarak kullanilmaktadir (Gullifor et al., 2024, s. 234; Onan,
2023,s. 283).

AL

kendi yeterliligini i¢sellegtirememesi ve kendisini bir “sahtekar

Kavram, alanyazinda bazi ¢aligmalarda sendrom (Aydin ve Yildirim, 2023;
Aparna & Menon, 2020; Giingor, 2025; Monus, 2025) bazi ¢aligmalarda
ise fenomen (Bodo et al., 2026; Demirbag & Cinar Altintag, 2023; Gullifor
et al., 2024; Haar & de Jong, 2022; Husbands et al., 2025) olarak ele
alinmaktadir. Kavramin fenomen olarak m1 yahut sendrom olarak mu ele
alinmasi gerektigi konusunda literatiirde goriig farkliliklart bulunmakla birlikte
kavrami ortaya atan Clance ve Imes (1978) “imposter fenomeni” olarak ele
almaktadir. Clance ve Imes (1978, s. 2), bu deneyimi yagayan bireylerin kaygi
ve Ozgiiven eksikligi, depresyon ve kendine koydugu bagar1 standartlarin
kargilayamamaktan kaynaklanan hayal kiriklig gibi klinik semptomlar tagimakla
birlikte bu deneyimin belirli bir tan1 kategorisiyle 6zdeglestirilemeyecegini
ifade etmektedir. Cerrahlar tizerine yapilan galigmalardan birinde de kavram,
kayg, titkenmiglik ve hatta intihar diigiincesiyle iligkilendirilen “psikolojik bir
fenomen” olarak nitelendirilmektedir (Morales et al., 2024, s. 981). Ote yandan
hem ulusal hem uluslararasi yazinda kavram siklikla “imposter sendromu”
olarak da kullanilmakta ve iki terim ¢ogu ¢aliymada es anlamli bicimde ele
alinmaktadir. Sonug olarak, klinik bir tan1 kategorisi olugturmamasi nedeniyle
kuramsal agidan “fenomen” adlandirmasi daha isabetli goriinse de “sendrom”
kullanimi yerlegik ve yaygindir. Bu tartigma ¢aligmanin ana konularindan birini
olugturmamakla birlikte, galigmada her iki kavramsallagtirma da kullanilacaktir.
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Imposter sendromu, kanitlarin ve diger kisilerin aksini belirtmesine ragmen
kisilerin kendi basarilarini i¢sellestirememesi, basarilarindan ve becerilerinden
stirekli stiphe duymalar1 ve kariyerlerinin bir noktasinda “sahtekar” olarak
ifsa edilmekten korkmalar1 seklinde agiklanan psikolojik bir durum olarak ele
alinmaktadir (Sentuna ve Yaga, 2024, s. 12). Olguyu orgiitsel baglamda yeniden
ele alan Gullifor ve arkadaglar1 (2024, s. 235) da imposter sendromunu, “bireyin
yetkinligine iligkin agik kanitlara ragmen bagkalarini ger¢ekte oldugundan
daha yetkin olduguna inandirdigin diigtinmesi temelinde yagadig1 entelektiiel
sahtekarlik ve ifsa edilme korkusu deneyimi” bigiminde tanimlamustir.

Harvey ve Katz’a (1985) gore imposter sendromu (1) bagkalarim
kandirdigina dair inang, (2) sahtekar olarak ifsa edilme korkusu ve (3) kendi
bagarisini yetenek, zeka veya beceri gibi igsel niteliklere atfetme yetersizligi
olmak tizere {i¢ temel faktore dayanmaktadir ve birinin sahtekar olarak kabul
edilebilmesi igin her {ig kriterin de kargilanmasi gerekmektedir (Aktaran Sakulku
& Alexander, 2011, s. 78).

S6z konusu olgunun belirleyici niteligi bagarinin zeka ya da yetenege
degil; sans, tesadiif veya agirt ¢aligmaya atfedilmesidir. Imposter sendromu
yagayanlar ovgiiyii 6nemsemezler ve genellikle bagarilarini gans ya da siki
caliymaya baglarlar. Bununla birlikte imposter sendromu yiiksek kaygi,
miikemmeliyetgilik, diigiik 6z sayg1, kendi kendine uygulanan bagar1 baskilari,
0z stiphe ve kotii zihinsel saglik gibi olumsuz psikolojik sonuglar ve etkilerle
de yakindan iligkilidir (Husbands et al., 2025, s. 671). Ote yandan insanlarin
yaklagik %70’inin hayatlarinin en az bir doneminde imposter fenomenini
deneyimledikleri 6ne siiriilmektedir (Aktaran Sakulku & Alexander, 2011,
5. 73)

Imposter sendromu ilk kez 1978 yilinda ABD’li psikologlar Pauline Rose
Clance ve Suzanne Imes tarafindan, 6zellikle ytiksek bagar1 gostermis kadinlar
tizerinde kavramsallagtiriimugtir (Clance & Imes, 1978). Baglangicta belirli
alanlarda ¢aligan bagarili kadinlara 6zgii bir durum olarak algilanan olgu,
sonraki aragtirmalarla erkeklerde, farkli mesleki ortamlarda ve farkl etnik
gruplarda da goriildiigiiniin belirlenmesiyle daha genis bir bigimde ele alinmaya
baglanmugtir (Sentuna ve Yaga, 2024, s. 13-14; Giingor, 2025, s. 31). Kavramin
orgiitsel davranig alanina taginmasi ise nispeten yenidir. Pozitif psikolojinin
etkisiyle uzun siire ¢alisanlarin iyi ve olumlu yonlerine odaklanilmigken son
yillarda galigan davraniglarinin “karanhk” taraflar1 da dikkat ¢ekmeye baglamuig,
bu taraflara da yonelinmig ve imposter fenomeni bu kapsamda incelenmeye
baglanmugtir (Onan, 2023, s. 282). Nitekim kavramin ¢aligan performanst,
kaygi, titkenmiglik, motivasyon ve psikolojik iyi olug gibi igyeri tutum ve
davranislari tizerinde 6nemli etkilere sahip bir olgu oldugu vurgulanmaktadir
(Monus, 2025, 's. 2).



26 | Imposter Sendromu: Orygiitsel Davvanss Pevspektifinden Bir Degerlendirme

2. imposter Sendromunun Temel Ozellikleri

imposter sendromu, bireyin yetkinligine, uzmanhgina ve bagarilarina
dair somut ve objektif kanitlar bulunmasina ragmen, igsel olarak kendisini
yetersiz, beceriksiz veya bagarisiz hissetmesi durumunu ifade eden psikolojik bir
olgudur. Sahip olunan statii, akademik derece ve profesyonel basarilarin birey
tarafindan igsellestirilememesiyle karakterize olan bu sendrom, bireyde yogun
bir kayg1 ve 6nemli 6lgiide duygusal sikintiya yol agmaktadir. Bu sendromu
deneyimleyen Kkisiler, gergekte sahip olduklar: nitelik ve kazanimlara tezat
olusturacak gekilde, bir giin ¢evrelerindekiler tarafindan “sahte” olduklarinin
tark edilecegi ve maskelerinin diigecegi korkusunu kronik olarak tagimaktadr.
Dolayisiyla bu bireyler, objektif basarilarina ve takdir edilmelerine ragmen,
kendilerini bulunduklar1 akademik ya da profesyonel ortamlara ait hissetmeme,
oraya hileyle gelmis gibi algilama egilimi gostermektedir (Wang et al., 2019,
s. 1). Tarihsel siiregte, gevreleri tarafindan goriilen ve takdir edilen yiiksek
basarilarina kargin kendilerini birer sahtekar gibi goren yiiksek bagarili kadinlar:
nitelemek amaciyla klinik psikoloji tabaninda gelistirilen bu olgu; giiniimiizde
genel itibariyla kariyerlerinde, yonetim kademelerinde veya akademik alanlarda
oldukga bagarili olan tiim bireylerin deneyimleyebilecegi endise, ¢okkiinliik ve
kronik yetersizlik hislerini 6rgiitsel baglamda anlamlandirmaya katki saglamak
tizere tercih edilmektedir (Grubb & McDowell, 2012, s. 1).

Konuyla ilgili giincel baglamsal ¢aligmalar1 inceleyen Feenstra vd. (2020)
de imposter sendromunun en temel 6zelliginin, bireylerin nesnel bagarilarina
tezat olugturacak sekilde bu kazanimlarr kendi emek ve yeteneklerine
baglayamamalar1 oldugunu vurgulamaktadir. Bu durumu deneyimleyen
calisanlar ve akademisyenler, elde ettikleri saygin konumlari, odiilleri veya
terfileri kendi yetkinliklerinin bir gostergesi olarak kabul etmek yerine; tamamen
sans, dogru zamanda dogru yerde bulunma, hata pay1 veya digsal faktorlerin bir
sonucu olarak gorme egilimindedir. Dolayistyla sendroma sahip bireyler, hak
edilmig bagarilar1 iizerinde bir nevi yabancilagma yagamakta, sahip olduklar
nesnel pozisyonlart hak etmediklerini diistinmekte ve gergek yeteneksizliklerinin
er ya da ge¢ bagkalar: tarafindan agiga ¢ikarilacag: korkusunu ig yagaminin
her agamasinda kronik ve yipratict bir bigimde tecriibe etmektedir (Feenstra

et al., 2020).

Literatiirde yer alan kapsamli ve sistematik incelemeler, imposter
sendromunun etiyolojisinde tek bir kaynagin olmadigini; aksine bireysel,
ailesel ve makro sosyo-kiiltiirel faktorlerin karmagik ve dinamik bir
etkilesimi bulundugunu gostermektedir. Bireysel diizeyde; diisiik 6z sayg,
yiiksek nevrotiklik, uyumsuz miikemmeliyetgilik ve buna bagli gelisen
gergekiistii standartlar ile bagarisizlik korkusu, kigilerin elde ettikleri somut
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bagarilart igsellegtirmelerini ve kendileriyle gurur duymalarini engelleyen
temel psikolojik mekanizmalardir. Ailesel dinamikler yoniiyle bakildiginda;
cocukluk dénemindeki ebeveynlestirilme (parentification) deneyimleri,
cocuktan yetiskin rolii beklenmesi veya anne-babanin agir1 koruyucu, elestirel
ya da ilgisiz tutumlarinin yetiskinlik donemindeki ig yagaminda sahtekarlik
dongiisiinii tetikledigi belirlenmigtir. Bunlarin yani sira, bireyin iginde yagadig1
makro diizeydeki gevresel ve orgiitsel faktorler de sendromun geligiminde ve
siddetlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Ozellikle eril ig kiiltiirlerinde
kadinlarin ya da etnik azinlik gruplarina mensup bireylerin maruz kaldig:
wrksal/cinsiyete dayali ayrimciliklar, kalip yargilar ve azinhk statiisii stresi,
bireylerdeki psikolojik kirilganhig artirarak ve aidiyet baglarini kopararak
imposter egilimlerini dogrudan beslemektedir (Bravata et al., 2020). S6z
konusu psikolojik, ailesel ve baglamsal faktorlerin bir sonucu olarak ortaya
¢tkan sahtekarlik sendromu, sadece bireysel bir huzursuzluk kaynag: degil, ayni
zamanda galiganlarin performansini, verimliligini ve genel psikolojik iyi olugunu
derinden sarsan 6nemli bir orgiitsel olgudur. Bireylerin yetersizliklerinin fark
edilecegi endigesiyle hata yapmamak veya ¢evrelerine yeterliliklerini siirekli
kanitlamak amaciyla agir1, obsesif bir ¢aba gostermeleri, ig-aile dengesini
bozabilmektedir. Ote yandan, basarisizlik korkusunun yarattig: felg edici etki
nedeniyle gorevleri siirekli erteleme egilimi sergilemeleri ve yetistirememe
korkusuyla normalden daha uzun siire verimsiz ¢aligmalari; kronik kaygi,
klinik depresyon ve isten soguma gibi titkenmiglik semptomlarinin ortaya
¢itkmasina zemin hazirlayabilmektedir. Ayrica bu sendroma sahip bireyler,
yetersizliklerinin ve “sahtekarliklarinin tescillenecegi korkusuyla, aslinda
¢ok rahat yiiriitebilecekleri iist diizey kariyer gelisim firsatlarindan, liderlik
rollerinden ve terfi siireglerinden bilingli olarak uzak durmaktadirlar. Bu
kaginma davranig1 zamanla bireyin 6z yeterlik algisinin daha da zayiflamasina,
yeteneklerinin kérelmesine ve kendinden giiphe duyma egiliminin kroniklegerek
giiclenmesine neden olmaktadir. Tiim bunlarla birlikte, sahtekarlik sendromu
yasayan bireyler, digaridan yargilanma, zayif goriilme veya yetersiz bulunma
korkusuyla yagadiklar1 bu derin psikolojik agmazlari ve izolasyonu gevreleriyle
paylagmaktan ka¢inmakta, yardim aramamakta ve bu yikici stiregleri ig
ortamlarinda gogu zaman derin ve sessiz bir sekilde deneyimlemektedirler

(Feigofsky, 2022, s. 861).

3. Imposter Sendromunun Nedenleri

Orgiitsel ortamlar gahisanlarin gerek psikolojik gerekse is yeri dinamiklerinden
kaynaklanan birtakim duygusal siiregler yagadig1 alanlardir. Caliganlarin hissettigi
olumlu duygular kadar, dogurdugu olumsuz sonuglar nedeniyle negatif hisler
de galigma hayatinda oldukg¢a 6nemli etkilere sahiptir. Bu dogrultuda, orgiitsel
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psikoloji literatiiriinde son yillarda 6ne ¢ikan ve i ortamlarinda gozlenen
olumsuz ¢alisan davraniglarindan biri de imposter (sahtekarlik) fenomeni/
sendromudur (Telli, 2026, s. 153). imposter sendromu, ¢ok boyutlu ve karmagik
kaynaklara dayanan bir olgudur. Sendromun ortaya ¢ikmasinda bireysel ve
cevresel faktorler birlikte rol oynamaktadir. Bu dogrultuda 6ne ¢ikan ilk ¢evresel
etken, ailevi iligkiler ve gocukluk dénemi yasantilaridir. Cocukluk evresindeki
agirt elestirel yaklagimlar ya da yiiksek bagar1 beklentileri, bireyin 6z saygisi ile
0z degeri iizerinde olumsuz izler birakabilmektedir (Aydin ve Yildirim, 2023,
s. 74). Erken donem yagantilarinin yani sira bagariyn igsellestirememek, kendini
yetersiz gormek ve kazanimlari yetkinlik yerine gans gibi digsal faktorlere
baglamak sendromun temel psikolojik nedenlerindendir. Bununla birlikte
miikemmeliyetgilik, diigiik 6z giiven, olumsuz degerlendirilme korkusu ve
stirekli hata yapma kaygisi gibi bireysel 6zellikler sahtekarlik duygularini
kronik olarak giiglendirmektedir. S6z konusu bireysel ve ailesel egilimler,
orgiitsel etkenlerle karsilagtiginda ise stire¢ daha da pekismektedir (Telli,
2026). Ozellikle rekabetgi is ortamlar, imposter sendromunun olusmasinda ve
siddetlenmesinde dogrudan tetikleyicidir. Performansin stirekli degerlendirildigi
ve kurumsal kargilagtirmalarin yapildigi bu ortamlarda, bireyler kendilerini
digerleriyle kiyaslayarak bagarilarini sorgulamaktadir. Bu durum, imposter
sendromu yagayan kisiler tizerindeki baskiyr artirmaktadir. Benzer gekilde, ig
ortaminda mitkemmeliyetgiligin ve yiiksek standartlarin kurumsal bir kiiltiir
olarak tegvik edilmesi, bireylerin kendilerini siirekli yetersiz hissetmelerine ve
nesnel bagarilarina ragmen tatmin olmamalarina neden olmaktadir. Bu yapisal
taktorlerin yani sira, is yerinde azinlik durumunda (cinsiyet, etnik koken vb.)
olan bireylerin de kurumsal aidiyet kurmakta zorlanarak imposter sendromuna
daha yatkin hale geldikleri goriilmektedir (Bravata et al., 2021).

Orgiitlerde bu nedenlerle kok salan imposter sendromu, hem ¢aliganlarin
psikolojik durumunu hem de 6rgiitsel siiregleri olumsuz etkilemektedir.
Calisanlarin basarilarini kendi yeterliliklerine atfedememesi ve bir giin
yetersizliklerinin ortaya ¢ikacagi korkusuyla hareket etmesi, is yasaminda
yogun kaygi ve baski yaratmaktadir. Bu durum zamanla ise yonelik
motivasyonun azalmasina ve entelektiiel performansta ciddi diisiigler
yaganmasina yol agabilmektedir (Downing et al., 2020). Bunun yani sira,
stirekli olumsuz degerlendirilme veya eksikliklerin fark edilmesi endigesi,
bireylerin ig slireglerine katilim istegini zayiflatmakta ve ger¢ek yetkinliklerini
ortaya koymalarini engellemektedir. Orgiitler agisindan bu kronik sorunun
kaynaklarinin belirlenmesi ve destekleyici uygulamalarin gelistirilmesi 6nem
tagimaktadir. Calisanlarda konuya iliskin farkindaligin artirilmasi, sahtekarlik
duygularinin kalici hale gelmesini 6nleyebilecek temel adimlardan biridir. Bu
nedenle orgiitlerin imposter egilimlerini erken donemde fark etmeye yonelik
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mekanizmalar gelistirmeleri ve galisanlar1 bilinglendirmeleri, daha saglikli
ve stirdiirtilebilir bir ¢aliyma ortaminin olusturulmasina katki saglayacaktir
(Giilbahar, 2023).

4. Orgiitsel Davranis Baglaminda Imposter Sendromu ve Sonuglari

Imposter sendromu, orgiitsel davranis alaninda giderek artan bir ilgiyle
incelenen ve Orgiitlerin bagarist ile stirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir faktor
olarak kabul edilen bir olgudur (Demirbas ve Cinar Altintag, 2023, s. 560).
Gullifor ve arkadaglar1 (2024, s. 241) gergeklestirdikleri kapsamli sistematik
derlemede imposter sendromunun orgiitsel sonuglarini detayl sekilde ele
almugtir. Duygusal 6rgiitsel baghlik, orgiitsel bagliligin devamliligy, is tatmini,
orgiitsel vatandashk, yaraticilik, adanmughik, iskoliklik, kariyer iyimserligi
ve kariyer bagaris1 imposter sendromunun orgiitsel sonuglar1 arasinda yer
almaktadir.

Vergauwe ve arkadaglarinin (2015), imposter sendromunu bir kigilik
ozelligi olarak konumlandirdiklar: ¢aligmasi olgunun yalnizca bireysel bir
tutum olmadigini, ayni zamanda ig tutumlari ve davraniglari tizerinde sistematik
etkileri bulunan bir yapr oldugunu gostermektedir. S6z konusu ¢aligmanin
bulgular1 imposter sendromunun sonuglarinin ig tatmini ile tutarh bigimde
iligkilendirildigini ortaya koymaktadir. Caligma imposter egilimi yiiksek olan
caliganlarin ig tatmininin anlamh bigimde diistiigiinii ve daha diistik orgiitsel
vatandaghk davranis1 sergilediklerini buna karsilik daha yiiksek diizeyde devam
baglilig: gosterdiklerini ortaya koymustur. Ancak isyerindeki algilanan sosyal
destegin imposter egilimlerinin i§ tatmini ve orgiitsel vatandaglik davranigi
tizerindeki olumsuz etkilerini azalttig1 belirlenmistir. Diger bir ifadeyle
destekleyici bir i§ ortami, imposter duygularinin ig tatmini tizerindeki olumsuz
etkisini tamponlayabilmektedir. Bu bulgu, olgunun salt bireysel bir kirilganlik
olarak degil, orgiitsel baglamla etkilesim i¢inde degerlendirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Hudson ve Gonzdlez-Gémez (2021) de benzer sekilde imposter
sendromunun daha diisiik i§ tatmini ve daha yiiksek igten ayrilma niyetiyle
iligkili oldugunu ortaya koymustur. Bununla birlikte imposter egilimi
yiiksek bireylerin 6zellikle bagarisizlig1 kendilerine atfettiklerinde belirgin
bi¢imde daha fazla utang yasadiklarini ve bu duygunun onlarin yaraticihgini
diiglirdiigiinii (¢iinkii hatalarinin goriinmesinden ¢ekinerek risk almaktan
kaginirlar) saptamuglardir. Ote yandan bu egilimin is performansini mutlaka
olumsuz etkilemedigini, aksine orgiitsel vatandaslik davranigin artirabildigini
ve bu bireylerin yetersizlik korkusunu telafi etmek amaciyla daha fazla ¢aba
gosterebildigini ileri siirmektedir. Ayrica imposter sendromunun ve onun
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utang seklinde disavurumunun etkili galigma ve kariyer basarisi igin gereken
kigisel kaynaklar: tiikettigini, bu bireylerin bir kaynak kayb: sarmalina da
girebildiklerini ifade etmektedir. Bu niians ise “imposterler is yagaminda
bagaril olabilir mi?” sorusunu giindeme getirmekte ve olgunun sonuglarinin
tek yonlii olmadigina igaret etmektedir.

Orgiitsel baglamda, imposter sendromunun incelendigi bir diger Gnemli
sonug ise orgiitsel baghliktir. Garcia (2019) imposter fenomeni ile orgiitsel
bagllik (devam bagliligi ve duygusal baglilik) arasindaki iligkiyi ele aldig:
aragtirmada imposter sendromu ile duygusal baglilik arasinda olumsuz,
devam baglilig1 arasinda ise olumlu iliski tespit etmistir. Yani kendisini i¢inde
bulundugu pozisyon igin yetersiz goren ya da becerilerinden kugku duyan
bireyler, orgiitleriyle giiclii bir duygusal bag kurmakta zorlanmakta; ait olma ve
ozdeslesme duygular1 zayiflamaktadir. Kendisini yeterince “yeterli” hissetmeyen
caliganlarin, orgiitle kurduklar1 duygusal bagin zayiflayabilecegi; ait olma ve
0zdeglesme duygularinin olumsuz etkilenebilecegini degerlendirilmektedir.
Garcia (2019), bu durumu imposter duygularina siklikla eslik eden kaygi,
diigiik benlik saygisi ve giivensizlik gibi psikolojik yiiklerle iligkilendirmekte ve
bu yiiklerin bireyin igyerine duygusal olarak baglanmasini engelleyebilecegini
ileri siirmektedir. Imposter egilimi yiiksek bireylerin ise 6rgiitten ayrilmanin
maliyetine dayali bir baglilik gelistirdigini ifade etmektedir. Becerilerine
giivenmeyen ve hak etmedikleri bir konumda bulunduklarini diigiinen
calisanlar, bagka yerde daha iyi bir alternatif bulabileceklerine inanmadiklar1
i¢in mevcut iglerinde kalma egilimi gostermektedir. Bu 6riintii, imposter
bireylerin orgiite duygusal bir baghliktan cok, algilanan se¢enek yoksunlugu
nedeniyle “mecburiyetten” baglandigini diigtindiirmektedir. Bu durum,
imposter egiliminin yalnizca bireysel iyi olusu degil, ¢alisanin 6rgiitle iligkisinin
stirekliligini de tehdit edebilecegini gostermektedir.

Neureiter ve Traut-Mattausch (2016) ise olgunun kariyer ve liderlik
sonuglarina odaklanmug, imposter egiliminin daha diisiik kariyer planlamasi,
kariyer ¢abasi ve liderlik motivasyonuyla, buna kargin daha yiiksek basarisizlik
korkusuyla iligkili oldugunu gostermistir. Daha somut ifade etmek gerekirse
imposter sendromunun i§ tatmini, kariyer tatmini, algilanan igsel pazarlanabilirlik
gibi galigana iligkin 6znel ¢iktilar1 olumsuz etkiledigi saptanmig, bu durum
kariyer iyimserligindeki diisiigle agiklanmistir. Yani imposter bireyler gelecege
dair daha az iyimser olduklarindan iglerinden ve kariyerlerinden aldiklar1
doyum azalmaktadir. Tkinci olarak ise imposter sendromunun maag ve terfi
sayist gibi ¢aligana iliskin ekonomik ¢iktilarla da olumsuz iligkili oldugu ortaya
¢ikmigtir. Bu olumsuz iligki imposter egilimli bireylerin degisen kogullara
uyum saglama kaynaklarindan ve dis firsatlara iliskin bilgiden yoksun kaldikga,
nesnel kariyer basarilarinin da zayifladigini gostermektedir. Bu 6riintii yazarlar
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tarafindan azalan digsal pazarlanabilirligin kariyer giivensizligini besledigi
bir “kayip sarmali” olarak yorumlanmaktadir. Ote yandan orgiitsel agidan
bakildiginda ise imposter sendromunun orgiitsel vatandaghk davranigiyla
olumsuz iligkili oldugu bulunmug ve bu iligkiye kariyer uyumlulugu aracilik
etmistir. Bu bulgular, imposter egilimi yiiksek ¢alisanlarin liderlik pozisyonlarina
yonelmekten kaginabilecegini ve olgunun 6rgiit igi yetenek gelisimi ile yonetsel
ardillik agisindan 6nemli sonuglar dogurabilecegini diigiindiirmektedir. Ayrica
imposter bireylerin orgiitte kalma egiliminin, algilanan dig pazarlanabilirligin
digiikliigiinden kaynaklanan bir kariyer giivensizligiyle baglantili olabilecegini
diisiindiirmektedir.

Savag ve Uzungargili (2025) da imposter sendromunun yalnizca vireysel bir
duygu durumu degil performans, miitkemmeliyetgilik ve erteleme davranslariyla
ig ige gegerek orgiitsel sonuglar doguran bir olgu oldugunu vurgulamaktadr.
Imposter sendromunun iggoren performanst, i erteleme ve mitkemmeliyetgilikle
iligkilerini aragtirdiklar1 ¢aliymalarinda imposter sendromunun ig erteleme ve
miikemmeliyetgilik tizerinde pozitif yonli, isgoren performansi iizerinde ise
negatif yonlii anlaml etkileri oldugunu ortaya koymustur. Yani basarilarini
igsellestiremeyen ve sahtekarlik duygusu yagsayan ¢alisanlar daha fazla erteleme
ve mitkemmeliyetgi davranig sergilemekte, performanslar ise diigmektedir.

5. Orgiitlerde Onleme ve Miidahale Stratejileri

Imposter sendromu orgiitiin en degerli sermayelerinden biri olan insan
sermayesini yani ¢alisanlarini etkiler. Imposter egilimleri 6zellikle kariyer
tutumlar1 ve orgiitsel davraniglar tizerinde etkili olmaktadir. Olgu, tanimindan
da anlagildig1 tizere nesnel olarak basar1 gosteren bireylerde gortildiigiinden
miidahale edilmediginde bu yetenekli ¢alisanlar potansiyellerini tam olarak
gergeklestiremeyecek dolayisiyla orgiitler de bu potansiyelden tam olarak
faydalanamayacaktir. Imposter sendromuna miidahale edilmesi ve 6nlenmesi
hem olgunun meydana getirdigi olumsuzluklarin maliyetleri hem de bu
maliyetlerin 6nlenebilir olmasi nedeniyle 6nemlidir. Dolayistyla miidahaleyi
anlamli kilan nokta olumsuz sonuglarin onlenebilir olmasidir. S6z konusu
olguyu 6nleme ve miidahale etme stratejileri bireysel, yonetimsel ve orgiitsel
diizeylerde degerlendirilebilir.

Bireysel diizeyde imposter egilimlerinden olumsuz etkilenen galiganlarin
oz yeterliliklerini gelistirmeye ve miikemmeliyetgilik kaygilarini azaltmaya
yonelik mentorluk programlarindan fayda saglayabilecekleri (Vergauwe et
al., 2015), benlik kavramin giiglendirmeye yonelik ¢aligabilecekleri ifade
edilebilir. Clinkii olumsuz benlik algisinin yol a¢tig1 imposter sendromu hem
bireysel hem de orgiitsel performans ve ¢iktilar1 olumsuz etkileyebilmektedir
(Mir & Kamal, 2018).
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Yonetimsel diizeyde ise imposter egilimleri 6zellikle kariyer tutumlari
ve orglitsel davraniglarini etkilediginden ige alim ve ¢alisan gelistirme
stireglerinde bu 6zgiin kisilik oriintiisiiniin degerlendirilmesine daha fazla
onem verilebilecegi (Vergauwe et al., 2015) ve ig giicii piyasas1 bilgisi,
kariyer uyumlulugunun gii¢lendirilmesi gibi kariyer 6z-yonetimi faktorlerinin
desteklenmesinin koruyucu bir strateji olabilecegi (Neureiter & Traut-
Mattausch, 2016) soylenebilir. Bununla birlikte insan kaynaklar1 yoneticilerinin,
kariyer koglarinin veya danigmanlarinin bu faktorleri gelistirecek miidahaleler
tasarlamasi1 da 6nemlidir. Nitekim yalnizca tatmin olmus ve baglihig: yiiksek
caliganlar uzun vadede iyi performans gosterebilecektir. Hudson ve Gonzilez-
Goémez (2021, s. 14) ise imposter sendromunu Onlemeye yonelik olarak
yoneticilere (1) galisanlara geri bildirim verirken bu geribildirimi kigisel
basarisizlik atiflarindan kaginarak, performanst iyilestirmeye odaklayacak
sekilde vermeyi; (2) mekanik yerine organik orgiit ve ekip yapilar kurarak
caliganlar arasinda yardimlagmayi tegvik etmeyi ve (3) imposterlar kendilerini
olduklarindan diigiik degerlendirdiklerinden degerlendirme ve terfi araglarini
0z degerlendirmeden ziyade disaridan degerlendirilen niteliklere ve nesnel
Olgiitlere (performansa) dayali olarak tasarlamay1 6nermektedir. Yoneticilerin
geri bildirimde galiganlarin giiglii yonlerini gortiniir kilmasi, bagarilar1 bireysel
katkiyla iligkilendirmesi ve yargilayict olmayan bir iletigim dili benimsemesi
onemlidir (Savag & Uzungarsili, 2025, s. 84).

Orgiitsel diizeyde ise 6rgiitler imposter egilimlerini ve duygularini ele alarak
caliganlarin duygusal bagliligini giiclendirebilecektir. Vergauwe ve arkadaglar
(2015)’nin ¢aligmalarindaki is yerinde algilanan sosyal destegin imposter
sendromunun olumsuz orgiitsel sonuglari iizerinde yumusatici etkisi oldugu
bulgusundan da goriilecegi iizere sosyal destegi artirmaya yonelik miidahaleler
bu baglamda 6nem tagimaktadir. Garcia (2019) da calisanlarin giiglii yonlerine
dayali degerlendirme ve kogluk yaklagimlarini ve algilanan orgiitsel destegin
gelistirilmesini imposter egilimlerini hafifletmenin yollar1 olarak 6nermektedir.
Calisanlar1 diizenli olarak takdir eden, 6diillendiren ve olumlu i deneyimleri
sunan bir orgiitsel ortam imposter egilimlerini azaltarak duygusal baglhlig
artirabilecektir.

Bunlarin yani sira orgiitler performans sorunlarini yalnizca gikti odakl degil
psikolojik siiregleri de kapsayacak sekilde ele almali, performans degerlendirme
sistemleri, sadece hata ve eksikleri vurgulayan yapilardan ¢ikarilip gelisim
odakl1 ve yapic1 geri bildirim igerecek gekilde yeniden tasarlanmalidir (Savag
& Uzungarsili, 2025, s. 84).
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Sonug

Genel olarak degerlendirildiginde, ele alinan ¢aligmalar imposter
sendromunun orgiitsel davranig agisindan ¢ok boyutlu sonuglar dogurdugunu
ortaya koymaktadir. Olgu; daha diisiik 1§ tatmini, zayiflayan 6rgiitsel baghlik,
azalan Orgiitsel vatandaglik davranigi, diisiik kariyer ve liderlik motivasyonu ve
yiikselen isten ayrilma niyetiyle iligkilendirilmektedir. Bununla birlikte, sosyal
destegin hafifletici rolii ve performansin mutlaka olumsuz etkilenmemesi gibi
bulgular, 6rgiitlerin uygun destek mekanizmalar1 ve kiiltiirel diizenlemelerle bu
olgunun olumsuz sonuglarini hafifletebilecegini gostermektedir. Dolayistyla
imposter sendromu, yalnizca bireysel diizeyde ele alinmasi gereken bir
mesele degil, orgiitsel tasarim, liderlik ve insan kaynaklar1 uygulamalarini da
ilgilendiren stratejik bir konu olarak degerlendirilmelidir.

Imposter sendromuna miidahale edilmesi 6rgiitler agisindan bir “iyi
niyet” meselesi degil, yetenek kaybini, inovasyon eksikligini, zayif baghlig:
ve liderlik boglugunu 6nlemeye yonelik stratejik bir gerekliliktir. Nitekim olgu,
dogru destek mekanizmalari ve insan kaynaklar1 uygulamalartyla yonetilebilir
niteliktedir.
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