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Ozet

Kralige Ar1 Sendromu, 1970’li yillarda ilk defa kadinlarin 6zgiir olmasim
aragtiran bir ¢ahymada kullamlan bir kavramdir. Metaforik kokiini, dogada
bir ar1 kovanindaki kralige arinin bulundugu alanda hiikiim siirmesinden ve
iktidarini uzun siire devam ettirmesinden esinlenerek almig olan bu kavram
giiniimiiz orgiitsel davraniglarin merkezinde olan yonetici pozisyonundaki
isgorenin kadin olmast durumunda, astlart olan diger kadinlara kargi
uyguladigi davranigsal ve psikolojik baskinin agiklanmast igin kullanilmaktadur.
Sendromun kavramsal arka plani, kralige ar1 davramis gekilleri, nedenleri,
boyutlari, sonuglari, 6zellikleri ve konu ile ilgili 6ne ¢ikan arastirmalarin
sistematik olarak sunuldugunu bu galismada amag, konu ile ilgili detayh
okuma yapmak isteyen aragtirmacilara toplu halde bilgi sunmaktadir. Bu
kapsamda kralige ar1 sendromu anahtar kelimesi ile alan yazin taramasi
yapilmus, elde edilen ikincil verilerden bilgiler toplanarak sistemli bir sekilde
kavramsal bir ¢aligma olusturulmustur.

1. Giris

Ulusal ve kiiresel boyutta degerlendirildiginde son yillarda ¢aligma hayatinda
kadinlarin ge¢mis yillara gore daha aktif oldugu bilinmektedir. Daha 6nceki
yillarda ig hayatinda elde edemedikleri pozisyonlar: giiniimiizde elde eden
kadinlar aktif bir bigimde rol alarak is hayatinin temel dinamikleri degistiren
bir olgu konumuna gelmistir. Hem nicelik hem de nitelik anlaminda her ge-
gen giin kadinlarin ig hayatinda ve yonetimde olan etkilerinin artmasi, kendi
fikir ve distincelerini bir yonetici konumunda ifade edebilmeleri ve toplu-
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mun igerisinden kolaylikla siyrilmalar1 her agidan oldukga etkili ve 6nemli
bir husustur.

Kadin galiganlarin giinden giine sayisinin ve egitim seviyelerinin artmast
dogru orantili olarak ilerlemektedir. Egitimli, bilingli, kendini net ve anlagilir
bir bi¢imde ifade eden kadin ¢aliganlar veya yoneticiler bulunduklar is ye-
rinde hizla bagariy1 elde etmekte, hitap kitlelerini arttirmakta ve gahgtiklarr ig
yerinde kisa siire zarfinda statiilerini oldukga iyi bir konuma getirmektedir.
Ne var ki, bu durum birgok zorlugu ve sorunu beraberinde getirmektedir.
Erkeklerin galiyma hayatinda aktif oldugu toplumlarda kadin galiganlarin rol
model olarak belirlenmesi, ¢aligma sistemlerinin bagkalar: tarafindan destek-
lenerek hizla terfi olmalar1 gibi ¢esitli durumlar kadin ¢aliganlarin is yerle-
rinde farkli sorunlar yagamasina sebebiyet vermistir. Gegmisten giiniimiize
caliyma hayatinin iginde olan erkek bireyler ve ig yerlerinde erkek niifusun
sayica fazla olmasi ve bunun aliskanlik haline gelmesi, ilk agamada kadinlarin
istihdamini zorlagtirmistir. Giiniimiizde goriilen 6rneklerde de oldugu gibi
bir kadin ¢alisan erkek ¢aligana gore halen daha az maag almakta, sorumluluk
konusunda daha az ve belli bagh sorumluluklar altina girebilmekte, 6zellikle
tist yonetim kadrosunda yer almalar1 ve st yonetici gibi 6nemli idari gorev-
leri almalart diigiik olasilikla pay bulmaktadir.

Kadin galisanlarin i yerlerindeki istikrarli ilerleyisleri sadece erkek gali-
sanlar i¢in degil hemcinsleri igin de sorun yaratan bir durum haline gelmis-
tir. Kadinlarin sergiledigi erkeksi liderlik 6zellikleri ayni i yerinde ¢aligan
kadinlar {izerinde strese sebep olmustur (Derks vd., 2016). Ozellikle kadin
yoneticilerin hikim oldugu isletmelerde diger personelin de ¢ogunlugunun
kadinlardan olugmasi kiskanglik, bagariyr 6n plana ¢ikartma gibi gesitli dav-
raniglarin sergilenesine sebebiyet vermekte, bu durumda ig yerinde gergin
ortamlarin olugmasina neden olmaktadir. Bu durum literatiirde Kralige Ar1
Sendromu (Queen Bee Syndrome) seklinde ifade edilmistir. Tlk olarak 1970’1
yillarda tanimlanan bu terim, kralice olarak ifade edilen ig hayatinda bagarili
olan kadnlarin ayni i yerinde hemcinslerine karst daha sert bir tavir alma-
lar1, diger kadin ¢aliganlarin igletme igerisinde geliserek terfilerinde yardim-
c1 olmamalari olarak da agiklanmaktadir (Tagdelen Bag, 2020). Uzun yillar
kadin yoneticilerin buldugu kurumlarda bu sendroma maruz kalmig diger
kadin ¢alisanlara mobing uygulanmakta ve onlara karg1 acimasiz tavirlar ser-
gilenmektedir.

Bu galigmada Krali¢e Ar1 Sendromu (KA-S) kavramsal arka planindan
baglanarak, nedenleri, boyutlari, sonuglari, davranigsal ve psikolojik 6zellik-
leri agisindan ele alinmug, konuyla ilgili yapilmig ¢aligmalar 6rnekler verilerek
caligmalarin igerigi aktartmistir.
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2. Kralige Ar1 Sendromu (KA-S) ile Tlgili Yapilmis Onciil
Caligmalar

Kavramin ortaya ¢iktigr ilk giinden beri hakkinda ¢egsitli ¢aligmalar yapi-
lan KA-S ile ilgili, ¢aligma igerikleri agisindan dikkat ¢eken belli bagh aras-
tirmalar konunun daha detayli okumasini yapmak isteyen okuyucular igin
Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1: Kralice Ar1 Sendromu ile Ilgili Yapilmis Calismalar

Arastirmaci/lar

(Yil) Caligmanin igerigi

Calismasinda ¢alisma hayatinda kadin calisanlarin
sayica artmasina ancak bu artigsa ragmen kadinlarin
tist kademelerde c¢alisan kadinlarin sayisinin az ol-
masina, terfilerde erkek egemen bir sistem olmasina
ve cinsiyet bakimindan da kadin ve erkek calisanlar
arasinda dengesizlik oldugunu vurgulamak istemis-
tir. Bu baglamda Amerika’da 123 kisinin katilim sag-
Zel (2002) ladig1 bir anketten yola ¢ikarak ¢ikarimlar yapmustir.
Sonug olarak ¢alisma hayatinda ¢ogunlukla erkekle-
rin hakim oldugu, kadinlarin ise daha arka planda
kaldigin, iist mertebelerde ¢alisan kadinlarin karak-
terlerinin tamamen degiserek daha erkeksi davranis-
lar sergilediklerini ve buna bagl olarak da daha kat1
davraniglar sergiledigini ve is hayatinda kadinlarin
desteklenmedigi sonucuna varmaigtir.

Calisma iki farkl iilkede (italya ve Hollanda) ger-
ceklestirmistir. 212 doktora &grencisi 272 ogretim
tiyesinin katihm sagladigi bu ¢alismada kadinlarin
is hayat1 konularinda yetersiz temsil edilmesinin se-
beplerini ve is hayatlarinda kralige ar1 sendromuna
maruz kalip kalmadiklarini arastirmistir. Calisma
sonucunda davranis olarak kadinlarin erkeklerin
agirlikli oldugu bir is hayatinda basarila ulasmasi
icin kendilerini diger kadinlardan dislamalar1 daha
eril davranislar sergilemeleri tecriibe olarak da tec-
ritbeli kadin 6gretim {iiyelerinin bu konuda kadin
doktora 6grencilerine kars1 olumsuz tutumlar sergi-
ledigi, kadin 6gretim tiyeleri ve 0grencilerin, erkek
ogretim tiyeleri ve ogrencilere kiyasla ¢ok daha az
baghlik gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Ellemers vd.
(2004)




172 | Kralice A Sendromu (KA-S)

Arastirmaci/lar
(Y1l)

Calismanin f¢erigi

Camussi ve Lec-
cardi (2005)

Calismasinda cinsiyet kavraminin kaliplastirilma-
st ve kadimnlarin bu kaliplara kars1 ¢ogunlukla bir
egilim gostermediklerini incelemistelerdir. Calis-
ma sonucunda kadinlar is yerlerinde cinsiyete bagl
yapilan ayrimciliklar1 kabul etmemelerine ragmen
buna bagli olarak erkek ve kadin calisanlar arasinda
dengesiz gii¢ dagiliminin ortaya ¢giktig1 ve kadinlarin
terfi ettikce daha erkeksi davraniglar sergileme egili-
minde olduklari ortaya ¢ikmaistir.

Oriicii, Kili¢ ve
Kilig¢ (2007)

Calismada kadinlar1 erkek calisanlara kiyasla yo-
netici konumlarinda sayica az olmasmin nedenleri
arastirllmigtir. 97’si kadin 103’4 erkek olmak tizere
200 kisiye anket uygulanmis olup kadinlarin liderlik
vasiflarmin erkeklere gore daha az oldugu, kadin ¢a-
lisanlarin onceliklerinin daha farkli olmasi (aile vb.)
ve kralice ar1 sendromu ile bas ettikleri icin yeterli
sayida kadinin yonetici statiisiinde olmadigini sonu-
cuna varilmigtir.

Oztiirk ve Cev-
her (2015)

Bu c¢alismada kadinlarin hemcinslerine uyguladig:
mobingin sebepleri, kralice ar1 sendromu ve cam
tavan kavrami tizerinde durulmustur. Calismanin
sonucuna gore kadinlarin birbirlerine uyguladig:
siddetin duygusal siddet oldugu, kadmnlarin bulun-
dugu konumlara aile, toplumsal yapi, yasam tarzlari,
medeni durum gibi sebeplerden dolay1 zor ulastikla-
11 ve diger hemcinslerinin de bu statiilere ulasirken
kendilerinin ¢ektigi sikint1 ve zorluklar1 yasamasini
istedigi sonucuna varilmaistir.




Ebru Aricr - Akif Golege - Orban Batman | 173

Arastirmaci/lar
(Y1l)

Calismanin icerigi

Sobczak (2018)

Calismasinda toplumda kadin ve erkeklerin belirli
alanlarda esit belirli alanda ise kadinlarin erkekler-
den geride kalmasini agiklamay1 hedeflemistir. Ozel-
likle kadinlarin yonetici pozisyonlarina ulasamama-
st bu egitsizliklerden sadece bir tanesidir. Bunun
temelinde kralige ar1 sendromunun oldugunun altini
¢izmistir. Calismada Ozellikle kralige ar1 sendromu
olarak adlandirilan bu olumsuz olguyu agiklamak ve
ortadan kaldirmak amaglanmistir. Calisma sonucun-
da calisma hayatinda olan kadinlarin basarisiz olma-
siin sadece kralige ar1 sendromuna baglanmamasi
gerektigi, bu sendromun sadece basarisizlik haritasi-
nin bir parcas: oldugunu ortaya koymustur.

Baykal Narcika-
ra (2018)

Bu ¢alismada erkeklerin sayica fazla oldugu calisma
hayatinda cesitli zorluklar1 asarak iist kademelere
gelen kadin calisanlarin daha alt seviyelerde calisan
hemcinslerini desteklememe durumlar1 aciklanmak
istenmistir. Calisma sonucunda tist diizey yoneticile-
rin sadece kadin olduklarindan dolay1 erkek ¢alisan-
larca dislanmalari, o is igin yetersiz hissettirmeleri ve
bu gibi duygular1 6rtmek icin diger kadin calisan-
lardan bilerek kagtiklarini ve onlar1 desteklememeyi
tercih ettikleri ortaya ¢ikmustir.

Rones ve Steder
(2018)

Bu calismada Norve¢'te silahli kuvvetlerde calisan
kadinlar konusunda iki farkli ¢alismay1 karsilagtir-
mislardir. Kadinlarin kralige ar1 sendromuna yonelik
davraniglarini incelemislerdir. Arastirma sonucunda
ise kralice ar1 sendromu davraniglarini dogrularak,
kadinlarin {izerinde erkeksi tutum ve davraniglari
ortaya ¢ikarttigini kanitlamislardir.

van Veelen vd.
(2020)

Akdemiysen olarak ¢alisan kadinlarin erkeklere gore
kendilerini daha fazla erkeksi davranislarina yatkin
olduklarini ortaya koymustur. Bu yatkinligin akade-
mik kariyer basmaklarini tirmandikga, profesorliige
dogru ilerledik¢e daha da arttigini 6ne stirmiistiir.
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Calismanin f¢erigi

Bu calismada kadin 6gretmenler acisindan kralice
ar1, cam tavan ve yilmazlik kavramlarindaki iligkiyi
ortaya koymak amacglanmistir. Arastirma sonugla-
rina gore kadin 6gretmenler birbirlerini is hayatla-
rinda desteklememektedir. Aragstirmaya Antalya’da
devlet okullarinda galisan 377 kadin 6gretmen kati-
Iim saglamustir. Kralice ar1, cam tavan ve yilmazhk
kavramlarinda bir iligki s6z konusu degildir. Kralige
ar1 sendromu ve cam tavan kavrami arasinda ytiiksek
diizeyde pozitif iligki tespit edilmis olup, yilmazlik
ve kralice ar1 sendromu arasinda ise diisiik seviyede
iliski vardir sonucuna varilmistir.

Calismasinda kralice ar1 sendromunu konu edinen
calismalart incelemistir. Calisma sonucunda kralige
ar1 sendromunu konu edinen ¢alismalarin kadin fak-
tortinti hem suclu hem de isyerindeki cinsiyetciligin
kurbani olarak ifade etmislerdir. Ayrica arastirmalar
sosyal kimlik tehdidiyle miicadele etmenin bir yolu
olarak Kralice Ar1 Sendromunun da altin1 ¢izmistir.

Arastirmaci/lar
(Y1l)

Apaydin vd.
(2021)

Achhnani ve
Gupta (2022)
Gomes vd.
(2022)

Bu arastirmada yonetici olarak ¢alisan kadinlarin di-
ger alt kademelerdeki kadinlara gore kariyerlerinde
daha ¢ok odaklandiklarini ve daha erkeksi davranis-
lara sahip olduklar ifade edilmistir. Sonug olarak
erkeklere gore kadin calisanlara ¢ok daha az destek
veren kurumlarin is yeri igerisinde potansiyel olarak
olusabilecek kralice ar1 sendromuna zemin hazirla-
digimi gostermektedir. Ust yonetimdeki kadinlarin
astlarina karsi sergilemis olduklar: davramislarin do-
gustan olmadigin1 basar1 ve eril davranislarin birle-
simi ile kurumlarin personeller arasinda sergiledigi
tutum ve davranislarin bir tirtinii oldugu ortaya ¢ik-
maistir.
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Arastirmaci/lar

(Yil) Calismanin icerigi

Bu galismada Italyan Spor Federasyonlarinda cali-
san kadin personellerin daha erkeksi davraniglarinin
on plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Buna ek olarak erkek
agirlikli futbol federasyonlarinin kadin calisanlarin
yogunlukta oldugu federasyonlara gore daha fazla
Cibibin ve Leo | cinsiyet ayrimi yaptig1 ortaya koyulmustur. Kadinla-
(2022) rin daha fazla oldugu is yerlerinde rol model olarak
alabilecekleri birilerini oldukca kolay oldugunu ve
cinsiyet ayrimi yapan yerlerde ise ¢alisan kadinlarin
erkeksi davraniglara maruz kaldiklar i¢in bu davra-
nislar1 da zamanla benimsemeye basladiklarini ve
zorlanmadiklar1 belirtilmistir.

3. KA-S: Kavramsal Arka Plan

KA-S8* kadinlarin galiyma hayatlarinda karsilagtiklar1 zorluklarin temelinde
yine farkl bir kadin ¢alisan oldugu, bir igletmede yonetici roliinde bulunan
kadinlarin diger personellere karg1 kotii tavirlar sergiledigi, kadin ¢aliganlarin
statii bakimindan ytikselmesinden hognut olmadig: gibi durumlar s6z konu-
su oldugunda kullanilan bir kavram olarak karsgimiza ¢ikmaktadir (Karabal
ve Caki, 2022). Metafor olarak ise sendrom kokiinii, dogada bir ar1 kova-
nindaki kralige armnin bulundugu alanda hiikiim stirmesinden ve iktidarin
uzun siire devam ettirmesinden esinlenerek almustir. Orgiitsel bir ifade ile bir
isletmede ¢alisan kadin yoneticiler kendilerine tehlike unsuru olugturan diger
kadin galiganlara kars1 onlar1 kendilerine ve is yerindeki statiilerine kars: rakip
gormelerinden kaynakli olumsuz tavirlar sergilemekte, dolaysiyla da kralige
ar1 Ozelligi gostermektedir.

Sozliik anlami olarak Kralige Ar1 (KA) “belirli bir yer veya gruptaki en
onemli kigiymig gibi davranan bir kadin” olarak ifade edilmektedir (Oxford
Dictionaries, 2023). Faniko ve digerleri (2020, s. 2) ise KAy1 kariyerlerinin
ilk agamalarindaki kadinlarin yeteneklerini ve adanmugliklarini hafife almaya
yonlendiren ve bu sekilde, bazen farkinda olmadan da olsa, diger kadinlarin
orgiitsel basamaklar tirmanmasi igin engeller yaratan iist diizey pozisyonlar-
daki kadinlar olarak tanimlamaktadir.

4 Terimsel olarak Kralige Ar1 Sendromu (Queen Bee Syndrome) ifadesi ilk olarak 1973
yilinda Staines ve digerleri tarafindan kadimnlarin 6zgiir olmasina yonelik yapilan bir galismada
kullanilmig olup “kadin ¢alisanlarin is yerlerinde 6zellikle hemcinsleri tarafindan ortaya konan
farklilik ve degisimlere kapali, hatta bu duruma tamamen karsi olduklarini” bahisle kullanilmigtir
(Sobczak, 2018).
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KA-S kavramu ise ilk kullanildig1 giinden itibaren farkli aragtirmacilar ta-
rafindan farkli bi¢imlerde izleyen paragraftaki gibi tanimlanmugtir. Buna gore
pembe taciz olarak da adlandirilan KA-S;

“Kadinlarin bagli bulunduklari 6rgiit igerisinde diger kadinlara karg: ser-
giledikleri erkeksi ve yildirict tavirlardir” (Staines vd., 1973). “Caligma ha-
yati igeresinde kadinlarin rekabet avantaji saglamak amaciyla sergiledikleri
davraniglardir” (Terborg, 1977). “Basarili kadin yoneticilerin 6zel hayatinda
yagadig1 sorunlara ek olarak ig hayatinda bulunan diger kadinlara yansittig
taaliyetlerdir” (Powell, 1982). “Kadinlarin bagl bulunduklari orgiit igeri-
sinde diger kadinlara karg1 bilingli ve/veya bilingsiz olarak sergiledikleri tu-
tumlardir” (Bagilhole, 1993). “Kadin yoneticiye bagl olarak istihdam edi-
len kadin ¢alisanlarin yagadiklari isini kaybetme korkusudur” (Okanlawon,
1994). “Yonetim kademesindeki kadinlarin, mevkilerini korumak igin diger
kadinlara yonelik uyguladiklari mobbing faaliyetleridir” (Cooper, 1997).
“Is yasaminda erkeklerden edindigi aliskanliklari, diger kadinlara karg uy-
gulayan kadin yoneticilerin yagadigi bir sendromdur” (Ellemers vd., 2004).
“Kadnlar arasindaki dayanmigmayi ortadan kaldirilarak ¢aliyma ortaminda
kadinlarin birbirleri arasindaki olumsuz iletigim tiiriinii agiklayan bir send-
romdur” (Mavin, 2006). “Kadinlarin galiyma ortamlarinda iggiidiisel olarak
diger kadinlar1 kendilerine birer tehdit olarak gormesi sonucunda sergiledi-
gi tutumlardir” (Snipes vd., 2006). “Kadin yoneticilerin kariyerlerine bagh
olduklarina inanarak, astlar1 olan kadinlara liderlik yoniinii vurgulamak igin
sergiledikleri davramiglardir” (Derks vd., 2011). “Kadinlarin ¢aligma orta-
minda kendi cinsiyet ozelliklerinden siyrilarak diger kadinlara kargt uygu-
ladiklar1 yildirma politikalaridir” (Derks vd., 2011). “Erkek egemen orgiit
yapilarinda gorev yapan kadinlarin birbirleriyle giristigi rekabet sonucunda
yasanilan durumlardir” (Elsesser ve Lever, 2011). “Ust diizey basarilt bir ka-
din yoneticinin, diger kadinlara mesleki anlamda yardimci olmayarak sergi-
ledigi etik dig1 davraniglar tanimlayan bir sendromdur” (Bower vd., 2015).

KA-Snun i hayatinda aktif olan kadinlar igerisinde iletigimi ve iligkileri
karakterize eden ve bu iligki nezdinde kadinlarin kolektit eylemlerine belir-
li bir ¢ergeve getiren genel bir tutumu ortaya koydugu kabul edilmektedir
(Derks vd., 2016). Bu ifadeye gore KA olgusu, kadin ¢alisanlarin 6zelikle tist
yonetim kadrosunda yer aldiklarinda bireysel olarak kendilerini degerlendi-
rerek bu degerlendirme sonucunda memnuniyet seviyelerinin diigiik olmast,
benlik saygilarinin yeterli oranda olmamasi, gegmisten giintimiize aktarilmig
olan cinsiyet rollerinin kabullenilmesi gibi olgular ile baglanti kurulmustur
(Cooper, 1997).
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Olaya cinsiyet temelli farkli bir bakig ags1 ile yaklagmak gerekirse KA-
S’na i§ diinyasinin bir¢ogunu olugturan erkek ¢alisanlarin sebep oldugu ifade
edilmektedir (Brenner ve Tomkiewicz, 1989). Bu baglamda ig hayatindaki
cinsiyetgi tavirlarin genellikle erkek g¢ahisanlar tarafindan ortaya gikartildig:
varsayllmakla birlikte bu sendromun kadin ¢aliganlara erkek ¢aliganlar vasi-
tastyla aktarildigr diisiiniilmektedir (Jackson vd., 2001). Oyle ki erkeklerin
caliyma hayatinda sayica fazla olmasi ve kadin galisanlarin ¢ogunlugu erkek
caliganlardan meydana gelen kurumlarda ¢aligmalari, onlar1 daha eril davra-
niglara siiriiklemis; dolayisiyla erkek galiganlarin arasindan siyrilmak, baskin
bir kisilik ile olaylara yaklagmak ve bu tarz igletmelerde mevcut konumlarini
korumak amaciyla erkek gahiganlar gibi hitkmedici tavirlar sergilemiglerdir
(Sengiil vd., 2019). Bu da dogrudan kadin ¢aliganlarin astlarina uyguladi-
g1 davranuglart etkilemis ve sonug olarak KA-S’na kapilmuglardir (Aksu ve
Sahin, 2022). Bundan yola gikarak KA olgusu iizerine yapilan aragtirmalar,
caligan kadinlarin bunu tig farkli gekilde (Sekil 1) yaptigini 6ne stirmiistiir
(Faniko vd., 2016; Faniko vd., 2017; Esnard ve Grangeiro, 2020; Grangeiro
vd., 2021).

Sekil 1: Calisan Kadinlarin Kralice Ar1 (KA) Davranig Sekilleri
Kaynak: Literatiirden hareketle yazarlar tarafindan olusturulmustur
y y $ §

Mevcut toplumsal
cinsiyet
hiyerarsisini kabul
ederek ve
mesrulastirarak

Calisma
ortamlarinda erkek
gibi davraniglar
sergileyerek

Fiziksel ve psikolojik agidan
kendilerini diger kadin
¢alisanlardan soyutlayarak
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KA-S, en temelde bir kadinin yonetiminde olan bir is yerindeki diger
ozellikle kadin galiganlar: tavirlar ile ezerek, kiigiimseyerek ve yokmus gibi
davranarak yonetme bi¢imidir (Karakug, 2014). Etrafinda bulunan kadin
calisanlarin galigmalarini desteklemez ve gogunlukla sabote ederler (Salles ve
Choo, 2020). Buna ek olarak basar1y1 elde etmis, profesyonel kadin yonetici-
ler diger kadin personelleri davetsiz misafirler olarak adlandirmakta ve kendi
konumlarm tehlikeye atan birer rakip olarak degerlendirmektedir (Biernat
ve Fuegen, 2001).

Erkek ¢alisanlarin arasinda var olabilmek, terfi alarak statiisiinii yiik-
seltmek isteyen kadin ¢ahganlar ¢aliyma sartlarinin agirligr altinda ezilerek
astlarina karg1 ¢ok daha kat1 ve sert davraniglar sergilemektedir. Ne var ki,
burada alt1 gizilmesi gereken husus bu davranislarin hemcinsleri tarafindan
daha yogun bir bigimde hissedilmesidir. Dolayisiyla ¢aligma hayatinda giicii
elinde bulundurarak yonetenler bunu paylagmak istememektedir. Sonug ola-
rak belirli bir giice sahip kisiler sahip olduklari bu giiciin ve getirdiklerinin
kalic1 olmadiginin farkindadir. Bu ylizden bulunduklari statiiye tiim giicii ile
baghdirlar. Bu baglilik {ist yonetimde olan bir kisginin astlari ile olan iligkileri-
ni zedelemekte ve 6zellikle kadin yoneticileri farkli davranig kaliplarinin igine
itmektedir (Er ve Adigiizel, 2015).

Ozetle kadinlarin, erkek egemen ¢alisma ortamlarinda (cogunlukla erke-
gin {ist yonetimde bulundugu kurumlar) erkeksi kiiltiire ve ¢aligma ilkelerine
uyum saglayarak kendilerini hemcinslerinden soyutlamasiyla ortaya ¢ikmug
olan bu sendrom; en genel ifadeyle bireysel bagarinin izinde olan kadinlarin
ayni ortamda bulunan 6zellikle diger kadin ¢aliganlar iizerinde hakimiyet ve
baski kurmasidir geklinde ifade edilebilir (Spears vd., 1997).

4. KA-S’nun Nedenleri, Boyutlar: ve Sonuglar1

KA-S belli ortamlarin olugturdugu, tek boyuttan fazla taraflari olan ve
belli sonuglarin dogdugu orgiitsel davramiga biiyiik oranda etki eden bir ol-
gudur. Bu nedenler, boyutlar1 ve sonuglarini; konunun daha iyi anlagilmasi
i¢in izleyen alt bagliklarda aktarilmaktadir.

4.1. KA Olgusunun Nedenleri

Kurumlarda yonetici pozisyonlar1 gogunlukla erkek ¢alisanlardan olugma-
sina ragmen Powell ve Butterfield (1994) kurumlarin ig isleyisinde karar
verici konumunda galigan bireylerin ¢ok azinin cinsiyet ayrimi yaptigini, yani
kadin ya da erkek fark etmeksizin kurum igi personel atamalarinda cinsiyet
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kavramini 6nemsemedikleri belirtilmistir. Buna ragmen erkeklerin yonetici
konumunda sayica fazla oldugu isletmelerde ¢alisan kadinlar aradaki cinsiyet
esitsizligine kargi gelmek ve sistemin kurbani olmamak igin belli baglt davra-
niglar sergilemekte ve bu davraniglar neticesinde de KA-S’na kapilmaktadir.
Cinsiyetgilik kavrami igletmelerde 6nemli bir faktor degilmisg gibi goriinse
isletmenin ig igleyisinde dikkate alinan bir olgudur. Oyle ki Sterk ve diger-
leri (2018) KA-Snun birden fazla etmeni olsa da temelinde cinsiyetgiligin
yattigini vurgulamistir. Ornegin Avrupa Birligi biinyesinde bulunan biiyiik
sirketlerde CEO’larin %5°1 ve yonetim kurulu iiyelerinin %23’ kadinlardan
olugmaktadir (Sterk vd., 2018). Bu da erkek egemen yonetim faaliyetleri-
nin gergeklestirildigini ve kadinlarin bu durumda ikinci plana atildigini gos-
termektedir. Bu ifadelerden de anlagilacagy tizere kadinlarin toplumun her
kesiminde cinsiyet ayrimciligina maruz kalarak st yonetim kademelerinde
barindirilmadigr agikga goriilmektedir. Cinsiyet ayrimciligr KA-S’nun temel
olusum nedenlerinden birisidir. KA-S’nun diger nedenleri asagida agiklan-
mustir (Hasabnis, 2017).

* Yonetimde {ist seviyelere ulagmig olan kadinlar kariyer tirmaniginin
en ist seviyelerine geldikleri igin arkada kalan kadinlarin hayatlarim
kolaylagtirmak gibi bir diigiinceye sahip degildirler. Onlar i¢in 6nemli
olan sadece bulunduklar1 konumu garanti altina almak ve olusabile-
cek tehditleri ortadan kaldirmaktir.

* Erkek egemen kuruluglarda kadinlarin yonetici olmasi hala istisnai
durumlar arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla liderlik vasfina sahip
olmug kadinlar ise kendisi ile esdeger konumda bulunmayan diger
kadin gahisanlardan kendilerini soyutlayarak istemsizce Kralige Ar1
sendromu davranig kaliplarini uygulamaya baglayacaklardur.

e 15 yerlerinde kadinin yonetici oldugu durumlarda alt kademelerden
caligan kadin personellere ayrimcilik yaptigi suglamalarindan kagin-
mak i¢in kadin yoneticiler Kralige Ar1 sendromu davraniglarini sergi-
leme egilimindedirler.

*  Bazi durumlarda kadin yoneticiler bulunduklari is yerindeki yonetim
taaliyetlerini bir erkek edasiyla yapmaya ¢alismaktadirlar. O yilizden
de Kralige Ar1 davraniglarini sergilerler. Erkek yoneticilerin yiiksek
sesle konugmalart ya da saldirgan davraniglar1 personeller tarafindan
¢ok da olumsuz algilanmazken ayn1 durumu kadin yonetici gergek-
lestirdiginde bu saldirgan, kaba ve kirici bir davranig olarak algilanir.

* Kadnlar dogduklar1 anadan itibaren dig goriiniigleri itibari ile her
zaman giizel ve gekici olduklarmna inanmig ve bagkalar1 tarafindan
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inandirlmistir. Dolaysiyla bu unvanlarini ¢ahiyma ortamlarinda da
devam ettirmek isterler. Yerlerin bagkalarinin ge¢mesini istemedik-
leri gibi Tlginin onlar iizerinde olmasim da hazmedemezler. Bunun
sonucunda kargilarindakine kars1 daha acimasiz tavirlar takinmak du-
rumunda kalirlar.

*  Bir diger sebep ise erkek egemen kurumlarda az sayida kadin ¢aligan
olmak her zaman dikkatleri tizerlerine ¢eken bir durumdur. Dolay1-
siyla erkek galiganlar tarafindan baski altinda kalinarak kaba davranig
ve sOylemlere maruz kalabilirler. Bu davraniglarin altinda ezilmemek
i¢in kadin ¢alisanlar arasinda gergin bir ortam olugur ve birbirlerine
karst davraniglari bu durumdan olumsuz anlamda etkilenir.

4.2. KA-S’nun Boyutlar1

Imamoglu Akman ve Akman (2016) yiiriittiikleri calismada Ankara Milli
Egitim Bakanligr’na bagh olan bir ilkdgretim okulunda ¢aligan kadin 6gret-
menler ile onlarin miidiirleri hakkindaki diisiincelerini 6grenmek ve ogret-
menlerin KA-S hakkindaki fikirlerini saptamak amaciyla yari-yapilandirilmig
goriigmeler gergeklestirilmistir. Bu ¢aliyma sonucunda elde edilen bulgular
sayesinde ii¢ ana tema meydana getirilmistir. Bunlar; (i) yap, (ii) yeterlilik
ve (ii1) destek temalaridir. Yazarlarin elde ettikleri bulgulardan hareketle KA-
S’nun destek, yeterlilik ve yapr olmak iizere toplamda ti¢ farkli boyutu Sekil
2°de gorsellestirilmistir.

Sekil 2: Kralice Ar1 Sendromu Boyutlar1
(Kaynak: Literatiirden hareketle yazarlar tarafindan olusturulmustur)

Yapi Boyutu

Yeterlilik

Boyutu Destek Boyutu

Kralice Ari
Sendromu

Bu boyutlar izleyen alt bagliklarda sirasiyla anlatilmaktadir.
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4.2.1. Destek Boyutu

Yonetici konumunda olan kadinlarin sosyal hayatlarinda, aile igerisinde
ve igyerlerinde yeterince desteklenmedigi ve buna bagh olarak da ¢alisma
yatlarinda ¢ikar catigmalarina maruz kaldigy diigiintilmektedir. Kadinlarin
gerek ev gerek ig hayatlarinda gordiikleri destege dikkat ¢ekmek amaciyla
olusturulmus olan bu boyut KA-S’nda iist yonetimde yer alan kisilerin ve
personellerin birbirlerinin gesitli hususlarda destek davraniglarini ortaya ko-
yup koymadigini 6lgmek amaciyla kullanilmaktadir.

Destek boyutunu Sengiil ve digerleri (2019) erkek veya kadin olmas:
fark etmeksizin tiim yoneticilerin diger ¢aliganlar nezdinde empati yapmast,
personellerin motivasyonunu yiikseltici, onlar1 destekleyici faaliyetlerde bu-
lunmast, ¢alisanlar ile saglikl bir iletisim kurmasi, hirs, 6tke, kiskanglik gibi
duygular1 kontrol altina almasi geklinde agiklamugtir.

Celen ve Tuna (2021) ise destek boyutunun kadin yoneticilerin is yerlerin-
de meslektaslar1 ya da diger caliganlar nezdinde birbirlerine kariyer, mesleki
ve ¢aligma siiregleri boyunca gosterdikleri destek oldugunu ifade etmektedir.

Unal ve digerleri (2022) destek boyutuyla ilgili olarak yonetici olsun ya
da olmasin kadin ¢alisanlarin, i yerlerinde birbirlerine kars1 yardim egilimle-
rinden ve birbirlerinin galigma hayat1 boyunca Onlerine gikarttiklar: engeller-
den olustuguna vurgu yapmaktadir.

Imamoglu Akman ve Akman (2016) ise destek boyutuyla ilgili olarak y6-
netici konumunda bulunan kadin 6gretmenlerin giinliik hayatlarinda yeteri
kadar desteklenmedigini ve ig ortamlarinda da gesitli ¢ikar ve gii¢ ¢catigmala-
rina maruz kaldigi bulgusunu elde etmigtir.

4.2.2. Yap1 Boyutu

Bu boyut, kadinlarin ¢alisma ortamlarinda birbirlerine kargi takindig
olumsuz tutum ve davraniglarindan meydana gelmektedir (Imamoglu Ak-
man ve Akman, 2016). Yazarlara gore kadinlar duygusal agidan birbirileri-
ne karg1 kiskanglik, ofke gibi olumsuz duygular beslemektedirler. Kadinin
bencil davraniglar sergileyerek fikir ve diigiincelerini dogrudan dile getirmesi
ve Ozellikle yonetimde bulunan kadinlarin is yerinde olan olaylar1 kisisel-
lestirmesi, sorunlarin olugmasini tetiklemektedir. Buradaki temel sebep ise
kadinlarin ¢aligma ortamlarinda ¢ogunlukla gerginliklerin yaganmasi ve bu
gerginliklerin erkek ¢ogunluklu ig yerlerinden ziyade kadin ¢aliganlarin sayica
tazla oldugu ig yerlerinde yasanmasidir. Bu durumun da kadinin yapisindan
dolay1 gergeklestigi diisiiniilmektedir (Celen ve Tuna, 2021).
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4.2.3. Yeterlilik Boyutu

Bu boyut kadin yoneticilerin i yerlerinde yeteri kadar otoriter davraniglar
sergileyememesi ve gerekli bilgiye ve donanima sahip olmamasi olarak ifade
edilmektedir.

Unal ve digerleri (2022) ¢aligmasinda yeterlilik boyutunu kadin yone-
ticilerin ¢aligma hayatinda 6zellikle yonetim konularinda kendilerini yeterli
bulmalar1 ve gerekli bilgi ve beceriye sahip olduklarini diigiinmeleri {izerine
kurguludur geklinde agiklamigtir.

Imamoglu Akman ve Akman (2016) ise ¢alismalarinda yeterlilik tema-
st altinda kadin yoneticilerin yeterli donanima sahip olmadiklarini vurgula-
muglardir. Ayrica kadin 6gretmenlerin kadin idarecilerine yonelik gogunlukla
olumsuz diigiinceleri oldugunu belirtmiglerdir.

4.3. KA-S’nun Sonuglar:

Kralige arilar, erkek ¢aligsanlarin sayica fazla oldugu, cinsiyetgilik gibi ay-
rigtirma politikalarinin uygulandigi, tiim bu olumsuz durumlarin igerisinde
kariyer basamaklarini tirmanmaya ¢aligan ancak bunu yaparken de eril duy-
gularini 6n plana gikartarak daha erkeksi davranisglar sergileyen, hemcinsle-
rine karg1 baskict bir davranig politikas1 uygulayan kadinlardir. Basariy: elde
etmis kadinlarda kendiliginden var olan bu durum cinsiyetgilik kavraminin
da altin1 ¢izmektedir (Derks vd., 2011). Caligma hayatinda bir¢ok kez kar-
silagilan ayrimlar neticesinde KA-S 6zelliklerine biiriinen kadin yoneticilerin
isletme, personel gibi gesitli sonuglara sebebiyet verdigi bilinmektedir. Bir
isletmenin yoneticisi kadinsa ve sizde bu tarz bir isletmede daha alt birim-
lerde kadin bir ¢alisansaniz idareciniz tarafindan terfi etmeniz engellenmis,
olumsuz davraniglara maruz kalmigsaniz idarecinizin KA-S’na kapildig agik-
ca soylenebilir. KA-S’na kapilmig bir kadin etrafinda bulunan kadinlar1 kendi
meslegine, ig yerindeki konumuna kars: bir tehdit olarak algiladig: i¢in kadin
caliganlarin girisimlerini ve geligmelerini engellemek, sahip olduklart mevkii
ve giicti kirmak i¢in harekete geger (Bickford, 2011).

Cogunlukla iist yonetim kadrosunda bulunan kadinlarda goriinen KA-S
ozellikleri 6ncelikle galiganlarin ortamlarinin her zaman gergin olmasina se-
bebiyet vermektedir. Kralige arilar, kadin ¢alisanlar izerinde baskir kurduklar:
i¢in hem daha alt pozisyonlarda ¢aligmakta olan kigiler hem de ige yeni gir-
mig ve adaptasyon siirecini heniiz tamamlayamamig bireyler onlardan gelen
bu bask: ile karst kargiya kalirlar. Bu durum da bireylerde tedirgin bir or-
tam olugturur. Bununla birlikte ¢aliganlarin 6rgiite olan baglilik seviyelerinin
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azalmast, istifa etme, kurumu yeterli oranda benimseyememeleri gibi sonug-

lar da dogurmaktadir (Knippenberg vd., 2007).

Akdol ve Menteg’e (2017) gore kadin bir yoneticinin oldugu kurumlarda
caligan kadin personeller yonetici ile saglikli diyalog kuramamaktadir. Do-
layistyla bu durum da personellerin yoneticilerden umduklari beklentilerin
kargilanmamasina neden olmaktadir.

Kadinlar 6ncelikle hemcinsleri arasinda herhangi bir yonlendirmeye sa-
hip degildir. Kariyerinde yiikselmek isteyen kadinlar belli baght korkularini
yenmek i¢in birbirleri arasinda fikir aligverisine ihtiya¢ duymaktadir. Bu alig-
verig saglikli bir bigimde ger¢eklesmedigi ortamlarda kadinlar; kendilerini
yonetici olmak igin yetersiz, deneyimsiz ve bilgisiz olarak gormektedir. Bu
da igletmelerde erkek egemen bir hiyerarginin olugmasina kismi olarak zemin
hazirlamaktadir. Bu duruma destekler nitelikte Kattara’nin (2005) Misir’da
kadinlarin konaklama isletmelerinde yonetici pozisyonlarina ulagmalarini en-
gelleyen zorluklar1 agiga ¢ikartmak amacryla yiirtittiigi ampirik ¢aliymasinda
5 yildizli otellerdeki kadin yoneticilerden meydana gelen toplamda 56 kadin
yonetici ile gortigme gergeklestirilmistir. Caligma sonucunda kadin yonetici-
lerin bir¢ogunun kendilerini tist yonetimde bulunan pozisyonlar i¢in uygun
olmadiklarini ve yetersiz olduklar1 diigiincesinin var oldugu ortaya ¢ikmustir.
Aragtirmaya gore (1) mentor eksikligi, (ii) rol model olamama ve (iii) hem-
cinsleri ile aralarindaki iletisimsizlik kadin yoneticilerin lider konumunda ol-
masini engelleyen nedenlerdendir.

Kralige ar1 6zelligi tagtyan bireyler is yerlerinde yer aldig1 gruplarin ig
etkilesimlerine zarar vermektedir. Dolayisiyla ¢aligma ortamimin uyum ve
ahengini bozulmaktadir. Wright ve Taylor’ (1999) bu durumu 6zetler ni-
telikteki ¢alismalarinda kadinlar; var olduklar: ortamlarda kigisel 6zellikleri,
caligma bigimleri ve azimleri ile her zaman 6n planda olmaktadir. Bagarili ol-
mak ve terfi etmek isteyen kalifiye kadin ¢alisanlar, sahip olduklar: 6zellikler
ile dahil olduklar1 grubun sartlarini iyilestirmek yerine grubun imkanlarini
kullanarak hemcinslerinin statii olarak kendilerini ge¢gmemesi igin kendilerini
hemcinslerinden ve diger ¢alisanlardan ayristirmak ve 6n planda olmak igin
kullanmaktadirlar. Oyle ki bu durum da zamanla igerisinde bulundugu is yeri
algoritmasina zarar vermekte ve grubun bagarisini diigiirmektedir.

Diger bir durum ise kralige arilarin kendilerini tiim ¢ahisanlardan soyut-
lamas1 ve kabuguna ¢ekilmesidir. Boyle bir durumda is yerlerinde yaganan
cinsiyet ayrimciligi gibi onlari kralige ar1 sendromuna iten durumlar ile bag
etmeleri ve karg1 koymalar1 zorlagacaktir. Ayrica diger meslektaglari ile 6zdes-
lesmeleri zorlagtiracaktir. Boylece herhangi bir olumsuz durum yagandigin-
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da gerek meslektaglar1 gerek hemcinslerince aradaki bagin zayif olmasindan
dolay1 yeterli oranda destek bulamayacaktir (Outten vd., 2009; Haslam vd.,
2005).

5. Tartigma ve Degerlendirme

KA-S, orgiitsel basarty1 ve i§ huzurunu engelleyen; bireysel geligimi, ka-
riyer ilerlemesini, Orgiitsel sadakati, orglitsel adalet algisin1 siirlayan; do-
layisiyla da ozellikle modern donem orgiitsel davranig sistemini dogrudan
etkileyen bir olgudur. KA-S altinda yoneticilerin bulundugu orgiitlerde yaga-
nilan durumlar alan yazindan hareketle davranigsal ve psikolojik olarak izle-
yen paragraflarda tartistlmaktadir.

Davranigsal agidan bakildiginda son yillarda ¢aligma hayatinda kadinlarin
var olmasi, tist diizey yonetici konumlarina gelmeleri ile birlikte davranigla-
rinda farklilagmalar olmasi kaginilmaz bir son olmugtur. Ataerkil bir toplum
igerisinde cinsiyet ayrimi gozeterek erkek faktoriiniin i hayatin sekillendi-
ren bir unsur olmasi, kadinlarin bu siireg igerisindeki var olma ¢abalarini
daha da zorlastirmugtir. Bu da kayitsiz sartsiz kadinlarin ig hayatinda erkek
gibi davraniglar sergilemelerine, sert kaliplarin altinda igletmelerde kendi ko-
numlarini korumalarina ve elbette rakiplerine karst her zaman gardini almug
bir pozisyonda beklemelerine sebebiyet vermistir. Hal boyleyken KA-S altin-
da galiyma hayatini yiiriiten bireyler belli bagh tipik davraniglar sergilemeye
baglamistir. Bu davraniglar genelinde birgok igletmede ayn1 ya da benzerlik
orani yiiksek olan davraniglardir. KA-S’nun hakim oldugu bireylerde gesitli
aragtirmacilar tarafindan ortaya konan agagida siralanan su belli bagh gos-
tergeler ortaya ¢tkmaktadir (Zel, 2002; Derks vd., 2011; Derks vd., 2016;
Ozilke, 2016; Akduru, 2021):

e Kendi kigisel 6zelliklerin yerine daha maskulen bir tarz sergilemek
e Igyerindeki cinsiyet rollerini kabullenmek ve mesrulagtirmak

e Astlarina karg1 agagilayici bir tavir ile konugsmak, onlar1 kiigtik diigiir-
mek, yok saymak

* Profesyonel bir davranig sergilemeyerek hirlarini 6n planda tutarak
hareket etmek

* Diger kadin ¢aligsanlarin hata paylarin arttirmak, onlari hata yapmaya
stirtiklemek

* Bircok konuda gereksiz denetimci, mitkemmeliyetge ve hicbir seyden
memnun olmamak
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*  Kendisini astlarindan hem psikolojik hem de fiziksel anlamda ayrig-
tirmak, soyutlamak

. 1§ yerindeki haksizliklari, ayrimciligr gormezlikten gelmek, umursa-
mamak

e I yerindeki diger kadin ¢alisanlarin yiikselmelerini engellemek, onla-
r1 gereksiz igler ile meggul ederek basarilarina ket vurmak

* Kendi islerine odaklanmak yerine diger kadin ¢ahiganlarin isleri ile
ilgilenmek

* Goziine kestirdigi ve kendisine, statiisiine kargt rakip konumunda
olabilecek kisileri belirleyip onlar1 yok saymak

* Diger kadin galiganlar: siirekli olarak strese sokmak ve gergin bir or-
tam olugmasina sebebiyet vermek

* Astlar ile arasinda herhangidir iletisim kurmak yerine onlar1 tehdit
vb. yollar ile korkutarak isteklerini yaptirmak

* Kadn astlarina destek olmayarak onlarin 6niine engeller gikartmaktir

Yukarida sayilan ozellikler bu sendroma kapilmug olan birgok kadin gali-
sanda goriilse de kadinlar bu sendroma kapildigini fark etmez ve davranigla-
rin1 normal oldugu diistincesine kapilir.

Psikolojik agidan degerlendirildiginde KA-S literatiirde mobing davranis-
larindan birisi olarak yer almaktadir. Dolayisiyla bu sendromun altinda tek
bir sebep degil birden fazla psikolojik durum oldugu diisiiniilmektedir. Yine
de tiim psikolojik durumlarda oldugu gibi genelleme yapmak tam anlamiyla
dogru degildir. KA-S olugsmus bireylerin psikolojik agindan ortak ozellikleri
arasinda kiskanglik, bencillik, yiiksek ego, hurs, bipolar bozukluk (gift kisilik),
yiksek 6zgiiven, narsist kisilik, sizofreni, melankoli, kararli/ miicadeleci ki-
silik, duygusallik, duyarlilik, negeli kisilik, prezentabl olma ve ¢ok yonliilitk
gibi hem olumlu hem de olumsuzluk 6zellikler sayilabilmektedir (Baytunca
vd., 2014; Akduru, 2021).

Hem davranigsal agidan hem psikolojik agidan KA-S altinda bireylerin
bulundugu 6rgiit iklimlerinin saglikli olmadig: sonucuna varilabilir.
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