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Ozet

Bu boliimde stirdiirtilebilir liderlik, dijital yetkinlikler ve Orgiitsel performans
kavramlari ele alinmig; bu ii¢ degisken arasindaki iligkiler giincel literatiir
igiginda incelenmistir. Siirdiirtilebilir liderlik, ekonomik, sosyal ve gevresel
boyutlar: birlikte degerlendirerek uzun vadeli deger yaratmay: amaglayan bir
liderlik yaklagimi olarak tanimlanmistir. Dijital yetkinliklerin ise yalnizca teknik
becerilerden ibaret olmadigy; bilgi yonetimi, iletigim, igerik tiretimi, giivenlik ve
problem ¢6zme gibi ¢ok boyutlu yeterlilikleri kapsadig: vurgulanmistir. Ayrica
orgiitsel performansin finansal sonuglarin yani sira biiyiime, operasyonel etkinlik
ve siirdiiriilebilirlik boyutlarini da igeren kapsamli bir yap1 oldugu belirtilmigtir.
Literatiir bulgulari, stirdiiriilebilir liderligin ve dijital yetkinliklerin 6rgiitsel
performansit dogrudan ve dolayl yollarla olumlu etkiledigini gostermektedir.
Ozellikle orgiitsel 6grenme, psikolojik giivenlik, orgiit kiiltiirii ve dijital
doniisiim siireglerinin bu iliskide 6nemli rol oynadigy goriilmektedir.

1. Giris

Ekonomik kalkinmanin beraberinde getirdigi gesitli sosyal sorunlar, liderler
i¢in ekonomik faydalari, sosyal sorumlulugu ve ¢evre korumasini biitiinlegtirme
konusunda yeni zorluklar ortaya koymaktadir. Bu baglamda, gesitli yeni liderlik
stilleri ortaya ¢ikmustir. Bunlar arasinda, siirdiirtilebilir liderlik, liderlerin
ckonomi, toplum ve gevre olmak iizere Uiglii hedefleri dengelemedeki kilit
roliinii ortaya koymakta ve son yillarda liderlik teorisi aragtirmalarinin 6nemli
bir pargasi haline gelmistir (Liao, 2022).

Dijital yeterlilik, bir bireyin dijital teknolojileri elestirel, igbirlikgi ve yaratici
bir bicimde kullanabilme yetenegi olarak tanimlanabilir. Bununla birlikte,
bir bireyin dijital yeterlilige sahip olarak degerlendirilebilmesi igin dijital
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teknolojilerin etkin kullanimina iligkin gerekli bilgi, beceri ve tutumlara sahip
olmasi gerekmektedir (Ferrari, 2012).

Orgiitsel performans, kir amaci giiden ya da giitmeyen tiim 6rgiitler igin
en 6nemli degerlendirme Olgiitlerinden biridir. Bu nedenle yoneticilerin,
orgiitsel performansi etkileyen faktorleri belirlemesi biiyiik 6nem tagimaktadr.
S6z konusu faktorlerin bilinmesi, yoneticilerin bunlardan en iist diizeyde
yararlanabilmelerine ve 6rgiitsel performansi artirmaya yonelik uygun strateji
ve uygulamalar1 hayata gegirebilmelerine olanak saglamaktadir (Akpa, Asikhia
& Nngji, 2021).

Diger taraftan siirdiirtilebilir liderlik ve dijital yetkinlikler, orgiitsel
performans tizerinde stratejik etki yaratan iki tamamlayic kapasite olarak
one ¢ikmaktadir. Literatiir, liderligin performansi dogrudan etkiledigini; bu
etkinin orgiitsel 6grenme, dijital kiiltiir, ¢eviklik, yenilik ve ¢alisan gii¢lenmesi
gibi mekanizmalar {izerinden gii¢lendigini gostermektedir (Gaybullaev &

Strode, 2026; Shin, Mollah & Choi, 2023).

Bu gergevede, siirdiirtilebilir liderlik, dijital yeterlilikler ve orgiitsel
performans arasindaki iliskinin ortaya konulmasi, orgiitlerin degisen ¢evre
kogullarina uyum saglamasi ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmesi
agisindan Onem tagimaktadir.

2. Siirdiirilebilir Liderlik

Siirdiiriilebilir liderlik en kisa tanimiyla, ekonomik, sosyal ve gevresel
boyutlar1 birlikte gozeterek uzun vadeli deger yaratan liderlik anlayigidir.
Siirdiiriilebilir liderlik, klasik “kar odakli” liderlikten farkli olarak bugiinii
yonetirken gelecegi, ¢aliganlar1, toplumu ve gevreyi birlikte dikkate alan bir
yaklagimi ifade etmektedir. Aragtirmalar, bu kavramin siirdiiriilebilir kalkinma
ve liderlik teorilerinin birlesiminden dogdugunu vurgulamaktadir (Sattar,
Mathew, Iyer, Sharma & Sharma, 2024). Diinyada son donemde yaganan
kirilgan ve belirsiz gelismeler, stirdiiriilebilir liderlik tarzim kiigiikten biiyiige
tiim orgiitler agisindan daha 6nemli hale getirmigtir (Zorlu ve Korkmaz, 2020).

Siirdiiriilebilir liderlik temel tanim ve amaglar1 agagidaki gibi siralanabilir:

e Siirdiiriilebilir liderlik, ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve etik agidan gok
boyutlu bir siirectir; yalnizca bugiinkii takipgileri yonlendirmekle
kalmaz, gelecegi de gekillendirir ve orgiitiin ¢evre tizerindeki etkisini
onemsemektedir (Misirdali-Yangil & Dil-$ahin, 2019).

e Siirdiirtilebilir lider, paydaglarin (¢alisanlar, miigteriler, toplum, gelecek
kusaklar) ihtiyaglarini gozeterek, uzun vadeli deger yaratmay1 ve kar



Ziimral Giiltekin | 75

bu ¢ergevede inga etmeyi amaglamaktadir (Ribeiro & Leitao, 2024;
Ertas & Ozdemir, 2021).

* Siirdiiriilebilir liderlik, liderlik uygulamalar1, orgiitsel siirdiiriilebilirlik
ve toplumsal etki arasindaki karmagik etkilegimi anlamak igin giiglii
bir ger¢eve sunmaktadir. Siirdiiriilebilir liderlige yonelik kapsamli bir
bakig agis1, yalnizca gevresel girigimler veya kurumsal sosyal sorumluluk
programlarina iligskin yiizeysel degerlendirmelerin Otesine gegerek;
liderlik davraniglari, degerler ve Orgiit kiiltiiriiniin daha derin boyutlarin
incelemektedir (Maguate, Kilag, Alegre, Alegre, Rubin ve Ortiz, 2024:
574).

Siirdiiriilebilir liderligin ii¢ temel odak noktas: bulunmaktadir. Bu odak
noktalar1 (ekonomik, gevre, toplum/sosyal) Tablo 1’de agiklanmaktadir.

Tablo 1. Siivdiiviilebiliv Liderliin Ug Temel Odak Alany

Odak Alan1 | Kisa Agiklama Kaynaklar

Ekonomi Uzun vadeli kirhilik ve rekabet | (Sattar vd., 2024; Ribeiro & Leitao,
avantaji 2024; Attar & Sogancioglu, 2025)

Cevre Doganin sinirlarina sayg, (Misirdali-Yangil & Dil-Sahin, 2019;
gevresel sorumluluk Eustachio, Caldana & Filho, 2023)

Toplum/ Adalet, etik, paydas refahi (MisirdaliYangil & Dil-$ahin, 2019;

Sosyal Liao, 2022)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

2.1. Siirdiiriilebilir Liderlerin One Cikan Ozellikleri ve

Davranslar:

Her liderlik tiiriinde oldugu gibi siirdiiriilebilir liderlerin de bazi 6zellikleri
ve davranglar1 vardir. Bu 6zellikler agagida yer almaktadir.

* Doganin simirlarina saygi, ¢evreye zarar vermemek; cevreyi besleyen,
topluma zarar vermeyen, kaynak ve bilgiyi paylagan adil bir yaklagim
gerektirmektedir (Yangil & Sahin, 2019; Ertag & Ozdemir, 2021).

* Uzun vadeli bakig, sistemsel/holistik diisiinme; ekonomik, sosyal ve
cevresel hedefleri birlikte dengelemeyi gerektirir (Liao, 2022; Sajjad,
Eweje, & Raziq, 2023).

* Etk, diirtist, algakgoniillii, sosyal sorumluluga duyarh olma; paydaglarla
giivene dayali iligkiler kurmayr gerektirir (Ertas & Ozdemir, 2021).
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* Kapsayici, igbirlik¢i, katilimer liderlik; ¢aliganlari ve paydaglar:
stirdiirtilebilirlik hedeflerine dahil etmeyi gerektirir (Filho, Eustachio,
Caldana, Will, Salvia, Rampasso, Anholon, Platje & Kovaleva, 2020).

2.2. Siirdiiriilebilir Liderlerin Diger Liderlik Tiirlerinden Farki

Siirdiiriilebilir liderleri diger liderlerden ayiran bazi farkliliklar:
bulunmaktadir. Bu farkliliklardan bazilar1 agagida yer almaktadir.

* Doniigiimcii, hizmetkar, otantik veya sorumlu liderlikle ortak yonleri
olsa da stirdiiriilebilir liderlik tiglii bilangoyu (ekonomi-toplum—gevre)
aynt anda ve uzun vadeli bicimde dengelemeyi merkeze almasiyla
ayrilmaktadir (Liao, 2022; Algharabli, Jerénimo, & Henriques, 2026;
Sajjad vd., 2023).

* Yesil/doniigiimcii veya yalnizca “sosyal sorumluluk™ odakl liderlikten
daha genis ve biitiinciil bir ¢ergeve sunmaktadir (Sattar, 2024; Ribeiro
& Leitao, 2024).

Siirdiirtilebilir liderlik, liderin yalmzca kar1 degil; insani, toplumu ve gevreyi
birlikte gozeterek uzun vadeli deger yaratmasini ifade etmektedir. Ekonomi—
toplum—gevre dengesine dayal bu yaklagim, gelecegi koruyan, etik ve katilmci
bir liderlik modelidir.

3. Dijjital Yetkinlikler

Dijital yetkinlik, sadece bilgisayar kullanabilme degil, dijital teknolojileri
giivenli, elestirel ve tiretken bi¢imde kullanabilme biitiintidiir. Caligmalar,
bunun teknik beceriler, diistinme becerileri, etik ve katilim boyutlarini igeren
gok boyutlu bir yap1 oldugunu vurgulamaktadir (Ilomaki, Paavola, Lakkala,
& Kantosalo, 2016; Napal-Fraile, Penalva-Vélez & Mendidroz Lacambra,
2018; Oberlander, Beinicke, & Bipp, 2020)

3.1. Dijjital Yetkinliklerin Temel Bilesenleri

Dijital yetkinlik; teknik yeterlik (araglari kullanma), anlamli kullanim
(is, egitim, giinliik yagam), elestirel degerlendirme ve dijital kiiltiire katihim
motivasyonun bilesimidir (Ilomaki vd., 2016). Dijital yetkinliklerin literatiirde
belirlenmig bazi bilegenleri Tablo 2°de yer almaktadir.
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Tablo 2. Dijital Yetkinlik Bilesenleri

Boyut Kisa Agiklama Kaynaklar
Teknik / Araglar1 ve yazilimlart (Ilomiki vd., 2016; Tordache, Marién
Operasyonel kullanma & Baelden, 2017; Oberlinder vd.,
2020)
Bilgi ve veri Bilgi arama, se¢gme, (Napal-Fraile vd., 2018; Mbandje,
degerlendirme Loureiro & Lucas, 2023)

Tletigim ve ig Cevrimigl iletigim, paylagim, | (Napal-Fraile vd., 2018; Mattar,
birligi is birligi Santos & Cuque, 2022; Reddy,
Chaudhary & Hussein, 2023;
Nazeha, Pavagadhi, Kyaw, Car,
Jimenez & Car, 2020)

1gcrik uretimi Metin, gorsel, multimedya, | (Napal-Fraile vd., 2018; Mattar vd.,

kod tiretme 2022; Tordache vd., 2017)
Giivenlik ve etik | Veri gizliligi, dijital kimlik, | (Napal-Fraile vd., 2018; Mattar vd.,
hukuk/etik 2022; Nazeha vd., 2020)
Problem ¢6zme / | Sorun giderme, yeni arag (Napal-Fraile vd., 2018; Oberlinder
strateji ogrenme, yaraticilik vd., 2020)

Kaynak: Yozar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2 incelendiginde dijital yetkinligin yalmizca teknik becerilerden ibaret
olmadigy, birbirini tamamlayan alt1 temel bilegenden olustugu goriilmektedir.
Bu bilegenler; dijital araglar1 etkin kullanma, bilgi ve veriyi yonetme, ¢evrim
igi iletigim ve ig birligi kurma, dijital igerik tiretme, glivenlik ve etik kurallara
uyma ile problem ¢6zme ve yenilik geligtirme becerilerini kapsamaktadir.
Dolayisiyla dijital yetkinlik, bireyin teknolojiyi kullanabilmesinin yaninda bilgiyi
degerlendirebilmesini, dijital ortamda etkili iletigim kurabilmesini, giivenli
davranabilmesini ve kargilagtig1 sorunlara yaratici ¢oziimler iiretebilmesini
igeren ¢ok boyutlu bir yeterlilik alan1 olarak degerlendirilebilir.

3.2. Egitim ve Is Yasami Baglaminda Dijital Yetkinlikler

Dijital yetkinlik, bireylerin dijital teknolojileri etkili, giivenli ve sorumlu
bir gekilde kullanabilmelerini saglayan bilgi, beceri ve tutumlarin biitiiniinii
ifade etmektedir. Glintimiizde djjital yetkinlikler yalnizca teknolojik araglarin
kullanimint degil, ayn1 zamanda bilgiye erisme, degerlendirme, tiretme ve
paylagma siireglerini de kapsamaktadir. Bu nedenle dijital yetkinlikler egitim,
1§ yasamu ve giinliik yagamin vazgegilmez unsurlari arasinda yer almaktadir.
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3.2.1. Ogrenciler I¢in Dijital Yetkinlikler

Ogrenciler agisindan dijital yetkinlikler; bilgiye erisme ve degerlendirme
becerileri, dijital igerik iiretimi, etik farkindalik, problem ¢6zme ve teknolojilerin
stratejik kullanimi gibi alanlar1 kapsamaktadir. Bu beceriler 6grencilerin
ogrenme siireglerine aktif katihmini desteklemekte ve yagam boyu 6grenme
yetkinliklerinin gelisimine katki saglamaktadir (Napal-Fraile vd., 2018).

Ogrenciler igin temel dijital yetkinlik alanlart sunlardir (Napal-Fraile vd.,
2018):

* Bilgi ve veri okuryazarhigi,
* Dijital igerik Gretimi,

* Dyjital etik ve sorumluluk,
* Problem ¢6zme becerileri,

* Teknolojilerin stratejik ve amag odakl kullanimu.

3.2.2. Ogretmenler I¢in Dijital Yetkinlikler

Ogretmenlerin dijital yetkinlikleri, yalnizca teknolojik araglari kullanabilme
becerisini degil, ayn1 zamanda bu araglar1 pedagojik amaglarla etkili bigcimde
entegre edebilme yeterliligini de igermektedir. Dijital ¢agda 6gretmenlerin,
ogrencileri dijital toplumun gerektirdigi becerilerle donatmalar1 ve kendi
mesleki gelisimlerini siirekli stirdiirmeleri beklenmektedir (Falloon, 2020;
Caena & Redecker, 2019; Tondeur vd., 2023).

Bu kapsamda 6gretmenlere yonelik dijital yetkinlikler agagidaki alanlarda
yogunlagmaktadir (Falloon, 2020; Caena & Redecker, 2019; Tondeur vd.,
2023):

¢ Ogretim tasariminda dijital teknolojilerin entegrasyonu,
* Ogrencilerin dijital vatandaslik ve dijital yeterliliklerinin gelistirilmesi,
* Dijital 6grenme ortamlarinin etkili yonetimi,

e Siirekli mesleki gelisim ve dijital becerilerin giincellenmesi.

3.2.3. Is Diinyas1 I¢in Dijital Yetkinlikler

Dijital doniigtimiin hiz kazanmasiyla birlikte is diinyasinda dijital yetkinlikler
stratejik bir gereklilik haline gelmistir. Caliganlardan yalnizca temel dijital
araglar1 kullanmalar1 degil, ayni zamanda veri temelli karar verme, dijital iletigim
kurma, degisen teknolojilere uyum saglama ve stirekli 6grenme becerileri

gostermeleri beklenmektedir (Santos & Gomes, 2023; Oberlinder vd., 2020).
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Son yillarda Orgiitler igin 6nemli bir dijital yetkinlik olarak dijital
stirdiirtilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmugtir. Dijital stirdiiriilebilirlik, elektronik
verileri olugturan, kullanan, ileten veya saglayan teknolojilerin siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerini destekleyecek sekilde kullanilmasini ifade etmektedir
(George vd., 2021). Dijital siirdiiriilebilirlik kavramina yonelik akademik
ilginin hizla arttig1 ve 6zellikle 2021 sonrasinda aragtirma sayilarinda belirgin
bir yiikselig oldugu goriilmektedir (Giiltekin ve Korkmaz, 2024).

Is yasanunda 6ne gikan dijital yetkinlikler sunlardir (Santos & Gomes,
2023; Oberlander vd., 2020):

* Genig kapsaml dijital arag ve yazilim kullanimu,
* Veri yonetimi ve veri analizi,

* Dijital iletigim ve ig birligi,

* Teknolojik degisimlere uyum saglama,

* Siirekli 6grenme ve kendini geligtirme.

Dijitallesmenin i yasaminda yayginlagmasi, ¢alisanlar arasindaki iletisimin
onemli Ol¢iide elektronik ortamlara taginmasina neden olmustur. Bu durum,
is yerlerinde dijjital nezaketsizlik olarak adlandirilan ve karsilikli sayg:
normlarint ihlal eden iletisim davraniglarinin daha goriiniir hale gelmesine
yol agmugtir. Dijital nezaketsizlik, zarar verme niyetinin agik olmadigr veya
hi¢ bulunmadig1 durumlarda dahi ortaya ¢ikabilen bir davranig bigimi olarak
degerlendirilmektedir (Lim & Teo, 2009). Ts yerinde dijital nezaketsizlik,
caliganlarin yasam tatmini ve i§ yagamindaki ¢esitli tutumlari izerinde olumsuz
sonuglar dogurabilen bir davranig bi¢imi olarak degerlendirilmektedir (Giiltekin
& Giiltekin, 2024 ). Dolayisiyla orgiitsel performansi da etkileyebilir.

4. Orgﬁtsel Performans Kavrami

Orgﬁtsel performans, yonetim ve strateji galigmalarinda rgiitiin “ne kadar
basarili oldugunu” 6lgmek igin kullanilan temel kavramdir. Aragtirmalar, bunun
tek bir sayidan (6rnegin sadece kar) ibaret olmadigini, ¢ok boyutlu ve baglama
gore degisen bir yapr oldugunu vurgulamaktadir (Richard, Devinney, Yip &
Johnson, 2009; Hamann, Schiemann, Bellora & Giinther, 2013; Gutterman,
2023; Chourasia & Bahuguna, 2025).

Orgiitsel performans, orgiitiin belirlenmis hedeflerini gergeklestirme
kapasitesi ve bagarisidir. Bu, genellikle giktilarin hedeflerle kargilagtirilmasi
tizerinden degerlendirilir (Bayle & Clausen, 2024).

Orgiitsel performans, igletmenin elde ettigi ekonomik sonuglar1 ifade
etmektedir. Finansal performans kar, aktif karlihigi, yatirnm getirisi, tirtin/



80 | Siirdiiviilebilir Liderlik ve Dijital Yetkinlikler: Orgiitsel Performans Uzervindeki Stratejike Etkiler

pazar performansi satiglar, pazar payz, hissedar getirisi toplam hissedar getirisi,
ekonomik katma deger olarak (Richard vd., 2009; Hamann vd., 2013) ifade
edilebilir.

4.1. Orgiitsel Performansin Boyutlar
Cok sayida aragtirma, orgiitsel performansin tek boyutlu bir yap1 olmadigin

ve farkli performans gostergelerinden olustugunu ortaya koymaktadir.
Literatiirde orgiitsel performansin temel boyutlar1 arasinda karhlik, likidite
(nakit 6deme giicii), bliyiime ve borsa/sermaye piyasast performansi yer
almaktadir (Hamann vd., 2013; Hamann & Schiemann, 2021; Combs,
Crook & Shook, 2005). Bununla birlikte, orgiitlerin basgarisinin yalnizca
finansal gostergelerle degerlendirilmesi yeterli goriilmemektedir. Bu nedenle
pazarlama ve satiy performansi, iirtin kalitesi, {iretim verimliligi, bilgi ve
yenilik kapasitesi, kurumsal sosyal sorumluluk ve ¢evresel performans gibi
finansal olmayan boyutlar da 6rgiitsel performansin 6nemli bilegenleri arasinda
kabul edilmektedir (Chourasia & Bahuguna, 2025; Kaplan, 2001). Tablo
3’te orgiitsel performansin bu boyutlar ve kisa agiklamalar1 sunulmaktadir.

Tablo 3. Oryiitsel Performansm Baglwa Boyutlarmmn Ozeti

Boyut Kisa agiklama Kaynaklar

Finansal Kér, nakit akigt (Richard vd., 2009; Hamann
vd., 2013; Gutterman, 2023)

Pazar/Biiylime | Satig, pazar payi, biiyiime orant | (Richard vd., 2009; Hamann
vd., 2013; Combs vd., 2005)

Sermaye piyasast | Hisse getirisi, piyasa degeri (Richard vd., 2009; Hamann
vd., 2013; Combs vd., 2005)

ig/operasyonel Verimlilik, siiregler, kalite, bilgi | (Combs vd., 2005)

Sosyal/ Cevresel siirdiiriilebilirlik, paydas | (Gutterman, 2023)
stirdiirtilebilir memnuniyeti, ¢evre

Kaynak: Yazar tavafindan olusturulmustur.

Tablo 3 incelendiginde orgiitsel performansin yalnizca finansal sonuglarla
agtklanamayacak kadar kapsamli ve gok boyutlu bir yap1 oldugu goriilmektedir.
Tabloda performansin finansal, pazar/biiyiime, sermaye piyasasi, i¢/operasyonel
ve sosyal/siirdiiriilebilirlik olmak {izere bes temel boyutta ele alindig:
anlagilmaktadir.

Finansal performans boyutu, igletmenin karlilig1 ve nakit akigina
odaklanirken; pazar/biiyiime boyutu satiglar, pazar pay: ve biiylime orani
gibi rekabet giiciinii yansitan gostergeleri kapsamaktadir. Sermaye piyasasi
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performanst ise igletmenin yatirnmcilar tarafindan nasil degerlendirildigini
gosteren hisse getirisi ve piyasa degeri gibi unsurlar1 igermektedir.

Orgiitsel performansin yalnizca digsal sonuglardan ibaret olmadigy, ig
stireglerin etkinliginin de 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda ig/
operasyonel performans boyutu verimlilik, siire¢ yonetimi, kalite ve bilgi
yonetimi gibi orgiitiin ig igleyigine iligkin gostergeleri kapsamaktadir. Son olarak
sosyal/siirdiirtilebilirlik performansi; kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri,
paydag memnuniyeti ve gevresel etkiler gibi giintimiizde giderek 6nem kazanan
stirdiiriilebilirlik gostergelerini igermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde tablo, orgiitsel performansin finansal
basari, biiyiime, operasyonel etkinlik ve siirdiiriilebilirlik unsurlarini birlikte
igeren biitiinciil bir yap1 oldugunu gostermektedir. Bu nedenle orgiitlerin
performanslarinin degerlendirilmesinde yalnizca finansal gostergelere
odaklanmak yerine, tiim bu boyutlarin birlikte ele alinmas1 daha kapsamli ve
gergekel sonuglar saglayacaktir.

Orgiitsel performans, bir 6rgiitiin ekonomik sonuglarini ve gogu yaklagimda
bunlar: destekleyen pazar, siireg ve paydag ¢iktilari biitiiniinii ifade eder. Karlihk
ve bliyiime kadar, ig stireglerin kalitesi, ¢aligan ve miigteri memnuniyeti,
hatta sosyal ve ¢evresel sonuglar da giderek bu kavramin pargasi olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle tek gostergeden degil, ¢ok boyutlu bir
performans setinden so6z edilir.

5. Siirdiiriilebilir Liderlik ve Orgiitsel Performans Tliskisi

Arastirmalar, stirdiiriilebilir liderligin 6rgiitsel/siirdiirtilebilir performans
tizerinde genelde olumlu ve giiglii bir etkisi oldugunu, fakat bu etkinin ¢ogu
zaman araya giren bagka siiregler (6grenme, kiiltiir, gii¢lendirme vb.) izerinden
olustugunu gostermektedir. Bu performans; ekonomik, ¢evresel, sosyal sonuglar
ve galigan performans: boyutlarini kapsamaktadir.

Literatiirde siirdiiriilebilir liderligin stirdiirtilebilir 6rglitsel/stirdiirtilebilir
performanst dogrudan pozitif etkiledigini belirleyen ¢aligmalar oldugu tespit
edilmistir (Igbal & Ahmad, 2020; Igbal, Ahmad, Nasim & Khan, 2020;
Igbal & Piwowar-Sulej, 2022; Ishola, 2025). Ayrica liderlik tarzlarinin genel
olarak siirdiirtilebilir performansla giiglii bi¢imde iliskilendirildigi; 6zellikle
stirdiiriilebilir, dontistimcii ve hizmetkar liderligin 6ne ¢iktig1 goriilmistiir
(Udin, 2024; Piwowar-Sulej & Igbal, 2022; Thapa & Gurung, 2025).
Siirdiiriilebilir liderlik yesil insan kaynaklar1 yonetimini dogrudan etkiledigi
gibi kurumsal sosyal sorumluluk araciligiyla dolayh olarak da etkilemektedir
(Altintag, 2026). Bu galiymalar dogrudan etkileri gostermektedir. Literatiirde
stirdiiriilebilir liderlik ve siirdiiriilebilir, 6rgiitsel ve ig performansi arasinda
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dolayl etkilerin oldugunu gosteren ¢alismalarin da oldugu gortilmiistiir. Bu
caligmalar Tablo 4’te yer almaktadur.

Tablo 4. Aracilik Analizleri

Aract Etkisi Kaynaklar
Degisken
Orgiitsel Stirdiirilebilir liderlik — 6grenme | (Iqbal & Ahmad, 2020; Igbal,
ogrenme — siirdiiriilebilir performans Ahmad & Halim, 2020; Jamayat,
Shahzad & Tabassam, 2025)
Psikolojik Liderlik ¢alisanlarin kendini (Wijaya, Rahardjo, Abdillah, &
giivenlik giivende hissetmesini artirir, bu Riza, 2025)
da siirdiiriilebilir performansi
giiglendirir
Sosyal Yiiksekogretimde siirdiiriilebilir (Igbal & Piwowar-Sulej, 2022)
inovasyon liderlik — sosyal inovasyon —
stirdiirtilebilir performans
Dijital Dijital liderlik — dijital kiiltiir/ (Shin vd., 2023; Mollah,
kaltir/IT yetenekler — stirdiiriilebilir Choi, Hwang & Shin, 2023;
yetkinligi performans Khaw, Teoh, Abdul Khalid &
Letchmunan, 2022)
Orgiit Stirdiirilebilir liderlik uygulamalari | (Ayad & Al-Sabi, 2025; Wijaya
kiltiirt — kiiltiir — ekonomik/sosyal/ vd., 2025)
gevresel performans
Yapay Zeki | Siirdiiriilebilir liderlik — Tg Altintag, Oktaysoy, Topguoglu,
Yaklagimi performanst — Teknoloji Yonetimi | Uygungil, Erdogan, Turan, Torun,
Tatar & Sahin (2026).

Kaynak: Yozar tavafindan olusturulmustur.

Tablo 4 incelendiginde stirdiiriilebilir liderlik ile stirdiiriilebilir performans
arasindaki iligkinin ¢ogu aragtirmada dogrudan degil, gesitli arac1 degiskenler
tizerinden agiklandig1 goriilmektedir. Bu durum, siirdiirtilebilir liderligin
orgiitsel sonuglart etkileyebilmesi igin belirli 6rgiitsel ve bireysel mekanizmalari
harekete gecirdigini gostermektedir.

Tabloda yer alan araci degiskenler arasinda orgiitsel 6grenme, psikolojik
giivenlik, sosyal inovasyon, dijital kiiltiir ve bilgi teknolojileri yetkinligi,
orgiit kiiltiirii ve yapay zeka yaklagimlart bulunmaktadir. Orgiitsel 6grenme
aracihigyla siirdiiriilebilir liderlerin 6grenme ve bilgi paylagimini tegvik ederek
stirdiiriilebilir performans: artirdig1 goriilmektedir. Benzer sekilde psikolojik
giivenlik, ¢alisanlarin kendilerini rahat ve giivende hissetmelerini saglayarak
performans iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir.
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Sosyal inovasyonun ozellikle yiiksekogretim kurumlarinda siirdiiriilebilir
liderlik ile siirdiiriilebilir performans arasindaki iligkide 6nemli bir koprii
gorevi tistlendigi anlagilmaktadir. Bunun yaninda djjital kiltiir ve bilgi
teknolojileri yetkinlikleri, dijital doniigiim ¢aginda siirdiiriilebilir liderligin
etkilerini giiclendiren kritik unsurlar olarak &ne ¢ikmaktadir. Orgiit kiiltiirii ise
liderlik uygulamalarinin 6rgiitiin ekonomik, sosyal ve gevresel performansina
yansimasinda temel bir mekanizma olarak degerlendirilmektedir.

Son olarak yapay zeka yaklagiminin da yeni bir araci degisken olarak ele
alindigr goriilmektedir. Bu bulgu, stirdiriilebilir liderlik aragtirmalarinin
geleneksel orgiitsel degiskenlerin 6tesine gegerek teknoloji odakli siireglere
yoneldigini gostermektedir.

Genel olarak tablo, stirdiiriilebilir liderligin performans tizerindeki etkisinin
tek bagina ortaya ¢ikmadigini; 6grenme, giiven, inovasyon, kiiltiir ve dijital
yetkinlikler gibi orgiitsel kaynaklar araciigiyla giiglendigini gostermektedir.
Ayrica son yillarda dijitallesme ve yapay zeka temelli degiskenlerin araci
mekanizmalar arasinda giderek daha fazla yer aldig: dikkat ¢ekmektedir. Bu
durum, siirdiiriilebilir liderlik literatiiriiniin teknoloji ve dijital doniigiim
ckseninde geligmeye devam ettigini ortaya koymaktadir.

Literatiirde siirdiiriilebilir liderlik ile performans arasindaki iligkide gesitli
diizenleyici degiskenlerin rol oynadig: goriilmektedir. Bunlardan biri olan
psikolojik giiglendirme, ¢alisanlarin kendilerini yetkin ve etkili hissetmeleri
durumunda siirdiiriilebilir liderligin 6grenme ve performans tizerindeki
dolaylt etkisini artirmaktadir (Igbal vd., 2020; Jamayat vd., 2025). Benzer
sekilde orgiitsel dayaniklilik diizeyi yiiksek olan oOrgiitlerde stirdiiriilebilir
liderligin gevresel performans tizerindeki olumlu etkisinin daha giiglii oldugu
belirlenmigtir (Ahsan & Khawaja, 2024). Ayrica siirdiiriilebilirlik odaklt
ve giiglii bir orgiit kiiltiirii, stirdiiriilebilir liderligin stirdiiriilebilir orgiitsel
performans iizerindeki etkisini giiglendirirken, zayif veya siirdiiriilebilirligi
desteklemeyen bir kiiltiir bu etkinin azalmasina neden olabilmektedir (Ayad
& Al-Sabi, 2025; Wijaya vd., 2025).

6. Dijital Yetkinlikler ve Orgiitsel Performans Iligkisi

Dijital yetkinlikler; dijital liderlik, dijital siirdiirtilebilirlik, dijital okuryazarhk
ve dijital teknoloji kullanimi gibi bilesenleri igerir ve aragtirmalarda hem
bireysel hem orgiitsel performansla anlaml iligkiler gostermektedir. Dijital
teknolojilerin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katki saglayacak sekilde
kullamilmast, orgiitlerin uzun dénemli rekabet avantaji elde etmelerinde 6nemli
rol oynamaktadir (George, Merrill & Schillebeeckx, 2021; Giiltekin, 2024).
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Dijital liderlik, dijital tiriin ve uygulamalari siireglere entegre eden bir liderlik
tarzi olarak tanimlanmakta ve orgiitsel performansi pozitif etkilemektedir
(S6nmez, Caglin & Sezer, 2025). Sonmez vd. (2025) yaptiklar1 galiymada
orgiitsel 6grenmenin, dijital liderlik ve orgiitsel performans iligkisinde araci
rol oynadigini tespit etmiglerdir.

Ogretmenlerde dijital okuryazarlik beceri diizeyi arttik¢a, yasam boyu
ogrenme egilimlerinin de anlamli ve pozitif bigimde yiikseldigi gosterilmistir.
Caligma, yiiksek dijital okuryazarligin; bilgiye erigim ve bilginin aktif kullanimim
kolaylagtirarak 6grenme egilimlerini artirdigini, bunun da mesleki geligimi
destekledigini vurgular (Ocak, Cengelci & Yurtseven, 2022).

Spor bilimleri 6grencilerinde dijital ekran uygulamalarinin sik kullanima,
algilanan sportif yeterlik {izerinde olumsuz etkiye sahiptir; bu, dijital kullanimin
niteligine gore performans: diigiirebilecegini gosterir (Demir & Cengiz, 2022).

Dijital yetkinlikler (6zellikle dijital liderlik ve dijital okuryazarlik), 6grenme
stiregleri ve 6grenen Orgiit kiiltiirii izerinden hem bireysel hem orgiitsel
performansi genellikle pozitif etkiler. Ancak amagsiz/stirekli dijital ekran
kullanimi gibi durumlarda belirli performans tiirleri (6rnegin sportif yeterlik)
olumsuz etkilenebilmektedir; bu nedenle kritik nokta, dijital becerinin seviyesi
kadar nasil ve ne amagla kullanildigidur.

7. Sonug

Gliniimiziin hizla degisen ve dijitallesen 1§ diinyasinda orgiitlerin
stirdiiriilebilir bagar1 elde edebilmeleri igin hem siirdiiriilebilir liderlik anlayigini
benimsemeleri hem de dijital yetkinliklerini gelistirmeleri gerekmektedir.
Siirdiirtilebilir liderler, ekonomik hedefleri sosyal ve gevresel sorumluluklarla
dengeleyerek uzun vadeli orgiitsel deger yaratirken; dijital yetkinlikler
orgiitlerin degisime uyum saglama, yenilik gelistirme ve rekabet avantaji elde
etme kapasitesini artirmaktadir. Literatiir genel olarak degerlendirildiginde,
stirdiiriilebilir liderlik ve dijital yetkinliklerin birlikte ele alinmasinin orgiitsel
performansin finansal, operasyonel ve siirdiiriilebilirlik boyutlarinda 6nemli
kazanimlar sagladig1 goriilmektedir. Bu nedenle orgiitlerin gelecekteki
basarilari, stirdiiriilebilir liderlik uygulamalarini dijital doniigiim stratejileriyle
biitlinlestirebilmelerine bagl olacaktir.
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