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Ozet

Isletmelerde kadin yoneticilerin ve kadin liderlerin énlerinde goriinmez bir
engel olarak kargimiza ¢ikan “cam ugurum” kavramma yonelik galigmalarin
eksikligi goz 6niinde bulundurularak bu boliim hazirlanmistir. Cam ugurum
kavrammin teorik bilgilendirmesi yapilarak bu kavram {izerine yonetim ve
isletme alaninda en ¢ok auif alan ¢aligmalara ve bu galigmalarin bulgularina
boliim igerisinde yer verilmigtir. Daha sonra temel aragtirma sorular
belirlenerek glintimiizde bibliyometrik arastirmalar i¢in sikhikla kullanilan
veri tabanlarindan biri olan Web of Science veri tabanindaki Ingilizce dilinde
yazilan ve Isletme ve Yonetim alaninda yayinlanan makaleler arastirma
kapsamina dahil edilmistir. Incelenen 144 makale VosViewer programiyla
ortak kelime analizine tabi tutulmustur. Temel aragtirma sorularina Web of
Science veri tabaninda yer alan veriler kullanilarak cevaplar aranmis ve ortak
kelime analizinin yapilmasiyla birlikte “cam ugurum” kavraminin son yillarda
hangi anahtar kelimeler ile birlikte kullanildigr belirlenmistir. Kadin yonetici
ve liderlerin sayilarinin son yillarda artis gosterdigi dikkate alindiginda bu
alanda yapilacak olan teorik galismalarin pratikte sirketlere fayda saglayacag:
diistintilmektedir. Arastirmanin Web of Science veri tabami digindaki veri
tabanlarinda yapilmasi, makaleler diginda diger yayin tiirlerini kapsamasi
sonucunda daha fazla veriye ulagilabileceginden sonuglarin genellenmesi de
saglanabilir.

GIRIS
Giiniimiizde, igletme ve yonetim yazininda gerek cinsiyet esitligine
yonelik gerekse de kadin ¢alisanlara yonelik yapilan ¢alismalarin 6nemli

olgiide arttig1 gozlemlenmektedir. Bu artigin sebebi ise, kadin ¢aliganlarin
1§ yagaminda daha fazla goriiniir olmasi ve sirketlerin iist diizey yoOnetici
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pozisyonlarinda yer almaya baglamalar1 olabilir. Ancak, kadin ¢alisanlarin
st diizey yonetici ya da lider pozisyonlarina gelmesi her zaman igverenlerin
samimi niyetlerinden kaynaklanmamaktadir. Bu durumun nedeni ise,
kadin galiganlarin girketler zor durumlarla yiizlegirken olasi kétii sonuglarin
sorumluluklarini tizerlerine almak istemek zorunda birakildiklar1 cam
ucurum fenomeniyle iligkilendirilebilir.

Bu dogrultuda bu boliimde igletme ve yonetim yazini perspektifinden
cam ugurum kavraminin degerlendirilmesi amaglanmistir. Tlk boliimde cam
ugurum kavraminin tanimi yapilarak bu konuya ilgi duyan okurlara temel
bilgilerin verilmesi amaglanmustir. Tkinci boliimde ise, cam ugurum kavramina
yonelik yapilan galigmalar incelenerek Web of Science veritabaninda en gok
atif alan yayinlarin bulgularina yer verilecektir. Son kisimda ise cam ugurum
kavramina yonelik bibliyometrik bir aragtirma yapilarak sonug boliimiine yer
verilecektir.

1. Cam Ugurum Kavrami

Cam ugurum kavraminin kokleri iist diizey kadin yoneticilerin sayilarinin
erkek yoneticilere oranla oldukga az sayida olmasina dayanmaktadir (Alhas,
2020). Cam ugurum kavramimnin temelinde yatan cam tavan kavramina
gore, kadinlarig hayatinda goriinmez engellerle yiizleserek iist diizey yonetici
pozisyonlarina erigememektedir (Dzanic, 2009). Cam ugurum kavraminin
tanimini ise ilk kez Ryan ve Haslam (2005) su sekilde yapmuistir: kadinlarin
sirketlerin bagarisizlik riskinin yiiksek oldugu durumlarda giivencesiz liderlik
pozisyonlarina erkeklerden daha fazla getirilmesidir. Bir diger tanima gore
cam ugurum, kadin yoneticilerin lider olmaya dogru giderken can tavani
kirarak bir {ist diizey yoneticilige ge¢memeleri igin erkek yoneticiler
tarafindan ortaya ¢ikarilan bir kavramdir (Hect, 2017). Nutley ve Mudd’a
(2005) gore can tavani agarak cam ugurum ile yonetim kademelerine gelen
kadinlara yapilan sert baskilar neticesinde kadinlar yonetim pozisyonlarindan
uzaklagtirilarak is ortamindan koparilmaktadr.

2. Cam Ugurum Kavrami Uzerine Yapilan Caligmalar

Cam ugurum kavramu tizerine Web of Science (WOS) veritabaninda yer
alan ve en ¢ok atif alan ¢aligmalar ve bulgular1 asagidaki gibidir:
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Tablo 1. En cok atif alan calismalar ve bulgular:
Bulgular

Terjesen vd.
(2009)

Terjesen ve arkadaslart (2009), sirket yonetim kurullarindaki cinsiyet
gesitliliklerinin kurumsal yoOnetigsim sonuglarini nasil etkiledigi ve
bu etkiler sonucunda performansin nasil etkilendigini “Women
Directors on Corporate Boards: A Review and Research Agenda”
adli galismalarinda aragtirmiglardir. Elde ettikleri bulgular neticesinde,
sirket yonetim kurullarinda cinsiyet gesitliligi olmas: durumunda
yonetim kurulu siiregleri ve bireysel etkilesimler yoluyla daha etkili
kurumsal yonetigim faaliyetlerine rastlanilmugtir.

Ryan ve
Haslam (2005)

Ryan ve Haslam (2005), kadinlarin liderlik rollerine ulagtiklarinda
nelerle kargilagtiklarini, onlarin  hangi yonetici  pozisyonlarinda
cahstiklarim belirlemek amaciyla “The glass cliff: Evidence that
women are over-represented in precarious leadership positions”
isimli galigmalarini yapmuslardir. Bu galigma cam ugurum kavraminin
tanimna yer verilen ilk gahiyma 6zelligini gostermektedir. Caligmada
borsanin genel olarak diigliste oldugu bir donemde, yonetim
kurullarina kadin {iye atayan sirketlerin, erkek iiye atayan girketlere
kiyasla daha kotii performans gosterme ihtimallerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmugtir.

Ryan ve
Haslam (2007)

Ryan ve Haslam (2007), ayrimcihk olarak nitelendirdikleri cam
uguruma dair arsivsel ve deneysel kanitlari gozden gegirdikleri “The
glass cliff: Exploring the dynamics surrounding the appointment of
women to precarious leadership positions” isimli ¢aligmalarinda cam
ugurumu ortadan kaldirmak igin gesitli stratejiler sunmaktadirlar.

Burton (2015)

Burton (2015), kadmnlarin sporun her seviyesinde liderlik
pozisyonlarinda neden yeterince tespit edilmedigini belirlemek
iizerine yaptig1 “Underrepresentation of women in sport leadership:
A review of research” isimli galigmasinda sporda kadin lider sayisinin
artirtlmasma  yonelik tavsiyelerde bulunmugtur. Bu dogrultuda,
kadinlarin liderlik pozisyonlarindaki beklentileri, isten ayrilma
niyetleri ve sembolik etkilesimciligin kadinlarin kariyer ilerlemesi
tizerindeki etkileri arastirilarak 6nerilerde bulunulmustur.

Ryan vd.
(2011)

Ryan ve arkadaglari (2011), “Yoneticiyi diigiin, erkegi diisiin”
gagrigimu ile Dbirlikte isyerinde pek ¢ok cinsiyet esitsizliginin
ortaya g¢iktigindan yola ¢ikarak “Think Crisis-Think Female: The
Glass Cliff and Contextual Variation in the Think Manager-Think
Male Stereotype” isimli aragtirmalarinda 3 farkhi galismada iyi
ya da kotii performans gosteren sirketler baglaminda cinsiyet ve
yonetsel stereotipleri incelemigtir. Caligmalar sonucunda isyerinde
cinsiyet ayrimciligina yonelik olarak pratik ve teorik ¢ikarimlarda
bulunulmustur.
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Haslam ve
Ryan (2008)

Haslam ve Ryan (2008), kadmnlarin liderlik pozisyonlarina
geldiklerinde agmak zorunda kaldiklart ek bir engel olarak
tammladiklart cam ugurum kavramina yonelik daha onceki 3
caligmalarini “The road to the glass clift: Differences in the perceived
suitability of men and women for leadership positions in succeeding
and failing organizations” adli eserlerinde karsilagtirmuglardur.

Derks vd.
(2016)

Derks ve arkadaglari (2016), “The queen bee phenomenon: Why
women leaders distance themselves from junior women” isimli
caliymalarinda kadin liderlerin kendilerinden daha az kidemli
kadinlarla aralarina mesafe koyarak ve kurumlarindaki toplumsal
cinsiyet esitsizligini megrulastirarak erkek egemen kurumlara asimile
olduklar: kralige ar1 fenomeni iizerine yapilan galiymalari gézden
gegirmiglerdir. Yaptiklar1 gahyma neticesinde kralige ar1 olgusunun,
toplumsal cinsiyet esitsizliginin bir kaynagi olmaktan ziyade,
kadinlarin is yerinde yasadiklar1 toplumsal cinsiyet ayrimciliginin bir
sonucu oldugunu 6ne stirmiiglerdir.

Cook ve Glass
(2014)

Cook ve Glass (2014), Fortune 500 sirketlerindeki tiim CEO
gecislerinin 15 yillik bir dénemdeki veri setini kullanarak, kadinlarin
ve etnik azinlik CEO’larmin terfi olasihiklarini ve liderlik siirelerini
sekillendiren mekanizmalart “ABOVE THE GLASS CEILING:
WHEN ARE WOMEN AND RACIAL/ETHNIC MINORITIES
PROMOTED TO CEO?” isimli ¢aligmalarinda analiz etmislerdir.
Cam ugurum teorisiyle tutarli olarak, beyaz kadin ve erkekler ile
beyaz olmayan kadinlar olarak tanimlanan mesleki azinliklarin, zayif
performans gosteren firmalarin CEO’luguna terfi etme olasiliklarinin
beyaz erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmuglardir.

Haslam vd.

(2010)

Haslam vd. (2010), kadinlarin sirket yonetim kurullarindaki
varliklar: ile sirket performansinin hem muhasebe hem de hisse
senedi bazli 6lglimleri arasindaki iligkiyi “Investing with Prejudice:
the Relationship Between Women’s Presence on Company Boards
and Objective and Subjective Measures of Company Performance”
isimli ¢aligmalarinda incelemislerdir. Calismada kadinlarin yonetim
kurullarindaki varhigi ile siibjektif hisse senedi bazli performans
Olgiimleri arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmugtir.

Cook ve Glass
(2014)

Cookve Glass (2014), kadinlarin iist diizey pozisyonlara yiikselmesini
artirabilecek  kurumsal diizeydeki mekanizmalar1 “Women and
Top Leadership Positions: Towards an Institutional Analysis”
isimli galigmalarinda aragtirmuglardir.  Caligmalarinda  kadinlarin
iist diizey pozisyonlara erisimini ve bu pozisyonlarda kalmasini
sekillendirebilecek ii¢ kurumsal diizeydeki teoriyi test etmislerdir.
Bu teoriler ise, cam ugurum, karar verici ¢esitliligi ve kurtarict
etkisidir. Cam ugurumu hipotezine kargin, karar vericiler arasindaki
gesitliligin, girket performansindan bagimsiz olarak, kadinlarin tst
liderlik pozisyonlarina yiikselme olasiligini 6nemli 6lglide artirdigt
sonucuna ulagmuslardr.
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3. Cam Ugurum Kavrami Uzerine Bibliyometrik Bir Arastirma

Caligmanin bu boliimiinde Cam Ugurum kavramu tizerine Web of Science
(WOS) veri tabami kullamilarak bibliyometrik bir aragtirma yapilmustir.
Bibliyometrik analiz ya da bagka bir deyisle bibliyometri aragtirmasi;
makale, kitap, bildiri, mektup vb. gibi yazili belgelerin istatistiksel analiz
yontemleriyle sayisallagtirilmasina denir. Belirli bir alanda, belirli bir
zamanda ve belirli bir bolgedeki kisi veya kurumlar vasitasiyla ortaya ¢ikarilan
yayinlarin ve bu yayinlar arasindaki iligkilerin sayisal olarak analiz edilmesidir
($1811,2018:223).

Arastirma kapsaminda agagidaki sorulara cevap aranmistur:

e Cam ugurum kavrami iizerine yapilan ¢aliymalar son 10 yilda nasil

degisiklik gostermektedir?

e Cam ugurum kavrami lizerine yapilan ¢aligmalar tiirlere gore nasil

degisiklik gostermektedir?

* Cam ugurum kavramu iizerine yapilan ¢alismalar iilkelere gore nasil

degisiklik gostermektedir?

* Cam ugurum kavrami hakkinda en ¢ok hangi yazarlarin yayinlart

vardir?

e Cam ugurum kavramu ile ilgili yaymlarda en sik kullanilan anahtar
kelimeler hangileridir?

3.1 Bulgular

WOS veri tabaninda yapilan aragtirmada “Topic” segenegi segilerek ve
“Cam Ugurum” (glass cliff) sozciigii taratilarak Yonetim ve Isletme alaninda
Ingilizce dilinde yazilan 144 makaleye ulagilmistir. Ortak kelime analizi icin
VosViewer programi kullanilmugtir.

Arastirma sorularindan ilki olan “ Cam ugurum kavramu iizerine yapilan
caligmalar son 10 yilda nasil degisiklik gostermektedir?” sorusuna cevaben
agagidaki tablo hazirlanmugtir:
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Tiblo 2. Yoy Yapian Yillar ve Yoy Sayilar:

Yayin Yili Toplam Yayin Sayist
2023 9
2022 20
2021 18
2020 12
2019 17
2018 14
2017 4
2016 8
2015 7
2014 8

Son 10 yildaki aragtirma sayilarina bakildiginda en gok yaymnin 20 yayinla
2022 yilinda yapildigr goriilmiigtiir. En az yayin yapilan yil ise 4 yayinla
2017 yihdur.

(<9

Aragtirma sorularindan ikincisi olan “ Cam uqurum kavrami tizerine
vapilan ¢aligmalar tiirlere gore nasil degisiklik gostermektedir?” sorusuna

cevaben agagidaki tablo hazirlanmistir:

Tablo 3. Yoy Tiivleri

Yayin Tiirii Yayin Sayisi
Makale 136

Kitap Boliimii 16
Inceleme Makalesi 8

Cam ugurum kavramu iizerine yapilan ¢aligmalarin 136 tanesi makale, 16
tanesi kitap boliimii 8 tanesi ise inceleme makalesi olarak siniflandiriimugtir.

Aragtirma sorularindan {igiinciisii olan “ Cam ugurum kavramu iizerine
yapilan ¢aligmalar {ilkelere gore nasil degisiklik gostermektedir?” sorusuna
cevaben agagidaki tablo hazirlanmugtir:
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Tablo 4. Yoy Yapilan Ulkeler

Ulke Yayin Sayis1

Ingiltere 33

Hollanda 10

Cin 9

Almanya 5

Cam ugurum kavramu tizerine en ¢ok yayin yapan tilke 57 yayinla ABD’dir.
Ingiltere 33 yaynla ikinci sirada, Kanada 13 yaynla 3. siradadir. Tiirkiye’nin
ise sadece 1 yayini vardir.

Aragtirma sorularindan dordiinciisii olan “ Cam ugurum kavrami hakkinda
en ¢ok hangi yazarlarin yaymlari vardir?” sorusuna cevaben agagidaki tablo
hazirlanmistur:

Tablo 5. Yazariar ve Yaym Sayilar:

Yazar Yayin Sayist

Haslam, Alex 10

Kulich, Clara 4

Cam ugurum kavrami hakkinda en gok yayini olan yazar 12 yayinla Ryan,
Michelle’dir. 2. sirada ise 10 yayinla Haslam, Alex yer almaktadur.

Aragtirma sorularindan begincisi olan “ Cam ugurum kavramu ile ilgili
yayinlarda en sik kullanilan anahtar kelimeler hangileridir?” sorusuna cevaben
agagidaki tablo hazirlanmugtir:
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Tablo 6. Anabtar Kelimeler

Anahtar Kelime Anahtar Kelime Sayist

Cinsiyet 15

Kadin 6

Risk Alma 2

Etnik Koken 2

Yapilan yayinlarda en sik gegen anahtar kelimeler sirastyla Cam Ugurum
(17), Cinsiyet (15) ve Liderlik (13) seklindedir.

Cam ugurum kavraminin ag grafigi ise asagidaki gibidir:

\
race!é! nicity

Sekil 1. A Grafigi

Yukaridaki ag grafigi incelendiginde Cam Ugurum kavramuyla birlikte en
ok Liderlik ve Cinsiyet kavramlarinin birlikte ele alindig1 goriilmektedir. Cam



Ozan Emre Ufactk | 143

ugurum kavraminin ¢ikig noktast ve tanimi goz 6niinde bulunduruldugunda
bu 2 kavramin 6n planda olmasi gayet dogaldir. Son yillardaki yayinlarin odak
noktasinda ise yonetim kurulu ve risk alma kavramlar1 6n plana gikmaktadir.

4. Sonug

Son yillarda kadin ¢alganlara yonelik ¢aligmalarin artig gosterdigi
bilinmekle birlikte cam ugurum kavramina yonelik galigmalarin sinirh
kaldig1 yapilan bibliyometrik aragtirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu
durumun nedeni, giiniimiizde sirketlerin tepe yonetimindeki kadin sayisinin
yetersizligi ve kadmn lider eksikligi olarak goriilebilir. Ancak bu konuda
yaymn yapan aragtirmacilara bakildiginda, belli aragtirmacilar diginda, cam
ugurum kavramina yonelik ¢aligmalarin yapilmadig da gozlemlenmektedir.
Ryan 12 yayin ile Haslam ise 10 yaymn ile yayin sayisinda diger yazarlara
gore farklilik yaratmaktadir. Ayrica yayinlarin iilkelerine bakildiginda ise
ABD ve Ingiltere’deki yayimlarin diger iilkelere gore bir hayli fazla oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’deki yayinlarin azhgr ise Tirk arastirmacilar i¢in
bir firsat niteliginde olabilir. Dolayisiyla aragtirmacilarin bu alana yonelik
caliyma yapmalarinin tegvik edilmesiyle birlikte uygulama kisminda da cam
ucurum sendromunun etkileri en aza indirilebilir. Arastirmanin sinirhiliklarin
olusturan, yalnizca Web of Science veri tabanindaki verilerin kullanilmasi
ve yalmzca Ingilizce dilindeki makaleleri igermesi kisitlar1 genisletilerek
aragtirma bulgularinin genellenebilirligi de saglanabilir.
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