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Iskolikligin Calisanlar Uzerindeki Etkilerini
Inceleyen Giincel Calismalar

Ufuk Barmanpek!

Ozet

Buboliimde temel amag, Iskoliklik ve iskolikligin alisan davramslari iizerindeki
etkileri inceleyen galigmalari analiz etmektir. Ilk olarak, 1§kolikligin tarihgesi,
daha sonra ise Iskolikligin tamimu ile ilgili temel bilgiler verilmektedir. Bunlari
takiben Tskolik olan bireylerde var olan temel zellikler detayli bir sekilde
agiklanmistir. Daha sonraki boliimde ise Tskoliklik ve Iskolikligin ¢alisan
davransglart iizerindeki etkilerini inceleyen giincel galigmalar verilmistir. Tlk
olarak Tskoliklik ve caliganlarin is performanst arasindaki iligkilere bakilmistir.
Ikinci olarak, 1§koliklik ve ¢aliganlarin ise baghliligs arasindaki iligkilerin neler
oldugunu inceleyen galigmalar yer almaktadur. Ugiincii olarak ise, i§kolik1ik ve
is tilkenmisligi ve i yipranmasi arasindaki iligkileri inceleyen galigmalar yer
almaktadir. Dordiincii olarak ise Iskolikligin iyi olus ve is doyumu tizerindeki
etkilerini inceleyen gahigmalar incelenmis olup son olarak ta Iskoliklik ve is-
yagam ya da ig-aile ¢atigmast ve ig-yagam dengesi arasindaki iliskileri inceleyen
caligmalar yer almaktadir. Ozet olarak, Iskoliklik is ya da galisma davramglari
tizerinde bilinenin aksine olumsuz etkilere sebep olmaktadir. Belirtilen ig
davraniglarindan yalnizca is doyumu iizerinde bazi durumlarda olumlu etkisi
oldugu gozlenmigtir. Bu ¢aligmalar detayli bir bicimde boliim igerisinde
tartigtlmistur.

1. Iskolikligin Tarihgesi

Iskolikligin ge¢mis tarihine baktigimiz zaman igkoliklik 1950’1 yillarin
ortalarinda isteki ¢aligma durumuna karg1 agirilik gostermesi anlaminda ortaya
gikarilmig bir kavramdir (Machlowitz, 1978). Fakat su an ki zamanda igkolik
olma insanin derecesini artiran olumlu bir ruh hali olarak ele alinmaktadir.
Ama farklilagan zamanla beraber iskolik olma insanlarin sosyallesme ve
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saghk durumlarina agir1 derecede zarara ugrattigini gormek miimkiindiir.
Bu olayin ortaya ¢ikmasiyla birlikte igkoliklik negatif bir durum neticesinde
degerlendirilmeye baglanmistir (Porter, 1996).

2. Iskolikligin Tanimi

Olumlu ve olumsuz olarak ta arastirma konusu olan iskoliklik hakkinda
bilim insanlar1 tarafindan farkli iskoliklik tiirleri araciligryla tanimlanmaya
calistimig (Naughton, 1987; Scott et al., 1997; Spence & Robbins, 1992)
ve giiniimiizde de ¢agdag bir arastirma konusu olarak kargimiza ¢ikmaktadir
(Burke, 2000c; Johnstone & Johnston, 2005; Van Beek et al., 2011).
Giincel ¢aligmalarin odaklandigi temel nokta ise orgiitlerde iskolikligin
azaltillip azaltilmamasi gerektigi ile ilgili sorulara cevap vermektir (Burke,
2000a; Burke, 2008). Bir¢ok aragtirmaci iskolikligi bireylerin sagligina,
performansina ve sosyal iligkilerine zarar veren diger bagimhliklarla eg olarak
kabul etme egiliminde bulunurken (Killinger, 1991; Oates, 1971; Robinson,
1996), dikkat edilmesi ve odaklanilmas: gereken temel unsurun igkolikligin
karmagik dogas1 oldugunu belirtmislerdir (Malinowsk & Tokarz, 2021).
Ayrica, bir ¢aliganin ¢aligma bagimlisi olmast o ¢aliganin yardima ihtiyact
oldugu anlami ¢ikarmak igin yeterli bir anlayig degildir. Diger bagimliliklar
gibi, igkoliklik te agir1 galigma ve ig — yasam dengesizligi sebebiyle, yiiksek ig
tatmini ve ¢aligmaya olan ortalama igsel baski sebebiyle, fazla caliyma istegi
ile olugan kontrolsiizliikle ve igten mahrum birakildiginda olugan yiiksek
seviyede kendisini gosteren olumsuz duygular sebebiyle zaman igerisinde
gelisen bir durumdur (Jellinek, 1960; Griffiths et. al., 2018; Malinowska,
2018).

Iskoliklik, farkli agiklamalar be tammlamalar neticesinde goriildiigii
tizere ¢ok yonlii bir olgu olarak farkli kriterler ¢ergevesinde farkli sekillerde
kendisini gostermektedir (Malinowsk & Tokarz, 2021). Tanim1 konusunda
tam anlamiyla ortak bir fikir arastirmacilar tarafindan ortaya koyulmamasina
ragmen, giincel ¢alismalarda iskoliklik grup aktiveleriyle ortaya ¢ikan
semptomlar olarak kavramsallagtirilmigtir (Andreassen et. al., 2014; Aziz &
Zickar, 2000).

Yapilan tanimlarin detayl bir sekilde ortaya koyuldugu aragtirmalara
bakildiginda ise kargimiza benzer ama odagr farkll nitelendirmeler
gormekteyiz. Ampirik olarak igkolikligin tanimi ortaya koyan ilk ve en
eski ¢aligmada Spence and Robbins igkolikligi bir sendrom olarak goren
bir tamm Onerdiler (1992). Spence ve Robbins’e gore, iskolik olarak
degerlendirilebilecek kisilerde 3 temel Ozellik bulunmaktadir: (i) igsel
baskidan kaynaklanan ise kars1 zorunlu olma duygusu, (i) yliksek seviyede
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caliyma bagimliligi olmast ve (ii1) isten zevk alma seviyesinde var olan
diigiiklitk. Bunun yani sira, iskolikligi negatif varsayimlarin disginda pozitif
olarak agiklayan bir yaklagima da Spence ve Robbins sahipti. Buna gore,
hevesli olma olarak adlandirdiklar: igkoliklik tipinde, ¢alisanlar yiiksek
diizeyde ¢aliyma diirtiisiine, yliksek diizeyde ige katilim seviyesine ve yiiksek

diizeyde isle ilgili zevk alma duygusuna sahip olma 6zellikleri bulunmaktadir
(1992).

Iskolikligin ne oldugunu anlamak ve daha iyi ¢6ziimlemek igin asagida
kavram ile iliskin daha ©6nceden aragtirmacilar tarafindan yapilmig bazi
tanimlara yer verilmistir:

* Haftada 48 saatten fazla ¢alismak (Mosier, 1983).

* Ise oldugundan daha gok zaman ve 6nem vermek (Machlowitz,
1980),

* Cok fazla ve kompulsif ¢aligilan konunun tizerinde durmak (Schaufeli,
Taris & Rhenen, 2008),

o Iste bulunmaktan hognut duymak ve isini ¢ok sevmek (Cantorow,
1979),

* Kigilerin kendilerini galigmaya zorlamasi ve bununla birlikte iste
¢ok fazla durup zamanmi harcamak (Bakker et. al., 2013) olarak
tanimlanmuigtir.

Bu tanimlar gergevesinde, igkolikligin olumlu yanlar1 oldugu gibi olumsuz
yanlari da bulunmaktadir. Iskolikligi pozitif cerceveden degerlendiren
aragtirmacilar (Cantorow, 1979; Friedmann & Lobell, 2003), igkolik
olan bireylerin iy ortamini i yagamim ve i arkadaglarini sevmesinden
kaynaklanan dogal bir sonucu olarak gérmektedirler. Diger yandan igkolikligi
negatif gekilde ele alan aragtirmacilar (Spence & Robbins, 1992; Kanai &
Wakabayashi, 2001) igkoligi bireylerin kendilerini yeterli géormemelerinden
dolay1 baski altinda hissettikleri ve kendilerini mecbur birakilmig gibi
hissetmeleri olarak agiklamiglardir.

3. Iskolik Bireylerde Var Olan Temel Ozellikler

Aragtirmalara bakildiginda birgok aragtirmact farkli sekillerde igkolik
bireylerin Ozelliklerinden bahsetmektedirler. Oates igkoliklik ozellikleri ya
da tiplerini (i) Gergek Iskolik, (ii) Durumsal Iskolik, (iii) Sozde Tskolik, ve
(iv) Hayalperest Iskolik olarak tanimlarken (1971), Spence ve Robbins (i)
Caliymaya Baglilik, (ii) Giidiilenme Hissi ve (iii) Calismaktan Hoglanma
ozellikleri ile; (i) Hevesli Bagimllar, (i) Calisma Heveslileri, (iii) Siki
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Cahgmaya Goniilsiiz Calisanlar, (iv) Inanciu Yitirmis Calisanlar, (v)
Rahatlamig Calisanlar, ve (vi) Mesgul Olmayan Caliganlar igkoliklik tiplerini
birlikte agiklama c¢aligarak bir tipoloji olusturmuslardir (1992). Daha
genig kapsamli e daha ok 6zelligi iginde barindiran bir diger Iskoliklerin
ozelliklerini agiklayan Robinson’ a gore Iskolikligi anlamak igin iskoliklerin
sahip oldugu 10 temel 6zellige bakmamiz gerekmektedir (1989; Kutanis,
R. O., 2015). Bu galimada daha genis kapsamli agiklama igermesi sebebiyle
Robinson un tipolojisindeki Iskoliklerin sahip oldugu temel 6zellikler ele
alinmustir.

3.1. Aceleci Olma Davranis1

Iskoliklik 6zelligine sahip bireyler kisilik olarak genelde caligma
hayatlarinda iglerini hizli bir gekilde tamamlama egilimindedirler. Yaptiklari
islerde aceleci davranarak yapilmasi gereken diger iglere odaklanmayt isterler.
Bu 6zelliginden dolay1 hem galigma hem de kigisel hayatlarinda siirekli bir
kosusturmaca igerisinde olmaktadirlar. A tipi kisilik 6zelliklerini de barindiran
bu bireylerde, isin tamamlanma zamani gelmemesine ragmen bir an Once isi
bitirme amaci giiderler.

3.2. Kontrol Etmeye Yonelik Gereksinim Davranisi

Iskolik 6zelligine sahip olan bireylerde var olan bir diger temel 6zellik
kontrol hissinin olmasidir. Bu bireyler genel ¢ergevede kendisinin gevresinde
olan herkesi ve her seyi kontrol altin almak istemektedir. Bunun sebebi, kontrol
edemedigi durumlarin ve degisikliklerin ortaya ¢ikmasi bireyde saplanti
haline gelmekte ve bu durumlardan agir1 hassas bir sekilde etkilenmekte ve
olaylar1 ve degisimleri kolay bir sekilde kabullenmemektedir.

3.3. Miikemmeliyet¢i Olma Davranisi

Iskolik kisilerde goriilen bir diger 6zellik olan miikemmeliyetgi olma
davranigi, hata yapmamaya ve bagarrya odakli olmaya yonelik yogun gayret
gostermektir. Caligma hayatlarinda bu bireyler, igverenleri tatmin etmek
ve kendileri de ig yerinde gereginden fazla tatmin olmak istemlerinden
dolay1 gergekgi olmayan hedefler koyarlar ve bunun igin enerjilerini buraya
yonlendirirler.

3.4. Tligkilerde Giiglitk Cekme Davranist

Iskolikler temel olarak islerine odaklandiklari igin sosyal iligkileri de
normal olarak zayiflamaktadir. Bulunduklar1 ortamlarda dahi is diigiinen, ig
konugan ve iliski kurmakta zorlanan bireyler olarak goriilmektedirler. Temel
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hedefleri i3 oldugundan, iliski kurmakta zorlanan bu bireyler ayrica aile
kurma konusunda da aksiyon alma egiliminde degildirler.

3.5. Ise Kaptirma Davranig1

Iskolik olan bireylerde genellikle kontrol etme duygununun yaninda
15 ile ilgili zamanin nasil gectigi ile ilgili durumlar da s6z konusudur. Bu
bireyler iglerine odaklandiklar1 zaman ig haricinde bir gey diisiinmezler ve
ise kendilerini kaptirirlar. Bu durum bireylerde isi belirli bir zamana yayarak
yapmak yerine igi tamamlamak amaciyla gece giindiiz ¢aligmaktadirlar.
Bu durum iskoliklerin ¢ok is yapmasi agisindan olumlu goriilebilirken,
zaman kavraminin kaybolmasi agisindan olumsuz bir davranig olarak
nitelendirilebilir.

3.6. Eglenme ve Rahatlamakta Giigcliik Cekme Davranisi

Iskolik olan bireyler gene itibariyle odaklanmasi gerektikleri seyin isleri
oldugunu diisiindiiklerinden rahatlama ve eglenme faaliyetlerine yeterince
zaman ayirmazlar. Ciinkii bu bireyler bu siireleri boga gegen zaman olarak
diisiiniirler ve iglerini biraktiklar: diisiincesiyle kendilerinde sugluluk duygusu
ortaya ¢itkmaya baglar.

3.7. Yasamlarmi Sorunlu Hale Getirme Davranisi

Iskoliklerde ise bagimliligin yiiksek olmasi, bu bireylerde siirekli olarak
ise ilgili zihinsel fonksiyonlarin ¢aliymasina neden olur. Odaklanmasi
gereken bagka iglerde bile ¢ahiymayr diisiindiiklerinden saghkli diigiinme
gergeklestiremezler ve diger igleri 6nemsiz agiladiklarindan unutma
davranislar1 ¢okg¢a goriilmektedir.

3.8. Sabirsiz ve Sinirli Olma Davranis1

A tipi kigilik 6zelliginde oldugu gibi, bu bireyler genel itibari ile sabirsiz,
sinirli ve asabi olma egilimindedirler. Beklemek bu bireyler igin zaman
kayb1 olarak goriilmekte ve zihinlerinde olugturduklar: diisiince yapisinda
bekledikleri zamanu igi ile odaklanabilecegi siire ile eslestirip belirli bir miktar
1 yapabilecegini disiiniirler ve bunu zaman kaybr olarak nitelendirip asabi
olma duygusuna sahip olurlar.

3.9. Yetersiz Hissetme Duygusuna Sahip Olma Davranis

Iskolik bireyler islerinde temel anlamda iiretmeye odaklandiklart igin
kendilerine her zaman sorduklar1 soru yeterince ¢aba sarfetti midir? Bu
durumda 6zgiiven eksiklikleri de olugan bireyler her zaman eksik olduklar
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diisiincesiyle daha fazla ise odaklanma davranigt sergilerler. Yaptiklar igleri
her zaman sorgularlar ve elde ettikleri basarilarda bile gegici bir rahatlama
goriiliir fakat bagarinin yaninda eksik kalan yerleri oldugunu distintirler.

3.10. Kendilerini Thmal Etme Davranis:

Iskolik bireyler islerini hayatlarinin tam merkezine oturttuklari igin,
kendilerine ¢ok fazla zaman ayirmazlar. Spor, aile, eglence ve iliskiler gibi
isin tamamlayict unsurlar1 yerine getirilmedigi i¢in mutsuz olurlar. Ciinkii
orgiitlerle ilgili yapilan bir¢ok aragtirmanin gosterdigi iizere ig yagam
dengesini kuramayan ¢alisanlar bir yonden eksik kalirlar ve iskolik bireylerde
bu fazlasiyla hissedilir.

4. Iskolik ve Caliyma Davraniglari Arasindaki Iligkileri Inceleyen
Giincel Calismalar

Iskolikligi ve bireylerin ¢aligma hayatlarinda etkilerini daha iyi
anlayabilmek i¢in Iskoliklik ve diger galisma davramslari arasindaki iligkilere
odaklanmak gerekmektedir. Bir¢ok olumlu ya da olumsuz ig davraniglariyla
iliskili olan Iskoliklik, bireylerin galigma davramislarini da biiyiik olgiide
sekillendirmektedir. Bu boliimde Iskoliklik ve igkolikle iliskilendirilen gesitli
caliyma davranuglari ile ilgili giincel ¢aligmalar hakkinda bilgi verilecektir.

4.1. Iskoliklik ve Caligan Performansi Arasindaki Iliskiyi Inceleyen
Giincel Caligmalar

Son dénemde gikan bazi aragtirmalar, iskolikligin ig performansi izerinde
olumsuz bir etkiye sahip oldugunu desteklerken, diger katkilar ¢aligmalar
herhangi bir iliski bulunmadigini belirtmislerdir. Ornek vermek gerekirse,
Falco ve arkadaslarmin yaptigi calismada, calisanlarin Iskolik olmast
onlarin psikofiziksel gerginliklere sebep oldugunu ve bunun sonucunda ig
performansinin azaldigini gézlemlemislerdir (2013). Benzer sonuglara sahip
bir diger caliymada ise, Iskoliklik negatif duygulamimla iliskili bulunmus ve
bu durum 6zellikle girisimci olan bireylerin ig performanslarina da negatif
olarak etki etmistir (Gorgievski, Moriano & Bakker, 2014). Balducci
ve arkadaglarimin ortaya koydugu bir diger ¢alismada ise, Iskolikligin
caliganlarin 1§ performansina herhangi bir etkisinin olmadigini ve bu
durumu beklentilerinin zitt1 olarak degerlendirmiglerdir (2020). Clark
ve arkadaglarinin son yaptig1 genel meta analitik degerlendirmeleri igeren
caliymada da is performansi Iskoliklikle herhangi bir iligkisinin olmadig
gozlenmistir (2016).
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Diger taraftan bakildiginda, bazi arastirmalara gore, Iskolikligin 6zellikleri
olan agir1 galigmak, igle ilgili gorevlere 6nemli bir ¢aba ve zaman yatirimini
yansittigindan, en azindan kisa vadede i§ performansinin artmasina yol agtig1
goriilmektedir (Gorgievski et al., 2010; Schaufeli et al., 2006; Xu et al.,
2021). Bunun yan sira, Iskolikligin performansa olumlu etki yapabilmesi
igin, Odiiller gibi olumlu sonuglar getiren faktorlerin ig ortaminda bulunmasi
gerekmektedir (Xu, Peng, Ma & Jalil, 2023).

Genel olarak bakildiginda, Tskolik insanlarin galigma hayatlarinda daha
basarili ve performanslarinin yiiksek oldugu varsayilmaktadir. Fakat bilimsel
aragtirmalar sonucunda ortaya ¢ikan veriler bu varsayimi giiglii bir sekilde
desteklememektedir. Bunun sebebi ise ¢alisanlarin bazen zorunlu ve bazen
istekli bir sekilde yogun bir gekilde ¢aligmasi bireylerde anksiyete ve stres
gibi psikolojik problemlere yol agabilir ve bu durum performans agisindan
olumsuz bir durum olarak degerlendirilir.

4.2. Tskoliklik ve Ise Baglilik Arasindaki Iliskiyi Inceleyen Giincel
Calismalar

Ise baglilik ve Tskoliklik arasindaki iliskinin arastirilmast uzun zamandir
onemli bir tartigma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Teorik olarak
bakildiginda, ise bagl olan ¢alisanlarin agir1 ¢aliyma diirtiisiine ve ilkesine
sahip olmasina ragmen, Iskolikligin olusmasinda 6nemli bir etken olan
zorlayic diirtiiler sebebiyle ise baglilik 6zelligi Iskolik calisanlarda diisiik
olmaktadir (Bakker, Schaufeli, Leiter, & Taris, 2008). Buna ek olarak,
ise baghlik genellikle ¢aligmaya yonelik olumlu bir duygu ile karakterize
edilirken; ayni olumlu duygudan yoksun olan ve daha ziyade igle ilgili
olumsuz duygular yasayan igkoliklerde isine bagli olarak ¢aligmaktan zevk
alma bu durum s6z konusu degildir (Salanova, Del Libano, Llorens, &
Schaufeli, 2014). Bunun zitt1 olarak, eger ¢aliyma ortaminda ¢alisanlar i¢in
zorunlu bir durum s6z konusu degilse, Iskolik olan bireylerde ise baghlik
davraniglarinin da yiiksek oldugu gozlenebilmektedir (Taris et al., 2010).
Gana da 248 teknoloji ¢alisani {izerinde yapilan bir galiymada, orgiitsel
baglilik ya da ise baglihk davranist ve Iskoliklik arasinda anlamli bir pozitif
iligki bulunmusgtur (Boatemaa, Asante & Agyemang, 2019).

Ozet olarak bakildiginda, ise baglilik ve Iskoliklik genel anlamda ortak
bircok Ozellige sahip olmasina ragmen, ise bagllikta temel olarak var
olan isten zevk almak ve igi sevmek gibi duygularin Tskoliklikte bu pozitif
duygularin ya net bir gekilde goriinmedigi ya da hig olmadigi varsayilmaktadir
(Bakker et al., 2014). Buna karsilik, Iskolikligin olumsuz olarak bu yaygin ve
yekpare algisi, aragtirmacilarin onun potansiyel olarak olumlu iglevlerini veya
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baglama bagl olarak farkli anlamlarini gbz ardi etmesine sebep olmaktadur.
Aslinda Iskoliklere verilen bu olumsuz atif sebebiyle, Iskoliklerin iglerinden
zevk alip almadigi tam olarak belli olmayabilir. Bu durum da Iskolikligin
ise baglilikla ilgili olumlu yonlerinin goriilmesini engellemektedir (Lee, Lee
& Lee, 2022). Sonug olarak, ise baglilik ve Iskoliklik birbirleriyle nemli
Olgiide bagli olan kavramlardir fakat durumsal degerlendirmeler agisindan
bakildiginda bu iki kavram arasindaki iliski olumlu ya da olumsuz olarak
kendini gosterebilir.

4.3. Iskoliklik, ve Tiikenmislik ve Yipranma Arasindaki Tliskiyi
Inceleyen Giincel Galigmalar

Iskolik olma ozellikle ¢alisanlarin titkenmislik ve yipranma iizerinde
onemli etkilere sahip bir etkendir. Calisanlarda yipranma davranigini
inceledigimizde, yipranma genel olarak tiikenmislik duygusunu da igeren
enerji kaybi, giigstizliik, yetersizlik, umutsuzluk, basarisizlik ve sakatlik gibi
caliyma davraniglarini igermektedir (Amiri, Asadi & Ragheb, 2011). Bunun
yam sira titkenmiglik, subjektif duygu, deneyim, duyu veya farkindalik
yorgunluguna ve bunlarin yaninda fiziksel ya da zihinsel olarak yorgunluga
sahip olmak olarak tanimlanmaktadr.

Ogretmenlerin iskolikliginin is davranislari iizerindeki etkisini arastiran
bir ¢aliymada, iskolik olma davranigt bu bireylerde yiiksek seviyede yiik
yiklemekte oldugu goriilmekte ve bunun sonucu bireylerin gerginlik,
yipranma ve tilkenmiglik davraniglarinda artma; i doyumlarinda azalma
goriilmiistiir. Bunun sebebi olarak ta 6gretmenlerin ¢ok sayida olan gorevleri,
yiiksek is giicii ve gesitli bagka gorevlerin getirdigi is yogunlugu, 6gretmenlerde
yiksek seviyede galiygma baskisi olugturmug ve igkolik olma davranislart
gozlenmigstir. Ortaya ¢ikan 6gretmenligin dogasindan kaynaklanan bu agir1
yorgunluk nedeniyle, 6gretmenler etkinlikte azalma, yorgunluk ve iste ok
fazla zaman gegirme gibi tiikenmiglik belirtileriyle kars1 kargiya kalmaktadir.
Sonug olarak, iskolik 6gretmenler daha ¢abuk yorulmakta ve yipranmakta
ve bu da aldiklar1 hizmetin kalitesini etkileyerek, okul yoneticilerinin,
ogrencilerin ve velilerin memnuniyetsizligine yol agmaktadir (Jenaabadi,
et.al., 2016). Cin’ de hastane ¢alisanlari tizerinde yapilan bir diger caligmada,
uzun siireli ve yogun olarak galigma olan Iskoliklik davranslari, ¢alisanlarda
tiziksel ve psikolojik olarak tiikenmiglik ve yorgunluga sebep olmakta oldugu
bulunmug ve depresyonu artici etken olarak kabul edilmigtir. Bunu agmanin
bir yolunun i yasam dengesinin saglanmasi olarak belirtilmistir (Yang, Qiu,
Lau & Lau, 2020). Is tiikenmigligini is yipranmasmnin bir parcasi olarak
goren ve Iskolikligin bu davramsglar {izerindeki etkisini Amerikali ve Cinli
caliganlar1 kargilagtirarak inceleyen bir diger aragtirmada, yipranmughgin
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pargast olan titkenmisligi ¢aligma yasaminda duygusal titkenmislik olarak ele
almuglardir. Sonuglara bakildiginda, her ne kadar bazi durumlarda Iskoliklik
pozitif bir varyasyon olarak goriilse de tiikenmiglik ve yipranma tizerinde
negatif etkileri oldugu bulunmustur. Bunun yani sira, Amerikali ve Cinli
caliganlar arasinda bu durum agisindan herhangi bir farkin olup olmadigina
bakildiginda ise, kiiltiirel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (Cheung,
Tang S.K., Lim S.M. & Koh M., 2018).

Ozetlemek gerekirse, Tskoliklik temelde yogun ve kontrolsiiz bir ¢aligma
olarak nitelendirildiginden, ¢alisanlarda bikkinlik, yipranma ve titkenmiglik
duygularina sebep olmaktadir. Dahasi, igkolik bireylerin odak noktasi
caliyma oldugundan, igkoliklik uzun ¢aliyma saatleri nedeniyle yorgunluga
ve yipranmaya neden olabilir ve bunu fiziksel aktivite, uyku, dinlenme veya
eglence eksikligi gibi faktorler araciigiyla olusan yorgunluk ve titkenmiglik
seviyeleriyle anlayabiliriz.

4.4. Tskoliklik, ve Tyi Olus ve Is Doyumu Arasindaki Iligkiyi
Inceleyen Giincel Galigmalar

Calisanlarin iyi olug kavramu bireyin fiziksel, psikolojik ve sosyal kaynak
havuzu ile fiziksel, psikolojik ve sosyal zorluklar arasindaki denge noktasi
olarak tanimlanmaktadir (Dodge et al., 2012). Tyi olug kavramlarini 6znel,
nesnel, psikolojik, fiziksel v.b. kategorilerde degerlendirebiliriz. Caligma
hayatindaki iyi olug kavramina bakildiginda ¢aliganin kendine giiveni,
0z saygis1 ve duygusal olarak direngli olmasini saglayan bir tutum olarak
goriilebilir. Iy doyumu ise iyi olug kavramu ile dogrudan iliskili ¢alisanlarin
igleri ile ilgili sahip olduklar1 genel duygulara denmektedir.

Son yillarda 6zellikle birgok aragtirmaci Iskoliklik ve bunun sonucu olarak
ortaya ¢ikabilecek ¢aligma hayatinda iyi olug ve doyum tutumlarinin iligkisini
incelemistir. Ozellikle Tskoliklik egilimi olan ¢alisanlarda gok daha fazla saglik
sorunlari, iyilesmek igin daha fazla yardima ihtiyag ve depresyon duygularini
igeren olumsuz iyi olug duygular1 yogunlukla gozlenmektedir (Brummelhuis
& Rothbard, 2018). Bunun yani sira, Iskolik olan bireyler zamanlarinin
gogunu igine harcadig igin, iyi olmak ve iyi hissetmek i¢in kendilerine
yeteri kadar zaman kalmamaktadir. Bu durum ¢aliganlarin iskolik olmaktan
olumsuz bir gekilde etkilendigini gostermektedir. Bu diisiinceyi destekleyen
birgok ¢aligmaya gore, Iskolik olan galisanlarin igkolik olmayanlara gore
iskolikligin olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirilmesine bakmaksizin
psikolojik iyi oluglar1 daha diistik ve stresleri daha yiiksek olarak bulunmugtur
(Brummelhuis & Rothbard 2018; Caesens et al., 2014; Shimazu et al., 2015;
Taris et al,. 2005). Ayrica, agir1 ve zorlayic ¢alisma olarak kavramsallagtirilan
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iskoliklik, psikolojik sikintt ile pozitif, yagam ve aile doyumu ile negatif olarak
iliskilidir (Shimazu & Schaufeli, 2009). Is doyumu agisindan bakildiginda,
Iskolik olmak &zellikle diger faaliyetlere ok fazla zaman ayirilmadig icin is
doyumlarinin ve memnuniyetlerinin de diistiigii gozlenmistir (Deng & Gao,
2017). Bunun nedenini, Iskolik bireylerin ¢ok fazla zorlama ve strese maruz
kaldiklarindan iglerine ait olan tutkularinda azalma olmasina dayanmaktadir
(Schaufeli, Bakker, Vander Heijden, & Prins, 2009; Shimazu & Schaufeli,
2009). Fakat i doyumu galigan bireyin ¢aligmasi veya ¢aligmamas: durumunda
farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Mesela, Iskoliklerin galigmadiklarinda
calistiklarinin daha fazla strese sahip olmaktadir. Bunun sebebi ise Iskolikler
caliymay1 zevkli bulmaktadirlar ve bu durum onlarin iy mutlulugunu ve ig
doyumunu artirmaktadir (Ng, Thomas.W., Sorensen & Feldman, 2007).
Yoneticiler ve profesyonellerle yapilan bir diger calismada ise, Iskolikler eger
harcadiklar1 zaman ve eforun kargiligini tam olarak aldiklarini hissettikleri
durumlarda, daha fazla i doyumuna sahip olduklarini ifade etmislerdir
(Peiperl & Jones, 2001).

Ozetlemek gerekirse, Iskoliklik birgok durumda caligma ortamindaki iyi
olug ile negatif olarak iligkilendirilirken; i3 doyumu noktasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Daha 6zelinde incelersek, iyi olugun ¢alisanlarin hem bireysel
hem de i§ hayatindaki etkileri gozle goriiliir bir sekilde baglantili oldugundan,
Iskolik olma bireyin yagaminda denge unsuru olusturan faktérleri olumsuz
etkilemektedir. Iskoliklige is doyumu agisindan bakildiginda ise, galisan eger
zaman ve eforunun kargiligin yeterince aldigini hissederse iskoliklik olumlu;
yasam doyumunda olan bog zaman aktiviteleri gibi faaliyetlere gerekli
zamam Iskolik olmaktan dolayr zaman ayiramamast sebebiyle olumsuz
olarak degerlendirilmektedir.

4.5. Iskoliklik, ve Is-Yasam Dengesi, Is-Aile ya da Yagam Catigmast
Arasindaki Iliskiyi Inceleyen Giincel Galigmalar

Is yasam dengesi, calisanlarin is ve aile ya da kisisel yagamlar1 arasinda bir
denge olusturmasi anlamina gelen kavramdir (Jyothi & Jyothi, 2012). Ts-
yagam dengesi kavrami 6zelinde ig hayati ile 6zel hayatin birbirini tamamladigy
fikri tizerine inga edilen bireyin hayandaki hayatindaki mitkemmelligi temsil
eder (Chung & van der Lippe, 2020; Lépez-Igual & Rodriguez-Modrono,
2020). Is aile ya da yasam catigmast ise, Is yasam dengesi ile dogrudan
iligkili olan bir kavram olup, i§ yasam dengesinin yeterince saglanmadigi
durumlarda i ve aile ya da yagam alanlarindan gelen rollerin kargilikli baskisi
sonucu olugan uyumsuzluk ve ¢atigma olarak tanimlanabilir (Greenhaus &
Beutell, 1985).
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Bu alanlardaki galigmalara bakildiginda, Tskolik olan bireylerin ¢aligma
rollerine yagam veyaaile rollerinden dahafazla6nem verdigi diisiintildiigiinden
dengenin kurulmasi zorlagmakta ve ¢atigmalarin olmasi gortilmektedir. 4,453
caligan iizerinde yapilan bir gahigmada, Iskolikligin aile ve is catigmasina sebep
oldugu gozlenmigtir (Taylor, Humr & Dixob, 2019). Tiirkiye’de 244 ¢alisan
tizerinde yapilan bir diger ¢alismada da benzer sonuglar elde edilmis olup,
Iskoliklik is aile catigmasini tetiklemistir (Karapinar, Camgoz & Ekmekci,
2020). Is yasam dengesi ve Iskoliklik arasindaki iligkiye bakildiginda ise,
Cinli 1,352 calisan iizerinde yapilan alismada, Iskoliklik ¢alisanlarin ig
yagam dengesini bozmug ve olumsuz olarak etkilemis gortilmektedir (Yang
et al., 2020).

Ozet olarak, Iskolikligin galisanlarin ig-yasam ya da ig-aile gatigmasina yol
a¢tig1 gozlemlenmekle beraber, ig-yasam dengesini de bozdugu bulunmustur.

5. Sonug

Sonug olarak baktigimizda, Iskoliklik her ne kadar pozitif bir kavram
gibi goriinse de ¢aligan davraniglarinin bir¢ogu {izerinde negatif etkileri
bulunmustur. Ozellikle Iskolik ¢alisanlarin iglerini hayatlarimin en 6nemli
pargast olarak gormelerinden dolayr  performanslari, verimlilikleri,
tireticilikleri, iyi oluglar1 ve ige bagliliklar1 gibi ¢alisan davranislar: tizerinde
olumlu varsayimlarin aksine, sadece durumsal degerlendirmeler agisindan ig
doyumlarina eger yaptiklari isin kargiligini yeterince aldiklarini diigiindiikleri
zaman olumlu davranislar sergiledikleri goriilmiistiir. Ayrica, Iskoliklik
calisanlarda yipranma, tiikenmiglik ve ig-aile, ig-yagam g¢atigmasina sebep
olmakla birlikte, ig-yagam dengesini de bozmasi nedeniyle ¢aliganlarin
davraniglarina etkisi genellikle negatif olarak yansimustir.
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