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Ozet

Insanoglu dogdugu ilk andan itibaren merak ve kesfetme duygusu ile ig
igedir. Bu merak duygusu, insanlarin yeni geyler kesfetmesine, tiretmesine
ve vyenilikler aramasi miimkiin kilmaktadir. Teknolojinin ge¢misten
bugiine kadar stirekli olarak degisip gelistigi bir gercektir. Bu degisim ve
gelisgim iiriinlerinden birisi de son donemlerde adini sikga duydugumuz
vapay zekadir. Yapay zeka, insan zekdsini taklit yoluyla analiz, sentez ve
degerlendirmeler yapabilen bilgisayar yazilimlart ve sistemleri olarak
tanimlanmaktadir. Egitim bilimlerinde yapay zeka, kisisellestirilmig egitim,
aninda geri bildirim, 6grenim materyali ¢esitliligi ve bilgiye siirekli erigim gibi
bir¢ok imkin sunmaktadir. Yapay zekd sundugu bu imkanlar egitim siireci
boyunca ogrencileri, 6gretmenleri ve diger egitim paydaslarini destekleyip
onlara yardimcr olmaktadir. Yapay zekanin diinden bugiine faaliyetlerinin
ve uygulamalarinin artmast onun kullanim alaninin  genislemesine ve
cesitlenmesine olanak vermigtir. Bu ¢aligmada yapay zeka uygulamalarinin
egitim bilimlerine yansimalar incelenmistir.
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1. Girig

Insanoglunun  gegmisten giiniimiize kadar hayatiin  her alaninda
degisimlerden gecmis ve ge¢meye de devam etmektedir. Bu degigimler,
gerek insanlarin fiziki yapilarinda gerek hayatlarini devam ettirebilmek igin
yagam tarzlarinda gerekse bulunduklari topluma uyum saglama konular
gibi ¢esitlendirilebilir. Bu degisim gesitliliginin insanhiga tiirlii zenginlikler
biraktig1 soylenebilir. Bu zenginlikler dil, tarih, kiiltiir, egitim ve saglik gibi
insanligin yasamini derinden etkileyebilecek potansiyeli olan alanlardir. Bu
alanlarin igerinde egitim, tiim alanlara ait bilginin, toplumun her bir ferdine
aktarilmasi, 6gretimi, yagatilmasi konusunda oldukga 6nemli bir yere sahiptir
(Yilmaz, 2021a). Alan yazin incelendiginde egitimin birden fazla taniminin
yapildig1 goriilmektedir.

Dewey (1916) egitimi, bireyi toplumda bulunan diger bireyler ile
birlestiren siire¢ olarak ifade etmistir. Montessori (1949) bireyin kendini
kesfetmesinde yardimci rehberlik siireci, Piaget (1973) Ogrenenin sahip
oldugu bilgi birikimini kullanarak yeni bilgileri kesfedip anlama siireci,
Vygotsky (1978) bireylerin sosyokiiltiirel araglar esliginde 6grenmelerini
artiran siireg ve Freire (1970) bireyi toplumsal doniigiimiin pargas1 yaparak
ozgiirlesmesini saglayan ve diigiinme becerilerinin geligmesini saglayan stireg
olarak tanimlamigtir. Bu tanimlar ¢ogaltilabilecegi gibi her tanimda egitimin
tarkli boyutlar1 vurgulanmigtir. Tanimlamalarda ortak nokta olarak var
olan bilegen ise egitimin bir siireg olusudur. Ozellikle siire¢ olmasi vurgusu
egitimin zaman alan ve siirekli olarak degisimler geciren bir alan olmasindan
kaynaklandig1 gostermektedir.

Egitim, koklii tarihi ile gegmisten bugiine kadar varligini siirdiirmiis bir
bilimdir. Egitim bilimleri, 6gretim igin gerekli olan tiim biligsel, duyugsal
ve devinimsel siiregleri biinyesinde barindiran disiplinleraras: bir alandir.
Egitim bilimleri psikoloji, sosyoloji, tarih, felsefe ve teknoloji gibi alanlardan
yararlanir ve kendi igerisinde ¢egitli alanlara ayrilir. Egitim psikolojisi, egitim
teknolojisi, Ogretim yontem ve stratejileri, egitim tarihi, egitim felsefesi,
Olgme ve degerlendirme egitim bilimlerinin birkag alt alamdir. Sekil 1°de
egitim bilimleri ve alt alanlar1 sunulmustur.
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Sekil 1.Egitim bilimleri ve alt alanlar:

Bahsi gegen alanlar siirekli olarak degisim yasayarak ilerleme
kaydetmektedir. Bu degisim ve ilerlemelerin son yillarda teknolojinin yeni
gelismeleriyle hiz kazandig: sOylenebilir. Elbette ki her alan gibi egitim
bilimlerine de gelisimler ve degisimler yansimustir. Egitim bilimlerinde
teknolojik yenilikler, egitimin 6grenen-Ogreten-ortam-yonetim gibi gesitli
paydaglarina etkisinin oldugu alan yazin incelendiginde goriilmektedir.
Egitim bilimleri, paydaslariyla yaganan geligmelere uyum saglamasi egitimin
etkili, verimli, eglenceli, ekonomik ve amaca uygun Ogretim ortamlarinin
olusturulmasi gibi avantajlari beraberinde getirebilmesini saglayabilmektedir
(Luckin, Holmes, Griffiths ve Forcier, 2016).

2. Egitim Bilimlerinde Teknolojik Gelismeler

Insanhk tarihi tiirlii degisikliklere sahne olmusken bu tarih igerisinde
onemli bir yere sahip olan egitimin degisime ugramamas: miimkiin degildir.
Nitekim beklenen degisimin egitimin her kademesinde ve her alaninda
gergeklestigi goriilmektedir. Yagadigimiz ¢aga ayak uydurma konusunda
insanlarin  destekgisi olan egitim, bu degisimi egitim programlarinin
tasarimina, Ogrenen-Ogreten  profillerine, 6gretimin  gergeklestirildigi
ortama yansitmistir. Bu yansimaya gesitli 6rnekler verilebilir (Ayyildiz ve
Yilmaz, 2021). Ornegin egitim programlari tasarlanirken sadece bir egitim
paydasi tlizerinden tasarlamalar yapilmayarak, hedef kitle ve beklentiler
belirlenmekte ve hedef kitlenin ihtiyaglar analiz edilerek 6grenene sunulacak
egitimin igerigi belli siralamalar halinde diizenlenmektedir. Ayn1 zamanda
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igerige uygun materyaller ile degerlendirme yontemleri de belirlenmektedir
(Biimen, 20006).

Ogretimin  gerceklestirildigi alanlar artik sadece okullar degildir.
Bu ortamlara alternatif olarak dijital tabanli ¢oklu ortamlara gegisler
goriilmektedir. Ozellikle COVID-19 pandemi déneminde, uzaktan egitim
stirecinde yogunlagan gegisler bilgisayar ortamlarinda ve egitimin her
kademesinde gergeklestirilmistir (Ertug, 2020). Bir diger ornek ise 6greticiye
egitim esnasinda destek olan, 6grenene somut 6grenmeler sunan, anlatilacak
konunun kisa siirede daha kolay bir sekilde aktarilmasini saglayan 6gretim
materyallerinden verilebilir. Ogretim esnasinda materyallerin kullanimi yeni
bir geligme olmayip degisim ve doniigiim ile gesitlenerek arttigi goriilmektedir.
Materyallerin yillara gore degisimi incelendiginde; 1900-1960 yillar1 arasinda
kullanilan kitap, fotograf, harita, film (Beckerman, 2003) materyallerine
ck olarak, 1960-1990 yillar1 arasinda radyo, televizyon (Helsel, 1992),
miizik ¢alar, teyp, video, tepegoz ve slayt projektorii materyalleri, 1990-
2000 yillarinda ise bilgisayar, disket, CD, DVD, animasyon, ¢izgi filmler ve
projeksiyon cihazlarinin kullanildig: bilinmektedir (Coklar ve Coklar, 2021,
5.4-23).

Egitim bilimlerinde 2000 y1l1 ve sonrasindan giiniimiize kadar bakildiginda
ise teknolojinin gelisme ivmesi hiz kazanmig ve gegmis yillardaki materyaller
daha da gelistirilip gesitlendirilmistir (Ayyildiz, Yilmaz ve Baltaci, 2021). Bu
cesitlilik icerisinde ¢ikig amact her ne kadar askeri amagla olsa da internet,
yapilan yatirimlar sayesinde askeri amagla kullanimi sinirli kalmayip evlere
kadar ulagmig ve kullanim kolaylig: arttirtlip egitimde kullanilmaya uygun
hale getirilmigtir. Ayni zamanda bilgiye ¢abuk ve kolay ulagma araci olarak
tanimlanabilecek bilgisayarlarin, kisisel kullanima uygun hale getirildigi
bilinmektedir. Bilgisayar ve internet teknolojilerinin kullaniminin yaninda
akalli telefonlar, dijital kayit cihazlari, akill tahtalar, egitim yazilimlari, mobil
uygulamalar, artirilmig gergeklik, sanal gergeklik uygulamalar1 ve yapay
zekd son donem egitim teknolojileri arasinda bulunmaktadir. Bu teknolojik
gelismelere bakildiginda bilgisayar, internet, akilli telefon, akilli tahtalar ve
dijital kayit cihazlari hakkinda bilgilendirmelerin ve kullanimin oldukga
yaygin oldugu goriilmektedir (Coklar ve Coklar, 2021). Ancak artirilmig
gergeklik, sanal gergeklik ve yapay zeka uygulamalarinin egitim teknolojileri
arasinda kullanimi oldukga yeni oldugu soylenebilir. Bu teknolojiler kisaca
su sekilde agiklanabilir.

Artirllmis Gergeklik (Augmented Reality-AR): Kullanicisina metin
ve gorsellerle ger¢ek diinya nesnelerinin sanal diinyada zenginlegtirilmig
halini sunan bu teknoloji mobil cihazlar ve AR gozliikleri ile deneyimler
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yagatmaktadir. Saglik, eglence, turizm, pazarlama, mimari ve egitim gibi
birgok alanda kullanimi bulunmaktadir. Egitim alaninda dil gelisimi, okul dig1
ogrenme ortamlarinin gezilmesi, eglenceli ve aktif ders igleme, laboratuvar
deneylerinin sanal ortamda yapilarak tehlike olusturabilecek durumlarin
olugmasin1 onleme gibi birgok avantaji saglamaktadir (Hincapie, Diaz,
Valencia, Contero ve Giliemes-Castorena, 2021).

Sanal Gergeklik (Virtual Reality-VR): Biitiiniiyle sanal nesnelerin
bulundugu ortamda belirli bir senaryo iizerinden olusturulmus olan bu
yazilim, teknolojik cihazlarla etkilesim sunan uygulamalar biitiintidiir. AR
gibi VR da oyun, eglence, egitim, saglik gibi gesitli alanlarda kullamlmaktadur.
Ornek olarak cerrahi ve ugus egitimleri, sanal iletisim (VR Chat), sanal gezi
uygulamalar1 (Google Earth VR) 6rnek verilebilir.

Yapay Zeki (Artificial intelligence-AI): Insana 6zgii olan zekd
islemlerinin  bilgisayarlar tarafindan gergeklestirilmesi igin  geligtirilen
teknolojiler biitiinii olarak kisaca tanimlanabilir. Bu kissmda bazi yapay zeka
tekniklerinden bahsederek yapay zeka anlagilir hale getirilmeye ¢aligiimistir.
Bu tekniklerden; yapay sinir aglari, bulanik mantik, uzman sistemler ve zeki
etmenler sadece birkagidir (Ongoz, 2020).

Yapay sinir aglar1 insanlarin sinir sisteminden esinlenilerek tasarlanmugtir.
Yapay sinir hiicreleri aldig1 verileri toplar ve kendi biinyesinde aktive ederek
ciktr Uretip, tirettigi bilgileri diger hiicrelere ulagtirir. Yapay sinir aglari,
olaylar1 inceleyip genelleme yaparak bilgi toplayabilmektedir. Bu bilgileri
yeni bir olayla karsilagtiginda ¢6ziimii igin kullanabilmektedir (Hamzagebi
ve Kutay, 2004).

Bulanik Mantik, sayisal ifadelerin tanimlamada yarattigy belirsizliklerin
¢oziimi iin sozel ifadelerin kullamldig: yontemdir. Yazilimlar hazirlanirken
somut diinyanin aktarimi sayisal ifadelerle miimkiin olmadigr gibi somut
diinyadaki nesne ve olaylarin ifade edilemeyip, bilinememesi de bulaniklik
kavramini ortaya gikarnugtir (Unal ve Uygunoglu, 2005).

Uzman sistemler, alan uzmani kigilerin sahip oldugu birikimlerin,
bilgisayar ortamina aktarilarak olugan problemlerin uzman ihtiyact olmadan
¢Oziim treten bilgi birikimli sistemdir. Uzman sistemler, bilgi birikiminden
faydalanarak karar verme stirecini hizlandiracak teshis ve tavsiyeler
sunmaktadir (Ergetin ve Baykog, 2004).

Zeki etmenler, degisimin siirekli oldugu ¢evremizde degisen durumlari
algilama, karar verme ve verdigi karari uygulama gibi sorumluluklarini
yerine getiren sistemler biitiiniidiir (Beklerig, 2003). Ayrica hedefine en
uygun davranigi segerek kullanicist ile etkilesim kurabilmektedir.
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3. Yapay Zeki

Son yillarda adi gokga anilan yapay zeka, insana 6zgii olan zeka islemlerinin
bilgisayarlar tarafindan gergeklestirilmesi igin gelistirilen teknolojiler biitiini
olarak kisaca tanimlanabilir. Bu kisa tanimlama disginda yapay zekanin farkl
tanimlart bulunmaktadir. Bu tanimlamalara 6rnek olarak Nilsson (1990)
dogal zekanin taklidi, Mc Carty (2007) insani anlayabilecek ve insanin
yaptiklarini diigiinebilecek bilgisayar programlari, Russell ve Norvig (2010)
bilgisayarlarin zeka gerektiren yeteneklerinin gelisimi ile ilgilenen disiplin,
Turing (1950) makinenin insanlar ile iletigimi esnasinda insan gibi davranma
yetenegi, Bellman (1978) insana 6zgii diisiince islemlerinin otomasyonu,
Haugeland (1985) gergek zihinleri bulunan makineler, Charniak ve
McDermott (1985) sayisal modelleme ile zihnin becerilerinin incelenmesi,
Kurzweil (1990) zeka gerektiren insan iglerini yapan makineler yaratimi
ve Rich ve Knight (1991) insanlarin istiin oldugu iglerin bilgisayarlar
tarafindan nasil yapilacagini arastiran ¢aligma alani gibi gesitli yapay zeka
tanimlari verilebilir.

Yapay zekd tanimlamalarinin ¢ok gesitli olmasinin sebebi olarak son
yillarda hizl gelisimi ile adim duyuran bir teknoloji olsa da ge¢misinin
oldukga eski olmas1 gosterilebilir. Yapay zekanin tarihgesi kronolojik olarak
Tablo 1’de 6zetlenmigstir (Yilmaz, 2017, s.14-16).

Tablo 1. Yapay zekinn taribeesi

Antik Cag’da Heron su ve buhar giiciiyle ¢aligan mekanik otomatlar icat

MS 1.yy etmistir.
1206 El (.Je?eri enerjisini sudan alan ve kontrolii otomatik olan makineler icat
ctmistir.
1623 Wilhelm Schickard, dort iglem yapabilme 6zelligi olan mekanik hesap
makinesini icat etmistir.
1672 Gottfried Leibniz bugiin kullanilan bilgisayarlarin soyut temeli olan

ikili sayma sistemini gelistirmistir.

Charles Babbage mckanik galigan hesap makinesi gelistirirken, Ada
1822-1859 | Lovelace, Babbage’in ¢alismas: iizerinde delikli kartlar ile denemeler
yapmasindan dolay ilk bilgisayar programcisi sayilmaktadir.

Karel Capek, “Rossum’un Evrensel Robotlari” isimli tiyatro oyunuyla

1923 .
robot kavramint ilk kez ortaya atmistir.
1931 Kurt Godel tarafindan eksiklik teoremi ortaya atilmistir.
1936 Konrad Zuse, 64K hafizali Z1 adli programlamaya agik bilgisayar
gelistirmistir.
30 ton agirhiga sahip, oda biiyiikliigiindeki ilk bilgisayar olan ENIAC
1946 i .
(Electronic Numerical Integrator and Computer) ¢aligmaya baglamugtir.
1948 Kendi kendini kopyalayabilen program fikri John von Neumann

tarafindan ortaya atilmustir.
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1950 Alan Turing, Turing Testi kavramini ortaya atmugtir.

1951 Ilk yapay zeki programlart Mark1 isimli aygit icin yazilmustir.
Neweel, Shaw, Simon tarafindan matematik problemlerini ¢6zebilen

1956 Logic Theorist (Mantik Teorisi-LT) gelistirilmistir. LT ilk yapay zeka
sistemi olarak kabul edilmistir.

1950°lerin
sonu- Semantik ag makine gevirisi igin Masterman ve arkadaslari tarafindan
1960°’larin | gelistirilmistir.

bas1
LISP (List Processing Language) dili Mc Carty tarafindan

1958
olusturulmustur.

1960 Licklider ¢alismasinda insan ile makine iligkisini anlatmugtir.

1962 Endiistri igin robot iiretimi yapan ilk firma Unimation kurulmugtur.

1965 ELIZA vyapay zekd programi olarak yazilmugtir.

1966 Stanford Universitesi'nde ilk hareketli robot olan “Shakey” iiretilmistir.
Ileri Savunma Arastirma Projeleri Ajansi (The Defense Advanced

1973 Research Projects Agency-DARPA) internet protokolleri olan TCP/IP
i¢in gelistirme caligmalarina baglamistir.

1974 Internet terimini ilk kez kullanan Cerf ve Kahn’dur.

1978 Simon’un Siurh Rasyonalite Teorisi yapay zekd konusunda énemli
caligmalarindan olup ona Nobel Odiilii kazandirmustir.

1979 Standford Arabast testi bagari ile sonuglanmistir.

1981 Tlk kisisel bilgisayar IBM tarafindan iiretilmistir.

1993 Insan goriiniimlii olan Cog robotu Massachusetts Teknoloji Enstitiisi'nde
(Massachusetts Institute of Technology-MIT) iiretilmeye baglanmugtir.

1997 Diinyaca {inlii satrang oyuncusu olan Kasparov’u Deep Blue adli siiper
bilgisayar yenmistir.

1998 Furby ilk yapay zeka oyuncagi olarak satiga sunulmustur.

2000 Kismet adinda iletisimde insan jest ve mimiklerini kullanabilen robot
tanitilmugtir.

2005 Insana 6zgii yetenek ve becerilere en yakin, yapay zekya sahip, Asimo
isimli robot tanitimi yapilmistir.

2010 Zihin giicii kullanilarak Asimo’nun hareketi saglanmistir.

Tablodan da anlagilacagy tizere temelleri ge¢mis yillara dayanan yapay zeka

uygulamalari siirekli degismis, geligmis ve birgok kisi tarafindan aragtirilmugtir.
Giiniimiizde de hala arastirmalar devam etmekte ve bu konudaki geligimler
hizli bir gekilde siirdiiriilmektedir. Peki, neden yapay zekd? Dogal zeka ve
yapay zekay1 kargilagtirarak bu soruya cevap bulabiliriz.

4. Yapay Zeka ve Dogal Zeka

Yapay zekayi etkili bir sekilde anlayabilmek igin 6ncelikle dogal zeka ile
olan benzerlik ve farkliliklarin iyi bilinmesi gerekmektedir. Bu 6zellikleri su
sekilde ifade edebiliriz (Yilmaz, 2017, 5.7):
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Dogal zeka bilgiyi unutabilir ama yapay zeka biinyesine depolanan
bilgiler silinmedigi siirece unutmast miimkiin degildir ve bilgileri
kalicidir.

Dogal zeka ile bir bagka dogal zeka arasinda bilginin aktarilmasi zaman
aldigr gibi bilginin tamaminin aktarilmasi miimkiin olmayabilir.
Ancak yapay zeka ile bir bagka yapay zekd arasinda gergeklestirilen
bilgi aktarimi ise kolaydir ve tamami kopyalanip aktarilabilmektedir.

Dogal zekanin deneyimlerinin ve uzmanliginin artmasi igin egitiminin
verilmesi yapay zekdya gore zor, zaman alan ve ekonomik olmayan bir
stirectir.

Dogal zeka, kisisel alg1 ve tutumlarindan dolayr ayni olaylara farklh
tepkiler verir ve diizensizlikler meydana gelebilir. Ancak yapay zekada
boyle bir diizensizlik s6z konusu degildir.

Raporlama ve belgelerin olugturulmas: dogal zekaya gore yapay
zekada oldukga kolaydir ancak yaraticilik konusunda yapay zeka onu
tasarlayan, dogal zekaya baghdir.

Dogal zeka kargilastigi sorunlara tecriibe ve deneyimlerinden yola
¢ikip yansitma yaparak ¢oziimlerken, yapay zeka semboller kullanarak
benzetim yoluyla ¢oziime ulagmaya ¢alisir.

Kargilagtirma sonrasinda yapay zekinin dogal zekaya kargi birtakim

tstiinliikleri oldugu anlagilmaktadir. Bu iistiinliikler bir¢ok alanda dogal zeka

yerine yapay zekidnin kullanimini arttirdiy goriilmektedir. Yapay zekanin
kullanim alanlarina bakildiginda farkli sektor ve amaglar igin kullanildigy
tespit edilmigtir. Bu alanlardan bazilari ise su sekildedir:

1.

Otomotiv sektoriinde yapay zeka araglarin gelistirilmesinde, sistemsel
yeniliklerin giivenli bir sekilde test edilmesi gibi ¢esitli amaglarda
kullanilmaktadr.

Saglik sektoriinde hastaliklarin teshisinde yardimci olarak goriintiileme
cihazlarinda ve tedavi siirecinin planlanmasinda yardimei olmaktadir.

. Finans alaminda kararlarin hizli alinmasi, giivenlik sorunlarinin

tespit edilmesi ve onlenmesi, miisteri iletigimleri gibi birgok amagla
kullanilmaktadr.

Giivenlik sektortinde, stipheli davramglart tespit ederek korumayi
giiglendirme, yiiz tanima sistemleri gibi konularda kullanilmaktadur.

. Uretimde hiz1 ve verimliligi arttirdigr gibi kaliteli tiretimde de yapay

zekadan destek alinmaktadir.
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Alan yazin incelendiginde yapay zeka kullaniminin bu alanlar diginda
hukuk, oyun, medya, eglence, lojistik ve tagimacilik, dil geligimi, spor, insan
kaynaklari, stirdiiriilebilirlik ve egitim gibi daha bir¢ok alan ve sektorde
kullanimi devam edip artmaktadir (Arslankaya, 2020; Arslankaya ve Celik,
2021; Emeg ve Akkaya, 2021; Giileryliz, 2022; Sensoy, Colak, Kaymaz ve
Dispinar, 2020; Teke, Akkurt, Arslankaya, Ekmek¢i ve Giinoglu, 2023).
Bahsedilen alanlar arasindan egitim, yapay zekdnin kullanimmnin yaygin
oldugu alanlar arasinda bulundugundan detayl bir gekilde incelenmistir.

5. Egitimde Yapay Zekanin Kullanim Alanlar1

Egitimde yapay zekanin kullamldigi bir¢ok alan bulunmaktadir. Bu
alanlar sirasiyla ifade edilmistir.

Uzman Sistemler: Aragtirma ve geligtirme alaninda biiyiik bir yere
sahip olan uzman sistemler, belli konularda uzman olan kisilerin bilgi ve
deneyimlerinin bilgisayar ortamina aktarilarak tasarlanmasiyla karsilagilan
problemlerin ¢6ziimiinii uzman olmadan yapabilme yetenegine sahip
programlar biitiinii olarak tanimlanabilir. Bu sistemlerin etkili bir gekilde
caligabilmesi igin bilgilerin yenilenmesine ve birikmesine, karar kontrol
mekanizmasina ve ara yiize ihtiyact bulunmaktadir (Onder, 2003).
Uzman sistemler, yapay zekanin bir dali olmakla birlikte bazi noktalarda
tarklilagtiklar: bilinmektedir. Yapay zeka dogal zekay taklit ederek sorunlari
gozmeye ¢aligirken, uzman sistemlerde sadece belli konulara odaklanilip
o konuda bulunan sorunu uzman bilgilerini kullanarak ¢6ziime ulagmaya
caligir. Bu nokta da uzman sistemlerin bilgilerinin stirekli olarak yenilenip,
arttirilmasi 6nemlidir. Bir diger farklilik ise uzman sistemlerin alan uzmani
kigilerin bilgi birikimine ve tecriibelerine dayali olugudur. Bilindigi gibi
uzman olmak zaman alan ve belli siireglerden gegilerek edinilen tecriibeler
biitiiniidiir. Tiim bu birikimlerin olusmasi uzman sistemlerinin kalici hale
gelip siirekli kullanilir hale gelmesinin temellerindendir (Onder, 2003).

Uzman sistemler egitimde, ogrencileri degerlendirme, Ogretim
materyallerinin se¢iminde, yonlendirme ve gelistirmelerde kullanilmaktadir.
Feigenbaum ve arkadaglar1 tarafindan Stanford Universitesinde gelistirilen
MYCIN uzman sistemleri en bilinen 6rneklerindendir (Dogag, 2015). Tip
alan1 igin gelistirilmis bu uzman sistemi doktorlar DEC-20 ara yiiziiyle
kullanabilmekte ve sorulan sorulara yamit vererek teshis ve tedavilerin
hizlanmasini  saglayabilmektedirler (Holmes, Bialik ve Fadel, 2019).
Egitimde kullanilan uzman sistem 6rnekleri olarak 6grencilerin seviyelerini
matematik ve istatistik konularinda degerlendiren ve kisiye 6zel 6grenme
sunan ALEKS (Assessment and Learning in Knowledge Spaces), materyal
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hazirlama konusunda ve Ogrencilerin takibini saglamada 6gretmenlere
yardim eden SMART Learning Suite; matematik 6grenme platformu olan
DreamBox Learning ve akademik ¢aligmalarin 6zgiinliigii i¢in Turnitin ve
Ithenticate 6rnek verilebilir.

Alalli Ogretici Sistemler: Alalli 6gretici sistemler, Ggrencinin seviyesine
uygun ve ona Ozel gelistirilmis egitim ortamlaridir (Alkhatlan ve Kalita,
2018). Bu sistemlerde 6grenci belli 6n 6grenmeler yagsadikga bir sonraki
basamaga geg¢mektedir. Aninda geri bildirim saglanmasiyla 6grenciler etkili
ogrenmeler yasamaktadirlar. Bu sistemin ilk 6rnegi olan SCHOLAR Stanford
Universitesinde  gelistirilmistir (Carbonell, 1970). Bu sistem ogrenciye
sundugu otomatik testlerin sonucunu 6gretmene gondererek takibini ve
degerlendirmesini yapmayi saglamugtir. Akilli 6gretici sistemlerine 6rnek olarak
sayisal, sozel derslerin gogunda ticretsiz ders anlatimlari ve materyaller sunan
bir platform olan Khan Academy, 6grenene etkilesim igerisinde Ogrenme
saglayan, 6gretenlerin takip edebilecegi ve doniit imkani sunan Smart Sparrow;
seviye tespiti yapip degerlendiren ve planlar sunan Knewton; sanal 6gretmen
ile 6grencilere sozlii olarak geri bildirimler sunan Cognii verilebilir.

Diyalog Tabanli Ogretici Sistemler: Daha 6nce anlatilan SCHOLAR
diyalog tabanli 6gretici sistemlerin temeli olarak kabul edilebilir. Temel
ozelligi bireysellestirilmig materyaller ve Ogrenme ortami sunan akilh
ogretici sistemlerinden SCHOLAR ayiran 6zelligi konulari diyalog halinde
sunmasidir. Ancak tam bir diyalog tabanli sistem denemez. Ciinkii diyalog
tabanli sistemler yapay zekd teknikleri arasinda olan bulanik mantig
kullanirlar. Rovick ve Michael (1986) diyalog tabanli 6gretim sistemlerin
ilk orneklerinden biri olan CIRCSIM’i (Circulatory System Interactive
Simulation) 1980-2000 yillarina kadar gelistirmis ve daha sonra bu sistem
CIRCSIM-Tutor 3 adiyla devam etmistir. Bu sistem kavram yanilgilarin
tespit edip, yanilgilar1 ortadan kaldirmaya ¢alismak igin gelistirilmigtir.

CIRCSIM daha genel ve temel konularin anlagilmasini saglarken
CIRCSIM-Tutor Ogrenenin hizina uygun Ogrenmesi ve farkli ogrenim
deneyimleri kazanmasina daha uygundur. Diyalog tabanli 6gretici sistemlere
ornek olarak Ogrenenin sorular sorup iletisim kurabildigi Chatbots;
ogrencilerin  6grenmelerini izleyen, kigisellestirilmis Ogrenmeler sunan
Intelligent Tutoring Systems (ITS) ve Tutoring Systems (TS); ogrencilere
sorumluluklarini hatirlatan, destekleyici asistan olan Virtual Assistants;
ogrencilerin akranlartyla ¢alismalar yapabilecegi, etkilesimli 6grenme
platformu olan Collaborative Learning Platforms verilebilir. Farkli teknik
ve uygulama alanlar1 Tablo 2’de sunulmugtur (Chen, Chen ve Lin, 2020
aktaran Cetin & Aktag, 2021).
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Tablo 1. Yapay zekanin wygulama alanlar: ve teknikleri

Uygulama Alan1 Yapay Zeka Teknikleri

e Esnek 6grenme yontemi

Deggerlendirme o Kisisellestirilmis 6grenme yaklagimlari

(OKkul, Ogrenci, Ogretmen,
Odev, Sinav)

e Akademik analizler
e Gortintii analizi

e Bilgisayar goriisii

e Tahmin sistemleri

e Veri madenciligi
e Bilgi miidahalesi
Ogretim (Kigisellestirilmis, e Bireyin ve 6grenmenin analizi
Uzaktan) e Bireyin hassas analizi
o Sanal kigisellestirilmig asistanlar
e Gergek zamanl analiz ve anlik geri bildirim

e Yiiz tanima ve ses tanima

e Akilli laboratuvarlar

e AR, VR sistemleri

o Isitme algilama teknolojileri

Cgretim Alam

Egitimde yapay zeka kullanimi, kisisellestirilmis Ogrenme ortamlari
sundugu gibi, 6grenenin aktif oldugu, verimli ve eglenceli deneyimler
kazandirmaktadir. Bunun yani sira 6gretmenlerin 6grencilerini takip edip,
degerlendirme yapabilmelerini kolaylastirir ve verilerin analiz edilebilmesine
imkan saglayabilmektedir (Nabiyev, 2012). Yapay zekanin kullanilmasinin
sadece 6grenen-Ogreten igin degil okul idaresi ve veliler i¢inde avantajlari
bulunmaktadir. Okul idaresi agisindan bakildiginda  yapay zekinin
kullanilmast, daha etkin bir yonetim imkini sunabilir. Ogrenciler hakkinda
bilgilerin toplanilmas: ve takibinin yapilmasinda geleneksel yontemlere
gore yapay zekanin kullanimi kolay ve daha az zaman alicidir. Biinyesinde
barindirdigy bilgi birikimi ile 6grenci-6gretmen ve idarecilerin zayif ve sinirl
yonlerini gorme firsati saglayabilir. Istendik yonde olmayan olumsuz 6grenci
davramglari, yapay zekinin erken uyari sistemleri ile hizli bir sekilde fark
edilebilir hale gelip 6nlemler alinabilir (Russell ve Norvig, 1995).

Yapay zekay1 ebeveynler kendileri galigirken 6zel gereksinimli gocuklarinin
eglenmeleri, 6grenmeleri, deneyimler kazanmalar1 igin kullanabilirler (Verma,
2018). Ayrica ebeveynler, yapay zekiy:r kullanarak 6gretmen ile etkilesimi
aktif olarak saglayabilirler (Arslan, 2017). Egitimde kullanilan yapay zekanin
avantajlar1 oldukga fazla oldugu gibi dezavantajlart da bulunmaktadir. Yapay
zekanin egitimde kullanilmasinin avantajlart ve dezavantajlar1 asagidaki gibi
siralanabilir (Osetskyi, Vitrenko, Tatomyr, Bilan ve Hirnyk, 2020 aktaran
Cetin ve Aktag, 2021).
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6.

Ogrenci tespiti ve takibinde, okulun giivenliginin saglanmasinda,
nesnel degerlendirmelerin  yapilabilmesinde, Ogrencilerin  6zel
bilgilerinin korunmasinda okul yonetimine yardim ederken sistemin
siber saldirtya ugrayarak ¢okmesi ihtimali ve sisteme giivenin azalmasi
thtimali bulunmaktadur.

Ogrenmelerin uzaktan, gevrimigi bir sekilde gergekleserek verimli ve
erigilebilir olusunun yaninda 6grenende motivasyon eksikliklerinin
yaganmasina, Ogrenen-ogreten arasinda iletisim  kopukluklarinin
yaganmasina sebep olabilir.

Ogretmenlere sinifyonetiminde, kolay bir sekilde ekonomik materyaller
olugturabilme, aninda doniit imkani, nesnel takip ve degerlendirmeler
yapabilme, zayif yonleri konusunda farkindalik kazandirabilme gibi
imkanlar sunarken mesleki yeterlilik beklentilerin artigina ve zamanla
yerini sanal 6gretmenlerin alabilmesi gibi ihtimaller dogabilir.

Ekonomik vyetersizlik problemlerin azalmasi, velilere ¢ocuklarinin
egitim durumlart  hakkinda anminda  bildirimler ulagmasi, 6zel
gereksinimli ve soyut olan kavram veya konularin evde kolay bir sekilde
ogretilebilmesi avantaj olurken, tamamen sanal iletigim kurulmasi
sebebiyle insan iliskilerinin zayiflamasina yol agabilir.

Egitim Bilimlerinde Bilim Alanlarma Yonelik Yapay Zekanin

Kullanim Alanlari

Egitim bilimleri tarih, felsefe, hukuk, matematik, istatistik gibi birgok alan

ile iligki igerisinde olan disiplinler arasi bir bilimdir. Haliyle egitim bilimleri,

fen bilimleri ve sosyal bilimler ile etkilegim halindedir. Bir bilim dali geligim

gosterirken onunla etkilesim igerisinde olan diger bilim dallarinda da gelisgim
gozlenebilmektedir. Egitim bilimlerinde bahsedilen degisim ve gelisgim
fen bilimleri ve sosyal bilimlerine de yansimugtir. Egitim bilimleri gibi fen

bilimleri ve sosyal bilimlerde de yapay zeka kullanilmaktadir. Bu kullanim

alanlarma 6rnekler agagida bulunan Tablo 3’te sunulmustur.
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Tiblo 3. Fen ve sosyal bilimlerde yapay zeki kullanum alanlar

Fen Bilimlerinde Yapay Zeka Sosyal Bilimlerde Yapay Zeka
e Laboratuvar Otomasyonlari e Duygu ve Davranig Analizi
e Biyoinformatik e Toplum ve Kiiltiir Analizi
e Veri Analizi ve Tahmini e Sosyal Medya Analizi
e Robotik ve Otonom Sistemler . Onyargl ve Adalet Analizi
e Norobilim e  Dolitika Analizi
¢ Ekolojik Modelleme e Sosyal Igerik Yonetimi
e Atomistik Simulasyonlar e Anket ve Pazar Aragtirmalar
e Malzeme Bilimi e  Sosyal Simulasyonlar
e Uzay Bilimi e Sosyal Tahminler

Fen bilimlerinde yapay zekd uygulamalarindan;  deneylerin
otomatiklestirilerek sonuglarinin robotlar tarafindan analiz edilmesinde
laboratuvar otomasyonlar:, gen analizleri yaparak kalitsal hastaliklar hakkinda
bilgilerin artmasinda &iyoinformatik, bilim alanina 6zgii verilerin analizlerini
gergeklestirerek bagarili tahmin yiiriitme islemlerini saglamada veri analizi
ve talmini, yapilan islerin kolay ve hizli bir sekilde sonuglanmasinda robotik
ve otonom sistemler, beynin igleyis goriintiilerinde ve beyin hastaliklarinda
teshis ve tedavi siirecini hizlandirmada norobilim, ekosistem ozelliklerini
analiz ederek 6nceden sorun tahminleri yapilabilmesinde ekolojik modelleme,
kimyasal reaksiyonlarin simulasyonlarda sanal olarak gergeklestirilmesi ile
ger¢ek diinyada yasanabilecek tehlikeli durumlarin yaganmasinin Oniine
gecilmesinde atomistik simulasyonlar, halihazirda bulunan malzemelerin
degisiminde, iyilesmesinde ve yeni malzemelerin tretiminde malzeme
bilimi, yeni uzay kesiflerinin ve analizlerin yapimasinda wzay biliminde
kullanilabilmektedir.

Sosyal bilimlerde yapay zeka uygulamalarindan; kullanilan sosyal medya
platformlarinin verilerinden yola ¢ikarak toplumun kiiltiir 6zelliklerini analiz
edebilmek ve farkliliklari tanimlayabilmek igin toplum ve kiiltiir analizi,
sozlii-yazili metin ve anket sonuglarmin duygu analizlerinde, davranig
profilleme islemlerinde duygu ve davranss analizi, bilgilerin yayilma hizi ve
kisi rol analizlerinde sosyal ag analizi, 6n yarg: tespitlerinin ve analizlerinin
yapilmasinda, adaletin iglerligini etkileyecek durumlarin degerlendirilmesinde
omyargr ve adalet analizi, politikanin konu alanlarinin  analizlerinin
yapilmasinda ve verilerin toplanmasinda politika analizleri, sosyal medya
platformlarinda kigisel verilerin korunmasina aykirr davranig ve soylemlerin
tespitinde sosyal igerik yonetimi, olaylarin simulasyonunu olusturarak ileride
yasanabileceklerin tahminini yiiriiterek gelecek icin gerekli diizenlemelerin
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saglanmasinda sosyal simulasyonlar ve talminler, miigteri yonelimlerine uygun
pazarlama stratejilerin gelistirilebilmesinde anket ve pazariama alistrrmalar
kullanilabilir.

7. Sonug

Yapay zeka kullaniminin genel manada egitim bilimlerine, 6zel manada
ise egitimin paydaslarna etkisi gesitli baghiklar altinda anlatilmigtir. Yapay
zeka, insan zekasinin taklidiyle analiz ve degerlendirme gibi insana Ozgii
islemler yapabilen, egitimde kigisellestirilmig, etkilesimli, erisilebilir
ogrenim imkanlar1 sunan bilgisayar teknolojileri olarak tanimlanabilir.
Gegmigi oldukga eski yillara dayanan yapay zekanin degisim ve geligiminin
devam edecegi diisiiniilmektedir. Yapay zekanin farkli sektorlerde (turizm,
eglence, saglik, egitim vb.) farkli amaglarla kullamildig1 goriilmektedir. Bu
kullanimin zamanla daha da artacagi ve cesitlenecegi diisiiniilmektedir.
Egitim alaninda yapay zekanin kullaniminin giiniimiiz haliyle kalmayip,
uygulamalarin artacagi ve hatta ilerleyen yillarda 6gretmenlerin mesleki
yeterliliklerine yapay zekd konularinin da eklenebilecegi diisiiniilmektedir.
Yapay zekanin egitimde daha aktif ve verimli kullanilabilmesi igin 6grencilere,
ogretmenlere, okul yoneticilerine, velilere ve akademisyenlere seminerler ve
toplantilar diizenlenerek bilgilendirmelerin ve uygulamalarin yapilabilecegi
diisiiniilmektedir. Ciinkii egitimin tiim paydaglarin1 etkileyebilecek bu
teknolojik gelismenin sadece teorik olarak bilinmesi yeterli olmayip
uygulamada sorunlarin yaganmamasi igin gerekli ¢aligmalarin yapilmasi
gerekir (Yilmaz, 2021b). Yapay zekidnin avantajlar1 gibi dezavantajlarinin
bulundugu bilinmektedir. Avantajlarin arttrilip dezavantajlarin en aza
indirilebilmesi igin yazilimsal olarak gelistirmelerin yapilmasi fayda
saglayacaktir. Dogru hedefler i¢in kullanildiginda yapay zekanin insanligin
ilerlemesi i¢in olumlu etkiler yaratacag: diistintilmekle beraber bu hedeflerin
belirlenmesinde tiim bilim alanlarindan uzmanlarin gahiymalar yaparak alana
katki saglamasi faydal olacaktir.
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