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Onsoz

Teknolojik geligmeler ve kiiresel anlamda gergeklesen degisimler insan
dogasimi degistirmektedir. Bu degigim insan hayatinin tiim agamalarina
dogrudan etki etmektedir. Bu noktada insana ve insan yagantisina yonelik
olarak aragtirmalar gergeklestirmek kaginilmaz bir hal almaktadir. Sosyal
Bilimler alaninda gergeklestirilen tiim ¢aligmalar insani, insan yagantisini
ve insan dogasimi anlamayr amaglamaktadir. Insam anlamak adina ortaya
koyulan bu eserde farkli disiplinlerden farkli ¢aligmalar ele alinmig ve bir
nebze de olsa bu amaca ulagmak igin bir basamak inga edilmeye ¢aligiimistir.
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Preface

Technological developments and globalization has changed human
nature. This change directly affects all stages of human life. At this point,
it becomes inevitable to carry out research on people and human life. All
studies carried out in the field of Social Sciences aim to understand human,
human life and human nature. In this work, which was put forward in order
to understand the human, difterent studies from different disciplines were
discussed and a step was tried to be built in order to reach this goal, albeit
to some extent.
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Bolum 1

Tek Parti Sistemlerine Yonelik Incelemeler ve
Kemalist Tek Parti Rejimine Iliskin Akademik
Perspektifler

Halise Karaaslan Sanl'

Ozet

Tiirkiye’de 1923-1946 yillar1 arasinda egemen olan tek-parti donemine iliskin
cok sayida ve gesitlilikte akademik perspektif gelistirilmigtir. Gelistirilen
akademik perspektifler, Kemalist tek-parti doneminin niteliklerini, uygulama
ve yontemlerini agiklamaya ya da yorumlamaya ¢alisan degerlendirmelerden

olugmaktadir. Bu degerlendirmeler, Kemalist tek-parti doneminin demokratik

olugundan, otoriter hatta totaliter bir karakter tagidigina degin farkliliklar

gosterir. Bu farkliliklarin ve agiklamalarin bir araya getirilerek irdelenmesinin
bir yolu siyasal partiler kuraminin o&zellikle tek-partilere iliskin yanlar
tizerinde durmaktir. Bu boliimde, oncelikle genel olarak siyasal partiler

sosyolojisinin tek-parti sistemleri {izerine agiklamalarina kisaca deginilecek

ve sonrada Tiirkiye’deki tek-parti rejimini degerlendiren goriigler sunulmaya

caligilacaktir. Tiirkiye’deki tek parti sistemi tizerine akademik perspektiflerin

ortak ve farkli yonlerini ortaya koymay1 amaglayan boliimde, doneme iligkin

tarihsel bir anlatiya miimkiin oldugunca girilmemeye ¢aligilacak, konu tek
parti donemine iligkin Ozellikle 1950 yani tek-parti sonrasi agiga ¢ikan

akademik perspektiflerin 6zetlenmesiyle siirl tutulacakir.

1. Tek-Parti Sistemleri Uzerine Genel Degerlendirmeler

Tek-parti donemine iliskin ayrintili ¢aligmalariyla taninan Mete Tungay

tek-parti sistemleri iistiine gelistirilmig olan kuramsal gergevelerinin bir
hayli zayif ve daginik oldugunu belirtir (Tungay, 2005: 10). Bununla
birlikte diinyada ve Tiirkiye’de pek ¢ok siyaset bilimci bu konu iizerinde

caligarak kismi de olsa ortak noktalara erigmiglerdir. Tek-parti sistemleri

tizerine geligtirilmig farkli degerlendirmelerin aktarilmasina, siyasal partiler

1 Dog. Dr., Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi, halisckaraaslan @gmail.com,
https://orcid.org/0000-0002-6840-6096
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sosyolojisinin ~ kurucularindan Maurice Duverger’in  parti  sistemleri
konusundaki goriiglerinden  baglamak, tek-parti sistemleri lizerindeki
agiklamalar1 aydinlatmak igin iyi bir baglangi¢ noktasidur.

Maurice Duverger’in Siyasal Partiler (1974) baghikli ¢alismasi, parti
sistemleri konusunda taninmig ve alaninda sik kullanilan  kaynaklar
arasindadir. Duverger, parti sistemlerini parti sayisi esasina dayanarak
boliimlendirmektedir. Bu yaklagima gore, parti sistemleri; sistemde mevcut
bulanan partilerin sayisina gore, tek-parti, iki parti ve ¢ok parti olmak tizere
tige ayrilir. Duverger, parti sistemi olarak tek-partilerin pliiralizmden siiphesiz
farkli oldugunu vurguladiktan sonra, tek-parti sisteminin genellikle sanildig1
kadar tiirdeg olmadigini, bir degil birgok tek-partisisteminin mevcut oldugunu
belirtmektedir. “Tek-partinin genel bir tasviri, miiphem kalmak zorundadir”
(1974: 344) itadesini kullanan Duverger, genel olarak tek-partili sistemlerin
degerlendirilmesinde kullanilan fagist ve komiinist tek-parti ayrimi igin
“Tek-partinin, Komiinizm ve Fagizmden bagka tipinin miimkiin olmadig1
yolundaki yaygin kanaat, problemi biiyiik olgiide karigtirmugtir; boyle bir
kanaat, gergege uygun degildir” (Duverger, 1974: 358) agiklamasiyla bazi
tek-partilerin gerek felsefeleri, gerek yapilari bakimindan ger¢ek anlamda
totaliter olmadigin belirtir. Bunun en iyi 6rneginin 1923’den 1946°a kadar
Tiirkiye’de tek-parti olarak faaliyet gostermis bulunan Cumhuriyet Halk
Partisi’nin sagladigini séyleyen Duverger:

“Tiirk tek-parti sistemi, hi¢bir zaman bir tek-parti doktrinine dayanmamus;
tekele resmi bir nitelik vermemig; onu, sinifsiz bir toplumun varhigiyla ya da
parlamenter gekigmeleri ve liberal demokrasiyi ortadan kaldirma arzusuyla
megrulagtirmaya  ¢ahymamugtir.  Sahip oldugu tekelden dolayr daima
rahatsizlik, hatta utang duymustur. Tiirk tek-partisi, bir suglu vicdanina
sahip olmug ve bu noktada, kendilerini taklit edilmesi gerekli modeller olarak
gosteren Fagist ya da Komiinist kardeslerinden ayrilmistir. ... Tiirk tek-
partisinin yapisinda totaliter bir taraf yoktu. Bu yapi, ne hiicrelere, ne milise,
hatta ne de ger¢ek anlamda ocaklara dayaniyordu; partiyi, yoneticilerin
tiyelerinden daha biiylik 6nem tagidig1 bir komite partisi olarak dahi kabul
edebiliriz” (Duverger, 1974: 359-361) demektedir.

Tek-parti sistemleri tizerine ¢aligmalariyla taninan diger bir siyaset bilimcisi
de Giovanni Sartorr’dir. Sartori, 1976 tarihini tasiyan Parties and Party
Sistems baglikli kitabinda, tek-partili sistemleri hakim parti, hegemonyaci
parti ve gergek tek-parti olmak tizere ti¢ kategoriye ayirmaktadir. “Hakim
parti sisteminde, hakim partinin megru ve bagimsiz rakipleri olarak onunla
miicadele edebilen kiigiik muhalefet partileri mevcutken; hegemonyaci parti
sisteminde, iktidar miicadelesi, ne bigimsel ne de ger¢ek anlamda mevcuttur.
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Hakim parti ve hegemonyact parti sistemlerinin yaninda, birden gok
partinin ne hukuken ne de fiilen mevcut oldugu gergek tek-parti sistemleri
goriiliir” diyen Sartori bu kategori i¢inde de ideolojinin yogunluguna,
dolayisiyla baskinin siddetine gore tali bir ayrim yapmakta ve tek-partinin,
totaliter, otoriter ve pragmatik olmak iizere, ii¢ alt tipini ayirt etmektedir
(Akt. Ozbudun 1974: 115-116). Sartori’nin agiklamalarina gore; totaliter
tek-parti, toptanct bir kapsama ve toplumu siyasallagtirma girigimidir. Bu
gibi partiler “yeni adam” yaratmay1 amaglasinlar ya da amaglamasinlar, alt
sistemler gibi her tiirlii alt grup 6zerkligini de yikma egiliminde olurlar. Ozel
yagam alanlar1 genis 6l¢lide devlet denetimi altina alinir. Otoriter tek-parti,
biitiin toplumu kapsama giicii ya da istegi olmayan bir denetim sistemidir.
Bu yonetim tiiriinii, toptancilik degil, digta-birakicilik ile nitelenir. Ancak,
distakilerin siyasal etkenliklerinin sinirlandirilmasi s6z konusudur. Seferber
etmeler derinligine degildir. Sistemde, onderin karizmasi ve bir takim
yluzeysel etkiler de rol oynamaktadir. Alt gruplar, siyaset diginda kaldiklar
stirece dilediklerini yapabilirler. Pragmatik tek-parti ise, bir ideolojinin
hakli kilicihgindan yoksundur; dolayisiyla, 6tekilerden daha az zorlayicilik
potansiyeli vardir. Otoriter tek-partiler dista birakicilik yerine, 6ziimleyici bir
politika giiderler. I¢ ideolojik tutarliligin zayiflig 6rgiitsel gevseklige yol agar
ve sistem adeta gogulcu bir goriiniim tagir. Sartori’nin agiklamalar 1g181inda
Tiirkiye’deki tek-parti deneyimini degerlendirdigimizde, Kemalist tek-
partinin, Sartori’nin vurguladig: bigimde ‘totaliter’ 6zellikler tagimadigini,
‘otoriter’ ile ‘pragmatik’ Ozellikler gosteren bir yapiya sahip oldugunu
soylemek miimkiindiir.

Sartori’nin siyasal partiler siniflamasina benzer bir tek-parti siniflamasi,
LaPalombara ve Weiner’in Siyasal Partiler ve Siyasal Gelisme (1966) baslikli
kitabinda yer almaktadir. Siyasal partileri oncelikle “yarigmaci olan ve
olmayan” diye ikiye ayiran yazarlar, yarigmaci-olmayan tek-parti sistemlerini
de “otoriter, ¢ogulcu ve totaliter” olmak iizere tige ayirirlar. Bu siniflamada
ideolojik katihikla nitelenen totaliterlik, belli bir 6l¢lide ekonomik ve
teknolojik  gagdaslagmayr gerektirmektedir (Komiinist ve Fagist-Nazi
Partiler gibi); uygulamalar1 yari-otoriter olup ideoloji kati olmaktan gok
pragmatiktir, oteki gruplarla iligkileri yikict olmaktan gok oziimleyicidir,
geleneksel seckinlerin ve yapilarin siirmesine, eski somiirgeci devlete
bagimliligin devam etmesine 6nem vermez, oteki orgiitlere karst da “hoggori
ama denetim altinda bir ¢ogulculuk” havast vardir (Meksika ve bazi Afrika
ornekleri gibi). Otoriterlikte ise gerek parti gerek iilke ¢ogunlukla tek bir
onderin yonetimindedir, muhalefet devrime ya da ulusa ihanet ve giivenligi
tehdit etmekle suglanir, ideolojisinin degistirici olmasi gerekmez, tutucu
da olabilir, zaten bu tiir ekonomik ya da siyasal ¢agdasglagmaya pek elverigli
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olmayip totaliterligin planli denetim olanaklarindan da, gogulculugunun
yenilik ve deneme olanaklarindan da yoksundur, uzun siiriince titkanmaya
ugramak egilimindedir (Ispanya ve Latin Amerika 6rneklerine bakilabilir).
Kemalist tek-parti bu degerlendirmelere gore, otoriter ile ¢ogulcu tiirler
arasinda yer almaktadir (Tungay, 2005: 13).

Tek-parti sistemleri {izerine ¢aligmalar yapan bir bagka siyaset bilimci
Clement H. Moore’dur. Moore, tek-parti sistemlerinin incelenmesinde ve
bu sistemin alt-tiplerinin ayirt edilmesinde, ideoloji degiskenine o6ncelik
tanimaktadir. Moore, tek-parti sisteminin ayirict 6zelligini, onun yeni bir
megruluk kaynagi olusunda goriir. Moore, tek-parti ideolojilerini amag
ve fonksiyonlarna gore smiflandirarak, dortlii bir tipoloji elde eder. Bu
tipolojileri “amaglar, fonksiyonlar, toptan degisme ve kismi degisme”
seklinde kategorilendirir (Akt. Ozbudun, 1974: 115-116). Moore’a gore,
amag bakimindan bir ideoloji ya toptan degisimi ya da kismi bir degisimi
hedef alabilir. Toptan degisme totaliter ve kliyastik rejimleri getirirken,
kism1 degisme vesayetci ve yonetsel tek-partili rejimleri getirir. Moore’un
boliimlenmesinde yer alan vesayetgi parti rejimi, tek-parti sisteminin, kismi
bir degismeyi 6ngoren aragsal bir ideoloji ile megrulagtirilmasi halinde ortaya
¢ikar. Moore, vesayet¢i ya da vasilik rejimlerine Tiirkiye, Yugoslavya, Tunus
ve Tanzanya gibi iilkeleri 6rnek gosterir (Ozbudun, 1974: 115-116, Tungay,
2005: 18-20).

Tiirkiye’de siyasal partiler tizerine gesitli goriig ve yaklagimlari, analitik
bir agidan degerlendiren bilim insanlarinin goriiglerine de burada yer vermek
gerekir. Konuyla ilgili ilk galigmalardan biri Ergun Ozbudun’un Siyasal
Partiler (1974) kitabidir. Ozbudun, tek-parti sistemlerinin biiyiik gesitlilik
gosterdigini vurguladiktan sonra, bu sistemleri kendi iglerinde alt kategorilere
ayirarak incelemek gerektigini belirtir. Ozbudun’un kategorileri “muhalefet
partilerinin varhig1 ve fonksiyonlari, tek-parti ideolojisinin niteligi ve tek-
partinin sosyal ve kurumsal dinamigi” baghklartyla tanimlanabilir (Ozbudun,
1974: 113). Ozbudun kitabinda, Tiirkiye’deki tek-parti deneyimine iliskin
goriiglerine  “ideolojik nitelikleri bakimindan tek-parti sistemleri” alt
ayriminda yer vermektedir. “Tek-parti sisteminin, kismi bir sosyal degismeyi
ongoren aragsal bir ideoloji ile megrulagtiriimasi halinde, ‘vesayetgi’ bir sistem
ortaya ¢ikar. Vesayet¢i rejimlere Atatiirk Tiirkiye’si... ornek gosterilebilir”
diyen Ozbudun, vesayetci ideolojiler iizerine su agtklamalara yer verir:

“...Bir kisim sosyal gruplarin iktidardan uzak tutulmalarini megrulagtirirsa
da, totaliter sistemlerde oldugu gibi tam bir sosyal atomlagmaya, eski pliiralist
yapinin kokten yikilmasina yol agmaz. Vesayet¢i rejimler igin istikrarsizlik
tehlikesi, rejimin kismi sosyal degisim amaglarinin gergeklestirilmesiyle
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ortaya gikar. Vesayetci ideoloji, totaliter ve kiliyastik ideolojiler gibi siirekli
bir megruluk kaynagi olmadigindan, sirli hedeflerinin gergeklesmesiyle
birlikte, megrulugunun dayanagini da kaybeder. Bu durumda rejim iktidar
dig1 brraktigr fakat ne 6ziimleyebildigi ne de ortadan kaldirabildigi sosyal
giigler tarafindan yikilir veya niteligini degistirerek ‘yonetsel’ yahut ‘kurumsal’
bir tek-parti sistemi haline gelir” (Ozbudun, 1974: 118).

Ozbudun’un vesayetgi tek-parti rejimlerine iligkin goriislerinin bir benzeri
Zafer Tarik Tunaya’min 1980°de kaleme aldig1 Siyasal Kurumiar ve Anayasa
Hukukn adli ¢alismasinda yer almaktadir. Tunaya, tek-parti sistemlerinin
farkli dogus nedenleri ve ideolojileri oldugunu ve bu ideolojilerin iilkelerin
dogus kosullarina bagliigini vurguladiktan sonra, tek-parti ¢esitlerini ve
sistemlerini “ideolojik amaglar1” ve “kalicilik ve gegicilikleri bakimindan”
ikiye ayrir. Tunaya eserinde Tiirkiye’de tek-parti donemini degerlendirirken,
CHP’nin ideolojik amaglart ve kalicihigi-gegiciligi agisindan bir “vesayet
partisi” niteligini tagidigini belirtir (Tunaya, 1980: 14).

Tiirkiye’de siyasi partiler iizerine galiymalar yapan bir diger siyaset
bilimci, Miinci Kapant’dir. Kapani, Politika Bilimine Giris (ilk basim 1975)
kitabinda, tek-parti sistemleri konusunda Duverger’in yaklagimina benzer bir
siniflandirma yapar. Kapani, “Parti sistemleri agisindan temel ayrim, tek-parti
ile birden fazla parti arasindaki ayrimdir denilebilir. Zira bu ikisi arasindaki
tark kapali ve tekelci bir sistemle, agik ve yarigmaci bir sistem arasindaki farki,
paylagilmayan bir iktidarla paylagilan bir iktidar arasindaki mesafeyi ifade eder.
Bu, siiphesiz ki rejim bakimindan ok 6nemlidir” ifadesini kullanir. Kapani,
tek-parti kavraminin ilk bakigta samldig1 kadar basit bir kavram olmadigini
ve bu genig kategori altinda farkli tiplerin bulundugunu belirttikten sonra,
tek-partili sistemi g0yle tanimlar: “(Tek-parti sistemi) tam anlamuyla tekelci,
iktidar iizerinde her tiirlii rekabeti, yarigmay1 ve paylagmayr reddeden bir
sistemdir. Ancak, bu ortak nitelige ragmen, biitiin gergek tek-parti sistemlerini
aym kategoriye sokmak miimkiin degildir” (Kapani, 1996: 177). Kapani,
tek-parti sistemleri arasindaki ideolojik yogunluk, yonetim tarzi ve i¢ yap1
agisindan ortaya ¢ikan farklar1 goz 6niinde bulundurarak bunlart baglica iki
grupta toplar: totaliter tek-parti ve otoriter-pragmatik tek-parti. Totaliter
tek-parti sisteminin ayirt edici 6zelligi, kapsayici bir ideolojiye dayanmasidir
ve sistemli bir diinya goriigiinii benimser. Totaliter tek-partinin amaci, bu
temel ideolojinin gerektirdigi bir toplum modeli olusturmaktir. Bu nedenle
toplum hayatin1 tamamen kontrol altinda tutarak ekonomik, sosyal ve siyasi
faaliyetlere miidahalede bulunur hatta bunlara yon verir. Bu tiir sistemlerin
komiinist ve fagist tek-parti rejimleri tipik drnekleridir. Ote yandan, otoriter-
pragmatik tek-parti sistemleri siki ve kapsayict bir ideolojiye dayanmazlar.
Daha gok milli birligi saglama, ekonomik kalkinma ve siyasi modernlesme
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gibi belirli hedeflere odaklanirlar. Partinin kontrolii toplumun tiim alanlarina
yayllmaz. Yonetim tarzi ve parti igyapisi, totaliter tiplerle karsilagtirildiginda
daha esnektir. Bazen bu sistemler gelecekteki gok partili diizenin gekirdegini
iglerinde barindirabilirler. Kapani, pragmatik tek-parti sistemine 6rnek
olarak, Tiirkiye’de CHP’nin tek-partili donemini ve bugiin {igiincii diinya
tilkelerinin bir kisminda uygulanan rejimleri gosterir. Kapani’nin tek parti
sistemlerinin ideolojik ve yonetim tarzlarina iligkin goriigleri, Tirkiye’deki
tek-parti donemi degerlendirmelerinde sikga kullanilan bir yaklagimi temsil
etmektedir (Kapani, 1996: 177-179).

Bu goriigler 19181nda tek-parti sistemlerine iligkin yaklagimlari genel olarak
ideolojisine, amacina ve uygulanma tarzina gore otoriter-pragmatik, totaliter
ve vesayetgi tek-parti sistemleri olarak kategorilendirmek miimkiindiir. Bu
¢ ayrim, Tirkiye’deki tek-parti donemine iligkin akademik perspektiflerin
de odak noktasidir.

2. Tiirkiye’de Tek-Parti Donemi ve Tek-Parti Sistemi Uzerine
Degerlendirmeler

Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninda sikga caligilan bir konu olan tek
parti donemi veya tek parti yillarna iliskin akademik perspektifler oldukga
gesitlidir. Bu perspektifler, tek parti doneminin hangi tarihleri kapsadigina
dair farkh goriigleri de igerir. Ornegin, Halil Tnalcik, tek parti déneminin
Kurtulug Savagt ile yani 1919 yilinda bagladigini ve ¢ok partili hayata gegis ile
1946 yilinda sona erdigini savunmaktadir (Inalcik, 2004: 88). Mete Tungay
ise, Tiirkiye Cumhuriyeti Tek-Parti Donemi'ni 1925-1946 yillar1 arasim
kapsadigini iddia ederek donemin baglangici olarak 4 Mart 1925 tarihli
Takrir-1 Siikiin Kanunu’nu igaret eder. Tungay bu tespitini su agiklamalarla
ortaya koyar:

“Bir donemin sona erdigini ve bagka bir donemin bagladigini séylemek igin
aralarinda belirgin farklar olmaliydi. Ancak, 29 Ekim’in birkag ay 6ncesinden
birkag ay sonrasina kadar, bigimler disinda pek bir seyin degismedigini
diisiiniiyordum. Ancak daha sonra fark ettim ki, Seyh Sait Isyanini takiben
1925 Mart’inda ¢ikarilan “Takrir-i Stiktin Kanunu’ ile kamusal yasamda temel
degisiklikler meydana gelmigti. Bu tarihten 6nceki ve sonraki dénemler
arasinda bir kopukluk vardi. 1925te bir ‘siyasi donem’ sona erdi ve bir ‘idari
donem’ bagladr” (Tungay, 2005: 239).

Tevtik Cavdar da “Serbest Firka ve ayn1 donemde kurulan diger iki parti
olan Terakkiperver Cumhuriyet Firkast ve Tktisat Firkasr’nin kapatilmasinin
ardindan tek parti doneminin bagladigini” ifade etmektedir (Cavdar, 2004:
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358). Sistemdeki parti sayisinin teke diigmesiyle baglatilan donemin tarih
araligr i¢in1930-1946 yillar1 6nerilmektedir.

Tek parti doneminin sinurlarini ve 6zelliklerini anlamaya yonelik gesitli
yaklagimlari temsil eden farkli goriigler, tarihgiler ve sosyal bilimciler arasinda
devam eden bir tartiyma konusudur. Doneme iligkin farkli gortgler tek
partili yillarda hiikiim siiren rejimi de kapsamaktadir. Konuya iliskin farkli
akademik perspektifleri ii¢ ana kategori altinda 6zetlemek miimkiindiir:
otoriter, totaliter ve demokratik ge¢is donemi ya da vesayetgi tek-parti.

2.1. Otoriter Rejimlerin Karakteristik Ozellikleri ve Kemalist Tek-
Parti Uzerine Degerlendirmeler

Birinci ayrimda yer alan tek-parti sistemlerine iligkin degerlendirmeler
igiginda  otoriter tek-parti sistemlerinin  karakteristik  Ozellikleri  §oyle
ozetleyebilir: Otoriter tek parti sistemlerinde - Siyasal siire¢ bir kiginin veya
kiigiik bir grubun tekelindedir. Muhalefet, devrime ya da ulusa ihanet ve
giivenligi tehdit etmekle suglanir. Bu yonetim tiirii toptancilik degil, digta
birakicilik ile nitelenir. - Kat1 ve kapsayici bir ideolojiye dayanmazlar. Bunlar
daha ¢ok milli biitiinlesmeyi saglama, ekonomik kalkinmay:r ve siyasal
modernlesmeyi ger¢eklestirme gibi belirli hedeflere yonelmislerdir. - Biitiin
toplumu kapsama giicii ya da istegi olmayan bir denetim sistemidir. Partinin
kontrolii biitiin faaliyet alanlarina yayilmaz. - Kisi yiiceltmeleri, -6nderin
karizmasi, mesrulastirict tarihsel mitoloji, -ulusal birlik ve dayanigmanin
vurgulanmasi ve smnif gatigmalarinin inkarr gibi bir takim etkinlikler genig
rol oynar.

Otoriter tek-parti sistemlerine iligkin yukarida belirtilen nitelikler esasinda,
Tiirkiye’deki tek-parti sistemine yonelik gelistirilen degerlendirmelerin
agirhgini olugturmasa da belli bagh uygulamalar ve politikalar bu baghk
altinda sunulabilmektedir. Orneklerine kisaca yer verilerek bu tespit
aciklanmaya ¢ahigilacaktir.

- Siyasal siireg bir kiginin veya kiigiik bir grubun tekelindedir

Tiirkiye’deki tek-parti donemi tizerine ¢aligan tiim sosyal bilimcilerin
(tek-parti donemini otoriter olarak degerlendirsin ya da degerlendirmesin)
tizerinde ortaklagtiklar: bir kani vardir; Tiirkiye’deki tek-parti yonetimi,
en iistteki 6nderin (Mustafa Kemal Atatiirk) ve onun olusturdugu grubun
(Anadolu ve Rumeli Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti iginde “birinci grup”
olarak orgiitlenen milletvekilleri) —tekelindedir. Ornegin, Biilent Taniy
Moustafa Kemal’in sabip oldugu yetkileri asagidaki sekilde swalamaktadr:
Mustafn Kemal zaten TBMM Bagskani, bakanlar hkurulunun dogal
baskani, TBMM ordularmmn baskomutans, Bivinci Grup ve Halk Furkas:
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baskanwdr. Cumbuviyetin ilanmwm avdmdan cumburbaskans segilmekle,
deviet baskanlyjr yetkilevini de kusanmas oluwyovdu (Taniv, 2002: 244).
Tanor’e ek olarak Cemil Kogak da cumburbaskanlyj yetkilerini su sekilde
swalamaktadwr: Cumburbaskan secilen kisi pavti siyeligi ve milletvekilligi
sifatlavine koruyovdu. Bu nedenle cumbuvbashant ayni zamanda parti iiyesi,
milletvekili ve parti genel baskanwds. Sonug olavak, tek partili vejimde,
cumhburbaskanmmn ayni zamanda iktidar pavtisinin genel baskant olavak
meclise, yani fiiliyatta kendi partisinin milletvekillevine goriis bildirmesi,
oneri getivmesi hatta talimat vermesi, dogal bir kabul gormekteydi. (Kogak,
2004: 120).

Tanor, seflik sistemi ve otoriter yonetim iligkisi ve bunun siyasal yagamda
sahip oldugu giicii/ etkiyi su degerlendirmelerle aktarmaktadir: “Seflik
sistemi otoriter diizenin bir gostergesidir. ‘Ebedi Sef” ya da Milli Sef” rejimin
gergek otorite odagidir. Devletin, partinin ve biiyiik gapta da yiiriitmenin
tillen bagi olmalar1 onlara bu giicii kazandirmaktadir. Ayrica her iki lider
(0zellikle Atatiirk) biiyiik tarihsel agirliga sahiptir ve ordu tizerinde de niifuz
sahibidir.” (Tanor, 2002: 344).

Tek onderin/ sefin egemen oldugu siyasal sistemde meclis yalniz
gostermelik bir kurum niteligi tagimaktadir. Tek-parti yonetiminde
milletvekilleri cumhurbagkan: tarafindan atanmug, iki dereceli, agik oylama
ve gizli sayim usule gore galigmugtir. Cemil Kogak, TBMM’nin sahip oldugu
islev ve gorevleri hakkinda sunlart sdylemektedir:

“Gergekte, siyasi karar alma organi, meclis degil, fakat dar bir kadroydu.
Bagta cumhurbagkani ve bagbakanin olusturdugu, parti yonetimi dahi tam
olarak kapsamayan bu dar kadronun aldig: siyasi kararlar, 6nce iktidar
partisinin meclis grubunda benimseniyor en sonunda meclis tarafindan tasdik
ediliyordu. ...Meclis, dar bir kadro iginde alinan kararlarin mesrulagtig1 ve

yasalastig1 bir kurumdu” (Kogak, 2004: 122).

Ziircherin - TBMM’nin  iglevlerine ve ¢aliyjma tarzina  iliskin
degerlendirmeleri ise goyledir: 1924 Anayasasi’'na gore, tiim iktidar ulusun
egemenlik iradesinin tek mesru temsilcisi olan TBMM’de bulunuyordu.
Ancak, Cumhuriyet Halk Firkasi (CHF) liderlerinin 1924’te muhalefetin
ortaya ¢ikigina tepkisiyle parti disiplini oldukga sikilagmugti. Bu siki parti
disiplini, serbest tartigmalara ancak meclis grubunun kapal toplantilarindaizin
verilmesi anlamina geliyordu. Bu toplantilarda, herhangi bir konuda alinan
bir karar sonrasinda milletvekilleri gogunlugun kararina uymak zorundaydilar
ve mecliste bu kararin lehine oy kullanmak mecburiyetindeydiler (Ziircher,
1998: 258).
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- Mubalefetin Ilgas

Otoriter tek-partilerin belli bash 6zellikleri arasinda yer alan muhalif
hareketlerin ve partilerin ilgas;, Kemalist tek-parti doneminde de 6nde
gelen politik uygulamalar arasindadir. TBMM’nin kurulusundan (ve daha
oncesinden) baglayarak TBMM’nde alternatif gii¢ odaklarinin mevcut
oldugu bilinmektedir. Ancak, tek-parti siiresince bu alternatif gii¢ odaklari
giidiimlii siyaset yapmaya zorlanmuis, aksi oldugunda ise kapatilmugtir.

- Tek-Parti Ideolofisi Sorunu

Otoriter tek partiyi diger tek parti tlirlerinden ayiran kistaslardan bir
digeri iyi iglenmis, kapsayict bir ideolojiden yoksun olmadir. Kemalist tek-
parti ve genel olarak Kemalizm bu agidan degerlendirenlerin ortak kanisi,
Kemalist tek-parti ideolojisinin kat1 ve kapsayici (totaliter) bir ideolojiye
sahip olmadig1 yoniindedir. Bu goriislere su yazarlarin goriigleri 6rnek
gosterilebilir:

“1930°’larda ortaya ¢ikan Kemalizm ya da Atatiirkgiiliik kavramlarin
birlikte olusturan diigtinceler ya da tilkiiler biitiinii, dogal sekilde yavag yavas,
bir siireg igerisinde gelisti. Kemalizm tutarli ve her seyi kapsayan bir ideoloji
halini asla almadi. Kemalizm bir tutumlar ve kanilar biitiintiydii. Bu tutum
ve kanilarin ise ayrintili bir tanimi hig¢ yapilmadr” (Ziircher, 1998: 264).

“Kemalist rejimde teorilestirilip kaliplasmig bir 6greti (doktrin) ya da
ideoloji bulundugu séylemez. Siiphesiz bir diinya goriisii, felsefesi vardir”
(Tanor, 2002 :347).

Bu goriigiin bir ‘6greti olmayip’ esnek bir ilkeler biitiinii olusturdugu
kanisi inceleyenlerin ¢ogunca ifade edilmistir” (Mardin, 1983: 86). Ornegin
Tunaya’gore “Atatiirkgiiliik, devrimin lideri olarak Atatiirk’in agiklamalariyla,
yorumlariyla boyutlanan, genig anlamda bir kurulus ve kurtulug ideolojisidir”
(Tunaya, 1983: 89). Murat Belge’ye gore ise, “Kemalizm... bir Ogreti
getirmekten kaginmugtir. Hayatin  biitliniinii evrensel 6lglide agiklama
iddiasinda bulunmaz... Bu ozellikleri itibariyle de esnek ve pragmatiktir”

(Belge, 2004: 38).
- Kisi Yiiceltmeleri

Otoriter tek-partili sistemlerin sahip oldugu diger bir 6zellik de, kist
yiceltmelerinin varhigidir. Mustafa Kemal’e verilen “Atatiirk” yani biitiin
Tiirklerin atasi soyadi bagta olmak iizere, kullanilan tiim sifatlar, Kemalist
rejiminin bu 6zelligi de biinyesinde barindirdiginin ispati olarak one siirtiliir.
Ornegin Ziircher, Kemalist tek-partinin otokratik 6zellikleri arasinda yer alan
kisi yiiceltmesine iligkin su degerlendirmeleri yapmaktadir: “(Kemalizm) bir
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ideoloji olarak tutarhiliktan ve belki de daha 6nemlisi, duygusal gekicilikten
yoksundu. Bu ideoloji boslugu, Mustafa Kemal'in sagliginda gevresinde
gelisen ve 6liimiinden sonra daha da artan kisi yiiceltmesi bir dereceye kadar
doldurmaktaydi. Mustafa Kemal ulusun babasi, kurtaricisi, 6gretmeni olarak
sunuluyordu” (Ziircher, 1998: 265).

- Mesrulastwrcs tavibsel mitoloji

Kemalist tek-partinin otokratik niteliklere sahip oldugunu ileri siiren
aragtirmacilarin bir diger ortak iddiasi da rejimin megrulagtirict tarihsel
mitolojilere bagvurdugu yoniindeki degerlendirmelerdir. Yazarlara gore,
Kemalist rejimde olugturulmaya ¢alisan mesrulagtirict tarihsel mitolojinin
kaynaklar1 “Tarih Tezi” ve “Giines Dil Teorisi”dir.

Ornegin, Feroz Ahmad, Kemalist rejimin devrim mitolojisi yaratmaya
yonelik ¢aligmalarda bulundugunu belirtir (1995: 115). Taner Timur’da
konuya egilerek, megrulagtirict tarih mitinin nasil  olustugunu ve
kurumsallastigini anlatir: “Mustafa Kemal Atatiirk, ‘ulusal kimlik® arayiglart
iginde bakiglarini eski uygarliklara g¢evirmig, nasil Yunan ihtilalinde Eski
Yunanistan ile bir 6zdeslik kurulmusgsa, Tiirk ihtilalinde de eski Anadolu ve
Mezopotamya uygarliklari ile bir 6zdeglik kurulmak istenmigtir. Bu yondeki
caligmalar1 desteklemek tizere Tiirk Tarth Kurumu ve Tirk Dil Kurumu
gibi aragtirma merkezleri kurulmug ve bunlar comertge finanse edilmistir”
(Timur, 1998: 16)

-Ulusal Birlik ve Dayamsmanin Virgulanmast

Kemalist ideolojiyi, otoriter ideolojiler kategorisine déhil edenlerin
vurguladig: bir diger unsur, toplumdaki gatigmalarin inkér1 ve ulusal birlik,
dayanismanin varligina iliskin soylemlerin iiretilmesidir. Ozellikle parti
programimnin temellerinden birini olugturan halk¢ilik ilkesi bu baglamda
degerlendirilmektedir.

Halkgilik ilkesine gore, toplum siniflardan degil, farkli meslek gruplarina
ayrilmug bireylerden olusan bir topluluktur. Rejim, gesitli meslek gruplar
arasinda bir bag oldugunu ve ekonomik menfaat ¢atigmalarinin bulunmadig:
varsaymugtir. Bu goriise gore siyasi partilerin kurulugu sinifsal ¢atigmalarin
bir sonucudur. Ve tiim meslek gruplarinin menfaati ayni oldugu igin tek parti
siyaset i¢in yeterlidir. Kemal Karpat'in degerlendirmesine gore, “Biitiin bu
diigtinceler siyasi partiler ve devlet hakkindaki otoriter dar goriiniisiin sakat
sonuglaridir” (Karpat, 1996: 63).
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2.2. Totaliter Rejimlerin Karakteristik Ozellikleri ve Tiirkiye’de
Tek Partili Yillara Iliskin Degerlendirmeler

Totaliter tek-parti sisteminin belivgin ozelliklerinden bivi, kapsamis bir
ideolojiye dayalr olavak toplumu biitiinsel biv sekilde kontrol etme amacina
tasumasidw: Parti, tiim toplum hayatine bu ideolojive gove diizenlemeye
caliswr ve sk biv denetim altinda tutar. Totaliter tek-partilerin diger bir
ozelligi ise devletin hayatin her anin1 ve her alanini kontrol altina almaya
caliymasidir. Kemalist Tek-Parti’ye yonelik degeviendivinelerde her ne
kadar biitiinsel bir totaliterlikten soz edilmese de donemin kismi totaliter
wygulamalara sahne olduiu iddia edilmektedir. Ornegin Eric Ziirchler’e
gore, Kemalist rejim bagta basin ve egitim kurumlarini kontrol altina almug
sonra bu kontroliinii siyasal alanin tiim kurul ve kurumlarina, ekonomiye,
hukuka ve sivil topluma degin genisletmistir. Cumhuriyet Halk Firkasr’nin
totaliter egilimlerini agiklayan Ziircher, “Kemalistlerin bir diger biyiik
girisimi aile hukukunun tam laiklestirilmesiydi; dini nikahin ve gok esliligin
kaldiriimastyla halkin giinliik yagamina miidahale edilmekteydi.” (Ziircher,
1998: 253) derken bu ve bunun gibi birgok girigimlerle tek-parti sisteminin
aslinda totaliter sistemlerde oldugu gibi bireylerin hayatina miidahale eden
uygulama 6rnekleri de gosterdigini ifade etmektedir.

Kemal Karpat da, her ne kadar Kemalist rejimin totaliterlikten uzak
oldugunu belirtse de, tek-partili donemin sona eriginin on beginci
yillinda yazdigr kitabinda su degerlendirmelerde bulunur: “Osmanh
Imparatorlugu’nun orduda girigmis oldugu az sayidaki ilk reformlarda
ifadesini bulan Islahat’ fikri Cumhuriyet devrinde ‘Inkilap’ devrim fikrine
cevrildi. Inkilap, toplumun gelenekgi hayat tarzin, fikirlerini ve miiesseselerini
bagtan sona degistirmek amaci giiden bir devlet teorisini ifade ediyordu”
(Karpat, 1959: 20). Kemalist rejimin giyim-kusamdan ibadet aligkanliklara
kadar toplumu degistirme ¢abalarina denk diisen uygulamalarinin yani sira
giindelik hayata miidahalesi de bazi arastirmacilar taratindan kismu olarak
totaliter rejim uygulamalarina yakin bulunarak degerlendirilmektedir.

Kemalist Tek-Parti Doneminin totaliter rejimlere yakin olarak
degerlendirildigi nokta, totaliter rejimlerin ortak 6zelligi olan “sivil toplumun
ilga edilmesi” olarak goriiliir. Ornegin Ziircher’in degerlendirmelerine gore
Kemalist Tek-Parti “Bagimsiz toplumsal ve kiiltiirel orgiitleri yasaklayip,
tilkenin tiim Kkiiltiirel ve diigiinsel yasamini dogrudan kendi denetimleri
altina alarak tilkedeki niifuzlarini pekistirmiglerdir” (Ziircher, 1998: 262).
Kemalist rejimin sivil toplum alanindaki toplumsal ve kiiltiirel kuruluglara
ilk miidahalesi Tiirk Ocaklar’min kapatilmasidir. Tiirk Ocaklari, Tttihat
ve Terakki doneminden kapatildig: siirece kadar devlet denetimine dahil
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olmadan gorece 6zerkligini siirdiirebilmig bir 6rgiittiir. Ocaklarin kapatilmasi
ile Halkevlerinin dogrudan Ocaklarin binalarina tegkilatlanmalarini bu tiir
“bagimsiz ya da yar1 bagimsiz orgiitlerin yeni ve devlet giidiimli orgiitlere
ikamesi” olarak goriilmektedir. Basina ve {iniversitelere yonelik miidahaleler
ozellikle liberal ya da sosyalist muhalefeti benimseyen gazete ve dergilerin

kapatilmasi da bu baglamda degerlendirilmektedir (Keyder, 1995: 118).

Tek parti yonetiminin otoriter ve totaliter partilerle kismi benzerliklerini
vurgulayan yazarlarin metinlerinde ayn1 zamanda bu rejimlerle farklhiliklarinin
da altini cizildigi goriilebilmektedir. Ornegin Ziircher, tek parti rejiminin
biitlinciil- totaliter rejimlerden farkli yanlarinin daha gok oldugunu soyleyerek
bu farklar1 soyle siralamaktadir:

“...Kemalistler, halki, kendi amaglar1 dogrultusunda biiyiik ¢aph ya da
daimi sekilde seferber etmeye hi¢ kalkigmadilar. Atatiirk’in bu yillarda
vermig oldugu nutuklardan bir tekinin bile fagist tarzdaki biiyiik bir kitle
toplantisinda verilmedigine dikkat ¢ekicidir. Ayrica, Kemalist devlet su
gotiirmez bir gekilde otoriter ve totaliter olmasina kargin, her istedigini
yapacak giigteki bir liderin varligindan, kendi mesruiyetine sahip yol gosterici
bir siyasal ilke, bir ‘lider ilkesi’ tiiretilmemistir. Parlamentosu olan demokratik
bir sistem goriintiisii titizlikle siirdiiriilmiistiir. Son olarak, Ttalyan érnegine
gore Tirk ornegindeki biiyiik ve kesin bir farkliik da, askeri soylem ve
yayilmaci propaganda ve politikalarin yoklugudur” (Ziircher, 1998: 271).

Ziircher’in degerlendirmelerinin bir benzeri de Tanor’tin Kurulug ve
Kurtulug adli kitabinda, “Otoriterlik/ Totaliterlik Tartigmast™ iginde yer
almaktadir. Tanor, Kemalist rejimin “Iktidar yapist ve pratigi bakimindan
totaliter rejimlerle kiyaslanmayacak verilere” sahip oldugunu soylemektedir.
Bu veriler Tanor’e gore sunlardir: Tek parti i¢inde kati bir disiplin
bulunmamakta ve parti iilkeyi yaygin bir sekilde kontrol eden bir orgiit
olarak kabul edilmemektedir. Totaliter partilerin aksine, CHP’nin milisleri,
hiicreleri veya iiyelerin tiniformalar1 gibi belirgin 6zellikleri yoktur. Kitlesel
ihraglar veya siirgiinler nadiren meydana gelmistir. Liderin konumu, totaliter
rejimlerdeki emsallerinden farkhidir. Totaliter rejimlerdeki gibi biiyiik
kalabaliklara yonelik histerik ve demagojik gosteriler diizenlememistir.
Lider ile kitleler arasindaki iligkiler, totaliter diktatorliiklerde gortildiigii
gibi korkuya veya orgiitlenmis ve manipiile edilmis sevgiye dayanmamug,
daha g¢ok goniillii ve dogal bir sevgiye dayalidir. Askeri unsur, totaliter
bir militarist karakter gostermemigtir. Baski ve gili¢ uygulamalar1 totaliter
rejimlerle kiyaslanmayacak derecededir. Rejimin baskiciligi genel alanlardan
ziyade belirli konulara yonelilmis, siddet asgari diizeyde tutulmaya
caligtlmistir (Tanor, 2002: 349-351). Tanor 6zetle, Kemalist rejimin gogulcu
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ve Ozgiirliik¢li anlamda demokratik degil, otoriter bir karakter tagidigini ama
kesinlikle totaliterlikten uzak oldugunu belirtmektedir.

2.3. Vesayetci Tek-Parti Tartigmalart ve Kemalist Tek-Parti Uzerine
Degerlendirmeler

Tiirkiye’deki tek-parti doneminin niteligine iliskin agiklamalarin en
yogunlastig1 kategori, rejimin “vesayetgi™ niteligine iliskindir. 1923-1946
yillar1 arasindaki CHP’ye iliskin “demokratik sistemin hazirlayicisi vesayet
partisi” tespiti yerli ya da yabanci bir¢ok yazar ve diigiiniir tarafindan
benimsenen bir goriistiir.

Kemalizm-demokrasi iligkisini vesayet kavrami agisindan degerlendiren
goriigleri irdeleyen Levent Koker, vesayetci ideoloji ve vesayetgl rejimler
kavramiyla Tiirkiye’deki tek-parti donemini degerlendirenlerin, donem
boyunca demokratik bir sisteme bilingli olarak ge¢ilmek istendigi diistincesine
dayandiklar1 ve “Kemalizm ve Cumhuriyet Halk Partisi’nin tek-parti donemi
tizerinde kullandiklar1 vesayet kavrami, 1945°te gergeklesen gok partili siyasal
yasama gegisin daha 6nceden hedeflenmig oldugu diistincesini igerdigini”
(Koker, 2005: 215) belirtmektedir. Koker “Vesayetgi ideoloji rejimi olarak
Kemalizm yorumlarinda, geleneksellikten modernlige gegiste ileri bir agama
anlayisinin varhigr goriilmektedir. ... Kemalizm, toplumu ‘ilerleme’ yoluna
sokan iyilestirici bir ideoloji olarak kavranmaktadir” (2005: 218) diyerek,
donemin CHP’sini vesayetgi parti olarak degerlendiren goriiglerin ortak
paydalarinin altini ¢izmektedir.

Tiirkiye’deki tek-parti siirecine iliskin, vesayetci parti/rejim yaklagimini
benimseyen akademik perspektifleri ve bu perspektiflerin elestirilerini
sirastyla soyle sunabiliriz:

Duverger, birinci ayrimda da belirtildigi  gibi, Kemalist rejimin
demokrasiyi hazirlayan vesayetgi nitelikleri oldugunu séylemektedir:

“Bu partinin bagta gelen 6zelligi, demokratikideolojisindedir. Buideoloji,
higbir zaman, Fagist ya da Komiinist kardesleri gibi, bir Tarikat ya da Kilise
niteligi tagimamus; tiyelerine bir iman ya da bir mistik empoze etmemistir;
Kemalist devrim, o6zii bakimindan pragmatiktir. Odevi, Orta-Dogu
uluslarini modernlesmelerini énleyen baslica engele, yani Islamiyet’e kargt

2 Vesayet: “vasilik ve tavsiye” demekken, vasi: “vesayeti yiiklenen kimse, heniiz regit olmamug
gocugun iglerini bakmakla miikellef kimse” ya da “Bir yetimin ya da akilca zayif, hasta birinin
malim yoneten kimse” anlamina gelmektedir. Tiirkiye’deki tck-parn déneminin demokratik
niteligini agiklamaya galigsan diigiiniirlerin bu kelimeyi segmesinin tizerinde durmak lazimdr.
Dikkat gekici olan, vesayet kavraminin, tek parti yonetimi iginden ya da destekleyicilerinden
degil, partiyi demokratik siireci hazirlayan bir gegig partisi olarak goren siyaset bilimcilerin
geligtirmig/ adim koymus olmasidir.
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miicadele ederek, Tiirkiye’yi ‘Batililagtirmak’ olmugtur. Partinin yonetici
kadrolarinin anti-klerikal ve akilci tutumu, onlart agik¢a on dokuzuncu
yiizy1l liberalizmine yaklagtirmigtir... Adinin ‘Cumbhuriyetgi’ olusu bile, bu
partiyi, yirminci yiizyilin otoriter rejimlerinden ¢ok Fransiz Devrimine ve
on dokuzuncu yiizy1l terminolojisine yaklagtirmaktadir. Fagist rejimlerde
her giin rastlanan otorite savunusunun yerini, Kemalist Tiirkiye’de
demokrasi savunusu almigtir... Tiirk tek-parti sistemi, higbir zaman bir
tek-parti doktrinine dayanmamus; tekele temsili bir nitelik vermemis; onu
sinifsiz bir toplumun varligiyla ya da parlamenter gekigmeleri ve liberal
demokrasiyi ortadan kaldirma arzusuyla megrulastirmaya ¢aligmamustur.
Sahip oldugu tekelden dolay1 daima rahatsizlik, hatta utan¢ duymusgtur.
...Parti liderlerinin goziinde tekel, Tirkiye’deki 6zel siyasal durumun
bir sonucu olmug ve gok-partili sistem ideal olmakta devam etmigtir”

(Duverger, 1974: 359-361).

Ahmad de Kemalist tek partinin ve kurucu ekibinin vesayetgi bir anlayiga
sahip oldugunu kanisindadir: “Mustata Kemal, yasadig1 siire ig¢inde tam
olarak yiiriirliige koymadiysa da, liberal kurumlarin —partiler, sendikalar,
Ozgiir basin ve diiglincelerin serbestge ifade edilmesi- akilciligini benimsedi.
Kurdugu rejimin temel varsayimi, Tiirk toplumu uygun gelime agamasina
gelir gelmez bu kurumlarin yiiriirliige konulacagr idi” (Ahmad, 1995: 84)
agiklamalar1 bunu kanisini ortaya koymaktadir.

Walter Weikar da, Tirkiye Tek-Parti Donemi’ne iligkin vesayetgi
rejim tanimlamasini yapanlardandir: “1923’ten 1946’ya degin tek-parti
donemindeki ‘vesayet’, Tiirkiye’de hem modernlesme hem de demokrasi igin
kesin bir yarar saglamig ve bunun sonucunda Tiirkiye ‘siyasi kalkig’ — yani,
gerek ¢esitli gruplarin ¢ikarlarini gelistirmekte demokratik stirecin kendi
kendisini siirdiiren bigimde kullanilmasi, gerekse bir biitiin olarak ulusun
kesintisiz ekonomik, toplumsal ve siyasal modernlegsmesi- igin elverisli bir

duruma sokulmustur” (Akt. Tungay, 2005: 23).

Tiirkiye’de tek-parti donemine iliskin vesayetgi tek-parti goriigleri savunan
Tunaya, Tiirkiye’de tek-parti donemini degerlendirirken, CHP nin ideolojik
amaglar1 ve kalicilik-gegiciligi agisindan bir “vesayet partisi” niteligini
tagidigini soyler. Tunaya:

“... Baz1 tek-parti rejimleri, gegici olduklarini ve demokratik ve uygarca
bir diizene varmak igin koprii olduklarini ilan etmiglerdir. Geri kalmug
tilkelerde bu duruma daima tamik olunmugtur, bugiin de olunmaktadir.
Boyle bir tek-parti bir gesit vesayet rejimi kurar. ... Bu partinin tek-partilerde
gordiigiimiiz, niteliklerinin bir¢oguna sahip oldugu bir gergektir. Ne var ki,
totaliter olmamakta, olamamaktadir. Ve demokratik bir sistemin hazirlayict
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oldugu i¢in, kendi sonunu kendisi hazirlamaktadir” (1980: 314) demektedir.
Tunaya, CHP’ni su agamalarla agiklamaktadr:

“1- Milli manevi kuvvetleri bir mihrakta toplayan bir dernekten
(vatanperverler kitlesinden) siyasi bir partiye gegis; 2- Bu tegekkiiliin tek ve
kaplayici (totaliter) bir partiye inkilabr; 3- Nihayet bu hiiviyetin terki ile gok
partili rejimin demokratik unsuru haline gelis. Cumhuriyet Halk Partisi’nin
1923’ten beri takip ettigi bu hat, bir ‘inkigaf seyri’ olmaktan ziyade, bir
‘stihaleler zinciri’dir, diiz degildir ve yapisindaki tahayyiillerin sarsintilarini
da ifade bakimindan ehemmiyetlidir” (Tunaya, 1952: 560-561).

Ozbudun’da Kemalist tek partiye iligkin, vesayetci parti degerlendirmesi
yapmaktadir. Ozbudunun agiklamalari soyledir:

“Tek-partisisteminin, kismibirsosyaldegismeyiongorenaragsal birideoloji
ile megrulagtirilmas: halinde, ‘vesayet¢i’ bir sistem ortaya ¢ikar. Vesayetgi
rejimlere Atatiirk Turkiye’si... 6rnek gosterilebilir. Vesayetci ideoloji... bir
kisim sosyal gruplarin iktidardan uzak tutulmalarini megrulastirirsa da,
totaliter sistemlerde oldugu gibi tam bir sosyal atomlagmaya, eski pliiralist
yapinin kokten yikilmasina yol agmaz. Vesayetgi rejimler igin istikrarsizlik
tehlikesi, rejimin kismi sosyal degisim amaglarinin gergeklestirilmesiyle
ortaya ¢ikar. Vesayetgi ideoloji, totaliter ve kiliyastik ideolojiler gibi stirekli
bir megruluk kaynagi olmadigindan, siurli hedeflerinin ger¢eklesmesiyle
birlikte, megrulugunun dayanagini da kaybeder” (Ozbudun, 1974: 118).

Bu degerlendirme, Kemalist tek parti yonetiminin 6zgiin bir ideolojik
temele dayandigini ve bu ideolojinin belirli sosyal degisim hedefleri oldugunu
ve bu hedeflerin gergeklesmesiyle birlikte megrulugunun sorgulanabilir hale
gelebilecegini 6ne stirmektedir. Vesayetgi parti yaklagimi, Kemalist Tek-Parti
doneminin siyasi ve toplumsal dinamiklerini anlama konusunda 6nemli bir
perspektif sunmaktadir. Kemal Karpat da Tiirkiye’deki tek parti sisteminin
vesayetgl bir nitelik tagidigini ifade eder ve Tiirk siyasi rejiminin ii¢ agamadan
gectigini agiklar. Karpata gore birinci agama Jon Tirkler donemidir. Bu
donemle birlikte siyasi partiler, mesrutiyet ve parlamentarizm kavramlari
giindeme gelmistir. Tkinci agama, 1945 kadar siiren tek-partili camhuriyet
yonetimini igerir ve bu dénem Tiirkiye i¢in siyasi olgunlagma donemidir. Bu
siireg, demokrasinin sosyal ve ekonomik temellerini hazirlamustir. Uglincii
agama ise 1946’da baglayarak devam eden donemi kapsar ve burada amag
demokratik temellere dayali ¢ok partili bir rejimin kurulmasidir. Karpat,
ozellikle ikinci agamanin Tiirkiye’de siyasi geligimin ve demokratik yapilarin
olusumunu hazirlayan vesayetgi bir nitelik tagidigini belirtir. (Karpat: 1996:
354).
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Ahmet Taner Kislali da Seyaset Bilimi baghikl kitabinda, “Kemalist tek-
partinin gorevi, toplumu ¢ogulcu bir demokrasiye hazirlamakti. Tek-partili
sistem stirekli degil, sadece bir gegis donemi igin 6ngorilmiisti” (Kislal,
1992: 279) diyerek Kemalist tek-partiyi vesayetgi olarak degerlendirenler
arasinda yerini alr. Kemalist tek-parti doneminin amacim ve iglevini
demokrasiyi hazirlamak olarak goren bir bagka siyaset bilimci de Biilent
Tonor’diir. Tanor’e gore:

“Rejim ve tek partisi demokrasiyi ulagilmasi gerekli bir amag sayryorlardi.
Tek partililik siirekli degil, gegici bir modeldi. Nitekim 1930 ve 1945°te ¢ok
partililik denemelerine girigildi. ...Bunlar, tek partililikten gok-partililige
gegigin rejime kargin (ragmen) degil, rejimin mantigina ve idealine uygun
olarak gergeklesmig oldugunu gosterir. Demokrasiye gegis rejim agisindan
kendini inkar, intihar ya da harakiri demek degildir. Tam tersine, islevini
tamamlamig ve amacina ulagmig olma seklinde kabul gordii. Otoriter rejimi
isteyenler de Inonii tarafindan etkisizlestirildi. Béylece otoriter sistem kendi
karariyla bu yumusak gegisi gergeklestirmis oldu™ (Tanor, 2002: 354-355).

Sonug

Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulug ve kurumsallagma yillarina denk diigen tek
partili donem sosyal bilimciler tarafindan sik¢a inceleme konusu yapilmistir.
Donem igindeki politika ve uygulamalarinin incelenmesi, Tiirkiye’nin siyasal
geligimi ve demokratiklesme siirecini anlamak agisindan 6nemlidir. Déneme
iligkin ¢ok sayida farkli perspektif mevcuttur. Bu kitap boliimiinde tek partili
sistemlerin genel 6zellikleri ile Tiirkiye’de Kemalist tek parti rejimine yonelik
farkli akademik degerlendirmeler ézetlenmeye galisilmistir. Ozellikle 1950
sonrast akademik literatiirde gegen tanimlamalara yogunlagan ¢aligmada,
tiim diinyada orneklerine paralel bir gekilde donemin bazi uygulamalar
totaliter ve otoriter olarak degerlendirilse de agirlikla donemin politika ve
uygulamalarinin vesayetgi tek parti olarak tanimlandig tespit edilmigtir.
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Ozet

Ekoturizm ¢evreye kargi duyarli, yerel halka faydalar sunan, igerisinde egitimi
de barindiran nispeten bozulmamig dogal alanlara yapilan seyahatlerdir. Kitle
turizminin olumsuzluklarina kargt geligim gosteren ekoturizm, planlanmasi
ve yonetilmesi dogru yapildig: taktirde olumsuz gevresel, ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel etkilerin en alt seviyelerde oldugu bir turizm ¢esididir. Ayrica
ckoturizm sayesinde kiy1 bolgeleri ve belirli donemler ile sinirh kalan turizm
taaliyetleri kirsal bolgelere ve yilin tamamina yayabilmektedir. Tiirkiye’de
uzun yillar deniz-kum-giines turizmi 6n plana ¢ikmustir. Fakat diinya
iizerinde stirdiiriilebilir turizm anlayisinin artmast ile birlikte Tiirkiye’de
de alternatif turizm tiirlerine yonelik ilgi artmug, turizmi dort mevsime ve
tilke geneline yaymak igin girisimler hiz kazanmistir. Tiirkiye dort mevsimin
yasandig1, dogal ve kiiltiirel kaynaklar agisindan oldukga zengin bir tilkedir.
Tirkiye’nin Karadeniz bolgesinde yer alan Amasya ili de dogasi, endemik
bitki gesitleri ve yaban hayat1 agisindan oldukga zengindir. Kug gozlemciligi,
botanik turizmi, avclik ve olta balikgihigi, trekking, yamag parasiitii,
paintball, oryantiring, jeep safari, dag bisikleti, kamp ve karavan turizmi,
foto safari, agro turizmi, yayla turizmi, macera turizmi ve festival turizmi
Amasya’da gergeklestirilebilecek ekoturizm faaliyetleridir. Bu faaliyetlerden
birgogunun gergeklesmesine uygun olan Yedikugular Kug Cenneti (Yedikir
Baraji) ve Boraboy Golii Tabiat Parki Amasya’nin 6nemli iki ekoturizm
destinasyonu olarak dikkat ¢ekmektedir.

1 Bu boliim Uzm. Ahmet Gokhan KILICin “Yerel halkin aidiyet duygusu ile ekoturizm algist
arasindaki iligki: Amasya 6rnegi“ adli yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.

2 Uzm., Bagimsiz Aragtirmaci, Amasya, Tiirkiye. ahmetgkhankilic@gmail.com,
ORCiD: 0000-0002-9575-8177

3 Dog. Dr., Dumlupinar Universitesi, Kiitahya, Tiirkiye. kansugencer@hotmail.com,

ORCiD: 0000-0002-6400-7274
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Giris

Ekoturizm, kitle turizminin olumsuzluklarma kargi alternatif olarak
1990’ yillarda ilerleme kaydetmis hem kirsal hem de Kkiiltiirel turizmin
elemanlarini igerisinde barindiran, hassas olan dogal ve kiiltiirel ¢evrede
gelistirilebilecek en makul turizm ¢esidi seklinde agiklamaktadir. Kontrol
dig1 gelisim gosteren kitle turizminin ¢evre ve topluma karg1 vermis oldugu
hasara yonelik ekoturizm, stirdiirtilebilir gelismenin olugturulmasinda
onemli bir unsur olarak bilinmektedir (Avcikurt, 2020, s. 177). Ekoturizm
sayesinde sadece kiy1 bolgeleriyle ve belirli donemlerle sinirlt kalan turizm,
karsal bolgelere ve yilin tamamina yayilacaktir (Mansuroglu, 2006, s. 35).
Ekoturizmin gelisimi ve siirdiiriilebilirligi konusunda yerel halk énemli bir
yere sahiptir. Yerel halktan ayrigtirilmug bir faaliyet olmayacagi gibi ekoturizm
de biitiin degiskenler uyum igerisinde olmali ve birbirini desteklemelidir. Yerel
halkin ekoturizme yonelik alg1 ve tutumlar1 da bu degiskenlerden bir tanesini
olusturmaktadir. Ciinkii ekoturizm yapusi itibari ile yerelle biitiinlegmis bir
turizm tiiriidiir (Kavak, 2015, s. 2). Bu sebeple yerel halkin algilarin: tespit
etmek ve bu tespitleri dikkate almak 6nemli konulardan bir tanesidir.

Buaragtirmanin amaci ekoturizm kavraminin literatiir taramas1 yontemiyle
inceleyerek Diinya’da, Tiirkiye’de ve Amasya ili 6zelinde degerlendirilmesidir.
Bu kapsamda aragtirmanin ekoturizm alaninda farkindalik yaratarak Amasya
ilindeki potansiyel varliklarin kullanimini tegvik etmesi beklenmektedir.

1. Ekoturizm Kavrami

Diinya tizerinde hizli bir gekilde yasanan teknolojik gelismeler, siyasi ve
ckonomik degisimler ile birlikte turizm sektoriinde de birtakim degisiklikler
meydana gelmistir. Degisime ugrayan turizm sektorii ise iilke ekonomilerinde
onemli bir yer tutmaktadir. Ciinkii turizm sektorii igerisinde yapilacak olan
her tiirlii harcama ekonominin canlanmasini saglayacaktir. Fakat zaman
igerisinde kiy1 turizmine olan talebin artmasiyla kiyr bolgelerinin tagima
kapasiteleri dolmug ve hatta o bolgelerde biyiik ¢apli kiyr tahribatlari
olusmugtur. Turistler giin gectik¢e aligilmig olan turizm hareketlerinden
uzaklagarak farkli segeneklere yonelmis ve dogal, kiiltiirel ¢evreyi koruyucu
bir tavir takinmigtir. Buda ekoturizm, siirdiiriilebilir turizm gibi yeni
kavramlarin giin yliziine ¢tkmasina sebep olmugtur (Kaypak, 2010, s. 94).

Ekoturizm kavramimin kokeni Yunanca ev anlamma gelen aikos ve
kelime anlammna gelen logos sozciiklerine dayanmaktadir. Bilimsel kargilig
ekoloji olup organizmalar ve onlarin gevresi ile olan iliskileri gbzlemlemeye
yoneliktir. Ekoloji adina biyolojik topluluklarin muhafazasi ne kadar

onemli ise bolgenin sahip oldugu yerel kiiltiire duyulan saygida bir o kadar
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onemlidir. Yani ekoturizm, ziyaret edilecek yorenin ve o yorede yagayan
insanlarin yapisina zarar vermeden, minimum hasarla yapilacak olan seyahat
yontemlerini kapsamaktadir (Cevirgen, 2003, s. 75).

Bir¢ok tanimi igerisinde barindiran ekoturizm kavraminin tanimi
literatiirde ilk olarak Ceballos-Lascurain tarafindan yapildigi ve en gok
kabul goren tanim oldugu bilinmektedir. Ceballos-Lascurain ekoturizmi,
“Manzarayi, vahsi bitki ve hayvanlar1 ve bu alanlarda bulunan mevcut
kiiltiirel tezahtirleri (hem ge¢mig hem de simdiki) incelemek, hayranlikla
izlemek ve tadini ¢tkarmak amaci ile nispeten bozulmamug veya kirlenmemis
bolgelere seyahat etmek” ciimlesi ile tanimlamustir (Orams, 1995, s. 4). Bu
tanim incelendiginde ekoturizmin bilmek, anlamak ve deneyimlemek adina

yapilan seyahatler oldugu anlagilmaktadir (Erdogan ve Erdogan, 2005, s. 5).

Uluslararas1  Ekoturizm Dernegi (TIES) 1991 yilinda ekoturizmi
“Cevreyi koruyan ve yerel halkin refahini stirdiiren dogal alanlara yapilan
sorumlu seyahattir” geklinde tanimlamuistir (Wood, 2002, s. 9). Daha
sonrasinda ise bu tanim 2015 yilinda “Cevreyi koruyan, yerel halkin refahini
stirdiiren, yorumlama ve egitimi igeren dogal alanlara sorumlu seyahat”
olarak yenilenmigtir (TIES, 2019).

Avustralya Ekoturizm Dernegi (EAA) “Dogal ve Kkiiltiirel ¢evrenin
yorumlanmasi ve ekolojik anlamda siirdiiriilebilirlik i¢in yonetilen doga
temelli turizm” diyerek ekoturizmi agiklamistir (Jenkins ve Wearing, 2003,
s. 207). Diinya Dogay1 Koruma Birligi (IUCN) ise 1996 yilinda ekoturizmi
su sekilde tanimlamustir:

“Yerel halka faydalar sunan, aktif sosyo-ckonomik katilimini saglayan,
diigiik ziyaretgi etkisine sahip olan ve korumay gelistiren, doganin (ve buna
eslik eden kiiltiirel 6zelliklerin — hem ge¢mis hem de gimdiki) tadini ¢tkarmak
ve degerini anlamak i¢in nispeten bozulmamig dogal alanlara yapilan gevreye
duyarli seyahat ve ziyaret” (Ross ve Wall, 1999, s. 124).

Kosta Rika Ulusal Ekoturizm Odasi (CANAECO) ekoturizmin tanimint
“Doga ve kiiltiir destinasyonlarini korumaya tegvik eden, yerel halkin sosyo-
ekonomik gelisimini destekleyen, turistleri duyarl ve etik bir gekilde tatmin
etmeyi amaglayan sorumlu turizmin uzmanlagmig bir boliimiidiir” ctimlesi
ile yapmugtir. Tanima ilave olarak da ekoturizmin ¢evreye uygun bir bigimde
faaliyetlerini devam ettirmekte oldugunu ve turistlere doga ve yerel kiiltiir
ile direkt olarak kisisel iliski kurmasina olanak tanmidigini agiklamistir (Bien,

2010, s. 49).

Yukarida yer verilen tanimlarda goriildiigli tizere ekoturizm tanim
yaparken birtakim belirleyiciler vardir. Bunlar1 doga temelli olmasi, gevre
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dostu ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi geklinde ii¢ temel baghik altinda
toplayabiliriz (Wunder, 2000, s. 466).

2. Ekoturizmin Ortaya Cikis1 ve Tarihsel Gelisimi

Ekoturizm, dogal alanlara karsi ilginin artmasit ve kitle turizminin
yaratmig oldugu olumsuzluklara kargi ortaya ¢ikmug bir turizm tiirtidiir
(De Haas, 2002, s. 319). Ekoturizm kavrami, dogal ¢evreye karsi olugan
ilginin giin gegtikge artmasi ve dogal gevreye yonelik kalitenin muhafaza
edilmesinin 6nemi ile baglantili olup, esit oranda gelisgim gostermektedir.
Bu gelisim ile birlikte dogal alanlara yapilan ziyaretler neticesinde edinilen
kaliteli deneyimler ve dogal alanlar1 olumsuzluklardan koruma diigiincesi
kabul edilebilir ve pazarlanabilir bir hal almigtir. Sonug olarak, “eko” terimi
ile iligkili ekoloji, ekosistem, ekosfer ve eko-duyarli gibi olumlu imgeleri
cagristiran bir terim, turizmin faaliyeti ile birlegtirilerek popiilaritesi yiiksek
bir kavramu ifade eden bir isim olugturulmustur (Orams, 1995, 's. 3).

Ekoturizm aktivitelerinin ilk olarak ortaya ¢ikigt ise yaban hayati
gozlemek amagl olup ¢ok eski yillara dayanmakla birlikte hizli bir sekilde
kabullenilmistir. Tlk olarak 1872 yilinda Amerika’da bulunan Yellowstone
Park, sonrasinda ise sirayla 1879°da Avusturalya’da Royal Park, 1885’te
Kanada’da Banft Park ve Niyagara $elalesi gibi dogal mekanlar1 devlet “Milli
Park” olarak ilan etmis ve yeni bir modanin ilk adim: atilmigtir. Sonrasinda
da diinya iizerinde binlerce koruma altina alinmig mekanin varligindan

bahsedilebilir (Colak, 2010, s. 17).

Ekoturizm kavrammin ilk olarak 1965 yiinda Hetzel tarafindan
kullanildig1 6ne siiriilmiis olsa da orijini net olarak bilinmemektedir (Erdogan
ve Erdogan, 2005, s. 4). Mcksikali ekolojist Hetzer “ckoturizm” kavramin,
1965 yilinda dort temel ilke ile tanitmigtir. Hetzer’e gore bu ilkeler (Bjork,
2007, s. 26);

* Askeri diizeyde gevresel etki,

* Yerel kiiltiir tizerinde etkinin az, sayginin yiiksek diizeyde olmast,

. Ulkeyc yiiksek diizeyde ekonomik fayda saglamasi,

* Eko-turistlere yiiksek diizeyde eglence memnuniyeti saglanmasidur.

Orams (1995) ve Hvenegaard (1994) caliymalarinda ekoturizm
kavramimin ancak 1980’li yillarin sonuna dogru izlenebilir oldugunu
belirtmiglerdir. Higgins (1996) ise kavramin literatiirde ilk olarak 1978
yilinda Miller tarafindan kullanildigini 6ne siirmiistiir. Bagka bir goriig
olarak Cosmescu ve Cosmescu (2007) kavrami 1983 yilinda agik bir sekilde
kullanan ilk kiginin Ceballos-Lascurain oldugunu savunmusglardir. Kizilirmak
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vd. de (2017) genel anlamda kabul goren ekoturizm kavraminin Ceballos-
Lascurain tarafindan o6ne siiriildiigiinii vurgulamiglardir. Gortiliigii iizere
kavramin ortaya ¢ikis1 ve kullanimu ile alakali bir karigiklik s6z konusudur.

Zaman igerisinde birgok iilkenin ulusal planlamalarina ekoturizmin dahil
edilmesi kavramin 6nemini gozler 6niine sermis ve bu baglamda ¢aligmalarini
yuriiten ulusal ve uluslararast sivil toplum kuruluglarinin  kurulmasina
onciiliik etmistir. Tarihi agidan bakildiginda bu kuruluglar arasinda en
eskisi 1990°da kurulmug olan Uluslararas1 Ekoturizm Dernegidir. Dernek
ckoturizmin uygulama yontemlerini ortaya koymak, bu konuda uzman olan
kigiler arasinda yardimlagmayi yiikseltmek ve kiiresel anlamda bir ¢aliyma ag1
meydana getirmek amaciyla kurulmugtur (Aydin, 2010, s. 17).

Avustralya 1994°te gelistirip uygulamig oldugu Ulusal Ekoturizm Stratejisi
ile bir ilke imza atmustir (Jenkins ve Wearing, 2003, s. 207). Ekoturizm
agisindan yaganan bir diger ilk ise World Ecotour’ 97 isimli birinci Diinya
Ekoturizm Kongresi ve Sergisidir. Bu kongre ve sergi Brezilya'nin Rio de
Janeiro sehrinde 1997 yilinda 15-18 Aralik tarihleri arasinda Brezilya Cevre
Dernegi (BIOSFERA), Brezilya Ekoturizm Dernegi (ECOBRASIL) ve
Latin Amerika Cevresel Planlama ve Yonetim dernegi tarafindan yapilmistur.
Kongreye 35’in iizerinde iilkeden 2000 kisi katilim gostermistir. Kongrede
ekoturizm politikalari, kuramlari, gelisim ve yonetim modelleri konu olarak
ele alinmustir. Kongre sonunda ise ekoturizmin anlik bir merak degil, aksine
dogru bir yapilanma ile hem topluluk hem de ekonomi adina faydalar
saglayacagmna deginilmistir. Ayrica ekoturizmin gelisim gostermesinin
gevresel etki ve ekonomik kogul olmak iizere iki degiskene bagh oldugu
kaydedilmis ve ekoturizmin ¢evresel koruma stratejisi vurgulanmigtir
(Dowling, 1998, s. 481).

Uluslararas1 ve bolgesel anlamda ekoturizm kamuoyunda farkindalik
kazanmaktadir. Uluslararas: alanda ekoturizmin en 6nemli basarilarindan
bir tanesi 2002 yilinin Birlesmig Milletler (BM) tarafindan “Uluslararasi
Ekoturizm Yili” ilan edilmesidir (Hawkins ve Lamoureux, 2001, s. 67).
Uluslararas1 Ekoturizm Yilinda diizenlenen en 6nemli etkinlik Birlesmis
Milletler Cevre Programi ve Diinya Turizm Orgiitii tarafindan ortaklaga
diizenlenen Diinya Ekoturizm Zirvesi’dir. Zirve 2002 yilinin mayis ayinda
Kanada hiikiimeti tarafindan Quebec kentinde diizenlenmigtir. Zirveye
100’tin izerinde iilkeden tahminlerin ii¢ kati 1300 delege katilmugtir.
Katilimcilar, diinyanin dort bir yanindan birkag diizine Kabine Bakani, ¢ok
yonlii kuruluglarin bagkanlar ve tist diizey yoneticileri, ulusal turizm subeleri
ve gevre kurumlari, endiistri dernekleri, yerli ve topluluk gruplar1 ve gevresel
hiikiimet diginda yer alan kurumlardan olugmaktadir (Buckley, 2002, s. 208).
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Ekoturizmin belirli bir plan dahilinde uygulandigi taktirde {ilke
ekonomisine biiyiik faydalar saglayacag: diistincesi hakim olmaya bagladiktan
sonra turizm sektoriinde kendisine onemli bir yer edinmis ve gelisgim
gosterme gayretinde olan iilkeler adina daha 6zel bir faaliyet haline gelmistir.
2002 yilinin “Uluslararasi Eko turizm Yili” ilan edilmesi de bu durumun
kanit1 niteligindedir. Ozetleyecek olursak ekoturizm kitle turizminin olumsuz
etkilerinin anlagilmasi ile siirdiiriilebilirlik anlayiginin artmasi arasinda geligen
bir stiregtir. Erdogan (2003) $ekil 1°de bu siireci 6zetlemisgtir.

Cevre Bilinci

Kotle turizmind Ekoturizm ‘\
itle turizminde ) Sorumlu Turizm
olumsuz etkilerin | Alternatif Stirdiiriilebilirlik
anlagtlmasi T?Z“m anlayisinin artmasi

K Siirdiirtilebilir | Surdumleblhr /
Kalkinma Turizm
Katilimer Yonetim

1960 1970 1980 1990 2000 2010

Sekil 1: Ekotuvizmin Gelisim Siiveci

Kaynak: Evdogan, 2003.

3. Ekoturizmin Onemi ve Faydalar1

Ekoturizm, doganin korunmasi ve bununla birlikte sosyo-ekonomik
kaygilari ele almak agisindan 6nemli bir yaklagimdir. Ekoturizm, gelir yaratic
etkisi ve yerel topluluklara siirdiiriilebilir ge¢im alternatifleri ve ekonomik
anlamda sagladig: faydalar ile hem korumaya hem de kirsal kalkinmaya katkis:
olan kaynak kullanim gekli olarak ifade edilmektedir. Bu sebeple ekoturizm,
gelecek nesillerin ihtiyaglarii gidermelerine olanak taniyacak kaynaklar
birakmak i¢in bugiiniin ihtiyacini zarar vermeden gidererek, korunan alan
agisindan siirdiirtilebilir kalkinma diistincesini ilerletmek adina uygun bir
arag oldugu diisiintilmektedir (Borchers, 2002).

Geligimini siirdiiren ve az geligmis tilkeler adina fazlasiyla 6nem arz eden
ekoturizm, niifus, rekabet, tarimsal faaliyetler, istihdam, gog ve bolge halki
ile ilgili olaylarda 6n planda olup, siirdiirtilebilir kalkinmanin saglanmasinda
rol sahibidir. Saglamig oldugu faydalar ile girigimciler ve yerel halk da dahil
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olmak iizere bolgede bulunan ¢ok fazla kurum ve kuruluga pozitif yonlii
etkisi bulunmaktadir. Ayrica yoresel iiriinler, yerel kimlik ve ¢ekicilikler gibi
hususlarin 6nemine vurgu yapmaktadir (Yildiz, 2019, s. 76).

Ekoturizmin 6nemini agiklarken yalnizca yerel halka saglamig oldugu
faydalar ve dogaya kargi koruyucu bir Ozelliginin olmasindan bahsetmek
yanliy olacaktir. Ciinkii ekoturizm ayni zamanda turistlerin egitilmesi ve
bilinglendirilmesi noktasinda bir firsat olarak goriilmektedir (Mirsanjari,
2012, s. 88). Turistik bolgeye giden turist o bolgede yasayan halkin kiiltiirii
ile ilgili bilgiler edinir ve diinya goriiglerinde gelisme kaydedebilir. Bunun yani
sira gevresel sikintilar, kithik, gog, sefalet vb. konular1 hafizalarina kaziyarak
yagamug olduklart tilkelerde sosyal sorumluluk hissiyatlariyla karar verebilir ve
daha giizel bir diinyanin olusumunda rol sahibi olabilirler (Yigit, 2020, s. 35).

Anlatlanlar 118inda ekoturizm destinasyona ve o bolgede yasayan
yerel halka, dogaya ve turiste saglamig oldugu faydalar ile ne denli 6nemli
oldugunu gozler 6ntine sermistir. Son olarak ekoturizm kavraminin 6nemini
kisaca Ozetleyecek olursak (Caligkan, 2020, s. 17);

* Yerel halka yeni ig imkanlar1 ve ekonomik kazang sunar.

e Tleride daha gok ekoturist olmasi adina dogal alanlar korumak, satin
almak ve geligimi i¢in sermaye olusgturur.

 Turistleri ¢evre hakkinda bilinglendirir ve egitim sunar.

* Kiiltiire] mirasin ve dogal ¢evrenin korunmasina ve gelismesine
yardimci olur (yeni ya da var olanin gelistirildigi ulusal parklar, orman
koruma alanlar1, biyosfer kaynaklari, eglence alanlari, sahil, deniz ve
su alt1 parkuru gibi dikkat ¢eken alanlarin meydana getirilmest).

4. Ekoturizmin Ozellikleri, Amaci ve Ilkeleri

Ekoturizm kavramu iizerine 6nceki boliimlerde gosterildigi iizere birgok
tanim yapilmig ve herkes tarafindan kabul edilmis evrensel bir tanim ortaya
konulamamugtir. Fakat ekoturizmin 6zellikleri hususunda sahip oldugu genel
ozellikler su sekilde siralanabilir (Morgiil, 2014, s. 28-29):

* Doga temelinde ger¢eklesmesi,
* Biyogesitliligin muhafaza altina alinmasinda etkin rol oynamas,
e Yerel halkin refahina destek olmasi,

* Olumsuz anlamda gevresel ve sosyo-Kkiiltiirel etkileri agag1 seviyelere
diisiirmek adina faaliyetlerin turistler ve yerel halk sorumlulugunda
gergeklestirilmesi,
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* Yenilenmesi miimkiin olmayan kaynaklara asgari diizeyde kullanim
sart1 sunmas,

* Yerel halk adina yeni is olanaklar saglayacagini 6ngormesidir.

Ekoturizm dogal gevre {izerinde yumugak etkiye sahip, ekonomik agidan
randimanli, sosyal agidan sorumlu ve ekolojik agidan bakildiginda krizi
durdurucu 6zellige sahiptir (Erkut, 2005, s. 64). Biitiin bu 6zelliklerinin
vaninda ekoturizm, kitle turizminde oldugu gibi yalnizca yilin belirli
donemlerinde degil, yil boyunca ger¢eklesme olanagina sahip bir turizm
tiriidiir. Bunun yaninda mekansal yogunluk agisindan da kitle turizmine
nazaran daha genigtir. Goller, akarsular, ovalar, daglar, yaylalar ve iilke
igerisinde yer alan kirsal mekanlarda geliserek genig bir alan1 kapsamaktadir.
Dogal kaynaklardaki gesitlilik seviyesinde genig bir alanda gergeklesme
olanag: tanimaktadir (Cetin, 2001, s. 42).

Ekoturizmin Ozellikleri turist tipi, yer, faaliyetler, imkanlar, gelisme ve
gelisme agamalar1 olmak {izere alt1 baglik altinda da incelenmistir. Bunlar su
sekilde listelenebilir (Uziimcii ve Kog, 2017, s. 15):

 Tarist tipi: Dogal ve kiiltiirel gevreye yolculuk yapmaktan mutluluk
duyan, yerel kiiltiirler ve bolgeler hakkinda bilgi edinmek ve o yerlerin
kiymetini bilme istegi igerisinde olan bireylerden meydana gelir.

e Yer: Cogunlukla dogal gevre olmak {izere korunan alanlar ya da
kiiltiirel ¢ekiciligi bulunan yerleri igermektedir.

* Faaliyetler: Cevre lizerinde en az etki ile kaynak kullanimi ve gevresel
egitime destek olmak iizerinedir.

e Imkanlar: Cevreye karst duyarli teknolojilerin ve yerel degerlerin
kullanimini gerektirir.

* Gelisme: Ekonomik anlamda gelijmek ve koruma hedeflerinin
birlestirilmesine dayanir.

* Gelisme agamalari: Hem toplum hem de gevre lizerinde en diigiik
diizeyde negatif etki yaratmali ve yore halkinin tamamim aktif bir
sekilde kapsamalidir. Sonrasinda ise yerel topluluga ekonomik katkilar
sunmalidur.

Ekoturizm sahip oldugu ozellikler bakimindan incelendiginde dogal
gevrenin muhafazasi ve stirdiiriilebilirligi gibi iki Gnemli amaca hizmet ettigi
goriilmektedir. Daha genel tabiri ile dogaya kars: ilgili bireylere, doga ile
ahenkli olacak aktiviteler sunmak, dogaya zarar1 olmayan konaklama alanlari
meydana getirmek ve bolgede yasayan insanlar ile yakin vakit gegirilmesine
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tesvik etmektedir. Biitiin bunlar1 siirdiiriilebilirlik ilkesini dikkate alarak
yapmaktadir (Kardes, 2018, s. 13).

Ekoturizminamaci, turistlerinbeklentileri gozoniinde bulunduruldugunda
ise yeni kazang alanlaridir. Ekoturizm endiistrisinin var olmasi, yararlanilacak
olan dogal gevre ve dogal gevreden yararlanacak olan bireyle baglantilidir.
Ancak ekoturizmin hiakim amag biinyesinde belirleyici olan dogal ¢evrede,
turistte degildir. Dogal gevre ve turistler vasitas: ile sermaye birikimi elde
etmektir (Aydin, 2010, s. 21).

Ekoturizm, turistik bir bolgenin ekolojik yapist ile iliskilendirilerek ele
alinan bir turizm tiiri oldugu i¢in tiim turizm tiirlerinde bunlarin dengesini
bozacak hareketlerden uzak durulmas: asil amagtir. Ayrica ekoturizm kitle
turizminin tam tersine turist sayisin azaltmak ve turizmi belirli bir déneme
sikigtirmak yerine tiim yila yaymak, dogal gevre ilizerinde kurulan baskiy1
diigiirmek, olugan tahribati diizeltmek yerine 6nlemeyi hedefleyen planlar
yapmak ve stirdiiriilebilir ekonomik faydalar1 korumak gibi bazi amaglar1 da

icerisinde barindirmaktadir (Arslan, 2005, s. 33).

Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ise ekoturizmin amaglarini sekiz ayri
maddede agiklamistir. Bu maddeler sunlardir (Kuter ve Unal, 2009, s. 150):

* Tuarizmin sebep oldugu dogal ve geleneksel ¢evre tahribatinin en agag1
sevilere diigiirtilmesi,

* 'Turistlere ve turistik bolgede yagayan halka dogal ve geleneksel sosyo-
kiiltiirel gevrenin muhafaza edilmesi adina egitim verilmesi,

* Turizmin yerel halkin gereksinimlerini gideren, yerel yonetim ve
halkla is birligi kurarak gelisen sorumlu bir ticaret oldugu yoniinde
Ozendirilmesi,

* Korunan dogal ve sosyo-kiiltiirel alanlarin yonetimi i¢in kaynak
ayrilmasi,

* Turizmin olumsuz etkilerini en agag:1 seviyelere diigiirmek amaci
ile dogal ve sosyo-Kkiiltiirel ¢evre iizerinde uzun vadeli takip ve
degerlendirme programlarinin arkasinda durulmasi,

* Turizmin yerel halkin ge¢imine faydasi olacak bir bigimde gelismesinin
saglanmast,

* Turizmin geligiminin yorenin gevresel ve sosyal kapasitesini yiikseltecek
bir bigimde gelismesinin saglanmasi,

* Cevreyle uyum igerisinde, dogal ve geleneksel sosyo-kiiltiirel hayatla ig
ige bulunan, yerel bitki ortiisiinii ve yaban hayatin1 gézeten turizmin
alt yap1 yatirimlarinin hayata gegirilmesi.
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Yukarida belirtilen amaglar ayni zamanda ekoturizmin ilkeleri ile dogrudan
iligkilidir. Diger bir ifade ile belirtilen ilkeler ekoturizmin amag ve dogasi
ile baglantili kurallar biitiiniidiir. Ilkelerin devamli bir sekilde ileri siiriilmesi
ve sayica fazla olmasinin sebebi ise istenmeyen ilkelerin meydana gelmesini
onlemektir (Erdogan, 2003, s. 115). TIlkeler incelendiginde ekoturizm
hakkinda yapilan tanimlarin ortak noktasindan hareketle dort temel ilkeden
bahsetmek miimkiindiir. Bunlar, ¢evreyi korumaya 6zendirmek, yorumlayici
bir egitim tecriibesine 6zendirmek, yerel halkin katilimi ve kérli i§ imkanlari
sunmaktir (Marques, 2000).

Ekoturizm ilkelerinin ortaya konulmasinda STK’lar1, 6zel sektorde yer
alan igletmeler, devletler, akademisyenler ve yerel halklarin katilimi ile yapilan
toplantilar belirleyici olmugtur. TIES yapilan bu toplantilar1 takip ederek
agagidaki ilkeleri gelistirmistir (Wood, 2002, s. 13-14):

e Taristik bir bolgeye zarar verebilecek dogal ve kiiltiirel etkileri
minimum seviyeye diigiirmek,

¢ Korumanin ne denli 6nemli oldugu hususunda katilimcilar egitmek,

* Yerel gereksinimleri gidermek ve koruma neticesinde olugan faydalar
saglamak adina yerel yonetimler ve yerel halk ile ortaklaga galigarak
sorumlu igletmenin 6nemine vurgu yapmak,

¢ Dogal ve korunan alanlarin muhafaza altina alinmasi ve yonetimi igin
dogrudan gelir saglamak,

* Ekoturizm bolgesi olacagr planlanan bolgelere veya dogal alanlar igin
diizenlenmis yoresel turizm bolgelerine ve ziyaretgi yonetim planlarina
karg1 hissedilen ihtiyacin tizerinde durmak,

 Etkileri degerlendirmeye almak ve minimum seviyede tutmak adina
uzun donemli izleme programlarmin yaninda ¢evresel ve sosyal
temellere bagl galigmalarin kullanilmasini vurgulamak,

e Ev sahibi iilke, yerel isletmeler ve yerel halk, 6zellikle de dogal ve
muhafaza altina alinmig mekanlarda ve bu mekanlarin yakininda
yagamint siirdiiren yerel halk adina ekonomik faydalari en yukari
seviyelere tagimak igin gayret gostermek,

* Yerel halk ve aragtirmacilarin ortaklaga bir sekilde belirlemig olduklar:
sosyal ve gevresel kabul edilebilir degisim sinirini agmadan turizmin
geligmesini saglamak,

* Fosil yakitlarin kullanimini azaltmak, yerel bitkileri ve yaban hayati
muhafaza eden, dogal ve kiiltiirel gevre ile ahenk iginde gelistirilmig
alt yaprya giivenmek.
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Ekoturizm, turizmin ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkileri ile alakali olan
stirdiirtilebilir turizm ilkelerini kabul etmektedir. Bununla birlikte onu daha
genig bir kavram olan siirdiiriilebilir turizmden ayiran birtakim ilkelere
sahiptir. Bu ilkeler su sekilde siralanabilir (World Ecotourism Summit, 2002,
s. 1-2):

* Dogal ve kiiltiirel degerlerin muhafaza altina alinmasinda etkin rol
oynar,

* Planlama, gelistirme ve igletme gibi agamalara yerel halki da dahil eder
ve onlarin refahinin artmasina yardimecr olur,

* Katilimcilara ziyarette bulanacags turistik bolgenin sahip oldugu dogal
ve kiiltiirel degerlerini agiklar ve o yerler hakkinda bilgi verir,

* Kiigiik gruplar adma organize edilmis turlarin yaninda bagimsiz
gezginlere daha kaliteli hizmet sunar.

Belirtilen ilkeler ekoturizm adina biiyiik bir 6neme sahiptir. Ciinkii bu
ilkelere uymadan siirdiiriilebilir turizm faaliyeti gergeklestirmek miimkiin
degildir. Tlkeler incelendiginde ekoturizm, dogal gevrenin ve yerel kiiltiirlerin
stirdiiriilebilirligi gibi iki 6nemli kriteri biinyesinde barindirmaktadir. Bu
hedet dogrultusunda dogaya yapilan sorumlu seyahatlerde yerel kiiltiirlere
saygl duymak esas olandir. Ekoturizmi uygulamak isteyen tilkeler uygulama
esaslarini belirlerken ekoturizm ilkelerinden yararlanmaktadir. Tiirkiye’de
de dogal alanlara yonelik gergeklestirilen ziyaretlerde yerine getirilmesi
gereken kurallar ekoturizmin ilkeleri dogrultusunda belirlenmigtir (Kamac,
2015, s. 20).

5. Ekoturizmin Etkileri

Turizm aktiviteleri, geligmis oldugu bolgelerde birgok gevresel, ekonomik
ve sosyo-Kkiiltiirel etkiye sahip faaliyetlerdir. Ekoturizmde ayni sekilde hangi
bolgede uygulaniyor ise o bolgeye birtakim cevresel, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel etkileri bulunmaktadir. Ekoturizm aktivitelerinin kotii bir sekilde
planlanmas1 ve yonetilmesi durumunda, kitle turizminde oldugu gibi doganin
ve kiiltiirel degerlerin hasar gormesi durumuyla kargilagilacaktir. Ancak hem
dogal hem de kiiltiirel degerlerin muhafazasindaki duyarlihig: yiikseltme ve
yerel halk adina alternatif'ig ve gelir imkanlar1 saglama temelinde gergeklesen
ekoturizm, olumsuz gevresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkilerin en alt
seviyelerde oldugu bir turizm ¢esididir (Yilmaz, 2008, s. 77).
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5.1. Ekoturizmin Cevresel Etkileri

Ekoturizm, dogal gevre ile dost, siirdiiriilebilir giicii {ist seviyede alternatif
orijinal faaliyetler ortaya koymaktadir. Ekoturizm anlayig1 da bu faaliyetlerin
ger¢eklesmesine uygun olan yerlerin ve kaynaklarin uzun siireli muhafazasina
imkan saglamaktadir. Bununla birlikte ekosistemin ve biyolojik gesitliligin
muhafaza altina alinarak, yok olma tehlikesinin 6nlenmesi adina 6nemli bir
firsat olarak goriilmektedir (Tosun ve Sahin, 2006, s. 7).

Ekoturizm, yerel halkin ve ekoturistlerin pozitif anlamda tecriibeler
kazanmasina olanak tantyarak gevresel iklim tizerindeki bilincin geligimine
katki sunmaktadir. Ayrica olumsuz gevresel etkileri minimum seviyede
tutarak, farkindalik ve hassasiyeti de tist seviyelere tagimaktadir. Bagka bir
degisle ekoturizm, turizm adina siirdiiriilebilir gelismenin saglanmasinda
en etkili yol olarak agiklanmaktadir. Ancak iyi bir planlama yapilmadigt
durumlarda her turizm tiiriinde oldugu gibi bir takim olumsuz ¢evresel
ctkilere sebep olabilmektedir. Bu olumsuz g¢evresel etkilere 6rnek olarak
bolgenin tagima kapasitesinin agilmasi, gereginden fazla yapilagma,
ormanlarda meydana gelebilecek yanginlar, zararli ¢op ve atiklar gosterilebilir
(Gok ve Ozkog, 2020, s. 1218). Biitiin bunlara ek olarak ekoturizmin
neden olabilecegi olumsuz ¢evresel etkiler ve doguracagi sonuglar Tablo
1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Ekoturizmin Olast Olumsuz Cevresel Etkileri ve Sonuclar

Olumsuz Etkiler Dogal Cevreye Etkisi ve Sonucu

Giiriiltii ve ses kirliligi, vahsi yagama ve bitki ortiisiine
Ulagim ve yol . Lo
verilen hasar, su yollarinda degisim

Turistik yigiima Dogal gevre taf}nbaﬂ, elektrikte yagsanan kopukluk,
sularin kesilmesi

Dogalligin ve estetik degerlerin azalmasi, erozyon,
Yapilagma Lo L .. L
mimari yonden kent benzeri geligim ve gorsel kirlilik

Stiratli ve dalgin bir sekilde arag¢ Vahgi yagsama hasar ve hatta Oliim, giivenligin
stirmek azalmast, rahatsiz edecek diizeyde ses ve toz,

Gorsel kirlilik, hayvanlarin atiklar ile beslenmest, bitki

Copler

Ortiistiniin zarar gormesi

Ani olarak kalmast i¢in toplanan Hem dogal hem de kiiltiirel degerlerin hasar gormesi,

esya uygunsuz davranislarin bag gostermesi

Enerji hatlarr Bitkilerin hasar gOrmesi, erozyon, estetikligin
kaybolmasi

Vandalizm Dogal ve kiiltiirel ¢evrenin bilingsizce bozulmasi

Kaynak: Evdogan, 2003, s. 156; Akyurt, 2019, s. 358.
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Ekoturizmin olast olumsuz etkilerinin yani sira gevreye vermis oldugu
zararlar ile ilgili somut Orneklerde mevcuttur. Bu oOrnekler su sekilde
listelenebilir (Nepal, 2000, s. 668; Kuter ve Unal, 2009, s. 152; Herbig ve
O’Hara, 1997, s. 234; Yilmaz, 2008, s. 81):

Nepal’de bulunan ve en popiiler trekking destinasyonlarindan biri
olan Arnapurna koruma alanminda birtakim problemler meydana
gelmistir. Yakacak odun ve 700°den fazla tesisin ingas1 igin gerekli olan
keresteye talebin artmas, iglerinde iinlii Rhododendron ormaninin da
bulundugu yaban hayati habitatin1 degistirmistir.

Kenya’da yapilan safari aktivitelerinin vahgi yagam tizerinde negatif
yonlii etkisi olmug ve bolgede bulanan gitalarin nesli tiikenme
tehlikesine girmistir.

Ik Milli Park olan Yellowstone Milli Parki’nda turistlerin birakmig
oldugu ¢opler sebebiyle bolgede yagamini siirdiiren ayilar yerlerinden
olmus ve ansizin 6lmeye baglamugtir.

Brezilya kiy1 seridinde bulunan kanalizasyon sistemi yetersiz oldugu
igin bolgede bulunan dereler, goller ve okyanus kirlenmis, bu da yiizme
ve balikgilik i¢in kullanilan su kaynaklarinin giivenilirligini yitirmigtir.

Brezilya’da ekoturistler tarafindan gergeklestirilen fotograf gekimleri ve
Belize sahillerinde siirat motoru ile gezmeleri tropikal kuglarin rahatsiz
olmalarina sebebiyet vermig ve kuslar bu bolgelerden gogmiistiir.

Ekoturizmin olumsuz gevresel etkilerine verilebilecek en dikkat ¢eken
ornek ise Antarktika’da yasanan gevre felaketidir. Yaklagik olarak 300
ckoturisti tagiyan geminin 250.000 galon yagint 20.000 penguenin
barmag olan bolgenin bir denizine dokmesi ile bu felaket meydana
gelmistir.

Yukarida belirtildigi tizere ekoturizmin dogal ¢evre iizerinde birgok

olumsuz etkisi mevcuttur. Bu etkileri azaltmaya yonelik muhtemel 6nlemler
su sekilde siralanabilir (Akin, Gokge ve Tokmak, 2008, s. 344):

Ekoturizm aktivitelerinin uygulandig: yerlere girerken tcret talep
edilmesi,

Uygulanacak aktivitelerin igleyigine, bolgenin ekolojisi ile ilgili bilimsel
ozellikli bilgileri dahil etmek,

Nesli titkenme tehlikesi altinda olan canlilarin muhafaza altina alinmas:
ve tiremelerinin saglanmast,

Doganin iyilestirilmesine ve yesillendirilmesine 6nem verilmesi,
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* Korunan bolgelerde izin kagidina bagvurulmast,
* Tuarizmin ihtiyaglarin giderecek diizeyde tesislerin yapilmast,

* Korunan alanlara yonelik gergeklestirilen ziyaretlerin gesitliligine ve
sayisina gerekli oldugu taktirde sinir konulmast.

Ozetle ekoturizm faaliyetleri ilkelerine, amaglarina ve 6zelliklerine uygun,
dogru ve planh bir sekilde yonetildiginde dogal ¢evreye yonelik ¢ok fazla
olumlu etkisi vardir. Aksi taktirde yukarida verilen 6rneklerde oldugu gibi
gevre tizerinde kalict hasarlara neden olabilmektedir.

5.2. Ekoturizmin Ekonomik Etkileri

Genel anlamu ile yerel halkin ekonomik faydalarini en iist seviyeye tagima
ve iilkenin ekonomisine sunmug oldugu yararlar incelendiginde, ekoturizm
isminde yer alan “eko” 6neki ekoturizmin “ekoloji” anlamina geldigi gibi
“ekonomi” anlamina da geldigini gostermektedir (Erdogan ve Erdogan,

2005, s. 15).

Ekoturizmin ozelliklerini agiklarken de deginilen, yerel halkin refah
seviyesini yiikseltmesi ve yoreye istthdam imkini sunmasi, ekoturizmin asil
amaglarindan bir tanesinin yoreye pozitif yonde ekonomik katki saglayarak
kirsal kalkinmada 6nemli bir role sahip olmak oldugunu gostermektedir.
Tisdell ekoturizmin gelisim kat ettigi destinasyonlarda meydana gelebilecek
olumlu ekonomik etkileri su sekilde siralamugtir (Demir ve Cevirgen, 2006,
s. 70-71; Ozkok ve Coban, 2009, s. 595-596):

e Tuarizm ile alakali konaklama igletmeleri, yiyecek-igecek isletmeleri,
hediyelik egya satis1 yapan igletmeler ve seyahat hizmetleri gibi bolgede
bulunan farkli ekonomik aktivitelerin gelisimine fayda saglar.

* Yerel ckonominin ¢esitlenmesini saglayarak, bilhassa tarim iizerine
gercgeklesen faaliyetler ile istenilen diizeyde istihdam olugturamayan
yerel halka direkt olarak ya da dolayl yollar ile yeni i olanaklar1 saglar.

e Ziyaretgilerden kazanilan gelirlerle bolgeye ve bilhassa yerel halka
direkt olarak ekonomik fayda saglar.

* Bolgeye 6zgii olan el sanatlar1 ve yiyecek-igecekler gibi yerel trtinler
tizerinde olugan talebi yiikseltir. Bu sayede yerel halka tiretmis oldugu,
igerisinde kiiltiirel degerlerinde yer aldigi el sanatlarn iiriinlerini
pazarlama imkani sunar. Boylece hem ekonomik katk: saglamada hem
de yerel kiiltiiriin korunmasinda araci olabilir.
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* Yonetimi iyi yapildig: taktirde koruma alanlart ve park yoneticileri
i¢in kendini finanse edecek bir diizen saglanabilir. Bu sayede dogal
gevrenin korunmasinda 6nemli bir role sahip olabilir.

Ekoturizm  kapsaminda incelenmis olan Galapagos Adalarinda
ckoturizmin geligim gostermesi ile birlikte bireylerin yasam standartlarinda
artig ve ig imkanlarinda genigleme meydana gelmistir. Ayrica, SSCI tarafindan
aragtirilan 10 dergide, ekoturizmin etkileri hakkinda yayinlanmig 62 makale
incelendiginde, 15 makalede ekoturizmin s6z konusu destinasyonlarda %50
oraninda istihdam artig1 yarattigi sonucuna ulagilmigtir (Ozkok ve Coban,
2009, s. 596).

Ekoturizmin olumlu ekonomik etkilerinin yaninda bazi olumsuz etkileri
de mevcuttur. Gaul (2003, s. 14)’e gore bunlardan bir tanesi yerel enflasyona
(is giiciine verilen para ve iiretilen yerel {irlinlerde yiikselis) sebep olmasidir.
TIES’e gore ise ekoturizmin sebep olabilecegi olumsuz ekonomik etkiler
sunlardir (Demir ve Cevirgen, 2006):

* Yerel halkin ekoturizm tizerindeki beklentilerinin kisitlh olmasi, onlarin
dogal ve kiiltiirel degerleri koruma hususundaki istek ve arzularinin
azalmasina sebep olacaktir.

* Bolgedebulunanotelvebenzeriigletmelerinsuveelektrik gibikaynaklar
yogun bir sekilde kullanmalari, yoredeki fiyatlar1 yiikseltmekte, su
kesintilerine ve elektrik kopmalarina sebep olabilmektedir.

5.3. Ekoturizmin Sosyo-kiiltiirel Etkileri

Turizmin  sosyo-kiiltiirel  etkileri, deger sistemlerinde, bireysel
tavirlarinda, aile baglarinda, ahlak normlarinda, yoresel torenlerde ve toplum
orgiitlenmesinde yaganan degisimler olarak tanimlanmaktadir (Torun, 2013,
s. 34). Ekoturizm de kisiler ve toplum tizerinde bir¢ok sosyo-kiiltiirel etkiye
sahip turizm gesitlerinden bir tanesidir.

Ekoturizm, faaliyetlerin gergeklestirilecegi yorede dogal gevreyi korumak
ve geligtirmek gibi iki 6nemli amaca hizmet ettigi gibi yorenin Kkiiltiirel
degerlerinin tanitilmast ve korunmasini da hedeflerinden bir tanesi olarak
belirlemistir (Demir ve Cevirgen, 2006, s. 72). Bu dogrultuda ekoturizmin
birgok olumlu sosyo-Kkiiltiirel etkisinin oldugundan s6z etmek miimkiindiir.
Gaul (2003, s. 12-13) bu etkileri, konfor ve yagam sartlarinin geligtirilmesi,
geleneksel kiiltiir unsurlarinin tekrar deger kazanmas, yerli halk (geng) adina
gelistirilmig egitim, gelistirilmig saglik hizmetleri ve yerel halk adina yiyecek
ve igme suyu temin edilmesi gseklinde siralamigtir.
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SSCI tarafindan aragtirlan 10 dergide, ekoturizmin etkileri hakkinda
yaymlanmig 62 ¢aligma incelendiginde, 25 ¢alismanin ekoturizmin sosyo-
kiiltiirel etkilerine vurgu yaptigr sonucuna ulagimistir. Bu 25 ¢aligmanin
10 tanesinde ise yorede yasamini siirdiiren halkin geleneksel hayatin
strdiirdiigi belirlenmistir. Bu sonug¢ dogrultusunda ekoturizmin yerel
kiiltiire 6nem veren, saygili ve ayni zamanda destek olan bir turizm tiirii
oldugundan bahsedilebilir. Sosyo-Kkiiltiirel etki ile ilgili yapilan diger 15
caliymada ise ekoturizmin yorede bir takim kiiltiirel degisiklikleri meydana
getirdigi saptanmugtir (Ozkok ve Coban, 2009, s. 596). Yani ekoturizmin
bolgeye olumlu sosyo-kiiltiirel etkilerinin olabilecegi gibi olumsuz sosyo-
kiiltiirel etkilere de sebep olabilmektedir.

Gaul (2003, s. 13-14) ckoturizmin olumsuz sosyo-Kkiiltiirel etkilerini
hizli niifus artigi, yerel kiiltiiriin ve dini degerlerin degisime ugramasi, anadil
ve lehgede meydana gelen degisimler, bolgede yasayan yerlilerde saglik
sorunlarinin artmast, HIV ve AIDS tarzinda bulagict hastaliklarin yayilmast,
sug oranlarindaki yiikselis, yerel sosyal iligkilerin zarar gormesi, yerel halkin
yeme-igme aligkanhiklarinin degigmesi, yerlilerin memnuniyet diizeylerinde
diigiig yasanmasi, turistler ve yerel halkin kargilikli ¢atigmasi ve saldirganlik
seklinde siralamigtir.

Ekoturizmin olumsuz sosyo-Kkiiltiirel etkileri iizerine somut orneklerde
mevcuttur. Bunlardan bazilar1 su sekilde listelenebilir (Erdogan, 2003, s.
160; Herbig ve O’Hara, 1997, s. 234; Yilmaz, 2008, s. 81):

* Nepal’de bulunan Chitwan Milli Parkini ziyaret eden yabanci turistlerin
yerel problemlere karg1 ilgisiz olmasi, parkta bulunan gergedanlarin
yilda 3 ila 5, kaplanlarin ise yilda 1 kigi olmak iizere yerlileri 6ldiirmesi
ve tarim {irlinlerine hasar vermesi, yerel fiyatlardaki ytikselis ve yerel
halkin parkta ¢aliyma olanaklarinin kisitli olmas: Milli Park tizerinde
memnuniyetsizlik olugturmaktadir. Bu sebeple park yalmzca turistler
adina faaliyet gosteren, yerel halkin istek ve beklentilerine yanit
vermeyen bir alan olarak goriilmektedir.

* Hindistan’da bulunan Duphwa Milli Parkinda 4 y1l igerisinde 93 kisi
kaplanlar tarafindan 6ldiiriilmiis ve devlet tazminat olarak kisi bagina
5.000 Rupi o6demigtir. Fakat bir kaplanin o6ldiirmesinin cezasin
50.000 Rupi olarak belirlemistir. Buda doganin korunmasinin yalnizca
turistler adina oldugunun diigiiniilmesine sebep olmug ve Milli Parka
karg1 bir memnuniyetsizlik olugmustur.

e Fyi’de ekoturizm faaliyetlerinin yogun bir sekilde gergeklestirildigi
iki koyde bir aragtirma yapilmigtir. Bu koylerde gergeklesen yiiksek
diizeyde alkol tiiketimi yerel halkin rahatsiz olmasina sebep olmustur.
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* Stone ve Wall tarafindan Cin’in Hainan kentinde bulunan iki tane
Milli Parki konu edinerek gergeklestirilen aragtirma sonucunda yerel
halkin %27’sinin ekoturizm aktivitelerinden olumsuz etkilendigi
saptanmugtir. Bunun yaninda %18’lik dilimi olusturan katilimcilar
ise ekoturizm aktivitelerinden hem olumlu hem de olumsuz yonde
etkilendigini ifade etmislerdir.

Ekoturizmin olumsuz sosyo-Kkiiltiirel etkilerinin en alt seviyelerde
tutulmasi igin bazi Oneriler geligtirilmigtir. Bu oneriler sunlardir (Yilmaz,

2008, s. 84):

* Turizm triinlerinden pozitif anlamda neticeler almak igin yansiz olacak
bir bigimde egitim ve 6gretim imkanlarinin sunulmasi,

* Toplumlarin dil, kimlik, gelenek ve goreneklerini yansitan degerlerine,
kiiltiirlerine saygi duyulmast ve biitiin bu degerlerin sonsuza dek
mubhafaza altina alinmasi,

* Ulusal seviyede temsil edilen toplumlarn orgiitsel kabiliyetlerinin
gelistirilmesi,

* Diinya iizerinde yer alan diger toplumlar ve kiiltiirler ile ig birliginin
siki bir hassasiyetle gelismesine yardimci olmak adma toplumlar
arasindaki degigim agamasinin iyilestirilmesi.

6. Diinyada Ekoturizm

Diinyada ckoturizm agisindan  turistik  bolgeler  incelendiginde
cogunlugu tropikal bolgeler, ada iilkeleri, daglik alanlardan olugan nispeten
gelismemis veya gelisimini siirdiiren tilkeler olusturmaktadir. 1990 tarihinde
Amerika’da macera seyahatleri hakkinda bir aragtirma gergeklestirilmis ve
ckoturizm faaliyetlerine yonelik farkl: turistik bolgeler adina bazi programlar
olusturulmustur (Demir ve Cevirgen, 2006, s. 132):

* Doga Yiiriiytisii: Tirkiye, Hindistan, Nepal, Arjantin, Peru, Pakistan.
* Doga Tarihi: Ekvator, Brezilya, Madagaskar, Antarktika, Kosta Rika.
* Vahsi Dogada Safari: Tanzanya, Orta Afrika, Kenya.

Geligimini siirdiirmekte olan iilkelerde doga temelli turizm, genel
turizmin igerisinde 6nemli bir bilegsen olarak yer almaktadir. Bu tilkeler
Avustralya, Kenya, Nepal, Yeni Zelanda, Tanzanya, Kosta Rika ve Botsvana
seklinde siralanabilir (Eagles, 2003, s. 26). Bu iilkelere Endonezya, Uganda,
Brezilya, Giiney Afrika, Peru ve Arjantin de eklenebilir (Alaeddinoglu, Can
ve Yilmaz, 2011, s. 24).
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Avustralya nemli tropikal bolgeleri, biiyiik mercan kayaliklari, ¢olleri ve
daglik bolgeleri ile dogal kaynaklar ve biyolojik gesitlilik agisindan oldukga
yiiksek bir potansiyele sahiptir. Ayrica ekoturizmin gelisimine hem direkt
olarak hem de dolayli yollarla 6nemli faydalar sunmaktadir (Demir ve
Cevirgen, 2000, s. 135).

Kenya, Afrika’daki en biiyiik ve en eski turizm endiistrisine sahip
tilkelerden bir tanesidir. 1963 ve 1994 yillar1 arasi yabanci ziyaretgi sayist
incelendiginde, 110.000’den 863.000%¢ yiikseldigi goriilmiistiir. Kenya’da
turizm 1987 yilindan beri en biiyiik d6viz kaynagi olarak goriilmekte ve 1994
yilinda biitlin doviz girdilerinin %34’ turizm tarafindan saglanmugtir. 1993
tarthinde yapilmug olan bir aragtirmada “doga ve yaban hayat” %70,6 oranla
ziyaretgilerin Kenya’y: tercih etmelerinde en 6nemli faktor olarak belirlenmistir.
Ikinci sirada ise %32,6 ile “plajlar” gelmektedir (Weaver, 1999, s. 801).

Ekoturizm bazi iilkeler admna turizm endistrisinin - merkezini
olusturmaktadir. Bu {ilkelerde biri de Yeni Zelanda’dir. Yeni Zelanda’y1
ziyaret eden turistlerin biiyiik bir boliimii dogaya dayali seyahat deneyimi
aramaktadir (Higham ve Carr 2003, s. 236).

Ekoturizm, Amerika kitasi 6zelinde incelendiginde ise Amerika Birlegik
Devletleri, Brezilya ve Kanada’da ¢ok fazla gesitlilik gostermektedir. ABD’de
kar yagisinin ve giinegin yogun oldugu Tahoe Golii ¢ekiciliklerinden yalnizca
bir tanesidir. En basta Yellow Stone Milli Parki, ardindan Yosemite, Sequoia
ve Kings Canyon Milli Parklari her sene turistler tarafindan yogun bir
sekilde ziyaret edilmektedir. Ayrica Alaska’da gemi ile yapilan seyahatlerin
geneli ekoturizm amaghdir. Kanada’da Laurentin daglarinda bulunan goller,
manzaralar, ormanlar ve yiiriiyiig alanlar1 ekoturizm ¢ekiciliklerine 6rnek
olarak gosterilebilir (Cetin, 2001, s. 62). Brezilya’nin ise Amazon bolgesinde
bulunan yagmur ormanlar1 6nemli ekoturizm degeri olarak bilinmektedir
(Demir ve Cevirgen, 2006, s. 138).

Kiiresel olgekte ekoturizm 1990’1 yillardan beri senede %20-34
gelismektedir. 2004’te kiiresel turizmden tig kat daha fazla geligen ve biiyiiyen
bir ekoturizm goriilmiigtiir. Kitle turizminin artik olgunlagma agamasina
geldigi i¢in artis hizinda azalmalar meydana geldigi sdylenmektedir. Fakat
ckoturizm pazarinin giin gegtikge biyiiyerek daha kapsaml hale gelecegi
tahmin edilmektedir (Kahraman ve Tiirkay, 2017, s. 65).

7. Tirkiye’de Ekoturizm

Tiirkiye, 8.000 km civar kiyr uzunlugu, farkl uygarliklardan kalmig gok
degerli kiiltiirel miraslari, diinya tizerinde sinirl sayida iilkede var olan doga
giizellikleri ve dort mevsimin ayni anda yaganmasi gibi ozellikleri ile turizm
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potansiyeli oldukga yiiksek bir iilkedir (Kahraman ve Tiirkay, 2017, s. 66).
Bu ozelliklerinin yaninda ¢ tarafi denizlerle ¢evrilmis ve yiiz ol¢limiiniin
%26’s1n1 ormanlarin  olugturdugu bir iilke olmasi, Tiirkiye’yi Akdeniz
canaginda bulunan ve rakibi konumunda olan Avrupa iilkelerine kiyasla
ckoturizm yoniinden avantajli kilmaktadir (Demir ve Cevirgen, 2000, s.
139). Ornegin, Avrupa genelinde 500 kus gesidi bulunurken, Tiirkiye’de
yaklagik 420 kus gesidi belirlenmistir. Bununla birlikte Avrupa’da belirlenen
12.000 civar1 bitki ¢esidinden takriben 9.000’1 Tirkiye’de bulunmaktadir
(Benzer, 2006, s. 75).

Tiirkiye’de ekoturizm hakkinda yapilan ¢aligmalar ¢ok eski yillara
dayanmaktadir. 1956 yilinda g¢ikarilan “6831 sayih Orman Kanunu”
kapsaminda farkli Ozellikleri ve ender goriilen giizellikleri igerisinde
barindiran alanlar korunarak milli park ilan edilmistir. Bununla birlikte belirli
kanunlar igerisinde mesire yerleri de inga edilmistir. Bu kanun kapsaminda
1956 tarihinde inga edilen ilk mesire yeri “Belgrad Orman Mesire Yeri”dir.
Milli park olarak ise 1958 yilinda “Yozgat Camligi Milli Parks” ilan edilmistir.
1958 yilinda “3167 sayili Kara Avciligi Kanunu” ¢ikarilmig ve bu kanuna
gore “Belgrad Geyik Uretme Istasyonu” inga edilmistir (Tutcu, 2021, s. 10).

Ekoturizm konusu Tiirkiye’de ilk kez 1987 tarihinde giindeme gelmigtir.
Dalyan-Iztuzu’nda bir otelin temelinin atilmas1 ekolojistler tarafindan yogun
tepki gormiistiir. Ciinkii otel ingaati, Iztuzu kumsalina yuva yapmig olan
Caretta Caretta tiirlinde deniz kaplumbagalarina zarar verecektir. Sonug
olarak ingaat iptal edilmis ve Koycegiz-Dalyan bolgesi “Ozel Cevre Koruma
Bolgesi” ilan edilmigtir (Polat, 2006, s. 39). Resmi agidan bakildiginda ise
ekoturizm ilk olarak “Sekizinci Beg Yillik Kalkinma Plani”nda (2001-2005)
kendisine yer bulmustur (Eksioglu, 2019, s. 27).

Ekoturizm aktiviteleri Tiirkiye’de 2002 tarihinde Istanbul’da kurulmusg
olan “Ekoturizm Dernegi” sayesinde biiyiik bir gelisjme kaydetmistir.
Dernegin adi 2006 yilinda “Tiirkiye Ekoturizm ve Siirdiirtilebilir Turizm
Dernegi” seklinde degismis ve faaliyetlerini bu isimle siirdiirmiigtiir. Zaman
igerisinde Tiirkiye’nin ¢ogu illerinde ekoturizm konusunda faaliyet gosteren
dernekler kurulmugtur (Batur, 2013, s. 602).

Kiiltliir ve Turizm Bakanlhigi (2007) tarafindan hazirlanan “Tirkiye
Turizm Stratejisi 2023” isimli belgede ekoturizm ve yayla turizmine iligkin
birtakim hedefler belirlenmistir. Bu hedeflerden bazilar1 sunlardir (Kiiltiir ve
Turizm Bakanhgi, 2007, s. 26):

* Yerlilere turistik tirtin, hediyelik esya yapimu, servis, kalite ve igletme
yonetimi gibi konularda egitim verilmesi,
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* Etnografik ve ekolojik niteliklerin sunuldugu miize evlerin agilmasinin
tegvik edilmesi,

e Alana giriste kabul noktalarnin olugturulmasi ve bu noktalarda
turistlere farkli giizergahlar ile yoresel ozellikleri gérme sansi tanryan
mola noktalar1 ve tur giizergahlarinin yer aldig haritalarin verilmesi,

* Doga turizmi kapsaminda kullamilacak alanlarda ihtiya¢ duyulan
gesme, tuvalet, barinak, mesafe ve yon levhalarinin tamamlanmast, dag
yliriiyiisii rotalarinin Kiiresel Yer Belirleme Sistemi (GPS) vasitasiyla
uydulara tanimlanmast, yeni tagit yollarinin agilmast,

* Yerlilere pansiyonculuk hakkinda egitim verilmesi,

 Tuarizm gelisim alanlar1 arasinda bulunan ekoturizm alanlarinda “alan
yonetim planlarr” yapilmast.

Tiirkiye’de bulunan dogal kaynaklarin biiyiik bir boliimiinti milli parklar,
tabiat parklari, tabiat1 koruma alanlar, tabiat anitlari, yaban hayati gelistirme
sahalar;, muhafaza ormanlar1 ve tohum bahgeleri gibi koruma alanlar1
olusturmaktadir (Kaya, 2015, s. 87). Tarim ve Orman Bakanligi Doga
Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii (2020) verileri baz alinarak
korunan alanlarin sayis1 ve kapladigi alan Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Tiirkiye 2020 Yils Kovunan Alan Listesi

Isim Say1 Biiyiikliik (Hektar)
Yaban Hayat1 Gelistirme Sahast 84 1.158.820
Milli Park 45 907.520
Ulusal Oneme Haiz Sulak Alan 59 869.697
Muhafaza Ormani 54 274.708
Ramsar Alani 14 184.487
Tabiat Park: 250 107.632
Tabiati Koruma Alant 31 46.461
Gen Koruma Ormani 336 43.120
Tohum Mesceresi 318 41.880
Mahalli Oneme Haiz Sulak Alan 13 14.513
Kent Ormant 134 10.089
Tabiat Anit1 115 9.393
Tohum Bahgesi 207 1.506

Kaynak: Tarun ve Orman Bakanlyjr Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Miidiirliigfii, 2020.
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Ekoturizm aktiviteleri diinyada ¢ogunlukla “Korunan Alanlar” {izerinden
gelisim kaydetmektedir. Bu durum Tirkiye i¢inde gegerli olmakla birlikte
dogru ve planl bir sekilde turizme agilmasi gerekmektedir. Ciinkii plansiz
bir turizm yatirimi, gevre degerlerinde ve yerel kiiltiirde sorunlar olugmasina
sebebiyet verecektir. Bu nedenle Tiirkiye’deki ekoturizm potansiyeli
doga ile i¢ ige ve gevreyi koruyan turizm yatirnmlarina doniistiiriilmelidir
(Alaeddinoglu, Can ve Yilmaz, 2011, s. 28). Tiirkiye’de “Korunan Alanlar”
tizerinde uygulanan bazi ekoturizm faaliyetlerine Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3: Korunan Alanlavda Uygulanan Ekoturizm Faaliyetleri

Korunan Alanlar Gergeklestirilen Ekoturizm Faaliyetleri

Kopriilii Kanyon Milli Parka Rafting, doga yiiriiyiisii, dagcilik, kamping

Doga viiriiyiisii, dag bisiklet¢iligi, yaban hayati

Yozgat Gamhigt Milli Park gozlemciligi, bitki inceleme

Yamag parasiitii, rafting, kano, foto safari, jeep

Aladaglar Milli Parks safari, bisiklet safari
Kagkar Daglar1 Milli Park: Kampgilik, dagcilik, trekking
Yedigoller Milli Parks Kampgilik, doga vyiiriiyiigli, sportif olta

balik¢iligt, fotografcilik

Bisiklet turizmi, doga yiiriiyiisii, doga
Falih Rufki Atay Tabiat Parks fotografciligs, bitki inceleme, yaban hayatt
gozlemciligi

Cadirli veya karavanl kamp, doga fotografciligs,

Egriova Tabiat Parku bitki inceleme, yaban hayat1 gozlemciligi

Golbag1 Golleri Tabiat Parki Kug gozlemciligi, fotografcilik, bisiklet turizmi

At doga yiiriiyiisii, fotografcilik, ¢adirh

Gazilerdag: Tabiat Parki
kampgilik

Kaynak: Doga Koruma ve Milli Pavkior Genel Miidiivliiii, 2022a.

Tiirkiye uzun seneler turizm alaninda deniz-kum-giines turizmi ile
dikkat ¢ekmistir. Fakat diinya itizerindeki stirdiiriilebilir alternatif turizm
tiirlerine yonelik ilginin artmasiyla birlikte, Tiirkiye’de de alternatif turizm
tiirleriyle ilgili arayiglar siklagmugtir. Bu dogrultuda turizmi dort mevsime
ve Tirkiye geneline yaymak amaciyla girisimler hizlanmugtir (Eskin, Tuncer
ve Demirgivi, 2017, s. 17). Ciinkii ekoturizm ve farkli alternatif ¢esitler
olusturmak turizm politikasinin bir gerekliligi olarak goriilmektedir. Turizm
Bakanligi, bu diistinceden hareketle kiyilarda yaganan yogunlugun azalmasi,
turizm tirliniiniin ¢egitlendirilmesi ve saglanacak sosyo-ekonomik faydalarin
nispeten daha az gelisim gostermis bolgelere dagilmasina yonelik tatilleri
yaymak iizerine bir politika olugturmustur. Bu amag dogrultusunda “Mavi
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Bayrak Projesi”, “Belek Yonetim Plan1”, “Atak Projesi”, “Yayla Turizmi
Projesi”, “Dag-Doga Yiiriiyiisii Projesi”, “Akarsu Turizmi Projesi”, “Bisiklet
Tur Gilizergahlarinin Geligtirilmesi Projesi”, “Atli-Doga Yirtiyiigii Projesi”,
“Magara Turizmi Projesi”, “Sportif Olta Balikgiligr”, “Kus Gozlemciligi”,
“Botanik Turizmi” ve “Av Turizmi” gibi projeler gelistirilmistir (Bekiroglu,
2008, s. 24-25).

8. Amasya’da Ekoturizm

Amasya dogasi, endemik bitki gesitleri ve yaban hayati agisindan oldukga
potansiyelli olmasina kargin, koklii tarihi ve kiiltiirel degerlerinin gok olmasi
sebebiyle ziyaretgilerinin ilgisi de kiiltiir turizmi odakli olmaktadir. Yani
Amasya’yr ziyaret eden turistlerin geneli kiiltiirel degerleri gérmek igin
seyahat etmektedir. Fakat zaman igerisinde tur operatorlerinin Amasya’yl
gezi programlarma dahil etmesi ve bu geziler esnasinda turistlerin dogal
giizellikleri ziyaret etmesi ekoturizm agisindan 6nemli bir gelismedir (Orman
ve Su Isleri Bakanlig1, 2013, s. 57).

Zengin bir bitki ortiisiine sahip olan Amasya ilinde 245 endemik bitki
tiirii mevcuttur. Bu tiirlerin alt1 tanesi Boraboy Golii ve Tabiat Parkinda
bulunmaktadir.  (Konakoglu ve Kurdoglu, 2020: 88). Botanik turizmi
agisindan 6nemli olan endemik tiirlere Ornek olarak “Amasya Lalesi”,
“Nevruz” ve “Emzik Otu” verilebilir (Kilg, vd., 2019, s. 88).

Amasya ili igerisinde barindirdigr kuglar bakimindan da oldukga
zengindir. Profesyonel kus gozlemcisi Ali Osman $eker tarafindan
gosterilen ¢aba sonucu 30 ulusal kug gozlemcisi Amasya’da 100°den fazla
gozlem gergeklestirmis ve bolgenin potansiyelini ortaya ¢ikarmistir. Yapilan
gozlemler sonucunda E-bird 227, trakus 199, Milli Parklar Sube Miidiirliigii
100°den fazla kus tiirii belirlemistir. Amasya ili sahip oldugu bu potansiyel
ile ekoturizm faaliyetlerinden birisi olan kug gozlemciligi i¢in olduk¢a uygun
bir bolgedir (Amasya Il Kiiltiir ve Turizm Bakanligt, 2021).

Amasya ilinde “Milli Parklar”, “Tabiat Anitlar”, “Tabiat Koruma
Alanlar’” bulunmazken, bir tane “Tabiat Parki” bulunmaktadir. Tagova
ilcesinde bulunan Boraboy Golii ve ¢evresindeki 2.590 dekarlik saha 2013
yilinda “Tabiat Parki” ilan edilmistir (Amasya Valiligi Cevre ve Sehircilik 11
Midiirligi, 2019, s. 183). Ayrica Amasya ilinde bulunan dogal sit alanlarina
Tablo 4’te, tabiat varliklarina ise Tablo 5°te yer verilmistir.
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Tablo 4: Amasya’nin Dogal Sit Alanlar:

Bulundugu Yer Ad1 Turi

Yedi Kur Baraji (Yedikugular

Suluova Kus Cenneti)

1. Derece Dogal Sit Alant

1. ve 3. Derece Dogal Sit

Tagova Borabay Goli Alant

Mercimek Koy Mezarlik

Tagova Alani Dogal Sit ve Mezarlik Alani
. 1. Derece Arkeolojik ve

Merkez Amasya Kalesi Dogal Sit Alant

Tagova Yukar: Barakli Koyii Kayabagt 1. Derece Arkeolojik ve

Selalesi Dogal Sit Alam

Kaynak: Amasya Valilifi Cevve ve Sehivcilik Tl Miidiivligii, 2019, s. 184.

Tablo 5: Amasya’nin Tabiat Vaviiklar:

Bulundugu Yer Mevkii Statii

Merkez Yesil Ince Beldesi Anit Agag Anit Agag (1 Tane Cinar)
Merkez Sultan Beyazid Camii Avlusu Anit Agag (5 Tane Crnar)
Merkez Ardiglar Koyt Anit Agag (2 Tane Cinar)
Merzifon Karamustafa Paga Cami Avlusu Anit Agag (2 Tane Cinar)
Merzifon Yoliistii Koyii Anit Agag (1 Tane Cinar)

Kaynak: Amasya Valiligi Cevre ve Sehivcilik 1L Miidiirliigii, 2019, s. 184.

Amasya’nin ekoturizm potansiyelini belirlemek amaciyla yapilan bir
caliymada, kug gozlemciligi, botanik turizmi, avcilik ve olta balikgilig,
trekking, yamag paragiitii, paintball, oryantiring, jeep safari, dag bisikleti,
kamp ve karavan turizmi, foto safari, agro turizmi, yayla turizmi, macera
turizmi ve festival turizmi olmak iizere birgok ekoturizm faaliyetinin
Amasya’da uygulanabilecegi tespit edilmistir (Kilig, vd., 2019). Bu faaliyetler
ve uygulanacagi destinasyonlar Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6: Amasya ili Ekotuvizm Faaliyetleri ve Destinasyonlar:

Faaliyetin Ad1

Destinasyon

Doga yiiriiyiisii

Ferhat Dagy, Yanik Tepe- Bar Dag1 Parkuru, Kirklar Dagy,
Akdag, Bogali Yaylast Parkuru, Ziyaret Yaylalarr, Vermis
Koyii-Lokman Tepesi-Yassigal Gilizergahi, Boraboy Golii,
Derinoz Kanyonu, Kiz Kayas1 Kanyonu,

Kus gozlemciligi

Yedikir Barajt

Bitki inceleme

Akdag, Vermis-Yuvacik Koyleri, Tagan Dag1, Sakarat Dag,
Amasya Kalesi, Direkli-Yassigal Mevkii, Bogali Yaylasi,
Boraboy Golii

Sportif olta balik¢iligt

Yesilirmak, Yedikir Baraji, Kamugh Goleti, Yiziincii Yil
Goleti, Derinoz Goleti, Ziyaret Goleti, Boraboy

Bisiklet

Yedikir, Boraboy, Merzifon Ovasi, Geldingen Ovast

Magaracilik

Giimiig Madeneleri

Foto safari

Kardelen Fotosafari (Ziyaret Yaylalart), Derin6z, Boraboy,
Akdag, Amasya Kalesi, Bogali yaylasi, Vermis-Yassigal
Mevkii

Yamag paragiitii

Tagan Dagy, Ferhat Tepesi, Saygili Koy, Bar Dagr (Yanik
Tepe), Cakar Tepesi (Dogantepe)

Jeep safari

Akdag, Boraboy, Bogali Yaylasi, Kumluca Vadisi, Gokdere
Vadisi

Yayla turizmi

Akdag, Tagan Dag1, Boraboy, Bogali Yaylas:

Kamp-karavan turizmi

Tasan Dagy, Boraboy, Derinoz

Oryantiring

Inegol Dag

Agro turizmi

Gokdere Vadisi, Bogali Yaylasi, Akdag (Aktag, Karakise
Koyleri)

Kaynak: Ovman ve Su Isleri Bakanlyj, 2013, s. 82.

Amasya 11 Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: taratindan Amasya’da yapilabilecek
ckoturizm aktiviteleri ise su sekilde siralanmigtir (Amasya Il Kiiltiir ve Turizm

Bakanhgi, 2022):

* Dag ve Doga Yiiriiyiigii: Yedi Kugular Kug Cenneti ve Boraboy Golii
ve Tabiat Parki dag ve doga yiirtiyiisii i¢in uygun alanlardir.

* Bisiklet Turizmi: Boraboy Golii ve Amasya ilinin farkli rotalarinda

uygulanabilir.

e Kamp ve Karavan turizmi: Yedi Kugular Kug Cenneti ve Boraboy

Golii gevresi kamp kurmak i¢in uygun alanlardir.
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* Sportif Olta Balikqilig1: Yedikir Baraji, Boraboy Golii ve Yesilirmak bu
ekoturizm faaliyetini gergeklestirmek i¢in uygun alanlardur.

* Kus Gozlemciligi: Yedi Kugular Kus Cenneti, Yesiloren Goleti,
Akdag Cevresi, biitlin Yesilirmak havzasi ve hatta sehir merkezinde
uygulanabilir.

* Botanik Turizmi: Boraboy Golii ve Yesilirmak Vadisi botanik turizmi
i¢in uygun alanlardir.

* Yaban Hayati Gozleme: Yedi Kugular Kug Cenneti ve gevreleyen 2
kn’lik alan bu ekoturizm faaliyeti igin uygundur.

Sonug

Ekoturizm kavrami giin gectike Onem kazanmaktadir. Caligma
kapsaminda literatiir taramasi ile ekoturizm kavrami agiklanarak Diinya,
Tiirkiye ve Amasya ozelinde yer alan ekoturizm varliklar1 belirlenmistir.
Bununla birlikte Amasya 6zelinde Yedikugular Kus Cenneti ve Boraboy Golii
Tabiat Parkinin bir¢ok ekoturizm aktivesi igin uygun olarak dikkat ¢ektigi
goriilmektedir. Bu iki alanin Amasya’da ekoturizm adina biiyiik bir 6nem
tegkil ettigi soylenebilir.

Suluova ilgesi ile arasinda 10 km bulunan, sulama amagh kurulan Yedikir
barajinin ingasina 1979°da baglanmig ve 1986°da igletmeye agilmistir. Her ne
kadar sulama amagli olsa da kuslarin gog giizergahinda bulunmasi sebebiyle
ozellikle soguk kig aylarinda kuglarin dogal yasam alani haline gelmigtir
(Suluova Kaymakamligi, 2022). Bolgenin 1989°da Yaban Hayati Koruma
Sahast ve Sit Alani ilan edilmesi ile birlikte Amasya Valiligi goliin ismini
“Yediknjjular Kus Cenneti” seklinde agiklamistir (Yarar ve Magnin, 1997,
s. 162). Tiirkiye’de tespit edilen 483 kus tiirlinden 235’1 Amasya ilinde
goriilmiigtiir. Amasya ilinde goriilen 235 kus tiirliniin ise 100°den fazlasi
Yedikugular Kug Cennetindedir. Bu kus tiirlerinden en 6nemlileri diinya
tizerinde nesli titkenme tehlikesi altinda olan “dikkuyruk”, Tiirkiye’de
ilk olarak Yedikir’da goriilen “tarlakazi”, adada tireme alanlar1 olup goliin
ortasinda bulunan “ak pelikan” ve Tiirkiye’de yiiksek popiilasyonun oldugu
“angit” seklinde siralanabilir (Amasya Il Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2021).
Goliin etrafi dogal giizellikleri bozmadan, sosyal tesislerinde var oldugu gezi
ve piknik alani geklinde diizenlenmistir. Kug gozlemciligi igin olduk¢a uygun
olan bu bolgede birok ekoturizm faaliyeti gerceklestirilebilir. Ozellikle
bahar ve yaz giinlerinde hem bolge sakinlerinin hem de turistlerin ziyaret
ettigi, igerisinde bulunan yiiriiylig parkurlar ile doga yiiriiylisii agisindan
onemli bir destinasyondur (Zengin, Oztiirk ve Salha, 2014, s. 10). Ayrica
daha 6nce de agiklandig {izere sportif olta balik¢ilig1, yaban hayati inceleme
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ve kamp-karavan turizmi bu bolgede gergeklestirilebilecek diger ekoturizm
faaliyetleridir.

2013 tarihinde Tabiat Parki ilan edilen Boraboy Golii Tagova ilge sinirlari
igerisinde bulunmaktadir. Amasya il merkezine 62 km, ilge merkezine ise
22 km uzaklikladir. Merzifon Havaalani ile arasindaki mesafe 91 km’dir
(Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii, 2022b). Boraboy Bolii,
Bakanlar Kurulu tarafindan turizm merkezi seklinde agiklanmistir. Boraboy
Golii Tabiat Parkinda dokuz tane bungalov ev; gazino, kamp, piknik alanlari
ve gezi parkurlart bulunmakta olup ziyaretgilerine dinlenmek i¢in miithig bir
firsat sunmaktadir. Bu sebeple hem yerli hem de yabana turistlerin yogun
ilgi gosterdigi bir merkezdir. Ayrica ziimriit yesili olan bu goliin gevresi
kayin, sarigam, sedir, kestane agaglari ile kaphdir (Zengin, Oztiirk ve Salha,
2014, s. 10). Boraboy Golii, doga viiriiytigleri ve sporlari, motokros gezileri,
jeep safari, fotografcilik gibi bircok faaliyeti gergeklestirmeye uygun bir
bolgedir. Ayrica bolgede sarp kayalar, tepeler egsiz giizellige sahip manzaralar
ve karlarin erimesi ile meydana gelen dogal golciikler vardir. Fotografcilik
agisindan bakildiginda her mevsim fotograf ¢ekme imkani sunmasi burayi
ozel kilmaktadir. Biitiin bunlarla birlikte yaban hayati zenginligi ile gok
fazla memeli ve kus ¢esidi bu bolgede gozlemlenebilir (Orman ve Su
Isleri Bakanligi, 2013: 98). Dogancili (2016, s. 106) Boraboy Géliinde
gerceklestirilebilecek ekoturizm faaliyetlerini belirlemek amaciyla yapmug
oldugu arastirmada, en fazla doga yiiriiyligii ve devaminda sportif olta
balikgiligi, bisiklet turizmi, yayla turizmi, kamp-karavan turizmi, jeep safari
gibi faaliyetlerin oldugu sonucuna ulagilmigtir.
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Bolum 3

Gida Katki Maddeleri

Alperen Kok!

Ozet

Gida endiistrisi tarim ve hayvancilik iiriinlerinin iglenmesinden, tiretiminden,
dagiimindan ve son tiiketiciye ulagtirlmasindan sorumlu olan ve bu
stireci yoneten bir endiistridir. Hammaddeyi gida iriiniine doniistiiriip
dagitirken tiiketicilere nihai tiriin olan kaliteli ve giivenli gidayr sunmak ana
misyonlarindan biridir. Mikrobiyolojik, kimyasal ve fiziksel olarak kontamine
olmamug olan gida maddesi dogru ambalaj ve etiket ile tiiketiciye sunulmalidir.
Bunlarin yani sira izlenebilirlik, gevresel duyarlilik ve yasal uygunluk da
bir gida maddesinde olmasi gereken oOzelliklerdir. Tiim bu siiregte gida
maddesinin tat, renk, raf omrii gibi 6zelliklerini iyilestirmek, saglikla ilgili
ihtiyaglar1 karsilamak ve gida iiriiniinii son tiiketiciye ulagana dek korumak
gibi amaglarla gida katki maddeleri kullanilmaktadhr.

Gida katki maddeleri (GKM), tek bagina besin degeri tagimayan, gida {iriiniine
bilingli olarak dogrudan veya dolayl yolla eklenen ve iiriiniin goriiniimiini,
yapisini diizeltmeyi veya muhafaza siiresini artirmayr amaglayan sinirh
miktarlarda eklenen maddelerdir. Gida endiistrisinde teknolojik amaglar
dogrultusunda tretim, isleme, tagima vb. agamalarda gidaya ilave edilen
maddeler olarak da tanimlanabilir.

Gida katki maddelerinin tarihine bakildiginda mezolitik gagdan modern gida
endiistrisine degin uzandigini belirtmek miimkiindiir. Mezolitik dénemde
yalnizca maya, tuz gibi gida katki maddeleri kullanilirken giiniimiizde bu
maddelerin gida irintindeki goriintimii iyilestirmek, raf omriinii uzatmak,
lezzetini artirmak gibi amaglar hedeflemektedir. Gida katki maddelerinin
avantajlar1 oldugu kadar dezavantajlart da bulunmaktadir. Gida katk
maddelerinin  agir1 kullanimi veya hassas bireylerde reaksiyonlara yol
agabileceginden dikkatli kullanim gerektirir.

Bu boliim kapsaminda gida katki maddeleri kapsamli bir sekilde ele alinmug,
bu maddelerin iglevleri, kullanim alanlar1 ve etkileri incelenmistir. Bunun

1 Yiiksek Lisans, Kiitahya Dumlupimar Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
alpkok.ak@gmail.com ORCID: 0000-0002-6351-2199
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vani sira gida katki maddelerinin dogru ve giivenli kullaniminin 6nemi
vurgulanarak, tiiketici sagligimnimn korunmasina yonelik ve potansiyel riskleri
ve giivenli kullanim yonergeleri hakkinda bilgiler derlenmistir.

1. Gida Katki Maddeleri

Besinler, yapisal 6zellikleri nedeniyle sinirlt bir raf dmriine sahip tiriinler
olarak bilinir. Giiniimiiz teknolojisiyle dogru orantili bir sekilde geligen
yontemler, geleneksel tekniklere kiyasla daha uzun raf 6mriine sahip tirtinlerin
clde edilmesini saglar. Aslinda, gidalarin raf 6mriinii uzatmak igin kullanilan
tuzlama, kurutma, fermantasyon, pigirme gibi teknikler, tarihsel olarak
uzun bir ge¢mige sahiptir. Gelisen teknoloji sayesinde, bu uygulamalar yeni
boyutlara ulagmig ve beraberinde kimyasal madde kullanimini getirmistir.
Gida maddesinin kimyasal yapisi incelendiginde, bu maddelerin igeriginde
bulunabilecegi goriilebilir. Ancak iglenmis gidalarda, belirli bir amag
dogrultusunda bu kimyasal maddelerin kullanilmasi “Gida Katki Maddesi
(GKM)” terimini ortaya ¢ikarir (Tayar ve Kilig, 2014). Avrupa Gida
Giivenligi Toplulugu (EESA) tarafindan yapilan tanima gore, gida katki
maddeleri; E kodu ve numaras: ile tamimlanan, gidalarin tatlandirilmasi,
renklendirilmesi, korunmasi gibi amaglarla kullanillan ve gidaya kasith
olarak ilave edilen maddeler olarak kabul edilir (EFSA, 2023). Esas gida
maddeleri her ne kadar Gida Katki Maddesi (GKM) igermese de, gesitli son
driinlere doniistiiriilmek istenen gida maddelerinin iglenmesi, depolanmasi
ve satilmasinda kullanllan maddeler, giiniimiizde 2500t agkin bir sayiya
ulagmistir (Brannen ve Haggerty, 2002).

Tayar ve Kiling (2014), yaptiklari aragtirma gergevesinde gida katk
maddelerini ve kullanimlarini incelemiglerdir. Caligmalarina gore, bu katki
maddeleri islenmis gidalarin tiretiminde gesitli teknolojik iglemlere yardimei
olma, mikrobiyolojik bozulmay: engelleme, dayanikliligi artirma, besin
degerini koruma, renk, goriiniig, lezzet ve duyusal 6zelliklerin diizeltilmesi
gibi degisiklikleri 6nleme ve diizeltme amaciyla kullanilabilmektedir. Gida
katki maddeleri, tek baglarina tiiketilemeyen veya gida hamuru veya yardimei
maddesi olarak kullanilamayan maddeler olarak tanimlanmaktadir. Segilen
teknolojiye bagl olarak, kullanilan iglem veya imalat sirasinda kalintilar veya
tiirevleri mamul madde igerisinde bulunabilirler.

Gida katki maddeleri, modern gida tedarik zincirinde gesitli tiretim
yontemlerini kolaylagtirmak veya tamamlamak igin kullanihr. Bu katk:
maddelerinin temel iglevleri, yiyecekleri bakteriyel bozulmalardan korumak
ve oksidasyon ile diger kimyasal degisiklikleri engelleyerek daha giivenli hale
getirmek veya yiyeceklerin goriiniimiinii, tatlarini ve/veya agizda biraktiklar
hissi iyilestirerek daha gekici hale getirmektir (Emerton ve Choti, 2008).
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1.1. Gida Katki Maddeleri

Gida katki maddelerinin kullanimina dair ilk 6rnekler, mezolitik doneme
kadar uzanmaktadir. Ategin kesfiyle birlikte bireyler gidalari pisirirken,
maya ve tuz gibi katki maddelerini kullanmaya baglamiglardir. Bu katkilar,
giiniimiizde de ayni amaglar dogrultusunda kullaniimaktadir. Tarihsel
olarak, M.O. 3000°li yillarda et iiriinlerinin korunmasinda tuzun kullanildig:
goriilmiig, M.O. 900’lii yillarda ise odun ve tuz tiitsiisiiniin gidalarin
muhafazasinda kullamildigy belirtilmistir. Misir’da ise gida boyalarinin ilk
ornekleri yaklasik 3500 yil &ncesine, aroma vericilerin ise M.O. 50 civarinda

Eski Roma’da kullanildig; tespit edilmigtir (Tayar ve Cibik, 2016).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Gida ve Tarim Orgiitii (FAO)
tarafindan gida katki maddeleri (GKM) i¢in yapilan tanim, “tek bagina besin
degeri tagimayan, gida iiriiniine bilingli olarak dogrudan veya dolayl yolla
eklenen, iirtiniin goriintimiinii ve yapisini diizeltmeyi veya muhafaza siiresini

artirmay1 amaglayan siurli miktarlarda eklenen madde” seklindedir (WHO
ve FAO, 2023).

30 Haziran 2013 tarihinde yayinlanan Tiirk Gida Kodeksi Gida Katki
Maddeleri Yonetmeligi'ne gore “Guda Kathr Maddesi: Besleyici degeri olsun
veya olmasin, tek basima gda olavak tiiketibmeyen ve gudanin kavakteristik bilesens
olavak kullamimayan, teknolojik biv amag dogrultusunda iivetim, muamele,
isleme, hazwlama, ambalaglama, tasima veya depolama asamalavinda mdayn
ilave edilmesi sonucu kendisinin ya da yan diviinlerinin, dogrudan ya da dolayh
olarak o gudamin bileseni olmasi beklenen maddelers” seklinde tanimlanmaktadir
(Tirk Gida Kodeksi, 2013).

Birgok iglenmis gida, igerisinde gesitli katki maddeleri bulundurur. Bu
katki maddelerinin iglevleri, gidanin islenme siirecinde kaybettigi besin
degerini dengelemek, tiriiniin raf omriinii uzatmak, renk ve tat eklemek, ¢ekici
dokusunu muhafaza etmek gibi amaglar igerebilir. Gida katki maddeleri,
tilkelerde siki denetim altinda tutulur. Bununla birlikte, bir tilkenin belirli bir
gida katki maddesine izin vermesi, diger tilkenin ayn1 maddeyi kabul edecegi
anlamna gelmez (Giirsel, 2020). Gida katki maddelerinin kullanimy, tilkeler
tarafindan belirli sinirlar iginde tutulur. Tiirkiye 6rneginde, gida katki maddesi
kullanim miktarlar1 Tiirk Gida Kodeksi ‘nde yer alan Gida Katki Maddeleri
Yonetmeligi'nde belirtilen miktarlarla sinirlanir. Gida katki maddeleri farkli
sekillerde siniflandirilabilir. Bununla birlikte, genellikle kullanim amaglarina
gore yapilan siniflandirmada; renklendiriciler, koruyucular, antioksidanlar,
emiilsifiyerler ve stabilizatorler, asit-baz diizenleyiciler, tatlandiricilar ve
aromalar, genel kullanim amach olanlar gibi kategorilere ayrilir.
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1.1.1. Renklendiriciler (E100-180)

Besinlerin kendine 6zgii dogal renkleri vardir; 6rnegin portakal, ¢ilek
ve nane gibi besinlerin renkleri, bu besinlerin karakteristik 6zelliklerini
yansitan renk tonlarina sahiptir. Bu dogal renkleri tiiketen bireyler, satin
aldiklar1 triinlerde de gormek isterler. Ancak besinlerin isglenmesi ve
depolanmasi siireglerinde renk pigmentleri zarar gordiigiinde, bu temel
renklerde bozulmalar meydana gelebilir. Besinlerin dogal rengini belirleyen
pigmentler, pH, 151k, oksijen gibi ¢evresel faktorlerden etkilenebilir.
Pigmentlerin bozulmas: sonucunda, gida iriiniindeki rengi yeniden
olugturabilmek, besinlere 6zgii renkleri yeniden kazandirmak veya solgun
goriinen triinlerin daha taze ve gekici goriinmesini saglamak igin sentetik
veya dogal kaynaklardan elde edilen renklendirici katki maddeleri kullanilir.
Ornegin, sosislerde kurkumin, gazl igeceklerde ve sekerlemelerde tartrazin
gibi maddeler bu kategoriye 6rnek olarak verilebilir (Eksi, 2017).

Islenmis gidamin kaybettigi rengi yeniden kazanmasi, dogal rengin
gii¢lendirilmesi veya soluk gidanin daha taze ve gekici goriinmesi amaciyla
kullanilan renklendiriciler (Gtirsel, 2020), temelde gida olarak tiiketilmeyen
ve gidalarda ana bilegen olarak kullanilamayan katki maddeleridir (Tayar ve

Cibik, 2016).

Tiirk Gida Kodeksi Gida Katki Maddeleri Yonetmeligi, 30 Haziran
2013 tarihinde yayinlanmig olup, bir gidada renklendirici kullanilabilmesi
igin iglenmis gidanin depolanmasi, iglenmesi, paketlenmesi, dagitimi gibi
agamalardan birinde veya birkaginda renk degisikligi yaganmasi veya gidanin

daha cazip bir renk almasi gerektigi kogullarina izin vermektedir (Tiirk Gida
Kodeksi, 2013).

Gida iretimi sirasinda, renklerin bozuldugu durumlarda diizeltme
amaciyla, sertifikali renk maddesi olarak boyalar (dye) ve sertifikasiz renk
maddesi olarak da lakes (boyar madde) kullanilmaktadir. Sertifikasiz renk
maddeleri genellikle dogal kaynaklardan elde edilir (Saldamh, 1985; Baker,
Hahn ve Robbins, 1988; Cakmakc1 ve Celik, 1998). Farkli ¢oziiniirliiklere
sahip olan boyalar, gidanin yapisina bagh olarak suda veya yagda ¢ozelti
hazirlanarak ilave edilirken, lakes olarak adlandirilan renk maddeleri suda
¢oziinmeyen pigmentlerdir (Saldamli, 1985; Anonymous, 1985). Kisaca
Ozetlemek gerekirse; renklendirici gida katki maddeleri, gidalara istenen
renk tonunu kazandirmak veya renk kaybini diizeltmek amaciyla kullanilan
kimyasal veya dogal maddelerdir.
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1.1.2. Koruyucular (E200-297)

Gida katki maddelerinin bir alt grubu olan koruyucularin gidalara
eklenmesinin temel nedenlerinden biri, mikrobiyal reaksiyonlarin ve
bozulmanin kismen onlenmesi ve geciktirilmesidir. Koruyucular ayrica
antimikrobiyal etkilere sahip olup, tarihsel siiregte tuz, seker, tiitsiileme ve
asitler gibi yontemlerle kullanilmiglardir. Bu maddeler, kiif, maya, bakteri,
prionlar, viriisler ve diger patojen/patojen olmayan mikroorganizmalar gibi
istenmeyen tiriinleri gidadan uzaklagtirmak igin kullanilir (Baker, Hahn ve
Robbins, 1988). Gidalarin raf omriinii uzatmak amaciyla yaygin olarak
kullanilan koruyucular arasinda propiyonik asitler ve tuzlari, benzoik asit
ve tuzlari, kiikiirt dioksit, asetik asit, siilfit ve asetatlar, sorbik asit ve tuzlari,
nitrit ve nitrit tuzlari ile nisin bulunmaktadir (Anonymous, 1995; Cakmakei
ve Celik, 1998; Altug, 2001).

Benzoik asit ve benzoik asit tuzlar kiif tizerinde etkili olurken (Robach,
1980; Baker, Hahn ve Robbins, 1988); sorbik asit ve potasyum sorbat,
maya ve kiifler {izerinde etkili olabilir (Saldamli, 1985; Lewis, 1989);
kiikiirt dioksit ve siilfitler ise bakteri, maya ve kiifler iizerinde etkili olabilir
(Baker, Hahn ve Robbins, 1988; Haque, 1996); nitrat ve nitritler ise
ozellikle koruyucu kullanilmadiginda olugan Clostridium  botulinum
mikroorganizmast iizerinde koruma saglamak i¢in kullanilirlar (Anonymous,
1981; Banner, 1981).

1.1.3. Antioksidanlar (E300-321)

Antioksidanlar, hayvansal ve bitkisel yag igeren gidalardaki oksidatif
bozulmalar1 engellemek veya geciktirmek amaciyla kullanilir, boylece
gidanin acilagmast ve bozulmast 6nlenir. Yasal ve yaygin olarak kullanilan
antioksidanlar arasinda biitillenmig hidroksitoluen (BHT), biitillenmis
hidroksianisol (BHA), tersiyer biitilhidrokinon (TBHQ) ve propil galat
(PG) bulunur. Ayrica, antioksidanlarin asidik bilegiklerle birleserek sinerjistik
etki gosterdigi bilinir (Baker, Hahn ve Robbins, 1988; Anonymous, 1995).
Antioksidanlarin kullanim alanlari, genellikle et ve et tirtinleri, kizarmig ve
firinlanmig gidalar, bitkisel ve hayvansal yaglar, kuruyemisler gibi gidalarda
bulunur (Haque, 1996; Altug, 2001).

Antioksidanlar, gida iriinlerinde oksidatif bozulmalari 6nlemek veya
geciktirmek amaciyla kullamilan katki maddeleridir. Ornegin, biitillenmis
hidroksitoluen (BHT) ve biitillenmis hidroksianisol (BHA) gibi yaygin
antioksidanlar, yaglarin oksidasyonunu engelleyerek gidalarin ransiditeye
ugramasini ve tat kaybini onler. Bu antioksidanlar, serbest radikalleri etkisiz
hale getirerek hiicresel hasari riskini azaltirlar. Antioksidanlar genellikle et
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trtinleri, yaglar, kizartilmig gidalar ve dondurulmus tiriinler gibi bir¢ok gida
tiiriinde kullanilir, boylece tiriinlerin tazeligi ve besin degeri daha uzun siire
korunabilir.

1.1.4. Emiilgatorler ve Stabilizatorler (E322-500)

Emiilgatorler, gida iiriinlerinde kivam artig1 saglamak amaciyla kullanilan
gida katki maddeleridir. Bu maddeler arasinda nisasta gibi polisakkaritler ve
jelatin gibi proteinler 6rnek olarak verilebilir. Puding, ¢orba gibi iiriinlerde
sik¢a kullanilirlar (Kiiglikkomiirler, 2021). Emiilgatorler, besin maddesinin
homojen bir yapiya ulagmasina yardimci olurken ayni zamanda yiizey
gerilimini azaltict etkiye de sahiptirler. Bu katki maddeleri, gida {iriiniiniin
doku, viskozite ve duyusal ozelliklerini olumlu yonde etkileyerek {irtiniin
raf omrii ile de iligkilidir. Bu nedenle, emiilgatorler gida sanayiinde sikga
kullanilan 6nemli katki maddelerindendir (Sinanoglu, 1998).

Stabilizatorler, gida iriinlerinin fizikokimyasal o6zelliklerini koruma ve
tarkli maddelerin homojen bir yapida bir araya gelmesini saglama amaciyla
kullanmilan katki maddeleridir (Tayar ve Cibik, 2016). Bu katki maddeleri,
trtinlerin karigmasini engelleme, renk koruma ve yapisal istikrari siirdiirme
gibi iglevleri yerine getirir. Ayrica, stabilizatorler gida triinlerinin baglama
kapasitesini de koruyabilir.

Stabilizatorlerin 6nemliiglevleri arasinda stabilizasyon saglama ve viskozite
artirma yer alir. Bu katki maddeleri, gida tirtinlerinin istenilen niteliklerini ve
kalite standartlarin1 korumada hayati bir rol oynar (Sinanoglu, 1998). Agar
agar, guar gum ve pektin gibi maddeler, stabilizatorler kategorisinde dikkate
deger orneklerdir. Bu maddeler, iiriinlerin homojen bir yapida kalmasini
saglayarak, farkli bilegenlerin bir araya geldigi iiriinlerde bile istenilen kivami
ve yapisini olugturmak igin kullanilirlar (Rao, vd., 2015). Bu, tirtinlerin daha
uzun raf Omriine sahip olmasini ve tiiketicilere istenilen nitelikleri sunmasini
saglar.

1.1.5. Asit ve Baz Saglayicilar (E500-578)

Besin maddelerinin alkali veya asit seviyelerinin istenen amaglar
dogrultusunda sabit tutulmas: 6nemlidir. Bazi asit saglayici gida katki
maddeleri, 1s1l iglem sonrasinda besin maddesindeki asidin serbest kalmasina
neden olarak 6zellikle unlu mamuller gibi tiriinlerde gaz ¢ikigina ve kabarmaya
yol agabilir. Bu etki sadece kabarmay:r degil, ayn1 zamanda tat, lezzet ve
besin maddesinin rengi ile baglantili 6zellikleri artirabilir. Asit saglayici katka
maddelerinin kullanildig: {irtinler arasinda kek, ekmek, kurabiye, tereyagi,
kraker, gazli igecekler ve meyve sular1 bulunmaktadir. Besin maddesinin asit
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diizeyini artiran veya bazi gida iirlinlerine eksi tat katan, ayrica gidanin asitligi
veya alkali seviyesini diizenleyen gida katki maddeleri, gida endiistrisinde
onemli bir rol oynar (Giiltekin, 2014; Tayar ve Cibik, 2016).

Asit ve baz saglayict katki maddeleri, besinlerin asitlik veya alkali
seviyelerini diizenlemek igin kullanilir. Isil islem sonrasi asit saglayici katki
maddeleri, unlu mamuller gibi iiriinlerde gaz ¢ikigina ve kabarmaya neden
olabilir. Bu katki maddeleri aym1 zamanda {irtinlerin tat, lezzet ve renk
ozelliklerini de etkileyebilir. Ote yandan, baz saglayicr katki maddeleri
gidalarin alkali seviyelerini ayarlamak ve eksi tat olugturmak igin kullanilir.

1.1.6. Tatlandiricilar ve Koku Verenler (E620-637)

Tatlandiricilar, besin maddelerine seker tadi verme veya igerdikleri seker
miktarini artirma amaciyla kullanilan gida katki maddeleridir (Giiltekin, vd.,
2017). Ayni seker miktarinda daha tatl olan tatlandiricilar, daha diigiik enerji
igerigine sahiptir. Dogal tatlandiricilar, yapay tatlandiricilar ve polioller
(seker alkolleri) olarak siiflandirilan (Ozdemir, vd., 2014) tatlandiricilar
arasinda sakkarin, sukraloz, aspartam, asesiilfam-K, splenda, ksilitol ve
sorbitol bulunmaktadir (Giiltekin, vd., 2017).

Koku vericiler ise besin maddesinin kokusunu artirma ve iiriinii daha
gekici hale getirme amaciyla kullanilir (Boga ve Binokay, 2010). Asetaldehit,
asetoin, alil sinnamat, alil disiilflir ve anizil propiyonat gibi bilesikler, besin
maddesine 6zgiin kokular1 kazandirmak igin kullanilan koku vericilere 6rnek
olarak verilebilir (Yarali, 2021).

1.2. Gida Katki Maddelerinin Gunliik Alim Miktarinin
Hesaplanmasi

Beslenme aliskanliklarindaki degisimler ve yasam tarzindaki gelismeler,
ambalajli ve iglenmis gida tiikketiminin artigina yol agmistir. Ancak bu artig,
viicuda alinan kimyasal maddelerin riskli diizeyde artmasini beraberinde
getirebilmektedir (Jain ve Mathur, 2015a). Besin maddesine erisim hakkina
dair yonetmelikler ve kanunlar uluslararas: diizeyde farkhiliklar gosterebilir.
Uluslararas: ticaretin biiylimesiyle, besin maddesi erigsimini diizenlemek
i¢in olugturulan yasalar ve yonetmelikler arasinda uyumsuzluklar ortaya
cikabilir. Bu uyumsuzluklar, gelismekte olan iilkelerde giivensiz veya diigiik
standartlara sahip Uriinlerin piyasaya girmesine yol agabilir (Jain ve Mathur,

2015b).

Gida katki maddelerinin saghk agisindan olasi riskleri, organizmaya
giris miktar1 ve toksisitesine gore degiskenlik gosterir. BM gatist altinda,

Gida Tarim Orgiitii (FAO) ve Diinya Saglik Orgiiti (WHO) tarafindan
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ortaklaga olusturulan Kodeks Alimentarius Komisyonu (Codex Alimentarius
Commission-CAC) biinyesinde faaliyet gosteren Gida Katki Maddeleri
Uzerinde Ortak Uzman Komitesi (The Joint FAO/WHO Expert Committee
on Food Additives-JECFA), gida katki maddeleri konusunda rehberlik ve
oneriler sunan bir kurulustur (Jain ve Mathur, 2015b).

Avrupa Gida Giivenligi Otoritesi (European Food Safety Authority-
EFSA) ve JECFA, gida katki maddeleri olarak kullanilacak maddeler igin
detayh toksikolojik degerlendirmeler yapar ve kabul edilebilir giinliik alim
miktar1 (ADI) ile besinlerde kullanimina dair listeler olustururlar. Gida katki
maddeleriyle ilgili ¢aligmalar siirekli olarak devam eder ve yeni bulgularla
risk degerlendirmeleri giincellenir (JECFA, 2009).

Besin maddelerinde kullanilan tiim gida katki maddeleri, Avrupa Birligi
tarafindan belirlenen Uluslararas1i Numaralandirma Sistemi (INS No) veya
E Kodu ile JECFAnin onayin alirlar ve bu bilgi gida tirtiniiniin ambalajinda
belirtilir (JECFA, 2009; Haen, 2014). Gida katki maddelerinin risk analizleri,
beslenme uzmanlari, hekimler ve toksikologlarin is birligi ile vyiiriitiilen
bilimsel bir stiregle gergeklesir. Katki maddeleri {iretim onay1 almadan 6nce
tehlike ve risklerin bilimsel olarak degerlendirilmesi gerekmektedir; eger
olumsuz bir sonug ortaya ¢tkmazsa onay verilir. Gida katki maddelerinin
kullanimina izin verildikten sonra, siirekli olarak yeni bilgiler 1s181inda risk
degerlendirmeleri yapilmasi 6nemlidir (Jain ve Mathur, 2015Db).

Gida katki maddeleri, insanlarin yagam boyu maruz kalabilecegi bir etkiye
sahip oldugu igin karsinojenite ve kronik toksisite testlerine tabi tutulmalidir.
Bir gida katki maddesi, onay almadan 6nce doza bagl olarak karsinojenik,
genotoksik, mutajenik veya iireme lizerinde olumsuz etkiler gosteriyorsa,
kullanimina izin verilmez (Tayfur, vd., 2023).

Gida katki maddelerinin risk degerlendirmesi, agamalar1 sirasiyla tehlike
tanimlama, tehlikenin karakterizasyonu, maruziyet degerlendirmesi ve
riskin karakterizasyonunu igerir. Tehlike tanimlama agamasinda, gida katk
maddesinin saglik tizerindeki potansiyel etkileri belirlenir ve delil kanit giicii
ile kanit agirhigr yaklagimlar: kullanilir. Bu agamada yayinlanan bilimsel veriler
ve toksikoloji aragtirmalar incelenir. Tehlike karakterizasyonunda, toksisite
verileri degerlendirilir ve gida katki maddesinin giivenligi belirlenir. Hayvan
testlerindeki toksisite miktarindan yola ¢ikarak insan maruziyet kargilagtirmasi
yapilir ve farkli yaklagimlar ve yontemler kullanilabilir. Maruziyet
degerlendirmesi, gida katki maddesinin organizma igindeki maruziyet
miktarini belirlemeyi amaglar. Bu amagla son 24 saatlik gida tiiketimi kayd1
veya anketleri kullanilir. Risk karakterizasyonunda ise maruziyet diizeyi ile
Kabul Edilebilir Giinlitk Alm (ADI) diizeyi kargilastirilir, farkli maruziyet
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senaryolar1 goz oniinde bulundurularak risk degerlendirilir. Bu agamalar,
beslenme uzmanlari, toksikologlar ve bilim insanlar1 arasindaki is birligi
ile yiiriitiilen detayl ve bilimsel bir siireci kapsar (Jain ve Mathur, 2015a;
Varzakas, vd., 2010; Gisele, vd., 2001).

Besin maddelerinin alm diizeyiyle iligkili olarak her madde, oksijen ve su
dahil, toksik etkilere yol agabilir. Bu nedenle gida katki maddelerinin alim
diizeyi de onemlidir. Gida katki maddelerinin giivenli alm diizeyi, zarar
vermeden alinabilen en yiiksek doz olan NOAEL degerine dayanir. NOAEL,
toksisite testlerinin sonuglarindan elde edilir ve genellikle deney hayvaninin
kilogrami bagina mg olarak ifade edilir. Insanlar igin giivenli kabul edilen
alm diizeyi, NOAEL in giivenlik faktoriine (genellikle 100) boliinmesiyle
hesaplanir. Bu deger belirsizlik durumunda daha da artirilabilir. Insanlar igin
giivenli alim diizeyi ADI olarak adlandirilir. ADI, mg/kg viicut agirligi/giin
olarak ifade edilir. Gida katki maddelerinin kullanimi sirasinda belirlenen
giivenli alim diizeyi tiirler arasi farkhiliklar ve bireyler arasi farkhiliklar g6z
oniinde bulundurularak hesaplanir. Bu siireg, toksikokinetik (kimyasalin
organizmadaki etkisi) ve toksikodinamik (molekiil ve hiicre diizeyinde
etkilesim) farkliliklarina dayanir. Diizenleyici kurulus JECFA, ADT’ nin
belirlenmesini yonlendirirken, tilkelerin yetkili kamu kuruluglart gida katki
maddelerinin hangi besin maddelerinde ve ne miktarda kullanilacagina karar
verir. Tirkiye’de bu kurulug Tarim ve Orman Bakanligr’dir, ve bu kararlar
resmi olarak diizenleyen belge Tiirk Gida Kodeksi Gida Katki Maddeleri
Yonetmeligrdir (Tayfur, vd., 2023).

1.3. Guda Katki Maddelerinin Saglik Uzerindeki Etkileri

Besinlerde ve gida digi iirtinlerde kullanilan gida katki maddelerinin
Alim Diizeyi Izinleri ‘ni (ADI) agmasi, bircok caligma tarafindan
organlarda olumsuz etkilere neden oldugu seklinde belgelenmistir. Bu
gida katki maddeleri, Ozellikle gastrointestinal sistem, solunum sistemi,
norolojik ve dermatolojik reaksiyonlara yol agabilir (Erkmen, 2010).
Ornegin, Polisorbat 80 veya Karboksimetilselilloz gibi maddelerin
agir1 tiiketimi, kolonda bulunan mukusu azaltarak inflamatuar bagirsak
hastaliklarina, diyabete, sigmanlhiga ve hatta kolon kanserine neden
olabilecegi bildirilmigtir (Cowan, vd., 2013; Chassaing, vd., 2015). Young
(1997) yaptig1 ¢aliymada gida katki maddelerinin fazla tiiketimi sonucunda
geligen semptomlar arasinda gastrointestinal sistem sorunlarina ek olarak
bag agrisi, cilt kurumasi ve trtiker gelisiminden bahsetmistir. Traunmiiller
ise (2005) yaptig1 epidemiyolojik galigma kapsaminda Crohn hastalarinin
ve saglikli bireylerin beslenmelerini kiyaslamig ve Crohn hastalarinin %60
oraninda emiilsifiyer, tatlandirici ve stabilizator igeren besin tiikettigini
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ortaya koymustur. Bunun diginda bagirsak mikrobiyotas: hastalik ve
saglik {izerinde O6nemli bir rol oynamaktadir (Conlon ve Bird, 2015;
Cani ve Everard, 2016). 20. yiizy1l ortalarindan itibaren artan gida katki
maddesi kullaniminin -6zellikle tatlandirici ve emiilsifiyerler- bagirsak
mikrobiyatasina zarar verdigi, mikrobiyota degisimine sebep oldugu ve
bagirsakta inflamasyon ile metabolik sendrom gelisimine neden olabilecegi
Suez ve arkadaglarinin (2014) yaptig1 ¢aligmada belirtilmistir. Mikrobiyota
ve GKM iligkisini degerlendiren deney kanitlarinin biiyiik bir kismu ise
farelerin hastalik/farmakolojik modelleri kapsaminda tiretilmistir (Suez,
vd., 2014; Chassing, vd., 2015). Gida katki maddelerinden bir grup olan
yapay tatlandiricilar 11 hafta boyunca farelere verilmis, fareler bu sekilde
beslenmis ve deney sonucunda ise farelerde glukoz intoleransi artmugtir
(Suez, vd., 2014). Yapilan bagka bir fare ¢aligmasinda ise 12 hafta boyunca
emiilsifiyer tiiketimine maruz birakilan farelerin bagirsak mikrobiyotasinin
degistigi ve bunun sonucunda ise metabolik sendrom ile obezite artigt
gozlenmigtir (Chassing, vd., 2015). Fakat Roca-Saavedra ve arkadaslari
(2016) ile Holder ve Chassing (2015) insan mikrobiyotasi ve gida katki
maddeleri iligkisi hakkinda yeterli aragtirmalarin olmadigini, daha ileri
deneysel ¢aligmalarin yapilmasi gerektigini belirtmigtir.

Gida katki maddeleri, alim dozu ve bireyin duyarhiligina baglh olarak
alerjik reaksiyonlar gelistirme potansiyeline sahiptir. Kronik trtiker veya
anjiyoodem gibi klinik semptomlar goriilebilir. Ayrica kizariklik, atopik
dermatit, hipotansiyon, diyare, karin agris1 ve anafilaktoid/anafilaktik
reaksiyonlar gibi belirtiler de olabilir (Skypala, vd., 2015). Renklendirici gida
katki maddelerinin alerjik reaksiyonlardan ziyade duyarli bireylerde histamin
ve prostaglandin salgilayarak farmakolojik reaksiyonlara neden olabilecegi
one siriilmiigtiir. Bu tiir renklendiricilerin, Ozellikle adolesan donemde
hiperaktivite bagta olmak {izere davranig bozukluklarina yol agabilecegi rapor
edilmigtir. Bu kapsamda, tartrazin, sunset yellow, patent blue V (E131),
brillant blue (E133), allura red, eritrosin (E127), karmin, kosinal, ponzo 4R
ve karminik asit gibi renklendirici katki maddeleri belirtilmistir (Stevens, vd.,
2013). Antioksidan grubuna dahil BHA (butillenmig hidroksiyanazol) ve
BHT (biitillenmis hidroksitoluen) adli gida katki maddelerinin kronik tirtiker
alevlenmesine yol agtigi c¢aligmalarda goriilmiistiir, ancak mekanizmalar
tam olarak agiklanamamistir (Goodman, 1990). Gida katki maddelerinin
ayni anda alinmasi durumunda etkilerinin artabilecegi veya azalabilecegi
gozlemlenmigtir. Eszamanl alinan gida katki maddelerinin etkileri, hedef
organlar1 ayniysa ve uzun siireli alim s6z konusuysa daha belirgin olabilir
(Groten, 2000).
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Dogal kaynaklardan elde edilen bazi bitkisel fenolik bilegiklerin
antikanserojen etkileri bilinmektedir. Ancak, sentetik antioksidan olarak
kullanilan baz1 gida katki maddelerinin kanserojen etkileri de gozlemlenmistir.
Ornegin, pre-kanserojen lezyonlarin ve papillomlarin olusumuna neden
olabilecegi belirtilmistir. Ayrica, bu maddeler ko-kanserojen madde tiretimine
yol agabilecegi de ifade edilmektedir (Sitich, 1991). Sodyum benzoatin
alinmas1 sonucunda ise nadiren de olsa lokoklastik vaskiilit goriilebilecegi

belirtilmigtir (Vogt, 1999).

Ote yandan, et ve et iiriinlerinde sikga kullanilan nitrit maddesi, kanda
hemoglobin ile birlegerek methemoglobin olusumuna neden olabilir. Nitrat
ve nitritler ayrica nitrozamin adi verilen kanserojen bilesenlere doniigebilir
ve solunum sistemi ile mide, mesane, pankreas, bobrek gibi organlarda
kanserojen etkilere sebep olabilir. Ozellikle adolesan dénemde yiiksek nitrat
ve nitrit titketimi, hayat boyu methemoglobinemi hastalig: riskini artirabilir
(Erkmen, 2010). Bu nedenle, gida katki maddelerinin kullanimi konusunda
dikkatli olunmasi gerekmektedir.

Besin maddelerinde kullanilan gida katki maddeleri, emiilgatorler ve
stabilizatorler gibi yapisal ozellikleri diizenleyerek iiriinlerin raf 6mriini
artirirken, asit ve baz saglayicilar ile tatlandiricilar da besinlerin asitlik,
tat ve lezzet Ozelliklerini ayarlamak amaciyla kullanilirlar. Ancak bu katki
maddeleri, alerjik reaksiyonlara, kanserojen etkilere ve yan etkilere yol
acabilirler. Uluslararas1 yonergeler ve regiilasyonlar dogrultusunda risk
degerlendirmesi yapilirken, ozellikle sentetik antioksidanlar ve nitrat igeren
tiriinlerin kanserojen etkileri dikkat gekmektedir. Ayrica bazi katki maddeleri
bagirsak mikrobiyotasini etkileyerek inflamasyon ve metabolik sendrom
riskini artirabilir. Gida katkt maddelerinin kullaniminda dikkatli olunmasi ve
giivenli tiiketim saglanmasi 6nemlidir.

Sonug

Bu boliim kapsaminda gida katki maddelerinin tarihsel kokeninden
modern kullanimina ve iglenmis gidalardaki rollerine kadar degerlendirme
yapilmugtir. Gida katki maddeleri, gida endiistrisinde iiriinlerin kalitesini ve
dayaniklihigint artirmak, goriiniimiinii diizeltmek ve tiiketiciye daha gesitli
ve lezzetli trtinler sunmak igin kullanilan 6nemli araglardir. Ancak, bu katki
maddelerinin saghk tizerindeki potansiyel etkileri de goz ardi edilemez.
Geligen teknoloji ve artan tiiketici talepleri, daha uzun raf mrii ve daha gekici
riinler saglamak adina kimyasal katki maddelerinin kullanimint artirmugtir.
Bu noktada, gida giivenligi ve tiiketici saghg agisindan 6nemli olan, katki
maddelerinin giivenli simurlarinin agilmamas: ve risk degerlendirmesinin
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dikkatlice yapilmasidir. Ulusal ve uluslararas: diizeyde kurulan regiilasyonlar,
gida katki maddelerinin  kullanimini  denetlemekte ve giivenli smnirlar
belirlemekte 6nemli bir rol oynamaktadir. Ozetle, gida katki maddeleri
tarih boyunca gida endiistrisindeki gelismelere paralel olarak evrilmis ve
modern gida iiretiminde onemli bir yere sahip olmustur. Ancak bu katki
maddelerinin potansiyel riskleri ve etkileri de goz oniinde bulundurularak,
bilimsel degerlendirmeler ve siki regiilasyonlarla kullanimlarinin kontrol
altinda tutulmas: gerekmektedir.
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Bolum 4

Pesketaryen Beslenme ve Genel Ozellikleri

Aysun Gargaci Kinay!

Hiinkar Avni Duyar?

Ozet

iyi beslenme, mevcut ve gelecek nesillerin yasam boyu saglikli kalmas: igin
¢ok onemlidir. Saglikli beslenme, gocuklarin diizgiin bir sekilde biiyiimesine
ve gelismesine yardimct olur ve kronik hastalik riskini azaltir. Saglikli
beslenen yetigkinler daha uzun yagar ve obezite, kalp hastaligy, tip 2 diyabet
ve bazi kanserlere yakalanma riskleri daha diisiiktiir. Saglikli beslenme, kronik
hastaliklar1 olan kisilerin bu durumlar1 yénetmelerine ve komplikasyonlardan
kaginmalarina yardimcr olabilir. Vejetaryen diyetlerin popiilaritesi, kalp
hastalig1, diyabet ve bazi kanser risklerini azaltabildigi igin artmaya devam
ediyor. Vejetaryen bir diyet uygulamanin nedenleri gegsitlilik gostermekle
birlikte genel olarak kirmizi et titketmemek ile baglayan beslenme sistemi
balik, kiimes hayvanlari, siit, yumurta ya da peynir tiiketimi ile farkl terimler
ile adlandirabilmektedir.

Pesketaryan diyeti uygulamak, kanser, diyabet ve obeziteye kargi savagmaya
yardimei olabilecek yiiksek diizeyde Omega-3 yag asitleri igerir. Bu nedenle
pesketaryen diyeti uygulayanlarin vejetaryen diyetine kiyasla daha fazla
artirabilecek saglik yararlarina sahip oldugu diigiiniilmektedir. Bu galismada
pesketeryen beslenmenin genel &zellikleri ve insan saghgina etkileri
incelenmigtir.

1. Giris

Saglikli beslenme, viicudun ihtiya¢ duydugu besinleri dogru miktarlarda
alarak viicut saghgini koruma ve gelistirme amaciyla yapilan bir beslenme
bigimidir. Dengeli bir diyet, ¢esitlilik, taze ve dogal gidalar, yeterli miktarda
su titketimi, Olgiilii porsiyonlar, azaltilmig tuz ve seker tiiketimi, diizenli

1 Dr. Ogr. Uyesi, Sinop Universitesi Turizm Tsletmeciligi ve Orelcilik Yiiksekokulu Gastronomi
ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii, agargaci@sinop.edu.tr, 0000-0002-1984-2860

2 Prof. Dr, Sinop Universitesi Su Uriinleri Fakiiltesi Avlama ve Isleme Teknolojisi Boliimii,
had052@gmail.com, 0000-0002-2560-5407
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ogiinler, yeterli lif alimi, fazla yaglardan kaginma ve fiziksel aktivite ile
desteklenen beslenme ile saghkli beslenme miimkiindiir.

Iklim degisikligi, Diinya niifusunun hizla artmast siirdiiriilebilirlik igin
biiyiiyen bir tehdit olmakta ve mevcut gida sistemi bu ¢evresel sorunlara
katki saglamaktadir (Foley ve dig., 2011, Gerber ve dig., 2013). Gida
sistemlerindeki bu degisikliklerin hem insan niifusuna hem de gevresel
stirdiiriilebilirlige ne sekilde katki saglayabilecegi ve kullanilan beslenme
sekli belirleyici faktordiir (Baroni ve dig., 2014) Kiiresel tarim ve kiiresel
gida tiretim sistemi insanlarin hayatta kalmasi ve refahi igin elzemdir, ancak
ayni zamanda kotii saghk kosullarma ve ¢evresel bozulmaya da katkida
bulunmaktadir (Clark ve dig, 2018). Tarimdan kaynaklanan sera gaz
emisyonlarinin ¢ogu, topraktan kaynaklanan azot oksit emisyonlar1 ve
biiyiikbag hayvanlardan kaynaklanan metan gazi gibi kontrol edilmesi zor
biyolojik siireglerden kaynaklandigindan, teknik onlemler ve iyilegtirilmig
tarim uygulamalari yolu ile sera gazi emisyonlarinin azaltilmas: zordur. Bu
nedenle siirdiiriilebilir gida tiretimine giden yollar1 aragtiran ¢aligmalar ve
daha siirdiiriilebilir beslenme modellerine olan ihtiya¢ vurgulanmaktadir
(Stehfest ve dig., 2009)

Diinya kaynak enstitiisii, degisen beslenme bigimlerinin siirdiirtilebilir
bir gelecek i¢in nasil katkida bulunabilecegine yayinladigi raporda, hayvansal
gidalarin bitkisel gidalara kiyasla gevresel agidan daha etkili oldugunu, bu
nedenle beslenmede sigir etinden uzaklagarak daha az etkili proteinlere
yonelmenin diyet i¢in en 6nemli oldugunu ve 2050 yili beslenme politikasina
uydugunu bildirmiglerdir. Su iiriinleri ayn1 zamanda daha diigiik emisyonlu
diyetlere gegise de yardimcr olabilir. Su iriinleri agirlikli beslenenler
kat1 vejetaryenlerle hemen hemen ayni emisyon profiline sahiptirler.
(Ranganathan ve dig., 2016).

Simdiye kadar elde edilen verilerin, daha fazla bitki temelli beslenmeye
ge¢menin faydalarini gosterdigini, gevresel ve etik nedenlerden ve saglik
kaygilar1 nedeniyle et tiiketimini azaltmanin sebze, meyve, kuruyemis,
kaygil deniyl ketimini 1 b yve, kuruyemis
bakliyat ve kepekli tahillar dahil beslenmenin giderek daha popiiler hale
geldigini gostermisti. Bu nedenle son yillarda vegan, vejetaryen ve
pesketaryen beslenmeye olan ilgi artmugtir (Wozniak ve dig., 2020).

2. Beslenme Cesitleri

Beslenme; yasam kalitesini yiikseltmek ve gelistirmek, var olan saghg:
korumak ve viicudun ihtiyaci olan besin 6gelerini yeterli ve uygun miktarlarda
almak igin bilingli yapilmasi gereken bir davranigtir (Anonim 1, 2023). Son

zamanlarda yapilan bir¢ok galiyma, kanser, koroner kalp hastaligi, dogum
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kusurlar1 ve katarakt dahil olmak tizere onemli hastaliklarin nedeni ve
onlenmesinde diyet faktorlerinin rol oynadigini gostermistir (Willet, 1994).

Bir tiiketicinin kendi ideal beslenme seklinin hangisi oldugunu karar
vermesindeki en 6nemli faktorler, saglikli ve uzun yasam, siirdiiriilebilirlik,
pratiklik, ideolojiler ve inanglar, damak zevki ve yeme aligkanliklaridir
(Anonim 2, 2023). Hayvan yetistiriciliginin uygun sartlarda yapilmamasi
veya hayvanlara eziyet edilmesinden rahatsiz olan kisiler tarafindan ortaya
gtkarilan “Hayvana Sayg1” temelinde veganlik kiiltiiri dogmugstur (Vegan
Beslenme, 2020). Veganlik tiim hayvansal iiriinlerden (et, kiimes hayvanlari,
sutiriinleri) ve hayvansal yan tirtinlerden (siit, peynir, bal) uzak durarak sebze,
meyve, tohum, kabuklu yemis, kuru baklagil ve tahil gesitleri gibi gidalarin
titketilmesi geklinde bildirilmistir (Sneijder ve Molder, 2009: 622). Kiiltiirel
bir hareket olarak veganizmin, hayvan haklari ve ¢evrecilik hareketlerinin yani
sira (Ulusoy, 2015: 419), bilimsel ve sosyolojik yonleri de vardir. TC Saghk
Bakanligr Halk Saghgi Genel Miidiirliigti, Saglikli Beslenme ve Hareketli
Hayat Dairesi Bagkanlig1 (Anonim 3, 2023) tarafindan yayinlanan beslenme
sekilleri su sekildedir;

Vejetaryen Beslenme:  Bitkisel kaynakli gidalarin agirhikli olarak
titketilmesini igerir. Kigsiler bitkisel besinleri tiiketirken et, kiimes hayvanlari,

balik gibi et {irtinleri ve siit, peynir, yogurt gibi hayvansal yan iriinleri az
miktarda tiiketirler veya hig tiiketmezler.

Vegan Beslenme: Higbir hayvansal kaynakli besin tiiketilmez.

Lakto vejetaryen beslenme: Bitkisel iiriinlerin yaninda hayvansal
kaynakli besinlerden siit ve siit tiriinleri tiiketilir.

Ova vejetaryen beslenme: Bitkisel besinlerle birlikte yamurta da tiiketilir.

Lakto-ova vejetaryen beslenme: Bitkisel besinlerle birlikte siit, siit
tiriinleri ve yumurta tiiketilir.

Polo vejetaryen beslenme: Bitkisel besinler yaninda yalnizca tavuk,
hindi gibi kiimes hayvanlarin: tiiketilir.

3. Pesketaryen Beslenme

Pesketaryen beslenme, hayvansal tirtinlerden kirmizi et ve yan iirtinleri
ile, kiimes hayvanlar1 ve yan iirtinlerinin kisith veya hig tiiketilmedigi ancak
bitkisel gidalarin (sebzeler, meyveler, tahillar, baklagiller, findik, tohumlar ve
bitkisel yaglar) tiiketildigi bir beslenme geklidir. En basit haliyle pesketaryen,
kirmizi et veya kiimes hayvani yemeyen ancak balik ve diger deniz tirtinlerini
titketen kigidir. Pesketaryen terimi 1990’larin baginda ortaya atilmistir ve
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Italyanca’da balik anlamina gelen “pesce” kelimesi ile “vejetaryen” kelimesinin
birlesiminden olugmaktadir (Anonim 4, 2023). Pesketaryen beslenme gekli
bazi insanlar igin saglik, hayvan haklar1 ya da ¢evresel kaygilardan dolay
tercih edilen bir segenek olabilir. Ancak, pesketaryen bir beslenme sekliyle
kirmizi et veya kiimes hayvanlarindan elde edilen demir ve B12 vitamini gibi
besinlerini ayrica almak gerekebilir.

Yaglar insan beslenmesinde Oncelikli 6neme sahiptir. Lee ve dig.
(1985) galigmalarinda, balik yaglarinin yag asidi kompozisyonu tizerinde
ilk caligmalar 1952 yilinda bagladigini bildirmiglerdir. Son yillarda yapilan
balik yaglarinin insan saglhg: iizerine olan olumlu etkileri balik yaglarina
ve su lirlinlerine olan ilgiyi artirmigtir. Yapilan galigmalarda insanlarda
kardiovaskiiler ve diger hastaliklarin riskini azaltmanin yalnizca tath ve tuzlu
su ortamlarindaki hayvanlarda ve diger bitkilerde bulunan kendine 6zel -3
yag asitleri ile ilgili oldugu bildirilmistir (Suzuki ve dig., 1986). Bireylerin
beslenmesinde 6nemli olan omega 3 yag asitleridir. Bunlar a-linolenik asit,
EPA ve DHAdIr. a-linolenik asitin sentezi insan viicudunda kendiliginden
sentezlenemez, bu sebeple ceviz, keten tohumu gibi bitki kaynaklarindan
alinmas1 gerekir (Bowen ve dig.,2016, Fialkow, 2016). Yagh baliklar ve
deniz iirtinleri EPA ve DHAnin baglica kaynaklaridir. Hem deniz ve gollerde
avlanan hem de giftlikte yetistirilen su triinleri EPA ve DHA bakimindan
zengindir. Bunun yaninda ciftlikte yetistirilme yoluyla elde edilen baliklarda
daha yiiksek miktarlarda EPA ve DHA bulundugu bildirilmistir (Bowen
ve dig., 2016). Baliklar ve diger su iiriinlerinin saglkl ve kaliteli beslenme
agisindan  yararlanabilecegimiz  6nemli besin kaynaklarindan oldugu
bildirilmistir (Ozdemir ve dig., 2020). Su iiriinlerindeki ana besin maddeleri
esas olarak su, protein ve yagdir. Bu bilegenler balik etinin yaklagik % 97-
981ini olugturur ve kalan %2-3 lik kisim karbonhidratlar, vitaminler ve
minerallerden olugur (Giilyavuz ve ﬁnlﬁsayln, 1999; Duyar, 2000; Bayrakli
and Duyar, 2016). Pesketaryen beslenmeyi saglik sorunlari nedeniyle segmek
zorunda olan kigiler igin gida takviyesi (Kinay ve Duyar, 2021) gibi farkh
tirlin alternatifleri de mevcuttur.

Farkli tiirdeki vejetaryen beslenenler arasinda yapilan tip 2 diyabet
aragtirmasina gore, obezite ve kalp hastaliklar1 ile diyabet gibi kronik
hastaliklarin = riskinin azaltilmas1 da dahil olmak {izere bitki bazh
diyetlerin kanitlanmig birgok faydasi oldugu bildirilmistir. Ayni ¢aligmada
pesketaryenlerin diyabet gelistirme riskinin %4,8 ile omnivorlara kiyasla
%7,6 daha diigiik oldugu sonucuna varilmistir (Anonim 5, 2023).

Pesketaryen diyetinin Oncelikli olarak bitkisel besinlerden olustugunu
unutulmamasi gerekir. Kapsamli aragtirmalar, bitki bazli bir diyet diyetinin
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takip edilmesinin, koroner kalp hastalig: riskinin azalmasina, kan lipitlerinin
tyilesmesine, kan basincinin diigmesine ve tip 2 diyabet ve metabolik
sendrom riskinin azalmasina katkida bulunabilecegini gostermistir (Anonim
6,2023).

Somon, sardalya ve uskumru gibi yaglh baliklarda bulunan Omega-3
yag asitleri , kalp hastaligina ve felce yol agan arterlerde olugabilecek plak
olusumunu azaltmaya yardimci olur. Omega 3’ler ayn1 zamanda bireyin aritmi
(diizensiz kalp atig1) yasama olasiligini azaltmaya da yardimcr olur. Ek olarak,
bu tiir yag asitleri kalp saghg: i¢in mitkemmeldir giinkii kandaki trigliserit
diizeylerini diigiirmeye, kan basincini diigiirmeye ve kan damarlarina zarar
vererek felg veya kalp yetmezligine neden olabilecek iltihaplanmay1 azaltmaya
yardimci olur. Amerikan Kalp Dernegi, kalp hastalig riskini azaltmak igin
haftada en az iki kez doymamug yaglar (omega-3’ler gibi) agisindan zengin
balik yemeyi 6nermektedir (Anonim 7, 2023).

4. Sonug ve Oneriler

Bireysel saghgt ve gevresel siirdiiriilebilirligi destekleyen beslenme
cesitlerini belirlemek, tiiketici davramiglarini bunu destekleyecek sekilde
degistirmek ve gelistirmek igin egitim ve iletisim stratejileri geligtirmek
olduk¢a 6nemlidir.

Beslenme diizeninizde yeterli miktarda protein, lif, vitamin ve mineral
saglamak igin gesitli balik ve deniz iiriinlerini yani sira bitkisel kaynaklar
da titketmeniz 6nemlidir. Ozellikle yesil yaprakli sebzeler, baklagiller, findik,
tohumlar ve bitkisel yaglar gibi besinler saglikli bir pesketaryen beslenme
diizeninin temelini olugturabilir.

Pesketaryen diyeti, ana protein kaynaklar1 balik ve deniz tiriinlerinden
olusan bitki bazli gidalardan olugur. Pesketaryenler de vejetaryenler gibidir;
tam tahillar, meyveler, sebzeler, kuruyemisler ve saglkli yaglardan olusan
bitki bazli bir diyet tiiketirler ve et ve kiimes hayvanlarindan uzak dururlar.
Bu, pesketaryen diyetini fitokimyasallar ve omega-3 agisindan zengin kilar;
bu da baz1 kronik hastaliklara yakalanma riskini azaltmak gibi saglik agisindan
birgok fayda saglar.

Pesketaryen beslenmede en ¢ok dikkat edilmesi gereken kabuklu su
driinleridir. Kabuklu deniz iriinii zehirlenmesi, pigirme yoluyla yok
edilmeyen toksinlerin norolojik, mide-bagirsak veya solunum semptomlarina
yol agabilecegi ¢esitli tiirleri oldugu unutulmamaldir. Cift kabuklulart
(1stiridye, midye ve deniz tarag) diizenli olarak izlenen ve test edilen giivenli
hasat alanlarindan ve giivenilir tedarikgilerden satin almak gerekir.
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Vegan, vejetaryen ve pesketaryen beslenme ile ilgili tip alaminda
kardiyovaskiiler, dolasgim sistemleri, diyabet gibi hastaliklar, sosyolojik
olarak bireysel beslenme tercihleri, gastronomik olarak da siirdiirtilebilirlik,
lezzet, kivam ve yeni meniiler ile ilgili daha fazla caligma yapilmas: gerektigi
diisiintilmektedir
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Bolum 5

Stirdiiriilebilir Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi

Baris Kantoglu!

Ozet

Tedarik zincirinde gevre dostu yesil uygulamalar son yillarda igletmeler ve
akademisyenler tarafindan yogun ilgi gormektedir. Miisteri taleplerindeki
cevre duyarl degisimler, gevre etkilerini azaltma amaciyla devletlerin gikardigi
yasalar ve tegvikler, yonetmelikler yesil tedarik zincirine gegisi hizlandirmugtir.
Geleneksel tedarik zincirlerinin, ¢evre ve sosyal faydalardan yoksun olan
sadece ckonomik getiriler saglamasi, isletmelerin basaris1 igin artik tek
bagina yeterli degildir. i§letmeler, kiiresel rekabet avantajindan yararlanma
hedeflerini gergeklestirmede, siirdiiriilebilir yesil uygulamalari olan tedarik
zinciri tasarimlarini gelistirme ¢abalarma yonelmiglerdir. Bu ¢aligmanin
amaci, siirdiiriilebilir yesil tedarik zinciri yonetimi ile ilgili yesil satin alma,
yesil tiretim ve diger yesil tedarik zinciri uygulamalarini aragtirmaktir. Ayrica,
literatiirde farkli ¢aligmalardan elde edilen yesil tedarik zinciri fonksiyonlari,
stirdiiriilebilirlik, yesil tedarik zinciri yonetimi tanimlari  yapilmugtir.
Stirdiiriilebilirlik performansini  gelistirmede giincel yesil tedarik zinciri
caligmalar1 incelenmistir.

1. GIRIS

Giintimiizde kirlilik, kiiresel 1sinma ve biyolojik ¢esitlilik gibi ¢evreye zarar
veren unsurlarin diinyanin siirdiiriilebilirligini tehdit ettigi bilinmektedir.
Isletmeler kiiresel gevre talepleriyle birlikte ekonomik boyutun yaninda gevre
ve sosyal performansi iyilestirme amaciyla siirdiiriilebilirlik yaklagimlarini
benimsemelidir. Bu durum, Kkiiresel ¢evre taleplerine uyum saglama ve
rekabet giicli bakimindan gereklidir. Siirdiiriilebilirlik, gelecek nesillerin kendi
ihtiyaglarini kargilama kabiliyetinden 6diin vermeden, bugiiniin ihtiyaglarini
kargilamak i¢in kaynaklarikullanmak olarak tanimlanmaktadir (WCED, 1987).

Kurumlarin rekabet avantaji elde edebilmesi, ekonomik, sosyal ve gevresel
faktorlerin birlesiminin iyilestirilmesini gerektirir. Boylece igletmeler, gevre ve

1 Dr Ogr. Uyesi, Diizce Universitesi Mithendislik Fakiiltesi Endiistri Miihendisligi Boliimii,
bariskantoglu@duzce.edu.tr, ORCID: 0000-0002-7832-1619
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sosyal odakli ¢alismalartyla birlikte stratejik seviyede kalkinmaya odaklanir.
Bu bakimdan vyesil tedarik zinciri faaliyetleri, isletmelerin stirdiiriilebilirlik
performanst igin yararlanabilecegi 6nemli kararlardan biridir(Ahi & Searcy,
2013) Yesil tedarik zinciri yonetimi, kurumlarin gevresel etkilerini iyilestirmeyi
amaglayan bir yaklagimdir (Tseng vd., 2019). Endiistriyel faaliyetlerden
ortaya ¢ikan, emisyon, atiklar, zehirli malzemeler ¢evreye onemli zararlar
verebilir. Endiistrilerde {iretim siireglerinin olugturdugu ¢evresel zararlar
azaltarak, stirdiiriilebilirlik performansini geligtirmek igin yesil tedarik zinciri
kavrami ortaya ¢ikmugtir. Yesil tedarik zinciri, gevresel iyilegtirmeleri tedarik
zinciri faaliyetlerine dahil ederek tedarik zinciri iiyelerinin gevreye olan
etkilerini iyilestirerek siirdiiriilebilirlik performansini artirmaya destek olan
bir yaklagimdir. Yesil tedarik zincirinin amac, tedarik zincirinde {irtin tasarimu,
malzeme se¢imi ve iiriin 6mrii planlama faaliyetlerini, olugabilecek kimyasal
atiklar, emisyonlar, enerji kullanimi ve kat1 atiklar1 en aza indirgeyecek sekilde
yonetmektir (Srivastava, 2007).

Geleneksel tedarik zinciri, tedarikgiler, tireticiler, dagiticilar, perakendeciler
ve miisterilerden olugan baghca tyeler arasinda, iirtin ve hizmetlerin
ileri ve geri yonli {irtin, bilgi ve nakit akislariyla son kullanicilara teslim
edilmesi siirecidir (Chopra & Meindl 2001). Birgok siireg ve faaliyetten
olugan tedarik zinciri, yonetim ve kontrolii olduk¢a zor olan karmagik
bir sistemdir. Tedarik zincirinin baglica amaglar1 miigteri memnuniyeti ve
maliyet olmakla birlikte, son yillarda gevresel ve sosyal boyutlar da 6nem
kazanmustir. Tsletmelerde basarili tedarik zincirleri, gevresel, ekonomik ve
sosyal stirdiiriilebilirlik faktorleri bir arada ele alan biitiinlegik bir tasarima
sahip olma egilimindedir. Kiiresellesmenin yayginlagmasiyla birlikte, yogun
rekabet ortami, miisterilerin ¢evreye duyarli, sosyal ve ekonomik faaliyetleri
topluma fayda saglayan igletmelere yonelmelerini etkilemistir. Bu sebeple,
tedarik zincirlerine yesil kavrami eklenerek, yesil satin alma, yesil lojistik,
tersine lojistik ve yesil tiretim uygulamalari geligtirilmistir. Bu dogrultuda
1990’ yillarin ortalarindan itibaren yesil tedarik zinciri ve son yirmi yildir
stirdiiriilebilir yesil tedarik zinciri yOnetimi, popiiler kavramlar olarak
aragtirmacilar tarafindan yogun ilgi gérmeye baglamistir. Bu alanda kabul
edilen en bilinen yaklagima gore yesil tedarik zinciri, tedarik zincirine gevre
boyutunun entegre edilmesidir (Srivastava, 2007). Bu yaklasim, tedarik
zincirine kirliligi en az yapma, iirtinii yeniden kullanma, yeniden igleme,
yenileme, geri kazanma, geri doniigiim, yeniden tiretim ve tersine lojistik
uygulamalariyla yeni bir bakig agis1 kazandirmayr hedeflemektedir. Yesil
tedarik zinciri, siirdiiriilebilir ¢evre performansini artirmak ve yonetmek
amaciyla, i§ gilicli, malzeme ve diger kisith kaynaklarin planlanmasin
igeren yesil uygulamalardir (Kim vd., 2011). Diger bir ¢alismada tedarik
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zincirinde uygulanan yesil satin alma, yesil iiretim gibi uygulamalarin tedarik
zinciri performansini artirarak kurumsal performanst olumlu etkiledigini
vurgulamaktadir (Chan vd., 2012).

Bu galigmanin amaci, yesil tedarik zincirinin siirdiiriilebilirlik performansi
tizerindeki etkisini analiz eden galigmalarin goriiniimiinii sunmaktir. Ayrica,
yesil tedarik zinciri ve siirdiiriilebilirlik temel kavramlarini tanimlayarak
kriterlerini agiklamaktir. Bu amaci gergeklestirmede yesil tedarik zinciri
stirdiiriilebilirlik modelleri sunulmustur. Caligmanin s6z konusu alanda
performans analizi yapacak aragtirmacilara yardimei olacag diigiiniilmektedir.

2. YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Yesil tedarik zinciri, yesil baghgr altinda; tirtin tasarimi, satin alma, tiretim,
pazarlama, tiiketim, lojistik, geri doniisiim, atiklarin yok edilmesi gibi ¢evresel
faaliyetleri tedarik zincirine ekleyen yiiriiten tedarik zinciri yonetimidir
(Chan vd., 2016; Abdallah vd., 2012). Bagka bir deyisle Yesil Tedarik Zinciri
Yonetimi, tedarik zinciri agindaki hammadde temininden bitmis iiriiniin
miigteriye teslim edilmesine kadar tiim asamalarda, kaynak kullanimim
maksimize ederken, ig giicii, malzeme, prosesler, atiklar vb. gibi kaynaklardan
olugan gevresel zararlart minimize etmeyi amaglayan gevreci faaliyetlerdir.

Yesil tedarik zinciri, hammadde ve yart mamullerin nihai iiriinlere
doniistiiriilerek miigterilere teslim edildigi ileri yonlii akiglardan olugan
biitiinlegik bir iiretim siireci olan geleneksel tedarik zincirine g¢evresel
fonksiyonlarin eklenmesinden olusur. Geleneksel tedarik zinciri, hammadde
temininden nihai Uriiniin teslim edilmesiyle sonlanir ve tedarik zinciri
boyunca iiretim faaliyetlerini igerir. Yesil tedarik zinciri ise rekabet piyasasinda
onemli bir duruma gelen gevre yonetimi stratejilerini igeren genigletilmis bir
tedarik zinciri yaklagimidir (Beamon, 1999).

Yesil tedarik zinciri kavramimnin tarihgesi 1990 yillarmna dayanmakla
birlikte, akademik galigmalarin 2000 yilindan sonra ciddi sayida arttig
goriilmektedir (Fahimnia vd. 2015; Diabat vd.2013). Yesil tedarik zinciri
yonetimi, geleneksel tedarik zincirine eklenen yesil satin alma, yesil tiretim,
yesil paketleme ve tersine lojistik ile birlikte yenilik¢i bir yaklagimdir (Rao
ve Holt, 2005). Benzer olarak diger bir ¢alismada, yesil tedarik zinciri
yonetimi  soyle tanimlanmistir:  Uretim  siireglerinden dogan  gevresel
olumsuzluklar1 6nlemenin bir yolu olarak tersine lojistik, cevre, sosyal ve
ckonomik siirdiirtilebilirlik ilkelerini tedarik zincirine eklenmesidir(Sarkis vd.
2011). Yesil tedarik zinciri, gevresel odakl iirtin tasarimi, malzeme se¢imi,
gevreci Uretim siiregleriyle nihai iiriiniin teslimati ve {irtin yagam dongiisii
yonetimidir (Srivastava, 2007). Yesil tedarik zinciri yOonetimi hakkinda,
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tedarik zincirine gevre yonetimi kararlarinin eklenmesi olarak genel bir tanim
yapilarak, ¢evre boyutlar1 ayrintili olarak yesil satin alma, yesil tiretim ve
diger yesil kavramlarla agiklanmaktadir. Ancak, gevre kriterlerinin ve diger
stirdiiriilebilirlik boyutlar1 olan sosyal ve ekonomik unsurlarin ¢ok sayida
bilegeni oldugu icin genis bir alana sahiptir. Bu sebeple, aragtirmacilar
tarafindan ortak bir tanimla agiklanmasi zordur. Dolayisiyla, literatiirde
yeterince agik ve biitiinsel bir tanim1 olmadig vurgulanabilir (Ahi &Searchy,
2013). Bununla birlikte, tedarik zinciri ¢evre yonetimi, yesil satin alma, yesil
tretim, yesil lojistik, stirdiiriilebilir tedarik zinciri gibi benzer kavramlarla
tanimlandig da goriilebilir (Tseng, 2019).

3. YESIL TEDARIK ZINCIRI FONKSIYONLARI

Yesil tedarik zinciri fonksiyonlari, bir tedarik zinciri boyunca tyelerin
yesil tasarim, yesil satin alma, yesil tiretim, yesil dagitim, yesil lojistik, yesil
pazarlama ve tersine lojistik faaliyetlerini i¢ermektedir (Srivasta, 2007).
Literatiirde buna benzer veya farkli bakig agilarinin oldugu da bilinmektedir.
Temel kriterlerden bazilar1 yapilan ¢alismalara gore;stirdiiriilebilir tedarik ag:
yonetimi (Cruz & Matsrupa, 2009), sosyal boyutta arz talep stirdiirtilebilirligi
(Cruz & Matsrupa, 2009), tedarik zincirinde ¢evresel boyut (Sharfman vd.,
2009), yesil satin alma (Zhu & Sarkis 2006; Luthra vd., 2016), yesil lojistik
(Murphy & Poist, 2000; Schmidt vd., 2017), yesil pazarlama (Hervani vd,
2005), yesil tiretim (Hervani vd, 2005), tersine lojistik (Hervani vd, 2005;
Sheu vd, 2005) siralanmugtir. Yesil tedarik zinciri tiyeleri ve yesil siireglerle
baglantilar1 Sekil 1’de gosterilmektedir.
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Tedarik zinciri siireglerinin yesil tasarimla sekillendirilmesi sonucunda
isletmeler rekabet avantaji, biiyime ve karlilik artiglari hedeflerine daha
kolay wulagabilirler. Yesil boyutlar1 igeren tedarik zinciri modelleri, ig
uygulamalarina sagladigi kavramsal gergeveye sahip siire¢ ve performans
Olgtimlerini daha anlagilabilir bir diizeye getirerek tedarik zincirinin karmagik
yapisini kullanigh bir duruma getirir. Yesil tedarik zinciri boyutlari, ve bu
boyutlarin incelendigi bazi ¢aligmalar Tablo 1’de verilmigtir. Yesil tedarik
zinciri modelleri, aragtirmaci ve uygulayicilara yesil tedarik zinciri boyutlari
ve faktorlerini analiz etme olanagi saglar. Bu kapsamda yapilacak ¢aligmalara
literatiirde olan ¢aligmalardan elde edilen yesil faktor ve kriterleri katki
saglamaktadir (Dubey vd.,2017).

Tablo 1. Yesil Tedarvik Zincivi Fonksiyonlar:

Boyut Referans

Yesil tasarim Dos Santos (2018), Gonzales vd. (2018), Uygun &
Dede(2016), Kuo vd. (2010), Srivastava (2007), Zhu vd.
(2007), Sarkis vd. (2001),

Yesil satin alma Javad vd. (2020), Cankaya & Sezen (2018), Awasthi,
&Kannan(2016), Uygun & Dede(2016), Hsu ve Hu 82009),

Yesil tiretim Li vd. (2019), Yildiz Cankaya & Sezen (2018), Luthra vd.
(2017) Uygun & Dede(2016).

Yesil dagitim Yidiz Cankaya & Sezen (2018),Uygun & Dede(2016),
Zanjirchi vd. (2013)

Yesil lojistik Uygun & Dede(2016)

Tersine lojistik Guarnieri & Trojan(2019), Uygun & Dede(2016), Khor &
Udin, (2013)

Yesil pazarlama Yildiz Cankaya & Sezen (2018), Ninlawan vd.(2010)

Yesil paketleme Guarnieri & Trojan(2019), Yildiz Cankaya & Sezen (2018),

Luthra et al. (2017),Biiyiikozkan ve Ciftgi (2012),

3.1. Yesil Tasarim

Yesil tasarim, bitmig tirtinlerin ¢evreye uyumlu, bilesenlerine ayrilabilir ve
geri doniistiiriilebilen gekilde tasarlanmasidir. Bir ¢ok alanda uygulanabilirligi
olan yesil tasarim, binalarin tasarimi ve inga edilmesinde, enerjide verimli
teknolojilerin kullanimi, suyun geri doniigiimii, otomotivde yakit tasarrufu
saglayan tasarimlar gibi ¢ok genig kapsamli bir yesil faaliyettir (Dowie,
1994).
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3.2. Yesil Satin Alma

Yesil satin alma, tiretim ve titkketimin gevreye olumsuz etkilerini belirleyerek
en aza indirmeyi saglayan bir yontemdir. Avrupa Birligi iilkelerinde pazarin
gogunlugunu olusturan kamu kurumlari, 6zellikle ¢evre dostu satin alma
faaliyetlerini oldukga fazla kullanmaktadir. Bilgisayar, enerji verimli binalar,
toplu tagima araglariyla ilgili tedarik ve satin alma stireglerinde gevre dostu
olan yesil satin alma uygulanmaktadir(Ho vd.,2010). ISO 14000 ¢evre
yonetimi kilavuzu kapsaminda gevre standartlarimi destekler. Isletmelerin
gevre dostu standartlara sahip olan tedarikgilerle ortaklik yapma tercihleri,
yesil satin alma taleplerine tedarikgilerin dahil olmasini tegvik etmektedir
(Chen, 2005).

3.3. Yesil Uretim

Yesil iiretim, gevresel etkileri en aza indirerek tiriin Omriinii en fazla
yapmay1 hedefler. Tedarik zincirinde iiriin yasam dongiisii boyunca, tasarim,
tretim, paketleme, tagima, geri doniigiim, atiklarin yok edilmesi siireglerinin
tamaminda gevresel etkiyi ve optimum kaynak kullanimini birlikte ele alan bir
iretim yoludur. Cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarin biitiinlestirilmesiyle
maliyet ve israflar1 azaltr, siirdiiriilebilirlik performansini artirir (Liu vd,
2005). Diinya genelinde niifustaki artig, ekosistem ve kaynaklar: daha etkili
kullanmay1 gerektirmektedir. Ayrica, rekabet stratejisinde avantaj saglamak
igin de endiistride yesil iretimin 6nemi gittikge artmaktadir. Yesil tiretim,
gevre dostu yagam, geri doniigiim, enerji tasarrufu, atik yonetimi ve kirliligin
azaltilmasi kavramlariyla birlikte anilir (Baines vd., 2012).

3.4. Yesil Dagitim

Dagitimssiireci tedarik zinciri performansini ve igletme karliigini dogrudan
etkiler. Dagitim, gevre bilincinin ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine daha gok
onem verilmesi nedeniyle yesil dagitim uygulamalar1 yaygimnlasmistir. Yesil
dagitim, dagitim merkezlerinin yapisini giiglendirir, ¢evre ve dagitimda seftaf
bir gortiniim saglar. Yesil dagitim sisteminde degiskenlerin tasarimi, tedarik
zinciri dagitim performansini iyilestirmede 6nem igerir. Bu degiskenler,
tagima tiirii, altyapr ve teknoloji, paketleme malzemelerinin ¢evreyle olan
iliskileridir (Mwaura vd. 2016).

3.5. Yesil Lojistik

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik hedefine yonlenmeleri, lojistikte maliyet
azaltma, karhlik artig1 ve miisteri taleplerini zamaninda kargilamay saglayan
dogru karar vermeyi gerektirir. Yesil lojistik, ¢evresel, ekonomik ve sosyal
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faydalar1 goz Oniine alan lojistik faaliyetlerini igerir. Cevresel faydalar,
emisyonu azaltan, kirliligi, giiriiltii ve atiklar1 minimum seviyeye indiren
kararlar cergevesinde elde edilebilir( Ubeda vd. 2011). Ornek olarak
ulagimda yesil lojistik, hava kirliligi, giirtiltii ve yogun trafik sorunundan
kaynakli olumsuz etkilere sahiptir. Bu olumsuzluklar yesil lojistik kararlarryla
onlenebilir. Toplu tagimada arag tiirleri segimi, teslimat ve rota planlama,
yik akiglar1 ve yakit tiiri se¢imleri ulagim lojistiginde 6n plana ¢ikan yesil
uygulamalardir (Kam vd.2006).

3.6. Tersine Lojistik

Tersine lojistik, ¢evresel etkiler, yonetmelikler; sosyal sorumluluk ve
stirdiiriilebilirlik hedeflerinden dolayr kurum ve igletmeler i¢in 6nemlidir.
Uretim  siirecinde  kullanilan iiriinlerin yeniden kullanilmasi, onarimu,
yeniden tiretimi, geri doniisiimii gibi iirtin geri kazanim faaliyetleri tedarik
zincirleri igin 6nemli tersine lojistik siiregleridir (Barker vd. 2011). Basarili
tersine lojistik ¢aligmalari, yeniden kullanim oranlarinda artig, yeniden tiretim
optimizasyonu ve kamu kurumlarinin geri doniigiim projeleriyle desteklenir
(De Brito vd. 2005).

3.7. Yesil Pazarlama

Yesil pazarlama, bir kurulugun {irlin tasarimi, tanitimi, promosyonu,
tiyatlandirma gibi siirdiirtilebilirligi gelistiren faaliyetler olarak tanimlanabilir.
Yeryiiziinde kaynaklar kisithdir. Bu sebeple, pazarlamada kisith kaynaklarin
optimum kullanimiyla iiriin ve hizmetlerin miigterilere ulagtirilmasi
onemlidir. Misteri talepleri diinya genelinde ¢evreye duyarli organizasyonlari
tercih ettikleri igin yesil pazarlama da diger yesil tedarik zinciri 6geleri gibi
rekabet avantaji saglayan bir faaliyet haline gelmistir. Ayrica, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik hedefleri pazarlama fonksiyonunda sosyal 6nemi olan
triinlerin miigteri segimlerini etkilemektedir (Mishra vd.2010).

3.8. Yesil Paketleme

Siirdiiriilebilirlik degerlendirmesinin 6nemli bilegenlerinden birisi de
malzemelerin paketlenmesinde kullanilan stirdiiriilebilir, geri doniigiimlii
ambalaj ve ekolojik malzemelerden olugan paketlerin kullanilmasidir. Yesil
paketleme iiriinleri, insan saghig ve gevreye olas1 zararl etkilerin 6nlenmesini
saglar. Yesil paketleme kullaniminin iki sebeple arttigr bilinmektedir.
Tiiketiciler ¢evre duyarliligi sebebiyle yesil taleplerde bulunmaktadir. Diger
etkense, gevre konusunda devletlerin gikardig: yasalar, yonetmelikler, vergiler,
cezalar ve devlet tegvikleri ile yesil paketlemenin yayilmasidir (Wandosell vd.
2021).
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4. YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI VE
SURDURULEBILIRLIK

Tedarik zinciri yOnetimi, bir hizmet veya iiretim organizasyonundaki
tedarikgl, iiretici, dagitici, toptanci ve perakendeci iiyeleri arasinda iiriin
ve bilgi akiglarinin, lojistik siireglerinin plan, yonetim ve kontroliidiir
(Lambert&Cooper,  2000).  Siirdiiriilebilirlik,  ekonomik,  ¢evresel
ve sosyal boyutlar altinda kriterlerin incelenmesinden olugan  bir
kavramdir. Siirdiiriilebilir kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini
kargilama yetenegini riske atmadan bugiiniin ihtiyaglarimi kargilayan
kalkinmadir(WCED, 1987). Isletmeler ekonomik kazanglarin yaninda gevre
ve sosyal kazanimlar elde edecek siirdiiriilebilirlik tasarimlarini igsellegtiren
uygulamalar1  benimsemektedir. Tedarik zincirinin tiim agamalarinda
sosyal ve ¢evresel etkiler siireglere dahil ederek bu uygulamalardan verim
alinabilir (Seuring, 2011). Birg¢ok igletme, gevresel, sosyal ve ekonomik
biitiinlestirmede zorluklar yasamasina ragmen, yesil satin alma, yesil tiretim,
yesil lojistik ve yesil dagitim gibi gevre dostu siirdiirtilebilir tedarik zinciri
tasarimina yonelmistir (Srivastava, 2007; Zhu vd.2013).

Tedarik zinciri siirdiirtlebilirligi gevresel odakl bir yaklagim geligtirmistir.
Ancak, siirdiirtilebilirlik ilkeleri, gevresel konularin yaninda ekonomik ve
sosyal boyutlar1 da kapsamaktadir. Cevre dostu kavramiyla degisen miisteri
talepleri igletmeleri daha fazla gevre yonetimine 6nem veren tedarik zincirleri
uygulamalarina itmigtir. Yesil tedarik zinciri, tedarik zinciri yonetimine
cevresel diigtinceyi ekleyen bir yaklagimdir (Singh ve Trivedi, 2016). Yesil
tedarik zinciri yonetimi, tedarik zinciri stirdiiriilebilirligini saglamak tizere,
tedarik¢iden son kullanicilara kadar yesil tedarik zincirlerini planlayan,
yoneten ve kontrol eden sistemdir.

5. LITERATUR OZETI

Sohns vd. (2023) tarafindan yapilan galismada, Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmelerin (KOBI) is siirdiiriilebilirligini degerlendirme ve gevresel etkiyi
azaltacak tedbirleri belirleme amaciyla bir yesil i siireci yonetimi modeli
gelistirilmistir. S6z konusu model, nihai {irtin ve hizmetleri degerlendirmenin
yaninda 1§ siiregleriyle isletmelerin gevreye olumsuz etkilerini azaltmay1
amaglamaktadir. Model, on igletmede degerlendirilmek {iizere analiz
edilmigtir. Bulgular, davranug, strateji, yonetisim, modelleme, izleme ve
optimizasyon olmak iizere alt1 yesil i§ siireci faktoriiniin etkili oldugunu
gostermigtir. Ayrica, bulgular yorumlanarak KOBrlerin ig siirdiiriilebilirlik
bagarisini elde etmeye yonelik 6neriler yapilmustir.

Hu vd. (2022) ¢ahsmalarinda, Cin’deki tarimsal strdiiriilebilirligi
tahmin etmede kullanilmasi amaciyla acil durum analizi modelini



Baris Kantojlu | 85

onermiglerdir. Onerilen model, ayrica gevre maliyeti ve gayri safi milli
hasilay1 da hesaplamaktadir. Cin’in tarimsal acil durum verim orani genellikle
I’den biiyiik oldugu yapilan analizde ortaya ¢ikmugtir. Bu sonug, insan
faaliyetlerinden elde edilen yenilenebilir ve yenilenemeyen girdilerle iligkili
olarak acil durum risklerinin kontrol edilmesini gostermistir.

Doon & Sharma (2022), perakendecilerin yesil perakendecilik
taaliyetlerinin etkilerini aragtirmiglardir. Caligmada, perakendecilerin yesil
uygulamalara bakig agilari, tirtinleri, miigteri memnuniyetini saglama yoniinde
adimlari analiz edilmigtir. Hindistan’da yer alan yesil {irlinler sunan {i¢ sehirde
kiigiik ol¢ekli perakendecilerle anket ve telefon goriismeleri vasitasiyla veriler
elde edilmistir. Yerel Hint gida endiistrisinde yesil perakendecilige iliskin
anlayista belirsizlik oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir. Bu sonucun sebepleri,
perakendecilerin kismen yesil uygulamalar yapmasina ragmen, tam olarak
tedarik zincirinde yesil uygulamalrin benimsenmemesi oldugu belirtilmistir.
Perakendeci performansinda siirdiiriilebilirlik ve yesil perakendeci arasinda
giiglii bir iligki oldugu belirlenmistir.

Dianvd. (2022), yesil tedarik zinciri ve insan kaynaklari yonetimi arasinda
yesil ig ve ¢evresel siirdiiriilebilirligin etkisini degerlendirmeyi amagladiklar
caligmalarinda, yapisal esitlik modeli 6nermislerdir. Modeli geligtirmek ve
test etmek i¢in Java eyaletinde bulunan imalat firmalarindan veriler anket
yoluyla toplanmistir. Yesil insan kaynaklar1 yonetimi, yesil tedarik zinciri ve
yesil igletme arasindaki iligkinin Cevresel siirdiiriilebilirlige etkisinin 6nemli
oldugu sonucu bulunmustur. Ayrica, korelasyon analizi, yesil insan kaynaklar1
yonetimi, yesil tedarik zinciri ve yesil ig siireleri arasinda giiglii bir iligki
oldugunu gostermistir. Elde edilen bulgulara gore, yesil insan kaynaklari
yonetimi, yesil tedarik zinciri ve ¢evresel stirdiirtilebilirlik ¢aliymalariyla ig
performansini iyilestirecek adimlar yonetici ve uygulayicilara 6nerilmistir.

Toke & Kalpande (2019) vyaptiklari galiymada, Hindistan imalat
endiistrisinde ¢evresel siirdiriilebilirlikte bagartyr etkileyen yesil iiretim
kritik faktorlerini belirlemeyi ve degerlendirmeyi amaglamiglardir. Yesil
tretim faktorleri ve alt faktorleri literatiir aragtirmasindan elde edilmistir.
Faktorlerin giivenilirligi test edildikten sonra AHP Yontemi ile hazirlanan
ikili kargilagtirma matrisleriyle uzman gortigleri alinmugtir. Veri analizleri
sonucunda, faktorlerin agirlik ve 6nem siralart bulunmugtur.

Abdulaali vd. (2019), Malezya otellerinde odalarin doluluk oraninin
gevre ve yesil konsept uygulamalarindan kaynaklanan siirdiirtlebilirlik
iligkisini incelemiglerdir. Otelcilik endiistrinde yesil tedarik zincirine gegisi
etkileyen unsurlarin, yesil tiiketici talepleri, yesil otelciler ve gevre yonetim
sistemi oldugu vurgulanmugtir. S6z konusu galiymada, yesil gegisteki sorunlar
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irdelenerek, turizm ve otel endiistrisinde siirdiiriilebilir kalkinma ve yesil
uygulamalara iliskin kapsamli bir yaklagim sunulmustur.

Shabbir & Kassim (2018) tarafindan yapilan galismanin amaci, tedarik
zinciri yonetiminin siirdiiriilebilirligi etkileyen faktorlerini incelemektir. Tedarik
zinciri stirticiileri ile tedarik zinciri siirdiiriilebilirligi arasinda yesil uygulamalarin
roliinii aragtiran ¢aliymada, Yapisal Esitlik Modeli 6nerilmistir. Pakistan’daki
kiigiik ve orta Olgekli imalat igletmelerinin yesil tedarik zinciri verileri anketle
toplanarak analiz edilmigti. Modelde oOnerilen hipotezlerin  kabul edildigi
goriilmiistiir. Tmalat sektoriinde biitiinlesik siirdiiriilebilirlik ve yesil tedarik

zincirinin etkileri hakkinda yoneticiler ve aragtirmacilara 6neriler sunulmustur.

Turvey (2015) ¢aligmasinda, Kanada Ontario’daki belediyeden
gevre ve eckonomik kalkinma uzmanlarina yapilan anketin analiziyle
yesil ekonomi ve gelisimi ile ilgili bir rapor hazirlamaktir. S6z konusu
caliymada, siirdiiriilebilirlik kalinma ve yesil tedarik zincirini gelistirmek
igin yerel girisimleri ortaya koyan siirdiiriilebilir topluluk kalkinma modeli
kullanilmugtir. Sonuglar, belediyelerin siirdiiriilebilirlik ve yesil tedarik zinciri
uygulamalarinda yerel mekanlar inga etmelerinin 6nemini gostermistir.

Luthravd. (2014) ¢aliymalarininamaci, Hindistanotomobil endiistrisindeki
yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarin1 ampirik olarak analiz etmektir.
Verilerin elde edilmesi stirecinde, ©nce literatiirdeki uygulamalardan
performans kriterleri belirlenmistir. Daha sonra bu uygulamalar1 dogrulamak
i¢in anket yoluyla veriler toplanmustir. Veri analizlerinde istatistiksel yontemler
kullanilarak regresyon analizi yapilmugtir.  Sonuglar, cevresel, ekonomik,
sosyal ve operasyonel performanslarin arttigini gostermistir.

6. SONUGC

Yesil tedarik zinciri yonetimi, geleneksel tedarik zincirine yesil yaklagimlari
ekleyerek, hem {iretim stireglerinin gevreye zararh etkilerini azaltir hem de
ckonomik performans: artiran ¢evre dostu bir iiretim sistemi kazandirir.
Ayrica, ¢evreye duyarlh misteri beklentilerini kargilamada igletmelere
rekabet avantaji saglar. Isletmeler, ekonomik, sosyal ve gevresel boyutlari
biitlinlestiren tedarik zincirlerisayesinde siirdiirtilebilirlik kalkinma hedeflerini
gerceklestirebilirler. Bu ¢aliymada, literatiir incelenerek akademisyenlere
ve uygulayicilara, igletmelerin yegil tedarik zinciri tasarimlarina 6nem
vermelerini gerektiren sebepler agiklanmigtir. Caligmadan ¢ikarilan sonuca
gore, giiniimiizde yaganan cevresel kaygilar ve rekabet avantaji isletmeleri
yesil tedarik zincirlerini uygulamaya yonlendirmektedir. Yesil tedarik zinciri
uygulamalarini benimseyen iiretim ve hizmet igletmelerinin bagarili olma

olasiliklar1 daha yiiksektir.
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Bolim 6

Gida Rejimleri ve Gida Krizleri: Kapitalizmin
Cikmazinda Alternatit Arayiglar

Bilge Sentiirk!

“Sirketlesmis Gidn Rejimi, tarimsal iiviinler icin belivlenen diinya fiyatina,
maliyetlerden oldukea farkl bir sekilde belivieyerek... libevallesme siivegleriyle
evrensellestiriv: Bu, ciftcileri her yerde miilksiiz birakmann, diinya tarimmin

ingase igin biv onkosul olarak ortaya gikma viskini tasimalktad:”
(McMichael, 2005)
Ozet

Bu calismada, tarim ve gida alaninda yasanan doniisimii mekénsal ve
zamansal bir pencereden bakarak agiklamaya ¢alisan gida rejimi yaklagim
dogrultusunda siirdiiriilebilir sermaye birikiminin tarimsal diizenlemeleri
incelenmektedir. 2007-2008 doneminde gida fiyatlarinda yaganan dramatik
artiy sonrasinda sermayenin krize yamiti, gida rejiminin mekanizmalarini
doniistiirerek daha da yayginlastirmak olmustur. Bu mekanizmalarin, ayni
zamanda ulusal, toplumsal ve gevresel (ekolojik) alanda yarattigr ¢eligkiler
tizerinden nasil bir doniisim gecirdigi ve hem uluslararasi toplum hem
de ulusal siirlarda hangi alternatif mekanizmalar yarattigi 6nemlidir. En
kritik doniigiimiin, gida fiyatlarinin maliyetlerden gitgide daha bagimsiz
hale getirilmesi oldugu iddia edilmektedir. Bu da gelismekte olan iilkelerin
ulusal tarm politikalarini islevsiz hale getirmektedir. Tkinci gida rejiminde
uluslararast ig boliimii dogrultusunda verimlilik ve iiretim artig1 yagayan,
tinansal ve teknolojik olarak desteklenen Tiirkiye tariminda ciftgiler refah artig1
sayesinde doniiglime uyum saglayabilmis olsalar da liglincii gida rejiminde bu
mekanizmalarin neredeyse tiimiinii yitirmiglerdir.

1. Giris

Gida rejimi yaklagimi gida iiretimi, dagitimi ve tiiketimindeki belirli

diizen degisikliklerini inceleyen analitik bir ¢ergevedir. Bu yaklagim, farkl

1 Ars. Gor. Dr., Mugla Sitki Kogman Universitesi; Doktora Sonrast Misafir Aragtirmact, Orta

Dogu Teknik Universitesi, bilges@metu.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-7380-7628.

@88 A hipsjoi.or/10.58830)0zgurpub230.c1007
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donemlerde gida iriinlerinin iiretim ve ticaretindeki belirli kurallarin ve
yontemlerin nasil degistigini ve bu degisikliklerin toplumlar iizerindeki
etkilerini incelemeyi amaglar ve kapitalizmin birikim krizleri {izerine
diizenleme okulu ile benzer sorular sorar? Friedman ve McMichael
(1989)’in smiflandirmasina gore kiiresel diinyada ithalat korumalarinin
kaldirildigr 1870-1914 donemi, “somiirgeci” olarak nitelendirilen &irinci
guda refimini olugturur. Serbest ticaretin yayginlastirildigr  1945-1972
donemi ise “endiistriyel” olarak nitelendirilen ikinci guda rejimini tanmmlar.
Bu galigmanin odak noktasi olan ve neoliberal politikalarla birlikte siiregelen
(ya da baglangict uluslararas: ticaret anlagmalarindan dolayr 1995 yilina
da dayandirilan), tarimin finansallagmasinin farkli bir boyutunu da igeren
tigtincii gudn vejimi 1se “kurumsal/sirketlesmis” olarak tanimlanir.

Smuflamalar tarimsal iiretim, dagitim ve tiiketim bigimlerinde koklii
“kiiresel” doniigiimlere dayanmaktadir ancak daha otede, bu analitik
gercevenin kavramsallagtirmasinin onciilerinden biri McMichael (2009)’in
bakig agisina gore gida rejimi kavramsal olarak yalmizca gidaya degil, gidanin
tretildigiiliskilere ve kapitalizmin nasil iiretildigi ve yeniden tiretildigi iliskilere
odaklanmaktadir; Gida rejimi kavramu, “sadece sermayenin tarilbindeks yapisal
anlary ve gegisleri degil, aym zamandn kapitalizmin tavibing de agyjn cikarmak
igin bir anahtar”dir. Bu nedenle ulusal tarim politikalarina yon veren kiiresel
degisimlerin izinden giderken karsimiza ¢ikan gida krizleri, ayn1 zamanda
kapitalizmin ¢ikmazlarindaki alternatif arayislarin sonuglaridir da.

Krizlerin agiga ¢ikig bi¢cimi ya da bir rejimden bir baska rejime dogru
gegisin gida fiyatlarinda yaganan ani degisimlerle gergeklestigi iddia edilebilir.
Clinkii Bernstein (2016)’a gore rejimlere dinamik bir boyut kazandiran olgu
gida fiyatlaridir. Friedman (2005)a gore birinci gida rejimi de esasinda temel
bir yagam aracinin fiyat tarafindan diizenlendigi ilk uluslararasi pazar olarak
nitelendirilir. McMichael (2013) de ucuz gidaya erigimin, ikinci gida rejiminde
kapitalist birikimin baghca araglarindan biri oldugunu soyler. Fiyatlara
atfedilen bu 6nem dogrultusunda tarihsel olarak fiyatlar1 neyin belirledigi
ya da belirsizlestirdigi konusunun, rejimlerin dinamigini belirleyebilecegini
diigiinebiliriz. Ornegin birinci gida rejiminin 1925 ve 1945 yillar arasinda
diinya tahil fiyatlarinin ¢okiis yagadig1 donemde zayitladigr (Magnan, 2012);
ikinci gida rejimini zayiflatan dinamigin 1970’lerin baglarinda yaganan hizh
fiyat artiglart ile beraber ortaya ¢iktigr diigiintilmektedir (Bernstein, 2016).

2 Diizenleme okulu kuramcilari, kriz yaratan celiskilerine ragmen kapitalizmin kurumsal
formlar ve toplumsal normlar iizerinde kurguladigy diizenleyici mekanizmalarla varligi
stirdiirebildigini iddia eder. Bu diizenleyici mekanizmalarla krizler ya ertelenir ya da iiretim,

1990).
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McMichael (2013)’e gore 2007-2008 gida enflasyonu ise, liglincii gida
rejiminin bir krizi olarak kabul edilebilir, hatta ayn1 donemde yaganan kiiresel
finansal krizle olan baglantis1 nedeniyle bu gida rejimi “finansallagmig gida
rejimi” olarak da adlandirilabilmektedir (Burch ve Lawrance, 2015), ki bu
durum gidanin metalagma diizeyinde geldigi noktay: da vurgular. Artik ucuz
gida donemi sona ermistir (McMichael, 2013). Nitekim tarihin en pahal
gidasina 2022 yilinda gahit olmug oluyoruz (bkz. Grafik 1).

Fakat 2007-2008’lerde yaganan gida enflasyonuna ek olarak 2020’lerde
yasanan fiyat yiikselmelerine bagh gida krizi kargisinda tigiincii gida rejiminin
dinamiklerinin ne olacag1 6nemli bir tartigma konusudur. Bu soruya agagida
yanit aranmakla beraber goz oniinde bulundurulmasinda fayda bulunan
birkag nokta sunlardir: 1970’lerde yasanan enflasyon, her ne kadar neoliberal
politikalar devreye girmeye baglamig olsa da finansal deregiilasyonun
giiniimiizdeki kadar serbestlesmemis olmasina bagl olarak 2000’li yillara
dek gorece dengede tutulabilmistir. Hatta gida krizlerini kapsayan yillar harig
tutuldugunda 1980 sonrasinda ihracata yonelik siibvansiyon politikalartyla
tarimsal iiretimin arttig1 ve fiyatlarin bu sayede diinya ¢apinda diigmesinin
saglandigini  gormekteyiz. Ancak 2007-2008 doneminden itibaren
durdurulamaz bir yiikselme egilimine giren fiyatlar 6zellikle 2022 yilinda,
tarihin en yiiksek enflasyon seviyesini olusturmustur ve gegen 15 yillik
stirede, gida fiyatlar1 halen 2000’lerdeki seviyelere inememistir. Finansal
serbestlik devam ederken, Covid-19 salginina ek olarak Rusya-Ukrayna
Savagt da kiiresel diinyayr tehdit altina almisken, iklim kriziyle beraber
gidanin gelecegi ve glivencesi konusu giderek daha fazla bulaniklagmaktadir.

Bu g¢aliymanin amact ise, sermaye birikiminin Oniinii agan bu
mekanizmalarin ayni zamanda ulusal, toplumsal ve c¢evresel (ekolojik)
alanda yarattigy geliskiler tizerinden nasil bir doniigiim gegirdigini ve hangi
alternatif mekanizmalar1 yarattigini incelemektir. Gida-tarim sistemlerinin
doniigiimiine iligkin mevcut giindem iklim degigikligine odaklanmug
durumdadir. Alternatif mekanizmalarin bu alan {izerinden yiikselmesi ise
finansallagma, enflasyon, kirsal kesimde refah kaybi, borgluluk gibi diger
onemli yapisal sorunlara getirilecek elestirileri arka planda birakmaktadir.
Bu sorunlar1 6ne ¢ikarmak amaciyla oncelikle gida krizlerinin ortaya gikig
bigimleri ve ardindaki finansal boyut kisaca ele alinacak ve sonrasinda gida
rejimleri gergevesinde sermaye birikiminin devamini saglayan mekanizmalar
incelenecektir. Uglincii gida rejimi gergevesinde CUSlarin  etkinligi,
stipermarketler ve sozlesmeli tarimin kiiresel gida zincirine eklemlenme
bigimleri olarak gelismekte olan iilkelerin kirsal kesiminde yarattigi ¢tkmazlar
Tiirkiye agisindan ve uluslararasi sermayenin ihtiyag duydugu alternatifler
agisindan ele almacaktir.
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2. Gida Krizleri ve Finansallagma

En bilinen haliyle gida krizi, 2008 yilinda yaganmis olup gidaya ulagamayan
giiney {ilkelerinde aglik ve yoksulluk sorunlarinin derinlestigi derinlestigi
bir donemdir ve gida fiyatlarindaki artig meselesi diinya genelinde 1970’1i
yillarda yaganan petrol krizi ve 2008 yilinda yasanan finansal krizi takiben
kiiresel bir sorun olarak devam etmektedir. Diinya, 1961 yilindan beri
kayit altina alinan rakamlara gore 2022 yilinda en yiiksek gida enflasyonu
ile karg1 kargiya kalmigtir. Bu sorunun hangi kesimde kriz yaratmadig: ise
bazi ¢arpict veriler tizerinden daha iyi anlagilabilir: 2020-2021 yillarinda
gida fiyat artiglarinin %540 kiiresel gida sirketlerinin karlarindaki artigtan
olusurken, yalnizca %8ini {icret artiglar1 olugturmugtur. Oysa 1979-2019
yillar1 arasindaki fiyat artiglarinin yalnizca %11°1 kar artiglarindan meydana
gelirken %601 ticret artiglarina aittir (EPI, 2023).

Guda kriziyle beraber 2007-2022 doneminde 15 yil boyunca diinya gida
tiyatlar1 ani yiikselmelerle ciddi bir dalgalanma siirecine girmigtir. Grafik
1’den goriilecegi tizere 2011 yilina gelindiginde reel gida fiyatlar: 2000 yilina
gore %77 oraninda artmistir. 2019a dek fiyatlar yeniden diigme egilimine
girmig olsa da 2021 yilinda baslayan yiikselme trendiyle reel fiyatlar 2022
yilinda 2000 yilina gore 2 kat artmistur.

Grafik 1: Kiivesel Guda Fiyat Endeksi
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Kaynak: FAO (2021), bttp://www.fao.org/worldfoodsituation/foodpricesindex/en/,
Erisim Tarvihi: 03.09.2023

2007/2008 gida krizini ele alan yaklagimlarin ¢ogu, gida fiyatlarindaki
degisimleri tarimsal iiretimdeki arz ve talep kosullariyla agiklamaktadir.
Kugkusuz tarimda geleneksel iiretim, iklim kogullarina siki sikiya baghdur.
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Kuraklik, sel ve iklim degisikligi, iirlin arzini etkileyen baghca faktordiir.
Gida stoklarmin hacmi ise, bu tiir digsal ok zamanlarinda arz dengesinin
saglanmasi agisindan onemlidir. Arz kosullarini etkileyen diger 6nemli
faktorlerden biri ise tarimsal tiretimde kullanilan girdilerden (tohum, giibre,
mazot vb.) ve tedarik siirecinden kaynaklanan ulagtirma vb. maliyetlerdir.
Maliyetlerin kargisinda yer alan destekler de (taban fiyat, tegvik, dogrudan
gelir destegi vb.) iiretimin istikrarini saglamak agisindan {irtin arz miktar
tizerinde onemlidir. Ayrica ihracata yonelik politikalar, {irin arz miktarin
etkileyerek fiyatlar tizerinde rol oynayabilmektedir.

Yukarida siralanan arz yonlii faktorlere ek olarak talep agisindan
bakildiginda, ABD dolarinin deger kaybetmesi, faiz oraninin digiikliigii
gibi makroekonomik etkiler ya da ithalatin 6zendirilmesi gibi hiikiimet
politikalart da talebi etkileyen unsurlardandir (Trostle, 2008). Hem arz hem
de talebi etkileyen bir faktor olarak biyoyakit tiretiminin de fiyatlar tizerinde
etkisi oldugu iddia edilmektedir. Tarimsal {iiriinlerden alternatif enerji
kaynag tiretmek i¢in biyoyakita yonelik tirtinlere olan talep artmistir. Bu artig
sonucunda, s6z konusu tiriinlerin 6nemli bir kisminin gida olarak arzi yerine,
biyoyakit sanayisine arz edilmesi sonucunda gida arz miktari etkilenmektedir.
Ayrica biyoyakit iizerinden tarimsal iiretimin enerji fiyatlarina yakinsamasi
da fiyatlarin yiikselmesinin bir bagka boyutunu su yiiziine tagimaktadir.

Guda fiyatlarim etkiledigi One siiriilen yukaridaki faktorlerin tek bagina
kiiresel gida krizine yol agma olasiliklarinin zayif olduguna dair tartigmalara
gore, s0z konusu faktorler donemsel olarak birbirini etkilemis ve tetiklemis
olabilir ve bu etkilerin, birleserck gida fiyatlarinin aniden artigina yol agmug
olma olasiligr yiiksektir. Yapilan ampirik ¢aligmalar ise, gida fiyatlarini
etkileyen en o6nemli faktoriin, enerji fiyatlarindaki ani degisim oldugu
sonucuna varmaktadir (DB, 2016). Ancak bu yaklagimlarla gida fiyatlarindaki
artigin teorik olarak agiklanmasi miimkiin olabilse de gida tiretim ve tiiketim
iligkilerindeki dontistimii agiklamakta yeterli kapsayiciliga sahip olmadigi
soylenebilir. Ornegin tahil verimliligindeki artiy hizinin azalmast ve fosil
yakitlara bagimliliktan dolay1 maliyetlerin yiikselmesi nedeniyle endiistriyel
tarimin uzun vadeli krize girdiginden (McMichael, 2013) anaakim kurum ve
aragtirmacilar tarafindan pek s6z edilmemektedir.

Bir bagka tartigma alani, agir1 fiyat artigiyla sonuglanan gelismelerin ardinda
finansallagmanin yer aldigini gostermektedir. 2007/2008 yillarinda reel gida
fiyatlarinin hizla artiginin en 6nemli nedeninin, 2008 kiiresel kriziyle baglantili
olan spekiilatif finansal hareketlerin oldugu siklikla iddia edilmektedir
(BM, 2011). Risk paylagimi amaciyla portfoylerini gesitlendirmek isteyen
finansal yatirnmailar igin emtia piyasalari cazip hale gelmig ve bu piyasalarda
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vadeli iglem sozlesmelerine yapilan yatirnmlar hizla yiikselmigtir. Fon
akiginin hizlanmasi ise, emtia fiyatlarin1 ve 2000 sonrasinda gida fiyatlarin
arttirmaya baglamugtir (Clapp ve Isakson, 2018). Ayrica tarimsal iiriinlerin
hayvancilik, enerji, endiistriyel ve kiymetli madenler ile ayn1 endeks sepetinde
yer almasi, gida fiyatlarinin diger yatirnm araglarmin fiyatlariyla benzer
sekilde dalgalanmasina da yol agarak oynaklig: ciddi bi¢imde arttirmistir
ve 2008 gida krizini takip eden donemde; bu iligkinin ampirik analizi zor
oldugu kadar, politik zeminde tartigilmasi da bir o kadar tehlikeli olmugtur
(Field, 2016). Ciinkii finansal spekiilasyon ve gida fiyatlar1 arasindaki
iligkiyi tartiymak, esasinda merkez iilkelerde gergeklesen finansal hareketler
ile gevre {ilkelerde yasanan aglik ve yoksulluk sorunlari arasinda bir sonug
iligkisinin kurulmasini gerektirir. Nitekim bu alana ait literatiir gogunlukla,
tinansal spekiilasyon ve gida fiyatlar1 arasindaki iliskiyi neoklasik yaklagim
ve yetersiz veriler lizerinden bulaniklagtirmaktadir (Clapp, 2014). Oysa
spekiilatit hareketlerin gida fiyatlar: {izerindeki etkisine yonelik giiphelerin,
emtia ticaret borsalarinda vadeli iglem s6zlesmelerinin ortaya ¢ikigindan beri
siiregeldigi ve bu nedenle tarihsel bir olgu oldugu® (Williams, 2014) g6z ard1
edilmemeli ve daha yapisalc1 bir yaklagimla finansallagmanin farkli boyutlar
ve yenilenen aktorleri {izerinde durmakta yarar goriilmektedir.* Bu yapisalct

3 Tarim sektoriinde finansallasmanin ortaya ¢ikig nedeni, iklim (kuraklik, don, dolu, sel vb.) ya
da diger doga (yangin, bitki hastaliklar1, hasere, hayvanlarda salgin hastalik, vb.) sartlarindan
dolay: olusabilecek soklarda tarimsal iireticilerin ve iiriin ticaretini yapanlarin kazanglarin
tahvil, hedging vb. finansal araglarla korumaktir. Bretton Woods sonrasinda sabit kur politikast
yerine dalgali kura gegilmesiyle beraber, dovizle mal ticareti yapan aktorlerin tiirev piyasalarda
riskten korunma ihtiyaglarinin artmasiyla beraber finansal araglarin gesitlenmesi de kaginilmaz
hale gelmigtir. Hem gelismis hem de gelismekte olan serbest piyasa ckonomilerinde bu araglar;
vadeli kambiyo islemleri, faiz oranli vadeli islemler, opsiyon (options), takas (swap) vb.
islemler olarak tiirev piyasalarin geniglemesine yol agmustir.

4 Diizenleme olmadig: siirece tiirev piyasalarin tarimsal fiyatlarda dalgalanma yaratmasi ve
spekiilatif hareketlere maruz kalmast beklenir. 1980 6ncesine kadar 6zellikle tarim {iriinleri
ve bunlarin ticaretine baglt gelirler, taban fiyat uygulamalar ile koruma altina alinmug; ayrica
yukarida sayilan finansal araglar tizerinde meydana gelecek spekiilatif faaliyetler de hiikiimetlerce
siki diizenlemeler gergevesinde sirlandirilmig ve bu yolla gida fiyatlarinda agiri arti
engellenmeye ¢aligilmigtir. Ancak 1980 sonrasinda tarim sektoriinde hitkiimet miidahalesinin
azaltilmasi ve finansal piyasalarda serbestlesme politikalarimin yaygmlik kazanmasiyla beraber
iirtin piyasalarindaki riskli ortamdan korunmanin yollart da serbest piyasa ekonomisine terk
edilmistir. Boylelikle risk yonetimi bireysellestirilmistir. Gelirlerini dengede tutmak isteyen
ireticiler ve ticari aktorlerin yukarida siralanan tiirev araglara bagvurma ihtiyacinin yaninda,
spekiilatif faaliyetler tizerinde simirlandiricr kurallarin kaldirilmasi da tiirev tirtinler tizerindeki
fon akigini hizlandirmustir. Likiditenin artmasi, emtia piyasalarinin finansallagmasin da
beraberinde getirmistir (Ordu vd., 2018). Bireysellegen risk yonetimi, tarimsal alanda yeni
risk yonetim mekanizmalarinin gelismesine ve bu mekanizmalari uygulayacak aktorlerin de
gesitlenmesine yol agmustir. Mekanizmalar arasinda tiriin ticaret endeksleri ve tezgahiistii tiirev
iriinler 6ne ¢ikmugtir (Vander Stichele vd., 2010) ve emtia yatirimlarinda 2000’li yillarin
baginda 1 trilyon dolardan az olan tezgahiistii tiirev iglem hacmi 2008 yilina gelindiginde
12 trilyon dolara yiikselmigtir. Bu durum finansal spekiilasyon hacminin, ticari spekiilasyon
hacmini astigini gostermekeedir (Oz, 2011).
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yaklagim igin gida rejimleri teorisine bagvuran ¢aligmalar, yukarida siralanan
tim yaklagimlarin esasinda ¢ok uluslu sirketler (CUS)’in hakimiyetinde
yuriitiilen uluslararasi ig boliimii tizerinden birbiri ile baglantili oldugunu
gostermekte ve kiiresel gida sisteminin zincirleri tizerindeki etkisini ortaya
ctkarmaktadir. Bir sonraki boliimde gida rejimlerinin gegirdigi doniistimler
kisaca Ozetlenmekte ve Ozellikle sirketlesmis gida rejimi kapsaminda
CUS§’larin mekanizmalari ve finansallagmasi tartigtlmaktadir.

3. Gida Rejimleri

1870’lere dek diinyanin hemen hemen her bolgesinde yerel ve kiigiik
Olgekli ciftgilige dayanan tarim, aile isletmeleri tarafindan geleneksel
yontemlerle yiiriitiilmiigtiir. Diga bagimlihigr azdir ve gida iirtinleri igin
dagitim ag1 ¢ok fazla gelismemistir. 1870’li yillarla beraber basglayan ve
birinci gida rejimi olarak adlandirilan donem, somiirgecilik ile iligkilendirilir
ve gida tiretimi, ticareti ve kiiltiirel etkilegim agisindan karmagik bir donemi
yansitir. Birinci gida rejimini 1870-1914 olarak donemlendiren Friedmann
ve McMichael (1989)’a gbre hegemon gii¢ Britanya onderliginde Avrupa’nin
yeni yerlesim bolgelerinden ve kolonilerden bugday ve et ithalati saglanmug
ve somiiriilen bu yerlesim yerlerine imalat ve sermaye mallar1 (6zellikle
de trenyolu ulagimi igin) ihrag¢ edilmistir (McMichael, 2009). Somiirge
giiclerinden ithal edilen ucuz gida {irtinleri, Avrupa’da ticretler lizerinde
agagl yonlii baski olusturarak Avrupa’nin endiistrilegmesine katkida
bulunmustur (McMichael, 2013).

Friedmann ve McMichael’e gore ikinci gida rejimi ise 1945-1972
tarihlerine rastgelir. II. Diinya Savagi sonrast donemde gegilen Amerika
hegemonyasi altinda tarim, tiim tiretim zincirleri ile endiistri sektoriine dahil
edilebilecek seviyeye gelir. Tarimsal girdiler yogun olarak “yesil devrim”
olarak nitelendirilen teknoloji akimi ¢ergevesinde Amerika’dan saglanmaya
baglanir (Ornegin Marshall yardimlari). Amerika, savag sonrast kogullar
altindaki Avrupa’ya ve yeni kurulan ulus devletlere tarim fiiriinleri ihrag
etmeye baglar, fakat yesil devrim kapsaminda ulus devler de yeni uluslararasi ig
boliimii gergevesinde sanayilesmelerini arttirir. Bu doniigiim gida fiyatlarinin
diigmesini ve bu yolla ticretlerin de diisiik diizeyde tutulabilmesini saglayarak
sanayilesmeyi hizlandirmigtir.  Ayrica ABD’de siiregelen korumaci ve
destekleyici tarim poitikalari sayesinde muazzam bir {iretim artigt saglanmig
ve ABD lobileri tarafindan muhafaza edilen bu fazla tahil, Gi¢iincii diinya
tilkelerine yardim olarak dagitilmistir (Friedmann, 1993). Bu sayede hem
ABD’nin tarimsal arz fazlasi1 dagitilmig hem de lobilerin giicii artarak gida
rejimini olugturacak uluslararasi entegrasyona zemin hazirlanmigtir. Bu
stiregte gelismekte olan iilkeler 6zellikle bugday iiretiminde kendine yeterli
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olma durumlarindan ¢ikarak ithalata bagimli hale gelmiglerdir (Cagkurlu,
2012a). Bu yeni hegamonya, ABD gida sirketlerinin sermaye birikimlerini
hizlandirmig ve ayni zamanda Sovyet {ilkelerindeki tarimsal reformlarin
ontine gegilerek hegemonik gii¢ pekistirilmistir (Brown, 2020).

Fakat 1970’lere gelindiginde petrol krizinin etkisinde borglanma sorunu
hem ABD hem de gelismekte olan iilkelerde ciddi sekilde agirlagmistir.
Geligmekte olan iilkelerin girdi fiyatlarindaki artigla siirtiklendikleri
uluslararast kurumlardan borglanma durumu, bor¢lanmanin getirdigi uyum
paketleri zorunlulugunda bu iilkeleri geleneksel olmayan tarim politikalarina
yoneltmigtir. Bunlar desteklerin azaltilmasi (ya da bigim degistirmesi), meyve-
sebze tiretimine agirhik verilmesi ve Friedmann (1993)’1n dikkat gektigi nig
pazarlara doniik ihracat politikalart olmustur (6rnegin gigek, egzotik bitkiler
ithracatr). ABD’nin hegemonik giiciinii zayiflatan olay ise, gelismekte olan
tilkelerden farkli olarak tarimsal borg yiikiiniin arkasinda spekiilasyonlarin
yer almasidir. 1970’1 yillarda tarimsal arazi fiyatlarinin spekiilatif hareketler
yoluyla artig1 sonucunda ABD tarimsal borg stoku {i¢ kart artig gostermistir.
Tiim diinyay1 etkileyen boyutuyla ise bugday fiyatlarin1 1973 yilinda uguran
gelisme, Sovyet Rusya ve ABD arasindaki tahil anlagmalari kapsaminda
Rusya’nin dev miktarda bugdayr ABD’den satin almasi olmugtur. Bu
durumun hem kiiresel tahil arzinda sikint1 yaratmast hem de ani enflasyon
yoluyla ikinci gida rejiminin krizi olarak nitelendirilmektedir (Bernstein,

2016).

Bu gelismeler {izerine sermaye krizini agmak tizere neoliberal politikalar
yardimiyla gok uluslu sirketlerin ulus Otesi faaliyetleri hiz kazanir. Bu
sirketler bu sefer emperyalist bir devletin destegi ile degil, dogrudan
neoliberal temsilci kuruluglarin (DTO, IME DB) destegiyle varolagelmistir.
1970’ler itibariyle tiglincli gida rejimini olugturacak olan bu doniigiim gida
sistemi tizerinde biiylik degisikliklere yol agmug, tiiketici aliskanlhiklarini
ve gida endiistrisini 6nemli Olgiide etkilemistir. Kiiresel pazarlara hakim
olma bi¢imi degismigtir ve degisim Ozetle dort alanda gozlenmektedir: (1)
Tarim igletmeleri daha biiyiik hale gelmis ve yogunlagmustir. (i1) Teknolojik
yenilikler ve biyoteknoloji (6rnegin, GDO’lar) daha fazla kullanilmaya
baglanmugtir. (ii1) Kiiresel gida zincirleri olusturulmus ve gidanin tiretimi ve
dagitimi bu zincirlerle baglanmistir. (iv) Tiiketim aligkanliklart ise fast food,
islenmig gidalar ve ayrica organik, iyi tarim gibi gesitli sertifikasyonlara sahip
triin gruplarna yonlendirilmektedir.

Ozellikle ilk alan, CUS$larin  tarim  sektoriindeki  faaliyetlerinin
yogunlagmasini ifade eder. Tkinci alandaki teknolojik yenilikler verim artigina
vurgu yapan fakat ¢evreci bir vurguyla da ikinci gida rejimindeki teknolojiden
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tarklilagarak siirdiiriilebilir tarim pratiklerine yonelik uygulamalari 6n plana
¢tkarmaktadir.® Bu teknolojiler tiiketim aligkanliklarini degistirerek tarimsal
tiretim bigimlerini de doniistiirmektedir. Ciinkii bu girketler ayn1 zamanda
tarimsal girdilerin tedarikgileri, gida isleyicileri ve siipermarket zinciri
iletmecileridir. Sermayenin yogunlagtig bir diger alan, finansal piyasalardir
ve gidanin iyiden iyiye serbestlesen finans piyasalarina igerilmesiyle tigtincii
gida rejimi, finansallasma ve bunun fiyatlara yansiyan boyutu ile de diger
rejimlerden ayrilan bir nitelik kazanmugtir.

Bu gelismelere gore tigiincii gida rejimi McMichael (2012) tarafindan
sirketlesmis guda vefimi ya da Burch ve Lawrence (2014) tarafindan
finansallasmas guda vejimi olarak da adlandirilmaktadir. Biike (2020) ise
gida rejimini kapitalist gudn rejimi olarak yeniden kavramsallagtirarak gida
rejiminin dinamiklerini “#k(s)el bivikim” egiliminden koparmayarak ve ayni
zamanda kapitalizmin kendisinin bir gida rejimi oldugunu ve “msan-insan,
insan-doga, insan-insan olmayan avasindaks ilishileri ve oznellikleri arti-deger
tivetimine indirgerken”, sonug olarak “gidanin kwdan, tarimdan ve dogadan
kopartiimasy” egilimine dikkat ¢ekmektedir. Bu ti¢ kavramsallagtirmanin
dinamiklerinden yola ¢ikarak ilerleyen boliimlerde CU$’larin sermaye
birikim krizini agmaya ¢aligtiklar1 mekanizmalar daha ayrintili tartigilacaktir.
Fakat bu mekanizmalar, Bernstein (2018)’dan hareketle kiigiik iireticiler
agisindan da ele alinacaktir. Ciinkii tiglincii gida rejiminde serbestlesme ve
ozellestirmeye dayal politikalar, gida sirketlerinin niifuzunu giiglendirirken,
bunun da 6tesinde David Harvey’in miilksiizlestirerek birikim yaklagimini
da kapsayacak bi¢cimde Bernstein (2016) “siipermarket devrimi” olarak
adlandirdig1 dontigiim ve “tarim iiriinleri ticareti i¢in arazi dontigiimleri”ne
ek olarak “koylii tedarik kiiltiirlerinin kiiresel olarak yer degistirilmesi”
etrafinda kurumsal bir kiiresellesmeye dikkat ¢ekmektedir.

3.1. Cok Uluslu Sirketler, Tarimin Finansallagmasi ve Fiyatlar

CUS§larin biyiikliiglini ve giiciinii somutlagtirmak agisindan gu birkag
ornek aydinlatici olabilir: 2008 yilina gelindiginde kiiresel tahil ticaretinin
%90°1 beg biiyiik gida firmas tarafindan gergeklestirilmistir (Murphy vd.,
2012). Gada endiistrisinde, global gida satiglarinin yiizde 50’sini Nestle, JBS,
Kraft-Heinz, Danone ve Unilever gibi sirketlerin listeye ilk siralardan girdigi
elli iretici firma olusturmaktadir (Heinrich Boll Foundation, 2017). EPI

5  Ornegin GDOlu tohumlar, daha az kimyasal ilag kullanmia yol agmasi agisindan
yayginlagtirilmak istenmekte fakat siirdiiriilebilirlige katki agisindan topragin traktorle
stirtilmemesine yonelik oneriler daha fazla kimyasal ot ilact kullammima yol agmaktadir.
Bu ¢eliskili pratiklere 6rnekler, CU$larin hangi pazarda etkin olduklarma baglhi olarak
gogalabilmektedir.
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(2023)’nin raporundan yola ¢ikarak gida fiyatlarindaki artigin yarisindan
fazlasinin kiiresel gida girketlerinin kar marjlarindan kaynaklandigini daha
once de belirtmigtik. Kiiresel gida fiyatlarinin en yiiksege ¢iktig1 2022 yilinda
Cargill, gelirlerini %22,8 oraninda arttirmug (Statista, 2023), 2021 yilinda
ise 156 yillik ticari faaliyetleri boyunca en yiiksek kara ulagtigint bildirmistir
(Bloomberg, 2021).

Guda ticaretine ek olarak girdi ticareti yapan CU$’lar, 6zellikle stipermarket
zincirleri {izerinden perakende sektoriinde de yogunlagmistir. Bu sirketlerin
sermaye birikim mekanizmalarinin, yalnizca fiyatlar izerinden iglemedigine
deginmek yerinde olacaktir. Diinya piyasalarindaki tahil fiyatlar1 elbette
onemlidir, ancak bu girketler igin fiyatlarin yiikselmesi ya da diigmesinden
ziyade 6nemli olan yiiksek ticaret hacmini stirdiirebilmektir. Toptan tahil
ticareti ile ilgili diger faaliyetlerden kar elde edebilmektedirler ya da tarim
emtia piyasalarinda finansal spekiilasyonlar ve endeks fonlari, tagima ve
depolama gibi iglemler gibi kar getirici araglara sahiptirler (Murphy vd.,
2012). Ornegin depolama ve teslimat sistemleri, kiiresel tahil ticareti igin
ciddi bir 5neme sahiptir. Biiylik emtia ticaret sirketlerinin kontroliinde olan bu
hizmet, hiikiimetler i¢in acil durumlara yanit olmak agisindan kritik roldedir.
Bir¢ok durumda, bu sirketlerin elinde tuttuklar1 emtia stoklarinin kesin
boyutunu bilmek neredeyse olanaksizdir, bu bilginin biiytik bir kismi gizli
tutulur. Biiyiik ihracatgi tilkeler dahil olmak tizere, 1980’ler itibariyle biiyiik
stok tutma programlarinin ¢ogunun kaldirilmasindan bu yana biyiik sirketler
daha fazla fiziksel stok tutmaya baglamiglardir. Bu fiziksel stoklarin varhigi
ve kontroliiniin tahil fiyatlar1 izerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu iddia
edilebilir. Ancak sirketler a¢isindan daha da 6nemlisi, bu stoklar hakkindaki
bilginin, bu girketlerin tarim tiirev piyasalarindaki finansal yatirrmlar1 igin gok
onemli olmasidir (Murphy vd., 2012). Burch ve Lawrence (2009) finansal
yatirnmcilarin dogrudan tarimsal {iretime, toprak satin alimlarma® ve girigim
sermayesine yonelik yatirimlarinin yani sira, tarimsal gida sirketlerinin de
bu tiir finansal yatirimlara girigtigi gézlemlenmeye baglamugtir. Sonug olarak
CUS$larin finansal karlari, reel iretim karlarini gegmistir.

Kisaca CUS§’larin tarim-gida sektoriinde gii¢ kazanma mekanizmalari
bagta fiyatlar olmak iizere tarim-gida iiriinii satis hacmi, finansal tiriinlerin
satig, depoculuk iizerinden yiiriitiilen finansal faaliyetler, dogrudan
tarimsal tiretim ve toprak satin almalar olmustur. Bu mekanizmalara ek
olarak CUS§’larin genisleme olanaklarini hizlandiran gelisme ise finansal

6 Toprak satin alimlari, elinde 6nemli miktarda likit para bulunduranlar igin enflasyon riskine
kargt bir 6nlem araci olarak sayilabilir ve {iretken kapasitesi ile gelir getirici fonksiyona da
sahiptir (Fairbairn, 2015).
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yatirimcilarin gida girketlerinin hisse senetlerine yonelmeleri ve zaten giiglii
olan bu girketlere para akisini hizlandirmalaridir. Bu sayede gida sirketlerinin
biiyiik Olgekli ticari faaliyet alanlar1 artmakta; yiiksek teknolojik girdiye,
islenmis ve hazir gidaya ve perakende sektorlerine doniik endiistriyel tarim
modeli genislemektedir (Clapp ve Isakson, 2018). Boylece siipermarket
zincirleri, sertifikali iiretim, sertifikali tohum, sozlesmeli tiretim modelleri
yayginlagan mekanizmalar olagelmistir.

Bu geligmelerin reel tarim sektorii tizerindeki etkileri yalmzca tarimsal
iriin fiyatlarinin yiikselmesi ve dalgalanmasiyla sinirli kalmamugtir. Takip
eden etkilerden biri de tarim alanlarina 6nemli miktarda yatirim yapilmasi
ve bunun sonucunda tarim alanlarimin fiyatlarinin hizla artmasidir. Ustelik
finansallagmanin yogunlagmasi, tedarik zincirlerinin uzamasina ve zincirin
halkalarina yeni finansal aktorlerin yerlesmesine neden olarak {iretim
fiyatlar: ile tiiketim fiyatlar1 arasindaki farkin iyice agilmasina yol agmistir.
Bu doniigiim, bir¢ok finansal kurumun ve aracin tarim-gida arz zincirinin
farkli agamalarini yeniden diizenlemesini ve zincirin diger donemlerini ve
kosullarin1 degistirme yetenegine sahip olmasini igerir (Burch ve Lawrence,
2009). Ogzellikle siipermarketler iizerinden yaganan bu doniigiimde, meyve
sebze tedariginde biiytik giftgilerle beraber kiigiik giftcilerle de anlagma yoluna
gidilmektedir. Ciinkii yogun emek gerektiren sebze ve meyve tariminda
kiigiik giftgiler aile emegini kullanmakta ve daha diigitk emek maliyeti
tizerinden iiriinleri daha diisiik fiyata vermeye razi olmaktadirlar. Ustelik
kiigiik ciftgiler daha rahat yonetilmekte ve yonlendirilebilmektedir. Sadece
biiyiik ¢iftgilerle anlagmak, otonom gii¢ agisindan siipermarketler igin daha
biiyiik risk olusturabilmektedir (Humphrey, 2007). Bir bagka mekanizma,
market zincirlerinin alt-sézlesmeler yoluyla ciftgilere iirettirdikleri trtinleri
kendi market isimleriyle markalagtirmalaridir. Bu strateji, stipermarketlere
daha fazla kontrol ve esneklik kazandirmakta ve tedarik zincirindeki kar
akiginin daha biiyiik kismina el koyabilmeyi ya da tiiketiciye daha diistik
fiyatl tirlin sunma potansiyeline katki saglayarak pazardaki giiglerinde ve satig
hacimlerinde artig saglamaktadir (Burch ve Lawence, 2005). Hatta giiglii
gida iireticilerinin dahi, uluslararasi siipermarket zincirlerinden gelen baski
altinda kalmakta olduklarinin alt1 ¢izilmektedir (Heinrich Boll Foundation,
2017).

Marketler, beslenme bigimlerini doniistiirerek (Friedman, 2005) tiiketim
kiiltiirlerini de etkilemekte ve sertifikali iiriinlere talebin artmasma yol
agmaktadir. Yalniz bu sertifikalar, devlet kurumlar tarafindan belirlenen
kalite ve saghk standartlarindan farklidir; organik tarmm, iyi tarim gibi
uluslararast kurumlarin 6nderliginde gelisen siirdiirtilebilir tarim pratikleri
ile {iretilen {irtnlere dayanir. Bu tiir {irinlerin yiikselisi, ikinci gida
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rejiminden beri siiregelen yogun tarim pratiklerinin ekolojik alanda ciddi
tahribat yaratmastyla yakindan baglantilidir (McMichael, 2009). Ugiincii
gida rejiminin yeni mekanizmalarindan biri ise saghkli gidaya olan talebi ve
gevreye duyarli tarimsal iiretim siireglerine olan hasssasiyeti kendi market
raflarina yonlendirmesidir. Fakat belirtmek gerekir ki gevresel tahribata
ve sagliksiz gidalara yiikselen toplumsal etkiler, gida sirketlerinin saghkli
gidaya olan zorunlu ilgisini arttirmig ve sertifikali Girtinlerin ve iireticiligin
dogmasina neden olmugtur (Brown, 2020). Biyogesitlilik ve iklim degisikligi
hassasiyeti arttikga tiiketicilerin bu tiir {irtinlere talebi artmakta ve boylece
stipermarketler farklhilagtirilmig ve daha yiiksek kar getirici iiriin ticaretini de
ellerinde tutabilmektedir. Ozetle yeni uluslararast is boliimii gergevesinde
CUS$larin rolii satig potansiyeli yiiksek iiriinler pazarinda; iiretici iilkelere
sertifikali tohum ve kimyasal girdi satmak, iiretilen iiriinleri islemek ve
driinlerin dagitim ve ticaretini yapmaktir (Aydin, 2016). CU$larin bu
sekilde olugturdugu kiiresel meta zincirinde GOU’lerin roliine ve kiigiik
ciftcilige etkisine simdi biraz daha ayrintili bakabiliriz.

3.2. Geligsmekte Olan Ulkeler, Ciftgiler ve Tiirkiye

Ugiincii gida rejiminin yogunlasan ve son yillarda birkag alanda genisleyen
mekanizmalarindan biri olarak ve tipik bir merkez-geve iilke iliskisine uyan
bigimde CUS’larin uluslararasi is boliimiinde GOU’lere bigtigi rollerden
biri yiiksek degerli tirtinlerin tiretilmedigi gelismekte olan iilke topraklarinin
onemli bir kisminda, biyoyakit ve hayvan yemi iiretimine ayrilmasidir. Ikinci
bir rol ise, nig pazar tiriinlerine (gigek ve egzotik meyveler gibi) ek olarak et,
meyve ve sebze iiretiminin de dahil edilmesidir. GOU’ler, bu iiriinleri kuzey
tilkelerinin tahiliyla takas etmeye baglamistir (McMichael, 2009). Bu ticaret
agy, kiiresel emtia zincirleri ile birbirine baglanmistir ve siipermarketler ya
da gida firmalari, sozlesmeli tarim yoluyla bu zinciri domine etmektedir
(Bernstein, 2016). CUS$’lar ozellikle geliyjmekte olan yeni pazarlar ve
gelismekte olan iilkelerde 6nemli yatirnmlar gergeklestirmis; stipermarketler
ise gida tedarik zincirleri tizerinden yogunlugunu bu bolgelerde arttirmistir.”

Ozellikle meyve-sebze ve gigek gibi iiriinlerin depolanma maliyetleri
yiksektir ve ciftgiler bu iriinleri diigiik fiyata razi gelerek hemen elden
¢tkarmak zorundadir. Bunun da 6tesinde, ¢ok fazla emek, sulama, giibre ve
zirai miicadele gerektiren bir iireticilige dayamir (Kilavuz ve Yiicer, 2023).
Bu yeni ig boliimiinde hem yogun dogal kaynak kullanimi hem de kimyasal
madde kullanimina bagh olarak gevresel maliyetler de yine GOU’lere

7 2000 yihina gelindiginde, siipermarketler 6rnegin Latin Amerika iilkeleri arasinda ulusal gida
perakendeciliginin %50-60’1na ulagmis, Amerika Birlesik Devletleri ve Fransa’nin %70-80’lik
payma yaklagmistir (Reardon vd., 2003).
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yiklenmig gortinmektedir. Bu iilkelerdeki kiigiik tireticilerin siirdiiriilebilir
tarim teknolojilerine erigimleri ise ¢ok zordur.

Ikinci gida rejiminde CUS’larin tedarik ettigi girdilere bagimli hale gelen
gevre iilkelerin, bu iiriinler yoluyla da gida tedarik zincirlerine baglanmasi,
gida krizi donemlerine kargi ulusal 6z yeterlilik hedeflerine geri donme
olasiliklarini hepten olanaksiz hale getirmistir. Girdi bagimhliginin yiiksek ve
tarimsal desteklerin az olmasi, enflasyon kargisinda 6zellikle kiigiik giftgileri
daha da korunmasiz hale getirmektedir. Fiyatlarin artmas: durumunda gida
tedarik zincirinin en zayif halkasinda yer alan {ireticiler, fiyat artiglarindan
taydalanamamakta, fiyatlarin siipermartketlerce agag1 ¢ekilmesi durumunda
ise Urettikleri tirtinlerin fiyatlar1 daha da diigmekte ya da pazarlama olanaklar1
tyice daralmaktadir (Dogan, 2006). Ayrica bu sirketlerin sozlesmeli tarim
ya da sertifika sistemleri ile yiiksek standart getirmesi, treticiler igin yeni
maliyetler dogurmaktadir. Tiiketicilerin saglikli gidaya erigim konusundaki
talepleri ne kadar yerindeyse; fakat bu standartlar1 yakalayacak {iretim
kosullarina sahip olamayan kiigiik iireticilerin de bu tiir sertifikali piyasalarda
kendilerine yer bulamamalari, o kadar esitsiz bir durum yaratmaktadir.
Siipermarketlerin diger mekanizmasi olan alt sézlesmeler yoluyla yarattiklar
market markalar1 ise daha diigiik fiyatli olmasi nedeniyle rekabet tistiinliigii
yaratarak yerel iireticilerin pazar giictinii iyice kirmaktadur.

Tedarik zincirinde yer alan aktorlerin fiyat oynakliklarindan korunma
giigleri de farkhidir. Bu anlamda en dezavantajli kesim, kiigiik ciftgilerdir.
Zincirin halkalarina eklenen yeni finansal aktorler, gidanin kullanim degeri ve
fiyati arasindaki iliskinin giderek birbirinden kopmasina ve anlagilamamasina
neden olmaktadir. Bu ise, 6zellikle zincirin en baginda bulunan ve az geligmis
tilkelerdeki en zayif halkayr olusturan giftgilerin fiyatlar konusundaki siyasi
miicadele alanini daralmaktadir (McMichael, 2009). Ayrica kiigiik giftgilerin,
tahvil piyasalarina entegre olmalar1 gok zordur. Tarimda finansallagma, borsa,
tahvil, hedging vb. araglar tizerinden kiigiik iireticilerin iiretim siirecine
eklemlenmig oldugu séylenemez. Bu tiir finansal araglar1 kullanmak, kiigiik
dreticiler i¢in bilgi simrlarini agmaktadir ve maliyetlidir (McMichael,
2009). Zincirdeki en zayif halkanin ireticiler (giftgiler) haline gelmesi,
fiyat artiglarindan yararlanamamalarinin bir nedeni olmustur. Artan girdi
fiyatlar1 kargisinda ise tiretimin siirdiiriilebilirligi yine finansallagmanin diger
boyutunu olusturan borglanmaya baglh hale gelmis, boylece finansallagma
siniflararasi diizeyde yayginlagmustir. Yiikselen fiyatlardan yararlanamayan
ciftilerin borgluluk durumlari da iyice derinlesmektedir. Mevcut politikalarla
tarimsal Uretim riski gittikge daha fazla bireysellesmigti. Bu durumun
ciftgiler arasinda dayanigsal baglarin iyice kopmasina neden olabilecegine
dikkat ¢eken Williams (2014)tan hareketle, kooperatifgiligin ve birlik
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yapilarmin giigsiiz oldugu {ilkelerde tarimsal {iretimin daha da zorlu hale
gelmeye baglayacagi ongoriilebilir. Toprak satin alimlar ve finansallagmanin
etkisiyle pahalanan arazi fiyatlar: ise, gida fiyatlarini yukari yone ¢eken ve de
koyliileri topraklarindan eden dinamiklerden biri haline gelmektedir. Bu tablo
kargisinda kiigiik olgekli ciftcilerin Oniinde iki segenek kalmaktadir. Tarimsal
tretimden gekilmek ya da kiiresel deger zincirine katilmak zorundadirlar.

Oysa rejimin igleyisi i¢in tarihsel stiregte kritik siiflarin onay:
gerekmistir. Brown (2020)’nin iddiasina gore orta ve kiigiik ¢iftcilerin
gida tedarik zincirine katilim konusunda ikinci gida rejiminde gida fiyatlar
tizerinden uzlagma saglanmigtir. Bagka bir deyisle giftgiler, artan gida fiyatlar
tizerinden gida rejimine uyum saglayacak diizeyde bir pay alabilmiglerdir.
Peki tigiincti gida rejiminde kiigiik giftgiler kiiresel zincire katilmak igin
hangi mekanizmaya razi gelmisler ve geleceklerdir? Ya da {iglincii gida
rejiminde zaten biiyiik sermaye gruplar1 agisindan kiigiik giftciligin tasfiyesi
mi gerekmektedir? Ornegin giiniimiizde fiyat mekanizmasindan koparilan
gida tiretimi kargisinda kirsal kesimi koylii sinifinin tasfiyesinden korumak
amactyla hiikimetlerin savunuculugunda “sozlesmeli iiretim”e dikkat
gekilmektedir. Ancak s6zlesmeli tarimdaki risk, tamamen sozlesmeyi yapan
taraflar arasindaki anlagma kurallarina gore paylagilmaktadir. Vadeli iglem
borsalarinda taraflar ogunlukla tiiccarlar ve finansal aktorler olup ulusal ya
da uluslararasi kurallara gore diizenlenirken, sozlesmeli tiretimde giftgiler
risk yonetimine igerilir fakat diizenlemeler yerel ve ulusal diizeydedir.
“Sozlesmenin Ahlaki Ekonomisi” baglikli makalesinde A. R. Clapp (1994),
sozlesmeli tarimda taraflarin ilk bakista yalnizca alicilar ve saticilar arasinda
oldugu goriilse de esasinda egitsiz bir degisimdeki tiim sosyal iliskilerin
yonetildigi bir sozlesme bi¢imi oldugunu analiz etmektedir. Little ve
Watts (1994) ise sozlesmeli tarimin giftgilerin proleteryalagtiriimasina
hizmet ettigini soylemektedir. Sozlesmeli tarimin esitsizligi FAO (2018)
tarafindan da kabul edilmistir ve dengesiz gili¢ sorununun ¢oziilmesi
gerektigini ileri siirmektedir. Ornegin Hindistan’da bu dogrultuda “yeni
dagitim so6zlegsmesi” adiyla hiikiimet tarafindan yeni bir s6zlegme modeli
kirsal kalkinma kapsaminda desteklenmeye baglanmig olsa da sozlesmeli
tarimin sorunlarina yonelik gergek bir mekanizma getirmemekte ve yapisal
elestirilere yanit verememektedir (Cohen vd, 2021). Sozlesmeli tiretimin
mevcut haliyle GOU’lerde iiretim, dagitim ve tiiketim siireglerini kokten
doniigtiirmeye yarayacak bir potansiyel tagidigini soylemek pek miimkiin
goriinmemektedir, ¢ilinkii kiigiik ireticiler agisindan stirdiirtilebilir bir
model degildir. Bir alt baghik olarak Tiirkiye ornegiyle gida rejiminin
GOU’deki yansimalarini  kiigiik {ireticiler agisindan degerlendirmeye
devam edebiliriz.
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Tiivkiye’de Guda Rejimleri

Tiirkiye’de gida krizi siiresince yiikselen fiyatlarin ivmesi devam etmistir.
2008 yilinda diinya ile ortak yonde yiikselerek harekete baglayan fiyatlarin,
diinya ile birlikte diisiise gegemedigi goriilmektedir.® Fakat Demirkilig vd.
(2022), i¢ tarim fiyatlarinin tiiketici fiyatlar1 ve doviz kuru etkileri goz 6niinde
bulunduruldugunda, 2003-2020 donemi boyunca kiiresel fiyatlarla uyumlu
hareket ettigini belirtmektedir. Aslinda bu gozlem, ithalata bagimli hale gelen
Tiirkiye tariminda gida fiyatlarini, kiiresel krizden ayr diigiinemeyecegimizi
de agiklar. Ancak bu ¢aliymada ulusal ve kiiresel fiyatlarin egiliminde
yaganan farklilagma; Tirkiye’de yaganan gida enflasyonunun, kiiresel gida
fiyatlarindan ziyade i¢ dinamiklere (ige doniik birikim rejimi 6zelliklerine) ve
bu dinamikleri biiyiik 6lgtide sekillendiren “kiiresel gida sistemine eklemlenme
bigimi”ne (diga doniik birikim rejimi 6zelliklerine) dayandigina dair 6nemli
bir sinyal olarak algilanmaktadir. Bu 6zelliklere ve gida rejimlerinin tarihsel
gelisgimine biraz daha ayrintili bakmakta yarar vardir.

Her gida rejimine ait uluslararast ig boliimiinde Tirkiye’nin bir yeri ve
rolii olmustur. Ornegin Osmanlr’nin son dénemlerine rastgelen somiirgeci
diizende, ozellikle Ege ve Dogu Akdenizdeki tarimda ingiliz ve Alman
tiiccarlar aktif rol almuglardir. Tkinci gida rejiminde Tiirkiye’nin 6zel bir Gnemi
vardir giinkii diger GOUlerin aksine teknolojik yardimlar ve temel gida
tiriinlerinin iiretimine izin veren ancak yine de dig girdiye bagiml hale geldigi
hegemonik gii¢ altinda Tiirkiye kendine yeterlilik diizeyini arttirarak ihracat
odakli bir tarim sistemi kurmugtur (T6ren, 2007). Desteklerin de tiglincii gida
rejimi donemine gore daha yiiksek oldugu ve bir¢ok kamu iktisadi tegebbiis,
diizenleyici kurum, koruyucu yasalar ve tarima 6zel birlikler onciiliigiinde
tarimsal {iretim kapitalistlesme siirecine entegre edilmis fakat diger GOU’lere
kiyasla avantajli bir iilke haline gelebilmistir.” Fakat neoliberal politikalarla
baglayan liglincii gida rejimi kapsamindaki Ozellestirmeler, tasfiyeler,

8 OECD (2008) gelismis tilkelerde 2008  krizinin etkileriyle ekonomik biiyiimenin
yavaglamasindan dolayr 2007-2008 yillarinda artan gida fiyatlarmin hiz kesecegini ancak
geligmekte olan iilkelerde ekonomik yavaglama gorece daha az “hissedileceginden”, fiyatlarin
diigiis hizinin yavas olacagini tahmin etmistir. Ustelik biyoyakita olan talep artig1 siirerse ve arz
tepkilerinin de gecikmesi durumunda bu tilkelerde gida fiyatlarinin kiiresel ortalamadan daha
yiiksek seyredecegine dikkat gekmistir. Bagka bir deyisle OECD’ye gore geligmekte olan iilkeler
uzun donemli enflasyon egilimine girmistir.

9  Burada makro boyutta “avantaj” olarak nitelendirilen gelisimin alt boyutlar: igin bir dipnot
diigmek 6nemli olabilir. Ticari tarim geligirken, 6zellikle makinelesme ve girdi kullanimindaki
artiy dengesiz dagilmistir. Bunun sonucunda arazi toplulagmast ve parcalanmasiin eg anlt
olarak artist miilksiizlesmeyi de beraberinde getirmistir. Béylece biiyiik toprak sahiplerinin
bir kismi “kapitalist tarim igletmeleri”ne doniigiirken, dogu ve giineydoguda “feodal yap:”
kismen devam etmekte, en yaygmn siuf olan “kiiglik tireticiler” ise kredi ve gesitli pazarlama
olanaklariyla varolagelmektedirler (Er, 1994).
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kooperatif¢iligin etkinsizlestirilmesi, desteklerin bigim degistirmesi, DTO
anlagmalar1'®, DB ve IMF borglanmalar1 kapsamindaki yeni diizenlemeler
dogrultusunda hem i¢ hem de dig pazardaki giiciinii yitirmistir. Bu sefer
kiiresel ig boliimiindeki gorevi, temel gida {iriinleri yerine taze ve iglenmig
meyve-sebze iiretimine dontigmiistiir (Aydin, 2010).

Bu yeni 1§ boliimiine geciste oOzetle i¢ piyasada gunlar yaganmustir:
Devletin tamamen ya da kismen gekildigi piyasalarda (6rnegin et, siit, seker,
cay) CUS’larin giiglenmesi, ulusal sirketlerin CU$larla igbirligi yapmast,
tarimsal iriin gesitliliginde geker pancari, tiitiin, tahillar gibi geleneksel
triinlerin terkedilmesi (Aydmn, 2016) (et ve tahil gibi 6nemli {irtinlerin
ithalatgisi haline gelerek meyve-sebzecilige yonelim ve genel olarak kendine
yeterlilikten kopusg), sertifikali tohum ve kimyasal girdi kullanimina
bagimlilik, sertifikacilik (organik, iyi tarim gibi), sozlesmeli iireticilik gibi
diizenleme mekanizmalar1 yayginlagmugtir (Caskurlu, 2012b). Tiim bu
mekanizmalar {izerinden tarimsal riinlerin iglenmesi, dagitim ve ticareti
kiiresel meta zincirine baglanmistir (Aydin, 2016). Ayrica son yillarda tarimin
tinansallagtirilma araglarindan biri olarak lisansh depoculuk diizenlemeleriyle
devletin tagimacilik ve depolama faaliyetlerinden de gekilmeye baglamasi
(Giiler ve Degirmenci, 2020), cift¢i bor¢lanmalarindaki dramatik artiglar
yoluyla kiigiik {ireticiligin de finansallagmasi, siipermarketlerin artan
faaliyetleri (Oral, 2020) ve son yillarda hem {iriin gesitliligi hem de {iretim
ve dagitim agamalarinda yogunluk kazanarak kiiresel meta zincirine “dahil
edilme”nin yeni diizenleme mekanizmalari haline gelmistir. Ornegin saglikl
gida talebine yonelik market gidalarinda sertifikalandirma yine uluslararasi
standartlar tarafindan domine edilmektedir. Tarim ve Orman Bakanigrnin
entegre kontrol yoluyla zirai miicadele yapan fireticilere verilen ulusal
sertifikaya baglh iireticilik (EKUY) market raflarinda yer bulamamakta,
ciftgilere herhangi bir pazarlama giicii sunmamaktadir. Kiiresel “dahil
edilme”nin kurallar1 ayn1 zamanda devlet agisindan dahi bir “diglanma”
mekanizmasi dogurmaktadir.

Ayrica Tirkiye’de kirsal kesimin borglulugu, tarimin yapisal sorunlarindan
biri haline gelmigtir. Eskiden yalmzca tohum ve teknoloji gibi girdilere
bagimli olan iftgiler, yerel kanallar ya da kooperatifler aracihigiyla gesitli
O0deme kolayliklarina sahip olabilseler de artik bankalara olan borguluk
izerinden kurumsal bir ¢ikmaza sokulmustur. Borg, artik yalnizca giftginin
yikii degildir; sermayenin elinde bir diizenleme aracina dontigmiigtiir.

10  Tiirkiye'nin dig piyasayla olan iliskisinde 1995 yilinda imzalanan DTO anlagmast kritiktir.
Burada Tiirkiye’nin ihracat ve ithalata yonelik koruma startejileri oldukea tutarsiz olmus, bu
durum ig piyasadaki desteklerin de azalmasina yol agmustir (Akder, 2006).
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Evrensel olarak en dezavantajli kesimin kiigiik ciftgiler oldugu kabul edilse
de ulusal diizeylerde iiretim bigimlerinde farkli dezavantajli aktorler de yer
alabilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de “ortakgilik” tarimsal iiretimin 6nemli
bir parcasidir. Ortakgilikta gozlemlenen kirilganhk diizeyleri (6rnegin
Manisa bagcliginda gelirin %50’sini alan ortak¢i, Antalya seraciliginda
%25’ini alabilmektedir) ve kirilganligin yasamig big¢imleri dahi bolgeden
bolgeye degisebilmektedir (Ayrintili bilgi igin Aydin, 2016). Fakat bu yapi,
Tiirkiye’'de CUS$’larin faaliyetlerinin itici giicii haline de gelebilmektedir.
Clinkii refah kayb1 yagayan kiigiik tireticiler, aile i¢i emegin bir kismini tarim
dig1 sektorlerde ¢aligmaya yonlendirerek ya daha fazla emek gerektiren ve
gorece daha iyi gelir getiren tarimsal iiriin tiretimi ya da ortakgilik yoluyla bir
sekilde tarimsal iiretime devam etmekte ya da tiimiiyle tarimsal iiretimden
kopmaktadirlar (Teoman ve Tartici, 2012). Hatta ortakgilik, sozlesmeli
tarimin da bir pargast haline gelerek tiretim riski toprak sahibinden ortakgiya
aktarilabilmektedir. Zaten gok diigiik olan ortakgihik gelirine ek olarak
(asgari {icretten daha diisiik) sozlesmeli tiretimin yol agtig1 risk sonucunda
O6deme alamayan toprak sahibinin, ortakgrya da 6deme yapamama durumu

<

da yaygindir ve Aydin (2016) tarafindan bu iiretim bi¢imi “sozlesmeli
ortak¢ilik” olarak adlandirilmaktadir. Bu riske ragmen Tiirkiye’de sozlegmeli
ortakgilik faaliyetlerinin siirmesinde toplumsal bir uzlagidan s6z edilemez.
Aydin (2016)’a ait saha galiymasinda ortakgilarin geldikleri bolgelerde
sosyo-ekonomik olanaklarin daha kisitli oldugu bilgisi edinilmigtir. Burada
toplumsal uzlagidan ziyade, toplumsal esitsizlikler {tizerinden yiikselen
zorunlu bir “riza” 6n planda gibidir. Bu da aslinda Tiirkiye’de meta zincirine

hangi dinamiklerle baglandigimizin bir gostergesi sayilabilir.

Genel olarak Tirkiye’de gozlenen sozlesmeli tarim modelinde devletin
Ozendirici fakat diizenlemeden uzak durusu goze garpmaktadir. Sistemli
bir tarimsal planlamanin olmadig: tilkemizde s6zlegmeli iireticiligin 6nemli
bir piyasa mekanizmasi olarak planlamanin yerine gegebilecegine doniik
yonetimsel bir anlayigin yerlesmig oldugunu gérmekteyiz. Ancak neoliberal
anlayiga uygun olarak devletin diizenleyici roliine dair herhangi bir somut
adim da atilmig degildir. Oysa ortakgilik gibi kiraciigin da yaygin, arazilerin
¢ok pargali yapida ve miras sorunlarimin oldugu iilkemizde uzun doénemli
planlamalar1 piyasa mekanizmalarimin = igleyisine uyumlandirmak zaten
zordur. Buna ek olarak tarimda planlama, yalnizca meta zincirinin ihtiyacina
terk edilemeyecek derecede 6nemli bir konudur. Bu 6nem kirsal niifusun
korunmasina olan ihtiyagtan ileri geldigi kadar, dogal kaynaklarin da
muhafazasini tistlenir. Su stresi yiiksek, iklim krizlerine duyarh ve topraktaki
organik madde oranini 6nemli Olgiide yitirmig bir {lilkede gida giivenligi,
piyasa onceliklerinden 6nemli olmalidir.
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Bu politikalar sonucunda milli ekonomiye 6nemli bir katki sunamayan
tarim sektortiniin  tehlikeli siyasi deneylere tabi tutulduguna da sahit
olmaktayiz. Ornegin mecliste Tarim ve Orman Bakanhgrna verilen soru
onergesine gore 2022 yilinda Urdiin, Filistin, Israil, Suudi Arabistan, Katar
gibi llkelere satig vb. yollarla tarimsal arazi tahsis edildigini gormekteyiz
(Evrensel, 2023). Ulke topraklariin satigma ek olarak ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin tarihsel siyasi durusundan ciddi bir sapma gostererek yabanci
iilkelerde (Sudan, Nijer, hatta Venezuela’da) toprak kiralama planlariyla da
karg1 karstyayiz (Tarim ve Orman Bakanhgi, 2019; 2022). Bu durum, Akder
(2006)’in ifade ettigi sekliyle tilkemizin “yazilz olmayan toplumsal bir degeri
olavak kendine yeterlilik” meselesini ¢oktan bir kenara birakmasi ve hatta gida
rejimi gergevesinde bu kuralin yerine koyulmasi beklenen “rekabet iginde
ithtisaslagmak” meselesini dahi agarak bambagka bir alanda ve amagla hareket
edildigini gostermektedir. 15 yildan daha uzun siire 6nce Akder (2006)
tarafindan, “maliyetleri diisiirmeye yonelik” yapisal doniigiim onermesinin,
tiyatlara miidahale edemeyen Tiirkiye igin rekabet giicii olusturmak adina
stratejik olabilecegi 6nemle vurgulanmistir. Fakat bu yonde adim atilmadigy
gibi, mevcut kiiresel kriz ve degersizlesen TL kargisinda maliyetleri diigiirmek
daha da olanaksiz hale gelmistir.

Tiirkiye’yi yeni doniisiimsel alanlarin da bekliyor olacagindan soz
etmek gerekir. 2000l yillardan itibaren Avrupa Birligi kapsamindaki
tarim politikalart “siirdiirtilebilirlik” hedefi etrafinda gekillenmektedir ve
Tiirkiye 6nemli bir AB ihracatgisi olarak 6zellikle Yesil Mutabakat iizerinden
tarimda doniisiime ugrayacag: gercegiyle karst kargiyadir. Yesil Doniigiim ve
Tirkiye’de Gida ve Tarim Sektorii Raporu (2023) kapsaminda aktarilan gesitli
senaryolara gore uyumlandirma siireci boyunca (kimyasal girdi kullaniminda
azalma talebine bagl olarak) Tirkiye’de bazi {irlin miktarlarinda kayip ve
gida fiyatlarinda yiikselme beklenmektedir. Bu anlamda destek politikalarinin
giiniimiize gore daha da 6nemli hale gelecegi 6n goriilebilir. Ayrica raporda
belirtildigi tizere iilkemizdeki kiigiik ¢iftci yapist ve kentten kira go¢ eden
az fakat etkili bir yeni koylii sinifinin oluguyor olmasi, siirdiiriilebilir tarim
pratiklerine gegis konusunda avantajli oldugunu da gostermektedir. Fakat
bu pratiklere ek olarak hassas ve dijital tarim olanaklarinin da bu kesime
aktarilmasi, s0z konusu avantaji giiglendirebilecektir (Agir vd., 2023).

Sonug Yerine: Kapitalist Gida Rejiminde Cikmazlara Kars:
Alternatif Arayislar

Serbestlesme  yoluyla  evrensellestirilen  diinya fiyatlart  tarimsal
maliyetlerden biiyiik olgiide ayrilmistr (McMichael, 2005). Ciftgilerin bu

yolla savunmasiz hale gelmeleri tiglincii gida rejiminin su yiiziine ¢ikan ve
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onu ikinci gida rejiminden ayiran en temel problemlerinden biridir. Tkinci
tarim rejiminde giftgiler; teknoloji transferleri yoluyla iiretim artigindan
faydalanabilmig, fiyatartiglarindan faydalanamayaniilkelerde ise desteklemeler
yoluyla siirdiiriilebilir bir gelir seviyesi yakalayabilmiglerdir. Oysa geleneksel
kaliplarin yikildig: tigiincii rejim doneminde, koyliiliigiin yok olmayacagina
dayanan varsayimla'!, hangi tiir ciftgilerin (kiigiik, orta, biiytik gift¢i/ortakgi/
toprak sahibi), nereye (stipermarket zincirlerine, organik, iyi tarim gibi nig
piyasalara) ve nasil (miilksiizlestirilerek, sertifikalandirilarak vd.) entegre
olacag biiyiik bir soru isaretidir.

Bu tiir elestirilerle beraber ciftgiyi esitsiz bir pazarhk giicii ile deger
zincirine dahil etmenin sakincalart anaakim uluslararasi kuruluslarca da kabul
edilmeye baglanarak (Ornegin FAO (2018), sozlesmeli tarimin 6nemli bir
savunucusu olsa da dengesiz bir giice yol agtigin1 kabul etmigtir) kiiresel
deger zincirine katilmak konusunda yeni i modellerine olan ihtiyag iizerinde
onemle duran Avrupa Birligi gibi uluslararasi kurumlar SAI (Sustainable
Agriculture Initiative), NVA (New Vision for Agriculture) ve FOLU (Food
and Land Use) gibi girigimler aracihgiyla siirdiiriilebilir tarim, gida tiretimi
ve arazi kullanimi gibi konularda farkl s6zlesme modelleri gelistirmektedirler
(Alonso-Fradejas vd., 2020). Ornegin SAI (Siirdiiriilebilir Tarim Inisiyatifi),
diinya genelinde tarimin gevresel ve sosyal siirdiirtilebilirligini tegvik etmeyi
amaglayan bir girigimdir. Bu inisiyatif, tarim sektoriinde siirdiiriilebilir
uygulamalar tegvik etmek, kaynak kullanimini optimize etmek ve gevresel
etkileri azaltmak igin giftgiler, isletmeler ve diger paydaglar arasinda igbirligi
yapmay1l hedefler. NVA (Yeni Tarim Vizyonu), diinya genclinde gida
dretimi ve tarimin strdiirtlebilirligini arttirmayr amaglayan bir girigimdir.
Bu inisiyatif; gift¢ilerin verimliligini artirmak, gida giivencesini saglamak ve
cevresel etkileri azaltmak igin ig diinyasi, hiikiimetler, sivil toplum ve diger
paydaslar arasinda isbirligi yapmayi hedefler. FOLU (Gida ve Arazi Kullanimu)
gida tiretimi, arazi kullanimi ve gida sistemlerinin siirdiirtilebilirligi tizerine
odaklanan bir girisimdir. Bu inisiyatif ise, gida ve arazi kullanimi politikalarini
tyilestirmeyi, gida giivencesini arttirmay ve gevresel siirdiiriilebilirligi tesvik
etmeyi amaglar.

Bu modeller tedarik zincirlerinin kurumsal kontroliiniin pekistirilmesine
yol agar. Ciinkii yine serbest piyasa temellidir ve {igiincii gida rejiminin
bir pargasi olarak gevre iilkelere ig boliimii olarak dayatilan yiiksek degerli
tiriinlere odaklanir. Ayrica kiigiik giftgilerin yoksullagmasini yapisal olarak
degil, marjinal olarak goriir (Bernstein, 2010). Yani, bu ftireticilerin yoksul
olma nedenleri finansal piyasalara, arazi, mal ve iggiicii piyasalarina erigim

11 Tiirkiye'de koyliiliigiin siirdiiriilmesine dair daha aytimli bilgi igin bkz. Oztiirk vd. (2017)
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firsatlarindan mahrum birakildiklar: igin degil, sosyal hiyerarsideki rollerine
bagl olarak bu piyasalara katilamadiklarina baglanir. Baska bir deyisle
SAL NVA ve FOLUnun odak noktasi “dahil etme” ilkesine odaklanirken
“yeniden dagitim” iizerinde durmamaktadir (Alonso-Fradejas vd., 2020).
Ashinda anaakim kurumlarin yeni i3 modellerine bu denli vurgu yapmast,
kiigiik {reticilerin deger zincirlerine yeni yollarla dahil edilme ya da
dezavantajli kesimi koruma ihtiyacini gosteriyor olsa da, Oziinde sosyal
devletin ¢Ozebilecegi mekanizmalara yenilik¢i alternatifler bulma ¢abasi
mudir? Ornegin kapatilan kamu iktisadi tesebbiislerinin, diizenleme ve
denetleme kuruluslarinin, giigsiizlesen kooperatiflerin yerine hangi yenilikgi
i modellerinin koyularak kirsal ve dezavantajli kesimin korunabilecegi
onemli bir aragtirma konusudur. Devletin gekildigi alanlarda yeniden
dagitim miimkiin olabilecek midir? Deger zincirine dahil edilmenin iiglincii
gida diizenine dair bir yolu olarak sozlesmeli tarim ise gida krizine bir
¢oziim arayigt olarak dogmug oldugu fakat zamanla bir ¢tkmaza donmekte
oldugu kabul edilmektedir. Ancak deger zincirinde “yeniden dagitim” igin
bir alternatif olarak ne kadar yayginlagabilecegi siiphelidir.

Genel olarak ve en giincel haliyle tarim-gida sistemlerinin doniigiimiine
yonelik tartigmalar ise iklim degisikligi, biyogesitlilik, siirdiirtlebilir tarim
ve gida giivenligi/giivencesi/egemenligi temalar1 itizerinde yogunlagmugtir.
Bu tartigmalar anaakim ve elegtirel ¢evrelerce ikiye ayrilmaktadir ve koklii
doniisiime yol agacak pratiklerin daha ¢ok elestirel ¢evrelerce dile getirilen
agroekoloji'?, permakiiltiir, onarict tarim gibi “radikal doniistiiriici” araglar
etrafinda gekillendigini, diger tarafta ise iklim dostu akilli tarim, hassas tarim,
GDO kullanimi gibi “uyumlastiric” pratikleri gormekteyiz. Zaman zaman
uluslararasi kuruluglarca da sahiplenilen agroekoloji, koklii doniistime yol
agmayacak bir kavrayig seviyesinde akademik aragtirmalara da yansimaktadir
(Agir ve Sentiirk, 2022). Bu paradigma ayrimini gida rejimleri kapsaminda
gelistirilen diger mekanizmalarda da gormekteyiz. Ele alinan sorunlar ve
sorunlarin ele alimg bigimleri, 6zellikle sozlesmeli tarim meselesinin Tiirkiye
agisindan derin analizlerle zenginlestirilmesine ve “dahil etme” ve “yeniden
dagitim” ilkelerine gore diizenlenmesine ve yasal gergeveye (Akder vd., 2020)
olan ihtiyaci da ortaya ¢ikarmaktadir. Sozlesmeli tiretim modeli bir siire daha
sermayenin gida zincirindeki agmazlarini ertelemeye yarar gibi goriinmektedir
ancak esasinda gida krizini derinlegtiren bir dinamige siiriiklenmektedir.

12 Agrockoloji kavrami, ortaya ¢iktigi gevrelerce permakiiltiir, onarici tarim vb. pratikleri de
kapsayan bir tiretim sistemini ifade eder. Kendine yeterlilik ilkesi hem iktisadi hem de sosyal
agilardan vurgulanir ve karsal topluluklara dayanir. Ciftlik iginde iiretilen girdilerin kullanimi
ve liretici ve tiiketiciyi temsil eden sosyal aglarla birlikte endiistriyel tarima gore daha kisa bir
tedarik zinciri yaratilmak istenir ve hedef, tek bagina tarim degil toplumsal bir dontisiimdiir
(Agur ve Sentiirk, 2022).
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Chapter 7

Education and Time in Market Work 1n Turkey:
Evidence from Time Use Surveys

Z. Bilgen Susanlt’

Abstract

This study aims to explore the link between education and the time spent in
paid work by married and cohabiting couples in Turkey. By using individual-
level data from the time-use surveys, findings support the persistence of
gender-based disparities in time-use patterns of married men and women.
Educational attainment is a significant factor contributing to increased time
in paid work for both men and women. While the number of young children
1s not a significant factor for men’s time in paid work, it reduces the time
women devote to market work.

1. Introduction

An increasing number of development policies are relying on time-
use data. A person’s well-being is not only affected by their income or
consumption but also by how they spend their time (Zuzanek and Zuzanek,
2015; Hoang and Knabe, 2021; Tomczyk et al., 2021). There has been a
growing interest in gender disparities in the time use patterns in developed
economies as more women started to join the labor force along with greater
involvement of men in domestic tasks (Anxo et al., 2011; Goldsheider et al.,
2015). Existing research findings are indicative of the persistence of gender-
based disparities in time allocation (Doan et al., 2021; Maxwell and Wozny,
2021). While women in developed economies seem to be more actively
engaged in household chores and child care and less in market work than
men, this gap has been documented to shrink (Sayer et al., 2004; Craig,
2006; Craig and Mullan, 2011). The extent of gender imbalances in time
use in developed nations varies across countries (Campafa et al., 2023).
Evidence from developing economies indicates that despite substantial
progress toward gender equality, disparities resulting from gender norms

1 Dr. Ogr. Uycsi, Isik Universitesi, bilgen.susanli@isikun.edu.tr, Orcid id: 0000-0001-8933-6667.
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and unequal allocation of housework and childcare duties persist (Dong
and An, 2015; Maurer-Fazio and Connelly, 2017; Rubiano-Matulevich and
Viollaz, 2019).

The rising educational attainment of women is one of the key factors
behind the increase in female labor force participation in both developed and
developing countries (Heath and Jayachandran, 2017; Grigoli et al., 2018).
Theoretically, the connection between education and time spent in market
work and child care is unclear. On one hand, higher education implies
greater investment in human capital; a greater opportunity cost of time, and
a stronger attachment to the labor force. Thus, higher education implies
more time in the market and less time taking care of children. On the other
hand, higher education may lead to more attention to expert opinions on
the importance of parental involvement in childcare and intensive parenting;
hence more time in childcare and less attachment to the labor market. In
addition, higher education also results in greater acceptance of gender equity
in the household. Therefore, men with higher education are expected to
dedicate more time to household chores and child care than those with less
education.

It is well known that major life events such as marriage and parenthood
have important implications on the time use patterns of individuals.
Parenthood is one of the main factors influencing women’s time use at peak
productivity. For men, having children tends to lead to longer paid work
hours, but for women, it tends to lead to shorter paid work hours (Anxo et
al. 2011; Connelly and Kimmel, 2010).

By using data from the Time Use Surveys carried out by the Turkish
Statistical Institute in 2006 and 2014-15, this book chapter has two goals.
The principal aim is to describe time allocation for market work and child
care among cohabiting parents in Turkish households, with a specific focus
on their educational backgrounds. Secondly, it aims to assess the factors
associated with time spent in market work. The case of Turkey is worthy
of exploring on two levels. First, there has been a substantial rise in the
educational attainment of the workforce in the last decades. The share of
individuals with higher education degrees in the Turkish population rose
from 7.5 percent in 1998 to 8.5 percent in 2006 and then to 10.9 percent in
2014. This share reached 34.3 percent in 2021 whereas the corresponding
share in the OECD is 39.9 percent (OECD, 2023a). This increase was
stronger among the 25-34-year-old population. The share of individuals
aged between 25 and 34 years with tertiary education rose from 7.8 percent
in 1998 to 39.9 percent in 2021 (OECD, 2023b). However, the increase
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in educational attainment did not translate into an easier transition into
the labor force for the Turkish youth as reflected by higher unemployment
rates among the higher-educated youth (Susanl, 2017). Secondly, the labor
force participation of women in Turkey is historically low. In 2022, labor
force participation of women in Turkey stands at 35.1 percent whereas the
corresponding figure in the group of OECD countries is 56.4 percent.
Keeping in mind that unpaid domestic work negatively impacts women’s
ability to find a job in the labor market (Floro and Komatsu, 2011),
understanding the gender-based time use patterns in Turkey is a key step in
developing suitable labor market policies.

Studies on time use in Turkey are limited as data was only available
recently with the start of time use surveys in 2006 by the Turkish Statistical
Institute, TUIK. Currently, only two waves of the survey are available:
2006 and 2014/15. Still, some studies explore this data for a number of
topics in Turkey. Using data from the 2006 wave of the Time Use Surveys
(TUS, hereafter), Susanl (2014) examines the factors influencing the time
devoted by parents to childcare. Also controlling for the number of sons and
daughters younger than 15 years, the author finds that the number of sons
and daughters is not significantly associated with the time fathers spend
caring for children. However, mothers allocate significantly more minutes
in childcare when there is one more child of either gender in the household,
other things being constant. Kaya Bahge and Memis (2013) bring supportive
evidence from the 2006 TUS data that preexisting disparities in work
time (both paid and unpaid) between men and women got deeper with
the economic downturn in 2008-2009. The authors estimate the impact
of the spouse’s job loss on the paid and unpaid work time. The analyses
reveal that a one-percent rise in the spouse’s likelihood of unemployment
is linked to an increase in the amount of time dedicated to both paid and
unpaid labor. More recently, based on data from the TUS 2006, Kongar and
Memis (2017) investigate how married and cohabiting couples allocate their
time and identify interesting insights. First, analyses confirm that the male
breadwinner norm prevails. Second, the authors identify that parenthood
leads to greater specialization along the cultural norms. In particular,
mothers with preschool-age children are found to supply significantly fewer
hours of paid work relative to the base category of employed women with
no children. Third, concerning unpaid labor, an observable pattern emerges:
mothers of preschool-age children allocate significantly greater time to
unpaid work, including childcare.

The rest of this chapter is organized as follows. The following part,
Section 2, summarizes the time use profiles in Turkey. Section 3 recounts
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the data used and gives an explanation of the empirical model; Section 4
evaluates the estimation results and Section 5 makes concluding remarks.

2. Time allocation profiles in Turkey

Figure 1 shows the time allocated (measured in minutes per day on
weekdays and weekends) to paid work among the OECD countries. The
data comes from the latest statistics available for each country covering
individuals aged between 15 and 64. Among the OECD countries, time
spent in paid work by women is lowest in Italy with 133 minutes, followed
by Turkey with 133.9 minutes. As the figure shows, while men in Turkey
work longer hours, (358 minutes), on average compared to the OECD
average of 317.8 minutes, women in Turkey, together with Italy, supply the
least time to paid work (133 minutes). This picture is consistent with the
existing disparities between men and women in access to paid employment
in Turkey.

Figure 1. Time spent in paid work in OECD countvies.
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Figure 2. Time spent in unpaid wovk in OECD countries.
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Consistent with the picture in Figure 1, as shown in Figure 2, women
in Turkey are among the top five when it comes to unpaid work, with an
average of 305 minutes compared to the OECD average of 263. Women
spend 331 minutes in unpaid work in Mexico, the most among the OECD
countries. In contrast, Turkish men, on average, spend 67.6 minutes in paid
work — the third country where men participate in unpaid work the least
after Japan and Korea.

3. Data and Methodology

This study draws on individual-level data from two waves of the Time Use
Surveys conducted by TUIK; 2006 and 2014-2015. In 2006, the Turkish
Statistical Institute started conducting the internationally comparable time
use surveys initiated by the European Union Statistics Office (EUROSTAT)
for the first time in a total of 5,070 sample households randomly selected
according to sampling techniques throughout Turkey, with an average of 390
households per month during the period of 1 January - 31 December 2006.
The surveys were conducted with 11,815 individuals aged 15 and over in
their households, and each of these individuals was asked to write down
their activities at ten-minute intervals for 24 hours on two separate days,
weekdays and weekends. A more recent wave of the survey was administered
in 2014-2015 to 9,073 households with a total of 25,109 members aged 10
and above. These surveys intend to collect data to collect information on
how people use their time throughout the day, uncovering the differences in
the use of time in various groups according to gender, age, and employment
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status as well as obtaining data to assist in the development of gross domestic
product estimates in national accounts.

Of particular interest for this study is the data collected in the surveys
regarding time allocated to paid work. In both of the surveys, this
information is collected under the following categories (i) time at the main
and/or secondary job, (ii) time spent taking breaks during work, (iii) other
work-related activities (e.g., job interviews, going through vacancy listings,
preparing documents to take to work, etc. as specified in the time diaries
of the 2006 survey). The variable that captures time spent in paid work
is constructed as the sum of these categories in the diaries. Based on the
structure of the surveys, paid work is defined as time spent in market work
and associated tasks including the commute to the workplace, breaks at
work, and job search activities. For the unemployed individuals, this total
would capture time spent in job search activities, hence the search intensity.
Accordingly, unpaid work comprises total household chores such as cooking,
cleaning, washing the dishes, laundry, ironing, grocery shopping, and similar
tasks linked with home production. The surveys also collect data on time
devoted to childcare activities. While the time diary in the 2006 survey
collects information on childcare under the general category of household
care, the 2014/15 diary has more detail collected under the subheadings of
physical care, education, reading and playing, accompanying the child in
activities, and others. Hence, the total childcare variable constructed from
the 2014/15 sample is the sum of all responses under these activities. The
surveys also collect self-reported information regarding the labor market
status of individuals. Respondents choose from the following categories:
employed, unemployed, at school, retired or quit working, senior or not
suited to work, occupied with housework, and others. Respondents also
report about their sector of employment, status at work, and public-private
status of their jobs. In addition, the surveys also contain rich information
regarding household characteristics such as the number of members, the
largest source of household income, homeownership, and ownership of
amenities.

Based on the data from TUS, Figure 3 presents the average time
individuals spend in work-related activities for the entire sample including
both employed and unemployed individuals by gender and education. Men,
on average, spend more time on work-related activities than women at all
education levels. For both men and women, time allocated to work-related
activities seems to increase with education. Between 2006 and 2014, women
appear to increase their time in work-related activities at all education levels
except for the lowest level, no diploma. University-educated women display
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the strongest attachment to the labor force, looking at the markedly higher
time spent in market work. Consistent with studies on other developing
countries, the gender gap in time in paid work declines with education.

Figuve 3. Time in paid work on weekdnys - all sample
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As for men, time in paid work increases continuously with education
until high school in both years. In 2006, men with higher education degrees
appeared to put in less time in market work than men with elementary school
education (349.4 vs. 363 minutes). In 2014, men with higher education
devote less time to market work than those with high school degrees, but
the difterence seems to be less pronounced. Taking into account that Figure
3 is drawn for the employed and unemployed individuals together, this may
be a manifestation of greater unemployment rates among individuals with
higher education degrees (Susanl, 2017).

Figure 4 presents the time in paid work by gender and education for
the employed individuals. Men, on average, allocate more time to market
work than women at all education levels. Employed women at all levels of
education except those with no diploma, on average, increased their time in
market work between 2006 and 2014. This is stronger for the university-
educated group.



124 | Education and Time in Market Work in Tirkey: Evidence from Time Use Surveys

Figure 4. Time in paid work - employed individuals
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Figure 5 shows the total amount of time spent in childcare by men and
women based on their educational levels considering the weekdays and
weekends. At all educational levels, women spend substantially more time
caring for children than men. A higher-educated woman spends 180.9
minutes on childcare whereas a higher-educated male spends 66.7 minutes.
There is an interesting finding across the two years in the sample regarding
the increased childcare time devoted by men and women with higher
education degrees. As education increases, childcare time increases for men
and women, except women in 2006.

Figure 5. Total time in childcare on weekdays & and weekends - all sample
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Figure 6 underscores the impact of job demands on women’s time. The
positive correlation between education and time spent in childcare becomes
more evident for employed women. In both sample years, higher educated
women devote 50 percent or more time to child care than women with high
school education. Employed men’s time in childcare also rises with their
level of education.

Figure 6. Total time in child cave on weekdays and weekends - employed individuals
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The dependent variables in time-use research are limited to be within a
certain range. Therefore, to address the censoring of the dependent variable,
researchers analyzing time-use data also estimate a Tobit model employing
maximum likelihood techniques. This choice is based on the argument that
the Tobit model addresses the high proportion of “zeros” in the dependent
variable and fitting a linear model using ordinary least squares (OLS) would
result in inconsistent estimates of the parameters. Attributing the large
number of zeros assumed by the outcome variable to measurement error,
other researchers prefer the OLS estimation. Foster and Kalenkoski (2013)
document that the choice of OLS when using time-use data produces
qualitatively similar results to Tobit although some degree of censoring is
real. Therefore, this paper relies on OLS estimation although alternative
Tobit estimations yielded qualitatively similar results?.

2 The results are not presented here for brevity but they are available upon request.
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Following Gimenez-Nadal and Molina (2014), the determinants of the
time in paid work will be estimated by :

}Fizx:ﬁ-l_si!i:lrzr-".rn <1)

where y. is the total number of minutes put into paid work by individual
¢ on a weekday; X, captures individual and household characteristics that are
potentially correlated with time spent on paid work such as age, gender, level
of education, individual’s health status, number of children younger than 15
years, household size (not available for 2014), a dummy variable for whether
unearned income is the largest source of total income in the household and a
dummy variable for homeownership. The error term, &, captures all factors
other than those in X. The individual’s health status is constructed from the
survey question on his/her general status of health with choices: (i) Very
good, (i1) Good, (iii) Average, and (iv) Bad or very bad. Lastly, the dummy
variable for unearned income equals one if the household’s main source of
income is unearned which excludes wages, salaries, and incomes from self-
employment in agricultural and nonagricultural enterprises. In other words,
this last variable captures the nonlabor income in the form of incomes from
rent, securities, government transfers, and transfers from private individuals,
institutions, and abroad. This leaves 12,966 observations on married and
cohabiting couples between the ages of 25 and 54 with a complete set of
covariates. Table 1 presents the summary statistics of the variables used in
the analyses. Over the two sample periods, men and women increased their
time in market work. On average women’s time in market work increased
from 73.6 minutes to 105.1 minutes in 2014. This is from 375.8 minutes
to 403.5 minutes for men. As for employment, in 2006 and 2014 about 89
and 88 percent of men were employed, respectively. The share of women in
employment increased from 27 percent in 2006 to 33 percent in 2014.



Z. Bilgen Susanly | 127

*SASAIUINDG UL SIQUIAVA SNONULI10I JO SUOUVIATY PAVPUDIS

"S(LL Brnasn suo1guinagua s, J0q1ny 394105

POUIBOUN ST AWOJUI JO 99IN0S 558 ]

[ 0 95°0 I 0 9570 I 0 190 I 0 190 (%) drgsoumoawroy
I 0 €10 I 0 61°0 I 0 900 I 0 TI0 10w 10 ANSIdATU()
I 0 LT0 I 0 0 I 0 €10 I 0 600 JuoreAmnba 10 0078 YSIH
I 0 110 I 0 vI°0 I 0 900 I 0 SI0 Jooys A1epuooag
[ 0 9%°0 I 0 wo I 0 LSO I 0 0SS0 Jooyds Areyustud[g
I 0 €10 I 0 €00 I 0 810 I 0 +0°0 ewoldip oN
uoneonpy
I 0 €20 I 0 8€°0 I 0 0 I 0 S€0 S PUB G UIMPQ Pady
I 0 €70 I 0 wo I 08¢0 I 0 It0 by PUB G€ UIMPQ PadY
I 0 YE0 I 0 070 I 0 0¥0 I 0 €70 € PUB T UaMPQ pady
aby
I 0 700 I 0 070 I 0 900 I 0 +0°0 peq £104 10 peg
I 0 70 I 0 61°0 I 0 €70 I 0 810 aSe10Ay
I 0 790 I 0 £9°0 I 0 190 I 0 +9°0 poon
I 0 o I 0 vI°0 I 0 110 I 0 €10 poo3 1A
Smeg yj/esr
I 0 €60 I 0 88°0 I 0 LTO I 0 680 (%) pakodury
01T 0 (I'L61) 1°501 0ZET 0 SE0¥ 091°T 0 (1L 9€L 0¥zt 0 (9L¥D) 8°SLE J10M JONIRW UL O],
XN U UBIA XBA U UBIN XeN CUIA UBIN XN U UBIA Sa[qeLIe A
USWOM

sousuwis kavuung T 319y,



128 | Education and Time in Market Work in Tirkey: Evidence from Time Use Surveys

Over the sample years, the educational attainment of individuals displayed
a notable rise. The proportion of men with a high school education or more
increased from 31 percent to 41 percent between 2006 and 2014. This
increase was from 19 percent in 2006 to 30 percent in 2014 for women.
Looking at the receipt of unearned income, about 10 percent and 8 percent
of the households in the sample received unearned income as the main
source of total income in 2006 and 2014, respectively.

On average, an employed individual in the working sample reports
spending 385 minutes on weekdays in 2006 and 486 minutes in 2014 on
work-related tasks. The average time allocated to market work by employed
women increased from 268 minutes in 2006 to 314 minutes in 2014. The
corresponding increase for employed men was 420 minutes in 2006 to 453
minutes in 2014 (not shown in Table 1).

4. Results

Table 2 shows the estimation results from using the daily time in paid
work on weekdays as the dependent variable in equation (1) with robust
standard errors clustered at the household level to account for the correlation
between the error terms within households. The sample is restricted to
individuals in employment.

Findings in column (1) indicate that women, on average, work
significantly less than men in 2006 -139.9 fewer minutes. Age and health do
not appear to be significantly associated with time in market work. Looking
at education, only secondary school and high school education appear to
be significantly positively correlated with time in market work relative to
the base category of no education. The coefticient on university education
is negative and it is imprecisely estimated. Homeownership is found to be
linked with less time in market work. Individuals in households where the
main source of income is unearned work significantly less than those that
are not. An additional member in the household seems to reduce the time
in market work by about 10.6 minutes. Estimation results for 2014/15
presented in column (2) display qualitatively similar findings. Women, on
average, put about 130 fewer minutes into market work than men. Having
bad or very bad health is linked with less time in market work. Looking at the
impact of education, all coefficients are positive and statistically significant.
Homeownership and unearned income as the largest source of income seem
to be inversely associated with time devoted to market work.

Estimating equation (1) separately for men and women reveals interesting
insights. Columns (3) and (4) show that age is not a significant factor for
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women’s time in market work. For men, being aged between 45 and 54
is associated with less time in market work relative to the base category
of being aged between 25 and 34. Being in bad or very bad health has
a significant and negative impact on men’s time in market work. As for
education, education seems to be positively linked with time in market work
for men; and this rises with the level of education. Education at the university
level or more is an exception. Both men and women in households with
nonlabor income as the largest source of income, on average, devote less
time to market work than those with no nonlabor income. Homeownership
is linked with significantly less time in market work for men. The number
of children younger than 15 years has a negative and significant effect on
the time allocated to market work only for women. Lastly, household size is
negatively correlated with time in market work.
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Table 2. Time devoted to market work - Employed individuals

(1) (2) (3) (4) ) (6)
Men Women Men Women
VARIABLES 2006 2014 2006 2006 2014 2014
Female -139.90+ -129.93+
(11.11) (6.51)
Age group
Aged between 35-44 -0.68 9.52 -3.38 -1.27 -6.18 48.77+
(11.57) (7.94) (12.94) (22.52) (8.92) (14.51)
Aged between 45-54 -22.93 -11.71  -28.14*%  -4.08  -34.06+ 56.64+
(14.75) (8.87) (15.66) (31.72) (9.60) (17.66)
Health
Good -1.43 -11.90  -10.89 46.60 -11.80  -15.53
(13.91) (8.85) (15.14) (29.60) (9.47) (18.34)
Average -0.59 -48.86+  -1.37 22.44  -45.05+ -59.50+
(17.12) (10.87)  (19.09) (34.32) (12.07) (22.14)
Bad or very bad -28.03 -40.24*  -55.34*  56.24 -17.76  -95.53**
(26.30) (22.88) (31.18) (51.72) (26.98) (39.17)
Education
Elementary 27.68 92.00+ 51.14**%  -8.23 94.14+ 7756+
(18.34) (16.98) (25.68) (28.66) (26.45) (21.91)
Secondary school 38.26* 126.25+ 53.82* 50.37 111.10+ 168.88+
(22.09) (18.74) (28.02) (50.03) (27.36) (30.22)
High school or equivalent 86.94+ 125.03+ 103.65+ 73.71* 105.23+ 180.00+
(20.71) (17.80) (26.93) (43.59) (26.74) (25.39)
University or more -9.87 94.20+ 1.47 -5.72  68.80%* 149.44+
(22.06) (17.61) (28.82) (38.07) (26.83) (23.17)
Homeownership -27.42+ -22.86+ -29.80+ -18.07 -15.13** -43.47+
9.97) (6.46)  (10.58) (22.23) (7.02) (12.22)
Largest source of income is unearned -78.53+ -87.13+ -66.77** -108.77+ -101.60+ -54.31%%*
(25.05) (18.66) (26.63) (41.04) (21.84) (26.35)
Number of children <15 years -7.38 -2.34 -1.56  -25.35%*  2.04 -10.97
(5.52) (5.20) (6.19) (9.94) (5.86) (9.83)
Household size -10.63%* -10.02*%* -11.87*
(4.26) (4.88) (7.01)
Constant 470.60+  384.88+ 451.71+ 330.66+ 403.45+ 220.28+
(29.12) (19.73)  (34.86) (54.44) (27.74) (30.07)
Observations 2,471 5,256 1,888 583 3,825 1,431
R-squared 0.12 0.11 0.04 0.08 0.03 0.09

Notes: OLS results firom estimating equation (1). The dependent vaviable is daily time
in mavket work on weekdenys (measuved in minutes). Base categories ave men, aged
between 25 and 34, in very good health, no education, not o homeowner, and the largest
souvce of income is not unearned. Robust standarvd ervovs clustered at the household level
in parventheses. + p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Results based on the 2014/15 sample indicate that while men’s time
in market work falls with age for those aged between 45 and 54, this is
the opposite for women. The coefficients on the health variables carry the
expected signs, reflecting less time in market work by individuals reporting
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bad health. Men with more education allocate more time to market work.
For women, the coefficients on the education levels are positive. However,
the magnitude of the coefficient on the “University or more” variable is
smaller than that on “High school or equivalent” for both men and women.
Both men and women in households where nonlabor income is the largest
source of income tend to devote significantly less time to paid work.

5. Concluding remarks

This paper aims to contribute to the understanding of the link between
education and time in market work in Turkey by exploring individual-level
data from the time-use surveys. Findings indicate that women, on average,
devote less time to market work than men. The time women devote to paid
work increases with the level of education, with the highest impact at higher
education. While the number of young children in the household does not
appear to be a significant factor for men’s time in paid work, it reduces
women’s time in paid work in the 2006 analyses. This reflects the persistence
of imbalances in the distribution of childcare and household chores.

The difference between the amount of time men and women put into
market work and caring for children narrows as their education level rises.
However, while women tend to devote less time to childcare when they
work more hours in paid work, men do not typically raise their time in
childcare. This results in women working a total of more hours in paid and
unpaid care work and ending up having less time left for personal care and
leisure activities. Supporting women’s attachment to the labor force is a key
component of addressing gender-based inequalities. However, it is also well-
known that women in countries with unequal distribution of unpaid care
and household chores tend to participate less in the workforce. Therefore, as
an avenue for future research exploring the link between unpaid work and
institutional factors would provide valuable inputs for policymaking aimed
at assisting the participation of women in the labor force.
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Bolim 8

Dijitale Aktarilip Oyle Imha Edilsin!:
Dijitallestirme Sonrasi (Bazi) Asil Niishalarin
Erken Imhasi

Ceyhan Giiler!
Ishak Keskin?

Ozet

Kurumlarin, argiv belgesi ve arsivlik belge vasfi tagiyan belgeler diginda kalan
ve yogun gekilde kullandiklar1 belgeleri (kullanim kaynakli yipranmalar
gibi olumsuzluklara karst bir 6nlem olarak ve iglemlere hiz kazandirmak
igin yapilan) dijitallestirme yoluyla Elektronik Belge Yonetim Sistemleri’ne
(EBYS) dahil edebilmeleri miimkiindiir. Bu ¢aligmanin amaci, arsiv belgesi
ve arsivlik belge diginda kalan, sik kullanilan ve ayni anda ¢oklu kullanim
gerektirmesi nedeniyle -yasal olarak- dijitallestirilebilen belgelerin erken imha
edilebilmesi problemini tartigmaktir. Bununla birlikte bu ¢aliyma, bir ihtiyag
oldugu vurgulanan imhanin hukuki gerekliliklerini ve dijital kopyalarin belli
hukuki unsurlara sahip olmasi meselesini gz ardi etmeyi 6onermemektedir.
Yine bu ¢aligma; saklama siireleri sonunda imha edilecek ancak idari
sireglerde sik kullanildig: ve belgelerin ayni anda goklu kullanim gerektirdigi
gerekgesiyle dijitallestirilen belgelerin (fiziksel olarak) yonetilmesinin zorlugu,
gerekli ekipman tedarikinin, yer tahsisinin ve meslek personeli istthdaminin
getirdigi mali kiilfet ve argiv fonksiyonlar1 i¢in harcanan -kismi- is giictiniin
zamansal olarak azalmasiyla kamu idaresinde islemlere hiz kazandirilabilecegi
argiimanlarina sahiptir. Yine bu ¢aliyma; dijitallestirilen belge gruplarimin
aslina ait fiziksel kaynaklarin (belgelerin/dosyalarin) diinyadaki uygulamalara
gore ve Tirk arsiv mevzuati gergevesinde erken imhasinin miimkiin
olabilecegini tartiymakta ve savunmaktadir.

1 Dr Ogr. Uyesi, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii,

ceyhan.guler@istanbul.edu.tr, ORCID: :0000-0003-0099-8168

2 Prof. Dr, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii,

ishakkeskin@gmail.com.tr, ORCID: 0000-0003-1611-1330
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GIRIS

1989-1991 yillar1 arasinda Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakani olarak gorev
yapan merhum Yildirim Akbulut (1935-2021), TRT 1°de yaymnlanan ve Ugur
Diindar tarafindan sunulan Hodri Meydan programinda (1990), hakkinda
tretilen fikralardan birini goyle anlatmigti (Kizilot, 2012; CNNTURK,
2014): “Ben, zamaninda Erzincan’da hal miidiirliigii yaparken, yardimcim
gelmis, bir stirli matbu evrak biriktigini, artik koyacak yer kalmadigim
sOylemig. “Sayin midiirim” demis, “isterseniz bir kismini imha edelim.”

Ben de demisim ki; Tamam imha edin ama bunlar resmi evraktr. Birer
tfotokopisini ¢ekin de dyle imha edin.”

Bu digiindiiriicli, tebessiim ettirmeye egilimli ve trajikomik hisler
uyandiran fikra, kurumsal argiv imha uygulamalar1 bakimindan hatirlanmaya
deger olmakla beraber, argiv belgesi ve argivlik belge gibi hi¢bir gekilde imha
edilmeyen/higbir sekilde imha edilmemesi gereken belgeler diisiiniildiigiinde
mesleki bakimdan oldukga ilgi gekicidir.

Yukarida anlatilan ve mesleki camia ile toplum arasinda fikralagtirtlmig
olan soylentiyi, Tiirk Ticaret Kanunu’nun (2011) 64/2. maddesinin metni
ile baglantili diisiinmek de miimkiindiir: “(2) Tacir, isletmesiyle ilgili
olarak gonderilmis bulunan her tiirlii belgenin, fotokopi, karbonlu kopya,
mikrofis, bilgisayar kayd: veya benzer sekildeki bir kopyasini, yazili, gorsel
veya elektronik ortamda saklamakla yiikiimliidiir.” Yasa metninden ayri
diisiiniilecek olursa, bu hitkmiin anlami; belgeye ait asil varken asil olana ait
kopyanin bulundurulmasi zorunlulugunun ne anlama geldigidir. Dolayisiyla
soylenti-fikra ile bu yasa metni belli Olgiilerde bir baglam birligine sahiptir.
Diger yandan Tirk Ticaret Kanunuwnun bu ilgili maddesinde gegen
“gonderilmis olan” ibaresi de fazla agik bir ifade bigimi degildir ve bagka tiirlii
anlagilmaya, bagka tiirlii yorumlanmaya da miisaittir. Bu ifadeden “tacir”in
kendisine gonderilen belgenin mi yoksa “tacir”in kendisinin gonderdigi
belgenin mi kastedildigi belirsizdir. Tacir/igletme tarafindan muhataba
gonderilen fiziksel belgenin “asil belge” oldugu buna kargin kendisinde kalan
belgenin ise kopya hitkmiinde oldugu gelencksel evrak iiretim bi¢iminden
kendiliginden anlagilan bir durumdur. Bu da hukuki anlamda 6nemli bir
sorun tegkil etme zeminine sahiptir. Bu durumda ilgili madde bendinden
her iki anlamin da gikartilmasi miimkiindiir. Yani “gonderilmis olan™ ibaresi
hem belgenin aslini hem de kopyasini igermektedir. Ayrica, metnin anlam
gergevesinden belgeye dair kopyanin saklanmasi yiikiimliiliigiiniin ifade
edildigi agik¢a fark edil(ebil)mektedir.

Bilgi teknolojilerinin hizli gelismesi ve insanlarin neredeyse biitiin
faaliyet alanlarinda baskin sekilde yer edinmesi, merhum Bagbakan Yildirim
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Akbulut'un gegmiste sarf etmis oldugu iddia edilen soylenti hatta Tiirk
Ticaret Kanunu (2011, m. 64/2), giiniimiiziin dijitallestirme uygulamalarinin
bir yoniinii tartigmak igin etkili bir zemin sunmaktadir. “Bir fotokopisini
¢ekin de dyle imha edin” s6ziiniin, ¢aliyma kapsaminda; bu yiizden “Dijitale
aktarithp Oyle imha edilsin” sOylemine doniistiiriilerek anlamlandirilmasi
miimkiindiir.

Arsivcilik, iiretilen tiim belgelerin imha edilmesi gerektigini iddia etmez.
Ancak sOyle bir ayrim yapar: Arsiv belgesi ve arsgivlik belge disinda kalan
belgelerin -saklama planlart gergevesinde- saklama siireleri sonunda ve
saklanmasina lizum goriilmeyenler ayiklanarak imha edilir. Bu siire¢ -ortam
ayrimi yapilmaksizin- hem fiziksel hem de dijital saklama ortamlarinda
uygulanir.

EBYS’lerde belge iiretim siiregleri, yapilandirilmug veri, yapilandirilmamis
veri ve fiziksel belgelerin sisteme aktarilmasiyla sekillenmektedir. Fiziksel
belgelerin sisteme aktarilmasi ancak dijitallestirme ile miimkiin olabilmektedir.
Bu galigmanin temel argiimam dijitallestirme yoluyla elektronik versiyonu
olusturularak sisteme aktarilan argivlik belge ve argiv belgesi niteligine sahip
olmayan belgelerin asillarinin yani asil belgelerin fiziksel niishalarinin saklama
planlarinda belirlenmis siireleri tamamlanmadan erken imha edilebilirligini
tartigmak tizerine kurulmugtur. Arsiv belgesi ve argivlik belge grubu diginda
kalan ve saklama planinda belirtilen imha stiresi dolan belgeler, belirtilen
imha zamani geldiginde imha edilir. Ancak bu tiirden belgelerin -en azindan
bir kisminin- kurumlar tarafindan sikga/yogun sekilde kullanilmasi nedeniyle,
i§ siireglerinin hizlandirilmasi, ayni anda ve farkli mekanlarda hatta farkl
yetki seviyelerinde birden fazla -galisan tarafindan- ayni konuya iligkin
olarak iglem yapilabilmesi (goklu inceleme/kullanim) ve isleme dair verilecek
kararin alinmasinin hizlandirilmas: arzusuyla dijitallestirilmesi s6z konusu
olabilmektedir. Kisacas1 bu tiirden bir dijitallestirme sik-yogun bagvuru ve
¢oklu inceleme/kullanim gerektiren dosya gruplari igin tercih edilebilecek bir
yontemdir. Kamu maliyesi agisindan bakildiginda bir bakima “israf™ olarak
degerlendirilebilecek bu durum, iglemlerin vyiirtitiilmesinde saglanacak
hiz dikkate alinarak yasa nezdinde ortiilii olarak “makul” ve “mazur”
kargilanabilmektedir. Ancak bu tiirden bir uygulamaya argiv mevzuatinin
(dogal olarak iliskili diizenleme gerektiren diger mevzuatin) agik bir gekilde
miisaade etmesi gerekmektedir.

Bu calismanin temel aragtirma sorusu, “Saklama planlarina gore belli bir
siire sonunda imha edilecek belgelerin dijitallegtirilmesi ve dijitallestirme
sonrasinda fiziki asillarin imha edilmesi miimkiin midiir?” seklinde
belirlenmigtir. Caligma, bu sorunun tartigiimasi ve bu soruya makul bir cevap
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bulmak tizere hazirlanmugtir. Yasal diizenlemelerle beraber uluslararasi argiv
uygulamalarinda bu aragtirmanin sorusuna cevap olabilecek diizenlemeler de
caliyma kapsaminda ele alinmugtir.

Tiirkiye’de argiv fonksiyonlarinin yerine getirilmesi ve dijitallestirme
i¢in gerekli hukuki diizenlemeler mevcuttur. Devlet Arsivleri Bagkanlig:
Hakkinda Cumbhurbagkanhigi Kararnamesi (Kararname Numarasi: 11,
2018), Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik (2019) ve Arsivlerde
Gergeklestirilecek Dijitallestirme Faaliyetlerine Yonelik Usul ve Esaslar
(2020) ile TS 13298 (2009;2015) numarali “Elektronik Belge ve Arsiv
Yonetim Sistemi” Standardi bu gergevede argivsel faaliyetlerin hem fiziksel
hem de elektronik ortamda yiiriitiilmesine hukuki ve teknik bakimdan giiglii
zemin hazirlamaktadir. Bununla birlikte hukuken bir “delil”in tagimasi gerekli
niteliklerin neler oldugu ve neye “delil” denebilecegi meselesini tartisan ve
bir bakima argiv mevzuatina da yon veren diger/iliskili* mevzuatin konuya
dair yaklagimlar1 da 6nemlidir.

1. Dijitallestirme ve Dijjitallestirme Calismalarinin Amaglar1

1.1. Djjitallestirme

Dijitallegtirme, literatiirde “sayisallagtirma”, “doniistiirme”, “dijital
doniigtiirme”, “dijital doniigiim” ve “elektronik ortama aktarma” gibi farklh
kavramlarla ifade edilmektedir. Devlet Argiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
(2019, m. 4/1) ve Arsivlerde Gergeklestirilecek Diyjitallestirme Faaliyetlerine
Yonelik Usul ve Esaslar (2020, m. 4/d) “dijitallestirme” kavramini “Kagit
ortamdaki belgelerin tarayici, kamera gibi cihazlar veya yenilik¢i teknikler
kullanilarak sayisal ortama aktarilmasi...” olarak agiklamaktadr.

Dijitallestirme, 6zellikle bir bilgisayarda saklanmak ve kullanilmak tizere
analog materyalin ikili elektronik (sayisal) forma dontistiiriilmesi islemidir.
Dijitallestirme, genellikle siireci kolaylagtirmak igin tasarlanmig formlardaki
metinsel kayitlarin bir bilgisayar sistemine girilmesi siireci olan veri
giriginden farkhidir ve sadece kagitlarin elektronik ortama aktarimasindan
da ibaret degildir. Dolayisiyla manyetik ses bandi, fonograf diskleri gibi
elektronik formlardaki bilgilerin bagka ortamlara aktarilmasini da ifade
eder. Bu yiizden dijitallestirme bir seyin bigimini veya iglevini degistirme
stireci olarak ifade edilebilir. Ciinkii dijitallestirme verileri farkli bir formata
tagimaktir. Ozellikle de verileri eski bir formattan giincel bir formata tagimak

3 Konuyla ilgili ayrica bakiniz: Saglik, O. ve Cigek, N. (2020). Elektronik imzali belgelerin delil
degerinin korunmasinda mevzuatta 6ngoriilen delil 6zelliklerinin incelenmesi. Bilyi Yonetims,
3(2), 120-142.
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anlamina gelmektedir. Denilebilir ki dijitallegtirme kopyalamaktan daha
fazlasidir. Dijitallestirme disketten teybe, bir uygulamanin bir siirtimiinden
sonraki bir stirlimiine veya bir uygulamadan digerine gegig gibi ortamin
igyapisindaki bir degigikligi de igermektedir (Pearce-Moses, 2005, s. 93;120).
Dijitallestirmenin bu ¢aligmadaki kullanimu, fiziksel belgelerin gesitli araglarla
elektronik ortama aktarilmasi ve EBYS’lerde dijital ortamda iiretilmis belge
gibi bir nitelige sahip olmast anlamini tagimaktadir.

1.2. Dijjitallestirme Caligmalarmin Amaglari

Orijinali fiziksel ortamda tretilen kurumsal belgelerin dijitallestirilmesi,
kagit belgelerin azaltilmasi ve ig stirekliliginin saglanmasi, arsivsel koruma,
1§ akigini ve tretkenligi hizlandirma, bilgi erisimi ve paylagimi (United
Nations, 2009, s. 4), afetlere kars1 yedekleme (tek niisha olmaktan ¢ikarma),
farkl ebatlardaki belgelerden yararlanma kolayligi, bir ag iizerinden aym
anda birden fazla kigi tarafindan ve erigim noktasindan kolay ve hizl erisim
ve inceleme imkani sunulmast (Azim, Yatin, Jensonray ve Ayub@Mansor,
2018, s. 172) ve mali tasarruf (Sentiirk, 2014, s. 13) gibi nedenlerle
(avantajlar) yapilmaktadir.

Dijitallestirme, dijital olmayan kaynak kayitlarinin dijital fotograflarinin
gekilmesi veya dijital olmayan kaynak kayitlarinin goriintiilenmesi (tarama
olarak da bilinir) gibi basili kopya veya diger dijital olmayan kayitlarin
dijital bir formata doniigtiiriilmesi iglemidir. Kayitlar dijital nesnelere
dontigtiiriiliirken genellikle piksellerle temsil edilen statik resimler (raster
goriintii) olarak saglanir. Kayitlara ait pikselleri aranabilir, diizenlenebilir
ve manipiile edilebilir dijital temsillere doniistiiren optik karakter tanima
teknolojisi (OCR, Optical Character Recognition) ile islenir; veya her iki
formatta da saglanabilir (Australian/New Zealand Standart, 2012, s. iv).
Dijitallestirme genel olarak iki tiire ayrilabilir:

1) Is siireclerinde kullanilan belgelerin dijitallegtirilmesi: Giinliik is
stireglerinin bir pargasi olarak devam eden, rutin dijitallestirme.

2) Genel dijitallestirme projeleri: Eski kayitlarin proje bazli toplu
dijitallestirilmesi.

Her iki tiir dijitallestirme faaliyetinin kurumlara sagladigi faydalar
vardir. Bunlar su gekilde siralanabilir (Australian/New Zealand Standart,
2012, s. 4):

1) Birden fazla kiginin goriintiilere ayn1 anda erigebilme kapasitesi.

2) Herhangi bir zamanda birden fazla konumdan erigime olanak taniyan
ag baglantili erigim.
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8)
9)

Is bilgi sistemleri ile daha fazla entegrasyon.

Goriintiileri yapilandirilmig bir i akigi iginde iletme kapasitesi,
boylelikle iglemleri yiirtitmeye yardimci olmasi.

Bir konunun tiim ge¢migine erigmek isteyen kullanicilar igin kafa
karigikligina neden olabilecek hibrit (hem kagit hem de dijital)
sistemlerin ortadan kaldirilmast.

Mevcut kaynaklart yeniden kullanma kapasitesinin formatla sinirlt
olmasi (6rnegin ¢ok biiyiik haritalar veya mikrofilm ya da manyetik
bantta tutulan materyaller).

Ozellikle hibrit dosyalar igin belge erisimine yonelik tutarl
siniflandirma ve indeksleme uygulamasi.

Mevcut kurumsal felaket kurtarma ve yedekleme ile entegrasyon.

Korumali ve giivenli bir teslimatin saglanmast.

10) Basili kopya kayitlarin kapladigy fiziksel depolama alanini azaltma

potansiyeli.

11) Kurumsal iiretkenligi artirma potansiyeli.

2. Erken Imhasi Miimkiin Olan Bazi Dosya Tiirleri/Gruplart

Bu noktada saklama planlarina gore imhas1 gergeklestirilecek olan ancak

stk kullanim nedeniyle ve farkli noktalardan erigim ihtiyact hissettiren

belgelerin/dosya gruplarinin dijitallestirilmesi; bu nedenle de bu belge/

dosya gruplarinin erken imhasi tartigmaya agilabilir. Kisaca ifade etmek

gerekirse; saklama planlarina gore imha edilecek ancak sik/yogun bagvuru

ve goklu inceleme/kullanim gerektiren dosyalarin pratikte ve yasal olarak

dijitallestirilmesi s6z konusudur. Bu gergeveye dahil edilebilecek belge/dosya

gruplarina iliskin bazi somut 6rneklerin verilmesi miimkiindiir:

5 yil siire ile saklanmasi gereken sikayet ve itiraz dosyalari, dilekgeleri.

10 yil siire ile saklanmasi gereken belediyelerdeki miikellef sicil
dosyalar1 (emlak ilan ve emlak vergi dosyalarr).

5 yil siire ile saklanmasi gereken muhasebe dosyalari, mali igerikli
dosyalar, muhasebe evraki.

10 yil siire ile saklanmas1 gereken kurum igi/kurum dis1 yazigmalar.

101 w1l siire ile saklanmasi gereken insan kaynaklar1 (personel)
dosyalari, izin evraki.
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* 10 (ve baz1 yiiksek meblagli ihale dosyalarinda da 15) yil gibi bir siire
ile saklanmasi gereken sartnameleri igeren ihale dosyalari.

* 5 yil birim argivinde 15 y1l kurum argivinde saklanmasi gereken satin
alma komisyon kararlar.

* 5 yil birim arsivinde 15 yil kurum argivinde saklanmasi gereken
kaybolan veya zayi olan malzemelerin teftigi neticesi diizenlenen
raporlar.

* 5 yil birim argivinde 15 y1l kurum arsivinde saklanmas: gereken sug
duyurulari.

* 5 yil birim argivinde 15 yil kurum arsivinde saklanmasi gereken disiplin
sorugturma raporlari.

Biitiin bu dosya gruplari bir taraftan imha edilecek dosya gruplarini/
serileri ifade ederken bir taraftan da sik kullanim ile ayni anda ve farkl
ofis ortamlarindan ¢oklu inceleme/yararlanma gerektirecek nitelikteki
dosyalardir. Dolayisiyla bu dosya gruplarinin/serilerin dijitallestirilmesi s6z
konusu olabilmektedir. Bununla birlikte gu konuyu da hatirlatmakta fayda
vardir: Yukarida belirtilen dosya gruplari/serileri de dahil olmak {izere
dosya gruplarimin/serilerin nihai koruma siirelerine, bagka bir ifade ile imha
planlarinda belirtilen imha siirelerine genellikle 1 yil ilave edilir (Aktag, 2021,
s. 72-73). Bu da saklama stirelerini uzatmaktadir.

3. Tiirk Arsiv Mevzuatinda Dijjitallestirme ve Dijitallestirme
Sonrast Fiziki Niishalarin Erken Imhasi

Oncelikle ayiklama ve imha konusunun arsiv belgesi, arsivlik belge ve argiv
belgesi niteligi tasimayan belge gruplarinin ayiklanmasi ve imhasi1 konusunun
mevzuat kapsaminda degerlendirilmesinde fayda vardir. Devlet Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik’te (bu agamadan itibaren metnin genelinde
“Yonetmelik” olarak ifade edilecektir) dijitallestirme ve imha igin 6nemli
hususlar belirtilmigtir. S6z konusu Yonetmelik’e gore, saklama siirelerinin
saklama planlarina gore uygulanacag: ifade edilmektedir (Devlet Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik, 2019, madde 9/4). Yine Yonetmelik’te,
“kurumun 6zelligi sebebiyle yonerge ile ayricalik saglanan” yiikiimlii kurumlar
haricinde birim arsivlerinde ayiklama ve imha yapilmayacag belirtilmektedir
(Devlet Argiv Hizmetleri...2019, madde 17/1). Ayrica saklanmasina gerek
goriilmeyen her tiirlii belgenin imhasi, Ayiklama ve Imha Komisyonu’nun
nihai karar1 ve Yonetmelik’in 21. maddesindeki prosediirler dogrultusunda
icra edilebilmektedir (Devlet Arsiv Hizmetleri...2019, 17/3). Yonetmelik’in
18/1. bendinde; “Cari islemlerde fiilen rolii bulunan, mevzuat hiikiimleri
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ve saklama planlarina gore saklama siiresini tamamlamayan, herhangi bir
davaya konu olan belgeler, 6ngoriilen saklama siiresi tamamlanincaya ve/
veya dava sonuglanincaya kadar, ayiklama ve imha iglemine tabi tutulamaz.”
(Devlet Argiv Hizmetleri...2019, 8/1) hitkmiine yer verilmistir. Dolayisiyla
saklama planlarina gore imha edilebilecek belge/dosya gruplarinin imha
islemine baglanmasinin bile (iglemlere dayanak olabilmesi durumu gibi) bazi
hallerde belli gartlar mevcuttur.

Yukarida ayiklama ve imha ile ilgili olarak belirtilen hususlar ayni zamandan
baz1 belirsizlikleri de beraberinde getirmektedir. Orncgin, Yonetmelik’te
dikkat ¢eken bir kisim belirsizlik s6z konusudur. Anilan Yonetmelik’in 23/1.
bendine gore “Islem gormek iizere kigit ortaminda gelen belgeler, islem
ve dosya biitiinliiklerinin korunmasi maksadiyla ekleri ile birlikte taranarak
elektronik belge yonetim sistemine déhil edilir.” denmektedir. Oncelikle arsiv
belgesi, argivlik belge ve arsivlik belge niteligi tagimayanlarin birlikte ifade
edildigi anlagilan bu ifadeden, somut olarak islem gormek tizere gelen arsiv
belgesinin mi, argivlik belgenin mi yoksa argivlik belge niteligi tagimayanlarin
mu kastedildigi; dolayisiyla bunlardan hangisinin saklama siireleri sonunda
imha edilecegi maalesef agik degildir. Bu agidan bakildiginda durumun
uygulamaya gegirilmesinde kesin bir belirsizligin hakim oldugu; dolayisiyla
karar verme noktasinda ciddi bir zorlugun ortaya ¢iktig: ifade edilebilir.
Dolayisiyla ilgili Yonetmelik’te argiv belgesi, argivlik belge ve argivlik belge
niteligi tagimayanlarin dijitallestirilmeleri konusu “istii kapal™ bir sekilde
ayr1 ayn ifade edilmigtir. Bu durum da hem uygulamada hem de hukuki
stireglerde maalesef problem olugturacak yeni ve olumsuz bir duruma kapi
aralamaktadur.

Dijitallestirme igin 6nemli bir husus olan “etkin bir bigimde kullanma”
gayesi de yine Yonetmelik’te zikredilmigti. S6z konusu bende gore;
“Yiikiimliiler, gerekli goriildiigli durumlarda ellerinde bulunan kagit
ortamindaki belgelerden argiv belgesi niteligi tagtyanlari, tek niisha olma
ozelliginden kurtarmak, argiv belgesi disinda kalan ve siklikla kullanilan
belgeleri ise yipranmasini engellemek ve etkin bir bigimde kullanabilmek
gayesiyle dijitallestirebilirler.” $u durumda anilan Yonetmelik’in 23/1.
maddesindeagikolmayan (yahutnetifade edilmeyen) hususayni Yonetmelik’te
(m. 23/3) “argiv belgesi niteligi tagiyanlari, tek niisha olma Ozelliginden
kurtarmak, argiv belgesi diginda kalan ve siklikla kullanilan belgeleri ise
yipranmasini engellemek ve etkin bir bigimde kullanabilmek gayesiyle
dyjitallestirebilirler” seklinde agik¢a anlatilmistir. Anilan Yonetmelik’in 23/4.
bendinde; “Sik kullanilmayan ve saklama planlarinda 6ngoriilen saklama
stireleri sonunda saklanmasina gerek goriilmeyip de imha edilecek belgeler,
dijitallestirme iglemine tabi tutulmaz.” ifadesi kullanilmistir. Su halde
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kurumlarin ellerindeki argivlik belge ve arsiv belgesi niteligine sahip olmayan
belgelerin dijitallestirilebilmesi muhtemelen “iglemlere hiz kazandirilmasr”
ve “coklu inceleme/kullanim” gerektirme gerekgeleri esas alinarak “yipranma
durumu ve sik kullanim” gartina baglanmig gortinmektedir.

Dijitallestirmenin yapilabilmesi i¢in bir belgenin argivlik belge ve
argiv belgesi niteligine sahip olmasi durumunda ya da -bu vasiflara sahip
degilse bile- saklama planina gore belli bir siire sonunda imha edilecek
olmasina ragmen kurum ig stireglerinde yipranma ile karsi karsiya ise ve
sik¢a kullaniliyorsa dijitallestirilebilir. Diger taraftan saklama planinda belli
bir stire sonunda imha edilecegi belirtilmis olan belgelerin is siireclerinde
sik kullanilmamasi halinde ise onun dijitallestirilemeyecegini ifade etmek
miimkiindiir. Yani saklama planlar1 dogrultusunda belli bir siire sonunda
imha edilecegi belirtilmig ve ig stireglerinde sik kullanilmayan belgenin/
belge grubunun dijitallestirilmesi argivcilik mevzuati ¢ergevesinde miimkiin
degildir. Bu kesin bir hiikiimdiir. Bu hiikiim; Arsivlerde Gergeklestirilecek
Dijitallestirme Faaliyetlerine Yonelik Usul ve Esaslar’in (2020) 4/4. bendinde
su sekilde ifade edilmistir:

Madde 6- ( 4) Dijital ortama aktarilacak belgeler ve dijitallestirme siireci
Komisyon tarafindan belirlenir. Komisyon, belgelerin niteligini, saklama
planinda belirtilen saklama stiresini, kullanim amacini ve kullanim sikligini
degerlendirir. Argiv belgesi veya arsivlik belge olanlar ile siirekli saklanacaklar
veya bir hizmetin vyiiriitiilmesinde sik kullanilacak olanlar dijital ortama
aktarilabilir. Bir hizmetin yiiriitiilmesinde kullanilmayanlar ve saklama siiresi
tamamlandiginda imha edilecekler dijitallestirilmez.

Belgelerin  dijitallegtirilmesi  ayni  belgelerin  hem fiziksel ortamda
hem de elektronik ortamda yonetilmesini gerekli kilmaktadir. Bu
durum dijitallegtirmenin kurumsal, anlamsal, yasal ve teknik boyutlarini
tartigmay1 beraberinde getirmektedir. Durum boyle olunca yani “argivlik
belge ve argiv belgesi diginda kalan ve yogun kullanim nedeniyle yasal
olarak dijitallestirilebilen belgelerin dijitallestirme sonrast (yani saklama
planinda belirtilen siirenin sonuna gelinmeden) erken imhasi Yonetmelik’e
gore miimkiin midiir?” sorusu akla gelmektedir. Yine dijitallestirme
islemlerinin belge yonetimi ve argiv hizmetlerinden sorumlu birimin bilgisi
veya koordinesinde ve bir biitiinlik iginde yapilmast da 23. maddenin 6.
bendinde belirtilmistir. Yonetmelikte, dijitallestirmenin teknik boyutlari
icin TS 13298 “Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemi” standardinin
dikkate alinmasini istemektedir (Devlet Arsiv Hizmetleri...2019, 23/7). TS
13298 standard1 yaninda madde 23, bend 8’de “Belgelerin dijitallestirilmesi,

Bagkanlik¢a belirlenen usul ve esaslara gore yerine getirilir.” S6z konusu
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Usul ve Esaslar, 07.07.2020 tarih ve 51048475-010.04-5902 sayili Makam
Olur’u ile yiirtirliige konulan “Argivlerde Gergeklestirilecek Dijitallegtirme
Faaliyetlerine Yonelik Usul ve Esaslar” (metnin bu kismindan itibaren “Usul
ve Esaslar” olarak anilacaktir) Devlet Arsivleri Bagskanhgimin 13.7.2020
tarih ve 51048475-010.08-E.7401 sayili yazisi ile yiikiimliilere bildirilmistir
(Arsivlerde Gergeklestirilecek..., 2020).

Usul ve Esaslar’da, oncelikle dijitallestirilecek belgelerin belirlenmesi
ve dijitallestirme siirecinin  planlanmast amaciyla komisyon kurulmasi
istenmektedir (Argivlerde Gergeklestirilecek..., 2020, 5/1). Komisyonun
alacagi kararlarin, Yonetmelik, Standart ve Usul ve Esaslar’a gore yapilacag:
da ayn: maddenin 4. bendinde yer almaktadur.

Dijital doniigiimiin ve dijital argivlemenin dikkate alinmasi ve yapilacak
dijitallestirmenin hem EBYS ile hem de diger bilgi sistemlerine uyumlu
olmas1 gerektigi de belirtilmigtir (Argivlerde Gergeklestirilecek..., 2020,
6/1, 6/2). Usul ve Esaslar’da, yazilm ve donanim ihtiyaglarinin, hangi
tarayicilarin - kullanilabileceginin, her bir belge igin yOnetimsel, yapisal
ve teknik iist verilerin belirlenmesinin hangi standarda gore yapilacagr da
belirtilmektedir (Arsivlerde Gergeklestirilecek..., 2020, madde 6, 7 ve 8.
bend). Aynit maddenin 13. bendinde yer alan “Dijitallestirme siirecine yonelik
talimat hazirlanir ve personele egitim verilmesi saglanir.” ifadesine gére hem
talimat hazirlanmas1 hem de talimatla ilgili egitimlerin verilmesi konusu
vurgulanmigtir. Madde 8°de ise dijitallestirme isleminin orijinal belgenin tiim
Ozgilinligiinii yansitabilecek gekilde gergeklestirilmesi istenmektedir. Ayrica,
belgelerin igeriksel biitiinliigiine miidahalede bulunulmamasi tizerinde de
durulmugtur. Madde 9un 1. bendinde “Dijitallestirme igleminin Standart,
bu Usul ve Esaslar ve Komisyon kararina uygun, orijinal belgenin tiim
Ozgiinliigiinii yansitabilecek gekilde eksiksiz ve tam yapildigi kontrol edilir.”
ifadesiyle dijitallestirmenin her bakimdan eksiksiz ve tam olarak yapilmasi
istenmektedir. Bu da djjitallestirme sonrasi ortaya ¢ikan dijital kopyanin her
bakimdan aslinin yerini tutabilecek, teknik ve hukuki ihtiyaglari haiz bir belge
oldugu anlamina gelmektedir. Yine madde 10°da, dijitallestirilen belgelerin
bilgi giivenligi ve kigisel verilerin korunmasi gibi hususlara da yer verilmigtir.

4. Arsivsel Uygulamalar Baglaminda Erken Imha

Diinyada erken imha konusunda belirleyebildigimiz iki uygulama 6rnegi
vardir ve 6rnekleri gelistiren iki argiv kurumu s6z konusudur. Yeni Zelanda
Milli Argivi (Archives New Zealand [ANZ]) ve Washington Eyalet Argivi
(Washington State Archives). Yeni Zelanda Milli Arsivinde ve Washington
Eyalet Arsivinde erken imha uygulamalarinin pratige gecirildigini gérmek
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miimkiindiir. Bu 6rneklerin erken imha konusuna dayanak olarak kabul ettigi
mevzuat s6z kogudur. Bunlardan biri olan Yeni Zelanda, Ticaret Kanunu’nun
“Elektronik islemler” baslikli Boliim 4 ve “On hiikiimler” basliklt Alt Boliim
I’e dayandirilan erken imha, ilgili Kanun’da su sekilde agiklanmugtir (Contract
and Commercial Law Act, 2017, 229/1):

“Kagit veya elektronik olmayan baska bir formdaki bilgilerin saklanmasina
iligkin yasal bir gereklilik, asagidaki durumlarda bilgilerin elektronik bir
formunun saklanmasiyla karsilanir:

(a) elektronik form, bilgilerin biitiinliigiintin korunmasini saglamak igin
giivenilir bir arag saglar; ve

(b) bilgiler daha sonra referans olarak kullanilabilecek gekilde kolayca
erisilebilir olmalidir.”

Yeni Zelanda Ticaret Kanunu’ndaki agiklamalara dayandirlarak fiziksel
belgenin elektronik ortamdaki biitiinliigiine ve kullanilabilirligine vurgu
yapilmig ve elektronik bir formunun saklanmasiyla yasal gegerliligini
koruyacag: Dbelirtilmigtir.  Yine bilgilerin biitiinliigiiniin  korunmasinin
saglanmasi ve bilgilerin daha sonra referans olarak kullanilabilecek sekilde
kolayca erigilebilir olmas1 yasa sarti olarak karsgimiza g¢ikmaktadir. Yeni
Zelanda Argivlert, ilgili Kanun’a uygun olarak, 2017 yilinda hazirlamig oldugu
“Destruction of source information after digitisation, 0.1” dokiimanini revize
ederek 2024 yilina kadar uygulama karart almistir (Archives New Zealand,
2021). Dokiimanda Yeni Zelanda Ticaret Kanunu’na atfen- biitiinliigiin
ancak bilginin eksiksiz (complete) ve degistirilmeden (unaltered) kalmasi
durumunda korunacag: belirtilmektedir (Archives New Zealand, 2021).
Ayrica, bilginin kurumsal depolar veya bilgi sistemleri olarak belirlenmig
sistemlerde saklanip yonetilmesi gerektigi de belirtilmektedir (Archives New
Zealand, 2021, s. 10).

Konuya iliskin ikinci ¢oziim 6rnegi ise bir Amerikan eyaleti argiv idaresi
tarafindan geligtirilmistir. Washington Eyalet Arsivlerinde argiv belgesi ve
argivlik belge digindaki belgelerin tam ve dogru kopyalarinin alinmasin
saglamak i¢in uygulanan kalite kontrol prosediirlerinden sonra fiziksel
belgelerin erken imhasi miimkiindiir (Requirements for the Destruction of
Non-Archival Paper Records After Imaging Version 1.1 (May 15, 2012)).
S0z konusu uygulama, yerel yonetimler i¢in hazirlanan saklama planlarinda
argive transferi gergeklestirilmeyecek ve mali biiro igin de gerekli olmayan
belgeler igin uygundur (Local Government Common Records Retention
Schedule (CORE) Version 4.2 (August 2021, s. 153). Dolayisiyla esasinda
mali kayitlar1 esas alan iki Ornek lizerinden erken imha uygulamasinin
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hayata gegirilmig oldugu anlagilmaktadir. Ancak bu uygulamanin hayata
gecirilmesinin temel sart1 bilginin eksiksiz (complete) ve degistirilmeden
(unaltered) kalmasi ile tam ve dogru kopyalarinin alinmasini saglamak igin
uygulanan kalite kontrol prosediirlerinin eksiksiz yerine getirilmesidir.

5. Tiirkiye I¢in Erken Imha Coziimii Miimkiin mii?

Caliymanin bu noktasinda Tiirkiye haricinde dijitallestirme nedeniyle
asil (orijinal) belgelerin erken imhasi uygulamalart hakkinda diinyadan
ornekler verilecek ve iiretilen ¢oziim onerilerinin Tiirkiye igin uygun olup
olmadigi, Tirkiye'nin bu ¢oziimlere ne kadar uzak/yakin oldugu veya
Tiirkiye bakimindan uygun olmasi igin nelerin yapilmasi gerektigi tizerinde
durulacaktir.

Hemen ifade edilebilir ki Tiirkiye’de sik kullanim nedeniyle kurumlarda
dyjitallestirilen ancak arsgiv belgesi ve arsivlik belge diginda kalan belgelerin
dijitallestirme sonrasi geriye kalan fiziksel formlarinin erken imhast (serilerin-
dosyalarin saklama planlarinda belirtilen siirelerinden erken bir tarihte imha
edilmesi) arsiv mevzuati geregi miimkiin degildir. Clinkii mevcut Tiirk
mevzuatinda bu yonde diizenlenmig agik bir hiikiim bulunmamaktadir.
Ancak kurumlarin bu kapsamdaki belgeleri hem dijital hem de fiziksel
ortamda yonetmeleri, her iki ortamin takip edilmesi agisindan zorluklar
beraberinde getirmektedir. Kurumlar sik kullanim nedeniyle argiv belgesi ve
argivlik belge digindaki belgeleri dijitallestirebilirler. Yukarida konuya yonelik
yaklagimlariyla birlikte ifade edelin mevzuat bu yonde agik hiikiimler ortaya
koymaktadr.

Sik kullanim nedeniyle dijitallestirilen belgelerin asillarinin erken imhasi,
ifade edildigi tizere Tiirkiye’de mevcut mevzuat dogrultusunda miimkiin
degildir. Dolayisiyla bu baglamda erken imhanin uygulanabilirligi 6ncelikle
diinyadaki arsiv uygulamalar1 gergevesinde tartigmaya agilabilir, buradaki
uygulamalardan destek alinabilir ve bir ¢6ziim yolu bulunabilir hatta
Tiirkiye’de erken imha siirecinin miimkiin olup-olmayacagr konusunda
boylelikle bir karara varilabilir. Diger taraftan -dogrudan bir hiikiim
bulunmamakla birlikte- Tirk mevzuatinin dijitallestirmeye ve elektronik
kopya tutulmasmna yonelik temel yaklagimlart diger iilkelerden farksizdir.
Dolayisiyla eksikligin, erken imhaya yonelik agik bir hitkmiin mevcut
mevzuatta yer almamasi seklinde oldugu agik bir dille ifade edilebilir.

Bu bilgiler 1g1g1nda Tiirkiye igin gu iki sorunun cevabi 6nemlidir:

1) Dijitallestirme s6z konusu olacaksa saklama planlarina gore depolarda
belli bir siire tutulmasi ve sonrasinda imha edilmesi gereken belgelerin
hukuk? anlamda erken imhasi miimkiin olur mu?
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2) Dyjital niishalarin hukuki ve teknik anlamda gegerli niteliklere sahip
olmasi, asil niishalarin  imhas igin hukuki anlamda yeterli gerekge
olusturabilir mi?

Hemen ifade edilebilir ki bu her iki sorunun kesin cevabi “evet’tir. “Evet”
cevabinin gerekgeleri ise agagida agiklanmaktadir.

Yukarida belirtilen her iki soruya “evet” cevabi verilirken su hususun goz
ard1 edilmemesi gerekir. Sorunun cevabinin teknik anlamda verilmesi her
bakimdan 6nemlidir: “Hukuki gegerlik kazandirmak tizere asil belgelerin
dijital kopyalarina belli teknik 6zelliklerin kazandirilmas: miimkiin miidiir?”
Bu sorunun su sekilde kisaltilmasi da miimkiindiir: “Dijitallestirme sonrasi
hukuki bir belge olugur mu?” Bu soruya verilecek “evet” cevabi Tiirkiye
agisindan sorunun hemen hemen ¢oziilebilecegine isaret etmektedir.

Hi¢ kugkusuz Tiirkiye i¢in ¢o6ziimiin belli ve sinirh 6lgiilerde miimkiin
oldugunu ifade etmek gerekir. Bununla birlikte farkli itirazlarla miimkiin
olmadig1 yoniinde fikir beyan etmek de gerekir. Yine bir soru ile devam edelim:
Dijitallestirilerek iiretilen yeni belge formunun hukuki niteligi nedir? Bu soru
ve biraz 6ncesinde gelistirilen itirazin gu gekilde agiklanmasi miimkiindiir:
Islak imzali bir belgenin dijitallegtirilmesi sonrasi ancak “fotokopi” yani
“kopya” hitkmiinde bir belge dogmus olur. Bu da dogal olarak “dijital
kopya” olarak anilabilir. Daha dogrusu, sonradan dijitallestirilen belgeler igin
giivenilir e-imzali belge sartlarinin olugturulmasi s6z konusu degildir. Ciinkii
giivenli e-imza elektronik ortamda iiretilen (dogan) belgeler igin geligtirilmis
bir uygulamadir. Dahast hizmet saglayici kurumlardan bu amag igin giivenli
e-imza yetkisi alin(a)mamaktadir.

Diger yandan dyjitallestirme ile ilgili olarak giivenli e-miihriin kullanilmas:
da miimkiindiir. E-miihiir, dijitallestirilen belgeye e-imza ile paralel bir
giivenilirlik kazandirabilir hatta giivenilir ve delil degerine sahip olma
statiisiiniin giiglenmesini destekleyebilir. Bununla birlikte e-miihriin sahibi
bir kamu veya 6zel hukuk “tiizel kigiligi”dir.* E-miihrii kullanan ise bu tiizel

4 Elektronik Miihre Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik “e-miihiir”ii ve “e-miihiir
sahibi”ni su sekilde agiklamaktadir (2022, m. 4/c, ¢):
“c) Elektronik miihiir: Bagka bir elektronik veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal
baglantis1 bulunan ve elektronik miihiir sahibinin bilgilerini dogrulama amaciyla kullamilan
clektronik veriyi,”
“¢) Elektronik miihiir sahibi: Elektronik miihrii olugturan kamu kurum ve kuruluslari, kamu
idareleri, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar ve ist kuruluglari, kamu ve 6zel hukuk
tiizel kigileri ile yargi mercileri ve noterlikleri,”
Yine Yonetmelik’te m. 10/2-a ve b’de e-miihiir sahibi i¢in kullanilan su agiklama e-miihiir
sahibi hakkinda net fikir vermektedir:
“a) Ticaret girketi ise; girketin adi/unvani, en son yayimlanan Ticaret Sicil Gazetesi veya ticaret
sicil belgesi, vergi levhasi, sirketin sicil tasdiknamesi veya sahis girketlerinde imza beyannamesi
ve adres, telefon, faks, elektronik posta adresi, internet adresi ve kayith elektronik posta adresi
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kigiligi temsilen tek bir gergek kigidir. Dolayisiyla giivenli e-miihiir, dijital
kopyalarin onaylanmasi siirecinde e-imza gibi her bir personele taninabilecek
e-imza yetkisi gergevesinde degerlendirilemez. Diger yandan e-miihiir, e-imza
sart1 gibi ¢ok 6nemli bir sart1 kendiliginden gerekli kilmaktadir. E-imza ile
imzalanmamig bir dijital belgenin e-miihiir sahibi tarafindan e-miihiir ile
onaylanmasinin -en azindan yerlesik biirokratik teamtil ve hiyerarsik kurallar
nedeniyle- miimkiin ol(a)mayabilecegi ifade edilmelidir. Bu noktada e-imza,
e-miihiir sahibi tarafindan bir bakima belge tizerindeki “paraf™ degerinde bir
unsur olarak gortilecektir.

E-miihiir; ilgili Yonetmelik’te su sekilde agiklanmaktadir: “Elektronik
miihiir, elektronik belgenin veya verinin elektronik miihiir sahibi tarafindan
olusturuldugunu, belgenin veya verinin kaynagini ve biitiinliigiinii garanti
eden delil kaydidir.” (Elektronik Miihre Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, 2022, 6/1). Yani burada dijitallestirmeyi gergeklestirecek,
belgenin veya verinin kaynagii ve bitiinligiintin teknik ve dogruluk
bakimlarindan kontrollerini yapacak (bir bakima bunlar1 garanti edecek ve
delil kayd: olugturacak) idari personelin yani sira bir de makam sahibi bir
personel (idareci) yetkisi yani “nitelikli elektronik miihiir sertifikast alan
elektronik miihiir sahibini temsil eden gergek kisi” (Elektronik Miihre Tliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, 2022, 14/1) s6z konusu olmaktadir.
Bu da -ikinci bir kontrol nedeniyle- iglemlerin yavaglamasi, kontrol siirecinin
uzamasi ve belki de -gekim, kargilagtirma, tst veri girisi gibi- delil kayd:
olusturabilecek ilk ve ¢ok 6nemli iglemleri kendisi yapmadig: igin -olugacak
giivensizlik gibi nedenlerle- uygulanmasindan kaginilmas: ve -en azindan-
islemlerin ¢ok fazla yavaglamasi gibi olduk¢a 6nemli ve belirgin problemlerin
agiga ¢ikmasma sebep olabilecektir. Dolayisiyla e-miihiir uygulamasinin
islem bakimindan bir dayanak olmasinin yani sira gok 6nemli problemleri
beraberinde getirebilecegini de ihmal etmemek gerekir.

Yukarida gelistirilen itirazin diginda kalmak kaydiyla, dijital kopyalarin
sinirl Olglide ve kuruma-kisiye gore hukuki bir gergeve kazanmasi da
miimkiindiir. Yani dijital kopyalar igin giivenli e-imza kullaniminin bir
istisnasi vardir: Kurumda yetkili veya yetkilendirilmig bir personel, kendisine
verilmig giivenli e-imza yetkisini ve iznini kullanarak dijital kopyalar1 e-imza
ile imzalayabilir ve bu da dijital kopyanin hukuki bir nitelik kazanmasi
(delil kayd1 olusturulmasi) durumunu belli 6lgiilerde dijital kopyalar lehine

gibi iletisim bilgilerini,

b) Ticaret sirketi degil ise; bagvuru sahibinin baglh bulundugu resmi sicile tescil edilen veya
ilgili mevzuat ile belirlenen adi/unvani ve ilgili birimlerine ait adres, telefon, faks, elektronik
posta adresi, internet adresi ve kayith elektronik posta adresi gibi iletisim bilgilerini,

bagvuru agamasinda ESHS’ye iletir.”
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degistirebilir. Dijital kopya bu durumda sadece “ash gibi”dir hitkmii kazanmug
olur. E-miihiir konusunu da bu agiklamadan bagimsiz diisiinmemek gerekir.
Farkl1 bir bakig agistyla bu durum bir anlamda kurumlarda belli kisilere taninan
“noter tasdiki” yetkisi (apostil tasdik) anlamina gelebilecek bir uygulamadir
ancak farkli yonleriyle itiraz da kabul etmek durumundadir. Dolayisiyla
hukuk kurumlarinin bu konuya olumlu bakmadiklar1 ve yorumlarin da konu
i¢in bu yonde ¢oziim iiretmekten uzak oldugu agiktir.

Bununla birlikte dijital kopyalarin  (biitiin)  kurumsal iglemlerin
yiriitiilmesinde hukuken kabul edilmesi uygulamalarinin kurumlar tarafindan
kabul gormesi ve bu durumun resmiyet kazanmast da gerekmektedir. Yeni
Zelanda ve Washington Eyalet Arsivi igin gelistirilmis yasal ¢oziimler
uygulamada erken imhanin miimkiin olabilecegini dahas: djjital kopyalarin
asil yerine gege(bile)cegini teyit etmektedir. Ancak dijitallestirilen bilginin
cksiksiz (complete) ve degistirilmeden (unaltered) kalmasi hatta teknik
anlamda tam ve dogru kopyalarinin alinmasinin saglanmasi gerekmektedir.
Tiirkiye oOzelinde, bu tiirden hazirlanmig belgelerin islemler sirasinda
kullanimi  kurumlar tarafindan “genel olarak” kabul edilmemektedir.
Hukuk kurumlari nezdinde dahi durum belge iireten kaynaklardaki bakig
agisindan farklt degildir. Ornegin, Tiirkiye Cumhuriyeti Igigleri Bakanlig
Emniyet Genel Miidiirliigii genel anlamda dijitallegtirilen belge kopyalarini
islemlere dayanak olmak bakimindan kullanilabilir nitelikte gérmemektedir.
Durum boyle olmakla birlikte pratikte gézlemlenen dijital kopyanin kabul
edilmeme uygulamasinin biraz da “algi”yla iligkili oldugunu ve bazi konular
icin “inisiyatif” kullanilabildigini, kurum politikalariyla/uygulamalariyla
genel anlamda iligkili olmadigini veya hukuki bir itirazin ve problemin belli
konulardaki dijital kopya igin goz ardi edilebildigini géstermektedir. Ornegin,
kurumlarin genglerden olusan yeni kadrosu, dijitallestirilen belgenin en
azindan “bilgilendirme amagli kullanimi”na “olumlu” bakmaktadir ve bu
tiirden belgeleri hizlica reddetmeye yonelik bir egilime sahip olmadiklar
gozlemlenmektedir.

Yukarida verilen olumlu 6rneklerin artirilmasi da miimkiindiir. C)rnegin,
tagit alim satimi i¢in olugturulan bir vekalet belgesi, belgenin iiretildigi
noterde Tiirkiye Noterler Birliginin sistemi iizerinden taranmasi sonrasinda,
Tiirkiye’nin her yerinde (biitiin noter kurumlarinda) islem yapilabilir bir
belgeye doniismektedir. Ancak bu durum sadece tagit alm satim vekaleti
igin gegerlidir. Yine ev alim satimi igin olugturulan vekalet belgesine ait
dijital kopyalar Tapu Miidiirliiklerinde kabul gormektedir. Bu da sistem
iginde {iretilen belgelere ait dijital kopyalarin yine ayni sistemi kullanan
kimi kurumlar ve onlara ait birimler tarafindan ¢ekinilmeden kullanildigin:
dogrulamaktadir.
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Bu noktada burada dijitallestirme konusunun Tiirk mevzuatindaki
kargiliginin net sekilde agiklanmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Hizlica ifade
etmek gerekir ki siirekli korunacak belgelerin -dijitallestirilse bile- erken ya da
gec imhasi hi¢bir gekilde s6z konusu degildir. Bu yiizden tartigmanin imha
edilecek belge gruplari tizerinden baglatilmas ve yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Ornegin, Tiirkiye’deki arsiv hizmetlerine iliskin mevzuat, kurumlarda
tretilen belgelerin (siiresiz saklanacaklar, siireli saklananlar) herhangi bir
amagla dijitallestirme sonrast erken imha edilmesine izin vermemektedir.
Bununla birlikte bu galiygmanin temel sorusuna yonelik bir cevabin Tiirkiye
icin nasil sekillenebilecegi iizerine yaklagim sergilemek énemlidir. Ornegin,
iniversiteler i¢in hazirlanan Standart Dosya Planrndaki (SDP) saklama
kodlarinin kargihigina bakildiginda “A: Devlet Arsivlerine Gonderilir” yazilan
belge gruplarinin biiyiik bir orana sahip olmadigi goriilmektedir. Diger
taraftan Al (Ornek Yillar Gonderilir), A2 (Ornek Segilenler Gonderilir) ve
A3 (Ozellikli Olanlar gonderilir) kodlarimin yazildigi bagliklar haricindeki
diger kodlamalarda belgelerin yonetilmesi, korunmasi, ayiklanmasi ve imhasi
stireglerinin tamaminin belgenin iiretildigi kurumca yapilmasi istenmektedir.
Diger kodlar ise B (Kurumunda Saklanir), C (Ayiklama Imha Komisyonunca
Degerlendirilir) ve D’dir (Devlet Arsivlerine Gonderilmez) (Devlet Arsivleri
Bagkanlhgi, 2023). Bu durumda kurumlardaki belgelerin Devlet Arsivlerine
devrine gerek olmayan veya Ornek gonderilenler ve oOzellikli olanlardan
geriye kalanlar gibi belge gruplarindan kurumda saklanacak belgelerin
dijitallestirilmesi sonrasi fiziksel belgelerin erken imhasit miimkiin olabilir.

Usul ve Esaslar (Madde 8), dijitallestirmeyle ilgili sik kullanima sahip
belgelerin dijitallegtirilmesinde, dijitallestirme igleminin orijinal belgenin tiim
ozgiinliigiinii yansitabilecek sekilde yerine getirilmesini istemektedir. Ayrica,
belgelerin igeriksel biitiinliigiine miidahalede bulunulmamas: gerektigi
belirtilmektedir. Yine Usul ve Esaslar’da (Madde 9) dijitallestirmenin
eksiksiz ve tam olarak yapilmasi istenmektedir. Yeni Zelanda Milli Argivleri
ve Washington Eyalet Arsivleri igin gelistirilmig ¢6ziim Onerileri de -yukarida
ifade edildigi tizere- benzer ilkelere sahiptir. Tiirkiye’deki yasal diizenlemelerin
dijitallestirme agisindan ve bu dijitallestirmenin sagladig: teknik alt yapi
desteginin herhangi bir eksikligi goriinmemektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de
dijitallestirme sonrast asil belgelere ait fiziki niishalarin erken imhasi
uygulamasinin miimkiin oldugunu degerlendirmek miimkiindiir. Kisacast
-ve kanaatimize gore- bu konuda mevzuata dayali bir eksiklik de s6z konusu
degildir. “Kabul” mantiginin yayginlagmasi, hukuk kurumlarmin “delil”
kavramina yonelik yaklagimlarinin uyumlulagtirilmas: ve uygulayicilarin
inisiyatifi bu konunun ¢6ziime kavusturulmasinda 6nemli ve belirleyici bir
rol oynayacaktir. Ancak bu durumun ihtiyag hissettirdigi seyin “Ust irade
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karar’” veya “ist irade tarafindan vyiirtirlige konulacak bir diizenleme”
cksikligi oldugu da agiktir. Boyle bir diizenleme bir taraftan erken imha
uygulamalarina yonelik hukuki bir zemin kazandiracak bir taraftan da
uygulamada bulunan personele giiven telkin edecektir.

Burada iig temel ayaktan olugan ancak belirleyici olan bir sacayag: gurubu
soz konusudur. Bunlar su gekilde belirtilebilir: 1) Yargi alaninda gahganlar,
2) kurum faaliyetlerini yiirtitenler ve 3) arsivciler. Dolayisiyla ¢ taraflr bir
“kabul” mantiginin yayginlagmasi ve bu tilii grubun dijitallestirilen belgelerin
asillarinin erken imha uygulamasinin hayata gegirilmesinde hemfikir olmas:
bu durumu ¢6ziime kavugturacaktir. Yani iglem yiiriiten kurumlarda dijital
kopyalarin sadece islemlerin hizlica yiriitiilmesinde degil ayni zamanda
hukuki bir nitelige sahip oldugunu da kabul eden kurum personeli ve hukuki
bir sorun oldugunda duruma hassasiyetle yaklagan yargi personeli ile -belki de
her iki grubun cesur davranmasini kolaylagtiracak- argivci ve -dijitallestirme
faaliyetlerinde bulunan- teknik personel yakinlagmasi/ortak akli onemlidir.
Bu bakig agisinin agagidaki sekilde iki temel madde ile desteklenmesi de
miimkiindiir:

1) Tirk Ticaret Kanunu’ndaki hitkiim (2011, m. 64/2) Yeni Zelanda
Ticaret Kanunu’ndaki hiikiim ile (Contract and Commercial Law
Act, 2017, madde 229/1) neredeyse Ortiigmektedir. Her iki yasa
da belli ticari konulardaki belgelerin asillarin1 goz ardi etmekte ve
kopyalarin kabul edilebileceginden {iistii kapali sekilde s6z etmektedir.
Bu da saklama planlarinda imha edilmesi karari bulunan belgelerin
dijitallestirilen kopyalari tizerinden erken imha uygulamasinin Tiirkiye
igin de miimkiin olabilecegini gostermektedir.

2) Usul ve Esaslar’da (2020, m. 6-9) belirtilen hiikiimler ile Yeni Zelanda
ve Washington Eyalet Arsivlerinin belirledigi kriterlerin ayrintilarina
bakildiginda ti¢ uygulama esaslarinin birbirinin ayni ayrintida oldugu
ve kastedilenin benzer igerikleri kapsadigi gortlebilir. Daha ¢ok
teknik 6nlemlere ve igerige isaret eden biitiinliik (belgenin eksiksiz ve
degistirilmemis olmasi) ve kullanilabilirlik (bir iglemin yiiriitiilmesinde
kullanilmasi, yani bir belgenin bulunabilir, erisilebilir, sunulabilir ve
yorumlanabilir olmasi; belgelerin baglamsal zincirleri igin olugturan ve
kullanilan iglemlerin anlagilabilmesi) meselesine yonelik yapilan atiflar
erken imhanin Tirkiye’de de uygulanmasinin miimkiin olduguna
yonelik bir kanaati desteklemektedir.

Biitiin bunlar goz ontinde bulundurularak denilebilir ki Tiirkiye’de arsiv
hizmetleriyle ilgili diizenlemelerde kurumlarda ayiklama ve imha iglemlerini
ylriitecek komisyonlara erken imha konusunda yetki verilmemistir ve bu
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konuda bir eksiklik veya farkinda olmama hali s6z konusudur. Daha net sekilde
ifade etmek gerekirse; Tiirk argiv mevzuatinin, baz iilkelerdeki yiiriirliige
girmis olan erken imha uygulamalari haricinde dijitallegtirme siireci agisindan
uluslararast diizenlemelere uygun oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
Yeni Zelanda Milli Arsivleri ve Washington Eyalet Arsivlerinde oldugu gibi,
erken imha konusunda dayanak kabul edilen yasa ve ilkelerin Tiirkiye’de de
mevcut oldugu iddia edilebilir. Ancak bu durumun devlet karar1 geklinde
ifade edilebilecek olan iilke politikalariyla desteklenmesi ve karar vericilerin
cesaretlendirilmesi gerekmektedir. Diger yandan bu yonde bir tist akil kararina
ve diizenlemesine ihtiya¢ oldugu hissedilmektedir. Bu yonde yasal nitelige
sahip olarak ¢ikacak iist karar durumu kesin gekilde ¢6zebilme giiciine sahip
olacaktir. Ornegin, belli bir tarih 6ncesinde iiretilmis olan fiziksel belgelerin
dijital ortama aktarilmasindan sonra kurum yetkilisi tarafindan e-imza ile
imzalanmas: ve ilgili dijital niishay idari ve hukuki anlamda orijinal/delil
hitkmiinde oldugu bilgisini ihtiva eden bir hukuki diizenleme sorunun
kokten ¢oziimiine kesin bir cevap olabilir. Glivenli e-miihiir uygulamasinin da
bu konuya destek saglayabilecegi unutulmamalidir. Bu karari destekleyecek
hukuki-teknik altyap: zaten Tiirk argiv mevzuatinda ve diger diizenlemelerde
mevcuttur.

Sonug

Caliymada, “saklama planlarina gore belli bir siire sonunda imha
edilecek belgelerin dijitallestirilmesi ve dijitallestirme sonrasinda fiziki
asillarin imha edilmesi miimkiin miidiir” temel sorusuna cevap bulunmaya
caligilmigtir. Tiirkiye’de argiveilik i¢in hukuki diizenlemeler olan Devlet
Argivleri Bagkanligi Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi (Kararname
Numarasti: 11), Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ve
Argivlerde Gergeklestirilecek Dijitallestirme Faaliyetlerine Yonelik Usul
ve Esaslar ile TS 13298 numarali “Elektronik Belge ve Argiv Yonetim
Sistemi” gibi diizenlemeler bulunmaktadir. Ayrica Belgelerin Sayigtay’a
Gonderilmesi, Tadesi, Saklanmasi ve Yok Edilmesine Ili§kin Yonetmelik
(2011) yine arsiv faaliyetlerini baglayici bir role sahip bir diizenleme
olarak kargimiza g¢ikmaktadir. S6z konusu diizenlemelerde aragtirmanin
“Saklama planlarina gore belli bir siire sonunda imha edilecek belgelerin
dijitallestirilmesi ve dijitallestirme sonrasinda fiziki asillarin imha edilmesi
miimkiin miidiir?” seklinde olan temel sorusunun cevab1 “hayir”dir. Cesitli
amaglarla yapilan djjitallestirme, kurumlarin elindeki hem elektronik
hem de fiziksel belgelerin yonetilmesine yardimcir olmaktadir. Bununla
birlikte Yeni Zelanda Milli Argivleri ve Washington Eyalet Arsivleri bu gibi
uygulamalarin diinyadaki ornekleri agisindan 6nemlidir. Her iki 6rnekte
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de bir anlamda kopya niteligine sahip dijital belgelerin biitiinliigiine ve
kullanilabilirligine dikkat gekilmekte; dolayisiyla dijital kopyalarin delil
degerinin korunmasini 6n plana ¢ikartmaktadir. Ayrica Yeni Zelanda Milli
Arsivleri ve Washington Eyalet Argivlerinde, belgelerin arsivlere siiresiz
olarak saklanilmas1 gerekenler haricinde kurumlarda saklanacak olanlar igin
erken imhanin uygulanabilmesi Tiirkiye agisindan 6nemli bilgiler ve yol
haritas1 saglamaktadir.

Tiirkiye’de saklama planlarina  bakildiginda kurumunda korunacak
belgelerin gogunlukta oldugu goriilmektedir. Erkenimha olarak isimlendirilen
uygulamanin Tiirkiye’de uygulanabilmesi admna ilgili mevzuatin (arsiv
mevzuatinin yani sira ticaret ve ceza kanunlari gibi diger biitiin mevzuat)
tamaminda degisiklige ihtiyag vardir. Bu ihtiya¢ en azindan hukuk
kurumlarinin konuya bakigini kesin ve olumlu gekilde degistirebilecektir.
Aslinda tarafimizdan yapilmas: gerekli goriilen bu degisikligin uygulamaya
(uygulamada bulunanlara) cesaret vereceginden soz edilebilir. Yonetmelik,
Usul ve Esaslar ile belgelerin Sayistay’a gonderilmesi hakkindaki yonetmelikte
erken imhayla ilgili yetkinin ayiklama ve imha komisyonlarina verilmesi
gerekmektedir. Yonetmelikte dijitallestirmenin belge yonetimi ve arsiv
hizmetlerinden sorumlu birimin koordinesinde, Usul ve Esaslar’da ise ilgili
komisyonun kurulmas: belirtilmektedir. Bu durumda hem djjitallestirme
hem de imha siiregleri belge yonetimi ve argiv hizmetlerini yiiriiten birim
tarafindan yapilabilmektedir. Dolayistyla bu komisyonlarda gorev alanlar
dijitallestirmenin teknik alt yapr yeterliligini ve bu teknik alt yap1 yeterliligini
destekleyecek hukuki gerekliliklerini kontrol edebilecek beceri ve birikime de
sahiptir.

Birimlerin erken imha konusunda yonetmesi gereken iki 6nemli siireg s6z
konusudur: Dijitallestirme ve imha. Dijitallestirmeyle ilgili hem Tiirk Ticaret
Kanunuwnda karsihigini bulan hukuki alt yapt hem de teknik boyutlarin
degerlendirilebilecegi TS 13298 ve Usul ve Esaslar ile Tiirk Ticaret Kanunu
bu siireci kolaylastirmaktadir. Aslinda bu noktada yorum eksikliginden
muhtemelen soz edilebilir. Zira Tiirk Ticaret Kanunu’nda bu konu kismi
bir igerik kazanmig durumdadir. Bu kismi igerigin genellik kazanmasinin
yolu ise diger biitiin mevzuatta gerekli degigikliklerin eksiksiz yapilmasindan
ge¢mektedir. Yeni Zelanda benzer bir yasal igerigi boyle bir konu i¢in agik¢a
yasal dayanak olarak kullanmaktadir. Bu noktada iist irade karari ihtiyacinin
da kargilanmas1 ayr1 bir 6nemi haizdir.

Imha uygulamasi, mesleki problemlerin daha yogun olarak kendini
gosterdigi bir stiregtir. Ayrica, erken imha igin (st irade niteliginde bir)
hukuki destegin bulunmamasi, siireci daha da karmagik hale getirmektedir.
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Erken imha siireci i¢in gerekli uygulama, dijitallestirilmis belgelerin asgari
gerekliliklerinin eksiksiz ve tam olarak belirlenmesiyle gekil bulabilir. Yine,
en 6nemli sorun yasal destegin nasil saglanacagidir. Yasal destek 6ncesi pilot
kurumlarin pilot birimlerinde uygulama yaklasimli ¢aligmalarin yapilmasi
teknolojinin ilerleme seyrine gore gelecek senaryolarinda kurumlara destek
olabilir. Saklama planlarinin belirli zamanlarla giincellenmesi de ayrica
gerekmektedir. Giincellemelerde erken imhanin hem 6niinii agacak hem de
imha uygulamalarini kontrol edebilecek versiyonlar 6nem arz etmektedir.

Son s6z olarak denilebilir ki dijitallestirme sonrasi asil belge 6rneklerinin
erken imha edilmesi noktasinda teknik, hukuki ve personel bakimindan
ihtiya¢ duyulan biitiin alt yap: Tiirkiye’de mevcuttur. Ancak erken imha igin
net kararin verilmesi konusunda giindem olugturacak, tartigmay1 baglatacak
ve uygulamada gorev alanlar1 cesaretlendirecek bir “ilk tegebbiis” eksiktir.
Mevcut imkan, alt yap1 ve teknik seviyenin yeterliligine ragmen, Tiirkiye gibi
bir iilkede radikal kararlarin tist devlet kurumlari ve makamlar1 tarafindan
alimp hayata gegirilmesinin gerekli oldugu agiktir. Bu yonde yani erken
imha yoniinde alinacak bir st karar hatta tegebbiis, bir yasal diizenleme fitili
ategleyen bir baglangi¢ olugturacaktir. Sonrasinda hukuk kurumlari, faaliyetleri
kayda alan kurum ¢alhisanlar1 ve dijitallestirme konusunda gorev alan saha
caliganlar1 (Ornegin, argivciler ve teknik personel) duruma kararlihikla vaziyet
edeceklerdir. Diger yandan her bakimdan garanti edilebilir yani teknik ve
hukuki bakimdan “delil kaydi”nin olugmasi s6z konusu olacag: i¢in dijital
kopyalarin idari ve hukuki islem i¢in kullanimi ile aragtirmaci kullanimi
bakimlarindan ¢ekincelerin de tiimiiyle ortadan kaydirilmasi miimkiindiir.

Tesekkiir

Aragtirmanin bazi  kisimlart igin - goriiglerini  bizimle paylasan ve
uygulamaya dair 6rnek bilgiler veren Sayin Engin Tarhan’a tegekkiir ederiz.
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Bolim 9

Marka Farkindaliginin Satin Alma Niyeti
Uzerindeki Etkisinde Marka Tercihinin Aracilik
Rolii: Youtube Reklamlart Ornegi

Altug Ocak!

Ozet

YouTube, giiniimiizde pazarlama faaliyetlerinin 6nemli bir pargast haline
gelmistir. Tlketicilerin satin alma kararlarina etki etme potansiyeli nedeniyle,
pek ¢ok marka iiriin ve hizmetlerini YouTube iizerinden tanitmakta ve
reklam vermektedir. Ancak, YouTube reklamlarinin gergekten tiiketicilerin
satin alma kararlar1 iizerinde ne kadar etkili oldugu konusu, markalar igin
onemli bir soru haline gelmistir. Bu caligmada, YouTube reklamlarinin
tiiketicilerde ne derece marka farkindaligi olusturdugu, bu farkindaligin
titketicin satin alma niyeti tizerindeki etkisinin ne oldugu ve bu etkide
marka tercihinin aracilik rolii incelenmistir. Marka farkindaligi olugturma
tek bagina tiiketicilerin satin alma davraniglarini etkilemeye yetmemektedir.
Yani, tiiketicilerin bir markay: taniyor olmalari, otomatik olarak bu markay:
satin alacaklart anlamina gelmemektedir. Bu noktada, marka tercihi 6nem
kazanmaktadir. Tiiketiciler, markalar arasinda tercih yaparken, markanin
kalitesi, fiyati, kullanighiligy gibi faktorleri dikkate almaktadir. Caligmada,
nicel analiz yontemlerinden anket teknigi tercih edilmis ve toplamda 394
katilimeidan geri doniig ainmistir. Elde edilen veriler SPSS 25 programu ile
analizlere tabi tutulmug ve aragtirma bulgulari marka farkindalig: arttikga,
tiiketicilerin satin alma niyetinin de arttigin1 gostermistir. Yani, tiiketicilerin
bir markanin reklamini gérmesi ve markay1 hatirlamasi, bu markanin iiriin
veya hizmetlerini satin alma niyetlerini arttirmaktadir. Bununla birlikte
aragtirma  sonuglari, tiiketicilerin bir¢ok farkli marka arasinda se¢im
yapmak zorunda kaldiklart bir pazarda, marka farkindaliginin satin alma
niyeti tizerindeki etkisinde marka tercihinin kismi aracilik rolii oldugunu
gostermistir.

1 Dr. Ogr, Uyesi, Istanbul Beykent Universitesi, https://orcid.org/0000-0002-8018-4158
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Giris

YouTube, 2 milyardan fazla kullanicisi ile diinyanin en biiyiik ¢evrimigi
djjital video kanalidir ve ¢ogunlugu geng tiiketiciler olmak tizere her giin bir
milyar saatin iizerinde YouTube videosu izlenmektedir (Duffett R. , 2020,
s. 1; Eagle, 2019, s. 8). YouTube ilerleyen zamanla birlikte, izleyicilerin
satin alma karar siirecini etkileyen bir ara¢ olarak hizmet eden devasa bir
reklam platformu haline doniigmiigtiir (Chen ve Dermawan, 2020, s. 100).
Bu makalenin temel amaci, pazarlama faaliyetlerini i¢in kullanilan YouTube
reklamlarinin ya da tamitimlarmnin, tiiketicilerin satin alma kararlarim1 ne
derece etkiledigi ve marka tercihinin bu iligkideki aracilik etkisini ortaya
¢ikarmaktir.

YouTube pazarlamasi, igletmelerin YouTube’u bir pazarlama araci olarak
kullanarak hedef kitlelerine erigmek i¢in yaptiklari gesitli faaliyetleri kapsar.
Bu faaliyetler arasinda video igerikleri olusturma, kanal optimizasyonu, video
reklamlari, sponsorlu igerikler, influencer pazarlamasi ve YouTube Analytics
verileri analizi gibi siiregler yer alir (Hou, 2019, s. 534; Yang, Huang,
Yang ve Yang, 2017, s. 840; Pfeuffer, Lu, Zhang ve Huh, 2021, s. 391,
Xiao, Wang ve Chan-Olmsted, 2018, s. 188). YouTube pazarlamasi, iiriin
ve hizmetlerin tanitimi, marka bilinirliginin artirilmasi, miigteri baglihig:
olugturulmasi, trafigin ve satiglarin artirilmasi gibi amaglar1 gergeklestirmek
igin etkili bir yontemdir (Febriyantoro M. , 2020, s. 1; Khan ve Islam, 2017,
s. 521; Kristiyono, Pratama ve Siahaan, 2023, s. 79).

i§letmeler, YouTube’da bir kanal olugturarak, hedef kitlelerine hitap eden
ilgi gekici igerikler iireterek ve reklam kampanyalar: yiiriiterek miisterilerine
ulasabilirler. YouTube pazarlamasi, 6zellikle geng nesil ve video igeriklerine
ilgi duyan tiiketiciler i¢in olduk¢a 6nemli bir pazarlama kanalidir (Dekghani,
Niaki, Ramezani ve Sali, 2016, s. 165). Ancak, basarih bir YouTube
pazarlama stratejisi igin kaliteli igeriklerin yani sira kanal optimizasyonu,
hedef kitle belirleme, reklam biitgesi yonetimi ve veri analizi gibi konularin
da goz 6niinde bulundurulmas: gerekmektedir (Pikas ve Sorrentino, 2014,
s. 80).

Kavramsal Cergeve
YouTube

YouTube’un bu kadar popiiler olmasinin nedeni, kullanicilarin genis bir
yelpazedeki videolar: ticretsiz ve kolayca izleyebilmeleridir (Staziaki, De
Oliveira Santo, Skobodzinski, Park ve Bedi, 2021, s. 466). YouTube aym
zamanda her tiirden igerige ev sahipligi yapmasi ile de 6nemli bir gesitlilik
sunar. Insanlar, miizik videolars, egitim videolari, komedi videolar1, oyun



Altwg Ocak | 159

videolari, vloglar, kisa filmler, haberler ve daha bir¢ok tiirde videoyu hem
izleyebilir hem de YouTube’a yiikleyebilirler. Ayrica, YouTube, insanlarin
kendi kanallarini olugturarak, videolarini yiikleyerek ve paylagsarak bir
topluluk haline gelmelerine de imkan tanir (Balakrishnan ve Griffiths, 2017,
s. 364). Bu da insanlarin kendilerini ifade etme, takipgiler kazanma ve hatta
para kazanma firsati saglar.

Geleneksel televizyonun yerini almaya baglamasiyla birlikte, reklam
verenler de YouTube’a yonelmislerdir. Bu da igerik iireticilerine yeni ig firsatlart
ve kazang¢ imkanlar1 sunar. Ancak, bazilar1 bu durumun, daha fazla reklam
geliri elde etmek amaciyla igerik kalitesini diigiirebilecegi endigesi tasirlar
(Acikgoz ve Burnaz , 2021, s. 201). YouTubeun popiilaritesi ve kullanim
orani, dijital video igerigine olan talebin artmastyla paraleldir. Insanlar artik
geleneksel televizyonu birakarak, YouTube gibi dijital video platformlarina
yonelmektedirler (Stokel-Walker, 2019, s. 5). Bu durum, igerik ireticileri,
reklam verenler ve izleyiciler igin yeni firsatlar yaratmaktadir.

YouTube, Google’dan sonra diinyanin en biiytik ikinci arama motorudur
ve en gok ziyaret edilen ikinci sitedir. Ayrica YouTube, 1.9 milyar kullanicist
ile diinyanin en popiiler 2. sosyal medya platformudur. Youtube’a dakikada
500 saatlik video yiiklenmekte, giinde 1 milyar saatten fazla YouTube
videosu izlenmektedir ki bu Netflix ve Facebook videolarinin toplamindan
daha fazladir (Smith, 2020). PEW Arastirma Merkezi tarafindan yapilan bir
aragtirmaya gore, 13-19 yag aras1 genglerin %85’inin Youtube platformunu
kullanmakta oldugunu gostermektedir (YouTube, Instagram and Snapchat
are the most popular online platforms among teens, 2018). 2020°de, Z
kugag: tiim miisterilerin %401 olusturmakta iken bugiin pazardaki en giiglii
titketici gruplarindan biri haline gelmistir. Satin alma giigleri 44 milyar dolara
ulagmig ve ebeveynlerinin harcamalar1 tizerindeki etkileri hesap edildiginde
600 milyar dolara ¢ikan bir alim giiciine sahip olduklar1 séylenebilmektedir
(The Ultimate Guide to Marketing to Gen Z, 2020).

Markalar triinlerini ya da sirketlerini tanitirken, Facebook, Instagram,
YouTube gibi sosyal medya kanallarimi kullanmaktadirlar (Febriyantoro
M. , 2020, s. 1). Bagta Z kusag: iiyeleri olmak {iizere tiikericilerin satin
alma kararlarinda, arkadaglarindan ve influencer’lardan aldiklari tavsiyeler
onemli rol oynamaktadir (Andreani, Gunawan ve Haryono, 2021, s. 24;
Sun, Wang, Cao ve Lee, 2022, s. 603). Bu nedenle, markalarin sosyal
medya hesaplarini aktif bir gekilde kullanarak, tiiketicilerin giivenilir bir
kaynak olarak algiladig1 influencer’lara ulagmasi ve onlarin destegini almasi
onemlidir. Ayrica, Z kugag iiyelerinin satin alma kararlarinda markalarin
toplumsal sorumluluklarina verdikleri 6nem de artmaktadir (Narayaman,



160 | Marka Farlndalyjimin Satim Alma Niyeti Uzerindeki Etkisinde Marka Tercihinin Avaciik...

2022, s. 924). Bu nedenle, markalarin toplumsal sorumluluk projeleri
ve ¢evre dostu triinleri tanitmalari, geng tiiketicilerin dikkatini gekebilir
ve markanin imajini olumlu yonde etkileyebilir. Bu aragtirmanin amaci,
YouTube reklamlarinin olugturdugu marka farkindaliginin tiiketici satin alma
davranis tizerindeki etkisinde marka tercihinin aracilik roliinii incelemektir.
Bu c¢aliymanin katiimcilari, tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilarak
secilen Beykent Universitesi 6grencileridir. Bu ¢alismada istatistik verilerin
analizinde SPSS 25 programi kullanimuistir.

Bu aragtirmanin sonuglari, girketlerin pazarlama biitgelerinden YouTube
reklamlar1 igin pay ayirmalarini Onermektedir. Ancak bu reklamlar, ilk
saniyelerinden itibaren tiiketicilerin ilgisini ¢ekebilecek bir tasarim ile
hazirlanmig olmalidirlar. Yapilan aragtirmalarin bulgularina gore, izleyicilerin
bityiik ¢ogunlugunun, sadece ilk 5 saniye iginde reklami atlayabildiklerini
gostermektedir. Bu nedenle, reklamlar1 goren izleyicilerin bu reklamlari
izlemekle ilgilenip siteyi ziyaret etmeye ve iiriinii anlamaya karar vermesi
igin girketlerin yaratict ve profesyonel reklamlar sergilemesi gerekmektedir.
YouTube’da yaymlanan reklamlarda yalmizca hedef kitlenin ilgi alanlarina
uyan reklamlarin gortinmesi igin reklam 6zellestirme 6zelligi bulunmaktadir
(Febriyantoro M. , 2020, s. 13). Bu ozellik, sirketlerin reklamlarini,
tiiketicilerin ilgi alanlarina ve davraniglarina uygun hale getirmelerine olanak
tanir. Bu sayede reklamlar daha etkili hale gelir ve izleyicilerin ilgisini ¢ekme
olasilig artar. Ayrica, YouTube’da igerik iireten influencer’lar da sirketler igin
onemli bir pazarlama araci haline gelmistir. Dogru influencer segimi, hedef
kitlenin ilgi alanlarina uygun igeriklerin sunulmasi ve influencer’larin dogru
bir sekilde markanin degerlerini yansitmast, sirketlerin tiiketicilerle daha giigli
baglar kurmalarina yardimcr olabilir. Ancak, influencer pazarlamasinda da
diiriistliik ve seffaflik 6nemlidir. Izleyicilere sponsorlu igeriklerin oldugunu
agikga belirtmek, markanin giivenilirligini artirir.

Juniper Research, YouTube ve Facebook’taki video igeriklerine yapilan
reklam harcamalarimin 2022 yilindan 6nce 37 milyar dolara ulagtigim
raporlamistir. Bununla birlikte basta YouTube olmak iizere, ticretsiz dijital
videolara yonelik talebin geniglemeye devam edecegini ve izleyicilerin
sayisinin 2022 yilindan 6nce 4,5 milyara ulagacagini tahmin etmigtir (Global
ad spend will reach $37bn in the next five years, 2018). Ancak, sadece video
igerikleri paylagmak ve reklam vermek yeterli degildir. Markalar, tiiketicilerin
ilgisini ¢ekmek ve sadakatlerini kazanmak igin yaratici, 6zgiin ve ilgi ¢ekici
igerikler olugturmalidir. Ayrica, markalarin tiiketicilerle etkilesime gegmesi
ve geri bildirimleri dikkate almasi da onemlidir. Tim bunlar goéz oniine
alindiginda, dijital pazarlamada video igeriklerinin Oneminin artacagi ve
markalarin diyjital videolara yatirim yapmaya devam edecegi agiktir. Ancak,
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bu alanda bagarili olmak i¢in markalarin yenilikgi yaklagimlar sergilemeleri ve
tiiketicilerin beklentilerini kargilamalar1 gerekmektedir.

Marka Farkindalig:

Marka farkindaligr kavrami sadece tiiketicilerin markayr hatirlama
derecesi degil, ayn1 zamanda markanin genig kitlelerce bilinirligi, markanin
sahip oldugu imaj, tiiketicilerin marka hakkinda sahip olduklar1 6n yargilar,
markanin rekabet igindeki konumu gibi faktorleri de kapsamaktadir (Saleem,
UrRahmanve Umar, 2015, s. 72-73; Swiatala, Gamrot, Reformat ve Bilinska-
Reformat, 2018, s. 96; Sasmita ve Suki, 2015, s. 276; Bilgin, 2018, s. 128;
Diilek ve Saydan, 2019, s. 470). Marka farkindaligs, tiiketicilerin markayla
ilgili bilgi sahibi olmalar1 ve markanin adini, logosunu, sloganini ve diger
ozelliklerini hatirlama derecesiyle birlikte, markanin tiiketicilerin zihnindeki
yeri ve anlami da 6nemlidir (Kohli, Leuthesser ve Suri, 2007, s. 421; Jain,
2017, s. 8). Bu nedenle, marka farkindaliginin artirilmasi, markanin daha iyi
anlagilmasina ve tercih edilme olasiliginin artmasina yardimer olabilir.

Marka farkindaligy, belirli bir iiriin kategorisinden bahsedildiginde
titketicilerin otomatik olarak bir markay: diislinme derecesi olarak goriiliir,
vani akilda kalan farkindalik olarak tanimlanabilir. Marka bilinirligi,
tilketicilerin marka ismine aginalik derecesi olarak goriiliir ve marka
popiilerligi, tiiketicilerin markanin bagkalar: tarafindan ne derece popiiler
oldugunu ve kullanildigini yansitir. Marka farkindaligy, tiiketicilerin girketin
diiriist, giivenilir ve miigterilerini 6nemsedigi yoniindeki inanglaridir
(Netemeyer, ve digerleri, 2004, s. 210). Reklam, marka farkindaligin
etkileyen Onemli bir pazarlama iletigimi aracidir. Bir markanin reklam
harcamasi ne kadar yiiksekse, o markanin daha yiiksek bir marka bilinirligine
sahip olma olasiigr o kadar yiiksektir. Ancak reklama yapilan yatirimlar,
marka ile ilgili ¢agrisimlart olumlu yonde etkilemek igin yeterli degildir. Bu
baglamda markalar reklam kampanyalarinin 6zgiin ve yaratict olmasina 6zen
gostermelidirler (Buil, Chernatony ve Martinez, 2013, s. 121).

Yaratict reklamlar, tiiketicilerin dikkatini ¢eker ve markalarin daha
unutulmaz olmalarini saglar (Reinartz ve Saffert, 2013, s. 107). Ayrica,
reklamlarin hedef kitlenin ilgi alanlarina ve ihtiyaglarina uygun olmasi da
onemlidir. Bu sekilde reklamlar, tiiketicilerin markay1 daha olumlu bir sekilde
algilamasina ve marka farkindahginin artmasmna yardimar olabilir (Aileen,
Gaberamos, Bernarto ve Pasaribu, 2021, s. 435-436; Makasi, Govender
ve Rukweza, 2014, s. 2621-2622). Ancak yaratict reklamlarin yani sira,
markalarin diirtist ve seffaf bir iletisim stratejisi izlemesi de Onemlidir.
Tiiketiciler, markalarin diirtist ve seffaf olduklarini diisiindiikleri zaman,
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markalara karst daha olumlu bir tutum gelistirirler ve marka farkindahg:
artar (Kang & Hustvedt, 2023, s. 262-263; Yuanqiong ve Lai, 2014, s.
260).

Marka farkindaligy, tiiketicinin satin alma iglemi yapmak igin belli
bir kategorideki bir markay1 yeterli ayrintida tanimlama yetenegi olarak
diigtiniilebilir. Marka tanima ve marka hatirlama, iki ayr1 marka farkindahgy
tiiriidiir (‘Tablo 1). Markanin taninmas tiiketiciye kategori ihtiyacini hatirlatir.
Ornegin, cogu insanin yiyecek aligverisi yaparken gectigi siiregtir. Aligveris
vapan ¢ok az kisi aslinda aligverig listesi tagimaktadir ve liste yapanlarin
listelerinde marka adlar1 degil, yalmzca kategori hatirlaticilar: (6rnegin ¢op
posetleri, salata soslar1 vb.) yer almaktadir. Aligveris yapanlar, raftaki paketleri
tararken ve markalar1 tanirlarken gorsel hatirlaticilarina giivenirler. Once bir
kategori ihtiyact deneyimlenir ve ardindan tiiketici olas1 ¢oziimler tiretmek
igin hafizasina giivenir. Bu durumda tiiketicinin karar verebilmesi igin bir
veya birkag markay1 hafizasindan hatirlamasi gerekir. Ornegin, bir ailenin bir
restoranda 6gle yemegi yemeye karar vermesi durumunda, mevcut restoran
alternatiflerini hafizalarindan geri ¢agiracaklar, birini segecekler ve ardindan

Ogle yemegi i¢in oraya gideceklerdir (Percy ve Rossiter, 1992, s. 264-265).

Marka farkindaligy, tiiketicilerin belirli bir kategori veya {irtin hakkinda
diiginiirken belli bir markayr tanimlama vyetenegidir. Marka tanima,
titketicinin markay1 kategori iginde tanimasi ve hatirlamasidir. Bu, tiiketicinin
belirli bir ihtiyag veya arzuya kargilik gelen kategori hakkinda diigiindiigiinde,
markanin triinlerini hatirlamasini ve tanimasini saglar. Marka hatirlama,
titketicinin markay1 hatirlamasi ve tercih etmesidir. Bu, tiiketicinin daha 6nce
markay1 kullanmig veya marka hakkinda pozitif bir deneyime sahip olmug
olmasi durumunda gergeklesebilir. Reklamlar, marka farkindaligini artirmak
ve tiiketicilerin markay: tanimasini ve hatirlamasini saglamak igin 6nemli bir
aractir (Jin ve Kerr, 2019, s. 1479-1480).

Tablo 1: Marka Farkmndalyjimm Tiivieri

MARKA FARKINDALIGI

Marka Tanima (aligveris aninda) Marka Hatirlama (aligveristen once)

Kaynak: (Percy ve Rossiter; 1992, s. 264)

Marka farkindaligi, bir dizi rekabet avantaji saglar. Tlk olarak, insanlar
aginaliktan hoglanir, bu nedenle markanin aginalig1, bir rekabet avantajidur.
Ikinci olarak, marka farkindalig: varhk, baghlik ve 6ziin bir igareti olabilir.
Ijgiincii olarak, bir markanin farkindaligi, satin alma siirecinde kilit bir
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zamanda hatirlamp hatirlanmadigini belirler. Goriiniirliige giden yollar
arasinda, markay iiriin kategorilerine yaymak ve etkinlik promosyonlar
gibi dikkat ¢ekici yaklagimlar kullanmak vardir (Aaker ve McLoughlin,
2010, s. 176-177). Marka farkindaligi, ihtiyaglarini kargilamaya galigan
bir alicinin, bilingli bir se¢imi miimkiin kilacak Ol¢iide marka unsurlarini
tanima veya hatirlama yetenegidir. Ornegin eczaneden belirli bir ilac1 satin
alma durumda, marka farkindalig1 asagidaki durumlardan herhangi birinde
kendini gosterecektir (Kall, 2022, s. 3):

1. Ismin dogru telaffuz edilip edilmedigine bakilmaksizin eczactya belirli
bir ilacin ismini sormak.

2. Eczactya, hastanin markasini hatirlayamadigi, ancak ambalajin 6zel
tasarimint iyi hatirladigi ve ilact dogru bir sekilde tanimlayabildigi
olgiide bir ilag sormak.

3. Eczaciya bir rahatsizligin ilacin1 sormak ve eczaci tarafindan 6nerilen
birkag ismi duyduktan sonra, hastanin aradig: ilaci agik bir sekilde
belirtebilmesi.

4. Eczaciyabir rahatsizligin ilacini sormak ve birkag ambalaj gosterildikten
sonra hastanin aradigy ilact hatirlamasi.

5. Bir rahatsizliga yonelik ilacin rafta fark edilmesi ve ambalajin eczaciya
gosterilmesi.

Uriin  déngiisiiniin  ilk asamasinda, sirketler marka farkindalig
yaratmak i¢in muazzam miktarda para harcarlar. Bir sirket yeni bir iirtin
piyasaya siirdiigiinde veya iiriin gelistirdiginde, reklam, satis promosyonu,
dogrudan satig vb. yollarla yiiksek diizeyde marka farkindaligi yaratmasi
gok onemlidir. Asagida, gesitli marka bilinirligi seviyeleri ve bunun igin
kullanilacak pazarlama taktikleri i¢in Onerilen bir model sunulmustur.
Model, marka farkindaliginin dort seviyesini ele almaktadir (Trott ve

Sople, 2016, s. 27).

1. Seni tanimiyorum: Bu, tiiketicinin markadan haberdar olmadig:
ve markay1 tanimadigi temel marka farkindalig: diizeyidir. Bu gibi
durumlarda en iyl pazarlama taktigi, marka hakkinda farkindalik
yaratmak igin bir dizi arag ve teknik uygulamak ve reklam yapmaktir.

2. Seni biraz taniyorum: Bu agama, tiiketicinin markaya agina oldugu
ve markayi bir yerlerde gordiigii ya da duydugu ikinci agamadir. Bu
gibi durumlarda pazarlama taktigi, markayla ilgili aginalig1 ve begeniyi
artirmak i¢in reklamlarin ve diger tekniklerin sikligini artirmak
olmalidir.
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3. Seni 1yl taniyorum: Bu, tiiketicinin markayr hatirlayabildigi ve
taniyabildigi  tiglincii  diizeydir. Tiiketici markayr nitelikleri vb.
agisindan iyi tanir. Bu gibi durumlarda, giiglii bir marka imaj
gelistirmek ve marka sadakati igin bir kap1 olusturmak igin farkindalik
kampanyalarina ihtiyag vardir.

4. Aklimda ilk sen varsin: Markanin degerlendirme setinde en {ist sirada
yer aldig1 son agamadir. Bu gibi durumlarda, markay1 en iist konumda
tutmak i¢in reklam ve diger yontemler kullaniimalidir.

Sonug olarak, marka farkindaligi, bir markanin tiiketicilerin zihninde
ve pazarinda yarattigi bilinirlik diizeyidir. Yani, tiiketicilerin bir markay:
tanimasi, markanin ozelliklerini hatirlamast ve markay: diger markalardan
ayirt edebilmesi, marka farkindahiginin bir pargasidir. Marka farkindahg,
markanin pazarlama hedefleri agisindan son derece 6nemlidir. Clinkii marka
tarkindalig arttikea, tiiketicilerin marka ile ilgili olumlu diigiinceleri, tercihleri
ve sadakatleri artar. Bu da markanin satiglarina ve karliligina pozitif etki eder.
Marka farkindalig yaratmak igin gegsitli pazarlama stratejileri kullanilabilir.
Ornegin, marka adi, logo ve sloganin etkileyici ve kolay hatirlanabilir olmast,
reklam kampanyalari, sponsorlu etkinlikler ve dijital pazarlama faaliyetleri
gibi yontemler kullamilabilir. Ayrica, tirtin kalitesi, miisteri hizmetleri ve
marka imaji gibi faktorler de marka farkindaligini etkileyen unsurlardir. Bu
bilgiler 151¢1nda agagida yer alan hipotez gelistirilmistir.

HI1: Marka farkindaliginin satin alma karar1 iizerinde pozitif yonde
anlamli derecede etkisi vardir.

Marka Tercihi

Tiiketicilerin tercihleri bir¢ok faktore baghdir ve bu faktorler kigisel,
sosyal, kiiltiirel ve psikolojik olabilir (Anojan ve Subaskaran, 2015, s. 29-
30). Tiiketicinin tercihlerini tahmin etmek, bir iiriiniin bagarisini artirmak
ve miigteri memnuniyetini saglamak i¢in 6nemlidir (Galip, Hammou ve
Steiger, 2018, s. 75). Bu nedenle, tiiketicilerin bilgisi, 6zellikleri, gegmis
deneyimleri, tutumlari, davranglart ve tercihleri gibi faktorler géz oniinde
bulundurulmalidir (Font-i Furnols ve Guerrero, 2014, s. 368). Ayrica,
tilketicilerin karar verme siirecini anlamak i¢in tiiketicinin iriinle ilgili
algilariny, ihtiyaglarini, motivasyonlarmi ve beklentilerini anlamak da
onemlidir (Fang, Wen, George ve Prybutok, 2016, s. 126-128). Tiim bu

taktorler, bir iiriiniin pazarlama stratejilerini gekillendirmek igin kullanilabilir.

Marka tercihi, tiiketici tarafindan ortaya ¢ikan bir seydir ve tiiketicinin
bir tirtin hakkinda daha iyi hissetmesi ve markaya baglanma konusunda daha
istekli hale gelmesiyle ilgilidir. Tiiketicinin bir markay1 daha fazla sevmesi,
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marka tercihi ile ilgilidir. Tyi reklamlarin daha fazla marka tercihine yol agtig1
onlarca yildir bilinen bir gergektir ancak bir iiriin kategorisindeki markalarin
ve medya kanallarinin ¢oklugu nedeniyle ¢ogu zaman iyi reklamlar bile
karmaganin i¢inde kaybolmaktadir. Burada, bu iyi reklam terimi ile iiriiniin
ozelliklerinin veya faydalarmin 6ne ¢ikmasini saglayan ve iiriin farklihigini
izleyicilere en basit ama ilgi g¢ekici gekilde agik¢a vurgulayan reklamlar
kastedilmektedir (Roy, 2017, s. 110-111).

Bireysel tercih, tahmini ve anlagilmasi zor bir istir; bununla birlikte,
tilketici se¢imini anlamada temel bir adimi temsil ettigi i¢in 6nemli bir
unsurdur. Tiiketicinin bilgisi ve 6zellikleri temelinde, tercihin tahmin edilip
edilemeyeceginin sorgulanmasi, tercihin nedenlerini ve onu etkileyebilecek
araglart belirlemek i¢in bir baglangictir (Bass ve Talarzyk, 1972, s. 93).
Marka tercihi, bir tirtinden ziyade bir sirketin markasina yonelik segici talep,
titketicilerin bir markay1 digerine tercih etme derecesidir. Marka tercihi, marka
sadakatinin bilesenlerinden biri oldugu igin igletmeler agisindan 6nemlidir
(Patil, 2022, s. 97). Dikkate alinan bir dizi marka ig¢inde bir marka tercih edilir.
Statik pazarlarda, marka tercihi rekabetin ve pazarlamanin birincil hedefidir,
ancak bu tiir bir rekabet zordur ve pazarlar giderek daha dinamik hale
gelmektedir, bu da marka tercihi stratejilerini bosa gikarabilmektedir (Aaker,
2011, s. 16). Rekabet siddetli oldugunda ve tiiketiciler pazarda marka segimi
ile karg1 kargtya kaldiklarinda, iireticilerin, alicilarin dikkatini kendi markasina
cekebilecek ana faktorleri anlamalar1 zorunlu hale gelmektedir. Bir kurulugun
hayatta kalabilmesi igin {irtinlerinden igletme maliyetlerini kargilamaya ve
makul karlar elde etmeye yetecek kadar satig yapmasi gerekir. Bir¢ok kurulug
i¢in satig tahmini, biitceleme veya kar planlamasinda baglangi¢ noktasidur.
Ancak satig karar1 almak, birgok isletme yoneticisinin kargilagtigt en zor
gorevdir. Bunun nedeni, potansiyel miisterilerin taleplerinin, organizasyonun
diginda kontrol edilemeyen faktorlerden biri oldugu igin tahmin edilmesinin
veya kesin olarak belirlenmesinin zor olmasidir. Bu nedenle, satigin igletmenin
hayatta kalabilmesi iizerindeki 6nemi ve miigteriler ile satiglar arasindaki
baglant1 goz 6niine alindiginda, kuruluglarin, tiiketicilerin tirtinlerini satin
alma kararlarini etkileyebilecek yontemlere bagvurmalari uygundur. Bir
tutundurma stratejisi olarak reklam, riin farkindaligi yaratmada 6nemli
bir arag olarak hizmet eder ve potansiyel bir tiiketicinin zihnini nihai satin
alma karar1 almaya kogullandirir. Yapilan bir galigma, bir Girtiniin kalitesinin
korunmasi gartiyla, markanin tiiketicileri satin almalar1 yoniinde ikna etmeye
odakli yogun reklam c¢aligmalarmna devam etmesi durumunda, fiyat ve
diger degigkenlerin tiiketiciler igin pek 6nemli olmadigini ortaya gikmugtir
(Ayanwale, Alimi, ve Ayanbimipe, 2005, s. 9-15).
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Marka bilinirligi ve algisi, tiiketicinin bir mal veya hizmeti tercih
etmesinde 6nemli rol oynayabilir (Tram ve Khuong, 2015, s. 529). Marka
imaj1 ve algsi, tiiketicilerin iiriin hakkinda bilgi sahibi olmalarina yardimei
olur ve belirli bir markanin kalitesi, giivenilirligi veya itibar1 hakkinda 6nemli
ipuglar1 saglar (Koubaa, 2008, s. 150-151). Bu nedenle, tiiketiciler bir
markaya giivendiklerinde, diger faktorler, Ornegin fiyat, bir tiriin veya hizmeti
satin alma kararini etkilemek igin daha az 6nemli hale gelebilir (Lockyer,
2005, s. 536). Ancak, tiiketicilerin davraniglart olduk¢a ©6ngoriilemez
olabileceginden, bir iiriin veya hizmetin fiyati ve diger faktorleri degisken
olabilir ve farkl tiiketiciler i¢in farkli 6ncelikler tagiyabilir. Bu nedenle, bir
isletmenin tiim miisteri segmentlerini ve tercihlerini anlamasi ve buna gore
pazarlama stratejileri gelistirmesi onemlidir.

Yagamin erken donemlerindeki marka deneyimleri, bir tiiketicinin yagam
boyunca marka tercihi davranig tizerinde kalict etkilere sahiptir. Tiiketiciler
genellikle mevcut tiriinlerin yalmzca kiigtik bir alt kiimesini dikkate alirlar,
onlarin iiriinler hakkinda bilgi edinme zamanlarinin uzun olmasi, bir {iriin
kategorisinde kalict marka hakimiyetini elde edebilmek igin erken harekete
gegmenin bir avantaj olarak 6nemini gostermektedir. Yerlesik markalarin
marka farkindaligi, marka genigletme ve gemsiye markalama yoluyla
yeni gelisen pazarlarda stratejik avantajlar yaratmak igin de kullamilabilir
(Bronnenberg ve Dube, 2016, s. 33-34).

Pek ¢ok tiiketici, farkli markalar arasinda se¢im yaparken oncelikle,
daha 6nce deneyimledikleri markalara yonelirler. Bu nedenle, bir markanin
titketicilerin zihninde yer etmesi ve giiglii bir marka farkindalig: yaratmasi
onemlidir (Hoyer ve Brown, 1990, s. 147). Yerlesik markalarin marka
tarkindalig1, yeni gelisen pazarlarda stratejik avantajlar yaratmak igin de
kullanilabilir. Ornegin, yeni bir iiriin piyasaya siiriildiigiinde, yerlesik bir
markanin bu tirtini kendi markas: altinda satmasi, tiiketicilerin yeni iirtine
olan giivenini artirabilir ve satiglar1 artirabilir. Ayrica, bir markanin {iriin
yelpazesini genigletmesi veya farkl tiriin kategorilerine girmesi de, markanin
giictinii ve farkindaligini artirabilir (Reddy, Holak ve Bhat, 1994, s. 257).
Bu nedenle, yerlesik markalarin marka farkindaligi, marka genigletme ve
semsiye markalama gibi stratejik avantajlar1 kullanmasi 6nemlidir.

Marka tercihindeki degisiklikleri agiklamak igin tiiketici ozellikleri,
pazarlama karmas: faktorleri ve durumsal etkiler gibi farkli degiskenler
kullanilabilir (Mathur, Moschis ve Lee, 2003, s. 138-139). Giinliik olaylarin
ve stresin marka tercihi degisiklikleriyle iligkili oldugu bulgusu dogrulanmustir.
Tiiketiciler kendilerine kotii bir olayr hatirlatan markalardan kaginabilirler,
bu da marka tercihinde degisikliklere neden olabilir. Ornegin, kotii bir
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boganmadan sonra, bir kigi eski eginin en sevdigi marka bir dig macununu
gordiigiinde onu hatrlayabilir. Bu tiir hatirlatmalar psikolojik sikintiya
neden olabilir ve kisi marka tercihlerini degistirerek olumsuz psikolojik
durumlarla bag etmeye caligabilir. Tiketicilerin yeni rollere gegisleri veya
stresli yagam olaylarina uyum saglama girisimleri, pazarlamacilarin tirtinlerini
konumlandirmas: igin firsatlar yaratir. Tuketiciler yagamlarindaki buyiik
degisiklikler (6rn. emeklilik veya dul kalma) nedeniyle tiiketim 6nceliklerini
yeniden degerlendirme egiliminde oldugundan, belirli bir iiriine ve farkli
markalara yonelik ihtiyaglar gelisebilir veya yogunlasgabilir. Pazarlamacilar,
miigteri tabanlarini olugturma ve mevcut tabanlarini koruma ¢aligmalarinda,
yagsamdaki olaylarin yarattigy firsatlar1 fark etmelidirler. Marka degistirme
nedeniyle miisterilerin rakiplere kaptirilmasi, pazar pay1 ve karlilik tizerinde
onemli bir etkiye sahip olabileceginden, bir pazarlamacinin, tercihleri
degistirme egiliminde olan bireyleri belirlemesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
nedenle, rakip iirtinleri kullananlar arasindan yeni miigteriler ¢ekmek isteyen
pazarlamacilar, yakin zamanda biiyiik yagam olaylar1 (6rnegin evlilik veya yer
degistirme) yagamug veya yagamak tlizere olanlara hitap etmek isteyebilirler
(Mathur, Moschis ve Lee, 2003, s. 139).

Reklamin bir arag olarak kullanilmasiyla birlikte kuruluglar arasinda
stirekli ve yogun bir rekabet yaganmaktadir. Giiniimiizde tiiketiciler, farkli
kuruluglarin  reklamlar1 tarafindan kugatilmig durumdadir. 21. yiizyilda
yasayan bizler i¢in giinliik reklamlar1 seyretmek ve bunlarla temas halinde
olmak bir aliskanlik haline gelmistir, biz tiiketiciler olarak bilingaltimiz
tizerindeki etkilerinin farkina varmayr unutmuguzdur. Giintimiizde farkli
driinlerin  pazarlamacilart i¢in bu, tiiketicinin iirlinlerine olan sevgisini
kazanmak igin reklamin bir silah olarak kullamildigr bir savag alani haline
gelmigtir. Reklamin bu yogun kullanimi, reklamin tiiketici marka tercihi
tizerindeki etkileri hakkinda bir¢ok bilimsel yaziya ve aragtirmaya yol
agmugtir. Herhangi bir organizasyonun hayatta kalmasi iki seye dayanir.
Kendi iiriiniiniin satigt 6nce gelir. Bir kurulugun {riiniinii satmasi igin,
insanlar1 tiriiniine gekebilecek programlar ve yontemler olugturulmalidir,
iste burada reklam yontemi ve piif noktalar1 devreye girmektedir. Reklam,
kurulusun {irtin ve hizmeti hakkinda farkindalik yaratabilecegi ve potansiyel
miigterilerinin zihnini etkileyebilecegi ana yol haline gelmistir. Ikincisi, pazar
paymn korumak/biiylitmek ve miisteri sadakatini gelistirmektir. Boyle bir
organizasyonun siirekli olarak hayatta kalmasr igin, tiiketicilere hitap edecek
sekilde reklam yapmaya devam etmesi, boylece onlarda iiriin hakkinda iyi
bir alg1 olugturmasi, tercih edilen marka haline gelmesi ve sadik miisteriler
olusturabilmesi beklenmektedir. Bu iki temel hayatta kalma nedeni,
reklamcilikta diger pazarlama alanlarindan ¢ok daha fazla yenilige yol agmustir.
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Bu, radyolarin, afiglerin, panolarin, dergilerin, televizyonlarin kullanimindan
baglamig ve internet reklamlarina dogru ilerlemistir (Daniel, 2019, s. 26).
Bir organizasyonun hayatta kalmasi igin reklamin 6énemi biiyiiktiir. Reklam,
tiiketicilere {irlin ve hizmetler hakkinda bilgi vermenin yani sira, marka
farkindaligini arttirma, miisteri kazanma, pazar payini biiyilitme ve miisteri
sadakatini gelistirme gibi amaglar i¢in de kullanilmaktadir. Reklam yontemi
ve piif noktalar da siirekli olarak yenilenmekte ve degismektedir.

Olgunluk evresine gelmis irtinlerin bulundugu bir pazarda, ¢ogu
pazarlama aragtirmacisi, Ozellikle iiriin nitelikleri marka segim siirecinin
ayrilmaz bir pargas1 olmusgsa, reklamin roliiniin sinirli oldugunu beyan ederler.
Olgun pazarlarda reklamin etkilerini tespit etmenin zor olmasinin veya tespit
edildiginde bu tiir etkilerin zayif olmasinin muhtemel birkag¢ nedeni vardir.
Ilk olarak, olgun pazarlarda firmalarin reklam yanit egrilerinin doygunluk
noktasinda veya yakininda faaliyet gostermeleri kuvvetle muhtemeldir.
Ayrica, yeni kullanicilarin var olma olasiligr diisiiktiir. Ugiinciisii, olgun
pazarlar rekabetgidir, bu nedenle yiiksek diizeyde rekabetgi reklamlarin
olmasi1 zorunludur. Dordiinciist, tiiketicinin iiriin-marka bilgi yapilarinin iyi
bigimlendirilmig olmast muhtemeldir, bu nedenle bilgi ihtiyaglart minimum
diizeyde olacak ve iiriin degerlendirmeleri hafizaya dayal olacaktur. Cogu
durumda, reklamin etkisini tespit etmenin tek yolu, onu tamamen ortadan
kaldirmak ve satiglarin diigiip diigmedigini gérmek olabilir (ID’Souza ve Rao,
1995, s. 32).

Sonug olarak, marka tercihi, tiiketicilerin bir markay1 diger markalara
tercih etmeleridir. Bu tercih, tiiketicilerin marka hakkinda olumlu bir algiya
sahip olmalarindan, markanin sundugu degerleri ve mal/hizmet kalitesini
diger markalardan daha yiiksek gormelerinden kaynaklanabilir. Marka tercihi,
bir marka igin son derece 6nemlidir, glinkii tiiketicilerin markay1 tercih
etmeleri, markanin satiglarint ve karliigini artirir. Marka tercihi yaratmak
i¢in, markalarin hedef kitlelerinin beklentilerine ve ihtiyaglarina uygun mal ve
hizmetler sunmalari, marka imajini giiglendirmeleri ve farklilagtirict 6zellikler
sunmalar1 gerekmektedir. Marka tercihi yaratmak igin ayrica tiiketicilerin
markay1 tanimalari, bilingli tercih yapabilmeleri ve sadik miisteriler olmalar1
da 6nemlidir. Bu nedenle markalar, tiiketicilerin markay1 tanimasi ve tercih
etmesi i¢in marka farkindalig1 yaratma, marka tutarliigi saglama ve miigteri
deneyimini geligtirme gibi pazarlama stratejileri kullanabilirler. Ayrica,
titketicilerin marka hakkinda olumlu gorislerini paylagmalarini  tegvik
etmek i¢in, sosyal medya ve diger dijital kanallar gibi pazarlama araglar1 da
kullanilabilir.
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H2: Marka farkindaliginin satin alma karar1 tizerindeki etkisinde marka
tercihinin kismui aracilik rolii vardir.

Yontem

Internetin her yerde oldugu bir ¢agda, sosyal medya bilgi aramalar1 ve
dijital pazarlama kanallar1 igin 6nemli bir kaynak haline gelmistir (Aziza ve
Astuti, 2019, s. 93). Bu aragtirmanin amaci, sosyal medya kanallarindan
YouTube’da yayinlanan reklamlarinin  yarattigi marka farkindaliginin
satin alma karar1 tizerindeki etkisinde marka tercihinin 6nemini ortaya
gtkarmaktir. Veri toplama arac olarak ¢evrimigi anket yontemi kullanilmug,
toplam 394 katihmcidan veri toplanmistir. Anket ¢aligmasi etik kurul izni
Beykent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Igin Yayin Etigi Kurulundan
16.03.2023 Tarihli ve 77136985-350 Sayil Yazis1 ile alinmistir. Aragtirmada
veri toplama yontemi olarak kullamilan anket formunun ilk bolimii
katilimcilarin demografik 6zelliklerini ortaya ¢ikaran sorulardan olugmaktadir.
Diger boliimlerde kullanilan dlgekler Duffett (2020, s. 11)’dan alinmigtir.

Marka
tercihi

Marka Satin alma
farkindalig karari

Sekil 1: Avasturmanin Modeli

Bulgular

Tablo 2°de gosterilen katilimcilara ait demografik 6zellikler incelendiginde,
katilimcailarin %71’ini kadinlarin olugturdugu ve katiimcilarin %84{iniin
16-26 yas arasinda olduklart gortilmiistiir. Katihmcilarin  YouTube’da
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gecirdikleri siire soruldugunda, %23 1 saatten az, %221 ise 2 saat olarak
en yogun iki grubu olusturduklar1 goriigmiistiir. Katilimcilarin bir giinde
YouTube’da kargilagtiklar: reklam sayisina verdikleri yanitlar igerisinde %28
ile 16°dan fazla reklam segenegi ilk sirada yer almig, onu sirasiyla %27 ile
6-10 arasinda reklam ve %24 ile 1-5 arasinda reklam izlemigtir.

Tablo 2: Katduncidara Ait Demografik Ozellikler

Demografik Degiskenler Gruplar n %
Cinsiyet Kadin 278 71
Erkek 116 29
Yas 16-26 yag 330 84
26 yagindan biiyiik 64 16
YouTube’da gegirilen zaman 1 saatten az 90 23
1 saat 59 15
2 saat 87 22
3 saat 71 18
4 saat 24 6
4 saatten ¢ok 63 16
Bir giinde YouTube’da 1-5 93 24
karsilagilan reklam sayisi
6-10 107 27
11-15 84 21
16’dan fazla 110 28

Tablo 3’de olgeklerin Cronbach’s Alpha degerlerine bakildiginda tiim
Olgeklerin giivenilir oldugu goriilmektedir. Ayni tabloda basiklik ve garpiklik
degerlerinin -1,0, +1,0 araliginda olmas: da verilerin normal dagilim
gosterdigini onaylamaktadir (Hair, Black, Babin, Anderson ve Tatham,
2013).

Tablo 3: Olgeklerin Giivenilirlik ve Normallik Analizi Degerleri

Olgekler Ifade Sayis1  Cronbach’s  Basiklik Carpiklik
Alpha

Marka Farkindaligs 4 0,902 -,798 ,266

Marka Tercihi 3 0,878 -,435 ,647

Satin Alma Karar1 3 0,884 -,193 ,753
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Verilerin agimlayic faktor analizi igin uygunlugu Kaiser- Meyer- Olkin
(KMO) katsayis1 ve Barlett Sphericity testi ile incelenebilir. KMO’nun
0,60°’dan yiiksek, Barlett testinin anlaml ¢ikmasi verilerin faktor analizi
i¢in uygun oldugunu gosterir (Biiyiikoztiirk, Sekercioglu, & Cokluk, 2021,
s. 120). KMO degeri 0,939, Barlett Testi anlamlilik degeri 0,000 olarak
bulunmugtur. Buna gore verilerin faktor analizine uygun oldugu soylenebilir

(Tablo 4).

Tiblo 4: KMO ve Bartlett Testi Sonuglar:

KMO Orneklem Yeterliliginin Olgiisii 0,939
Bartlettin Kiiresellik Testi | Yaklagtk Chi Kare 1468,665
df 45
p 0,000

Faktor analizi sonuglari, 6lgegin ii¢ faktorden olugtugunu dogrulamis
ve bu ii¢ faktoriin, degigkenler arasindaki iliskinin %75,81’ini agikladigini
gostermistir (Tablo 5).
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Tiablo 5: Faktor Analizi ve Giivenilivlik Analizi Sonuclar:

| Marka Farkimdalyimn Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisinde Marka Tercibinin Avacilik...

Degiskenler

Ifadeler

1

Marka Tercihi

YouTube reklamlarinda tanitilan markalari tercih ederim.

,833

YouTube reklamlari marka tercihlerimde etkili oluyor.

641

YouTube reklamlari, tamitimi yapilan markaya kargt
ilgimi arttiriyor.

1620

Marka Farkindaligt

YouTube reklamlari, {irtin/marka promosyonlarini fark
etmemi sagliyor. MF1

,840

YouTube reklamlari, tanitilan yeni {irtin ya da markalara
yonelik farkindaligimi artirtyor. MF2

,782

YouTube reklamlari, markalar hakkinda farkindalik
yaratmada etkili oluyor. MF3

771

YouTube reklamlari dikkatimi tamtilan {irtin ya da
markalara ¢ekebiliyor

758

Satin alma Karar

Yakin gelecekte YouTube’da reklami yapilan bir {iriinii
satin almay1 istiyorum

719

YouTube reklamlari, tamtilan tirtinlere kargt satin alma
istegimi arttirryor.

,709

Yeterli param olsaydi, YouTube’da reklami yapilan bir
trtnd satin alirdim

644

Araci degisken analizi SPSS’de regresyon analizleri yardimiyla yapilmugtir.
Once marka farkindaliginin satin alma karari iizerindeki etkisi incelenmistir.
Aracilik etkisinden bahsedebilmemiz igin birinci gart marka farkindaliginin
satin alma karar1 tizerinde anlamli bir etkisi olmasi gerekmektedir, yani
bagimsiz degiskenin bagimli degigsken {izerinde anlamli bir etkisinin

olmas1 gerekmektedir. Bunu da iki degisken arasinda basit bir regresyon
analizi yaparak kontrol edebiliriz. Sekil 2’den de goriilecegi iizere, marka
tarkindaliginin satin alma karari {izerinde anlaml bir etkisi vardir, dolayisiyla
birinci gart saglanmugtir (p<0,05).
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Marka Satin alma

farkindaligi karari

B=0,755 p=0,000
b=0,716%0,043

Sekil 2: Bagjumls Degjiskenin Bagimsiz Degjisken Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon
Analizi Sonuglar

Ikinci sart ise bagimsiz degiskenin araci degisken iizerinde anlamli bir
etkisinin olmasi gerekmektedir. Bu da marka farkindalig: ile marka tercihi
degiskenleri arasinda bir regresyon analizi yaparak kontrol edilmistir. Sekil
3’de gosterilen regresyon analizi sonuglarma gore marka farkindaliginin
marka tercihi iizerinde anlamli bir etkisi vardir (p<0,05). Ugiincii sart ise
bagimsiz degisken ile araci degiskenin birlikte bagimli degisken iizerinde
anlamli bir etkiye sahip olmasi gerekir. Bunun i¢in yapilan ¢oklu regresyon
analizi sonucuna gore bagiml degisken ile bagimsiz degisken arasindaki
iliskinin ortadan kalkmadigini, bununla birlikte arac1 degigken iizerinden de
dolayl bir etkinin varhigint gosteriyor. Bu durum bize marka tercihinin kismi
araci degisken oldugunu gostermektedir.

Dolayli etki = a.b

Dogrudan etki = ¢ Satin alma

B=0,177  p=0,003
b=0,168+0,056

farkindaligi karari

Sekil 3: Bagjumly Degisken Ve Avac Degiskenin Bagvmsiz Degjisken Uzerindeki Etkisini
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglar:
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Bagimli degisken iizerindeki toplam etki, dolayli etki ve dogrudan etkinin
toplamindan olugmaktadir (Sekil 4).

Dolayh etki + Dogrudan etki = Toplam etki

a.b + c = a.b+c
b=0548 b=0,168 b=0,716
B=0,578 p=0177 B=0,755

Sekil 4: Bagimli Degisken Uzerine Gelen Toplam Etki

Dolayl etkinin toplam etki igindeki paymi hesapladigimizda sonucun
%76,5 oldugunu gorebiliriz. Bir diger ifadeyle, bagimli degigken {izerine
gelen toplam etkinin %76,5’1 dolayl etki olarak gelmekte bu oran da araci
degiskenimizin model igerisindeki payin gostermektedir (Sekil 5).

a.b 0,548
ab+c 0,716

= 0,765 = W76,5

Sekil 5: Avacy Degjiskenin Model Igerisindeki Yiizdelik Pay:

Bulgularimiz sonucunda H1 ve H2 hipotezlerimiz onaylanmugtir.

Sonug

YouTube’un, video igeriklerinin paylagilmasi ve tiiketilmesinde giiglii bir
platform olmasi, onu pazarlama faaliyetlerinde oldukga etkili bir arag haline
getirmigtir. Tsletmeler ve markalar, YouTube’u, hedef kitlelerine ulagmak,
artirmak ve sadik miisteri kitlesi olugturmak igin kullanabilirler. Markalar,
isletmeler ve bireyler, YouTube kanallar1 olusturarak, kendi igeriklerini
paylagabilirler. Kaliteli, ilgi gekici ve faydal igerikler olusturmak, takipgi
sayisimin artmasina ve kanalin biiylimesine yardimer olacaktir. YouTube
reklamlari, hedef kitleye dogrudan ulagiimasini saglar. Reklamlar, farkl
tiirleri ve segenekleri ile kullanicilarin ilgisini gekmeye yoneliktir. Tsletmeler,
influencer’larla galisarak hedef kitlelerine daha rahat ulasabilir ve iirtinlerini
tanitabilirler. Kanalin arama motorlarinda iist siralarda gtkmasi igin anahtar
kelimeleri kullanmak, video agiklamalarini ve etiketlerini optimize etmek
onemlidir. YouTube pazarlamasi, sirketler i¢in dogru stratejilerin ve igeriklerin
olusturulmast ile bagarili sonuglar elde etmelerini saglar.

Marka farkindaligi, bir markanin hedef kitlesi arasinda taninirligini
ve bilinirligini ifade eder. Bu kavram, bir markanin tiiketicilerin zihninde
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ne kadar giiglii bir yer edindigini ve tiiketicilerin markayr diger benzer
markalardan ayirt edebilme yetenegini ifade eder. Marka farkindaligi, bir
markanin hedef kitlesi arasinda olumlu bir imaj olugturmasi agisindan da son
derece 6nemlidir. Bir markanin farkindahigy arttikga, tiiketicilerin markayla
ilgili bilgi sahibi olma olasihig1 artar ve bu da potansiyel miisterilerin
markay1 tercih etme olasihigint artirir. Marka farkindaligi, marka yonetimi
stratejilerinde Onemli bir role sahiptir. Marka yoneticileri, markalarini
hedef kitlelerine duyurmak ve markalarinin farkindaligini artirmak igin
reklam, pazarlama ve diger taktikler kullamirlar. Bu taktikler, markanin
titketiciler tarafindan hatirlanmasini ve markayla iliskili olumlu duygularin
gelistirilmesini saglar. Aragtirmamiz YouTube’da yayinlanan reklamlarin
miigterilerde marka farkindahigi yaratarak onlarin satin alma davranigt
sergilemesine sebep oldugunu dogrulamaktadir.

Z kusagy, dijital diilnyada dogan ve internet, sosyal medya ve mobil cihazlarla
biiyiiyen bir nesildir. Bu nedenle, YouTube’un yiikselisiyle birlikte, Z kugag1
tiyeleri bu platformda ok etkin hale gelmiglerdir. Z kusagi, genellikle video
igerikleri izlemek ve paylagmak i¢in YouTube’u kullanir. Bu igerikler arasinda
miizik videolari, egitim videolar1, oyun videolar1, makyaj ve moda videolart,
vloglar ve daha pek ¢ok farkl tiirde video yer alir. Ayrica Z kusagy, YouTube’da
favori kanallarina abone olmay: ve takip etmeyi de severler. Z kusagi, diger
nesillere gore daha interaktif bir deneyim ararlar. Bu nedenle, canh yayinlari
takip etmek ve yorumlarda bulunmak, Z kusgag tiyeleri i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Ayrica, YouTube’da kendilerine 6zgii igerikler olugturmak ve kendi kanallarmni
olugturmak isteyen Z kugagi iyeleri de olduk¢a fazladir. Caligmamizin
katihmcilarinin 6nemli bir kismini Z kusagindan katihmcilarin olugturmast,
sonuglarin Z kugags igin de belirleyici olabilecegini gostermektedir.

Marka tercihi, bir iiriin veya hizmet satin alirken tiiketicinin segtigi
markadir. Tiiketiciler, bir {iriin veya hizmet satin alirken marka tercihini
farkli faktorlere dayandirabilirler. Bu faktorler arasinda markanin kalitesi,
itibar1, fiyati, Girtiniin veya hizmetin 6zellikleri, markanin 6zelligi ve tiiketici
deneyimleri yer alabilir. Tiiketiciler genellikle markalarin kalitesine ve itibarina
onem verirler ve bu nedenle bir iiriin veya hizmet satin alirken tercih ettikleri
markalar1 tekrar tercih edebilirler. Aragtirmamiz, marka farkindaliginin
satin alma niyeti tizerindeki etkisinde marka tercihinin kismi aracihik rolii
tistlendigini ortaya ¢ikarmugtir. Araci degiskenin model igerisindeki yiizdelik
pay1 ise %76,5 olarak bulunmugtur.

Bu sonuglar, marka farkindaliginin tiiketicilerin marka tercihlerinde
onemli bir faktor oldugunu ve tiiketicilerin marka farkindahigina sahip
olduklar1 markalar1 tekrar tercih ettiklerini gostermektedir. Ayrica, marka
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farkindaliginin satin alma niyeti {izerindeki etkisinde marka tercihinin
aracihk roli oldugu da goriilmiistii. Bu, marka farkindaligy arttik¢a
titketicilerin tercih ettikleri markalarin da arttigi anlamina gelmektedir.

Marka tercihinin kismi aracilik rolii yiiksek bir yiizdelik payina sahip oldugu
i¢in, marka farkindaligs ile satin alma niyeti arasindaki iligkinin biiyiik olgiide
marka tercihi tarafindan agiklandig s6ylenebilir. Bu sonuglar dogrultusunda,

isletmelere agagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

1.

Marka Farkindaligi Olugturma: Sirketler, markalarini tiiketicilerin
zihninde giiglii bir farkindalik yaratacak sekilde tanitma ve pazarlama
cabalarma odaklanmaldir. Bu, etkili reklam kampanyalari, sosyal
medya stratejileri, etkinlik sponsorluklart ve diger pazarlama
yontemleri ile gergeklestirilebilir.

Kalite ve Itibar1 Artirma: Tiiketicilerin markalari tercih etmelerinin
onemli bir nedeni, markalarin kalitesi ve itibaridir. Sirketler, tirtin
ve hizmetlerinin kalitesini artirmak ve itibarlarini giiglendirmek igin
siirekli olarak ¢aba gostermelidir.

. Marka Sadakatini Tegvik Etme: Marka farkindaligi ve marka tercihi

arasindaki bag, tiiketicilerin markalara sadik olmalarini tegvik eder.
Sirketler, miisteri sadakatini artirmak igin miigteri memnuniyetini
saglamaya odaklanmali ve miisteri deneyimini gelistirmek igin gaba
gostermelidir.

. Rekabet Avantaji Saglama: Markalar, rakiplerinden ayrigmak igin

benzersiz Ozellikler ve deger teklifleri sunmahdir. Tiiketicilere
sagladiklar1 degeri vurgulamak, marka farkindaligini ve marka tercihini
artirmak i¢in 6nemlidir.

. Tliski Odakli Pazarlama: Tiiketicilerin marka farkindalig: ve tercihi

tizerindeki aracilik rolii goz oniinde bulundurularak, sirketlerin iligki
odakli pazarlama stratejilerine agirhk vermesi 6nemlidir. Miigteri
iletisimi ve etkilesimi, marka sadakati ve tercihini artirabilir.

Miigteri Geri Bildirimini Degerlendirme: Sirketler, tiiketicilerin geri
bildirimlerini degerlendirmeli ve miisteri ihtiyaglarina uygun olarak
triin ve hizmetlerini siirekli olarak gelistirmelidir. Miisteri geri
bildirimleri, marka farkindaligini artirmak ve miisteri memnuniyetini
saglamak icin 6nemli bir yol saglar.

Dijital Pazarlama Stratejileri: Giintimiizde tiiketicilerin biiyiik bir
kismi dyjital platformlar kullanmaktadir. Bu nedenle sirketler, dijital
pazarlama stratejileri ve ¢evrimigi varlik yonetimi ile tiiketicilere daha
etkili bir sekilde ulasabilirler.
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Bu oneriler, tiiketicilerin markalara olan ilgisini artirabilir, satin alma
niyetini giiglendirebilir ve miigteri sadakatini artirarak sirketlerin bagarisina
katki saglayabilir.

Ayrica galigmanin sonuglart dogrultusunda miisterilere ise agagidaki

onerilerde bulunulabilir:

1.

Bilingli ve Aragtirmaci Olun: Marka tercihleri yaparken bilingli olmak
ve aragtirma yapmak énemlidir. Uriin veya hizmetlerle ilgili miisteri
yorumlari, degerlendirmeleri ve iiriin 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi
olmak, daha dogru ve bilingli marka tercihleri yapmaniza yardimci
olacaktr.

. Marka Farkindahgina Dikkat Edin: Marka farkindaligi, markalarin

sizde yarattig1 izlenim ve bilinirlikle ilgilidir. Giivenilir ve taninmug
markalar, genellikle kaliteli iiriinler ve hizmetler sunarlar. Bu nedenle,
marka farkindaligy yiiksek olan markalara yonelmek, olumlu bir
deneyim yagama olasiligini artirabilir.

. Sadakat Programlarindan Yararlanin: Markalarin sundugu sadakat

programlarindan ve miisteri avantajlarindan  yararlanmak, sik
kullanilan iiriinler veya hizmetler igin ekonomik ve kazangli olabilir. Bu
tiir programlar takip ederek 6diiller ve indirimler elde edebilirsiniz.

. Deneme ve Orneklemelerden Faydalanin: Markalar, potansiyel

miigterilere deneme {irtinleri veya orneklemeler sunarak iiriinleri
hakkinda daha fazla bilgi edinmelerine ve deneyimlemelerine olanak
tanur. Bu firsatlar1 degerlendirerek, iiriin veya hizmetler hakkinda daha
dogru kararlar verebilirsiniz.

. Kigisel Tercih ve Thtiyaglara Odaklanin: Marka tercihleri kisisel tercih

ve ihtiyaglara gore sekillenir. Kendi ihtiyaglarimza ve beklentilerinize
uygun markalar1 belirleyerek, size en uygun iriin veya hizmetleri
secebilirsiniz.

Giivenilir Kaynaklardan Bilgi Alin: Markalar hakkinda bilgi edinirken
giivenilir kaynaklardan yararlanmak 6nemlidir. Internet siteleri,
kullanict degerlendirmeleri, miisteri yorumlart ve giivenilir haber
kaynaklari, markalar hakkinda objektif bilgi saglayabilir.

Sonug olarak, tiiketicilere 6nerilen en temel sey, bilingli ve aragtirmaci bir
sekilde marka tercihleri yapmaktir. Kigisel ihtiyaglariniza ve beklentilerinize

uygun olan markalar1 belirleyerek, olumlu bir deneyim yagsama olasiligin
artirabilir ve satin alma kararlarinizi daha bilingli bir sekilde verebilirsiniz.
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Bu sonuglar dogrultusunda pazarlamacilara ise agagidaki Onerilerde
bulunulabilir

1. Marka Farkindaligina Yatirnm Yapin: Tiiketicilerin marka tercihlerinde
onemli bir faktor olan marka farkindahigina yonelik yatirnmlarinizi
artirin.  Etkili pazarlama stratejileri ve reklam kampanyalariyla
markanizin bilinirligini artirm. Dijital pazarlama kanallarini ve sosyal

medyay1 da aktif bir gekilde kullanarak daha genis bir kitleye ulagin.

2. Miisteri Sadakatini Geligtirin: Miisteri sadakati, marka tercihinin
giiglii bir etkenidir. Sadik miisteriler, markaniza tekrar tekrar donecek
ve tavsiye edeceklerdir. Miigteri memnuniyetini artirmak ve miigteri
deneyimini 6n planda tutmak i¢in ¢aba gosterin.

3. Rekabet Avantaji Saglaym: Rakiplerinizden farklilagmak ve ©ne
¢tkmak i¢in markanizin benzersiz 6zelliklerini vurgulayin. Tiiketicilerin
markanizt tercih etmelerinin nedenleri arasinda 6ne ¢ikan ozellikleri
belirleyin ve bunlar1 pazarlamada vurgulayin.

4. Miigteri Geri Bildirimini Degerlendirin: Miisteri geri bildirimleri,
markanizin giictinii ve zayifliklarini anlamaniza yardimer olur. Miigteri
deneyimini iyilegtirmek i¢in miisteri geri bildirimlerini diizenli
olarak degerlendirin ve miisteri memnuniyetini artirmak igin gerekli
diizenlemeleri yapin.

5. Etkili Satiy Noktalar1 Olusturun: Uriin veya hizmetlerinizi satin
alabilecekleri kolay ve erisilebilir satiy noktalart olugturun. Cevrimigi
satig kanallarinin yami sira fiziksel magazalarda da miisterilerinize
ulagin.

6. Uygun Fiyatlandirma Politikas:: Tiiketicilerin marka tercihlerinde fiyat
da 6nemli bir faktordiir. Rekabetgi ve uygun fiyatlandirma politikasi
izleyerek miisterilerin biitgelerine uygun ¢oziimler sunun.

7. Sosyal Sorumluluk ve Marka Tmaji: Sosyal sorumluluk projelerine
katilarak veya gevreye duyarli uygulamalar1 vurgulayarak markanizin
imajin giiglendirin. Tiketiciler, sosyal sorumluluk sahibi markalara

daha olumlu bir bakis agisiyla yaklagma egilimindedir.

Bu 6neriler, pazarlamacilarin marka farkindaligi ve tercihini artirmak igin
kullanabilecegi etkili stratejilerdir. Tiketicilerin markamza olan ilgisini ve
bagliligin gii¢lendirmek igin bu onerileri uygulayarak markanizin rekabet
giicinii artirabilirsiniz.

Aragtirmanin sonuglar1 Chi, Yeh ve Yang (2009, s. 141-142), Kusuma ve
Miartana (2018, s. 100) ve Parmar (2019, s. 201)’in bulgular1 olan marka
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tarkindaligy yiiksek oldugunda, marka tercihi ve satin alma niyetinin de
yiiksek olacagi sonucuyla benzerlik gostermekle birlikte bu ¢aligma ayrica
marka tercihinin aracilik etkisinin oldugunu ortaya gikarmugtir. Aragtirmanin
kisitlart igerisinde ise, modelin sosyal medya araglarindan yalnizca YouTube
reklamlari izerinden kurgulanmasi oldugu soylenebilir, gelecek aragtirmalar
farkli sosyal medya araglar1 kullanilarak yapilabilir.
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Boliim 10

Endiistri Iligkilerinde Bireyselcilige Doniigiim:
Calisan Sesliligi

Duygu C)zyﬂmaz Misican!

Ozet

Caliyma hayatinin degisen dinamizmi, ¢aliyma hayatinin taraflarinin giic
dengelerini ve ¢aliyma hayatim1 diizenleyen mekanizmalart degismeye
stirliklemektedir. Endiistri iligkileri sisteminin kollektif ruhu, neoliberal
politikalarin etkisiyle doniisiim siireci igine girmistir. Neoliberal politikalarin
iiriinii olan insan kaynaklari yonetiminin, endiistri iliskileri sistemine dahil
olmas ile ¢aligan, isletme iginde merkezi bir konuma yiikselmeye baglamustir.
Kendi pazarlik siirecini yonetebilme giicii elde etmistir. Insan kaynaklari
yonetiminin ¢aliganin sesini, igveren kargisinda yiikseltmesine olanak veren
uygulamalar1 ve emegin yiikselen nitelikleri ile endiistri iligkileri sisteminin
kollektif ruhu, gogulculuktan bireyselcilige kaymaya baglamugtir. Bireyselcilige
gegiste etkili olan uygulamalardan biri de galisan sesliligidir.

Bu caligmanin amaci, degigimin yarattigt yeni galigma kavramlardan biri
olan calisan sesliligi kavramina dikkat gekerek, endiistri iligkileri sisteminin
bireyselci bir zeminde ilerlemeye devam ettiginin altini ¢izmektir. Caligan
sesliligi kavramimnin bu degisim siirecinde, endiistri iligkileri sistemini nasil
etkiledigini analiz etmektir.

Girig

Endiistri iligkileri sistemi, gegmisten gliniimiize kollektif bir ruh igeren
ve ¢aligma iligkilerini diizenlemeye yonelik meselesi olan bir sistemi
icermektedir. Bu sistem, 20. yiizy1l itibariye bir doniigiim siirecine girmistir.
Kiiresellegme, geligen teknoloji, ¢ok uluslu sirketlerin ortaya gikmasi, artan
rekabet, devletin sistemdeki azalan rolii, bilgi teknolojilerinin hiz kazanmast,
yeni iiretim yontemlerinin ve ¢aligma gekillerinin ortaya ¢ikmasi, esneklik

kavrami, yeni ¢ahyma degerleri, sanayi sektoriinden hizmetler sektoriine
gegis, isglicliniin begeri sermayesinin yiikseligi ve isletme igin bir deger olarak

1 Sinop Universitesi,McslekYiiksckokulu,dozyilmaz@sinop.cdu.tr, Orcid:000-0002-3577-7288

© O d | Japs://doi.org/10.58830/0zgurpub230.c1011 187



188 | Endiistri Iliskilerinde Bireyselcilie Diniisiim: Calisan Seslilifi

yiikselmesi, geleneksel endiistri iligkileri sisteminin mekanizmalarini sekteye
ugratmaya baglamistir.

Insan kaynaklari yonetiminin, endiistri iligkileri sistemine dahil olmaya
baglamasiyla sistemin aktorlerinin gii¢ savaglari, araglari ve dengeleri
degismeye siirtiklenmigtir. Calisana yiiklenen deger atifi, insan kaynaklar1
yonetimini, ¢aligani igletme adina daha verimli kilabilecek, orgiitsel aidiyet
yaratabilecek uygulamalarla donatmaya baglamistir. Bireyselci bir ruhu
ongoren uygulamalarla, ¢alisan ve igveren, pazarlik siireglerini kendilerinin
yonetebildigi bir sisteme dontigtiirmiigtiir. 1980°li yillardan sonra devletin
endiistri sistemi igerisindeki roliiniin azalmasini ortaya ¢ikaran nedenlerle
sistem, ¢aligan ve igveren iligkisini daha bireyselci bir zeminde kurulmasina
olanak saglamigtir. Sendikacilik ve mekanizmalari yara almaya baglamistir.
Sendikalarin  “tarih  sahnesinden ¢ekilecekler” gibi gelecegine iliskin
olumsuz karalamalar baglatilmigtir. Sendika iiye sayilarimin ve sendika
mekanizmalariin etkinliginin belirgin bir diisiiy gostermesine ragmen,
endiistri iligkileri sisteminin insan kaynaklar1 yonetimine doniistiigiinii
varsaymak dogru olmayacaktir. Sistemin bir dontigiim siireci iginde oldugunu,
insan kaynaklar1 yonetimi ve endiistri iligkileri sisteminin her ikisinin de bu
doniisiime gore hareket etmesi ve mekanizmalarini dontistiirmesi gerekliligi
daha 6nemli goriinmelidir.

Caligan sesliligi kavrami, bu degigim siireci ig¢inde ¢aligan ve igvereni
bulugturan bir iletisim siirecine hizmet etmektedir. Endiistri iligkileri
sistemindeki ¢alisan ve igvereni sendikal zeminde bulusturan iletisim
mekanizmasinin degigim kargiligi olarak goriinmektedir. Caligan sesliligine
iligkin tanimlarin ortak noktasi, ¢alisanin orgiitsel gelisime katki sagladigy,
yonetim ile diisiince, talep ve sikayetlerini ileterek iyilestirilmesi gereken
alanlar1 dile getirebildigi, ¢aligani igverenle bulusturan bir iletisim yontemi
olarak ifade edilmesidir. Cahgan sesliligi, orglitsel destegi ve geligimi
Onemseyen, yapici ve igbirligine dayali bir davranig olarak tanimlanmaktadr.
Elestiriden  ziyade, iyilestirme siireglerini  Oneren davraniglar olarak
adlandirilmaktadir (Van Dyne ve LePine, 1998). Calisan, orgiitsel iklime bagh
olarak kendiliginden bu davramigi sergileyebilmektedir. Caliganin ses verme
davranigi, bazen degigime iliskin bazen de karar alma siireglerini igeren ig
siireglerine iliskin olmaktadir. Ozellikle degisim siireclerinde, galisan sesliligi
onemli bir yap1 tagt olarak goriinmektedir. Degigimin getirdigi direncin,
orgiitte daha yumugatilarak hissedilmesine olanak tanimaktadir. Dolayisiyla
yonetime, caliganin goziiyle igi ve isletmesini gorme anlaminda ipuglari
verdiginden, ¢alisan sesliligini tegvik eden, cesaretlendirici uygulamalarin
benimsenmesi, giiglii ve etkin 6rgiit yonetimi i¢in 6nemli bir kilavuz olarak
goriinmelidir.
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Bu ¢aligma ile endiistri iligkileri sisteminin degisim siireciyle galiyma
hayatina getirdigi yeni kavramlardan biri olan galigan sesliligi kavramina
dikkat gekilerek, kollektif ruhun bireyselci bir zeminde ilerlemeye devam
ettiginin alt1 ¢izilmek istenmistir. Caligmada oncelikle endiistri iliskileri
kavramu ele alinarak, sistemde ¢ogulculuktan bireyselcilige doniigiin nedenleri
ifade edilmeye galigilacaktir. Sonrasinda, galigan sesliligi kavrami tiim yonleri
ile ele alinacaktir. Son boliimde ise, giiniimiiz degisen endiistri sisteminin
iginde galigan sesliligi davraniginin nasil gergeklestigine deginilerek, sonug
boliimiinde kavramin giiniimiiz endiistri sistemi mekanizmalarina bir
alternatif olarak yaratilip yaratilmadig: aktarilmaya ¢aligilacakeir.

Endiistri Tligkileri Kavrami

Endiistri iligkileri kavrami, ilk kez 1912 yihinda ABD’de kongrenin
galiyma hayatina iliskin kurdugu bir komite ile tanimlanmaya baglamistir.
Kavramin kullanilmaya baglamasi ¢ok eski yillara dayansa da, kavramin
igerigi ekonomik, sosyal, siyasal ve toplum dinamiklerinden etkilendiginden
genel kabul goren bir tanimlama yapilamamuigtir. Kavram, endiistrilesmenin
bir getirisidir. Isgi ve isveren arasindaki iligkileri, sendikalar ve devletinde
dahil oldugu bir sistem igerisinde ele alarak, boliigtimii toplu pazarliklara
dayal olarak ele almaktadir. Dar anlamda kavram, endiistri sektoriinii ve
genel olarak mavi yakal erkek is¢ileri odagina alarak, bu kesimin igverenleri,
orgiitleri ve devlet arasindaki iligkileri ifade etmektedir. Genis anlamda ise
kavram, sadece endiistri sektortinii degil tiim sektorleri kapsayan, erkek ve
kadin ayrimi yapmaksizin tiim isgileri ele alarak igveren, devlet ve orgiitler
arasindaki bireysel ve kollektif iligkileri ele alan bir tanimi igermektedir
(Kurtulmus, 1995, . 6). Sistem, caligmadiliskilerinin heralanini kapsamaktadir
(Koray, 1996, s. 1) Isgi, isveren ve devlet bu kavramin sacayagidir. Kavram
gerek dar anlamda gerekse genis anlamda bu sacayagindaki yapisallagmig
iligkileri ele almaktadir. Devletin bu iliskilerdeki rolii, sendikalar, toplu
pazarlik siiregleri, 1561 igveren iligkileri, degisen caligma hayati uygulamalar:
gibi ¢aligma hayatina iliskin kurumsal iliskiler endiistri iligkilerinin konusunu
olusturmaktadir.

Dunlop (1993), endiistri iliskileri sistemini aktorler, ¢evre ve ideolojiden
olugan, ekonomik sistemin bir pargasi olarak tanimlamaktadir. Aktorler; iggi
ve igveren sendikalar1 ve ig¢i-igveren iliskilerinde uzlastirici rolii iistlenen kamu
ve Ozel kuruluslardan olugurken; ¢evre teknolojiden, iiriin piyasasina kadar
toplumu etkileyen is ve isyerini ifade etmektedir. Ideoloji ise, sistemin isleyisini
etkileyen ve sisteme kurallar koyan mekanizmayi igermektedir (Dunlop, 1993,
s. 47). Bu ti¢ unsur siirekli etkilesim halinde olup birindeki degigim, tiim
unsurlart etkilemektedir. Teknolojinin geligmesi, kiiresellesmenin hizlanmasi,
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devletin ¢aligma hayatina miidahalesinin degisimi, yapay zeka, sendikalarin gii
kaybi, emegin nitelik vasfinin yiikselmesi, yeni ¢aligma degerlerinin dogumu
gibi her bir degigim, endiistri iligkileri sagayaginda doniigiim yaratacaktir.
Bu iligkide devletin roliiniin, uzlagtirict ve notr olarak olmasi gerekliligi
belirtilmektedir. Ancak, sistemde devletin tistlendigi rol ve ¢aligma hayatina
getirdigi yasalarla bir ideolojiyi, siyasi egilimini yansittig1 ifade edilmektedir
(Bayat ve Biilbiil, 2010, s. 221). Devletin bu iliskide, hangi tarafa omuz verdigi
sistemin ana damarini olugturmaktadir. Ozellikle keynezyen politikalarla ve bu
politikalara neden olan 1929 ekonomik buhrani, sanayilesme, kiiresellesme
gibi kavramlarin dogumu ve sosyal nedenlerle birlikte devletin hakem roliinii,
taraf rolii ile ikame etmesi, sistemin dengelerini degistirmigtir (Bayat ve
Biilbiil, 2010, s. 228).

Sistem, ilk olarak kollektivist bir yaklagimla ortaya ¢ikmistir. Geleneksel
endiistriiligkileri sistemi, taraflar1 ortak ¢ikarlar1 etrafinda birlegtirici bir yaklagimi
igermektedir. Bu kollektivist model, giicii farkli ¢ikar taraflar1 arasinda dengeli bir
sekilde dagitmayramaglamaktadir. Devlet, farkli gikarlari olan bu taraflar arasinda
catigmanin sinurlarini gizen denge unsuru olarak ifade edilmektedir. Kollektivist
yaklagimda, siyaset bilimindeki ¢ogulculuk anlayiginin izleri bulunmaktadir. Bu
anlayiga gore farkh ¢ikar gruplarindan olugan toplumu, devlet nasil dengede
tutabiliyorsa, igletmelerde de igletmenin yonetimi, aktorleri bir araya getirerek
tarklt ¢ikarlar1 dengede tutabilecek toplu pazarlik stireglerini kurabilmelidir
(Isik, 2010, s. 248). Toplu pazarlik siireci, bu yaklagimin en temel 6gesidir. Tsgi
ve igveren arasindaki ¢atigmalarda arabuluculuk gorevi iistlenerek, sendikalar
aracih@iyla taraflari ortak bir ¢ikar zemininde bulusturmaktadir. Dolayisiyla
sistemde, sendikalar olduk¢a 6nemli dinamiklerdir. Sendikalar, pazarlik giicii
olmayan mavi yakali iggileri adina, igveren karsisinda s6z soyleme giicii olan
ve iggileri keyfi uygulamalardan kurtararak, onlarin hak ve gikarlarii gozeten
onemli kuruluglar olarak goriinmektedir. Ancak bu yaklagim ¢aliyma hayati
degisimi riizgarinda sendikalarin gii¢ kaybetmesini yaratan nedenlerin ortaya
¢tkmastyla yerini {initarizme yani bireyselcilige dogru birakmustir. Sendikalarin
sadece ticret ve galiyma kogullart ekseninde yiirtittiigli toplu pazarlik stiregleri,
degisimin ortaya ¢ikardigr yeni is¢i niteliklerini ve yeni ¢aliyma kogullart
dinamiginin ihtiyaglarii kargilayamaz hale getirmistir. Ozellikle emegin
niteliginin artmastyla kendi pazarlik giiciine sahip olmasi, geleneksel endiistri
iligkilerini degistirmeye baglamuistir.

Cogulculuktan Bireyselcilige Doniisiin Nedenleri

Endiistri iligkileri sistemi, ekonomik, sosyal ve siyasi zeminde meydana
gelen degisimlerin etkisi ile derinden sarsimaktadir. 1970l yillarda
petrol krizi ile baglayan siireg, 1980’li yillarda kiiresellesmenin gelismesiyle
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bitmeyen bir degisim siirecinin pengesine takilmugtir. Neo-liberal politikalar
ile birlikte degisim derinlesmistir. Teknolojinin geligmesi, yeni galigma
iligkilerinin ortaya ¢ikmasi, sendikalarin gii¢ kaybetmesi, isgiicii piyasalarinin
yeniden yapilanmasi, esneklesme ve kuralsizlagtirma, kayitdisi sektoriin
yayginlagmasi, kadinlarin galiyma hayatinda daha fazla yer almaya baglamast,
cok uluslu girketlerin gii¢ kazanmasiyla rekabet kurallarinin degismeye
baglamas1 geleneksel endiistri iliskileri sisteminde taraflar arasindaki
boliigiimii, toplu pazarlik siirecinden kopartmaya zorlamig ve sistemi
yeniden yapilanma arayigina sokmustur. Degisimin biitiin sebepleri isgiicii
piyasast dinamiklerini de etkileyerek, istthdamin dagiliminda ve niteliginde
doniigiimler baglatarak kendi pazarlik giiciinii ele alan isgiiclinii yaratarak
endiistri iligkileri sisteminin temel dinamigini etkilemistir (Tisk, 1995, s. 3).

1970’1 yillarda petrol krizinin ortaya ¢ikmasiyla, Fordist iiretim sistemi
patlak vermeye baglamugtir. Sistemin is¢iyi robotlagtiran yapisi ve nicelige
onem vererek verimliligi geri plana alan kitlesel tiretim yapisi krizi daha
da biiyiitmiistiir. Igsizlik ve enflasyon rakamlarinin artigt, uluslararasi para
fonunun ¢okiisii, fiyat dalgalanmalar fordist iiretim sisteminde degigimi
zorunlu kilmigtir.  Teknolojinin gelismesiyle {irtin gesitliligin artmaya
baglamasi, yeni tiretim teknolojilerinin kullanilmas: esneklik uygulamalarini
ortaya ¢ikarmistir. Esnek tiretim sistemlerinin yayginlagmasi, esnek galigma
kavraminin dogmast, ige, is¢iye ve caliyma kavramina bakigt da degistirmeye
baglamustir. Tgin ¢aligma saatlerinden ve igyerinden uzaklagmaya baglamast,
orgiitlii is kavramini da zedelemeye baglamistir. Ucret ve galigma kogullarinin
bireysellesmesi orgiitlii ruha, sendikalarin en 6nemli toplu pazarlik silahina
zarar vermeye baglamistir (Munck, 2003, s. 95).

Uretim sisteminde yasanan degisim, teknolojik gelismelerin etkisiyle
emegi yeniden vyapilandirmigtir. Teknolojinin mavi yaka ile ikame
olmasi, sermaye yogun teknolojiye gegis, ig¢ileri yeni meydan okumalara
maruz birakmugtir. Teknolojinin gelismesi ve yayginlagmasiyla, emegin
dogast degiserek, kiiresel bir iggiicii olugmaya baglamigtir (Munck,
2003). Kiiresellesmenin hizlanmasiyla, sirketlerin diinyanin istedikleri
yerinden iggiicli saglayabilmeleri, isgiiciin de diinyanin her kogesinde
i3 arayabilmelerinin saglayan bir siirecin yaganmasi, emegin kiiresel bir
kaynak haline getirdigini gostermektedir (Castelles, 2005). Teknolojinin
bazi meslekleri ortadan kaldirmasi, yeni meslekleri ortaya ¢ikarmasi, emek
yogun sektorlerin yerini almast, iggiiciiniin entelektiiel sermayesinin artmaya
baglamasi ile beyaz ve altin yakali bir iggiicii dogmaya baglamustir. Bu iggiiciin
sahip oldugu entelektiiel sermayenin pazarlk giicii, sendikalar yerine kendi
pazarhig1 yapabilen, kendi sesi ile ¢aligma kosullarini belirleyebilen bir etki
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yaratmugtir. Dolayisiyla iggiiciinde yaganan bu kirilma sendikalara olan bakigt
degistirmeye baglamugtir.

Cok uluslu sirketlerin ortaya ¢ikmasi ile hizla gelisen kiiresellesme
stireci, rekabeti artirarak endiistri iliskilerinde gii¢ dengelerini degistirmeye
baglamistir (Munck, 2003, s. 18). Kiiresel rekabete ayak uydurmak adina
“kuralsizlagtirma”nin  ortaya ¢ikmasi, ulus-devletin - mekanizmalarini
zayiflatmaya baglamigtir. Devlet, kiiresel ekonomiye uyum saglamak igin
geleneksel endiistri iligkileri enstriimanlarinda degisim baglatmugtir (Bayat ve
Biilbiil, 2010, s. 232). Polanyi siirecin ulus devletlerin ¢okiisii ve kayitdigt
emek piyasalarin olugumu (Brezilyalilagma) ve kadin isgiicii sayisinin artmaya
baglamas1 (igglici feminizasyonu) ile igglicli piyasalariin yoriingeden
ciktigini dile getirmektedir (Polanyi, 2020, s. 177). Fordizimden post-
tordizme uzanan, esnek uzmanlagmaya dayanan siiregte yaganan degisimler,
gogulcu yaklagimdan bireyselcilige dogru gecisi hizlandirarak, geleneksel
endiistri iligkileri sistemini yeniden sekillendirmeye baglamistir.

Yaganan degisimleri kiiresellesmenin kargiti olarak bir felaket olarak
degerlendirmek oldukea ideolojik bir yaklasimdir. Teknolojin biitiin diinyay1
kapsayici geligimi ve smurlar1 ortadan kaldiran etkisinin istthdam, gahigma
kogullari, iggiicli piyasast lizerinde yarattigi olumlu etkileri, olumsuz etkilerden
gorece olarak fazla olan bir olgudur. Siireci elestirmek yerine, siirece endiistri
iligkileri taraflarim ortak bir amagta biitiinlegtiren yaklagimlar1 adapte ederek
doniistiirmek daha 6nemli olmalidir. Insan kaynaklari yonetimi de endiistri
iligkileri sisteminde taraflar1 ortak bir amag etrafinda birlestirmek adina gelisen
ve degisimle endiistri iligkileri sisteminde yer almaya baglayan bir unsur haline
gelmigtir. Degisimin ¢aligma hayatina kazandirdigy esneklik, degisen galisma
tutumlari, 6zerklik, duygusal emek gibi yeni galiyma duygusu terimleriyle,
cahsan duygularimi daha da 6nemseyen bir ¢aligma iklimi yaratilmaktadir.
Bireyselci yaklagimda, endiistri iligkileri sisteminin kargilikli igbirligi anlayigina
dayandigy ileri siirtilmektedir. Caliganlarin igletme yonetiminde s6z soyleme
hakkini veren uygulamalarin ortaya ¢ikmasi ile insan kaynaklar1 yonetiminin
geleneksel endiistri iligkileri sistemindeki sendikalarin gorevini tistlendigi
goriinmektedir. Caligsanlara s6z hakkinin verilmesi ve ¢aligan duygularim
onemseyen ¢aliyma degerlerinin ortaya gikmasi, sosyal diyalog gibi yeni
enstriimanlarin ortaya ¢ikmasi, sendikalari gereksiz goren bir diigtinceyi de
ortaya gikarmugtir. Unitarist sistemde endiistri iliskileri sistemine yeni bir bakig
agis1 getiren insan kaynaklarr yonetimi ve uygulamalari, geleneksel endiistri
iligkileri sisteminin ezberini bozmustur.

Bireyselcilik Yansimasi: Calisan Sesliligine Genel Bir Bakig

Caliganin i1 ve igletmesi ile ilgili iyilestirmek istedigi stireglere iliskin
kendi istegi ile yaptig1 sozel faaliyetlerin tiimiidiir. Cahganin, iyilestirmek
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istedigi siirece iliskin diigiincelerini, gikayet ve endiselerini igeren, orgiit igi
olaylara kars1 verdikleri tepkilerdir (Detert ve Burris, 2007, s. 869). Caligan
sesliligin temelinde, orgiitsel stireglerin iyilestirilmesi hedefi yatmaktadir.
Caligan kendiliginden Hirschman’in “ses verme” yaklagimi igeren galigmasi
calisan sesliligi ile ilgili ilk ¢ahiymalardandir. Calisanin orgiitsel olaylar
kargisinda gosterdigi seslilik, isletmeler ig¢in oldukg¢a degerli bir durum
olarak degerlendirilmektedir (Sako, 2006). Caligan sesliligi politik bir
davranis temelinde sekillenmektedir. Calisanlar, ses ¢ikartmanin kendilerine
kazandiracagi ya da kaybettirebilecegi durumlarin muhasebesini yaparak bu
davraniga yonelebilirler. Bu siiregte, iist yonetimin ¢aliganlarin diigiincelerine
onem verdigini hissettirmeleri, tegvik etmeleri ¢aliganlarin bu davranisa
yonlenmelerini kalici hale getirmektedir (Bowen ve Blackmon, 2003, s.
1394). Calisan sesliligi, caliganlarin orgiitsel gelisime yonelik iyilestirici
tekliflerini kendi rizasiyla gergeklestirmelerini igeren iletisim davranigini
icermektedir.

Caligan sesliligi, degisim igin olduk¢a ©nemli bir dinamik olarak
degerlendirilmektedir (Brinsfield, 2009). Degisime iligkin tavsiyeler, karar
alma siireglerine katim degisime kars1 olusacak direncin yumugatilmasinda
da olduk¢a Onemlidir. Literatiirde ¢aligan sesliligin ii¢ Ozelliginden
bahsedilmektedir. Bunlar, istege bagli olmasi, meydan okumaya yonelik
olmasit ve riskli olmasidir (Morrison, 2014, s. 376). Calisan sesliligin
yonetimden gelen bir talep olmadan galiganin kendi rizasiyla gergeklestirmesi
istefe bagh olma ozelligini; iyilestirilmesi gerekli hissedilen olaylarin iist
yonetime aktarilmasindaki ses ise meydan okuma ozelligini ifade etmektedir.
Calisan sesligine iliskin dile getirilen olaylara kargi, iist yonetimin verecegi
tepkiler, calisan sesliligin riskli ozelligini vargulamaktadr.

Calisan sesliligin odaginda, orgiitsel igleyisin iyilestirilmesi adina yapilan
davraniglar yatmaktadir. Bu davraniglar, bazen yaptigi isle ilgili iyilestirilmesi
gerekliligi diigtiniilen bir siirecin iyilestirilmesi ile ilgilidir. Bu, rol davranigini
ifade etmektedir. Bazen ise, kendi isi ile ilgili olmayan bir durumun dile
getirilmesini iceren ekstra rol davranigini da igerebilir. Isbirlikgi bir davranis
kazanan seslilik, degisim yonelimlidir. Olumsuzluklara iliskin gikayetleri
igerdigi igin ¢alisan sesliligi tepki davramigt da barindirmaktadir.  Gelecege
yonelik iyilestirmeleri, degisime iliskin fikirleri igerdiginden proaktif bir
davranig olarak goriinmektedir. Ust yonetime dogru bir akis oldugundan,
iletigim davranigi olarak da degerlendirilmektedir (Morrison, 2014, s. 177).
Aktarilanlar 1g1¢1nda galigan sesliligi; caliganin kendi rizasi ile isi ile ilgili ya da
orgiitte olumsuz gordiigii bir duruma iligkin, ¢aligma sartlarinin ve orgiitsel
stireglerin iyilestirilmesi adina yapilan her tiirlii sozel ifadeleri igermektedir.
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Caligan sesliligini besleyen kuramlardan, ilki sosyal miibadele kuramador.
Bu kuram, ¢aliganlarin orglitte davraniglari sonucu elde ettigi kazanimlardan
mutlu olduklarinda 6rgiite, daha fazla yarar saglayan orgiitsel davraniglari
benimsediklerini ifade etmektedir. Caligan sesliliginde ¢alisanin ses verme
sonrasinda elde edecegi kazanimlar yada olumsuz bedeller ¢aliganin ses
verme davranigini etkileyecektir. Elde edecegi kazanimlar galigani mutlu
ettiginde, ses verme davraniginin siddeti de artacaktir (Pauksztat vd., 2007,
s. 304). Diger kuram, beklenti kuramudy. Caligan ses verme davranigini
sergilediginde, duyulmak ve sonrasinda da ilettigi Oneri, sikayet ya da
diisiincenin  degerlendirilmesini  beklemektedir. Caligan  davraniglarini
beklenen sonuglara gore sekillendirdigini icermektedir. Davramigina iliskin
gosterdigi ¢aba ve performans ve davranigisonucunda, elde ettigi kazanimlarin
caligan sesliligini etkiledigi belirtilmektedir (Liao, Liu ve Pi, 2011, s. 252).
Calhiganin ilettigi duruma iliskin iyilesme siiregleri bagladiginda, ¢aliganin
beklentileri kargilandigindan ¢aliganin ses verme davramigini gostermesi
siklasmaya baglayacaktir (Premeaux, 2001,s. 12).  Suskuniuk sarmal
kurama ise ¢alisan sesligini psikolojik bir bakigla ele almaktadir. Bu kuramda,
sembolik etkilesimle, toplum igerisindeki egemen goriige gore hareket
edildigi varsayimini igermektedir (Noelle-Neumann ve Petersen, 2004).
Caliganlarin, Orgiitte egemen goriisiin aksine farkl bir goriige sahip olmalari
durumunda bu goriisii paylagmalar1 neticesinde diglanma, damgalanma
gibi olumsuz durumlarla kargilagabilme duygusunun, galiganlarinin seslerini
kisabilecegini ifade etmektedir. Bu yiizden, {iist yonetimin g¢aliganlari
cesaretlendirici tutumlari, diigtincelerin  Ozgiirlesmesi yoniiyle oldukga
onemlidir.  Son kuram planl davranss teorisidir. Caliganin bir davranigi
sergilemeye iligkin girigimi, davranigsal niyetini gostermektedir. Caliganin
ozyeterliligi, tutumu ve Oznel normlar1 caligan sesliligi etkilemektedir.
Ozellikle davranigin gergeklestirilmesine iligskin sosyal baskiyr iceren 6znel
normlarda iist yonetimin tutumunun oldukga 6nemli oldugu belirtilmektedir
(Ajzen, 202,s. 108).

Caligan sesliligi; Orgiit yararina seslilik, savunma amagl seslilik ve kabul
edilmis seslilik olarak ii¢ seslilik boyutuna ayrilmaktadir. Orgiit yararmna iligkin
seslilik, ¢aliganin igbirlikgi tavri ile Orgiit yararina iyilestirici bir siireg yaratma
cabasini igermektedir (Moeidh vd., 2015, 5.268). Prososyal seslilik olarak
da adlandinlarak proaktif bir davranigi yansitmaktadir. Savunma amagh
seslilikte, ¢alisanin ifade ettigi duruma iliskin bir degisim olamayacagini
hissettiren giivensizlik temelli bir korku yatmaktadir. Caligan seslendirdigi
duruma iligkin kendini koruma ¢abasmna biriinmektedir (Schlenker ve
Weigold, 1989). Bu biiriinmenin sebebi, ¢alisanin sesliligine iliskin ugradig:
kotli durumlardan kaynaklanmaktadir. Kabul edilmig seslilik ise pasif bir
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davrang tiiriinii ifade etmektedir. Temelinde, ¢aliganin 6zyeterliliginin eksik
olmasindan dolay1 durumlara boyun egmesi yatmaktadir (Van Dyne, vd.,
2003, 5.1379). “Abiline paradoksunu” ve “cogunluktan habersizlik” yaklagimini
icermektedir.  Abiline paradoksu, ¢aliganlarin sorun alanlar1 gormesine
ragmen iyilestirme siireglerini baglatacak zaman ve ¢abay: sarf etmemesini
ifade etmektedir. Cogunluktan habersizlik ise ¢alisanin orgiitiin gogunlugu
ile ayni diigiinceyi paylagmamalarina ragmen onlar gibi diisiiniiyormus
izlenimini yaratan davraniglart anlatmaktadir (Van Dyne vd., 2003, s. 1380).

Tablo 1. Calisan Sesliligi Boyutlar:

Davranig Davranig Giidiisii Davranig Boyutu
Pasif Boyun egme Kabul edilmis ses
Korku Savunma amagl ses
Aktif
Isbirligi Orgiit yararina ses

Kaynak: Van Dyne vd., 2003, s. 1362.

Etkileyen Faktorler

Caligan sesliligi davramgmin gelisebilmesi igin orgiit iklimi oldukga
onemlidir. Ust yonetimin destekleyici tutumlari, giiven temelli iletisim
ve seffaf yonetim ¢alisan sesliligi kavramimna yon vermektedir. Bu yon,
orgiitte giiven temelli bir yolla kesigiyorsa, galiganlarin ses verme davranigi
kaginilmaz olmaktadir. Calisan sesliligini etkileyen orgiitsel faktorlerden
ilki, psikolojik giivenliktir. Caliganin sesliliginden dolayi, orgiit tarafindan
ayiplanmayacagini ya da diglanmaya maruz birakilmayacagna iliskin
duyulan giiveni ifade etmektedir (Edmondson,1999, s.350). Orgiit
ikliminin psikolojik giiven veren yapisi ¢aliganlarin karsilagabilecegi maddi ve
manevi zararlardan korkmaksizin, onaylanma ihtiyact duymadan ses verme
davramginmi kendilerini siirlandirmadan yapmalarina imkin vermektedir.
Orgiitsel stresin ve korku ikliminin olmadigi 6rgiit yapilarinda calisan
sesliligi davranig1 daha fazla sergilenmektedir.

Liderlik yapisi ve yonetim yapisi da sesliligi etkilemektedir. Ozellikle etik
liderlik, dontigiimcii liderlik, geffaf liderlik, kapsayici liderlik ve danigman
liderlik gibi liderlik tarzlari ¢alisan sesliligini beslemektedir. Geleneksel
liderlik, istismarci liderlik ve otoriter liderlik tarzlari ise galigan sesliligini
azaltan liderlik tarzlarindandir (Detert ve Burris, 2007, s. 879).
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Calisanin yoneticisi ile kurdugu giiven duygusu ve adalet algisi,
caligan sesliligine olduk¢a olumlu yansimaktadir (Morrison, 2014, s5.190).
Formel iletisim kanallarinin etkin bir sekilde kullanildigi, yoneticilere
kolayca ulagilabilen, seffaf ve biirokrasinin yumusatildigi, agik yonetimin
uygulandigr orgiit yapilart ¢ahisan sesliligini artirmaktadir (Miceli vd.,
2008, s. 48). Yoneticilerin yardimsever yaklagimlari seslilige olumlu
yansimaktadir. Caliganin yoneticisinin {ist yonetim ile kurdugu iligkilerde
stireci etkilemektedir. Caliganin yoneticisinin iist yonetim ile olumlu ve
sicak iligkiler kurdugunu diigtinmesi, galiganin seslendirecegi diigiincelerinin
ger¢eklesme ihtimalini artirdigindan sessizlik yerine, galigan diisiincelerini
yoneticisi ile paylagma istegine girmektedir (Detert ve Trevino, 2010: 260).

Orgiit kiiltiiriinde yaygin olan ses verme davramgmin sergilenme oran,
cahgan sesliliginde Onemlidir. ~ Eger oOrgiit kiiltiiriinde ¢ahgan sesliligi
davranigi sikga sergilenmekteyse ¢alisanlar ses verme davramgini kaginmadan
sergileyebilmektedir (Botero ve Van Dyne, 2009, s. 87). Caliganin ses
verme davramgina orgiitiin diger ¢alisanlarn tarafindan gosterilen tavirda
cahigan sesliligini etkilemektedir. Destekleyici tutumlar ses verme davranigini
artirmaktadir. Son olarak, i grubunun biiyiikliigii de ses verme davranigina
yansimaktadir. Grup tiye sayisinin artmasi, daha fazla yoneticin ig siirecine dahil
olmasini yaratacagindan ¢alisanlar, grubun biiyiiyen yapisinda diigiincelerini
paylagmanin bir sonug vermeyecegini hissetmelerinden dolay1 ses verme
davranigindan kaginabileceklerini ifade edilmektedir (Miceli vd., 2008, s. 48).

Calhisan sesliligi caliganin  kisisel Ozelliklerinden de etkilenmektedir.
Bu faktorlerden ilki kigiliktir. Farkli kisilik tipleri ¢alisanlarin ses verme
davraniglarina  yonelmelerini  etkilemektedir. Girisken, proaktif kigilik
yapisina sahip ¢alisanlar daha fazla ses verme davraniginda bulunmaktadirlar
Morrison ve Milliken, 2000, s.715).

Caligan sesliligini etkileyen diger kisilik 6zellikleri demogratik faktorlerdir.
Yapilan galigmalarda yag1 ilerleyen galiganlarin, daha fazla i giivencesi kaygist
hissettiklerinden sahip olduklar1 iglerde, istthdam edilebilirliklerini devam
ettirmek adina, daha fazla ses verme davraniginda bulunduklar: belirtilmektedir.
Egitim faktorii ile ele alindiginda; yiiksek egitim diizeyine sahip gahsanlarin
iglerine ve kendilerine olan giivenlerinin tam olmasindan dolay: diger ¢aliganlara
gore daha fazla ses verme davranisi sergiledikleri ifade edilmektedir. Cinsiyet
kargilagtiriimasi yapildiginda, erkeklerin istihdam edilebilirlik giictiniin kadinlara
gore yiiksek olmasindan dolayi, daha fazla ses verme davramsi sergiledikleri
belirtilmektedir (Morrison ve Milliken, 2000, s.715).

Kidem siiresi ve ¢aliyma gekli, calisan sesliliginde etkili ozelliklerdir.
Isletmede kidem siiresi uzun olan alisanlarin, 6rgiit kiiltiiriine daha fazla
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hakim olmalarindan dolayr daha fazla ses verme davraniginda bulunduklari
vurgulanmaktadir (Ng ve Feldman, 2012, s. 219). Tam zamanh ve
belirsiz siireli iy sozlegsmesine gore ¢alisanlarin, yart zamanli gahganlara
gore ¢alisan sesliliginde daha basarili olduklari, yar1 zamanli ¢aliganlarin
ses verme davramisindan kagindiklart  belirtilmektedir.  Yar1 zamanh
calisanlarin kendilerini igletmeye ait hissedememeleri ve ig glivencesi kaygisi
tagimalarindan dolayi ses verme davranigindan kagindiklari ifade edilmektedir
(Tangirala ve Ramanujam, 2008, 5.1197).

Caliganlarin is tutumlarinin da galisan sesliligini etkiledigi goriinmektedir.
Orgiitsel baghligr yiiksek olan, is tatmini yiiksek ve orgiit ikliminden
memnun olan ¢aliganlarin igletmelerine daha fazla katki saglamak adina
ses verme davramigina yoneldikleri belirtilmektedir. Dolayisiyla galigan
sesliliginde, caligan ise iliskin algilar1 oldukga 6nemlidir. Orgiitsel bagllig:
yiksek olan g¢ahiganlarin performans diizeyleri ve verimlilikleri yiiksek
olmaktadir. Caliganlarin performans diizeyleri yiikseldikge daha fazla galigan
sesliligi davramigi sergiledikleri goriinmektedir (Detert ve Burris, 2007:
880). Caliganin performans diizeylerini etkileyen 6nemli unsurlardan biri
de yaptigi isin smnirlarini, gorev tamimlarmnin iyi belirlenebilmesidir. Tse
iligkin gorev tanimlarimin sinirlarini net olarak ¢izebilen igletmelerde, ¢aligan
i3 alanlarina daha hakim oldugundan dolay1 daha verimli galigacagindan
ses verme davramigini daha rahat sergileyebilecekleri vurgulanmaktadir.
Caliganin sahip oldugu pozisyonda siireci etkilemektedir. Caligan yetki
aldikga ya da pozisyonu yiikseldikge, sorumluluklarinin ve orgiitsel
baglihiginin artmasindan dolay galigan sesliligi davranigini sik¢a kullandiklari
belirtilmektedir (Van Dyne vd., 2003: 1381).

Tablo 2. Calisan seslilii iizerinde etkili olan faktorier

Faktorler

C)rgiit yapisi

Liderlik tarzlart

Orgiitsel Faktorler Yonetici ile iletisim

Yoneticilerin ¢aligan tarafindan algilan gii¢ algis
Orgiitte caligan sesliligine iligkin egemen olan tavir

Is grubu biiyiikliigii ve yapisi

Kisilik yapist

Demografik 6zellikler
Kigsisel Faktorler Kidem stiresi

Caligma sekli

Ise iligkin tutumlar
Caligan pozisyonu, statiisii
Gorev tanimlari

Kaynak: Morrison, 2011, s. 382
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Bireysel ve Orgiitsel Sonuglar

Endiistri iligkileri sisteminin en temel degisimlerinden biri insan
kaynaklar1 yonetiminin, sistemin igerisine dahil olmasidir. Insan kaynaklar
yonetimi, ¢alijan ve isletme hedeflerinin stratejik entegresyonunda,
kollektivizimden bireyselcilige gegiste g¢aligan-igveren iligkisini saglamada,
esneklik uygulamalar1 ve yiiksek kalite hedefi ile gahisan-igletme baginin
giiglendirilmesinde rol oynamaktadir. Giiniimiizde ¢aliganin “deger” olarak
goriinmesi ve begeri sermayesi ile 6n plana ¢ikmasiyla, igletmelerde fark
yaratan giicii daha da 6nemli hale gelmistir. Dolayisiyla igletmenin ¢alisani
ile iletigimini giiglendirerek, ¢aliganin tiim benligi ile igletmesine baglamak
rekabet Ustiinliigii olarak degerlendirilmektedir.  Bu yiizden, ¢aliganin
isletmesine yonelik algilar1 ve galigma davranmiglart oldukga degerlidir. Caligan
sesliligi kavrami da ¢ahiganin igletmede aktif olarak yer almasina imkan
saglayan, igletmesi adina iyilestirilmesi gerekli alanlara iliskin dile getirdigi
diisiinceleri ile orgiitsel iyilestirmeye katki sunan 6nemli bir davranistir.
Yapilan ¢aligmalarda da galisan sesliliginin Orgiitsel etkinligi, ig tatminini,
orgiitsel baghligr arttirdigr goriinmektedir (Tangirala ve Ramanujam, 2018;
Kulualp, 2016).

Cabgan sesliligin isletmelerde ortaya gikabilmesi igin oncelikle Orgiit
ikliminin bu zeminde olugturulmas: gereklidir. Bu yiizden, bu davraniglari
destekleyen ve tegvik eden politika ve uygulamalarin yapilmas: gerekmektedir.
Buzemini engelleyen durumlar tespit edilmeli ve diigiincelerin seffaflagmasi ve
ozgiirlesmesi adina gerekli yonetimsel adimlar atilmalidir. Caligan sesliliginde
bulunan galisanlarin dile getirdigi diisiincelere iliskin geri doniigler verilmeli
ve tegvik edici kazanimlar sunulmalhdir.

Cahigan  sesliligin  bireysel sonuglart ele alindiginda, g¢ahganlarin
performanslarinin arttig1 ve igi tizerinde etkinliginin artarak ige baghliklarinin
arttigy belirtilmektedir (Siegal ve Gardner, 2000, s. 704). Dile getirdigi
diistincelerinin yoneticisi tarafindan dikkate alinan geri doniigler sunmasi
caliganin isi tizerinde daha fazla kontrollii hissetmesine yol agmakta, is tatmini
yiikselmektedir. Caliganin isi tizerinde kendini daha fazla 6zerk hissetmest, ig
(Ng ve Feldman, 2012, s. 2018). Bireysel sonuglarina iliskin tek olumsuz
degerlendirme, caliganin siirekli gikayeti dile getirmesinin, ¢aligani sorun
cikartan bir algi ile etiketlenmesine iliskindir (Milliken vd., 2003, 5.1467).
Bu yiizden, yonetimin bu siireci dogru yonetebilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Caligan sesliligin Orgiitsel yansimalar1 ise Orgiitsel performans: artiran
stireglere kapr agmaktadir. Caligan yaptig1 ise egemen olan birinci aktordiir.
Dolayisiyla isi ile ilgili her tiirlii stirece hakim oldugunda siiregteki eksiklikleri,
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tyilestirilmesi gereken alanlar1 daha objektit olarak gorebilmektedir. Caliganin
1§ siireglerine iligkin diigiincelerini paylagmamasi, orgiitsel gelisme 6niinde en
biiyiik engeldir (Ashford vd., 2009, 5.176).

Morrison yaptig1 ¢aligmada ¢alisan sesliligin orgiitsel yansimalarini gu
sekilde ifade etmektedir (2011, s. 375).

*Caligan sesliligi ile dile getirilen diigiinceler, yonetsel kararlarda daha
etkin kararlarin alinmasina yardimei olmaktadir.

*1g siireglerinin daha etkili bir sekilde planlanmasina olanak tanimaktadir.
*Ogrenme ve geligim siireclerini desteklemektedir.
*Orgiitsel performansi artirmaktadir.

*Uzlagtirict  bir  bakig agis1  kazandiran ¢6ziim  mekanizmalarini
yaratmaktadir.

*Orgiitsel baglanma giiglenmekte ve sorunlar dile getirilebildigi icin
orgiitsel sorun ve stres azalmaktadir.

Endiistri Iligkileri Sistemi I¢inde Calisan Sesliligi

19. yiizyllda sermaye birikimi ve iiretim teknolojisi 6n plandayken
yaganan degisimler, giiniimiizde insan kaynagmna biyiik bir deger
yiklemistir. Endiistri iligkileri sisteminden insan kaynaklar1 yonetimine
gecise dogru kayan bu siiregte, ¢aligan ve ¢aligan davraniglarina verilen 6nem
giderek artmaktadir. Endiistri iliskileri sistemi ve insan kaynaklar1 yonetimi
arasindaki etkilesimin temelinde, ig iligkilerinin diizenlenmesi yatmaktadir
(Isik, 2010, s. 255). Endiistri iliskileri sisteminde kollektif bir yaklagimla is
iligkileri, toplu pazarlik ve grev stiregleri ile ¢oziimlenirken; insan kaynaklar1
sistemi igerisinde bireysel, ¢alisan ve igletmeyi bulusturan salt siiregler yer
almaktadir.  Endiistri iligkileri sisteminde bagimhlik iizerine kurulu bir
istihdam iliskisi yer almaktadir. Insan kaynaklar1 yonetiminde ise alisan,
igveren kargisinda pasif bir varlik olarak degil, bir gii¢ olarak durmaktadir.

Endiistri iligkileri sisteminin kollektif ruhu ve araglar1 giiniimiizde,
caliganin psikolojik, fiziksel ve diigiinsel alanlarini igletmeye aktarmak isteyen
ve galigan davraniglarini bir deger olarak goren bireysel iletisim mekanizmalari
haline gelmistir. Insan kaynaklar1 yonetiminin yeni iletisim mekanizmalariyla
caligan-oOrgiit  biitiinlesmesinin  saglandigr  belirtilmektedir. Dolayistyla
igveren kargisinda kendi pazarhig yapabilen ve igletmeye rekabet giicti katan
caligan kimligi degerinin gii¢ kazanmasi, endiistri iligkilerine yeni bir boyut
kazandirmugtir. Bu iletigim mekanizmalarindan biri olan ¢alisan sesliligi
davranis1 da endiistri iligkileri sisteminde sendikalara alternatif olarak bakilan
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uygulamalara kap: agmaktadir. Ciinkii insan kaynaklari uygulamalarinin
caliganlara “ses” veren iletisim mekanizmalarini kullanmalarinin, sendikay1
gereksiz goren bir yaklagimi dogurdugu ifade edilmektedir (Machin
ve Wood, 2005). Ozellikle nitelikli isgiiciiniin igletmeye kattigi fark
arttirict rekabet giicii, ¢aligani igletme i¢in vazgegilmez hale getirmektedir.
Dolayisiyla igletmelerin Munck’un (2003) tanimladig: “igsizler ordusu”ndan
yeni bir ¢aligan edinirim kozu, altin yakali ¢aliganini kaybetme endigesine
doniigmiistiir. Bu yiizden ¢aliganin kendi pazarligini yapabilme, isteklerini,
diisiincelerini ve sikayetlerini dile getirebilme giicii artmustir.

Caligan sesliligi, galiganin bir giig olarak igveren kargisinda diigiincelerini,
sikayetlerini kigisel olarak dile getirmesini, iyilestirici ig siiregleri yaratarak,
orgiitsel geligime katki sunmayi, yonetime isbirlik¢i ve ¢oziim ortaklhig
sunan bir kavrami icermektedir. Endiistri iliskileri sisteminin temasinda da
is¢1 ve igveren arasindaki ¢atigan gikarlari ortak bir paydaya getirebilmek,
caliyma kogullarini iyilestirmek ve galigan lehine kazanmimlar elde edilmesi
yatmaktadir. Caligan sesliligi kavraminin temasini igermektedir. Endiistri
iligkileri sisteminde bu amaglar1 igin sendikalar, toplu pazarlik ve grev
giicli 6nemli iletigim araglart olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla endiistri
iligkileri sistemi ¢aligan sesliligini bir ¢aliyma davranisi olarak degil, iletim
mekanizmasi olarak degerlendirmektedir (Yazici, 2020, s. 41).

Cahgan sesliligi, dogrudan ve dolayl seslilik olmak iizere iki boyuta
ayrilmaktadir. Dogrudan seslilik, ¢aliganin bireysel olarak yonetime diisiince,
talep ve gikdyetlerini iletmelerini igerirken; dolayli seslilik ¢alisanlarin
sendikalar ile karar alma mekanizmalarini etkilemesini ifade etmektedir
(Arslanve Yener; 2016, s. 174). Endiistri iligkileri sistemi ile aligan sesliliginin
bulustugu nokta, dolayli ¢aligan sesliligi boyutudur. Bu boyutta 6nemli olan,
liyesi adina sendikanin hangi temsil yontemini benimsedigidir. Isveren ile
caligan arasinda arabulucu bir kimlikle igbirligi yapma tarafindaysa uzlagmaci
endiistri iligkileri sistemi; igverenle uyusmazliga dayali bir iligki ytirtittiigiinde
catigmaci endiistri iligkileri sistemi ortaya ¢ikmaktadir (Freeman ve Medoff,
1984, s. 248). Yapilan ¢ahiymalarda uzlagmaci endiistri iligkileri sistemi
igerisinde ¢aligan sesliligin arttig1 belirtilmektedir (Hsiung ve Tsai 2017,
Pyman vd., 2010, Yazici, 2020). Isletmede hikim olan endiistri iliskileri
sisteminin yapisi, ¢aligan sesliligine iligkin yonetimden gelen geri doniigleri
de etkilemektedir. Yonetim, igletmede var olan endiistri iliskileri kimligine
gore, sendikalar araciligy ile dile getirilen diistince, talep ve sikdyetlere iligkin
ya iyilestirme yapma ya da goz ardi etme karar1 vermektedir. Bu yiizden
isletmede esen endiistri iligkileri riizgarinin, hangi yonde estigi oldukga
onemli olmaktadir.
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Tablo 3. Isverenlerin endiistri iliskileri iklimine gove calisan sesliliine yaklasima

Endiistri iligkileri sistemi tiirii Yaklagim

Uzlagmaci endiistri iligkileri Dile getirilen diistince, talep ya da sikdyetlere iligkin
tyilegtirme stiregleri baglatilir.

Uzlagmaci / gatigmact endiistri ~ Dile getirilen diigiince, talep ya da sikyetlere iliskin

iligkileri tyilegtirme siireci baglatilir ya da gekimser kalinr.
Catigmaci endiistri iligkileri Dile getirilen diigiince, talep ya da sikayetler
reddedilir.

Kaynak: Dastmalchian ve Ny, 1990.

Calisan sesliligi, yeni endiistri iligkileri sisteminde sendikalarin yerine
gegen bir iletisim mekanizmasi olarak goriinmektedir. Ancak ©6nemle
belirtmek gerekir ki, endiistri iliskileri sistemi sadece sendika ile sinirl dar bir
alani kapsamamaktadir. Isgiiciiniin artan niteligi, altin yakali calisanlar, yeni
caligma degerleri, hizmetler sektoriiniin yiikselisi, teknolojinin geligmesi,
esneklik uygulamalar1 gibi endiistri iligkileri sistemindeki degisimin
yapr tasglari, sendikayr arka plana atsa bile, insan kaynaklar1 yonetimin
endiistri iligkileri sistemi ile ikame oldugunu diisiinmek ideolojik bir tavir
olmaktan Oteye gecemez. Sendikali bir endiistri iliskileri sisteminden
sendikasiz bir endiistri iligkileri sistemine gegildigini séylemek daha dogru
olmaktadir. Sendikalarin yil i¢inde kaybettikleri tiye sayilar1 bu disiinceyi
dogrulamaktadir.
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Tablo 4. OECD iilkelevinde sendikalasma oranlar: (2010 - 2020)

Yillar
Ulkeler 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Avusturalya 184 184 182 170 151 .. 146 .. 137 .
Avusturya 28,9 283 28,0 27,8 277 274 269 267 263 263
Belcika 53,0 54,2 541 53,3 529 523 51,6 50,7 50,0 49,1 ..
Kanada 272 269 272 271 264 265 263 263 259 26,1 272
Sili 139 13,8 144 141 146 153 169 17,0 16,6
Cek 161 154 148 13,6 129 11,9 11,9 11,7 114

Cumbhuriyeti

Danimarka 68,1 68,7 69,0 68,8 68,5 68,2 674 66,7 67,5 67,0
Estonya 82 70 60 56 53 45 50 47 59 6,0
Finlandiya 71,4 69,6 69,2 67,5 67,8 67,5 65,7 62,9 60,0 58,8

Fransa 10,8 .. . 11,0 .. . 10,8 .. . .
Almanya 18,9 184 18,3 18,0 17,7 17,6 17,0 16,7 16,6 16,3
Yunanistan = 22,2 . 23,1 .. 19.0

Macaristan .. . 12,5 .. 11,0 . 92 . 8,3 ..
Italya 35,3 35,2 355 35,7 354 34,2 33,6 33,2 32,6 325
Japonya 184 19,0 180 178 176 17,5 174 172 17,0 16,8
Kore 96 98 99 10,1 10,1 10,0 10,0 10,5 11,6

Litvanya 101 97 90 84 81 79 77 77 71 74
Hollanda 174 17,3 16,6 .. 165 . 141 134 ..

Tsvicre 17,6 17,0 16,5 16,6 16,1 157 153 149 144 ..
Tiirkiye 73 71 63 63 69 80 82 86 92 99
Amerika 26,6 26,0 26,1 25,6 250 24,7 23,6 23,3 234 235 ..
ingiltere 114 11,3 10,8 10,8 10,7 10,6 10,3 10,3 101 99 103

Tiim OECD 17,8 17,7 17,3 17,1 16,8 16,5 16,2 16,0 159 158
Ulkeleri
Toplam

Kaynak: OECD, Sendika Yogunlugn

Tabloda da goriilecegi iizere sendikalagma sayilari, tiim {ilkelerde
diigme egilimindedir. Ancak durumun sayilarla ifade edilmesi, sendikasiz
bir endiistri iligkileri sistemine gegis soylemlerini elestiren goriiglerde yer
almaktadir. Bu goriigse gore, ¢alisma kavraminda meydana gelen degisim,
caliymanin mesai saatlerinden ¢ikarak galiganin tiim 6zel alanina yayilmasi,
calismanin giddetlenmesi, ¢alisan tizerinde baski ve denetimin arttirilmasi,
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1§ glivencesizligi ve istihdam edilebilirlik kaygilarinin aslinda daha fazla
orgiitlenme ihtiyact dogurdugunu belirtmektedir. Ancak; isverenin yarattigi
baskilar ve igsizlik kargisinda galiganlarin, sendikasizlagma egilimine mecburen
yoneldikleri ifade edilmektedir (Gallie vd., 2001, Robinson, 2008, Moody,
2009).

Endiistri iliskileri sistemindeki doniistimle beraber devletinde rolii degisim
gegirmektedir. Kuralsizlagtirmay: destekleyen uygulamalar ile esneklegmeyi
arttiran, sendikalarin yara almasina yol agan politikalar izlemistir (Lansbury
ve Verevis, 1994, s. 3). Doniisen endiistri iligkileri sisteminde, isletmenin
sendikay1 uzak tutan stratejiler gelistirmesi endiistri iligkileri sisteminin tiglii
yapisinin bozulduguna isaret etmektedir. Insan kaynaklar yonetimin giderek
iist yonetimin bir pargasi haline gelmesi ile endiistri iliskileri sistemindeki
aktorlerin giicii degigmistir. Yaganan doniisim ve artan rekabet, yeni
caligma diyaloglarinin olugturulmasini oldukga gerekli kilmaktadir. Bu bakig
agisindan hareketle, sendikalarin ve igletmelerin tutumlarini degistirmesi,
taraflarin gikarlarinin salt ayrigmis degil, ortak bir zeminde yer alabileceginin
varsayllmasi gerekmektedir (Erdut, 2002, s. 88).

Caligan sesliligi kavrami, doniigen endiistri sistemi iginde ¢alisanin temsil
giicline hizmet etmektedir. Calisan sesliliginin, dolayli ses boyutunda bu temsil
giiciiniin sendikalar araciligryla iistlenildigi goriinmektedir. Insan kaynaklar
yonetimin gii¢lenmesi ve ¢alisanin kendi giig sistemlerini begeri sermayesinde
toplamaya baglamast ile sendikalar yeni galigma iliskilerinde isyeri diizeyine
cekilerek, orgiit yonetimine bagiml hale geldigi goriinmektedir. Dolayistyla
caligan sesliligin, yeni endiistri iligkileri sisteminde, geleneksel sistemin
sendika yerine gegen gili¢ mekanizmasina hizmet ettigi, yeni bir sosyal
ortakligi dogurdugu soylenebilir.

Sonug

Geleneksel endiistri iligkileri sistemi, neoliberal politikalarin etkisiyle
doniigiim siireci yagamaktadir. Doniigiimiin, kolektif ruha zarar verici galigma
iligkilerini dogurmast ile bireyselciligi temasina alan uygulamalar, endiistri
iligkileri sistemine yeni bir bakig agis1 getirmektedir. Esneklik, kuralsizlagtirma
uygulamalari, begeri sermaye artigt gibi doniigiimiin sonuglar1 kollektif
anlayisin temelini olugturan sendikal iligkilere zarar vermeye baglamugtir.
Sendikalarin gii¢ kaybetmeye baglamasi, ekonomik, politik ve sosyal
etkinliklerinin yara almasini ortaya ¢ikarmugtir. Bireysel yaklagimin, endiistri
iligkilerinde yansimasi olarak insan kaynaklar1 yonetiminin ortaya ¢ikmast,
caligan kavramini igletmenin merkezine oturtmaya baglayan uygulamalar: da
yaratmaya baglamugtir.
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Calhigan sesliligi kavrami  insan kaynaklari yOnetimin yeni endiistri
sisteminde ¢aligan etkinligini arttirmak ve orgiitsel baglihigr ve orgiitsel
gelismeyi saglamak adina kullandig: yontemlerden biridir. Caliganin yaptigi
iste, kendi ig stireci digindaki diger ig stireglerinde ya da orgiite iligkin herhangi
alanda iyilegtirmeye yonelik, yoneticisine/yonetime sundugu disiinceleri,
talepleri ve gikayetlerini igeren ses verme davramigidir. Caligan ses verme
davranigin1 herhangi bir zamanda, kendi rizasiyla gergeklestirmektedir.
Kavramin temelinde, sosyal miibadele, beklenti, suskunluk sarmali ve planh
davranig teorisi kuramlar1 yatmaktadir. Kavram ii¢ boyutta ele alinan ses
davraniglarina sahiptir. Bunlardan ilki, 6rgiit yararina sesliliktir. Bu ses verme
davranigi tamamen isbirlikgi ve iyilestirici bir iletigimi tagimaktadir. Savunma
amagh ses davramiginda, dile getirilen durumla ilgili endige hisside igeren bir
iletisim yer almaktadir. Kabul edilmig ses verme davraniginda ise, galiganin
ozgiiven eksikliginden dolayr durumlara boyun egerek, kendi diigiincesi
yerine gogunlugun benimsedigi diisiinceleri kabul etmig gibi goriindiigiinii
aktaran iletigim davraniglar1 yer almaktadir.

Cahigan sesligi kavramui oOrgiitsel ve kigisel faktorden etkilenmektedir.
Orgiitsel faktorler; orgiit yapisi, liderlik tarzlari, yonetici ile iletigim,
yoneticilerin ¢aligan tarafindan algilan gii¢ algisi, orgiitte ¢alisan sesliligine
iligkin egemen olan tavir ve i grubu biiyiikliigii ve yapisidir. Kigisel faktorler
ise; kisilik yapisi, demografik 6zellikler, kidem siiresi, ¢aligma gekli, ise iliskin
tutumlar, ¢caligan pozisyonu, statiisii ve gorev tanimlaridir.

Calisan sesliligi orgiitsel gelisimin saglanmasinda olduk¢a 6nemli bir
ivme tagidir. Gerek bireysel sonuglarinda gerekse orgiitsel sonuglarinda
performanst yiikselten etkiler yaratmaktadir. I§ tatmininin artmasi, orgiitsel
bagliligin giiclenmesi, oOrgiitsel geligimin etkinliginin saglanmasi, orgiitsel
problemlerin ve orgiitsel stresin azalmasi gibi bireysel ve orgilitsel motivasyon
sunan kazanimlar sunmaktadir.

Orgiitsel geligime bu kadar 6nemli katkilar sunan bu iletisim davraniginin
yonetim tarafindan desteklenmesi oldukga 6nemlidir. Orgiit ikliminde aykir
seslerin ¢itkmasini cesaretlendiren, o6zgiirce diigiincelerin dile getirilmesini
tegvik eden yonetimlerde galigan sesliligi davramigin daha ¢ok sergilenmesi,
orgiit ikliminin uzlagtirict tavrinin siiregte 6nemli oldugunu gostermektedir.
Orgiit iklimi yeni endiistri iliskileri sisteminde farkhi dinamizmlerle
olugmaktadir. Yeni tiretim modeli, emegin deger olarak atfedilmesi ve artan
nitelikleri, ¢aliganin bireysel boyutunun belirginlesmesine, isletmede daha
Ozerk inisiyatif alanlarina sahip olmasina neden olmaktadir (Yazici, 2010, s.
166).
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Emegin endiistri iligkileri sistemindeki gii¢ kazanimi aktorler arasindaki
dengeyi bozmustur. Ozellikle emegin kendi pazarligini yonetebilme
giici, kendi ¢ikarin1 gozetebilme vyetisi sendikalarin varolug gerekgesini
sorgulatmaya baglamistir. Bu durum sendikal degisimin temel gerekgesini
olusturmaktadir (Yazici, 2010, s. 166). Bu perspektif icinde ¢aligan, ¢aligma
kosullarinin iyilestirilmesine yonelik siiregleri, kazanim taleplerini, orgiitsel
yonetime katki diiglincelerini bizzat kendisi tarafindan yaptigr iletigim
davraniglarina biirinmeye baglamigtir. Ciinkii insan kaynaklar1 yonetimi
caligana, bu orgiitsel algiyr yaratacak uygulamalar dayatmaya baglamistir.
Caligan sesliligi bu dogrultuda yeni endiistri iliskileri sisteminin iletigim
dilini olugturmaktadir.

Calisan sesliligi kavramindaki dolayli ses verme davranigi geleneksel
endiistri iligkileri sistemini igermektedir. Calisanlarin sendikalar1 araciligryla
yonetimi, igletmesini etkilemesini ifade etmektedir. Dolayisiyla geleneksel
endiistri iligkileri sistemi hala endiistri iliskileri sistemi igerisinde varligini
devam ettirmektedir. Ancak bu varhigin izlerinin siliklesmeye baglamasi,
sendikalarin degigim siirecindeki tikanma noktalarini tespit ederek, yeni
dinamiklere gore kendisini yeniden onarmasi gerekmektedir. Cilinkii endiistri
iligkileri sistemi, sendikalardan ayri diigtintilemez. Ciinkii hizmet ettigi
alan galisan ¢ikarlar1 Gizerine kurgulanmugtir. Bu yiizden bu varliklarini ve
kutsal gorevlerini tetikleyecek galigan sesliligi, sosyal diyalog gibi isbirlikgi
tavirlarla, varliklarini giiglendirmenin yollarini aramalidirlar. Bu baglamda,
isletemde var olan endiistri iligkileri sisteminin tiirli, sendikalarin yeniden
ayaga kalkma adina kilavuzluk etmelidir.

Yapilan galigmalarda orgiitlerde hiikiim siiren uzlagmaci endiistri iligkileri
sisteminin, ¢alisan sesliligini arttirdigi belirtilmektedir. Catigmaci endiistri
iligkileri sisteminde ise, galigan sesliligi yerine sessizlik davranmiginin gelistigi
vurgulanmaktadir. Bu yiizden, endiistri iligkileri sisteminin gelencksel
cizgisinin, igbirlik¢i ve sosyal diyalogla biitiinlesen, emegin yeni dinamizmine
ayak uyduran ¢algan sesliligi gibi yeni galigma degerleri ile biitiinlegebilmesi
gerekmektedir. Caligan sesliliginin uzlagmaci endiistri iligkileri sistemindeki
varligi, sendikalara gii¢ kazandirmak adina ipucu olmaldur.

Calisan  sesliligi  kavrami, c¢aliganin  bireysel memnuniyetsizligini,
tyilestirme amaciyla yonetimsel kararlara katilmasin, igletme ile ig birligi ve
¢oziim ortaklig: i¢ine girmesini ve igveren kargisindaki galiganin giig istegini
igermektedir (Dundon vd., 2004, s. 1149). Tim bu siiregler ¢aligan sesliligi
ile endiistri iligkileri sisteminde sendikalar ile iliskilendirilebilmektedir. Ciinkii
sendikalarinda hayatiyet amaci, iiyelerine gii¢ kazandirmaktir. Yaganan stireg
sadece uygulamalar1 bagkalagtirmigtir. Ana eksende galiganin gii¢ emarelerini
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arttirma talepleri, hem yeni ¢alisan degeri olan galigan sesliliginde hem de
geleneksel endiistri iligkileri sisteminde yer almaktadir.

Yaganan doniigiim siirecinde yiikselen iki degerinin “giiven” ve “sosyal
diyalog” oldugu belirtilmektedir (Yazici, 2010, s. 94). Endistri iligkileri
sisteminde giivene dayanmayan zeminin ¢atigma ve saldirganliga doniistiigii,
bu iki kavramin endiistri iligkileri iklimini belirlemede 6nemli rol oynadiklari
ifade edilmektedir. Insan kaynaklari yonetimi uygulamalarinda orgiitsel
giiveni saglama ve arttirma hedefinin altinin ¢izilmesi, geleneksel ve degisen
endiistri sistemi ¢izgisinin ortak degerlere sahip oldugunu gostermektedir.
Dolayisiyla galigan sesliligi kavramini, sendikalarin ¢ok oOtesinde gormek,
sendikalarinda yeni ¢alisma iligkilerinde gereksiz oldugunu diistinmek
objektiflikten uzak bir bakig agisin1 yaratmaktadir. Her iki siiregte birbirini
beslemekte, geleneksel ¢izgi yeni endiistri iligkilerinde ¢aligan sesliligi ile
de sisteme dokunabilmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimi ile sendikalar,
toplu pazarlik, grev, catigma gibi kavramlara yeni bir bakig agis1 bireyselcilik
zemininde getirilmistir (Isik, 2010, s. 255).

Bu caliymada calisan sesliligi kavrami, endistri iliskileri sistemi ile
iligkilendirilerek endiistri iligkileri sisteminin doniigiim siirecindeki varligi ele
alinmaya ¢alisilmistir. Caligmanin, doniigen galigma iligkilerinde, geleneksel
endiistri iligkileri sistemi mekanizmalarinin, nasil var olabilecegi, degisime
nasil uyum saglayabilecegi bagliklariyla tartigan aragtirmalara fikir vermesi en
biiyiik kazanimi olacaktir.
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Boliim 11

Yaraticilik, Yaratic1 Insan ve Pazarlama
Faaliyetlerinde Yaraticiigin Onemi

Ahmet Basalp!

Ozet

Diinya teknolojideki muazzam ilerleme ve bunun neticesinde bireylerin
beklentilerinin, iletisim imkanlarinin degismesi ile birlikte pazarlamada
degisime ugramaktadir. Pazarlama alanindaki doniigiim ve degisim bu degisimi
olugturacak yaratici bireyler sayesinde olacaktir. Caligmamizda yaratict insan ve
yaraticilik stiregleri incelenecektir. Yaratici bireylerin pazarlama faaliyetlerinde
saglayacag katkular iizerinde durulacaktir. Yaraticiik modeli bir gekil olarak
aciklanacaktir.

“Kegsif, herkesin govdiigiinii govip kimsenin diisiinmedigini diisiinmeletiv” (Szent-
Gyorgyi, 1963). Pazarlamada bagartyr bagkalarinin fark edemedigi firsatlar
yakalayan ve yaratici ¢oziimler getiren organizasyonlar yakalamaktadirlar.
Yaraticilik hayatin her agmasinda bagariya ulagmak i¢in ana etkenlerden birisi
haline gelmistir.

Akademik baglamda bakildiginda yaraticihik birka¢ olay igerisinde
incelenmektedir: tarih, sosyoloji, psikoloji, pedagoji ve i yonetimi. Modern
yaraticilik aragtirmasi incelendiginde yaraticiligin dort agamadan miitegekkil
oldugu goriilmektedir: yaratici insan; yaratict siireg; yaratici iiriin, yaratici
hizmet ve yaratict gevre (Uusikyld, 2005). Organizasyonel yapilarin tiim
stireglerinde gozlemledigimiz yaraticihigin insan, aglar ve diger miisteriler
ile iligkisi {izerinde durulacaktir. Yaratilik ve yaratici ortamlarin sirketlerin
nihai hedefleri olan daha yiiksek kazang elde etmede biiyiik katk: saglayacag:
giiniimiizde herkes tarafindan kabul edilmektedir. Yaraticilik organizasyonun
her asamasini ve tiim siireglerini degistirmektedir. Bagarinin temel unsuruda
yaraticilik siireglerinin pazarlamanin tiim asamalarinda uygulanmasi ile ortaya
¢ikmaktadir.

1 Dr Ogrt. Grv, Erciyes Universitesi, ahmetbasalp@gmail.com,
https://orcid.org/0000-0003-4539-2813
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1. Yaraticilik ve Pazarlama Faaliyetlerinde Yaraticiligin Onemi

Michael Hammer; “insanlarin  hatiralar1  hayallerini astiginda son
yaklagmugtir” demektedir. Gergekten bagarili bir organizasyonun ayirict
ozelligi onu basarili yapan seyi terk edip yeniden baglama istekliligidir
seklinde ifade etmektedir ( Friedman, 2005). Pazarlama faaliyetlerinde de
yenilikgilik ile beraberinde yeni olusan sartlara adapte olmak ve pazarda her
yeni giine yeniden adapte olarak baglamaktir.

Pazarlamada degigen diinyada degisen pazar durumlarina adapte
olabilmek ve yaraticilik son derece 6nemlidir. Yaratict insanin pazarlama
faaliyetlerine yeni yaklagimlar ve yeni bir soluk getirecegi agikardir. Yaraticilik
Pazar sartlarina ve pazardaki olugan duruma hizli adapte olabilmeyi ve yaratic
goziimler getirmeyi de kapsayan bir siiregtir. Pazarda yaganan sorunlara
karg1 standart ¢6ztim Onerileri getirmek organizasyonu ilerletmeyecegi gibi
pek ¢ok spesifik sorununda ¢oziimiine katki saglayamayacaktir. Her alanda
oldugu gibi olusan yeni duruma hizh ve yaratict ¢oziimlerin olusturulmasi
pazardaki basar1 agisindan son derece 6nemlidir.

2.Yaratic1 Insan ve Yaratici Siireclerin Anatomisi

“Oynayan insan” terimi yaraticilik ve medya iizerine yapilan goriigmelerde
oldukga popiilerdir. Kiiltiir filozofu Johan Huizinga’nin belirttigi gibi
bir insanin sadece bir bilge insan veya bir alet yapan insan (miihendislik
becerileri olan bir demirci) olmasi degil ayni1 zamanda bir de oynayan insan
olmasi1 gerekmektedir. Huizinga’nin ana diigiincesi incelendiginde “gereksiz”
zorluklarin bile insan 1rkinin gelisgiminde biiyiik bir rol oynadig: seklindedir
(Huizinga, 1955).

Kiiltiirel hayat, sanat hayati, oyunlar ve sporlarin hepsi 6nemlidir ve tam
anlamiyla kolay kar elde etmek veya gereklilik i¢in gerceklestiriliyor olmasalar
bile oldukga insancil konular olup pek ¢ok kisiyi de cezbetmektedir. Bu bakig
agisindan oynayan insan reklam diinyas: ve “yaratict ekonomi” ve “yaratici
sanayi” etrafindaki tartigmalar dahil olmak iizere diger baglamlarda oldugu
gibi akademik konugmada 6nemli bir anahtar kavramdir. Mantik, performans
ve sayisal Olglimlere odakli geleneksel iktisadi insan veya alet yapan insan
terimlerinin kargit1 olarak daha rahat, dogal ve yaraticiigi oynayan insanlar
yeni deneyimler aramakta, hayatin olasiliklar1 ile oynamakta, ozgiirlik ve
isteyerek risk alma diigiincelerine vurgu yapmaktadirlar (Uusikyld, 2005).

Diger yonlerden bakildiginda yaratici sirketlerin, yaratici aglarin ve
yaratici ig gruplarinin imkanlart ile ilgili konugmak igin bu dort aginin hepsine
dikkat etmek gerekmektedir. Arastirma ve aktarma deneyimleri bize yaratict
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insanin kimligi ve faaliyetlerinde goriilebilen bazi biligsel ve kisisel 6gelerin
bir kombinasyonunu gostermektedir. Yaratict bir insan incelendiginde:

* diistinceleri baglar;

* benzerlik ve farkhiliklar1 goriir;
* esnektir;

* estetik zevke sahiptir;

* motive olmustur;

* meraklidir ve

* sosyal normlari sorgular.

Yaratict bir insan farkli ve belirsiz olan seylere kargi hosgoriiliidiir. Ayni
zamanda g1k, zarif olani arar (De Bono, 1970; Hemlin vd, 2004; Kelly,
2001; Kakkko ve Sam, 2004). Pazarlama faaliyetlerinde de yeni olugan Pazar
sartlarina adapte olmakta bu 6zelliklerin karar verme siire¢lerinde son derece
pozitif etkisi olacag1 goriilmektedir.

Son derece yetenekli kisiler siklikla kendi faaliyetleri igerisinde tutarsiz
olur ve kendileriyle pek ¢ok agidan ¢elisebilirler. Yaratici bireylerin kisilikleri
genelde boliinmiigtiir; bir yandan hayal ve fantezi diinyasinda iken ayni
anda gergek diinyada iglerini yiiritiirler. Tembelmig gibi goriinebilirler
takat sonrasinda haftalar hatta aylar siirecek iglerin igerisine kendilerini
atarlar. Biitiin igerisinde yaratici insanlar daha amagl gortiniirler; dogal ama
disiplinli, naif ama keskin ve elestirici, ige kapanik fakat agir1 derecede sosyal
olabilirler (Uusikyld, 2005).

Kurulug igerisinde yaratici dolayisiyla garip olan kigilerin statiisii iizerine
ilging bir tartigma bulunmaktadir. Uygulamada tiim asil hedeflerin bir araya
getirilmesi zor olabilir. Kiigiik ve biiyiik isletmeler, sirketin durumu tersi
olsa bile kutunun diginda diistinmenin bir hedef veya bagari igin bir 6nkogul
oldugundan bahsetmektedir. Eger bir kisi semalari, kodlar1 ve onkogullar
dizisini umursamadan bagimsiz sekilde diiglinebilirse bunun sonuglarinin
da olumlu olmasi gerektigini ifade etmektedirler. Bu yiizden filozoflarin,
fazla yaratici kigilerin, ig hayatinda en bagarili kigiler olamamasinin sebebi de

budur ( Kakko ve Inkinen, 2009).

Sorunlarin ¢oziilebilmesi agisindan olaya bakildiginda yaraticr kabiliyete
sahip insanlarin varlig: ve onlarin yenilik¢i yaklagimlar1 6nemlidir. Yaratici
stireci bagarili hale getirmek igin yaratici bir kiginin enerjisini belirli hedefler
tizerine odaklamasi ve uzun vadeli hedefler diigiinebilmesi gerekmekte olup
bunu yapabilen bireyler digerlerinden bu 6zellikleri ile ayrilmaktadirlar.
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Udo-Ernst Haner yaraticihigin ve yenilik siireglerinin problemli kisimlarini
bu sekilde agiklamakta ve siiregleri betimlemektedir (Haner, 2005).

Basit bir gekilde, hem yaraticilik siireci hem de yenilik siireci igin bunlarin
siklikla iligkili olduklari, dogada tek boyutlu oldugu goriilebilir, fark edilebilir
ve ardigik agamalar igerdigi farz edilmektedir (Kelley, 2001). Yaraticilik
stireci tipik olarak “hazirlik”, “kulugka”, “anlayis” ve “detaylandirma
ve degerlendirme” terimleri ile adlandirilan agamalardan olusur sekilde
betimlenmektedir. Yenilik siirecinin dogrusal modelleri, yeniligin tanimina
ve tartigmanin odak noktasina bagli olarak terminoloji agisindan biiyiik
bir ¢esitlilik gostermektedir. Ancak temel olarak bunlarin hepsi “kegif”

» (49 » <«

veya “fikir” ile baglar, muhtemelen “tanim”, “aragtirma”, “gelistirme” ve
“dogrulama” ile devam eder ve “piyasaya siirme” veya “yayma” ile sona erer

(Wallas, 1926).

Bu modellerin agamalar1 genig 6lglide kabul edilirken, elestiriler bunlarin
dogrusalligr ve siki ardigik 6zellikleri iizerine odaklanmaktadir. Yaraticilik ve
inovasyon stireglerinin ilintili faaliyetler olmasi beklenen siireglerdir (Kakko
ve Inkinen, 2009). Amabile’in yaraticilik bilesen modeli yaraticilik siirecinin
tekrarlayan ve ardigik olmayan ozelliklerini kismen vurgulamaktadir
(Amabile, 1996).

Maltal yaraticilik gurusu Edward de Bono 1970 ve 1985 yillarinda yapmug
oldugu galiymalar sonucunda ortaya konulan “etraflica diigiinme” terimi
yillar 6ncesinde popiiler hale gelmistir (De Bono, 1985). Yaraticr kisilerin
zihniyeti diinyaca iinlii yaraticihk bilim adami Mihaly Csikszentmihalyi
tarafindan incelenmigtir. Ayn1 zamanda, her sey kendi kendine ve kolaylikla
igler goriindiigiinde mutluluk yoluyla ulagilan durumu tanimlamak igin akg
terimini de ortaya koymugtur. Akig deneyimi esnasinda, bir bireyin kendinin
farkinda olmasi durumu artik bulunmamaktadir (Csikszentmihalyi, 1996,
1997, 2003).

Yaraticilik aragtirmasinin doniim noktas1 1950 yilinda J P Guilford’un
Amerikan Psikoloji Birligi’e yonelik olarak yaptigt meshur konusmasidir.
Bu konugmada Guilford yaraticilik iizerine yapilan aragtirmalarin
yetersizligine deginmistir (Uusikyld, 2005). Onceki 23 yil igin Psikolojik
Ozetler’in igindekiler kisimlarini gozden gegirmis ve 121.000 makaleden
sadece 186’s1nin yaraticilik konusu ile ilgili oldugunu goérmiigtiir. Guilford
yaraticihk {izerine ¢aligmanin ©6nemine deginmig ve i arkadaglarina
yaraticihgi kestetmeye ve tegvik etmeye yonelik gorevler vermistir (Guilford,
1967; Guilford, 1968; Aslan ve Puccio, 2011). Bu konusma kayda deger
bir degisime sebep olmugtur. Psikoloji aragtirma literatiiriinde, yaratici,
farkli diigiinme, aniden analitik, benzer diisiinme i¢in bir se¢enek olarak
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goriilmiigtiir . Haner “benzer” ve “farkl’” kategorileri ve kavramlarini su
sekilde incelemektedir. Sosyal bilimlerde “benzer” ve “farkl’” diigiinme veya
davranig gekillerinin kavramlagtirmasi olarak kullanilmaktadir. Hem yaratict
kuram literatiirii hem de yenilik yonetimindeki aragtirma bunlar ile ilgilidir
(Haner, 2005).

Yaraticillik literatiiriinde, aymi zamanda “etraflica diigtinme” kavrami
olarak kullanilan farkli diistinme “fikirlerin garpigmasina, paradokslara,
sagmaliga ve slipheye” imkan saglayan gok odakli bir aktivite iken benzer
diisiinme tek odakli bir aktivite veya “tek bir cevaba dogru giden diigiinme”

olarak goriiliir (Thompson, 2003).

Yenilik yonetimi literatiiriinde farkli davranig kesif¢i ve genisleyen olmak
seklinde tanimlanir; bir sistemin karmagikhigini artirir ve siradan diizensiz
bir siire¢ izlemeye egilimli olur. Buna kargin, benzer davranig biitiinleyici ve
somiiriiciidiir; boyutlar1 azaltir ve boylece sistemin karmagikligi da azalir ve

sozde dengenin periyodik bir sekline dogru ilerler ( Van de Ven vd., 2008).

Yaraticihgin sadece bir bireysel akilin getirisi olmadigr vurgulanmalidir.
Bu daha ziyade yaratict bireyler arasindaki dinamik etkilesimin sonucudur.
Yaraticilik, sadece hayal iiriinii veya roman olmayan ayni zamanda kullanigh
ve iyi kalitede olan bir {irlin veya bir hizmetin olusturulmasi olarak
tamimlanabilir (Hemlin vd., 2004; Kakko, I ve Inkinen , 2009; Mumford ve
Gustafson, 1988).

Haner “benzer” ve “farkl’” diigiinme {izerine gu yorumlar1 yapmuistir:
Bu sifatlar, “benzer” ve “farkli”, hem yaraticilik siirecinde hem de yenilik
stirecindeki agamalari agiklamak i¢in kullanilabilir. Yaratici siiregte bir noktada
birlesme kulugka ve 6ngorii agamalarinda oldugu kadar hazirhik agamasinda
etkili olarak goriiniir. Buna benzer sekilde, yenilik yonetiminde farkli
davranig, diigiince genelleme agsamasinda yeniligin ve kavram dogrulama
agamasinda farkli davranigin “bulanik son” noktasinda etkili oldugu goriiliir
(Haner, 2005).

3.Tarihsel Siirecte Yaratici Pazarlarin Olusumu Ornekleri

Spor miisabakalar1 pazarlama faaliyetleri agisindan O6nemli bir firsat
alan1  olugturmaktadir. Binlerce kiginin statlarda milyonarca kiginin de
televizyonlarinda ve dijital ortamlarda izledikleri miisabakalar pazarlama
faaliyetleri igin biiyiik bir firsat sunmaktadir. Londra olimpiyatlart 2012
yilinda resmi marka ve sponsorlarin diginda firmalarin uyguladiklart
stratejiler ile gok daha diigitk maliyetler ve yaraticr fikirler ile iirtinlerinin
reklam ve pazarlama faaliyetlerini yiirtitmiiglerdir. Burada gerilla pazarlama
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olarak adlandirdigimiz sinsi pazarlama yontemleri ile yasal siiregler igerisinde
yaraticilik olgusu tiim siireci demine etmektedir (Edin, 2016).

Organizasyonlar tarafindan oldukga yaygin bir sekilde kullanilan viral
pazarlama temelinde yaraticiigr , {iirtinlerin kullanimlarindaki kolayligy,
kullanicilarin bireysel hazlarini 6n planda tutan pazarlama mesajlar ile
kullanilmaktadir. Sahip olunan aglarin aktif kullanilmasi yaratict mesajlarin
iletilmesinden 6nemli bir rol oynamaktadir. (Argan ve Tokay Argan, 2006)

4 .Yaratic1 Pazarlama

Bu giiniin diinyasinda yeni trentler ile birlikte hedeflenen Pazar kavrami
literature girmigtir. Ondokuzuncu yiizyihn ilk ¢eyreginde iginde pazarin
ruhunun 6nemi yoktu ve sadece alictular ile saticilarin ana temay1 olugturdugu
bir siire¢ hakimdi. Tkinci cihan harbi sonrasinda orgiitlerin pazarlama
stire¢lerinin etkin olmasi ile pazarlama stratejileri Gnem arz etmeye baglamugtir.
Pazarlama faaliyetlerinde pazarin pargalara ayrildig1 ana hedeflere odaklanilan
yontemler 6n plana ¢ikmugtir. Organizasyonlar degisen toplum yapilarininda
beklentilerine bu sekilde cevap verilebilmektedir . Gegen yiizyilin bagini bir
kenara birakalim son on yilda bile bilgi ve iletisim alaninda bag dondiiriicii
bir hizla degisim yaganmugtir. Bu degisimin pazarlama alanini etkilememesi
beklenemez. Tletisimin inanilmaz bir hizla gelismesi kiiltiirler ve toplumlar
arasinda kargilikl iligkileri zirveye 61karmugtir. Bu durumda birbirlerinden gok
tarkl1 beklentileri olan toplumsal taleplerdeki benzegsmeye 6n ayak olmustiur.
Onceki donemlerde gozlemlenen pazardaki beklentilerin biyiik degisklik
gostermesi durumu artik s6z konusu olmamaya baglamistir. Pazarlarda olugan
belirsilik durumlari, alicilarin davaraniglarinda stabil durumun olmamasi
gibi nedenlerle firmalar uzun vadeli siiregler ve politikalar yerine anlik
ihtiyaglara doniik poltikalar iizerinde galigabilmektedirler. Belirsizlikler ve
gelecek siireglerinde tam tahminde bulunmanin zor oldugu durumlarda kisa
vadeli pazar politiklarin tercih edilmesini anlayisla karsilamak gereklidir. Yeni
donem pazarlama anlayiginda talebe yonelik olarak hatta bireysel diizeyde
taleplere gore satilan {irtinlerin kigisellestirilmesi stireci zorlastirmaktadir. Bu
durum daha ileri diizeyde yaraticilik gerektirmekte ve sanatsal bir diizeyde
yaraticihgr gerekli kilmaktadir (Babacan ve Onat, 2002).

Yaratic1 pazarlama mesajlarinin iiretilmesi ve bu mesajlarin tiiketiciye
beklenen etkiyi yaratacak gekilde ulagtirilmasi siiregleri giiniimiiz pazarlama
anlayiginin mihenk taglarini olugturur hale gelmistir.

Iletisim ve teknoloji sayesinde adeta diinyanin kiigiilmesi uluslararast
biiyiik saticilarin izledikleri pazarlama stratejileri nihai tiiketicilerin pazardaki
beklentilerinde benzerlikler olusmasinda 6nemli bir rol oynamaktadr.
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Bugiine kadar pazarlarda yasamlan hizli degisim ve pazarlarin
birbirlerine baglanmalari, iiretim stireglerinin bezer hale gelmesi siireglerinin
gelisme gosterecegi goriilmektedir. Teknolojik ilerleme biligimin sagladig:
sanal diinyanin dahada geligecegini soylemek hayalcilik olmayacaktir.
Organizasyonlar agisindan bakildiginda yaraticihgin 6n plana ¢iktigy,
satabillikten uzak esnek olan tutunma yerine aliclarin isteklerine daha
hizli cevap verebilen, pazarin gerektiginde daha spesifik boliimlerine hizli
odaklanabilen yapilarin olugtugu siiregleri igermektedir (Drucker, 2000).

Teknolojik doniigiim ve gelijme <€— Degisen ve benzesen beklentiler

Yaraticilik stiregleri Yaraticilik stiregleri

N/

Yaratic1 Pazarlama

Sekil 1 Yeni yaraticilik modeli

Sekil 1 de goriildiigli {izere teknolojik dontigim ve gelisme ile
toplumlarda beklentilerde birbirine yakinlagma ve benzegmeler meydana
gelmektedir. Bu siiregler he agsamada yaraticilik siiregleri ile beslenmekte
ve neticede ortaya yaraticilik siireglerinin etkin oldugu pazarlar ortaya
¢tkmaktadir. Bu durum kargimiza yaratict pazarlama kavramini ¢ikarmaktadir
ve varaticilik artik pazarlamanin her agamasimi kapsayan bir siire¢ haline
gelmistir. Pazarlama siiregleri duragan ve sabi stiregler olarak diigiilemez.
Pazarlama stiregleri her kogulda ve degisen sartlarda yaratici bir bakig agisi ile
yenilenmesi gereken stiregler oldugu unutulmamalidir. Yaraticilik ve degisim
pazarlama siireglerinin iginde yer alan siireglerdir ve giiniimiiz pazarlama
anlayiginin ana temalarini olugturmaktadir.
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