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Bu arastwma Inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii 1999-2000
Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Simav Yonergesi’'nin Kamu Yonetimi Ana Bilim
Daly igin ongordiigii doktora tezi olarak hazwrlanmis ve yayinlanmastur:






On Soz ve Tesekkiir

Onsoz ve tesekkiir adli bu sayfayi, tezin ilk sayfalar1 arasinda yer almasina
kargin, tezin yazimin bitirdikten sonra yazdigimi belirtmeliyim.

Kamu Yonetimi Boliimii ile tanigikigimin onuncu yilinda baglayip, on
dordiincii yilinda tamamladigim bu aragtirmada, kafamda “ya bir yol ag
ya bir yol bul ya da yoldan gekil” 6zdeyisi yankilanirken, Kamu Y6netimi

3 bbb

Boliimii “Ogretim elemanlar1” “6grencileri” “ders programlar1” ve “kamu
yonetimi egitimi” etkilesimindeki fisiltilar1 duymaya galigtim. Duydugum
fisilular 6zdeyiglerle sunlardi:

Ogretim elemanlart:

-"Testi denizden hacmi kadar su alir”.

-"Meyvesi ciiriik ¢ikt1 diye agaca lanet edilmez”.

Ogrenciler:

- “Kanalda su kalmamigsa bu, kanalin degil, kaynagin sugudur”.

- “Yengece ’nigin yan yiiriirsiin’ demigler yenge¢ de ‘yigide nasil yiiriise
yaragir’ yanitini vermis.”

Ders Programlari:
- “Gidecegi limani bilmeyen gemiye higbir riizgarin yaran olmaz.”

- “Elinizde ise yarar tek alet geki¢ varsa zamanla her geyi ¢akmaya
caligirsiniz”.

Kamu Yonetimi Egitimi:
- “Bir ¢1gda, higbir kar tanesi, olup bitenden kendini sorumlu tutmaz”.

- “Agacin meyvesi olmasa da golgesi olur”.



Aragirmanin bu duruma gelmesinde, Ozverilerinden yararlandigim
kigilere, bu sayfada tegekkiir etmek istiyorum.

Akademik Ozverileri nedeniyle, oncelikle tez danigman hocam Prof. Dr.
S. Kemal KARTALa; tezin belirli bir agamasina kadar birlikte ylirtidiigtimiiz
Prof. Dr. Ali OZTEKIN’e; katkilarindan dolay1 Prof. Dr. Ali KARACAYya,
Prof. Dr. Yahya Kemal KAYAya, Prof. Dr. Omer PEKER, Prof. Dr. Turgay
ERGUN’a, Prof. Dr. Halil ULKER’, Prof. Dr. Alpay ATAOLA, Yard. Dog.
Dr.Hasan Hiiseyin DOGAN’a, Yard. Dog. Dr. Sevket OZDEMIR’, Yard.
Dog. Dr. Levent GOKDEMIR, Yard. Dog. Dr. Kemal DURUHANa ve
Yard. Dog. Dr. Birgiil Ayman GULERe tesekkiir ederim.

Aragtirmaya  katilma  Ozverileri nedeniyle, aragtirmanin  6gretim
clemanlar1 grubunda yer alan 6gretim elemanlart ile 6grenciler grubunda
yer alan 6grencilere ve bu arastirmaya farkinda bile olmadigim yardimlari
yapanlardan; “yardimlarii  gormeseydim  tezimi goremezdim” diye
nitelendirdigim kisilere kadar, yardimi olan herkese tegekkiir ederim.

Oziindeki 6zverisi nedeniyle, arastirma siirecinde igine diistiigiim her
psikolojik girdaptan, giiliimsemesiyle golgemi pesinden siiriikleyerek beni
kurtaran, esim Senay OZCAN ALKUS’a tegekkiir ederim.

Son olarak hangi nedenle ve hangi diizeyde olursa olsun teze dokunan
herkese tegekkiirii borg bilirim.

Oktay ALKUS
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BOLUM 1

1. Girig

Bu boliim “Arastirmayla Tlgili Agiklamalar” bashgi altinda, tek alt
boliimden olugmusg ve aragtirmanin yontemi ve kapsamina iligkin bilgiler bu
boliimde sunulmustur.

1.1. ARASTIRMAYLA ILGILI ACIKLAMALAR

Tiirkiye’de yonetici egitimi, genellikle goéz ardi edilen konulardan
biridir. Mesleginde bagarili olan kigiler, kisa siire i¢inde yonetici olarak
atanabilmektedir. Yoneticilik konusunda bilgisi, yetenegi, becerisi ve
deneyimi olmayan kisilerin, yonetici olarak atanmast, bir yandan mesleginde
bagaril olan kigilerin mesleksel basarilarinin durdurulmasina ve onlarin pasif
bir duruma gelmelerine, diger yandan da yonetici konumunda olduklar:
yonetime, zarar verebilmektedir.

Yoneticilik konusunda yaygin bir 6n yargt sudur: “Yoneticiligin Okulu
Yoktur” ya da “Yoneticilik Kitaplardan Ogrenilmez”. Bu tiir 6n yargilar,
yonetimin bilim yanini goz ardr edilerek, yonetimin sanat yaninin goriilmesi
sonucunda kabul goren yaklagimlardir. Oysa, “Yoneticilik Egitimi”
“Yoneticilerin Yetigtirilmesi” “Yoneticilerin Geligtirilmesi” “Sevk ve Idarecilik
Egitimi” gibi terimler, 6ziinde “Yoneticilerin Egitilmesi” anlamina gelmekte
ve yonetimin bilim yanini anlatmaktadir.

Tiirkiye’de yonetici  egitimi  ¢ahiymalar1 yapan kuramlardan  biri,
tiniversitelerdir. Universitelerden baska, Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi
Enstitiisii ile hizmet i¢i egitim programi uygulayan orgiitler de yoOnetici
egitimi galigmalar1 yapmaktadir.

Universiteler, “kamu yonetimi” ve “isletme” boliimlerinde lisans ve
lisansiistii diizeyde gerek kamu orgiitlerine ve gerekse 6zel orgiitlere yonetici

1
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yetistirmektedir. Bu aragtirmanin konusu, iiniversitelerin kamu yonetimi
boliimlerinin lisans diizeyindeki kamu yonetimi egitimidir.

Universitelerin kamu yonetimi boliimlerinin lisans diizeyindeki kamu
yonetimi egitimi konulu bu aragtirmayla, su katkilar amaglanmustir.

Birincisi, tiniversiteler hizmet yerinden yonetim kuruluslaridir ve temelde
ii¢ islevi yerine getirmektedir: “Arastirma Islevi” “Yayin Tslevi” ve “Egitim
Islevi”. Tiirkiye’de Temmuz 1997 tarihinde var olan iiniversite sayis1 58°dir.
Var olan bu 58 tiniversitenin 36’sinda kamu yonetimi boliimii bulunmaktadr.
Aragtirmayla, kamu yonetimi boliimlerindeki kamu yonetimi egitiminin
sorgulanmasi, bir anlamda, tiniversitelerin egitim iglevinin de sorgulanmasi
anlamini tasimaktadir.

Ikincisi, kamu yonetimi boliimleri verdikleri egitimle, kamu yoneticisi
yetistirmek amacindadir. Aragtirma, kamu yonetimi boliimlerinin “kamu
yoneticisi” yetistirme amacina ulagmadaki basart diizeyi hakkinda bilgiler
vermektedir.

Ugiinciisii, yagamin her alaninda kamu yonetimi 6rgiitleri kamu hizmetleri
sunmaktadir. Aragtirma, kamu yonetimi Orgiitlerinde genellikle yonetici
konumunda hizmet veren kisilerin, nasil bir egitim siirecinden gegtiklerini
aciklamaktadir.

Dordiinciisti, arastirmada kamu yonetimi egitimine, ayrintilar dikkate
alinarak, genel bir bakig agistyla yaklagilmigtir. Boylece, kamu yonetimi
egitiminin kendine 6zgii zorluklari, sorunlar1 ve sorunlarina ¢6ziim 6nerileri
sunulmugtur.

Begincisi, aragtirmada  kamu yOnetimi Ogrencilerinin, mezuniyet
sonrasinda, oldukga genis bir meslek yelpazesinde ig bulma olanagina sahip
olmalarina kargin; i bulamama kaygsi, kugkusu ve korkusu iginde olduklar1
anlagilmigtir. Aragtirma, 6grencilerin bu kaygi, kugku ve korkularini azaltmaya
yonelik oneriler sunmaktadir.

Altincsi, lisans, yiiksek lisans 6grenimini kamu yonetimi boliimlerinde
yapmug ve doktora 6grenimini ayni boliimde yapmakta olan, kamu yonetimi
egitiminin bir “{irin”{ tarafindan, boyle bir arastirmanin yapilmasi, kamu
yonetimi egitiminin hangi agilardan sorgulanmasi gerektigi konusunda, bir
tstiinliik saglamakta ve aragtirmayla ortaya ¢ikan sonuglar kadar, aragtirmanin
her bir satir1 ve arastirmanin biitiiniindeki bakig agilan, aragtirmacinin
kisiliginde, kamu yonetimi egitimi hakkinda tarafsiz bilgiler vermektedir.

Yedincisi, kamu yonetimi egitimi konusunda yapilmig bir aragtirmaya
rastlinmamistir. Bu aragtirmayla, alanda var olan bu bogluk bir olgiide
doldurulmaktadir.
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1.1.1. Arastirmanin Denenceleri

Aragtirmanin temel denencesi sudur: Tiirkiye’deki tiniversitelerin kamu
yonetimi boliimlerindeki 6gretim elemanlar ile 6grencilerin Kamu Yonetimi
Egitimi konusundaki goriigleri arasinda fark bulunmamaktadir.

Arastirmanin temel denencesini destekleyen denenceler sunlardir:

1)

2)

9)

Kamu Yonetimi Boliimii 6grencileri, meslek sahibi olmak amaciyla
kamu yonetimi boliimiinii tercih etmistir.

Kamu yonetimi boliimii 6grencilerinin egitimden beklentisi, yonetici
olmaktir.

Kamu yoOnetimi boliimiindeki egitim, Ogrencilerin  bilgilerini
artirmak diginda bir yarar saglamamaktadir.

Kamu yonetimi boliimiindeki egitim, belirgin bir meslege yonelik
degildir.

Kamu yonetimi boliimiindeki egitim yontemi, 6gretim elemanlarinin

dersi anlatmasi bigimindedir.

Kamu yonetimi egitiminin temel sorunu kamu yOnetimi egitimi
alaninin belirsiz olmasidir.

Kamu vyonetimi bolimii  Ogrencileri, istedikleri mesleklere
gireceklerine inanmamaktadir.

Kamu y6netimi boliimii 6grencileri, mezuniyetlerinden sonra birkag
yillik bir siire iginde, egitimleriyle ilgili bir meslege girebileceklerine
inanmaktadir.

Kamu yonetimi boliimii ders programlarina eklenmesi gereken
dersler vardir.

10) Kamu yo6netimi boliimii ders programlarindan ¢ikarilmasi gereken

dersler vardir.

11) Kamu yonetimi boliimiinde en bagarili egitim yapan anabilim dal,

Siyaset ve Sosyal Bilimler Anabilim dalidir.

12) Kamu yonetimi boliimiindeki derslerin sinavlarinda sorulan sorularin

yanitlan ders kitaplarinda yer almaktadir.

13) Kamu yonetimi boliimiindeki egitimde, 6grencilere aragtirmalar

yaptirilmamaktadir.

14) Kamu yonetimi boliimii 6grencilerinin tekrar OSYS’ye girmeleri

durumunda, ¢ogunlugun egilimi, kamu yonetimi boliimlerini tercih
etmemek olur.
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15) Kamu yonetimi boliimii 6grencileri, staj yapmak istemektedir.

16) Kamu yonetimi boliimii 6grencileri, mezuniyet tezi hazirlamak
istemektedir.

17) Kamu yonetimi boliimiindeki egitim, 6grencilerin “kamu yoneticisi”
olmalarinda yeterlidir.

18) Kamu yonetimi boliimiindeki egitim, 6grencilerin egitimleriyle ilgili
bir meslege girmelerinde yeterlidir.

19) Kamu yo6netimi boliimiindeki derslerin, segimlik dersler olmasi
istenmektedir.

1.1.2. Arastirmanin Sayiltilar:
Aragtirmanin sayiltilar1 sunlardir:

1) Aragtirmada bilgi ve veri toplamak igin kullanmilan anket yontemi,
aragtirmanin amacina uygun bir aragtir.

2) Aragtirmaya Ankara Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Gazi
Universitesi, Hacettepe Universitesi, Inonii Universitesi, Istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Ortadogu Teknik Universitesi,
Marmara Universitesi, Selcuk Universitesi ve Uludag Universitesi'ne
bagli 10 kamu yonetimi boliimiindeki 560 6grenci ile 80 6gretim
elemanina uygulanan toplam 640 soru kagidi, sayisal olarak yeterlidir.

3) Toplam 640 denegin soru kagitlarinda var olan sorulara verdigi
Yanutlar, gergegi yansitmaktadir.

4) Soru kagidindaki sorular, aragtirmanmn varsaymmlarini - sinamak
bakimindan yeterlidir.

5) Soru kagidindaki sorulara verilen yanitlarin anlamlandiriimasinda
kullanllan “iki ylizdenin karsilagtirilmas1” ve “grup yiizdelerinin
kargilagtirilmas1” istatistiksel yontemleri, aragtirma igin en uygun
yontemdir.

1.1.3. Arastirmada Kullanilan Kavramlarm Tanimlar1

Aragtirmada kullanilan kavramlar, sozliik anlamlarinda kullanilmistir.
Sozliik anlamlarinda kullanilmayan kavramlar igin gerekli agiklamalar

yapimustir.
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1.1.4. Arastirmanuin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, Tiirkiye’deki tiniversitelerin kamu yonetimi boliimii
ogretim elemanlar1 ile lisans diizeyinde Ogrenim goren kamu yonetimi
boliimii 6grencileridir.

Aragtirmanin orneklemi, Ankara Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi,
Gazi Universitesi, Hacettepe Universitesi, Inoénii Universitesi, Istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Ortadogu Teknik Universitesi,
Marmara Universitesi, Selcuk Universitesi ve Uludag Universitesi'ndeki
kamu yonetimi boliimlerine bagl rastlantisal 6rnekleme yontemiyle segilmig
80 6gretim eleman ile 560 6grencidir.

1.1.5. Arastirmada Kullanilan Arastirma Yontemleri ve Toplanan
Bilgilerin Coziimlenme Yontemleri

Aragtirmada  soru  kagidi uygulamali alan aragtirmasi  yontemi
kullanilmigtir. Aragtirmanin kuramsal kisminda tarihsel yontem ile betimsel
yontemden de yararlanilmugtir.

Arastirmada uygulanan soru kagitlarindaki sorulara, deneklerin verdikleri
Yanitlar  siniflandirilarak, “iki  yiizdenin kargilagtirilmasi”  istatistiksel
yontemiyle ¢oziimlenmistir. Aragtirmada elde edilen bilgi ve verilen
goziimlenmesinde iki yiizdenin kargilagtiriimasi istatistiksel yontemi (Kaptan,
1995, 269) kullanilmistur.

1.1.6. Arastirmanin Sunus Sirasi

Aragtirma “girig” kismi, aragtirmanin “kuramsal” kismi, aragtirmanin
“uygulama” kismi, aragtirmanin “genel degerlendirme” kismi olmak {izere,
dort boliimden olugmustur. Tk boliimde, arastirma hakkinda bilgiler
verilmigtir. Ikinci boliimde, aragtirmanmin temeli olan kuramsal gergeve
sunulmustur. Uglincii boliimde, deneklerin verdikleri yanitlarin istatistiksel
¢oziimlemesi yapilmis, aragtirmanin denenceleri sinanmig ve ortaya ¢ikan
durumlar anlatilmigtir. Dérdiincti boliimde, arastirmanin tiimiiniin, genel
bir degerlendirmesi yapilmustir.






BOLUM 2

2. Yonetim Yonetici Universite Egitimi ve
Yonetici Egitimi

Bu bolim “Yonetim” “Yonetici” “Universite Egitimi” ve “Yonetici
Egitimi” boliim bagliklar altinda dort alt boliimden olugmustur.

2.1. YONETIM

Bu alt boliimde yonetim hakkinda ilgili literatiirde yer alan bilgiler
verilmigtir.

2.1.1. Yonetimle Tigili Agiklamalar

“Yonetim” kavraminin ¢ok ve ¢esitli tanimlart yapilagelmektedir. Bu
tanimlarin baglicalart sunlardir.

“Yonetim, insanlar1 bir araya getirerek, ig birligi saglamak ve ortak
amaglara yonlendirmektir” (Acar, Demir, 1992, 386).

“Yonetim, insanlarin, insanlar i¢in, insanlarca, belirli amaglara
yoneltilmesidir” (Alemdar, 1973, 1).

“Yonetim, insanlarin, insanlar aracih@iyla, ig yapmasidir” (Sevil, 1994, 69).

“Yonetim, insanlarin, ortak amaglarma ulasmak igin yaptiklar

taaliyetlerdir” (Alpar, 1989, 154).

“Yonetim, insanlarin ig birligini saglama ve insanlar1 bir amaca yoneltme
ve yiiriitme faaliyetleri ve gabalaridir” (Akdogan, Akdogan, 1989, 101).

<

“Yonetim, temelde iki anlami anlatir: TIki, “yonetme” “sevk ve idare

3 <«

etme”. ITkincisi de “yoneten

1975, 9).

sevk ve idare eden” anlamindadir” (Tiimer,
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“YoOnetim, insansal, amagsal ve psiko-sosyal bir siiretir (Tosun, 1992,
161).

“YoOnetim, yiirlitme ve yonetme, tutum ve tasarruf, iktidar olmak tizere
ti¢ anlamli bir kavramdir” (Demird6gen, Geng, 1994, 219).

“YoOnetim, insan, para, malzeme, makine, dananim, yer ve tesisler gibi
kaynaklarin, belirli amaglar i¢in kullanilmasidir” (Stirgit, 1981, 4).

Yonetim, orgiit, yonetsel etkinlikler ve sevk ve idare etmek anlamlarinda
kullanilabilen bir kavramdir” (Goziibiiyiik, 1988, 1).

Yonetimle ilgili tanimlar1 artirmak olasidir. Bu tamimlar ve benzer
tanimlara bakildiginda, yonetim kavraminin “Orgiit” “etkinlik ve ¢aba”
“yonetme yetkisi ve giicii” olmak iizere, ii¢ anlama geldigi goriiliir. Bu ti¢
anlam, birbiriyle i¢ i¢e ge¢mis durumdadir. “Yonetim” denildiginde bu
anlamlarin biri, ikisi ya da her tigti kastedilmektedir.

Yonetim, kuramsal alanda tek govdeden olusmug bir biitiin olarak
degerlendirilse de uygulama alaninda, bir govdeye bagh iki biyiik dala
ayrilmaktadir. Bu dallardan birine “Ozel Yonetim” digerine de “Kamu
Yonetimi” adi verilir.

Ozel yonetim dah ile kamu yonetimi dali, yapisal anlamda “ikiz”
gibidirler. Yapisal anlamdaki benzerlikleri, islevsel anlamda “zit ikizlige”
doniigebilmektedir. Bu zithgin gerekgelerinden biri, bu iki yonetim dalinin
karsilagtiklar1 sorunlarin ve bu sorunlara onerdikleri ¢oziimlerin farkl
olmasidir (Peker, 1989, 11).

“Ozel yonetim-kamu yonetimi® dallanmasinda, iizerinde fikir birligi
yapilan iig ol¢iit vardir. Bu 6lglitler sunlardir: “amaglarda 6ncelik” “iligkilerde
tstiinliik” ve “yonlendiricilikte mevzuat” (Bilgen, Giritli, 1979, 9-14).

“Amaglarda oncelik” olgiitiine gore, 6zel yonetimin amaci “kar” kamu
yonetiminin amact “kamu hizmeti ve kamu yarar”dir. “Tligkilerde istiinliik”
Olgiitline gore, Ozel yonetimin iligkilerinde “esitlik” kamu yonetiminin
iliskilerinde kamu yonetiminin kamu giiciine sahip olmasi nedeniyle
“tstiinliik” vardir. “Yonlendiricilikte mevzuat” 6lgiitiine gore, 6zel yonetimin
“Ozgiir” kamu yonetiminin “mevzuata bagh” oldugu goriiliir (Goziibiiyiik,

1988, 9).

Kamu yo6netimi dali, goriiniim olarak biri “yiirtitme” (iktidar ya da
hitkmetme) anlaminda ve digeri de “yonetim” anlaminda olmak tizere iki
goriiniime girebilmektedir. Kuramsal alandaki bu iki goriiniimii, uygulama
alaninda ayirmak, ¢ogu zaman oldukga zordur. “Politics” yani, “kamunun
en etkili uygulamalar1 ve ¢ikarlarr” ile “policy” yani, “belirli tekdiize yol ve
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yontemler” goriiniimleri, biri digerinin yerine gegebilen, kamu yonetimi
dali goriiniimleridir. Bu goriiniimlerden ilkini “siyaset bilimi ve Tkincisini
de “yonetim bilimi” ilkeleri yonlendirir (Ornek, 1988, 29-32 ve Ardanig;
Ergiin, 1980, 4).

Yonetimin Ozel yonetim ve kamu yonetimi olarak ayrilmasi, bu iki
yonetim dalinin birbirinden tamamen ayr1 oldugu anlamina gelmemektedir.
Dogas1 geregi, ozel yonetimler, ¢ogunlukla, yapisal olarak “kiigiik yapili”
iglevsel olarak “hareket alani genig” ve “biiyiime egilimli”dir. Buna karsilik,
dogas: geregi, kamu yonetimleri de gogunlukla yapisal ya da algisal olarak
“biiytik yapili” iglevsel olarak” hareket alam denetimli” ve “kamu hizmeti
egilimli”dir.

Ozel yonetimler, bireylerin bireysel olarak “yapamadiklar” etkinliklerin
yapilmasini; kamu yonetimleri ise bireylerin  “yapmadiklarr” ya da
“yapmamalar1 gereken” etkinliklerin yapilmasini saglayarak, bir anlamda
birbirlerini tamamlamakta ve iki dal olarak tek govde olan “yonetim” i
olusturmaktadirlar.

Inceleyen gozlerle bakildiginda hem &zel yonetimlerin hem de kamu
yonetimlerinin “farkli” igler gibi goriinen “ayni” igleri yaptiklar1 goriiliir.
Kuramsal temelleri aymidir. Organlar1 benzerdir. Yapisal bakimdan kiigiik
kamu yonetimleri, “Ozel yonetimleri”; yapisal bakimdan biiyiik 6zel
yonetimler de “kamu yonetimleri”ni andirir.

AL

Ozel yonetimlerin temel amaci “kir” olmakla birlikte, bu amaglarim
gergeklestirirken, sunduklar1 mal ya da hizmetlerin “yararindan yoksun
birakamama” 6zelligi ortaya ¢ikabilmekte ve dolayisiyla, kamu hizmeti de
sunmaktadirlar. Kamu yonetimlerinin de temel amaci “kamu yarart ve kamu
hizmeti” olmasina kargin, kimi zaman bu hizmetleri sunarken, “kar” elde
etmektedirler.

Ozel yonetimin ve kamu yonetiminin dogalarindan kaynaklanan “6zel
yonetim” ve “kamu yonetimi” dallar1 ayrimu, aslinda oldukga yapay bir ayrim
olmakla birlikte, boyle bir ayrimin yapilmasinin birtakim yararlar1 da vardir.

2.1.2. Yonetimin Tarihsel Degisimi

Iki insamin bir araya gelerek yasamaya bagladiklari andan baglamak
tizere, her zaman ve her yerde yonetim uygulamasi var olmustur. Uygulama
anlaminda yonetim, insanlik tarihiyle yasittir. Kuramsal anlamda yonetim,
Taylor, Gilberth, Gantt, Emerson, Barth ve Cooke’un aragtirmalar1 ve
caligmalartyla baglar.
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Yonetim etkinliklerinin incelenmest, tiretim etkinliklerinin incelenmesiyle
ortaya ¢ikan sonuglara dayanmugtir. Uretimin  bilimsel koklerinin
olusturulmasi, yonetimin de bilimsel koklerinin ortaya ¢ikmast sonucunu
dogurmustur.

Klasik yonetim diigiincesini olugturan bilgi birikiminin 6nemli bir
boliimiinii, Henri Fayol'un gelistirdigi “yonetim kuramr” saglamugtir. Fayol,
yonetimin planlama, orglitleme, yiiriitme, esgiidiim, denetim isglevlerinden
olugan bir siire¢ oldugunu ortaya ¢ikarmig ve yonetici egitiminin 6nemini
vurgulayarak, “yonetimin bilimsel gelisimi” ne katki yapmustir.

Max Weber’in gelistirdigi “biirokrasi modeli” klasik orgiit ve yonetim
kuraminin ikinci kaynagidir. Weber, modelinde uzmanlagma, is boliimii,
hiyerargi, makam ve yetki konularini agiklayarak, gergekgi bir “bilimsel
model getigtirme”yi amaglamugtir.

1924-1932 yillar1 arasinda yapilan “Hawthorne” aragtirmalar1 ve 1929
yilindaki diinya iktisadi bunalimi, “bilimsel yonetim” diigtincesini etkilemistir.

1930-1940 yillar1 arasinda, “klasik yonetim diigiincesi” Mooney, Gulick,
Urwick ve Davis’in katkilariyla geligmistir. Bu donemde “bilimsel yonetim
akimi™yla birlikte “insan iligkileri akimr”nin da kokleri olugmaya baglamugtir.
Ayrica, yonetim yazininda Follett, Sheldon, Barnard gibi yonetim
telsefecilerinin katkilartyla, “neo- klasik yonetim diigiincesi “ne gegis agamasi

baglamistir (Stirgit, 1981, 8-9).

1930°lu yillarda Freud, Lewin, Moreno, Rogers’m “Insan iligkileri
yaklagimr™na katkilar1 olmugtur. Freud giidiileme, ihtiyaglarin engellenmesi
ve duygularin davraniglara etkisini incelemigtir. Lewin, gelistirdigi
“alan kurami”yla bireysel davranmiglarla gruplarin yapr ve davraniglarinin
agiklanmasma katkida bulunmustur. Moreno, sosyometrik —aragtirma
yonetimini; Rogers ise, planli ve plansiz goriigme yontemlerini geligtirmistir.

1940-1950 yillart arasinda, Tkinci Diinya Savagi siiresince, askerlerde
moral, onderlik, giidiileme ve grup dinamigi arastirmalart yapilmistir.
Maslow “insan ihtiyaglar1 hiyerargisi modeli”ni gelistirerek, giidiileme
konusuna katkida bulunmustur.

Insan iliskileri yaklagiminin katkilartyla, 1945-1955 yillari arasinda “neo-
klasik yonetim diigiincesi” dogmustur. “Neo-klasik yonetim diigiincesi” “klasik
yonetim diigiincesi “nin eksikliklerini tamamlayan bir diisiince sistemidir.
Neo-klasik yonetim diisiincesiyle orgiitteki insan unsurunun, orgiitiin yapi
ve igleyisini etkileyen bir etken olarak goz ontine alinmaya ve dogal orglitiin
varligi benimsenmeye baglanmistir. Ancak, neo-klasik yonetim diigiincesi,
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insan iliskileriyle ayni anlamh degildir, klasik yonetim diisiincesinin, insan
iligkileri yaklagimiyla karigimidir (Baransel, 1979, 14- 15).

1950-1960 yillar1 arasinda, yonetim diisiincesinde, davramgsal yaklagima
kogut bi¢imde istatistik, matematik ve miihendislik disiplinlerinin katkilariyla,
“yonetime sayisal yaklagim” ortaya ¢ikmugtir. Bu yaklagim, bilimsel yonetimin
ve sanayl miithendisliginin “yonetim diigiincesi” iginde geligmis bir seklidir.
Ikinci Diinya Savagt sirasinda, askeri amaglarla gelistirilen “yoneylem
aragtirmalar’” {iretim, yonetim ve pazarlama alanlarindaki karmagik
sorunlarin  ¢oziimlenmesinde uygulanmugtir. Bilgi iglem teknolojisindeki
gelismeler, yoneylem aragtirmalarini kolaylagtirmig ve yayginlagtirmistir.
Hem yoneylem arastirma modelleri hem de bilgi islem teknolojisi, sorunlarin
belirlenmesi, yorumlanmasi ve ¢oziimlenmesinde; “kesinligi” “hizi” ve

b))

“etkililigi” artirmugtir.

Yoneylem aragtirmalari, modern yonetim diigiincesine, modern yonetim
diigiincesi de yoneticilere, nemli katkilar saglamugtir. 1950’1 yillar “neo-klasik
yonetim diigiincesi’nden “modern yonetim diisiincesi’ne gegis donemidir.
Bu donemde, “insan iligkileri yaklagimi” “toplumsal ve teknik sistemler”
“bi¢imsel ve bigimsel olmayan orgiit” “personel ve Orgiit etkilesimleri”
kugbakig1 goriintimleriyle incelenmigtir. Toplumbilimciler, orgiitli toplumsal

3 <

bir sistem olarak incelemeye bu donemde baglamuglardir.

1960-1970 yillar1 arasinda, Argyris, Mc Gregor, Likert'in onciiliigiinde
“Orgiitsel hiimanizm” ya da “endiistriyel hiimanizm” akimi, “modern
yonetim diisiincesi’ni olgunlagtirmaya ¢aligmustir. “Orgiitsel hiimanizm
akimi1” orgiitlerin tepeden inmeci yapilarini degistirmeye; orgiit igi katilimi
koklendirmeye, birey ve Orgiit biitiinlesmesini saglamaya; orgiit yapilarini
“kogullara uyum saglayabilir” duruma getirmeye yonelmistir. Bu donemde
giidiileme kuramlar1 ile 6nderlik kuramlarinda geligmeler goriilmiis, orgiitsel
gelistirme yontemlerine 6nem verilmistir.

1960°’Ir yillarin ortalarinda uygulanmaya baglayan “sistem  yaklagimi”
yayginlagarak, 1970’li yillarda yOnetim g¢Oziimlemeleri ile orgilit
¢oziimlemelerinde vazgecilmez bir yaklagim olmustur. Boylece hem yonetim
hem de orgiit, “kapali sistem” olarak degil, etkileyen ve etkilenen “agik
sistem” olarak algilanmaya baglamugtir.

1970-1980 yillar1 arasinda “neo-modern yonetim diigiincesi’nden s6z
edilmigtir. Yonetsel kararlarda “sayisal yontemler” in yonlendiriciliginden
“sistem analizleri “ne gegis olmug ve yonetim ¢oziimlemeleri “durumsal
yaklagim” ya da “kosulsal yaklagim” durumuna doniigmistiir (Baransel,

1988, 14-17).
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1980°li yillarla birlikte, “yonetim diigiincesinde kitle iletigim araglari
araciligiyla, bilgi aligverisi oldugu goriilmektedir. Yeni yonetim diisiincesi,
orgiitlerin  yapilar1 ve yoOnetim uygulamalarina gore, “deneyimlerin
yonlendiriciligi’nde “6ziindeki 6zelliklere 6zgii” bir “kimlik arayigi”ndadir.

2.1.3. Yonetimde Diisiince Okullar:

Yonetimle ilgili olarak “yonetim siireci okulu” “deneysel okul”

3 <€ » <y

grup davranigt okulu” “igbirlikgi-sosyal sistem
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“kisilerarast davranis okulu
okulu” “sosyo- teknik sistem okulu” “karar teorisi okulu” “matematiksel
okul” “haberlesme merkezi okulu” olarak dokuz temel okul bulunmaktadir.

2.1.3.1. Yonetim Siiveci Okulu

Yonetim siireci okulu yonetimin iglevlerini incelemis ve bu iglevlere
iligkin ilkeler belirlemeyi amaglamigtir. Yonetimi, “insanlara ig yaptirmak”
“orgiit amaglarim bireyler ve gruplar aracihigiyla ger¢eklestirmek™ bigiminde
tanimlar. Yonetimin her gesit orgiitte ve Orgiitlerin biitiin kademelerinde
uygulanan “evrensel bir siire¢” niteliginde oldugunu ve yonetim ilkelerinin
“evrensel ilkeler” niteligini tagidiginu ileri siirer (Koontz, 1976, 68-69).

Yonetim stireci okulu H.Fayol, L.Gulick, L.EUrwick, J. Mooney,
R.C.Davis ve 2. Diinya Savag’'ndan soma da WH.Newman, G.R.Terry,
D.E. Mc Farland ve H.Koontz gibi diisiiniirlerin katkilariyla geligmistir. Bu

okul, ilkelerinin evrensel olmadig: iddiasiyla, diger okullarca elestirilmistir
(Baransel, 1979, 74).

2.1.3.2. Deneysel Okul

“Amprik okul” “tecriibi okul” ya da “gorgiil okul” adlar1 verilen okuldur.
Yonetimi, “uygulamali bir galigma” bigiminde goren; birtakim genellemelere
ulasan; yonetimi uygulayicilara ve Ogrencilere “deneyimlerin 6gretilmesi
arac1” olarak nitelendiren yaklagimdir. Yonetimde her durumun ve sorunun
kendine 6zgii kogullar1 oldugunu savunur (Learned; Sproat, 1972, 5).

Deneysel okul, “bagaril’” ve “basarisiz” yonetim uygulamalarinin
incelenmesiyle “etkili yonetim bigimlerinin saptanabilecegini, edinilen
“yonetim tecriibeleri” ve “yOnetim deneyleriyle “yOnetim ilkelerinin
belirlenebilecegini 6ne stirmiigtiir. Okul’un en 6nemli savunucusu “Biiyiik
Organizatorler” adli yapitiyla Ernest Dale’dir.

Deneysel okul, gesitli yonetim ilkelerinin = belirlenmesinde  katki
yapmugtir. Koklerinin hukuk egitimine dayandigi, oysa yonetimin, hukuk
gibi i¢tihatlara ve emsallere dayandirmayacagy, ¢iinkii, hukukun ge¢misle,
yonetimin ise gelecekle ilgili oldugu ve Okul’un aragtirmalarindan



Oktay Alkus | 13

genellemelere gidilemeyecegi iddialariyla, deneysel okul elestirilmigtir
(Baransel, 1979, 76).

2.1.3.3. Kisilerarast Davrans Okulu

bl

“Insan iligkileri okulu
adlar1 verilen okuldur. Yonetim incelemelerini orgiitteki “insan” Ogesi ve
orgiitteki insanlar arasindaki “iliskiler” iizerinde yogunlagtirmistir. “Insanlar,
insanlart anlamalidir” goriisiinden hareket ederek, insanlar1 psiko-sosyal bir
varlik olarak ele almig ve insanlari, ¢aligmaya yonelten etkenleri belirlemeyi
amaglamistir (Koontz, 1976, 72).

“davranig bilimleri okulu” ya da “6nderlik okulu”

Kisileraras1 Davranig Okulu, insanlarin kisilik belirleyicilerinden, kiiltiirel
iliskilerine kadar, kigisel ve kigiler aras1 olgularla ilgili kuramlari, yontemleri
ve teknikleri agiga ¢ikararak katki saglamistir (Learned; Sproat, 1972, 3).

2.1.3.4. Grup Davranass Okulu

Inceleme ve aragtirmalarini, orgiitlerdeki “grup” 6gesi ve “gruplar arasi
iligkiler” iizerinde yogunlastirmistir. Orgiitlerin, gruplardan olusan bir
“toplumsal organizma” oldugunu ve “6rgiit”lerin geleneklerin, adetlerin,
toplumsal etkilerin yonlendirmesine bagh oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Bigimsel ve bi¢imsel olmayan “orgiitler ve gruplarla ilgili bilgiler” bu Okul’un
yaptig1 katkilardandir. Ayrica, “Orglitteki gruplarin {iyelerinin davraniglarryla
ilgili bilgiler” ve “Orgiitsel davramiglar konusundaki bilgiler” Okul’un diger
katkilaridir (Baransel, 1979, 77).

2.1.3.5. Isbirlikei Sosyal Sistem Okulu

“Isbirlikgi sosyal sistem” kavrami Chestar 1. Barnardin sagladig
bir katkidir. Vilfredo Pareto da “insan iliskileri’ne “sistem yaklagimini

uygulayarak katki yapmustir.

Barnard, yonetim siirecinin esaslarini agiklamak amaciyla, insan yetenek,
beceri ve kapasitesinin sinirliigina dayanan ig birligi zorunlulugu ve buna
bagli “is birligi sistemleri kurami “m gelistirmigtir. Cesitli toplumsal gruplarda
kiiltiirel iligkileri belirleyen ve bu iliskilerin, birbirine bagl ve biitiinlegmis
bir sistem olusturdugunu ortaya ¢ikaran bu Okul, grup davraniglarint genis
bir “toplumsal sistem” iginde incelemistir (Koontz, 1976, 74 ve Baransel,
1979, 78).

2.1.3.6. Sosyo-Teknik Sistem Olulu

» <

Orgiitiin “etkilegimli” “toplumsal” ve “teknik” sistemlerden olustugu
goriisiine dayanur. Ingiltere’deki Tavistock Enstitiisii aragtirma sonuglarina
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gore, ozellikle, Eric L. Trist tarafindan one siiriilmiistiir. Orgiitiin teknik
sisteminin (makinalar, araglar, aletler ve teknikler gibi) sosyal sistemi
etkiledigi ve sosyal sistemden etkilendigi vurgulanmigti. Bu nedenle,
yonetsel etkinlik ve orgiitsel etkinlik, biiyiik olgiide, sosyo-teknik etkilesime
bagl bulunmaktadir (Baransel, 1979, 78-79).

Okul, belirli bir teknolojinin belirli yetenekler, beceriler ve deneyimler
gerektirdigini; dolayisiyla, teknolojinin “grup” ve “gruplardaki bireylerde
bulunmasi gereken nitelikleri” etkiledigini ve bu niteliklerin de “teknik
sistemi” bigimlendirdigini savunmustur.

2.1.3.7. Kavar Téorisi Okulu

Okul’un savunucularinmn baginda, “iktisatgilar” ve bunlarin baginda da
“Jeremy Bentham” gelmektedir. Tktisatgilar, “faydanin maksimizasyonu”
“farksizhik egrileri” “marjinal fayda” “risk” “belirsizlik durumu” gibi ekonomi
terimleri ve ekonomi agirhikli konularla Okul’a katki saglamiglardir (Koontz,

1976, 75).

3 ¢

Karar Teorisi Okulu’nda, inceleme ve aragtirmalar, “Orgiitteki kararlar”
“orglitteki kararlan verenler” veya “Orgiitteki karar siireci” tizerinedir. Bu
okul kuramcilarindan bir kismi “kararin ekonomik bakimdan ussalligini™; bir
kismi “orgiitteki her olay ve olguyu karar agisindan incelemeyi”; bir kismi
da “karar veren kiginin ve ¢evresinin sosyo-psikolojik yonlerini aragtirmayi”
amaglamistir (Baransel, 1979, 79).

2.1.3.8. Matematiksel Okul

Bu Okulu olusturanlarin ¢ogu, “yoneylem aragtirmacist” veya “sistem
analizcisi” dir. Bir siire¢ olarak yonetim, “matematiksel semboller” ve
“matematiksel iliskilerde formiillestirilmigtir. Okul'un agirlik noktasini
“matematiksel modeller” olusturur. Orgiitsel ve yonetsel sorunlara,
matematiksel ¢oziimler onerilmistir (Koontz, 1976, 76-77).

Matematiksel okul, orgiitsel ve yonetsel sorunlar1 belirlemeye,
bilinmeyenler igin semboller kullanmaya olanak vermis; yontembilim
bakimindan karmagik olay ve olgular1 ¢6ziimlemede ya da basitlestirmede
katki yapmugtir (Baransel, 1979, 80-81).

2.1.3.9. Haberlesme Merkezi Okuln

Okul, “yOnetim”i ve “yonetici”yi bir “haberlesme merkezi” olarak kabul
etmekte ve yonetimle ilgili bilgileri, bu kavram f{izerine oturtmaktadir.
Bilgisayar teknolojisindeki geligmenin, yonetim alanindaki yansimalari olarak
kabul edilebilir. Orgiitsel ve yonetsel bilgilerin siniflandiriimasi, iglenmesi,
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iletilmesi Haberlesme Merkezi Okulu’nun amaglari arasinda yer almaktadir
(Baransel, 1979, 81).

Yonetimde diigiince okullart bu dokuz okulla sinirli degildir. Bunlardan
baska simiflamalar da bulunmaktadir. Ornegin: William T. Greenwood, on
yonetim diigiince okulu belirlemistir. Bu on yonetim diigiince okulu gunlardir:

1)  Uretim ve personel yonetimi.

\S]

Yonetim sureci ve ilkeleri.

w

Insan iliskileri ve orgiitsel davrans.

N

Yonetsel karar bilimi.

AN U

Yoneylem aragtirmalar.

~N

)

)

)

)

) Karar teorisi.
)

) Saysal yontem ve modeller.
)

o]

Sistem teorisi.
9)  Yonetim felsefesi, isletme, toplum ve gevre.
10) Uluslar ve kiiltiirler aras1 kargilagtirmal teori.

WT. Greenwood, bu on yonetim diigiince okulunu “Gretim yOnetimi
ve yonetsel karar bilimi” “personel yonetimi ve Orgiit teorileri” ve “temel
yonetim teori ve felsefesi” olmak iizere ti¢ sinifa ayirmugtir (Baransel, 1979,

83).

Ikinci bir 6rnek: M.D. Richards ve PS. Greenelaw’in yonetim diigiince
okulu siniflamalaridir. Richards ve Greenlaw’in siniflamasi soyledir (Baransel,
1979, 85):

1) Bilimsel yonetim okulu

\]

) Yonetim siireci okulu

) Biirokrasi okulu

B W

) Insan iligkileri okulu

921

) Davranig bilimleri okulu

) Kantitatif okul

©))

7)  Sistem okulu.

Ugiincii 6rnek: George Terry’in yonetim diisiince okulu simiflamasidir.
Terry bu siniflamayi sekiz kategoriye ayirmugtir (Baransel, 1979, 86).

1) Geleneksel okul
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[\S]

) Bilimsel yonetim okulu

w

) Insan davranisi okulu

A

) Sosyal sistem okulu

1

) Yonetsel karar okulu

=)}

) Kantitatif okul
7)  Sistem yonetimi okulu
8)  YoOnetim siireci okulu

George Terry, yonetim diigiince okullarinin “yonetim iglevlerine verdikleri
onemleri” derecelere ayirmugtir. Bu derecelemeye gore “Geleneksel Okul”
denetim islevine; “Bilimsel Yonetim Okulu” planlama islevine; “Insan
Davranigt Okulu” yoneltme iglevine; “Sosyal Sistem Okulu” 6rgiitleme iglevi
ile yoneltme iglevine; “Sistem Yonetimi Okulu” “Yonetsel Karar Okulu”
ve “Kantitatif Okul” planlama iglevi ile denetim iglevine; “Yonetim Siireci
Okulu” planlama, orgiitleme, yoneltme ve denetim iglevlerinin hepsine
onem vermektedir (Baransel, 1979, 88).

Yonetimde diigiince okullarina katkilar yapan orgiit ve yonetim
diigiiniirleri de D.S. Pugh, D.J. Hickson ve C.R. Hinnings tarafindan “6rgiit

» » cces

yapistyla ilgilenenler” “orgiit islevleriyle ilgilenenler” “orgiit yonetimiyle

3 s

ilgilenenler” “Orgiitteki insan davraniglariyla ilgilenenler” ve “toplum iginde
orgiitle ilgilenenler” olarak beg kiimeye ayrilmigtir.

Orgiit yapistyla ilgilenen diistintirler: Max Weber, Alvin Gouldner, Amitai
Etzioni, Joan Woodword, Tom Burns ve Eric Trist’tir.

Orgiit islevleriyle ilgilenen diisiiniirler: Henri Fayol, Chester I. Bamard,
VVilfred Brown, E. Wight Bakke, R.M..Cyert ve J.G..March’dir.

Orgiit yonetimiyle ilgilenen diigiiniirler: EW. Taylor, M.P. Follett,
L.EUrwick, H.A. Simon, PE Drucker ve A.P. Sloan’dur.

Orgiitteki insan davramglariyla ilgilenen diisiiniirler: E.Mayo, C.Argyris,
E Herzberg, R. Likert, McGregor, R. Blake, J.S. Mouton ve Glacier
Aragtirmalarr’yla Elliot Jacks’dir.

Toplum i¢inde orgiitle ilgilenen diigiiniirler: J. Burnham, K.E. Boulding,
W. Whyte ve J.K. Galbraith’dir (Baransel, 1979, 81-83).

Yonetimde diigiince okullar1 simiflamasi, ¢ok sayida ve gok gesitli
siniflamalar geklindedir. Bunun nedenlerinden biri olarak; orgiitler ve
orgiit yonetimleriyle ilgili aragtirmalarin farkl disiplinlerce yapilmig olmasi
belirtilebilir. Ozellikle, orgiitlere ve orgiit yonetimlerine yaklagimlari ve
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¢oziimlemeleri farkli olan antropoloji, sosyoloji psikoloji ve bunlarin alt
disiplinleri, yonetim diigiince okullarini etkilemistir.

Ikinci neden; birbirinden farkl: gibi goriinen oysa, biri digerinin uzantisi
sayilabilecek siniflamalardir. Ornegin: “Igbirlik¢i Sosyal Sistem Okulu”
“Sosyo- Teknik Sistem Okulu” “Grup Davramisi Okulu” gibi okullar
“Kisileraras1 Davranig Okulu”nun uzantilar1 sayilabilir.

Ugiincii neden; “Yoneylem Aragtirmalari Okulu” “Matematiksel Okul”
ve “Kantitatif Okul” gibi, ashinda “yonetim diigiince okulu” degil, “yonetim
diisiince arac1” olabileceklere, “diigiince okulu™ ad1 verilmesidir.

Dordiincii neden 1930°lu yillardan baglayarak gelisen “genel sistem
teorisi”nin, yonetim disiincesini de etkilemesi ve yeni diigtince okullar:
olusumuna katki yapmasidir.

Besinci neden; bir yandan toplumun ekonomik, kiiltiirel, teknolojik ve
benzeri kosullarinin, diger yandan da orgiit igindeki kogullarin birbiriyle
etkilesimli degisimlerinin, o donemin kogullarina uygun yonetim diigtince
okulu olusumunu koriiklemesidir.

Altinai neden; yonetim diigiince okullar1 konusuyla ilgilenen, farkli
disiplin tyelerinin, kullandiklar1 aym1 ya da benzer kavramlarin, farkl
kavramlar olarak algilamalar1 ve bunun sonucunda, birbirine ¢ok benzeyen
diisiince okullarinin tiiremesidir (Baransel, 1979.90-92).

Yonetim diigiince okullarinin “karmagik” ve “daginik” gibi gortinen bu
goriiniimii, “birbiriyle gatigan” degil, “birbirine karigan” {istelik, yonetim
bilimine katki igin “birbirleriyle yarigan” olusumlar bigiminde, bir tiir
“zenginlik” olarak degerlendirilebilir.

2.1.4. Bilimsel Yonetimden Yonetim Bilimine

Yonetim anlayiginin gelismesinde, belirli zaman kesitlerinden degil,
baglica ti¢ agamadan olugan zaman agamalarindan s6z edilebilir: Birinci agama,
1800’ yillarn son ¢eyreginde baglayan “Bilimsel YOnetim” agamasidir.
Ikinci asama, 1940’h yillarda baglayan “Insan Tliskileri” asamasidir. Ugiincii
asama, 1970’li yillarda baglayan “Yonetim Bilimi” agamasidir (Dalton;
Farland, 1970, 61-68).

“Bilimsel yonetim” agamas1 onceleri, iiretimde artig saglamak amaciyla,
“uygulamacilar” tarafindan baslatilmig, daha sonra, buna “aragtirmacilar” da
katilmugtir. “Daha ok iiretim” igin, “daha iyi yonetim”in gerektigi inanciyla,
“yonetim ilkeleri” ve “yonetim kurallarr” belirlemek amaglanmugtir.
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Bilimsel yonetim anlayigi, basglangi¢ zamanlarinda, “verimlilik aracr”
“maliyet sistemi” “licret sistemi” “zaman etiidii” olarak nitelendirilmis;

ilerleyen zaman iginde hem “yoneticiler” hem de “yonetilenler” igin, bir tiir

»

“zihinsel devrim” bigiminde degerlendirilmigtir (Dalton; Farland, 1970, 65).

1940’ yillara gelindiginde, orgiitteki “igler” aragtirmalarina orgiitteki
“iligkiler” aragtirmalar1 eklenmeye baglamugtir. Bu agamaya, “insan iligkileri”
agamasi ad1 verilmigtir.

(59

“Insan Tligkileri” agamasinda, Bilimsel Yonetim’in “zihinsel devrim i,
kendisine ortak aramugtir. Bu amagla toplum bilimi, ruh bilimi ve insan
bilimi gibi “insan bilimleri” ile matematik, istatistik ve yoneylem gibi “doga
bilimleri” ve ilgili disiplinleri aragtirma alanina alarak, bu bilim ve disiplinlerle
birlikte, caligmalar yapmistir (Ttimer, 1975, 12-13).

1970°li yillarla birlikte, “Y6netim Bilimi” ya da en azindan, “Yonetim
Disiplininden s6z edilir. Yonetim bilimi ya da yonetim disiplini bu agamada
hem “insan bilimleri” hem de “doga bilimleri”nden, sayis1 giderek artan bir
“ortaklar toplulugu” edinme ¢abasindadir.

1800’11 yillarda “Bilimsel Yonetim” agamasiyla, koklenen, 1940’11 yillarda
“Insan Tligkileri” asamastyla gévdelenen ve 1970’1l yillarda “Yénetim Bilimi”
agamastyla dallanmaya baslayan “y6netim” anlayigi, ilerleyen zaman iginde,
bilim diinyasinda “yonetim bilimi” adiyla yagama arayigina girmistir.

2.1.5. Yonetim Sanat mudir? Bilim midir?

Yonetim “sanat mudir? “Bilim midir?” sorusuna iig tiir yanit verilmektedir.
“Yonetim, sanattir” “Yonetim, bilimdir”; “Yonetim hem sanat hem de
bilimdir”.

Genel olarak diigiiniiliirse, bir etkinlik, ti¢ sekilde nitelendirilebilir:
“Zanaat”; “Sanat”; “Bilim” (Timer, 1975, 10-11). “Zanaat” deneme-
yamlma yontemiyle, nakledilerek 6grenilir. Ornegin: Tip ya da miithendislik
alanlarindaki bilgi birikimi, kugaktan kugaga Ogrenilen ve nakledilen
bilgilerdir. “Sanat” duyarlilik ve yaraticilikla 6grenilir. Ornegin: Miizik ya
da resim alanlarindaki bilgiler gibi. “Bilim”; adlandirmayi, siniflandirmay,
iligkilendirmeyi gerektirir. Zamana, yere, ortama ve kisilere gore degismeyen,
akil ve mantik yontemiyle 6grenilir. Bilim hem nakli bilgilerden hem de
duyarlilik ve yaraticiliktan yararlanir.

Yonetimin bir “sanat” oldugunu savunanlara gore, yonetim; “yoneticilere
ogiitler verip, onerilerde bulundugundan” (Ergiin; Polatoglu, 1992, 7);
“duygu ve sezgi gerektirdiginden” (Timur, 1990, 17); “farkli yoneticilerin farkl
sonuglara ulagmasina neden oldugundan” (Sevil, 1994, 69) dolayi, bir sanattir.
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Yonetimin bir bilim oldugunu savunanlara gore, yonetim; “diizenli bir
bilgi birikimi oldugundan” (Sarvan, 1994, 211). “Yonetimle ilgili olgulari,
olaylar1 agikladigindan” (Baransel, 1979, 8) “tutarli ilkelere, tekniklere sahip
oldugundan” (Tortop, 1990, 9) dolay1 bir bilimdir.

Yonetimin hem sanat hem de bilim oldugunu savunanlara gore yonetim,
bir yonden yoneticilere Ogiitler vermek, oOnerilerde bulunmak, duygu
ve sezgilere dayanmakla birlikte, diger yonden, bilgi toplamak, bunlart
siniflandirmak, hipotezler kurmak ve ilkeler gelistirmektedir (Stirgit, 1981,
8). Bagka anlatimla; yonetim, yetenek gerektirdiginden bir “sanat” ilkeler
getirdigi ve gerektirdiginden bir “bilim”dir (Kezer, 1990, 41 ve Sarvan,
1994, 211). Bu anlamda yonetim, sanatlarin en eskilerinden, bilimlerin en
yenilerindendir (Demirdogen; Geng, 1994, 218).

Yonetimin varligi, bir biytikliikteki orgiitiin - varligini  gerektirir.
“Orgiitlerdeki  etkinlikler®  bakimindan — yonetim,  “bilim”  olarak
degerlendirilmekte; “Orgiitlerdeki etkinlikleri gergeklestirenler” bakimindan
yonetim de “sanat” olarak nitelendirilmektedir.

2.1.6. Yonetimin Ozellikleri

Yonetimin kendine 6zgii 6zellikleri vardur. izleycn satirlarda, yonetimin
kendine 6zgii 6zellikleri agiklanmugtir.

2.1.6.1. Yonetim Bir Siivectir

Yonetim en genel anlamiyla planlama, orgiitleme, yoneltme (yiiriitme),
uyumlagtirma ve denetim olmak iizere bes agamali bir siiregtir. Bu beg
agama, bir yandan yOnetim siireci agamalar1 ve diger yandan da yOneticilerin
yaptiklart temel iglevleri anlatir. Bu nedenle, yonetim siireci, evrensel bir
nitelik tagimaktadir (Baransel, 1979, 26).

Yonetim gok kisa ya da gok uzun bir stireg igerisinde gergeklesebilmektedir.
Yonetimin bagarisi, ulagtigi sonuglara gore degerlendirildiginden, stirecin
kendisi gozden kagabilmektedir. Yonetimin ve yOneticilerin bagarisi, siiregte
gizlidir.

2.1.6.2. Yonetim Insansal Ozelliktedir

Yonetimin varhg, insanlarin varhiginm gerektirir. Insan-insan iligkilerinin
bulundugu her yerde, her durumda ve her ortamda yonetim etkinlikleri
vardir. Insanin esya ve hayvanlarla olan iligkilerinde, yonetimden soz
edilemez. Ornegin: Otobiis kullanan bir sofor; otgul hayvanlari otlatan
bir ¢oban; hayvanlara tiirlii beceriler 6greten bir hayvan egiticisi, yonetici
degildir.
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Yonetim iki temel kesim “yOnetenler” ve “yonetilenler” den olugur.
Yonetimin basar1 etkenlerinden belki de en 6nemlisi “insanlarin haklari” ile
“orgiitiin disiplini” ni uyumlagtirabilmektir (Tosun, 1992, 184).

2.1.6.3. Yinetim Orgiitseldir

Orgiit, ortak amag ya da amaglar1 gergeklestirmek icin olusturulmus
birliktir, biitiinliiktiir (MEB, 1996, 2229). Bu birlik ve biitiinliikler, belirli
sonuglari, belirli ¢iktilart sunmaktadirlar (Ugok, 1993, 2).

Orgiitler amaglari, kurallari, igleyisleri diizenli olan “bigimsel 6rgiit” ve
bigimsel orgiitler igerisinde kendiliginden olugan “dogal 6rgiit” olarak iki tiire
ayrilir (Kizilgelik; Erjem, 1992, 322). Orgiitler iiretimlerine bakilarak “mal
iireten Orgiitler” ve “hizmet iireten rgiitler” olarak da iki dala ayrilmaktadir
(Bagaran, 1989, 97).

Orgiitsiiz yonetim ve yonetimsiz orgiit olamaz. Cogu zaman “6rgiit”
ile “yonetim” kavramlarinin biri, digerinin yerine kullanilabilmektedir.
Orgiitten soz edilebilmek igin, en az iki kisi var olmalidir. Yonetimden de
s0z edebilmek i¢in, yine en azindan biri “yoneten” ve digeri de “yonetilen”
olmak iizere iki kisinin var olmast gerekmektedir. Orgiitii yonetimden ayiran,
orgiitlin bir “yap1”y1; yonetimin ise bir “igleyis”i anlatmasidur.

2.1.6.4. Yonetim Duygusal ve Ussal Bir Sistemdir

Yonetim, insanlarla ilgilidir. Insanlarin bulundugu her yerde, insan
psikolojisi 6nemli bir etken olmaktadir, insanlarin tavir, tutum ve davranislarini
belirleyen etkenlerin bir kismi duygusal, diger bir kismi1 da ussaldur.

Yonetimle ilgili ¢aligmalarin bir boliimii “klasik yonetim anlayigr” adiyla
ussalliga; bir boliimii “neoklasik yonetim anlayisi” adiyla duygusalliga;
bir bolimii de “modern yonetim anlayisi” adiyla hem ussalliga hem de
duygusalliga 6nem vermigtir.

Yonetim siire¢ olarak diigliniildiigiinde duygusalliga, sonug olarak
diisiiniildiigiinde de ussalliga daha ¢ok yaklasmaktadir. Insanlar hem duygusal
hem de ussal olduklarina gore, yonetimin de duruma gore duygusal ve ussal
bir sistem olmasi kaginilmazdir (Tosun. 1992, 34).

2.1.6.5. Yinetim Yontemler ve Teknikler Igerir

Yontem, bir sonuca ulagmak i¢in izlenen yol, metot, sistemdir. Teknik ise,
maddi ve somut anlamda, her tiir ara¢ ve bu araglarin kullanimidir (MEB,
1996, 3253 ve Kizilgelik; Erjem, 1992, 412). Sonuca ulagmada, “yontem”
soyut yollar1; “teknik” de somut araglar1 yararlanma ve kullanima sunar.
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Yonetim, mal ve hizmet {iretimindeki amaglara ve hedeflere gore, ¢ok
sayida ve farkhi tiirde yontemler ve teknikler kullanabilir. Kullanilabilen
yontemler ve teknikler, bir bakimdan yOnetimin “sanat” yoniinii, diger
bakimdan da yonetimin “bilim” yoniinii agiga ¢ikarmaktadir.

Yonetimin kullandigr yontemler ve teknikler, duygusal ve ussal agirlikl
olabilir. Bu yontemler ve teknikler, bir taraftan “siire¢sel” ve diger taraftan da
“sonugsa!” amaglara ve hedeflere ulagmada etkilidirler.

2.1.6.6. Yonetim Amir-Emir-Soruminluk Gervektivir

Yonetim iglem ve eylem ya da bunlarin bilesimi olan “is” yaptirabilmek
i¢cin amirlerden (yetkililerden, yoneticilerden) yararlanir. Her amirin bir
“yetki alan1” bir de “etki alan1” vardir. Yetki alani ile etki alan1 gogu zaman
ortiigmez. Genellikle, etki alani, yetki alanindan daha kiigiik bir alan
gortiniimiindedir.

Yapilmas:t gereken igler, amirler tarafindan belirlenir, emirlere
doniistiirtilerek,  yonetilenlere  (memurlara) aktarihr.  Yonetilenlerin,
kendilerine yoneltilen emirleri, kabul edebilecekleri bir “kabul alanr” vardir.
Yonetilenlerin kabul alanlar1, amirlerin etki alaniyla ¢ogu zaman uyumlagir.

Amir ile yonetilenleri, sanal bir egitlikte “sorumluluk™ bulusturur. Amir,
yetkilerini kullanirken; yonetilenler de emirleri uygularken, yeteneklerine
ve becerilerine ek olarak ve kimi zamanlar da bunlardan daha 6nemli olan,
sorumluluklarinin gereklerine uygun olarak ¢aligmak zorundadirlar.

2.1.6.7. Yimetim Is birligi-Is boliimii-Uzmanlasma Sagjlar

Yonetim, oOrgiitiin amaglart ve hedefleri yonlendiriciliginde, deger
(zaman, emek, para gibi) kayiplarini 6nlemek igin, ¢aliganlari uyumlagtirmak
zorundadir. Calisanlar arasindaki uyumu, en iyi sekilde “is birligi” saglar. I
birligi, ¢aliganlarin islerini, diizene sokar.

Is birligi uygulamalari zamanla, calisanlarin yaptiklari iglere gore
boliimlenmeyi dogurur. Calisanlar, yaptiklari iglere gore ya da igler, konularina
gore ussal olarak kiimelere ayrilir ve “ig boliimii” ortaya gikar (Tosun, 1992,
184).

Is boliimii, bir siire sonra, ¢alisanlarin kendi alanlarinda ayrintih bilgi,
beceri ve deneyim sahibi olmalarina neden olur. Boylece, yonetim igin gerekli
olan uyum, ig birligini; ig birligi, ig boliimiinii; is boliimii de uzmanlagmay1
dogurur (Tosun, 1992, 187).
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2.1.7. Yonetimin Islevleri

Yonetimin bes temel islevi vardir: “Planlama”; “Orgiitleme”; “Yoneltme”;
“Uyumlagtirma” ve “Denetim”.

2.1.7.1. Planlama

Yonetimin iglevlerinin ilki, planlamadir. Yonetimin diger islevleri,
planlama iglevine dayanir. Genel bir tanimlamayla planlama; gelecekte
neyin, ne amagla, ne zaman, nerede, ne sekilde ve kim tarafindan yapilacagini
belirlemedir (Isbir; Tortop, 1989, 51).

Planlama; var olanlarin tespiti, gelecegin tahmini, tedbirlerin alinmas:
ve tatmin siirekliliginin saglanmasi ayarlamasidir. Bu sayede, planlama; bir
yandan orgiitiin olgllerini gosterirken, diger yandan da orgiitiin yoniinii
belirler. Boylece, orgiitiin karakterini ve kaderini gizer (Ugok, 1993, 28).

Planlama; saptama, tasarlama ve kurallama siirecidir. Orgiiti’m ic1 kadar,
orgiitiin digindaki siyasal, ekonomik, toplumsal ve teknolojik degismelere
uyarlanabilir duyarlilikta olmast amaglanir (Ergun; Polatoglu, 1992, 226).

Planlamanin sagladig: yararlar géyle siralanabilir:

1) Orgiitii ussalliga yoneltir ve duygusalligin neden olacagi kayiplart en
aza indirir.

2) Diisiince, karar ve iglerde bagvurulabilecek olciiler belirler.

3) Dikkatlerin amaglar ve hedefler {izerinde yogunlagmasini saglar.
4) Zaman, emek, para, malzeme gibi kaynaklarin israfim onler.

5) Orgiitiin “ayna”s1 islevi yapar.

Planlamanin bazi zararlar1 da soyledir:

1) Orgiitiin amag ve hedefleri yerine, dilek ve istekleri iceren bir yapi
olugturabilir.

2) Planlamadaki yanhshklar, islere yansiyabilir.
3) Orgiitiin hareket alanint daraltabilir.

4) Rahathk aracina doniisiip, ¢aligmalar: otomatik bir duruma getirerek
yaraticihigr engelleyebilir.

Planlama bir siireg igerisinde gergeklesir. Planlama siireci sonunda
“Plan” (tasar) ortaya ¢ikar. Planlar birtakim tiirlere ayrilir. Bir “ana plan”
gergevesinde pek ¢ok “ara plan”lar hazirlanabilir. Bazi planlar “gecici” bazilar
da “siirekli” dir. Siireli planlar “kisa siireli plan”lar ve “uzun siireli plan”lar
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3

olarak ayrilabilir. Orgiitiin yapisina gore “iiretim plant
“personel planr” gibi planlar yapilabilir.

pazarlama plan1”

2.1.7.2. Orgiitleme

Yonetimin ikinci islevi “Orgiitleme  (6rgiitlenme)”dir.  Orgiitleme;
orgiitiin yapisal, organsal, islevsel olarak sistemlestirilmesidir (Isbir, Tortop,
1989, 76).

Planlama iglevinin yonlendiriciliginde érgiitleme islevi yapilir. Orgiitleme
iglevi, “yoneltme” “uyumlagtrima” ve “denetim” islevlerini etkiler.
Orgiitlemeyle, bir yandan 6rgiitiin organlar, diger yandan da bu organlarin
islevleri ve isleyisi diizenlenir. Orgiitteki isler, yetkiler, gorevler, sorumluluklar
dagitilir.

Orgiitleme, boliimlemedir. Ts birligi-ig boliimii-uzmanlagma siirecinin
temelleri, Orgiitlemede atihr. Orgiitlemede cesitli dlgiitlere gore boliimleme
yapilabilir (Eren, 1993, 127-137):

1) Tedarik boliimii, tiretim boliimii, pazarlama boliimii, personel boliimii
gibi “iglevlere gore boliimleme”.

2) Birinci ordu, ikinci kolordu, tigiincii tiimen, dordiincii tugay gibi “say1
temeline gore boliimleme”.

3) Yurt igi faaliyetler koordinatorliigii, dogu Anadolu bolge miidiirliigii,
merkezden yonetim-yerinden yonetim (Ornek, 1988, 83) gibi “yer
temeline gore boliimleme”.

4) Saglik hizmeti, bankacilik hizmeti, gida {iretimi, giyim {iretimi,
otomobil iiretimi gibi “lriin temeline gore boliimleme™.

5) Yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, gelir durumu gibi olgiitler
yonlendiriciliginde “iiriin yararlanicilart temeline gore boliimleme”.

6) Agir makinalar bolimii, tagitlar boliimii, sabit makinalar boliimii,
bilgi-islem merkezi gibi “liretim donanimina gore boliimleme™.

7) Giindiiz igleri, gece isleri, normal ¢aliyma siireli igler, fazla ¢aligma
stireli igler gibi “zaman temeline gore boliimleme™.

Yonetimin orgiitleme iglevine “kaliplama” ya da “formatlama” siireci
de denebilir. Ana hatlar ve ara hatlar, érgiitleme siirecinde gizilir. Orgiitiin
amaglarina ve hedeflerine ulagabilmesinde “yavaslatici etki” yapabilecegi gibi
“hizlandiricr etki” de yapabilir.
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2.1.7.3. Yoneltme

Yonetimin {iglinci iglevi “yoneltme  (ytiriitme)”dir.  Yoneltme; is
yapacaklara kendi istekleriyle 1§ yaptirmak, insanlar1 en etkin ve en verimli
sekilde ¢alistirmaktir. Gerek “planlama”da ve gerekse “Orgiitleme” de orgiit
hareketsizdir. “Yoneltme™de ise orgiit harekete geger (Tosun, 1992, 241).
Yonetimin sanat yonii, daha ¢ok, “yoneltme”de kendini gosterir.

Yoneltmede temelde ii¢ ara¢ ve olanaklardan yararlanilir: “Maddesel-
teknik arag ve olanaklar” “Yonetsel arag ve olanaklar” “Tinsel (manevi) arag
ve olanaklar” (Tosun, 1992, 244).

Maddesel-teknik ara¢ ve olanaklar; makina, arag, gereg, hammadde,
malzeme gibi, igin yapimu igin gerekli, sermaye mallan donanimidir. Bu arag
ve olanaklar ile yoneltme islevi arasindaki iliski dogru orantilidir.

Yonetsel arag ve olanaklar; iletisim, giidiileme, 6nderlik gibi, igin yapimi1
igin gerekli yetki ve sorumluluk paylagimidir.

Manevi (tinsel) ara¢ ve olanaklar; ¢alisanlarin iglerini sevmeleri, moral
diizeyleri, sorumluluk duygular1 gibi, ¢alisanlara 6zgii 6zelliklerdir.

Yoneltmede  orgiit  elemanlarimin - amaglari,  orgiitiin - amaglarim
gerceklestirmeye yonlendirilir. Bu nedenle, maddesel, yonetsel, tinsel
araglarin yonelimi, orgiit amaglarina bagimhdir.

Yoneltme, birbirini etki-tepki bigiminde etkileyen zincirleme bir siiregtir.
Tiirlii yontemler ve tekniklerin kullanimiyla, “¢ok zor” ya da “gok kolay”
bir gekilde sonuglanabilir. Makinalar1 yoneten insanlar1 yOoneten insanlar
yoneltilir. Bunun igin, insanlarin siyasal, ekonomik, toplumsal, Kkiiltiirel
degerleri ve yoneltmeyi kabul alanlar1 bilinmelidir. Parasal katkilar, yiikseltme,
unvan ve 0diil verme gibi “6zendiriciler” ya da parasal kesintiler, yiikselmeyi
durdurma (Eryilmaz, 1995, 334) ve gorevden ¢ikarma (Karatepe, 1995,
175) gibi “caydiricilar” kullanilabilir.

Orgiit amaglar1 dogrultusunda, insan davraniglarini  yonlendirmek,
yoneltme islevinin 6ziidiir. Insan davraniglarinin yonlendireni, insanin
diisiinceleri ve duygularidir. Insanlarin diisiinceleri ve duygulari, egitimle
degistirilip, istendik yonde gelistirilebildiginden, yoneltme islevinde,
egitimin ¢ok onemli yeri vardir.

2.1.74. Uynmlastrrma

Yonetimin dordiincii iglevi “uyumlagtirma (esgiidiim, koordinasyon)”
dur. Uyumlagtirma: araglari, insanlari, isleri kendi aralarinda ve birbirleriyle
uyumlu duruma getirmektir (Tosun, 1992, 270).
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Orgiit iginde, birbirinden bagimsiz gibi goriinen, arag-insan-is tiglemesi,
yonetimin uyumlagtirma isleviyle, orgiit amaglarina yonlendirilir. Etkili bir
iletigim ve etkilegim, uyumlastirmanin temel belirleyicileridir (Isbir; Tortop,
1989, 155).

»

Uyumlagtirma iglevi, yonetimin diger iglevleri “planlama” “trgiitleme”
“yoneltme” ve “denetim” iglevlerinin her biriyle siki sikiya iligkilidir (Tosun,
1992, 276). Ustelik, varlik nedeni mal veya hizmet iiretmek olan 6rgiitiin

kendisi, bir uyumlagma sonucu olugur (Isbir; Tortop, 1989, 156).

Orgiitteki araglarin, insanlarin, iglerin taninma ve tanimlanma diizeyi ile
uyumlagtirmadaki basart diizeyi dogru orantilt bir iligki igindedir.

Orgiit igi uyumlagma olabilecegi gibi, orgiit digi uyumlasma da orgiit
icin 6nemlidir. Orgiit ile 6rgiitiin gevresindeki siyasal, ekonomik, toplumsal,
kiiltiirel ve teknik kogullar uyumlagtiriimalidir.

Iyi bir uyumlastirma icin gerekenler soyle belirtilebilir (Tosun, 1992,
276-277):

1) Is iiretenleri belirli hedefler ve amaglara giidiilemek; &rnegin: Ekip
ruhu olugturmak.

2) Is iiretimi igin gerekli kurumlan, kurullar1 ve kurallari kesinlestirmek.
3) I iiretenler arasindaki ileti, iletigim ve etkilegimi gelistirmek.

Orgiit felsefesi, orgiit sosyolojisi ve orgiit psikolojisi konularinin gerek
kuramsal gerekse uygulama alaninda, en yogun sekilde kullanildig yonetim
iglevi “uyumlagtirma”dir. Yonetimin hem bilim hem de sanat yonii,
uyumlagtirma iglevinde kendini hissettirir. Bir yandan “Orgiitiin havas1” ile
diger yandan “ig tiretenlerin psikolojisi” dengesi saglanmalidir.

2.1.7.5. Denetim

Yonetimin besinci iglevi “Denetim (Kontrol)”dir. Denetim; “olan durum”
ile “olmasi gereken durum “un kargilagtirilmasi, saptamalar ve diizeltmelerin
yapimasidir (Ttimer, 1975, 326). i§ tiretenler, makinalar, girdiler ve {irtinler,
denetimin konusu olabilir. Denetim igleviyle yonetimin ilk dort islevi de
incelemeden gegirilir.

Denetim islevinin dért evresi vardir (Ugok, 1993, 156-157);
1)  Var olmasi gereken durumu belirleme;
2)  Var olan durumu belirleme;

3)  Var olan durum ile var olmasi gereken durumu karsilagtirma;
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4) Diizeltici 6nlemlerin alinmast.

Var olmasi gereken durum nicelik, nitelik, zaman, maliyet ve benzeri belirli
standartlarla belirlenir. Var olan durum, ayrintili bigimdeki ¢6ziimlemelerle
yorumlanir. Var olmasi gereken durum ile var olan durum kargilagtirildiginda
ya “uyma” ya da “aymama” durumuyla kargilagihr. Uyma durumunda
sorun yoktur. Hedeflere ve amaglara gore yeniden, olmasi gereken durum
belirlenebilir. Uymama durumunda “olumlu uymama” veya “olumsuz
uymama” durumlarindan biri ortaya ¢ikar. Olumlu uymama, var olan
durumun var olmasi gerekenden daha iyi; olumsuz uymama ise, var olan
durumun var olmasi gerekenden daha kotii olmasini anlatir (Tosun, 1992,
289-290). Denetim igleviyle uymama nedenleri, alinmasi gerekli 6nlemler ve
olas1 yan etkiler diigiiniiliir.

Baslica denetim tiirleri sunlardir:

—

Yonetsel denetim.

[\S]

Siyasal denetim.

AW

Kamuoyu denetimi.

)
)
) Yargi denetimi.
)
5)

Diger denetimler.

Yonetsel denetim, gesitli yonetimlerin kendi aralarindaki veya bir
yonetimin kendi i¢ yapisindaki denetimdir. Yonetsel denetim “hiyerarsik
denetim” ve “vesayet denetimi” olarak ikiye ayrihr. Hiyerarsik denetim,
Ustlerin astlar1 denetlemesidir. Vesayet denetimi ise, kamu yOnetimi
orgiitlerinden merkezi yoOnetimlerin, yerinden yonetimlerin yaptiklari
islemleri ve eylemleri denetleyebilmesidir (Derbil, 1950, 224).

Siyasal denetim, parlamentonun siyasal iktidar1 (hiikiimeti) “soru”

3 < 3 < 3 <«

“gensoru meclis sorugturmasr” “genel goriigme” gibi

bilgi edinme yollariyla denetlemesidir (Sakar, 1994, 126).

meclis aragtirmasi

Yargi denetimi, kamu yonetimi orgiitlerinin kamu hukuku ve 6zellikle
de yonetim hukuku alanindaki konularda yaptiklari iglemler, eylemler,
sozlegmelerle ilgili yarg: yerlerince yapilan hukuksal denetimdir. Bu denetim
“danigtay” “idare ve vergi mahkemeleri” “bolge idare mahkemeleri” “askeri
yiiksek idare mahkemesi” ve bir tiir hesap mahkemesi olan “sayigtay”

tarafindan yapilir (Goziibiiyiik, 1983, 31-32).

Kamuoyu, sorunlar kargisinda toplumun disiiniigii, kanaatidir.
“Toplumsal gelenek” “kitle iletisim araglar1” “Ozgiir ve 6zerk toplum
orgiitleri” araciligiyla, ilgili toplum bilgilendirilir ve yonetim denetlenir



Oktay Alkus | 27

ki, bu denetime, “kamuoyu denetimi” adi verilir (Ergun; Polatoglu, 1992,
329-331).

Diger denetimler olarak Isveg’teki “Ombudsman”; Fransa’daki
“Mediatur”; 1ngiltere’deki “Parlamento Komiseri”; Tirkiye’deki “Devlet
Denetleme Kurulu” ile

“Yiiksek Denetleme Kurulu” (Oztekin, 1993, 54-55) 6rnek gosterilebilir.
Bu kurumlar, yetki ve gorev alanlari igerisindeki yonetimleri denetlerler.

Iyi bir denetim icin gerekli 6zelliklerden bazilari sunlar (Tiimer, 1975,
328):

1) Islerin igeriklerine ve gereklerine uygun olmalidur.

\®]

) Isleri aksatmayacak 6lciide hizh olmalidir.

w

) Olagantistii durumlar1 dikkate olmalidir.

o~

) Ayrintili bakis agilariyla degerlendirmeler yapilmahdir.

9]

) Tarafsiz olmaldur.
) Anlagilir olmalidir.

7)  Belirli esneklikte olmalidir.

)

8)  Denetimin sonuglan izlenmelidir.

Denetimin en 6nemli amaglarindan biri, yapilan hatalarin tekrarini
onlemektir (Isbir, Tortop, 1989, 197). Denetimin sonuglari, gelecekteki
planlari etkiler.

Belirli denetim yontemleri olarak sunlar siralanabilir (Ugok, 1993, 159-
160):

1) TIslerin yapilmasindan 6nceki denetim (On denetim)
2)  Tsler yapilirken gergeklestirilen denetim (Diizeltici denetim)
3) Isler yapildiktan sonraki denetim (Son denetim)

Yonetimin denetim igleviyle, eksiklerin giderilmesi, kusurlarin goriilmesi,
hatalarin  diizeltilmesi ve Onlemlerin alinmasi saglanir. Geri bildirim
araciligiyla planlama, oOrgiitleme ve yoneltme, uyumlagtirma stiregleri

3

etkilenir. “Biirokrasinin olumsuz yanlarr” “eksik ya da yanlis veri ve bilgiler”
“kayg1 ve tepkiler” denetim isglevinin bazi zamanini engelleridir (Bagaran,

1989, 313-314).
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2.1.8. Yonetim Turleri

Yonetim, farkli bakimlardan degerlendirmelerle, farkl tiirlere ayrilabilir.

3 CC »  CC

Burada, “ama¢” “yetki” “konu” “yer” ve “bi¢im” bakimindan, yonetim

tiirleri incelenmistir.

2.1.8.1. Amag Bakwmindan Yonetim

Yonetimin varhg, orgilitiin varhigim gerektirir. Her orglit, belirli
amaglar gergeklestirmek i¢in kurulur. Yonetimin amaci, orgiitiin amaglarini
gergeklegtirmektir. Orgiit amaglartyla zitlasan yonetim, kalict olamaz
(Bumin, 1979a, 51).

Ozel orgiit yonetimlerinin asil amaci, olabildigince kazang ve kardir.
Yonetimin her tiir etkinliklerinde, kazang ve kir amaci goriiliir. Bu asil
amagtan bagka amaglar, 6rnegin: yapisal biiylime, organik tiirlenme, islevsel
cesitlenme gibi birbirine bagimli goriinmeyen amaglart olsa da bunlarin
tiimii, asil amaca dayanir.

Kamu orgiitleri yonetimlerinin asil amaci, kamu hizmeti ve kamu yararidir.
Yonetimin her tiir etkinliklerinde, kamu hizmeti ve kamu yarar1 goriiliir. Bu
asil amagtan bagka, 6rnegin: “lilke ici siyasal ¢ikarlar” “devletlerarasi siyasal
yararlar” ya da “gelir elde etmek” gibi amaglar1 da olsa bu amaglar asil amaca
yonelik amaglardir.

Asil amaci “kazang” ve “kar” olan 6zel 6rgiit yonetimleri, etkinliklerinde
“kamu hizmeti” ve “kamu yarar” sunabildikleri gibi, asil amacit “kamu
hizmeti” ve “kamu yarar1” olan kamu orgiitleri yonetimleri de etkinliklerin

de, “gelir” elde etmeye gabalayabilir.

2.1.8.2. Yetli Bakwmndan Yonetim

Yonetimde yetki gizil gili¢, gizil kuvvettir. Bu gii¢ ve kuvvet,

yoneticilerce kullanilir. Yetki “siyasal yetki” “hukuksal yetki” “yonetsel yetki”
gorlinlimlerinde goriilebilmektedir.

Siyasal yetki goriiniimiinde, siyasal organlarin, iglevlerini yaparken
yasama, yiiriitme, yarg giiglerini paylagmalart anlagilir (Onar, 1944, 55).

Hukuksal yetki goriimiinde, hukuksal bir gii¢ olan yetkinin dort tiirtiyle
kargilagilir: “Mekan” “zaman” “konu” ve “kigi” bakimlarindan yetkiler. Mekan
bakimindan yetki de yetkinin belirli mekanlarla; zaman bakimindan yetki
de yetkinin belirli zamanlarla; konu bakimindan yetki de yetkinin belirle
konularla; kigi bakimindan yetki de, yetkinin belirli kigilerle sinirlanmasi

durumu ortaya ¢ikar (Goziibiiyiik, 1983, 157).
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Yonetsel yetki goriiniimiinde, yetki, istlere verilen “haklar” astlara
verilen “6devler” toplamidir (Simon; Smithburg; Thompson, 1985, 143).
Yetki “yiirtitme” ve “kurmay” anlamlarinda kullanmilabilmektedir. Yiiriitme
anlamindaki yetki, tist-ast iligkilerindeki yetkiyi; kurmay anlamindaki yetki,
dst-tist ya da ast-ast iliskilerindeki danigmanlik yetkilerini anlatir (Tosun,
1992, 398-402).

Belirtilen bu yetkilerden bagka, bigimsel olmayan 6rgiitlerde kendiliginden
olusan “giicti etkisinde gizli yetkiler” de dogabilmektedir.

2.1.8.3. Konu Balkwmndan Yonetim

Yonetimde konu orgiitiin iglemleriyle, eylemleriyle, isleriyle ortaya ¢ikan
sonugtur fakat, bu sonug, ¢ogu zaman ilgili iglemler, eylemler ve islerin
stiregleriyle anlamlanir (Onar, 1944, 57-58). Yonetimin konusu bir kurum,
bir 6bek, belirli etkinlikler olabilecegi gibi; bir kurumun organlari, bir 6begin
tiyeleri, belirli etkinlikleri gergeklestirenler de olabilir. Ustelik, kurumun
organlarinin, 6begin tiyelerinin, belirli etkinlikleri gergeklestirenlerin iglevleri
de yonetimin konusudur. Bu anlamda; bir devlet, bir il, bir girket, bir hastane,
bir okul, bir takim, belirli dogal kaynaklar, belirli sermaye, emek, tiretim,
finans, pazarlama gibi ogelerin her biri, yonetimin konusunu olugturabilir
(Tosun, 1992, 353-354). Orgiitiin yapisi, organlari, iglevleri ve isleyisi gibi

olgiitlere gore, yonetimin konusu tiirlenmektedir.

2.1.8.4. Yev Bakimundan Yonetim

Yer bakimindan yonetim, yonetim yetkisinin etkili oldugu, sinirlar belirli
alani, mekani, yeri anlatmaktadir. Bir devletin yer bakimindan yonetimi,
tilke sinirlartyla (Ozbudun, 1994, 61); bir ilin, ilgenin, bucagin yonetimi,
bunlarin yersel sinirlartyla sinirhdir (Goziibiiyiik, 1988, 74-78).

Ozel orgiit yonetimleri igin yer bakimindan yonetimin, cografik
sinirlar olarak g¢okga anlami yoktur. Dagimik orgiitlerin yonetimi, maliyeti
artiracagindan ve denetimi giiglestireceginden, yer bakimindan yonetim,
tiretilen mallara ya da hizmetlere gore bigimlenir. Cogu zaman yer bakimindan
yonetim yerini, konu bakimindan yonetime birakir. Konu bakimindan
yonetimin farki, tiretilen mallarin ya da tiretilen hizmetlerin tiretim yerleri,
alanlar1 degil, o mal ve hizmetlerin nitelikleri 6zellikleridir (Tosun, 1990,
486-488).

2.1.8.5. Bigim Bakwmundan Yonetim

Bigim bakimindan yonetim, yonetimin “esitlikgilik” ya da “esitsizlikgilik”
yapist ve anlayigt iizerine kurulu olup olmamasiyla ilgilidir. “Demokratik
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yonetim” olarak adlandirilan yonetimler esitlikten; “Yetkeci yonetim”
olarak adlandirilan yonetimler de esitsizlikten (yonetimin iistiinliigiinden)
yanadirlar (Akgiin; Can; Kavuncubagi, 1995, 345-351).

Bi¢im bakimindan yonetim, “hukuksal yonetim” ve “hukuksal olmayan
yonetim” olarak ayrilabilmektedir (Tosun, 1990,478-479). Ayrica, yonetimin

3 < 3

“sOzlii yonetim” “yazili yonetim” “eylemli yonetim” olarak bi¢imsel anlamda

ayrildigr da goriiliir (Goziibiiyiik, 1988, 278-280).

2.1.9. Yonetim LAabirenti

“Labirent; igine girildiginde, gegitlerin ¢oklugu ve karmagiklig:
nedeniyle, ¢ikig yolu kolay bulunamayan yapidir” (Milliyet, 1985, 430).
Orgiit icindeki yonetim, bir tiir “labirent” olarak kabul edilebilir. Orgiit,
calisanlarin iglemleri ve eylemleriyle, kendilerinden beklenilen rollerin
yapildig1 bir “tiyatro” gibidir. Orgiitteki yonetim ya da tiyatrodaki labirent
i¢inde, buzdagmin suyun iizerinde kalan kismi gibi “goriinen” ve buz
dagmnin suyun altinda kalan kismi gibi “gériinmeyen” olaylar ve olgular
bulunur. Gériinen yonetim labirentinin dort 6gesi vardir; “Is” “Ustler”
“Kidemdasglar” ve “Astlar”.

2.1.9.1. I

Yonetim libirenti’nin ilk 6gesi, orgiit igindeki “ig”lerdir. Is, orgiit
amaglarin1 - gergeklestirmek tizere, mal {retimi ve hizmet sunumudur
(Sabuncuoglu, 1994, 15). Dogrudan hammadde {iretilen igler “birincil
isler”; bilgi ve beceri gerektiren igler “ikincil isler”; hizmet iretilen igler
de “ligtinciil igler” dir. Bir igin yapilabilmesi i¢in gerekli bilgi, yetenek ve
deneyime “is kiiltiirii” denir (Demirdogen; Geng, 1994, 99).

Orgiitte igle ilgili olarak “is analizi® “ig tammi” “Is gerekleri® “ig
etiidii” “hareket etiidii” “is ol¢imi” “ig tasarim1” gibi ayrintili ¢aligmalar

yapilabilmektedir.

Is Analizi; 6rgiitte, calisanlarin yaptiklart iglerin, ayrintili bir incelemesidir.
Orgiitteki islerin tiimiiyle ilgili bilgiler toplamr, kaydedilir ve irdelenir. Ig
analizi, igin igerigindeki gorevlerin belirlenmesiyle birlikte yetenek, beceri,
egitim ve deneyim gibi, igin bagarilmasi i¢in personelde bulunmasi gereken
nitelikleri ve igin yapildig1 ortamla ilgili bilgileri de igerir (Akgiin; Can;
Kavuncubagi, 1995, 48).

Is Tanimu; igin icerigindeki gorevleri, sorumluluklari, galisma kosullari
ve isin diger yonlerini agiklayan bir belgedir. Is tanimu, is analizi bulgu ve
sonuglarina dayanir.
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Is Gerekleri; igin gerektirdigi personel niteliklerini yansitir. Isi yapacaklarda
bulunmasi gereken niteliklerdir. Bu nitelikler temelde dort gruba ayrilir:

1)  Yetenek gerekleri,

2) Caba gerekleri,

3) Sorumluluk gerekleri,
4) Caligma kosullar1.

Is Etiidii; igin yapihg bigimi ve isin tamamlanma siiresini ortaya ¢ikarir.
Biri i hareketleri, digeri de zaman hesaplamalar1 olmak tizere iki yonliidiir
(Celikkol; Sozen, 1973, 37).

Hareket Etiidii; isin yapilmasindaki en uygun uygulamanin tasarlanmas:
ve standartlagtirilmasi ¢alismalaridir (Ozgen, 1987, 53).

1§ Olgiimii; nitelikli bir personelin, normal kogullar altinda ve normal
caliyjma hiziyla bir igi yapabilmesi igin gereksinme duydugu siireyi
belirlemektir (Timur, 1984, 25).

[P ]

Is Tasarimi; verimliligi artirmak amaciyla, “is” ile “insan” &gelerinin en
uygun bilesimlerini bulma siirecidir (Can, 1991, 161).

Orgiitteki iglerle ilgili bu tiir aragtirma, inceleme ve saptamalar, 6rgiitiin
kendisini tanimasina yardim eder ve yonetimin iglevlerini gergeklestirmesinde
katk: saglar.

2.1.9.2. Ustler

Yonetim labirentinin ikinci 6gesi “iistler” dir. Orgiitte her bir iist’iin bir
{ist’li bulunur. Ust ile ast arasindaki her iliski, ast’in gesitli konulardaki bilgi,
tutum, aligkanlik ve beklentilerini degistirici yonde etkiler.

Herhangi bir kademede ¢aligan bir kisi, kademesinin gerektirdigi bilgi,
beceri, ¢aba, sorumluluk ve deneyime sahip olabilir, ancak bu, yeterli
olmayabilir. Ust’lerinin deger yargilart da énemlidir. Ust, ast’n “goriinen
durumu”yla degil, “gordiigii durumu®yla degerler. Ustelik agir1 durumlarda,
i3 amaglarim da agan degerlemeler de yapabilir.

5.«
1

Ustlerin “evet” olmadan, ast'n yiikselmesi olanaksizdr. Ust’iin “evet™,
ast'n katkilarina, tist’iin standartlarina, deger yargilarina, on yargilarina
ve beklentilerine baghdir. Bu nedenle, iistller, astlarin kendilerine bagiml
oldugunun bilincindedir. Bazen bu bagimliliktan, ig sinirlarini agan yararlar
da umulabilir.

Ust kademelere yiikseldikge, iistlerin isle olan fiili uzaklig: artar ve astlara
daha ¢ok bagli duruma gelirler. Her iist, bir yandan kendi benligini ve imajin1
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korumak; bir yandan astlarina giivenmek ve diger yandan da rakiplerini
kollamak zorundadr.

Her tist, astlartyla birlikte bir biitiin olarak algilanir. Bir tist’iin bagarisizligy,
astlarinin basarisini golgeleyip, astlarin da “bagarisiz” sayilmasina yol agabilir
(Kogel, 1993, 278-279).

Ust iiste bir yapilanma igindeki iistlerin her biri, ayn1 zamanda, bir “ast”
konumundadir. En iistiin olan “Orgiitiin amaglaridir. Her iist, astlarina “{ist”
tstlerine “ast” rolii oynar ve ¢ogu zaman, astlartyla iliskilerinde, aslinda
kendisinin de bir “ast” oldugunu unutarak ve astlarina, kendisinin de bir
“iist”ii oldugunu unutturarak, is yapmaya galigr.

2.1.9.3. Kidemdaslar

Yonetim labirentinin tigiincii 6gesi, iist kademelere yiikselmek iizere,
birbirleriyle rekabet halindeki “kidemdaslar”dir. Orgiitteki her birey,
orgiitiin amaglart igin galigirken, diger bireylerle yardimlagir. Orgiitsel bagari,
yardimlagmay1 zorunlu kalar. Orgiit amaglarina ulasmada, her bireyin basarist,

diger bireylerin basarisina baglidir (Kogel, 1993, 279-280).

Orgiit amaglarin1  gergeklestirmede “ekip” olan kidemdaglar, {ist
konumuna yiikselmede “rakip” durumuna gegerler. Caliganlarda yiikselme
istegi, bir yonden daha az “bedensel” daha ¢ok “diisiinsel” ¢aba harcamak
ve diger yandan da benligi gergeklestirmede daha fazla “olanak” elde etmek
bakimindan, hedeflenen bir durumdur. Kidemdaglar, yiikselmede “mert” ve
“destek” olabilecekleri gibi, “dert” ve “kostek™ de olabilirler.

3 <

Is iiretimi bakimindan, kidemdaglarin bir kismi “yapma” “yaratma”

» <

arayiginda; bir kismi da “kapma” “taklit etme” anlayigindadir. Ustelik bu
roller stirekli olmayabilir. Zamana, yere, ortama ve konuya gore, rollerde

degisiklikler goriilebilir.

Gegmis zamanda kidemdas durumunda olup da, simdiki zamanda
st konumuna gegen “destek¢i kidemdag”larin genel egilimi, destek
olma yoniinde devam ederken; “kostek¢i kidemdag”lardaki genel egilim,
kidemdaslara gore degisir. Eger eski kidemdaglar” destek¢i”yseler ge¢mis
unutulur; “kostekgi”yseler yagsanmuglar tath amilara donistiiriiliir ve her
firsatta anilir.

Bir kisim kidemdaglar da digerleriyle ne “yarigmak” ne de onlara
“karigmak” isterler. “Bekler” durumda kalirlar, giindiiz ile geceyi izleyerek,
elestirel tutumlarla i yaptiklarini zannederken; aslinda, zaman katlettiklerini
gormemenin tiryakisi olurlar.
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2.1.9.4. Astlar

Yonetim labirentinin dordiincli 6gesi “astlar” dir. Orgiitiin amaglarina
ulagmada en “kii¢lik”tiirler ancak, kendilerinin de bilmedikleri o6lgiide
“onemli”dirler. Ig'ler, iistler ve kidemdaslarla olan baglar1 kurarlar (Kogel,
1993, 280-281).

Her bir ast, iist’e gore ast’tir. Ust’lere gore astlar daha gok bedensel ve daha
az diigiinsel gaba sarfederler. Bilgileri, yetenekleri, ¢abalar1 ve sorumluluklari
tistlerin siizgecinden geger. Ustlerin siizgeci, kimi astlar icin darlasabilecegi
gibi, kimi astlar igin de genigleyebilir.

Ustlerin ¢oguna gore, astlar iistler icin vardir; iist olunmaz, ast’lara
tistliik, {iistlerce verilir. Orgiitte gergek iist, orgiitiin amaglari olduguna
gore, en Ust olmak olanaksizdir fakat, orgiitteki etkililigin Olgiisii, daha iist
konumda bulunmaktir. Orgiitii yonlendirmek igin, yonetim iginde “yonetici”
olmak, “{ist” olmak gerekir. ﬂging olan, ne Ol¢iide iist olursa olsun, tistlerin
“Ustiinliik™ ile “Gst”ligl karistirip, aslinda ast olduklarini unutmalart ve her
zaman goz oniinde olan astlar1, gormezden gelmeleridir.

2.2. YONETICI

Bu alt boliimde yonetici hakkinda ilgili literatiirde yer alan bilgiler
verilmistir.

2.2.1. Yoneticiyle ilgili Agiklamalar

Yonetici, kaynaklar aracih@iyla isgoren kisi olarak tanimlanabilir
(Demirdégen; Geng, 1994, 218). Orgiitiin ve yonetimin amaglarim
gergeklestirmede en etkili rolii, yoneticiler oynar. Yonetimin bagarisi,
yoneticilere baghdir (Kavruk, 1994, 31).

Yonetici; iy, kisi, kurulug yonetiminde politikalar, stratejiler, taktikler
belirler (Tosun, 1981, 6). Bu politikalari, stratejileri, taktikleri belirlemede,
ozel yonetim yoneticilerinin, kamu yonetimi yoneticilerinden daha fazla ve
stirekli bir arays i¢inde olduklar bilinmektedir (Sencan, 1995, 114).

Yoneticilerin 78 (yedi s): “Structure” (Yapr), “Strateji” “Staft “(Personel),
“Skills” (Beceriler), “Style” (Yontem), “System” (Sistem), “Superordinate
Goals” (Ustiin Amaglar) (Akgiin; Can; Kavuncubagi, 1995, 336) ve 5M
(bes m): “Men” (Insanlar), “Materials” (Hammaddeler), “Machines”
(Makineler), “Money” (Para), “Management” (Sevk ve Idare) etkenlerini
yerinde kullanabilmeleri gerekir (Tortop, 1970, 235).

3 ¢

Yonetici, yonetimin “planlama” “Orgiitleme

S CC 3 CC.

yoneltme” “uyumlagtirma”

ve “denetim” iglevlerinin uygulayicisidir. Yoneticinin bu islevleri uygulamasi
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“kararlar vermek” ve “sorunlar ¢6zmek” bi¢iminde olabilmektedir (Timur,
1990, 18).

“Yonetici” kavrami ¢ogu zaman “Onder (lider)” kavramiyla karigtirilir.
Bu iki kavram, birbirinin yerine kullanilabilmektedir. Oysa bu iki kavram,
birbirinden farklidir.

“Yonetici” bagkalar1 adina galigir, belirli amaglara hedeflenir ve bunun
i¢in planlar, orgiitler, yoneltir, uyumlastirir ve denetler. Kararlar alir ve
sorunlar1 ¢6zer. Bunlar1 “yonetim siireci” adr verilen sirali evreler halinde
gergeklestirir. “Onder” ise, 6nder oldugu 6begin diisiinceleri dogrultusunda
amaglar belirler ve 6begi, bu amaglara gore yonlendirir. Onderligin 6ziinde,
insanlari etkileme vardir (Efil, 1987, 5).

“Yonetici” olmak igin rgiitiin ve yonetimin var olmast gerekir. “Onder”
olmak i¢in Orgiitiin ve yonetimin var olmasi gerekmez. Onder, bir obek
igcinden kendiliginden dogar.

“Yonetici” yaptirim giiciinii, 6rnegin: Mevzuat gibi, belirli kaynaklardan
alir ve bu giiciin sinirlar1 belirlidir. “Onder” yaptirim giiciinii, 6rnegin: Kendi
kisiligi gibi, durum, ortam ve kogullardan alir. Bu giiciin sinirlar1 belirsizdir
(Sabuncuoglu; Tiiz, 1995, 182).

“Yonetici” yetkili kisi anlaminda, “Onder” ise, etkili kigi anlaminda
kullanmilabilmektedir (Kogel, 1993, 328). Yonetici olmayan 6nderler olabilecegi
gibi, 6nder olmayan yoneticiler de olabilir (Deniz; Tikici, 1993, 127).

2.2.2. Yonetici Ozellikleri

Orgiitlerin ve yonetimlerin ézelliklerine gore yoneticilerin sahip olmast

KAL)

gereken Ozellikler degigebilmektedir. “lyi” bir yoneticinin sahip olmasi
gereken ozellikler soyle siralanabilir:

1) Kendini taniyan.

Anlayigh (Tortop, 1970, 237)
Saygili (Alpat, 1967, 171)

Etkili ve verimli (Kavruk, 1994, 24)

)
)
)
)
) Sezgileri giiglii (Conarroe, 1989, 129)
)
)
)

(=) NS B SN I S

Misyonu ve vizyonu olan (Handy, 1989, 244)

~N

Orgiit ve yonetimin amaglarina bagh (Ergiin, 1988, 7)

o

Hosgoriilii (Sabuncuoglu; Tiiz, 1995, 190) g. Insanlari etkileyebilen
(Celik, 1997, 1)
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9) Algilart agik (Dereli, 1976, 192) 1. Adaletli (Adali, 1976, 1)

10) Ortam, durum ve kogullara gore isabetli kararlar alabilen (Aldemir,

1983, 61)
11) Davranuglart 6lgiilii ve kontrollii (Tatar; Uner, 1992, 72)
12) Tletisim kurabilen
13) Dikkatli ve 6zenli (Sabuncuoglu; Tokol; Onal, 1985, 101)
14) Aqik sozli
15) Diiriist (Tortop, 1997, 1)
16) Egitimli (Celkan, 1993, 48) 6. Igten (Ayvaz, 1992, 48)
17) Gorevleri konusunda bilingli (Akdogan; Akdogan, 1989, 101)
18) Becerikli (S6zen, 1973, 38)
19) Caliskan (Tortop, 1985, 4) 5. Yenilik¢i (Ergun, 1983, 25)
20) Onder (Coker, 1996.143)
21) Uretken (Ozmen; Aldemir; Katrinli; Arbak, 1997, 2)
22) On yargisiz (Balaban, 1992, 22)
23) Bilgili (Oztiirk, 1993, 58)
24) Yaratici (Catalca, 1993, 130)
25) Uzman (Saglam, 1979, 27)

Bu dizge daha da uzatilabilir. Bir yoneticide bulunmasi gereken 6zellikler,
temelde ti¢ 6bekte toplanabilir. Birinci 6bek “yoneticinin kisilik 6zellikleri”
ikinci Obek “yoOneticinin 6grenim Ozellikleri” iiglincii obek “Orgiitiin ve
yonetimin ozellikleri”dir.

“Yoneticinin kigilik 6zellikleri” yoneticinin fiziksel ozellikleri, kisiligi,
duygusal yapisidir. Yoneticinin yagi, boyu, cinsiyeti, ses tonu, fiziksel
glirliniimii, zekasi, bellegi, dikkati, yetenekleri, azmi, iletigim becerisi gibi,

yoneticiyil yonlendiren 6zelliklerdir (Sabuncuoglu; Tiiz, 1995, 185).

“Yoneticinin 0grenim Ozellikleri” yoOneticinin aldig1 egitim, Ogretim
ve edindigi deneyimlerdir. Yonetici olmak amaciyla yoneticinin 6grendigi
bilgiler, beceriler, davraniglar ve deneyimler bu 6bekte yer alir.

“Orgiitiin ve yonetimin ozellikleri” yoneticinin yonetici kimligini,
yoneticilik 6zelliklerini kullanabilmesinde belirleyici olabilmektedir. Orgiitiin
ve yonetimin yapisi, ortami ve kosullari, yoneticiligi etkiler ve yoneticilikten
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etkilenir. Her yonetici, bulundugu orgiitte ve yonetimde, belirli bir yoneticilik
ornegi devralir, bunlara yoneticiliginden izler katar ve kendinden sonraki
yoneticilere, bir “yoneticilik 6rnegi” birakir. Bu 6rnekler uzun dénemde,
Orgiitiin ve yonetimin yapisini, ortamim, kosullarim olusturur.

Bilingli bir yonetici, iginde bulundugu durum, ortam ve kosullara
gore, Orgiitiin beyin, kalp ve duyu organlar: islevlerini yerine getirdiginin
tarkindadr.

2.2.3. Yonetici Tipleri

Yoneticilik, Orgiit ve yonetim kaynaklarindan en {ist diizeylerde
yararlanmayi, tiirlii yonetim yontemlerini kullanmayr gerektirir. Yoneticiler
yonetim uygulamalart bakimindan temelde ti¢ 6bege ayrilabilir: “Ise Gnem
veren yoneticiler” “insana 6nem veren yoneticiler” “Ise ve insana aym 6nemi
veren yoneticiler”.

3 <y

“Ise 6nem veren yoneticiler” igin, énemli ve degerli olan mal ve hizmet
iiretimi, etkinligin, iiretkenligin ve verimliligin artigidir. Insandan ¢ok, ise
onem verirler. Bu tip yoneticiler, insani tembel, 1yi davraniglari istismar eden,
hak etmediklerini isteyen 6zelliklere sahip olarak goriirler. Insan ekonomik bir
makineden farksizdir. Amaglar dogrultusunda insanlarin yonlendirilebilmesi
kati otorite, siki denetim, zorlama, korkutma ve cezalandirma gibi yontemlerle
olasidir (Aytiirk, 1990, 15). Hizmet iiretiminden ¢ok, mal {iretimi yapan
orgiitlerde, bu tip yoneticilerin daha basarili olabilecekleri séylenebilir.

“Insana Gnem veren yoneticiler” icin, insan en 6énemli degerdir. Bu
tip yoneticilere gore uygun durumlar, ortamlar ve kosullar saglanirsa,
insanlar basarili olurlar. Orgiit ve yonetim insana ve insan iliskilerine 6nem
vermelidir. Insanlarin amaglara yonlendirilmesi, onlarin doyumlarinin
saglanmasiyla olasidir. Her zaman Once insan, sonra ig diiginiilmeli ve
gerektiginde, insan igin isten vazgegilmelidir (Aytiirk, 1990, 16 ve Geng,
1997, 35-37). Hizmet iiretimi yapan Orgiitlerde, bu yonetici tipinin bagarili
olma olasilig1 yiiksektir.

“Ise ve insana ayni 6nemi veren yoneticiler” icin hem is hem de insan
aym degerdedir ya da ne ig ne de insan daha degerlidir. Bir yandan isi, diger
yandan insaru diigiiniirler. Tsi insana, insan ige tercih etmezler. Ikisi arasinda
stirekli bir denge ve uyum gozetirler. Amaglara ulagmak igin gerek ige ve
gerekse insana yonelik olanaklart saglar ve duruma gore hareket ederler
(Aytiirk, 1990, 17-19).

Yonetici tipleriyle ilgili diger bir siniflama yonetici tiplerini iki 6bekte
toplamaktadir: “Onemlilik gereksinmesini doyurmus ve yalnizca isiyle
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ugrasan yoneticiler” ve “Onemlilik gereksinmesini doyurmamis ve hem
isiyle hem de kendisiyle ugragan yoneticiler” (Kartal, 1990, 18).

“Onemlilik gereksinmesini doyurmus ve yalnizca isiyle ugrasan
yoneticiler” in belirgin iki 6zellikleri vardir. Birincisi, bu yoneticiler igleriyle
ugragirlar ve ilerin yapilmasina éncelik verirler. “Is yapilsin da kimin basarisi
olarak degerlendirilirse degerlendirilsin” diisiincesindedirler. Bagarisizliklarin
sorumlulugunu kendileri tislenirler. Ikincisi, yonetici olarak kendilerini 6ne
¢tkarmazlar.

“Onemlilik gereksinmesini doyurmang ve hem isiyle hem de kendisiyle
ugragan yoneticiler” in de belirgin iki Ozellikleri bulunur. Birincisi, bu
yoneticiler bir yandan igleriyle bir yandan da kendileriyle ugrasirlar.
Bagarilarin tiimiiniin sahibi goriiniimiinde olmak isterler. Basarisizliklarin
sorumlulugunu baskalarina yiiklerler. Tkincisi, yonetici olarak hep kendilerini
one ¢ikarirlar.

Yoneticilerin  bir yonetici tipinde gortinmelerinde, kendilerini ve
bagkalarmni degerleme sonuglan, belirleyici olabilmektedir. Diger bir
anlatimla, yoneticiler, kendilerini ve bagkalarini algilamalarina gore, tiirlii
gortntiglere girebilirler. Bu anlamda yoneticiler, dort 6bekte toplanabilir:
“Tyiyim-Tyisin” “Tyiyim Koétiisiin” “Kotityiim-Tyisin® “Kotiiyiim-Kotiisiin”
(Himmetoglu, 1979, 114).

“Tyiyim-Tyisin” goriisiinde, yonetici hem kendini hem de bagkalarini,
olumlu olarak degerlendirir. Insana 6nem veren, énemlilik gereksinmesini
doyurmus ve isiyle ugragan yonetici tipi bu 6bege girer.

“Tyiyim-Kotiisiin® goriisiinde, yonetici kendini olumlu ve bagarils,
bagkalarini olumsuz ve bagarisiz olarak degerlendirir. Kendisi her zaman,
her yerde, her ortamda bagarilidir. Bagarisizliklarin nedeni, bagkalarinin kotii
olmasindandir. Ise 6nem veren, énemlilik gereksinmesini doyurmamis ve
hem isiyle hem de insanlarla ugragan yoneticiler, bu tip yoneticilerdir.

“Kotiiylim-iyisin” goriigiinde, yonetici kendini olumsuz, bagkalari
olumlu olarak degerlendirir. Bu degerlendirme, daha ¢ok, iist yoneticilere
kargi takimlan bir tutumdur. Ise ve Insana aym 6nemi veren, onemlilik
gereksinmesini doyurmug ve igiyle ugrasan yoneticiler, bu 6bekte yer alir.

“Kotiiylim-Kotiisiin” goriisiinde, yonetici ne kendini ne de bagkalarin
olumlu olarak degerlendirir. Kendisi de bagkalar1 da yetersizdir. Ise 6nem
veren, onemlilik gereksinmesini doyurmamus, isiyle, kendisiyle ve bagkalariyla
ugragan yoneticiler, bu tip yoneticilerdir.
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2.2.4. Yonetici Sunumu ve Yénetici Istemi

Yonetici olmanin temelde iki yolu vardir: “Atanmak” ve “segilmek”.
“Atanma yolu”nun ilki, bir orgiitte ¢aligma siirecinden gegerek yoneticilige
yiikselmek; Tkincisi de yoneticilik egitimi yapan kurumlardan mezun olup,
sinav siizgecinden gecerek atanmaktir. Bir orgiitte ¢aligan kisinin memurluktan
seflige, seflikten miidiir yardimciligina, miidiir yardimeciligindan miidiirliige,
miidiirliikten genel miidiirliige yiikselmesi “atanma yolu”nun ilkine; bir
tiniversitenin kamu yonetimi boliimiinden mezun olan kiginin, kaymakamlik
sinavint kazanmasi sonucu, kaymakam olarak atanmasi da “atanma yolu”nun
ikincisine Ornektir.

“Segilme yolu”nun ilki, bir yoneticilik kademesinin bogalmasit durumunda,
siyasal iktidarin bu kademeye, uygun gordiigii kisiyi segmesi; Ikincisi
de, yapilan siyasal segimlerle, bir kisinin yoneticilige segilmesidir. Bir ilin
yoneticiligine bir Vali’nin getirilmesi “segilme yolu”nun ilkine; bir belediye
bagkaninin siyasal segimleri kazanmasi sonucu belediye bagkanligina gelmesi
“se¢ilme yolu”nun Tkincisine Srnektir.

Yoneticilikte yonetici sunumu ve yonetici istemi, belirleyici etmenlerdir.
Bir toplumdaki yonetici sunumu, o toplumda, yonetici olmak igin gerekli
olan yetenege ve istege sahip kisilerin sayisina baghdir ve devletin, orgiitlerin,
ogretim kurumlarinin, ailenin yonlendiricilikleriyle gergeklesir ve gelisir.
Yonetici sunumunu etkileyen etmenler gSyle siralanabilir:

1) Yonetim alaninda gelisme, yiikselme, gii¢ sahibi olma, saygimlik
edinme gibi “tinsel gereksinme”ler ile parasal ¢ikarlar saglama gibi
“Ozdeksel(maddi) gereksinme”ler benzeri, “kisisel etmenler”.

2) Yonetici olarak yetigme siiresinin uzun bir siire¢ olmasi (Tosun, 1992,
411-412).

3) Toplumun her kesiminde, yoneticilige ve yoneticilere verilen deger.
4
5

)

) Yonetici yapilmadaki ya da yonetici olmadaki kolaylik.

) Yoneticilere saglanan olanaklarin gekiciligi.

6) Yonetici isteminin birkag alanla sinirlilig, niceliksel azlig1 ve niteliksel
yiiksekligi (Tiimer, 1975, 51-54).

Yonetici istemini etkileyen etmenler de soyle siralanabilir:

1) Kamu ve 6zel orgiit sayilarindaki degismeler.

2) Orgiitlerin temsilcilik, sube ve bayilik gibi, kendilerine bagimh
uzantilarinin sayilarindaki ya da yapilanmalarindaki degigiklikler.
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3) Orgiitlerin yonetim kademelenmesindeki farklilagma.

4) Orgﬁtlerin terfi, tenzil, transfer, istifa, emeklilik ve 6liim gibi nedenlerden
dolayi, yonetici sayilarindaki degismeler (Tiimer, 1975, 50).

Gerek yonetici sunumu ve gerekse yonetici istemi, yonetici atanma ve
yonetici segilme yontemlerinden etkilenir. Bu yontemlerden hangisinin
uygulanacagim, toplumun siyasal, ekonomik ve toplumsal yapis1 belirler.

2.2.5. Yoneticinin YOnetim i§levleri

Yonetici  baglica bes islev gormektedir: “Planlama” “Orgiitleme”
“Yoneltme” “Uyumlagtirma” ve “Denetim”.

2.2.5.1. Yometicinin Planlama Islevi

Yoneticinin ilk iglevi planlamadir. Yonetici neyin nigin, nerede, ne zaman,
nasil, kim tarafindan yapilacagini planlayarak, oOrgiitiin “senaryosu” nu,
“pusulasi”ni, “rota”sini1 saptar.

Yonetici planlama igleviyle, gelecegin belirsizligi ve degigkenligi iginde,
belirli ve degismeyen dengeler kurar. Boylece, bir yandan gelecegi tahmin ve
diger yandan da gelecegi takdir iglevi goriir.

Yonetici ayrintisiz planlar yapabilecegi gibi, ayrintili planlar da yapabilir.
Ayritisiz plan yaptiginda, yonetim siirecinde belirsizlikler, aksakliklar ve
dengesizlikler olugabilir. Ayrintili plan yaptiginda da kendiliginden igleyen
bir yonetim siireci saglayabilir fakat, bu siireg, kisileri rahathiga, rehavete,
tembellige iterek ¢abalarin, yaraticihigin, yeniliklerin engellenmesi sonucunu
dogurabilir.

Yonetici, orgiit igindeki Olgiileri ve Olgiitleri, planlama igleviyle saptar.
Yoneticinin diger iglevleri, planlama iglevine yaslanir.

2.2.5.2. Yometicinin Orgiitleme Isleme

Yoneticinin ikinci iglevi Orgiitlemedir.  Yonetici, soyut durumdaki
planlama iglevini, Orgiitleme isleviyle somut bir duruma doniistiirir.
Yoneticinin orglitleme iglevi iki yanhdir: Birinci yani, yOnetici orglitleme
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isleviyle, bigimsel olarak bir “yapilandirma” “organlandirma” igini yapar.

Ikinci yani ise, yonetici orgiitleme igleviyle, “kurallagtirma” “islevlestirme”
igini yerine getirir.

Yonetici orgiitleme iglevinde, oncelikle yiiriitme (komuta), danigma
(kurmay) ve yardimcr organlari belirler. Yiirlitme organlari, amacin

gergeklestirilmesi  igin  yapilmasi gereken uygulamalardan, dogrudan
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sorumludurlar. Damigma organlari, amacin gergeklesmesi igin gereken
uygulamalarailigkin danigmanlik yaparak, yiiriitme organlarim bilgilendirirler.
Yardimc1 organlar ise, i yiikiiniin azalmasi igin hem yiiriitme organlarina
hem de danigma organlarina yardimci olurlar (Tosun, 1992, 230- 231).

Yonetici, organlart belirledikten sonra, bu organlar arasinda ig boliimii
yapar. Is birligi saglamak amaciyla, hiyerarsik(siradiizen) kademeler
olugturur. Bu kademelerdeki yetkileri, gorevleri, sorumluluklar1 ve bunlar
kullanacak kisileri saptar.

Orgiitlemede kademe sayisinin az; yetki, gorev ve sorumluluklarin birkag
noktada toplanmig olmas1 durumunda “merkezi 6rgiitleme” bunun tersine,
kademe sayisinin ¢ok; yetki, gorev ve sorumluluklarin pek ¢ok noktaya
dagitilmig olmasi durumunda da “merkezka¢ orgiitleme”den soz edilir.
Yoneticinin Orgiitleme iglevi ne 6lgiide bagarili olursa, bu bagari, yoneticinin
diger islevlerini aymi 6lglide ve dogrudan etkiler.

2.2.5.3. Yometicinin Yoneltme Islevi

Yoneticinin tiglincii iglevi yoneltmedir. Yoneltmenin o6ziinde, kisileri
daha etkin, daha verimli duruma ulagtirma vardir. Planlama ve orgiitleme
islevlerinde yonetici, “duragan” haldeyken, yoneltme iglevinde “hareketli”
hale geger ve “hareket veren”

9 s

yon veren” “onder” konumunu alir.

I tiretimi igin gerekli iki temel 6geden biri, isi yapacak “kisiler” ve Ikincisi
de ig i¢in kullanilacak araglar, ham maddeler, malzemeler gibi “maddesel
varliklar” dir.

3 <

Yonetici yoneltme islevini “teknik” “yonetsel” ve “tinsel” olanaklar olmak
tizere, ¢ tiir olanaklar araciligiyla yerine getirebilir. “Teknik olanaklar” iglerin
yerine getirilmesi igin gerekli maddesel varliklardir. Yonetici, bu maddesel

varliklarin nicelik ya da niteliklerini degistirerek yoneltme islevini yapabilir.

“Yonetsel olanaklar” iglerin yapilabilmesi igin gerekli yetkiler, gorevler,
sorumluluklardir. Yonetici, kisilerin yetkilerini, gorevlerini, sorumluluklarini
degistirerek yoneltme iglevini yerine getirebilir.

“Tinsel olanaklar” igleri yapan kigilerin ig tiretme istegi, moral diizeyi,
beklentileri gibi psiko-sosyal degerleridir. Yonetici, kisilerin psiko-sosyal
yapilarini, degerlerini ve durumlarim anlayip, bu yapilan, degerleri ve
durumlari etkileyerek, yoneltme iglevi gorebilir. Ornegin: Yonetici,
olusturacagr orgiit iklimiyle, kisilerin ise yonelmesini saglayabilir. Islerin
belirli bir bagar1 diizeyinde yapilmasi durumunda prim verme, kira ortak
etme, yiikseltme, unvan verme, yonetime katilma gibi “6diiller” ya da iglerin
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yapilmamasi durumunda ticret kesme, zarara ortak etme, yiikseltmeme, igten
ctkarma gibi “cezalar” ongorerek, kisileri islerine isteklendirebilir.

Yoneticinin yoneltme iglevindeki basarisi, sadece sahip oldugu “yetkilere”
degil, kisilere olan yakinlig1, sevgisi, saygis1 ve kisilerin yoneticiyi onder olarak
gormesi gibi yoneticinin sahip oldugu “etkilere” de baghdir. Yoneticinin
hangi tip bir yonetici oldugu konusundaki degerlendirmeler, agirlikli olarak
yoneticinin yoneltme iglevindeki eylemlerine gore sekillenir. Yoneltme iglevi,
yoneticinin yonetimdeki sanatsal yoniinii onaya ¢ikarir (Dinger; Fidan,

1996, 157).

2.2.5.4. Yoneticinin Uynmlastirma Islevi

Yoneticinin dordiincii iglevi uyumlagtirmadir. Yonetici uyumlagtirma

islevivle, “kisiler ile kisiler1™; “isler ile isler1”; “kisiler ile isleri” ortak amaca
gleviyle, kig S 5] $ 5 OKI§ §

dogru birbirleriyle uyumlagtirir. Boylece, “ig birligi” “esgiidiim” ve “uyum”

saglar.

Is boliimiiniin anmasinin sonuglarindan biri, uyumlagmanin zorunlu ve
zor bir duruma gelmesidir. Yonetici hem yatay hem de dikey “iliskiler” iyi bir
“iletigim” ve “etkilegim” araglariyla, uyumlagtirma islevini kendisi igin kolay
bir duruma getirebilir.

Yoneticinin  uyumlagtirma iglevini  gergeklestirirken uymasi gereken
ilkelerden bazilar1 sunlardir (Newman, 1970, 447):

1) Yaptuig: planlarda uyumlagmay1 gozetmek.

2) Karmagik olmayan bir orgiitleme yapmak.

3) Etkili bir yoneltme sistemi olugturmak.

4) Diizenli bir iletigim ag1 kurmak.

5) Uyumlagtirma konusunda, kisilerin katilimini saglamak.

Yoneticinin uyumlagtirma iglevi, teknik ve uzmanlik bilgilerine sahip
olmay1 gerektirebilmektedir. Bu nedenle, yoneticinin teknik bilgi ve uzman
gerekliligine en ¢ok gereksinme duydugu islev, uyumlagtirma iglevidir.
Kaynaklarin ve olanaklarin etkili, verimli ve yerinde kullanimi, uyumlagtirma
islevindeki basar1 diizeyine baghdur.

2.2.5.5. Yimeticinin Denetim Islevi

Yoneticinin beginci iglevi denetimdir. Yonetici denetim igleviyle, islerin
yapilip yapilmadigim denetler. Bu denetim planlama, orglitleme, yoneltme,
uyumlagtirma iglevlerinde neyin, nasil, ne 6l¢iide yapildigini da igerir. Yonetici
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denetimle “olan durum” ile “olmasi gereken durum™u yan yana getirerek, bir
degerleme ve degerlendirme isi yapar. Dolayisiyla yonetici, denetim igleviyle,
bir “kargilagtirma” iglemi gergeklestirmis olur.

Yonetici, denetim iglevini gergeklestirirken, olmast gereken durumu
“bilmek” olan durumu “saptamak” bunlar1 “kargilagtirmak” ve gerekli
“uygulamalar1 yapmak” iglemlerini sirasiyla yapar. “Olan durum
gereken durum” dan daha iyiyse, planlamada diizeltmelere bagvurur (Ozalp,

» <«

olmasi

Yil Yok, 142). “Olan durum” “olmasi gereken durum” dan daha kotiiyse, bu
iki durumun benzesmesi igin gerekli 6nlemleri alir.

Amaglara ulagihp ulagilmadiginin anlagilmasi, denetim islevini diger
islevlerden ayiran belirgin bir 6zelliktir. Hiyerargik yapilanmay1 ve yaptirim
giiciniin varligim gerektirir (Fisek, 1979, 235). Yonetici, gerektiginde “olan”
“olmasi gereken” kargilagtirmast yapmak diginda, “yerindelik” denetimi de
yapabilir (Tortop; Isbir; Aykag, 1993, 73). Yerindelik denetiminde yonetici,
“olmasi gereken durum” ile “olan durum” benzesmesi oldugu sonucu
¢tkmasina kargin, “olan durum” un daha farkli da olabilecegi ve béyle olmasi
durumunda, “olmast gereken durum “la daha ¢ok benzesecegi sonucuna
vararak, takdir yetkisini kullanabilir.

2.2.6. Yoneticilikte Kullanilan Yontemler

Yonetici, Orgiitiin ve yonetimin amaglar1 yonlendiriciliginde, var olan
kaynaklan kullanir. Orgiit kaynaklarmin  kullaniminda  dengesizlikler.
Yy & Y & >
uyumsuzluklar, ¢atigma gibi “sorunlar” ile yoneticinin kendi yetki ve gorev
alaniylailgili “sorumluluklar” kargisinda, yoneticilerin kullandiklar1 yontemler
ylatg $ >y . y
soyle siralanabilir:  “Kaginma” “Geciktirme” “Inandirma” “Yatigtirma”

3

“Uzlagtirma” “Hakeme Bagvurma” “Politik Yaklagma” “Oyalama” “Oylama”

ve “Onlem Alma”.

2.2.0.1. Kaginma

Bu yontemde yonetici, sorunu ¢6zmenin ya da sorumluluk almanin
sonuglarinin belirsiz ve riskli oldugu diisiincesiyle, “sorunu bilmez” ve
“sorumlulugunu gormez” sekilde davranir. Bu yontem ¢ogu zaman, zorlu
gegls donemlerinde ve sorunu ¢ozme ile sorumlulugu almada, yoneticinin
olumsuz etki yapmasini Onlemek amaciyla kullanilir. Zaman igerisinde,
kendiliginden, sorunun ¢oziilecegi ve sorumlulugun kalkacagi anlayigiyla
hareket edilir (Eren, 1993, 407).
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2.2.6.2. Geciktirme

Yonetici sorunu ¢ozmeyi, sorumluluk almay: ve karar vermeyi geciktirir.
Amag sorun, sorumluluk ve kararla ilgili bilgilerin daha 1yi anlagilmasidir
(Eren, 1993a, 374). Zaman igerisinde, olasi degismeler ve gelismeler,
sorunun kendiliginden ¢oziilmesine, kararlar verip sorumluluklar almaya
gerek kalmamasina neden olabilir. Dolayisiyla, yonetici, sorunu, sorumlulugu
ve karari erteleyerek, boguna zaman ve ¢aba harcamamig olur.

2.2.6.3. Inandwma

Yonetici, var olan sorundan, karardan, sorumluluktan daha oncelikli
ve daha Onemli soruna, karara, sorumluluga dikkati ¢ekerek, amaglarim
gergeklestirmeye galigir. Ornegin: Bircok devlet, diger devletlerin tehlikelerini
one siirerek, kendi igindeki sorunlari ¢6zmeye yonelir (Eren, 1993, 407).
Bu yontemde asil sorun, asil karar ve asil sorumluluk gizlenerek; sorunun,
kararin, sorumlulugun igindeki ya da bunlarin iginde bulundugu sorun,
karar ve sorumluluklarla ugrasilir.

2.2.6.4. Yatsstrrma

Durumu, oldugundan daha iyi gostererek, sorunun ve kararin daha farkh
ve olumlu bir agidan goriilmesi saglanir (Eren, 1993a, 375). Amag, sorunun
¢oziilmesini ve kararin verilmesini 6nleyen engelleri azaltarak, ¢oziimleri
ve kararlar1 kolaylagtirmaktir. Bu yontem, ozellikle, orglit i¢i ¢atigmalar:
gidermede, ¢ok kullanilmaktadir (Aydin, 1984, 37).

2.2.6.5. Uzlastirma

Orgiitteki sorunlar, genellikle bireyler arast ya da gruplar arasinda
¢tkmaktadir. Uzlagtirma yonteminde, yOnetici, ¢atigmal taraflar1 bir araya
getirir. Taraflarin birbiriyle iletisimini saglar. Taraflar, kargilikli olarak 6diin
vermeye ve pazarhik etmeye galisirlar. Verilen kargilikli 6diinler sonucunda
sorun ¢oziiliir. Bu yonteme Ornek olarak isgi ve igverenler arasi toplu
sozlesmeler gosterilebilir (Eren, 1993, 409).

2.2.6.6. Hakeme Basyurma

Sorunun ¢oziilmesinde, kararlarin verilmesinde etken olmay1 istemeyen
yonetici, sorunun ¢Oziimiinii ve kararlarin verilmesini tarafsiz, giivenilir,
uzman kisilerin goriislerine birakabilir (Eren, 1993a, 375). Ozellikle teknik
konulardaki ¢oziimler ve kararlar i¢in etkili bir yontemdir.



44 | Tiirkiye’de Universitelerin Komu Yonetimi Boliimlevindeki Kamu Yonetimi Egitimi Avagturmas:

2.2.6.7. Politik Yokiasma

Sorunlarin  ¢6ziimii ve kararlarin verilmesinde yonetici, ¢oziim ve
kararlarla ilgili biittin goriis ve oOnerileri bildigini, ¢6ztimler ve kararlarin
bir siire i¢in belirlendigini, zamani geldiginde, asil ¢oziimlerin {iretilip,
kararlarin verilecegini, sorunlar ve kararlarla ilgili kisilere benimsetir (Eren,
1993, 408).

2.2.6.8. Oyalama

Yonetici, sorun ve kararlarla ilgili taraflarin yaptiklari igleri, olabildigi olgiide
artirir. Artan iglerle ugragsmaktan dolayi, sorunlarin ¢oziimii ve kararlarin
verilmesiyle ilgili istekler ve beklentiler durdurulur (Eren, 1993a, 377).

2.2.6.9. Oylama

Yonetici, sorunun ¢oziimii ve kararlarin verilmesinde, var olan ¢6ziim
yollar1 ve kararlari siralar. Coziimler ve kararlarla ilgili kisilere, bu ¢6ziimler
ve kararlar1 oylatarak, hangisini segtiklerini belirler. Segilen ¢oziimleri ve
kararlar1 uygulamaya koyar (Kogel, 1993, 407).

2.2.6.10. Onlem Alma

Yonetici, sorunlarin ¢itkmamasi ve kararlarin verilmesinde zorluklarin
yaganmamasi amaciyla, sorun ve kararlarla ilgili 6nlemleri alir (Aytiirk, 1990,
116). Ornegin: Birbirleriyle anlasamayacak kisileri aym boliimde galistirmaz
veya atamalarla ilgili sorun ¢tkmamasi igin, dnceden kadro isteminde bulunur.

2.2.7. Kamu ve Ozel Orgﬁt Yoneticileri

Her tiir orgiitte yoneticiler, orgiitiin amaglarim gergeklestirebilmek igin
caligirlar. Orgiitiin amaglarina gore yoneticiler, “kamu yoneticileri” ve “6zel
orgiit yoneticileri” olarak siiflandirilirlar. Kamu ve 6zel orgiit yoneticileri
hakkinda yapilmig birtakim aragtirmalar vardr.

Kamu ve 6zel orgiit yoneticileriyle ilgili aragtirmalardan biri, Helling’in
1958 yilinda yaptig1 doktora tezi galiymasidir (Helling, 1959). Bu galigmada,
orneklem olarak Tiirk lise 6grencileri segilmig, bunlarin, ulusal ve ugragsal
degerleri saptanmugtir. Aragtirmanin saptamalarina gore, lise Ogrencileri
kendilerini kahraman, yiirekli, mert, serefli, 6zgiirliikgii, savasqi, yurtsever,
konuksever, barigsever ve sadik bireyler olarak nitelendirmislerdir.

Bradburn, 1960 yilinda yaptigi doktora tezinde (Bradburn, 1960).
Tiirkiye’de yonetsel rolii incelemis ve kamu yoneticilerinin yaninda, 6zel
orgiit yoneticilerinin de ortaya ¢tkmaya bagladigini vurgulamistir.



Oktay Alkus | 45

Alpender’in 1966 vyilinda yaptigi doktora tezi (Alpender, 1966).
Tiirk yoneticilerinin genellikle, elli yaslarinda, evli, ¢ocuklu, is idaresi
ve mithendislik egitimi almug, bir yabanci dil bilen ve orta diizeyli sosyo-
ekonomik yapidan gelen kisiler oldugu sonucuna ulagmuistir.

Lauter, 1968 yilinda yaptigi doktora ¢aligmasinda (Lauter, 1968)
planlama islevi diginda Orgiitleme, yoneltme, uyumlastirma ve denetim
islevlerinin, Tiirk girketlerindeki uygulamalar1 ile Amerikan sirketlerindeki
uygulamalarinin benzestigi sonucunu ortaya ¢ikarmugtir.

Dilber, 1966 ve 1978 yillarinda yaptig1 aragtirmalarinda, Tiirk 6zel orgiit
yoneticilerinin kisiliklerini, davraniglarini, uygulamalarini ve etkilendikleri
cevresel kogullar incelemigtir. Bu aragtirmalara gore, yoneticilerde baglilik
gereksinmesi “yiiksek” bagimsizlik, sayginlik ve 6z gergeklestirme isteginin
“giigli” oldugu goriilmiigtiir. Kararlarin gogunun, tist diizeyde ve az sayidaki
yoneticiler tarafindan, kesin emirler bigiminde verildigi; yetki devretmenin
gok diigiik diizeyde bulundugu ve yoneticilerin, babacan yaklagimlar
sergiledikleri vurgulanmistir (Ozmen; Aldemir; Katrinli; Arbak, 1997, 2-3).

Cem 1976 yilindaki aragtirmasinda (Cem, 1976) kamu yoneticilerinin
genellikle, siyaset bilimi ve hukuk alanlarinda egitim aldiklari; st diizey
yoneticilerin en gok ilgilendikleri islevin denetim iglevi oldugu; yoneticilerin
hizmet igi egitim gereksinmesinde bulunduklari sonuglarina ulagmustir.

Aldemir, 1985 yilinda yaptig1 aragtirmada (Aldemir, 1985) yapisal olarak
biiyiiyen oOrgiitlerdeki yoneticilerin, yetki devretmeden ¢ok, yonetim ve
yoneticilik tekniklerini uygulamaya galigtiklarini saptamugtir.

Ataol, Arbak, Katrinli ve Ozmen, 1992 yilinda yaptiklar1 aragtirmada
(Ataol; Arbak; Katrinli; Ozmen, 1992) Tiirk 6zel orgiit yoneticilerinin
genellikle, isletmecilik ve mithendislik alanlarinda yiiksek6grenim gormiis;
elestirici  onderlik davraniglart  gosteren; yetki devretmeden kagman;
meslegine tutkun; bir yabanct dil bilen ve orta gelir diizeyinde bulunan
kisiler olduklart sonucuna varmiglardir.

Katrinli, Ozmen, Arbak ve Aldemir, 1997 yilinda yaptiklar aragtirmada
(Ozmen, Aldemir, Katrinli, Arbak, 1997). Tiirk kamu yoneticileri ile 6zel
orgiit yoneticilerinin  “olumlu” ve “olumsuz” ozelliklerini belirlemeye
caligmiglardir. Arastirmaya gore kamu yoneticilerinin on dort olumlu
ozelligi ortaya ¢ikmig ve 6nem sirasina gore bu ozellikler §oyle siralanmigtir:
Vatansever, bilgili, ¢aliskan, diiriist, mevzuata bagli, vefali, disiplinli, iy1
niyetli, egitimli, diizenli, insancil, deneyimli, astlarina ilgili ve sosyal.
Kamu yoneticilerinin onii¢ olumsuz 6zelligi de sirasiyla soyle saptanmugtir:
politize olmusg, dar goriislii, ¢ekingen, ise ilgisiz, kaytarmaci, ¢ikarci, kuralci,
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statiikocu, karar vermede yavag, sorumluluktan kagan, pasif, iletisime ve
yeniliklere kapalr.

Soz konusu aragtirmada, 6zel orgiit yoneticilerinin olumlu 6zellikleri, on
dokuz olarak ¢ikmig ve bunlar oyle siralanmugtir: Yenilikgi, atihmecr, bilgili,
caligkan, diga doniik, risk yiiklenen, egitimli, deneyimli, aragtirmaci, ise
yonelimci, verimli, anlayish, girisimci, karar vermede hizli, dinamik, planl,
akilct, yaratici ve kar egilimli. Ozel 6rgiit yoneticilerinin on olumsuz 6zelligi
de 6nem sirasina gore su sekilde belirtilmigtir: Maddiyatgi, ¢ikarci, kendini
begenmig, somiiriicii, kati, glivenilmez, kaliteye asin 6nem veren, astlara
ilgisiz, ¢evresine ilgisiz ve agir1 hirsl.

Kamu yoneticileri ile 6zel orgiit yoneticilerinin 6zelliklerini “olumlu”
ya da “olumsuz” olarak bigimlendiren etkenlerden biri, kamu orgiitleri ile
ozel orgiitlerin yapist ve 6zellikleridir. Ozmen ve digerlerinin 1997 yilinda
vaptiklart aragtirma, kamu oOrgiitleri ile 6zel Orgiitlerin Ozelliklerini de
incelemistir.

Ozmen ve digerlerinin 1997 yilindaki aragtirmalarina (Ozmen, Aldemir,
Katrinli, Arbak, 1997) gore, kamu orgiitlerinin 6zellikleri $0yle siralanmuigtir:
Giiglii idari yapi, iyi iggi-igveren iligkileri, ¢aliganlar arasi dayanisma, ig
garantisi, kamuya yonelik isler yapma anlayisi ve mevzuata baghlik. Ozel
orgiitlerin Ozelliklerinin siralamasi da soyledir: Kar amaghihk, verimlilik,
iletisime agiklik, risk alma, akilcilik, yeniliklere yonelik olma ve piyasa
kosullarina baglilik.

Kamu ve oOzel orgiitlerin Ozellikleri agisindan bakildiginda, her iki
orgiitteki yoneticilerin olumlu ve olumsuz Ozelliklerinin nedenlerinden
biri olarak bu orgiitlerin “kendi iklimlerine 6zgii kogullar” gosterilebilir.
Ornegin: Kamu yoneticilerinin dar goriiglii, kuralci, yeniliklere kapali ve
karar vermede yavag olma ozellikleri, kamu orgiitlerinin, giiglii idari yapisi
ve mevzuata baglilik 6zelliklerinin dogal bir sonucudur. Yine, 6zel orgiit
yoneticilerinin maddiyatgi, somiiriicii ve agir1 hirsli olma 6zellikleri, 6zel
orgiitlerin, kar amaglilik ve verimlilik 6zelliklerinden kaynaklanmaktadr.

Kamu orgiitlerinde goriilen adam kayirmacilik, siyasal tercihlere gore
yapilan atamalar, siyasal iktidar degigince kamu yoneticilerinin de degigmesi
gibi, siyasal yapinin kamu yoneticileri tizerindeki baskisi, kamu yoneticiligine
yansimaktadir (Canman, 1978, 8-10). Oysa 0zel orgiit yoneticiliginde, bu
tip bir baski goriilmez. Ozel orgiit yoneticilerini etkileyen 6ge “is” ve bu
isin yapildigi “piyasa kosullar1”dir. Bu durum, o6zel orgiit yoneticilerini
“profesyonel yonetici” konumuna daha ¢ok yaklagtirmaktadir (Oktem,

1992, 104).
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2.3. UNIVERSITE

Bu alt boliimde tiniversite ve egitimi hakkinda ilgili literatiirde yer alan
bilgiler verilmistir.

2.3.1. Universite Nedir?

“Universite” kavrami, Latince “universitas” sozcligiinden gelmektedir.
“Universitas” sozcligiiyle es anlamh olmak tizere “studium” ya da “studium
generale” sozciikleri de kullanilmugtir (Kisakiirek, 1976, 2).

Universitenin birgok tanimi yapilmigtir. Bir tanima gore Universite;
“birlik” “birlestiricilik” anlamina gelir ve biitiin bilim dallarina yonelmeyi ve
evrenselligi anlatir (Ulken, 1969, 1).

Ikinci tanima gore iiniversite; 6zgiir diisiinceyle dogrunun arandigi; soru
sormanin, tartigma yapmanin Ogretildigi; aklin, dogmaya istiinliigiiniin
kanitlandig1 ve topluma sorumluluk bilinci tagiyan bireyler yetistirmenin
amaglandigr kurumdur.

Ugiincii tamma gore iiniversite; yiiksek diizeyde aragtirma ve 6gretim
yapan; bilimsel buluglar ortaya ¢ikaran; unvan ve makamlarin degil, bilimsel
ozgiirliigiin ve bilgi birikiminin 6nemli oldugu ortamdir.

Dordiincii tanima gore “iiniversite; ¢aligma saatlerine siki sikiya bagiml
olmayan ve insanliga hizmet etmek, rehberlik etmek igin var olan kurumdur”

(Gokge, 1990, 100-101).

Beginci tanima gore Universite; aragtirmalariyla bilimsel bilgi ve bulug
tireten; irettiklerini egitim ve Ogretim yoluyla aktaran; “diigiinen insan”
yetigtiren ve toplumsal gelismeye yon ve hiz veren kurumdur (Alkug, 1992,
10).

“Universite” kavrami ¢ogu zaman “yiiksekogretim”  kavramiyla
karigtirilmakta ve biri, digerinin yerine kullanilabilmektedir. Oysa bu iki
kavram, birbirinden farkli anlamlar tasir.

Universite, yiiksekdgretim kurumlarindan  biridir. ~ Yiiksekgretim
kurumlan i¢inde, tiniversitelerden baska, yiiksekokullar, akademiler, enstitiiler
ve benzeri, diger 6gretim kurumlan da yer almaktadir. Universiteleri diger
yiksekogretim kurumlarindan ayiran 6zellikler gunlardir:

1) Universiteler ayrintih aragtirmalar yaparlar (Ustiinel, 1965, 6).

2) Universitelerin egitim ve ogretim programlart daha kapsamlidir
(Velidedeoglu, 1967, 37).

3) Universiteler cesitli yaymnlar yaparlar.
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Her iiniversite, bir vyiiksekogretim kurumu oldugu halde, her
yiiksekogretim kurumu, bir {iniversite degildir. “Yiiksekogretim” kavrami
“liniversite” kavramim kapsar ve daha genig bir anlam tagir.

2.3.2. Universitenin Tiirkiye’deki Tarihsel Degigimi

Tiirkiye’deki tiniversitelerin koklii bir tarihsel ge¢misi vardir. Diinyadaki
tniversiteler gibi, Tirkiye’deki iiniversitelerin de temelde din etkisinde
kaldiklar1 goriilmistiir (Kisakiirek, 1976, 12).

Bilinen ilk Tiirk tiniversitesi, 13 Ekim 1065 tarihinde Bagdat’ta kurulan
“Nizamiye Medresesi”dir (Tekindag, 1973, 5). Rektorliigiini Gazali’nin
yaptigt bu medresede, dinsel bilimlerle birlikte pozitif bilimler egitimi
yapilmustir (Kaptan, 1986, 5).

Osmanli Devleti’nin ilk medresesini Orhan Bey Iznik’te kurmus ve
sonralart Bursa, Edime, Istanbul gibi, Osmanli Devleti'ne bagkent olan
kentlerde, medrese sayis1 artmugtir (Adivar, 1970, 24).

18. yiizylla kadar olan donemde, medreselerde “nakli bilimler” e
oncelik verilmig, “akli bilimler” goz ardi edilmigtir. Bunun sonucunda,
yuzyillar ge¢mesine kargilik medreseler, bilimsel ve teknolojik gelismeye
katki yapamadiklar1 gibi, bilimsel ve teknolojik gelismeye engel olmuslar,
bilgisizlik ve gericilik kaynagi durumuna doniigmiislerdir (Kaya, 1984, 69).

Cagdas anlayiga gore bir tiniversite kurma fikri, 1773 yilinda Yiiksek
Deniz Miihendislik Okulu’nun kurulmasiyla uygulamaya aktarilmugtir. 1825
yilinda Kara Miihendislik Okulu, 1826 yilinda Askeri Tip Okulu, 1834
yilinda Harp Okulu’nun kurulmasiyla, gagdas tiniversite, o donemdeki adryla
“Dariilftinun” kurulmas: fikri yayginlagmaya ve olgunlasmaya baglamistir
(Koger, 1992, 7-10).

1863 yilinda ilk Dariilfiinun agilmug, fakat iki y1l hizmet verdikten sonra,
1865 yilinda ¢ikan bir yanginda, Dartilfiinun binasi, egitim arag-geregleri ve
ders kitaplariyla birlikte yanmugtir (Korkut, 1984, 11).

1870 yilinda ikinci Dariilfiinun agilmistir.  Ogrencilerin ~ sinavla
Dariilfiinun’a alinmasi ve gece dersleriyle halka pozitif bilim verilmesi olmak
tizere, iki 6nemli yenilik getiren Ikinci Dariilfiinun, iki yil hizmet verdikten
sonra kapanmugtir (Kisakiirek, 1976, 13).

1874 yilinda “Dariilftinun-u Sultani” adiyla yabanct uyruklu 6gretim
tyelerinin yardimiyla, “edebiyat” “fen bilimleri” ve “hukuk” alanlarinda
egitim yapmak amactyla Ugiincii Dariilfiinun kurulmus fakat, yeterli sayida
ogrenci bulamadig igin kapanmugtir (Kisakiirek, 1976, 14).
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1900 yilinda “Dariilftinun-u $ahane” adiyla, Dordiincii Dariilfiinun
agilmugtir. “Dinsel bilimler” “fen bilimleri” ve “edebiyat” alanlarinda egitim
veren Dordiincii Dariilfiinun, 1908 yilinda kapanmistir (Koger, 1979, 7).

1908 yilinda “Dariilfunun-u Sahane” adiyla bilinen Dérdiincii
Dariilfiinun, “Dariilfiinun-u Osmani” adin1 almug ve egitim alanina “hukuk”
ve “tip” eklenmigstir (Koger, 1992, 199).

1914 yilinda baglayan Birinci Diinya Savagi, Dariilflinunu olumsuz
yonde etkilemis, olumsuz etkileri en aza indirmek amaciyla bir “Dariilftinun
Divani” kurulmasi ¢aligmalarina baglanmigtir (Unat, 1964, 57).

1919 yiinda, 11 Ekim 1919 tarihli “Dariilfiinun-u Osmanl
Nizamnamesi”yle Dariilftinun Divam kurulmug ve Dartilftinunun, yonetsel
ve bilimsel 6zerkligi kabul edilmistir (Yalgin, 1987, 45).

1924 yihinda, 493 sayih yasayla “Istanbul Dariilfiinunu” kurulmustur.
“Dinsel bilimler” (Ilahiyat), “fen bilimleri” “edebiyat” “hukuk” ve “tip”
alanlarinda egitim veren Istanbul Dariilfiinunw’nun adi, 6 Haziran 1933
tarih ve 2252 sayili yasayla “Istanbul Universitesi” olarak degistirilmis ve
“dariilfiinun” kavrami kaldirilmugtir (Koger, 1979, 20).

1930 yilindan baglamak iizere, Istanbul Universitesine bagh fakiilte
sayist giderek artmug ve bu fakiilteler bir araya getirilerek {iniversiteye
doniistiiriilmeye baglanmugtir. Kimya, Maden, Mimarlik, Temel Bilimler,
Isletme Miihendisligi, Gemi Ingaat ve Deniz Bilimleri, Meteoroloji ve
Makine fakiilteleri Istanbul Teknik Universitesi’ne; Yiiksek Ziraat Okulu,
Dil, Tarih, Cografya, Fen, Hukuk ve Tip fakiilteleri de Ankara Universitesi’ne
doniistiiriilerek, 1944 yilinda Istanbul Teknik Universitesi ve 1946 yilinda
Ankara Universitesi kurulmustur (Korkut, 1984, 17).

1946 yilinda gikarilan 4936 sayili yasayla, Tiirkiye’nin siyasal, ekonomik
ve toplumsal yapisinin baskisiyla “bolge tiniversitesi” kavrami ortaya atilmug
ve bolgesel gereksinmeleri kargilamak amaciyla, 1953 yilinda Atatiirk
Universitesi; 1955 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi ile Ege Universitesi;
1956 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi kurulmustur (Varig, 1991, 151).

1960 yilinda ¢ikarilan 115 sayih yasayla, iiniversitelerin devlet
tarafindan yasayla kurulan, ozerklige sahip kamu tiizel kisileri olduklar
kararlagtinlmigtir. 1967 yilinda Hacettepe Universitesi ile 1971 yilinda
Bogazici Universitesi’nin kurulmastyla, Tiirkiye’deki iiniversite sayist dokuza
yikselmigtir (MEB, YOK, 1991, 1).

1973 yilinda 1750 sayili yasa yiiriirliige girmistir. 1750 sayili yasayla
Anadolu Universitesi, Cukurova Universitesi, Dicle Universitesi, Cumburiyet
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Universitesi, Inoénii Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi, Uludag
Universitesi, Selcuk Universitesi, Firat Universitesi ve Erciyes Universitesi
olmak iizere, on yeni iiniversite agilmig (Ozbay, 1990, 109) ve iiniversite
say1st on dokuz olmustur.

1981 yilinda 2547 sayili “Yiiksekogretim Yasas1” kabul edilmigtir. 2547
sayill yasanin yiiriirliige girmesinden sonra, 41 sayili kanun hiikmiinde
kararname ve 2809 sayil yasayla Akdeniz Universitesi, Trakya Universitesi,
Dokuz Eyliil Universitesi, Mimar Sinan Universitesi, Yildiz Teknik
Universitesi, Marmara Universitesi, Gazi Universitesi ve Yiiziinci Yil
Universitesi, kurulmug ve tiniversite sayist yirmi yediye yiikselmistir. 1984
yilinda Bilkent Universitesi kurulmug bunu 1987 yilinda kurulan Gaziantep
Universitesi izlemistir. Bilkent Universitesi Tiirkiye’de kurulan ilk vakif
iniversitesidir.

1992 yiinda gikanlan 3837 sayih yasayla Kurikkale Universitesi,
Harran Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi, Adnan Menderes
Universitesi, Zonguldak Karaelmas Universitesi, Mersin Universitesi,
Pamukkale Universitesi, Balikesir Universitesi, Kocaeli Universitesi, Sakarya
Universitesi, Celal Bayar Universitesi, Abant Izzet Baysal Universitesi,
Mustafa Kemal Universitesi, Afyon Kocatepe Universitesi, Kafkas
Universitesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Nigde Universitesi,
Dumlupinar Universitesi, Gaziosmanpaga Universitesi, Mugla Universitesi
ve Kahramanmarag Siitcii Imam Universitesi Kurulmustur. 1993 yilinda
kurulan Osman Gazi Universitesiyle birlikte, Tiirkiye’deki devlet iniversitesi
sayist elliye ulagmugtir. Tablo I'de iiniversitelerin 1996-1997 6gretim yilina
iliskin 6grenci ve 6gretim elemani sayilart verilmistir.
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Tablo 1. Tiirkiye’deki Universitelerin Ogrenci ve Ogretim Elemant Saysary (1996-

1997 Ogretim Yila)

o o ) Dig.Ogr.
UNIVERSITENIN ADI Ogrenci | Profesér | Dogent | Yrd.Dog. | Elm.
1 | Abant Izzet Baysal 4222 9 8 12 151
2 Adnan Menderes 1519 7 3 9 47
3 Afyon Kocatepe 3219 2 2 10 158
4 | Akdeniz 6397 67 72 58 345
5 Anadolu 601867 69 74 112 388
6 Ankara 39001 664 324 283 1921
7 | Atatiirk 18702 122 97 248 969
8 Balikesir 6429 14 12 32 182
9 Bogazigi 6708 116 74 72 455
10 | Celal Bayar 3724 13 4 24 179
11 | Cumhuriyet 4844 43 43 101 432
12 | Canakkale Onsekiz Mart | 2464 4 - 4 101
13 | Gukurova 13900 175 108 178 671
14 |Dicle 8778 43 39 136 578
15 | Dokuz Eyliil 25982 207 163 199 1047
16 | Dumlupinar 2506 6 5 8 281
17 |Ege 21508 440 201 208 1184
18 | Erciyes 14021 72 63 129 515
19 |Firat 8088 42 70 155 478
20 |Gazi 28446 241 260 355 1580
21 | Gaziantep 3783 11 27 40 238
22 | Gaziosmanpaga 3710 11 4 20 255
23 | Hacettepe 24375 463 314 343 1677
24 | Harran 2230 10 7 37 196
25 | Inénii 7800 26 25 125 398
26 |Istanbul 53031 902 460 404 2200

Kaynak: OSYM, 1997, 5.44-80 ve Tiivkojlu, 1997, 248 yapitlarmdan yaraviandarak
olusturulmustur.
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2547 sayili yasa kapsaminda, elli devlet iiniversitesinin yaninda, sekiz vakif
lniversitesi de egitim ve Ggretim yapmaktadir. Bu tniversiteler gunlardur:
Bilkent Universitesi, Bagkent Universitesi, Fatih Universitesi, Galatasaray
Universitesi, Isik Universitesi, Istanbul Bilgi Universitesi, Kog Universitesi
ve Yeditepe Universitesidir.

2.3.3. Kalkinma Planlarinda Universite

1960 yilindan itibaren Tiirkiye planl kalkinma donemine girmis ve
kalkinma planlart hazirlanmigtir. 1963-1967 yillarin1 kapsayan 1. Bes Yillik
Kalkinma Planinda yiiksek 6gretimle ilgili olarak 6gretmen ve egitim
yoneticisi yetigtirilmesinin gerekliligi tizerinde durulmustur (DPT, 1963,
442-459).

1968-1972 yillarin1 kapsayan 2. Beg Yilik Kalkinma Planinda ytiksek
ogretimle ilgili olarak 6gretmen yetigtirme ve var olan 6gretmenlerden en 1yi
sekilde yararlanilmas: gerekliligi belirtilmistir (DPT, 1967, 158-176).

1973-1977 yillarin1 kapsayan 3. Bes Yillik Kalkinma Planinda ytiksek
ogretimle ilgili olarak O6gretmen vyetigtiren okullarin yiiksek Ogretime
dontistiirtilmesi, egitim-tiretim iliskisinin kurulmas: ve kalkinmaya kogut
yiiksek 6gretim amaglanmugtir (DPT, 1973, 743-761).

1979-1983 yillarin1 kapsayan 4. Beg Yillik Kalkinma Planinda yiiksek
ogretimin nicelik ve niteliksel gelismesi konusunda Oneriler yer almugtir
(DPT, 1979, 449-452).

1985-1989 yillarin1 kapsayan 5. Beg Yillik Kalkinma Planinda yiiksek
ogretimde okullagma oranmnin artirilmasi, i§ yasammna yonelik bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi onerileri belirtilmistir (DPT, 1985, 132-145).

1990-1994 yillarini kapsayan 6. Beg Yillik Kalkinma Planinda iiniversite-
sanayi i§ birligine yonelik yiiksek 6gretim ve sanayinin gereksinmelerine
yonelik ¢alismalar yapilmasi 6ngoriilmiigtiir (DPT. 1989, 294-310).

1996-2000 yillarini kapsayan 7. Beg Yillik Kalkinma Planinda yiiksek
ogretimin kigilerin ilgi, yetenek ve oOzelliklerine uygun egitim vermesi,
yiiksek 6gretimin 6grencilere meslek kazandirmaya ¢aligmasi ve 6grencilere

Ozgiiven kazandiran bir egitim yapilmasi gerektigi vurgulanmigtir (DPT,
1995, 23-32).

2.3.4. Milli Egitim Stiralarinda Universite

Tirkiye’de 10 Haziran 1933 tarih ve 2287 sayili yasayla kurulmasi
kararlagtirilan  Milli  Egitim gGralarindan ilki  17-29 Temmuz 1939
tarihlerinde toplanan 1. Milli Egitim Stras’dir. 1. Milli Egitim Stirasi’'nda
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yiiksek ogretimle ilgili olarak biitiin yiiksek okul ve fakiiltelerin Milli Egitim
Bakanligrna baglanmasi goriigtilmiistiir (MEB, 1942).

15-21 Subat 1943 tarihleri arasinda toplanan 2. Milli Egitim Stirasrnda
yiksek ogretimle ilgili olarak yiiksek 6gretim gengliginde ahlak ilkelerinin
gelistirilmesine iligkin goriigmeler yapilmigtir (MEB, 1943).

2-10 Aralik 1946 tarihleri arasinda toplanan 3. Milli Egitim Stras’nda
yliksek ogretimle ilgili mesleki -teknik egitim goriigiilmiistiir (MEB, 1947).

22-31 Agustos 1949 tarihleri arasinda toplanan 4. Milli Egitim Surasrnda
yiiksek ogretimle ilgili genel konulara yer verilmistir (MEB, 1949).

5-14 Subat 1953 tarihleri arasinda toplanan 5. Milli Egitim $trasr’'nda
yiiksek ogretimle ilgili genel egitim konularina yer verilmistir (MEB, 1954).

18-23 Mart 1957 tarihleri arasinda toplanan 6. Milli Egitim Stirasr’'nda
yiiksek ogretimle ilgili genel egitim konularina yer verilmistir (MEB, 1957).

5-15 Subat 1962 tarihleri arasinda toplanan 7. Milli Egitim $tirasrnda
yiiksek 6gretimdenilgili olarak egitim fakiiltelerinin kurulmasi ve iiniversitelerde
doktora 6grencisi okutulmasi onerileri getirilmistir (MEB, 1962).

28 Eylil-3 Ekim 1970 tarihleri arasinda toplanan 8. Milli Egitim
Stirasr’nda yiiksek 6gretimle ilgili olarak “Yiiksek Ogretime Gegigin Yeniden
Diizenlenmesi” konusu incelenmistir (MEB, 1970).

24 Haziran-4 Temmuz 1974 tarihleri arasinda toplanan 9.Milli Egitim
Stiras’nda yiiksek Ogretimle ilgili olarak yiiksek okullar yasa tasarisinin
gikarilmasi islenmistir (MEB, 1975).

23-26 Haziran 1981 tarihleri arasinda toplanan 10. Milli Egitim
Stirasr’'nda yiiksek 6gretimle ilgili olarak 6gretmen yetistirme ilkeleri iizerinde
durulmugtur (MEB, 1981).

8-11 Haziran 1982 tarihleri arasinda toplanan 11. Milli Egitim $tirasr’nda
yiiksek 6gretimle ilgili olarak 6gretmen egitiminde hizmet 6ncesi sorunlar-
oneriler, egitim uzmanlarimin egitimi, 6gretmen ve uzmanlarin hizmet igi
egitimi, 6gretmen ve uzmanlarin sorunlari ve ¢oziim 6nerileri konularina yer

verilmigtir (MEB, 1982).

18-22 Temmuz 1988 tarihleri arasinda toplanan 12. Milli Egitim
Stiras’nda yiiksek Ogretimle ilgili olarak yiiksek Ogretime gegis, yiiksek
ogretim, 6gretmen yetigtirme konular1 gortigiilmiistiir (MEB, 1988).

15-19 Ocak 1990 tarihleri arasinda toplanan 13. Milli SGras’'nda yiiksek
ogretimle ilgili olarak yaygin egitim konusu iizerinde durulmustur (MEB,
1990).
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27-29 Eyliil 1993 tarihleri arasinda toplanan 14. Milli Egitim Strasrnda
yiiksekogretimle ilgili olarak egitim yonetimi ve egitim yoneticiligi konulart
goriigiilmistiir (MEB, 1993).

13-17 Mayis 1996 tarihleri arasinda toplanan 15. Milli Egitim $tirasr’nda
yiiksek 6gretimle ilgili olarak yiiksek 6gretime gegisin yeniden diizenlenmesi
konusu goriigtilmiigtiir (MEB, 1996a).

2.3.5. Universite Egitiminin Amaglari ve Islevleri

Universite egitimi, genel olarak egitimin bir pargasidir. Bu nedenle,
egitimin ne oldugu ve “egitim” “6gretim” “6grenim” ile ilgili, gerekli bilgileri
bu baslik altinda vermek yerinde olacaktir.

“Egitim” ile ilgili, biri digerini tamamlayan, ¢esitli tanimlar yapilmaktadir.
Bu tamimlardan bazilar1 gunlardir:

“Egitim, bireylerde istendik davraniglar olusturulmasi siirecidir” (Ertiirk,
1975, 12).

“Egitim, bireyleri bilgi, beceri ve davramglarla donatma siirecidir”
(Taskin, 1993, 24).

“Egitim, bireylere gerekli bilgi, beceri, anlayig edindirme ve bireylerin
kisiliklerini gelistirmelerine yardim etme etkinligidir” (Oguzkan, 1993, 46).

“Egitim, bireyleri belirli amaglara gore yetistirme siirecidir “(Erden,
Fidan, 1994, 12).

“Egitim hem amag hem de bir aragtir. Insam geligtirmeyi amaglar ve
insani1 gelistirme yontemidir” (Bayrakli, 1989, 21).

“Egitim, bireylerin kendi dogalar1 yoniinde gelismelerini saglamaktir”
(Ulgen, 1995, 3).

“Egitim, bireyleri bireylere teslim ederek, yeni bireyler olugturulmas:
cabasidir” (Serter, 1997, 8).

“Egitim kavramu, bilgi beceri ve davraniglarin kazandirilmasi, toplumsal
degerlerin  aktariimas1 ve bilgilerin  6ziimsenmesi ve igsellestirilmesi
anlamlarina gelmektedir” (Biiyiikdiivenci. 1991, 38).

Egitim kavraminin farkli igerikte tanimlanmasimnin temelde iki nedeni
vardir. Birincisi, egitim tanimlamalarinda “var olan durum” degil, “var olmasi
gereken durum™u anlatma egiliminin olmasi (Tekin, 1996, 1) ve Ikincisi de,
“Ogretim” ve “6grenim” kavramlariyla, “egitim” kavraminin birbirine yerine
kullanilmasidir.
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“Ogretim” ve “Ogrenim” kavramlari, genel anlamda egitim kavrami
igerisinde olmalarina kargin, bu kavramlar farkli anlamlara gelmektedir.

Ogretim; planli, programli, giidiimlii ve destekli olup (Vari, 1991,
17), belirli kigiler ya da araglar yardimiyla, belirli yer ve belirli zamanda,
belirli amaglar igin, belirli bireylere bilgi verme (Binbagioglu, 1988, 9;
Agkun, 1975, 1), 6grenmeye yoneltme ya da 6grenmeye rehberlik etmedir
(Binbagioghu, 1992, 236). Ogretim, bireyin bakis agilarini genisletmeye
yoneliktir (Mihgioglu, 1988, 64) ve 6grenmeyi gergeklestirdigi 6lglide deger
kazanir (Hesapgioglu, 1994, 30).

Ogrenim ise, bireyin kendi iginden gelen 6grenme gereksinmesiyle
(Oymen, 1967, 31) yasant1 ya da 6grenme uygulamalarryla (Bumin, 1979,
82) eski davraniglarini degistirmesi ya da yeni davramiglar kazanmasi stirecidir
(Binbagtoglu, 1988, 9). Ogrenilenlerin davranisa ve aligkanliga doniismesi,
ogrenmenin gergeklestigini gosterir (Bagaran, 1994, 25).

Egitim kavrami, 6gretim ve 6grenim kavramlarini kapsamaktadir. Diger
bir anlatimla, 6grenim, egitim ve 6gretimin Oziidiir.

2547 sayil yiiksekOgretim yasasi, yiiksekogretim iginde yer alan egitim
>

kurumlanin “liniversiteler” “fakiilteler
olarak saymug ve yiiksek 6gretimin amaglarini goyle belirtmistir;

yiiksek okullar” ve “enstitiiler”

“QOgrencilerini;
Atatiirk Inkilaplart ve Ilkeleri dogrultusunda, Atatiirk milliyetciligine
bagli,

Tiirk milletinin milli, ahlaki, Insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini
tagtyan, Tiirk olmanin seref ve mutlulugunu duyan,

Tiirk Cumhuriyeti Devletine karg1 gorev ve sorumluluklarim bilen ve
bunlar1 davranig haline getiren,

Hiir ve bilimsel diigiince giiciine, genis bir diinya goriisiine sahip,
insan haklarina saygili,

Beden, zihin, ruh, ahlak ve duygu bakimindan dengeli ve saghkli
sekilde geligmis,

Ilgi ve yetenekleri yoniinde yurt kalkinmasina ve ihtiyaglarina cevap
verecek, ayni zamanda, kendi ge¢im ve mutlulugunu saglayacak bir
meslegin bilgi, beceri, davranig ve genel kiiltiiriine sahip, vatandaglar
olarak yetistirmek,

Tiirk Devletinin {iilkesi ve milletiyle boliinmez bir biitiin olarak
refah ve mutlulugunu artirmak amaciyla, ekonomik, sosyal ve
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kiiltiire] kalkinmasina katkida bulunacak ve hizlandiracak programlar
uygulayarak, ¢agdas uygarhigin yapici, yaratict ve segkin bir ortag:
haline gelmesini saglamak,

Yiiksek ogretim kurumlan olarak yiiksek diizeyde bilimsel ¢aligma ve
aragtirma yapmak, bilgi ve teknoloji iiretmek, bilim verileri yaymak,
ulusal alanda geligme ve kalkinmaya destek olmak, yurt i¢i ve yurt dist
kurumlarla ig birligi yapmak suretiyle bilim diinyasinin segkin bir tiyesi
haline gelmek, evrensel ve ¢agdas gelismeye katkida bulunmaktir”
(Methibay, 1999, 9).

Yiiksekogretim yasasi, ylksek Ogretimin izleyen satirlardaki ilkeler
dogrultusunda planlanabilecegi, programlanabilecegi ve diizenlenebilecegini
belirtmistir:

“Ogrencilere, Atatiirk inkllaplan ve Ilkeleri dogrultusunda, Atatiirk
milliyetgiligine bagh hizmet bilincinin kazandirilmasi saglanur;

Milli kiiltiirimiiz orf ve adetlerimize bagli, kendimize has sekil ve
ozellikleri ile evrensel kiiltiir iginde korunarak geligtirir ve 6grencilere,
milli birlik ve beraberligi kuvvetlendirici ruh ve irade giicti kazandirilir;

Yiiksek Ogretim kumrularinin ozellikleri, egitim-6gretim dallar1 ile
amaglar1 gozetilerek egitim-6gretimde birlik ilkesi saglanur.

Egitim-6gretim plan ve programlari, bilimsel ve teknolojik esaslara,
tilke ve yore ihtiyaglaria gore kisa ve uzun vadeli olarak hazirlanip
siirekli olarak geligtirilir.

Yiiksek 6gretimde imkan ve firsat esitligini saglayacak 6nlemler alinir.

Yeni iiniversiteler, iiniversiteler iginde fakiilte, enstitii ve yiiksek
okullar, devlet kalkinma planlan ilke ve hedefleri dogrultusunda ve
yiiksek Ogretim planlamasi gergevesinde yiiksek 6gretim kumlunun
olumlu gortisii ve onerisi tizerine kanunla kurulur.

Yiiksek 6gretim kurumlarinin gelistirilmesi, verimlerinin artirilmasi,
genigletilmesi ve biitiin yurda yayginlagtirilmast amacina yonelik
olarak yenilerinin agilmasi, Ogretim elemanlarmnin yurt iginde ve
disinda yetigtirilmeleri ve gorevlendirilmeleri, iiretim-insan giicii-
egitim unsurlar1 arasinda dengenin saglanmasi, yiiksek 6gretime
ayrilan kaynaklarin ve ihtisas giiciniin dagilimi, milli egitim politikasi
ve kalkinma planlari ilke ve hedefleri dogrultusunda {ilke, gevre ve
uygulama alam ihtiyaglarinin kargilanmasi, 6rgiin, yaygin, siirekli ve
agik egitim- 6gretimi de kapsayacak gekilde planlanir ve gergeklestirilir.
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Yiiksek 6gretim kurumlarinda, egitim-6gretim siiresince, Atatiirk
Ilkeleri ve inkﬂap Tarihi, Turk Dili, Yabanci Dil zorunlu derslerdendir.
Ayrica beden egitimi veya giizel sanat dallarindan biri de zorunlu ders
olarak programlanir ve uygulanir” (Resmi Gazete, 1981, 3-4).

3

Universitelerin “aragtirma” “egitim” ve “yaymn” olmak iizere ii¢ temel

islevi vardir. Universitelerin bu ii¢ temel iglevi, dogrudan ve dolayli olarak
tiniversitelerin siyasal, ekonomik, toplumsal ve bireysel iglevleri bi¢iminde
kendini gosterir.

Universitelerin siyasal iglevleri sunlardir:
1) Siyasal sistemi benimseterek, toplumu siyasallagtirmak.
2) Siyasal degismeye ve gelismeye yon ve hiz vermek (Kaya, 1993, 1-2).

3) Siyasal karar alma mekanizmalarinin etkinligini arttirmak (Sener.
1988, 14).

4) Siyasal onderlik yapacak bireyleri yetigtirmek.
Universitelerin ekonomik islevleri sunlardir:

1) Egitim hizmeti vermek (Adem, 1981, 5).

2) Uzmanlagma saglamak (Tekir, 1987, 314).

3) Faiz, kira, kar ve {icretlerin en uygun dagilimimni gergeklestirmek

(Tung, 1993, 2).
4) Verimliligi arttirmak (Ulker, 1983, 8).
5) Savurganligi 6nlemek (Serin, 1972, 14).
6) Mal ve hizmetlerin kalitesini yiikseltmek (Koksal, 1994, 27).
7) Maliyetleri diisiirmek (Tiirkoglu, 1997, 50).
8) Mal ve hizmet iiretimini arttirmak (Kurtkan, 1972, 55).
9) I bulma olanag; yaratmak (Serter, 1993, 30).
Universitelerin toplumsal islevleri sunlardir:
1) Toplumsal yapiy1 bigimlendirmek.

)
2) Toplumsal tercihleri yonlendirmek (Serter, 1997, 11).
3) Toplumsal degerler agilamak.

)

4) Toplumsal kiiltiirtin yenilegmesini ve kusaktan kusaga aktarilmasini

saglamak (Akyiiz, 1992, 280).
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5) Yetenekli, bilgili, becerikli bireyleri yetistirmek (Tiirkoglu, 1997,

101).

6) Entelektiiel bilgi birikimini gergeklestirmek (Kisakiirek, 1976, 4).

7) Evrensel bilgileri depolamak.

Universitelerin bireysel islevleri sunlardir:

1

SN \S]

)
)
)
)

N

5)

9)

Bireyi bireysellestirmek (Erdogan, 1995, 15).

Bireyin kendi kisiligini gelistirme olanagi vermek (Gazalci, 1995, 2).
Bireyin gizil giiciinii ortaya ¢ikarmak (Yilmaz, 1995, 2).

Bireyin yaraticihgini kullanma olanaklarini saglamak (Tozlu, 1995,
17).

Bireyin istemedigi davraniglardan kurtulmasin, istedigi davraniglara
kavugmasini saglamak (Targut, 1992, 1).

Bireyin girdigi gruplara uyumunu kolaylagtirmak (Celkan, 1993,
40).

Bireyin meslek ve statii edinmesine katkida bulunmak (Akalin, 1980,
27).

Bireye sorumluluk ve duyarlilik duygusunu kazandirmak ve

pekistirmek (Palamut, 1978, 182).

Bireye bilginin ruhunu ve mantigini ¢6zme becerisi kazandirmak
(Togrol, 1992, 108).

10) Bireye sorun saptama ve ¢6ziim yollar1 iiretme davranis1 kazandirmak

(Heckhausen, 1972, 44).

Universitelerin amag ve iglevleri, diger egitim kurumlarmin amag
ve islevlerinden bagimsiz degildir. En azindan, itiniversitelerin amag ve
iglevleri olarak sayilanlarin, sadece tiniversitelere 6zgii oldugu soylenemez.

Bu nedenle, itiniversitelerin amag ve islevleri ilkogretim, ortadgretim ve
yiiksekogretim kademelerinin amag ve iglevleriyle biitiinlestigi olgiide etkili
olacaktir.

2.3.6. Universite Egitimindeki Egitim Yontemleri

Universite egitiminde temelde sekiz egitim yontemi uygulanmaktadir.
Bu egitim yontemleri sunlardir: “Anlatim Yontemi” “Soru-Yanit Yontemi”
“Problem Cozme Yontemi” “Gosteri Yontemi” “Gozlem Gezisi Yontemi”
“Rol Oynama Yontemi” “Ornek Olay Incelemesi Yontemi” ve “Grup
Tartigmasi Yontemi”.
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2.3.6.1. Anlatum Yontemi

En eski, en sik kullanilan, en basit 6gretim yontemidir. Bu yontemde
ogretici, kelimeler araciligiyla, ogrencilere bilgiler aktarir. Ogretici aktif,
ogrenciler pasif durumdadir. Ogretim sirasinda 6grenciler, diisiincelerini
agiklama ve soru sorma olanagina sahip degildir (Hesapgioglu, 1994, 173).

Ogreticinin goriiniimiiniin, konugmasinin, davraniglarinin, anlatimindaki
agikligin ve oOgrencilerle goz goze iliskisinin ¢ok Onemli etkisi vardir
(Kigtikahmet, 1995, 39).

Anlatim yonteminin baglica yararlart sunlardir:
1) Konu, diizenli bi¢imde sunulacagi i¢in, zaman kullanimi diizenli olur.
2) Bilgilerin kalabalik gruplara iletilmesinde kolaylik saglar.

3) Ogrencilerin, igerik iizerinde sistemli bir gorilg kazanmalarina
yardimci olur.

4) Anlatim sirasinda, kontrol Ogreticide bulundugundan, ogreticiye
“giiven duygusu” verir.

Anlatim yonteminin baglca sinirliliklart sunlardir:

1) Anlatim siiresinin uzun olmasi; anlatimda bazi kelimelerin sik sik
tekrar edilmesi; yontemin ogreticiligini azaltabilir.

2) Ogretim sirasinda, Ogrencilere diigiincelerini agiklamalart ve soru
sormalarina olanak olmadigindan, o6gretici ile 6grenciler arasinda,
“iletigim yetersizligi’ne neden olabilir.

3) Ogrenciler ¢ok pasiftir.
Anlatim yonteminin yararlarini artiran 6nlemler sunlardir:
1) Ogretici, 6grencilerin 6zellikleri hakkinda bilgi edinmelidir.
2) Anlatimin genel ve 6zel amaglar1 belirlenmelidir.
3) Anlatim planlanmali ve anlatimin provasi yapilmahdir.
)

4) Ses iyl kullamlmali, gerekli zamanlarda vurgular ve tonlamalar
yardimiyla, anlatim tekdiizeligi 6nlenmelidir.

5) Anlatim sirasinda, Ogrencilerin sorabilecegi sorulari, 6greticinin
kendisine sormasi ve yanitlamasi, konunun daha iyi anlagilmasin

saglar (Estabrcoke; Karch, 1963, 34).
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2.3.6.2. Soru-Yanst Yontemi

Soru-Yanit yonteminde 6gretici, formiile ettigi sorulari 6grencilere sorar ve
yanitlamalarini saglar. Bu yontemde 6grenciler, bilgilerini hatirlamaya galigir,
degerlendirmeler yapar ve anlatim yeteneklerini gelistirirler (Estabrcoke;

Karch, 1963, 50).

SoruYanit yonteminde, iletisim aract olarak soru kullanihr. Ogretimde
soru, yanitla tamamlanmasi gereken bir yargy; bir fikri anlatmaya yarayan
uyarict; birgok fikirden en dogru olan1 se¢gmede, insan aklini ¢alistiran arag
anlamlarinda kullanmilabilmektedir (Hesapgioglu, 1994, 179).

Soru-Yanit yonteminde kullanilan sorularin tiirlii siniflamasi yapilabilir.
Bir simiflamaya gore sorular soyle siniflanmigtir (Hesapgioglu, 1994, 180-
181):

1) “Siralama”y1 amaglayan sorular.

\®]

“Neden Sonug iligkileri” kurmayr amaglayan sorular

w

“Kargilagtirmaya” ya da “karsitlig1” bulmay: amaglayan sorular.

NN

“Olumlu” ya da “olumsuz” bir karar vermeyi amaglayan sorular.

N Ul

“Yeni durumlara uygulama”y1 amaglayan sorular.

~N

“Elestiri” yapmay1 amaglayan sorular.

oo

)

)

)

)

) “Ornek verme”yi amaglayan sorular.
)

)

) “Tartigma™y1 amaglayan sorular.

)

O

“Tanimlama ve agiklama” yapmay1 amaglayan sorular.
10) “Hatirlama”y1 amaglayan sorular.
Soru-yanit yonteminin baglica yararlart gunlardur:

1) Ogrencilerin bilgi, kavrama, analiz, sentez, uygulama ve yorumlama

yeteneklerini gelistirir (Kiiglikahmet, 1995, 45).
2) Ogreticinin anlatim vyiikiinii azaltir.

3) Ogrencilerin sorulara verdikleri yanitlar, 6grencilerin 6grenme
diizeylerini hem 6grencilere hem de Ggreticiye gosterir.

4) Ogrenciler, her an kendilerine soru sorulabilecegini diigiindiiklerinden,
konuya ve derse hazirlik yaparlar.

Soru-yanit yonteminin baglica sinirliliklart sunlardir:

1) Kimi 6grenmelerde, soru hazirlama zorlugu olabilir (Kiigtikahmet,
1995, 46).
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2) Ogrencilerin sorularin yonelttigi diisiincelerden bagka diisiinceler
gelistirmesi engellenebilir (Hesapgioglu, 1994, 178).

3) Ogretici, sordugu soruya belirli bir yanit bekler. Ogrenciler, dgreticinin
istedigi yanit1 bulmaya ¢aligir. Boylece 6grencilerin, 6greticinin istedigi
Yanitlar ¢ergevesinde 6grenmesi durumu ortaya ¢ikabilir.

2.3.6.3. Problem Cozme Yontemi

Ogretici problem belirler ve bu problemi 6grencilere verir. Ogrenciler
problemi anlamaya ¢ahgir; denenceler olusturur; bilgi toplar; denenceleri
sinar ve ¢Oziim Onerileri gelistirirler (Demirel, 1998, 51-52).

Problem ¢6zme yonteminde Ogrencilerin aragtirma, analiz ve sentez
yapma becerileri kazanmalar1 saglanir. Yontemin baghca yararlar1 sunlardir

(Kigtikahmet, 1995, 48):

1) Ogrenciler, aktif olarak problemi ¢6zmeye ¢alistiklarindan, sorumluluk
alma ve benzer problemleri ¢g6zme aligkanliklar1 edinirler.

2) Ogrencilerin bircok kaynak ve arag yardimiyla 6grenmesi durumu
ortaya ¢ikacagindan, ogreticinin Ogretim yiikii azalir ve 6grencilerin
ogrenimleri daha kalici olur.

3) Ogretici, dgrenciler ve kaynaklar arasinda siirekli bir bilgi akigt
gergeklesir.

Problem ¢6zme yonteminin baglica sinirhiliklar gunlardir (Kiigiikahmet,
1995, 48-49):

1) Ogretici dgrencileri yonlendirme konusunda deneyimli olmalidir.

2) Yontem, belirli bir stireci gerektirir. Bu siiregte 6grencilerin problemin
¢oziimii igin gerekli kaynaklara ve araglara ulagmasi zor olabilir ya da
ogrencilerin problemi ¢6zmekten kaginmasi durumu ortaya ¢ikabilir.

3) C)grencilerin ogrenme durumlarimni degerlemek zor olabilir ya da bir
bagka Ogretim yonteminin uygulanmasi, daha az emek ve daha az
zaman harcamayla, daha ¢ok 6grenmenin ger¢eklesmesini saglayabilir.

2.3.0.4. Gosteri Yontem

Ogreticinin Tablo, ¢izim, harita, resim, maket, model, slayt ve film gibi
araglarla hem gorsel hem de isitsel olarak konu agiklamasi yontemidir.
Goze ve kulaga yonelik oldugundan, 6grenmede ¢ok etkili bir yontemdir.
Gosterinin bigim ve igeriginin planlanmasi ve programlanmasi, gosteri
sirasinda  Ogrencilerin  dikkatlerinin ~ gosteriye  yogunlagtirilmas:  ve
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anlagilmayan konularin tekrar agiklanmasi gosteri yonteminin etkisini artirir
(Hesapgioglu, 1994, 221).

Gosteri yonteminin baglica yararlart sunlardir (Estabrcoke; Karch, 1963,
4]1-42):

1) Kelimeler aracihigiyla konu anlatiminin yetersiz oldugu durumlarda
etkili bir yontemdir.

2) Bilgi aktarma, beceri ve davranig kazandirmada da 6gretim ve 6grenme
kolaylig1 saglar.

3) Sadece ogretici tarafindan degil, 6greticinin gozetiminde, ogrenciler
tarafindan da uygulanabilir. Boylece, 6grencilere gorerek, duyarak ve
yaparak 6grenme olanag verilir.

Gosteri yonteminin basghca sinirliliklart gunlardir (Kiigiikahmet, 1995,
50-51):

1) Gosteri igin gerekli araglarin saglanmasinda zorluk gekilebilir.

2) Gosterinin nasil yapilacaginin planlanmasi, programlanmas: ve bir
provasinin yapilmasi gerekliligi, 6gretim 6ncesinde hazirlanma ytikiini
artiracagindan, Ogreticinin bu yontemden kaginmasi sonucunu

dogurabilir.
3) Ogrenciler gosteri yontemiyle 6gretilene degil, gosteriye yogunlagabilir.

4) Yontemin uygulanmast sirasinda Ogretimin gorsel yani ile igitsel
yaninin uyumlagtirilmasi gerekir. Gosterilerin anlatilmasi ve anlatilanin
gosterilmesi uyumu saglanamadiginda, 6grenme diizeyi diigebilir.

2.3.0.5. Gozlem Gezisi Yontems

Gozlem gezisi yonteminde Ogretici, gezinin amacim, gezi yerine nasil
gidilecegini, gezinin planini, nelerin gozlenecegini ve gerekli diger bilgileri
hazirlayarak 6grencilere iletir. Ogretici ile ogrenciler bilgi, beceri ve
davranislarin “okul yagami” digindaki “yagam okulu”nda nasil gergeklestigini
ogrenmek amaciyla, gozlem gezisi yaparlar. Gezi sirasinda 6grenciler, farkl
agilardan gozlemde bulunurken 6gretici, gerektigi yer ve zamanda agiklamalar
yapar. Gezi sonrasinda, 6grencilerin 6grendiklerine iliskin bir rapor hazirlayip
ogreticiye sunmalari, yontemin etkinligini artirir (Hesapgioglu, 1994, 222).

Gozlem gezisi yonteminin baglica yararlart sunlardir (Kiigtikahmet,

1995, 52):

1) Bilgi, beceri ve davranigin uygulamadaki durumunun biitiin

gergekligiyle gortilmesi saglanir.
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2) Ogrenciler, tekdiize 6grenim ortami diginda yeni bir ortamda 6grenme
durumuyla karsilagtiklar: igin, daha istekli olurlar.

3) Gezi srasinda Ogrenciler, Ogreticiyi ve ogrendiklerini; ogretici de
ogrencileri, farkli agilardan daha iyi tanima firsati elde ederler.

Gozlem gezisi yonteminin baglica sinirliliklart sunlardir (Kiiglikahmet,
1995, 53):

1) Gozlem gezisi diizenlemek maliyetlidir, ayrintili planlama gerektirir ve
¢ok zaman alir.

2) Ogrencilerin 6grenim disiplinini kontrol altinda tutmak zordur.

3) Ogrenciler gezinin rahatligiyla, “6grenme” yerine, “eglenme”
anlayigina girebilirler.

2.3.6.6. Rol Oynama Yontemi

Rol oynama yonteminde 6gretici, 6grencilerden bir grup olusturarak,
gruptaki her bir 6grencinin bir kisgiyi, goriigii, durumu, sorunu ya da olay1
canlandirmasini saglar. Rol oynayan 6grenciyi ya da 6grenci grubunu, diger
ogrenciler izlerler.

Bu yontemde 6grenciler rol oynarken, oynadiklari roliin gerektirdigi
kimlige biiriinerek, o kimligin diistincelerini ve duygularini 6grenmeye ve
anlatmaya ¢alisirlar (Hesapgioglu, 1994, 239-240).

Rol oynama yonteminin baglica yararlar1 sunlardir (Kiigtikahmet, 1995,
54-55):

1) Ogrenciler kendilerini bagkalarnin  yerine koyarak, yaraticilik
yeteneklerini gelistirir; bagkalarinin diigtincelerini, duygularini daha
iyl anlamaya galisir ve kargilagabilecekleri durumlara iligkin prova
yapmug olurlar.

2) Ogreticinin 6gretim yiikii oldukga azalir.
3) Ogrencilerin hem diisiinsel hem de duygusal 6grenmeleri pekisir.
Rol oynama yonteminin baghca sinirliliklar: sunlardir:

1) Yontemi uygulayabilmek igin, 6grencilerin temel bir bilgi birikimine
sahip olmalar1 gerekir.
2) Rol yapan ve rolii izleyen 6grencilerin kendilerini agirt 6lgiide role

kaptirmalar1, o6grenmeleri gerekenleri 6grenememe, sonucunu

dogurabilir.
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3) Yontem, her 6gretim durumunauygundegildir. Yontemikullanabilmek
igin “senaryo”; “rol ya da roller”; “rol oynamaya istekli ve yetenekli

ogrenciler”in en diigiik olgiilerde de olsa, bir arada bulunmasi gerekir.

», <«

4) Ogreticinin yontemi uygulamadaki deneyimi, yontemin basarisina
yansir.

2.3.6.7. Ornek Olay Incelemesi Yontemi

Ornek olay incelemesi yonteminde 6gretici, gergek ya da hayali bir olayt
ogrencilere verir. Ogrenciler bu olaya iliskin bilgiler ve veriler toplayarak,
olayla ilgili konular1 6grenir ve sorunlari ¢ozerler (Hesapgioglu, 1994, 222).
Bu yontemde 6grencilerin hem bilgilenmesi hem beceri kazanmasi hem de
davranig edinmesi saglanmaya gahigilir (Demirel, 1998, 48).

Ornekolay incelemesi yonteminin baglica yararlari sunlardir (Kiiglikahmet,
1995, 57):

1) Ogrenciler belirli bir olayla ilgilenmek durumunda olduklarindan,
ogrenmeye iliskin ilgileri yiiksek diizeyde olur.

2) Soyut 6grenme durumundan, daha somut bir 6grenme durumuna
gegilir.

3) Ogrenciler, olaya iliskin diisiincelerini anlatirken, birbirlerinin bakis
agilarindan yararlanmay1 da ogrenirler.

Ornek olay incelemesi yonteminin baglica sinirliliklart sunlardir:

1) Ogreticinin isabetli 6rnek olay se¢ememesi durumunda, 6grencilerin
ogrenmeleri olumsuz etkilenebilir.

2) Gerekli durumlarda, Ogreticinin  6rnek olaya iligkin  Ogrenci
agiklamalarim  diizenlememesi, 6grencilerin  6grenme durumunu
olumsuz etkileyebilir.

3) Ogrenciler 6rnek olay incelemesine deger yargilarim karistirabilirler.

4) Ornek olay incelemesi, 6grenciler arasi s6z yarigina doniigebilir.

2.3.6.8. Grup Tartismasy Y ontemi

Bir konunun incelenmesi, bir diisiincenin olugturulmasi, bir sorunun
¢oziilmesi ve benzeri amaglarla kullanilan bir yontemdir (Demirel, 1998,
47). Grup tartigmast yonteminde, ilke olarak 6grenci sayisuun yirmi besi
asmamasi beklenir. Ogretici tartigma konusunu 6grencilere verir. Ogrenciler,
konuyla ilgili hazirlik yaparlar. Ogretici, tartigmaya katilacak 6grencileri,
birbirlerini  gorebilecekleri ve duyabilecekleri bigimde konumlandirr.
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Tartigmanin kurallarim bildirir ve tartigmayr baglatir. Tartisma stiresince
ogretici, tartigmanin kurallara uygun stirmesini saglar, gerekli gordiigiinde
agiklamalar yapar. Tartigmanin  sonunda Ogretici, tartigmayr Ozetler

(Hesapgioglu, 1994, 210-211).

Grup tartigmas1 yonteminde 6grenciler, birey ya da grup olarak tartigmaya
katilabilirler. Her bir 6grenci bir konu hakkindaki diigiincesini agiklayabilir
(biiyiik grup tartigmasi, serbest grup tartigmast). Ogrenciler gruplara
ayrilabilir ve her grup, temsilcisi aracihigiyla diigiincesini agiklayabilir
(kiigiik grup tartigmast). Ogrencilerden bir grup olusturulup, bu grubun
her bir iiyesine tartijma konusunun bir yonii verilerek, iiye Ogrencinin
diigiincesini  agiklamast olanagi saglanabilir (komisyon, komite, agik
oturum), 6grencilerden iki grup olusturulup, her bir gruba savunacaklar: bir
diisiince verilerek bu iki grup tiyeleri birbirleriyle tartigtirilabilir (miinazara)

(Kiigtikahmet, 1995, 59-60; Hesapgioglu, 1994, 211-215).
Grup tartigmasi yonteminin baglica yararlari sunlardir:

1) Ogrencilerin konusma, soru sorma, soru yanitlama, diisiincelerini
agiklama, farkli goriiglere saygili olma ve benzeri becerileri geligir.

2) Her ogrencinin gruba katilma ve gruba katlanma becerisi edinmesi
saglanur.

3) Ogrctici, gruptaki Ogrencileri, farkli agilardan gozlemleme ve
degerleme olanagina kavugur (Kiiglikahmet, 1995, 61).

Grup tartigmast yonteminin baghca sinirhiliklart sunlardir (Hesapgioglu,
1994, 210, Kiigiikahmet, 1995, 61-62):

1) Konugmalar1 konu iizerinde yogunlagtirmak zor olabilir.

2) Ogrencilerden bazilart ortami tartigma ortamindan uzaklastirma
egilimine girebilir.

3) Biitiin ¢abalara kargin, kimi 6grencilerin grup tanigmasina katilmalari
saglanamayabilir.

4) Grup tartigmasini bir sonuca ulagtirma olanag: olmayabilir.

5) Ogreticinin grup tartigmasindaki kurallar1 belirleyip 6grencileri
bilgilendirmesi ve tartigma sirasinda bu kurallara uyulmasini saglamasi,
grup tartigmast yonteminin sinirhliklarint azalticr etki yapabilir.

2.3.7. Universite Egitiminde Ogrenme Yontemleri

Universite egitiminde temelde sekiz 6grenme yontemi vardir. Bu
yontemler sunlardir: “Sartlanma Yontemi” “Deneme-Bagarma Yontemi”
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“Kavrama Yontemi” “Ezberleme Yontemi” “Bulus-Sunug Yontemi” “Taklit
Cagrisim Yontemi” ve “Gizil Yontem”.

3

Yontemi

2.3.7.1. Sartlanma Yontems

Sartlanma yonteminde 6grenen, hi¢ bilmedigi ya da bildigi, fakat yenisiyle
degistirmek istedigi diigiince, duygu ve davraniglari, bir uyaricinin etkisine
verdigi tepkiyle 6grenir. Ornegin: Bir kitabin sayfasindaki yazilari okumak
(Bagaran, 1994, 241); “Dikkat” komutu verildiginde “hazir ol” konumuna
ge¢mek (Binbagioglu, 1992, 278); ders sirasinda konugmak i¢in parmak
ya da el kaldirmak, sartlanma yontemiyle 6grenmelerdir. Bu orneklerde
“yaz1” “dikkat” komutu ve “konusma istegi” uyaranlar, “okumak” “hazir ol”
konumu ve “parmak kaldirmak” tepkilerdir.

2.3.7.2. Deneme-Basarma Y ontemi

Deneme-bagarma yontemi, “deneme-yanilma” ya da “sinama-yanilma”
olarak da adlandirilir. Bu yontemde, 6grenen, hi¢ bilmedigi ya da bildigi,
takat yenisiyle degistirmek istedigi diigiince, duygu ve davraniglart deneyerek
“yanila yanila” ya da “bagara basara” grenir. Ogrenen, bu yéntemi gogu
zaman, planl ve amagh sekilde gergeklestirir (Ryan, 1991, 100).

Yiizme, bisiklete binme, ara¢ kullanma gibi, bedensel ve davranigsal
ogrenmelerde, deneme bagarma yonteminin en etkili yontem oldugu
sOylenebilir (Baymur, 1994, 156).

Tekrar yapma, deneme-bagarma yonteminin en 6nemli 6zelligidir. Tekrar
yapa yapa gergeklesen 6grenme siireci sonunda, yanilgilar atilir, bagarilar
ogrenilir.

2.3.7.3. Kavvama Yontemi

Kavrama yontemi, “sezgisel yontem” ya da “iggorii 6grenmesi yontemi”
olarak da adlandirilir. G6rme, igitme, koklama, tatma ve dokunma algilarryla
edinilen bilgilerin tiimi, bilingte ve bilingaltinda depolanir. Kavrama
yonteminde, ogrenenin “bilingalti”’nda var olan “bilgi” “bilinc”e taginarak
taninur ya da “biling”teki bilgiler arasinda yeni iligkiler kurularak yeni bilgiler
kesfedilir (Binbagioglu, 1992, 293). Ornegin: Arsimed’in suyun kaldirma
kuvvetini kesfi, bu tiir bir 6grenmedir (Selguk, 1995, 123).

Bir anlamda 6grenmenin kendisi, aslinda bir kavrama ya da anlamadir
(Erden; Fidan, 1994, 185). Kavrama yonteminin ayirict Ozelligi,
“biling”te deneme-yanilmalar yaparak, bilgiler arasi iligkiler kurmak ya
da “biling alti”’ndaki kimi bilgileri “bilinc”e tagiyarak, ani Ogrenmeler
yapmaktir. Ornegin: Bir dersteki konuda yer alan kavramlari, dersin amact
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yonlendiriciliginde diigtinerek, kavramlar arasi iliskiler kurmak yoluyla
bilgilenmek, kavrama yontemiyle 6grenme olarak belirtilebilir.

2.3.7.4. Ezberleme Yontemi

Ezberleme yonteminde 6grenen, hi¢ bilmedigi ya da bildigi, fakat
yenisiyle degistirmek istedigi bilgiyi, yineleyerek bilincine yerlestirir. Bilince
yerlestirme serbest, sirali ve giftler halinde yapilabilir. Serbest yerlestirmede,
bilgiler oldugu gibi, herhangi bir sira ya da hatirlatici olmaksizin bilince
yerlestirilir. Ornegin: Ege Bolgesi’nde bulunan illerin ya da bir il igindeki
ilgelerin ezberlenmesi gibi. Sirali yerlestirmede, bilgiler belirli bir 6zellige
gore, sirayla, bilince yerlestirili. Ornegin: Alfabede bulunan harflerin
ya da rakam ve sayilarin sirasina gore ezberlenmesi gibi. Ciftler halinde
yerlestirmede, bilgilerin kargilikli iligkileri dikkate alinarak bilince yerlegtirilir.
Ornegin: Sicak-soguk, kiigiik-biiyiik, dogru-yanhs gibi zit iliskili kavramlarin
ezberlenmesi ya da devletlerin adlar: ile baskentleri arasinda iliski kurarak
ezberleme gibi (Selguk, 1995, 132).

2.3.7.5. Bulus-Sunus Yontemi

Bulug-sunug yontemi “bulug yontemi” ya da “sunug yontemi” olarak da
adlandirilmaktadir. Bulug-sunug yonteminde 6grenen, hi¢ bilmedigi ya da
bildigi, fakat yenisiyle degistirmek istedigi diigiince, duygu ve davraniglari,
ogrenme siireci i¢inde, bilginin biitiiniiyle ugrasirken bilginin pargalarini
ya da bilginin pargalariyla ugragirken bilginin biitiiniinii kesfeder (Erden;
Akman, 1995, 172). Ogrenmede tiime varim ve tiimden gelim yontemlerinin
her biri ya da her ikisinin de kullanilabildigi bulug-sunug yontemi, genig bir
zamani ve aragtirmaciligi gerektirir. Kuramsal ve uygulamali aragtirmalarin
hazirlanmas1 ve sunulmasi, Ogretirken Ogrenme siirecinde “Ogrenme”
sonucunu dogurdugundan, bu tiir ugraglar, bulug-sunug yontemine 6rnek
olarak gosterilebilir.

2.3.7.6. Thklit Yontem:

Taklit yontemi “model alma yontemi” olarak da adlandirilir. Taklit
yonteminde, 6grenen, hi¢ bilmedigi ya da bildigi, fakat yenisiyle degistirmek
istedigi diistince, duygu ve davraniglari, bu diigiince, duygu ve davraniglara
sahip olanlardan taklit ederek 6grenir. Ozellikle davramg 6grenmelerinde sik
kullanilan bir yontemdir (Binbagioglu, 1988, 113 ve Erden; Fidan, 1994,
180). Konugmay: 6grenme, sahip olunan cinsiyet Ozelliklerinin rollerini
ogrenme Orneklerinde oldugu gibi, taklit yonteminde 6grenen, bagkalarinin
deneyimlerinden yararlanir (Ulgen, 1995, 167). Kuslara bakarak ugak;
baliklara bakarak denizalt: tiretmek, taklit yontemine verilebilecek 6rneklerdir.
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2.3.7.7. Cagrisum Y ontemi

Cagrigim yonteminde, 6grenen, hig bilmedigi ya da bildigi, fakat yenisiyle
degistirmek istedigi diigiince, duygu ve davraniglar: “zaman
ve “zithk” gibi ol¢iitler yardimuyla, bilgilerin birbirini animsatmastyla 6grenir.
Zaman ol¢iitii kullanilarak birbirine yakin zamanlarda gergeklesmig olaylar ve
dolayssyla, bilgiler 6grenilebilir. Ornegin: Kurtulug Savagr'nin, Cumhuriyet’in
ilanin1 ammsatmasi gibi. Yer olgiitiiyle, birbirine yakin yerler ve bu yerlerdeki
bilgiler birbirini animsatir. Ornegin: Piramitlerin Misir’t ammsatmasi gibi.
Benzerlik olgiitiiyle, birbirine benzeyenler birbirini ammsatir. Ornegin:
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yer” “benzerlik”

Kirazin vigneyi ya da portakalin mandalinayr animsatmasi gibi. Zithk
dlciitiiyle, birbirine zit bilgiler birbirini ammsatir. Ornegin; Uzagin yakini ya

da yiiksegin algag1 animsatmasi gibi (Baymur, 1994, 154).

2.3.7.8. Gizil Yontem

Gizil yontemde, Ogrenen, hi¢ bilmedigi ya da bildigi, fakat yenisiyle
degistirmek istedigi diistince, duygu ve davraniglar1 farkinda olmadan,
kendiliginden 6grenir. Ne zaman, nerede, nasil Ogrenildigi bilinmeyen,
fakat 6grenilmig oldugu bilinen bilgiler, bu yontemle 6grenilmis bilgilerdir
(Selguk, 1995, 122).

Algida segicilik, dikkatin dagilmasi, yoneltme yetersizligi ve yeteneklere
uygun Ogrenmeler gibi nedenlerle bilingaltindaki bilgilenmelerin tiimii,
aslinda gizil yontemle 6grenmeler olarak nitelendirilebilir. Gizil yontemde,
sonu¢ olarak Ogrenme gerceklesmekte, fakat siireg olarak O6grenme
bilinememektedir. Ornegin: Bir derste Ogrenilen kavramlar, bir bagka
derste Ogrenilecek olan bir kurami 6grenme sonucunu dogurabilir. Bir
diger anlatimla, 6grenen, 6grenmek igin harcadig1 ¢abayla hem “amagladigt
ogrenme”yi hem de “amaglamadig1 6grenme™yi gergeklestirir.

2.4. YONETICI EGITIMI

Bu alt boliimde yonetici egitimi hakkinda ilgili literatiirde yer alan bilgiler
verilmistir.

2.4.1. Yonetici Egitimiyle Tigili Agiklamalar

Yonetici egitimi, yonetici adaylarinin ya da yoneticilerin yoneticilikle
ilgili bilgi, beceri ve davranmiglarinin istendik yonde degistirilmesi olarak
tanimlanabilir. Yonetici egitiminin temelde iki amact vardir: Birincisi,
gelecekte yonetici olacak kisilere yoneticilikle ilgili bilgi, beceri ve davraniglar
kazandirmak; Tkincisi de yonetici konumunda olan kisilerin bilgi, beceri ve
davranislarini gelistirmek (Oncii, 1998, 47-48).
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Yonetici egitiminde “motivasyon eksikligi” “egitimin bir sonuca yonelik
olduguna inanmama” “kendini begenmislik” “egitimi zaman kaybr olarak
gorme” “ist diizey yoneticilerin, alt diizeydeki yoneticilerin egitim yoluyla
yiikselmelerinden ¢ekinme” gibi nedenlerden dolay1 yonetici egitiminden
beklenen sonuglar gogu zaman elde edilememektedir (Oncii, 1998, 67-69).
Genellikle elde edilen sonuglarin yonetici- yonetim uyumunu saglamaktan
oteye gitmedigi bilinmektedir (Tatar; Uner, 1992, 257).

Yonetici egitimi, genel egitim siirecinin ana izlerini tasir. YOnetici
egitiminde 6grenenlerin duyularina ne 6l¢tide etki yapilirsa o ol¢iide egitimde
basar1 elde edildigi soylenebilir. Bes duyunun 6grenmeye etkisinin §oyle
oldugu bilinmektedir: Gorme algis1 6grenmeyi %383, isitme algis1 6grenmeyi
%11, koklama algis1 6grenmeyi %3.5 dokunma algis1 6grenmeyi %1.5 ve
tatma algis1 6grenmeyi %1 etkilemektedir (Cilenti, 1997, 35).

Yonetici egitiminde Ogrenenlerin  kendilerine Ogretilmeye ¢aligilan
konunun yaklasik %20’sini 6grenebildikleri (Oncii, 1998, 52) ve 6grenenlerin
“dinleme” yoluyla konunun yaklagik %20%sini, “okuma” yoluyla konunun
yaklagik %40’m1, “yazma” yoluyla konunun yaklagik %60’mn1 ve “anlatma”
yoluyla konunun yaklagik %80’nini 6grendikleri bilinmektedir (Sekman,
1998, 186).

2.4.2. Yonetici Egitim Yontemleri

Yonetici egitim yontemleri olarak temelde on yonetici egitimi yontemi
vardir. Bu yontemler gunlardir: “Anlatim Yontemi” “Yonetim Oyunu
Yontemi” “Ornek Olay Incelemesi Yontemi” “Gosteri Yontemi” “Staj
Yaptirma Yontemi” “Grup Caligmasi Yontemi” “Duyarhlik Egitimi Yontemi”
“Yaraticihk Egitimi Yontemi” “Is Uzerinde Egitim Yontemi” ve “Serbest
Egitim Yontemi”.

2.4.2.1. Anlatim Yontemi

Anlatim yontemi, bir konugmacinin belirli bir konuyu belirli bir topluluga
anlatmasidir. Ders anlatimi, konferans, panel, sempozyum gibi etkinliklerde
genellikle kullamlan (Aytiirk, 1990, 9-10) kolay uygulanabilir, az masrafli,
ozel 6gretim araglar1 gerektirmeyen (Canman, 1995, 102) ve dinleyici
sayisinin ¢ok oldugu ortamlardaki tek yonlii bilgi aktariminda, etkili bir
yontemdir (Akgiin; Can; Kavuncubagi, 1995, 205). Yontemin basarisi,
konugmacinin, konuyu dinleyicilere anlatabilme ve 6gretebilme becerisine
baghdir. Anlatim yontemi, dinleyicileri katilmsiz bir duruma getirdigi,
beceri ve davranig kazandirmaktan ok, bilgi aktariminda yararli oldugu
(Telimen, 1972, 67-68) gibi gerekgelerle elestirilmektedir.
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2.4.2.2. Yonetim Oyunu Yiontem:

Yonetim oyunu yonteminde, Ogretici, yasamda gergeklesen yonetim
etkinliklerinden bir 6rnek belirler. Belirledigi 6rnekteki rolleri 6grencilere
verir ve Ogrenciler ger¢ekmis gibi, kendilerine verilen rolleri oynayarak,
bir yonetim etkinligini canlandirirlar (Telimen, 1972, 69-71). Oyun
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canlandirildiktan sonra “6gretici” “oyuncu 6grenciler” ve “izleyiciler”; oyun,

oyuncular ve roller hakkindaki diigiincelerini agiklarlar (Peker, 1989, 70).

Yonetim oyunu yontemi, 6grencilere is yasamindaki yonetim etkinlikleri,
yonetim etkinliklerinin durumu, yonetim etkinliklerindeki iliskiler ve oyuncu
ogrencilerin yoneticilik 6zellikleri hakkinda 6grenim saglar. Yontemin temel
yararlar1 sunlardir:

1) Ogrencileri gercek is yasamina hazirlar.

)
2) Karar verme ve sorun ¢6zme becerisi kazandurir.
3) I§ birligi duygusunu ve anlatim becerisini gelitirir.
)

4) Gelecekte kargilagilabilecek durumlarin 6nceden goriilmesini saglar

(Sabuncuoglu, 1994, 161)
Yonetim oyunu yonteminin temel sakincalari sunlardir:

1) Oyuncu 6grencilerin sadece, rolleri olglistinde 6grenmesi durumu
goriilebilir (Canman, 1995, 104).

2) Ogrenciler oyunu “cocukga” ve “yapmacik” olarak degerlendirebilir
(Celikkol; Sozen, 1973, 124);

3) Ogrenciler rollerini ¢ok ciddiye alarak, birbirlerini incitebilirler
(Akgiin; Can; Kavuncubagi, 1995, 207).

2.4.2.3. Ornek Olay Incelemesi Yontemi

Ornek olay incelemesi yonteminde, dgretici, kurgusal ya da yasanmig bir
yonetim olayini anlatan bir yaziyr 6grencilere verir. Ogrenciler olayla ilgili
caliymalar yaparlar. Egitici ve 6grenciler bir araya gelir ve olay1 tartigirlar
(Telimen, 1972, 65). Yontemin temel amaci, tartigma ortami iginde,
yonetimle ilgili bir olay ya da sorunu ayrintilariyla inceleterek, 6grencileri
bilingli diisiinmeye, etkili kararlar almaya ve sorunlara ¢oziimler iiretmeye
yoneltmektir (Sabuncuoglu, 1994, 159).

Ornek olay incelemesi yonteminin temel yararlar1 sunlardr:

1) Konularin ve sorunlarin somut bir gekilde (Canman, 1995, 103) ve
bir biitiin olarak kavranmasini saglar (Peker, 1989, 69).
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2) Ogrencilere diisiinme (Celikkol; Sézen, 1973, 123) ve farkli bakig
agilarindan  bakma (Leamed; Sproad, 1972.63) aliskanliklar

kazandirr.

3) Ogrencilere kendilerini bagkalarinin yerine koymay égretir (Akgiin;
Can; Kavuncubagi, 1995, 207);

4) Ogrencilerin analiz ve sentez aligkanliklarini pekistirir (Telimen,
1972, 66).

Ornek olay incelemesi yonteminin tartiymaya katilanlarin diisiindiiklerini
dile getirmeleri; Ornek olayin kuramsal olarak temellendirilmemesi;
tartigmanin 6rnek olay konusundan uzaklagmasi ve tartigmaya katilanlarin
birbirleriyle ¢atigmaya ve ¢ekismeye girmesi gibi, bazi sakincalar
bulunmaktadir.

2.4.2.4. Goster: Yontem:

Gosteri yontemi “gosterim” ve “uygulatma” olmak iizere iki 6bege
ayrilabilir. Gosterim 6begi de kendi iginde “gorsel-isitsel gosterim” ve “gezi-
gozlem” olarak iki 6bekte incelenebilir.

Gorsel-igitsel gosterim; Ogreticinin film, slayt, kaset, yazi tahtasi, afis,
kroki, harita, resim, maket, sema, Tablo ve ¢izim gibi gorsel ve isitsel araglarla
ogrencileri bilgilendirmesidir (Sabuncuoglu, 1988, 163). Gezi-gozlem
ogreticinin, ogrencileri yonetim islem ve eylemlerinin yapildigi kurum ve
kuruluglara gotiirerek, yonetim iglerinin nasil yapildigini izlettirmesidir
(Akgiin; Can; Kavuncubagi, 1995, 207). Uygulatma ise Ogreticinin bir
isin yapiligint kendisi yaparak ve Ogrencilere de yaptirarak Ogretmesidir.
Bunun igin 6gretici dort agamali bir siireci gergeklestirir. Birinci agamada,
ogrencilere gerekli agiklamalart yapar. Tkinci asamada, isi yaparak gosterir.
Ugiincii agamada, isi 6grencilere yaptirir. Dordiincii asamada isi 6grencilere
yinelettirerek becerilerinin pekismesini saglar (Canman, 1995, 101).

2.4.2.5. Stag Yaptrrma Y ontemi

Staj yaptirma yonteminde, Ogrenciler belirli bir “staj programi”
gergevesinde, gelecekte yapacaklar: iglere iliskin bilgiler beceriler ve
davraniglar1 6grenmek amaciyla, is yasamindaki kuruluglara gonderilir.
Boylece heniiz ige baglamadan 6nce, 6grencilerin yetki, gorev, sorumluluk,
caba ve ¢aliyma ortami gibi birgok agidan ige iligkin bilgiler kazanmasi
ve Ogrencilerin, okul yagaminda oOgrendikleri kuramsal bilgiler ile ig
yagamindaki uygulamalara iliskin bilgileri karsilagtirmast olanag saglanir

(Sabuncuoglu, 1994, 148).
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Staj yaptirma yonteminin temel yararlart sunlardir:

1) Ogrenciler staj egitimiyle iy yagamina uyumlu bir duruma gelir

(Ozinonii, 1975, 25).

2) Kuramsal bilgiler ile uygulama arasindaki baglantilar saglamlagtirir

(Sarvan, 1994, 212).

3) Is yasamunin degisen yapisi ve isleyisine yonelik olarak ders
programlarinin yeniden diizenlenmesinde katkilar saglar (Mihgioglu,

1963, 15).

Staj ogrencilerinin staj programlarinin belirlenmesinde, 6grencilerin staj
sorumluluklarinin saptanmasinda ve staj 6grencilerinin denetlenmesindeki
zorluklardan dolay1r (Canman. 1995, 101-102), staj yaptirma yOntemine
gesitli elestiriler yoneltilmektedir.

2.4.2.6. Grup Calysmast Yontemi

Grup ¢aligmasi yonteminde, ogretici, 6grencileri bir ya da birkag gruba
ayirir (Akgiing Can; Kavuncubagi, 1995, 211). Bir grubun iiyelerine ya
da gruplarin her birine, belirli bir konu ya da bir konunun alt konularini
paylastirir. Ogrenciler konu ya da alt konu hakkinda aragtirmalar yapar ve
bu aragtirmalarini rapora doniistiirerek, 6gretici ve diger ogrencilere anlatma
ve tartijma ortaminda sunarlar. Gruplarin ¢aligmalar1 “aragtirma raporu
hazirlama” “belge inceleme” (Canman, 1995, 100) ve “konu Ozetleme”
bigimlerinde olabilir. Grup ¢aligmasi yontemi 6grencilerin bir konu hakkinda
ayrintil  olarak bilgilenmesi ve o6grencilerin sorumluluk duygularinin

gelismesinde etkili bir yontemdir (Celikkol; S6zen, 1973, 120).

2.4.2.7. Duyarhiik Egitimi Y ontemi

Duyarliik  egitimi  yontemi, genellikle, iy yagaminda yonetim
etkinliklerinde bulunanlara uygulanan ve kigilerin duygusal egitimine
yonelik bir yontemdir. Duyarlilik egitiminin temel amaci, bir grup igindeki
bireylerin birbirlerini duygusal olarak nasil etkilediklerini ortaya ¢ikarmaktir.

Duyarlilik egitimi yonteminde, “var olan” ya da “olusturulan” bir grup
icindeki bireyler bir araya getirilir. Belirli bir giindem olmaksizin grup
iiyeleri sirayla ya da istege bagl olarak “yaptiklari isler” “kendileri” ya da
“grubun tiyeleri” hakkindaki duygu ve diigiincelerini agiklayarak (Canman,
1995, 100-101); kendilerinin ve bagkalarinin davraniglarini yonlendiren
duygular1 kesfetmeye (Telimen 1972, 84) ve duygusal duyarlihiklarim
artirmaya gahgirlar (Tortop, 1999, 276). Boylece, grup fiyeleri hem

kendilerinin hem de bagkalarinin duygu, diigiince ve davraniglarini daha iyi
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anlama, yorumlama ve yonlendirme amaciyla yeteneklerini, becerilerini ve
davraniglarini gelistirmeye gabalarlar (Celikkol; S6zen, 1973, 127-128).

2.4.2.8. Yaraticiltk Egitim Yontemi

Yaraticilik egitimi yontemi, daha once var olmayan ya da var oldugu
halde, farkli bir bigimde yeniden var etmeyi (Saglam, 1979, 61-62) gelistirme
yontemidir. Yoneticilerin karar verme ya da sorun ¢ozmede diigiince
yaraticiliklart geligtirilmeye galigilir. Yaraticilik egitimi yonteminde, bireylerin
diigiincelerini yaraticiliga yonlendirecek sorular kullanilir. Kullanilan sorular

3 CC

temelde iig bekte toplanabilir: “Tliskilendirici sorular” “aligilmanng sorular”

ve “varsayimsal sorular” (Sungur, 1997, 207-209).
Iliskilendirici sorulardan bazilar sunlardir:
1) Orgiit ile yonetim ayni sey midir?
2) Yonetim tiirleri, yoneticilik yontemleri anlamina gelir mi?
3) Yonetime yontem adi verilebilir mi?
Alisitilmamug sorulardan bazilari sunlardir:

1) Kendisini diizene sokamayan yonetici, yonettigi Orgiitii diizene
sokabilir mi?

2) Yoneticileri yonettirenler yonetilenler midir?

3) Yonetim, yoneticinin Orgiitii yonetmek i¢in kullandigr bir yontem
midir?

Varsayimsal sorulardan bazilar1 sunlardir:
1) Orgiitler, yonetimler ve yoneticiler olmasaydi ne olurdu?
2) Bir orgiitte ¢alisanlarin hepsi akraba olsayd: ne olurdu?

3) Yoneticiler yonetilenleri yonetmese ne olur?

2.4.2.9. Is Uzerinde Egitim Yontemi

Is iizerinde egitim yontemine “isbaginda egitim” (Aytiirk, 1990, 8), “is
degistirme egitimi” (Ttimer, 1975, 301-302), “yetki gdgerimi yoluyla egitim”
“yonetici gozetiminde egitim” (Sabuncuoglu, 1994, 145-146), “Yardimci
egitim” ve “ige aligtirma egitimi” (Celikkol; Sozen, 1973, 118-119) gibi
adlar verilmektedir. I iizerinde egitim yonteminde, bir iste ¢alisirken sahip
olunan yetki, gorev ve sorumluluklarda artirma ya da eksiltme yapilarak ya
da yetki, gorev ve sorumluluklarda tamamen degisiklik gergeklestirilerek,
bireylerin davranislar: degistirilmeye, bilgi ve becerileri gelistirilmeye ¢alistlir.
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Yontemin asil amact davranig degisikligi yoluyla, yeni bilgi ve becerilerin
ogretilmesidir.

2.4.2.10. Sevbest Egitim Yontem:

Serbest egitim yontemine, “bilgisayarl egitim” ve “evrak sepeti” yontemi
adlar1 da verilmektedir. Serbest egitim yonteminde, yonetici egitimi
igin Ogretici gorevlendirmek yerine, bilgisayarlar ve evraklar araciligiyla,
yoneticilerin kendi kendilerine 6grenim gergeklestirebilecekleri bir 6grenim
ortami saglanur.

Bilgisayarli egitim, olusturulan “bilgi iglem merkezleri” (Yegenoglu,
1984, 123) ya da hazirlanan “paket programlar” (Demirel; Un, 1987, 32)
aracihigiyla yapilmaktadir. Bunun igin olusturulan bilgi islem merkezleri ve
paket programlara yoneticilerin bilmesi gereken bilgiler yiiklenir. Bilgiye
gereksinim  duyan yoneticiler, istedikleri bilgilere, istedikleri zaman,
dogrudan ulagabilme olanagina kavugmusg olurlar.

Evrak sepeti yonteminde yoneticilikle ilgili bilgileri igeren raporlar,
kararlar, yazigmalar, uygulamalar ve benzeri belgeler ¢alisma ortaminda
bulundurulur. Yoneticiler gereksinim duyduklar1 zamanlarda bu belgeleri
tarayarak, aradiklar1 bilgilere ulagirlar (Celikkol; Sézen, 1973, 124 ve
Canman, 1995, 51).

2.4.3. Farkli Devletlerde Yonetici Egitimi

Farkli devletlerde yonetici egitimi baghgi altnda “Amerika Birlegik
Devletleri” “Ingiltere” “Fransa” “Italya” “Israil” “Suudi Arabistan” “Etiyopya”
“Nijerya” “Sudan” “Pakistan” “Cin” ve “Avustralya devletlerindeki yonetici
egitimi incelenmistir.

2.4.3.1. Amerika Birlesik Devietleri’nde Yonetici Egitimi

Amerika Birlegik Devletleri’nde yonetici egitiminin kokleri 1883 yilinda
cikarilan “Pendleton Yasas1” na dayandirilabilir (Ardanig; Ergun, 1980, 5).
1887 yilinda Woodrow Wilson’mn “Political Science Quarterly” adli dergide
yayinlanan “The Study of Administration” (Eryilmaz, 1995, 12) baghklh
makalesiyle bu kokler filizlenmeye baglamugtir.

1900’]ii yillarin baglamasiyla birlikte, yonetim bilimine iliskin diistinceler
arttik¢a, yonetici egitimiyle ilgili diisiince ve caligmalarda ¢ogalmig, “Devlet
Memurlar1 Egitim Yasas1” kabul edilmis ve gelecek zaman igerisinde “Federal
Executive Institute” (FEI), adli bir enstitiiniin kurulmas kararlagtirilmistir

(Oztiirk, 1994, 74).
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FEI, Amerika Birlesik Devletleri’nde yoneticilere egitim veren kurumlar
arast bir merkezdir. Federal yonetimin kuruluglari birbirlerinden farkl
bi¢imlerde iglediklerinden, FEI'min egitim programi, yoneticilerin ortak
gereksinmelerini kargilayacak bi¢im ve igerikte diizenlenmistir. FEI ders
programinda, zaman iginde kosullarin degismesi nedeniyle yapilmasi gereken
degisiklikler yapilabilmektedir. FE’nin egitim programinda var olan dersler
ve temel konular sunlardir:

1) YoOneticinin Rolia

[\®)

Yoneticinin Yonetim Yeteneklerini Degerlendirme

w

Anayasal Demokrasinin Sorunlart ve Kamu Politikast

SIS

Dis Politika

)

Yonetim Bilimi

~N

)

)

)

) Ekonomi
)

)

) Yonetim Sistemleri ve Kaynak Dagitimi
)

o]

Proje Yonetimi
9)  Nicel Karar Coziimlemeleri
10) Onderlik Etkililigi ve Orgiitsel Degisme

FEDldeki egitim siireci igerisinde gerekli goriildiigli zamanlarda
konferanslar, forumlar, paneller, duyarlilik egitimi, 6rnek olay incelemesi gibi
yonetici egitim yontemleri uygulanmaktadir.

FEDdeki egitim siireci sonunda, yoneticilerin, asagida siralanan alti
yeterlilik alaninda egitilmis olmalar1 amaglanir:

1) Diag ve ig orgiitsel sorunlarin biitiinlestirilmesi.

\®]

) Temsil etme ve esgiidiim.

w

) Planlama ve Yoneltme.

S

) Paranin ve maddi kaynaklarin yonetimi.

Ut

) Insan kaynaklarindan yararlanma.
6) Uygulama ve sonuglari inceleme.

FEDdeki egitim siireci sonunda yoneticilerin kazanmalar1 beklenen
ozellikler sunlardir:

1)  Genig goriig agis1.
2) Stratejik baks.
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3) Cevresel duyarlilik.

4)  Onderlik.

5) Esneklik.

6) Eyleme yoneliklik.

7)  Sonuglara odaklanma.
8) Iletigim.

9) Kigilerarast duyarhilik.
10) Uzmanlagma (Ergiin, 1988, 54-60).

2.4.3.2. Ingiltere’de Yonetici Egfitimi

Ingiltere’de kamu yoneticilerinin nitelikleri ve gelistirilmeleri konusunda
ayrintili diiglinme ¢abalar1 vardir. Bunun iki temel nedeninden birisi, kamu
orgiitlerinin verimliligini arttirmak ve digeri de, etkili kamu orgiitleri
olugturmak anlayisidir (Ergiin, 1988, 25).

Ingiltere’de “Ingiliz Yonetim Personeli Koleji” “Kraliyet Kamu Yonetimi
Enstitiisii” “Bat1 Ingiltere Sevk ve Idare Merkezi” “Oxford Sevk ve Idare
Merkezi” ve “Horsly Tovvers Egitim Merkezi” gibi kolej, enstitii ve merkezler,
yonetici egitim programlari uygulamaktadirlar (Onder, 1995, 409).

1968 yilinda “Fulton Committee” (FC) tarafindan hazirlanan bir rapor
yonetim ve yoneticilik konularina dikkatleri gekmistir. FC’nin raporuna
gore, yoneticilerin daha iyi yetigtirilmesi kaginilmazdir. Rapor’un bu 6nerisi
tizerine “Civil Service College and Department” (CSCD) olugturulmugtur.
Yoneticilerin “administrator” (yonetici) gibi degil, “management” (miidiir)
gibi egitilmesine yonelinmistir.

1983 yiinda “Management Development in the 1980 (1980’lerde
Yonetimi  Gelistirme)” adiyla yeni bir rapor hazirlanmigtir.  Rapor
yoneticilerin daha ¢ok profesyonellesme, uzmanlagma, planli egitim, hizmet
i¢i ve hizmet dig1 egitim siirecinden gegirilerek “genel yonetici” yetistirme
anlayigindan “uzman yonetici” anlayigina gegilmesi gerektigini savunmustur

(Ergiin, 1988, 34).

1985 yiliyla birlikte, yonetici egitiminde “Yiiksek Yonetim Programi”
adiyla yeni bir egitim programi uygulamas: baglatilmisti. Bu programa
katilanlara kazandirilmasi amaglanan yeterlilikler sunlardir:

1) Yoneticilerin yeteneklerini kesfettirmek.
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2) Doga, ekonomi, smnai, teknolojik, fiziksel, ¢evresel ve uluslararas:
konulardaki bilgilerini arttirmak.

3) Degisim stratejileri konularim benimsetmek.
4) Kaynak yonetimi ve 6nderlik konularint 6gretmek.

5) Bilgiyi derinlegtirme, beceri gelistirme, sorun ¢6zme anlayigt
kazandirmak.

Bu programi gergeklestirmek tizere “Senior Management Development
Cource” (SMDC) kursu agilmugtir (Ergiin, 1988, 36-37).

Ingiltere’de  yonetici  olabilmek igin  “Civil Service Commission”
(CSC)y’nin sinavlarindan gegmek ve “Admnistrative Traine” (AT) derecesi
almak gerekir. Yonetici olabilmek igin kamu yonetimi mezunu olmak kogulu
aranmaz (Ergiin, 1988, 27). “Yoneticilerin en iyi yetigmesi, hizmet ici ve ig
tizerinde egitimle saglanir” anlayig1 yaygindir. Yoneticilerin topluma hizmet
sunma amaci ve istegi igerisinde bulunmasi (Cem, 1976, 20) ve 6zel orgiit
yoneticileriyle yarigir durumdaki reformlara aligik olmasi (Aykag, 1991, 113)
Ingiltere’deki yoneticilerde aranan iki temel arayigtir.

2.4.3.3. Fransa’da Yonetici Egitimi
Fransa’da yonetici olmanin {i¢ yolu vardr:
1) Yarigma sinavlarinda bagarili olmak.

2) Hiikiimet tarafindan kimi yonetici kadrolarina, 6rnegin: Bakanliklarda
miidirliik, illerde valilik gibi kadrolara atanmak.

3) Yonetim kademelerinde yiikselerek yonetici olmak (Ergiin. 1988, 16).

Fransa’”da kamu hizmetlerinin ve kamu personelinin  devletin
gereksinmelerini  kargilamada  yetersiz  kalmasi; kamu  personelini
yetistirmedeki farkliliklarin, kamu hizmetlerinde birligi zedelemesi; hizmet
il egitimin yetersizligi ve yoneticilik kademelerinde uzmanlagma sorunlari,
1945 yilinda “Ecole Nationale d” Administration” (ENA) ve “Institut d’
Etudes Politiques “(IEP) adhi kuruluglarin kurulmasina neden olmustur
(Diament, 1972, 100).

ENA, sinavla 6grenci alir hem yonetici egitimi yapar hem de egittigi kisileri
yoneticilik kademelerine yerlestirir (Gazier, 1977, 6). ENAdaki egitimin
“kamu hizmeti duygusunu gelistirmek” ve “kamu hizmetinde olmanin
gerektirdigi nitelikleri kazandirmak” olmak {izere iki temel amaci vardir. Bu
iki temel amag gergevesinde ENA, ¢ikarlart olmayan, cesur, durumu gabuk
kavrayan, sabirla dinleyen, entelektiiel kibiri olmayan, ekip galigmasini bilen,
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gorev ve sorumluluklarina duyarli, yenilikgi, geligmeci, aragtirmaci, gergekgi,
nicel teknikleri ve insan iligkilerini bilen yonetici yetistirmeye yonelmistir.

ENAdaki 6gretim yontemleri siirekli gelistirilir. Ogrencilere kuramsal
ve uygulamali aragtirmalara dayali 6devler, argiv galigmasi, grup ¢aligmasi,
ornek olay incelemesi ve staj yaptirilir. Uluslararas: iliskiler, biitge, maliye,
ekonomi, yonetsel belge ve metin hazirlama, muhasebe, bilgisayar, istatistik,
kamu yonetimi, spor, goriigme teknikleri ve toplant1 yonetimi gibi oldukga
genis bir yelpazede yer alan konular ve dersler anlatilir.

ENA, mezunlarini bagar1 durumlarina (Tortop, 1985, 2) ve tercihlerine
gore Conseil d” Etat (Danigtay), Cour des Comptes (Sayistay), Inspection
des Finances (Maliye Miifettigligi) gibi yoneticilik mesleklerine yerlestirir
(Ergiin, 1988, 21-22).

Fransa’da 1945 yilinda kurulan diger bir egitim kurumu da “Institut d’
Etudes Politiques” (IEP) dir. IEP, “Grandes Ecoles” (GE) (Yiiksek Ogretim
Okullar1)’na gidemeyenleri egitir. IEP’de tarih, siyaset, ekonomi, hukuk,
yonetim bilimi, bilgisayar, yabanci dil, istatistik, iletisim ve benzeri dersler
verilir. Bagarili olanlar “Ecole Polytechnique” (EP) adli okul tarafindan kabul
edilir ve EP’de miihendislik programi egitimi gorerek, “6zel orgiitler”de
ya da “ordu”da ¢aligmaya yonelirler. EP’ye girmek istemeyenler yarigma
sinavlarint kazanirlarsa ENAYya girebilirler (Ergiin, 1988, 18-19).

2.4.3.4. Italya’dn Yonetici Egfitimi

Italya’da kamu hizmetine girmek smnav siizgecinden gegmekle olasidir.
Kamu yoneticilerinin  yonetim kademelerinde “yoOnetici” olarak gorev
almalarindan Once ve sonra, yonetim egitimi gormeleri zorunludur. Kamu
yonetimi alaninda yonetici egitimi veren egitim kurumu “Scoula Superiore
Della Publica Administrazione” (SSDPA) (Kamu Yonetimi Yiiksek Okulu)
1957 yilinda kurulmugtur. Her diizeydeki yoneticilere egitim veren SSDPA,
bagbakanliga baghdir. Verilen egitimde goze ve kulaga yonelik egitim
araglarindan yararlanilir.

Italya’da “Istituto per la Formazione e I aggiornamento Profesyonale”
(IFAP) (Mesleki Egitim ve Gelistirme Enstitiisii) ve “Istituto Superiore
Direzione Aziendale” (ISDA) (Yiiksek Isletme Yonetimi Enstitiisii) adh iki
kurulug da hem kamu orgiitleri yoneticilerine hem de 6zel 6rgiit yoneticilerine
egitim olanag1 sunmaktadir.

IFAP, iist ve orta diizey kamu ve 6zel orgiit yoneticilerine ekonomi,
yonetim, finansman, pazarlama stratejileri, finansal denetim, personel
yonetimi, verimlilik, insan iligkileri, kalite yonetimi, orgiitlenme, biligim ve
benzeri dersleri vermektedir.
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ISDA, her diizeydeki kamu ve 6zel orgiit yoneticilerine Orgiitsel iletigim,
yonetim, denetim, pazarlama, personel yonetimi, mali krediler, halkla

iligkiler ve benzeri konular1 igeren bir egitim paketi uygulamaktadir (Ar,

1985,

70-80).

2.4.3.5. Israil’de Yinetici Egitimi

Israil’de kamu personeliyle ilgili planlama ve uygulamalar “Civil Service
Commission” (CSC) adli kurulug tarafindan yerine getirilmektedir. CSC’ye
bagli bir kurum olan “Administrative Staft College” (ASC) (Kamu Hizmeti
Koleji) yoneticileri egitmek amactyla 1974 yilinda kurulmugtur. ASC yonetici
egitiminde “Modiil” adiyla temelde alt1 egitim modiilii uygulamaktadir. Bu
modiiller sunlardir (Ergiin, 34-36):

1

92 B N SHEN ]

)
)
)
)
)
)

&)

Modiil 1: Yonetici Davranugi.
Modiil 2: Yonetim Uygulamast.
Modiil 3: Yonetim Bilimi.
Modiil 4: Yonetim Kaynaklari.
Modiil 5: Orgiitsel Davranis.

Modiil 6: Yonetim Cevresi ve Personel Yonetimi.

Bu alti modiiliin igerikleri goyledir:

1)

“Yonetici Davramg” modiilii; onderlik, glidiileme, gereksinme-
doyum, yonetsel iletigim, i§ doyumu, orgiitte insan iligkileri konularim
icermektedir.

“Yonetim Uygulamasi” modiilii; planlama, orgiitleme, uyumlagtirma,
denetim, degerlendirme, iiretkenlik, etkililik, verimlilik, zaman
kullanma, i§ akimu stirecinin orgiitsel yap1 tizerindeki etkileri ve benzeri
temel yonetsel etkinlikleri igermektedir.

“Yonetim Bilimi” modiiliinde bilimsel yonetim yaklagimlari,
yonetim teknikleri, yonetim uygulamalari, yoneylem aragtirmalari,
maliyet-fayda ¢oziimlemeleri, belirsizlik kogullarinda karar verme,
elektronik bilgi isleme, PPBS (Planlama, Programlama, Biit¢eleme
Sistemi), dogrusal programlama, karar ¢Oziimlemesi, yonetim
sorunlarinin  ¢6ziimlenmesinde kullanilan nicel yontemler ve
yoneticilerin uygulamalarinda kargilagtiklar1 sorunlar gibi konulara
yer verilmektedir.

“Yonetimin Kaynaklarr” modiiliinde yoneticilerin iki temel kaynag:
olan “insan” ve “para” yaninda biitgecilik, ¢aligma, denetim, ig
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genigletme, mali ¢Oziimleme ve toplu pazarhk gibi konularla
incelenmektedir.

5) “Orgiitsel Davrams” modiilii birey, grup, érgiit ve sistem kavramlarinin
yetki, otorite, karar verme, sayginlik, ¢atigma ve bagka sistemlerle
iliskilerini kapsamaktadir.

6) “I¢ ve Dig Cevre” modiiliinde kamusal sistemlerin siyasal, ekonomik,
toplumsal gevreleri (Dig Cevre) ile yetki dagitimi, ¢atiyma, uzlagma,
gereksinme-doyum, biirokrasi gevreleri (i¢ gevre) konular1 tizerinde
durulmaktadir.

Uygulanan bu modiiller egitim programi konferanslar, seminerler, is
iizerinde egitim, 6rnek olay incelemesi gibi 6gretim yontemleriyle yapilarak,
yoneticilerin beceri ve davranig kazanmalar1 amag¢lanmaktadir (Ergiin, 1988,
76-78).

2.4.3.6. Sundi Arabistan’da Yonetici Egitimi

Suudi Arabistan’da yonetici egitimi bir Kamu YoOnetimi Enstitiisii
tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu Enstitii, 1961 yiinda Suudi Arabistan
Kraliyet Karariyla kurulmustur.

Enstitii’niin temel gorevleri sunlardir:
1) Her diizeydeki yoneticilere egitim vermek.
2) Yonetsel bilgileri toplamak, siniflandirmak.

3) Yonetsel aragtirmalar yapmak ve bu aragtirmalar1 konferanslar
araciigryla sunmak ve yayinlamak.

4) Diger Arap devletlerinden 6grenci kabul etmek.

5) Diger devletler ve uluslararasi kuruluglarla teknik yardimlagmalarda
bulunmak.

Enstitii, temel gorevlerini yerine getirmek amaciyla, yonetici egitimiyle
ilgili iki temel boliime yer vermistir: “Hizmet Oncesi Egitim Bolimii” ve
“Hizmet I¢i Egitim Bolimii”.

Hizmet Oncesi Egitim Boliimii; yonetimin gelecekte gereksinme
duyacag1 yoneticileri egitmek amaciyla kurulmugtur. Egitim verilecek kisiler
yetenekleri ve ilgi alanlar1 dikkate alinarak segilirler. Egitim programinda
yasalara iligkin konular, bankacilik, mali konular, yonetsel galigmalar, yonetim,
bilgisayar ve benzeri konulara agirlik verilmektedir.

Hizmet I¢i Egitim Boliimii, en az bir yil deneyimli yoneticiler igin hizmet
i1 egitim programu diizenlemektedir. Program’da yer alan dersler sunlardur:
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Planlama, personel yonetimi, organizasyon ve metot, igletme, kalkinma, mali
yonetim, istatistik, biiro yonetimi, malzeme yOnetimi ve bilgisayar (Ergiin,
1988, 69-71).

2.4.3.7. Etiyopya’dn Y onetici Egitimi

Etiyopya’da “Institute of Management and Training” (IMI) (Yo6netim ve
Egitim Enstitiisii) ile “National Productivity Center” (NPC) (Milli Verimlilik
Merkezi) kuramlarinin 1984 yilinda birlesmesiyle kurulan “Ethiopian
Management Institute” (EMI) (Etiyopya Yonetim Enstitiisii) tarafindan
yonetici egitimi hizmeti sunulmaktadir. EMI'nin temel amaglar1 gunlardir:

1) Kamu orgiitlerindeki yoneticilerin egitimini saglamak.

2) Kamu orgiitlerinin hizmet igi egitim programlarini uyumlagtirmak ve
denetlemek.

3) Uygulamaya yonelik yonetsel aragtirmalar yapmak ve bu aragtirmalarin
bulgularindan kaynaklanan 6neriler {iretmek.

EMT’ye bagl iki merkez bulunmaktadir: “Debre Zeit Management and
Training Centre” (DMTC) (Debre Zeit Yonetim ve Egitim Merkezi) ve
“Productivity Improvement Center” (PIC) (Verimlilik Gelistirme Merkezi).
Bu iki merkez, EMDI’nin iglemsel kollaridir. EMI’de {i¢ profesyonel ve bir de
destek gorevi yapan dort iglemsel kol yer alir: Bu kollar gunlardir:

1) Yonetim Egitimi ve Kalkinma Kolu.
2) Yonetim ve Maliye Kolu.

3) Uygulamali Arastirmalar Kolu.

4) Danmigmanlik Kolu.

EMI, yoneticilerin kuramsal bilgilerle birlikte, uygulamada kargilagilan
durumlara iliskin bilgilerle de donatilmasini amaglamakta ve bu amag
gergevesinde Genel Yonetim, Maliye, Muhasebe, Yoneylem, Pazarlama ve
Dagitim Yonetimi, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Yerel Yonetim, Kalkinma
Yonetimi gibi derslere, yonetici egitim programinda yer vermektedir.
EMTP’de yonetici egitim yontemlerinden grup tartigmasi, konferans, gosteri,
rol oynama, yonetim oyunlari, 6rnek olay incelemesi ve proje hazirlama gibi
yonetici egitim yontemleri uygulanmaktadir (Ergiin, 1988, 91-92).

2.4.3.8. Nijerya’dn Yonetici Egitimi

Nijerya’da yonetici egitimiyle ilgili ¢alismalar yapmak tizere 1961 yilinda
“Nigerian Institute of Management” (NIM) (Njjerya Yonetim Enstitiisii),
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1973 yilinda “Administrative Staft College of Nigeria “(ASCON) (Nijerya
Idari Personel Koleji), 1976 yilinda “Centre for Management Development”
(CMD) (Yonetim Gelistirme Merkezi) ve 1979 yilinda “Nigerian Institute
for Policy and Strategic Studies” (NIPSS) (Nijerya Politika ve Stratejik
Arastirmalar Enstitiisti) kurulmugstur.

NIM’in iki temel amact vardir: Birincisi yonetim bilimini ve yonetim
sanatim geligtirmek iizere aragtirmalar, yaymlar yapmak ve Ikincisi de
yonetim konusuyla ilgilenenlere ve yonetim konusunda galigmalar yapmak
isteyenlere, gerekli olanaklar1 saglamaktir.

ASCON, Nijjerya ekonomisindeki kamu ve 6zel 6rglit yoneticilerine egitim
verir; yonetim sorunlarina iligkin aragtirmalar yapar; kurslar, konferanslar,
seminerler diizenler. ASCON’un yedi boliimii vardir. Bu boliimler sunlardir:

1) Aragtirma ve Geligtirme Boliimii.

2) Kamu Yonetimi Boliimii.

3) Genel Yonetim Caligmalar1 Boliimii.

4) Ekonomik ve Mali Caligmalar Bolimii.

5) Yerel Yonetimler ve Tagra Kuruluglart Boliimii.

6) Kamu Girisimlerinin Yo6netimi Caligmalart Bolimii.
7) Damigma Hizmetleri Boliimii.

ASCON, yonetici egitimi programinda su derslere yer vermektedir:
Mali Yonetim, Personel Yonetimi, Proje Yonetimi, Calisma Tligkileri, Genel
Yonetim, Yerel Yonetim Egiticiligi, Yerel Yonetim Maliyesi, insangiicii
Gelistirme ve Egitimi, Yonetim Danigmanligi, Yonetim Biligim Sistemleri,
Satinalma ve Malzeme Yonetimi.

CMDr’nin temel amaglar1 s6yle siralanabilir:

1) Yonetici adaylar1 hakkinda damigmanlik yapmak.

2) Yoneticilerin egitimiyle ilgili standartlar gelistirmek.

3) Yonetici egitimiyle ilgili etkinlikleri uyumlagtirmak.

4) Yonetici egitimi hakkinda aragtirmalar ve yayinlar yapmak.
5) Yonetici egitimiyle ilgili ¢aligmalari desteklemek.

NIPSS, yoneticilere yonelik kurslar, seminerler, grup ¢alismalari, stirekli
ya da gegici egitim programlart diizenler. NIPSS’nin ilgi alanina askeriye,
polis orgiitii, siyasal orgiitler, 6zel orgiitler ve sivil toplum oOrgiitleri de
girmektedir (Ergiin, 1988, 84-86).
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2.4.3.9. Sudan’dna Yonetici Egitimi

Sudan’da yOnetici egitimi yapmak amaciyla 1968 yilinda “Management
Development Centre” (MDC) (Yonetim Geligtirme Merkezi) adli bir merkez
kurulmugtur. MDC’nin temel amaglar1 sunlardir:

1) Yonetim teknik ve uygulamalarini gelistirmek.

2) Uygulamali yardimlar araciigiyla yoneticilere yardim hizmetleri
sunmak.

3) Yoneticilerin bilgi ve becerilerini arttirmak.

4) Ulke kalkinmasmna yonelik yonetici egitim programi ve yonetim
stratejileri belirlemek.

MDC’de uygulanan yonetici egitim programinda yer alan temel dersler
sunlardir: Amaglara Gore Yonetim, Biiro YOnetimi, Ucret Yonetimi,
Halkla Tligkiler, Calisma Tliskileri, Muhasebe, Pazarlama Yonetimi, Proje
Hazirlama ve Degerlendirme, Yonetim Stratejileri ve Yonetim Politikalar:.
MDC’de yonetici egitim yontemlerinden, agirlikli olarak grup ¢aligmalari ve
seminerler uygulanmaktadir (Ergiin, 1988, 82-83).

2.4.3.10. Pakistan’da Yonetici Egitimi

Pakistan’da yonetici egitimi yapmak iizere, 1960 yilinda “Pakistan
Administrative Staff College” (PASC) (Pakistan Idari Personel Koleji)
ve “National Institute of Public Administration” (NIPA) (Ulusal Kamu
Yonetimi Enstitiisii) kurulmustur.

PASC hem kamu hem de 0Ozel oOrgiit yoneticilerinin egitiminden
sorumludur. PASC’1n temel amaglar1 sunlardir:

1) Kamu ve oOzel orgiit yoneticilerine yoOnetici egitimi programi
uygulamak.

2) Yonetim ve kalkinma sorunlar1 hakkinda uygulamali aragtirmalar
diizenlemek.

3) Yonetim konusunda konferanslar, seminerler diizenlemek ve bu
konuda yayinlar yapmak.

PASC’in yonetici egitim programinda Yonetim, Kamu Yonetimi, Mali
Yonetim, Karar Vermede Nicel Teknikler, Sosyal Politika, Ekonomik
Kalkinma, Kamu Politikasi, Karar Verme ve Uygulama, Yatirnm Analizleri,
Proje Degerlendirme, Yonetim Sistemleri ve Yontemleri, Politika Analizleri
ve Kalkinma, Sinai Yonetim ve Insan Kaynaklarim Gelistirme Teknikleri gibi
derslere yer verilmektedir. PASC’da yonetici egitim yontemleri olarak 6rnek
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olay incelemesi, grup tartiymasi, uygulamalar ve gezi yontemleri agirlikla
olarak kullanilmaktadir.

NIPA, kamu yonetimi alaninda aragtirma, egitim, yayin ve danigmanlik
yapan bir kurulugtur. NIPAdaki yonetici egitiminde verilen dersler arasinda
Kamu Yo6netiminin Pakistan’da ve Diger Ulkelerdeki Ekolojisi, Biirokrasinin
Temelleri, Insan Kaynag, 1§ Coziimlemest, Kariyer Gelistirme, Sistem Analizi,
Yoneylem Aragtirmast, Is Olgme, Makro Tktisat, Kalkinma Planlamast, Mali
Yap1 ve Yonetim, Mali Denetim, Yerel Yonetimler, Calisma Tligkileri, Sosyal
Programlar ve Politikalar, Yonetim Hukuku, Yonetim Biligim Sistemleri,
Orgiit Kurami, Karar Verme, Giidiileme ve Moral, Onderlik, Organizasyon
ve Metot sayilabilir (Ergiin, 1988, 99- 102).

2.4.3.11. Cin’de Yonetici Egitimi

Cin’de yonetici egitimi vermek tizere Cin Caliyma ve Personel Bakanhg:
ile Egitim Bakanhgrmin destegiyle bir “Caliyma ve Personel Koleji”
kurulmustur. Kolej, “Caliygma Ekonomisi Boliimii” ile “Personel Yonetimi
Bolimii” olmak ilizere temel iki boliimden olugsmustur.

Kolepin Calisma Ekonomisi Boliimi’nde Caliyma Ekonomisine Giris,
Is Giicii Kuramu, Isci Fizyolojisi ve Korunmast, Ucret Kurami, Toplumsal
Giivenlik Caligmalari, Caligma ve Personel Istatistikleri dersleri verilmektedir.
Personel Yonetimi Boliimii'nde ise Toplum Bilimi, Toplumsal Aragtirmalarda
Kuram ve Yontem Bilimi, Personel Yonetimi, Cin’in Eski Personel Yonetim
Sistemi Tarihi, Psikoloji, Onderlik Calismalari, Cagdas Yonetim, Isgilerin
Yeterliliklerini Artirma, Yabanci Ulkelerde Personel Yonetimi ve Orgiitsel
Davranig dersleri 6gretilmektedir.

Kolej’de bir de “Toplumsal Yonetim Boliimii”niin kurulmasi ¢aligmalar:
yapilmistir. Bu boliimde verilmesi diigiiniilen dersler sunlardir: Toplum
bilimi, toplumsal ¢evrenin korunmasi ¢aligmalari, toplumsal yonetime giris,
toplumsal giivenlik ¢aliymalari, toplumsal hizmet, kent ve kir toplum bilimi,
niifus toplum bilimi, ¢aligma toplum bilimi, halkla iligkiler, 6rgiit toplum
bilimi, toplumsal politika ve toplumsal yontem bilimi ve toplumsal psikoloji,
yonetim, yonetim psikolojisi, Cin toplumsal ideolojisi tarihi, yabanci
tilkelerde toplumsal yonetim, toplumsal aragtirmalarda yontem bilimi,
toplumsal istatistiklerin ¢6ziimlenmesi.

Yonetici egitimi konusunda Cin’in heniiz baglama evresinde oldugu
ve diigiincelerin, zamanla bu konuya daha ¢ok yogunlasacag soylenebilir
(Ergiin, 1988, 107-108).
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2.4.3.12. Avustralya’da Yonetici Egitimi

Avustralya’da yonetici egitimi yapmak amaciyla 1957 yilinda “Australian
Administrative Staff College” (AASC) (Avustralya Idari Personel Koleji)

kurulmugtur.
AASCde uygulanan temel egitim programlar: sunlardir:
1) Orta diizey yoneticilere uygulanan “Yonetimi Geligtirme Programi”.

2) Orta diizey yoneticilerden, orta diizeyin iistiinde goreve devamlari,
orgiitge gerekli goriilenler igin “Yiiksek Yonetim Programi”.

3) Orta diizeyin istiinde olup, orgiitiin en ist diizeyde yoneticiligine
aday olanlara uygulanan “Tleri Yonetim Programi®.

AASCye genel yonetim, firetim, pazarlama, maliye, muhasebe,
bankacilik, sigorta, sivil toplum Orgiitleri, askeriye, polis orgiitii ve 6zel 6rgiit
yoneticileri gibi kamu ve 6zel orgiit yoneticileri bagvurabilmektedir. AASC,
egitim verdigi yoneticilere, “yoneticilik uygulamalarina kar-zarar anlayisiyla
yaklagma” ve “kaynaklart verimli bi¢gimde kullanma” olmak iizere iki temel
amaci kazandirma gabasindadir (Ergiin, 1988, 118-120).

2.4.4. Tiirkiye’de Yonetici Egitimi

Tiirkiye’deki yonetici egitimi “Hizmet Digt Egitim” “Hizmet Ici Egitim”
ve “Hizmet Oncesi Egmm” olmak iizere {i¢ bakis agisiyla “TODAIE”
“Hizmet I¢i Egitim ve “Universitelerin Kamu Yonetimi Boliimleri” bagliklar:
altinda incelenmistir.

2.4.4.1. TODAIE

TODAIE, 1952 yilinda Tiirkiye ile Birlesmis Milletler arasinda imzalanan
bir teknik yardim anlagmasiyla kurulmug (Yavuz, 1993, 7), Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’yle is birligi icinde calgarak, 1953
yilinda faaliyete ge¢mistir.

1958 yilinda kabul edilen 7163 sayili yasayla TODAIE yonetsel, mali
ve bilimsel 6zerklige sahip bir tiizel kisilik kazanmistir (Erensoy, 1981, 97).

TODAIE’nin temel amaglart sunlardir:

1) Kamu yonetiminin gagdag diisiincelere ve yaklagimlara uygun olarak
gelismesine yardimci ¢aligmalar yapmak.

2) Kamu yonetimine eleman yetigtirmek.

3) Kamu  gorevlilerinin =~ yonetim  alaninda  uzmanlagmalarini,
olgunlagmalarini saglamak (Canman, 1977, 11).
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TODAIE, temel amaglarina ulagmak igin temel olarak ii¢ gorev
yiiklenmigtir:

1) Egitim, 6gretim ve yetigtirme gorevi.

2) Arastirma ve yardim gorevi.

3) Derleme ve yayin gorevi.

TODAIE’nin egitim, 6gretim ve yetistirme gorevleri sunlardir:

1) Kamu yonetimi alani igin 6gretim elemani yetismesine yardim etmek.

2) Kamu yonetimi 6gretiminin geligmesi i¢in galigmak.

3) Kamu yonetimindeki gorevlilerin  modern yonetim ilkeleri ve
tekniklerine uygun bilgilerini artirmak ve gelisimleri igin gerekli
onlemler almak.

TODAIE’nin arastirma ve yardim gorevleri sunlardir:

1) Kamu yonetimi alaninda 6gretim yapan kurumlara 6gretim malzemesi
olugturmak.

2) Kamu yonetimiyle ilgili konularda aragtirma ve incelemeler yapmak.

3) Kamu yonetimini gelistirmeye yonelik oneriler gelistirmek, uzmanlar
gorevlendirmek ve goriig bildirmek.

TODAIE’nin derleme ve yayin gorevleri sunlardr:

1) Aragtirma, inceleme ve derleme ile ilgili galigmalar1 kitap, dergi, biilten
bi¢iminde yaymnlamak ve Enstiti'niin yaymlarini artirip, yaymnlarin
dagiligin1 gozetmek;

2) Kamu yonetimi alaninda yurt igi ve yurt dist olaylari, ornekleri,
gelismeleri, uygulamalari ve ¢6ziim yollarim aragtirmak, incelemek ve
yaynlari stirekli bi¢gimde izleyerek derlemek;

3) Kamu yonetimiyle ilgili 5nemli kaynaklan ve aragtirmalari Tiirkge’ye ve
yabanci dillere gevirerek yaymlamak ve bu tiir caligmalar1 desteklemek.

TODAIE belirtilen bu gorevleri gercevesinde hizmet igi egitim
programlari; lisansiistii egitim programlari; kamu yoneticilerine kurslar,
seminerler; Sevk ve Idarecilik Okuluyla lisans diizeyinde yonetim ve
isletmecilik egitimi vermis (Sencer, 1982, 4); Organizasyon-Metot
aragtirmalar1 ve MEHTAP Raporu gibi kapsamli aragtirmalar1 desteklemis
(TODAIE, 1979, 5); Devlet Teskilat Rehberlerinin hazirlanmasinda
katkis1 olmug ve kurulugundan 1996 yilina kadar yaklagik iig yiiz adet kitap
yayimlamistir (TODAIE; 1997, 3).
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TODAIE’nin yonetici egitimi i¢in diizenledigi egitim programlar:
sunlardir:
1) KYUP (Kamu Yonetimi Lisanstistii Uzmanlik Programu).
2) Organizasyon ve Metot Kurslar1 (Ar, 1988, 34).
3) Egitimcilerin Egitimi Programi.
4) Kaymakamlik Kurslar1.
5) KSEP (Kisa Siireli Egitim Programlart).

TODAIE’de yonetici egitiminde verilen dersler “Yonetim” “Ekonomi ve
Maliye” “Hukuk ve Anayasa” “Siyaset” “Egitim” “Organizasyon ve Metot”
“Toplumsal” ve “Karma” igerikli dersler bi¢iminde gruplandirilabilir (Ozer,

1995, 5- 6). TODAIE’de okutulan dersler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. TODAIE’deki Yonetici Egjitiminde Verilen Dersler (1965-1995 Yillars Avast
Dinem)

Yonetim Agirlikli Dersler

Yonetimin Temel Tlkeleri

Yonetim Bilimi

Kamu Yonetimi

Personel Yonetimi

Personel Yonetimi sorunlari

Personel Yonetimi Uygulamalar:

Orgiit Kuramlar

Kargilagtirmali Kamu Yonetimi
Degisim ve Kamu Yonetimi

Halkla Tligkiler

Tirkiye’nin Yonetim Yapist ve Sorunlari Biirokrasi
Modern Yonetim Teknikleri

Yonetim Psikolojisi (Orgiitsel Davranis)
Yerel yonetimler

Ekonomi ve Maliye Ile Tlgili Dersler
Tiirkiye’nin Ekonomik Yapist ve Sorunlari
Kamu Maliyesi

Yoneticiler Icin Istatistik

Yoneticiler I¢in Muhasebe

Temel Iktisat

Planh Kalkinma ve Yonetim

Plan Uygulamalar

Yonetimde Nicel Yontemler
Ekonomiye Girig

Yonetim ve Ekonomi

Ekonomik Sistemler

KIT’ler

Proje Hazirlama Planlama
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Milli Gelir ve Bolisimii

Ekonomik Kalkinma

Hukuk ve Anayasa ile Ilgili Dersler
Kargilagtirmali Anayasa

Kamu Hiirriyetleri

Yonetim Hukuku

Anavyasa Girig

Hukuka Giris

Yonetsel Yarg

Anayasa Hukuku

Insan Haklar

Toplumsal Icerikli Dersler
Tiirkiye’nin Toplumsal Yapisi ve Sorunlari
Yonetim ve Sosyal Cevre
Kentlesme ve Sorunlari

Cevre Sorunlart

Siyaset Bilimi ile Ilgili Dersler
Tiirkiye’nin Siyasal Yapist ve Sorunlari
Siyasal Bilime Giris

Yonetim ve Siyaset

Siyasal Sistemler
Siyaset-Planlama-Yonetim

Siyasal Davranig

O ve M ile Ilgili Dersler
Yonetimi Geligtirme

Yoneylem Arastirmast

Yazi Yazma Teknikleri

Is Etiidii

Sistem Analizi

Biiro Yonetim Teknikleri

Egitim ile Ilgili Dersler

Egitim Sosyolojisi

Tirk Ulusal Egitimi

Egitim Yonetimi

Egitim Yonetimi

Kuram ve Uygulama

Egitimde Orgiitlenme ve Yonetim
Diger Dersler

Arastirma Yontem ve Teknikleri
Temel Matematik

Uluslararas: Iliskiler

Uluslararas1 Kuruluglar

Caligma Iliskileri

Uluslararas: Caligma Diizeni
Avrupa Birligi ile Tlikiler
Yonetimde Bilgisayar Uygulamalari
Kamu Yonetimi Aragtirma Uygulamalart

Kaynak: (Ozer, 1995, 12)
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TODAIE’de yonetici egitimi almug kisilerle ilgili iki temel arastirma
yapilmigtir. Tlki 1953-1965 yillarini kapsayan “Tiirkiye ve Ortadogu Amme
Idaresi Enstitiisii Mezunlari Hakkinda Bir Arastirma” (Siirgit; Dinger;
Koksal, 1968) ve Ikincisi de 1965-1985 yillarim kapsayan “Mezunlar
Aragtirmasi®dir (Ozer, 1995, 6):

Mezunlar Arastirmasr'na TODAIE’de yonetici egitimi almig 654 denek
katilmigtir. Arastirma’ya gore mezunlarin %37°si TODAIE’de 6grendiklerini
uygulama olanagr bulamadiklarini; %47’si kismen uygulama olanag:
bulduklarini; %15’ de TODAIE’de 6grendiklerini galigma yasamlarinda
uygulama olanag bulduklarim belirtmislerdir (Ozer, 1995, 8). Mezunlarin
%41.3°ti TODAIE’de aldiklari egitimden sonra islerinde degisiklik oldugunu,
%57.8% de iglerinde bir degisiklik olmadigim agiklamuglardir. Islerinde
degisiklik oldugunu agiklayan %41.3 oranindaki deneklerin %73.7’si bu
degisiklikte TODAIEnin etkisi oldugunu, %24.47ii ise TODAIEnin bir
etkisinin olmadigini vurgulamuglardir (Ozer, 1995, 9).

Verdigi yonetici egitimiyle basarili sonuglar alan TODATE nin basarili sonug
alamadigy bir tek girigim “yabanci dil” egitimidir (Mihgioglu, 1988, 89).
2.4.4.2. Hizmet Igi Egitim

Tiirkiye’de yonetici egitimiyle ilgili diger bir egitim yolu “hizmet igi
egitim”dir. Hizmet i¢i egitim, hizmette ¢aliganlarin hizmetler konusundaki
bilgi, beceri, davramiglar1 6grenmeleri (Tatum, 1976, 124); verimliliklerini
artirmalar (Goziibiiyiik, 1988, 133); cagdag degisme, gelisme ve gelecekteki
hizmetlere uyum saglamalar1 (Akgiiner, 1988, 15) i¢in verilen bir egitimdir.

Hizmet igi egitimin temel amaglari sunlardir:

1) Hizmete iligkin bilgi, beceri ve davraniglarin 6grenilmesi, (Eryilmaz,
1995, 290).

2) Verimliligin artirilmast.

3) Teknolojik degisme ve gelismelere uyum saglanmasi (Canman, 1977,
10).

4) Ust kademelere hazirlanma (Uskiil, 1975, 285-287).
5) Orgiitiin ve yonetimin amaglarina uyum saglama.

6) Mesleki yeterlilik bakimindan, hizmet Oncesi egitimin eksiklerini
tamamlama.

7) Uretimin ve kalitenin artigini, maliyetlerin diigmesini gerceklestirme.

8) Calisanlarin i doyumunu saglama (Canman, 1979, 6).
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657 Sayili Devlet Memurlar1 Yasasr’'nin hizmet igi egitim konusundaki
diizenlemesi soyledir: “Her kurumda, yetistirme faaliyetini diizenlemek,
yiriitmek ve degerlendirmekle gorevli bir ‘Egitim Birimi’ kurulur. Birden
gok birim kurulan kurumlarda birimlerden biri “Merkez Egitim Birimi
adin alir”.

“Kurumlar kendi egitim ihtiyaglarin1 karsilamak iizere egitim merkezi
agabilirler. Kurumlararast egitim ihtiyaglarim kargilamak tizere bagbakanlik
devlet Personel Bagkanlhigrmin teklifi ve Bakanlar Kurulu kararnamesiyle,
kurumlararasi egitim merkezleri de agilabilir. Egitim birim ve merkezlerinin
kurulug ve isleyisleri Bagbakanlik Devlet Personel Bagkanhigrnin goriigii
alinmak suretiyle kurumlarinca hazirlanacak yonetmeliklerle diizenlenir”.

“Kurumlar yillik egitim programlarina gore yapmakta olduklar1 egitim
caliymalarinin sonuglarini her alti aylik donemin bitiminden en ge¢ bir
ay soma Bagbakanlik Devlet Personel Baskanhigina bir raporla bildirmek
zorundadirlar”

“Kurumlar belirli siniflardaki memurluklara eleman yetigtirmek amaciyla:
1) Kendi biinyeleri igerisinde mesleki 6gretim ve egitim yapabilirler.

2) Yurt igindeki Ogrenim kurumlarinda 6grenci okutabilir ve ihtisas
yaptirabilirler.

3) Dig memleketlerde 6grenci okutabilir ve ihtisas yaptirabilirler” (Sakar,
1998, 165-167).

Hizmet igi egitimle ilgili ¢aligmalar yapmak iizere 1981 yilinda
Igisleri Bakanligrna baglt olarak “Egitim Genel Miidiirliigi” kurulmus,
bu kurumun adi 1982 yilinda “Egitim ve Ogretim Kurulu Bagkanhg:”
olarak degistirilmistir (Isik, 1993, 389). 1985 yilinda kurumun ad1 tekrar
degistirilerek “Igisleri Bakanligi Egitim Dairesi Bagkanligr” olmugtur.

Igisleri Bakanligi Egitim Dairesi Baskanlig, yayinladigi “Igisleri Bakanlig
Hizmet I¢i Yonetmeligi® gergevesinde hizmet ici egitim faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

TODAIE’ de hizmet igi egitim programi uygulamaktadi. TODAIE
bu anlamda, kurumlar arasi nitelikte merkezi bir egitim kurumu olup,
Organizasyon ve Metot, Planlama, Aragtirma, Personel Yonetimi, Egitim
Yonetimi ve benzeri uzmanlik alanlarinda kamu yoneticilerine hizmet igi
egitim vermekte, kurs ve seminerler diizenlemektedir (Canman, 1978, 9).
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Hizmet 6ncesi egitim kurumlarinin egitimde yetersiz kalmasi, hizmet igi
egitimin geregini ve 6nemini artirmaktadir (Canman, 1977, 18). Bununla
birlikte:

1) Hizmet igi egitimin sadece bilgi kazandirmasi, beceri kazandirmamasi

(Canman, 1979, 96).

2) Hizmet igi egitimin kuramsal kalmasi, i§ yagamina yonelik bilgilerin
verilememesi:

3) Hizmet igi egitime gonderilenlerin bu egitimi “siirgline gonderilmek”
(Berkman; Heper, 1979, 15) ya da “yiikselmek igin bir ara¢” (Ergun,
1979, 98) olarak degerlendirmeleri ve hizmet i¢i egitimi ciddiye
almayip “calijma ortamindan kurtulma” (Chapman, 1970, 118)
biciminde algilamalar1 gibi nedenlerle, hizmet igi egitimden beklenen
yararlarin saglanamadig: bilinmektedir.

Hizmet i¢i egitimden beklenen yarari ger¢eklestirebilmek igin, hizmet igi
egitim verileceklerde “bulunan 6zellikler” ile “bulunmasi gereken 6zellikler’in
belirlenmesi; bulunmasi gereken ozellikleri kazandirmaya yonelik hizmet
igi egitim verilmesi; verilen hizmet i¢i egitim sonunda, basgarisiz olanlara
yaptirim ve bagarili olanlara da 6diil uygulanmas (Tikici, 1990, 103), hizmet
i1 egitimin “Onemli bir egitim” ozelligine kavugmasini saglayabilir.

2.4.4.3. Universitelevin Kamu Yonetimi Boliimleri

Tiirkiye’de yonetici egitimi yapan kuruluglardan biri de “Gniversite”dir.
Universiteler, hizmet ©ncesi yonetici egitimi veren kuruluglar olarak
nitelendirilir. “Universiteler” bagligi altinda bu kisimda iiniversitelerin
“Kamu Yonetimi” boliimlerindeki egitim anlatiimaktadr.

Universite diizeyinde ilk kamu yonetimi boliimii, 1967 yilinda Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi'nde olusturulmus (Mihgioglu, 1988,
58); Ankara Universitesi'ni Orta Dogu Teknik ve Hacettepe iiniversiteleri
izlemig; 1981 yilinda Yiiksek ogretim Kurulu’nun kurulmasiyla birlikte,
tiniversitelerin Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde kamu yonetimi
boliimleri agilmaya baglamistir (Kaya, 1995, 254). 1996 yili itibartyla 58
tiniversitenin 36’simnda kamu yonetimi boliimii bulunmaktadir. Bu kamu
yonetimi boliimleri Tablo 3’de gosterilmistir.
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Tablo 3. Universitelerdeki Kamu Yonetimi Boliimlerinin Giris Puanlary, Ogretim
Elemans ve Ogrenci Smydars (1996-1997 Ogretim Yils)

Yonetimi

SO . Bolim Giris o . .
Universite Adi Fakiilte Ad1 Ady Puant Ogr.El. | Ogrenci
1 |Abani izzet Baysal IiBE Kamu g 10 120
Yonetimi
2 |Anadolu iiBF Kamu | Ogrenci 4 -
Yonetimi | almadi
3 |Ankara SBF Kamu |55 50 538
Yonetimi
Siyaset
. .. . Bilimi
4 Bilkent IISBF(Ing) ve Kamu 547 9 460
Yonetimi
5 |Cumhuriyet iiBE Kamu 6 10 280
yonetimi
6 |Canakkale 18 Mart | Biga fiBE | S9™ | 465 7 120
Yonetimi
.. Kamu Ogrenci
7 |Celal Bayar IIBF Yonetimi | almads 2 -
. Bandirma Kamu Ogrenci
8 [Balikesir [iBF | Yonetimi| Almadi 2 )
9 |Dokuz Eyliil iiBE Kamu g5 12 383
Yonetimi
10 [Dumlupmar Bilecik fBE | <™ | 462 6 118
Yonetimi
11 |Galatasaray {iBF (Fra) | M | 516 5 45
Yonetimi
12 |Gaz IiBE Kamu 1 g 27 1265
Yonetimi
13 [Hacettepe IIBF Kamu . 499 23 220
Yonetimi
14 |inonii [iBE Kamu 3 11 388
yonetimi
15 |istanbul SBF Kamu | o6 19 831
Yonetimi
16  [istanbul Tkeisat Kamu | o7 8 104
Yonetimi
Kahraman Maras. - Kamu | Ogrenci
7 Siitgii Tmam TIBE Yonetimi | Almad: 4 _
18  [Kirikkale IiBE Kamu 66 10 93
yonetimi
19 |Marmara {iBF (Fra) | 2™ | 501 16 233
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. .. Kamu O grenci
20 Mersin HBE Yonetimi | Almadi 4
21 Mugla iiBE Kamu |y 7 5 125
Yonetimi
. Kamu | Ogrenci
22  [Mustafa Kemal 1IBF Yonetimi | Almadi 3
.. . Kamu Ogrenci
23 MNigde TIBE Yonetimi | Almadi 2
24 |Ondokuz Mayis {IBF }<3HT“. Ogrenci 3
yonetimi | Almadi
Siyaset
; . . . Bilimi
25  |Orta Dogu Teknik IIBF (Ing) ve Kamu 519 29 571
Yonetimi
26 [Pamukkale IiBF Kamu | Ogrenci 3
yonetimi | Almad:
27 [Sakarya iiBF Kamu 66 5 70
Yonetimi
28 [Selquk IiBE Kamu |7y 8 547
Yonetimi
29  (Siileyman Demirel IIBF .I.(am.u. 465 7 224
Yonetimi
30 [Trakya iiBE Kamu 7 6 110
Yonetimi
31 |Uludag iiBE Kamu 7y 14 1107
Yonetimi
. B Kamu | Ogrenci
32 |Akdeniz IIBE Yonetimi | Almadi 2
.. Kamu e) grenci
33 |Afyon Kocatepe IIBF Yonetimi | Almad: 2
.. Kamu o) grenci
34 |Ege BE Yonetimi | Almadi 2
. . Kamu (0] grenci
35 Nigde Aksaray IIBF Yonetimi | Almadi 2
IAdnan Menderes . Kamu | O grenci
36 INazilli IIBE Yonetimi | Almadi 4
- Kamu | Ogrenci
37  |Zonguldak Karaelmas IIBF Yonetimi | Almad 3

Not: Bilkent Universitesi ile Orta Dogu Teknik Universite’nin Ogretim dili ingilizcc
Galatasaray Universitesi ile Marmara Universitesinin 6gretim dili Fransizca’dir.

Kaynak: OSYM, 1996, 32-49: Kaya, 1995, 255: Kiigiikyalgmn, 1997; OSYM, 1997, s.
32-51 ve OSYM, 1997a. 5. 12-68 kaynaklarmdan yaravianidarak olusturulmustur.
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Tablo 3’de goriilecegi gibi, 37 kamu yonetimi boliimiinden 22’si 1996-
1997 6gretim yilinda 6gretim yapmakta, 15’1 de heniiz kurulug agamasinda
olduklarindan egitim 6gretim yapmamaktadirlar. Kamu yonetimi boliimleri
S (Sosyal) puan tiiriiyle 6grenci almaktadir. Kamu yonetimi boliimlerine
giris puanlan 460 ile 547 taban puanlan arasinda degismektedir.

Kamu yonetimi boliimlerindeki egitim siiresi dort yildir. Bu egitim
stiresi igerisinde, kamu yonetimi boliimleri, egitim programlarini, YOKiin
kamu yonetimi boliimleri igin belirledigi ¢ergeve programi dikkate alarak
diizenlemektedirler. YOK’iin kamu yonetimi boliimii lisans programi igin
diizenledigi gergeve program Tablo 4°de verilmistir.

Tablo 4. Yiiksek Ogretim Kuruln Tavafindan Kamu Yonetimi Boliimii Lisans
Programa Igin Onevilen Cergeve Programa (1983)

1. TEMEL DERSLER

DERSLER

DERSLER

Birinci Yariyil

Besinci Yarryil

Atatiirk Tlkeleri ve Inkllap Tarihi I

Atatiirk Tlkeleri ve inkllap Tarihi II1

Tiirkge I

Tiirkge IIT

Iktisata Girig I

Tiirkiye’nin Toplumsal Yapis

Hukukun Temel Kavramlari Cagdas Devlet Diizenleri
Siyaset Bilimine Girig Tiirk Anayasa Diizeni

Toplum Bilim 1 Mahalli Idareler

Se¢imlik Dersler (3 ders) Se¢imlik Dersler (4 ders)

Tkinci Yariyil Altinc1 Yariyil

Tktisata Girig IT Upyrukluk ve Yabancilar Hukuku
Anayasa Hukukuna Girig Kamu Ekonomisi

Siyasal Diigiinceler Tarihi I Mabhalli Idareler Maliyesi
Toplum Bilim IT Tiirk Siyasal Hayat1 I

Se¢imlik Dersler (4 ders)

Kamu Personel Yonetimi

Secimlik Dersler (4 Ders)

Ugiincii Yartyil Yedinci Yariyil

Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi IT Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi IV
Tiirkge IT Tiirkce IV

Idare Hukuku Siyaset Sosyolojisi

Kamu Maliyesi Tiirk Siyasal Hayati IT

Siyasal Diisiinceler Tarihi IT Tiirkiye Ekonomisi

Yo6netim Bilimi I Insanlik Tarihi I

Se¢imlik Dersler (3 ders)

Secimlik Dersler (3 ders)

Dordiincii Yariyil

Sekizinci Yil

Tktisadi Sistemler

Tiirk Yonetim Tarihi

Maliye Teorisi

Siyaset Psikolojisi

Yonetim Bilimi 1T

Insanlik Tarihi I

Makro Iktisat

Idari Yargt
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Sosyal Bilimlerde Yontem

Se¢imlik Dersler (4 ders)

Se¢imlik Dersler (4 ders)

II. SECIMLIK DERSLER

Beseri Kaynaklar Ekonomisi

Kentlesme ve Konut Politikas:

Bolge Planlamasi ve Cevre Korunmasi

Kooperatif¢ilik Teorisi

Biitce

Mali Kurumlar: Bankacilik

Ceza Hukuku ve Kriminoloji

Mali Yargi

Ceza Yargilama Hukuku

Para Teorisi

Cagdas Siyasal Akimlar

Parafiskal Yikiimliliikler

Caligma Ekonomisi

Personel Yonetimi

Cevre Sorunlari

Sosyal Giivenlik ve Gelir Dagilimi

Devlet Muhasebesi (Milli Biitge)

Sosyal Planlama

Dogal Kaynaklar Ekonomisi

Sosyal Politikaya Girig

Hazine Islemleri

Sosyal Psikoloji

Iktisadi Geligme ve Vergileme

Tiirk-Tslam Diisiince Tarihi

Tktisadi Planlama

Uluslararas: Maliye

Is Hukuku

Ucretler ve Gelirler Politikast

Kalkinma Iktisadi

Vergi Hukuku I

Kamu Tktisadi Tesebbiisleri

Vergi Hukuku II (Tiirk Vergi Sistemi)

Kamu Orgiitlerinde Mali Denetim

Notlar:

yayabilir.

1. Isteyen Fakiilteler bu dersleri yilda en az otuz ikiger (32) saat olmak iizere iki doneme

2. Sec¢imlik dersler tek program halinde diizenlenecektir.

Kaynak: Kaya, 1995, 261-262.

Kamu yonetimi boliimleri YOK’iin kamu yonetimi boliimleri igin
belirledigi  gergeve programlarini
belirleyebilmektedirler. Kamu yonetimi ders programlarinin, genellikle,

program yonlendiriciliginde  ders

kamu yonetimi boliimlerindeki 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarina
gore bi¢imlendigi soylenebilir. 1996-1997 6gretim yili itibariyla 6gretim
veren kamu yonetimi boliimlerinin ders programlart Ek: 'de verilmigtir.

Kamu yonetimi boliimlerinin ders programlarinda var olan dersler
temelde on Obekte toplanabilir. Bu 6bekler sunlardir:

1)  YOnetim Bilimleri
Siyasal Bilimler

Hukuk Bilimleri

Kent ve Cevre Bilimleri

Ikeisat Bilimleri
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6) Maliye Bilimleri

7)  Uluslararas: ligkiler Bilimleri
8) Isletme Bilimleri

9) Toplumsal Bilimler

10) Diger Bilimler

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “yOnetim
bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler sunlardur:

1) Administration and Auditing

\S)

) Administration and Organization in Public Context

w

) Administration Theories and Methodologies

N

) Bolge Yonetimi

(92}

) Bureaucracy and Turkish Bureaucracy

)}

) Biirokrasi

~

) Biirokrasi Kurami ve Tiirk Biirokrasisi

oo

) CM Expression Ecrite

9) Comperative Government

10) Controle De Gestion

11) Davranis Bilimleri

12) Evoluation of Municipal System in Turkey
13) Gestion Du Personnel

14) Halkla Tligkiler

15) Introduction ala Gestion

16) Issues in Public Administration
17) Isletme Yonetimi

18) Kalkinma Yonetimi

19) Kamu Hizmet Planlamas:

20) Kamu Personel Yonetimi

21) Kamu Yonetimi

22) Kamu Yonetiminde Resmi Yazigmalar



Kamu Yonetiminin Giincel Sorunlart
Kargilastirmali Kamu Yonetimi
KIT’lerin Yonetimi

Local Government

Mahalli Idareler

Metropolitan Administration
Organizasyon Teorisi

Organizational Theory
Organizationel Psychology

Orgﬁt Kuramlar1

Orgiit ve Yonetim Kuramlari

C)rgﬁt ve Yonetimler

Orgiitsel Davranig

Participation in Administration
Personel Administration

Personel Yonetimi

Seminar in Public Administration
Sociologie Des Organisations
Turkish Administrative System

Tirk Biirokrasisinin Aktiiel Sorunlari
Tiirk Kamu Yonetim Tarihi

Tiirk Kamu Yonetim Tarihi ve Politikast
Tiirk Yonetim Tarihi

Tiirk Yonetim Yapisi

Tiirkiye’de Yerel Yonetim
Tirkiye’nin Yonetim Yapisi ve Kamu Personeli
Uluslararast Yonetim

Yerel Yonetimler

Yonetim Bilimi
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52) Yonetim Bilimine Giris

53) Yonetim Psikolojisi

54) Yonetim ve Halkla Tligkiler
55) Yonetim ve Organizasyon
56) Yonetimde Halkla Tligkiler
57) Yonetimde Sayisal Yaklagim
58) Yonetimi Geligtirme

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “siyasal
bilimler” ders 6beginde yer alan dersler sunlardir:

1) CM de Sciences Politiques

\S]

) Communication Politique

w

) Comparative Politics

N

) Contemporary Political Theory

(92}

) Cagdag Demokrasiler

)}

) Cagdas Devlet Diizenleri

~

) Cagdag Siyasal Akimlar

oo

) Formation of Political Identities in Urban Space
9) Gender and Politics

10) Géopolitique du Monde Contemporain
11) Historie Des Idées Politiques

12) History of Political Thought

13) Introduction A la Science Politique

14) Kargilagtirmal Devlet Sistemleri

15) Karsilagtirmali Siyasal Sistemler

16) Modern State and Politics

17) Ortadogu Siyasal Hayat1

18) Philosophie Politique

19) Political Geography

20) Political History



Political Participation

Political Parties

Political Psychology

Political Sociology

Religion et Politique

Roots of Democratic Theory

Seminer in Politics

Siyasal Diigtinceler Tarihi

Siyasal Olaylar Tarihi

Siyasal Partiler, Baski Gruplar1 ve Kamuoyu
Siyaset Bilimi

Siyaset Bilimine Girig

Siyaset Psikolojisi

Siyaset Sosyolojisi

Siyaset Sosyolojisi ve Tiirk Siyasi Hayati
Siyasi Tarih

Social Psychology for Political Science
Sociologie Politique

Sosyal Politika

Sosyal Politikaya Girig

Sosyal Siyasete Girig

Systemes Politiqués Compares

Theories of Comparative Politics
Theory of Democracy

Toplumsal ve Siyasal Degisim

Turkish Experience in Social Democracy
Turkish Politics

Turkish Politics and Political Structure

Tiirk Anayasa Diizeni
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50) Tiirk Siyasal Hayati

51) Tiirkiye’de Toplum ve Siyaset
52) Uluslararas: Siyaset Kuramlari
53) Vie et Pensée Politiques Turques

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “hukuk
bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler sunlardur:

1) Administrative Law

) Anayasa Hukuku

) Anayasa Hukukuna Girig
) Bankacilik Hukuku

152 B S N \S

) Borglar Hukuku

)}

) Ceza Hukuku

~

) Ceza Hukuku ve Ceza Yargilama Hukuku

oo

) Ceza Hukuku ve Kriminoloji

9) Ceza Yargilama Hukuku

10) CM de Droit International Public
11) Commercial Law

12) Competition Law

13) Constitutional Law

14) Calisma Hukuku

15) Cevre Hukuku

16) Devletler Genel Hukuku

17) Devletler Hukuku

18) Devletler Ozel Hukuku

19) Droit Administratif Turc

20) Droit Commercial

21) Droit Constitutionnel Compare
22) Droit Des Affaires Intemationales

23) Droit International Public
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24) Hukuka Girig

25) Hukukun Temel Kavramlari

26) Introduction Al Etiide Du Droit
27) Introduction to Law

28) Icra-Iflas Hukuku

29) Idare Hukuku

30) Idari Yargi Medeni Hukuk

31) Is Hukuku

32) Kamu Ekonomisi Hukuku

33) Kiymetli Evrak Hukuku

34) Labour Law

35) Law of Obligations

36) Law of Property

37) Medeni Usul Hukuku

38) Relations Sociales Et Droit Du Travail
39) Tax Law and Turkish Taxation System
40) Ticaret Hukuku

41) Tuarizm ve Eski Eserler Hukuku
42) Tiirk Vergi Hukuku ve Sistemi
43) Uluslararast Genel Hukuk

44) Uluslararast Hukuk

45) Uluslararas: Ozel Hukuk

46) Uyrukluk ve Yabancilar Hukuku
47) Vatandaslik Hukuku

48) Vergi Hukuku

49) Vergi Hukuku ve Uygulamalar
50) Yonetimsel Yargt

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “Kent ve
Cevre Bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler sunlardir:
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Administration and Environment
Cevre Koruma
Cevre Politikalart

Cevre Sorunlart

)

)

)

)

5) Cevresel Etki Degerlendirmesi

) Cevresel Etki Degerlendirmesi ve Cevre Mevzuati
) Kent Bilimleri -Cevre Bilimleri
) Kent Planlamasi ve Cografyasi
) Kent Sosyolojisi

10) Kentlesme ve Konut Politikas:

11) Kentlesme, Kentlesme Politikasi ve Cevre Sorunlari
12) Konut Politikast

13) Sehircilik

14) Urban Politics

Kamu yoOnetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “iktisat
bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler sunlardur:

1) CM D’Economie

2) Caligma Ekonomisi

3) Caliyma Ekonomisi ve Sosyal Politika

4) Development of the Working Class in Turkey
5) Economie Internationale

6) Ekonomik Biiyiime

7)  Ekonomik Sistemler ve Avrupa Birligi

8) Introduction A EEconomie

9) Introduction to Economics

10) Iktisada Girig

11) Iktisadi Gelisme-Kent Ekonomisi
12) Iktisadi Kalkinma

13) Iktisadi Planlama
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14) Iktisadi Sistemler
15) Iktisat Politikast
16) Kalkinma Tktisadh
17) Kalkinma ve Egitim
18) Kamu Ekonomisi
19) Kamu Ekonomisi ve Verimlilik
20) KIT Ekonomisi
21) Macro Economie
22) Makro Iktisat
23) Micro-économie
24) Multinationales Et Mondialisation De EEconomie
25) Politique Economique
26) Tirkiye Ekonomisi
)

27) Uluslararas: Iktisat

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “maliye
bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler sunlardir:

1)  Analyse Financicre De EEntreprise
2) Bankacalik ve Mali Kurumlar
3) Bankacilik ve Mali Kurumlar
4) Biitce

5) Devlet Muhasebesi

6) Financial Accounting

7)  Finans Yonetimi

8)  Gestion Financiere

9) Idari Vergi

10) Kamu Finansman yontemleri
11) Kamu Maliyesi

12) Kamu Maliyesine giris

13) Mahalli Idareler Maliyesi
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14)

26)
27)

Mali Analiz Teknikleri

Mali Kurumlar ve Merkez Bankasi
Maliye Kurami

Maliye Politikas:

Maliye Teorisi

Maliye Yonetimi

M¢éthodologie Du Mémoire
Monnaie Et Crédit

Para Teorisi ve Politikast

Para ve Banka

Para ve Kredi

Public Finance

Systeme Monétaire International Et Institutions Financicres

Tiirk Vergi Sistemi

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “uluslararasi

iligkiler bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler gunlardir:

y
2)
3)
4)

Avrupa Toplulugunun Kurumsal ve Hukuksal Yapist
Bolgesel Ekonomik Orgiitler ve Tiirkiye
Diplomatik Konugma ve Yazigma Teknikleri

Economic, Technological, Political and Cultural Dimensions of

Globalization and the Role of Nation-States

International Business Transactions
International Politics of Oil

Tiirk Dig Siyaseti

Tiirk Dig Siyasetinin Giincel Sorunlari
Uluslararast Tktisat Kurami ve Siyaseti
Uluslararasi Tliskiler

Uluslararasi Tliskiler ve Politikalar
Uluslararasi Tliskilere Giris

Uluslararasi Siyaset
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Kamu yo6netimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “igletme
bilimleri” ders 6beginde yer alan dersler sunlardir:

1) Communication D’Entreprise
Comptabilité
Genel Tgletme

Genel Muhasebe

)

)

)

5) Genel Pazarlama
) Isletme Bilimine Girig

) Isletme Finansmam

) Marketing

9) Muhasebe

10) Stratégie De CEntreprise

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “toplumsal
bilimler” ders 6beginde yer alan dersler sunlardir:

1) Anatolian Civilizations to Alexander the Great

S}

Bilimsel Aragtirma Metodu

w

Bilimsel Aragtirma Teknikleri

S

Changement Sociale Et Recherches Sociologiques

)
)
)
)
) CM D’Histoire Intellectuelle
)
)
)
)

AN U

CM D’Informatique
CM D’Sciences Sociales
CM Dr’Sociologie General

O o0 N

Cultures Et Identités
10
11
12

Droits De LHomme
Enlightenment and Development of Social Science

Foundations of Social Research

14) Heritage and Cultural Property

15

)
)
)
13) Fundamentals of Social Statistics
)
) Histoire Contemporaine

)

16) History of Civilizations
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17) Information Et Communication

18) Iktisadi ve Sosyal Diisiincelerin Evrimi
19) Tletigim ve Kitle Tletisim Bilimine Giris
20) Insan Haklart

21) Kamusal Sistemlerin Analizi

22) Kitle Tletigimi

23) Kooperatif¢ilik

24) Kooperatifgilik Teorisi

25) Kooperatifgilik ve Kamu Politikalar:
26) Law, Legal System and Political Change in Tarkey
27) Media and Opinion

28) Media Et Société

29) Osmanli Iktisadi ve Sosyal Yapist

30) DPsychologie Sociale Et Communication
31) Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri
32) Sosyal Bilimlerde Yontem

33) Sosyal Giivenlik

34) Sosyal Planlama

35) Sosyal Politika ve Sosyal Giivenlik

36) Sosyal Psikoloji

37) Structure of Contemporary Society

38) Structures Sociales De La Turquie

39) Temel Haklar ve Ozgiirlijkler

40) Temel Haklar ve Ozgiirliikler

41) Theories Fascism

42) Toplum Bilime Girig

43) Toplumbilim

44) Tirk Toplum Yapisi

45) Tiirk-Tslam Diisiince Tarihi
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46) Tirkiye’nin Toplumsal Yapisi
47) Uygarlik Tarihi

Kamu yo6netimi boliimleri ders programlarinda var olan ve “diger
bilimler” ders 6beginde yer alan dersler sunlardir:

\S)
—

Kamu Yonetimi Bilgisayar Uygulamalar:

N
\S)

Kamusal Sistem Analizi

[\
w

Matematik
24
25

Mezuniyet Tezi

1) Advanced Reading and Oral Communication
2) Almanca
3) Anglais
4)  Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi
5) Basic Mathematics
6) Beden Egitimi
7)  Bilgi Islem
8) Bilgisayar
9) Bilgisayar Programlama
10) Bilgisayar Programlarina Girig
11) Bitirme Odevi
12) CM Expression Orale
13) CM Statistiques En Informatique
14) Computer Literacy
15) Development and Reading and Writing Skills
16) English For Communication in Political Science
17) Espagnol
18) Fransizca
19) Ingilizce
20) Istatistik
)
)
)
)
)

Miizik
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26) Pre-Calculus
27) Principles of Kemal Atatiirk

28) Resim

29) Sayisal Analizler

30) Sosyal Bilimlerde Tstatistik

31) Statistiques Et Techniques De La Recherche
32) Tez Semineri

33) Turkish

34) Tiirk Dili

35) Tiirkge

36) Yonetime Sayisal Yaklagim

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarinda toplam 338 ders
okutulmaktadir. Bu derslerin on ders 6begine gore dagiimi Tablo 5°te
verilmigtir.

Tablo 5. Kamu Yonetimi Boliimlerinin Dervs Programlarmda Okutulan Derslerin
Dagislima (1996-1997 Oyretim Yilr)

Ders Obegi Adi Ders Sayist % (Yizde)
Yonetim Bilimleri 58 17
Siyasal Bilimler 52 16
Hukuk Bilimleri 51 15
Kent ve Cevre Bilimleri 15 4
Iktisat Bilimleri 28 8
Maliye Bilimleri 27 4
Uluslararasi Tligkiler Bilimleri 14 3
Isletme Bilimleri 10 14
Toplumsal Bilimler 47 11
Diger Bilimler 36 10
TOPLAM | 338 100

Kaynak: Kamu yonetimi boliimleri ders programlavmda var olan devslerin, on temel
ders obegine ayrimaswyla olusturulmustur.

Tablo 5°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi boliimleri ders programinda
birinci sirada “yonetim bilimleri” (%17) dersleri yer almakta ve bunu
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“siyasal bilimler” (%16), “hukuk bilimleri” (%15), “toplumsal bilimler”
(%11), “diger bilimler” (%8), “iktisat bilimleri” (%4), “maliye bilimleri”
(%8), “kent ve ¢evre bilimleri” (%4), “uluslararas: iliskiler bilimleri “(%4)

ve “igletme bilimleri” (%3) dersleri izlemektedir.

Kamu yoneticisi egitiminin kamu yonetimi disiplinin yonlendiriciliginde
oldugu soylenebilir. Disiplin olarak kamu yonetimine bakildiginda iki
goriintii gozlemlenmektedir.

Ik goriintiiye gore, Tirkiye’deki kamu yonetiminin yapilanmasi ve
isleyisi Fransa’dan alinmigtir (Berkman, 1995, 54). Kamu yonetimi egitimi
anlayigini Tiirkiye’de ilk kez yapilandirmaya ¢alisanlar, Amerika Birlegik
Devletleri’nde kamu yonetimi egitimi almig kisilerdir (Kaya, 1995, 254).
Bilindigi gibi, Fransa’nin kamu yonetimi anlayig1 ile Amerika Birlegik
Devletleri’nin  kamu yonetimi anlayigt birbirinden farkhdir. Ustelik,
Tiirkiye’de uygulanan “bayan vali atama” uygulamasi, Fransiz kamu
yonetiminde goriilmemis bir uygulamadir (Aldan, 1991, 27). Tiirk kamu
yonetimi disiplini birgok devletin kamu yonetimi disiplininden etkilenmigtir
(Ayman Giiler, 1994, 16-17).

Ikinci goriintiiye gore, kamu yonetimi disiplini, temelde siyasal bilimler
ve hukuk bilimleri olmak iizere bir¢ok bilim dalinin kavramlarmi ve
kuramlarin1 kullandigindan (Berkman; Heper, 1979, 12) disiplinler arasi
bir disiplin olarak nitelendirilebilir. Son zamanlarda kiiresellesme, yerellesme
ve Ozellestirme anlayist ve arayglari, kamu yOnetiminin, kamu yarar1 ve
kamu hizmeti ilkelerini zedeleyebilecek Olgiide (Ozen, 1995, 93), siyasal
ve hukuksal merkeziyetgi-biirokratik yap1 ozelliginden (Varoglu: Varoglu,
1995, 11) vazgegmeye ve kamu yonetimi disiplinim igletme bilimlerinin
kavram ve kuramlariyla beslenmeye yoneltmektedir (Ustiiner, 1995, 67).
Bu ugurda “Kamu Yo6netimi” adini “kamu igletmeciligi” olarak degistirmeye
bile raz1 izlenimi sergilemektedir.

Kamu yonetimi boliimlerindeki egitim, iiniversitelerin genel ve temel
sorunlarinin etkisi altindadir. Bu anlamda iiniversitelerin ve dolayisiyla kamu
yonetimi boliimlerinin durumu s6yle belirtilebilir:

Universite egitiminde kargilagilan  egitim  sorunlarimin - gogu, orta
ogretimdeki sorunlarin yansimalaridir (Agkun, 1975a, 120).

Universiteler bilimsel bilgi iiretmedikleri siirece, bilimsel bilgi iireten
devletlere bagimh kalirlar (Giileg, 1990, 123). Tiirkiye’deki tiniversitelerin
bilimsel bilgi iiretme ve topluma hesap verme anlayis1 diigiik diizeydedir

(Atanur Bagkan, 1992, 183).
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Universiteler iginde bulunduklari toplumun 6zelliklerini yansitirlar.
(Meray, 1971, 13). Tiirk Toplumunda yoneticilerden beklenenler belirgin
olmadigr igin, kamu yonetimi ders programlari, saglam bir temele
oturtulamamig ve olabildigi 6lgiide yogunlastirilmugtir. Ornegin:  Son
zamanlarda kamu yonetiminin kamu igletmeciligi anlayigina yonelmesiyle
birlikte, “kent ekonomisi” ve “kent ekonomi politigi” gibi derslerin ders
programlarinda var olmasi gerekliligi savunulmaktadir (Cavdar, 1993,
43). Bu durum sadece kamu yonetimi egitiminde degil, iktisat egitiminde
de goriilmektedir (Kazgan, 1987, 75-81). Ders programlarindaki bu tiir
yogunlagmalar, gelecek zamanlarda, birgok egitim alaninin i¢ i¢e girmesine;
asil egitim alanindan uzaklagmaya; genel kiiltiir diizeyinde ders programlari
ve dolayisiyla, genel kiiltiir egitimine yonelerek, uzmanlhk alanlarinin
kaybolmasina neden olabilir.

Universiteler temelde “aydin” degil, “uzman” yetistirmek zorundadir
(Akin, 1988, 47). Oysa, {iniversitelerin bunun tersini yapmaya yoneldikleri;

» <«

Universite egitiminin “soyut bir bilgi yigmacas:” “akilci degil nakilci”
(Ipsiroglu, 1997, 97) <“akademik diisciilik ile orgiitsel gercekligi
kopriileyememis” (Fisek, 1979, 51) ve “skolastik” bir 6gretime dayandigi
(Ipsiroglu; Ipsiroglu, 1983, 48) soylenebilir. Ders konularinin ¢ogu sinif
gecmek igin ezberlenmekte (Tekeoglu, 1988, 119), smavlardan sonra

unutulmaktadir.

Kamu yonetimi egitimi 1940’i yillarin ortalarma kadar “genel kamu
hukuku” iginde, 1970’li yillarin bagina kadar “siyaset bilimi” iginde, 1980’li
yillarin bagina kadar “yonetim bilimi” iginde yapilmig ve 1980’1 yillarla
birlikte, “isletme bilimi” igine yonelme baglamugtir (Ayman Giiler, 1994, 15).
Kamu yonetimi egitiminin Ozellikle hukuk ve siyasal bilimler ¢ergevesinde
yapilmasi, genig bir diinya goriigii kazandirmistir (Canman, 1978, 10).
Kamu yoOnetimi egitiminin dogmasindan giinlimiize kadar olan siirede
“yonetim tarihine gok az yer verildigi” “yukaridan-agag ya da emir-komuta
anlayigh bir egitim verildigi” “bilgisayarla ilgili derslerin ders programlarina
ok ge¢ girdigi” (Ayman Giiler, 1995, 1-2) bilinmektedir.

Bilkent ve Orta Dogu Teknik tiniversiteleri 1ngilizce; Galatasaray ve
Marmara Universiteleri de Fransizca dillerinde kamu yonetimi egitimi
yapmaktadirlar. Yabanci dilde egitim yapmanimn, “derslerin evrensel
kaynaklardan 6grenilmesi” ve “uluslararasi bir diinya goriisii kazanilmas1”
(Meray, 1967, 69) gibi yararlar1 yaninda, yabanci dilde egitim gorenlerin
“dil 6grenmekle ugragmaktan, derslerin konularim 6grenememe” (Ortayl,
1992, 23) gibi sakincalar1 da bulunmaktadur.
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Dokuz Eyliil Universitesi'nde yoneticilik egitimi programi uygulayan iki
fakiilte ve iki yiiksekokula bagl 82 6gretim elemani ve 295 6grenciyle yapilan
bir soru kagidi arastirmasinda “yoneticilik egitiminde 6gretici nitelikler” ile
“egitim programlarinin égrencilere katkist” arastirilmugtir (Ataol; Ozmen;
Morali, 1991, 23- 39). Bu aragtirma sonucunda mezun olma agamasindaki
ogrencilerin %651 “yoneticilik igin yeterli durumda olmadiklari”ni
belirtmiglerdir (Ataol; Ozmen; Morali, 1991, 39).

Universite 6gretim elemanligt bir “meslek” degil, bir “yasam bigimi”dir.
Ogretim elemanlarinin yagamlarinin  her saniyesi sorgulama, kesfetme
ve diigiince {irlinleri iiretmeyle doludur (Katoglu, 1994, 4). Nitelikli
ogretim elemanlarinin ¢ogu, sahip olduklar1 akademik Unvanlar1 devlet
universitelerinden almig olmalarina kargin, “devlet iiniversitelerinde bilim
yapilamayacagr” ve benzeri elestirilerle (Cemal, 1995, 13), vakif tiniversiteleri
ya da diger devletlerdeki iiniversitelerin egitim kadrolarina ge¢gmektedirler
(Unal, 1995, 9).

» [P

Ogretim elemanlarinin  temelde “aragtirma” “6gretim” ve “yayin”
olmak iizere iig iglevleri vardir. Universite dgretim elemanlarinin akademik
Unvanlara sahip oluncaya kadar olan siiregte, unvan almak igin gerekli
olgiilerde, aragtirma ve yayin yaptiklari, bu siirecin sonunda, olasilikla, daha
nitelikli aragtirma ve yayin yapma ¢abasi ya da 6gretim yiiklerinin agirhig
gibi nedenlerle aragtirma ve yayin sayilarin azalttiklar goriilmektedir.

Geligmis devletlerdeki 6gretim elemanlart igin gegerli olan “up or out”
(yiksel ya da atil) ve “publish or perish” (yaymn yap ya da perigan ol) gibi
ilkeler, Tiirkiye’deki 6gretim elemanlar: icin, hakl olarak gecerli degildir.
Ciinki, gelismig devletlerdeki 6gretim elemanlarina, arastirma amaciyla,
olabildigi ol¢iide parasal kaynaklar ve olanaklar saglanmakta, oysa Tiirkiye’de
bu yapilamamaktadir. Ustelik, Tiirkiye’deki tiniversitelerde, zorunlu ders
yukiiniin tzerinde verilen her ders saati igin “ders tcreti” 6denmekte,
fakat, zorunlu aragtirma yapan O0gretim elemanlarina bile “aragtirma ticreti”
o0denemeyebilmektedir (Agikgoz; Agikgoz, 1992, 33). Cogu Ogretim
elemaninin, diger devletlerde bulunduklar1 siirede aragtirma ve yaymn
yapmalari, Tirkiye’ye geldikten sonra bundan vazge¢meleri, tekrar diger
devletlere dondiiklerinde ise yeniden aragtirma ve yayma yonelmelerinin
(Dalgig, 1995, 16) temel nedenlerinden biri olarak aragtirmalara verilen
onem ve saglanan olanaklar gosterilebilir.

Toplumsal bilimlerde, olgularin “ne oldugu” degil, “ne olmasi gerektigi”
arayigl, Ogretim elemanlarini “uygulamali aragtirmalar” yapmak yerine
“kuramsal aragtirmalar” yapmaya yoneltmektedir (Berkman, 1995, 54).
Ornegin: 1968-1988 yillari arasinda Amme Idaresi Dergisi'nde yaymnlanmig
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503 makalenin 352’1 (%70’1) yonetim bilimiyle ilgilidir (Berkman, 1995,
53). Bu 352 makalenin 306s1 (%87°s1) kuramsal aragtirmalara, 46’s1
(%13) da uygulamali aragtirmalara dayanmaktadir (Berkman, 1995,
56). Ogretim elemanlar1, genellikle, yoneldikleri kuramsal aragtirmalarin
gogunu, diger devletlerdeki kuramsal aragtirmalardan” aktarma yoluyla”
gerceklestirmektedirler (Usdiken, 1995, 108). Kamu yonetimi boliimleri
ogretim elemanlarinin gergeklestirdigi bu tiir kuramsal aragtirmalarin ¢ogu,
diger devletlerdeki kamu yonetimiyle ilgili kitaplarin “Tiirk¢e’ye ¢evirisi”
biciminde degil, sadece, dillerini bildikleri devletlerdeki bu tiir kitaplardan
“alintilar yapmak” ve “gondermelerde bulunmak” big¢iminde oldugu
soylenebilir.

Diger devletlerdeki kamu yonetimi yazininda “uygulamadan kurama”
Tiirkiye’de ise “kuramdan uygulamaya” dogru bir bilgi akimi vardir (Ozen,
1995, 90). Kamu yonetimi alaninda 6gretim elemanlarinin yazdiklari kitaplar
dar-orgiitsel- yonetsel bir bakis agistyla, hukuk ve siyasal bilimler alanindan
beslenmig, 1980’li yillarla birlikte, igletme bilimleri alanindan giderek daha
¢ok beslenmeye yonelmigtir. Yabanci kaynaklara yapilan gondermelerin ¢ogu
da isletme bilimleri alanina 6zgii kitaplardir (Ozen, 1995, 77-80).

Ogretim elemanlarimin nitelikli ders kitaplar1 yazmada birbirleriyle
rekabet ederek ya da Onceki baskida yer alan bilgilere yeni bilgiler katarak
(Kazgan, 1987, 80) diger bir anlatimla, kendi kendileriyle rekabet ederek
ders kitabr yaymlama ¢abalan “yok” denilebilecek diizeydedir. Kamu
yonetimi kitaplarinda konulara genellikle “yonetenler” agisindan bakilmakta

3 <

(Ozen, 1995, 89), “yonetilenlerin yonetime katihmi” “yonetimin yatay ya
da asagidan yukariya orgiitlenerek gelistirilmesi” gibi “yonetilenlere” iligkin

konulara gok az yer verilmektedir (Ayman Giiler, 1995, 1-2).

Universite 6grencilerinin orta gretimden yetersiz bilgilerle iiniversitelere
girdikleri sdylenebilir. Universite egitimindeki “Tiirk¢e” “Atatiirk Tlkeleri ve
Inkilap Tarihi” “Matematik” ve “Yabanci Dil” derslerindeki bagar1 oraninin
diigiikliigii, bu soyleme kanit olarak gosterilebilir. Her 6grenci, kendine
Ozgii bir egitim Ozge¢migiyle tiniversite egitimine baslamaktadir (Peker,
1989, 43). Universite egitiminde, Ogretim elemanlarimin “bilgilerimi
ogrencilerime aktarmaliyim” (Akgig, 1995, 7) diistincest, 6zellikle uzmanhk
alan1 digindaki dersleri veren 6gretim elemanlarindan ders alan ve {iniversite
egitiminin anlamini bilmeyen Ogrencilerin  (Agikgoz; Agikgoz, 1992,
41) ¢ogunu, “bilgiyi yeniden {iretebilmek” yerine “bilgiyi depolamak”
(Sayan, 1987, 96) anlayisina yonelterek, onlar1 birer “hatirlama makinasr”
durumuna doniistiirebilmektedir. Oysa tiniversite ogrencileri “Ogretilmeye”
degil “Ogrenmeye” gelmislerdir (Meray, 1967, 57). Ogrenme igsel bir
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stire¢ oldugundan, gozlenemez fakat, yonlendirilebilir (Erden, 1993, 30).
Dolayisiyla, Ogrencilerin yetenekleri, ilgileri ve gereksinmeleri dikkate
alinarak ders programlarinin diizenlenmesi (Alkan; Dogan; Sezgin, 1988,
23); ogretim elemanlarinin “bilen 6gretebilir” ilkesini (D6nmez, 1994,
44) dikkate alarak, hi¢bir 6grencinin digerinin kopyasi olmadig: bilinciyle,
ogrencilerin kendi dogalar1 yoniinde dersleri igeriklendirmeleri ve boylece
ogrencilerin yaratici ve yenilik¢i (Ozemre, 1996, 37) bir 6grenim yasantisi
gecirmeleri saglanabilir.

Universite egitimine yonelen ogrencilerin  ¢ogunun, orta ogretim
sonrasinda bir ig bulamadiklar1 ve {niversite egitiminden sonra bir
is bulabileceklerini  diigiindiikleri igin, vyiiksek Ogretime yoOneldikleri
bilinmektedir. TBMM Universite Sorunlarini Aragtirma Komisyonu’nun
tiniversitelerde yaptirdigi bir aragtirmaya gore, iiniversite ogrencilerinin
%58’inin mezuniyetleri sonrasinda i3 bulamayacaklarim  distindiikleri
ortaya ¢ikmugtir (Hiirriyet Gazetesi, 1996, 24). Milli Egitim Sistemi’nin
genel amag ve temel ilkelerinden biri, 6grencilere meslek kazandirmaktir
(TUSIAD, 1994, 9). Universitelerin egitim basaris1 dlgiitlerinden biri de
mezunlarinin i bulabilmesidir (Ozkar, 1995, 2). Oysa, Tiirkiye’de birgok
egitim alaninda egitim- istthdam iliskisi kurulamadigr (Binbagioglu,
1995, 440) gibi, tniversite egitiminde ve iiniversitelerin kamu yonetimi
boliimlerindeki egitimde de egitim-istihdam iligkisi kurulamamigtir. Bunun
bir nedeni tiniversiteler ve dolayisiyla, kamu yonetimi boliimlerindeki
sayisal artis hizinin is yagamindaki meslek konumlarinin sayisal artisindan
daha yiiksek diizeyde olmasidir (Ersoylu, 1987, 203). Her ne kadar Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi ve yabanci dilde egitim veren kamu
yonetimi boliimlerinden mezun olan 6grencilerin, diger kamu yonetimi
boliimii 6grencilerine gore, daha kisa siirede ve daha gozde is bulma
olanaklar1 olsa da (Gole, 1993, 7), Tiirkiye’de yonetici egitimi-yoneticilik
gorevi iligkisinin kurulmasi kaginilmaz bir zorunluluk (Kaya, 1993a, 300) ve
yonetici egitimiyle ugrasanlar igin kaginilmaz bir sorumluluktur.






BOLUM 3

3. Kamu Yonetimi Egitimindeki Durumlar

Bu kesim “Kamu Yénetimi Boliimii Ogretim Elemanlarinin Durumlarr”
“Kamu Yonetimi Boliimii Ogrencilerinin Durumlar” “Kamu Yénetimi
Boliimii Ogretim Elemanlart ve Ogrencilerine Gore Kamu Yonetimi
Egitimi” ve “Kamu Yonetimi Egitimi Sorunlarinin Coziimiine Yonelik Bir
Yaklagim” boliim bagliklart altinda dort boliimden olugmustur.

3.1. KAMU YONETIMI BOLUMU OGRETIM
ELEMANLARININ DURUMLARI

Aragtirmaya Ankara Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Gazi
Universitesi, Hacettepe Universitesi, Inonii  Universitesi, Istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Ortadogu Teknik Universitesi,
Marmara Universitesi, Selcuk Universitesi ve Uludag Universitesi Kamu
Yonetimi boliimlerinde gorevli 80 6gretim eleman: katilmugtir.

3.1.1. Cinsiyete Gore Ogretim Elemanlarinin Durumu
Ogrctim elemanlarmin cinsiyet dagilimi Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. Ogretim Elemanlarimn Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Sayt Yiizde
Kadin 18 22.5
Erkek 62 77.5
TOPLAM 80 100
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Tablo 6’da goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin 18’1
(%22) “kadin” 62’si (%77) “erkek” dir. Aragtirmaya katilan her ii¢ 6gretim
clemanindan biri “kadin” ikisi “erkek™tir.

3.1.2. Yas Durumlarina Gore Ogretim Elemanlarinin Durumu

Yas durumlarina gore 6gretim elemanlarinin durumu tablo 7°de verilmigtir.

Tablo 7. Yaog Durumlarma Gove Ogretim Elemanlarmm Durumu

Yas Obekleri

22 yag-24 yas arasindakiler
25 yag-27 yag arasindakiler
28 yas-30 yag arasindakiler
31 yag-33 yag arasindakiler
34 yag-36 yas arasindakiler
37 yas-39 yag arasindakiler
40 yag-42 yag arasindakiler
43 yas-45 yag arasindakiler
46 yas-48 yag arasindakiler
49 yag-51 yas arasindakiler
52 yag-54 yag arasindakiler
55 yag-57 yag arasindakiler
58 yag-60 yas arasindakiler

21 Yas ve daha kiigiik yastakiler

61 yas ve daha biiyiik yastakiler

TOPLAM

Say1 Yiizde
5 6.25
6 7.5

6 7.5
10 12.5
9 11.25
10 12.5
6 7.5

3 3.75
5 6.25
6 7.5

5 6.25
3 3.75
5 6.25
1 1.25
80 100

Tablo 7°de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin
17’s1 (%21) 30 ve daha kiigiik bir yagta; 49’u (%61) 31 ile 51 yas arasinda
bir yasta ve 14ii (%17)’de 52 ve daha biiyiik bir yagtadir. Diger bir anlatimla,

I'i de “yash” sayilabilecek bir yastadur.

9; €

aragtirmaya katilan her 6 6gretim elemanindan 1’1

geng”; 470 “orta yagh” ve
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3.1.3. Medeni Durumlara Gore Ogretim Elemanlarinin Durumu
Ogretim elemanlarinin medeni durumlari Tablo 8de verilmistir.

Tablo 8. Ogretim Elemanlarimin Medeni Durum Dagilimz

Medeni Durumlar Say1 Yiizde
Bekar 17 21.25
Evli 55 68.75
Dul (Esi Olmiis) 2 2.5
Boganmig 6 7.5
TOPLAM 80 100

Tablo 8de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan ogretim elemanlarinin
177s1 (%21) “bekar”; 551 (%68) “evli”; 2’si (%2) “dul (esi 6lmiig)” ve 6’s1
(%7) “boganmig” durumdadir. Diger bir anlatimla, arastirmaya katilan her 9
ogretim elemanindan yaklasik olarak 2’si “bekar”; 6’s1 “evli” ve I't de “dul ya
da bogsanmug” bir durumdadir.

3.1.4. Akademik Unvanlara Gore Ogretim Elemanlarinin Durumu

Ogretim elemanlarinin akademik unvanlara gore dagilimi Tablo 9°da
verilmistir.

Tablo 9. Ojjretim Elemanlarmmn Akademik Unvanlara Gire Dagium

Akademik Unvanlar Say1 Yiizde
Arastirma Gorevlisi 26 32.5
Yardimcr Dogent 23 28.75
Dogent 13 16.25
Profesor 18 22.5
TOPLAM 80 100

Tablo 9°da goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin 26’s1
(%32) “aragtirma gorevlisi”; 23’t (%28) “yardimcr dogent”; 13°i (%16)
“dogent” ve 181 (%22) “profesor” diir. Diger bir anlatimla, aragtirmaya
katilan her 6 6gretim elemanindan, yaklagik olarak 2’si “aragtirma gorevlisi”;
2’s1 “yardimci dogent™; It “dogent” ve I'i “profesor”diir. Aragtirma kapsamina
alan aragtirma gorevlileri, ders vermekte olan aragtirma gorevlileridir.
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3.1.5. Anabilim Dallarina Gére Ogretim Elemanlarinin Durumu

Ogretim elemanlarinin kamu yonetimi boliimii anabilim dallarina gore
dagilimi Tablo 10°da verilmigtir.

Tablo 10. Ogretim Elemanlarimm Kamu Yonetimi Boliimii Anabilim Dallarma Gore

Dayjrluma
Kamu Yonetimi Anabilim Dallar1 Say1 Yiizde
Kentlegsme ve Cevre Sorunlari 13 16.25
Hukuk Bilimleri 8 10
Siyasal ve Sosyal Bilimler 34 425
Yonetim Bilimleri 25 31.25
TOPLAM 80 100

Tablo 10°da gortilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin
13’1 (%16) “Kentlesme ve Cevre Sorunlar”; 8’1 (%10) “Hukuk Bilimleri”;
34’1 (%42), “Siyasal ve Sosyal Bilimler” ve 25’1 (%31) “Yonetim Bilimleri”
anabilim dalindadir. Diger bir anlatimla yaklagik olarak her 7 Ogretim
elemanindan I't “Kentlegme ve Cevre Sorunlarr”; It “Hukuk Bilimleri”; 3’
“Siyasal ve Sosyal Bilimler” ve 2’si de “Yonetim Bilimleri” anabilim dal

ogretim elemanidir.

3.1.6. Doktora Yaptiklar1 Anabilim Dallarina Gore Ogretim
Elemanlarinin Durumu

Ogretim elemanlarimin doktoralarini yaptiklari anabilim dallarina gore
dagilimi Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11. Ogretim Elemanlarmm Doktovalarms Yoaptiklars Anabilim Dallarma Gire

Dayjrluma
Doktora Yapilan Anabilim Dali Say1 Yiizde
Kentlesme ve Cevre Sorunlart 8 11.25
Hukuk Bilimleri 7 10.29
Siyasal ve Sosyal Bilimler 30 44.12
Yonetim Bilimleri 15 22.06
Sosyoloji 2 2.94
Tarih 1 1.47
Cografya 1 1.47
Tkdisat 2 2.94
Isletme 1 1.47
Uluslararast Iligkiler 1 1.47
TOPLAM 68 85
Doktorasini yapmanug fakat ders veren
Ogretim elemant Sayish.........ccooeeouiiiiiiiieneieenn. 12 15

TOPLAM |80 100

Tablo 11’de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan doktorali 6gretim
elemanlarinin 8’1 (%11) Kentlesme ve Cevre Sorunlar1; 7°si (%10) “Hukuk
Bilimleri”; 30’u (%44) “Siyasal ve Sosyal Bilimler; 15’1 (%22) “Yonetim
Bilimleri” anabilim dalinda, 2’si (%2) “Sosyoloji” I't (%1) “Tarih” It (%1)
“Cografya” 2’si (%2) “Tktisat” Ii (%1) “Isletme” ve I’i (%1) de “Uluslararast
Hiskiler” boliimiinde doktora yapmuglardir. Doktorasini yapmamis olan

ogretim elemant sayist da 12 (%15)dir.

3.1.7. Akademik Hizmet Siirelerine Gore Ogretim Elemanlarinin

Durumu

Ogrctim elemanlarmin akademik hizmet siirelerine gore dagilimi Tablo

12°de verilmistir.
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Tablo 12. Ogjretim El lavinin Akademik Hizmet Siivelevine Gove Dagilun

Hizmet Yili Obekleri Say1 Yiizde
1 yildan az yil - -
1-3 yil aras1 11 13.75
4-6 y1l aras1 12 15
7-9 yil arasi 9 11.25
10-12 y1l arast 11 13.75
13-15 yil arast 8 10
16-18 yil arast 6 7.5
19-21 yil aras: 7 8.75
22-24 yil arast 3 3.75
25 yil ve daha ok yil 13 16.25
TOPLAM |80 100

Tablo 12°de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin
32’1 (%40) 1 yil ile 9 yil arasi; 327s1 (%40) 10 yil ile 21 y1l aras1 ve 16’1
(%20) 22 y1l ve daha ok y1l akademik hizmet siiresine sahiptirler. Diger bir
anlatimla, yaklagik olarak her 5 6gretim tiyesinin 2’si, 1 ile 9 y1l arasinda;
2’1, 10 ile 21 yil arasinda I't de 22 yil ve daha ¢ok bir siire akademisyen

olarak ¢aligmaktadirlar.
3.1.8. Doktora Yaptiklar1 Anabilim Dallar1 Disindaki Derslere
Girmelerine Gére Ogretim Elemanlarinin Durumu

Ogretim elemanlarinin  doktora yaptiklari anabilim dallar1 digindaki
derslere girmelerine gore dagilimi Tablo 13°de verilmistir.

Tablo 13. Ogretim Elemaniarimn Doktora Yaptiklars Anabilim Dallars Disindaki Derslere
Girmelerine Gove Dayjulum

Yanitlar Say1 Yiizde
Hayr 53 66.25
Evet 27 33.75
TOPLAM 80 100

Tablo 13’de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan ogretim elemanlarinin

53 (%66)

“doktora  yaptiklari

anabilim dali

digindaki  derslere

girmediklerini” 27°si (%33) de “doktora yaptiklar1 anabilim dali digindaki
derslere girdiklerini” belirtmiglerdir. Lisansiistii egitim yapmakta olan
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ogretim elemanlar: (arastirma gorevlileri) doktora yaptiklar: anabilim dali
digindaki derslere girmeyenler grubunda yani, ilk grupta yer almuglardir.

3.1.9. Egitim Amaciyla Yurt Diginda Bulunmalarina Gére Ogretim
Elemanlarinin Durumu

Ogretim elemanlarinin egitim amaciyla yurt diginda bulunmalarina gore
dagilimi Tablo 14°de verilmistir.

Tablo 14. Ogretim Elemanlarmn Egitim Amacwyla Yurt Disinda Bulunmalarma

Gore Dayggeluma

Yurt D1§.1nda Bulunma Durumlar ve Siire Sayt Yiizde
Obekleri
Yurt diginda 1 yil siireli bulunanlar 10 29.41
Yurt diginda 2 yil siireli bulunanlar 4 11.76
Yurt diginda 3 yil siireli bulunanlar 6 17.64
Yurt diginda 4 yil siireli bulunanlar - -
Yurt diginda 5 yil siireli bulunanlar 2 5.88
Yurt diginda 6 yil siireli bulunanlar 2 5.88
Yurt diginda 7 yil siireli bulunanlar 5 14.70
Yurt diginda 8 yil siireli bulunanlar 1 2.94
Yurt diginda 9 yil siireli bulunanlar - -
Yun diginda 10 yil siireli bulunanlar - -
Yurt diginda 10 yildan daha ok siireyle bulunanlar | 4 11.76
Yurt Diginda Bulunanlarin Toplami 34 42,5
Yurt Diginda Bulunmayanlar.................o....... 46 57.5

TOPLAM |80 100

Tablo 14°de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin
46’s1 (%57) egitim amaciyla yurt diginda bulunmamugtir. Yurt diginda
bulunan 6gretim elemanlarinin sayisi 34 (%42)’dir. Yurt disinda bulunan
34 (%42) ogretim elamaninin 20’si (%58), 1-4 yil arasinda bir siire; 10’u
(%29), 5-10 arasinda bir siire ve 4’ii (%11), 10 yildan daha ¢ok bir siire
egitim amaciyla yurt diginda bulunmuglardir.

3.1.10. Alan Bakimindan Farkli Derslere Girmelerine Gore
Ogretim Elemanlarinin Durumu

C)gretim elemanlarmnin alan bakimindan farkli derslere girmelerine gore
dagilimi Tablo 15°de verilmistir.
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Tablo 15. Ogretim Elemanlarmm Alan Bakunmdan Farkls Derslere Girmelerine Gore

Dayjilama
Yanitlar Say1 Yiizde
Bir alanin dersine giriyorum 38 47.5
Birgok alanin dersine giriyorum 42 52.5
TOPLAM |80 100

Tablo 15°de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarinin 38’1
(%47) bir “alan”mn ve 42s1 (%52) de birgok “alan™1n dersine girmektedirler.
Diger bir anlatimla, aragtirmaya katilan her iki 6gretim elemanindan biri,
bir¢ok alanin derslerini vermektedir.

3.2. KAMU YONETIMI BOLUMU OGRENCILERININ
DURUMLARI

Aragtirmaya Ankara Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Gazi
Universitesi, Hacettepe Universitesi, Inonii  Universitesi, Istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Ortadogu Teknik Universitesi,
Marmara Universitesi, Selquk Universitesi ve Uludag Universitesi Kamu
Yonetimi Bolimii'nde 6grenimlerini stirdiiren 560 6grenci katilmugtir.

3.2.1. Cinsiyete Gore Ogrencﬂerin Durumu

Ogrcncilerin cinsiyet dagilimi Tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16. Ogrencilerin Cinsiyet Daginlma

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kadin 208 37.14
Erkek 352 62.86
TOPLAM 560 100

Tablo 16°da goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6grencilerin 208’1 (%37)
“kadin” ve 352’si (%62) “erkek™tir. Aragtirmaya katilan her 3 6grenciden I'i
“kadin” 2’s1 “erkek” tir.

3.2.2. Yag Durumlarina Gére Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin yag dagilimi Tablo 17°de verilmistir.
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Yaslar Say1 Yiizde
19 yag ve daha kiigiik yastakiler 26 4.64
20 yagindakiler 99 17.67
21 yagindakiler 152 27.14
22 yagindakiler 156 27.90
23 yagindakiler 77 13.75
24 yagindakiler 20 3.57
25 yagindakiler 16 2.85
26 yagindakiler 5 0.89
27 yagindakiler 3 0.53
28 yagindakiler 4 0.71
29 yagindakiler 2 0.35
30 yag ve daha biiyiik yagtakiler -
TOPLAM |560 100

Tablo 17°de goriilecegi gibi 6grencilerin 26’s1 (%4) 19 yas ve daha kiigiik
yasta, 504’1 (%90) 20’ile 24 yaglar1 arasinda ve 30°u (%5) 25 ile 29 yaslar
arasinda bir yagtadir. Aragtirmada 30 yas ve daha biiyiik bir yagta 6grenciye

rastlanmamastir.

3.2.3. Medeni Durumlara Gore Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin medeni durumlara gore dagihimi Tablo 18’de verilmistir.

Toblo 18. Ogrencilerin Medeni Durum Dagrlim

Medeni Durumlar Sayt Yiizde
Bekar 552 98.57
Evli 8 1.43
Dul (Esi olmiis) -
Boganmug -
TOPLAM 560 100

Tablo 18de goriilecegi gibi, 6grencilerin 552’si (%98) “bekar” ve 8’1
0 evlr”dir. Dul (es1 olmi a da bosanmis durumda bir ogrenciye
%]1) “evli*dir. Dul (esi 6lmiig) ya da bos s d da bir ogrenciy

rastlanmamuistir.
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3.2.4. Lise Mezuniyet Tiiriine Gore Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin lise mezuniyet tiiriine gore dagilimi Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19. Ogrencilerin Lise Mezuniyet Tiiviine Gore Dagiluma

Lise Mezuniyet Tiiri Say1 Yizde
Genel (Normal) lise 360 64.29
Anadolu lisesi 70 12.5
Teknik lise 14 2.5
Ogretmen lisesi 3 0.54
Askert lise - -
Saglik lisesi 8 1.43
Imam-Hatip lisesi 32 5.71
Ozel kolej 50 8.93
Ticaret lisesi 20 3.57
Yurtdist 3 0.53
TOPLAM 560 100

Tablo 19°da goriilecegi gibi, 6grencilerin 360T (%64) “genel (normal)
lise” 70’1 (%12) “anadolu lisesi” 144 (%2) “teknik lise” 3’ (%0.5)
“Ogretmen lisesi” 81 (%1) “saglik lisesi” 32°s1 (%5) “imam-hatip lisesi” 507si
(%8) “ozel kolej” 207s1 (%3) “ticaret lisesi” ve 34 (%0.5) de “yurt digindaki
benzer bir okul” dan mezun olmuslardir. Askeri lise mezunu bir 6grenciye
rastlanmamustir.

3.2.5. OSYS’de Tercih Ettikleri Kamu Y6netimi Boliimii Sayisina
Gore Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin OSYS’de tercih ettikleri kamu yonetimi boliimii sayisina
gore dagilimi Tablo 20°de verilmigtir.
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Tablo 20. Ogrencilerin OSYS’de Tercih Ettikleri Kamu Yonetimi Boliimii Sayisma

Gore Dayjiluma

Ogrcncilerin Tercih Ettikleri Kamu Yonetimi ..
Bolimi Say1 Yiizde
Bir Kamu Yonetimi Bolimii tercih edenler 172 30.72
Tki Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 141 25.18
Ug Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 115 20.54
Dort Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 52 9.29
Beg Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 30 5.35
Al Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 18 3.21
Yedi Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 8 1.43
Sekiz Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 5 0.89
Dokuz Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler |8 1.43
On Kamu Yonetimi Boliimii tercih edenler 4 0.71
Ondan daha ¢ok sayida Kamu Yonetimi boliimii |7 1.25
tercih edenler

TOPLAM 560 100

Tablo 20°de goriilecegi gibi, 6grencilerin 1721 (%30) “bir™; 1411 (%25)
“iki” 115%1 (%20) “ii¢” 52°s1 (%9) “dort” 30°u (%5) “bes” ve 50’si (%8) de
“alt1 ve daha ¢ok sayida” kamu yonetimi boliimiinii tercih etmiglerdir.

3.2.6. OSYS Sonucunda Yerlestikleri Tercih Sirasina Gore
Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin OSYS sonucunda yerlestikleri tercih sirasina gore dagilimi
Tablo 2Ide verilmistir.
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Tablo 21. Ogrencilerin OSYS Sonucundn Yerlestikleri Tercih Swasma Gove Dagnluma

Yerlesilen Tercih Sirast Say1 Yiizde
Birinci tercihine yerlegenler 46 8.21
Ikinci tercihine yerlesenler 61 10.89
Ugiincii tercihine yerlegenler 89 15.89
Dordiincii tercihine yerlegenler 76 13.57
Besinci tercihine yerlegenler 83 14.82
Altina tercihine yerlesenler 49 8.75
Yedinci tercihine yerlegenler 34 6.07
Sekizinci tercihine yerlesenler 36 6.42
Dokuzuncu tercihine yerlesenler 22 3.92
Onuncu tercihine yerlesenler 19 3.39
On birinci tercihine yerlesenler 8 1.42
On ikinci tercihine yerlegenler 6 1.07
On iigiincii tercihine yerlesenler 8 1.42
On dordiincii tercihine yerlegenler 4 0.71
On beginci tercihine yerlesenler 2 0.35
On altina tercihine yerlegenler 4 0.71
On yedinci tercihine yerlesenler 2 0.35
On sekizinci tercihine yerlegenler 5 0.89
Kontenjan tercihle yerlegenler 6 1.07
TOPLAM | 560 100

Tablo 21’de goriilecegi gibi, Ogrencilerin 46’s1 (%8) “ilk tercihine”;
611 (%10) “ikinci tercihine” 89’u (%15) “lglincii tercihine” 76’s1 (%13)
“dordiincii tercihine” 83’ (%14) “besinci tercihine” 49’u (%8) “altinci
tercihine” 34’1 (%6) “yedinci tercihine” 36’s1 (%0) “sekizinci tercihine” 22’si
(%3) “dokuzuncu tercihine” 19’u (%3) “onuncu tercihine” yerlesmiglerdir,
“on birinci tercih” ile “On sekizinci tercih” arasinda bir tercih sirasina yerlegen
ogrencilerin sayist 39(%7) ve okul birinciligi nedeniyle, kontenjandan
yerlesen 6grencilerin sayist da 6(%])’dur.

3.2.7. Okuduklar1 Smifa Gore Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin okuduklart sinifa gore dagilimi Tablo 22°de verilmistir.
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Tablo 22. Ogrencilerin Okuduklar: Smafy Gire Dagjsluma

Ogrcncilerin Okuduklar1 Siniflar Say1 Yiizde
Birinci sinif 6grencisi 26 4.64
Ikinci suuf Ogrencisi 72 12.85
Ugiincii simif grencisi 170 30.35
Dordiincii simif 6grencisi 292 52.16
TOPLAM | 560 100

Tablo 22°de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6grencilerin 26’s1 (%4)
“birinci st dgrencisi” 72’si (%12) “Ikinci smuf dgrencisi” 170% (%30)
“Ugiincii sinif dgrencisi” ve 292si (%52) “dordiincii sif 6grencisi”dir.

3.2.8. Yatay Gecis Yapma Istegine Gore Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin yatay gecis yapma istegine gore dagilimi Tablo 23°de

verilmistir.

Toblo 23. Ogrencilerin Yatay Gegis Yapma Istefine Gove Daginluma

Yatay Gegis Yapma Istegi Say1 Yiizde

Yatay gegisi diistinmeyenler 372 66.43

Yatay gegisi diigtinenler 188 33.57
TOPLAM | 560 100

Tablo 23°de goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan ogrencilerin 372’si
(%66) okuduklar1 kamu yonetimi boliimiinden, bagka bir kamu yonetimi
boliimiine, yatay gegig yapmay diigiinmediklerini; 188’1 (%33) de okuduklar1
kamu yonetimi boliimiinden, bagka bir kamu yonetimi boliimiine, yatay
gegls yapmayt diigiindiiklerini belirtmislerdir.

3.2.9. Tekrar OSYS’ye Girmelerine Gére Ogrencilerin Durumu

Ogrencilerin okuduklart kamu yonetimi boliimiinii kazandiktan sonra,
tekrar OSYS’ye girmelerine gore dagilimi Tablo 24te verilmistir.
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Tablo 24. Ogjrencilerin Okuduklar, Kamu Yonetimi Boliimiinii Kazandiktan Sonva,

Tekrar OSY S*ve Girmelerine Gore Dagiluma

Ogrencilerin tekrar OSYS’ye Girme Durumlari | Say Yiizde

OSYS’yc tekrar girmeyenler 478 85.36

OSYS’ye tekrar girenler 82 14.64
TOPLAM | 560 100

Tablo 24’te goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan ogrencilerin 478’1

(%85) okuduklar1 kamu yonetimi boliimiinii kazandiktan sonra, “OSYS’ye
tekrar girmemisler”; 82’si (%14) de okuduklari kamu yonetimi boliimiinii

kazandiktan sonra, “tekrar OSYS’ye girmisler”dir.

3.2.10. Basarisiz Olduklar1 Ders Sayisina Gore Ogrencilerin

Durumu

Ogrencilerin bagarisiz olduklari ders sayisina gore dagilimi Tablo 25’te

verilmistir.

Tablo 25. Ogrencilerin Basarisiz Olduklary Ders Smwysma Gire Dagjiluma

Basarisiz Olunan Ders Sayisi Say1 Yiizde
Bagsarisiz dersi olmayanlar 317 56.60
1 dersten basarisizlar 104 18.57
2 dersten basarisizlar 54 9.64
3 dersten basarisizlar 39 6.96
4 dersten basarisizlar 21 3.75
5 dersten basarisizlar 8 1.42
6 dersten basarisizlar 6 1.07
7 dersten basarisizlar 2 0.35
8 dersten basarisizlar 4 0.71
9 dersten basarisizlar 2 0.35
10 ders ve daha fazla dersten basarisizlar 3 0.53
TOPLAM | 560 100

Tablo 25°te goriilecegi gibi, aragtirmaya katilan 6grencilerin 104 (%18)
“bir dersten basarisiz” 540 (%9)  iki dersten basarisiz” 39’u (%6) “li¢
dersten basarisiz” 211 (%3)” “dort dersten bagarisiz” 8’1 (%1) “Bes dersten
bagarisiz” 6’s1 (%1) < alt1 dersten bagarisiz” ve 11 1 (%2) de “yedi ve daha
gok dersten basarisiz’dir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin 3177si (%56)
aldiklar1 derslerin hepsinden bagarilidur.
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3.3. KAMU YONETIMI BOLUMU OGRETIM ELEMANLARI

VE OGRENCILERINE GORE KAMU YONETIMI EGITIMI

Bu bolimde Ankara Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Gazi
Universitesi, Hacettepe Universitesi, Inonii  Universitesi, Istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Ortadogu Teknik Universitesi,
Marmara Universitesi, Selcuk Universitesi ve Uludag Universitesi kamu
yonetimi boliimlerinde egitim yapan 80 6gretim eleman: ve 560 6grenciye
uygulanan soru kagidi aragtirmasiyla elde edilen bilgiler incelenmistir.

3.3.1. Ogrencilerin Kamu YoOnetimi Bolimiinii Tercih Nedenlerine
Iliskin Goriigler

Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedenlerine iligkin, 6gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin goriigleri Tablo 26°da verilmigtir.

Tablo 26. Ogrencilerin Kamu Yionetimi Boliimiinii Tevcih Nedenlerine Iliskin Ogretim
Elemaniarmm ve Ojrencilerin Goriigleri

Ogrencilerin KAYOPR’i Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin
Tercih Nedenleri Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayis1 | Yanit Yiizdesi
Belirli bir nedeni yok 17 10 31 4
“Uzman” veya “Uzman
Yardimeist” olmak 17 10 76 11
“Miifettis” veya “Miifettis |27 17 132 19
yardimcis1” olmak
:i‘f;f;garg‘ Hakimi 21 13 134 20
“Kaymakam” olmak.... 46 28 214 31
Kamu ve 6zel orgiitlerde |35 21 96 14
“yonetici” olmak

TOPLAM | 163 100 683 100

Z,: 075 Z,,., = 1.96 Z, <Z

0.05

(ki yiizde avasmdaki fark anlamly degil)

Tablo 26°da goriilecegi gibi, 6grencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih
nedenlerine iligkin olarak 6gretim elemanlar1 163 segenck isaretlemislerdir.
Isaretlenen segeneklerin siralamasi soyledir:

1) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni kaymakam
OlMaKLIr ..., : 46(%28)
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2) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni kamu ve &zel
orgiitlerde yonetici olmaktir............cocooeviiiininnnt 35(%21)

3) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni miifettis ya da
miifettis yardimeist olmaktir.........cccooeeiiiiiiiiiiiinnnn: 27(%17)

4) 4 Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni idari yarg:
hakimi olmakeir .......coceevoiiiiiiiiiiieceeeeecieeeeeeeee s 21 (%13)

5) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni uzman ya da
uzman yardimeist olmaktir...........cccoeoeeviiiiininicniennne: 17(%10)

6) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih etmelerinin belirli bir
nedeni yoktur ..........cccocciiiiiiiiiiiiiiniiiiicciiccicceeen 117 (%10)

Yine, Tablo 26°da goriilecegi gibi, 6grencilerin kamu yonetimi boliimiinii
tercih nedenlerine iliskin olarak 6grenciler, 683 segenek isaretlemiglerdir.
Isaretlenen seceneklerin siralamasi soyledir:

1) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni kaymakam
olmaketir.......cooooiiiiiiiiinn: 214 (%31)

2) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni idari yarg
hakimi olmaktir ........cccoocevviiiiniiiiiiiniciccicnieneeeeen s 134 (%20)

3) Ogrencilerin kamu y6netimi boliimiinii tercih nedeni miifettis ya da
miifettis yardimeist olmaktir..........cccoeviiiiiiiinnnnt 132 (%19)

4) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni kamu ve 6zel
orgiitlerde yonetici olmaktir..........ccccooiiiiiiiiin: 96 (%14)

5) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni uzman ya da
uzman yardimeist olmaktir.............cocoiviiii . 76(%11)

6) Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih etmelerinin belirli bir
nedeni YOKtUr .......ccoviiiiiiiiiiiiiiiinieccccccccceeeen D 31(%4)

Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, dgrencilerin
kamu yonetimi boliimlerini tercih nedenlerine iliskin olarak 6gretim
elemanlarinin ve ogrencilerin ilk siraya yerlestirdikleri “6grencilerin kamu
yonetimi boliimiinii tercih nedeni kaymakam olmaktir” se¢eneginin Yanit
yizdeleri karsilagtirilmig ve iki Yanit yiizdesi arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadig1 saptanmugtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “6grencilerin kamu yonetimi boliimiinii
tercih nedenleri” konusunda, Ogretim elemanlar1 ile 6grenciler aymi
goriistedir.
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3.3.2. Ogrencilerin Kamu Yénetimi Egitiminden Beklentilerine

Iliskin Goriigler

Ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden beklentilerine iliskin 6gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin gortigleri Tablo 27°de verilmigtir.

Tablo 27. Ogrencilerin Kamu Yonetimi Egitimi’nden Beklentilevine Iliskin Ogvetim
Elemanlarmm ve Ogrvencilevin Goriisleri

Kamu Yénetimi Ogretim Elemanlarinin Ogrencileril1

Egitiminden Beklentiler | ya ¢ Sayisi | Yarut Yiizdesi | Yarut Sayisi | Yanue Yiizdesi

Belirli bir beklentileri yok |8 6 26 3
Universite Mezunu 23 19 60 -

olmak

“Kamu yonetimiyle ilgili

bilgi birikimi sahibi” 16 13 204 24

olmak

“Meslek sahibi® olmak 34 28 205 24

“Yonetici” olmak 42 34 363 42

TOPLAM 123 100 858 100

Z, 170 Z,,. =196 Z, <Z

0.05

(Tki yiizde avasmdaki fark anlamls degil)

Tablo 27’de goriilecegi gibi, 6grencilerin kamu yonetimi egitiminden
beklentilerine iligkin, 6gretim elemanlar1 123 segenek isaretlemigtir.

Bu segeneklerin siralamasi goyledir:

1) Yonetici olmak.......oooouiiiiiiiiiiiiiii e 1 42(%34)
2) Meslek sahibi olmak ........cooooeiiiiiiiiiiiiiiic e, 1 34 (%28)
3) Universite mezunu olmak ............cocoovevivevivevecrnenne 123 (%19)

4) Kamu yonetimiyle ilgili bilgi birikimi sahibi olmak...... :16(%13)

5) Belirli bir nedeni yok ........c.ccccoooiiiiiiiiiiii : 8 (%6)

Yine Tablo 27°de goriilebilecegi gibi, o6grencilerin kamu yonetimi
egitiminden beklentilerine iliskin, 6grenciler 858 segenek isaretlemislerdir.
Bu segeneklerin siralamasi goyledir:

1) Yonetici olmak........cccoociviiiiiiiiiiiiiiiiiiiciicceceenst 363(%42)
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2) Meslek Sahibi olmak......c.cccocvieniiiiiiniiiiii : 205(%24)
3) Kamu yonetimiyle ilgili bilgi birikimi sahibi olmak ......... : 204(%24)
4) Universite mezunt olmak ..............ocoeveeerererereerererensnnns 1 60(%3)
5) Belirli bir nedeni Yok ..........cccooiiiiiiiiiiiiiit 126 (%3)

Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, dgrencilerin
kamu yOnetimi egitiminden beklentilerine iliskin olarak 6gretim elemanlari
ve oOgrencilerin ilk siraya vyerlestirdikleri “Ogrencilerin kamu yonetimi
egitiminden beklentileri yonetici olmaktir” segeneginin yanit yiizdeleri
kargilastirilmig ve iki yanit yiizdesi arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadig: belirlenmistir.

Genel olarak degerlendirilirse; “6grencilerin kamu yonetimi egitiminden
beklentileri” konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grenciler ayni goriistedir.

3.3.3. Kamu Yénetimi Egitiminin Ogrencilere Kazandirdiklarina

Tliskin Gériigler

Kamu yonetimi egitiminin 6grencilere kazandirdiklarina iliskin 6gretim
elemanlarimnin ve 6grencilerin goriigleri Tablo 28°de verilmistir.

Tablo 28. Kamu Yonetimi Egitimi’nin Ogrencileve Kazandwdiklarma Iliskin Ogretim
Elemanlars ve Ogrencilerin Goviisleri

KAYOB Egitiminin Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerill
Kazandirdiklar:

Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanut Sayist | Yanit Yiizdesi

Kamu yonetimiyle ilgili

“bilgiler” artmaktadir. 71 59 427 56
Kamu Yoneticiligiyle ilgili

“beceriler” artmaktadir. 21 18 120 16
Egitimle ilgili

“davraniglar”

degismektedir. 28 23 219 28
TOPLAM 120 100 766 100

Z,:083 Z, =19 Z, <Z

005

(ki yiizde avasmdaki fark anlamly degil)

Tablo 28de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin Ogrencilere
kazandirdiklarina iligkin, 6gretim elemanlar1 120 segenck isaretlemistir. Bu
segeneklerin siralamasi goyledir:
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1) Kamu yonetimiyle ilgili bilgiler artmaktadir...................... : 71(%59)
2) Egitimle ilgili davraniglar degismektedir...............c.ccoei. : 28(%23)
3) Kamu yoneticiligiyle ilgili beceriler artmaktadir................. :21(%18)

Yine, Tablo 28de goriilebilecegi gibi, kamu yoOnetimi egitiminin
ogrencilere kazandirdiklarina iligkin olarak 6grenciler, 766 segenek
isaretlemislerdir. Bu seceneklerin siralamasi soyledir:

1) Kamu yonetimiyle ilgili bilgiler artmaktadir ...................: 427 (%56)
2) Egitimle ilgili davraniglar degismektedir.........................: 219 (%28)
3) Kamu yoneticiligiyle ilgili beceriler artmaktadir...............: 120(%16)

Iki yiizdenin kargilagtirlmasi istatistiksel yontemine gore, kamu
yonetimi egitiminin 6grencilere kazandirdiklarina iliskin olarak 6gretim
elemanlar: ile 6grencilerin, ilk siraya yerlestirdikleri “6grencilerin kamu
yonetimi egitimiyle ilgili bilgileri artmaktadir” segeneginin yiizdeleri
kargilagtirlmig, iki yiizde arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 belirlenmistir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminin 6grencilere
kazandirdiklarr” konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grenciler ayni gortistedir.

3.3.4. Kamu Yonetimi Egitiminin Yo6nelik Oldugu Mesleklere

Tliskin Goriigler

Kamu yonetimi egitiminin yonelik oldugu mesleklere iligkin 6gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin goriigleri Tablo 29°da verilmigtir.
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Tablo 29. Kamu Yonetimi Egitiminin Yonelik Oldugu Mesleklere Iliskin Ogretim
Elemanlarmm ve Ogrencilerin Goriigleri

Kamu Yonetimi Ogrctim Elemanlarinin C)grencilerin
Egitimi’nin
Yonelik Oldugu Meslekler Yanit sayist | Yanit Yiizdesi | Yanuit Sayist | Yanit Yiizdesi

Bir meslege yonelik

degildir 44 40 269 35
“Uzman” veya “Uzman
Yardimcili§1” meslegine 12 11 80 10
yoneliktir
“Miifettis” veya “Miifettis
Yardimcilig1” meslegine 15 13 87 12
yoneliktir

Tdari Yargi Hakimligi 16 15 113 15

meslegine yoneliktir

“Kaymakamlik” meslegine

T 22 20 209 28
yoneliktir

TOPLAM | 109 100 758 100

z,:104 Z, =19 Z, <Z

0.05

(Iki yiizde arasmdaki fark anlamls degil)

Tablo 29°da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin yonelik oldugu
mesleklere iliskin olarak ogretim elemanlar1 109 segenek isaretlenmislerdir.
Isaretlenen seceneklerin siralamasi soyledir:

1) Bir meslege yonelik degildir...........cccocoeiiiiininnnt 44 (%40
2) Kaymakamlik meslegine yoneliktir...............cccooiiinr 22 (%20
3) Idari Yargi Hakimligi meslegine yoneliktir .......................: 16 (%15
4) Miifettig ya da Miifettis Yardimciligi meslegine yoneliktir.: 15 (%13
5) Uzman ve Uzman Yardimciligi meslegine yoneliktir.........: 12 (%11)

Yine Tablo 29°da goriilebilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin yonelik
oldugu mesleklere iligkin olarak 6grenciler 758 segenek isaretlemislerdir.
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Isaretlenen segeneklerin siralamasi soyledir:

1) Bir meslege yonelik degildir ............cccoeiiiiininii: 269 (%35)
2) Kaymakamlik meslegine yoneliktir.............cccoeeiinnne. : 209 (%28)
3) Idari Yargi Hakimligi meslegine yoneliktir ..................... : 113 (%15)
4) Miifettig ve Miifettig Yardimcilig1 meslegine yoneliktir......: 87 (%12)
5) Uzman ve Uzman Yardimcilig1 meslegine yoneliktir......... : 80 (%10)

Iki yiizdenin kargilagtirilmas: istatistiksel yontemine gore, kamu

yonetimi egitiminin yonelik oldugu mesleklere iliskin olarak 6gretim
elemanlariile 6grencilerin ilk siraya yerlegtirdikleri “kamu yonetimi egitimi,
bir meslege yonelik degildir” segeneginin yanit yiizdeleri kargilagtirilmus,
iki yanit ylizdesi arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig:

N aptanm1§t1r.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminin yonelik oldugu
meslekler” konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grenciler ayni goriistedir.

3.3.5. Kamu Yonetimi Egitiminde Uygulanan Egitim
Yéntemlerine Iligkin Goriigler

Kamu yonetimi egitiminde uygulanan egitim yontemlerine iligkin
ogretim elemanlarinin ve 6grencilerin gortgleri Tablo 30°da verilmigtir.

Tablo 30. Kamu Yonetimi Eggitiminde Uygulanan Egitim Yontemlerine Iliskin
Oyjretim Elemanlarmm ve Ogrencilerin Goviigleri

Uygulanan Ogretim Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Yontemleri - -
Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi

Bir yontem uygulanmaz 35 36 102 12

Ogrencﬂcrf not 14 15 288 33

yazdirmak

Ders kitabindan 40 41 391 44

(notundan) “Ogretim

clemaninin anlatmas1”

Dersleri “0grencilerin 8 8 97 11

anlatmas1”

TOPLAM 97 100 878 100

z,:057 Z,.=19 Z,<Z

0.05

(T1ei yiizde avasmdaki fark anlamly degil)
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Tablo 30°da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde uygulanan egitim

yontemlerine iligkin olarak 6gretim elemanlar1 97 segenek isaretlemislerdir.
Isaretlenen segeneklerin siralamas soyledir:

1) Ders kitabindan (notundan) 6gretim elemaninin anlatmasi : 40(%41)

2) Bir yontem uygulanmaz....................cooeeeeiennnnn 35 (%306)
3) Ogrencilere not yazdirmak...............ccccvveeeeeeninnnne..: 14 (%15)
4) Dersleri 6grencilerin anlatmast......................cooeeeeent 8 (%8)

Yine Tablo 30°da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde uygulanan
egitim yontemlerine iligkin olarak 6grenciler 878 secgenek isaretlemiglerdir.

Isaretlenen segeneklerin siralamas soyledir:

1) Ders kitabindan (notundan) 6gretim elemaninin anlatmasi : 391(%44)

2) Ogrencilere not yazdirmak.................cooveviiieeeennnn: 288(%33)
3) Bir yontem uygulanmaz...............c.occoeeeviiinnn s 102(%12)
4) Dersleri 6grencilerin anlatmast .................oooeeeeeee 97(%11)

Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminde uygulanan egitim yontemleri konusunda, ogretim elemanlar:
ile 6grencilerin birinci siraya yerlestirdikleri “ders kitabindan (notundan)
Ogretim elemaninin anlatmasi” segeneginin Yanit yiizdeleri kargilagtirilmig
ve iki yanit yiizdesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig:
belirlenmigtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminde uygulanan
egitim yontemleri” konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grenciler ayni
goriigtedir.

3.3.6. Kamu Yonetimi Egitiminin Sorunlarina Iliskin Gériigler

Kamu yonetimi egitiminin sorunlarma iliskin 6gretim elemanlarinin ve
ogrencilerin gorisleri Tablo 3I’de verilmigtir.
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Tablo 31. Kamu Yonetimi Egitimi’nin Sorunlarma Iliskin Ogretim Elemanlarmm ve
Oyrencilerin Goriigleri

Kamu YoOnetimi
Egitimi’nin Sorunlari

o) gretim Elemanlarinin

Ogrencilerin

Yanit Sayist

Yanit Yiizdesi

Yanit Sayist

Yanit Yiizdesi

Kamu yonetimi egitimi
alaninin “belirsizligi”

Kamu yonetimi egitimi
alanmnn “darligr”

Kamu yonetimi
egitiminde “derslerde
anlat; ¢aligmalarda
ezberlet; sinavlarda
tekrarlat” anlayigt

Kamu yonetimi
konusundaki

olmasi

aragtirmalarin “az sayida”

47

27

26

43

24

23

309

87

369

107

36

10

42

12

TOPLAM

109

100

872

100

Tablo 31’de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin sorunlarina
iliskin olarak 6gretim elemanlar1 109 segenek isaretlemislerdir. Isaretlenen
seceneklerin siralamasi goyledir:

1) Kamu yonetimi egitimi alaninin belirsizligi ....................... : 47(%43)

2) Kamu yonetimi egitiminde derslerde anlat, ¢alismalarda ezberlet,
sinavlarda Tekrarlat anlayigi............ooooo 1 27(%24)

3) Kamu yonetimi konusundaki aragtirmalarin az sayida olmasi . : 26(%23)

4) Kamu yonetimi egitimi alaninin darlig

Yine, Tablo 31°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin sorunlarina
iliskin olarak 6grenciler 872 segenek igaretlemislerdir.

Isaretlenen seceneklerin siralamasi soyledir:

1) Kamu yonetimi egitiminde derslerde anlat, ¢aligmalarda ezberlet,
sinavlarda tekrarlat anlayigi..........ccooooiiiii : 369(%42)

2) Kamu yonetimi egitimi alaninin belirsizligi .................... : 309(%306)
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4) Kamu yonetimi egitimi alanimin darhigr.............................: 87(%10)

Kamu yonetimi egitiminin sorunu konusunda Ogretim elemanlarinin
“Kamu Yonetimi Egitimi Alaninin Belirsiz Oldugu” goriisiinde 6grencilerin
ise “Kamu Yonetimi Egitiminde Derslerde Anlat Caligmalarda Ezberlet
ve Smavlarda Tekrarlat anlayiginin oldugu” goriisiinde olduklart ortaya
¢ikmaktadir.

Diger bir anlatimla, 6gretim elemanlar1 kamu yonetimi egitiminin temel
sorununu “kamu yonetimi egitimi alaninin belirsizligi” olarak gérmekteyken,
ogrenciler, kamu yoOnetimi egitiminin temel sorununu “kamu yOnetimi
egitiminde derslerde anlat, caligmalarda ezberlet, sinavlarda tekrarlat anlayig1”
olarak gormektedir.

Genel olarak degerlendirilirse; kamu yonetimi egitiminin sorunlari
konusunda, 6gretim elemanlart ile 6grenciler, ayni goriigte degildir.
3.3.7. Ogrencilerin Istedikleri Meslege Girmelerine ili§kin Goriisler

Ogrcncilerin istedikleri meslege girmelerine iligkin 6gretim elemanlarinin
ve O0grencilerin goriigleri Tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32. Ogrencilerin Istedikleri Meslege Girmelerine Iliskin Ogvetim Elemanlarmn
ve Ogjrencilerin Goviigleri

Ogrcncilcrin Ogrctim Elemanlarinin Ogrcncilcrin

Istedikleri Mesleklere

Glrebllcccldcrlnc Lligkin Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanut Sayist | Yanit Yiizdesi
Inamglar

Rastlantilara baglh 34 43 259 46

Hayir, inanmiyorum 29 36 184 33

Evet, inantyorum 17 21 117 21

TOPLAM 80 100 560 100

Tablo 32°de goriilecegi gibi, 6grencilerin istedikleri meslege girmelerine
iliskin olarak 80 6gretim elamaninin goriiglerinin siralamasi soyledir:

1) Rastlantilara bagli ...t 34 (%34)
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2) Ogrencilerin istedikleri meslege girebileceklerine inanmayanlar .........
........................................................................................ : 29(%36)

3) Ogrencilerin istedikleri meslege girebileceklerine inananlar..: 17(%21)

Yine, Tablo 32’de goriilecegi gibi, Ogrencilerin istedikleri mesleklere
girmelerine iligkin olarak 560 6grencinin goriiglerinin siralamasi goyledir:

1) Rastlantilara bagli.................... 259(%46)
2) Istedikleri meslege girebileceklerine inanmayanlar : 184(%33)
3) Istedikleri meslege girebileceklerine inananlar......: 117 (%21)

Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, 6grencilerin
istedikleri meslege girmeleri konusunda 6gretim elemanlari ile 6grencilerin
birinci siraya yerlestirdikleri “6grencilerin istedikleri meslege girmeleri
rastlantilara  baghdir” segeneginin yanit yiizdeleri kargilagtirilmig ve
iki Yanit yiizdesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig:
saptanmigtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “Ggrencilerin istedikleri meslege girmeleri”
konusunda, 6gretim elemanlar: ile 6grenciler, ayni goriigtedir.

3.3.8. Ogrencilerin Egitimleriyle Iigili Bir Meslege Girme

Siirelerine Iliskin Goriisler

Ogrencilerin egitimleriyle ilgili bir meslege girme siirelerine iligkin

ogretim elemanlarinin ve 6grencilerin goriigleri Tablo 33’te verilmistir.

Tablo 33. Ogrencilerin Egitimleriyle Tigili Bir Meslege Girme Siivelerine Iliskin
Oyjretim Elemanlavmn ve Ogrencilerin Goriisleri

Egitimleriyle Tlgili Bir Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Meslege Girme Siiresi

Tahminleri Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi

Rastlantilara bagh 27 33 203 36

Birkag “yillik” bir stirede | 39 49 256 46

Birkag “aylik” bir siirede | 14 18 101 18
TOPLAM | 80 100 560 100

Z,:050 Z,. =196Z, <Z

0.05

(Iki yiizde avasmdaki fark anlamly degil)
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Tablo 33’de goriilecegi gibi, ogrencilerin egitimleriyle ilgili bir meslege
girme siirelerine iliskin olarak 80 6gretim elemaninin goriiglerinin siralamasi

soOyledir:

1) Birkag yillik bir stirede ..........ccoeviiviiiiiiiniiiiienet 39(%49)
2) Rastlantilara bagli.........ccoooiviiiiiii: 27(%33)
3) Birkag aylik bir stirede..........ccccccoeviiiiiiiniiiiniit 14(%18)

Yine, Tablo 33’de goriilecegi gibi, ogrencilerin egitimleriyle ilgili bir
meslege girme siirelerine iliskin olarak 560 6grencinin goriigleri siralamasi
soOyledir:

1) Birkag yillik bir stirede ..........cccooiiiiiiiiiii : 256 (%406)
2) Rastlantilara bagli.........cccocoiviiiiiiiiiiiiniinn s 203 (%306)
3) Birkag aylik bir siirede...........cccccoeciiiiiiiiiiiiniinnnn s 101 (%18)

Iki yiizdenin kargilagtiriimast istatistiksel yontemine gore, dgrencilerin
egitimleriyle ilgili bir meslege girme siirelerine iliskin olarak O6gretim
clemanlari ile 6grencilerin, ilk siraya yerlestirdikleri “6grenciler egitimleriyle
ilgili bir meslege birka¢ yillik bir stirede girebilir” seceneginin ytizdeleri
kargilagtirilmug, iki yiizde arasinda, istatistiksel olarak anlamh bir fark
olmadig saptanmugtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “6grencilerin egitimleriyle ilgili bir
meslege girme siireleri” konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grenciler, ayni
goriistedir.

3.3.9. Kamu Yonetimi Egitiminde Var Olmas1 Gerektigi
Diisiiniilen Derslere Iliskin Goriisler

Kamu yonetimi egitiminde var olmasi gerektigi diistiniilen derslere iligkin
ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin goriigleri Tablo 34°de verilmistir.
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Tablo 34. Kamu Yonetimi Egitimi’nde Var Olmas: Gerektigji Diisiiniilen Derslere
Ttiskin Ogretim Elemanlarmm ve Ojrencilerin Goriigleri

Var olmas1 Gerektigi Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Diisiiniilen Dersler Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayis1 | Yanit Yiizdesi

Kararsiz 7 9 142 26

Yok 27 34 75 13

Var 46 57 343 61
TOPLAM | 80 100 560 100

Z,:069 Z,. =196 Z, <Z,, (Ikiyiizde avasmdaki fark anlamls degil)

0.05

Tablo 34’de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde var olmasi
gerektigi diigiiniilen derslere iliskin olarak 80 6gretim elemaninin goriiglerinin
siralamasi goyledir:

1) “Var olmasi gereken dersler var” diigiincesindekiler ........... : 46(%57)
2) “Var olmasi gereken ders yok” diigiincesindekiler............... 1 27(%34)
3) Kararsizlar ........cccoceeviiiiiiniiiniiiiiinicicnccneceecneeeneeeen s 7 (%9)

Yine, Tablo 34’de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde var olmasi
gerektigi distiniilen derslere iliskin olarak 560 6grencinin goriiglerinin
siralamasi goyledir:

1) “Var olmasi gereken dersler var” diisiincesindekiler ........: 343 (%61)
2) KararsizIar ......ooceeeiiiiiiiiii e : 142(%26)
3) “Var olmasi gereken ders yok” diigiincesindekiler............... : 75(%13)

Iki yiizdenin kargilagtiriimast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminde var olmasi gereken derslere iligkin olarak 6gretim elemanlari ile
ogrencilerin, birinci siraya yerlegtirdikleri “kamu yonetimi egitiminde var
olmas gereken dersler var” segeneginin yiizdeleri karsilagtirilms, iki ylizde
arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: belirlenmistir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminde var olmasi
gereken dersler” konusunda, Ogretim elemanlari ile 6grenciler, ayni
gortistedir.

Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin kamu yonetimi egitiminde var olmast
gerektigini distindiikleri dersler vardir.

Yonetim Bilimleri alaninda var olmasi gerektigi diigtiniilen dersler
sunlardir:
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Orgiit Geligtirme

Yonetim Bilimi

Yonetim Felsefesi

Yonetim Psikolojisi

Yonetim Sosyolojisi

Yonetim Tarihi

Yonetimde Bilgisayar Kullanimi
Yonetimde Halkla Tligkiler

Yonetimde Tletigim

10) Yonetimde Sayisal Yontemler

Siyasal ve Sosyal Bilimler alaninda var olmasi gerektigi diistiniilen dersler
sunlardir:

1) Siyaset Bilimi

2) Siyaset Felsefesi

3) Siyaset Psikolojisi

4) Siyaset Sosyolojisi
5) Siyaset Tarihi

6) Sosyal Siyaset

Hukuk Bilimleri alaninda var olmasi gerektigi diisiiniilen dersler sunlardir:

1

o NN O Ol B W N

)
)
)
)
)
)
)
)
)

O

Bor¢lar Hukuku

Ceza Hukuku

Cevre Hukuku
Devletler Hukuku
Mali Hukuk

Medeni Usul Hukuku
Sirketler Hukuku
Ticaret Hukuku

Vatandashk Hukuku

10) Yonetim Hukuku



Oktay Alkus | 143

11) Yonetsel Yargilama Hukuku

Kentlesme ve Cevre Sorunlari alaninda var olmasi gerektigi diistiniilen
dersler sunlardir:

1) Cevre Sorunlari

2) Kentlesme ve Kent Kiiltiirii

3) Tiirkiye’nin Cevre Sorunlart

Diger alanlarla ilgili var olmas: gereken dersler sunlardir:

1) Biitge Yonetimi

S}

Demokrasi Tarihi

w

Ekonomi Politika

Insan Haklan

N Ul W

Konut Ekonomisi

~N

Maliye Politikas:

=]

)

)

)

)

) Kamu Maliyesi
)

)

) Orgiit Muhasebesi
)

\O

Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontemleri
10) Tiirk Dag Politikasi
11) Tiirk Iktisat Tarihi

)

)
12) Tirkiye Ekonomisi
13) Uluslararasi Tligkiler
14) Uluslararas1 Kuruluslar

)

15) Uygarlik Tarihi
3.3.10. Kamu Yo6netimi Egitiminde Var olmamas1 Gerektigi
Diisiiniilen Derslere Iliskin Goriisler

Kamu yonetimi egitiminde var olmamasi gerektigi diisiiniilen derslere
iligkin 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin goriisleri Tablo 35°te verilmistir.
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Tablo 35. Kamu Yonetimi Egitiminde Var Olmamas: Gerektigi Diisiiniilen Dersleve
Tliskin Oyjretim Elemanlarmm ve Ogrencilerin Goriigleri

Var Olmamas: Gerektigi Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Disiiniilen Dersler Yanit Sayist | Yanut Yiizdesi | Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi
Kararsiz 16 20 101 18

Yok 42 52 161 29

Var 22 28 298 53

TOPLAM 80 100 560 100

Tablo 35te goriilecegi gibi, kamu yOnetimi egitiminde var olmamasi
gerektigi diigiiniilen derslere iliskin olarak 80 6gretim elemaninin goriiglerinin
siralamasi gOyledir:

1) Var olmamasi gereken ders yok ..., : 42(%52)
2) Var olmamasi gereken dersler var ...t 22(%28)
3) Kararsizlar .......cccoceevviiiiiniiiiniiinicceceeeeeeeeseeeennn s 16(%20)

Yine tablo 35’te goriilece@i gibi, kamu yonetimi egitiminde var olmamasi
gerektigi distintilen derslere iliskin olarak 560 6grencinin goriislerinin
siralamasi goyledir:

1) Var olmamasi gereken dersler var.............ccceeeeiinen: 298(%53)
2) Var olmamasi gereken ders yok ...........ccccoeviiiinint 161 (%29)
3) Kararsizlar ......c.ccoovviviiiniiiniiiiiiniinncenceeecnieeneee . 101(%18)

Kamu yonetimi egitiminde var olmamast gerektigi diisiniilen dersler
konusunda, ogretim elemanlart Kamu Yonetimi Egitimi’nde var olmamasi
gerektigini diigiindiikleri dersler “olmadigr” goriisiinde, 6grenciler ise, kamu
yonetimi egitiminde var olmamasi gerektigini diigiindiikleri dersler “oldugu”
gortigiindedir.

Genel olarak degerlendirilirse; Kamu Yonetimi Egitimi’nde var olmamast
gereken dersler konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grenciler, aymi goriiste
degildir.

Ogretim elemanlar1 ile 6grencilerin Kamu Yonetimi Egitiminde var
olmamasi gerektigini diigiindiikleri dersler sunlardir:
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Yonetim Bilimleri alaninda var olmamasi gerektigi diistiniilen dersler
sunlardir:

1) Biirokrasi Kurami

Burokrasi Tarihi

\®]

Burokrasinin Aktiiel Sorunlari

)

Kamu Hizmetleri Planlamasi

A U

Kent Yonetimi

~

Organizasyon Teorisi

=]

Turk Kamu Yonetimi Tarihi

\O

)
)
)
) Kamusal Sistem Analizi
)
)
)
)

Tiirkiye’nin Yonetim Yapisi
10) Yonetimde Halkla Tligkiler
11) Yonetime Sayisal Yaklagim

Siyasal ve Sosyal Bilimler alaninda var olmamasi gerektigi diistintilen
dersler sunlardir:

1) Cagdas Devletler

2) Cagdag Siyasal Sistemler

3) Political Thought

4) Siyasal Diigiinceler Tarihi

5) Sosyal Politika

6) Sosyal Politika ve Sosyal Giivenlik
7) Uluslararas: Siyaset Kuramlar1

Hukuk Bilimleri alaninda var olmamasi gerektigi diigiiniilen dersler
sunlardir:

1) Ceza Hukuku
) Cevre Hukuku
) Devletler Genel Hukuku
4) Devletler Ozel Hukuku - Bankacilik Hukuku
) Dogal Kaynaklar Hukuku
)

Icra-Iflas Hukuku
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7)  Kiymetli Evrak Hukuku
8) Medeni Usul Hukuku
9) Sirketler Hukuku

10) Ticaret Hukuku

11) Toprak Hukuku

Kentlesme ve Cevre Sorunlart alaninda var olmamasi gerektigi diigiiniilen
dersler sunlardir:

1) Cevre Sorunlari

2) Kent Bilimleri

3) Kent Ekonomisi

4) Kent Planlamasi1 ve Cografyas:
5) Kent Sosyolojisi

6) Kentlesme ve Konut Politikas:

Diger alanlarla ilgili var olmamasi gerektigi diisiiniilen dersler sunlardir:

1) Beden Egitimi

2) Biitge

3) Conférence Méthode dersleri
4) Tktisadi Planlama

5) Tktisadi Sistemler

6) Iktisadi Uygulama

7) Ingilizce

8) Inkilip Tarihi

9) Insan Haklart

10) Insanhk Tarihi

11) Istatistik

12) Isletme

13) Tsletme Finansmani
14) Kitle Tletigim

15) Kooperatifcilik
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16
17
18) Media and Opinion
19) Miizik

Mali Analiz Teknikleri

Matematik

)

)

)

)

20) Osmanl Diisiince Tarihi
21) Pazarlama

22)

23) Tiirk Diigiince Tarihi

24) Tiirk Islam Diisiince Tarihi
25) Tiirkge

Resim

3.3.11. Kamu Yonetimi Egitiminin Anabilim Dallarma Gore
Basar1 Siralamasi

Kamu y6netimi egitiminin anabilim dallarina gore bagart siralamasina
iliskin 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin gortigleri Tablo 36°da verilmistir.

Tablo 36. Kamu Yonetimi Egitiminin Anabilim Dallarima Gore Basar: Swralamasmna
liskin Ogretim Elemanlarmm ve Ogrencilerin Goriigleri

Basarili Goriilen C)grctim Elemanlarinin Ogrcncilerin

Anabilim Dallart Yanit Sayis1 | Yamut Yiizdesi | Yanut Sayist | Yanit Yiizdesi

Kentlesme ve Cevre

Sorunlar1 en bagarili 6 7 52 9

anabilim dahdir

Hukuk Bilimleri en

bagarili anabilim dahdir 3 4 95 17

Siyaset ve Sosyal Bilimler

en bagaril anabilim dalidir | 19 24 200 36

Yonetim Bilimleri en

bagarili anabilim dalidir 9 11 67 12

Yanitsiz 43 54 146 26
TOPLAM | 80 100 560 100

Tablo 36°da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin anabilim dallarina
gore bagart siralamasina iliskin olarak 80 6gretim elemanindan 37°si (%46)
yanit vermis, 43’0 (%54) yamit vermemigtir. 80 Ogretim elemaninin
goriiglerinin siralamasi §oyledir:
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1) Yanut yok.......oooooiiiiiii 43(%54)
2) Siyaset ve Sosyal Bilimler, en bagarili anabilim dahdir ....: 19(%24)
3) Yonetim Bilimleri, en basarili anabilim dalidir...............: 9(%]11)
4) Kentlegme ve Cevre Sorunlari, en basarili anabilim dalidir : 6(%7)
5) Hukuk Bilimleri, en basarili anabilim dahdur..................: 3(%4)

Yine, Tablo 36’da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin anabilim
dallarina gore bagari siralamasina iligkin olarak 560 6grenciden 41474 (%74)
Yanit vermis, 146’s1 (%26) Yanit vermemistir. 560 6grencinin goriiglerinin
siralamasi goyledir:

1) Siyaset ve Sosyal Bilimler en bagarili anabilim dalidir : 200(%36)

2) Yanit yok......oooooiiiii 146(%26)
3) Hukuk Bilimleri en bagarili anabilim dahdir ...................: 95 (%17)
4) Yonetim Bilimleri en bagarili anabilim dalidur........... ......: 67(%12)

5) Kentlesme ve Cevre Sorunlari en basarili anabilim dahdur . . : 52(%9)

Kamu yonetimi egitiminin anabilim dallarina gore bagar1 siralamasi
konusunda 6gretim elemanlarinin %54’ goriis bildirmemistir. Ogrencilerin
ise %36’s1 Kamu Yonetimi egitiminde en bagarili anabilim dalinin Siyaset ve
Sosyal Bilimler Anabilim Dal1 oldugu goriisiinii 6ne siirmiiglerdir.

Genel olarak degerlendirilirse; “Kamu yonetimi Egitiminin anabilim
dallarna gore bagar1 siralamasi” konusunda, Ogretim elemanlar1 ile
ogrencileri, ayn1 goriiste degildir.

3.3.12. Kamu Yo6netimi Egitimindeki Sinavlarda Sorulan Sorularin
Yanitlarmna Tliskin Goriisler

Kamu yonetimi egitimindeki sinavlarda sorulan sorularin yanitlarina
iligkin 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin goriisleri Tablo 37°de verilmistir.
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Tablo 37. Kamu Yonetimi Egitimindeki Smaviarda Sorulan Sorularm Yanitlarma
Ttiskin Ogretim Elemanlarmm ve Ojrencilerin Goriigleri

Sinavlardaki Sorularin Ogrctim Elemanlarinin Ogrencilcrin
Yanitlar B . - )
Konusundaki Goriisler Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayis1 | Yanit Yiizdesi
Tamaminin yaniti
bulunmaktadir 30 38 273 48
Bir kisminin yaniti
bulunmaktadir 49 6l 285 51
Higbirinin yanitt
bulunmamaktadir 1 1 2 1

TOPLAM |80 100 560 100

z,:169 Z,. =19 Z, <Z,, (Ikiyiizde avasmdaki fark anlamls degil)

0.05

Tablo 37’de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitimindeki sinavlarda
sorulan sorularin yanitlarina iliskin olarak 80 6gretim elemaninin goriislerinin
siralamasi goyledir:

1) Sorularin bir kisminin yaniti bulunmaktadir..: 46 (%61)
2) Sorularin tamaminin yanit1 bulunmaktadir... : 30 (%38)
3) Sorularin higbirinin yaniti bulunmamaktadir..:1 (%1)

Yine, Tablo 37°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitimindeki sinavlarda
sorularin yanitlarina iligkin olarak 560 Ogrencinin goriiglerinin siralamasi
soOyledir:

1) Sorularin bir kisminin yanitt bulunmaktadir : 285(%51)
2) Sorularin tamaminin yaniti bulunmaktadir... : 273(%48)
3) Sorularin higbirinin yaniti bulunmamaktadir.: 2(%1)

Iki yiizdenin kargilagtiriimast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitimindeki sinavlarda sorulan sorularin yanitlarmna iliskin olarak 6gretim
elemanlar1 ile 6grencilerin birinci siraya yerlestirdikleri “kamu yonetimi
egitimindeki sinavlarda sorulan sorularin bir kisminin yanitr ders kitaplarinda
(notlarinda) bulunmaktadir” segeneginin yanit yiizdeleri kargilagtirilmug
ve iki yanit yiizdesi arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig:
saptanmugtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitimindeki sinavlarda
sorulan sorularin yanmitlar1” konusunda, 6gretim elemanlar1 ile 6grenciler
ayni goriigtedir.
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3.3.13. Kamu Yonetimi Egitiminde Aragtirma Odevi
Hazirlanmasina Iligkin Goriisler

Kamu yonetimi egitiminde arastirma 6devi hazirlanmasina iligkin 6gretim

elemanlarmnin ve 6grencilerin goriigleri Tablo 38°de verilmigtir.

Tablo 38. Kamu Yinetimi Egitiminde Avasturma Odevi Hazwlanmasma 1liskin
Oyjretim Elemanlavmm ve Ogrencilevin Goriisleri

ﬁr:jsfgﬁnzszl Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Tliskin Goriigler Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanut Sayist | Yant Yiizdesi

Hayir, hazirlanmamaktadir | 28 35 239 43

Evet, hazirlanmaktadir 52 65 321 57
TOPLAM |80 100 560 100

Z,:135 Z,,=19% Z,<Z

0.05

(Iki yiizde avasmdali favk anlamls degil)

Tablo 38de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde aragtirma odevi
hazirlanmasina iligkin olarak 80 6gretim elemaninin goriiglerinin siralamasi

sOyledir:
1)
2)

Aragtirma 6devi hazirlanmaktadir.....: 52(%65)
Aragtirma 6devi hazirlanmamaktadir : 28(%35)

Yine, Tablo 38de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde aragtirma
Odevi hazirlanmasina iligkin olarak 560 6grencinin goriiglerinin siralamasi
soyledir:

I)

2)

Aragtirma 6devi hazirlanmaktadir....: 321 (%57)
Aragtirma 6devi hazirlanmamaktadir : 239(%43)

Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminde aragtirma 6devi hazirlanmasina iligkin olarak 6gretim elemanlar1
ile 6grencilerin birinci siraya yerlestirdikleri “kamu yonetimi egitiminde
aragtirma 6devi hazirlanmaktadir” segeneginin yanit yiizdeleri kargilagtirilmug
ve iki yanit yiizdesi arasinda, istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadig:
belirlenmigtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminde aragtirma
Odevi hazirlanmas1” konusunda, Ogretim elemanlar1 ile 6grenciler ayni
goriigtedir.
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3.3.14. Ogrencilerin Tekrar OSYS’ye Girmeleri Durumundaki
Tercihlerine Iliskin Goriisler

Ogrencilerin tekrar OSYS’ye girmeleri durumundaki tercihlerine iliskin

ogretim elemanlarinin ve 6grencilerin gortgleri Tablo 39°da verilmigtir.

Tablo 39. Ogrencilerin Tekvar OSYSe Girmeleri Durumundaki Terciblerine Iliskin
Oyjretim Elemanlavmm ve Ogrencilerin Goriisleri

Ogrencilcrin tekrar
OSYS’ye girmelerindeki
tercihleri

Ogretim Elemanlarinin

Ogrencilerin

Yanit Sayist

Yanit Yiizdesi

Yanit Sayist

Yanut Yiizdesi

Kamu Yonetimi boliimleri

tercih edilmez 21 26 225 40
Egitim goriilen Kamu
Yonetimi Bolimii’'nden
bagka bir Kamu Y6netimi |15 19 174 31
Boliimii tercih edilir
Egitim gormekte olduklar
Kamu Yonetimi Bolumii | 44 55 161 29
tercih edilir

TOPLAM |80 100 560 100

Tablo 39da goriilecegi gibi, Ogrencilerin tekrar OSYSye girmeleri

durumundaki tercihlerine iligkin olarak 80 6gretim elemaninin goriiglerinin

siralamasi goyledir:

1) Egitim gormekte olduklar1 Kamu Yo6netimi Boliimii’nii tercih ederler

........................................................................................ : 44 (%55)
2) Kamu yonetimi boliimlerini tercih etmezler .................... 121 (%206)
3) Bagka bir Kamu Yonetimi Boliimii tercih ederler............... : 15(%19)

Yine, Tablo 39°da goriilecegi gibi, 6grencilerin tekrar OSYS’ye girmeleri
durumundaki tercihlerine iligkin olarak 560 Ogrencinin goriislerinin

siralamasi goyledir:

1) Kamu yonetimi boliimleri tercih edilmez

2) Bagka bir Kamu Yonetim Boliimii tercih edilir................ 1 174(%31)

3) Egitim gormekte olduklar1 Kamu Yonetimi Boliimii tercih edilir ......
....................................................................................... : 161(%29)
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Ogrencilerin tekrar OSYS’ye girmeleri durumundaki tercihleri konusunda
ogretim elemanlarinin %551 “egitim gormekte olduklari kamu yonetimi
boliimiinii tercih ederler” goriisiinde, 6grencilerin ise %401 “kamu yonetimi
boliimleri tercih edilmez” goriigiindedir.

Genel olarak degerlendirilirse; “Ogrencilerin tekrar OSYS’ye girmeleri
durumundaki tercihleri” konusunda 6gretim elemanlari ile 6grenciler, ayni
goriiste degildir.

3.3.15. Kamu Yonetimi Egitiminde Ogrencilerin Staj Yapmasi

Gerekliligine Tliskin Gériisler

Kamu yonetimi egitiminde 6grencilerin staj yapmasi gerekliligine iliskin

ogretim elemanlarinin ve 6grencilerin gortsleri Tablo 40°da verilmistir.

Toblo 40. Kamu Yonetimi Egitiminde Ogrencilerin Staj Yapmasr Gervekliligine Iliskin
Oyjretim Elemanlarmm ve Ogrencilerin Goriigleri

Ogrencilerin Staj Yapmast | Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Gerekliligi Konusundaki

Goriigler Yanit Sayist | Yanut Yiizdesi | Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi

Katilmryorum 9 11 31 5

Kismen katiliyorum 33 41 37 7

Tamamen katiliyorum 38 48 492 88
TOPLAM |80 100 560 100

z,:18 Z,,=196 Z, >Z,, (Ikiyiizde avasmdaki fark anlamis dejil)

005

Tablo 40°da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde 6grencilerin
staj yapmasi gerekliligine iliskin olarak 80 6gretim elemaninin goriislerinin
siralamasi goyledir:

1) Ogrencilerin staj yapmast gerektigi goriigiine tamamen katihiyorum...
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Yine, Tablo 40°da goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde 6grencilerin
staj yapmasi gerekliligine iligkin olarak 560 6grencinin goriislerinin siralamasi
soyledir:

1) Ogrencilerin staj yapmast gerektigi goriigiine tamamen katihiyorum...

....................................................................................... : 492(%88)

Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminde 6grencilerin staj yapmasi gerekliligine iliskin 6gretim elemanlari
ile 6grencilerin ilk siraya yerlestirdikleri “6grencilerin staj yapmasi gerektigi
goriigline tamamen (kismen) katiliyorum” segenekleri kargilagtirilmig ve iki
yuzde arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig ortaya ¢ikmustir.

Genel olarak degerlendirilirse; “Ogrencilerin staj yapmast gerekliligi”
konusunda, 6gretim elemanlar1 ile 6grenciler ayn1 goriistedir.

3.3.16. Kamu Yo6netimi Egitiminde Ogrencilerin Mezuniyet Tezi
Hazirlamast Gerekliligine Iliskin Goriigler

Kamu yonetimi egitiminde Ogrencilerin mezuniyet tezi hazirlamasi
gerekliligine iligkin 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin goriisleri Tablo
41°de verilmistir.

Toblo 41. Kamu Yonetimi Egitiminde Ogrencilerin Mezuniyet Tezi Hazwlamast
Gerelliligiine 1liskin Ogretim Elemanlarmn ve Ogrencilevin Goriisleri

Ogrencilerin Mezuniyet Ogretim Elemanlarinin Ogrencileril1
Tezi Hazirlamas:
Gerekliligi Konusundaki

Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayisi | Yanit Yiizdesi

Goriigler

Katilmiyorum 12 15 136 24
Kismen katiliyorum 19 24 60 11
Tamamen katiliyorum 49 61 364 65

TOPLAM |80 100 560 100

Z,: 070 Z,, =196 Z, <Z

0.05

(Iki yiizde avasmdaki fark anlamls degil)
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Tablo 41’de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde Ogrencilerin
mezuniyet tezi hazirlamasi gerekliligine iligkin olarak 80 6gretim elemaninin
goriiglerinin siralamasi soyledir:

1) Ogrencilerin  mezuniyet tezi hazirlamasi  gerektigi ~ goriisiine
tamamen katiliyorum...........cccoooiiiiiiiiiiin s 49(%61)

2) Ogrencilerin - mezuniyet tezi hazirlamasi  gerektigi ~ goriisiine
kismen katiliyorum ... 19(%24)

3) Ogrencilerin  mezuniyet tezi hazirlamasi  gerektigi  goriisiine
KatimIyorum .........ccoooiiiiiiii :12(%15

Yine, Tablo 41 °de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde 6grencilerin
mezuniyet tezi hazirlamasi gerekliligine iliskin olarak 560 6grencinin
gortiglerinin siralamasi soyledir:

1) Ogrencilerin mezuniyet tezi hazirlamast gerektigi goriisiine tamamen
Katiltyorum .......ccccoiiiiiiiniiicccceee D 304(%065)

2) Ogrencilerin  mezuniyet tezi hazirflamast  gerektigi ~ goriisiine
katimryorum ..o 136(%24)

3) Ogrencilerill mezuniyet tezi hazirlamasi gerektigi goriisiine kismen
katiliyorum ..o 60(%11)

Iki yiizdenin kargilastirilmast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminde ogrencilerin mezuniyet tezi hazirlamasi gerekliligine iligkin
ogretim elemanlar: ile 6grencilerin ilk siraya yerlestirdikleri “6grencilerin
mezuniyet tezi hazirlamasi gerektigi goriigiine tamamen katiliyorum”
segeneginin yamit yizdeleri kargilastirilmig ve iki yanit yiizdesi arasinda,
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 saptanmustir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminde ogrencilerin
mezuniyet tezi hazirlamasi gerekliligi” konusunda, ogretim elemanlar: ile
ogrenciler ayn1 gortistedir.

3.3.17. Kamu Yo6netimi Egitiminin Ogrencilerin Kamu Yoneticisi
Olmasindaki Yeterliligine Iliskin Goriisler

Kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin kamu yoneticisi olmasindaki
yeterliligine iliskin Ogretim elemanlarinin ve Ogrencilerin goriigleri Tablo
42°de verilmistir.
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Toblo 42: Kamn Yonetimi Egitimi’win Ogrencilevin Kamu Yoneticisi Olmasmdnaki
Yeterliligine Lliskin Ogretim Elemanlarmm ve Ojrencilerin Goriigii

Kamu Yonetimi
Egitiminin, Kamu

Ogrctim Elemanlarinin

Ogrencilerin

Yoneticisi Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayis1 | Yanit Yiizdesi

Olmadaki Yeterliligi

Yetersizdir 8 10 182 32

Kismen Yeterlidir 65 81 350 63

e 7 ? 28 5
TOPLAM | 80 100 560 100

Z,:315 Z,,=19 Z, >Z

0.05

(Iki yiizde arasmdaki fark anlamly)

Tablo 42°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin kamu
yoneticisi olmasindaki yeterliligine iliskin olarak 80 6gretim elemaninin
gortiglerinin siralamasi soyledir:

1) Kamu yonetimi egitimi, Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasinda
kismen yeterlidir

2) Kamu yoOnetimi egitimi, Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasinda

2 8(%10)

yetersizdir

3) Kamu yonetimi egitimi, Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasinda
tamamen yeterlidir ... 1 7(%9)

Yine, Tablo 42°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin
kamu yoneticisi olmasindaki yeterliligine iligkin olarak 560 Ogrencinin
goriiglerinin siralamasi §oyledir:

1) Kamu yonetimi egitimi, Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasinda
kismen yeterlidir

2) Kamu yonetimi egitimi, Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasinda
yetersizdir

3) Kamu yonetimi egitimi, ogrencilerin kamu yOneticisi olmasinda
tamamen yeterlidir.................o 0 28(%5)

Iki yiizdenin kargilastiriimas istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminin Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasindaki yeterliligine iliskin
ogretim elemanlari ile 6grencilerin ilk siraya yerlestirdikleri “kamu yonetimi
egitimi ogrencilerin kamu yoneticisi olmasinda kismen yeterlidir” segenegi
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kargilastirilmig ve iki yiizde arasinda, istatistiksel olarak anlamh bir fark
oldugu saptanmustir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminin ogrencilerin
kamu yoneticisi olmasindaki yeterliligi” konusunda, 6gretim elemanlari ile
ogrenciler, ayn1 goriiste degildir.

3.3.18. Kamu Yénetimi Egitiminin Ogrencilerin Egitimiyle Iigili

Bir Meslege Girmelerindeki Yeterliligine Iliskin Goriisler

Kamu yoOnetimi egitiminin 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmelerindeki yeterliligine iliskin Ogretim elemanlarinin ve Ogrencilerin
gortigleri Tablo 43’de verilmistir.

Tablo 43. Kamu Yonetimi Egitimi'nin, Ogvencilevin Egitimiyle Ilyili Bir Mesleje
Givmelerindeki Yeterlilijfine Iliskin Ogvetim Elemanlavmm ve Ogrencilevin Goriisleri

Kamu Yo6netimi ‘ Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin
Egitiminin Egitimle Ilgili
Bir Meslege Girmedeki Yanit Sayist | Yanut Yiizdesi | Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi
Yeterliligi
Yetersizdir 4 5 185 33
Kismen Yeterlidir 65 81 346 62
Tamamen Yeterlidir 11 14 29 5
TOPLAM 80 100 560 100
Z,:333 Z,,=196 Z, >Z,, (ki yiizde avasmdaki favk anlaml)

Tablo 43’de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin
egitimiyle ilgili bir meslege girmelerindeki yeterliligine iliskin, 80 6gretim
elemaninin gortiglerinin siralamasi goyledir:

1) Kamu yonetimi egitimi Ogrencilerin egitimiyle ilgili bir meslege

girmesinde kismen yeterlidir ......................l 0 65(%8])

2) Kamu yonetimi egitimi 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege

girmesinde tamamen yeterlidir .............................0 11(%]14)

3) Kamu yonetimi egitimi, ogrencilerin egitimiyle ilgili bir meslege

girmesinde yetersizdir ...............oooon 4(%D5)

Yine, Tablo 43°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin
egitimiyle ilgili bir meslege girmelerindeki yeterliligine iliskin, 560 6grencinin
gortiglerinin siralamasi soyledir:
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1) Kamu yonetimi egitimi, 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmesinde kismen yeterlidir ... : 346(%62)
2) Kamu yonetimi egitimi, 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmesinde yetersizdir...........ccooooviiiiiiiiii : 185(%33)
3) Kamu yonetimi egitimi, ogrencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmesinde tamamen yeterlidir............ccoceviininiinnnn: 29(%5)

Iki yiizdenin kargilastiriimas istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminin 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege girmelerindeki yeterliligine
iligkin 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin ilk siraya yerlestirdikleri “kamu
yonetimi egitimi Ogrencilerin egitimiyle ilgili bir meslege girmelerinde
kismen yeterlidir” segeneginin yiizdeleri kargilagtirilmug ve iki yiizde arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu ortaya ¢ikmugtir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminin ogrencilerin
egitimiyle ilgili bir meslege girmelerindeki yeterliligi” konusunda, 6gretim
elemanlari ile 6grenciler, ayn1 goriigte degildir.

3.3.19. Kamu Yonetimi Egitiminde Secimlik Derslerin
Gerekliligine Tliskin Goriisler
Kamu yonetimi egitiminde se¢imlik derslerin gerekliligine iliskin 6gretim

elemanlarinin ve 6grencilerin goriisleri Tablo 44°de verilmigtir.

Toblo 44: Kamu Yonetimi Egitiminde Secimlik Derslerin Gevekliligine Iliskin Ogretim
Elemanlarmm ve Ogrencilerin Goviigleri

KAYOBdeki Egitimde Ogretim Elemanlarinin Ogrencilerin

Se¢imlik Derslerin Olmasi . . - .

Konusundaki Goriisler Yanit Sayist | Yanit Yiizdesi | Yanit Sayis1 | Yanit Yiizdesi

Katilmiyorum 9 11 36 6

Kismen Katiliyorum 29 36 172 31

Tamamen Katiliyorum 42 53 352 63
TOPLAM | 80 100 560 100

z,.:172 Z,,=19 Z, < Z

0.05

(Iki yiizde avasmdnki fark anlamls degil)

Tablo 44°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde se¢imlik derslerin
gerekliligine iligkin, 80 6gretim elemaninin goriislerinin siralamasi soyledir:

1) “Kamu yonetimi egitimindeki dersler se¢imlik dersler olmalidir”
goriisiine tamamen katiliyorum............coooiiii : 42(%53)
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2) “Kamu yonetimi egitimindeki dersler se¢imlik dersler olmalidir”
goriigiine kismen katiltyorum ..., :29(36)

3) “Kamu yonetimi egitimindeki dersler se¢imlik dersler olmalidir”
goriigiine katilmiyorum...........coccoeoiviiiiiiiiiniiiincenn s (%11)

Yine, Tablo 44°de goriilecegi gibi, kamu yonetimi egitiminde segimlik
derslerin gerekliligine iliskin, 560 6grencinin goriiglerinin siralamasi soyledir:

1) “Kamu yonetimi egitimindeki dersler segimlik dersler olmalidir”
goriisiine tamamen katiliyorum............cccoooiiinn : 352 (%63)

2) “Kamu yonetimi egitimindeki dersler se¢imlik dersler olmalidir”
goriisiine kismen katiliyorum ... 172(%31)

3) “Kamu yonetimi egitimindeki dersler se¢imlik dersler olmalidir”
goriisiine katilmryorum..........ccccoeeviiiiiiiiiiiiniiicnen.: 36(%06)

Iki yiizdenin kargilastirilmast istatistiksel yontemine gore, kamu yonetimi
egitiminde segimlik derslerin gerekliligine iliskin, 6gretim elemanlar: ile
ogrencilerin ilk siraya yerlestirdikleri “kamu yOnetimi egitimindeki dersler
se¢imlik dersler olmahdir goriisiine tamamen katiliyorum”  segenegi
karsilagtirilmig ve iki yiizde arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadig1 saptanmustir.

Genel olarak degerlendirilirse; “kamu yonetimi egitiminde segimlik
derslerin gerekliligi” konusunda, 6gretim elemanlar ile 6grenciler aymi
goriistedir.

3.4. KAMU YONETIMI EGITIMININ SORUNLARININ
COZUMUNE YONELIK BIR YAKLASIM

Ankara Universitesi, Dokuz Eylil Universitesi, Gazi Universitesi,
Hacettepe Universitesi, Inoénii Universitesi, Istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi, Ortadogu Teknik Universitesi, Marmara Universitesi,
Selguk Universitesi ve Uludag Universitesi kamu yonetimi boliimlerinde
aragtirmaya katilan 80 6gretim elemani ve 560 6grencinin goriiglerinin diger
bir agidan goriiniimii §oyle belirtilebilir.

“Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni” konusunda
ogretim elemanlariim %10 ve 6grencilerin %4’ “belirli bir nedeni yok”
goriisiindedir (Tablo 26). Iki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine
gore bu iki ylzde karsilagtirildiginda, o6gretim elemanlarinin “6grencilerin
kamu yonetimi boliimiinii tercihlerinin belirli bir nedeni yok” goriigiinde,
ogrencilerin ise “Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercihlerinin belirli
bir nedeni var” goriigiinde olduklar1 ortaya gtkmaktadhr.
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“Ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden beklentileri” konusunda,
ogretim elemanlarinin %6’s1 ve 6grencilerin %3’ “belirli bir beklentileri
yok” goriisiindedir (Tablo 27). Iki yiizdenin kargilagtirilmasi istatistiksel
yontemine gore bu iki yiizde kargilastirildiginda, ogretim elemanlarinin
“ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden bir beklentileri yok” goriigiinde
ogrencilerin ise “Ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden beklentileri var”
goriisiinde olduklar1 ortaya gtkmaktadir.

“Kamu yonetimi egitiminde uygulanan egitim yontemleri” konusunda,
ogretim elemanlarinin %36’s1 ve Ogrencilerin %12’s1 “kamu  yonetimi
egitiminde bir yontem uygulanmaz” gériisiindedir (Tablo 30). Iki yiizdenin
kargilagtiriimas: istatistiksel yontemine gore iki yiizde kargilagtirildiginda,
ogretim elemanlarinin “bir yontem uygulanmaz” goriigiinde, 6grenciler ise
“bir yontem uygulanir” goriisiinde olduklar ortaya ¢ikmaktadur.

“Kamu yonetimi egitiminde var olmayan fakat var olmasi gerektigi
diigiiniilen dersler” konusunda, 6gretim elemanlarinin %9u ve 6grencilerin
%26’s1 “kararsizim” goriisiindedir (Tablo 34). Iki yiizdenin kargilastiriimast
istatistiksel yontemine gore, bu iki yiizde karsilastinldiginda, “kamu
yonetimi egitiminde var olmayan fakat var olmasi gereken dersler”
konusunda 6grencilerin, 6gretim elemanlarindan “daha kararli” olduklari

ortaya ¢ikmaktadir.

“Kamu yonetimi egitiminde var olan fakat var olmamasi gerektigi
diigiiniilen dersler” konusunda, 6gretim elemanlarinin %201 ve 6grencilerin
%18 “kararsizim” goriisiindedir (Tablo 35). Tki yiizdenin kargilastiriimast
istatistiksel yontemine gore, bu iki yiizde kargilastinldiginda Ggretim
elemanlari ile 6grencilerin “ayni kararsizlikta” oldugu soylenebilir.

“Kamu yonetimi egitiminde Ogrencilerin staj yapmas1 gerekliligi”
konusunda, 6gretim elemanlarinin %111 ve 6grencilerin %51 “6grencilerin staj,
yapmasi gereksizdir” goriisiindedir (Tablo 40). Tki yiizdenin kargilagtirilmast
istatistiksel yontemine gore, bu iki ylizde karsilagtirildiginda, kamu yonetimi
egitiminde Ogrencilerin staj yapmast gerekliligi konusunda, 6grencilerin,
ogretim elemanlarindan “daha istekli” oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

“Kamu yonetimi egitiminde Ogrencilerin mezuniyet tezi hazirlamas:
gerekliligi” konusunda, ogretim elemanlarmin %151 ve Ogrencilerin
%241 “kamu yonetimi egitiminde mezuniyet tezi hazirlamak gereksizdir”
goriisiindedir  (Tablo 41). Tki yiizdenin kargilastirlmast  istatistiksel
yontemine gore, bu iki ylizde kargilastirildiginda, kamu yonetimi egitiminde
ogrencilerin mezuniyet tezi hazirlamasi gerekliligi konusunda, 6grencilerin,
ogretim elemanlarindan “daha istekli” oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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“Kamu yonetimi egitiminin Ogrencilerin kamu yoneticisi olmasindaki
yeterliligi” konusunda, 6gretim elemanlarinin %10’u ve 6grencilerin %32’s1
“kamu yonetimi egitimi 6grencilerin kamu yoneticisi olmasinda yetersizdir”
goriisiindedir (Tablo 42). ki yiizdenin kargilagtirilmast istatistiksel yontemine
gore bu iki ylizde kargilagtirildiginda, 6grencilerin, 6gretim elemanlarina
gore, kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin kamu yoneticisi olmasinda
“daha yetersiz” oldugu goriisiinde olduklar ortaya ¢ikmaktadur.

“Kamu yoOnetimi egitiminin 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmelerindeki yeterliligi” konusunda, ogretim elemanlarmin %151 ve
ogrencilerin %33t “kamu yonetimi egitimi 6grencilerin egitimleriyle ilgili
bir meslege girmelerinde yetersizdir” goriisiindedir (Tablo 43). ki yiizdenin
kargilagtiriimas istatistiksel yontemine gore, bu iki yiizde karsilagtirildiginda,
ogrencilerin, Ogretim elemanlarina gore, kamu yoOnetimi egitiminin
ogrencilerin egitimiyle ilgili bir meslege girmelerinde “daha yetersiz” oldugu
goriisiinde olduklar1 ortaya gtkmaktadir.

“Kamu yonetimi egitiminde segimlik derslerin  olmast gerekliligi”
konusunda, o6gretim elemanlarmin %11°1 ve Ogrencilerin %6’s1 “kamu
yonetimi egitiminde segimlik dersler olmalidir” goriigiine katilmamaktadir
(Tablo 44). Tki yiizdenin karsilagtirilmast istatistiksel yontemine gore, bu iki
yizde karsilagtirildiginda, ogrencilerin, 6gretim elemanlarina gore, kamu
yonetimi egitiminde segimlik derslerin olmasi gerektigi konusunda “daha
kararli” olduklar1 ortaya ¢ikmaktadur.

Aragtirma, kamu yoOnetimi egitimi siirecine bakmaktadir. Arastirmada
kullanilan soru kigidinda yer alan sorulara verilen Yanitlar, kamu yonetimi
egitimi siirecinde var olan sorunlarin ¢oziimlerinin sadece siiregte degil,
kamu yonetimi egitiminin sonucunda da gizli oldugunu ortaya koymaktadir.
Yani, aslinda kamu yOnetimi egitimi siirecinde var olan sorunlarin gogunun
¢oziimii kamu yonetimi egitiminin sonucundaki sorunlarin ¢oziimiine
baghdur.

Kamu y6netimi egitiminin sonucundan kastedilen, 6grencilerin istthdam
sorunlarinin  ¢6ziimlenmesidir. Kamu yonetimi  boliimii  mezunlari,
egitimleriyle ilgili bir meslege ne kadar kolay ve ne kadar kisa bir siirede
ulagirsa, kamu yonetimi boliimiinii tercih etmeyi diisiinenlerin, giivenle
kamu yonetimi boliimiinii tercih etmeleri, Ogrencilerin giiven iginde
kamu yonetimi boliimiinde okumalari, 6gretim elemanlarmin giivenle
kamu yonetimi boliimii 6grencilerini okutmalar;, kamu yonetimi ders
programlarinin giivenle belirlenmesi gibi, kamu yonetimi egitimi siirecinin
en onemli gereksinmesi olan “giiven gereksinmesi” kargilanmig olacaktir.



Oktay Allns | 161

Kamu yonetimi egitimi siireci “Oncesinde” kamu yOnetimi egitimi
“stirecinde” ve kamu yonetimi egitimi siireci “sonrasinda” yapilmasi
gerekenler soyle siralanabilir:

1) Kamu Yonetimi Boliimlerine Tiirkge-Matematik (TM) puan tiiriiyle
ogrenci alimi

2) Kamu yonetimi boliimii ders programlarinda zorunlu ve segimlik
dersler uygulamasi

O gretim elemanlarinin uzmanhk alanlar1 digindaki derslere girmemesi

Derslerde uygun 6gretim yontemlerinin uygulanmasi

Kamu yonetimi egitiminde staj zorunlulugu

)
)
5) Konferans, panel, sempozyum etkinliklerinin diizenlenmesi
)
) Kamu yonetimi egitiminde mezuniyet tezi zorunlulugu
)

Kamu Yoneticisi olmada kamu yonetimi bolimii mezunu olma
zorunlulugu

9) Kamu orgiitlerinde kamu yonetimi uzman istthdami zorunlulugu

10) Kamu yonetimi biirolarinin kurulmas:

3.4.1. Kamu YoOnetimi Boliimlerine Tiirk¢e-Matematik (TM) Puan
Tiiriiyle Ogrenci Alimi

OSYM Kamu Yoénetimi Boliimlerine dgrenci alimim Sosyal (S) puan
tiriiyle yapmaktadir. Kamu yOnetimi boliimlerinin ders programlarinda
yer alan derslerin  yaklagtk %5’ matematik  kullanimini  gerektiren
derslerdir. Miifettiglik, miifettig yardimcilig1, uzmanhk, uzman yardimcilig,
kontrolorliik gibi kamu yonetimi boliimii mezunlarinin bagvurabilecegi pek
gok meslek, matematik kullanimini gerektiren mesleklerdir. Yoneticilikte
verilecek kararlarin ¢ogunda, matematiksel diisiinme zorunlulugu vardir.
Bilgisayarlarin karar vermede etkin duruma gegmesinden sonra, matematigin
onemi daha da artmugtir. Bu ve benzer nedenlerden dolayt OSYM’nin gelecek
yillarda kamu yonetimi boliimlerine Tiirkge-Matematik (TM) puan tiiriiyle
ogrenci almasi, yerinde olacaktir.

3.4.2. Kamu Yo6netimi Boliimii Ders Programlarinda Zorunlu
Ders-Se¢imlik Ders Uygulamasi

Aragtirmada, kamu yonetimi egitiminde se¢imlik derslerin gerekliligi
konusunda ogretim elemanlar1 ile O6grencilerine yaklagik %901 “kamu
yonetimi egitiminde segimlik dersler olmahdir” goriisiindedir (Tablo 44).
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Kamu yonetimi boliimlerinin ¢ogunun ders programlarindaki dersler,
zorunlu derslerdir. Ogrencilerin gogu, konularim sevmedikleri dersleri
almak ve bagarmak zorunda kalmaktadir. Dogal egiliminin olmadig1 ve
dogal yoneliminin de o dersle ilgili bir meslek olmayacaginin bilincindeki
ogrenciler igin, ders programinda yer alan derslerin hepsinin zorunlu olmast,
bu oOgrencileri, “istedikleri yonde egitim” amacindan uzaklagtirmaktadur.
Kamu yonetimi egitiminin ilk iki yilinda zorunlu dersler ve ikinci iki yilinda
da se¢imlik dersler olmasi gerekir. Bunun igin, her kamu yonetimi boliimiinde
okutulmasi gereken zorunlu ve se¢imlik dersler belirlenmeli, 6grencilerinilk iki
yillik kamu yonetimi egitiminde zorunlu dersler okutulmaly, ikinci iki yilinda
da istedikleri mesleklere yonelik alanlardaki segimlik dersleri kendilerinin
segmelerine olanak verilmelidir. Boylece kamu yoOnetimi egitiminde var
olmasi ve var olmamasi gereken dersler konusunda hem 6gretim elemanlari
hem de 6grencilerin istemleri daha anlaml sekillenebilecektir.

Kamu yonetimi boliimleri ders programlarindaki zorunlu dersler sunlar
olmalidur:

1) Anayasa Hukuku ve Tiirk Anayasalar

\®]

Bilgisayar

w

Borglar Hukuku

NN

Ceza Hukuku

N Ul

Devlet Muhasebesi
Genel Muhasebe

o

)

)

)

) Cevresel Etki Degerlendirmesi
)

)

) Hukukun Temel Kavramlari
)

Idare Hukuku

O

10) Tktisadi Sistemler

11) Tktisat Politikalar:

12) 15 Hukuku

13) Isletme Bilimi

14) Kamu Personel Yonetimi
15) Kentlesme ve Cevre Sorulan

16) Maliye Politikalar

17) Mevzuat Inceleme
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18) Orgiit Kuramlari

19) Siyasal Diisiinceler Tarihi

20) Siyasal Sistemler

21) Siyaset Bilimi

22) Siyaset Felsefesi

23) Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontemleri

24) Ticaret Hukuku - Medeni: Hukuk

26) Tirkiye’nin Yonetim Yapist
27) Uluslararast Hukuk

28) Uluslararas1 Kurulusglar
29
30

31

)
)
)
)
)
)
)
25) Tiirk Siyasal Yagami
)
)
)
) Uluslararasi Politikalar
) Yonetim Bilimi
) Yonetim Felsefesi
32) Yonetim Sistemleri

Kamu yoOnetimi bolimii mezunlarimin  bagvurabildikleri  meslek
sinavlarinda sorulan sorularin yer aldig1 dersler ve ders konular1 EK:
6’da verilmigtir. Bu dersler ve ders konular1 gergevesinde, kamu yonetimi
boliimleri ders programlarindaki se¢imlik dersler sunlar olmaldur:

1)  Avrupa Birligi ve Tiirkiye Avrupa Birligi Tligkileri

S}

Banka Muhasebesi

w

Bankacilik Hukuku

N

Bankacilik ve Banka Dig1 Finansal Kurumlar

)
)
)
)
) Bilango Analizi ve Teknikleri
)
)
)
)

A Ul

Bilango Kurami

~N

Bilango Muhasebesi

=]

Biitge Politikast

\O

Biit¢e Uygulamasi
10) Biitge ve Biitge Tiirleri
11) Biiyiime Teorisi
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12) Ceza Mahkemeleri Usulii Hukuku

13) Caliyma Ekonomisi

14) Danigtay Kanunu

15) Deniz Ticareti Hukuku

16) Devlet Idaresi Aleyhine Islenen Suglularla Tigili Kanun
17) Devletler Genel Hukuku

18) Devletler Ozel Hukuku

19) Das Politika

20) Das Ticaret

21) Dag Ticaret

22) Diinya Ekonomisi

23) Ekonomide Sayisal Yontemler
24) Ekonomik Doktrinler Tarihi
25) Esya Hukuku

26) Finans Yonetimi

27) Finansal Piyasalar

28) Finansal Planlama

29) Finansman Teknikleri

30) Fiyat Teorileri

31) Genel Muhasebe

32) Genel Planlama ve Tiirkiye’deki Uygulamasi
33) Giincel Ekonomik Sorunlar

34) Halkla Tligkiler

35) Hedef Pazar Tespiti

36) Icra-Iflas Hukuku

37) Idari Yarg:

38) Iktisaden Temel Kavramlari
39) Iktisadi Diigiinceler Tarihi

40) Tktisat Kuramlari
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Insan Haklar1

Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku

Isletme

Isletme Denetimi ve Finansal Yonetim
i§letme Finansmani

Isletme Tktisad:

Isletme Politikas:

Isletme Yonetimi

Kalkinma Ekonomisi

Kamu Borglar1

Kamu Gelir ve Giderleri

Kamu Gelirleri

Kamu Giderleri ve Gider Kanunlarinin Esaslar
Kamu Harcamalari

Kamu Maliyesi

Kara Ticareti Hukuku

Kiymetli Evrak Hukuku

Kooperatifler Hukuk

Makro Iktisat

Mal Bildirimi, Riigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu
Mali Analiz

Mali Tablolar Analizi ve Teknikleri

Maliyet Muhasebesi

Memurlarin Yargilanmalarina Tligkin Kanun
Merkez Bankacilig1 ve Para Politikasi

Mikro Iktisat

Milli Gelir

Milli Gelir, Istihdam, Das Ticaret, Yatirrm
Muhasebe



166 | Tiirkiye’de Universitelerin Kamu Yonetimi Boliimlevindeki Kamu Yonetimi Egitimi Avastomast

70) Miisteri Iligkileri Tek Diizen Hesap Plan

71) Para Banka ve Kredi

72) Para Politikasi- Hazine Islemleri
73) Para Teorisi

74) Para Teorisi

75) Para ve Banka

76) Para, Banka, Kredi

77) Para, Banka, Kredi ve Konjonktiir
78) Pazarlama

79) Pazarlama Aragtirmalari
80) Pazarlama Stratejileri
81) Personel Yonetimi

82) DPiyasa Aragtirmalari
83) Porttoy Yonetimi

84) Revizyon

85) Sermaye Piyasasi

86) Siyasi Tarih

87) Sosyal Politika

88) Sosyal Sigorta Hukuku
89) Sahsin Hukuku

90) Sirketler Muhasebesi

91) Ticaret Muhasebesi

92) Ticari Defterler

93) Ticari Hesap

94) Ticari Isletmeler Hukuku
95) Tirk Banka Sistemi

96) Tiirk Biitge Sistemi
97) Tiirk Dig Ekonomik Iliskileri
98) Tiirk Vergi Hukuku
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99) Tiirk Vergi Kanunlarinin Esaslar

100) Tiirk Vergi Sistemi

101) Tiirkiye Ekonomisi

102) Tiirkiye’nin Ekonomik Yapisi ve Sorunlari
103) Uluslararast Tktisat ve Tktisadi Kuruluslar
104) Uluslararast Tligkiler

105) Uluslararasi: Kuruluglar

106) Uluslararasi Parasal Kuruluglar
107) Uluslararas: Politika

108) Uluslararas: Sorunlar

109) Uretim Yonetimi

110) Yatirnm Kararlar

111) Yatirim Projelerinin Degerlendirilmesi

112) Yerel Yonetimler

3.4.3. Ogretim Elemanlarinin Uzmanlik Alanlari Disindaki
Derslere Girmemesi

Aragtirmada kamu yonetimi boliimii 6gretim elemanlarinin uzmanlik
alanlar1 digindaki derslere girme oran1 %34 olarak bulunmugtur (Tablo 13)
Yani, her 3 6gretim elemanindan biri uzman oldugu alan digindaki derslere
girmektedir.

Ogretim elemanlarmnin uzmanlik alanlart digindaki derslere girmeleri,
ogretim elemanlar1 bakimindan “6grencilere yararli olamama” ve 6grenciler
bakimindan da “Ogretim elemanlarindan yararlanamama” nedeniyle hem
ogretim elemanlarint hem de ogrencileri tatminsizlige siiriiklemektedir. Bu
nedenle, kamu yonetimi boliimii, 6gretim elemanlari, uzmanhk alanlart
digindaki derslere girmemeli; iktisat, igletme, maliye, uluslararasi iliskiler,
hukuk ve benzeri kamu yonetimi egitimine yakin boliim ve fakiiltelerin
ogretim elemanlarinin uzmanhk alanlarma giren dersler, o bolim ve
fakiiltelerin 6gretim elemanlar: tarafindan okutulmalidir.

3.4.4. Derslerde Uygun Ogretim Yontemlerinin Uygulanmast

Aragtirmada kamu yonetimi egitiminde uygulanan egitim yontemine
iliskin olarak Ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin yaklagik %5071, kamu
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yonetimi egitiminde “ders kitabindan (notundan) ogretim elemanini dersi
anlatmasr” geklinde bir ogretim yonteminin uygulandigini belirtmislerdir
(Tablo 30). Kamu yonetimi boliimlerinde var olan “yonetim bilimleri,
“siyaset ve sosyal bilimler” “hukuk bilimleri” ve “kentlesme ve c¢evre
sorunlar’” olmak tizere dort anabilim dalinda 338 ders okutulmaktadir
(Tablo 5). Ogretim elemanlari, herhangi bir dersi alan 6grenci gruplarinin
ozelliklerini de dikkate alarak, her dersin iklimine 6zgii 6gretim yontemlerini
uygulamaya koymali ve bu sayede dersi hem kendisi hem de 6grenciler igin
daha gekici bir duruma doniistiirmelidir.

3.4.5. Konferans, Panel, Sempozyum Etkinliklerinin Diizenlenmesi

Aragtirmada kamu yonetimi egitiminin 6grencilere kazandirdiklarina
iligkin 6gretim elemanlar1 ve ogrencilerin yaklagik %25’ “egitimle ilgili
davramiglar  degismektedir” goriisiindedir (Tablo 28). Ogrenmede,
bilgilerin davraniga doniigmesi, 6grenimin ger¢eklesip gergeklesmedigi
hakkinda bir olgii verir. Ogrencilerin  6grendiklerini davramslarina
yansitmalari ya da egitimleriyle ilgili davranislar1 dogrudan 6grenmelerinde
konferans, panel, sempozyum ve benzeri etkinliklerin 6nemli yararlari
vardir. Bu nedenle, yonetim uygulamalart hakkinda bilgiler vermek
amaciyla, yonetim yagaminda etkili olmug yoneticilerin kamu yonetimi
boliimlerinde diizenlenecek konferans, panel, sempozyum gibi etkinlikler
aracihigryla, “6grenciler” ile “yoneticiler”in bir araya gelerek etkilesmeleri
hem Ogrencilere hem 6gretim elemanlarina hem de yoneticilere 6nemli
yararlar saglayabilir.

3.4.6. Kamu Yonetimi Egitiminde Staj Zorunlulugu

Aragtirmada, kamu yoOnetimi e@itiminin 6grencilere kazandirdiklar
konusunda ogretim elemanlart ile O6grencilerin yaklagk %181 “kamu
yoneticiligiyle ilgili beceriler artmaktadir” goriisiindedir (Tablo 28). Yine,
kamu yonetimi egitimde Ogrencilerin staj yapmasi gerekliligi konusunda,
ogretim elemanlar1 ile 6grencilerin yaklagik %90’ “kamu yonetimi egitiminde
ogrenciler staj yapmalidir” goriisiindedir (Tablo 40). Ogrencilerin kamu
yonetimi boliimiinii tercih nedenleri konusunda oOgretim elemanlar1 ve
ogrencilerin yaklagik %90’1 “6grencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih
nedeni bir meslek sahibi olmaktir” goriigiindedir (Tablo 26). Kamu yonetimi
egitiminde staj yapmak zorunlulugu getirilmelidir. Boylece hem 6grencilerin
aldiklar1 kamu yonetimi egitimiyle ilgili becerileri artacak hem de 6grenciler,
gelecekte yonelecekleri mesleklere iliskin yaptiklar: staj araciligiyla, meslege
daha yatkin duruma gelebileceklerdir.
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3.4.7. Kamu Yonetimi Egitiminde Mezuniyet Tezi Zorunlulugu

Aragtirmada kamu yonetimi egitiminde Ogrencilerin mezuniyet tezi
hazirlamasi gerekliligi konusunda 6gretim elemanlart ile 6grencilerin yaklagik
%80’1 “Ogrenciler mezuniyet tezi hazirlamahdir” goriisiindedir (Tablo 41).

Mezuniyet tezleri, 6grencileri belirli bir konuda uzmanlagmaya yonelten
bir “yoneltici”; aragtirmacilik iglevlerini pekistiren bir “pekigtire¢”; kamu
yonetimi egitimi alanindaki aragtirma sayisinin artmasi ve kamu yonetimi
egitimi alaninin belirginlesmesinde bir “gosterge”; 6grencilerin sinav kagitlary
diginda mezun olduklar1 kamu yonetimi boliimlerinde biraktiklar: bir “iz”
olmasindan dolayi, son derece onemlidirler. Bu nedenle, kamu yonetimi
egitiminde 6grencilerin mezuniyet tezi hazirlama zorunlulugu olmahdur.

3.4.8. Kamu Yoneticisi Olmada Kamu Yonetimi Boliimi Mezunu
Olma Zorunlulugu

Tip Fakiiltesi mezunu olmayanlar “doktor” Eczacilik Fakiiltesi mezunu
olmayanlar “eczac” Miihendislik Fakiiltesi mezunu olmayanlar “miihendis”
olamamakta oysa, toplumun her alanindaki her kademeyi, dogrudan ya
da dolayli olarak etkileyen “kamu yoneticiligi”’ne yonetimin en temel tek
kuralim bile bilmeyen kisiler “yonetici” olarak getirilebilmektedir.

Aragtirmada 6grencilerin istedikleri mesleklere girmeleri konusunda,
ogretim elemanlar1 ve 6grencilerin yaklagik %801 “6grencilerin istedikleri
mesleklere girebilecegine inanmamakta” ya da “rastlantilara baglamakta”dir
(Tablo 32).

Kamu yonetiminin ve kamu hizmetlerinin siirekliliginin ve yasadiginin
saglanmasinda, kuramsal olarak yoneticilik bilgilerinin bilinmesi gerekir.
“Kamu yoneticiligi “ne kamu yonetimi egitimi formasyonu almamug kisilerin
getirilmesi hem kamu yonetimi kuramsal bilgilerinin uygulamaya hem de
uygulamadaki bilgilerin kurama yansimasini golgeleyebilmekte ve yonetim
biliminin geligimini yavaglatabilmektedir. Bu nedenle, kamu yoneticiligine

getirilmede kamu yonetimi boliimii mezunu olma zorunlulugu olmalidir.

3.4.9. Kamu C)rgiitlerinde Kamu Yonetimi Uzmani Istihdami
Zorunlulugu

Kamu orgiitleri kamu yarari ve kamu hizmeti amaciyla iglem ve eylemler
yapmak zorundadirlar. Ciinkii, kamu yonetiminin genel amaci kamu yarari ve
kamu hizmetidir. Kamu orgiitleri, islemlerini ve eylemlerini gergeklestirirken
kimi zaman kamu yarar1 ve kamu hizmeti amacim gozardi ederek, bireysel
yarar ve bireysel hizmet pesinde siiriiklenebilmekte gerek toplumsal ve
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gerekse bireysel zararlara neden olabilmektedirler. Dogan bu zararlarin
giderilmesi igin bircok idari dava agilmaktadir.

Kamu yonetimleri ve kamu yoneticilerinin islem ve eylemlerini izleyerek,
bu iglem ve eylemler hakkinda goriig bildirmek iizere, her kamu orgiitiinde
bir “kamu yonetimi uzmani” kadrosu kurulmali ve her kamu orgiitii, bu
kadroda bir “kamu yonetimi uzmani” istthdam etmelidir.

Kamu yonetimi uzmani, istthdam edildigi orgiitle ilgili her tiir bilgiyi
argivlemelidir. Kamu orgiitleri, yapacaklar: islemler ve eylemlerden once,
bu iglemler ve eylemlerin dogurabilecegi sonuglar hakkinda, kamu yonetimi
uzmanindan goriig istemelidir. Kamu yonetimi uzmaninin goriisii “baglayict
bir goriis” degil, “Oneri niteliginde bir gortis” olmalidir.

Kamu yonetimi uzmaninin goriigiinii alan kamu orgiitii iglem ve eylem
yapmali, bu islem ve eylemlerden dolay: idari yargiya dava agildiginda, idari
yargt, o kamu orgiitlerindeki kamu yonetimi uzmaninin 6neri niteligindeki
goriigiinii de dikkate alarak, davayr sonuglandirabilmelidir. Boylece, idari
yargt davalarinin sonuglanmasi hizlanabilecektir.

Yine, bu kamu yonetimi uzmani, istihdam edildigi kamu orgiitiiniin
halkla iligkilerini diizenleme gorevine de sahip olmali, “kamu 6rgiitii” ile
“halk” arasindaki ya da orgiitteki “yoneticiler” ile “yonetilenler” arasindaki
uyumlagmay1 saglama gorevleri, kamu yonetimi uzmanina verilmelidir.

3.4.10.Kamu Yonetimi Biirolarinin Kurulmas:

Aragtirmada, Ogrencilerin  kamu yonetimi egitiminden beklentileri
konusunda, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin yaklagik %661 (ligte ikisi)
“ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden beklentileri yonetici ve meslek
sahibi olmaktir” goriigiindedir.

Kamu orgiitlerinden niifus ciizdani, siirticii ehliyeti, pasaport, silah
tagima ruhsati ve benzeri idari isleri olan kisilerin bu idari islerini nasil
yiiriitecekleri konusunda bilgi edinebilecekleri ve bu iglerini takip
ettirebilecekleri bir yer yoktur. Diger yandan, kamu yonetimi bolimii
mezunlarinin “idari yargt hakimi” olma haklar1 oldugu halde, “avukat”
olma haklar1 bulunmamaktadir.

Yapilacak bir yasal diizenlemeyle, kamu yonetimi boliimii mezunlarina
“kamu y6netimi biirosu” agma ve “idari avukat” olma yetkileri verilmelidir.
Idari avukat yetkisi verilerek kamu yonetimi biirosu agma hakki taninan
kamu yonetimi boliimii mezunlari, “vatandaglar” ile “kamu orgiitleri”
arasindaki islerde, vatandaglarin islerini takip etme ve sadece idari yargiya
agilan davalarda avukatlik yapma hak ve yetkileriyle donatilmalidur.



BOLUM 4

4. Genel Degerlendirme

Bu boliim, aragtirmanin genel bir degerlendirmesinin yapildig: “Bulgular,
Oneriler ve Sonug” baghgini tagtyan bir boliimden olusmustur.
4.1. BULGULAR, ONERILER VE SONUC

Bu boliim, “bulgular” “Gneriler” ve “sonug¢” baghklarindan olugmustur.
“Bulgular” baghig1 altinda, arastirmanin bulgulari; “Oneriler” basligr altinda,
aragtirmanin one siirdiigli oneriler ve “Sonu¢” baghg: altinda, arastirmanin
katki 6zeti sunulmustur.

4.1.1. Bulgular

Arastirmanin bulgulari ti¢ baslikta toplanmistir. Bu bagliklar sunlardir:

1) Kamu yonetimi boliimii 6gretim elemanlarina iliskin bulgular

2) Kamu yonetimi boliimii 6grencilerine iligkin bulgular

3) Kamu yonetimi bolimii 6gretim elemanlart ve 6grencilerinin

goriiglerine iliskin bulgular.

4.1.1.1. Kamu Yinetimi Biliimii Ogretim Elemaniarma Hiskin Bulgular

Kamu yonetimi boliimii 6gretim elemanlarina iligkin bulgular sunlardir:

1) Ogretim elemanlarinin %23 kadin, %77si erkektir.

2) Ogrctim elemanlarmin %21 ’i otuz ve daha kiiglik bir yasta, %611
otuz bir ile elli bir yaglar1 arasinda, %17’si de elli iki ve daha biiyiik
bir yagtadir.

171
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3) Ogretim elemanlarinin %21 °i bekar, %68’ evli, %2’si dul (esi 6lmiis)
ve %7’s1 boganmig durumdadhr.

4) Ogretim elemanlarinin %32’si arastirma gorevlisi, %28’ yardimc
dogent, %16’s1 dogent ve %22’si profesordiir.

5) Ogretim elemanlarinin %16’s1 Kentlesme ve Cevre Sorunlart Anabilim
Dali, %10’u Hukuk Bilimleri Anabilim Dali, %42’si Siyaset ve Sosyal
Bilimler Anabilim Dali, %31°i Yonetim Bilimleri Anabilim Dali
ogretim kadrosunda yer almaktadir.

6) Ogretim elemanlarinin %11’ Kentlesme ve Cevre Sorunlari Anabilim
Dalrnda, %10°u Hukuk Bilimleri Anabilim Dalrnda, %44’ Siyaset
ve Sosyal Bilimler Anabilim Dalrnda, %22’si Yonetim Bilimleri
Anabilim Dalrnda doktora yapmuglardir. Kamu yonetimi boliimii
anabilim dallar1 diginda doktora yapmig 6gretim elemanlarinin orani

%38dir.

Kamu yoOnetimi boliimii anabilim dallar1 diginda doktora yapan 6gretim
elemanlarinin oranlar1 goyledir:

1) Tktisat Boliimii’nde %2, Isletme Boliimii’nde %1, Uluslararast Tligkiler
Boliimi'nde %1, Sosyoloji Boliimi’'nde %2 Tarih Boliimii'nde %1,
Cogratya Boliimi'nde %l’dir.

2) Kamu Yonetimi boliimiinde derse giren fakat, Doktorasini yapmamig
ogretim elemanlarinin oram %15°dir.

3) Ogretim elemanlarinin %401 bir yil ile dokuz yil arasi, %401 on yil
ile yirmi bir yil arasi, %20’si yirmi iki yil ve daha ¢ok yil, akademik
hizmet stiresine sahiptir.

4) Ogretim elemanlarinin %661 doktora yaptiklart anabilim dah
digindaki derslere girmemekte, %33 de doktora yaptiklar1 anabilim
dali disindaki derslere girmektedir.

5) Ogretim elemanlarimin %57’si yurt disinda herhangi bir egitim
almamig, %430 egitim amaciyla yurt diginda bulunmustur. Yurt
diginda bulunan 6gretim elemanlariin %581 bir yil ile dort yil
arasinda bir siire, %29u beg yil ile on yil arasinda bir siire, %11°1 on
yil ve daha ¢ok bir siire yurt diginda egitim almugtir.

6) Ogretim elemanlarinin %47’si sadece bir uzmanlik alanimin derslerine
girmekte, %52’s1 birden ¢ok uzmanlik alaninin derslerine girmektedir.
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4.1.1.2. Kamw Yinetimi Boliimii Ogrencilerine Iliskin Bulgular
Kamu yonetimi boliimii 6grencilerine iliskin bulgular sunlardir:
1) Ogrencilerin %37’si kadin, %62’si erkektir.

2) Ogrencilerin %4’ on dokuz ve daha kiigiik bir yagta, %90’ yirmi ile
yirmi dort yaglar1 arasinda bir yasta, %5’ 1, yirmi beg ile yirmi dokuz
yaglar1 arasinda bir yagtadir. Otuz ve daha biiyiik bir yasta 6grenciye

rastlamamugtir.

3) Ogrencilerin %981 bekar, %1’i evlidir. Dul (esi 6lmiis) ya da boganmig
durumda bir 6grenciye rastlanmugtir.

4) Ogrencilerin %64’ genel (normal) lise, %12’si Anadolu lisesi, %2’si
teknik lise, %0.5°1 6gretmen lise, %51 imam-hatip lisesi %81 6zel
kolej, %3’ ticaret lisesi, %0.51 yurt digindaki benzer bir okuldan
mezun olmuglardir. Askeri lise mezunu bir 6grenciye rastlanmamugtir.

5) Ogrencilerin %30°u OSYS’de bir kamu yonetimi bolimii, %25’
OSYSde iki kamu yonetimi boliimii, %20’si OSYS'de ii¢ kamu
yonetimi boliimii, %9u OSYS’de dort kamu yonetimi boliimii, %51
OSYSde bes kamu yonetimi boliimii tercih etmislerdir. Alti ve daha

¢ok sayida kamu yonetimi boliimii tercih eden Ogrencilerin orani
%8 dir.

0) Ogrencilerin %81 birinci tercihine, %10’u ikinci tercihine, %15’
ticlincii tercihine, %13’ dordiinctii tercihine, % 14°1i beginci tercihine,
%81 altinci tercihine, %6’s1 yedinci tercihine, %6’s1 sekizinci tercihine,
%31 dokuzuncu tercihine, %3’ti onuncu tercihine yerlesmislerdir.
On birinci tercihi ile On sekizinci tercihi arasinda bir tercihe yerlegen
ogrencilerin orani %7 ve okul birincisi oldugu igin kontenjan tercihine
yerlestirilen 6grencilerin oran1 %1°dir.

7) Ogrencilerin %66’s1 okuduklar1 kamu yonetimi boliimiinden bagka
bir kamu yonetimi boliimiine yatay gegis yapmayt diigiinmemekte,
%33’ okuduklar1 kamu yonetimi boliimiinden bagka bir kamu
yonetimi boliimiine yatay gegis yapmay1 diigiinmektedir.

8) Ogrencilerin %85’ okuduklari kamu yénetimi boliimiinii kazandiktan
soma OSYS’ye tekrar girmemis, %14’ okuduklari kamu yonetimi
boliimiinii kazandiktan soma OSYS’ye tekrar girmistir.

9) 10. C)grencilerin %18 bir dersten, %9u iki dersten, %6’s1 ii¢ dersten,
%3’ dort dersten, %It beg dersten, %I'1 alt1 dersten, %2’si yedi ve
daha ¢ok dersten bagarisizdir. Ogrencilerin %56’s1 aldiklart derslerin
hepsini bagarmustir.
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4.1.1.3. Kamum Yinetimi Boliimii Ogretim Elemaniars ve Ogrencilerinin
Goriislerine Tliskin Bulgulor

Kamu yonetimi bolimii 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerine iliskin

bulgular sunlardir:

1)

Ogrcncilcrin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni konusunda,
ogretim elemanlarinin %281 ve Ogrencilerin %31 i “kaymakam
olmak” goriisiinde birlesmektedir.

Ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden beklentileri konusunda,
ogretim elemanlarmin %347 ve oOgrencilerin %42’s1 “yOnetici
olmak” goriigiinde birlesmektedir.

Kamu yonetimi egitiminin 6grencilere kazandirdiklar1 konusunda,
ogretim elemanlarinin %59u ve Ogrencilerin %56’s1 “Ogrencilerin
kamu yonetimiyle ilgili bilgileri artmaktadir”  goriigiinde
birlegmektedir.

Kamu yonetimi egitiminin yonelik oldugu meslekler konusunda,
ogretim elemanlarinin %401 ve 6grencilerin %351 “kamu yonetimi
egitimi bir meslege yonelik degildir” goriisiinde birlesmektedir.

Kamu yonetimi egitiminde uygulanan egitim yontemleri konusunda,
ogretim elemanlarinin %41 i ve 6grencilerin %44’ “dersi 6gretim
elemani ders kitabindan (notundan) anlatmaktadir” goriisiinde
birlesmektedir.

Kamu yonetimi egitiminin sorunlar1  konusunda, Ogretim
elemanlarmin %430 “kamu yonetimi egitimi alan1 belirsizdir”
goriisiinde; Ogrencilerin de %42’si “kamu yonetimi egitiminde
derslerde anlat, ¢aligmalarda ezberlet, sinavlarda tekrarlat anlayist
vardir” goriigiindedir. Bu konuda 6gretim elemanlar: ile 6grenciler
ay m goriigte degildir.

Ogrencilcrin istedikleri meslege girmeleri konusunda, Ogretim
elemanlariin %43’ ve ogrencilerin %46’s1 “rastlantilara baghdir”
goriigiinde birlesmektedir.

Ogrencilerin egitimleriyle ilgili bir meslege girme siireleri konusunda,
ogretim elemanlariin %49u ve 6grencilerin %47°si “mezuniyeti
izleyen birka¢ yillik bir siire iginde egitimle ilgili bir meslege
girilebilir” goriisiinde birlesmektedir.

Kamu yonetimi egitiminde var olmasi gereken dersler konusunda,

5¢

ogretim elemanlarinin - %57°si ve Ogrencilerin %61 1 “kamu



10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Oktay Alkus | 175

yonetimi egitiminde var olmayan fakat, var olmas: gereken dersler
var” gortiginde birlesmektedir.

Kamu yonetimi egitiminde var olmamasi gereken dersler konusunda,
ogretim elemanlarinin %521 “kamu  yonetimi egitiminde var
olmamasi gereken ders yoktur” goriisiinde; 6grencilerin de %534
“kamu yonetimi egitiminde var olmamasi gereken dersler vardir”
goriisiindedir. Kamu yonetimi egitiminde var olmamasi gereken
dersler konusunda 6gretim elemanlar ile 6grenciler ayni goriiste
degildir.

Kamu yonetimi egitiminin anabilim dallarina gore bagari siralamasi
konusunda, 6gretim elemanlarinin %54t “yanit yok™ olarak goriis
bildirmis ve 6grencilerin de %36’s1 “siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dali en bagarili anabilim dahdir” goriisiindedir. Kamu yonetimi
egitiminin anabilim dallarmna gore basar1 siralamasi konusunda
ogretim elemanlari ile 6grenciler ayni goriigte degildir.

Kamu yonetimi egitiminde sinavlarda sorulan sorularin yanitlan
konusunda, 6gretim elemanlarnin %611 ve 6grencilerin %51°1
“kamu yonetimi egitiminde sinavlarda sorulan sorularin bir kisminin
Yanit1 ders kitaplarinda (notlarinda) yer almaktadir” goriigiinde
birlesmektedir.

Kamu yonetimi egitiminde aragtirma 6devi hazirlanmasi konusunda,
ogretim elemanlarimnin %651 ve 6grencilerin %577si “kamu yonetimi
egitimindeki derslerde aragtirma yaparak, bu aragtirmalara dayanan
odevler hazirlanmaktadir” goriigiinde birlesmektedir.

Ogrencilerin  tekrar OSYS’ye girmeleri durumundaki  tercihleri
konusunda, 6gretim elemanlarinin %55’ “kamu yonetimi boliimii
ogrencileri, su anda OSYS’ye girseler, yine, egitim gordiikleri kamu
yonetimi boliimiinii tercih ederler”goriisiindedir. Ogrencilerin ise
%401 “su anda OSYS sinavina girsem, egitim gordiigiim kamu
yonetimi  boliimiinii tercih etmem” goriisiindedir. Ogrencilerin
tekrar OSYS’ye girmeleri durumundaki tercihleri konusunda 6gretim
elemanlar ile 6grenciler ayn1 goriiste degildir.

Kamu yonetimi egitiminde Ogrencilerin staj yapmasi gerekliligi
konusunda, 6gretim elemanlarinin %481 ve ogrencilerin %881

“kamu yonetimi egitiminde staj olmalidir” goriistinde birlegmektedir.

Kamu yonetimi egitiminde 6grencilerin mezuniyet tezi hazirlamas:
gerekliligi konusunda, 6gretim elemanlarinin %61 i ve 6grencilerin
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17)

18)

19)

20)

%0651 “kamu yOnetimi egitiminde Ogrenciler mezuniyet tezi
hazirlamahdir” gortisiinde birlegsmektedir.

Kamu yo6netimi egitiminin 6grencilerin kamu yoneticisi olmasindaki
yeterliligi konusunda, 6gretim elemanlarmin %81°1 ve 6grencilerin
%63’ “kamu yonetimi egitimi, kamu yoneticisi olmada kismen
yeterlidir” goriigiindedir. Kamu yOnetimi egitiminin Ogrencilerin
kamu yoneticisi olmasindaki yeterliligi konusunda 6gretim elemanlari
ile 6grenciler ayni goriiste degildir.

Kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmelerindeki yeterliligi konusunda, 6gretim elemanlarinin %811 ve
ogrencilerin %62’s1 “kamu yonetimi egitimi, 6grencilerin egitimiyle
ilgili bir meslege girmelerinde kismen yeterlidir” goriigiindedir.
Kamu yonetimi egitiminin 6grencilerin egitimiyle ilgili bir meslege
girmelerindeki yeterliligi konusunda 6gretim elemanlari ile 6grenciler
ayni goriigte degildir.

Kamu yonetimi egitiminde segimlik derslerin gerekliligi konusunda,
ogretim elemanlarinin %53{ ve 6grencilerin %63{ “kamu yonetimi
egitimindeki derslerin se¢imlik dersler olmasina kismen katiliyorum™
goriigiinde birlesmektedir.

Aragtirma soru kagidinda sorulan sorulara 6gretim elemani grubu
ile 6grenci grubunun verdigi Yanitlar karsilagtirildiginda, 6gretim
elemanlarin kamu yonetimi egitimi konusundaki gortsleri ile
ogrencilerin kamu yonetimi egitimi konusundaki goriigleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigy, diger bir anlatimla, kamu
yonetimi egitimi konusunda, 6gretim elemanlari ile 6grencilerin ayni
goriiste olduklari sonucu ortaya gtkmaktadhr.

4.1.2. Oneriler

Aragtirmanin 6nerileri sunlardir:

1)

2)

Kamu yonetimi boliimlerine Tiirkge-Matematik (TM) puan tiiriiyle
ogrenci alinmalidir.

Kamu yonetimi bolimii ders programlarindaki dersler “zorunlu

y prog

dersler” ve “secimlik dersler” olarak iki gruba ayrilmalidir. Kamu
¢ g y

yonetimi boliimlerinin birinci ve ikinci siniflarinda zorunlu dersler;

tigtincii ve dordiincii siniflarinda segimlik dersler okutulmalidir.

Ogretim elemanlar1 uzmanlik alanlar1 disindaki derslere girmemeli,
sec¢imlik dersler kamu yonetimi boliimii disindaki iktisat, isletme,
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maliye, Uluslararastiligkiler, caliyma ekonomisi, ekonometri boliimleri
ve hukuk fakiilteleri 6gretim elemanlar: tarafindan verilmelidir.

Derslerde 6grencilerin ilgilerini ¢eken, algilarim giiclendiren 6gretim
yontemleri uygulanmalidir.

Kamu yonetimi boliimlerinde konferans, seminer, panel, sempozyum
ve benzeri etkinlikler diizenlenerek, kamu yonetimi disipliniyle ilgili
konular, uygulamalar 6gretim elemanlar1 ya da kamu yonetiminin
gesith  kademelerindeki  yoOneticiler  tarafindan  Ogrencilere
aktariimahdir.

Kamu yonetimi egitiminde, Ogrencilere gelecekte yonelmeyi
diistindiikleri mesleklere yonelik staj egitimi yaptirilmalidir.

Kamu yonetimi egitiminde, 6grencilerin kuramsal ya da uygulamali
bir mezuniyet tezi hazirlama zorunlulugu olmalidir.

Kamu yoneticiligi kademelerine atanmada kamu yonetimi mezunu
olmak kogulu getirilmelidir.

Her kamu orgiitiinde “kamu yonetimi uzmani” adiyla bir kamu
yonetimi boliimii mezununun istihdami saglanmahidur.

10) Kamu yonetimi boliimii mezunlarina “kamu yonetimi biirosu” adiyla

biiro agarak “idari avukat”lik yapma hak ve yetkileri verilmelidir.

4.1.3. Sonug

“Tiirkiye’de Kamu Yonetimi Egitimi” adim tagtyan bu aragtirma, bigimsel

olarak 4 kesim, 10 boliim, 173 alt boliimden olugmustur. Aragtirmanin 1
temel denencesi, 19 alt denencesi bulunmaktadir. Arastirmanin denencelerini,
sinamaya yonelik bilgiler 10 iiniversiteye bagl 10 kamu yonetimi boliimiinde

gorev yapan 80 6gretim elemani ile 560 6grenciye uygulanan aragtirma soru

kagidi arastirma yontemiyle toplanmigstir. Toplanan bu bilgiler “iki yiizdenin

kargilagtirlmas1” ve “grup ylizdelerinin  karsilagtirilmasi”  istatistiksel

yontemleriyle test edilerek aragtirmanin denenceleri sinanmugtir.

Aragtirma sonucunda 6gretim elemanlari ile 6grencilerin aymi goriigte
birlestikleri konular sunlardir:

1)

2)

Ogrencilerin kamu yonetimi boliimiinii tercih nedeni “kaymakam”
olmaktir.

Ogrencilerin kamu yonetimi egitiminden beklentileri “yonetici”
olmaktir.
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3) Kamuyonetimi egitiminde 6grencilerin becerileri ve davraniglarindan
cok “bilgiler”i artmaktadir.

4) Kamu yonetimi egitimi belirli bir meslege yonelik degildir.

5) Kamu yonetimi egitimindeki derslerde genellikle 6gretim elemaninin
dersi ders kitabindan (notundan) anlatmasi egitim yontemi
uygulanmaktadir.

6) Kamu yonetimi boliimii 6grencilerinin istedikleri meslege girmeleri
rastlantilara baghdur.

7) Kamu yonetimi boliimiinden mezun olan 6grencilerin egitimleriyle
ilgili bir meslege girmeleri i¢in, mezuniyet sonrasinda birkag yillik
bir siire gerekmektedir.

8) Kamu yonetimi egitiminde var olmayan, fakat var olmasi gereken
dersler vardir.

9) Kamu yoOnetimi egitiminde var olan, fakat, var olmamasi gereken
dersler bulunmaktadir.

10) Kamu yonetimi egitimindeki derslerin sinavlarinin ¢ogunda sorulan
sorularin yanitlart ders kitaplarinda (notlarinda) yer almaktadir.

11) Kamu yonetimi egitimindeki derslerde, aragtirma yaptirarak, bu
aragtirmalara dayanan 6devler hazirlanmaktadir.

12) Kamu yonetimi egitiminde, 6grencilerin staj yapmalari istenmektedir.

13) Kamu yonetimi egitiminde 6grencilerin mezuniyet tezi hazirlamalar
istenmektedir.

14) Kamu yonetimi egitimi, 6grencilerin bir meslege girmesinde kismen
yeterlidir.

15) Kamu yonetimi egitimindeki derslerin se¢imlik dersler olmasi
istenmektedir.

Aragtirma sonucunda, ogretim elemanlar: ile 6grencilerin ayni goriigte
birlegmedikleri konular sunlardir:

1) Kamu yoOnetimi egitiminin temel sorunlart konusunda Ogretim
elemanlarinin goriisii “kamu yonetimi egitimi alaninin belirsizligi”
ogrencilerin goriigii “kamu yonetimi egitiminde derslerde anlat,
caligmalarda ezberlet, sinavlarda tekrarlat anlayigr”dur.

2) Kamu yonetimi boliimi 6gretim elemanlarina gore, kamu yonetimi
egitiminde var olan fakat var olmamasi gereken ders yoktur. Kamu
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yonetimi boliimii 6grencilerine gére kamu yonetimi egitiminde var
olan fakat var olmamasi gereken dersler bulunmaktadir.

3) Kamu yonetimi boliimii anabil im dallarinin bagar1 siralamasi
konusunda Ogretim elemanlarnin  gogu goriis  bildirmemistir.
Ogrencilerin ¢ogu, kamu yonetimi boliimiinde en bagarili anabilim
dalinin “siyaset ve sosyal bilimler anabilim dali” oldugu goriisiindedir.

4) Kamu yonetimi bolimii 6gretim elemanlari, 6grencilerin tekrar
OSYS’ye girmeleri durumunda égrencilerin ogunun, yine, okuduklart
kamu yoOnetimi boliimlerini tercih edecekleri goriisiindedir. Kamu
yonetimi boliimii 6grencileri ise dgrencilerin tekrar OSYS’ye girmeleri
durumunda 6grencilerin gogunun, egitim gordiikleri kamu yonetimi
boliimlerini tercih etmeyecekleri goriisiindedir.

5) Kamu yonetimi egitimi, O6grencilerin kamu yOneticisi olmasinda
yeterlidir.

Sonug olarak aragtirmanin 19 denencesinden 14t dogrulanmakta, 5’1
yanlhglanmaktadir. Bu gercevede aragtirmada oOne siirtilen “Tirkiye’deki
tiniversitelerin  kamu yonetimi boliimlerindeki 6gretim  elemanlar: ile
ogrencilerin kamu yonetimi egitimi konusundaki goriigleri arasinda fark
bulunmamaktadir” temel denencesi dogrulanmaktadir.
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36) Siyaset Sosyolojisi
37) Siyaset Tarihi
38) Sosyal Psikoloji
39) Sehircilik
40) Toplum Bilimi
41) Tiirk Anayasa Hukuku
42) Tirk Diistince Tarihi
43) Tiirk Siyasal Hayati
44)
45) Tirkee
)
)
)
)
)
)
)
)

Turk Yonetim Tarihi

46) Tiirkiye Ekonomisi

47) Tiirkiye’nin Toplumsal Yapist

48) Uluslararas: Tktisat

49) Uluslararas: Siyaset

50) Uygarlik Tarihi

51) Vergi Hukuku

52) Yabanci Dil (Ingilizce, Fransizca, Almanca)
53

Yonetim Bilimi
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E GAZI UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARi BILIMLER
FAKULTESI DERS PROGRAMI

1) Almanca

\®]

Anayasa Hukuku

w

Atatiirk Tlkeleri ve Inkilip Tarihi

NN

Bankacilik ve Mali Kuruluglar

N Ul

Borglar Hukuku

~N

Burokrasi

[ee}

)

)

)

)

) Beden Egitimi
)

)

) Ceza Hukuku
)

O

Cagdas Devlet Diizeni

10) Cevre Hukuku

11) Devletler Ozel Hukuku

12) Devletler Umumi Hukuku

13) Fransizca

14) Genel Muhasebe

15) Hukuka Girig

16) Icra Iflas Hukuku

17) Idare Hukuku

18) Iktisat

19) Iktisat Politikast

20) Ingilizce

21) Istatistik

22) Is Hukuku

23) Kalkinma Iktisad:

24) Kamu Ekonomi Hukuku

25) Kamu Maliyesine Girig

26) Kentlesme ve Konut Politikasi
)

27) Kentlesme ve Konut Politikasi



28) Kooperatifgilik

29) Mahalli Idareler

30) Maliye Politikas:

31) Medeni Hukuk

32) Medeni Ustl Hukuku

33) Osmanh Iktisadi ve Sosyal Yapist

34) Para ve Kredi

35) Siyasal Diigiince Tarihi

36) Siyaset Bilimine Girig

37) Siyaset Sosyolojisi

38) Siyasi Tarih

39) Sosyal Politika

40) Sosyoloji

41) Temel Hak ve Ozgiirliikler

42) Ticaret Hukuku

43) Ticari Isletme Sirlart Hukuku

44)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

45) Tiirk Anayasa Diizeni

Turizm ve Eski Eserler Hukuku

46) Tiirk Siyasal Hayati
47) Tiirk Yonetim Yapisi
48) Tirkee

49) Tiirkiye Ekonomisi
50) Uluslararas1 Hukuk
51) Uluslararas: Iktisat
52) Vergi Hukuku

53

Yonetim Bilimi

54) Yonetimi Gelistirme
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G. HACETTEPE UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER
FAKULTESI KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

1) Anayasa Hukuku

\®]

Atatiirk Tlkleri ve Inkilap Tarihi

w

Avrupa Toplulugunun Kurumsal ve Hukuksal Yapist

NN

Beden Egitimi

92}

Bitirme Odevi

N O

Ceza Hukuku

[ee}

)

)

)

)

) Bilgisayar Programina Girig
)

)

) Gagdas Devlet Diizeni

)

O

Cevre Sorunlart

10) Genel Muhasebe

11) Giizel Sanatlar

12) Hukuka Girig

13) Idare Hukuku

14) Iktisada Girig

15) Iktisadi ve Sosyal Diigiince Evreleri
16) Istatistik

17) Is Hukuku

18) Kamu Finansman Yontemleri

19) Kamu Maliyesi

20) Kamusal Sistem Analizi

21) Kentlesme ve Konut Politikas:

22) KIT Ekonomisi

23) Mahalli Idareler

24) Makro Tktisat

25) Maliye Teorisi

26) Matematik

27) Medeni Hukuk ve Bor¢lar Hukuku
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28) Orgiitsel Davranig

29) Personel Yonetimi

30) Siyasal Diisiince Tarihi

31) Siyaset Bilimine Girig

32) Siyaset Sosyolojisi

33) Sosyal Bilimlerde Yontem

34) Sosyal Giivenlik

35) Temel Hak ve Ozgﬁrhikler

36) Ticaret Hukuku

37) Toplum Bilim

38) Tiirk Dili

39) Tiirk Siyasi Hayati

40) Tiirk Vergi Hukuku ve Sistemleri

41) Tiirk Yonetim Tarihi

42) Tirkiye Ekonomisi

43) Tiirkiye’nin Toplumsal Yapist

44) Uluslararas: Iliskiler ve Politika

45) Yabanai Dil (Ingilizce. Fransizca, Almanca)
)
)
)

46
47) Yonetimde Halkla Tligkiler

Yonetim Bilimi
48) Yonetime Sayisal Yaklagim

H.INONU UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER
FAKULTESI KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

) Anayasa Hukuku
) Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi
3) Bilgi Islem
) Borglar Hukuku
) Bolgesel Ekonomik Orgiitler ve Tiirkiye
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6) Ceza Hukuku

7)  Cevresel Etki Degerlendirmesi
8) Genel Muhasebe

9) Hukuka Girig

10) Idare Hukuku

11) Idare Hukuku

12) Istatistik

13) Is Hukuku

14) Isletme Bilimine Girig

15) Kamu Ekonomisi

16) Kamu Maliyesi

17) Kamu Personel Yonetimi

18) Kent Planlamasi ve Cografyasi
19) Kentlesme ve Cevre Sorunlari
20) Makro Tktisat

21) Medeni Hukuk

22) Mezuniyet Tezi

23) Mikro Iktdisat

24) Personel Yonetimi

25) Siyaset Bilimine Girig

26) Siyaset Sosyolojisi

27
28

)
)
) Siyaset Sosyolojisi

) Siyasi Diistinceler Tarihi

29) Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontemleri
30) Sosyal Politika ve Sosyal Giivenlik

31) Sosyal Psikoloji

32) Ticaret Hukuku

33) Toplum Bilimine Girig

34) Tiirk Anayasa Diizeni
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35) Tiirk Siyasal Hayati
36) Tiirk Vergi Sistemi

37
38) Tiirkge

Turk Yonetim Sistemi

39) Tiirkiye Ekonomisi

40) Uluslararasi Tligkiler

42) Yabanci Dil (Ingilizce, Fransizca, Almanca)
43
44

)

)

)

)

)

)

41) Uluslararas: Kuruluglar

)

) Yerel Yonetimler

) Yonetim Bilimi

45) Yonetim ve Siyaset Psikolojisi
)

46) Yonetimde Halkla Tligkiler

I. ISTANBUL UNIVERSITESI SIYASAL BILGILER FAKULTESI
KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

Anayasa Hukuku
Anayasa Hukuku
Atatiirk Tlkeleri ve inkllap Tarihi

1

B~ N

Atatiirk Tlkeleri ve inkilap tarihi

AN Ul

Borglar Hukuku

~N

Ceza Hukuku ve Ceza Yargilama Hukuku

co

)

)

)

)

) Bankacilik Hukuku
)

)

) Caligma Ekonomisi ve Sosyal Politika
)

\O

Cevre Hukuku
10) Cevre Koruma
11) Cevre Sorunlari
12) Genel Muhasebe
13)

14)

Hukukun Temel Kavramlari

Hukukun Temel Kavramlari
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15) Idare Hukuku
16) Idari Yargi

17) Iktisada Giris
18) Iktisada Giris
19
20

21

Iktisadi Geligme
Insan Haklar

)
)
)
.
) Istatistik

22) Isletme Yonetimi

23) Isletme Yonetimi

24) Kamu Maliyesi

25) Kargilastirmali Siyasal Sistemler

26) Kentlesme ve Konut Politikasi

27) Kitle Tletigimi

28) Mahalli Idareler

29) Makro Tktisat

30) Mali Analiz Teknikleri

31) Maliye Politikas:

32) Matematik

33) Matematik

34) Medeni Hukuk ($ahsin Hukuku, Egya Hukuku. Miras Hukuku)
35) Para Teorisi ve Politikast

36) Siyaset Bilimine Girig

37) Siyaset Bilimine Girig

38) Siyaset Sosyolojisi

39) Siyasi Diisiinceler Tarihi

40) Siyasi Tarih

41) Sosyal Bilimlerde Yontem

42) Ticaret Hukuku

43) Toplum Bilimi



44) Tiirk Anayasa Diizeni
45) Tiirk Dig Siyaseti

46) Tiirk Siyasal Hayati
47
48) Tiirkge

Turk Yonetim Tarihi

49) Tiirkiye Ekonomisi

50) Tirkiye’nin Toplumsal Yapist

52) Uluslararas1 Genel Hukuk

53) Uluslararast Tktisat Kurami ve Siyaseti
54) Uluslararas: Ozel Hukuk

55) Uluslararas: Siyaset Kuramlar1

56) Vergi Hukuku ve Uygulamalari

57

)

)

)

)

)

)

)

51) Tirkiye’nin Yonetim Yapist ve Kamu Personeli

)

)

)

)

)

) Yonetim Bilimi
)

58) Yonetim ve Organizasyon
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I. MARMARA UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER
FAKULTESI KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

Analyse Financicre De EEntreprise
Anglais
Atatiirk Tlkeleri ve Inkilip Tarihi

)
)
)
)
5) CM D’Economie
) CM d’Histoire Intellectuelle
) CM D’Informatique
) CM De Droit International Public
) CM de Sciences Politiques
10) CM de Sciences Sociales

11) Cm Expression Ecrite

Changement Sociale Et Recherches Sociologiques
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12) CM Expression Orale

13) CM Statistiques Et Informatique - Droit International Public
14) Communication D’Entreprise

15
16
17
18) Cultures Et Identités

)
) Communication Politique
) Comptabilité

)

Controéle De Gestion

19) Droit Administratif Turc

20) Droit Commercial

21) Droit Constitutionnel Compare

22) Droit Des Aftaires Internationales

23) Droits De CHomme

24) Economie Internationale

25) Espagnol

26) Finances Publiques

27) Géopolitique Du Monde Contemporain
28) Gestion Du Personnel

29) Gestion Financiere

30) Histoire Contemporaine

31) Histoire Des Idées Politiques

32
33
34

)
) Information Et Communication

) Institutions Internationales

) Introduction A 1° Etude Du Droit
35) Introduction A La gestion

36) Introduction A la’ Science Politique
37) Introduction AT Economie

38) Macro-Economie

39) Marketing
40) Media Et Société
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41) Méthodologie Du Mémoire
42
43
44

Micro-Economie

Monnaie Et Crédit

Multinationales Et Mondialisation De EEconomie
45) Philosophie Politique

46) Politique Economique

47) Politique Européenne

48) Politique Extérieure De La Turquie

49) Psychologie Sociale Et Communication

50) Relations Sociales Et Droit Du Travail

52) Sociologie Des Organisations

53) Sociologie General

54) Sociologie Politique

55) Statistiques Et Techniques De La Recherche

56) Stratégie De I’ Entreprise

57) Structures Sociales De La Turquie

58) Systeme Monétaire International et Institutions Financieres
59) Systemes Politiques Compares

60

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
51) Religion Et Politique
)
)
)
)
)
)
)
)
) Tiirk Dili
)

61) Vie Et Pensée Politiques Turques

J. ORTADOGU TEKNIK UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI
BILIMLER FAKULTESI SIYASET BILIMI VE KAMU YONETIMI
BOLUMU DERS PROGRAMI

) Administration and Auditing
) Administration and Environment
3) Administration and Environment

Administration and Organization in Public Context
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92}

Administration Theories and Methodologies

&)}

Administrative Law

o

)
)
) Administrative Law
) Advanced Reading and Oral Communication
)

O

An Introduction to the Law of European Union
10) Anatolian Civilizations to Alexander the Great
11) Basic Mathematics

12) Bureaucracy and Turkish Bureaucracy

13) Commercial Law

14) Comparative Government

15) Comparative Politics

16) Competition Law

17) Computer Literacy

18) Constitutional Law

19) Contemporary Political Theory

20) Development and Reading and Writing Skills
21) Development of the Working Class in Turkey

22) Economic Technological, Political and Cultural Dimensions of
Globalization and the Role of Nation-States

23) English for Communication in Political Science

24) Enlightenment and Development of Social Science

25) Evolution of Municipal System in Turkey

26) Financial Accounting

27) Financial Accounting

28) Formation of Political Identities in Urban Space

29) Foundations of Social Research

30)

31) Gender and Politics
)

Fundamentals of Social Statistics

32) Governmental Policy in Germany Towards Foreigners



33) Heritage and Cultural Property
34) History of Civilizations

35) History of Political Thought
36) History of Political Thought II
37
38
39
40
41
42
43
44
45) Law of Obligations

International Business Transactions
International Politics of Oil
Introduction to Economics
Introduction to Economics
Introduction to Law

Introduction to Law for Economics
Issues in Public Administration

Labour Law

46) Law of Property

48

49
50) Media and Opinion

Local Government

Local Government

51) Metropolitan Administration
52) Modern State and Politics

53) Organizational Psychology

54) Organizational Theory

55) Participation in Administration
56) Personnel Administrative
57) Political Geography

58) Political History

59) Political Participation

60

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
47) Law, Legal System and Political Change in Turkey
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
) Political Parties
)

61) Political Psychology
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62) Political Sociology

63) Pre-Calculus

64) Principles of Kemal Atatiirk

65) Principles of Law

66) Roots of Democratic Theory

67) Seminar in Politics

68) Seminar in Public Administration

69) Social Psychology for Politic Science
70) Structure of Contemporary Society

71) Tax Law and Turkish Taxation System
72) Theories of Comparative Politics

73) Theories of Fascism

74) Theory of Democracy

75) Turkish

76) Turkish Administrative System

77) Turkish Experience in Social Democracy
78) Turkish Politics

79) Turkish Politics and Political Structure - Public Finance
80) Urban Politics

81) Western European Politics

K. SELCUK UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER
FAKULTESI KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

1) Anayasa Hukuku

2) Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi
3) Bankacilik ve Mali Kurumlar

4) Bilgisayar

5) Bilgisayar Programlama

6) Borglar Hukuku



7)  Biirokrasi Kurami ve Tiirk Biirokrasisi
8) Biitge
9) Ceza Hukuku

10
11

Ceza Ustll Hukuku
Devletler Genel Hukuku
12) Devletler Ozel Hukuku
13) Ekonomik Biiyiime

14) Genel Pazarlama
15) Halkla Tliskiler
16) Hukukun Temel Kavramlar:
17) Icra Iflas Hukuku

18) Icra-Iflas Hukuku

19) Idari Yarg:

20) Tktisada Giris

21) Tletisim ve Kitle Tletigim Bilimine Giris

23) Is Hukuku

24) Isletme Finansmam
25
26
27) Kamu Maliyesi
28
29

Kalkinma Ekonomisi

Kamu Hizmet Planlamast

Kamu Personel Yonetimi

Kamu Yonetimi

30) Kargilagtirmali Devlet Sistemleri

31) Kentlesme, Kentlegme Politikast ve Cevre Sorunlari
32) Kiymetli Evrak Hukuku

33) Kooperatif¢ilik

34) Mahalli Idareler

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
22) Istatistik
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
35) Mahalli Idareler Maliyesi
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36) Makro Iktisat
37) Maliye Politikas:
38) Medeni Hukuk
39) Mezuniyet Tezi
40
41
42

)
)
) Mezuniyet Tezi

) Mikro Tktisat

) Muhasebe

43) Organizasyon Teorisi

44) Orgiit ve Yonetimler

45) Orgiitsel Davranig

46) Siyaset Bilimine Girig

47) Siyaset Sosyolojisi ve Tiirk Siyasi Hayati
48) Siyasi Diigtinceler Tarihi

49) Siyasi Partiler-Baski Gruplari-Kamuoyu
50) Sosyal Bilimlerde Yontem

51) Sosyal Politika

52) Ticaret Hukuku

53) Toplum Bilimi

54) Toplumsal ve Siyasal Degisim

55) Tiirk Anayasa Hukuku

56
57
58
59

)
) Tiirk Biirokrasisinin Aktiiel Sorunlari

) Tiirk Dig Siyasetinin Giincel Sorunlari

) Tirk Dili

) Tirk Kamu Yonetim Tarihi ve Politikas:
60) Tirk Toplum Yapisi

61) Tirk Vergi Sistemi

62) Tiirkiye Ekonomisi

63) Tiirkiye’de Toplum ve Siyaset

64) Uluslararast Tktisat
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65) Yabanci Dili (Ingilizce, Almanca, Fransizca)

66) Yonetim Hukuku

L. TRAKYA UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER
FAKULTESI KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

1) Matematik

[\®)

Mikro Ekonomi

w

Kooperatifcilik

S

Genel Tgletme

AN U

Toplum Bilimi

~N

Hukuka Girig
Turk Dili

o

)
)
)
)
) Siyasal Bilim
)
)
)
)

ingilizce

10) Atatiirk Tlkeleri ve Inkilip Tarihi
11
12) Halkla Tligkiler

13) Anayasa Hukuku
14) Bankalar Hukuku

Makro Ekonomi

15) Siyaset Bilimi
16) Toplum Bilimi

18
19
20) Kamu Maliyesi

Yonetim Bilimi

Yonetim Hukuku

)
)
)
)
)
)
)
17) Kamu YoOnetimi
)
)
)
21) Siyasal Diigiinceler Tarihi
22) Genel Muhasebe
23) Istatistik
)

24

Yonetim Bilimi
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25) Yonetim Hukuku

26) Kamu Maliyesi

27) Siyasal Diisiinceler Tarihi
28) Medeni Hukuk

29) Caligma Hukuku

M.ULUDAG UNIVERSITESI IKTISADI IDARI BILIMLER
FAKULTESI KAMU YONETIMI BOLUMU DERS PROGRAMI

Anayasa Hukuku
Atatiirk Tlkeleri ve 1nk1lap Tarihi
Atatiirk Tlkeleri ve 1nk1lap Tarihi

Borglar Hukuku

)

)

)

)

5) Cagdas Demokrasiler
) Cevre Bilimleri

) Gevre Politikalar

) Hukuka Girig

9) Idare Hukuku
10) Idari Yarg:

11) Iktisadi Sistemler
12) Tktisat

13) Istatistik

14) Is Hukuku

15) Kamu Mialiyesi
16) Kent Bilimleri
17) Kent Ekonomisi
18) Kent Sosyolojisi
19) Medeni Hukuk
20) Muhasebe

21) Ortadogu Siyasal Hayat1



22) Para ve Banka

23) Secimlik Dersler

24) Se¢imlik Dersler

25) Siyasal Olaylar Tarihi

26) Siyaset Bilimi

27) Siyaset Psikolojisi

28) Siyaset Sosyolojisi

29) Siyasi Diigiinceler Tarihi

30) Sosyal Bilimlerde Yontem

31) Sosyal Giivenlik

32) Sosyoloji

33) Ticaret Hukuku

34) Tiirk Anayasa Diizeni

35) Tiirk Dili

36) Tirk Dili

37) Tiirk Siyasal Hayati

38) Tiirk Vergi Sistemi

39) Tiirkiye Ekonomisi

40) Tiirkiye’nin Toplumsal Yapist

41) Uluslararasi Tligkilere Giris

42) Vatandashk Hukuku

43) Vergi Hukuku

44) Yabanci Dil

45) Yabanci Dil (Ingilizce, Almanca, Fransizca)

46)

47)
)

Yerel Yonetimler
Yonetim Bilimleri

48) Yonetim Organizasyon
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EK 2: KAMU YONETIMI BOLUMU MEZUNLARININ
GIREBILECEKLERI MESLEKLER VE MESLEK GIRI$
SINAVLARI

I. MESLEKLER
1) Akbank Miifettigligi
2)BAG-KUR Miifettigligi

w

Bagbakanlk Miifettigligi

N

Biit¢e Kontrolorligii

N U1

Dagisleri Bakanligi Meslek Memurlugu
7)Egebank Miifettigligi

8
9)Esbank Miifettisligi
10) Etibank Miifettigligi
11) Etibank Uzmanhg;

)

)

)

)

) Dag Ticaret Kontrolorliigii
)

)

) Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Miifettigligi
)

12) Garanti Bankas1 Miifettigligi

13) Gelirler Kontrolorliigii

14) Giimriik Kontrolorliigii

15) Giimriik Muhataza Kontrolorliigii
16) Giimriik Miifettigligi

17) Halkbank Miifettigligi

18) Hesap Uzmanhg:

19) I¢ Ticaret Genel Miidiirliigii Kontrolorliigii
20) Imar Bankasi Miifettisligi

21) Is Bankas: Miifettigligi

22) Is Bankast Uzmanhg:

23) Kaymakamlik

24) Kentbank Miifettigligi

25) Maliye Miifettigligi
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26) Milli Emlak Kontrolorliigi
27) Muhasebat Kontrolorligii
28) OYAK Miifettigligi

30) Rekabet Uzmanlhig:

)
)
)
29) Posta Isletmesi Miifettigligi
)
31) Sanayi ve Ticaret Bakanhigi Miifettigligi
)

32) Sanayi ve Ticaret Bakanhgi Teskilatlandirma Genel Midiirliigii

Kontrolorliigii
33) Sayigtay Denetciligi
34) SPK Uzmanlhg:
35) SSK Genel Miidiirlitk Miifettigligi
36) Stimerbank Miifettigligi
37) Tarigbank Miifettigligi

)

)

)

)

)

38) Tasfiye Kontrolorligii

39) TEB Miifettigligi

40) Toprakbank Miifettisligi

41) Tiiketici ve Rekabet Uzmanhg1
)

42) Tiketicinin - ve  Rekabetin = Korunmasi, Genel

Kontrolorligii
43) Tiirkiye Kalkinma Bankas1 Uzmanlhig:
44) Vakifbank Miifettigligi

45) Ziraat Bankas1 Miifettisligi

)
)
)
46) Ziraat Bankas1 Uzmanlhg:

II. MESLEK GIRIS SINAVLARI
A. TBMM VE SAYISTAY
1) Sayistay Denetci Yardimciligr Girig Sinavi
2) TBMM Uzman Yardimcihigr Girig Sinavi

B. BASBAKANLIK VE BAKANLIKLAR

Midiirligt

1) Adalet Bakanhg Ceza Infaz Kurumlan ve Tutukevleri Stajyer

Kontrolorliigii Girig Siavi
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2) Bagbakanlik Miifettis Yardimciligi Eleme ve Girig Sinavi
3) Bagbakanlik Uzman Yardimciligt Girig Sinavi

4) Calhigma ve Sosyal Giivenlik Bakanligr Miifettiy Yardimciligr Girig
Sinavi

o1

Disisleri Bakanligi Aday Idari Memurlugu Girig Sinav

=)}

Disigleri Bakanligi Aday Meslek Memurlugu Girig Sinavi

o

)

)

) Dugigleri Bakanligi Aday Hukuk Miisavirligi Girig Smavi

) Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi
)

O

Igisleri Bakanhgi APK Uzman Yardimciligi Girig Sinavi

10) Igisleri Bakanlig 11 Planlama Uzman Yardimcihg Giris Siavi
11) Idari Yargi Hikim Adayligi Giris Smavi

12) Kaymakam Adaylig1 Girig Sinavi

)
)
)
13) Kiiltiir Bakanhgi Miifettig Yardimciligr Girig Sinavi
14) Maliye Bakanligt Merkez Denetim Elemanligi Eleme Smawvi
15) Hesap Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

16) Maliye Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

a) Stajyer Biitge Kontrolorliigli Girig Sinavi

*3

) Stajyer Gelirler Kontrolorliigii Girig Sinavi

(g}

) Stajyer Milli Emlak Kontrolorliigii Girig Sinavi

(oW

) Stajyer Muhasebat Kontrolorligii Girig Sinavi

@)

) Stajyer Tasfiye Kontrolorliigii Girig Sinavi

f) Maliye Bakanligr Uzman ve Denetmen Yardimciligi Se¢me ve
Girig Sinavi

17) MEB Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi
18) Orman Bakanligr Miifettig Yardimcilig Girig Sinavi
19) Saglik Bakanhigi Miifettig Yardimciligi Girig Smavi

20) Sanayi ve Ticaret Bakanhg I¢ Ticaret Genel Miidiirliigii Stajyer
Kontrolorliik Girig Sinavi

21) Sanayi ve Ticaret Bakanlhig1 Miifettis Yardimciligr Girig Siavi
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22) Sanayi ve Ticaret Bakanligi Teskilatlandirma Genel Midiirligi
Stajyer Kontrolorliik Girig Sinavi

23) Sanayi ve Ticaret bakanlig: Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi
Genel Miidiirligii Stajyer Kontrolorliik Girig Sinavi

24) Sanayi ve Ticaret Bakanlig Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmas:
Genel Miidiirliigii Tiiketici ve Rekabet Uzman Yardimcilign Girig
Smnavi

25) Tarim ve Koyisleri Bakanligt Dig Tligkiler ve Avrupa Toplulugu
Koordinasyon Daire Bagkanhigi Avrupa Toplulugu Uzman
Yardimciligr Girig Sinavi

26) Tarim ve Koyisleri Bakanlhig: Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

27) Tarim ve Koyigleri Bakanhgr Teskilatlanma ve Destekleme Genel
Midiirligti Kontrolor Yardimcihigt Girig Smavi

28) Turizm Bakanlig1 Isletmeler Genel Miidiirliigii Stajyer Kontrolorliik
Girig Sinavi

29) Tuarizm Bakanhgi Miifettig Yardimciligi Girig Sinavi
C. MUSTESARLIKLAR

1) DPT Miistegarhig1 Planlama Uzman Yardimcihig Girig Smavi
2) DTM Dis Ticaret Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

3) DTM IGEME Uzman Yardimciligi Girig Sinavi

4) DTM Stajyer Dig Ticaret Kontrolorliigii Girig Sinavi

5) Giimriik Miistesarligt AT Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

)
) Giimriik Miistesarligi Merkez Denetim Elemanligi Eleme Sinavi

&)

[-S]

) Giimriik Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

o

) Stajyer Giimriik Kontrolorligii Girig Sinavi

@)

) Stajyer Glimritk Muhafaza Kontrolorligii Girig Sinavi

~N

Giimriik Uzman Yardimcihigr Girig Smavi

o]

)
) Hazine Miistesarlig1 Bankalar Yeminli Murakiplig: Girig Sinavi
)

\O

Hazine Miistesarligi  Sigorta Denetleme Uzman ve Aktiier
Yardimciligr Eleme ve Girig Sinavi

10) Hazine Uzman Yardimcilig1 Girig Sinavi

11) MGK Genel Sekreterligi Uzman Yardimciligr Girig Sinavi
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12) MIT Miistesarhigi Aday Meslek Memurlugu Giris Smavi

13) MSB Savunma Sanayii Miistesarligi Sozlesmeli Personel Girig Sinavi

D

7)
8)
9)

. BASKANLIKLAR

DIB Miifettis Yardimciligi Girig Sinavi
DIE Uzman Yardimciligr Girig Smavi
DPB Devlet Personel Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

IMKB Miifettiy Yardimciligi, Eksper Yardimciligi ve Uzman
Yardimciligr Girig Sinavi

MPM Bagkanligi Uzman Yardimciligi Girig Sinavi

Oziirliiler Tdaresi Bagkanhgi Oziirliller Uzman Yardimciligr Girig
Sinavi TO.KOSGEB Idaresi Bagkanligi Uzman Yrd. Girig Sinavi

Rekabet Uzman Yardimciligr Girig Sinavi
SPK Uzman Yardimciligr Girig Sinavi
T.C. Merkez Bankas1 Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

10) TDV Miifettis Yardimcihigr Girig Smavi

11) Tiirk Patent Enstitiisti Bagkanligi Patent ve Marka Uzman Yardimcilig

Girig

E. GENEL MUDURLUKLER

BAG-KUR Genel Miidiirliigii Miifettis Yrd.Girig Sinavi

Devlet Meteoroloji Tsleri Genel Miidiirliigii Miifettis Yardimcihig
Girig Smnavi

Is ve Is¢i Bulma Kurumu Genel Miidiirliigii Miifettis Yardimcihg
Girig Siavi

Karayollar1 Genel Miidiirliigii Miifettig Yardimciligi Girig Sinavi
OYAK Genel Miidiirliigii Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

Posta Isletmesi Genel Miidiirliigii Miifettis Yardimciligi Girig Smavi
SHCEK Genel Midiirliigi Miifettis Yardimciligr Girig Siavi

SSK Genel Midiirliik Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

SSK Sigorta Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

10) Tapu ve Kadastro Genel Midiirligii
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11) TMO Miifettis Yardimcilig Girig Sinavi
12
13

)

) TRT Genel Miidiirliigii Miifettis Yardimciligt Girig Sinavi

) TUPRAS Genel Miidiirliigii Miifettisligi Girig Sinavi

14) Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Genel Miidiirliigi Miifettis Yardimciligy
Girig Sinavi

15) Vakiflar Genel Miidiirliigii Miifettis Yardimcihig Girig Sinavi

16) Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigii
MiifettigYardimcilig1 Girig Sinavi

E KAMU BANKALARI
1) Emlak Bankas: Mali Tahlil Uzman Yardimciligr Girig Sinavi
2) Emlak Bankas1 Uzman Yardimcilig: Girig Sinavi

3) Halkbank Miifettig Yardimcilig1 Girig Sinavi

)
)
)
4) T.C. Ziraat Bankas1 Miifettis Yardimcilig1 Girig Sinavi
5) T.C. Ziraat Bankas: Bankacilik Okulu Girig Sinavi
6) Tiirk Eximbank Uzman Yardimciligi Girig Sinavi

)

7) Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S. Uzman Yardimciligt (Ekonomist-Mali
Analist) Girig Sinavi

8) Vakifbank Kambiyo Uzman Yardimcihigi, Mali Analist Yardimciligs ve
Uzman Yardimciligy Girig Sinavi

9) Vakifbank Miifettig Yardimciligi Girig Sinavi
G. OZEL BANKALAR

—

Akbank Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

\®]

Akbank Uzman Yardimcihigy Girig Sinavi

w

Demirbank Miifettis Yardimciligi Girig Sinavi

o~

Digbank Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

AN Ul

Esbank Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

~N

Etibank Miifettig Yardimciligr Girig Sinavi

=]

Etibank Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

\O

)
)
)
)
) Egebank Miifettis Yardimciligt Girig Sinavi
)
)
)
)

Garanti Bankas1 Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi
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10) Imar Bankasi/ Adabank/Rumeli Holding Miifettis Yardimciligr Giris
Sinavi

11) Imar Bankasi/Adabank/Rumeli Holding Uzman Yardimciligi Giris
Sinavi

12) Interbank Miifettis Yardimciligt

13) 15 Bankas1 Miifettis Yardimciligi Girig Smavi

14) 15 Bankas1 Uzman Yardimeihig Girig Sinavi

15) Kentbank Miifettis Yardimciligi Girig Sinavi

16) Kentbank Uzman Yardimciligi Girig Sinavi

17) Osmanh Bankas1 Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi
18) Pamukbank Mali Tahlil Uzman Yardimcilig

19) Pamukbank Miifettig Yardimciligr Girig Sinavi

20) Stimerbank Miifettis Yardimcihigr Girig Sinavi

21) Sekerbank Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

22) Tarigbank Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

23) TEB Miifettis Yardimcihigr Girig Smavi

24) Toprakbank Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

25
26

)
)
) Toprakbank Uzman Yardimciligi Girig Sinavi

) Tiirkbank Miifettis Yardimciligt Girig Sinavi

27) Tirkbank Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

28) Yap1 Kredi Bankas: Stajyer Finansal Analist Yardimcilig1 Girig Sinavi
29) Yagsarbank Miifettis Yardimciligr Girig Sinavi

30) Yagarbank Uzman Yardimciligr Girig Sinavi

31) Yurtbank Uzman Yardimciligi Girig Sinavi (Diri, 1999)
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EK 3: KAMU YONETIMI BOLUMU MEZUNLARININ
GIREBILECEKLERI MESLEK SINAVLARINDAKI SINAV
KONULARI

A. Kamu Yonetimi Sinav Konulari

1) Damgtay Kanunu

\S)

)

) Devlet Idaresi Aleyhine Islenen Suglularla Hgili Kanun
) Dig Politika

) Halkla Tligkiler

) Insan Haklan
)

)

)

)

A Ul B W

Kamu personel Yonetimi

~N

Mal Bildirimi, Riigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

o

Memurlarin Yargilanmalarina Tliskin Kanun

\O

Siyasal Sistemler
10) Siyaset Bilimi

11) Siyasi Tarih

12) Sosyal Politika

14
15
16
B. Hukuk Sinav Konulari
1. Anayasa Hukuku

2. Bankacilik Hukuku

3. Borglar Hukuku
4.Ceza Hukuku

Uluslararas: Politika
Yerel Yonetimler

)

)

)

13) Tiirkiye’nin Idari Yapist
)

)

) Yonetim Bilimi

5.Ceza Muhakemeleri Usulii Hukuku
6. Deniz Ticareti Hukuku

7.Devletler Genel Hukuku
8.Devletler Ozel Hukuku
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9. Egya Hukuku

10. Hukukun Temel Kavramlar:

11. Icra-Iflas Hukuku

12. Idare Hukuku

13. Idari Yarg:

14. Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku

15. Kara Ticareti Hukuku

16. Kiymetli Evrak Hukuku

17. Kooperatifler Hukuku

18. Medeni Hukuk

19. Sosyal Sigorta Hukuku

20. Sahsin Hukuku

21. Ticaret Hukuku

22. Ticari Isletmeler Hukuk

23. Tiirk Vergi Hukuku

24. Uluslararas1t Hukuk

C. Uluslararasi Tligkiler Sinav Konulari

1) Avrupa Birligi ve Tiirkiye-Avrupa Birligi Tliskileri
2) Uluslararas: Tligkiler
3) Uluslararas1 Kuruluglar
4) Uluslararasit Sorunlar
D. Iktisat Sinav Konular

1) Biiyiime Teorisi

o

Caliyma Ekonomisi

w

Dag Ticaret

SIS

Diinya Ekonomisi

©))

)

)

)

) Das Ticaret Politikalar:
)

) Ekonomide Sayisal Yontemler
)

7)  Ekonomik Doktrinler Tarihi



8
9

) Fiyat Teorileri

) Genel planlama ve Tiirkiye’deki Uygulamasi
10) Giincel Ekonomik Sorunlar

11) Iktisadin Temel Kavramlar:

12) Iktisadi Diisiinceler Tarihi

13) Tktisat Kuramlar

14) Iktisat Politikas:

15) Isletme Tktisach

16) Kalkinma Ekonomisi

17) Makro Iktisat

18) Mikro Tktisat

19) Milli Gelir, Istihdam, Dis Ticaret, Yatirim
20) Para Banka ve Kredi

21) Tiirk D1s Ekonomik Tliskileri

22) Tiirkiye Ekonomisi

23) Tiirkiye’nin Ekonomik Yapisi ve Sorunlart
24) Uluslararas: Iktisat ve Tktisadi Kuruluglar

E. Maliye Sinav Konular1

1
2

Biitge Politikasi
Biitge Uygulamasi
3) Biitge ve Biitge Tiirleri

4) Hazine Islemleri

6) Kamu Gelir ve Giderleri
7
8) Kamu Giderleri ve Gider Kanunlarinin Esaslart
9
10) Kamu Maliyesi

11) Maliye Politikas1

Kamu Gelirler1

Kamu Harcamalari

)
)
)
)
5) Kamu Borglar1
)
)
)
)
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12) Milli Gelir
13) Para Politikas:
14) Para Teorisi
15) Para, Banka, Kredi ve Konjonktiir
16) Sermaye Piyasasi
17) Tiirk Biitge Sistemi
18) Tiirk Vergi Kanunlarinin Esaslar1
19) Tiirk Vergi Sistemi
E Isletme Smav Konulart
) Banka Muhasebesi
) Bilanco Analizi ve Teknikler1
) Bilango Kurami
4) Bilango Muhasebesi
) Finans Yonetimi
) Genel Muhasebe
) Hedef Pazar Tespiti
) Isletme
9) Isletme Denetimi ve Finansal Yonetim
10) Tsletme Finansmani
11) Isletme Politikas
12) Isletme Yonetimi
13) Mali Analiz
14) Mali Tablolar Analizi ve Teknikleri
15) Maliyet Muhasebesi
16)
17) Miisteri Iliskileri

Muhasebe

18) Pazarlama
19) Pazarlama Aragtirmalar1

20) Pazarlama Stratejileri



21) Personel yonetimi
22) Piyasa Aragtirmalari
23) Portfoy Yonetimi
24) Revizyon
25) Sirketler Muhasebesi
26) Tek Diizen Hesap Plan1
27)
28)
29) Ticari Hesap

)

)

Ticaret Muhasebesi

Ticari Defterler

30) Uretim Yonetimi
31) Yatirim Projelerinin Degerlendirilmesi

G. Para ve Banka Sinav Konular1

—

Bankacilik ve Banka Dig1 Finansal Kurumlar

\®]

Finansal Piyasalar

w

Finansal Planlama

o~

Finansman Teknikleri

A Ul

Para Teorisi

~N

Para ve Banka

=]

)

)

)

)

) Merkez Bankacilig1 ve Para Politikasi
)

)

) Para, Banka, Kredi

)

\O

Tiirk Banka Sistemi
10) Uluslararasi Parasal Kuruluglar

11) Yatinm Kararlar1 (Dir1, 1999).
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EK 4: OGRETIM ELEMANI SORU KAGIDI

1. Cinsiyetiniz?

a. Kadin

b. Erkek

2. Yagimz?

3. Medeni durumunuz?
a. Bekar

b. Evli

c. Dul (Esi Olmiis)

d. Bosanmis

4. Akademik unvaniniz?

a. Okutman

b. Uzman

c.  Ogretim Gorevlisi
d. Arastirma Gorevlisi

e. Yardima Dogent

f.  Dogent

g. Profesor

h.  Diger (Kisaca agiklayiniz)

5. Kadronuzun bulundugu anabilim dali?
a. Kentlesme ve Cevre Sorunlari

b. Hukuk Bilimleri

c.  Siyaset ve Sosyal Bilimler

d. Yonetim Bilimleri

e. Diger (Kisaca agiklayiniz)

6. Doktoranizi yaptiginiz anabilim dali?
a.  Kentlesme ve Cevre Sorunlari

b. Hukuk Bilimleri

c.  Siyaset ve Sosyal Bilimler



o

N

° <

o

12.

. Ogrencilerin ¢ogunun, Kamu Yonetimi Bolimi’nii “tercih nedens’
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Yonetim Bilimleri

Diger (Kisaca agiklayiniz)

Akademik hayattaki kaginci yiliniz?

Anabilim daliniz digindaki derslere giriyor musunuz?
Hayir

Evet

Egitim amaciyla yurtdiginda bulundunuz mu?

Hayir

Evet stire bulundum.

. “Alan” bakimindan birbirinden farkli derslere giriyor musunuz?

Higbir derse girmiyorum. Dersim yok.

Sadece bir tek alanin dersine giriyorum. Girdigim ders sayisi:
)

Birden farkli alanin derslerine giriyorum. Girdigim ders sayisi:

Diger (Kisaca agiklayiniz)

nedir? (Cok segenek isaretlenebilir)

Belirli bir nedeni yok

“Uzman” veya “Uzman Yardimcis1” olmak
Miifettis” veya “Miifettis Yardimcist” olmak
“Kaymakam” olmak

Diger (Kisaca agiklayiniz)

Ogrencilerin gogunun, Kamu Yonetimi Egitimi’nden “beklentileri”
nedir?

(Cok segenek isaretlenebilir)

Belirli bir beklentileri yok

“Universite mezunu” olmak

“Kamu yonetimiyle ilgili bilgi birikimi sahibi olmak

“Meslek Sahibi” olmak
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e.  “Yonetici” olmak
t.  Diger (Kisaca agiklayiniz)
13. Verdiginiz egitim, 6grencilere ne kazandirmaktadir” ?
a.  Kamu yonetimiyle ilgili “bigileri” artmaktadir
b. Kamu yoneticiligiyle ilgili “becerileri” artmaktadir
c.  Egitimleriyle ilgili “davranislar’™ degismektedir
d. Diger (Kisaca agiklayiniz)
14. Verdiginiz egitim, hangi “meslege” yoneliktir?
(Cok segenek isaretlenebilir)
a.  Bir meslege yonelik degildir
b. “Uzman” veya “Uzman Yardimcihigr” meslegine yoneliktir
c.  “Miifettis” veya “Miifettig Yardimciligi” meslegine yoneliktir
d.  “Idari Yargi Hakimligi” meslegine yoneliktir
e. “Kaymakamlik” meslegine yoneliktir
t.  Diger (Kisaca agiklayiniz)

15. Verdiginiz Egitim’de uyguladigimz “Egitim Yontemi” nasildir? (Cok
secenck isaretlenebilir)

a.  Bir yontem uygulamam

b. Ogrencilere “not yazdiririm”

c.  Ders kitab: (Notu)ndan “anlatirim”
d. Dersleri “6grencilere anlattiririm”
e. Diger (Kisaca agiklayiniz)

16. Kamu Yonetimi Egitimi'nin “sorunlar’” nelerdir? (Cok segenek
isaretlenebilir)

a.  Kamu yonetimi egitimi alaninin “belirsizligi”
b. Kamu yonetimi egitimi alaninin “darligr”

c.  Kamu yonetimi egitiminde “derslerde anlat; ¢aliymalarda ezberlet;
sinavlarda tekrarlat” anlayig

d.  Kamu yonetimi konusundaki aragtirmalarin “az sayida” olmasi

e. Diger (Kisaca agiklayiniz)



17.

C.

d.

22.
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Ogrencilerin gogunun, “istedikleri mesleklere” girecegine inaniyor
musunuz?

Rastlantilara bagh
Hayir

Evet

. Ogrencilerin ¢ogunun, mezuniyetlerinden itibaren, egitimleriyle

ilgili bir meslege “ne kadar siire” iginde” gireceklerine inanryorsunuz?
Birkag “yillik” bir stire i¢inde

Birkag “aylik” bir siire i¢inde

Birkag “haftalik” bir stire iginde

Diger (Kisaca agiklayiniz)

. Boliimiiniizdeki egitim (ders) programinda “varolmayan” fakat

“varolmasi gerektigine” inandiginiz dersler var mi?
Kararsizim
Yok

Var. Bu dersler sunlardir:

. Bolimiiniizdeki egitim (ders) programinda “varolan” fakat,

varolmamasi gerektigine” inandiginiz dersler var mr?
Kararsizim
Yok

Var. Bu dersler sunlardir:

. Boliimiiniizdeki egitimin, anabilim dallarina gore “bagar1 siralamasr”

nasildir?

Kentlesme ve Cevre Sorunlart .... sirada
Hukuk Bilimleri .... sirada

Siyaset ve Sosyal Bilimler .... sirada
Yonetim Bilimleri .... sirada

Vize, Final ve Biitiinleme sinavlarinda sordugunuz sorularin

“ne kadarinin yanitr” ders kitaplari (notlarr)nda yer almaktadir?

a.

Tamaminin
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24.

25.

Bir kisminin
Higbirinin
Diger (Kisaca agiklayiniz)

. Derslerde, 6grencilere “aragtirma” yaptirarak, aragtirmalara dayanan

“odevler” hazirlatir misiniz?
Hayir
Evet

Su anda segme ve yerlestirme smavi yapilsa ve boliimiiniizdeki
ogrenciler bu smava girseler, 6grencilerin ¢ogunun “tercihi” nasil
olur?

Kamu Yonetimi boliimlerini tercith etmezler

Su anda egitim gordiikleri Boliim’den bagka bir Kamu Yonetimi
Boliimiinii tercih ederler.

Su anda egitim gordiikleri Kamu Y6netimi Boliimi'nii tercih ederler
Diger (Kisaca agiklayiniz)

“Ogrenciler ’yonetim uygulamalarinr’ yerinde izlemek; egitimleriyle
ilgili becerr’lerinin artmasi; kendilerine uygun meslegi’ segebilmeleri
i¢in Staj” yapmalidir” goriigiine katiliyor musunuz?

Kararsizim
Katilmiyorum
Kismen katiliyorum
Tamamen katiliyorum

Diger (Kisaca agiklayiniz)

. “Ogrenciler ’egitimleri’ni pekistirebilmek’ igin, ‘Mezuniyet Tezi’

hazirlamalidir” goriigiine katiliyor musunuz?
Karars1izim

Katilmiyorum

Kismen katiliyorum

Tamamen katiliyorum

Diger (Kisaca agiklayiniz)



27.

29.

d.

C.
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Verdiginiz Egitim, 6grencilerin gogunun “Kamu Yoneticisi” olmalari
i¢in yeterli midir?

Kararsizim
Yetersizdir

Kismen yeterlidir
Tamamen yeterlidir

diger (Kisaca agiklayiniz)

. Verdiginiz Egitim, 6grencilerin ¢ogunun “egitimleriyle ilgili bir

meslege” girmeleri i¢in yeterli midir?
Kararsizim

Yetersizdir

Kismen yeterlidir

Tamamen yeterlidir

Diger (Kisaca agiklayiniz)

3

“Kamu Yonetimi Ders Programr’ndaki dersler ‘Segimlik Dersler
olmali; Ogrenciler, mezuniyetlerinden sonra girmek istedikleri
mesleklere yonelik dersleri, kendileri segmelidir” goriigiine katiliyor
musunuz?

Kararsizim
Katilmiyorum
Kismen katiliyorum
Tamamen katiliyorum

Diger (Kisaca agiklayiniz)

30. Kamu Yonetimi Egitimiyle ilgili goriis ve Onerileriniz:

31. Varsa, bu soru kagidiyla ilgili ACIKLAMALARINIZ:

Sorulara verdiginiz yanitlar igin tegekkiir ederim. Arg. Grv. Oktay ALKUS
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EK 5: OGRENCI SORU KAGIDI

1. Cinsiyetiniz?

a. Kadin

b. Erkek

2. Yagimz?

3. Medeni durumunuz

a. Bekar

b. Evli

c.  Dul (Esi 6lmiis)

d. Bosanmis

4. Lise mezuniyet tliriiniiz?

a.  Genel (Normal) lise

b. Anadolu lisesi

c. Teknik lise

d.  Ogretmen lisesi

e. Askeri lise

t. Saglik lisesi

g.  Imam-Harip lisesi

h.  Ozel kolej

1. Ticaret lisesi

i.  Diger

5. Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Smavi (OSYS)nda “tercih ettiginiz”
Kamu Yonetimi Boliimii Sayiste...

6. OSYSde kaginai tercihinize yerlestiriniz?
7. Kagina siniftasiniz?

8. “Yatay gecig” yapmay diisiindiiniiz mii?
a. Hayrr

b. Evet
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Kamu yonetimi Boliimii’nii kazandiktan sonra, tekrar OSYSye
girdiniz mi?
Hayir

Evet

. Su an, alt simiflardan aldiginiz ders var mi?

Yoktur

Var. Alttan aldigim ders sayist:...

. Kamu Yonetimi Boliimii’nii “tercih nedeniniz” nedir? (Cok segenek

isaretlenebilir)

Belirli bir nedeni yok

“Uzman veya “Uzman Yardimcist” olmak
“Miifettis” veya “Miifettis Yardimcis” olmak
“Idari Yargi Hakimi” olmak

“Kaymakam” olmak

Diger (Kisaca agiklayiniz)...

Kamu Yonetimi egitimi’nden “beklentiniz” nedir? (Cok segenek
isaretlenebilir)

“Universite mezunu” olmak

“Kamu yonetimiyle ilgili bilgi birikimi sahibi” olmak
“Meslek sahibi” olmak

“Yonetici” olmak

Diger (Kisaca agiklayiniz)

. Aldigimmiz Egitim, size ne “ kazandirmaktadir” ? (Cok segenek

isaretlenebilir)

Kamu yonetimiyle ilgili “bilgilerim” artmaktadir
Kamu yoneticiligiyle ilgili “becerilerim” artmaktadir
Egitimimle ilgili “davraniglarim” degismektedir
Diger (Kisaca agiklayiniz)

Aldigmmiz  Egitim, hangi “meslege” yoneliktir? (Cok segenek
isaretlenebilir)



228 | Tiirkiye’de Universitelevin Kamu Yonetimi Boliimlevindeli Kamu Yonetimi Egitimi Avagtomast

Belirli bir meslege yonelik degildir

“Uzman” veya “Uzman

Yardimciligr” meslegine yoneliktir

“Miifettis” veya “Miifettis Yardimciligr” meslegine yoneliktir
“Idari Yargr Hakimligi” meslegine yoneliktir
“Kaymakamlik” meslegine yoneliktir

Diger (Kisaca agiklayiniz)

. Aldigmiz Egitim’de uygulanan “Egitim Yontemi” nasildir? (Cok

segenek isaretlenebilir)

Bir yontem uygulanmaz

C)gretim elemanlar1 “not yazdirirlar”

Ogretim elemanlar1 “ders notu (kitabi)dan anlatir”
Dersi “6grenciler anlatir”

Diger (Kisaca agiklayiniz)

. Bolimiiniizdeki egitim (ders) programinda “varolan” fakat,

“varolmamasi gerektigine” inandigimz dersler var mi?
Kararsizim
Yok

Var. Bu dersler sunlardir:

. Boliimiiniizdeki egitimin, anabilim dallarina gore “bagari siralamas1”

nasidir?

Kentlesme ve Cevre Sorunlarr... siradan
Hukuk Bilimleri ... sirada

Siyaset ve Sosyal Bilimler ... sirada

Yonetim Bilimleri .... sirada

. Vize, Final ve Biitiinleme sinavlarinizda, sorularin “ne kadarinin

yanit1” ders kitaplar1 (notlar1 )nda yer almaktadir?
Tamaminin (hepsinin)
Bir kisminin

Higbirinin
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Diger (Kisaca agiklayiniz)

Derslerinizde  “aragtirma” yaparak, bu arastirmalara dayanan
“Odevler” hazirlar misinmz?

Hayir

Evet

. Su anda Ogrenci Se¢me ve Yerlegtirme Sinavi yapilsa ve bu sinava

girseniz “tercihiniz” nasil olur?
Kamu Yonetimi bolimlerini tercth etmem

Su anda egitim gordigiim Boliim’den bagka bir Kamu yonetimi
boliimiini tercih ederim

Su anda egitim gordiigiim Kamu Yonetimi Boliimi'nii tercih ederim
Diger (Kisaca agiklayiniz)

P » . . T
Yonetim uygulamalarim”  yerinde izlemek; egitiminizle ilgili
“becerilerinizin® artmasi; kendinize “uygun meslegi” segebilmek
amaciyla “Staj” yapmak ister misiniz?

Kararsizim
Hayir

Evet

. “Egitiminizi pekigtirmek” amaciyla “Mezuniyet Tezi” hazirlamak

1ster misiniz?
Kararsizim
Hayir

Evet

. Aldigimiz Egitim “Kamu yo6neticisi” olmaniz igin yeterli midir?

Kararsizim
Yetersizdir

Kismen yeterlidir
Tamamen yeterlidir

Diger (Kisaca agiklayiniz)

28. Aldiginiz Egitim “egitiminizle ilgili bir meslege” girmeniz igin yeterli

midir?
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29.

d.

c.

30.
31.

Kararsizim

Yetersizdir

Kismen Yeteriidir
Tamamen yeteriidir
Diger (Kisaca agiklayiniz)

Kamu Yonetimi Egitim (Ders) Programr’ndaki dersler ‘Se¢imlik
Dersler’ olmali; 6grenciler, mezuniyetlerinden sonra girmek
istedikleri mesleklere yonelik olan dersleri, kendileri se¢melidir”
goriigiine katiliyor musunuz?

Kararsizim

Katilmiyorum

Kismen katiliyorum

Tamamen katiliyorum

Diger (Kisaca agiklayiniz)

Kamu Yonetimi Egitimiyle Tlgili Goriisleriniz ve Onerileriniz.

Varsa, bu soru kagidiyla ilgili agiklamalariniz:

Sorulara verdiginiz yanitlar igin tesekkiir ederim. Arag. Gor. Oktay Alkus.
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