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Ozet

Insanlarin bircogu gevrimdigt kaldigr gercek diinyada tatminsizlik yagamakta
ve bu siire zarfinda geligmeleri kagirma kaygisi duymaktadir. Bu durumun
siirekli ¢evrimigi olmaktan ve sosyal medyada bagkalarinin hayatlarini takip
etmekten kaynaklandig1 soylenebilir. Zira sosyal medyada 7/24’liik bir akig
soz konusu ve insanlar bu akistan geri kalmamak igin firsat bulduklar1 her
an ¢evrimigi olmaktadir. Akigin gerisinde kalmak bazilarina bagkalarinin ¢ok
1yl deneyimler yagarken kendisinin geride kaldig: hissini uyandirmaktadir.
Literatiirde geligmeleri kagirma korkusu yani FOMO olarak ifade edilen bu
durum satig artirmada bir teknik olarak pazarlamada yer edinmistir. Ancak
uzun vadede hem insanlar hem de igletmeler igin olumsuz sonuglar yaratmasi
muhtemel olan FOMO’ya kargi itiraz sesleri yiikselmeye baglamustir. Iste
JOMO (gelismeleri kagirma keyfi) felsefesi bu seslerden bir tanesidir.
Insanlarda gelismeleri kagirma kaygisim  tetiklemek yerine insanlarin
gelismeleri kagirmaktan korkmamalar, hatta bilerek gelismeleri kagirmalarim
tesvik etmek gerektigi diigiiniilmektedir. Bu amagla, bu boliimde JOMO
kavrami agiklanmug, insanlara FOMO’yu nasil JOMO?ya gevirebilecekleri
hakkinda ipuglart sunulmustur. Ayrica pazarlama alaninda JOMO’nun
yansimalarina deginilmis ve bu sayede isletmelere JOMO’yu kendilerine nasil
uyarlayacaklar1 hakkinda fikir vermesi amaglanmugtir.

Giris
Bugiiniin teknolojisi, insanlarin etrafinda olan bitenden ¢ok g¢abuk
haberdar olmasini saglamaktadir. Mobil cihazlarla internetten bir bilgiye

ya da habere erisim bir “tak”hik mesafededir. Internete erisim eskiden
zahmetli ve maliyetliyken, simdilerde gok hizli ve kolay bir sekilde erigim
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saglanabilmektedir. Artik diinyanin yarisindan fazlasinin gevrimigi olmasi bu
durumun kanitidir. We Are Socialin yaymladigi rapora gore, bugiin diinya
niifusunun %64,4’ii gevrimigidir. Bagka bir ifadeyle 8,01 milyar insandan
5,16 milyar1 internet kullanicisidir (Digital, 2023). Tiirkiye’de ise neredeyse
herkesin internet kullamicisi oldugu soylenebilir. Zira, Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun verilerine gore 2023 yilinda evden internete erigim imkani
olan hanelerin oram %95,5tir (TUIK, 2023). Bu denli internete erigimin
neticesinde herkes aninda her tiirden bilgiyi baskalariyla paylagirken ayni
zamanda bagkalarindan gelen bilgilere de maruz kalmaktadir. Siirekli bu
sekilde bilgi yagmuruna tutulan insanoglu bir yandan yagmurda 1slanmaktan
sikayet ederken diger yandan bu bilgileri kagirmak istememektedir. Iste
bu ikilem bazen insanlar1 huzursuzluga ve psikolojik bazi sorunlara
stirikleyebilmektedir.

Sosyal medyaya ve dijital araglara yonelik artan ilgi, insanlarin bagkalarinin
ne yaptigimt anlik olarak takip etmesine neden olmug ve stirekli ¢evrimigi
olma konusunda diirtiisel bir arzu yaratmistir (Metin-Orta, 2020). Insanlarin
baglantida kalma arzusu ve “birisi bir gey mi paylagti?”, “kagirdigim bir sey
var m1?”, “konugulanlarin diginda mi kaldim?” gibi korkulari ytiztinden mobil
cihazlarint siirekli kontrol ederek sosyal medyada fazla vakit gegirmelerine
neden olan durum literatiirde FOMO (Fear of Missing Out), yani gelismeleri
kagirma korkusu olarak adlandirilmaktadir (Yildirim ve Kisioglu, 2018).

Sosyal medya, FOMO ategini harlayan bir unsur olarak goriilmektedir.
Clinkii sosyal medya bagkalarinin bagarilarini, mutlu ailelerini ve heyecan
verici tatillerini canli raporlar gibi sunmaktadir. Sosyal medyada bolca yer
alan ve kolayca erigilen (Chan vd., 2022) bu tiir igerikler insanlarin kendi
yagamlarini bagkalarinin yagamlariyla kiyaslamasina yol agmakta ve insanlarda
tatminsizlige neden olmaktadir (Abel, Buff ve Burr, 2016). Bu durumla baga
cikabilmek igin gelismeleri kagirmaktan keyif almak anlamina gelen JOMO
(Joy of Missing Out) yaygin bir ¢6ziim olarak onerilmektedir (Mazlum ve
Atalay, 2022). Bu caligmada giderek biiytiyen bir trend olan JOMO (Rautela
ve Sharma, 2022) kavramini detaylica ele alarak FOMO’dan muzdarip
insanlarin miicadelesine destek olmak amaglanmugtir.

1. FOMO

Geligmeleri kagirma korkusu olarak Tirkgeye cevrilen FOMO (Biber,
2020), bireyin bir geyleri kagirdigi zaman kigisel veya sosyal olarak geride
kalacag: hissine kapilmasidir (Zhang, Jimenez ve Cicala, 2020). Kagirilan
seyin ne oldugu tam olarak bilinmemesine ragmen bagkalarinin daha iyi bir

hayata sahip oldugu diistincesi hakimdir (Aydin, 2018). FOMO, bir sekilde
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bagkalarinin daha fazla eglendigi, daha iyi deneyimler ve daha iyi bir hayat
yagadig1 endigesi nedeniyle kaygi ve diger olumsuz duygular1 deneyimlemeyi
icermektedir (Sirois, 2023). Birey bagkalarmin hayati daha iyi yagsadigin
algiladigr zaman, beynine giivensizlik ve tehdit altinda oldugunu hissettiren
sinyaller gondermektedir. Bu nedenle FOMO’nun esasen ilkel hayatta kalma
diirtiilerimize dayandig1 séylenmektedir. Tlkel caglarda kiigiik gruplar halinde
yasayan insan igin “Gilinenin iginde obmak” hayatta kalmanin bir yoluydu.
Dogru yerde dogru zamanda bulunmaya programlanan insanoglunun
genetik kodlarindaki savag ya da kag tepkisinin giincel etkisi FOMO’nun
kaynag olarak ifade edilmektedir (Ulagtiran, 2017).

Giiniimiiz kosullarinda internet bilginin neredeyse tek ve 6nemli bir
kaynagi olarak goriilmekte ve bu yiizden internetten mahrum kalmak
bazi insanlarda korku ve kaygiya neden olmaktadir. Internete erisemeyen
birey bilgiye de erisemeyecegi endigesi duymaktadir (Sezgin ve Karabacak,
2019). Diger taraftan mobil cihazlarla internete kolay erigim, etkilesimdeki
insanlardan ve ¢esitli uygulamalardan gelen bildirimler baslangigta
faydali bulunup memnuniyetle karsilanirken, artik rahatsiz edici bir
boyut kazannmugtir. Insanlar artik bu bildirimlere ister izin versin ister
engellesin telefonlara olan bagimhiliklarini kabul etmekte ve “6nemli bir
seyl kagiririm” kaygist yasamaktadir (Aranda vd., 2016). Schmidt vd.’nin
(2018) gergeklestirdigi laboratuvar deneyi de bireylerin akilli telefonlarindan
uzaklagmalar1 durumunda bu kayginin arttigini gostermistir. Aragtirmacilar
laboratuvar deneyinde katihmcilart 7 dakika bir odada tek baglarina
bekletmiglerdir. Katilimcilarin bazilari telefonlariyla bazilariysa telefonsuz
bekletilmigtir. Deney sonucunda telefonsuz bekleyen katiimcilarin daha
yiiksek diizeyde kaygili olduklar tespit edilmistir.

FOMO; bireyin kendisinin bulunmadig1 ortamlarda arkadaglarinin veya
bagkalarinin faydali deneyimler yagadigina dair tedirgin olma durumunu
ve genellikle bireyi tiiketen bir duyguyu ifade etmektedir. Genel olarak
araba kullanirken mesajlar1 kontrol etmek, uyanir uyanmaz veya uyumadan
hemen 6nce sosyal medyadaki gelismeleri kontrol etmek, ders veya toplanti
esnasinda sosyal medyaya bakmak gibi davraniglar bu sosyal kayginin
belirtileri arasindadir (Riordan vd., 2015). Nitekim FOMO, sosyal
medyanin neden oldugu kaygi ve takintilarin bir yansimasi olarak da ifade
edilmektedir (Ince ve Tor Kadioglu, 2019). Mobil cihazlarla baskalariyla
her an etkilesimde olan insanlar onlarin etkinliklerini stirekli olarak sosyal
medyada kontrol edebilmektedir (Metin-Orta, 2020). Bu kontrol durumu
bir siire sonra bireyin gelismeleri kagirma endigesi yagamasina neden
olabilmektedir. Bu endige de bireyde bagkalarinin sosyal medya igeriklerini
stirekli olarak takip etme arzusu duymasina ve iginde bu yonde giiglii
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bir diirtii hissetmesine yol agmaktadir (Tanhan, Ozok ve Tayiz, 2022).
Geligmeleri kagirmaktan korkan bireylerin genel olarak kendilerini yalniz
hissettigi belirtilmekte ve bu bireylerin eksikligini duydugu sevgi ve sefkati
sosyal medya paylagimlariyla tamamlamaya galigtiklar1 ifade edilmektedir
(Yildirim ve Kisioglu, 2018).

2.JOMO

FOMO’nun olumsuz etkilerinin farkina varan bireyler arasinda bilingli
olarak internetten uzak kalma yaklagimi son zamanlarda yayginlagmaya
baglamistir. Internet ve sosyal medya olmadan gegirilen zaman keyif olarak
goren yaklagim JOMO (Joy of Missing Out) olarak adlandirilmaktadir
(Sezgin ve Karabacak, 2019). Geligmeleri kagirmaktan keyif almak anlamina
gelen JOMO, gelismeleri kagirma korkusuna yaygin bir ¢oziim olarak
onerilmektedir (Mazlum ve Atalay, 2022).

JOMO, olumlu bir olayin varligindan ziyade bir olayin ya da deneyimin
yoklugundan kaynaklanan olumlu duygular igermesi nedeniyle oldukga sira
dig1 bir keyif bigimidir (Sirois, 2023). FOMO biiyiik olciide herhangi bir
sekilde geride kalmak istememekten dogmustur. Yiikselen bir trend olan
JOMO ise hayatta anlamli segimler yapmak ve zorunlu, rutin ya da aceleye
getirilmig se¢imlerden vazge¢mekle iliskilidir (BrandEquity, 2019). JOMO;
0ze doniig, digarida olan biteni bilerek kagirma ve ¢ok popiiler olanin peginden
bilingli olarak gitmemek gibi anlamlari biinyesinde barindirmaktadir. Sosyal
medyadan uzak durarak mutlu olan bireyler bu yolla 6zlerine dénmeyi
arzulamaktadir (Tor Kadioglu, 2020).

JOMO esasen bireyin bulundugu yerden memnun olmasidir ve bireyin
yanlg bir sey yaptigina ya da daha iyi bir se¢im yapilabilecegine dair
endiseleri bir kenara birakmasiyla ilgilidir (Cording, 2018). Bagka bir
ifadeyle, bireyin neleri kagirabilecegi konusunda endiselenmek yerine sahip
olduklarina deger vermesiyle ilgili bir durumdur. JOMO’nun 6n kosulu
sinirll zamana ve onun nasil harcandigina deger vermeyi 0grenmektir
(Sirois, 2023). JOMO’da sosyal medya trendlerini kasith olarak takip
etmeme ve popiiler olan seylerden uzak durma hali vardir. Dyjital detoks
olarak da ifade edilen JOMO’da FOMO’nun altinda yatan nedenlerin
farkinda olma ve zamani yonetmeye istekli olma durumu vardir. Bireyin
yalnizken gegirdigi zamanlar1 kayip olarak gormemesi, bagkalarinin
hayatlariyla kendisininkini kiyaslamay1 birakmasi, her seye yetisme ¢abasini
bir kenara birakip tek bir seye konsantre olmaya ¢aliymasi gerekmektedir
(Ince ve Tor Kadioglu, 2019).
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2.1. JOMO ile Tlgili Yapilan Caligmalar

JOMO ile ilgili yapilan ampirik ¢aligmalara bakildiginda oldukga
sinirl sayida galigmanin meveut oldugu goriilmektedir. JOMOYya iliskin
gergeklestirilen galigmalar ve bu ¢aligmalara ait bulgular su sekildedir:

Sezgin ve Karabacak (2019) FOMO ve JOMO hakkinda internet kullanim
aligkanliklar1 gergevesinde bir aragtirma yapmuiglardir. Aragtirmacilar, internet
kullanimina baglh olarak katilimcilarin keyif ve korku davraniglarina iliskin
verileri derlemeyi amaglamiglardir. Aragtirma sonucunda insanlarin hentiz
internette kagirdiklar1 zamandan keyif alma seviyesine ulagmadiklarini,
internetin olmadig: bir diinyay1 hayal edemediklerini ve internetsiz diinyanin
nasil keyif verecegi konusunda endigeli olduklarini belirlemiglerdir.

Jacobsen (2021) pandemi sirasinda FOMO ve JOMO egilimlerini ve
tilketimi nasil etkiledigini aragtirmistir. Aragtirma sonuglar1 JOMO’yu
deneyimleyenlerin bir etkinlige gitmediklerinde FOMO’yu yasayanlara
gore daha mutlu oldugunu gostermistir. Aragtirmact katilimecilarin JOMO
strasinda tirtin kullaniminin daha fazla oldugunu belirlemigtir. FOMO aninda
katilmcilarin iirtin kullanma olasiliklarinin azaldigini ¢iinkii ¢ogu zaman
telefonlarinda sosyal medyaya bakarak zaman gegirdiklerini tespit etmistir.
Diger taraftan satin alinan iiriinden duyulan miigteri memnuniyetinin JOMO
kogulunda FOMO koguluna gore daha yiiksek oldugunu belirlemistir.

Rautela ve Sharma (2022) sosyal medyanin agir1 kullanimi sonucunda
ortaya ¢ikan agir1 bilgi yiikiiniin kullanicilar1 bunalttigini ve bu durumun
sosyal medya vyorgunlugu olarak ifade edildigini belirtmektedir.
Aragtirmacilar bu kapsamda; sosyal medya yorgunlugu, internetin sorunlu
kullanimi, psikolojik ve zihinsel saglik, FOMO, baglantiy1 kesme arzusu ve
JOMO arasindaki iligkileri incelemiglerdir. Calisma sonucunda sosyal medya
yorgunlugunun baglantiy1 kesme arzusunu olumlu etkiledigini; baglantiy
kesme arzusunun da JOMO’yu olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.

Eitan ve Gazit'in (2023) sira dis1 ¢aligmast ise tesadiifen JOMO’yu
kanitlamigtir. 4 Ekim 2021’de Meta’da yasanan ciddi bir teknik servis
ar1zast sonucunda Facebook, Instagram, Messenger ve WhatsApp dahil yan
kuruluglarda alt1 ile yedi saat arasinda kiiresel gapta bir kesinti yaganmustur.
Aragtirmacilar bu kesintinin ardindan gegen iki giin iginde 571 kisiye
ulagarak sosyal medya kesintisi sirasinda bireylerin maruz kaldigr stresin
duygusal deneyimlerini aragtirmigtir. Caligma sonucunda beklenildigi gibi
bazi katiimcilarda FOMO tetiklenmistir, ancak sitirpriz bir sekilde bazi
katilimcilar ise bu kesintiyi memnuniyetle kargilamig ve mutlu hissetmiglerdir.
Aragtirmacilar katilimcilarin  sosyal medyadan mahrum kaldiklar1 siire
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zarfinda hissettikleri duygular1 4 grup altinda toplanuglardir: 1) Tlk bagta
endigeli ve kaygili hissetmek, ancak kesintinin kiiresel oldugunu fark ettikten
sonra daha iyi hissetmek; 2) Kaygi, yalmzlik ve stres gibi sadece olumsuz
duygulara sahip olmak; 3) Bagindan beri yalnizca olumlu duygulara sahip
olmak ve hatta bir seyleri kagirmaktan mutlu olmak; 4) Kayitsiz hissetmek
(ne olumlu ne olumsuz bir duygu yagamak).

3. FOMO’dan JOMO’ya Giden Yol

JOMO duygusal agidan bir nevi FOMO’nun akilli panzehiridir ve
bireyin hayatta bulundugu konumdan memnun olmasyla ilgilidir (Fuller,
2018). FOMO yerine JOMO’yu segen kiginin yasadig1 ana odaklanarak
o an1 degerlendirmesi FOMO’nun olumsuz etkilerini tamamen ortadan
kaldirmasa bile zararlar1 en aza indirmede faydali goriilmektedir (Saymner,
2022). Gergek mutlulugu bulma arayigini savunan JOMO; korku yerine
neseyi, kaygi yerine gili¢glenmeyi ve FOMO’suz bir hayati tegvik etmektedir
(Rautela ve Sharma, 2022). Geligmeleri kagirmaktan zevk duyan kisilerin
artik teknolojiden sikildiklari, yagadiklar1 anin tadini ¢ikarmaya caligtiklar:
ve kendi yagam tarzlarina olumlu yaklagtiklar: ifade edilebilir (Aydin, 2022).

Dijital gagda birey JOMO’yu yagamaya bagladiginda ve hayatina adapte
edebildiginde 6zgiirliigiinii de kazanacaktir. Gergekten yapmaktan haz aldigy
seyleri yapmak, sanal etkinlikler yerine ger¢ek etkinliklere katilmak bireyin
tatminini artirirken tiretken olmasina da katki saglamaktadir (Sezgin ve
Karabacak, 2019). Cep telefonu gibi diger teknolojik cihazlardan uzaklagtik¢a
birey artik ¢evresindekilerin neler yaptigint merak dahi etmeyecektir. Boylece
geride kalmanin sevinci (JOMO) bireyin dinlenmesine ve zamanini etkin
kullanmasina imkan verecektir (Alanka ve Mertoglu, 2022). Ancak bugiiniin
diinyasinda teknolojik cihazlardan tamamen uzaklagabilmek pek miimkiin
degildir. Chan vd.’nin de (2022) belirttigi gibi sosyal medya kullanimini
gegici olarak birakmanin bireyin refahini artirabilecegini gosteren aragtirmalar
olsa bile sosyal medyanin yayginligindan dolayr ondan uzak durmak birgok
kisi i¢in imkansiz ve siirdiiriilemezdir. Bu nedenle Chan vd. (2022) sosyal
medya farkindalik uygulamast ile sosyal medya FOMO’sunu atlatmanin daha
pratik ve siirdiiriilebilir olacagini belirtmektedir. Farkindalik uygulamasi ile
FOMO’nun sorunlu dongiistine miidahale edilerek bireyin, daha saglikli ve
stirdiiriilebilir bir yol olan JOMO’ya yonlendirilebilecegini ifade etmislerdir.

Bireyin kendi bakig agisina ve sosyal katilim istegine bagl olarak hem
FOMO hem de JOMO’yu deneyimlemesi miimkiindiir (Jacobsen, 2021).
Burada mesele dengeyi saglayabilmektir. Bagka bir ifadeyle, JOMO igin
fisi tamamen ¢ekmeye gerek yoktur. Daha bilingli sosyal medya kullanim
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aliskanliklar1 edinerek sosyal medyayr tamamen birakmadan FOMO’yu

JOMO'ya doniistiirmek miimkiindiir. Ornegin zamanla sagliksiz sosyal

kargilagtirmalari, mitkemmeliyetgi diisiinceyi ve FOMO’yu tetikleyebilecek

sosyal medya igerikleri segilerek azaltilir ve nihayetinde artan farkindalikla,

daha az yargilama ve tepkisellikle sosyal medya takip edilerek JOMO

beslenmis olur (Sirois, 2023).

Fuller (2018) bireyin beynindeki rekabet¢i ve endigeli alani bosalttig

zaman gergek onceliklerini 6n plana almak igin daha fazla zamana, enerjiye

ve duyguya sahip olacagini belirtmekte ve JOMO’yu yagamak igin sundugu

onerileri su sekilde siralamaktadir:

Zaman Bilingli Kullanmak: Bagkalarinin ne yaptig1 ya da diistindiigii
konusunda endiselenerek zaman harcamak yerine birey, zamanini
onceligi haline getirmelidir. Ornegin ister egzersiz yapmak ister bir
arkadagla kahve igmek ister bir kitap yazmak ya da bir igi tamamlamak
olsun bireyin 6nceligi neyse onlar1 planlamalidir.

An1 yasamaya izin vermek: Birey eger kotii bir giin gegiriyorsa
kendisine anlayig gostermeli ve rahatlatict bir aksam gegirmek igin
ortam hazirlamalidir. Ya da iyi bir haber aldiysa bir dakikasini ayirip
bunu kutlamalidir. Birey sosyal medyada biriyle siirekli rekabet
halinde oldugunu hissediyorsa neden bu sekilde hissettigini yeniden
degerlendirmelidir.

Teknolojisiz zaman1 benimsemek: Birey sosyal medya hesaplarindan
gtkarak FOMO’yu tetikleyen veya herhangi bir olumsuzluga neden
olan kigileri takip etmeyi birakmalidir. Sosyal medyada ne kadar
zaman gegirilecegine iliskin giinliik sinirlar belirlemeli ya da belirli
sosyal medya uygulamalarini telefonundan silmelidir.

“Hayir” deme pratigi yapmak: Insan, her zaman davet edilen yere
gitmek ya da galan her telefona cevap vermek zorunda degildir. Bazen
“hayir” diyebilmelidir. Ciinkii, 6z-bakim ve 6z-sevgi hayir demekle
baglamaktadir. Bagka bir ifadeyle, “hayir” demek kendini sevmenin en
1yi bigimidir.

Sosyal medya hayat1 yerine gercek hayati1 deneyimlemek: JOMO
sosyal medya akiglarini kaydirarak boga harcanan zamani ortadan
kaldirarak daha fazla bog zamana sahip olmay1 saglar. Bog anlar1 sosyal
medyayla gegirmek yerine baglantiyr kesip yemek pigirmek, disarida
vakit gecirmek, aile bireyleriyle zaman gegirmek gibi seyler tercih

edilmelidir.
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* Yavaglamak: Yavaglamak bireyin yaraticiligini artirabilir. Konugmadan
once diiglinmek igin zaman ayirmak ve sessizligi benimsemek gerekir.
Birey trafikte araba siirerken veya kuyrukta beklerken sosyal medya
ile ilgilenmek yerine diigtinceleriyle vakit gecirebilir veya sesli kitap
dinleyerek zamanini kullanabilir.

Yukaridakilere ilaveten son zamanlarda yayginlasan mutfak atolyesi,
pasta atOlyesi, marangozluk ya da boyama atOlyeleri de JOMO akimin
trendleri arasinda yer almaktadir (Tor Kadioglu, 2020). Sanal egitimler veya
taaliyetler yerine bireyin ilgi alanlarina ve hobilerine yonelik gergek diinyada
bagkalarryla dogrudan etkilesim kurabilecegi bu tiir egitim ve kurslara

yonelmesi JOMO’yu deneyimlemek igin iyi bir baglangi¢ olabilir.

4. Pazarlama Stratejilerinde FOMO ve JOMO

Pazarlama agisindan FOMO iiriin satiglarini destekleyici, ancak sadece
titketicileri kisa siireli etkileme sanati olarak goriilmektedir (Aydin, 2022).
Son yillarda veri madenciligi teknikleriyle sosyal medyadan toplanan verilerle
bireylerin tiiketim aligkanliklar1 saptanmakta ve bireye 6zgii reklamlar ve
kampanyalar ile firsat1 kagirma korkusu yaratilmaktadir. Hatta bazi hallerde
bireyin ihtiyact olmayan friinleri de ihtiya¢ haline doniistiirmek igin
FOMO’dan yararlanilmaktadir (Ozen ve Ortag, 2020).

Sosyal medyada ¢ok fazla kisi tarafindan takip edilen ve takipgilerini
etkileme giicii bulunan fenomenlerin de FOMO’yu tegvik ettigi bilinmektedir.
Fenomenler aracihigiyla bireylerde gelismeleri kagirma korkusu tetiklenerek
satiglarin artirilabilecegi, yapilan aragtirmalarla ortaya konulmustur (Kerse
ve Yiice, 2022). Bagka bir deyisle, reklam yiizii olarak kullanilan fenomenler
vasitastyla FOMO algis1 olusturulmaktadir. Bu sayede fenomenin kullandig:
triin, gittigi mekanlar veya davranig bigimi ticari bir alana doniigtiiriilmekte
ve takipgi lizerinde “satin al yoksa geride kalirsin” baskistyla satin alma tegvik
edilmektedir (Ozen ve Ortag, 2020).

FOMO’nun {iriin satiglarini arttirmaya yardimcr olmasinin yaninda
sadece tiiketicilerin zaaflarina dayali kisa vadeli iligkiler kurulmas: (Seker,
2021), uzun vadede FOMO’nun bireylerin ruh saghg: agisindan risk
yaratabilmesi gibi (Kerse ve Yiice, 2022) olumsuz yanlarinin da oldugu
sOylenebilir. Bu sebeple miigterilerle uzun vadeli ve saghkli iligkiler
kurabilmek i¢in FOMO’dan ziyade JOMO, pazarlama stratejilerine adapte
edilmelidir. Ayrica ilerleyen zamanda, insanlar arasinda JOMO’yu yagama
arzusunun artmasiyla hedef kitleye erigme araglarinin (elektronik cihazlarin)
gegerliligini yitirebilecegi ve bu durumun da pazarlamacilar1 zorlayacag:
diiginiilmektedir. Bu durumda da pazarlamacilarin JOMO ile miicadele
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etmek yerine JOMO’yu stratejilerine entegre etmeleri daha makul bir yol
olacaktir (Rautela ve Sharma, 2022).

Insanlarin JOMO felsefesini yasarken daha fazla iiriin kullandiklari;
FOMO durumunda zamanlarinin g¢ogunu sosyal medyaya bakarak
gegirdikleri igin herhangi bir tiriin titketme ihtimallerinin daha az oldugu ve
satin alinan iirtinlerden duyulan memnuniyetin JOMO kogulunda daha fazla
oldugu ortaya konulmusgtur (Jacobsen, 2021). Bu sebeple pazarlamacilarin
stratejilerinde FOMO yerine JOMOYya yer vermeleri daha karli olabilir.
Ote yandan, pazarlamacilar JOMO stratejileri ile miisterilerinin bazen
zorlandiklar1 ve aceleye getirilen rutin hayatlarindan kopmalarina ve daha
anlaml bir hayata yeniden baglanmalarina da yardimc olabilirler (Rautela
ve Sharma, 2022).

JOMO bir pazarlama stratejisi olarak reklamlarda gesitli {irtin gruplari
i¢in kullanilabilir. Bireyin kendisiyle bag basa vakit gecirdigi anlarda kahve,
kitap veya hobi egyalar1 gibi ona eglik edebilecek {iriin ve hizmet gruplarini
satin almasini saglayacak bir strateji olarak faydalanilabilir (Aydin, 2022).
Unlii markalarin da artik JOMOyu stratejilerine dahil ettikleri ve bu konu
hakkinda farkindalik olusturmaya galistig1 gézlenmektedir. Ornegin Samsung
“Interneti Tadinda Kullan” slogani ile internetin yogun kullaniminin
bireyler iizerindeki etkilerine odaklanarak dijital farkindalik kampanyasi
yuriitmiis ve JOMO kavramina vurgu yapmustir (Aydin, 2022). Dominos’s
ise bir adim daha oteye giderek kendisini JOMO’nun resmi yiyecegi olarak
konumlandirmigtir. Marka, reklam kampanyasinda insanlari bir gece de olsa
digartya gitkmaya “hayir” demeye davet etmistir. Bagka bir yerde daha iyi
bir zaman gegirilecegi kaygisi yasamak yerine bulunduklar: yer her neresiyse
oranin dogru yer oldugu konusunda mesajlar vermistir (Campaign Tiirkiye,
2019).

Sonug

Bugiin gelinen noktada diinya niifusunun yarisindan fazlasi ¢evrimigidir
(Digital, 2023). Bu erisim sayesinde insanlar sosyal medyalarinda kendileriyle
ilgili bilgileri digerleriyle paylagirken, baskalartyla ilgili bilgilere de kolayca
ulagabilmektedir. Sosyal medyadaki bu bilgi aligverisgi bir siire sonra bazi
kisilerde FOMO yaganmasina neden olabilmektedir. FOMO agmna takilan
bireyler siirekli olarak baglantida kalarak gelismelerden geri kalmama cabasi
igerisindedir. Birey bagkalarinin kendisinden daha iyi deneyimler yasadigini,
bulunmadigr ortamlarda 6nemli firsatlar1 kagirdigini diigtinmektedir. Bu
durumdan kurtulmanin yolu ise JOMO olarak goriilmektedir. Ancak
JOMOya iligkin literatiir yeni yeni olugmaktadir ve sinirl sayida ampirik
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caliymaya konu olmusgtur. Dolayisiyla akademik boyutuyla kavramin daha
fazla ele alinmaya ihtiyaci vardir.

We Are Social'in yaymladigi son rapora gore gevrimigi gegirilen siire
yaklagik olarak %5 oraninda azalmigtir. Rapor ortalama bir kullanicinin
gegen yila gore internette harcadigy siirenin giinde 20 dakika azaldigimi
ortaya koymaktadir. Bu diiglisiin nedeni pandemi sonrasi durumuna ve
insanlarin artik ayiracak daha az zamana sahip olmalarina baglansa da hayat
pahalilig1 krizinin yaninda medya yorgunlugunun ve abonelik kaybinin da
diistigte etkili oldugu soylenmektedir (Digital, 2023). Dolayistyla JOMO
igin uygun kosullarin olustugu, bagka bir ifadeyle, insanlarin baglantiy1
kesip iginde bulunduklar1 ortamdan keyif almaya hazir hale geldikleri ifade
edilebilir. Diger taraftan giderek daha fazla insanin ¢evrimigi gegirdigi
stireyl azaltarak, sosyal medyayr daha bilingli sekilde kullanarak JOMO’yu
benimsemeye baslayacagi ¢ikarimi yapilabilmektedir. Ancak hayatin her
noktasina niifuz etmis sanal diinyadan tamamen kopmak ¢ok zor hatta belki
de imkansizdir. Bu nedenle markalar sosyal medya faaliyetlerine devam
ederken dijital detoksu tegvik eden ve onu gagristiran igeriklere yer vererek
JOMO’yu deneyimlemek isteyenleri kendi tarafina ¢ekebilir. JOMO tarzina
uygun sosyal medya fenomenleri ile i§ birligi yapilarak fenomenler araciligryla
da markaya iligkin JOMO algis1 pekistirilebilir. Tiiketicilerin gevrimdigt
gegirecekleri siirede markaya ait {irtinlerin kullanimi yine fenomenlerle
ozendirilebilir. Ornegin bir fenomen ¢evrimdigi oldugu yani kendisine vakit
ayirdig1 anlarda neler yaptigin1 gosterirken o sirada marakanin {irtinlerini
kullandigini gosterebilir. Sonug itibariyle miisterileriyle kisa vadeli sagliksiz
bir iliski kurulmasina neden olabilen FOMO yerine JOMO stratejisini segen
markalar miisterilerine daha saglikli deneyimler yasgatabilir ve uzun vadeli
iliskilerin temelini giiglendirebilir.



Yoyimur Kerse | 187

Kaynakga

Abel, J. P, Buff, C. L. & Burr, S. A. (2016). Social Media and the Fear of Mis-
sing Out: Scale Development and Assessment. Journal of Business & Eco-
nomics Research, 14(1): 33-44.

Alanka, O. & Mertoglu, S. (2022). Giindelik Hayatin Sayisal Tstilast ve Dijital
Bagimlilik. Filiz Tafan Emini (Ed.). Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alanin-
da Uluslavarasy Avastrmalar XV (189-204). Egitim Yayinevi.

Aranda, J., Ali-Hasan, N., & Baig, S. (2016). I'm just trying to survive: an et-
hnographic look at mobile notifications and attention management. I
Proceedings of the 18th International Conference on Human-Computer Inte-
raction with Mobile Devices and Services Adjunct (s. 564-574). 06-09 Eyliil
2016, Florence Italy

Aydin, H. (2018). Sosyal Medyadaki Gelismeleri Kagirma Korkusunun (FoMO)
Iggiidiisel Alimlara Etkisinin Oz Belirleme Kurami ile Agiklanmast. Ulus-
lararas Tetisadi ve Tdnri Incelemeler Dergisi, 17. UTK Ozel Sayist: 415-426.

Aydin, H. (2022). Fomo, Yolo ve Jomo Sosyal Medya Hastaliklarinin Tiiketim
Baglaminda Degerlendirilmesi Uzerine Literatiir Taramast. Ulnslararas:
Titisadi ve Idari Incelemeler Derygisi, 37, 19-34.

Biber, L. (2020). Sosyal Medya, FOMO ve Kusaklararasi Farklilasma. Ekonomi
ve Yonetim Avastrmalar: Derygisi, 9(1): 26-43.

BrandEquity (2019). DPicking New JOMO Trend. https://brandequity.
cconomictimes.indiatimes.com/news/marketing/picking-new-jo-
mo-trend/68685445 , Erisim Tarihi: 18.09.2023

Campaign Tiirkiye (2019). Domino’s Geceyi Evde Gegirmeyi Kutluyor. https://
www.campaigntr.com/dominos-geceyi-evde-gecirmeyi-kutluyor/ Erigim
Tarihi: 01.10.2023.

Chan, S. S., Van Solt, M., Cruz, R. E., Philp, M., Bahl, S., Serin, N., Amaral,
N. B., Schindler, R., Bartosiak, A., Kumar, S. & Canbulut, M. (2022).
Social Media and Mindfulness: From the Fear of Missing Out (FOMO)
to The Joy of Missing Out (JOMO). Journal of Consumer Affairs, 56,
1312-1331.

Cording, J. (2018). Is The Joy of Missing Out The New Self-Care? https://

www.forbes.com/sites/jesscording/2018/07/21/jomo-self-care/?sh=-
2be64£697be7 Erigim Tarihi: 20.09.2023

Digital (2023). The changing world of digital in 2023. https://wearesocial.com/
uk/blog/2023/01/the-changing-world-of-digital-in-2023/ Erigim Tarihi:
22.09.2023

Eitan, T., & Gazit, T. (2023). No Social Media for Six Hours? The Emotional
Experience of Meta’s Global Outage According to FoMO, JoMO and In-
ternet Intensity. Computers in Human Behavioy, 138, 107474.


https://brandequity.economictimes.indiatimes.com/news/marketing/picking-new-jomo-trend/68685445
https://brandequity.economictimes.indiatimes.com/news/marketing/picking-new-jomo-trend/68685445
https://brandequity.economictimes.indiatimes.com/news/marketing/picking-new-jomo-trend/68685445
https://www.campaigntr.com/dominos-geceyi-evde-gecirmeyi-kutluyor/
https://www.campaigntr.com/dominos-geceyi-evde-gecirmeyi-kutluyor/
https://www.forbes.com/sites/jesscording/2018/07/21/jomo-self-care/?sh=2be64f697be7
https://www.forbes.com/sites/jesscording/2018/07/21/jomo-self-care/?sh=2be64f697be7
https://www.forbes.com/sites/jesscording/2018/07/21/jomo-self-care/?sh=2be64f697be7
https://wearesocial.com/uk/blog/2023/01/the-changing-world-of-digital-in-2023/
https://wearesocial.com/uk/blog/2023/01/the-changing-world-of-digital-in-2023/

188 | Jomo (Joy of Missing Out) Kavrama: Korkma, Birak Kagsin Gelismeler!

Fuller, K. (2018). JOMO: The Joy of Missing Out, JOMO is the Emotionally
Intelligent Antidote to FOMO. https://www.psychologytoday.com/us/
blog/happiness-is-state-mind/201807/jomo-the-joy-missing-out  Erisim
Tarihi: 21.09.2023

Ince, M., & Tor Kadioglu, C. (2019). Tiiketici Davraniglarinda Sosyal Medya
Trendleri: Fomo, Fobo, Jomo. Hasan Ciftci (Ed.). Yeni Yiizydda Hetisim
Aragtrmalary (33-62). Tksad Publishing House.

Jacobsen, S. (2021). FOMO, JOMO and COVID: How Missing out and Enjo-
ying Life Are Impacting How We Navigate A Pandemic. Journal of Orga-
nizational Psychology, 21(3), 67-73.

Kerse, Y. & Yiice, A. (2022). FOMO ve Online Kompulsif Satin Alma: Sosyal
Medya Fenomenleri Tiiketicilerin Kaygilarii ve Takintilarini Tetikliyor
Mu? KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 24(43), 704-716.

Mazlum, M. M. & Atalay, A. (2022). Gelismeleri Kagirma Korkusuna (GKK)
Biitlinctil Bir Bakis: Karma Bir Arastirma. Surt Egitim Derygisi, 2(2),
54-75.

Metin-Orta, 1. (2020). Fear of Missing Out, Internet Addiction and Their Re-
lationship to Psychological Symptoms. Addicta: The Tirkish Journal on
Addictions, 7(1), 67-73.

Ozen, A. ve Ortag, S. (2020). Gelismeleri Takip Edememe Kaygist (Fear of

Missing out) ve Piyasa Orneklemleri. Izmir Sosyal Bilimler Dergisi, 2 (2),
92-97.

Rautela, S., & Sharma, S. (2022). Fear of Missing Out (FOMO) to The Joy of
Missing Out (JOMO): Shifting Dunes of Problematic Usage of The In-
ternet Among Social Media Users. Journal of Information, Communication
and Ethics in Society, 20(4), 461-479.

Riordan, B. C., Flett, J. A. M., Hunter, J. A., Scarf, D. & Conner, T. S. (2015).
Fear of Missing Out (FoMO): The Relationship between Fomo, Alcohol
Use, and Alcohol-Related Consequences in College Students. Journal of
Psychiatry and Brain Functions, 2, 1-7.

Saymer, B. (2022). Problemli Akillhi Telefon Kullanim: ve Teknostres. Siiley-
man Demirel Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, 56,
10-25.

Schmidt, C., Muench, R., Schneider, E, Breitenbach, S., & Carolus, A. (2018).
Generation “Always on” Turned Off. Effects of Smartphone Separation
on Anxiety Mediated by The Fear of Missing Out. In HCI International
2018-Posters’ Extended Abstracts: 20th International Confevence, Proceedin-
gs, Part II 20 (s. 436-443). 15-20 Temmuz 2018, Las Vegas, Springer
International Publishing.

Sezgin, A. A. & Karabacak, Z. T. (2019). Dijital Cagda Korku ve Keyfin Yeni
Tanmimi: FOMO ve JOMO. Iletisim Kuram ve Avastma Dergisi, 49, 2-11.


https://www.psychologytoday.com/us/blog/happiness-is-state-mind/201807/jomo-the-joy-missing-out
https://www.psychologytoday.com/us/blog/happiness-is-state-mind/201807/jomo-the-joy-missing-out

Yoyimur Kerse | 189

Sirois, E (2023). How to ditch ‘fomo’ and foster jomo’ — the joy of missing
out. https://theconversation.com/how-to-ditch-fomo-and-foster-jomo-
the-joy-of-missing-out-200400 Erigim Tarihi: 21.09.2023

Seker, A. (2021). Fear of Missing Out (FOMO) ve Tiiketim Tligkisi. Eyliil Ka-
bake1 Giinay (Ed.). Sosyal Bilimlerde Giincel Konulara Teovik Politik ve Am-

pirik Yaklagimiar (23-44). Efe Akademi.

Ulagtiran, T. (2017). Cagmmuzin Salgini FOMO: Pazarlama Diinyasindaki Ba-
saristiin Ardindaki Gergekler. https://www.pazarlamasyon.com/cagimi-
zin-salgini-fomo-pazarlama-dunyasindaki-basarisinin-ardindaki-gercekler
Erigim Tarihi: 18.09.2023

Tanhan, E, Ozok, H. 1., & Tayiz, V. (2022). Gelismeleri Kagirma Korkusu
(Fomo): Giincel Bir Derleme. Psikiyatride Giincel Yoaklagimiar, 14(1),
74-85.

Tor Kadioglu, C. (2020). Tiiketici Davraniglarinda Yeni Trendler. Serkan Giin
(Ed.). Yeni Dinemde (Covd-19) Giincel Aragtrmalar Yonetim, Liderlik ve
Pazarlama (307-320). Iksad Publishing House.

TUIK (2023). Hanchalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Aragtirmast. ht-
tps://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(-
BT)-Kullanim-Arastirmasi-2023-49407 Erisim Tarihi: 22.09.2023

YILDIRIM, S., & Kisioglu, A. N. (2018). Teknolojinin Getirdigi Yeni Hasta-
liklar: Nomofobi, Netlessfobi, Fomo. SDU Tip Fakiiltesi Deryisi, 25(4),
473-480.

Zhang, Z., Jimenez, E R. ve Cicala, J. E. (2020). “Fear of Missing Out Scale:
A Self-Concept Perspective”. Psychology and Marketing, 37: 1619-1634.


https://theconversation.com/how-to-ditch-fomo-and-foster-jomo-the-joy-of-missing-out-200400
https://theconversation.com/how-to-ditch-fomo-and-foster-jomo-the-joy-of-missing-out-200400
https://www.pazarlamasyon.com/cagimizin-salgini-fomo-pazarlama-dunyasindaki-basarisinin-ardindaki-gercekler
https://www.pazarlamasyon.com/cagimizin-salgini-fomo-pazarlama-dunyasindaki-basarisinin-ardindaki-gercekler
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2023-49407
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2023-49407
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2023-49407

190 | Jomo (Joy of Missing Out) Kavrama: Korkma, Birak Kagsin Gelismeler!



