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Onsoz

Uretim temelinde ¢aglara boliinen insanlik tarihi giiniimiizde yeni bir
durumla karg1 kargiyadir. Dijital alanda var olanlar ve djjital alanda var
olmayanlarin olugturdugu bu yeni ¢agin adi goktan konuldu: Dijital ¢ag.
“we are social” 2023 raporuna gore 2023 yili itibariyle Diinya ¢apinda sosyal
medya kullanimi 4.76 milyara ulagmistir. Ayni rapora gore 5.16 milyar
internet kullanicist bulunmaktir. Bu veriler sirastyla Diinya niifusunun %59.4
ve %64.4’tine tekabiil etmektedir. Bu dijital ¢agda teknolojik geligmelerin
temelini olugturan ashinda yine tiretimdir. Bu konuda insanlik tarihinde
tiretimin belirledigi iligki bigimlerinde degisen bir sey yok. Yeni olan materyal
iretimin yerini bilgi {iretimine birakmasi, yani somuttan soyuta dogru giictin
evrilmesidir. Baudrillardin “gergek simiilasyona doniistii.....yasadigimiz
evren simiilasyon evrenidir” diyerek igaret ettigi insan beyninin bir uzantisi
olarak geligen teknolojinin biitiin iligki bigimlerini yeniden dizayn etmesidir.

Dijital ¢ag, biitiin lretim araglarini, iiretim bigimlerini, toplumsal
iligkileri ve genel anlamda gii¢ iligkilerini yeniden sekillendirirken iletisim
pratikleri ve medya galigmalarinda da doniigiime sebep olmugtur. Manuell
Castells toplumsal doniigiimii toplumsal bir formasyon olarak Ag Toplumu’
kavramsallagtirmasiyla ifade etmistir.

Bu kitap ¢aligmasi dijjital ¢agin medya ayagma iliskin galigmalar
igermektedir “Panoptikon’dan  dijital gozetim toplumuna yeni medya”
baghkli ¢aligmasinda Nihal Kocaaga ve Ensar Lokmanoglu, modern ve
postmodern toplumlarda gézetim pratiklerine odaklanirken, her iki donemde
de gozetleme olgusu yaganmakla birlikte postmodern donemde daha yikic
ve bireylerin bilerek katkida bulunduklar1 bir siirece evrildigi sonucuna
varmugtir. Teorik bir baglamda tartisilan gozetleme olgusu, yeni dijital ¢ag
ile birlikte sinirsiz bir sekilde kapitalizm lehine hemen her alanda ve hemen
herkes iizerinde isletilen bir duruma dontigmiigtiir.

“Computational Communication Studies: The Era of Digital Research”
baglikli ¢aligmasi ile Vahit Calisir, dijital araglarin ve metodolojilerin ortaya
cikiginin  iletigim aragtirmalarinda yol a¢tigr dontigtiiriicii degigimi ele

1ii



aliyor. Aymi zamanda yazar, iletigim ¢aligmalarindaki sayisal yaklagimlarin
tarihsel gelisimini 6zetlemekte ve modern medya ortamlarinin karmagik
dinamiklerini anlamadaki 6neminin altini ¢izmektedir.

Zater Hakl, internet ortaminda metinlerin etkisini en {ist diizeye
¢tkarmak i¢in kullanilan web tipografisini incelemis, web tipografisinin
tarihsel gelisgimini, 6nemini, kullanim alanlarini, araglarini ve hatalarini ele
almugtir. Ozen Bas ve Perrin Ogiin Emre Universite Ogrencileri arasinda
Diyjital Siddete maruz kalma yayginligi ve miicadele yontemleri iizerine
yaptigi caligma dar bir bolge ile sinirli olsa da Universite 6grencilerinin bu
alanda farkindaliklarinin st diizeyde oldugunu ortaya koymustur. Meryem
Altintag, Sosyal Medyada kadin cinayetlerinin ele alinig bigimlerini incelemis,
yapay zeka yoluyla konusturulan fotograflarin olumsuz etkilerine dikkat
cekilmistir.

Dijital  yayin  platformlarinin ~ yayina  baglamasimin -~ dizi  yapim
dinamiklerinde meydana getirdigi degisimi inceleyen Sezen Kayhan,
aragtirma kapsaminda, hem televizyon hem de dijital yayin platformu
dizilerinin yaratici ve teknik ekiplerinde yer almig 13 katilimcr ile goriigmeler
yapimugtir.  Aragtirma sonucunda dijital yayin platformlarinin  yayma
baglamasi, sektor ¢aliganlarinin galiyma gartlarinda kismen iyilesmesini neden
oldugu saptanmig ama ekonomik ve politik miidahalelerin hala sorun oldugu
ortaya konmustur.

Dijital Medya Konusunun Halkla iligkiler alaninda yazilmug lisansiistii
tezlere yansimasina konu alan Mehtap Uyar, bunun igin 2019-2023 yillar1
arasinda yazilmig 132 Yiiksek Lisans ve 40 doktora tezini incelemistir. Caligma
sonucunda, 6grencilerin dijital medya kapsaminda sirasiyla en ¢ok dijital
medyanin / sosyal medyanin rolii ile dijital medya / sosyal medya kullanimi
konularin1 galigmayr tercih ettigi gortilmiigtiir. Yazara gore, bundan sonraki
caligmalarin disiplinerarasi bir anlayigla yapilmast literatiire daha fazla katki
sunmasi baglaminda 6nemli olacaktir.

Bu kitapta, Dyjital medya ¢aligmalar1 diginda kalan ancak iletigim alanina
giren iki galiymaya daha yer verdik. Bunlardan birincisi, George Simmel
catigma diigiincesinde yola ¢ikarak Joker filminin analizini yapan Aziz Tamer
Giiler’e ait. Calismada Giiler; Sosyolog Simmer’in yanisira Henri lefebvre
ve Max Horkheimer gibi diisiiniirlerden de yararlanarak, giindelik yagam,
anlam ve ¢atiyma kavramlarini Joker filmi tizerinden elegtirel bir perspektifle
irdelemektedir. Son olarak H. Buluthan Cetintag “Strdiiriilebilirlilik
Tletigimi” baslikli galigmastyla, “siirdiiriilebilirlik” ve “siirdiiriilebilir kalkinma
kavramlarr”, “kurumsal stirdiiriilebilirlik” kavramlar1 ve “stirdiirtlebilirlik



iletigimi” kavrami agiklanmug, degerlendirmeler yapilmug ve gelecek ¢alismalar
i¢in Onerilerde bulunulmusgtur.

Dijital medya caligmalart ile ilgili farkli konular1 igeren bu ¢aligmanin
alanina katki sunmasini imit ediyoruz.

Dog. Dr. Mehmet Ali Gongen
Ekim, 2023/ Gaziantep
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Preface

Human history, which is divided into epochs on the basis of production,
is facing a new situation today. The name of this new era created by those
who exist in the digital space and those who do not exist in the digital
space has already been called: the digital age. According to the “We Are
Social” 2023 report, the number of social media users worldwide has
reached 4.76 billion by 2023. According to the same report, there are 5.16
billion Internet users. This data corresponds to 59.4% and 64.4% of the
world’s total population, respectively. In fact, it is production that forms
the basis of technological developments in this digital age. In this regard,
there is nothing that has changed in the forms of relationship determined
by production in human history. What is new is the replacement of material
production by information production, that is, the evolution of power from
the concrete to the abstract. What Baudrillard points to with “Reality turned
into simulation... The universe we live in is a simulation universe,” is the
fact that the technology that is developing as an extension of the human
brain is redesigning all forms of relationships.

While the digital age has reshaped all the means of production, forms
of production, social relations and power relations in general, it has also
caused a transformation in communication practices and media studies.
Manuel Castells expresses social transformation with the conceptualization
of ‘Network Society’ as a social formation.

This book contains studies on the media leg of the digital age. In their
study entitled “New media from panopticon to digital surveillance society”,
Nihal Kocaaga and Ensar Lokmanoglu, while focusing on surveillance
practices in modern and postmodern societies, concluded that although
the phenomenon of surveillance occurred in both periods, it evolved into
a process that is more destructive and in which individuals knowingly
contribute to in the postmodern period. The phenomenon of surveillance,
discussed in a theoretical context, has turned into a situation that is operated
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in almost every field and on almost everyone in an unlimited way in favor of
capitalism with the new digital age.

With his work titled “Computational Communication Studies: The
Era of Digital Research”, Vahit Caligir addresses the transformative
change caused by the emergence of digital tools and methodologies in
communication research. At the same time, the author summarizes the
historical development of numerical approaches in communication studies
and underlines their importance in understanding the complex dynamics of
modern media environments.

Zater Hakli examined the web typography used to maximize the impact
of texts on the Internet, and dealt with the historical development of web
typography; its importance, areas of use, tools and errors. A study by Ozen
Bag and Perrin Ogiin Emre on the prevalence of exposure to Digital Violence
among University students and methods of struggle, although limited to a
narrow region, has revealed that University students’ awareness in this area
is at a high level. Meryem Altintag examined the ways in which femicides
are handled on the social media and drew attention to the negative effects of
photos made to speak through artificial intelligence.

Examining the change caused by the launch of digital broadcasting
platforms in the dynamics of series production, Sezen Kayhan took part in
the creative and technical teams of both television and digital broadcasting
platform series within the scope of the research, and interviews were
conducted with 13 participants. As a result of the research, it was found that
the launch of digital broadcasting platforms caused a partial improvement
in the working conditions of sector employees, but it was revealed that
economic and political interventions are still a problem.

Mehtap Uyar, dealing with the reflection of the Digital Media topic on
graduate theses written in the field of public relations, examined 132 master’s
and 40 doctoral theses written between 2019-2023 for this purpose. As a
result of the study; it was found that students prefer to study the role of digital
media / social media and digital media / social media usage issues respectively
the most within the scope of digital media. According to the author, it will be
important to do the studies to follow with an interdisciplinary understanding
in the context of making a further contribution to the literature.In this book,
we have included two more studies that are outside of digital media studies
but fall into the field of communication. The first of these belongs to Aziz
Tamer Giiler, who analyzed the Joker film based on George Simmel’s conflict
theory. In this study, Giiler examines the concepts of everyday life, meaning
and conflict from a critical perspective through the Joker film, drawing
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on thinkers such as Henri Lefebvre and Max Horkheimer, as well as the
sociologist Georg Simmel. Finally, H. Buluthan Cetintag, in his study titled
“Sustainability Communication”, explained the concepts of “sustainability”,
“sustainable development”, “corporate sustainability” and “sustainability
communication”, presenting evaluations and making suggestions for future
studies.

We hope that this study, which includes various topics related to digital
media studies, will contribute to its field.

Assoc. Dr. Mehmet Ali Gongen
October, 2023/ Gaziantep
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Bolum 1

Panoptikon’dan Dijital Gozetim Toplumuna Yeni
Medya

Nihal Kocaaga'
Ensar Lokmanoglu?

Ozet

Insanoglunun var oldugundan bu yana iletigim olgusunun geliserek siiregeldigi
bilinmektedir. Avcl toplumdan tarim toplumuna, sanayi toplumundan
giiniimiiz endiistri toplumuna gegis siirecinde iletigim kavrami da yeni
boyutlar kazanarak evrilmigtir. Bu evrilme siirecinde gelencksel ve modern
teknolojinin etkisiyle 6nemli degisiklikler meydana gelmistir. Ornegin sanayi
toplumu veya modern toplum kavraminin gegerli oldugu 19. ve 20. yiizyil
boyunca gazete, radyo ve televizyon gibi kitle iletigim araglar etkili olurken
giiniimiiz post endiistriyel toplumunda internetin etkisi oldukea giiclii hale
gelmistir. Gegen yiizyilda gergeklestirilen iletigsim olgusu daha ¢ok kigiye 6zel
ve kigiler iizerinden yiiriirken giiniimiizde internet teknolojisinin geligmesi ve
kiiresellesme siireciyle genis bir toplum kesimine ¢ok kisa siirede ulagmak ve
ayni anda milyonlarca kisiden geribildirim almak miimkiin olabilmektedir.
Castellin (2013) ifadesiyle toplumlar artik bu siiregte “ag toplumu” haline
gelmistir.

Devrimsel nitelikteki bu yenilik, toplumlarin hem siirece katilimi hem de
isletmeler agisindan 6nemli doniisiimleri igaret etmektedir. Geleneksel iletigim
araglari ile iletisim siirecinde bireyler/alicilar pasif konumda iken yeni medya
ve sosyal medyanin gelistigi giiniimiizde bireyler aktif ve geribildirim saglayan
stirece katilimi gergeklestirenler olarak devreye girmektedir. Sosyologlara
gore her iki durumda da bireylerin bir “g6zetim” siirecinde yer aldiklar
ifade edilmektedir. Ornegin teknolojinin gelismesi ve yeni medya diizeninde
bir isletme patronu ¢alisanlarini, anne gocugunu, kadin kocasini, ¢aliganlar
patronlarini, halk {inliileri gozetleyebilmektedir. Buradan hareketle gézetim

1 Ogretim Gorevlisi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi,
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6992-3984, nihalkocaaga@subu.edu.tr

2 Dr. Ogr.Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi,
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-1597-3433, clokmanoglu@subu.edu.tr
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kavrami gegmiste iletigim iligkilerini etkileyen ancak giiniimiiz teknolojisindeki
geligmelerle gok daha kontrollii ve hemen herkesin gozetlendigi bir yapiya
doniigen bir olgu olarak ele alinmaktadir. Bu kapsamda bu ¢aligmada modern
ve postmodern toplumda gozetim pratikleri irdelenecektir.

Girig

Biitiin(pan) ile gozetlemek(optikon) kelimelerinin birlesimden olugan
panoptikon kavrami 18. yiizyillda Bentham kardesler tarafindan tasarlanan ve
mahkumlarin birbiri ile iletisime imkan vermeyen, gozetleyenin mahkumlar
lizerinde siirekli izlenme hissi biraktigi mimari modeldir. Tktidarin
goriinmezligini ve degisimini agiklayama ¢alisan, Jeremy Benrham’in
Panoptikon kavramini metafor olarak kullandigini diisiinen ve Bentham’in
gozetleme modelinin toplumun her alanina yayildigini diigiinen Foucault’a
gore iktidarin goziinii tizerinden ayirmadig okullar, hastaneler vb kurumlar
hep bu sistemle ¢aligmaktadir. Teknolojinin ve internetin gelismesine paralel
yeni medyanin hayatimiza girmesine bagh kalarak yeni kavramsallagtirmalar
gundeme gelm1§vcyen1 gozetim ortamiolugmustur (Uzak,2022,s.104-105),
Ornegin Internet sayesinde yeni medya araglar olarak soyleyebilecegimiz
bilgisayarlarla, mobil cihazlarla yer, zaman ve mekan zorunlulugu olmadan
rahatlikla bilgi aligverigi yapabilme, sosyal paylasim aglariyla dogrudan ve
dolayli olarak gozetleme-gozetlenme yontemleri kullaniimaktadir. Oyle ki
giiniimiizde gerek sosyal hayatimizda ve gerekse ¢aligma hayatimizda bilgi
birikimin iiriinii olan bu teknolojilerle siirdiirmek bir gereklilik halini almugtir.

Gozetlemenin insan davraniglarini etkilediginden ve gozetimi iktidarin
kaynagi olarak degerlendiren Bentham ve Foucaultun bu goriisiini
enformasyon ¢aginda David Lyon ‘un elektronik panoptikon’u takip etmistir
(Esitti, 2013, s. 7-8) ve yeni medya araglar ile koklii doniigiimler olmug
buna bagli olarak da iiretilen bilgi ve gozetim gekli degismistir. Enformasyon
teknolojileriile sozlii, yazili, gorsel-igitsel her tiirden medya araciile yaptigimiz
paylagimlar 6zel hayatimizin (duygular, diigiinceler vb) gozetlenmesine hatta
kamusallagmasina sebep olmustur. (Oztiirk, 2015, s. 4)

Tek yonli iletisim ile sadece bilgi iletilirken; yeni medya ile geri
bildirim 6gesi dikkate alinarak cift yonlii iletigim saglanmig hatta bunun
otesine giderek iletigim teknolojileri sayesinde facebook, twitter ve benzeri
sosyallesme platformu halini alarak en etkili iletigim araglarindan birisi ve
ozellikle yapilan paylagimlarla gozetimin goniillii olarak yapilmasina imkan
veren sosyal medya mecralart halini almugtir. (Egitti, 2013, s. 1-2) Bu siireg
siradanlagarak internet ve bilgisayar teknolojileriyle kimin kimi gozetlediginin
belli olmadig1, kargisindakini gormenin, bilmenin, yagami hakkinda veri
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depolamanin megru olduguna inamldig: bir yere evrilmig (Yanik, 2017, s.
786) ve en Ozelimiz olan evlere kadar ulagmugtir (Esitti, 2013, s. 65)

Dijitallik, etkilesimsellik, sanallik ve hiper-metinsellik kavramlarin
iginde barindiran yeni medya platformlarinda bireysel, toplumsal kontrol ve
denetime dayanan gozetim aktif bir sekilde uygulandigini gormekteyiz (Doru,
2018, s. 171) Zamanla siradanlasan, biiyiik bir sorun olmadigina inanilan
bu gozetim faaliyetleri sonucunda elde edilen veriler ikna ediciligi yiiksek,
hegemonik ve manipiilatif etme giicli yiiksek yeni medya alaninda 6zellikle
her zaman izlenmenin, begenilmenin 6n planda oldugu ve kullanicilar: igin
haz verici olan sosyal medya (Aydin, 2020, s. 2575) da ekonomi, siyasi,
sirket ve benzeri ¢ikar iligkileri iizerine kurulmustur. (Durmugahmet , 2019,
s. 188).

Kurumlar ve bireylerden toplanan sayilamayacak kadar biiyiik verilerin
tam sayim Ozelligi ile sayilabilmesine imkan taniyan dijital gézetimin kendini
stirekli yenileyen veri igleme ve saklama teknolojileriyle birlesmesiyle biiyiik
veri kavrami olarak tanimladigimiz islenebilen veri setleri ortaya gikmug
olup (Bayir, 2021, s. 123); bu verilerin islenmesi, paylagilmasin da yeni
medya, bilisim teknolojilerinde ki gelismeler dikkate alindiginda gozetim ve
mahremiyet algist siirekli degismektedir (Hajdarmataj, 2019, s. 1) Ornek
olarak giliniimiizde insanlarin yeni medya mecralarinda kigisel bilgilerini
paylasan, dijital araglardan yararlanarak mahrem bilgileriyle igerik ireten
tam zamanli ig¢i haline geldigini verebiliriz. (Mutlu, 2020 , s. 108)

1.Panoptikon: Go6zetim Toplumu

Gozetim olgusu, ashnda ge¢misten bugiine iktidarin en 6nemli islevsel
araglarindan biri olmasina kargin bilimsel kavram olarak ortaya konulmasi
ilk olarak Gary T. Marx’in 1985 yilinda yayimlanan makalesiyle giindeme
gelmigtir (Karahisar, 2014, 5.223). Bitirim Okmeydani (2017:54) “gozetim
olgusunu, iktidarin kendi hegemonyasim kurup gii¢ elde etmek ve elde
ettigi giicii koruyarak gelistirmek {izerine kurulu aragsal siireci” seklinde
tanimlamaktadir.

Ilk olarak modern dénemde ortaya ¢iktigi varsayilan gozetim pratikleri
K. Marx, M. Weber, E Taylor ve A. Giddens gibi diigiiniirler tarafindan
modernizm siireci ekseninde ele alinmugtir. Bununla birlikte kavram en
ayrintili gekliyle 20. yiizyilin 6nemli diigiiniirlerinden Michel Foucault
tarafindan ele alinmig ve olgunluk kazanmistir (Bitirim Okmeydan, 2017,
s.55; Glingor, 2016,5.259).

Mahkumlart hem gozetlemek hem de onlar1 1slah etmek igin Bentham
tarafindan ortaya konulan proje gelisen teknoloji ile birlikte sosyal hayatimizda
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girmig ve hem gozetliyor olmanin hem de gozetleniyor olmanin unsurlarini
igeren bir hal almistir (Karakehya & Usluadam, 2016, s. 188)

Foucault, gozetim olgusunu J. Bentham’in “panoptikon” olarak
adlandirdigr “goriinmeden gormeye” dayali ideal hapishane metaforuna
dayanarak agiklamaktadir. Foucault Tiirkgeye “Tktidarin Gozii” (2015:86)
olarak gevrilen eserinde panoptikonu su sekilde ifade etmektedir:

“Cevrede halka geklinde bir bina, ortada bir kule, kulede agilmis olan
genis pencereler, halkanin i¢ cephesine bakmaktadir. Cevre bina hiicrelere
ayrimigtir, hiicrelerin her biri bina boyunca derinlemesine uzanir. Bu
hiicrelerin iki penceresi vardir. Biri igeriye dogru agiktir, kulenin pencerelerine
denk diiger; digeri disartya bakarak 151gin bir bagtan bir baga hiicreyi kat
etmesini saglar. Bu durumda merkezi kuleye bir goézlemci yerlestirmek ve
her bir hiicreye bir deli, bir hasta, bir mahktim, bir is¢i ya da bir 6grenci
kapatmak yeterlidir. Onden 1giklandirma sayesinde, karanlikta kalan kuleden
cevre hiicrelerdeki esirlerin kiigiik siluetleri goriilebilir. Kisacasi, zindan kural
tersine gevrilir, hiicrenin apaydinlik hali ve bir gozciiniin bakigi, karanhktan
daha iyi yakalar ki, karanlik eninde sonunda koruyucudur.” (Foucault, 2005,
5.86, akt. Isik .Ergiiden)

Bu ifadelerden anlagilacags {izere panoptikon gergekte bir bina temsilinin
otesinde bir denetim mekanizmasini isaret etmektedir. Bentham’in metaforik
yaklagimint modern gozetim uygulamas: olarak degerlendiren Foucault'ya
gore iktidar/gozeten, her sekilde goriinmeyen bir goz araciligiyla insanlar
ve onlarin bedensel 6zelliklerini denetim altina almaktadir ve buna uygun
olarak da sistemi igletmektedir (Tiimurtiirkan, 2010, s.8).

Foucaultya gore Bentham’in panoptikon metaforu toplumun
tim kategorilerinde gegerlidir. Kurumlarin tiimiinde iktidarin  kendi
hegemonyasini kurmaya doniik bir mekanizmas islemektedir. “Oyle ki; gii¢
kullanmaya gerek kalmadan mahkéim iyi davranmaya, deli sakin olmaya, ig¢i
caligmaya, okul ¢ocugu 6zenli olmaya, hasta tedaviye uymaya tabi olacaktir.
(Bozkurt, 2014, 5.102). Bu durumda gozetenler her gekilde sistem igindeki
Ogeleri yani insanlar1 istedigi sekilde disipline edebilmekte ve kendi yonetimi
altinda rahatlikla tutabilmektedir.

Bireysel olmayan, kurallara bagl enformasyon toplumundan-gozetim
toplumuna everildigimize yonelik diigtincelerin agir bastig1 glintimiizde
gozetleyenin herkesin her seyini bildigi, bireyin 6zelinin kalmadig: (Lyon,
2013, 5.76, akt. Giineg Ayas), bilgiyi parmaklarimizin ucuna getiren internet
ile tiim sosyal hayatimiz (egitim-ekonomi vs) sanal ortama agilmaktadir.
Moderm toplum olarak nitelendirebilecegimiz bu sanal ortamda yapilan
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ihlallere( ozgiirliik-mahremiyet) karst insanlarin kayit altina alindigy
denetim ve gozetim giiciine sahip iktidar yapilari olugmaktadir. (Dolgun,
2004, s. 1-2)

2.Modern Toplumdan Postmodern Topluma Gézetim Pratikleri

Foucault ve kendinden 6nceki diistiniirlerin irdeledikleri {izere gozetim
toplumu kavramimnin oncelikle kapitalist toplum ozelliklerine 6zgii bir
nitelikte ortaya giktigr goriilmektedir. Zira gozetlemek daha 6nce belirtildigi
tizere daha gok iiretim, daha fazla disipline etme ve hegemonik bir yaklagimi
isaret etmektedir. Ozellikle sanayi devriminden sonra kapitalizmin gelismeye
baglamasiyla ortaya ¢ikan bu durum, Dolgu(2015: 74-75) tarafindan
“iilkelerin kendisinin ve halkinin giivenligini saglama istegi, diger tlkeleri
kontrol etme ve olasi savagta iistiin olma arzusu, ticari amaglar, askerlerin
orgiitlenmesi, niifusun kontrol altina alinmasi gibi nedenlerle gozetim bu
donemden sonra varlik gostermistir.” seklinde tanimlanmaktadr.

Bu baglamda George Orwell’in “1984” (2003) adli distopik romanin
gozetim toplumunu irdeleyen bir eser olarak goriilmelidir. Orwell’in
romaninda “Biiyiik Birader” toplumun her kesimini gozetlemekte ve
totaliter bir toplum olusturma hedefini glitmektedir. Modern toplum
donemine Ozgii bagka bir 6rnek de devletlerin bireylere yonelik ortam
dinlemesi yapmast verilebilir. Bilhassa Ikinci Diinya Savagtyla birlikte gerek
istihbarat orgiitleri gerekse devlet mekanizmalarinin ortam dinleme seklinde
gozetleme gergeklestirdigi bilinmektedir.

Kisinin yanhzca gitmek istedigi yonii gordiigii yanlarinda olan bitenden
bihaber oldugu Tiinel tasarimrna benzestirdigimiz enformasyon ¢aginda
teknolojinin gii¢ ve iktidar sahiplerinin elinde olmasi sebebiyle teknolojinin
gogulcu ve demokratik amaglarla kullanilmasina iktidarlar hep stipheyle
yaklagmugtir ve totaliter bir yaklagimla bireylerin istatiksel/sayisal verilerini
gozetim altina almak gibi bir yonetim benimsemislerdir (Dolgun, 2004, s.
4-5)

Insan yagsamim etkileyen teknolojinin gelismesiyle birlikte gozetleme
olgusu da onemli bir evrimsel agama kaydetmigtir. Geligtirilen yeni
teknolojiler -basta iletisim teknolojileri olmak {izere- ge¢misten beri var
olan gozetim etkinlikleri eskiye oranla ¢ok daha fazla kapsayici, hizl ve
kolayca yapilabilmektedir. Modern tistii/modern otesi olarak da nitelenen
postmodern toplumsal yapida da ozellikle 20. ylizyillin sonlarindan
itibaren gozetleme olgusunun teknolojiyle paralel olarak hizla gelistigi
goriilmektedir. Ozellikle bilgisayar teknolojisinin ~ gelisimiyle ~ birlikte

gozetleme olgusu kiiresel bir boyut kazanmistir. Bilgiler hizli bir sekilde
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sanal ortamda toplanabilmekte, geri doniigler alinabilmekte ve anlik
depolama saglanabilmektedir. Gliniimiizde yaygin bir gekilde kullanilan
sokak kameralari, kredi kartlarinin sistemde korunarak goriilebilmesi, saglik
ve egitim hizmetlerinin kisiler bazinda sistemde kayith hale getirilmesi
gibi etkinlikler postmodern donemin gozetleme toplumu olgusuna iliskin
oldukga 6nemli ipuglar1 vermektedir. Hemen her alanda yapilan gozetleme,
bireylerin 6zel durumlarina kadar sizabilmektedir. Yani kisaca gozetleme tiim
bireylerin neredeyse tiim hayatlarina sinmistir denilebilir.

Postmodern topluma iliskin bu veriler, Foucaultnun “panoptikon”
olgusunun fiziksel bir gézetlemeye iliskin yoniinden bugiine evrilerek yeni
bir sistem olugtugunu gostermektedir. Ustelik bu siirece insanlarin bile isteye
dahil olduklarini séylemek miimkiindiir. Mark Poster, bu stireci panoptikonun
dijital versiyonu olarak degerlendirmekte ve “siiper panoptikon” olarak
adlandirmaktadir. Siiper panoptikonun, panoptikondan en 6nemli fark
insanlarin bu siirece goniillii katihm saglamasidir (Baumann, 2012:55).
Zira “Glinliik hayatta 6zgiir oldugunu diigiinen birey gozetlendiginden
bihaber kisisel bilgi olarak degerlendirecegimiz parmak izi, telefon numarasi,
ev adresi vs bir¢ok bilgiyi siiphelenmeden veri deposuna yiiklemektedir”
(Kalaman, 2019:582).

Buna bir 6rnek olarak hi¢ kimsenin olmadig: bir yerde kirmizi 151k ihlali
sonucu evimize trafik makbuzun teblig edilmesini verebiliriz. Gozetim
toplumu kaynaklara erisim ve firsat agisindan esitsizlige sebep olma,
sosyal birlik ve dayanigmaya zarar verme, acil sorunlart gorememe gibi
olumsuzluklara izin vermektedir. Toplumun nasil yonetildigi (Yonetigim)
ile yakindan iligkisi olan gozetim toplumu; mahremiyet, etik, insan
haklar1 konusunda birgok agmaza, sosyal diglanmaya ve ayrimciliga sebep
olmakla birlikte bireylere yonelik; kisisel verilerin saklanmasinda, bilgilerin
seffafhiginda ve gozetimin etkileri konusunda siirlandirilmugtir. (Lyon,
2013, 5.79-85, akt. Giineg Ayas)

Panoptik bakis agis1 ile modernizmde gozetim olgusu zorla ve baskiyla
olusurken; “modernizm sonrast” olarak tanimlanan postmodernizmde
bireyler gozetlenmeyi kendi istekleri ile kabul etmektedirler (Bitirim
Okmeydan, 2017, s. 46)

Postmodern toplumla birlikte gozetim olgusunun dijital bir hale
geldiginden hareketle, iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte medyanin
da busiiregle biitiinlesik bir sekilde hareket ettigi ve ivme kazandigini séylemek
miimkiindiir. Bu baglamda yeni medya pratikleri, gozetim toplumuna iliskin
sistemin en 6nemli ayaklarindan birini olugturmaktadir.
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3.Dijital Gozetim Toplumu ve Yeni Medya

Toplumsal yapi, internetin dontstiiriicii faktorlerinden gergek demokrasi
vaadleri, bedenin yitimi, mahremiyetin ihlali gibi olumsuz roller (Dolgun,
2004, s. 7) ve ozellikle yeni medyanin gelisimiyle birlikte dijital gozetim
toplumu kavramsallagtirmasiyla 6nemli bir evrim siireci gegirmistir. Bu
iletisim gekli de aslinda daha 6nceki uygulamalar gibi kapitalizmin temel
pratiklerine destek saglamak amaci glitmektedir (Campell, 2002, 5.587, akt.
Barig Coban).

“Rapitalizm ozneyi hem tivetim siivecinde hem de tiiketim siivecinde yeniden
iivetirken, bu siiveclerde oznenin zevk ve goniilliikle katilmanm saglayacak bir
“imgeler diimyasy” yavatw;, bu “sanal diinya” gergeklikte oznenin yasawyamadiklarin
yagamasma olanak saglayan bir yamilsamalar diinyasidv: Oznenin hem kendisini
kisisel anlamda yamisamal dp olsa bir biitiinlisk olavak kuvgulayabildigi bu diinya
yeni iletisim teknologileri ile birlikte gozlemlenebilir hale gelmistiv. Gegmiste “haz
ekonomisi” olarak adlandwilabilecek eglenceye dayanan bir kiiltiir endiistrisinin
siriinleriyle, yanmi filmlerle, tiyatvolavia, farkl gosteriley, konserlerie, tiiketimci
karnavallaria kendi oznelligini ozgiirce yasadyj sanvisinda olan dzne simdi yeni
iletisim teknolofilers tizevinden kendisini var etmeye calismaktadw: Bu yeni siive
hem titketimsel hem de takip edilebiliv biv hal almastir” (Avel, 2015, s. 259)

Dijital gozetimin gergeklestirildigi yeni medya platformlarinda (Twitter,
Facebook, Instagram, LinkdIn...) bireyler pek ¢ok bilgiyi genis bir ag
igerisinde paylagabilmektedirler. Bu paylagimlar sirasinda dogal olarak kisisel
bilgiler islenmekte ve depolanmaktadir. Bununla birlikte bu paylagimlar
genig bir kitleye ulagabilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde sosyal
medya olarak ifade edilen bu platformlarin 6zelliklerini gu 6zellikler altinda
toplamak miimkiindiir (Giingor, 2016,5.390-392):

Ethilesimeilik: Bu platformlar karsihkli iletigim ortami olugturmaktadir.
Geleneksel iletisim araglarindaki tek yonliliik burada iki yonlii ve geri
bildirimli bir ortama doniismektedir.

Ammdaltk Ozelligzi: Bu platformlarda anhik iletigim gerceklestirilir. Boylece
daha etkin bir iletigim saglamak miimkiindiir.

Izleyici Yerine Kullamcr: 1zleyici geleneksel araglara gore kullanici olarak
adlandirilir ve ortama etkin katihm saglar.

Uretim ve Tiiketimin Giriftlifi: Sosyal medya kullanicilart medyanin
igerigini kendileri iiretirler. Dolayisiyla sosyal medya ortaminda iiretim ve
titketimin giriftligi s6z konusudur.
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Merkezsizlik: Geleneksel medyadan farkli olarak Sosyal medya tek ve belli
merkeze bagl olmadan bilgi tiretimi ve aktarimi yapabilir

It ige Gegisli Sanal Gergeklik: Sanal gerceklik kesitini i¢ ice verebilen sosyal
medyaya 6rnek olarak video ve gesitli kurgusal galigmalar verilebilir.

Bu temel ayiricr niteliklerin yani sira, 6zel alan, kamusal alan giriftligi,
profesyonellige ihtiyag duyulmamasi, bireysellige ve Kkitlesellige sahip
olmas, kiigiik grup iletigimi, hiyerarsik iliskilerin deger gérmemesi, iletilerin
degistirilebilecegi, multimedya 6zelligi, uzamsal akiskanlik ve zaman agkinhig1
da sosyal medyanin gelencksel medyadan ayrilan 6zellikleri arasindadir.

Tim bu oOzellikler kapsaminda yeni medyanin Foucaultcu gozetim
toplumunun postmodern toplum baglaminda kamu ve o6zel alanlari
denetledigi ve gozetim altina aldigi, bilgilerin akiskan bir ortamda hizla
degistirilebildigi soylenebilir. Zira yukarida da belirtildigi iizere bu araglarin
da bir kapitalist sistem igerisinde isleyen ve bir gekilde bireyleri sisteme
dahil eden bir yap1 oldugu dikkate alindiginda gozetim kavraminin ileri bir
boyutta gergeklestigi ortadadir. Mahremiyetin kalmadig: ve her tiir iliskinin,
diisiincenin rahatlikla paylagildigi bu ortamlarin gézetlemenin postmodern
caga o6zgi siursiz, akigkan ve anlik gergeklesebildigi dikkat cekmektedir.

Bu durumun olumsuz etkileri beraberinde bir¢ok tartigmay: da getirmis
ve teknolojik gelismelerin getirdigi bu yeniliklerin gelecek donemde ¢ok daha
yikici boyutlar kazanabilecegini 6ngormek miimkiindiir. Hatta bireylere ait
bilgiler enformasyon toplumunda seffaflasirken, egemen giiglerin varliklar
gizli kalmakta, bireyler her tiirlii beklentiye uygun, goriiniiy de ozgiirce
dolagtiklar1 internet siteleri ile i¢ dinamikleri bastirilarak yonlendirmeye agik
hale gelirler (Dolgun, 2004, s. 9)

Internet teknolojilerinin ve yeni medya ortamimin gelismesiyle herkesin
herkesi gozetledigi giiniimiizde gozetleme bireyler arasinda bir sosyal
etkilesim tiirii halini almigtir. Sosyal aglarda gerek bireyler ve gerekse sirketler
paylagimlartyla mahremiyetlerini farkli gruplara agmakla bagkalarinin kendini
gozetlemesine goniillii olarak izin vermektedir (Utma, 2023, s. 2280)

Sonug

Gozetim toplumu pek ¢ok diigiiniir taratindan ele alinan ve elestiriler
de yapilan bir kavramdir. Gozeten ve gozetilenden olusan iki tarafli bir
yaptya dayanan bu hegemonik yap:r Foucault¢u soylemde panoptikon
olarak adlandirilmaktadir. Kapitalizmin ilk donemlerinden itibaren olgusal
pratiklerin bulundugu bir ortam olarak gbzetim toplumu giiniimiizde dijital
ortama da taginmustir. S6z konusu bakig agist modern donemde daha ¢ok
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tiziksel bir hegemonik yap1 olusturmayi hedeflerken postmodern dénemde
bireylerin kendilerinin de isteyerek katildiklar: ve karsilikli paylagimlarin
yer aldig1 teknolojik araglar tizerinden yiiriitiilmektedir. Geleneksel iletigim
araglariyla modern donemde gergeklestirilen gozetleme, postmodern
donemde yeni ve daha genig bir kapsam igerisinde geligmistir. Her iki
donemde de gozetleme olgusu yaganmakla birlikte postmodern donemde
daha yikici ve bireylerin bilerek katkida bulunduklari bir stirece evrilmigtir.
Internet ortaminin ve yeni medyanin uygulama alani buldugu postmodern
donemde gozetleme olgusu sinirsiz bir sekilde kapitalizm lehine hemen
her alanda ve hemen herkes iizerinde isletilmektedir. Teknolojinin bag
dondiiriicii gekilde ilerledigi ¢agimizda bu siirecin nereye varacag: heniiz
kestirilememekle birlikte yikici etkilerinin nasil bir evrim gegirecegi bu
stirecin dogru okunmasi ve teknolojik olanaklarin nasil olumlu yonde
degerlendirilebilecegi tizerine ¢aligmalarin yapilmasiyla daha agik bir
sekilde ortaya konulabilecektir.
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Chapter 2

Computational Communication Studies: The
Era of Digital Research

Vahit Caligir?

Abstract

This chapter delves into the transformative shift in communication research
brought about by the advent of digital tools and methodologies. This
chapter outlines the historical evolution of computational approaches in
communication studies and underscores their significance in understanding
the intricate dynamics of modern media landscapes. Readers are introduced
to various computational methodologies, from network analysis to machine
learning, and their applications in analyzing digital media content, patterns,
and user interactions. The chapter also addresses the ethical implications of
using digital methods, emphasizing the importance of transparency, privacy,
and inclusivity. By showcasing contemporary case studies and highlighting
future directions, this chapter establishes a comprehensive overview of state-
of-the-art computational communication research, emphasizing its potential
to offer deeper insights into the complexities of digital communication.

1. Historical Evolution of Computational Approaches in
Communication Studies

Incorporating computational techniques has forged a transformational
trajectory in the wide realm of Communication Studies that reflects the
development of technology itself. From the primitive analyses made possible
by the 1950s” early computers to the sophisticated artificial intelligence-
driven approaches of the 2020s, communication and computation have
continuously changed how we examine, comprehend, and interact with
media and other people. This timeline explores the significant turning points
that define this interdisciplinary journey, emphasizing the mutually beneficial
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relationship between technology development and its use in analyzing and
interpreting communication paradigms.

; Analysis of Large
Davn of Computers Data Sets.

19505 1960s. 19705, 1980s. 1990s. 20008 20105 20208

Aificial Intelligence
ind Communication

Figure 1 Timeline of the Historical Evolution of Computational Communication
Studies

1.1. 1950s:

1.1.1 Dawn of Computers: The foundation for computational methods
was laid with the development of the first computers. During this
period, computers were used for fundamental statistical analyses
and computations.

The 1950s marked a pivotal era in the history of computation, as it
witnessed the birth of the first electronic computers. These early computing
machines laid the groundwork for the computational methods to
revolutionize various fields. Computers were primarily used for foundational
statistical analyses and complex numerical computations during this time.
These nascent computational methods set the stage for future advancements
in interdisciplinary studies, allowing researchers to explore new avenues of
inquiry across diverse disciplines.

1.2. 1960s:

1.2.1. Initial Interdisciplinary Interactions: Statistical modeling and
simulation studies commence in the social sciences, especially
sociology and psychology.

The 1960s brought a burgeoning interest in applying computational
methods to the social sciences, particularly sociology and psychology. This era
witnessed the advent of statistical modeling and simulation studies, enabling
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researchers to formulate and test hypotheses innovatively. Concurrently,
the exploration of communication networks gained momentum as the first
network analysis techniques were employed to study patterns of information
tflow and connectivity. These interdisciplinary interactions paved the way for a
more comprehensive understanding of human behavior and communication
dynamics.

1.2.2. Analysis of Communication Networks: The first network analysis
methods are employed in communication studies.

In the 1960s, a groundbreaking shift occurred in communication studies
with the introduction of analysis techniques focused on communication
networks. This period witnessed the first steps in systematically understanding
the intricate connections that define information flow. Researchers applied
network analysis methods to unravel the complex relationships between
individuals, organizations, and information dissemination. By mapping out
these networks, scholars gained valuable insights into the communication
structure and how information spreads within and across various domains.
This foundational work laid the groundwork for future advancements in
network science and paved the way for a more comprehensive understanding
of the dynamics of human interaction and influence.

1.3. 1970s:

1.3.1. Analysis of Large Datasets: Analyzing large data sets becomes
feasible as computers become more powerful. Communication
studies utilize these methods to analyze media content and mass
communication.

The 1970s marked a significant leap in computational power, making
analyzing large datasets feasible. This newfound capability was instrumental
in communication studies, as researchers could delve into extensive datasets
to gain insights into media content and mass communication. The era saw
the emergence of advanced analytical approaches, empowering scholars to
discern patterns and trends that were previously elusive. This period laid the
groundwork for data-driven decision-making in communication research
and beyond.

1.4 1980s:

1.4.1 Computer-Mediated Communication: With the advent of electronic
mail, online forums, and other digital communication tools, studies of
computer-mediated communication have taken off.
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The 1980s ushered in a new era of communication with the advent of
electronic mail, online forums, and other digital communication tools. This
wave of computer-mediated communication spurred research into its intricate
dynamics. Scholars started investigating the nuances of online interactions,
studying how technology influences human behavior and social structures.
Simultaneously, the development of text-mining techniques enabled the
analysis of vast textual datasets, opening doors to uncover hidden meanings
within written content.

1.4.2 Text-Mining: Techniques for text mining are developed to analyze
vast textual data sets.

The 1980s marked a significant juncture in communication studies
with the emergence of text-mining techniques. As digital communication
platforms proliferated, the volume of textual data grew exponentially.
Researchers recognized the need for innovative tools to extract meaningful
insights from this information. Text-mining techniques were developed
to automatically analyze and categorize vast textual datasets, enabling
researchers to identify patterns, sentiments, and trends that might have
otherwise remained hidden. These methods revolutionized content analysis,
allowing scholars to decode the underlying themes, sentiment fluctuations,
and evolving language use within diverse forms of digital communication.
The integration of text mining into communication studies marked a pivotal
advancement, offering a deeper understanding of the complex interplay
between language, culture, and technology.

1.5 1990s:

1.5.1 Internet and Online Communication: The rise of the Internet
leads to a surge in online communication studies. Computational methods
are developed to analyze websites, online communities, and email
communication.

The 1990s witnessed an explosive growth of the Internet, leading
to a surge in online communication studies. Researchers harnessed
computational methods to analyze websites, online communities, and email
communication. As the digital landscape expanded, so did the opportunities
to explore the interplay between technology and human communication.
The 1990s marked a pivotal moment when scholars began to grasp the
transformative potential of digital platforms for understanding societal
trends and communication patterns.



Vahit Calier | 17

1.6 2000s:

1.6.1 Social Media Analysis: The ascent of platforms like Facebook and
Twitter popularizes social media analysis.

The 2000s brought forth the rise of social media platforms like Facebook
and Twitter, which reshaped the communication landscape. Social media
analysis became a focal point for researchers aiming to decode the intricate
dynamics of online social networks. Additionally, the era witnessed the
integration of big data and machine learning techniques into communication
studies. These advanced algorithms enabled researchers to extract meaningful
insights from massive datasets, further enhancing our understanding of the
digital age.

1.6.2 Big Data and Machine Learning: Advanced algorithms and machine
learning methods are introduced to communication studies for analyzing

big data.

The 2000s witnessed a transformative era in communication research
as advanced algorithms and machine learning methods gained prominence.
The advent of digital platforms and the exponential growth of data generated
unprecedented opportunities and challenges. Researchers leveraged big
data techniques to handle and analyze vast and diverse datasets, enabling
the extraction of valuable insights from the wealth of information available.
Machine learning emerged as a powerful tool for uncovering intricate
patterns, predicting trends, and automating complex processes. These
methods revolutionized communication studies, allowing scholars to delve
deeper into human interaction, behavior, and information dissemination
dynamics. By harnessing the potential of big data and machine learning,
researchers tapped into new dimensions of inquiry, leading to a more
nuanced understanding of the ever-evolving communication landscape.

1.7 2010s:

1.7.1 Natural Language Processing (NLP): NLP techniques become
popular for chatbots, automatic text analysis, and sentiment analysis.

The 2010s witnessed the proliferation of natural language processing
(NLP) techniques, enabling automated text analysis, sentiment analysis,
and the development of chatbots. Simultaneously, deep learning models
gained prominence, facilitating the analysis of various data types, including
images, sound, and text. These cutting-edge technologies revolutionized
communication research, offering unprecedented capabilities to decode
complex patterns in diverse forms of communication.
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1.7.2 Deep Learning: Deep learning models begin to be utilized for
image, sound, and text analysis in communication research.

The 2010s marked a significant turning point in communication studies
with the widespread adoption of deep learning models. This era witnessed the
application of deep neural networks to analyze and understand complex data
types such as images, sound, and text. Deep learning revolutionized the field
by enabling researchers to uncover intricate patterns and relationships that
were previously challenging to discern. Image recognition, speech analysis,
and natural language understanding all benefited from the remarkable
capabilities of deep learning models. These models could automatically extract
features and representations from raw data, allowing for advanced sentiment
analysis, emotion recognition, and content categorization. Integrating deep
learning into communication research enhanced the accuracy of analysis and
facilitated the exploration of multidimensional communication dynamics,
ushering in a new era of insights and discoveries.

1.8 2020s:

1.8.1 Artificial Intelligence and Communication: Al technologies are
central in communication studies for personalized recommendations,
content creation, and automated content moderation.

The current decade, the 2020s, is characterized by the central role of
artificial intelligence (AI) technologies in communication studies. Al drives
personalized content recommendations, automated content creation, and
sophisticated content moderation. These advancements leverage the power
of Al to enhance user experiences and streamline communication processes.
Integrating Al into communication research marks a transformative phase as
scholars harness its potential to uncover novel insights and address complex
challenges in our rapidly evolving digital world.

The evolution of computational methods in communication studies
narrates a story of technological revolution and interdisciplinary synergy,
spanning from the rudimentary statistical analyses of the 1950s to the
Al-powered communication landscape today; each era redefines our
understanding of human interaction, and as this journey, characterized by
innovation and boundary-crossing research, continues, it promises an even
more profound comprehension of human communication, highlighting
the remarkable interplay between evolving methodologies and the intricate
fabric of human connectivity. Ultimately, the timeline showcases a relentless
quest to decipher the complexities of communication, underpinning a future



Vahit Cabigir | 19

where technology and research harmonize to decode the evolving nuances of
our digital interactions.

2. The Intricate Dynamics of Modern Media Landscapes

Intricate dynamics refers to aspects of digital media that are of social
concern. Many studies draw attention to the danger’s digital media and
the algorithms that create them can cause. As digital platforms become
increasingly personalized, the fabric of our media consumption is being
reshaped, presenting opportunities and challenges. Pariser (2011) aptly

>]

termed this phenomenon the “filter bubble,” wherein algorithms curate
content for online users based on their behaviors and preferences, leading
to a potentially narrow and self-reinforcing stream of information. While
this personalization offers tailored experiences, it raises concerns about the
homogenization of information and the consequent echo chambers. This
limited exposure to diverse viewpoints can adversely impact democratic
discourse, creating isolated information ecosystems and increasing
polarization. Moreover, the opacity of these algorithms further complicates
users’ awareness and understanding of their digital environments, making it
crucial to reassess the role and responsibility of tech companies in shaping
public discourse (Pariser, 2011). Algorithms are a linear sequence of steps,
but the fact that they determine the direction and content of the flow of
information to people is frightening.

Parallel to Pariser’s (2011) concerns regarding the “filter bubble,” Carr
(2010) elucidates how the structure of the Internet itself, with its emphasis
on brevity and hyperlinked distractions, affects our cognitive processes and
information consumption habits. In its pursuit to deliver tailored content
rapidly, the Internet has diminished our capacity for deep reading and
contemplation. While the web offers an unparalleled wealth of information,
it often encourages skimming over deep engagement, impacting how we
process, retain, and critically engage with that information. This shift in
cognitive behavior further underscores the criticality of ensuring that
the content we are most frequently exposed to on the web is not just
algorithmically reinforced echo chambers but a diverse tapestry of viewpoints
that challenge and deepen our understanding (Carr, 2010).

Tarkle (2015) offers a compelling lens through which to view the
interpersonal implications of the digital age. As digital communication
becomes a dominant mode of interaction, there is a notable shift from deep,
meaningful conversations towards fragmented, surface-level exchanges.
This shift affects individual cognition and disrupts the fabric of societal
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relationships, reducing opportunities for empathy, understanding, and
shared experiences. In an era where algorithms curate much of our online
content and rapid digital exchanges often replace face-to-face interactions,
the combined above-mentioned insights emphasize the profound need for
deliberate efforts to diversify our media exposure and prioritize genuine
human connection amid a digitized world (Turkle, 2015).

Adding further dimension to the concerns highlighted by Turkle (2015),
van Dijck (2014) critically analyzes the rise of “datafication” in the context
of social media platforms and its broader implications on society. Van Dijck
(2014) stresses the transformation of social dynamics due to pervasive data
collection and the newfound emphasis on quantifying human interactions. This
relentless pursuit of data shapes user behaviors and creates a hierarchy where
algorithmically driven insights may overshadow organic human experiences.
Such a trend complicates the digital communication landscape, highlighting
the challenges of maintaining authentic human connections amidst a sea of
quantified metrics and algorithmic determinations (van Dijck, 2014).

Tufekei (2015) underscores the profound and often unintended
consequences of the increasing reliance on algorithmic systems in various
spheres of life. In her seminal article “Algorithmic harms beyond Facebook
and Google: Emergent challenges of computational agency,” she delves into
the intricacies of computational processes and their capability to influence
public opinion, manipulate user behavior, and even determine economic
outcomes. With a focus on platforms beyond just the tech giants, Tafekci
highlights the broader ecosystem of digital tools and services. She posits that
while these algorithms can be instrumental in streamlining processes and
providing personalized experiences, they can inadvertently create societal
divides, amplify biases, and reduce the scope for organic human discretion
(Tufeket, 2015).

As illuminated by the studies above, the intricate dynamics of modern
media landscapes offer a multifaceted view of the digital age’s implications.
From the personalized bubbles that filter and shape our online experiences
to the profound socio-political shifts driven by digital networks, the ever-
evolving nature of media requires an astute understanding. Moreover, the
rise of algorithmic systems, as highlighted by Tufekci (2015), reinforces
the challenges and responsibilities tied to digital tools, emphasizing the
need for mindful navigation. These authors underscore the complexities
inherent in the digital age, where information abundance meets algorithmic
determinations, challenging the traditional communication paradigms and
urging a more discerning engagement with the digital realm.
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3. Computational Methodologies in Communication Research: An
Overview of Key Techniques

Integrating computational methodologies has revolutionized how we
collect, analyze, and interpret data in the evolving communication research
landscape. With the digital age ushering in vast quantities of complex
information, traditional methods often fall short of capturing the depth and
breadth of modern communication patterns. Computational methodologies
offer a robust toolkit, enabling researchers to delve deeper into multifaceted
communication phenomena, from the intricate web of social networks to
the nuanced tones of textual data. This section provides an overview of
the pivotal computational techniques that have come to the forefront of
communication research, shedding light on their significance, application,
and the transformative insights they offer.

3.1. Social Network Analysis (SNA): Understanding the Webs of
Interaction

Social Network Analysis (SNA) represents a structural approach to
understanding the patterns and implications of relationships within a
network (Wasserman & Faust, 1994). Rather than focusing solely on
individual attributes, SNA emphasizes the relationships between entities,
ranging from individuals in a social group to websites linked via hyperlinks.

One of the primary objectives of SNA is to decipher the intricate structures
of networks, identifying central nodes, clusters, and bridges that facilitate or
hinder the flow of information (Borgatti et al., 2009). Through various
metrics such as degree centrality, betweenness centrality, and closeness
centrality, SNA provides insights into the prominence and influence of
specific nodes within a network (Freeman, 1978). On the other hand,
traditional SNA methods assume a balanced data distribution. To further
refine studies with this assumption, the complex structures of the networks
can be investigated in more detail by taking the unbalanced distribution into
account - a method known as “Weight Minimized Graph Neural Networks”
is used for this purpose (Wang et al., 2023).

Furthermore, SNA has practical implications across diverse fields. In
communication studies, it is invaluable in discerning how information
dissemination occurs within communities, pinpointing influential entities,
or identifying isolated groups (Granovetter, 1973). Businesses leverage
SNA for organizational studies, recognizing key workplace communication
and collaboration players. Public health professionals utilize it to track
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disease spread patterns, offering critical insights into intervention strategies
(Valente, 2010).

With the proliferation of online communities and platforms in the digital
age, SNA's significance has been further amplified. Understanding online
networks’ topology and user interaction dynamics is crucial for marketing,
misinformation studies, and cyber-security, making SNA an indispensable
tool in contemporary research and practice (Newman, 2003).

Bruns & Burgess (2012) emphasize the growing significance of
computational methods in communication studies. Particularly, the Python
programming language has been heralded as a versatile tool given its
accessibility, flexibility, and extensive libraries, making it indispensable for
researchers to carry out complex computational analyses efficiently. The
variety of studies with Python programming language underscores that
this language has been transformative in enabling communication scholars
to collect and analyze vast amounts of data and visualize and interpret
tindings innovatively. This progressive transformation in the methodologies
employed within communication research is best exemplified by the
increasing adoption and development of Python-based tools for social
network analysis, such as Gephi and NetworkX, which further elucidate the
intricacies of communicative patterns and interactions in digital spaces.

Bastian et al. (2009) developed an open-source software called Gephi,
which facilitates the integration of Python-based plugins for social network
analysis. Gephi has become a popular tool for the visualization and analysis
of large-scale networks, allowing researchers to integrate their Python
algorithms and analytical methods seamlessly.

AlTaie & Kadry (2017) focused on Python’s NetworkX library for
social network analysis. NetworkX supports a variety of network analysis
algorithms, ranging from basic to advanced. Ultilizing this library, researchers
can analyze the topological characteristics of social networks, gaining deeper
insights into the dynamics of these networks.

In essence, Social Network Analysis provides a foundational framework
tor deciphering the intricate webs of connections that define our modern
communicative landscape. As we transition further into a data-centric era,
the synergy of computational tools, particularly Python, and traditional
communication methodologies, underscores a paradigm shift in how we
understand and interpret relational dynamics. Tools like Gephi and libraries
like NetworkX have expanded our analytical horizons and emphasized the
necessity of integrating computational proficiency into communication
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studies. As such, the modern communication scholar, equipped with
theoretical understanding and computational prowess, stands at the
forefront of unraveling the multifaceted digital tapestries that define our
interconnected world.

3.2. Text Mining: Unearthing Hidden Patterns in Digital
Communication

Computer-assisted analysis techniques like text mining allow researchers
to unlock valuable insights from large-scale textual data. Traditional manual
methods of analyzing textual data, which can be time-consuming and limited
in their capacity to handle extensive datasets, are overcome through text
mining. By leveraging natural language processing and machine learning
algorithms, researchers can effectively process and analyze vast amounts of
text, identifying patterns, extracting meaningful information, and uncovering
hidden relationships. This approach enables computational communication
studies to gain a more comprehensive understanding of social phenomena
by uncovering nuanced insights and facilitating evidence-based decision-
making. Through text mining, social scientists can delve into previously
challenging large-scale datasets and enhance their research capabilities,
ultimately advancing knowledge in computational communication studies

(Wiedemann, 2016).

Although Text mining techniques enable researchers to extract and analyze
large amounts of text data, uncovering patterns, themes, and relationships that
may not be apparent through traditional qualitative methods (Macanovic,
2022), text mining has its strengths and shortcomings. Baden et al. (2022)
identify three significant gaps in social sciences’ current computational
text analysis methods. These include the lack of interpretability, limited
consideration of context, and insufficient attention to ethical considerations.
By addressing these gaps, researchers can enhance computational text
analysis’s reliability, validity, and ethical integrity in the social sciences.

Content analysis is a widely used research method, allowing researchers
to analyze and interpret various media sources’ content systematically.
However, with the advent of computational social science, traditional modes
of media analysis are being challenged by the emergence of algorithmic
coders. According to Zamith & Lewis (2015) algorithmic coders are
computer programs that can automatically analyze large volumes of media
content, providing researchers with a more efficient and scalable way of
conducting content analysis. This shift towards computational social science
has significant implications for the field of media analysis, as it introduces
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new possibilities and challenges. On the one hand, algorithmic coders can
process vast amounts of data much faster than human coders, enabling
researchers to analyze media content on a larger scale. This allows for a more
comprehensive understanding of media trends and patterns. Additionally,
algorithmic coders can help overcome human coders’ limitations, such
as bias and subjectivity. However, it is essential to note that algorithmic
coders are not without limitations. They rely heavily on predefined rules
and patterns, which may not always capture the nuances and complexities
of media content. As Zamith & Lewis (2015) point out, algorithmic
coders may struggle with detecting sarcasm, irony, or other forms of subtle
communication. Therefore, while computational social science offers new
opportunities for media analysis, researchers must critically assess algorithmic
coders’ limitations and potential biases.

At this point, there arises a need for both social scientists and coders to
complement each other. social science can also contribute to computational
text analysis by providing theoretical frameworks and methodological rigor.
Social scientists can help ensure that the computational techniques used are
grounded in social theory and relevant to the research questions. Additionally,
social science can provide valuable insights into the social context and
implications of the findings generated through computational text analysis.
In conclusion, integrating computational text analysis and social science is
a promising avenue for advancing knowledge and understanding in both
fields, enabling researchers to uncover new insights and tackle complex
social problems. (DiMaggio, 2015)

3.3. Natural Language Processing (NLP) in Computational
Communication Studies

Researchers encounter new horizons and challenges at the intersection
of communication and computational science. van Atteveldt & Peng (2018)
in-depth analysis reveals how computational methods are revolutionizing
communication studies yet also highlights the potential pitfalls of this
approach. This has been highlighted under the heading of text mining.
NLP constitutes one of the strong aspects of computational communication
studies.

Natural language processing (NLP) has become a pivotal asset in
qualitative data study, offering tools that delve deep into textual data to
derive valuable insights. According to Crowston et al. (2012), the breadth
of NLP applications spans from data preparation to intricate tasks like theme
identification. A significant perk of employing NLP in this context is its
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prowess in automating tasks that traditionally drained time and effort, such
as sifting through and organizing data. This automation capacity empowers
scholars to handle vast text data rapidly and resourcefully. Beyond sheer
speed, NLP sheds light on concealed patterns, relationships, and nuances in
text, amplifying the depth of understanding. Using methods like sentiment
analysis, NLP decodes underlying themes and moods. Notably, it bridges
qualitative and quantitative research by introducing metrics like sentiment
scores, offering a holistic lens to view emotional undertones in data. When
incorporated into qualitative data exploration, NLP elevates the research’s
precision, speed, and depth, marking its significance across diverse research
domains.

Natural Language Processing (NLP) has emerged as an indispensable
tool in computational communication studies, driven by the vast volume
of unstructured textual data proliferating on social media platforms such
as Twitter, Facebook, and Instagram. NLP techniques empower researchers
and analysts to distill meaningful insights from this digital sea, encompassing
sentiment analysis, topic modeling, and opinion mining. As Farzindar &
Inkpen (2015) indicated, NLP algorithms serve as automated sentinels
capable of discerning and categorizing sentiments embedded within social
media posts. This sentiment analysis unlocks a treasure trove of customer
opinions, preferences, and attitudes and offers valuable guidance for shaping
marketing strategies and honing product development initiatives. Moreover,
NLP’s prowess extends to topic modeling, unearthing the most prevalent
subjects coursing through the social media landscape. This intelligence
serves as a compass for trend tracking, public sentiment monitoring, and
pinpointing nascent topics of interest. Additionally, NLP methodologies
cater to opinion mining, furnishing organizations with the tools to
fathom and scrutinize user sentiments and attitudes toward their products,
services, or brands. This analytical prowess aids in pinpointing areas for
enhancement, addressing customer apprehensions and elevating overall
customer satisfaction. In summation, NLP is an indispensable conduit for
distilling invaluable insights from the surging tide of social media data,
empowering organizations to make well-informed decisions and foster
effective engagement with their target audience (Farzindar & Inkpen, 2015).

3.4. Machine Learning and Topic Modeling

In the ever-evolving landscape of communication studies, Topic Modeling
and Machine Learning have ushered in a new era of understanding and
analysis. In an age where information flows ceaselessly through digital
channels, the ability to distill meaningful insights from this data deluge is
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paramount. Topic Modeling, powered by Machine Learning algorithms, has
become a beacon guiding researchers and analysts through this vast sea of
information. It offers the promise of uncovering hidden patterns, discerning
prevalent themes, and shedding light on the intricate dynamics of human
communication. As we navigate the complex web of digital interactions,
Topic Modeling and Machine Learning are indispensable tools, enabling us
to decode the language of the digital age and unlock the secrets within.

One of the most used machine learning-supported topic modeling methods
is Latent Dirichlet Allocation (LDA). LDA is a valuable tool in various
tields, including communication research. Maier et al. (2021) emphasize
that this methodology offers a significant approach to examining extensive
textual data, particularly from digital sources like social media platforms and
online news articles. LDA topic modeling empowers researchers to identify
and categorize latent topics within these datasets, providing flexibility in
understanding the underlying structures of communication themes. This
method allows researchers to explore patterns, trends, and concealed
themes within textual data, enabling a more in-depth comprehension of
communication phenomena. Furthermore, the authors draw attention to
the importance of methodological details such as parameter selection and
result evaluation to ensure the reliability of this methodology. In summary,
(Maier et al., 2018) highlight that LDA topic modeling holds substantial
potential as a valid and reliable methodology for uncovering hidden patterns
and themes in communication research.

In conclusion, Topic Modeling and Machine Learning have emerged
as essential tools in the ever-evolving field of communication studies.
They enable researchers to navigate the vast digital information, uncover
hidden patterns, and illuminate intricate communication dynamics. Latent
Dirichlet Allocation (LDA), a prominent machine learning-supported
topic modeling method, has proven valuable, offering insights into
extensive textual data sources, including social media and online news
articles. As life progresses in the digital age, the synergy between topic
modeling and machine learning promises to continue shaping the future
of communication research, offering profound insights and revealing
concealed patterns and themes.

3.5. Time-Series Analysis and Social Media Data Flows

Time series analysis provides crucial insights into evolving trends,
especially in rapidly updating environments like social media platforms.
Computational communication studies can utilize these insights to
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understand the temporal patterns and dynamics of information spread on
platforms such as Twitter or Facebook.

One strength of time series analysis lies in its ability to capture the lifecycle
of viral trends on social media platforms. Researchers can discern specific
topics or sentiments’ rise, peak, and decline by examining spikes in activity
or sentiment over time (Bruns & Burgess, 2012). This temporal granularity
offers a more nuanced view than static analyses.

Additionally, studying how information is disseminated on platforms
like Twitter, which have become significant news propagation channels, is
crucial. Time series analysis can illustrate the various stages of a trending
topic’s popularity, offering invaluable insights to communication strategists
(Bruns & Stieglitz, 2013).

However, challenges emerge when applying time series analysis to
social media data flows, such as handling vast data volumes, accounting for
missing entries, and addressing non-stationarity issues. Researchers employ
advanced models and techniques specific to time series data to address these
challenges.

In summary, time series analysis offers a robust toolset for researchers in
computational communication to understand and predict patterns in social
media data flows. Refining these techniques will remain paramount as the
digital landscape continues to evolve.

4. Case Studies

4.1. Social Network Analysis (SNA)

Article: Romero-Moreno, L. M. (2019, June). Methodology with
Python Technology and Social Network Analysis Tools to Analyze the
Work of Students Collaborating in Facebook Groups. In 2019 14th Iberian
Contference on Information Systems and Technologies (CISTI) (pp. 1-6).
IEEE.

In recent years, integrating Methodology with Python Technology and
Social Network Analysis (SNA) tools has emerged as a formidable approach
to assessing the collaboration dynamics of students within Facebook groups.
The power and flexibility of Python, a high-level programming language,
have been particularly emphasized in social network research. Romero-
Moreno (2019) highlighted that employing Python in this research domain
enables the efficient harvesting and handling of voluminous datasets derived
from Facebook groups. Python is an exceptional tool in this context because
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of its rich repository of libraries, with notable mentions including NetworkX
and Pandas. These libraries empower researchers to meticulously extract
pertinent data from vast datasets, setting the stage for a nuanced social
network analysis.

Complementing the capabilities of Python, Social Network Analysis
tools delve deeper, offering invaluable insights into the intricate web of
relationships and interactions threading through student communities on
Facebook. These tools are equipped with metrics that can decode the structure
and pulse of these social ecosystems. Through parameters like centrality,
density, and the clustering coefficient, researchers are provided with a lens
to discern the nuances of collaboration, the influence exerted by students
on their peers, and the overall fabric of interactions within the Facebook-
centric milieu. Beyond highlighting the collaborative patterns, SNA tools
shed light on central figures or linchpins within these networks, illuminating
the individuals shaping or driving conversations and collaborations.

In summation, the synthesis of Python technology with Social Network
Analysis tools has revolutionized the way researchers approach the study
of student collaboration within Facebook groups. This amalgamated
methodology provides more than a snapshot of the collaborative landscape;
it offers a comprehensive, bird’s-eye view of group structures, dynamics, and
interaction patterns. By leveraging this dual-tool approach, researchers are
poised to unearth many insights, laying the groundwork for enhancing the
quality and efticacy of collaborative learning environments in the digital age.

4.2. Text Mining

Article: Grimmer, J., & Stewart, B. M. (2013). Text as data: The promise
and pitfalls of automatic content analysis methods for political texts. Political
Analysis, 21(3), 267-297.

Summary: In the insightful article titled “Text as Data: The Promise
and Pitfalls of Automatic Content Analysis Methods for Political Texts,”
Grimmer & Stewart (2013) explore the evolving landscape of political
text analysis. They focus intently on the burgeoning adoption of automatic
content analysis methods and how these techniques have dramatically
transformed the domain of political science. As underscored by the authors,
one of the standout benefits of these methods is the unparalleled efficiency
they introduce. Researchers are now equipped to sift through and decipher
colossal volumes of textual data systematically, which was daunting, if not
impossible, with traditional analysis techniques. The authors champion
the perspective that this newfound analytical prowess has the potential
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to amplify our comprehension of multifaceted political phenomena, thus
propelling forward the body of political science research.

Delving deeper into the mechanics of automatic content analysis, Grimmer
and Stewart (2013) draw attention to its stark contrast with conventional
manual coding processes. With automation at the helm, researchers can now
navigate vast textual terrains swiftly, unveiling patterns and trends that might
have stealthily evaded manual scrutiny. Beyond the sheer speed and volume
advantages, another profound merit of these automatic methods is their
capacity to reduce the subjectivity that often plagues text interpretation. By
doing so, they inherently elevate the reliability and validity of the research
outcomes, making them more robust and less susceptible to individual
biases.

However, no methodology is devoid of its challenges. Grimmer and
Stewart (2013) do not shy away from candidly discussing the potential
pitfalls associated with the over-reliance on automatic content analysis.
A word of caution is extended regarding the intrinsic limitations of these
methods, emphasizing the necessity for researchers to be well-versed with
their foundational assumptions and any biases that might lurk beneath the
surface. Issues like algorithmic bias or inconsistencies in data quality can cast
a shadow over the results, leading to potentially misleading conclusions. In
wrapping up their discourse, the authors reiterate the essence of a balanced
approach, urging researchers to blend trust in technology with critical
evaluation. The crux of their message is clear: while the automatic content
analysis methods herald a new era of research possibilities, a discerning,
critical eye remains indispensable for extracting genuine insights from
political texts.

4.3. Natural Language Processing (NLP)

Article: Diakopoulos, N., & Shamma, D. A. (2010). Characterizing
debate performance via aggregated Twitter sentiment. Proceedings of the
SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems, 1195-
1198.

Summary: In the contemporary era of digitized communication,
leveraging the potential of social media platforms, especially Twitter, to
gauge public sentiment during political debates has become an intriguing and
increasingly prevalent research domain. Diakopoulos & Shamma’s (2010)
study, aptly titled “Characterizing Debate Performance with Aggregated
Twitter Sentiment,” delved into this very phenomenon, emphasizing the
role of Natural Language Processing (NLP) in decoding public reactions.
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Employing advanced NLP techniques, the authors meticulously processed
a vast corpus of tweets associated with the 2010 US Senate debates. These
tweets were then subjected to sentiment analysis, an NLP sub-discipline
dedicated to discerning and categorizing the emotional tone embedded
within text data. Through their analysis, Diakopoulos and Shamma
elucidated a fascinating correlation: the aggregated sentiment derived from
the tweets mirrored public perception regarding the debate performance of
the involved candidates. This discovery underscored the potential of Twitter
sentiment when processed using sophisticated NLP methodologies, to serve
as a near-real-time barometer of public opinion.

Beyond its immediate findings, the study augments a broader narrative
concerning the transformative impact of NLP on social media research. As
tweets, characterized by their brevity and spontaneity, become a goldmine
of public sentiment, NLP’s intricate algorithms and models become
indispensable in mining this data for actionable insights. The research
unequivocally accentuates that harnessing the synergy between Twitter
data and NLP can yield profound insights into the nuances of debate
performances and potentially into any event or phenomenon that resonates
in the Twitter environment.

4.4. Machine Learning

Article: Nguyen, D., Gravel, R., Trieschnigg, D., & Meder, T. (2013).
“How old do you think I am?” A study of language and age in Twitter.
Proceedings of the Seventh International AAAI Conference on Weblogs and
Social Media, 439-448.

Summary: Nguyen et al. (2013) dive deep into the relationship between
language usage and age as it manifests on the popular social media platform
Tiwitter. Recognizing that language can serve as a reflection of an individual’s
demographic profile, the researchers seek to explore whether tweets can be
indicative of a user’s age group.

Using a dataset derived from Twitter, the team employs computational
methods to extract linguistic features from tweets. These features, which
range from the use of specific words and phrases to the employment of
certain syntactic structures, are then used to predict the age of users.

Key findings from the study reveal that there are, indeed, distinct
linguistic markers that correspond with different age groups. For example,
younger users might have a predilection for internet slang and emojis, while
older users might exhibit more formal language structures and choices. The
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authors also discovered that middle-aged Twitter users discuss family and
work more frequently in their tweets than other age groups.

Furthermore, the research underlines the challenges associated with age
prediction on platforms like Twitter. While linguistic features can provide
valuable clues, there are several potential confounders. People might adjust
their language based on their audience, the topic of discussion, or even
cultural trends, making age prediction far from straightforward.

The study also touches upon the broader implications of their findings.
Predicting age based on linguistic patterns can have applications in targeted
advertising, content recommendation, and even in understanding broader
sociolinguistic trends across generations.

However, with the advantages come certain ethical considerations.
If platforms or entities can predict users” age based on their language, it
raises concerns about privacy, data security, and the potential misuse of such
demographic information.

In sum, Nguyen and colleagues’ work sheds light on the intricate dance
between language and age in the digital age. Their findings underscore the
rich tapestry of linguistic diversity across age groups while pointing to the
potential and pitfalls of age prediction in social media.

4.5. Topic Modelling

Article: Wang, D., Thint, M., & Al-Rubaie, A. (2012, December).
Semi-supervised latent Dirichlet allocation and its application for document
classification. In 2012 IEEE/WIC/ACM International Conferences on Web
Intelligence and Intelligent Agent Technology (Vol. 3, pp. 306-310). IEEE.

Summary: Machine learning boasts a plethora of techniques tailored
for various applications, among which semi-supervised learning has
garnered considerable acclaim. This method uniquely straddles the divide
between supervised and unsupervised learning by harnessing both labeled
and unlabeled data to refine and elevate classification accuracy. Document
classification stands out as one arena where semi-supervised learning
shines. This task centers around systematically categorizing documents into
predetermined categories, drawing insights from their inherent content.
However, like many classification tasks, document classification is often
stymied by a scarcity of labeled data, making the semi-supervised approach
an attractive proposition.

Diving deep into the intricacies of document classification, Wang,
Thint, and Al-Rubaie’s pivotal 2012 paper, “Semi-supervised latent
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Dirichlet allocation and its application for document classification,”
heralds a groundbreaking approach. At the heart of their methodology lies
the Latent Dirichlet Allocation (LDA) - a probabilistic generative model
held in high regard for its ability to depict documents as amalgamations
of latent topics. The genius of their method stems from a harmonious
marriage of the traditional LDA framework with semi-supervised learning
principles. Dubbed the Semi-Supervised LDA (SSLDA), this innovative
model seamlessly incorporates unlabeled data, tapping into the rich, latent
structure embedded within. A noteworthy enhancement within SSLDA is
the strategic deployment of a Dirichlet prior. This mathematical tool deftly
encodes the topic distribution sprawled across the unlabeled data, acting
as a linchpin that empowers the model to craft exceptionally accurate topic
representations.

To validate the prowess of their proposed SSLDA model, the authors
embarked ona rigorous experimental journey, pitting it against several datasets
earmarked for document classification. Their findings were revelatory. Not
only did the SSLDA model consistently overshadow traditional supervised
and unsupervised counterparts, but it also etched a compelling narrative
on the transformative potential of melding unlabeled data into the LDA
framework. Wang et al.’s (2012) study not only serves as a testament to
the efficacy of SSLDA but also illuminates a pathway for future endeavors
in enhancing document classification through the prism of semi-supervised
learning.

5. Conclusion

The digital age has transformed how we approach and understand
communication, leading to the evolution and maturation of computational
communication studies. As we delve deeper into this field, we find that it
seamlessly integrates the rigor of traditional research with the potentialities
of modern computation, giving rise to many insights and understandings.

The exploration and application of advanced computational
methodologies in communication studies signal a significant shift in our
research paradigms. From the intricate insights offered by Social Network
Analysis, which weaves together the complexities of human relationships and
interactions, to the formidable prowess of text mining, Natural Language
Processing, and topic modeling, there is a horizon of infinite possibilities.
These sophisticated methods have democratized our access to vast datasets,
unlocking patterns and trends that would have remained elusive in previous
eras. More than just tools, they represent the next step in the evolutionary
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ladder of research, amplifying our ability to decode the multifaceted nature
of human communication across diverse platforms, be it the fervor of
political discourse or the dynamic ebb and flow of social media interactions.

However, this computational dawn does not come without its set
of challenges. With increased power and depth in our research methods,
there is a pressing need to uphold the torch of ethics higher than ever. It is
essential to remember that every data byte represents a fragment of human
thought, emotion, or experience. This calls for an unwavering commitment
to transparency, privacy, and inclusivity. Transparency ensures that
methodologies remain replicable and open to scrutiny. Privacy safeguards the
rights and dignity of individuals whose data become a part of vast datasets.
At the same time, inclusivity champions the cause of representing diverse
voices, ensuring no section remains unheard in the vast digital cacophony.
These principles are guidelines and foundational pillars ensuring the field’s
sustainability and trustworthiness. As practitioners navigate the complex
waters of computational research, there is a collective responsibility to
balance technological innovation and ethical integrity, ensuring the human
touch is not lost amidst algorithms and codes.

The landscape of computational communication sciences, as explored,
stands at a unique intersection of technological prowess and human-centric
research. It is a testament to the age-old adage of adapting with the times,
reflecting how traditional methods can be rejuvenated and revitalized in
the hands of modern computation. However, as the discipline continues
to burgeon, it is crucial that the allure of technology does not overshadow
the foundational tenets and ethical considerations. The future demands a
holistic approach where innovation and ethics go hand in hand, the zest for
discovery is matched with a pledge to uphold principles, and every digital
stride is taken with an acknowledgment of its real-world implications.

Embracing the dualities of potential and responsibility, computational
communication studies stand on the cusp of unprecedented discoveries. As
it carves out its path in the annals of academic and practical pursuits, its
legacy will be defined by the insights it unveils and the principles it upholds.
It’s a journey of balance, insight, and responsibility, poised to reshape our
understanding of communication in this digital epoch.
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Bolum 3

Web Tipografisinde Hiyerarsi, Okunurluk Ve
Okunabilirlik

Zafer Hakli!

Ozet

Web tipografisi, internetin temel bir bilegeni olarak kabul edilir ve dijital
diinyanin gorsel dilini olugturur. Web sayfalarindaki metinler, bagliklar
ve paragraflar, kullanicilarla iletisimin vazgegilmez bir pargasidir. Web
tipografisi, bu metinlerin goriiniimiinii, okunurlugunu ve anlagilabilirligini
belirlemek igin kullanilan kurallar ve yontemlerin toplamidir. Web sayfalarinin
temel amaci bilgi iletmek ve kullanicilart bilgilendirmek veya etkilemektir.
Bu amagla metinler ve diger 6geler kullamhir. Web tipografisi, yazi tipleri,
boyutlar, renkler, araliklar ve diizenlemeler gibi 6geleri igerir. Bagarili bir web
tipografisi, igerigin kolayca okunmasini, marka kimliginin dogru bir sekilde
yansitilmasini ve estetik bir deneyim sunmay:r amaglar. Web tipografisi,
erigilebilirlik ve mobil uyumluluk gibi 6nemli faktorleri de gbz ©niinde
bulundurmalidir. Web sayfalarinin  farkli cihazlarda goriintiilenebilmesi
ve kullanilabilir olmas: 6nemlidir. Web tipografisi, metinlerin etkisini en
ist diizeye ¢ikarmak ve tasarimin 6nemli bir pargasi olarak One ¢ikmak
i¢in kullamilir. Bu ¢alisma, web tipografisinin tarihsel gelisimini, 6nemini,
kullanim alanlarini, araglarini ve hatalarini incelemektedir. Web tasarimcilar
ve gelistiriciler igin web tipografisinin dikkatle ele alinmasi gereken bir unsur
oldugunu vurgular ve bagarili bir web tipografisi olusturmak igin 6neriler
sunar.

Giris

Web tipografisi, web sayfalarinin ve internetin temel yap1 taglarindandir
ve dijital diinyanin gorsel dili olarak ifade edilebilir. Internet ortaminda
goriinen her metin, baglk ve paragraf web sayfalarinin veya uygulamalarin

kullanicilarla iletisiminin bir pargasidir. Web tipografisi, metinlerin nasil
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goriindiigiinii, okundugunu ve anlagildigini belirlemeye yarayan kurallar ve
yontemler biitiiniidiir.

Web sayfalarinin amaci bilgiyi iletmek ve kullanicilarini bilgilendirmek
veya etkilemektir. Bu amaci gergeklestirmek igin metinler ve diger ogeler
kullanilir. Web tipografisi yazi tipleri, boyutlar, renkler, araliklar ve
diizenlemeler gibi Ogeleri igerir. Bagarili bir web tipografisi, igeriklerin
kolayca okunmasini, marka kimliginin dogru bir gekilde yansitilmasini ve
estetik agidan gekici bir deneyim olugturulmasini saglamalidir.

Web tipografisi ayn1 zamanda erisilebilirlik ve mobil uyumluluk gibi
onemli faktorleri de goz oOniinde bulundurmalidir. Web sayfalarinin
internet agina bagh gesitli cihazlarda da goriintiilenebilmesi ve kullanilabilir
olmas1 gereklidir. Web tipografisi, metinlerin giiciinii ve etkisini optimum
diizeye ¢ikarmak igin kullanilir ve tasarimin vazgegilmez unsuru olarak
onem kazanir. Bagarili bir web tipografisi, sadece bilgiyi iletmekle kalmaz,
ayni zamanda gorsel bir golen sunar. Bu nedenle, her web tasarimcisinin
ve gelistiricisinin web tipografisine hassasiyet gostermesi ve dikkatlice
kullanmasi gerekmektedir.

Bu c¢alismada web tipografisinin tarithsel geligimi, ©6nemi, web
tipografisinin gesitli web tasarim projelerinde nasil kullanilabilecegi, web
tipografisi araglari, uygulamada yapilan hatalar ve bagarili bir web tipografisi
olusturmak igin 6neriler bulunmaktadr.

1. Web Tipografisinin Temelleri

Bilginin daha sonra okunmak ve paylagilmak igin dijital ortamda
saklanmaya baglanmasi bilgisayar teknolojilerinin kullanilmaya baslandigt
yillara dayansa da internet ortaminda bilginin daha kolay kaydedilmesi,
aktarilmas1 ve gosterilmesi Ingiliz fizik¢i Tim Berners Lee (1990)nin
Information Management: A Proposal adli basit bir metin belgesini tanitmasiyla
miimkiin olmus ve glintimiizdeki seklini almistir. Bu belge giiniimiizdeki
internet sitelerinin olugturulabilmesini saglayacak baglantilarin (Hyperlink)
ve HTML (Hypertext Markup Language - Hipermetin Isaretleme Dili) gibi
temel web teknolojilerinin temelini atmugtir.

The Project adli belge yine Tim Berners-Lee tarafindan 1990 yilinda
gelistirilen “WorldWideWeb” adli tarayici ile goriintiilenmistir. Daha sonra
Nexus adini alan tarayict NeXTSTEP adl igletim sistemi tizerinde galigacak
sekilde ve Tim Berners-Lee tarafindan gelistirilen HTML dilini yorumlamak
amacryla gelistirilmigtir. Belge tipografi agisindan incelendiginde oldukga
basittir. Ciinkii ilgili donemin web teknolojileri géz Oniine alindiginda
internet sayfasinda yer alan metinler goriintiilendikleri igletim sistemi ve
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tarayicinin sundugu kisitl imkanlara baglidir. Ustelik Tim Berners-Lee bu
belgeyi CERN (Avrupa Niikleer Aragtirma Merkezi) ¢aliganlarini internet
tizerinde bilgilerini birbirleriyle paylagabilmeleri igin tasarlamugtir. Bu nedenle
tipografik agidan belge hicbir bi¢imlendirme 6gesi barindirmamaktadir.
CERN bilim adamlarinmn bilgi paylagimi igin gelistirilen The Project adli
belge ve bu belgenin internet ortaminda goriintilenmesini saglayacak
HTML ve Nexus adl tarayici giiniimiizde kullandigimiz internet sitelerinin
temelini olusturur.

Web tasarimi ve web tipografisi birgok faktore baghdir. Basglangigta
sadece bilgi paylagimi igin kullanilan web sayfalarinda giin gegtikge metinleri
bi¢imlendirme ihtiyact dogmug ve web sayfasinda kullanilan HTML diline
yeni Ozellikler eklenmistir. HTML ve tarayicilarin geligimi birbirlerine baghidir.
HTML yeni yetenekler kazandikga tarayicilarin yorumlama kabiliyetleri de
artmistir. Ciinkii tarayicinin goérevi HTML dilini yorumlamak ve onu dogru
bir sekilde kullaniciya gostermektir. HTML dili glintimiizde 1991 yilinda
kurulan W3C (World Wide Web Consortium) tarafindan gelistirilmektedir
(World Wide Web Consortium, 2021).

1.1. HTMPDin Tarihsel Gelisimi

HTML web sayfalarinda dokiimanin yapisini tanimlayan ve igeriklerin
isaretlenmesini saglayarak tarayicinin nasil yorumlayip goriintiileyecegini
tarif eden betik bir dildir (W3Schools, 2023c).

HTML dili glinlimiize kadar siirekli olarak yeni Ozellikler eklenerek
giincellenmigtir. Temel varsayimlar1 ortaya konulduktan sonra metin ve
baglantilar gibi temel Ozellikleri barindiran ilk HTML 1.0 siiriimii 1993
yilinda Tim Berner Lee tarafindan gelistirilmigtir. 1995 yilinda HTML 2.0
stirlimii daha fazla yapisal 6zellik ile resim ve form 6gelerini web sayfalarina
dahil edilmesini saglamigtir. 1997 yilindan itibaren W3C tarafindan
duyurulan HTML 3.2 siirtimii gergeveler, tablolar gibi karmagik verilerin
diizenlenmesini saglayan ogeler barindirir. 2000 yilinda web sayfalarin
yapisal biitiinliigiiniin  ve standartlarim1  gelistirmek amaciyla XHTML
duyurulmugtur. Tletisim teknolojilerinin gelismesi ve internet agina katilan
yeni cihazlarin gereksinimlerini kargilamak amaciyla gelistirilen HTML 5
internetin en biyiik doniisiimlerinden biri olmugtur. HTML 5 sayesinde
video, ses, ¢izim ve animasyonlar gibi medya unsurlar1 web sayfalarina dahil
olurken, mobil cihazlar ile uyumlu web sayfalar1 tiretmek de daha kolay
hale gelmigtir. Bu sayede kullanic1 deneyimini daha iyi hale getirmek igin
ozellikler sunulmustur. HTML internet teknolojileri ile siirekli gelisen ve

giincellenen bir dildir.
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HTML dilinin metinleri isaretleme amact ile ortaya ¢ikmast igeriklerin
bi¢imlendirilmesi i¢in farkli yontemler gelistirme gerekliligini ortaya
gikarmugtir. CSS (Cascading Style Sheets) HTML 6gelerinin ekran ve diger
ortamlarda nasil goriintiilenecegini agiklar. HTML dokiimanlarindan ayri
bir dosya olmasi nedeniyle birden fazla HTML belgesinde kullanilabilir.
CSS 1.0 1996 yiinda World Wide Web Consortium (W3C) tarafindan
ilan edildiginde tasarimcilar web sayfalarinda metin 6zellikleri, renkler ve
benzeri bir¢ok bigimsel 6zelligi kontrol etme yetenegi elde ettiler. CSS 2.0
1n gikig tarihi 1998 yilinda olmustur. Bu siiriim HTML etiketlerinin konum
ozelliklerinin kontrol edilebilmesini saglayan floats, positioning ve z-index
gibi 6zellikler ile gelmistir. CSS 3.0 siirtimii ile bigimsel 6zellikler olan golge,
yuvarlatilmig kogeler web sayfalarinda daha iyi gorsel 6geler kullanmak
igin elverigli hale getirmigtir. CSS, daha kolay ve estetik web sayfalari
olusturmak daha iyi kullanici deneyimi saglamak amaciyla giiniimiizde de
gelistirilmektedir. Gelisiminde web tasarimi gereksinimleri goz ontine alinan
CSS tasarimailar igin giiglii bir aragtir.

Tarihsel siiregte CSS ve HTML vyeni ozellikleri kazanmuglardir. Bu
ozellikler tasarimcilar igin biiyiik yenilikler getirmis olsa da web tasarimi
sadece bu Ozelliklerin kullanilmasina bagh degildir. Web sayfalarinin
goriintiilenmesini saglayan tarayicilarin yeni eklenen birgok 6zelligi farklh
yorumlamas: tasarimcilar agisindan ilan edilen tiim ozellikleri istedikleri
gibi kullanabilmelerini engellemektedir. Giintimiiz tarayicilarindan yaygin
olarak kullanilanlar (Google Chrome, Apple Safari, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Opera) arasinda bile bu tiir sorunlar gegmise gore daha az olmasina
ragmen goriilebilmektedir.

Web tasariminda HTML, CSS ve JavaScript gibi dilleri kullanmak gorsel
bilginin yaninda teknik bilgi ve uzun kodlamalar gerektirir. Bu zorluklar:
agmak i¢in gelistirilmis uygulama sayis1 oldukga fazladir. Bu nedenle birgok
gelistirici bir araya gelerek web tasarimda kullanilabilen fonksiyonel tasarim
gergeveleri geligtirmiglerdir.

Internet iizerinde yer alan tiim web sayfalarinin temel yapist HTML dili
kullanilarak olugturulur. Bir web sayfasinda yer alan metin, grafik, video,
tablo, veri girig formlar1 ve benzeri 6geler hakkinda bi¢imlendirme ve yapisal
bilgilerin yapilandiriimasini saglayan dil HTMLdir.
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<!DOCTYPE html=

<html> Bu bir Baghktir

<head>

<title>Sayfa Basligi</title>

</head> Bu Bir paragrafur.
<body=

<h1=Bu bir basliktir</hl>
<p>Bu Bir paragraftir.</p>

</body=>
</html>

Sekil 1: HTMLin Temel Yopis

Tarayicr HTML dilini yorumlarken igerik hakkinda baglik, paragraf,
baglant1 ve benzeri bilgileri HTML dilinden 6grenir. Elementler HTMLin
temel yapr taglaridir. Her element bir etiket <tay> ile baglar ve biter
(Durocher, 2021:41). Her web sayfasimin bir kaynak kodu vardir. $ekil
I’de solda kaynak kodu, sagda ise bu kaynak kodunun yorumlanmig hali
goriilmektedir.

1.2. Web Tipografisinin Tarihsel Geligimi

Web tipografisi bulundugu doénemin teknolojik imkanlar1 dahilinde
gelisgim gostermigtir. Teknolojik gelisim web tipografisinin her déneminde
kullamilan araglar ve materyaller itizerinde koklii degisiklikler yapmustir.
Magara duvarlarindan baslayan tipografinin geligim siireci bugiin tamamen
dijitale evrilmistir. Dyjital diinyanin baglangici ile bilginin sayisal olarak
kaydedilebilir hale gelmesi ve bunlarin kullaniciya ekranlar vasitasiyla
aktarilmaya baglamasi giiniimiiz tipografi alaninda degisimin temellerini
olusturmustur. Bu baglamda dijital diinyanin tipografiyi teknolojiye gok
daha bagimli hale getirdigi soylenebilir.

Giiniimiizde bilgi dijital ortamda saklanip yogunlukla web sayfalar1 ve
mobil uygulamalar ile kullaniciya aktarilmaktadir. Web sayfalarinin ve mobil
uygulamalarin dijital bir ag {izerinde yer almasi ve bu aga bagh bilginin
okunmasint saglayan araglarin nitelikleri tasarimda imkan ve sinurliliklart
belirlemektedir. Kullanicilarin bilgiyi okudugu ortamu olusturan ekranlar,
igletim sistemleri, tarayicilar ve kullanilan donanim web siteleri, mobil
uygulamalar ve tipografi tasariminda goz 6niinde bulundurulmas: gereken
firsatlar ve engeller olarak karsimiza gtkmaktadhr.

1990’larin baginda HTMEin duyurulmasi ile baglayan web tipografisi

tarayicilarinin ve kullanilan igletim sistemi tarafindan desteklenen yaz tipleri
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ile siurhidir. Bu dénemde tarayicilar ve igletim sistemlerinin destekledigi
yazi tiplerinin sirl sayida olmasi web tipografisini de sinirlamugtir. Web
tarayicilar1 HTML ile tasarlanmig web sayfalarimi bulunduklart igletim
sisteminin sagladigt yazi tipi destegi ile yorumlayarak goriintiilemistir. Bu
igerikler varsayilan yazi tipi ile siurl olarak goriintiilenir. HTMEin grafik
Ogesini desteklemeye baglamasi ile tasarimcilar varsayilan yazi tipi digina
¢tkmak igin resim dosyalarini kullanmiglardir. Bu durum bazi sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Ornegin imaj dosyalarmin igine yerlestirilen
igerikler metin arama optimizasyonuna (SEO) uygun degildir. Ayrica bir
web tasariminda resim dosyalarinin gereginden fazla kullanilmasi sayfalarin
yiiklenme siirelerini arttirmaktadir. Ayni donemlerde web sayfalarinin
tasariminda kullamilan JavaScript web sayfalarinda dinamik igerikler ve
efektler kullanilmasina imkan saglamig ve programlama destegi ile tipografi
imkanlar1 geligmistir.

JavaScript ile yazi tiplerinin boyutlari, renkleri degistirilebilirken
animasyonlarda yapilabilir hale gelmistir. Béylece web sayfalar1 dinamik ve
interaktif sekilde tasarlanabilmigtir. Web tasariminda JavaScript ve benzeri
diller halen kullanilmaktadir. 2000’11 yillarda CSS metinlerin ve diger web
ogelerinin bi¢im ve diizenlerini kontrol etme olanag1 getirmigtir. Bu sayede
tasarimcilar yazi tipi, renk, boyut vb. bi¢imsel 6geleri ¢ok daha kolay kontrol
edebilmiglerdir. Ayn1 donemlerde Flash uygulamasi duyurulmugtur. Flash
uygulamasi web tasariminit HTML diginda tasarlama imkani dogurmustur.
Bu sayede web tasarimu igletim sisteminin yazi tipi siirliliklart ve HTML
dilinin siirhiiklarinn  agmak i¢in - kullanilan  vektorel bir arag¢ olarak
kullanilmugtir. Fakat Flash uygulamasi ile gergeklestirilen web sitelerinin
resim dosyalarindaki gibi arama motorlar1 tarafindan okunamamasi ve mobil
cihazlardaki erisim sorunlar1 nedeni ile yerini HTML, CSS ve JavaScript
standartlarina birakmuigtir.

Web tasarimcilarinin tipografik ihtiyaglarinin artmast nedeniyle ayni
donemlerde WOFF (Web Open Font Format) ve EOT (Embedded
OpenType) gibi 6zel yazi fontlar: gelistirilmigtir. Bu fontlar tasarim dosyalari
ile birlikte kullanict tarafina gonderilerek isletimlerindeki yazi tipi destegi
sinirliklarini agmak i¢in kullanilmaya baglanmistir. Ancak bu doénemde
internet hizinin diisiik olmasi ve tarayicilarin web fontlarina verdigi destegin
farkli olmasi nedeniyle sinirli kullanim alan1 bulmustur.

2010 yilinda Google Fonts'un tanitilmasi ve internet agmin hizinin
artmasi ile web tasariminda tipografi adina bir¢ok sorun ¢oziime
kavugmugtur. Gegmigste igletim sistemlerine bagh olan ve degisik yontemler
ile agilmaya galigilan web tipografisi artik daha fazla yaz tipini tasarimlarda
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kullanma imkan: vermigtir. Ayni donemlerde mobil cihazlarin internet
aginda kullaniminin artmasi bagka bir siirlilik getirmistir. Web tipografisi
adina mobil cihazlarin masaiistii bilgisayarlardan en biiyiik farki ekran
ozelliklerinden kaynaklidir. Mobil cihazlarin ekranlari dikey bi¢imde iken
masaiistii bilgisayarlarin ekranlar1 yatay bigimdedir. Diger bir fark ise
ckranlarin biiyiikliiglinden kaynaklanmaktadir. Biiyiik ve yatay ekranlar
i¢in tasarlanmig web sayfalari ve yazi tipleri, kiiglik ve dikey ekranlar igin
uygun degildir. Bu sorunu agmak igin duyarli web tasarimi (Responsive Web
Design) kavrami dogmustur.

Ekranlarin dikey veya yatay olmasi diginda yiizlerce iiretici tarafindan
tiretilen mobil cihazlar, tabletler, monitorler, akilli ev aletler vb. cihazlarin
farkhi ¢oziiniirliikte ekranlar1 bulunmaktadir. Web sayfasinin kullanicisina
kotii bir deneyim yagatmamast igin tiim ¢Oziiniirliiklerde amacini yerine
getirebilecek tasarimlar yapmak elbette biiylik zorluklar igermektedir. Ekrana
ve ¢oziiniirliige duyarli tasarimlar ortaya ¢ikarabilmek igin HTML, CSS,
JavaScript vb. araglarn birlikte kullanilmasi gerekmektedir (Tabor, 2015:1).
Duyarli web tasarimi kavrami Ethan Marcotte (2010) tarafindan ortaya
atilmigtir. A List Apart adli makalesinde, mevcut {i¢ teknigi (esnek 1zgara
diizeni, esnek imaj ve medya ve medya sorgular1) birlestirerek duyarli web
tasarimi adin1 vermigtir.

2. Web Tipografisi ve Hiyerarsi

Sadece 10 adet yaz1 tipinin oldugu bir donemde yazi tipi se¢gme karari
kolay bir siirectir. Yiizlerce yazi tipini tasarimlara dahil edebilme imkéninin
oldugu giiniimiizde segimlerde daha dikkatli olma zorunlulugunu
da beraberinde getirmektedir. Font seg¢imi web sitesinin amacina ve
kullanicilarina baglt olarak degisiklik gostermelidir. Ornegin web sitesinin
kurumsal bir yapida olacak ise sade kolay okunabilir yaz: tipleri se¢mek daha
uygundur. Dolayisiyla yaz1 tipi segimi igerigin mesajina uygun olmalidir
(Tabor, 2015:1). Tipografi iyi bir gekilde ele alindiginda bir web sitesi veya
uygulamada amaglanan atmosferin yaratilmasinda onemli bir rol oynar (Zea,
2015:237). Glintimiizde teknolojik imkanlar sayesinde bilgisayar bagindaki
her kullanicr bir tipografi kuralim diizenleme olanagina sahiptir. Ornegin
bir yazi editoriinde yazi tipini, kalin veya italik olmasi saglamak ve
yazinin biiyiikliigiinii belirlemek oldukga kolaydir. Fakat bu islemin kalitesi
tipografinin temel meselesidir. Tipografi ayrica yazi tipinin tasarimdaki
gorsel ogelerle iliskisi, uzakhig, rengi ve stilleri ile ilgilidir. Metnin gorsel
olarak ele alinig1 mesaj agisindan kelimelerin anlami kadar 6nemli olabilir
(Boss vd., 2016:11).
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Tasarimda hiyerargi olugturmanin en temel Ogesi biiyiikliiktiir. Web
tasariminin ekran ve pencere boyutlarinin farklilig: nedeniyle yazi tipi olgii
birimi birden fazladir. Ekranin en kiigiik birimi olan piksel yazinin ekranda
nasil goriineceginin belirlenmesine etki eden en temel bilesendir. Bu bileseni
daha iyi anlamak ve kontrol etmek i¢in agagidaki 6l¢ti birimlerini bilmek ve
dogru bir sekilde kullanmak gereklidir.

px (Piksel): Bu birim sabit 6lgii birimidir. Ekran boyutu hangi biiytikliikte
veya yogunlukta olursa olsun yaz tipi belirlenen biiyiikliikte gosterilir.

pt (Point): Bu birim px’ten farkli olarak yazi tipinin tasarimci tarafindan
belirlenmig varsayilan biiyiikliik ol¢iileridir. Kullanicinin tarayict varsayilan
degerlerini degistirmesine duyarhdir.

em: Metin boyutunu mevcut yazi tipinin varsayilan biyiiliigline gore
belirler. Iem temel yaz1 tipi boyutuna esittir.

rem (Root Em): Kok elementinin yazi tipi boyutunun varsayilan olarak
belirlendigi ve sonrasinda bunun oransal olarak ayarlanabildigi 6l¢ii birimidir.

% (Yiizde): Birimlerin sayisal rakamlar ile belirlenebildigi 6lgti birimidir.
Yaz tipi biiytikliigii varsayilan yazi tipi boyutuna bagh olarak oransal olarak
biyiitiiliip kiigiiltiilebilir.

vw (Viewport Width): Yaz1 tipi biiytikliigiiniin web sayfasinin gosterildigi

pencerenin genigligine oranlanarak diizenlenmesini saglayan 6lgii birimidir.

vl (Viewport Hewght): Yazi tipi buyiikliigliniin web sayfasinin gosterildigi
pencerenin yiiksekligine oranlanarak diizenlenmesini saglayan 6l¢ii birimidir.

B & 0 m TSR TS | Get your own website

<!DOCTYPE html> eu yua bayutuz 12p%

<html> :
<heads B yaw- Noyoku: T2pt

<style= .
hnag {font-size: 16px; /= Temel font boyutu =/} Ba yanhoyutu; 100%

Jtasiyici {font-size: 20px; /+ Temel font boyutu #/}

px {font-size: 12px; /+ sabit 12 piksellik boyut */}

.pt {font-size: 12pt; /# yazi tipi varsayilan 6lcl boyutu =/} Bu yaZI boyutu: zelll
.yuzde {font-size: 100%; /+ yazi tipi varsayilan dlgl boyutu #/}

.em {font-size: 2em; /¥ 2 kati mevcut dfenin font boyutu =/}

.rem {font-size: 2rem; /= 2 kati temel font boyutu (root element) =/}

«ww {font-size: Svw; f* pencere genisligi ile oransal boyut #/} Bu yazl hoyutu: zrem
.vh {font-size: Svh; /% pencere yiksekliji ile oransal boyut =/}
</style> .
<theads Bu yazn boyutu: Svw
<body>
=div class="tasiyici"> .
<hl class="px"=Bu yazi boyutu: 12px</hl= Bu‘ yam boyutu' SVh

<hl class="pt">Bu yazi boyutu: 12pt</hl>
<h1 class="yuzde">Bu yazi boyutu: 188%</hl>
=hl class="em">Bu yazi boyutu: Zem</hl>
=hl class="rem"> Bu yazi boyutu: Zrem</hl=>
<=hl class="vw"=Bu yazi boyutu: Svw</hl>
<hl class="vh"=Bu yazi boyutu: Svhe/hl=
<fdiv>
</body>
</html>

Sekil 2: Yz Tipi Boyutu Olgii Bivimleri
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Sekil 2’de sabit yazi tipi boyutu <body> etiketinde belirlenen 16px
boyuttur. Bu deger temel kapsayici etiketin yazi tipi boyutu oldugu i¢in
aksi belirtilmedik¢e govde yazi tipi boyutudur. Tiim yazilar tagiyict sinifina
dahil olan <diy> etiketi igerisinde olmasina ragmen farkli biiyiikliiklerde
goriintiilenmektedir. Tlk sinuf olan px smnifina dahil olan deger her durumda
sabit 12px olarak gosterilir. Boyutu 12pt belirtilmig olan pz sinifina dahil olan
igerik ekranda 16px yer kaplar. Bunun nedeni yaz tipinin 1pt karsiliginin kag
piksel oldugu ile ilgilidir ve yaz tiplerine gore farkli degerler alabilir. Yiizde
sinifina dahil olan hl igerigi ekranda 20px yer kaplamaktadir. Bunun nedeni
tasiyici smifinin yazi tipi boyutunun 20px olmasindan kaynaklanir. Em
sinifina dahil olan igerik ayn1 zamanda tasiyici sinifina da dahil oldugundan
ve tanimlardaki 20px yazi tipi boyutunu 2 katina ¢ikararak ekranda 40px
alan kaplar. Rem sinifina dahil olan igerik #assyics sinifina da dahil olmasina
ragmen kok elementi olan body etiketinin 16px yazi tipi boyutunu 2 katina
cikararak ekranda 32px yer kaplar. Pencere boyutlarina bagl olarak belirlenen
degerler ise »w ve vk sinifina dahil olan igeriklerdir. Pencere yatay ve dikey
boyutu 401x653’tiir. Yatay boyutun dikey boyuttan kiigiik olmasi nedeni
ile »w sinifina dahil olan igerik ekranda »% sinifina dahil olan igerikten daha
kiigiik bir alan kaplamaktadir ve bu oran ekran boyutu degistiginde dinamik
olarak giincellenir. Giiniimiizde responsive tasarimlar i¢in daha kullanigh
olan em, rem ve px Olgii birimleri daha fazla kullanilmaktadur.

2.1. Bashiklar

Web tipografisinde hiyerargik bir diizen olusturabilmek igin igerigin
baslik olarak isaretlenmesi en uygun yontemdir. Bagliklar HI-HG6 etiketleri
ile igaretlenerek bir bagka bir tanimlama yapilmadan hiyerarsgik bir diizen

elde edilebilir.

2 ¢ o XN

<!DOCTYPE html>

<html= BASLIK 1

<body=

<h1=BASLIK 1l</hl>
<h2=BASLIK 2</h2> BASL]K 2

<h3=BASLIK 3</h3>
<h4>BASLIK 4</h4> BASLIK 3
<h5=BASLIK 5</h5=>

<h6=BASLIK 6</h6> BASLIK 4
</body> BASLIK §
</html>

BASLIK 6

Sekil 3: HTML Baglik Etiketleri
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HI etiketi birinci, H6 ise altinci seviye bashg: ifade eder. Yazi tipi
biiytikliigli tarayicinin varsayilan degerleri ile oranl olarak goriintiilenir.
Bagliklarda varsayilan degerler piksel cinsinden 32px, 24px, 18.71px, 16px,
13,28px, 10,72px olarak belirlenmistir. Bu degerler em cinsinden 2em,
1.5em, 1,17em, lem, 0,83em, 0,67em’dir. Dordiincii bashk varsayilan
govde metni yazi tipi boyutundadir .

2.2. Paragraflar

Giinliik hayatimizda kullanilan paragraf kavramimin HTML dilindeki
kargihigr <p> etiketidir. Paragraflar her zaman yeni bir satirda baglar ve
tarayicilar paragraf oncesinde ve sonrasinda belirli oranlarda bogluklar
brrakir. Web tasariminda paragraflarin gortiniimii baski ortaminda oldugu
gibi ayarlamak igin 6zel tanimlamalar yapilmasi gerekir. Ciinkii paragraflarin
satir uzunluklari gosterildikleri pencerenin biiyiikliigiine bagl olarak degisir.

<!DOCTYPE html=>

<html>

<body=

<p>Bu bir metin paragrafidir.<br> Yeni satira gegilir.</p>
</body>

</html>

Bu bir metin paragrafidir.
Yeni saura gegilir.

Sekil 4: HTML paragraf ve satw sonu etiketinin kullanun

Yeni bir paragraf olusturmadan satir sonu yapmak igin <&r> etiketi
kullanilir. Bu sayede yeni bir paragraf olusturulmadan satir bagt yapilabilir.
Paragraflarin yazi tipi varsayilan lem biiytikligiindedir.

2.3. Listeler

Web tipografisinde hiyerarsik diizeni saglamak igin kullanilan diger bir
yontem listelerdir. Listeler sayesinde bilgi daha anlagilir bir diizen iginde
sunulabilir. Listeler <#/> sirasiz listeler ve <o/> sirali listeler olarak iki farkl
sekilde yapilabilir.

2 Degerler MacOs igletim sistemi ve Safari web tarayicist kulanilarak alinmigtir.
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<html> Sirasiz HTML Listesi
<body>
<h2>Sirasiz HTML Listesi</h2> s Kahve
<ul= & Cay
<li>Kahve</1i> st
<li=Cay</li>
<li=5it</li> < "
</ul> Sirah HTML Listesi
<h2>S1irali HTML Listesi</h2>
<ol> 1. Kahve
=li>Kahve</1i> 2. Cay
<li=Cay</li> 3. Siit
<li>5it</1li>
</0l>
</body=
</html>

Sekil 5: Madde Isavetleri

3. Web Tipografisinde Okunurluk ve Okunabilirlik

Tipografik okunurluk, titiz bir ¢aligma ve stirekli degerlendirme gerektiren
bir alan olup, tasarimcilar tarafindan siklikla g6z ardr edilen bir konudur
(Carter vd., 2014:65). Okunurluk, ahcilarin tasarimi hizli bir gekilde
anlayip kavramasina ve algilamasina katki saglar (Chipman, 2021:142).
Okunabilirlik, kelimelerin, sozcliklerin veya metin bloklarinin kolayca
taninabilir ve algilanabilir olma derecesini ifade eder (Krysinski, 2017:96-
98). Bu kavramlarin uygulanabilmesi igin web tipografisinde kullanilan
yontem ve tekniklerin tasarimcilar tarafindan bilinmesi 6nem arz etmektedir.

Web tipografisinde yazi tiplerinin kalin, italik, alt1 gizili, Ustii gizili, kiigiik
yazi, alt simge metni, iist simge metni ve metin igaretleme iglemleri HTML
etiketleri ile gergeklestirilebilmektedir.

<iDOCTYPE himl> Kahn yan Bu yazn tnemlidic! Bu vaz iralik gisterilic Bu vaz
<html> vuirgiilutglur bu yan varsayilan fonttan daha kogtiktr,

<body>

=h=Kalin yazi</b= Bugiin ckmiek almay: unutma,

<strong=Bu yazi 8nemlidir!</strong=

<i=Bu yazi italik gosterilire/i>

<en=Bu yazi vurguludur</em>

<small=bu yaz1i varsayilan fonttan daha kigiktir,</small=
<p=Buglin <mark=ekmek</mark> almayi unutma.</p>

<p>Favori meyvem <del=elma</del> degil Gzimdir.</p>

<p>Favori mevsimim <delskis</del> defil <inssyazdir</ins>.</p>
<p>Bu kelime <sub=alt simge</sub> yazisidir.</p=>

<p>Bu kelime <sup>Ust simge</sup> yazasidir.</p>

</body>

Favori meyvem elma deil Geimdiir.
Favori mevsimim ks degil yazdic.

Bu kelime y; simge yazisidir,

Bu kelime ™ 5M8 yuoidr.

Sekil 6: HTML Metin bigimlendivme etiketleri.

Metin big¢imlendirme etiketlerinden bazilar1 anlamsal (semantik) olarak
da kullamilir. Anlamsal olarak kullamilan bigimlendirme etiketleri arama
motorlar1 tarafindan 6nem ve vurgu agisindan degerlendirilir. Bu etiketler
<stromyy> ve <em> etiketleridir. Bu etiketler goriintiilenme agisindan ise
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<b> ve <i> ile aym sonucu verirler. Sekil 6’da gortildiigii tizere “Kalin
yazy” ve “Bu yaza onembidir!” metinleri ayni biiyliklitkte ve kalinliktadir.
“Bu yazu italik gosterilir” ve “bu yaz vurguludur” metinleri de gorsel olarak
benzemektedir.

Web tipografisinde dogru yazi tipinin se¢imi kullanicilarin deneyimleri
agisindan en 6nemli unsurlardandir. Bu nedenle tasarimcilar web sayfalarin
tasarlarken farkli yazi tiplerini kullanirlar. CSS igeriklerde yazi tipi ailesi,
bigimi, kalinligi, kii¢iik harf veya biiylik hart ve boyut vb. ozellikleri
diizenleyebilmemizi saglar. Yazi tipi ailesini segebilmek igin fonz-family
ozelligi kullanilir.

<!DOCTYPE himl>

<html= &
e CSS Yan Tipi
<style>

.pl {font-family: "Times New Roman", Times, serif;} Times New Roman yaz tipi,

.p2 {font-family: Arial, Helvetica, sans-serif;}

.p3 {font-family: "Lucida Console", "Courier New", monospace;} Arial yazi tipi

</style>

</head> Lucida Console yazi tipi.
<body=>

=<h1>CSS Yazi Tipi</hl>

=p class="pl">Times New Roman yazi tipi.</p=>
<p class="p2"=Arial yazi tipi</p>

=p class="p3"=Lucida Console yaz1 tipi.</p=
</body>

</html>

Sekil 7: Font-Family Kullanumn

Sekil 7°de goriildiigii gibi yaz tipi ailesi belirlenebilmesi i¢in olugturulan
p1, p2 ve p3 simflarinda yazi tipleri tanimlanmugtir. Tarayicilarin ve igletim
sistemlerinin belirlenen yazi tipini desteklememesi durumunda istenilen
yazi tipinin ait oldugu genel simiflandirmalar da virgiiller ile ayrilarak
tanimlamalarda bulundurulmahdir. Bu durumda belirlenen yazi tipinin
olmadigr durumlarda ait oldugu aileye en yakin yazi tipi gosterilecektir.
Ornegin pI sinifinda “Times New Roman” tasarimda goriilmesi istenen yazi
tipidir fakat gosterilememesi durumunda Times veya Serif ailesine ait bir yazi
tipi gosterilecektir.

WebSafe yaz tipleri igletim sistemi ve tarayicilarin kurulu olduklart igletim
sistemlerinde bulunan fontlardir. Bu fontlar kullamildiginda web sayfalarinin
yikleme siireleri daha diisiik olur. Arial (sans-serif), Verdana (sans-serif),
Tahoma (sans-serif), Trebuchet MS (sans-serif), Times New Roman (serif),
Georgia (serif), Garamond (serif), Courier New (monospace) ve Brush

Script MT (cursive) yaz tipleri bu tiir yazi tipleridir (W3Schools, 2023b).

Web tasariminda kullanilan yazi tipi gortintimiinii gelistirmek ve metni
daha okunur ve okunabilir hale getirmek igin font-style 6zelligi kullanilir. Bu
ozellik normal, italic ve oblique degerlerini alir. Yazi tipi kalinhig: igin font-
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wewght Ozelligi kullanilir. Bu 6zellik normal, bold ve 100-900 arasinda sayisal
degerleri alabilir. 400 degeri normal yaz1 kalinligini temsil eder.

Web tipografisinde yazi tipinin rengi hiyerarsi, okunurluk ve okunabilirligi
etkileyen diger bir faktordiir. Yazi tipi rengi color 6zelligi ile kontrol edilir. Web
tasariminda renkler farkli sekillerde ifade edilebilmektedir. Farkli kullanim
amaglarina uygun olarak tasarimcilar projelerinde renkleri diledikleri gibi
kullanabilirler. Web tasariminda renkler onceden tanimlanmig renk adlar
veya RGB, HEX, HSL, RGBA, HSLA degerleri kullamilarak belirtilir.
140 adet standart renk adi belirlenmistir. Ornegin 7ed kirmizi renk igin
tanimlanmig isimdir.

— (%] » m USRS Got your own website

=!1DOCTYPE html= Lo pru lor sit
=html= _orem ipsum dolor

or:Tomato:"=Lorem ipsum dolor Sit amet...-=/p=

in ku
'LCIF QDZHZSS 99 71, 8.5); Lorem ipsum dolor slt allet...-d.r’ﬂb
e hsla(9, 180%, G4%, u.h: Lorem .Lpsum dolo: amet...</p>
1n eTTar Bzellikleri 1le killamsmi

Sekil 8: Web tasavunmda yaz tipi venginin kullanumn.

Sekil 8°de goriilecegi tizere renkler isim (tomato), hex kodlu (#116347),
rgb degeri (255, 99,71) ve hsl degeri (9, 100%, 64%) seklinde ifade
edilebilmektedir. Bu kullanim disinda renklerin  seffafthik oranlarinin
diizenlenebilecegialpha degerini belirleyebilecegimiz 7gba ve hsia kullanimlar
da bulunmaktadir. Seffaflik degeri O ile 1 arasinda degerler alabilir. Degerler
sifira yaklagtikqa seffaflik artar. Yukaridaki 6rnekte yazi tipi renginin seffafligy
%50 oraninda belirlenmistir.

Tipografide yazinin hiyerarsi, okunurluk ve okunabilirlik bagarisi igin g6z
oniinde bulundurulmas: diger konular ise hizalama, dekorasyon, doniisiim,
bosluk ve golge oOzelliklerdir. Metnin hizalanmasi dikey ve yatay olarak
belirlenebilir. Yatay hizalama igin text-align 6zelligi kullanilir.
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=2 ¢ o ED

<html>

<head>

<style>

hl {text-align: center;},
h2 {text-align: left;}

h3 {text-align: right;}
p.sol {text-align: right;}
p.sag {text-align: left;}
piikiyana {text-align: justify;}
=/style>

</head>

<body>

<hl=Baslik 1 </hl>
<hZ=Baglik 2 </h2>
<h3=Baglik 3 </h3>

EE S AR ATl Get your own website

Baghk 1
Bashk 2

Baghk 3

Yukandaki g baghk ortalanmug, sola ve saga
hizalanmg metinlerdir. Bu paragraf ise iki yana
hizilanmy bir metindir.
Yukaridaki fig baglik ortalanmis, sola ve saga
‘hizalanmig metinlerdir. Bu paragraf ise sola
‘hizalanmig bir metindir,

=p class="sol">Yukaridaki ¢ baslik ortalanmig, sola ve safa hizalanmis

metinlerdir. Bu paragraf ise iki yana hizalanmis bir metindir.</p= Yukaridaki Og bashk oralanmig, sola ve saga
<p class="sag"=Yukaridaki {¢ baslik ortalanmis, sola ve saja hizalanmig hizalanmig metinlerdir. Bu paragral ise saga
metinlerdir. Bu paragraf ise sola hizalanmis bir metindir.=/p= ‘hizalanmig bir metindir.

=p class="ikiyana"=Yukaridaki i baslik ortalanmis, sola ve saga
hizalanmis metinlerdir. Bu paragraf ise sada hizalanmis bir metindir.
=/p=

</body>

</html>

Sekil 9: Yazmwn Yotayda Hizalanmase

Text-align ozelliginin aldigy degerler center, left, right ve justify’dir. Sekil
9°da goriildiigii tizere birinci baghk 1 ortalanmig, baghk 2 sola ve baglik
3 saga hizahdir. Paragraf orneklerinde ise tiglincli paragrafin saga ve sola
hizalandig1 goriilmektedir. Bu tiir hizalamalar paragraf iginde kelimeler
arasinda orantisiz bosluklar olugturabildiginden okunabilirlik agisindan kisa
satir uzunluklarinda tercih edilmemelidir. Bunlar disinda sadece son satirin
hizalanmasint saglayan text-align-last 6zelligi de bulunmaktadir. Bu 6zellik
sayesinde paragrafin genel hizalamasi diginda son satir farkli bir gekilde sola,
saga veya iki yana hizalanmasi miimkiindiir. Satir iginde bir 6genin dikey
konumunu belirlemek igin vertical-align 6zelligi kullanilir.

Bi¢imlendirme 6zelliklerinden olan alt1 ¢izili, iistii ¢izili gibi tipografik
dekorasyonlar vurgu amaciyla kullamilabilir. HTML ile yapilabilen bu
bigimlendirme CSS ile daha fazla se¢enek kazanmugtir. Yazi dekorasyonlari
okuyucunun algisin1 bozmamak i¢in ¢ok dikkatli kullaniimalidur.

E H -\ O m Result Size: 434 x 653 Get your own website
<html>

<hend= Ustte cizgili yaz1 dekorasyonu
it
i e ¢ overline;} ] 7]
: line-through;} Qﬂﬁwﬂrmrdﬂm‘m

hl {text-decorati

h2 {text-decoration

h3 {text—decoration: underline;}

Pk K Al gizili yaz1 dekorasyonu
text-decoration: overline underline;
text-decoration-color: red;

¥

st ve ity giieili yaos dekomsyoni,
</style>

=/head=

<hody=

<hl=lstte cizgili yazi dekorasyonu</hl>

<h2=Usti ¢izili yazi dekorasyonu</h2=

<h3=Alty ¢izili yazi dekorasyonus=/h3>

=p class="ex"=Ustil ve alti ¢izili yazi dekorasyonu.=/p=

=/body=>

=/html=

Sekil 10: Yoz tipi dekovasyonlar:
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Sekil 10’da goriildiigli gibi text-decoration 6zelligi overline (iistte gizgi),
line-through (iistii ¢izili) ve under-line (alty ¢izili) degerleri alabilir. Yazi tipi
dekorasyonlarinin rengi text-decoration-color 6zelligi ile degistirilebilir.

Bazi1 durumlarda harflerin tiimiiniin biiyiik veya tiimiiniin kiigiik olmas1
gerekebilir. Igeriklerin tasarimcinin kontrolii disinda oldugu dinamik
internet sitelerinde tasarimcilar bu tiir durumlar ile karsilagsabilmektedir.
Web tipografisinde bu tiir durumlar igin text-transform 6zelligi kullanilir. Bu
ozellik uppercase (biyiik harf) , lowercase (kiigiik harf) ve capitalize (ilk harfleri
biiyiik) degerleri alir. Biiyiik kiigiik harf doniisiimiinde “GOSTERILIR”
kelimesinde oldugu gibi hatalar Tiirkge dilinin 6zelliklerinden dolay: ortaya
cikarabilir. Bu sorunu agmak igin dil tanimlamalarinin dogru bir sekilde

yapilmas: ve JavaScript gibi programlama araglarindan faydalanilmas:
gerekir.

= S O m Result Size- 397 x 653 el TR

SRS BU YAZININ TUM HARFLERI BUYUK GOSTERILIR.
=head=> 3 i

. bu yazmin tim harfler kigik posterilic.

p.uppercase {text-transTorm: uppercase}}

p.lowercase {text-transform: lowercase;}

p.capitalize {text—transform: capitalize;}

</style=>

=/head>

=hody=

<p class="uppercase">bu yazinin tim harfleri biyik gésterilir.</p>
=p class="lowercase"=bu yazinin tim harfleri kiiclik gésterilir.</p=
=p class="capitalize"=bu yazinin ilk harfleri bilylk gésterilir=/p>
=/body>

=/html>

Bu Yazimn 1k Harflerd Bilytik Gosterdlir

Sekil 11: Yozwyr biiyiik ve kiigiik bavfe dondistiirme

Tipografik bogluklarin ayarlanabilmesi igin CSS dilinde text-indent, letter-
spacing, line-height, word-spacing ve white-space 6zellikleri kullanilir. Tipografi
soz konusu oldugunda bosluklar harfler, kelimeler, satirlar, paragraflar ve
tasarimin diger 6geleri arasindaki iligkiyi diizenler. Hart bogluklar1 yazinin
daha okunur olmasi ile ilgilidir. Kelimeler, satirlar, paragraflar ve diger
tasarim Ogeleri arasindaki bogluklar ise yazinin okunabilirligi ile ilgidir.

Paragraf girintileri (text-indent), harfler arasindaki bogluklar (letzer-
spacing ), satir yiikseklikleri (lne-height), kelimeler arasindaki bogluklar (word-
spacingy) ve metin bogluklarinin tarayicilar tarafindan nasil yorumlanacaginin
diizenlenmesini saglayan white-space Ozellikleri bosluk tamimlamalari igin
kullanilan 6zelliklerdir.
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E ﬂ /f" O m Result Size: 402 x 653 W ETLITE T RV

<!DOCTYPE html>

<html> Bu igerikte yaz bogluklanm diizenlemmizi saglayan
<head> dizellikler incelenmigtir. Paragrafin satir yiksekligi 25px'tir,
=s5tyle> . o

p {text-indent: 25px; line-height: 25px;} llthoalukpn_lra;rafha@mdalﬁpx Otk belicimiti g B
.hboslugu {letter-spacin pxiF climlenin harf boglugu Spx olarak
+syuksekligl {line-height: @.2px;} belirlenmistir. Buclmledekikelimelerin

Jkboslugu {word-spacing: -2px;}

</style>

</head>

<body=>

<p=Bu igerikte yazi bosluklarini dizenlemmizi saglayan dzellikler
incelenmistir. Paragrafin satir yiksekligi 2Spx'tir. 11k hosluk
paragraf basinda 25px olarak belirlenmistir. <span
class="hboslugu"=Bu ciimlenin harf bogludu Spx olarak
belirlenmistir.</span><span class="kboslugu"> Bu ciimledeki
kelimelerin arasindaki bosluklar -2px olarak belirlenmistir,
</span=</p=>

</body>

=/html=

2

Sekil 12: Yoz Tipinde Bosluklarin Diizenlenmesi

Yazilarin hizalanmas1 web tasarimi mimarisinden dolayr sadece CSS’in
tipografik ozellikleri ile ger¢eklestirildiginde islemler karmagik hale gelebilir.
Bu nedenle genel kullanimda tipografik hizalama igin yazilar <diy> veya
benzeri etiketler kullanilarak diger ogelerden ayrilir. Boylece yatay, dikey
hizalama ve bogluklar daha esnek bir sekilde diizenlenebilir.

<html>
<head> }Bn yazs normal gisterilin, Bosluk diizenlemesi yoktur.
<style>

.div {padding: 15px @;border: 3px solid green;margin-
bnt‘:om:ng:wid:h:dex:} .

center {text-align: center; i

.right{text-align: right;} He s b e sk ERihik e
.solbosluk{padding-left:15px;}

. sagbosluk{padding-right+15px;}

</style>

</head=

<body>

=div class="div" style="padding:®;"=<p=Bu yaz1i normal
gosterilir. Bosluk dizenlemesi yoktur.=/p=</div=

=div class="div solbosluk"><p=Bu yazi sola hizalidir ve
solda 15px bogluk var.</p=</div=

=div class="div right sagbosluk"><p=Bu yazl saga hizalanir
ve sajda 15px bosluk var.</p=</div=

=div class="div center"><p>Bu yazl da yatayda ve dikeyde
ortalanir. 5ad ve solda bosluk dizenlemesi yok.</p=</div=
=div class="div center sagbosluk solbosluk"><p=Bu yazi da
yatayda ve dikeyde ortalanir. Sad ve solda bosluk E
diizenlemesi 15px.</p></div> Bu.yaz da ytayda ":mﬁ;;:' Sag ve solda boghuk
</body> "

</html=

Bu yaz saga hizalanir ve sagda 15px bogluk var,

Bu yazi da yatayda ve dikeyde ortalapr. Sad ve solda bogluk
ditzenlemesi yok.

Sekil 13: Yoz bizalama ve bosluk dizenlemeleri

Bir paragrafin <dip> etiketi i¢indeki bogluklar1 okunabilirlik ile ilgili bogluk
diizenlemelerinin yapilabilmesini saglar. Sekil 13°de goriildiigii gibi bogluk
diizenlemesi yapilmamig olan kutularda okunabilirlik goreceli olarak diigiiktiir.

4. Tipografik Web Cerceveleri

Web siteleri teknolojik ve tasarimsal faktorlerden siirekli olarak etkilenir.
Onlarca y1l 6nce tasarlanmig bir web sitesi giiniimiiziin ihtiyaglarina cevap
verebilecek yapida degildir. Web tasarimi teknoloji, insan ihtiyaglart veya
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kurumsal ihtiyaglar dogrultusunda siirekli olarak gelismek ve giincellenmek
zorundadur. Igeriklerin sunulmast tasarim biitiinselligi icinde diizenli ve tutarlt
olmalidir. Giincellenme en az maliyet ve siirede gergeklestirilebilmelidir.
Ayrica tipografi web tasariminda ekran boyutuna en duyarli 6gedir. Ekran
boyutundaki en kiigiik degisiklik satir sayilarini ve satir uzunluklarini degistirir.
Ekranlarin boyutlar1 okunurluk ve okunabilirlik degerlerine biiyiik oranda
etki eder. Bu nedenle tasarimlarda responsive tasarim g¢ergeveleri (Resopsive
Desing Framework) ve tipografik ¢ergevelerden (Typographic Framework)
yararlanilir. Tipografik gergeveler tasarimcilarin tipografik ilke ve kurallarina
daha kolay uyum saglamalar1 amaciyla tasarlanmistir. Web tasariminin teknik
zorluklar icermesi konunun yaygin olarak teknik beceriye sahip olanlar
tarafindan geligtirilmesine neden olmustur. Bu nedenle tipografik gergeveler
tasarim ilke ve kurallarina uygunluk agisindan giiniimiizde oldukga yaygin
olarak kullanilmaktadur.

Tipografik zorluklar1 agmak igin birgok ¢ergeve gelistirilmistir. Bunlardan
bazilar1 duyarli web tasarimina uygun web siteleri gelistirmek igin genel bir
gergeve sunarken bazilarinda sadece tipografik ¢oziimler sunmaktadir.

Google Fonts, Google tarafindan gelistirilen, genis yazi tipi koleksiyonu,
ticretsiz kullanim avantajlari ve diinyaya yayilmig sunuculari ile hizli ve giivenli
bir hizmet vermektedir. Fontlarin web sayfalarinda kullanilabilmesi igin iki
farkli yontem kullanilabilir. Bunlardan birincisi yazi tipinin Zzk bir digeri
ise yaz1 tipinin web sayfasina import yontemidir. Baglanti (link) kullanilarak
eklenen yazi tipleri kullanict web sitesini her ziyaret ettiginde tekrar ytiklenir.
Diger kullanim gekli olan import ile yaz tipi kullanicinin web sitesini tekrar
ziyaret etmesi durumunda 6n yiikleme alanindan yani kullanicinin diskinden
yiiklenir. Boylece daha hizli bir yiikleme gergeklestirilir.

QO inks

<style>
@import url('https://fonts.googleopi

@ @import

® -<ink>

<link rel="preconnect" href="https://
fonts.googleopis,com">

O @import

<link rel="preconnect" href="https://
fonts,gstotic.com" crossorigin®
<link href="https://fonts.googleapis.
com/css2?fomily=Poppins:wght2400; TO0L
displaoy=swap" rel="stylesheet">

(

CSS rules to specify families

font-fomily: 'Poppins', sons-serif

O

5.com/css27fomily=Poppins :wght@400; 70
B&disploy=swop');
</style>

o

CSS rules to specify families

sans-serif;

0

font-fomily: 'Poppins',

Read our FAQs

Sekil 14: Google Fonts Yaz: Tipi Kullanun
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Yaz1 tipleri Google Fonts hizmetinden web tasarimina eklendikten sonra
CSS kullanilarak font-family:  Poppins’, sans-serif; seklinde tanmimlamalar
gergeklestirilir.

Adobe Fonts, hizmeti Google Fonts’a benzer hizmetler vermektedir.
Bu hizmet Adobe kullanicilarinin hizmetine agilmistir. Yazi Tiplerinin web
tasarimlarina eklenebilmesi i¢in kullaniciya ait 6zel link ve import segenekleri
olusturulur. Yazi tipleri typekit.net sunucularindan sunulmaktadir. Kullanim
segenekleri Google Fonts ile benzerdir.

Bootstrap, mobil 6ncelikli duyarli web siteleri olugturmak i¢in HMTL,
CSS ve JavaScript imkanlarini kullanan bir ¢ergevedir. Tamamen {icretsiz
olarak hizmet vermektedir (Bootstrap, 2023a). Bu gergeve tasarimcilarin
daha kolay duyarli web sayfalar1 olusturabilmelerini saglamak amaciyla
esnek 1zgara sitemleri ve bigimlendirme simiflarina sahiptir. Ayrica pencere
biiyiikliigiine duyarli bigimlendirmeler yapmayi kolaylagtiran tanimlamalari
barindirir. Bootstrap 1zgara temelli bir gergevedir. Izgara 6zelligi sayesinde
degisken ekran ¢oziiniirliiklerine duyarli ve esnek web siteleri olugturmak
daha kolay hale gelmistir. Tipografi agisindan ele alindiginda Bootstrap
tarafindan  belirlenmis CSS siiflarmi  kullanmak olduk¢a kolaydir.
Tanimlamalar yapilirken hiyerarsi, okunurluk ve okunabilirlik faktorlerinin
g6z oniine alindigini gérmek miimkiindiir. Ornegin standart yazi boyutu
14px, satir genisligi 1.428 ve paragraf sonu boglugu 10px olarak belirlenmistir
(W3Schools, 2023a). Bootsrap tanimlamalarinda yaz1 tipi de belirlenmistir.
Cergevede kullanilan yazi tipleri segilirken okunurlugu yiiksek olanlarinin
se¢ilmig oldugunu soylemek miimkiindiir. Bu yaz tipleri serifsiz fontlar
olan, “Segoe UI”, Roboto, “Helvetica Neue”, “Noto Sans”, “Liberation
Sans”, Arial, sans-serif, “Apple Color Emoji”, “Segoe UI Emoji”, “Segoe
UI Symbol”, “Noto Color Emoji” ve monospace yazi tipleri olan SFMono-
Regular, Menlo, Monaco, Consolas, “Liberation Mono”, “Courier New”
dir. Bagliklar sirasila 36, 30, 24,18, 14, 12 piksel olarak belirlenmigtir. Birinci
baghklar (HI) 36px ve altinc1 baghk (H6) 12 pikseldir. Renkler igin fext-
muted, text-primary, text-success, text-info, text-warming, text-danger ve arka
planlar igin gg-primary, by-success, byg-info, bg-warning ve .bg-danger siuflart
belirlenmigtir (Bootstrap, 2023b).Yukarida bahsedilen popiiler gergeveler
diginda Foundation, Typebase.css, Typographyjs ve benzeri ¢ergeveler de
kullanilmaktadr.

Web tasariminda ikonlarin kullanimi da yaygindir. Tkon yazi tipleri
sayesinde resim kullanmadan rengi ve boyutu degistirilebilen gorsel 6gelerin
tasarimlara dahil edilmesi miimkiindiir. Tkon yazi tipleri, gesitli semboller,
simgeler ve igaretler igeren Ozel yazi tipleridir. Bu yazi tipleri sayesinde
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ikonlar web tasarimlarina yazi tipi ozellikleri kullanarak kolayca eklenebilir
ve diizenlenebilir. Poptiler ikon yazi tipleri arasinda Glyphicons, Font
Awesome, Material Icons ve benzeri 6rnekler bulunur.

<!DOCTYPE html> . - .
<html lang="en">
et Glyphicon Ornedi
<title=Bootstrap Example</titles Zarl konu; 2
<meta charset="utf-8"=> .
" content="width=device-width, initial-scale=1"= Ev ikarus

<link re
href="https://maxcdn.bootst rapcdn. com/bootstrap/3.4.1/css/bootstrap.min. css">
=script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/3.6.4/jguery.min. js"=</script>
=script src="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.4.1/js/bootstrap.min. js"=</script>
</head=
<hody>
=div class="container">
<hZ=Glyphicon Ornedi</hz>
<p=Zarf ikonu; <span class="glyphicon glyphicon-envelope'=</span=</p>
=p=Ev ikonu: =span class="glyphicon glyphicon-home"==/span>=/p>
</p=
=<fdiv>
=/body=>
le/ntmi=

Sekil 15: Bootstrap Glyphicon Kullanun

Sekil 15’te Bootstrap Glyphicon bilegenini web sayfalarinda kullanimi
gosterilmigtir. Bootstrap gergevesi igerisinde iicretsiz olarak sunulan ikonlar
tanimlanng ikon isimleri ile kullanilir. Ornekte glyphicon-home ve gyphicon-
envelope sinif isimlerinin temsil ettigi ikonlar gosterilmektedir.

5. Sik Yapilan Hatalar ve Tyilestirme Onerileri

Web tipografisi s6z konusu oldugunda yapilan hatalardan ilki tipografik
ilke ve kurallara uymamaktir. Daha 6nce de bahsedildigi tizere web tasarimi
teknik bilgi gerektiren bir alan olmasi nedeniyle daha ¢ok miihendislik
alanindan kigiler tarafindan ger¢eklestirilmektedir. Bu nedenle tasarim ilkeleri
goz ardr edilebilmektedir.

Ikinci hatamin web sitesinin amaglarina uygun olarak tasarlanmamast
oldugu soylenilebilir. Kurumsal web sitesinin amaglarina, hedef kitlesine
uygun bir tasarima sahip olmasi gereklidir. Bu da web sitesinin tasarimina
baglanmadan Once yapilacak aragtirma ve planlama faaliyetlerinin kalitesine
baglidir. Aragtirma agamasinin yeterince yapilmamasi yetersiz bir igerige
ve hedeflerine uygun olmayan bir web sitesinin ortaya ¢tkmasina neden
olabilir. Planlama agamasi dogru gergeklestirilmemig bir web sitesi ise
karmagik ve anlagilma zorluklarinin yaganmasina neden olabilir. Mesajin,
gorsel tasariminda kullanilan renklerin, gorsel 6gelerin ve yazi tipinin dogru
belirlenmemesi anlamsal problemler ortaya ¢ikarabilir.

Sablon kullanimi web sitesi gelistiricileri tarafindan ¢ogunlukla tercih
edilen bir yontemdir. Sablonlarda kullanilan gorseller ve yazi tipleri genellikle
amaglarina uygun planlanan web sitelerinin tiim ihtiyaglarini kargilayacak
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diizeyde degildir. Bu nedenle iizerinde degigiklikler yapilmasi gerekir.
Ornegin sablon tasarlanirken kullanilan yazi tiplerinin Tiirkge karakterleri
desteklememesi durumunda degistirilmesi gerekir ki bu durum dogru bir
sekilde yapilmaz ise sablon ile uyumsuz sonuglar ortaya ¢ikabilir.

Web sitesi igin olugturulmug olan bilginin yetersiz olmasi veya ¢ok fazla
olmasi durumunda da kullanilan gablonlar ile uyumsuz hiyerarsi, okunurluk
ve okunabilirlik sorunlari ile karsilagilabilir.

Jordan DeVos (2018), Designing for Readability: A Guide to Web
Typography adli blog yazisinda web tipografisinde okunurluk hakkinda
bilgiler ve Onerilerde bulunmugtur. DeVos web tipografisini etkileyen
taktorleri ekran boyutu, ¢oziiniirliigii ve kalibrasyonu olarak belirlemistir.
GOz harfleri kolayca ayirt edebildiginde metin en iyi sekilde okunur ve
okunakl yazi tipi, harfler arasinda ¢ok daha fazla niiansa sahiptir.

e ®© © e
W Iiu ime c ¢ c
ap 4P P gPp s s S S

Karakterler arasindaki farkhliklar okunurluga pozitif etki eder. Yesil halkalarin biiyiik olmas: okunurluga pozitif etki eder.

Sekil 16: Harflerin Okunuriujuna Aywt Edicilik ve Agik Formlarmn ethkisi

Ayirt edici harfler: Cok tekrarlanan formlar metni okunaksiz hale
getirebilir, dolayisiyla her harfin kendine 6zgii bir sekli olmaldir.

Agik formlar: Havadar ve agik harflerin kapali sekillere dontisme olasiligt
daha diigiiktiir.

jaf ]'af J af e Ags Ags Ags

Harflerin ug kisimlarimn ayirt edici olmasi okunurluga Harflerin zithk orani okunurlu@a pozitif ve negatif etki edebilir.
pozitif etki eder

Sekil 17: Harflerin Okunuriwguna Temiz Uglavin ve Kalmlyjmn Ethisi

Temiz wuglar: Harflerin ayirt edilebilmesi goziin bireysel formlari
tanimasina yardimc olur.
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Harf kalinhig1: Govde metni, harf bigimi kontur genisliginde bir miktar
kontrast gerektirir, ancak belirli konturlarin kaybolmaya bagladig1 noktaya
kadar ileri gitmemelidir.

Zac Halbert (2016), Harmonious Typography and Grids adli blog
yazisinda kullanicr arayiizii (UI) tasarimlarinda izlenmesi gereken yontem ve
kurallar ile ilgili 6nerilerde bulunmustur. Halbert’e gore tasarim projelerinin
agamalar1 su gekilde belirlenmistir:

Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi: Proje baglangi¢larinda amag ve hedefler
gok agtkmig gibi goriinse de bunlari temel tipografik tanimlamalardan
taydalanarak sinirlandirmak gereklidir.

Icerik Hiyerarsisi: Icerigin 6nceligini, hiyerarsisini anlamak, igerigi
okunabilir gekilde diizenlemek, tasarimi gergeklestirirken kullanicilarin
taninmasi ve aligkanhklarinin géz 6ntinde bulundurulmas: gereklidir.

Yazi Tiplerini Segimi: Tipografik kurallara uymak en 6nemli faktordiir.
Ancak bunlarin sizi ¢ok fazla smirlandirmasina izin vermek tasariminizin
benzer tasarimlar tiretmenize yol agabilir. Yaz1 tipi kataloglarindan begenilen
3-5 yaz tipini belirlenmelidir. Iglerinden en okunur olanini gévde metni yazi
tipi olarak belirlenmelidir. Bu se¢imde en 6nemli konu zithktir.

Temel yaz1 tipi boyutu ve satir yiiksekligi (oran): Boyutlarda kullanilan
oranlar tasarimimizin ritmini belirleyecektir. Tasarimda ritim miizikte
kullanildig: gibi etkiler yaratir. Yatay ve dikey eksende elde edilebilen diizen
tutarl oldugunda bagarili diizenlenmis hissi verir.

Base Size ﬁ V < 1
1.067 — Minor Second 3.157em 1 Sua

1.125 — Major Second
1.200 — Minor Third

1.250 — Major Third . 1
S A VlSlla TY

1.414 — Augmented Fourth

1,500 — Perfect Fifth e A Visual Type s

1.618 — Golden Ratio

— 133%em A Visual Type Scale

Custom >>

Google Fonts Find Font 1em A Visual Type Scale
Libre+Baskerville 0.75em A Visual Type Scale
0.563em A Visual Type Scale
Font Family Weight
DA4A22em  AVisual Type Scale
‘Libre Baskerville' serif 400

Sekil 18: Yoz Tipi boyutlavinda kullanilabilecek oranlar
Kaynak: (Halbert, 2016)
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Yazi Tipi boyutlarinda 1,5 segildiginde yazi tipi boyutlar1 su gekilde

olusur:

Temel yazo tipi boyutu: 20 piksel ve Taban ¢izgisi yiiksekligi: 30 piksel

(oran = 1,5) olarak belirlendiginde;
* Kiigiik metin - yazi tipi boyutu: 15 piksel, satir yiiksekligi: 15 piksel
* Govde metni - yazi tipi boyutu: 20 piksel, satir yiiksekligi: 30 piksel
* H3 metni -yaz1 tipi boyutu: 30 piksel, satir yiiksekligi: 45 piksel
* H2 metni - yazi tipi boyutu: 45 piksel, satir yiiksekligi: 60 piksel
* HI metni - yazi tipi boyutu: 60 piksel, satir yiiksekligi: 75 piksel
Yatay avalik (tipografik olgii) : Tasarladigimz tiim 6geler i¢in dogru boyutlari

ayarladiktan sonraki adim, ¢izgi uzunlugunun dogru boyutta oldugundan
emin olmaktir. Uygun bir satir uzunlugu okunabilirligi artiracak ve izleme
hatalarini azaltacaker.

Dikey aralik (dikey ritim): Satir yiiksekliklerinizin kendi iginde tutarh
oldugundan emin olmaniz gerekir. Tim ana metin paragraflari satir
yiiksekliklerinin, paragraf satir yiiksekliklerine gore oransal olarak tutarli bir
sekilde ayarlanmasi gereklidir.

Yatay izgarva sistemi: Bu adim dizisinin gergek giicii, tipografik sisteminizi
olugturmak i¢in kullandigimz oranlarin benzerini kullanarak 1zgara diizeninizi
olugturmanizdir. Birlikte uyum iginde galigtiklarinda, tasarimlariniz gok daha
az ¢abayla daha temiz ve daha diizenli goriinecektir.

Dikey 1zgara  sistemi: Son adim  Ogeler arasindaki dikey boglugu
diizenlemenize yardimer olacak 1zgara siralart olugturmaktir. Ogelerin nasil
yerlestirilecegine karar verirken birbirine yakin olan nesneler tek bir grup
olarak algilanacaktir. Ogeler arasindaki iliskileri kurarken yatay ve dikey
bosluklarin orani géz oniinde bulundurulmalhdir.
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CHAPTER I. Down the Rabbit-Hole |
|alice was beginning to get very tired of sitting by her sister on the bank, and of |
having nething to do: once or twice she had peeped into the book her sister |

was reading, but it had no pictures or conversations in it, “and what is the use |
of a boolk,” thought Alice “without pictures or conversations?" |

Making a daisy-chain |
S R i S e e S e T
made her feel very sleepy and stupid), whather the pleasure of making a daisy- |

chain would be worth the trouble of getting up and picking the daisies, when |
suddenly a White Rabbit with pink eyes ran close by her: |

[There was nothing so very remarkable in that; nor did Alice think it so very |
much out of the way to hear the Rabbit say to itself, |

“Oh dear! Oh dear! I shall be late!” |

— WHITE RABBIT |

[when she thought it over afterwards, it sccurred to her that she ought to have
wondered at this, but at the time it all seemed guite natural); but when the

:Rilbbil actually took a watch out of its waistcoat-pocket, and looked at it; and |
then hurried on, Alice started to her feet, for it flashed across her mind that |
:she had never before seen a rabbit with either a waistcoat-pocket, or a watch m!
take out of it, and burning with curiosity, she ran across the field after it, and |
fortunately was just in time to see it pop down a large rabbit-hele under the. |

[+ Tn another moment down went Alice after it
L=+..never once considering how in the world she was to get out again,

Sekil 19: Yotay ve Dikey Izgara Sistemi
Kaynak: (Halbert, 2016)

SONUGC

Web sitelerinin birgok amaci olabilir. Bu amaglar kurumsal veya bireysel
amaglarin gesitliligi kadar fazladir. En temel baglamda web siteleri internet
yoluyla iletigim kurmanin 6énemli bir aracidir. Web sitelerinin en temel yap1
tagt da bilgidir. Web tipografisinin dogru kullanimu ile hiyerarsi, okunurluk
ve okunabilirligini dolayisiyla etkisini biiyiik 6l¢tide arttirmak miimkiindiir.
Dogru yazi tipi segimi, yazi boyutu, satir aralig1 ve renk kombinasyonlari,
kullanicilarin igerigi kolayca tiiketmelerine yardimer olur.

Web sitelerini ziyaret eden kullanicilar, genellikle ilk izlenimlerini saniyeler
iginde olustururlar. Web tipografisi, ilk izlenimlerin olugmasinda etkili bir
rol oynar. Dogru yazi tipleri ve diizenlemeleri sitenizin profesyonellik,
giivenilirlik veya yaraticilik gibi 6zelliklerini yansitir.

Web tipogratisi, bir web sitesinin veya markanin kimligini yansitma ve
tanitma konusunda giiglii bir aragtir. Tyi bir web tasarimu, igerigi hiyerarsik
bir sekilde sunmay1 gerektirir. Baghk, alt baghik ve metin arasindaki uygun
denge, kullanicilarin bilgiyi daha iyi iglemelerine kritik bir rol oynar. Farkli
yaz tipleri ve stil se¢imleri, hedef kitle izerinde duygusal bir etki yaratabilir.
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Internete erigebilen tiim cihazlara uygun tasarimlarin olmasi mesajin gok
daha genig kitlelere amacina uygun bir sekilde iletilmesini saglayabilir.

Bagarili bir web sitesinin olugturulmasinda web tipografisinin dogru
kullanimi1 6nemli bir faktordiir. Amaglara uygun yazi tipi se¢imi, metin
diizenlemeleri ve renk uyumu kullanict deneyimini olumlu yonde etkileyerek
web sitelerinin etkisini ve etkileyiciligini arttirir. Amaglara uygun, 6zgiin
bir web sitesi olugturabilmek igin web tasariminda tipogratfiye 6zel bir
dikkat gostermek web sitelerinin bagarist i¢in ihmal edilmemesi gereken bir
konudur.
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Bolum 4

Universite Ogrencileri Arasinda Dijital
Siddete Maruz Kalma Yayginlig1 ve Miicadele
Yontemlerinin Bilinirligi

Ozen Bas'

Perrin Ogiin Emre?

Ozet

Cevrim digt siddet kadar cevrim i¢i siddet de uluslararasi literatiirde
aragtirma sorunsali olmug bir kavramdir. Ozellikle dijital platformlari
yogun kullanan kesim olan tiniversite ogrencilerinin dijital siddete maruz
kalma yayginliginin nitelendirilmesi ve miicadele yontemlerine karg
okuryazarhlik yayginliginin niceliksel olarak Olgiilmesi kamusal bir fayda
igermekle birlikte ilgili paydaslarin eylem plani gergeklestirmesinde giincel
veri saglamaktadir. Yapilan caligma ve aragtirmalar dijital giddete maruz
kalmaya odaklanirken bu aragtirmada dijital siddet tecriibelerinin yani sira
korunma ve miicadele etme yontemleri tizerine genglerin farkindaligini ve
kullanim tutumlarini inceleyerek alan yazinin eksikligini gidermeyi amaglar.
Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de bir vakif tiniversitesi 6grencilerinin (18-
23 yag) dijital siddete maruz kalma yayginligi ve miicadele yontemlerinin
dijital giddet deneyimlerini kategorilestirmek ve miicadele yontemleri
hakkindaki okuryazarhgu 6lgmektir. 111 Kadir Has Universitesi lisans
ogrencisi ile kolayda ornekleme yontemi ile yapilan cevrim igi anket
caligmasinda, 6grencilerin dijital siddete ne siklikta maruz kaldiklari, nasil
etkilendikleri, ¢evrim i¢i ve ¢evrim dig1 miicadele ve korunma yontemleri
aragtirilmugtir. Bulgular, dijital siddete maruz kalmanin tiniversite 6grencisi
orneklemimizde yaygin olmadigi, cinsiyet ve diger sosyodemografik
degiskenlere gore farklilagmadigi, ve gevrim igi giivenlik ve miicadele
yontemlerinin bilinirliginin yaygin oldugunu gostermektedir.

1 Dr. Ogrctim Uycsi, Kadir Has Universitesi, ozen.bas@khas.edu.tr, 0000-0002-8895-9704
2 Dr. Ogretim Uyesi, Kadir Has Universitesi, perrinogun@gmail.com, 0000-0003-1584-7012

@88 A hipsjoi.or/10.58830)ozgurpub259.c1174

63



64 | Universite Ogrencileri Arasmda Dijital Siddete Maruz Kalma Yaygmlyj ve Miicadele...

1.1 Dijjital Siddet Tanim ve Tiirleri

Dijital giddet, ¢evrimigi siddet, siber siddet, sanal giddet gibi
isimlendirilmelerin yarattig1 karmaga, kavramlarin tanimlarinda gesitlilige
sebep olmaktadir. Uluslararas1 kamu kuruluglarinin (EIGE, UNFPA, ICRW
gibi) kapsamli tanimlar1 g6z 6niinde tutuldugunda Birlegsmis Milletler Kadin
Birimi 2022 yilinda yeni bir tanim olusturmak igin uzmanlar1 biraraya
getiren bir ¢aligtay sonunda ortak bir tanmim belirler. “Teknoloji destekli
siddet” baghgini benimseyen uzman grubu, Bilgi ve Tletigim teknolojilerinin
veya diger dijital araglarin kullammiyla gergeklestirilen, desteklenen,
agirlagtirilan veya giiglendirilen, fiziksel, cinsel, psikolojik, toplumsal, siyasi
veya ekonomik zarar veya diger hak ve 6zgiirliiklerin ihlali ile sonuglanan
veya sonuglanmas1 muhtemel olan herhangi bir eylem olarak tanimlad: (UN
Women, 10-13 Ekim 2022).

Cocuk haklarini ve kizlar igin esitligi gelistiren bagimsiz bir kalkinma ve
insaniyardim kurulugu olan PlanInternational’n (2020) 14.000 kizgocuguyla
31 iilkede yaptig1 aragtirma sosyal medyaya ¢ok geng yaslarda maruz kalindigs
tespit etmektedir. 15 yasa igaret eden galiymada diger kaynaklar ¢ocuklar 8
yasgindan itibaren gevrimigi oldugunu ortaya koymaktadir (UNFPA, 2021).
World Wide Web Vakfrnin aragtirmasina gore, geng¢ kadmlarin ve kizlarin
ylizde 52’sinin gevrimigi istismara maruz kaldigini ve bu oranin %68’inin
sosyal medyada platformlarinda gergeklestigini  ortaya koymaktadir.
Economist’in (2021) kadinlarin en yiiksek Internet penetrasyonu oranlarmna
sahip 51 tilkede yaptig1 aragtirmada kadinlarin %381 kisisel olarak ¢evrimigi
siddete maruz kaldigini, %63t gevrimigi siddet deneyimi yasayan birini
tamdigini, %85’inin ise bagka bir kadina ¢evrimigi siddet uygulandigina tanik
oldugunu ifade etmektedir (UN Women, ty.). Pew Aragtirma Merkezi’nin
Eylil 2021 ayinda ABD’li yetigkinlerle yaptig1 bir anket sonucuna gore
Amerikalilarin yiizde 41’inin, 6lgiilen alt1 temel giddet tiirlinden en az birine
kigisel olarak maruz kaldig1, ¢evrimigi taciz yagadigini ortaya koymaktadir
(Vogels, 2021).

Bildirilen en yaygin siddet bigimleri arasinda yanhs bilgilendirme ve iftira
(%67), siber taciz (%66), nefret sdylemi (%65), bagka kimlige biiriinme
(%63), bilgisayar korsanlig1 ve 1srarli takip (%63), suni kamuoyu olugturma
(zarar verici igerigin platformlar arasinda egzamanl olarak paylagiimasina
yonelik koordineli bir ¢aba %58), video ve goriintiiye dayali taciz (%57),
kisisel bilgileri paylagma (%55), siddet igeren tehditler (%52) ve istenmeyen
goriintiilerin alinmasi veya cinsel igerikli, mahrem igeriklerin ifsa edilmesi
(%43) yer almaktadir (Vogels, 2021).
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Toplumsal Bilgi ve Tletisim Dernegi ve KONDAnin beraber yiiriittiigii
“Tiirkiye’de Dijital Siddet Aragtirmasi”nin sonuglarina gore Tiirkiye’de her
bes kisiden biri dijital siddete ugramaktadir. 15-17 yaglarinda genglerin fiziksel
goriiniimleri ve yaslart nedeniyle dijital siddete maruz kaldiginin raporlandig
aragtirmada 18-32 yag aras1 genglerin ise cinsiyeti, siyasi goriigleri ve fiziksel
gortiniimleri nedeniyle djjital siddete ugradiklar: ifade edilmektedir. Cinsiyet
agisindan djjital giddete maruz birakilma oranlarinda bir farklilik olmasa
da maruz kaldiklar1 siddet tiirleri agisindan farklilagmaktadir. Aragtirma
ayrica kadmnlarin %51’inin dijital ortamlarda yazili, sesli veya gortintiilii
taciz mesajlar1 aldigini, %46’sin 1srarli takibe ugradigini saptamaktadir.
Toplumun kargilagtigi dijital siddetin tiirleri incelendiginde, ¢ogunlugun
hakaret, kiiftir ve tehdide, taciz mesajlarina ve 1srarh takibe maruz kaldig
saptanmugstir (Sener ve Abinik, 2021).

Bircok kamu kurulugu, dijital siddete erkeklerden ¢ok kadinlarin maruz
kaldigin1 ve kadinlar iizerinde zararl etkilere neden olmasindan dolayz,
gevrim igi siddete toplumsal cinsiyet odakli bir yaklagim gelistirilmigtir. Dijital
siddetin kadinlar ve kiz gocuklar1 iizerindeki etkisi genellikle damgalanmay,
itibarin zarar gormesini, tiretkenligin azalmasini, zihinsel saglik ve psikolojik
refah {izerindeki olumsuz etkileri, gevrimigi ve ¢evrimdigi izolasyonu
vb. igerir. Bu durum kadinlarin ve kizlarin igyerlerine, okullara ve liderlik
pozisyonlarina katiliminin azalmasina da neden oldugunu meslek orgiitlerine
mensup kadinlar {izerinde vyapilan arastirmalarda ortaya ¢ikmaktadir
(UNFPA, Kasim 2021). Dijital siddetin zararli etkilerine deginilen bir bagka
aragtirmada dijital ortamin kadinlarin aleyhine bir kontrol ve denetim zemini
olusturdugu ve failin her yere erigebilir oldugu diigiincesi ve magdurun faile
her daim yakalanacag: hissinin canl tutulduguna isaret etmektedir. Israrl
takibin psikolojik ve fiziksel sagliga yonelik olumsuz etkileri de mercek
altina alinmugtir (Basar ve Sakalli, 2021). Bu gozetim ortaminda kadinlarin
kendilerini giivende hissetmedikleri her an mahremiyetlerinin ifsa edilecegi
korkusuna sahip olduklar1 bu nedenle dijital ortamda kendilerine sinirlamalar
getirdikleri, oto-sansiir uyguladiklari, hesaplarini askiya alarak “yok olmay1”
tercih ettikleri saptanmugtir. (Woodlock, Bentley vd., 2020; Flying, 2022;
Akdemir, 2022). Siddete maruz kalan kadinlar faili engelleme, ¢evrimdigt
olma ya da tepkisiz kalma gibi kaginma/saklanma davraniglarina bagvurmayi
tercih ederler (Ozgiir ve Ozkul, 2023). Barindik’in (2021) arastirmasinda,
engelleme, mesajlar1 silme, sosyal medya hesaplarini gizleme ve kigileri sosyal
medya araglart iizerinden gikdyet etme bagvurulan etken yontemler olarak
saptanmugtir. Universite 6grencileriyle yapilan farkl bir arastirmada, dijital
siddete ugradiginda 6grencilerin 6nemli bir kisminin bilgilerini gizleme ve
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uygulamay1 kaldirmayi tercih ettikleri sonucuna ulagilmigtir (Cebecioglu ve
Altiparmak, 2017).

Cevrim dig1 giddet kadar gevrim igi giddet de uluslararasi literatiirde
aragtirma sorunsali olmug bir kavramdir. Ozellikle dijital platformlari yogun
kullanan kesim olan iiniversite 6grencilerinin dijital siddete maruz kalma
yaygmnhginin nitelendirilmesi ve miicadele yontemlerine kargt okuryazarlilik
yayginliginin niceliksel olarak 6lgtilmesi kamusal bir fayda igermekle birlikte
ilgili paydaglarin (iniversite, sivil toplum orgiitleri, sosyal medya kuruluslari,
Yiiksek Ogretim Kurulu, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi gibi) eylem plani
gerceklestirmesinde giincel veri saglamaktadir. Yapilan ¢aligma ve aragtirmalar
dijital siddete maruz kalmaya odaklanirken bu aragtirma dijital giddetten
korunma ve miicadele etme yontemleri {izerine genglerin farkindaligini ve
kullanim tutumlarini igeren sorular ile farklilagtirmaktadir. Bu veriler i181inda
toplumsal bir sorun olan giddetin ¢evrim igi versiyonuna karst alinabilecek
onlemler, araglar ve merciler konusunda genglere farkindalik igeren rapor,
egitim kitleri hazirlanmasina araci olmay1 hedefler. Universitenin hedef
kitlesi gengler igin toplumsal bir faydaya arac1 olmasi varlik amaci ve felsefesi
ile biitiinlesmektedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Ulusal Eylem Plani Raporunda
dijitallesmenin etkisiyle birlikte kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin giderek artan
oranlarda siber tacize/takibe maruz kaldiklarii ifade etmektedir (Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, 2021). Avrupa Cinsiyet Esitligi Enstitiisii
tarafindan gergeklestirilen “Kadin ve Kiz Cocuklarina Yonelik Siber Siddet”
baghklr aragtirma sonuglarina gore, 15 yagindan sonra her 10 kadindan 1’inin
siber siddetin herhangi bir ¢esidini yagadig tahmin edilmektedir. Aragtirma
sonuglarina gore gelistirilen eylem stratejilerinden biri egitim araciligryla
gelistirilecek farkindaliga igaret etmektedir. “Egitimin tiim kademelerine
siddete sifir tolerans anlayisi yerlestirilecektir” yaklagimu ile egitim alanindaki
eylem planlarinda medyaokuryazarhiginin gelistirilmesi, medya okuryazarhigi
dersi 6gretim programu ve ders kitabinda “medyada kadina yonelik siddet”,
“sosyal medyada siber siddet” gibi konulara iligkin gozlem ve uygulamaya
dayali farkindalik galigmalarinin artirilmasi giindeme alinmugtir. Universite
ogrencilerinin giddet hakkinda bilgi diizeyinin ve giddete kargi tutumunun
Olgiilmesi amaciyla aragtirma gergeklestirilmesi ve sonuglarin geng ve
egitimli niifusa yonelik vyiiriitiilecek politikalara da temel olusturmasi
hesaplanmaktadir. Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem
Pan1 2021-2025 raporunda yer alan stratejiler baghgt altinda “kadin dostu
kampiislerin yayginlagtirilmasi,” iletigim fakiiltesi 6grencilerine “medyada
kadina yonelik siddetle miicadele” konusunda atolye, seminer, toplanti vb.
caligmalar gergeklestirilmesine kadar bir ¢ok faaliyet planlanmustir. (Aile ve
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Sosyal Politikalar Bakanlig, 2021, ss. 165-168). Yiiriitiilen anketin iiniversiteli
gengleri ele almas1 hem ulusal hem uluslararasi aragtirma, raporlarda alti
cizildigi gibi genglerin bulundugu egitim kurumlarinda geligtirilecek
farkindalik galigmalar ve eylem planlarinin 6nemi ile ortiigmektedir.

Ulusal ve wuluslararasi kamu kuruluglarinin  raporlarma bakildiginda
dikkat ¢eken bir diger ortak unsur, kadina yonelik siddet farkindaliginin
gelistirilmesinde erkeklerin de dahil edilmesidir. Kiigiik yaglardan itibaren
erkek gocuklarin kullandiklart dilden davraniglarina kadar toplumsal cinsiyet
esitligine yonelik egitim ve farkindalik galigmalarinin desteklenmesi gerekliligi
vurgulanmugtir. Birlegmig Milletler’in verilerine gore kadinlarin %35°inin
eslerinin, sevgililerinin veya tanidiklarinin fiziksel ve psikolojik siddetine
maruz kaldigini gostermektedir (United Nations, 2018). Bu nedenle bu
caliyma kadin Ogrencilerle birlikte erkek ogrencileri de dahil ederek siber
ortamdaki giddetin hem cinsiyetler 6tesi boyutuna dikkat ¢ekmek hem de
erkek Ogrencilere yonelik bir farkindalik kazandirmay: hedeflemektedir.

1.2 Dijital Siddetle Miicadele Yontemleri

TBID ve Konda’min arastirmasina gore dijital siddetle baga ¢tkmak igin
en sik bagvurulan yontemler ise bloklamak/engellemek (%65) ve uygulama
i¢inde sikayet etmektir (%39). Dijital siddetle miicadele ile dijital giivenlik
onerileri ve dijital medya okuryazarliginin 6nemi hem alanyazinda hem de
ulusal/uluslararast kurumlarin raporlarinda agikea ifade edilmektedir.

Dijital giddetle miicadelede kigisel giivenlik mekanizmalarindan ote
makro boyutta Onlemler almak igin devletlerin ve teknoloji sirketlerinin
strateji ve eylem planlarini olugturmast elzemdir. Devletin BIT ve ¢evrimigi
alanlar1 kullanan kadinlar ve kiz gocuklarinin giivenligini nasil saglanacagi
konusunda egitim programlarint devreye sokmasi, mevzuatin, sosyal
politikalarin ve egitimlerin, insan haklarina ve toplumsal cinsiyete duyarl
bakig agilar1 ile tasarlanmasi, giddet sonrasi olugabilecek tramvalar1 6nlemek
igin giddete maruz kalmig kadinlar igin psikososyal destek programlarina
ticretsiz ve ulagilabilir olmasinda etki rol tistlenmelidir (UN Women, Ekim
2020). Teknoloji girketlerinin demokratik ve toplumsal cinsiyet esitligini
merkeze alan yaklagim gelistirmesi, gikayet kanallarinin siki takibi ve yapay
zeka araciligiyla her dilde gergeklestirilecek siddetin tanimlanabiliyor olugu
ve lilke ve potansiyel paydaslarla igbirligine girip dijital siddeti 6nleyecek ve
kargihik verecek uygulamalar1 ve araglari gelistirmeleri, dijital okuryazarlik
becerilerinin  gliglendirilmesi  ve  gevrimi¢i  giivenlik  protokollerini
tyilestirmesinden sorumludur. Ayrica teknoloji destekli toplumsal cinsiyet
temelli siddeti 6nlemede, ayrimci, taciz edici veya siddet iceren igerik veya
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topluluk standartlarini ihlal eden igerigi raporlamak ve kaldirmak igin
ilgili sosyal medya ve gevrimigi sektor politikalarini kullanma konusunda
rehberlik almasini saglamayr igerir. Siddet magdurlarina miidahale etmek
igin teknoloji hizmetlerinin kapasitesinin gelistirilmesi, dijital okuryazarhk
ile teknoloji glivenligi ve emniyeti konusunda egitime yapilan vurgu bu anket
caliymamizin amacini kargilamaktadir. Sosyal medya kullanim oranlarinin
en yogun oldugu yag arahiginda, sézkonusu dijital siddete maruz kalma
potansiyeli artmaktadir.

1.3. Arastirmanin Kapsami

Bu nedenle iiniversite genglerinin dijital siddete maruz kalma yayginhiginin
giincel Olgiimii toplumsal anlamda 6nem tagimaktadir. Aragtirmaniz,
genglerin djjital siddete maruz kalma deneyimlerinin niteligini ortaya
koymayi, dijital siddete kargt korunma ve miicadele yontemlerini 6lgmeyi
amaglamaktadir. Kadir Has Universitesi Lisans 6grencileri hedef kitlemize
ulagmada etkili bir 6rneklemdir. Varolan ¢aliymalardan farkli olarak bu
aragtirma, dijital siddetle miicadele yontemlerinin (internet ve sosyal medya
giivenlik araglari, sikayet butonlari, ¢evrimdigt yontemler) farkindaligr ve
kullanim oranlarina da odaklanarak, cinsiyet ayrimi yapmadan, genglerin
dyjital siddet okuryazarliklarinin 6l¢iilmesini hedeflemektedir.

Hangi sosyal medya platformlarindan genglerin hangi tiir siddete
maruz kaldiklarini teknolojik deterministik bir yaklagimla ele alnmistir.
Mecralarda yaganan dijital siddete kargi alinabilecek onlemlere yonelik
okuryazarliliklarinin  olup olmadigini 6lgmek ig¢in kullanilan mecray1
tanimlamak aragtirma izin elzemdir.

Universite okuyan tiim lisans 6grencilerini dahil edilmesinin nedeni dijital
siddete maruz kalan 6grencilerin dijital siddete kargi korunma/miicadele
yontemleri konusundaki okur yazarliklarinda, okuduklari boliimiin bir etkisi
olup olmadigidur.

Ozetlenen uluslararast  raporlar ve akademik galigmalar  ve
sorunsallastirmalara dayanarak bu ¢aligmada agagidaki arastirma sorularina
cevap aranmugtir:

1.4. Arastirma Sorular:

1.4.1. Universite Ogrencileri Arasinda Dijital Siddete Maruz Kalma
Yayginhg::

Aragtirma sorusu la: Universite 6grencileri arasinda dijital siddete maruz

kalma yayginlig1 ne orandadir?
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Arastirma sorusu 1b: Bu oran cinsiyet ve iiniversitede okunan boliime
gore farklilik gostermekte midir?

1.4.2. Dijital Siddetin Sik Rastlandigi Medya Platformlarr:

Aragtirma sorusu 2a: Hangi sosyal mecralardan dijital siddete daha ¢ok
maruz kalinmaktadir?

Aragtirma sorusu 2b: Bu platformlar cinsiyet ve {iniversitede okunan
boliime gore farkliik gostermekte midir?

1.4.3. Maruz Kalinan Dijital Siddet Tiirleri ve Nedenleri:

Aragtirma sorusu 3: Universite 6grencileri hangi tiir (siber takip, siber
taciz vs) dijital siddete maruz kalmaktadirlar?

Aragtirma sorusu 4a: Dijital giddete hangi oOzellikleri (cinsiyet, siyasi
goriig vs.) nedeniyle maruz kalmaktadirlar?

Aragtirma sorusu 4b: Bu siddet tiirleri ve nedenleri cinsiyet ve tiniversitede
okunan boliime gore farklilik gostermekte midir?

1.4.4. Dyjital Siddet ile Miicadele Yontemleri:

Aragirma sorusu 5a: Dijital siddet ile miicadele yontemlerinden
hangilerini kullanirlar?

Aragtirma sorusu 5b: Bu yontemler cinsiyet ve iiniversitede okunan
boliime gore farklilik gostermekte midir?

1.4.5. Dijital Siddetti Onleme Yontemlerinin Bilinirligi:

Aragtirma sorusu 6a: Dijital siddete karg1 korunma ve sosyal medyada
giivenligi saglama yontemleri konusunda bilinirlikleri ne diizeydedir?

Aragtirma sorusu 6b: Bu bilinirlik diizeyleri cinsiyet ve {iniversitede
okunan boliime gore farklilik gostermekte midir?

2. YONTEM

Bu ¢alisma ¢evrim igi anket yontemi ile gergeklestirilmigtir. Cevrimigi
hazirlanilan anket paylagim linki Kadir Has Universitesi lisans grencisi
katiimeilara dagitilmigtir. Ogrenciler baglantiya erigim saglayarak sorulari
cevaplandirmigtir.  Katithmailar Gniversite genelindeki farkli fakiilte ve
boliimlerdeki lisans Ogrencileri arasindan segilmistir. Olasilikli 6rneklem
yontemi degil olasilikli olmayan 6rneklem tekniklerinden gelisigiizel/kolayda
orneklem yontemi kullanilmugtir (Semerci-Uyan & Erdogan, 2021). Bu
baglamda, aragtirmacilarin {iniversite genelindeki baglantilar1 kullanilmus,
fakiilte sekreterlikleri tizerinden anket katihm baglantis1 6grencilere eposta
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ile dagitilmig ve goniillii olanlar ankete katilim saglamugtir. Veri toplama
Haziran-Agustos 2023 aylar1 arasinda Qualtrics anket yazilimi iizerinden
gegreklestirilmistir.

Anketin ilk boliimii yag, cinsiyet ve okuduklar: sinuf, fakiilteyi ve yagam
tarzlarim kapsamaktadir. Tkinci kisimda dijital siddet deneyimine maruz
kalip kalmadigs, sikligs, tiirleri sorulmustur. Ugiincii kistmda dijital siddete
maruz kalindiginda bagvurulan (¢evrim igi, gevrim dig1) yontemler ve nasil
etkilendikleri sorulmugtur. Son boliimde ise dijital mecralarda ve sosyal
medya platformlarindaki giivenlik araglar1 hakkinda haberdar olma ve bu
araglarin kullanim tutumlar1 sorulmusgtur.

2.1. Katilimcilar ve Anket Sorulari

Cevrim i¢i ankete baglaylp tiim sorulari cevaplandiran toplam 111
katihmcr vardir. Analizler bu 6rneklem sayisi iizerinden yapilmugtir. Anket akist
itibariyle genel sosyodemografik sorular, sosyal medya kullanim pratikleri,
dijital siddete maruz kalip kalmama filtre sorusu ile devam etmistir. Filtre
sorusundan 6nce katilimcilara bir dijital siddet tanimi sunulmugtur ve tanimi
okuyup okumadiklar1 ayr1 bir soru seklinde sorulup teyit edilmigtir. Daha 6nce
dijital giddete maruz kaldigin belirten katiimecilara (n=37), bu deneyimleri
hakkinda detayli sorular sorulmugtur. Bu sorular, djital siddete ugrama siklig,
siddete hangi medya platformlar1 ve sosyal medya uygulamalarinda maruz
kalindigy, siddetin nedenini nasil gordiikleri, siddet sonrasi duygusal olarak
nasil etkilendikleri ve siddet sonras1 miicadele yontemlerinden olugmaktadir.
Daha 6nce dijital siddete maruz kalmadigini séyleyen katilimcilar (n=53) ile
cevap vermek istemeyenler (n=4) ve yasayip yagamadigini bilmedigini beyan
edenler (n= 17) ise dijital siddetten korunma ve sosyal medya platformlarinda
giivenliklerini korumak igin hangi yontemlerden haberdar olduklari ile hangi
yontemleri kullandiklar1 sorularina yonlendirilmigtir. Bu sorulari siddete maruz
kaldigini belirten katilimcilar da cevaplamistur.

2.2. Etik Kurul Izni

Aragtirmanin Etik Kurul izni, Kadir Universitesi Etik Kurulundan 10
Subat 2023 tarihinde alinmugstir.

3. BULGULAR

3.1. Universite Ogrencileri Arasinda Dijital Siddete Maruz Kalma

Yayginlig: ve Siklig:

Birinci aragtirma sorumu olan, iiniversite 6grencileri 6rneklemimiz
arasinda, dijital siddete maruz kalma oranmi ve sikligmi belirlemek igin,
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dijital siddet tanimini okuduktan sonra daha 6nce maruz kaldigini belirten
katilimcilarin tanimlayicr istatistiklerini inceledik. Ankete katilan toplam 111
ogrenciden, 37’s1 (%33.3) dijital siddete maruz kaldigini belirtirken, %47.7
(n=53) kalmadigin1 beyan etmistir. Cevap vermek istemeyen (%3.6) ve
bilmedigini ifade eden (%15.3) katilimcilarin toplam sayis1 ise 21°dir. Sadece
bu bulgu ile sinirh kiigiik 6rneklemimizin tigte birinin dijital siddete maruz

kaldigini soyleyebiliriz.

Kadin ve erkek {iniversite 6grencileri arasinda dijital siddete maruz kalma
oranina bakmak igin ki kare testleri gerceklestirilmigtir. Bu testler hem cevap
vermek istemeyenler ve bilmiyorum sikkini isaretleyenler dahil olmak ve
cikartilmak {izere ayr1 ayr1 yapilmugtir. Her iki test sonucunda da kadin ile
erkekler arasinda dyjital siddete maruz kalma oranlarinda istatistiki olarak
anlamli bir fark olmadigini ortaya koymustur (p>0.05). Dijital siddete
maruz kalma sorusuna “Evet” ve “Hayir” cevaplarini segenler iizerinde
yapilan kargilasirmada kadinlarin %49u (n=25) dijital giddete maruz
kaldigin1 belirtirken erkeklerin %30.8 (n=12)’1 bu beyanda bulunmustur.
Bu iki oran biiyiikliik agisindan birbirinden farkli goriinse de istatistiki olarak
anlaml bir fark yoktur, fakat bu seviyeye yaklagmaktadir (p=0.081).

Tablo 1.

Simdiye kadar hig dijital siddete maruz kaldiniz mi?

N %
Evet 37 %33.3
Hayir 53 %47.7
Cevap vermek istemiyorum 4 %3.6
Bilmiyorum 17 %]15.3

Dijital giddete maruz kalma sikligina baktigimz zaman ise 6rneklemin
%40.5 (n=15)1mn dijjital siddete ¢ok nadir maruz kaldigini goriirken,
%37.8’1 (n=14) ise nadiren maruz kaldigin belirtmistir. Yine dijital siddete
maruz kalma sorusuna “Evet” ve “Hayir” diyen katihmcilar tizerinde ki kare
testi gergeklestirilip, kadin ve erkekler arasindaki siddete maruz kalma siklig
incelenmigtir. Kadinlarin %44 (n=11){ ¢ok nadiren, %32 (n=_8)’s1 nadiren
dijital siddete maruz kaldigini belirtirken erkeklerin %33.3 (n=15)ti gok
nadiren ve %501 (n=14) nadiren dijital siddete maruz kaldigini beyan
etmigtir. Bu sonuglar ise istatistiki olarak anlamli degildir (»>0.05).
Incelenen diger degiskenlerden ogrencinin  fakiiltesi, sosyal medyada
zaman gegirme orani gibi faktorler ile dijital siddete maruz kalma siklig



72 | Universite Ogrencileri Avasimdn Dijital Siddete Maruz Kalma Yaygnlyi ve Miicadele...

kargilastirildiginda, ki kare testleri yine istatistiki seviyede anlamli farkliliklar
olmadigini gostermistir (p>0.05).

Tablo 2.

Dijital siddete ne siklikta maruz kalryorsunuz? (1- Cok
nadir/ 5- Her zaman)

N %
Cok nadir 15 %40.5
2 14 %37.8
3 4 %10.8
4 3 %8.1
Her zaman 1 %2.7

3.2. Dijital Siddetin Sik Rastlandig1 Medya Platformlar:

Tablo 4’te, siddet ile kargilagilan medya platformlarinin dagilimi verilmistir.
Dijital siddete maruz kalinan medya platformlarina bakildiginda, genglerin
ve genel Tiirkiye populasyonunun en fazla kullandigi Instagram’in One
¢iktigini goriiyoruz. Dijital siddete ugramig katiimcilarin %78.4° Instagram
tizerinden maruz kaldigini belirtirken, Twitter %48.6 ile Instagrami yakin
takip etmektedir. Twitter’in birbirini tanimayan insanlarin daha kolaylikla
anonim olarak iletisime gegebiliyor olmasi, genel kullaniminin gok ytiksek
olmamasina ragmen dijital siddetin cereyan ettigi 6nde gelen platformlardan
olmasina neden olmustur denebilir. Orneklemdeki her dort dijital siddet
madurundan birinin WhatsApp tizerinden buna maruz kaldig1 ve Facebook’ta
bu oranin %18.9 oldugunu goriiyoruz. WhatsApp’in daha ziyade birbirini
gevrim diginda taniyan kigiler arasinda kullanmildigini diistintirsek dijital
siddetin birbirini taniyan kigiler arasinda da oldugunu soyleyebiliriz. Alan
yazinda djjital siddet potansiyelinin yiiksek olarak diigiiniildiigii flort online
tanigma uygulamalarinda ise aragtirmamiza katilan 3 (%8.1) siddet maduru
bu olumsuzlugu yagamistir. Genglerin yogun kullandig1 ve siddet agisindan
tehlike tegkil eden diger bir platform tipi olan online oyunlarda ise yine
gorece diigitk oranda (%10.8) katilimcinin dijital giddeti tecriibe ettigini
goriiyoruz. Bu baglamda, en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinin
dijital siddeti onleme agisindan siyasa yapicilari ve platform sahipleri
tarafindan incelenmesi gerektigini 6ne siirebiliriz.
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Tablo 3.

Hangi platformlar tizerinden dijital siddete ugruyorsunuz?

N %
Instagram 29 %78.4
Facebook 7 %18.9
WhatsApp 9 %24.3
Twitter (X) 18 %48.6
YouTube 1 %2.7
TikTok 1 %2.7
Snapchat 2 %5.4
Flort, arkadag edinme uygulamalar 3 %38.1
Online oyunlar 4 %10.8
Telefon ile aranarak 1 %2.7
SMS 2 %5.4
LinkedIn 0 %0
Zoom, Teams gibi video konferans platformlar1 0 %0

Kadin ve erkek kullanicilar arasinda dijital siddete maruz kalinan
platformlarin dagihmina baktigimizda, tek istatistiki anlamli farkliigin
tlort/arkadag edinme platformlarinda oldugunu goriiyoruz. Ki kare testi
sonuglarina gore, arkadag edinme platformlarindan djjital siddete maruz
kalan 3 kiginin tamamu erkektir, (p<0.05).

Katilmcilarin okuduklart boliime gore dijital giddete maruz kalinan
platformlarda istatistiki olarak anlamli bir farkhilagsma goriilmemistir
(»>0.05).

3.3. Maruz Kalian Dijital Siddet Tiirleri ve Nedenleri

Ogrencilerin maruz kaldiklar1 dijital siddet tiplerini inceledigimizde, Tablo
4’teki gibi bir dagilimi gérmekteyiz. Buna gore tiniversiteli genglerin en gok
maruz kaldig1 dyjital siddet tiplerinin hakaret (%81.1), tehdit (%43.2), yazili,
sesli, gortntiilii taciz (%45.9), wsrarl takip (%21.6) ortaya ¢ikmaktadir.
Kadin ve erkek kullanicilar arasinda goriilen giddet tiirlerinin dagilimini
inceledigimizde ise, ti¢ farkl siddet tiirli arasinda anlamli farkliliklar oldugu
goriilmiigtiir. Dijital siddete ugradigini soyleyen kadinlarin %72 (n=18)’s1
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hakarete ugramisken, erkeklerin %100 (n=12)t ugramugtir, (»<0.05).
Internet ya da sosyal medya ortaminda, tehdit edildigini belirten 8 (%32)
kadin 6grenci varken erkeklerin %66.7 (n=_8)’si tehdite ugramistir, (»<0.05).
Son olarak internet ya da sosyal medya platformlarinda biri tarafindan
stirekli takip edilme, 1srarl takibe ugrama oranlari incelendiginde erkeklerin
hig birinin bu gesit siddete maruz kalmadig goriiliirken, kadinlarin %32’si
(n=8) bu gekilde beyanda bulunmustur, (p<0.05). Bulgular, hem kadin
hem de erkek {iiniversite 6grencilerinin dijital siddete genel kategorisinde
maduriyetlerinin benzer oranda oldugunu gosterse de, dijital siddet tipleri
incelendiginde anlaml farkliliklar oldugunun altini gizmektedir.

Ogrencilerin maruz kaldig: dijital siddet tipleri ise okuduklari fakiilte ve
boliime gore farklilik gostermemektedir, (p>0.05).

Tablo 4.

Internet ya da sosyal medya ortaminda asagidaki dijital siddet eylemlerinden
hangilerine maruz kaldiniz?

N %
Hakaret 30 %381.1
Tehdit 16 %43.2
Yazily, sesli, goriintiilii taciz 17 %45.9
Biri tarafindan stirekli takip edilme, 1srarl 8 %21.6
takibe ugrama
Izni olmadan hesaplarina erisim 6 %16.2
saglanmast
Konum ve yer bildirilmeye zorlanmak 3 %38.1
Ozel goriintiilerin internet ve sosyal 2 %5.4
medyada paylagilmas:

Katilimcilara hangi 6zelliklerinden dolay dijital siddete maruz kaldiklar:
sorulmugtur. Tablo 5te goriilecegi iizere, dijital siddete maruz kalan 37
Universite Ogrencisi katilimcaidan 147t (%37.8) en ¢ok cinsiyetinden otiirii
dijital siddete maruz kaldiklarini belirtmistir. Bu oran en sik belirtilen siddet
nedenidir. Onu, fiziksel goriiniigleri (n=8), siyasi goriigleri (n=7) ve cinsel
yonelimleri (n=3) izlemektedir.

Kadin ve erkek katilimcilar arasinda dijital siddete maruz kalma nedenlerini

ki kare testi ile inceledigimizde, istatistiki anlamli farklihk bulunmugtur
(»=0.012). Cinsiyetinden otiirii dijital siddete maruz kaldigini belirten 13
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(%52) kadin {iniversite 0grencisi varken, bu say1 erkekler arasinda sadec 1
(%8.3)°dir, (p<0.05). Buna karsilik, 2 erkek dini goriig/mezhebi yiiziinden,
3 erkek de cinsel yonelimi nedeniyle dijital siddete maruz kaldigini belirtse

de bu siddet nedenleri kadinlarda 0°dir, (p<0.05).

Okuduklar1 boliime gore dijital giddet nedenleri ki kare testleri ile
kiyaslandiginda Ogrenciler arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark
bulunmamugtir (p>0.05).

Tablo 5.

Hangi 6zelliginizden dolay: dijital siddete maruz kaldigimz: diisiiniiyorsunuz?

N %
Cinsiyetimden otiirii 14 37.8%
Siyasi goriisiimden otiirii 7 18.9%
Fiziksel 6zelliklerimden otiirii 8 21.6%
Yasimdan otiirii 1 2.7%
Etnik kimligimden 6tiirti 2 5.4%
Dini goriig/mezhebimden otiirii 2 5.4%
Cinsel yonelimimden 6tiirti 3 8.1%

3.4. Dijital Siddet ile Miicadelede Kullanilan Yontemlerinin

Katilimcilardan djjital siddete maruz kaldigini belirtenlere, siddetle
miicadele etmek igin hangi yontemlere bagvurduklarini sorduk. Tablo
6, bagvurulan miicadele yontemlerinin dagilimini 6zetlemektedir. Tiim
orneklem arasinda tiniversite 6grencilerinin en sik bagvurdugu dijital siddet
ile miicadele yontemlerinin baginda kigiyi bloklama/engelleme (%75.7)
ve uygulama iginda gikayet etme (%56.8) oldugu goriilmektedir. Bu
yontemlerin ardindan, 9 (%24.3) katilimcinin giddet ile miicadele etmek
igin arkadaglarindan destek aldig1 ve 7’sinin (%18.9) erkan goriintiisii aldig1
bulunmugtur. Bunlara karsin, dijital siddete maruz kalmig katilimcilarin
yaklagik beste biri (%18.9) ise hi¢ bir sey yapmadigini belirtmistir. Bu
bulgu, tiniversite 6grencileri arasinda dijital giddet ile miicadelenin bir ok
farkl tipinin bilinmesine ragmen bu toplum kesiminin 6nemli bir kisminin
miicadele i¢in hig bir sey yapmadig1 anlamina gelebilir.
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Tablo 6.

Internet ya da sosyal medyada dijital siddete maruz kaldiginizda asagidakilerden
hangilerini yapryorsunuz?

N %

Blokluyorum/engelliyorum 28 %75.7
Uygulama iginde sikayet ediyorum/bildiriyorum 21 %56.8
Ekran goriintiisii aliyorum 7 %]18.9
Higbir sey yapmiyorum 7 %18.9
Internet ve sosyal medya giivenlik ayarlarini gézden 6 %16.2
gegiriyorum

Polise bildiriyorum 1 %2.7
Ailemle paylagiyorum 5 %13.5
Hukuki yollara bagvuruyorum 2 %5.4
Sivil toplum kuruluslarindan destek aliyorum 0 %0
Psikolojik destek alryorum 3 %38.1
Universiteden destek aliyorum 1 %2.7
Arkadaglarimdan destek aliyorum 9 %24.3
Ifsa ediyorum (Hashtag olugturma vb.) 3 %3.1

Kullanilan miicadele yontemleri kadin ve erkek tiniversite 6grencileri
arasinda test edildiginde, ki kare testi sonuglar, bir yontem diginda herhangi
bir istatistiki anlamli farkhlagma bulmamistir (p>0.05). Kadin ve erkek
katilimcilar arasinda, arkadagtan yardim alma miicadele yontemi ise anlaml
olarak farklihk gostermektedir: Kadin katthmalarin yalmizeca 3%t (%12)
arkadaglarindan yardim alirken, erkeklerin %50’si arakdaslarindan yardim
almaktadir (»<0.05). Bu farklilik, geleneksel toplumsal cinsiyet rollerinin
tniversite Ogrencileri arasinda dijital siddet ile miicadele yontemlerine
yansimadig1 anlamina gelebilir. Ya da dijital siddeti arkadaglar1 ile paylagmakta
kadinlarin daha ¢ekimser olmalari ve bu da da toplumsal cinsiyet rollerindeki
esitsizliklere yorulabilir.

3.5. Dijital Siddetti Onleme ve Sosyal Medya Giivenligi

Yontemlerinin Bilinirligi

Son olarak, daha once dijital giddete maruz kalmig ve kalmamig tim
katihmcilar arasinda tespit etmeye g¢ahstigimiz dijital giddeti onleme
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ve korunma yontemlerinin bilinirligi ve kullaniimasi ile sosyal medya
platformlarinda giivenliklerini koruma yontemlerinden haberdar olma ve
kullanma degiskenlerinin genel tanimlayicr istatistiklerine bakalim. Tablo
7 dijital giddetten korunma yontemleri arasinda haberdar olunanlarinin
dagilimini gostermektedir. Bulgular tiniversite 6grencilerinin ¢ogunlugunun
parola giivenligi (%82.0), cihaz giivenligi (%68.5), e-posta giivenligi
(%67.6) ve sosyal medya platformu giivenliginden (%67.6) haberdar
oldugunu gostermektedir. Kadin ve erkek kullanicilar arasinda ise herhangi
bir korunma ve miicadele yontemi agisindan istatistiki olarak anlaml farklilik
bulunmamaktadir (»>0.05).

Tablo 7.
Dijital siddetten korunma ve miicadele yontemlerinden hangilerinden
haberdarsiniz?

N %
Cihaz giivenligi 76 %068.5
Parola giivenligi 91 %82.0
Wi-fi glivenligi 68 %61.3
Sosyal medya platformu giivenligi 75 %067.6
E-posta giivenligi 75 %67.6
Mesajlagma giivenligi 53 %47.7
Arama motoru giivenligi 49 %44.1
Metaveri giivenligi 20 %18.0
Bulut giivenligi 43 %38.7
Higbirinden haberdar degilim 11 %9.9

Tablo 8 ise tiniversite 6grencilerinin bu yontemleri kullanma dagilimlarin
ozetler. Korunma yontemlerinin kullanimlarinin, yontemlerin bilinirlik
oranlari ile paralel olduklart goriinmektedir. En popiiler dijital siddetten
korunma ve miicadele yontemlerinin, parola gilivenligi (%380.2), cihaz
giivenligi (%66.7), sosyal medya platformu giivenligi (%59.5) ve e-posta
giivenligidir (%58.6). Yapilan ki kare testleriyle kadin ve erkek tiniversite
ogrencileri arasinda dijital giddetten korunma yontemlerinin kullanimi
arasinda bir farklilik olup olmadig1 incelenmistir. Bir yontem diginda kadin ve
erkek kullanicilarin aragtirilan korunma yontemlerini benzer yogunluklarda
kullandiklar1 belirlenmigtir. Yalmzca, metaveri giivenliginde farklilagma
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bulunmugtur: 3 kadin katilimei (%4.6) kullaniyor olmasina kargin 8 erkek
katihmcr (%17.4) bu yontemi kullanmaktadir (p<0.05).

Tablo 8.
Dijital siddetten korunma ve miicadele yontemlerinden hangilerini
kullantyorsunuz?
N %
Cihaz giivenligi 74 %066.7
Parola giivenligi 89 %80.2
Sosyal medya platformu giivenligi 66 %59.5
E-posta giivenligi 65 %58.6
Mesajlagma giivenligi 41 %36.9
Arama motoru giivenligi 39 %28.8
Wi-fi giivenligi 51 %45.9
Metaveri giivenligi 11 %9.9
Bulut giivenligi 32, %28.8
Hig birini kullanmiyorum 15 %]13.5

Sosyal medya Ozelinde haberdar olunan ve kullanilan giivenlik
yontemlerinin dagilimi Tablo 9°da verilirken, Tablo 10 bu yontemlerin
kullanimimni - 6zetlemektedir. Genel olarak bakildiginda, sosyal medya
platformlarinda giivenligi koruma yontemlerinin bilinirligi ve kullanim
oranlari, dijital siddetten korunma yontemlerininkinden daha fazladir. En
fazla bilinen ve kullanilan sosyal medya platform giivenligi yontemlerinin
baginda iki adimli dogrulama, ugtan uga sifreleme, kullanici/hesap sikayet
etme, Ozel bilgilerin gizliligini koruma ve engelleme gelmektedir.

Kadin ve erkek kullanicilar arasinda sosyal medya platformlarinda
giivenligi koruma yontemleri farkindaligi konusunda istatistiki anlaml
bir fark bulunmamistir (p>0.05). Kadin ve erkek kullamicilar arasinda
sosyal medya giivenligi yontemlerinin kulanim oranlar1 kargilagtirildiginda
ise, ki kare testleri yalnizca engelleme yonteminde farklilagma oldugunu
gostermektedir. Kadin {niversite Ogrencilerinin %87.7’si (n=57) bu
yontemi kullanirken erkeklerin %67.4’ti (n=31) kullanmaktadir.



Ozen Bas / Pervin Ogiin Emre | 79

Tablo 9.

Sosyal medya platformlarinda giivenliginizi korumak i¢in asagidaki
yontemlerden hangilerinden haberdarsiniz?

N %

Iki adimh dogrulama 105 %94.6
Ucgtan uga sifreleme 95 %385.6
Ozel bilgilerin (dogum tarihi, adres vs) gizliligi 89 %30.2
Ozel bilgilerin (dogum tarihi, adres vs) gizliligi 89 %80.2
Kisith mod/gizlilik modu olugturma 69 %062.2
Ayarlarda sinirlamalar (etiketlenmeye izin vermeme, 6zel 80 %72.1
hesap)

Igerik sikayet etme 85 %76.6
Kullanici/hesap sikayet etme 95 %85.6
Engelleme 93 %383.8
Higbiri 3 %2.7

Tablo 10.
Sosyal medya platformlarinda giivenliginizi korumak igin asagidaki
yontemlerden hangilerini kullaniyorsunuz?
N %

Iki adimh dogrulama 101 %91.0
Ucgtan uga sifreleme 92 %382.9
Ozel bilgilerin (dogum tarihi, adres vs) gizliligi 75 %67.6
Kisitl mod/gizlilik modu olugturma 53 %47.7
Ayarlarda sinirlamalar (etiketlenmeye izin vermeme, 6zel 72 %64.9
hesap)

Igerik sikayet etme 79 %71.2
Kullanici/hesap sikayet etme 87 %78.4
Engelleme 88 %79.3

Hicbiri 2 %1.8
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4. SONUC

Kadin ve erkek tiniversite 6grencileri arasinda dijtal siddete maruz kalma
tecriibesi ve sikliginda istatistiki olarak anlamli bir farklilagma goriilmemistir.
Dijital giddet ile miicadele yontemlerinde gorece kiigiik farkliliklar vardir.
Dijital giddetten korunma yontemlerinden haberdar olma anlaminda meta
veri giivenligi yontemi diginda kadin ve erkek 6grenciler arasinda anlamli
tark bulunmamustir.

Sosyal medya platformlarinda giivenligi saglama yontemleri bilinirligi ve
kullanimi dijital siddetten koruna ve miicadele yontemlerinden genel olarak
daha yiiksektir. En fazla bilinen sosyal medya giivenlik yontemleri iki adiml
dogrulama, ugtan uga sifreleme, kullanici/hesap sikayet etme, 6zel bilgilerin
gizliligini koruma ve engelleme gelmektedir. Kadin ve erkek ogrenciler
arasinda sosyal medya giivenligini kullanma agisindan sadece engelleme
yonteminin kadmnlar tarafindan daha yaygin kullamldigr bulunmustur. Bu
da kadin 6grencilerin cinsiyet esitsizligi temelli giivenlik kaygilar1 nedeniyle
diger kullanicilar1 daha sik engelleme yontemine bagvurabilmeleri anlamina
gelebilir. Bunula birlikte kadin ve erkek iiniversite 6grencileri arasinda dijital
siddet ile miicadele, 6nleme ve sosyal medya platformlarinda giivenligi
saglama yontemleri bilinirligi ve kullanimi agisindan ciddi farklilagmalarin
olmayis1, genel itibariyle en azindan Istanbul’da bir vakif iiniversitesinde
okuyan 18-23 yag arasindaki oOgrencilerin dijital medya okur yazarlik
seviyelerinin diisiik olmadigini gostermektedir. Bununla genel dijital siddet
ile miicadele ve giivenligi koruma yontemleri farkindalik ve kullanim
oranlarinin yiikseligi umut vericidir.

4.1. Arastirmanin sinirliliklar: ve gelecek arastirmalar

Kolayda orneklem yontemi kullanildigr igin aragtirmanin bulgularin
Kadir Has Universitesi lisans 6grencilerine ya da Tiirkiye’'de okuyan
tniversite Ogrencilerine genellemek miimkiin degildir. Buna ek olarak kiigiik
orneklem sayisi, sonuglart genellemeyi imkansiz kilmaktadir. Bunlara kargin,
bu ¢aligmanin bulgular: olasilikli 6rnekleme teknikleri kullanilarak yapilacak
aragtirmalar igin yon gosterici olacaktir. Ek olarak, niteliksel aragtirma
yontemlerinden derinlemesine goriigmeler ile anket yontemi ile cevaplanmasi
zor olan dijital siddet tecriibeleri sorular1 detayh bir sekilde incelenebilir.
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Bolum 5

Sosyal Medyada Kadin Cinayetlerinin Yer
Alma Big¢imleri: Instagram’da Yapay Zeka
ile Konugturulan Fotograf Gonderilerinin
Incelenmesi

Meryem Altintag!

Ozet

Bu ¢aligma sosyal medya platformlarinda, ugradiklar1 giddet neticesinde
hayatim1 kaybeden kadinlara iliskin nasil paylagimlar yapildigint ve bu
paylagimlarda kadin cinayetlerinin nasil yer aldigini belirlemeye yoneliktir.
Calismada yapay zeka ile canlandirilan fotograflar gonderilerinde kadin
cinayetlerinin nasil temsil edildigi ve bu tiir gonderilere yapilan yorumlarin
igerigi, nitel icerik analizi uygulanarak incelenmistir. Calisma kapsaminda
toplamda 5 gonderi detayli bir sekilde incelenerek analiz edilmigtir. Caligmanin
amaci1 gergevesinde kadin cinayetlerinin yer alma bigimleri, cinayetin
detaylarma yer verilip verilmedigi, paylagimlara nasil yorumlar yapildig1 ve
bu paylagimlarda duygusal fon miiziginin kullanip kullanilmadigina yonelik
4 temel soru olusturulmusg ve bu sorulara yamit aranmugtir. Caligmada sosyal
medya platformlarinda kadin cinayetlerine yonelik yapilan paylagimlarda
cinayetin tiim ayrintilarinin yer aldigs tespit edilmistir.

GIRIS

Sosyal medya kullanimi, her gegen giin artig gostermektedir. Sosyal
medya platformlarinin sundugu 6nemli 6zelliklerinden biri, bireylerin
igerikler olugturarak bu igerikleri kigisel hesaplarindan paylagmalaridir. Sosyal
medyada tiretilen igerikler video ve fotogratlar gibi gorselleri kapsamaktadir.
Hazirlanan etkili ve dikkat ¢eken igeriklerle kullanicinin etkilesim iginde
olmas1 saglanmakta ve takipgi sayis1 daha fazla artmaktadir. Sosyal medyada
etkilesim, takipgi sayis1, yorum ve begeni gibi etkenler kullanicilarina maddi
kazang saglayabilmektedir. Bu durum bireylerin sosyal medya mecralarinda

1 Dr.Ogr.Uyesi, Dicle Universitesi, [letigim FakiiltesiGazetecilik Boliimii,0000-0003-1896-3393,
meryem_tolan@hotmail.com.
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farkli igeriklerden olugan paylagimlar yapmalarina neden olmaktadir.
Yapilan paylagimlar her yag grubuna ulasabilmektedir. Ozellikle sakincalt
paylagimlarin  ¢ocuklar tarafindan izlenilmesi bir¢ok olumsuzlara yol
agmaktadir. Son zamanlarda kullanilan programlar aracihigiyla yapay zeka ile
fotograflar konusturularak canlandirilmakta ve hazirlanan bu igerikler sosyal
medya platformlar1 aracihigiyla paylagilmaktadir. Fotograflarda gogunlukla
hayatin1 kaybeden insanlar konusturularak hayat hikayeleri aktarilmaktadir.
Ozellikle hayatini kaybeden {inlii isimlerin bu programla konusturulup
paylagilmasi ¢ok dikkat ¢ekmekte ve izlenilmektedir.

Yapay zeka ile fotograflarin canlandirildigi programin adi D-ID’dir.
D-ID’nin yeni yapay zeka dyital insan chat robotu, kullanicilarina dogal
ve Ozgiin sohbetler sunabilmek amaciyla derin 6grenme algoritmalarim
kullanan yapay zeka sistemi olarak tamimlanmaktadir. Chat robotunun
temel Ozelliklerinden biri  kullanicilarin - anlamli - konugmalar  yapmasini
saglamaktadir. Bir diger 6zelligi ise farkli konugma tarzlarina uyum saglamug
olmasidir. Farkli dilleri ve lehgeleri anlayabilmekte ve aym zamanda yamt
verebilmektedir (URL-6). D-ID ile fotograflar canlandirimakta ve fotograflar
videoya doniistiiriilmektedir. Aym zamanda bu uygulama ile bir avatar
olugturulabilmekte ve konusturulabilmektedir. D-ID ile ayrica satig pazarla
reklamlar olugturularak yapay zeka ile seslendirme iglemi de yapilabilmektedir.
Sosyal medya mecralarinda bazi igerikleri, son donemlerde D-ID programu
aracih@iyla olugturulan avatarlarin sunmasi dikkat gekmektedir (URL-7).

Bu ¢alismada ugradig: siddet sonucu hayatini kaybeden kadinlarin, yapay
zeka ile canlandirilan fotograflarinin sosyal medya platformlarinda nasil yer
aldigr ele alinmugtir. Caligmada olugturulan 4 temel soru sunlardir:

* Sosyal medyada kadin cinayetleri nasil sunulmaktadir?

e Sosyal medyada kadin cinayetlerine iliskin yapilan paylagimlarda
cinayetin detaylarina yer verilmig midir?

e Kadin cinayetlerine iliskin yapay zeka destekli olugturulan ‘konugan
fotograt” gonderilerine nasil yorumlar yapilmigtir?

* Yapay zeka destekli olusturulan ‘konusan fotograf® gonderilerinde
duygusal fon miizigi kullanilmig midir?

1. KADINA YONELIK SIDDETIN SOSYAL MEDYADA YER
ALMA BICIMLERINE ILISKIN YAPILAN GCALISMALAR

Sosyal medya, kullanicilarina birgok imkan saglamaktadir. Kirik, sosyal
medyanin en 6nemli avantajlarindan birisinin de biitiinlesik bir yap1 6zelligi
tagimas1 olduguna vurgu yapmustir. Kirik, sosyal medya araciligiyla video
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ve igerik dagitimi, veri paylagimi, televizyon ve radyo yaymnciligi, tartisma,
sohbet gibi faaliyetlerin gergeklestirebilecegini ifade etmigtir (2014: 279).
Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal ag siteleri, kullanicilarina
kigisel profil olusturmalari, arkadaglarin bu profillere erigebilmeleri ve
birbirlerine mesaj gondererek iletisim kurmalar1 noktasinda olanak saglayan
uygulamalardir (Kaplan ve Haenlein 2010: 63). Isik sosyal medyaya yonelik
su bilgilere yer vermistir:

“1990°l yillardan sonva artan internet kullanims web sitelerinin, bloglarm
ve buna bagh olavak sosyal medya platformlarimm aktif olavak kullanilmasin
safjlamustr: Sosyal medyn, kisiler avasmda sanal bir bag olusturan yapisyyla
kisilers farkl aglardan desteklemektediv. Sosyal medya platformu Inzhik, s
tamimamazik, kolay evisilebilivlik, anhk bilgi aktarim gibi ozellikleri sayesinde
kisa siivede bigyiik kitleleve hitap etmeyi basarmstir ve bisyiimesini devam
ettirmektedir” (2018: 138-139).

Sosyal medyada farkli igeriklerden olusan paylagimlar yapilmaktadir. Bu
paylagimlardan biri de kadina yonelik giddet igerikli olaylardir. Sosyal medya
kullanicilar1, kadina yonelik giddete iligkin gonderileri paylasmakta ve bu
gonderiler bir¢ok kisiye ulagmaktadir. Her yas grubundan kiginin sosyal
medyayr kullandig1 goz onitinde bulunduruldugunda bu tiir paylagimlarda
bulunan kullanicilarin dikkat etmesi gereken bazi unsurlar bulunmaktadur.
Sosyal medyada kadina yonelik giddetin nasil yer aldigina yonelik bazi 6nemli
caligmalar bulunmaktadir. Bunlardan biri Ali Karatay ve Ayse Karatay’in Sosyal
Sorumluluk Baglaminda, Diinyada ‘Kadina Yonelik Siddete Haywr’ Temals Sosyal
Medya Kampanyalars ve Aktivizm Orneklers’ adh cahgmasidir. Caligmada kadina
yonelik siddet, sosyal medya ¢alismalar: tizerinden incelenmig ve giddetin
tiirleri iizerinde durularak konuyla ilgili yapilan gahiymalar irdelenmistir
(2015). Leylicem Seggin ve Kevser Tart Selguk 2023 yilinda yapmug olduklar:
caligmalarinda kadina yonelik dijital giddet ele alinarak boyutlar1 tizerinde
durulmus ve dijital siddetle miicadele noktasinda onerilerde bulunulmustur.
Ebru Cirban Ekrem ve Sezer Er Giineri’nin 2021 yilhinda yaptiklar1 ‘Kadina
Yonelik Siddetin Dijital Diinyaya Yansumas? galismalarinda, dijital diinyada
kadinlara uygulanan siddet incelenmigtir. Caligmada dijital ortamlar1 kullanan
kadinlarin 6zellikle mahremiyet ve siber gsiddet konusunda farkindaliklarinin
ve yeterliliklerinin arttirilmast gerektigi vurgulanmigtir. Fatma Kiibra Astam
ve Stileyman Hakan Yimazin 2023 yilinda gergeklestirdikleri ¢aligmada
Helin Palandoken cinayeti 6rnegi ile kadina yonelik siddet olaylarinda sosyal
medyada nefret sdyleminin yeniden iiretimi incelenmistir. Ozel Silsiipiir ve
Melek Ovii¢'tin ‘Kadina Yonelik Siddete Karst Toplumsal Farlkmdalik Yaratma
ve Kamuoyn Olusturma Avace Olarak Sosyal Medya: Kadim Sivil Toplum
Kuruluglary Uzerine Bir Avastwma’ adli caligmalarinda kadin sivil toplum
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kuruluglarinin kadina yonelik siddete kargt sosyal medya platformlarindan
olan Instagram ve Twitter’t nasil kullandiklari analiz edilmistir. Emine Ozolu
ise 2020 yilinda hazirlamig oldugu ¢aliymasinda kadin cinayetlerinin sosyal
medyada nasil yansitildigini incelemigtir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirmanin amaci, maruz kaldiklar1 giddet sonucu oldiiriilen
kadinlarin sosyal medyada nasil sunuldugunu, yapay zeka ile konugturularak
canlandirilan fotograflarin yer aldig1 gonderilerin igeriginin nasil olugtugunu
ve bu paylagimlara ne tiir yorumlar yapildigini belirlemektir.

Incelenen sosyal medya hesabinda yer alan kadin cinayetlerine iliskin
paylagimlar elestirel bir bakig agistyla incelenmistir. Caligmanin evreni siddete
maruz kalmalar1 sonucu oOldiiriilen kadinlardir. Arastirmanin orneklemi ise
Instagram’da sunulan Tirkiye’de gergeklesmis kadin cinayetleridir. Soz
konusu Instagram hesabindan paylasilan 5 gonderinin hem igerigi hem de
gonderilere yapilan yorumlari nitel igerik analiziyle incelenmistir. Gorsellerin
analizi 2023 yili Eyliil ayinda gerceklestirilmigtir.

2.1. Bulgular

Instagram’da Kadin Cinayetlerine Yonelik Yapilan Paylagimlarin
Analizi

== -
UubWUE =

Gorsel 1
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Gorsel 1’de Ankara’da 7 Aralik 2010 tarihinde eski esi tarafindan
oldiirtilen Ayse Pagali yer almaktadir. Ayse Pasal’nin bosandigi eski esi
tarafindan bigaklanarak oldiiriilmesi, olayin gergeklestigi donemde medyada
genig yer almigtir (URL-1). Sosyal medyada olusturulan igerikler diger
kullanicilar tarafindan da paylagilabilmektedir. Dolayisiyla sosyal medya
aracihgiyla yapilan paylasgimlar birgok kisiye ulagmakta ve izlenmektedir.
Ozellikle kadin cinayetlerine yer verilen bu tiir paylagimlarda kullanilan
ifadeler ve gorseller kisileri duygusal agidan olumsuz etkilemektedir.
Arastirma kapsaminda incelenen hesapta yer alan bu gonderi “Elleriniz kurilsin
diyecek soz bulameyorum”™ notuyla paylagilmistir. Yapay zeka ile konugturulan
fotograf, duygusal fon miizigi esliginde sunulmustur. Gorselde, konugma
“Merhaba, ben Ayse Pasal. Size kendi hikayemi anlatmak istiyorum.” sozleriyle
baglamaktadir. Paylagimda Ayse Pasal’nin yagsadigr siddet ve kim tarafindan
oldiiriildiigii anlatilmaktadir. Konusma “Kadwnlarm haklavina sayg gosterelim.
Siddeti durduralim.” sozleriyle sonlandirilmigtir. Gonderide hem duygusal
miizik kullanilmasi hem de cinayetin anlatilmasi izleyenler tizerinde korkuya,
endigeye ve iiziintiiye neden olmaktadir. Bu paylagimi toplamda 2.533 kigi
begenmis ve paylagima 119 kisi yorum yapmustir.

Paylasuma Yapilan Yorumlar:

Paylasgima yapilan bazi yorumlarda tanik olunan kadina giddet olaylart
anlatilmistir. Baz1 yorumlarda bu tiir paylagimlarin yapilmasi elestirilirken
bazi yorumlarda desteklenmistir. Gonderiye yapilan yorumlarda cinayet
olayinda yagananlara yonelik nefret, korku, iiziintii, endige ve siddet igeren
ifadelerle tepki gosterilmigtir. Gorsel 1°de yer alan gonderiye iliskin yapilan
yorumlar sunlardir:

“Olsiin boyle kocalor”

“Allah belalarin versin. Konu ne olursa olsun bosann gitsin. Olan coculklara
oluyor.”

“Cehennemin ates olsun.”

“Kegske kalbin kotii olsayds. Bin beterini ona yasatsaydin.”
“Dedigin gibi ellevin karilsin. Yoazik valla.”

“Kadina uzanan eller kirisin. Allah kabretsin bu canavariar.”
“Yok olsun boyle pislikler”

“Bu kadin aklimdan hig ¢ihmayor: Bizim insanimiza ne oldu boyle?”
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bergen'in aci hikayesi

Gorsel 2

Gorsel 2°de asil ad1 Belgin Sarilmiger olan ve sahne adi ise Bergen olan
inlii sarkicinin gorseli bulunmaktadir. Bogsandigr esi tarafindan 14 Agustos
1989 tarihinde oldiiriilen Bergen’in yagadig: bu olay yillardir konusulmakta
ve son zamanlarda sik sik glindeme gelmektedir. Bergen’in hayat hikayesinin
yer aldig1 ‘Bergen’ filmi 2022 yilinda yaymlanmig ve birgok kisi tarafindan
izlenmigtir (URL-2). Bu paylasimda duygusal fon egliginde Bergen, hayat
hikayesini aktarmaktadir. Gorsel 2, ‘Bergen’in aci hikayesi’ baghigiyla
paylagilmigtir. Konugmada Bergen adinin neden degistirildigi, eski esiyle ne
zaman evlendigi, eski eginin azmettirmesiyle ugradigi kezzapli saldiry, ugradiga
bigaklr saldir1 ve eski esi tarafindan nasil oldiiriildiigii anlatilmugtir. Paylagima
toplamda 5.914 begeni yapilirken 59 kisi ise yorumda bulunmustur.

Paylasuna Yapilan Yorumlar:

Yorumlarda Bergen’in ugradigi kezzapli saldir1 sonrasi tekrardan eski
esiyle barigmasina iliskin elestiriler yapilmistir. Hatta bir yorumda Bergen’e
yonelik hakaret igerikli sézler yer almugtir. Sarkict Bergen ile ilgili paylagimin

yer aldig1 Gorsel 2°ye yapilan yorumlar goyledir:
“Neden tekrar bavismas ki?”
“Bosuna demiyorum. Yanls yapam asla affetmeyin.”

“Kezzap atanla m bavistin? Siiper”
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“Yiiziine kezzap atanin bavismus somra ben acilarim  kadimyim. Ne
bekliyordun?”

“Kadwn celladina agik olmus.”
“Keske barismasaydmn.”
“Celladma asik olmus biv kadn.”

Gorsel 3

Gorsel 3’te 2022 yilinda Istanbulda oglu tarafindan oldiiriilen 58
yagindaki Havva Sayan’in gorseli yer almaktadir. Haberlerde sunulan cinayetin
detaylar1 okuyuculari derinden etkilemektedir (URL-3). Bu paylagimda
miizik kullanilmamistir. Gonderide seslendirmenin yaninda ayrica alt yazinin
da kullanildig1 gortilmektedir. Paylagimda Havva Sayan’in oglunun psikolojik
durumundan ve yaganilan sorunlardan bahsedilmigtir. Bu gonderide dikkat
¢eken en 6nemli unsur cinayetin tiim detaylariyla aktariimasidir. Bu paylagimi
61.7 kisi begenmis 1.194 kisi ise paylagima yorum yapmuistir. Bu gonderiye,
diger gonderilere kiyasla oldukga fazla yorum yapildig: dikkat gekmektedir.

Paylasmma Yapilan Yorumlar:

Bu paylasimda izleyenlerde dehget ve yogun korku gibi duygularin
olusmasina neden olacak ayrintilara yer verilmistir. Yapilan yorumlarda
ozellikle katil zanlisina verilen cezanin yetersiz oldugu belirtilmistir.
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Yorumda bulunanlar, olaydan psikolojik olarak olumsuz etkilendiklerini ifade
etmiglerdir. Yorum yapanlardan bazilari, bu tiir paylagimlardan korktuklarini
ve rahatsiz olduklarini séylemiglerdir. Gorsel 3’te yer alan gonderiye yonelik
yapilan yorumlar su sekildedir:

“O goriintiiler hala aklimda. Dograyp tencereye katmists.”
“Cok iziicti. Gordiigiim en acily oliim. Mekan cennet olsun.”
“Allah’m ne kadar zor katilini dogurmak ve onu besleyip biiyiitmek.”

“Ne diziicti bir durum. O anneye sorsan yine ceza almasim istemezdi annelik
iste. Bu canlandwma bile acy verici.”

“Cok ethiledi bu video beni. Perisan etti.”

“O videolar yoziimiin oniinden gitmiyor. Toom unuttum diyorum video oniime
ctkyyor”

“Abla valla travmam oldu.”
“Rabbim sen korn. Cok korkung.”

“Giinlerce kendime gelememistim. Izlemek icin zovlwyorum suan kendimi.
Bogazim diigiimlends.”

“Insanlar cok igreng.”

merhaba ben 6zgecan

Gorsel 4
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Hem geleneksel hem de sosyal medyada yer alan ve ¢ok konugulan kadin
cinayetlerinden biri de 11 Subat 2015 tarihinde Mersin’de gergeklesmistir.
Olayda iiniversite 6grencisi Ozgecan Aslan, bindigi serviste sofor tarafindan
oldiiriilmistiir (URL-4). Gorsel 4’te bu cinayet olayinda hayatini kaybeden
Ozgecan Aslan’in gorseli yer almaktadir. Paylasimda seslendirme ve alt yazi
ile yaganan cinayet aktarilmigtir. Yapay zeka ile konugturulan fotogratta ilk
olarak su ifadeler yer almustir: “Merhaba ben Ozgecan. Size yasadyjm kovkung
olayr amlatmak istiyorum. Bu anlatumdn bir geng kuzan nasil kabusa dondisecegini
ve kadmlara yonelik siddetin ne acumasiz bir gercek oldugunu goveceksiniz”.
Konugmanin devaminda cinayetin nasil gergeklestigiyle ilgili tiim detaylara
yer verilmigtir. Paylagima yonelik toplamda 8.239 begeni yapilmig ve 167
yorumda bulunulmustur.

Paylasuma Yapilan Yorumlar:

Paylagima yonelik yapilan yorumlarda yaganan kadin cinayeti olayinin
¢ok ac1 oldugu ve biiyiik {iziintii duyuldugu bildirilmistir. Gorsel 4’e yonelik
yapilan yorumlar sunlardir:

Al knzum. Senin gibi ne cigekler gomdiik. Rabbim firsat vermesin onlara.”
“Seni asla unutmayacagz Ozgecan Aslan.”

“Of cok canwms yakmasts bu olny.”

“Kadina siddetin her tijrliisiine hayw:”

“Gebermesine ¢ok sevindim o canavarin.”

“Cok act hem de cok.”

“Tor tir titriyorum. Allah kimsenin basina gostermesin.”

“Kadm cinayetini yapan gebersin.”

“Sana kvyanlar cehennem atesinde keyamete kadar yansin.”
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Gorsel 5

Olayin gergeklestigi yillarda en ¢ok ses getiren ve giinlerce konusulan
kadin cinayetlerinden biri olan Miinevver Karabulut cinayeti, iizerinden
yillar gegmesine ragmen hala tartigtlmaktadir. Miinevver Karabulut 3 Mart
2009 tarihinde lise 6grencisiyken erkek arkadagi tarafindan oldiirtilmiistiir
(URL-5). Bu paylagimda olayin gergeklestigi giinde neyin yasandigi ve
cinayetin detaylar1 aktarilmistir. Izleyenlerde korku ve endise olugturacak
sekilde cinayetin ayrintilarinin verildigi tespit edilmigtir. Paylasima yonelik
toplamda 3.934 begeni yapilirken 141 kisi ise yorumda bulunulmustur.

Paylasuna Yapilan Yorumlar:

Bu gonderiye yapilan yorumlarda boyle bir paylagimin maruz kaldig
siddet sonucu hayatini kaybeden Miinevver Karabulutun ailesini ve
yakinlarimni tizecegi belirtilmis ve tepki gosterilmistir. Yorumlardan bazilarinda
su ifadeler yer almugtir:

“Ailesini, sevdiklerini nasil diisiinmezsiniz? Kovkung bir video bu. Umarim
yalmlarina ulasmadan bu paylasim kaldwrsimz.”

“Bu paylasum acilen kallmal. Ne kadar diisiincesiz insanlarsimz yo”
“Bu paylasum hi¢ olmams. En kisa zamanda wmarim kaldwwsimz.”

Yaziklar olsun size. Hig mi hala ici yanan ailesini diisiinmediniz. Ne gegti
elinize. Takipten ciktum sizi vicdansiziar”

“Ailelerine yazik bu videolar ne yn”

“Kaldwin bunu.”
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SONUC VE ONERILER

Bu ¢aliymada, giddete maruz kalarak hayatin1 kaybeden kadinlarin
sosyal medyada yer alma bigimleri ele alinmigtir. Caliymada elde edilen
bulgular dogrultusunda sosyal medya platformlarinda kadin cinayetlerine
iligkin yapay zeka destekli canlandirilan fotograf paylagimlarinda cinayetin
nasil gergeklestigine iliskin tiim detaylarin verildigi sonucuna ulagilmugtir.
Caligma kapsaminda incelenen bazi yapay zeka destekli olugturulan ‘konugan
fotograt” gonderilerde duygusal fon miiziginin kullanildig dikkat ¢ekmistir.
Kadin cinayetlerine iliskin yapay zeka destekli olusturulan ‘konugan
fotograt” gonderilerine yapilan bazi yorumlarda bu tiir paylagimlara tepki
gosterilmigtir. Baz1 yorumlarda ise kullanicilar, bu paylagimlarin kendilerini
derinden etkiledigini ve tizdiigiinii ifade etmiglerdir. Kadin cinayetlerine
ilisgkin paylagimlarda cinayetin detaylarina yer verilmesi bu paylagima ulagan
kigilerde korku ve endise uyandirmaktadir. Ayrica bu tiir olaylar neticesinde
hayatini  kaybeden kadinlarin gocuklar1 veya yakinlari sosyal medya
mecralarindaki bu gonderiler nedeniyle olumsuz etkilenmektedir.

Sosyal medyanin en 6nemli 6zelligi kisilere igerik olugturma noktasinda
olanak saglamasidir. Sosyal medya kullanicilari, igerik olugtururken ve
ozellikle toplumu derinden etkileyen olaylara yonelik paylagimlar yaparken
birtakim hususlar1 goz oniinde bulundurarak hareket etmelidir. Cinayet
olaylarinda daha fazla dikkat ¢ekme, izlenme ve begeni sayisini arttirma
gibi amaglar dogrultusunda yapilan paylagimlar birgok olumsuzluklarin
yaganmasina neden olmaktadir. Sosyal medyada kadin cinayetlerine yonelik
yapilan paylagimlarda gunlara dikkat edilmelidir:

* Cinayetin arka plani ve detaylariyla ilgili bilgi verilmemelidir.

* Cinayet anma iligskin izleyenleri psikolojik agidan rahatsiz edecek
ayrintilara yer verilmemelidir.

* Yapilan paylagimlarda duygusal fon miizigi kullanilmamalidir.

* Bu paylasimlarda, yagadig: siddet sonucu hayatini kaybeden kadinlarin
yakinlarini olumsuz gekilde etkileyecek ifadelerin ve gorsellerin
kullanilmamasina dikkat edilmelidir.

* Cinayet anina iligkin gorseller kullanilmamalidir.

* Cinayetin Ozellikle nasil iglendiginin gorsel veya metinsel olarak
aktarilmasinin  bu  tiir olaylarin tekrarlanmasina neden olacag:
bilinmelidir.

* Her yag grubundan insanin bu tiir paylagimlar1 izleyecegi bilincinde
olunmalidir.
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¢ Sakincali paylagimlart izleyerek cinayete taniklik edenlerin duygusal
durumlarinin - olumsuz etkilenecegi ve bu durumun travma
yagamalarina neden olunacag: bilinmelidir.

« Insanlarda korku ve endise olugturacak gorsellere ve ifadelere yer
verilmemelidir.

* Hayatim kaybeden kadina yonelik damgalayici herhangi bir ifade
kullanilmamalidir.
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Bolum 6

Televizyondan Dijital Yayin Platformlarina

Tirkiye’de Dizi Yapim Dinamiklerinin Degigimi

Sezen Kayhan'

Ozet

Bu aragtirma, dijital yayin platformlarinin Tirkiye’de yaymna bagladigi 2016
yilindan bu yana dizi yapim dinamiklerindeki degisime odaklanmaktadir.
Aragtirma kapsaminda, hem televizyon hem de dijjital yayin platformu dizilerinin
yaratict ve teknik ekiplerinde yer almig 13 katilimer ile goriigmeler yapilmugtir.
Katilimailar djjital yayin platformlarindan Netflix, Blu Tv, Gain, Exxen, Disney+,
beIN Connect dizilerinde ¢aligmig yapimci, yonetmen, senarist, oyuncu, reji,
kamera, ses ekibi ve dyital yaymn platform yapim sorumlularindan segilmistir.
Cahigmanin ilk bolimiinde televizyon yapim dinamikleri genel hatlariyla ele
alinmakta, ikinci boliimde dijital platformlara gegis siireci hakkinda bilgi
verilmekte, tgiincii boliimde ise saha aragtirmast sonuglari paylagilmaktadir.
Diziler fonlama ve biitge yonetimi, 6n hazirlik siiregleri, boliim siireleri, galigma
kosullar1, 6zgiinliik, 6zgiirliik ve siireklilik agisindan degerlendirilmektedir. Dijital
yaymn platformlar1 sektorde yarattiklar: rekabet ve cesitlilikle sektor calisanlarinin
caligma sartlarinin diizelmesinde 6nemli rol oynamisti r. Ancak televizyondan gelen
aligkanliklardan tam anlamiyla kopamamis ve hem ekonomik, hem politik
kisitlamalar nedeniyle buradaki yapim pratiklerini kismen devam ettirmektedirler.

- Nerede kaldin?
- Tuvalette tuttular ya, iki kuz govdii kabine giverken, ellevinde telefon,

beklediler vesmen ¢ikayim diye.

- Fotograf ma istiyorlar?
- Fotograf istiyorlan: Sardmak istiyorlay, opmek istiyorlar: Totale® i5 yaptin ma

bovle oluyor iste. Dijitale diizgiin bir i5 gelmeds ki.

Berkun Oya’nin yazip yonettigi Netflix yapimu Bir Bagkadw dizisi

karakterlerinden oyuncu Melisa, bir televizyon dizisinde oynadigi igin

1

2

Sezen Kayhan. Johannes Gutenberg Universitesi. Film, Medya, Tiyatro ve Kiiltiirel Caligmalar
Enstitiisti. skayhanm@uni-mainz.de

Bagka bir sahnede Melisa ‘total’i 6yle tanimhiyor: “Total seyirci iste; Anadolu, gecekondu, o
tarz.”

d. | https://doi.org/10.58830/0zgur.pub259.c1176 97
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yagadig1 rahatsizhigr bu sekilde dile getirmektedir. Melisa maddi sebeplerle bir
televizyon dizisinde yer almakta ve oyunculugundan herhangi bir manevi
tatmin duymamaktadir. Bu tatmini tiyatrodan almakta ancak o zaman da
maddi ihtiyaglarin1 kargilayamamaktadir. Dijital yayin platformlari ise onun
i¢cin hem mesleki hem maddi tatmine ulagabilecegi bir hayaldir. Benzer bir
durumu Disney+’in Tirkiye’deki ilk yerli yapimu olan Diinyayla Benim
Aramda  dizisinde de gormekteyiz. Oyuncu Tolga televizyondaki agiret
dizisinde canlandirdig1 karakterden o kadar yilmistir ki bir giin setin ortasinda
sinir  krizi gegirir. Diinyayla Benim Aramda dizisi senaristinin  yillarca
televizyon dizilerine senaryo yazmig Pinar Bulut oldugu diigiiniiliince, bunu
kendisinin televizyon sektoriine bir elegtirisi olarak okumak da miimkiindiir.
Kendisi de televizyondan djjital bir yaym platformuna gegerek yazdigi
karaktere benzer bir 6zgiirlesme yagadigini belirtmektedir:

“Televizyonda anlattiklarimda iilke gergekleri nedeniyle belirli kisitlamalar
olabiliyor. Ancak bu platformda daha 6zgiir hissediyorum ve ¢ok daha giizel
ihtimallere bir kapr agildigini hissediyorum. Bu da benim kalemimi
cesaretlendiriyor.” (T24 Roportaji 2022)

2016 yilinda dijital yayin platformlarinin Tiirkiye’de faaliyete baglamasi
hem sektor c¢alisanlari hem de izleyiciler i¢in heyecan yaratmistir. Bu
platformlarin izleme kiiltiiriinii nasil degistirdigi konusunda hem farkli
tilkeler (Jenner 2015, Lobato 2019, Tyron 2013), hem de Tiirkiye iizerine
(Ildir ve Celik Rappas 2022, Vitrinel 2020, Atesalp ve Baglar 2020) gesitli
aragtirmalar bulunmaktadir. Dyjital platformlarin dizilerin yapim ayagini nasil
degistirdikleri ve Tirkiye’deki sinema-televizyon endiistrisine etkileri ise
yakin zamanda ele alinmaya baglanmigtir (Cagil ve Masdar Kara 2019,
Oduncu ve Karaduman 2021, Sar1 ve Tiirker 2021). Bu aragtirma, dijital
yayin platformlarinin Tirkiye’de yayina bagladigi 2016 yilindan bu yana dizi
yapim dinamiklerinin nasil degistigine odaklanmaktadir. Televizyon ve
internet igin tretilen dizilerde yapim dinamikleri birbirinden farkli mudir?
Dijital yayin platformlart sektoriin beklentilerini kargilayip yaratici ekipler igin
umut edilen 6zgiirliigii saglayabilmekte midir? Yoksa televizyondaki dizi
tiretim pratiklerini mi tekrarlamaktadir?

Aragtirma kapsaminda, hem televizyon hem de dijital yayin platformu
dizilerinin yaratict ve teknik ekiplerinde yer almig 13 katihmcr ile goriigme
yapimistir. Katilmailar dijital yaymn platformlarindan Netflix, Blu Tv, Gain,
Exxen, Disney+, beIN Connect dizilerinde ¢alismig yapimci, yonetmen,
senarist, oyuncu, reji, kamera, ses ekibi ve diyjital yayin platform yapim
sorumlularindan segilmigtir?.

3 Kaulmalar igin kullanilan isimler, kigilerin gergek ismi degildir.
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Caligmanin ilk boliimiinde televizyon yapim dinamikleri genel hatlariyla
ele alinmakta, ikinci boliimde dijital platformlara gegis stireci hakkinda bilgi
verilmekte, tiglincii boliimde ise saha aragtirmasi sonuglari paylagilmaktadir.
Goriligmeler dijital yaymn platformlarindaki dizi yapim dinamiklerinin
televizyon ile benzestigi ve ayristigr yonlere odaklanmaktadr.

1. Televizyon Dizileri

1972 yihinda yayinlanan ilk Tirk¢e dublajli yabanci dizilerden bu
yana “diziler” Tiirkiye’deki televizyon kanallarinin vazgegilmezlerinden
olmugtur. “Kaynanalar” ve “Agk-1 Memnu” ile 1974 yilinda baslayan yerli
dizi yapimi 1990°Ih yillarda 6zel kanallarin agilmasiyla ivme kazanmus,
2010 yilindan sonra ise yurtdis: satiglarla birlikte yerli diziler tiim diinyada
izlenmeye baglanugtir. Istanbul Ticaret Odasrnin 2022 raporuna gore
Tiirkiye’de {iretilen dizilerin yiizde 75’1 yaklagtk 150 iilkeye ihrag
edilmis ve 500 milyona yakin izleyiciye ulagmugtir. Tiirk dizilerinin ihracat
hacmi 2008 yilinda sadece 10 milyon dolar civarindayken, 2018
yilinda 350 milyon dolara ulasmugtir. 2020 itibariyle ihracatta 600
milyon dolarin iizerine ¢ikilmistir (ITO 2022).

Dizilere olan ulusal ve uluslararasi talep televizyon endiistrisini
canlandirirken, seri iiretime gegilmesi igeriklerin tek tiplesmesine ve galigma
kogullarinin kotiiye gitmesine neden olmustur. Daha 6nce 50-60 dakika
olan dizi siireleri, televizyon kanallarinin temel gelir kaynagi olan reklam
kusaklarinin arttirilmasi igin 2010 yilinda 90 dakikaya ¢ikarilmigtir. Bu
degisimi sektor galiganlart “Yerli Dizi Yersiz Uzun” eylemi ile protesto
etmigtir. Ancak daha sonra dizi siireleri daha da uzamig ve giintimiizde
180 dakikaya ulagmugtir. 2017 yilinda 97 senaryo yazarinin bir araya gelip
yayinladiklar1 deklarasyonda su ifadeler yer almistur:

“Her hafta 140 dakikalik metin iiretmek igin hayatimizda bagka hicbir
sey yapmaya firsat vermeyecek sekilde ¢aliymaya mecbur olmaktan otiirii
mutsuzuz. 60 dakikadan uzun siiren diziler yazmamak i¢in bir araya
geldigimizi ilan ederiz” (Birgiin 2017).

Siirelerin uzamast ve ¢alisma kosullarinin kotiilesmesi, televizyondaki
reyting ve reklam odakli iiretimin bir sonucudur. Ergin Bulut'un televizyon
dizilerindeki ¢aligma kogullarini ele aldigi makalesinde bahsettigi gibi
endiistride hiyerargik bir yapr hakimdir. Televizyon kanallarr, mali riski
yapim sirketlerine aktarmaktadir. Yapim sirketleri ile anlagmalar ii¢ boliim
tizerinden yapilmakta ve televizyon kanallar1 anlagmayr her an iptal etme
hakkia sahiptir (Bulut 2016, 86). Ozel kanallardaki dizilerin siirekliligi
ise tamamen reyting sistemine dayanmaktadir. Reyting sisteminin 2012
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yilindaki degisiminden sonra ise bir dizinin devam edip etmeyecegi iyice
tahmin edilemez hale gelmig durumdadir.

Tirkiye’de televizyon dizilerinin popiilerligini ve dolayisiyla bagarisin
Olgen reyting sisteminin ekonomik politik doniigiimii 2012 yilinda

gergeklegmistir. Televizyon Izleme Aragtirmalart A.S. (TTAK) 2012 yilinda
o zamana kadar Olgiimleri yapan AGB Nielsen ile anlagmasini feshetmig*
ve TNS sirketi ile yeni bir anlagma yapmistir. TNS 6l¢im yaptigr denek
grubunu genigletmis ve AB grubuna dahil olmak igin hanedeki egitim
durumu (iiniversite mezunu olma kogulu) yerine, belli bir gelir seviyesi sart1
getirmistir. Bu nedenle AB grubunu kiiltiirel degil, ekonomik sermaye belirler
hale gelmigtir. Bir diger degisim ise Ol¢lim yapilan bolgelerin genisletilmesi
ve iki binden az niifuslu yerlegimlere de reyting cihazi yerlestirilmesiydi. Bu
degisiklikler ile kiiltiirel begeni igin kullanilan bu 6l¢iim iyice anlagilmaz hale
gelmistir (Bulut 2016, 89).

Bu sistemin bir sonucu olarak tutmayan diziler art arda iptal edilmeye
baglanmug, bu durum da sektordeki giivencesizligi arttirmistir. Her hafta 150
dakikaya varan dizi siireleri, setteki uzun ¢aligma saatleri, yapim sirketlerinin
kar etmek maksadiyla setteki standartlardan 6diin vermesi, kanallarin her an
diziyi kaldirma riski ve ekiplerdeki igsiz kalma korkusu televizyon endiistrisini
bir ¢tkmaza sokmugtur. Tam bu noktada tiim diinyada popiilerlesmeye
baglayan djjital yayin platformlarinin Tiirkiye’ye gelmesi sektorde heyecan
yaratmig ve bu platformlar yeni bir nefes alani olarak goriilmistiir.

2. Tirkiye’de Dijital Yayin Platformlarina Gegis

Tiirkiye’de abonelik sistemi ile video igerik sunan ilk dijital yayin platformu
Dogan Holding tarafindan 2015 yilinda kurulan BluTV olmustur. Her ay
giincellenen yerli/yabanci dizi ve filmlerin yani sira BluTV belgesel, kisa film
ve canli yaymlara da yer vermektedir. Yine 2016 yilinda Dogus, Grubu’nun
“Dogus, Digital” bunyesinde kurdugu Puhu TV, abonelik sarti olmadan
dizi ve filmleri kullaniciyla bulusturan cevrimic bir platform olarak yayin
hayatina baglamistir. Puhu TV ile kullanicilar, kacardiklar dizilerin tekraria
ucretsiz ulagabilmektedir.

Netflix, Ocak 2016°da Tiirkiye’deki yaymn hayatina baglamig ve lansman
toplantisinda Tiirkiye’de yerli yapimlara yatirrm yapacagini duyurmustur

4 Bulut'un makalesinde agikladigi gibi “AGB Nielsen’le olan anlagmanin, sirketin Slglimlere
katilan 1100 haneye dair bilgiyi sizdirdigy iddiasiyla iptal edildigi belirtilmekteydi. Ancak
AGB Nielsen ile olan anlagmanin siyasi nedenlerle iptal edildigi ve kurulacak yeni sistemle
3.8 milyar dolarlik reklam pastasinin yeniden dagilarak televizyon diinyasinin ideolojik
olarak doniigtiiriilmesinin hedeflendigi iddia edilmekteydi” (Bulut 2016, 88).
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(Vitrinel ve Ildir 2021). Netflix'in ardindan 2019 yilinda yerli bir platform
olan Gain yaymn hayatina baglamistir. Mini diziler, kisa filmler, belgeseller,
muzik ve eglence programi gibi genis bir skalaya sahip olan Gain’in igerikleri
10-20 dakika arasi daha kisa siirelere sahiptir ve oncelikli olarak telefon
ckranina gore tasarlanmig, “dikey” yonli® bir izleme pratigine gore
yapimugtir. Acun Ilicali tarafindan 1 Ocak 2021 tarihinde kurulan Exxen,
digerlerinden farkli olarak yuzde 90 lokal prodiiksiyon yapacak bir “Tirk
dizisi dijital platformu” seklinde tamitilmistir. Fox ile birlesen Disney+
platformu da Tirkiye’de 14 Haziran 2022 tarihinde yayna baglamig ve
agilisindan itibaren yerli dizi iretimine 6nem vermistir.

Tirkiye’nin ilk kurmaca internet dizisi olan Masum 27 Ocak 2017
tarihinde BluTV°de 8 béliim olarak yayinlanmustir. Masum™un ardindan yine
2017 yilinda PuhuTV’de bir roman uyarlamasi olan Fi dizisi yayinlanmusfir.
Dizinin ilk 3 bélimii, 10 gunde 10 milyon kullanic1 tarafindan izlenmigtir
(milliyet.com). Bu bagar1 yerel internet dizilerinin oniinii agmustir. 7
bolimden olusan 7 Yz (2017, BluTV), Haluk Bilginer'e Uluslararasi
Emmy &diilii kazandiran Sahsiyet (2018, PuhuTV), 10 bolamlik bir polisiye
dizisi olarak yaymnlanan Bozks (2018, BIuTV) yerli internet dizilerinin 6ncti
orneklerindendir.

Netflix’in ilk Turkiye yapimi dizisi Hakan Mubafiz 2018 yilinda, beIN
Connect’in ilk yerli dizisi Babil ve Gain’in ilk yerli dizisi 10 Bin Adum
2020 yilinda, Exxen’in ilk yerli dizisi Seref Bey de 2021 yilinda izleyici ile
bulugmugtur. Son olarak T7irkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) da kendi
diyjital platformu olan TRT Dyjital’in 2023 yilinda yayin hayatina baglayacagini
duyurmugtur. Platformun ilk dizisi dort pilotun hikayesinin anlatilacagi Hzir
olacaktir. Heniiz Tirkiye’de yerli dizisi bulunmayan Amazon Prime, HBO
Max ve Paramount+’1n da gelecekte yapima baglayacag diistiniilmektedir.

Goriildiigii gibi 2018 yilindan sonra hem dijital yayin platformlarinin,
hem de bu platformlarda yayinlanan yerli dizilerin sayis1 hizla artmugtir. Bu
artiy sektorde bir heyecan yaratmig ve televizyona bir alternatif olmustur.
Dizi siirelerinin daha kisa olmasi, sezonlarin blok halde ¢ekilmesi, dijital
yayin platformlarinin farkli fonlanma ve izlenme pratiklerine sahip olmasi
dizi yapiminda bazi dinamiklerin degismesine neden olmustur.

3. Dijjital Yayin Platformlar ile Degisen Dizi Yapim Dinamikleri

Her ne kadar internet ortaminda yayinlanan diziler “internet dizisi” olarak
adlandirilsa da bu diziler format olarak televizyon dizisinden farkli olmayan,
yalnizca internet ortaminda yaymlanan dizilerdir. Marshall McLuhan’a gore
yeni medya araglar1 eski bigimleri yeni igeriklere uygulamakta ve geleneksel
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medyanin iiretim bigimlerini siirdiirmektedir (McLuhan 2012, 86). Internet
dizilerinde de televizyondan gelen tiretim bigimlerinin kismen devam ettigi
goriilmektedir.

Televizyondaki aligkanliklarin dijital yayin platformlarina taginmasinin en
biiyiik nedeni tageron sistemidir. Dijital platformlar istisnai olarak i¢ yapimi
tercih etmekte ve dizilerin biiyiik ¢ogunlugunu yerli yapim sirketlerine
teslim etmektedir. Bu yapim sirketleri genellikle televizyon ge¢misi olan ve
ayni anda hem televizyona hem de dijital platformlara dizi yapan sirketlerdir.
Proje tasarimindan senaryoya, biitcelemeden ekip kurulmasina ve oyuncu
se¢imine tiim kararlar yerli yapim sirketleri tarafindan alinmaktadir. Bu
nedenle yapim anlaminda baz televizyon pratiklerinin dijital platformlarda
da devam ettigini gérmek miimkiindiir.

Ancak djjital yaymn platformlarinin fonlama sisteminin televizyondan
tarkli olmasi, televizyondaki reyting Ol¢iimiine tabi olmamalari, gesitlilige
daha agik olmalar1 ve daha kisa boliim siireleri ile tiim sezonun birlikte
gekildigi bir model sunmalar1 yapim dinamiklerinde bazi degisimlere neden
olmugtur. Sektor ¢alisanlariyla yapilan kapsamli goriigmeler televizyondan
djjital yayin platformlarina dizi yapim dinamiklerinin nasil degistigini ortaya
koymaktadir.

3.1. Fonlama ve Biitgeler

Biitgeler s6z konusu oldugunda Tiirkiye’deki dijital platformlar1 yabanc
(Netflix, Bein Connect, Disney+) ve yerli (Gain, BluTv, Exxen) kaynakl
platformlar olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Gortisiilen sektor ¢aliganlar
yabanci kaynakli platformlarin biitgelerinin daha yiiksek oldugu konusunda
hemfikirdir. Ozellikle Tiirkiye'deki giincel doviz kuru géz oOniinde
bulunduruldugunda yabanci kaynakli yapimlarin daha yiiksek biitgelere sahip
olmasi sagirtict degildir. Yerli platformlarin tilkedeki ekonomik durumdan
daha ¢ok etkilendiklerini gorebilmekteyiz. Yerli bir dijital yayin platformunun
yapim boliimiinde ¢alisan Banu, giincel durumu soyle agiklamaktadir:

“Nasil ayakta kalabiliyoruz ben de sagiriyorum. Maalesef tiyelik ticretleri
bizim platformu fonlamak igin yeterli olmuyor. Hem platform, hem diziler
i¢in sik sik sponsor artyoruz®. Bunun diginda marka ig birliklerimiz oluyor.
Hepsiburada, Turkcell gibi markalarla donemsel ig birlikleri yapabiliyoruz.
Yurtdigina dizi  satiglarinin - artmasiyla  6zellikle MENAS  bolgesinden

5  Televizyon dizilerinde sponsorlar yapim sirketleri tarafindan aranirken, dijital platformlar
genellikle her dizi igin ayr1 sponsor arayarak bu yiikii yapim sirketlerinin iizerinden aliyor.

6  MENA: “Middle East” (Orta Dogu) and “North Africa” (Kuzey Afrika) kelimelerinin bag
harflerinin bir araya getirilmesiyle elde edilen bir kisaltmadur.
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uluslararast ortak yapimlar da diisiiniilebilir oldu. Ancak hepsinin yetersiz
kaldig1 durumlarda yine reklaml iiyelik modeli de diisiiniilebilir tabi.”

Abonelik iizerinden fonlama konusunda sikinti yasayan yalnizca yerli
platformlar degildir. The Hollywood Reporter’da gikan bir habere gore Netflix’in
es CEO’su Reed Hastings, bu yil ilk kez daha diigiik ticret karsihginda
reklamli dyelik segenegi sunmayr planladiklarini belirtmigtir. Netflix’in
abone sayis1 2022 yilinin ilk geyreginde 200 bin kisilik azalig gostermigtir. Bu
donemde Netflix’in abone sayisinin 2,5 milyon kigi artmasi beklenmekteydi.
Bu yiizden Netflix reklam modeline bagta karg1 olsa da, reklam alan Hulu
ve Disney gibi platformlarla rekabet edebilmek igin bu modele gegmeyi
planlamaktadir (Weprin 2022). Yerli dijital yayin platformlarindan Exxen de
reklamli tiyelik modelini uygulamaktadir. Bu anlamda fonlama igin tiyelik ve
sponsorluklardan reklam modeline gegilmesi, dijital platformlarin fonlama
yontemi olarak televizyona yaklagtigini gostermektedir.

Ekip kagelerine” bakildiginda dijital platformlar ve televizyon dizileri
arasinda keskin bir ayrim yapmak miimkiin degildir ¢linkii biitge dagilimin
bu platformlarin kendileri degil dizilerin yapimciligini tistlenen yerli yapim
sirketleri belirlemektedir. Pek ¢ok dijital platformda yardimcr yonetmen
olarak ¢aligmig Seda bu sistemden Otiirii baz1 televizyon projelerinde dijital
platform dizilerinden daha ¢ok kazandigini sdylemektedir:

“Biitgeyi yapim sirketi hazirlayip platforma sunuyor. Platform genel
biitgeyi onayliyor. Ancak kime ne odendigini detayll sekilde
goremeyebiliyor. Sirket, verilen toplam biitgeyi ge¢medigi miiddetge
platform igin sorun olmuyor. Benim ¢alistigim bir iste biiyiik ihtimalle
Netflixin  benim kagemden haberi  yoktu. Umursadiklarini  da
sanmiyorum. Onlar i¢in sunulan genel biitge ge¢ilmesin yeter. Bu konuda
bir denetim olmamasinin umursamazlik oldugunu diigiiniiyorum. Zaten
doviz kurundan dolayr en ucuz ig giicii saglayan iilkelerden biriyiz. Bu
sekilde sirketler igi daha da ucuza kapatmis oluyor.”

Genel biitgeler televizyon dizileri ile kiyaslandiginda arada biiyiik bir fark
olmadigr gortilmektedir. Netflix’in pek ¢ok projesinde galigmug reji asistan
Asli dijital platformlarda ilk ¢aligmaya bagladiginda televizyon dizileri ile ayn1
kageyi aldigin1 soylemektedir:

“Sanildig: gibi dijital platformlarda ¢ok yiiksek kageler almiyoruz. Kaseler
televizyondan biraz daha fazladir, ancak 6demeler daha diizenli yapiliyor ve
televizyondaki gibi paranizi alamama durumu olmuyor”.

7 Kage: Ekibe haftalik ya da boliim bag1 6denen iicret.
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Asl'nin bahsettigi ‘6deme alamama’ durumunun televizyonda sik¢a
yagandigy, goriigmelere katilan diger galisanlar taratindan da dile getirilmistir.
Sirketler bu durumda genellikle televizyon kanalindan 6demelerin geciktigi
gerekgesini sunmaktadir. Ancak kanal zamaninda 6deme yapsa dahi yapim
sirketleri bu 6demeyi ilk boliimdeki borglarini kapatmak igin kullanmaktadr.
Televizyon dizilerinde “igeriden 6deme almak™ denen ekibin birkag boliim
geriden 6deme almasi durumu oldukga yaygindir. Dijital platform dizileri ise
hem fonlama hem de tiim bir sezonun blok halde ¢ekilmesi modeline gore
caligtig1 igin 6demeler de televizyona kiyasla daha diizenli yapilmaktadir. Bu
anlamda djjital platform dizilerinde 6demeler konusunda olumlu yénde bir
degisiklik oldugunu soylemek miimkiindiir.

Sozlesmeler konusu ise ne televizyonda ne de dijital platformlarda hala
oturmamustir. Hem televizyon hem dijital platform dizilerinde ses teknisyeni
olarak ¢alisan Selim bu durumun hem ¢alisanlari, hem de yapim sirketlerini
zor durumda biraktigint sdylemektedir:

“Televizyonda hig sozlesme yapmadim. Dijital platformlardaki islerde de
yapmadim. Sadece son dijital isimde bir s6zlesme yaptim. Ama o da kanalin
bana dayattigi bir sozlesmeydi. Sadece istedigim ufak tefek degisiklikleri
kabul ettiler. Ancak platform istedigi zaman beni isten ¢ikarabilecekti, ben de
istedigim zaman igi birakabilirdim, o anlamda bir baglayicilig: yoktu. Bence
bu ¢ok sorunlu.”

Sozlesmelerin oturmamig olmasi nedeniyle yapim girketleri ekipleri
rizalar1 olmadan setten hemen Once degistirilebilmektedir. Ayni sekilde
calisanlar da daha iyi bir teklif gelmesi durumunda, s6z verdikleri projeden
setten hemen 6nce vazgegebilmektedir. Selim’in ¢alisacag: bir dijital platform
dizisinde goriintli yonetmeni ve kamera ekibi 6n hazirhkta ¢aligmalarina
ragmen, ¢ekime iki hafta kala yapim sirketi tarafindan isten ¢ikarilmistir. Bu
magduriyetlerin 6niine gegmek i¢in iki tarafin da haklarini giivenceye alacak
bir sozlegsme sisteminin oturmasi gerekmektedir.

Dijital platformlara i yapan sektor ¢aliganlari 6demelerini gogunlukla
televizyon dizilerinden daha diizenli almaktadir. Kagelere karar veren ise
platformlar degil yapim sirketleri oldugu igin bu konuda ¢esitlilik hakimdir.
Bu nedenle dyjital platformlarda galiganlar televizyonda ¢alisanlardan daha
gok kazaniyor gibi bir genelleme yapmak miimkiin degildir. Televizyona
kiyasla dijital platformlarda yapim sirketlerini ve ¢alisanlari en gok rahatlatan
unsurun reyting kaygist olmamasi ve tiim bir sezonun sete ¢ikilmadan
planlanabilmesi oldugunu soylemek miimkiindiir. Goriigiilen  sektor
calisanlar1 bu nedenle hem biitgelerin daha az degistigini, hem de daha rahat
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caligtiklarini s6ylemektedir. Bu rahathg saglayan diger bir unsur ise 6n
hazirlik sartlarinin degismesidir.

3.2. On Hazirlik

Televizyon dizilerindeki ¢aliyma modeli yapim sirketinin kanala sundugu
projenin kabul edilmesiyle baglamaktadir. Televizyon kanali yapim girketine
6n hazirlik igin avans vermektedir. Avans vermedigi durumda yapim girketleri
on hazirlik siirecini kendileri karsilamaktadir. Biitge kisitlamalarindan 6tiirii
on hazirlik siireleri kisa tutulmakta ve bu déonemde ekipler yarim kage (set
basladiktan sonra alacaklari kagenin yari iicretine) ¢alismaktadir. Televizyonda
kageler igin genellikle haftalik degil boliim bast anlagilmakta ve bir dizinin ilk
boliimii yaklagik 3-8 hafta arasinda gekilmektedir. Ohazirlikta yarim kage
caligan ekip, dizinin ilk boliimii i¢in yaklasik bir ay ¢aligip tek kage almaktadur.
Pilot boliim yayinlandiktan sonra kanal yapim sirketine 6deme yapmakta ve
kageler yatirilmaktadir. Daha uzun siirelerde ¢ekilen ilk iki-ii¢ boliimden sonra
haftada bir boliim ¢ekilmeye baglanmakta ve her hafta 6deme alinmaktadir.
Ancak bu 6demelerde de sik sik sorun yaganabilmektedir. Bir diger riskli
durum ise dizinin reyting kurbani olmasi ve ilk birka¢ boliimden sonra
yaymdan kalkmasidir. Bu durumda haftalarca tek kage igin galigan ekipler
daha emeklerinin karsiligini alamadan igsiz kalmaktadir.

Dijital platformlarin yapim modeli ise televizyondan oldukea farkhidir.
Proje, platform tarafindan onaylandiktan sonra bir gelistirme Dbiitgesi
cikarilmaktadir. Dijital platformlarda kageler (istisnai durumlar hari¢) boliim
bagi degil haftalik olarak 6denmektedir. Sezonun tiim boliimleri birlikte
gekilecegi icin ekip tiim sezonun tamamlanmig senaryosu istiinde ¢aligma
imkan1 bulmaktadir. Bu da 6zellikle mekan kullanimi konusunda rahatlik
saglamaktadir. Ornegin ikinci, altinci ve sekizinci boliimlerde ayni mekan
varsa bunlar tek bir ¢ekim giliniine toplanmaktadir. Bu sekilde kiradan
tasarruf etmektedirler. Reji asistant Asli, uzun bir 6n hazirlik ¢aligmasinin
yapim girketinin biitgesini rahatlattigini soylemektedir:

“Televizyonda 6n hazirhik biitgeleri az, bu nedenle 6n hazirlik siireleri gok
kisa tutuluyor, sonra her boliim yeni bir kaos yaganiyor. Dijital platformlarda
on hazirlik maliyetleri daha fazla ama tiim sezonun gekimi iyi bir gekilde
planlandig igin ¢ekim sirasinda pek gok kalemden tasarruf edilebiliyor. Bir
de tabi daha diizenli ve daha az stresli ¢alisiyoruz”.

Dijital yaymn platformlarinin fonlama ve 6deme sistemi televizyondan
farkli oldugu igin yapim sirketlerine 6n hazirlikta daha ¢ok alan taninmaktadir.
Ancak yine de hem biitge dagilimi, hem ¢ekim takvimi dijital platformlar
tarafindan degil yerli yapim sirketleri tarafindan planlanmaktadir. Bazi
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sirketler 6n hazirliga yeteri kadar vakit ve biitge ayirrmamaktadir. Yabanci
kaynakli dijital platformlardan birinde projeye baglayan senarist Esra, yazacag1
kitap uyarlamast igin kendisine 1,5 ay siire tanindigini soylemektedir:

“Bir buguk ay i¢inde uyarlanmasi ¢ok zor olan bir romani okumami ve
sekiz boliimliik tretmani yazmamu istiyorlar. Tabi ki, yapimcilar ne kadar
onemsemeseler de, yazarin diger kitaplarini da okumak zorundayim.
Bu anlamda 6n hazirlik siiresinin televizyondan ¢ok farkli oldugunu
soyleyemem.”

Esra gibi 6n hazirhk sartlarimin dijital yayin platformlarinda verimli
olmadigin diigiinen yonetmenler de vardir. Yonetmenlerin dijital platform
dizilerinde genellikle 6n hazirlik kagesi almadiklarini ve bolim bag
anlagtiklarin1 sGyleyen yonetmen Selin, bu sistemin kendisini zorladigin
anlatmaktadir:

“Ben bir dyjital diziyle 6demeler boliim iizerinden olacak sekilde anlagtim.
Ben iki boliim ¢ekecektim. 6 haftalik 6n hazirlik siirecinde 6deme almadim.
Aslinda sette dort haftalik bir isim vardi. Ama boliimler ig ige ¢ekildigi igin
bu siire 4 aya yayildi. Her hafta 2-3 ¢ekim giiniim oluyordu, baz: haftalar hig
olmuyordu. Bir dizide ¢alisirken bagka bir i§ de yapamiyorsunuz. O nedenle
biiyiik biitgeli bir yapim olmasina ragmen ben yonetmen olarak zarardaydim.
Bana yonetmenlerin boliim iizerinden anlagmasinin ve 6n hazirhik kagesi
almamasinin yaygin bir uygulama oldugu soylendi. Ancak gelecek sefere ben
de haftalik kage olarak anlagacagim.”

Goriigmeler dogrultusunda 6n  hazirhk asamasmin  dijital  yayin
platformlarinda reji, yapim ve teknik ekipler igin sartlart daha iyi hale
getirdigi ancak yonetmenler ve senaristler igin hala sartlarin gelistirilmesi
gerektigi sonucu gikmugtir.

3.3. Bolum Siireleri

Televizyon ve dijital yayin platformu dizileri arasindaki en biiyiik fark
kuskusuz boliim siireleridir. Giintimiizde televizyon dizilerinin bir boliimi
180 dakikaya bile ulagabiliyorken, dijital platformlardaki dizilerin siireleri
gogunlukla 10-60 dakika arasinda degismektedir. Bir dijital platformda
yonetici olarak ¢aligan Esra boliim siirelerinin belirlenmesinde farkli
kriterlerin rol oynadigini sdylemektedir:

“Boliim siireleri tiire gore belirlenebiliyor. Ornegin komedide 20-25
dakika gibi kisa igerikler arryoruz, ¢iinkii uzun igerikler izlenmiyor. Ancak
drama olunca 40-45 dakikaya ¢ikiyoruz, clinkii kisa yaparsak bu kez izleyici
neden kisa oldu diye soruyor.”
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Boliim  stirelerinin - kisalmas:  Ozellikle senaristlerin  ¢aliymalarinda
degisiklige neden olmugtur. 2021 yilinda Pelin Oduncu ve Serpil
Karaduman’in senaristlerle yaptiklart bir saha ¢aligmasinda 6nce televizyona
daha sonra dijital platforma senaryo yazan senaristler, 45 dakikalik dizi
yazmann ig yiikii agisindan daha hafif oldugunu, ancak daha uzun siirelerde
hikaye anlatmaya aligkin yazarlarin bazen zorlandiklarini dile getirmistir
(Oduncu ve Karaduman 2021, 81). Senaristler boliim siirelerinin
kisalmasinin her sahnede daha etkili, 6zgiin ve yaratici olmay1 gerektirdigini
soylemistir (Coteli 2016, 126).

Boliim siirelerinin  kisalmasinin yaninda sezonun tiim boliimlerinin
birlikte ¢ekilmesi de 6zellikle senaristlerin galiyma dinamiklerini degistirmistir.
Senarist Nesrin, boliim siirelerinden ziyade tiim sezonun birlikte yazilmasinin
senaristler igin avantajlari oldugunu vurgulamaktadir:

“Televizyonda bagi sonu belli bir hikaye yazmak imkansiz. Hikaye bir
sekilde baglyor, reyting sonuglarina gore devam edecekse ona gore devami
yaziliyor. Hikaye bazen sosyal medya tepkilerine gore de sekillendirilebiliyor.
Oysa dijitalde bag1 sonu belli bir hikaye yazabiliyorsunuz.”

Tiim sezonun senaryosunun tamamlandiktan sonra ¢ekime baglanmasi,
senaristlere hikaye ve karakterler {izerine daha Ozenli ¢aligma imkani
vermektedir. Daha 6nce 150 dakikalik dizilerde galigmig Nesrin farki soyle
agiklamaktadir:

“Televizyonda bir hafta iginde hem tretmani, hem senaryoyu yazip
onaylatmamiz ve revizelere gore diizenlememiz gerekiyor. Haftada
500 sayfaya yakin yazdigim olmustur. Tabi bu durumda ne hikayenin,
ne karakterin derinligini pek umursayamiyorsunuz. Sadece bitirmeye
odaklaniyorsunuz. Bu anlamda dijital platformlarin bir nefes aldirdigini
soylemek miimkiin.”

Senaristler gibi teknik ekipler de boliim siirelerinin kisalmasinin ¢alisma
sartlarini olumlu yonde etkiledigini ifade etmiglerdir. Yine de teknik ekipler
i¢in asil kolayligi saglayan boliim siireleri degil, planlamadir. Boliim siirelerinin
kisalmas1 planlamayi kolaylastirsa da, projenin kag giinde tamamlanacagina,
haftalik galigma saatlerine ve ¢aligma takvimine karar veren yapim sirketleridir.
Bu nedenle boliim siireleri kisa dahi olsa kotii ya da acele bir ¢gekim takvimi
planlamasi teknik ekibi zora sokabilmektedir. Bir dijital dizide ses teknisyeni
olarak galigan Selim yagadig: aksiligi soyle anlatmaktadir:

“Son galigtigimiz dijital projede iyi bir planlama yoktu. Kisa bir sahneyi
ti¢ giinde gekiyorduk. Bu ii¢ giin de iki haftaya yayilmisti. Genel planda
oyuncunun sesini aldik. Ama bagka giin ¢ektigimiz yakin planlarda oyuncu



108 | Televizyondan Dijital Yayn Platformlavma Tiirkiye’de Dizi Yapum Dinamiklerinin Degisimi

hastaydi. Saglikli sesini alamadik. Biitgeden dolay1 daha sonra gekelim de
diyemediler. Sahnenin yaris1 mekanda kaydedilen ses, yaris1 dublaj oldu.”

Goritigmelerde diger ekip ¢alisanlari da ozellikle farkli boliimlerden
sahnelerinig ige ¢ekildigi yapim modelinde planlamanin 6nemine deginmistir.
Diger bir yandan ne kadar 6zenle planlansa da i¢ ige boliim ¢ekme modeli
yonetmenler igin zorlayici olabilmektedir. Yonetmen Burgak televizyonda
gok daha zor kogullarda ¢alisilmasina ragmen sete daha sik gittigi igin dizinin
diinyasina daha kolay girebildigini sdylemektedir:

“Ben djjital bir projede ikinci ekibin yonetmeniydim. 2 haftalik bir isim
vardr ancak bu iki hafta 6 aya yayilmisti. Haftada 2-3 giin sete gidiyordum.
Bazen hig sete gitmedigim haftalar oluyordu. Oyle olunca da hikayeden,
dizinin diinyasindan kopuyordum. Haftada 4-5 giin set olsa kendimi daha
ok hikayenin iginde hissederdim.”

Goriigmelerde senarist, yonetmen ve teknik ekipler internet dizilerinin
stire olarak daha kisa olmasinin ve boliimlerin bir sezon birlikte ¢ekilmesinin
planlamay: rahatlattigini séylemislerdir. Bu da teknik olarak daha kaliteli
iglerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ferit Cagil ve Funda Masdar
Kara’nin belirttigi gibi “degisen dunyaya ve gelisen teknolojiye ragmen
Tirkiye’de dizi surelerinin hala 180 dakikalara variyor olusu internet
dizilerinin izleyiciler tarafindan da can simidi olarak goériilmesinde 6nemli
bir etkendir” (Cagil ve Masdar Kara 2019, 17). Siirelerin kisalmasi ve bir
sezonun tiim boliimlerinin yaymlanmadan once birlikte ¢ekilmesi setteki
caliyma kogullarinda da ¢ogunlukla olumlu degisikliklere neden olmustur.

3.4. Calisma Kosullar1

Goriigme yapilan ¢aliganlar dijital platform  dizilerindeki galigma
kosullarindan genelde memnun olsalar da bu kosullar yapim girketine gore
degisiklik gosterebilmektedir. Ornegin ¢ogu dizide bir giinde 12 saatin
tstiinde ¢alisiimasa da, baz1 dizilerde 16 saatin gegcildigi giinler olmaktadur.
Haftalik galiyma saati olarak giinde 12 saat ve haftada bir giin repo®
kuralina uyulmaya calhgilmaktadi. Bu 12 saatin  yaninda yapim
sirketlerinin bir de haftalik 6 saat mesai hakki bulunmaktadir. Bu 6 saati
farkli giinlerde 12 saatin iizerine ekleyebilmektedirler.

Setlerin genelinde 6 saatte bir yemek ve 3 saatte bir atigtirma molast
verilmektedir. Setlerde tuvalet karavanmi bulunmaktadir. Bu temel ihtiyaglar
gok basit gibi goriinse de Tiirkiye’de televizyon dizilerinin gegmisine
bakildiginda bunlarin kazanim oldugunu séylemek miimkiindiir. Bundan

8  Repo: Sinema TV sektoriinde galiglmayan giin, tatil anlamina gelmektedir.
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birkag yil 6nce ekipler tuvalet karavani olmayan setlerde mekandaki tuvaleti
kullanmak mecburiyetinde kalmaktaydilar. Caligma siireleri ise 20 saati bile
bulabilmekteydi. Bugiin televizyon dizilerinde de sartlar nispeten diizelmig
olsa da, ¢aliyma saatleri ve yemek arasi kurallarina dijital platformlardan
daha az uymaktadirlar. Bu kurallarin en siki uygulandigy sektor ise reklam
sektoriidiir. Reklam ¢ekimlerinin ardindan ise dijital platform dizileri
gelmektedir. Farkli dijital yayin platformlari igin yonetmenlik yapmug Selin
tecriibelerini goyle aktarmaktadir:

“Diizgiin sirketlerle iy1 kogullarda galigtim. 12 saat kuralim1 gegmiyorduk.
Bazen 8-9 saatte bitiriyorduk. Uluslararas: ortakli bir yapimda haftada 2 giin
repo yapryorduk. Zaten 12 saati 5 dakika bile gegse ekip itiraz etmeye baglyor.
Onlar1 da anliyorum giinkii 12 saat de uzun. Amerika ve Avrupa’da standart
8-10 saat arasi. Tiirkiye’de bu noktaya bile 16-18 saatlerden gelindigi igin
taviz verilirse eskiye doner diye korkuyorlar.”

Dizilerdeki ¢aliyma saatlerini diizenleyen bir yasa olmadig: i¢in miicadeleyi
ekipler kendileri vermektedir. Cekim siirelerinin 12 saate ¢ok zor indirildigini
belirten yardimci yonetmen Seda yeni hedefin haftalik repo giinlerinin ikiye
¢ikarilmasi oldugunu soylemektedir. Sinema TV Sendikas1 2022 yilinda
yaptigr bir duyuruyla setlerde artik haftada iki giin repo uygulamasina
gecilmesi gerektigini belirtmigtir. # Siirdiirtilebilirgiivenlisetleri¢in2giinrepo
hashtagi ile agilan kampanyaya sosyal medyadan destek gelmigtir. Haftada
iki giin repo kuralim televizyon yapim sirketlerinden Med Yapim’in bazi
projelerinde uyguladigy bilinmektedir. Cem Yilmaz da Kasim 2022°de sosyal
medya hesabindan Netflix igin gekmekte oldugu yeni dizisinde iki giin repo
kuralint uyguladiklarini duyurmug ve bu kampanyaya destegini belirtmisgtir.

Daha 6nce pek gok televizyon dizisinde galigmig, daha sonra televizyonu
birakip kendi yapim sirketini agarak dijital platformlara dizi {iretmeye
baglayan yapimci Elif setteki ¢aligma kogullarinin kendisi igin ©6ncelikli
oldugunu belirtmektedir:

“Ben televizyon dizilerinde yapim boliimiinde ¢aligtim. Daha sonra kendi
sirketimi kurup djjital platformlara dizi yapmaya bagladim. Televizyonda en
rahatsiz oldugum sey ¢alisma kosullariydi. Simdi yapimar olarak aymi gileyi
ekibime g¢ektiremem. Ben bunu fedakarhik olarak gormiiyorum. Ekibin
projeye sarilmasini ve kendilerini tamamen projeye vermelerini istiyorum.
Bunu yapabilmeleri igin de sette iyi sartlart saglamak gerekiyor. Televizyonda
gogu yapimcr kar etmek igin catering, ulagim gibi kalemlerden kisiyor ve
bunu mutsuz bir ekiple galiygma pahasina yapiyor. Elbette ben de kazancimi
diistiniiyorum, ancak kazang yalnizca maddi kar demek degil.”
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Goriigmelere katilan tiim ¢ahganlar set yemeklerinin dijital platform
dizilerinde daha iyi oldugunu vurgulamaktadir. Kamera ekibinde ¢aligan
Arda, internet dizilerindeki gartlari tercih ettigini soylemektedir:

“Dijital platformlarda ekibe daha ¢ok Ozenildigini hissediyorum.
Ozellikle yemek konusunda bence ciddi bir fark var. Sektore is yapan en iyi
catering sirketleri yalmzca reklam filmleri, dyjital platform dizileri ve biiyiik
biitgeli sinema filmleri ile anlagiyorlar. Televizyon dizileriyle ¢alismiyorlar.
Televizyonda genelde ilk feda edilen ekibin sartlar1 oluyor. Bazen soguk
havada disarida yemek masalar1 kuruluyor. Sette 1sitma olmuyor. Dijitalde
sartlar mitkemmel diyemem ama televizyondan daha iyi oldugu kesin.”

Yapilan goriigmelerde ¢aligma saatleri, yemek aralari, ulagim, 1sinma
gibi imkanlarin dijital yayin platformlarinda televizyondan iyi oldugu
goriilmektedir. Bazen televizyondan daha uzun siire kazang saglanabilecek
bile olsa ¢aliganlar iyi set kogullar1 nedeniyle dijital platform dizilerinde
caligmayi tercih edebilmektedirler.

3.5. Ozgﬁnlﬁk ve ngﬁrlﬁk

Dijital platformlardaki dizi igeriklerinin ozgiinliigii dizi sayist arttikga
daha ok tartigilmaya baglanmustir. Ozgiinliik anlaminda sektor galisanlarinin
goriigleri degismektedir. Senarist Esra’ya gore dijital platformlar igerik
anlaminda televizyondan ¢ok farkli degildir. Esra, hem yerli hem yabanc
kaynakli platformlarin Tiirkiye’deki yoneticilerinin eski televizyon kanal
sahipleri ya da yoneticileri oldugunu, bu nedenle de bakig agilarinin
televizyondan ok farkli olmadigini sdylemektedir:

“Bir senaryonun gekilip gekilmeyecegine, ya da bir kitabin uyarlanip
uyarlanmayacagina karar veren genellikle edebi birikimi olan kisiler degil,
patronlar yani tiiccarlar oluyor. Bu televizyonda da boyleydi, maalesef
dijital platformlarda da boyle. Yeni platformlarda kargilagtigimiz isimlerin
gogu eskiden televizyondan tamidigimiz kisiler. Dijital platformda bir ise
baghiyorum, bakiyorum igin baginda bana daha 6nce bir televizyon dizisinde
tecaviiz sahnesi yazmam igin baskr yapmig bir yapimci oluyor.”

Esra’min  belirttigi  gibi  televizyondan  gelen  yapimalar  dijital
platformlarda eski bakig agilaryla devam edebilmektedir. “Ilk Tiirk internet
dizisi 6rneklerinden bazilarinin, yillardir televizyona dizi yapan yapimcilar
tarafindan yapiliyor olmasi, yapim ve prodiiksiyonun kurulus ve isleyisinin,
televizyon  dizilerinden  ¢ok da  farklh  ilerlememesine  sebep
olmaktadir” (Sogiit; 2020, s. 159). Senaryo yazim ve kabul asamasi hala
televizyondaki modelin aynisidir.
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Hem djjital yayin platformlari, hem televizyon igin Tiirkiye’de ii¢ sekilde
dizi senaryosu yazilmaktadir. Senarist kendi yazdigi bir senaryoyla bir
yapimct ya da platforma bagvurmakta ve onaylanirsa yapima baglamaktadir.
Bu gekilde yapilan diziler azinhktadir. Daha sik igleyen model ise kanal/
platform ya da yapim sirketinin bir siparigle senariste gitmesidir. Genellikle
istek gergek bir hikayenin ya da bir kitabin uyarlanmasi seklinde olmaktadur.
Ugiincii model ise ilk basta yildiz oyunculari belirleyip daha sonra senaristten
oyunculara gore bir hikaye istenmesidir. Son iki model ilkinden daha sik
goriilmektedir.

Dijital yayin platformlarindaki gesitlilik televizyona gore daha fazla
olsa da trendlere gore belirli tiirler segilmektedir. Yerli dijital
platformlarla agildiklar1 giinden bu yana ¢aligan senarist Kemal, farkli
donemlerde kendine farkli siparigler geldigini soylemektedir:

“Tlk basta polisiyeler ¢ok popiilerdi mesela. Ciinkii tam Gezi sonrastydi
ve televizyonda pek yapilmiyordu. Sonra kisa komediler geldi. Tiim yerli
platformlar kisa komedi igerikleri aramaya bagladilar. Simdi televizyona daha
yakin dramalar araniyor. Bir de istisnai olarak distopya, bilim kurgu
tiiriinde igler. Hepsinin 6zgtinliikleri tartigmaya agik.”

2019 yilinda Ferit Cagil ve Funda Masdar Kara’nmin yonetmen Cem
Karct ile yaptiklart bir soyleside kendisi dijital mecralarda yaymlanan
dizilerin daha ozgiin ve cesur diye lanse edilmelerine ragmen buna
katilmadigini soylemektedir: “Bundan on sene 6nce televizyonda rahatlikla
gosterebildigimiz tabularin, su an dijitalde serbest olmasi ¢ok da yenilikci
bir durum yaratmiyor. Dyjitalde Dexter yahut Sex and The City tadinda isler
yapabildigimiz ve bunlarin devamliligini saglayabildigimiz zaman dijital
oldu diyebilecegim” (Cagil ve Masdar Kara, 16).

Dijital platformlardaki dizilerin 6zgiinliigii tartigmaya agik olsa da, bazi
yapimcilar en azindan kendilerine televizyonda taninmayan bir alan agildig
igin memnun. Goriigiilen yapimer Mutlu, dijital platformlarin kendileri igin
daha 6zgiir bir alan agtigini séylemektedir:

“Biz mesela kadinlarin merkezde oldugu bir dizi yaptik. Dizideki iliski
dinamikleri, kadin-erkek iligkilerine yaklagim agisindan bu diziyi televizyona
yapamazdik. Yalnizca dizileri degil, filmlerimizi de fonluyorlar. Dijital
platformlar olmasa bu filmleri kendimiz fonlayip hayata gegirmemiz ¢ok
zor olurdu. Bu nedenle farkl igeriklere televizyondan daha agik olduklarini
soyleyebilirim.”

Dijital yayin platformlar1 2019 yilinda bir yasal diizenlemeyle RTUK’iin
denetimi altina alinmig olmasina ragmen televizyon kanallar1 gibi kontrol
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edilmemektedir. RTUK’iin dijital platformlart televizyona kiyasla daha az
denetledigini soyleyen bir platform yetkilisi bunun nedeninin internet
dizilerinin televizyondan daha az izlenmesi oldugu goriigiinii paylagmaktadir.
Dijital dizilerin televizyon dizileri gibi sosyal medyada giindem olmadig,
ancak ok ses getiren dizilerde bazi miidahaleler olabildigini soylemektedir.

Ornegin yapimciligini Netflix’in, yiiriitiicti yapimciligini Ay Yapim’in
ustlendigi Simdiki Aklvm Olsaydr adli dizinin 2021 yilinda Netflixte
gosterilmesi planlanmis ancak dizinin ¢ekimleri sete bir giin kala iptal
edilmigtir. Bu iptalin ardinda senaryoda escinsel bir karakter olmasinin yattig
dizinin yaraticisi-senaristi Ece Yoreng tarafindan dogrulanmistir. Netflix bu
dizi i¢in Tirkiye’deki tiim yabanci yapimlarin bagvurmas: gereken Kiiltiir ve
Turizm Bakanhgi Yabanci Yapimlar i¢in Cekim Izni’ne bagvurmustur. Ancak
izin gtkmamugtir. Ece Yoreng’e bir gerek¢e sunulmamasina ragmen kendisi
bu siirecin sonuglanmamasinin escinsel karakter nedeniyle olabilecegini
diistintip ekibin izniyle senaryoyu degistirmistir. Escinsel karakter ¢ikarilinca
yapim izni de ¢tkmig ancak daha sonra sete on beg giin kala Netflix Radyo
ve Televizyon Ust Kurulwyla (RTUK) yaptigi toplanti sonrasi diziyi iptal
etme karart almugtir. Netflix tiim ekibe 8 boliimliik 6deme yapmig ancak
dizi ¢ekilememistir. Daha sonra senaryo Ispanya’ya satilip Ispanya Netflix
tarafindan ¢ekilmistir (Yiicel 2020).

Goriisiilen  bir yerli platform yetkilisi, RTUK tarafindan siki
denetlenmediklerini ancak zaten oto sansiiriin tehlikeli bir boyuta geldigini
ve yazarlarin kendilerine gonderdikleri projelerde oto sansiir uyguladiklarin
soylemektedir:

“RTUK bize televizyon kanallarindaki gibi temsilci gondermiyor.
Sosyal medyada ses getirmedigi, glindem olmadigi miiddetge igerikleri de
denetlemiyor. Ama zaten oto sansiir 6yle bir hale geldi ki, yarin RTUK
kapansa yasaklanacak bir gey ¢ikmaz, o kadar igsellestirdik bunu. Bazen
biz platform olarak diyoruz “su da olabilir” diye, senarist “aaa Gyle bir
sey yazabiliyor muyduk diyor.” Politik anlamda bir 6zgiirliik oldugunu
diigiinmiiyorum. Belki cinsellik, kiifir ve igki konularinda dijital
platformlar daha rahat diyebiliriz.”

Senarist Seda ‘oto sansiiriin’ baski ortaminin kaginilmaz bir sonucu
oldugunu, vyazarlarin oto-sansiirlenmemis herhangi bir igin hayata
gegmeyecegini bildikleri igin kanallara ya da platformlara gondermediklerini
soylemektedir:

“Bizim igte tamamen Ozgiirliik diye bir sey yok ve kendimi hi¢ 6zgiir
hissetmiyorum. Senaryo yazarken oOzgiir miiylim diye diiginmiiyorum
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artik baskinin derecesine bakiyorum. Yazdiklarima politik nedenlerle mi
miidahale ediliyor, yoksa ekonomik kisitlamalardan dolay1 ¢6ziime yonelik
bir fikir teatisi mi talep ediliyor. Yani talep edilen yoldaghk mi, kisitlama
mi1? Maalesef siklikla akil dig1 direktifler serisiyle karst kargiya kalabiliyoruz.”

RTUK denetiminin ve politik igeriklere miidahalenin diginda, dijital
platformlarin ticari nedenlerle aldiklar: kararlar da yaraticilar igin kisitlayic
olabilmektedir. Yonetmen Selin, dijital islerin kendisine dizinin diinyas
kurulduktan, senaryosu tamamlandiktan ve oyuncu segimleri bittikten
sonra geldigini sdylemektedir. Oyuncu tercihleri biiyiik oranda platform
ve yapim gsirketi tarafindan yapilmakta ve yonetmenler bu konuda soz
sahibi olamamaktadir. Bazi oyuncularin sosyal medya hesaplarindaki
takipgi sayilarina gore segildiklerini ve yonetmenin fikrinin alinmadigini
soylemektedir. Senaryoda yonetmenin istedigi degisiklikler konusunda agik
oldugunu ancak son s6zii mutlaka platformun soyledigini belirtmektedir:

“Ben boliimii gektikten ve kurguda bagladiktan sonra once aradaki
yapim girketi boliimii izliyor. Kendi revizyonlarini veriyor. Ona gore
diizeltiyoruz. Daha sonra boliim djjital platforma gidiyor. Onlar da izleyip
kendi revizyonlarini veriyorlar. Ona gore tekrar diizeltiyoruz. Bu noktada
yonetmenin pek soz hakki yok, tabi ki itiraz edip fikirlerinizi
savunabilirsiniz ama genelde son sozii platform séyliiyor. Ornegin bir
sahne i¢in ‘biz burada duygular1 daha 6n plana ¢ikarmak istiyoruz, yakin
plan kullansak daha iyi olur’ diyor platform. Eger yonetmen orada yakin
plan ¢ekmediyse sorun oluyor. Ya da mesela benim ¢ektigim bir sahnedeki
bir diyalogu ¢ekimden sonra tamamen degistirmek istediler. Sadece
oyuncularin agzim g¢ektigim planlar olsa degistirilemeyecekti. Neyse ki
arkadan agizlar1 gortinmeyen planlar ¢ekmistim, bagtan sona yeni bir
diyalog yazip dublaj yaptilar.”

Bazi yonetmenlerin tercih etmedigi bir diger durum ise kendi
¢ekmedikleri sahnelerin boliimlerinde kullanilabilmesidir. Bir sezonu iig
farkli yonetmen tarafindan gekilen yabanci kaynakli bir dijital platform
dizisinde ¢aligan Murat, yonetmenlerin bu sgarti bagtan kabul etmesi
gerektigini soylemektedir:

“I¢ ice boliim ¢ekmenin soyle bir dezavantaji olabiliyor: tiim boliim bir
yonetmene ait olmuyor. Siz bir boliim ¢ekiyorsunuz ancak kurguda sizin
boliime bagka bir yonetmenin ¢ektigi boliimden planlar koymak istiyorlar.
Yani tarzimzi yansitan bir ig yapmaniz zorlagabiliyor. Ancak bunu daha
diziye baglamadan kabul etmeniz gerekiyor.”

Dijital yayin platformlar: farkli igeriklere televizyondan daha agiktir ve
RTUK tarafindan televizyon kadar siki denetlenmemektedir. Ancak hem
igerikler, hem de yaratici kararlar pek ¢ok politik ve ekonomik kisitlamaya
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tabidir. Bu kisitlamalar televizyon kadar siki olmasa da yine de bu
platformlardaki igerikleri sinirlamaktadhr.

3.6. Siireklilik

Sektor ¢aliganlar: igin 6nemli bir diger konu ise dizilerin siirekliligidir.
Dijital yaymn platformu dizileri genelde 8-10 boliim siirmekte ve 2-5 ay
arasi bir siirede ¢ekilmektedir. On hazirhkta galisanlar igin bu siire 6-7 ay1
bulabilmektedir. Ancak bir sezonluk televizyon dizisi gibi 9-10 aylik bir
caligma takvimi olmamakta ve siirekli gelir saglamamaktadir. Bu nedenle
bir dyjital dizi bittikten sonra hemen yeni bir i§ bulmak gerekmektedir.

Exxen ve BluTV’nin farkli dizilerinde yer almig bir oyuncu olan Suna,
dijital platformlarin yeni isimlere televizyondan daha agik oldugunu
soylemektedir. Kendisi dijital platform dizilerine ¢ektigi se¢me (audition)
videolar: ile kabul edilmistir. Ancak televizyon dizilerine bir tiirlii kabul
edilmedigini belirtmektedir:

“Televizyonda belirli kriterler ¢ok 6nemli. Kadinlar i¢in otuz yagin
iizerindeyseniz ve taninmig bir oyuncu degilseniz segilmeniz ¢ok zor.
Oyunculuk egitiminiz ve tecriibeniz sorgulaniyor. Ancak yirmili yaglarda ve
giizelseniz bu sorgulama yapilmiyor. Bu anlamda dijital platformlar yeni
yiizlere daha gok sans taniyorlar.”

Suna, Ozellikle yerli dijital platformlarin yan rollerdeki oyunculara
ayirdiklari biitgenin gok az oldugunu ve yalnizca dijital platformdaki dizilerde
oyunculuk yaparak geg¢inmenin imkansiz oldugunu vurgulamaktadir:

“Dyjital islerden aldigim kageyi soylesem tziiliirsiiniiz. O kadar az. O
nedenle televizyonda diizenli bir isi tercih ederim. (Jinkii televizyon dizileri
daha uzun siiriiyor. Bir sezon her hafta 2-3 giin galisarak asgari de olsa
gegiminizi saglayabiliyorsunuz. Dijitalde bagroller iyi kazanmyor. Ancak
onlar da zaten tanminmig, genelde televizyondan gelen isimler. Bagroller
konusunda dijital platformlar da risk almiyor, genelde {inliilere teklif
gotiiriiyorlar.”

Bu anlamda djjital platformlar yeni isimlere agik olsalar da, taninmayan
oyuncularin dijital platformlardaki rolleri ile diizenli gelir elde etmeleri
miimkiin goriinmemektedir. Siireklilik agisindan senaristler igin de benzer
bir durum gegerlidir. Ancak senaristlerin televizyondaki ¢aligma kosullar
gok agir oldugu igin siireklilik ig tercihinde ilk kriter olmayabilmektedir.
Senarist Seda bu durumu soyle agiklamaktadur:

“Senaristler i¢in maddi agidan televizyon daha avantajh. Ek igler
yapmiyorsaniz, bir sezon devam eden bir dizide galigmak dijitalde ara ara
caligmaktan daha karli. Ancak saglikli bir sekilde yasamak, hastalanmamak,
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akal saglhigimzi korumak istiyorsaniz siirekli bir televizyon iginden kagarsiniz.
Benim djjitali tercih sebebim bu en azindan.”

Hem televizyon hem djjital platform dizilerinde yillardir ¢aligan kamera
asistan1 Selim’e bir sezon garanti devam edecek televizyon dizisinde mi,
yoksa bir dijital igte mi ¢aliymak istedigi soruldugunda televizyonu tercih
edecegini soylemektedir:

“Maddi sebeplerle televizyonu tercih ederim. Eger reyting kaygist ve
dizinin iptal edilme endigesi yoksa, televizyonda daha uzun siire galigmak
miimkiin. O nedenle sartlar1 daha kotii olsa da televizyonu tercih ederim.
Zaten su an dijitalle olan rekabetten dolay1 televizyon dizileri de kaseleri
arttirdilar. Arada gok biiyiik bir fark olmuyor.”

Benzer bir sekilde goriigiilen yonetmenler de televizyonun siireklilik
anlaminda djjital platformlardan daha iyi oldugunu ve siirekli gelire ihtiyaci
olan birinin televizyonu tercih edecegini soylemektedir. Aragtirmaya katilan
tiim galisanlar iginde yalnizca dijital platform projeleriyle gegimini saglayan
kimse yoktur. Internet dizilerinin yaninda televizyon dizileri, reklam ve
sinema filmlerinde de ¢aliymaktadirlar. Bu nedenle siireklilik, ¢aliganlarin
televizyon dizilerini tercih etmelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

3.7. Rekabet ve Gelecek

Su anda Tiirkiye’de aktif olarak kullanilabilen ticretli platformlar Netflix,
Prime Video, BIuTV, Gain, Mubi, beIN Connect, Disney+ ve Exxen’dir.
Oniimiizdeki aylarda bu platformlara TRT Dijital de eklenecektir. Dijital
platformlarin ve dizi sayilarinin artmasi sektordeki kalifiye galigan ihtiyacini
ve rekabeti de arttirmiy durumdadir. Teknik ekip ¢aliganlar: son bir yildir
kendilerine gok fazla ig geldigini ve hem is se¢mekte, hem de ekipman
ayarlamakta zorlandiklarini dile getirmektedir. Ses teknisyeni Selim dijital
platformlarla yaganan degisimi su sekilde agiklamaktadr:

“Isler gok artt. Ozellikle reklam sektorii galisan bulmakta zorlaniyor.
Reklam sektoriinde kageler yiiksek ancak 6demeler aylar sonra yapiliyor. Bu
nedenle reklamlarda galiganlarin ¢ogu dijital dizilere kaymis durumda. Artik
kimse taban fiyatin altina galigmak istemiyor. Eskiden i segme liiksiimiiz
yoktu, ne gelse mecbur ge¢inmek igin kabul ediyorduk. Son zamanlarda
segeneklerimiz g¢ok artti, bu nedenle kotii sartlar sunan bir projeyi

reddedebiliyoruz.”

Senaristler igin de dijital platformlar yeni bir alan agmigy durumdadir.
Senarist Esra dijital platformlarin tiim sartlarindan memnun olmasa da
agtiklarr alanin senaristler i¢in 6nemli oldugunu ve platformlarin geleceginden
umutlu oldugunu séylemektedir:
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“Cesitlilik agisindan umutluyum. En azindan bana bir alan agildigini,
televizyondaki gartlara mecbur olmadigimi ve farkli isler de yapabilecegimi
gosterdi. Bu anlamda beni umutsuzluktan kurtard: diyebilirim.”

Her ne kadar Esra gibi dijital platformlarin geleceginden umutlu olanlar
olsa da, platform sayisindaki artigin ve gok fazla dizi gekilmesinin kaliteyi
diiglirecegini diigtinenler de vardir. Yonetmen Selin mevcut ekonomik
kosullarda bu kadar fazla platformun teknik anlamda kaliteli iiretim
yapmasinin miimkiin olmadigini soylemektedir:

“Tiirkiye’ye ilk girig yapan platform biiyiik biitgeli bir prestij projesiyle
baglamak istiyor. Ardindan biiytik biitgeli bir iki ig daha geliyor. Sonra dizi
sayis1 artiyor ve proje biitgeleri azaliyor. Ben dijital platformlarin bundan
sonra da yilda 1-2 biiyiik biitgeli ig yaninda daha ¢ok kiigiik biitgeli isler
yapacagint diigiiniiyorum. Seri tiretime gegildikge dizi sayilar: artacak, kalite
ve biitgeler diigecek, bu platformlar da televizyona donecek. Hatta simdiden
donmeye bagladilar bile.”

Platformlarin tyelik ticretleri tek bagina yiiksek olmasa da, birden ¢ok
platforma {iye olmak kullanicilar1 zorlamaktadir. Bu nedenle kullanicilarin
gogu platformlar arasinda tercih yapmak zorunda kalmaktadir. Goriigiilen
sektor caliganlart en az bir, en ¢ok dort platforma iiye olduklarini
belirtmiglerdir. Cogu, set zamani yogunluktan iicretli platformlardaki
herhangi bir icerige bakamadiklarini, bazilar1 aksam set doniigii kisa Youtube
videolar1 izlediklerini séylemiglerdir. Kendi ¢alistiklar1 dizinin yayinlandig
dijital platforma iiyeligi olmadig igin galigtigy isi izleyemeyen pek gok sektor
¢aligani da vardir.

Platform yoneticileri de mevut ekonomik kogullar ve artan rekabetle
gelecegi ongoremediklerini belirtmektedir. Yerli igerik tireten bir platformda
yonetici olan Murat gelecekte tek bir ¢ati altinda birlesilebilecegini
diigiinmektedir:

“Ekonomik sartlar diigiiniiliirse izleyicilerin tiim platformlara iiye olmasi
imkansiz gibi. O nedenle ben gelecekte tiim platformlarin anlagma yapip
tek gat1 altinda birlegecegini diisiiniiyorum. Nasil olur bilmiyorum, ama bu
tyelik ticretleriyle ekonomik krizde ayakta kalabilecegimizi diigiinmiiyorum.
Zaten su anki tiyelik ticretleriyle kendimizi dondiiremiyoruz.”

Platformlarin ve dizilerin artmas: kalifiye ¢alisan ihtiyacini arttirmis ve
sektordeki galiyma kogullarinin iyilesmesine vesile olmug olsa da, iiyelik
tcretleri izleyicileri zorlamakta ve platformlarin  gelecegini  tehlikeye
atmaktadir. Bu kosullarin devam edecegini diigtinenler oldugu gibi,
platformlarin kapanacagini ya da tek ¢ati altinda birlegecegini diigiinenler
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de vardir. Mevcut sartlar altinda gelecegini 6n gormek miimkiin
goriinmemektedir.

4. Sonug

Dijital yayin platformlari, reklam/reyting sistemi, kanallarin ve girketlerin
tekellesmesi ve bir tiirlii istenilen standartlara getirilemeyen ¢alisma kosullari
nedeniyle ¢itkmaza giren televizyon endiistrisi igin bir nefes alan1 olmustur.
Dijital platformlarla artan rekabet, sektor ¢alisanlarinin galiyma kogullarinin
diizeltilmesine vesile olmugtur. Alternatiflerin artmasiyla ¢alisanlar daha gok
se¢im hakkina sahip olmus, taban fiyat altina galigan sayist en aza inmis,
odemeler daha diizenli yapilmaya baglanmistir. Ozellikle yemek, ulagim
ve 1isinma anlaminda setlerde sartlar iyilesmistir. Bu rekabet televizyon
dizilerindeki sartlarin da iyilesmesine neden olmus, dijital dizilerle rekabet
edebilmek igin televizyon setleri de sartlarini diizeltmistir. Dyjital dizilerdeki
tim sezonun birlikte yazilmasi modelinden otiirli senaristlerin kosullar1
da kismen iyilesmis, Ozellikle igeriklerde daha Ozenli olabildiklerini
belirtmiglerdir.

Tiim bu geligmelere ragmen internet dizilerinin yillardir televizyona
calisan yapimcilar tarafindan yapiliyor olmasi, eski yapim dinamiklerinin
ve beklentilerin tekrarina da yol agmaktadir. Bazi yapimcilar televizyona
ozgii aligkanliklar1 internet dizilerinde de sidiirmektedir.  Ozellikle
uyarlama projelerde yapim sirketleri televizyondaki beklentilerini devam
ettirmektedirler. Sirketlerdeki farkliliklarina gore ekip kaseleri de degisiklik
gosterebilmektedir. Yabanci kaynakli platformlarin genel biitgeleri yerli
platformlardan daha ¢ok olsa da biit¢e dagilimimna karar veren yerli yapim
sirketleri oldugu i¢in 6demeler degisebilmektedir. Kageler televizyondan
gok farkli olmamakla birlikte 6demeler dijital platformlarda daha diizenli
yapilmaktadir.

Dijital platformlar farkli igeriklere televizyondan daha agik olsalar da
igeriklere miidahale edilebilmektedir. RTUK tarafindan televizyon kadar
siki takip edilmeseler de denetim altindadirlar. Bazen platformlar ya da
yapim sirketleri de igeriklere miidahale edebilmekte ve bu miidahaleler
yaratici siireglere zarar vermektedir. Sonug olarak dijital yaymn platformlar:
sektorde yarattiklart rekabet ve gesitlilikle sektor calisanlarmin ¢aliyma
sartlarinin diizelmesinde 6nemli rol oynamiglardir. Ancak televizyondan
gelen aligkanliklardan tam anlamiyla kopamamis ve hem ekonomik, hem
politik kisitlamalar nedeniyle buradaki yapim pratiklerini kismen devam
ettirmektedir.
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Bolum 7

Dijital Medya Konusunun Halkla Tliskiler
Alaninda Yazilmig Lisanststii Tezlere Yansimasi

Mehtap Uyar!

Ozet

Dijital medya glintimiizde artik giinliik yagamin kabul edilen ve varsayilan bir
pargast olmakla birlikte, iletigim alaninda profesyonel olarak galigan bireyler
igin de 6nemli bir bilesen haline gelmistir. Kiiresel boyutta, 6zellikle dijital
medyaya yonelik tutum ve bunlara uyum konusunda halkla iliskiler bilgi
birikimini daha da gelistirmek igin disiplinlerarast yapilan ¢aligmalarin sayisinin
artirlmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de halkla iligkiler
alaninda yazilmig olan lisansistii tezleri ve bu tezler arasindan dijital medya
konusunu temel alan ¢aligmalari inceleyip, analiz etmektir. Bu dogrultuda,
detayli taramada “halkla iliskiler” anabilim dali segilerek 2019 — 2023 yillar1
arasinda yaymlanan ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Tez Merkezi'nden
elde edilen 132 yiiksek lisans ve 40 doktora tezi olmak {izere toplam 172
tez incelenmigtir. Aragtirmada genel tarama modelinden faydalanilmstir.
Bu model ile erigilen veriler igerik analizi yontemi ile incelenmistir. Bu
kategoriler baglaminda 6ncelikle, tezlerin yaymlandig: tiniversite, tiirii, yili,
konusu, yontem / veri toplama teknigi ve dili Microsoft Excel uygulamasinda
analiz edilmistir. Daha sonra analiz edilen bu tezlerin dijital medyay ele alma
bigimleri aymi kategoriler dogrultusunda incelenmistir. Buna gore, halkla
iligkiler anabilim dalinda hem 2019 yilindan giiniimiize degin yazilan tezlerin
hem de djjital medya konusunu ele alan tezlerin biiylik ¢ogunlugunun
Marmara Universitesi’nde yayinlandigi sonucuna ulagilmstir. Ayni zamanda
tezlerde en ok anket teknigi ile veri toplanmast tercih edilmistir. Ogrenciler
dijital medya kapsaminda en ok dijital medyanin / sosyal medyanin rolii ve
dijital medya / sosyal medya kullanimi konulari izerine galigmugtir. Caligmanin
sonug boliimiinde ayrica alana katki sunabilecek degerlendirmeler iizerinde
de durulmugtur.

1 Dr., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, ilcti§im Fakiiltesi,
e-posta: mehtap.gunes@ohu.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-7613-883X
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Giris

Halkla iliskiler kavrami, bir sirketin kamuoyunda olumlu bir imaj
stirdiirebilmesini igerecek sekilde basitge tanimlanabilir. Ayrica halkla iligkiler
geleneksel ve dijital olmak tizere iki farkli yonde sekillenmektedir. Geleneksel
halkla iliskilerden yararlanmak, gevrimigi bir varlik kullanmadan sirketi halka
tanitmay1 igermektedir. Dijital halkla iliskiler ise Internet’e dayanmaktadir.
Halkla iligkiler alanini da etkileyen dijital medyanin bu alanla entegre olarak
caligmast sonucunda dijital halkla iligkiler kavrami giindemde yerini almugtir
(Okten, 2023:93). Gerek geleneksel gerekse dijital kanal marka bilinirligini
bagarmaya ¢aligmaktadir. Geleneksel halkla iligkiler ve dijital halkla iligkiler, bir
sirketin bagarist i¢in hayati 6neme sahiptir ve bunlar optimize edilmig pazarlama
destegi igin gesitli sekillerde kullanilabilir veya birlestirilebilir (Kernez, 2022).

Sosyal medya, Internet ve diger yeni iletisim teknolojilerinin tamamim
i¢ine alan dijital medya ile ilgili farkli tanimlar bulunmaktadir (Uyar, 2020).
Bu tanimlar arasinda dijital medyay1 ya da diger bir ifadeyle yeni medyay:
kapsamli olarak ele alan tanimlardan birini Binark ve Loker (2011:9) su

sekilde yapmugtir:
Giiniimiizde bilgisayar, bilgisayar aglari, bilgisayar dolayimli

iletisim, Internet, web 2.0, cevrimici habercilik, ¢evrimigi
sohbet, laflama odalari, wiki, e-ticaret, eimza, dijital medya,
dijital oyun, dijital kiiltiir, dijital imgeleme, avatar, siber uzam,
sanal uzam, sanal ger¢ek gibi bir¢ok kavram ile bu kavramlarin
tanimladigy, agikladig: toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik olgular
giinliik konugmalarimizin dogal bir pargas1 haline gelmigtir.
Tiim bu kavramlari kapsayan ve birlestiren kavram ‘yeni medya’
olabilir.

Yirminci yiizyihn sonlarinda dijital medyanin ortaya ¢ikmasi ve
yirmibirinci yiizyllda daha giiglii ve gelismis teknolojilerle sonuglanan
modern teknolojideki ilerleme, tiim diinyayr daha da Kkiigiilterek tek
bir tiklamayla bilgilerin degis tokus edilebilecegi elektronik bir ortama
dontistiirmiistiir. Bilgi dagitimini daha hizh, ucuz ve kolay hale getiren dijital
medya; egitimden tarima, ticarete, kitle iletigimine, siyasete ve sagliga kadar
insan faaliyetlerinin her alanini etkilemektedir (Godswill ve Ndifon, 2020).

Ozellikle son yillardaki teknik ilerlemenin hizi goz 6niine alindiginda,
halkla iligkiler alan1 da dahil olmak tizere pek ¢ok alanda teknolojinin 6nemli
bir rol iistlenerek geleneksel uygulamalarin 6niine gegtigi dikkat gekmektedir.
Bununla birlikte, dogru uygulandiginda ¢ok giiglii olmasina ragmen,
dyjital medyanin geleneksel medya kanallarinin yerini aldigini soylemek de
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dogru olmaz. Uygun uygulama ile sosyal medya, bloglar, Podcast’ler gibi
dijital medya bigimlerini entegre ederek geleneksel halkla iligkiler stratejisi
tamamlanabilir (Starman, 2023). Bu baglamda, halkla iliskiler alanina
dijital medyanin dahil olmasi ile ¢ok daha etkili ve giincel gelismelere sahip
olunabilecegi iddiasiyla yola ¢ikilan bu ¢aligmanin temel amaci, Tiirkiye’de
2019 - 2023 yillar1 arasinda halkla iligkiler anabilim dalinda tamamlanmug
olan tiim lisansiistii tezlerin ele alinarak bu tezler arasindan dijital medya
konusuna odaklananlarin incelenmesidir. Bu ¢alisma boyunca analiz edilen
tim tezler arasindan dijital medya konusuna odaklanan tezleri tespit
edebilmek i¢in, Binark ve Loker (2011)’in dijital medya ile ilgili yukarida
yapmig oldugu ayrintili tanimda yer alan kavramlardan herhangi birinin
tezin temelini olugturmasi yeterli kosul olarak belirlenmistir. Analizler, bu
kosul dogrultusunda gergeklestirilmistir.

1. Dijital Medyanin Halkla Iliskiler Uzerindeki Etkisi

Uygulamali bir yonetim ve iletisim disiplini olarak halkla iliskiler,
ozellikle son yirmi yilda bilgi ve iletisim teknolojilerinden (BIT) biiyiik
oOlgiide etkilenmektedir. Halkla iligkiler alaninda ¢ahigan akademisyenler,
uzun zamandir BIT’lerin kullanimi ve sonuglariyla ilgilenmekte, bu olguyu
ve olgunun gelistikce yasadigi doniigiimlerini aragtirmaktadir. Akademik
literatiire, Grunig ve Huntin iki yonlii simetrik iletisim modeline, dijital
medyanin kuruluslar ve kamulari arasinda yapicr iligkiler kurma potansiyelini
incelemek i¢in uygulama girigimleri hakim olmustur (James, 2007). 1994
yilinda, BledCom olarak adlandirilan yillik uluslararast halkla iliskiler aragtirma
sempozyumunun birincisinde John V. Pavlik, “New media technologies
and public relations: Considering the consequences of the information
highway” isminde bir makale sunmugtur (Vercic vd., 2015). Dolayistyla
halkla iligkiler alaninda dijital medyanin 6nemine seksenli yillarin baginda,
Grunig ve Hunt'in galigmalar ile deginilmeye baslandigi ve BledCom™un ilk
olarak 1994 yilinda ve daha sonraki yillarda da konu ile ilgili farkindaligin
artirlmasina yonelik ¢aligmalar diizenlemis oldugu soylenebilir.

Philips 2009 yilinda, Grunig’in basin temsilciligi / tamitim, kamuyu
bilgilendirme, iki yonli asimetrik ve iki yonli simetrik halkla iligkiler
modeline benzer sekilde, iletisim araglart modelini olugturmustur. Buna
gore, propaganda, bilgi, tek yonlii asimetrik ve iki yonlii simetrik olarak
adlandirdigi modellerin her biri igin dijital araglarin mevcut oldugunu
gostermektedir. Ornegin propaganda modelini uygulamak igin statik web
siteleri kullanilabilir; web siteleri bilgi modeli siklikla giincellenebilir; yorum
igeren bloglar tek yonlii asimetrik modeli miimkiin kilar ve agik kurumsal
sosyal medya siteleri, Twitter ve etkilesimli ¢evrimigi topluluk, iki yonlii
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simetrik modele katkida bulunur (Grunig, 2009). Oyle gériiniiyor ki, genel
olarak iki yonlii simetriye dogru ilerledik¢e daha fazla biiyiime ve kurumsal
stirdiiriilebilirlik beklenebilir (Phillips, 2009). Kurumsal sosyal sorumluluga
yonelik artan ilgi ve talepler, mevcut kiiresel stirdiiriilebilirlik gegisleri ve
kuruluglarin dijital toplumdaki her tiirlii sosyopolitik kriz ve sorunla giderek
daha fazla i¢ ige gegmesi, halkla iligkiler alanini toplumsal alaka, aracili
iletisim ve siirdiiriilebilirlige odaklanmaya zorlamaktadir (Jonkman, 2023).

Yeni teknolojiler otuz yili agkin bir siiredir halkla iliskiler uzmanlarinin
dikkatini ¢ekmekle birlikte bu teknolojilerin odak noktast zaman iginde belirli
bir ortamin mekanigini inceleyen kullamilabilirlik ¢aligmalarindan Duhé’nin
(2015) gahiymasinda ayrintili olarak belirtildigi gibi alg1 ¢alismalarina
kaymistir (Wolf ve Archer, 2018). Algr ¢aliymalar: ile uygulayicilarin yeni
teknolojileri daha rahat ve daha sik kullanmaya basladig ancak diyalojik
potansiyelin yetersiz kullanildig1 goriilmektedir. Ig iletisim igin dijital medya
kullanimi1 (ve bu medyay1 kullanan ¢alisanlarin algilart), heniiz tam olarak
kesfedilmemis, degerli ve agik bir aragtirma alanidir (Duhe, 2015). Her
ne kadar kesfedilmemis bir alan olsa da, dijital medya kullaniminin gerek
caliganlar arasindaki iletisimde gerekse halkla iliskiler uygulama siirecinde
onemli degisiklikler yaratabilecegi sdylenebilir.

2. Arastirma Sorular1 ve Yontem

Tiirkiye’de halkla iligkiler anabilim dalinda hazirlanan yiiksek lisans
ve doktora tez ¢aligmalarii ve bu ¢aligmalardan djjital medya konusuna
odaklanan tez ¢aligmalarini incelemeyi amaglayan bu ¢alismada, tarama modeli
kapsaminda yer alan genel tarama modelinden yararlamilmugtir. Bu model ile
elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Elde edilen verilere
ulagabilmek igin, aragtirmada agagida yer alan sorulara yanit aranmugtir:

¢ 2019 yilindan itibaren halkla iliskiler anabilim dalinda toplam kag adet
tez yayinlanmistir? Bu tezlerden yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
olanlarin sayis1 nedir?

e 2019 yilindan itibaren halkla iliskiler anabilim dalinda yayinlanan
tezlerin yillara gore dagilim orani nedir?

e 2019 yilindan itibaren halkla iligkiler anabilim dalinda yayimnlanan
tezlerin tiniversitelere gore dagilimi nasildir?

e 2019 yilindan itibaren halkla iligkiler anabilim dalinda yaymlanan
tezlerin konularina gore dagilim orani nedir?

e 2019 yilindan itibaren halkla iligkiler anabilim dalinda yaymlanan
tezlerin yontem / veri toplama tekniklerine gore dagilimi nasildir?


https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JCOM-08-2018-0080/full/html#ref019
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JCOM-08-2018-0080/full/html#ref019
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/JCOM-08-2018-0080/full/html#ref019
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* 2019 yilindan itibaren halkla iliskiler anabilim dalinda yayinlanan
tezler hangi dilde yazilmigtir?

* 2019 yilindan itibaren halkla iligkiler anabilim dalinda yayinlanan
tezlerden dijital medya konusunu inceleyen tezlerin dagilimi ne
sekildedir?

* 2019 yilindan itibaren halkla iligkiler anabilim dalinda yayinlanan
tezlerden djjital medya konusuna odaklananlarin {iniversitelere gore
dagilimi nasildir?

* 2019 yilindan itibaren halkla iligkiler anabilim dalinda yayinlanan
tezlerden dijital medyay1 ¢alisanlarin konulara gore dagilimi nasildir?

* 2019 yilindan itibaren halkla iliskiler anabilim dalinda yayinlanan
tezlerden dijital medya konusunu galiganlarin yontem / veri toplama
teknigine gore dagilimi nasildir?

Aragtirma  kapsaminda elde edilen verilere Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) Bagkanligi Tez Merkezi’nin (2023) Internet sitesinde geligmis arama
yapilarak anabilim dali “halkla iligkiler” olan ve 2019 yilindan itibaren
giiniimiize kadar yaymlanmig tiim lisanstiistii tezlerine erigim saglanmugtir.
Erisilen bu tezler Microsoft Excel uygulamasinda belirli kategoriler altinda
degerlendirilmistir.

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de bulunan tiniversitelerde hazirlanmig
olan, halkla iligkiler anabilim dalinda tamamlanmis olan tiim yiiksek lisans ve
doktora tezleri olugturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini ise, 2019 yilindan
itibaren halkla iliskiler anabilim dalinda tamamlanmig olan tiim yiiksek lisans
ve doktora tezleri olugturmaktadir.

3. Aragtirmanin Bulgular:

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular iki ana baghk altinda analiz
edilmistir. Oncelikle halkla iligkiler anabilim dalinda 2019 yilindan giiniimiize
degin yaymnlanan tez ¢aligmalari hakkinda genel bilgilere yer verilmistir.
Daha sonra bu tez ¢aligmalarindan dijital medya konusunu inceleyen tez
caligmalarina yonelik yapilan analizlerin sonuglarina deginilmigtir.

3.1. Halkla Iligkiler Anabilim Dalinda Yayinlanan Tez
Calismalarina Dair Genel Bilgiler

Caligmanin bu boliimiinde, 2019 — 2023 yillar1 arasinda halkla iligkiler
anabilim dalinda yayinlanan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin tiiriine,
yilina, tiniversitesine, konusuna, yontem / veri toplama teknigine ve diline
gore dagilimlari analiz edilip incelenmigtir.
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Tablo 1: Tezlerin Tiiriine Gore Dagiluna

TEZLERIN TURU Frekans Yiizde
Yiiksek Lisans 132 76,74%
Doktora 40 23.26%
TOPLAM 172 100,00%
Halkla iligkiler anabilim dalinda tamamlanmis tez g¢aligmalan

incelendiginde, 2019 yilindan giiniimiize kadar toplam 172 tez ¢aligmasinin
yapiimig oldugu gortilmiistiir. Bu galigmalarin %76,74tinti (132 adet)
yiiksek lisans; %23,26’s1m1 (40 adet) doktora tezleri olugturmaktadir (bkz.
Tablo 1).

Tablo 2: Tezlerin Yillarva Gove Dagjluna

YIL Yiiksek Lisans Doktora | TOPLAM Yiizde
2019 75 4 79 45,93%
2020 21 6 27 15,70%
2021 12 9 21 12,21%
2022 19 13 32 18,60%
2023 5 8 13 7,56%
TOPLAM 132 40 172 100,00%

Tablo 2°de halkla iligkiler anabilim dalinda tamamlanmus olan yiiksek lisans
ve doktora tezlerinin yillara gore dagilimi goriilmektedir. Buna gore, 2019
yilinda 75 yiiksek lisans, 4 doktora tezi olmak iizere, ilgili anabilim dalinda
toplam 79 tez tamamlanmugtir. 2020 yilinda, 21 yiiksek lisans, 6 doktora
tezi olmak tizere, ilgili anabilim dalinda toplam 27 tez tamamlanmistir. 2021
yilinda, 12 yiiksek lisans, 9 doktora tezi olmak iizere, ilgili anabilim dalinda
toplam 21 tez tamamlanmistir. 2022 yilinda halkla iliskiler anabilim dalinda
toplam 32 tez tamamlanmugtir. Bu tezlerin 19 adetsi yiiksek lisans, 13 adetsi
ise doktora tezi kapsamindadir. 2023 yilinda ilgili alanda tamamlanmug
olan tezlerden ise 5 adetsi yiiksek lisans, 8 adetsi ise doktora olmak iizere
toplam 13 adet tezin yer aldig: tespit edilmistir. Bu durumda, son yillarda
halkla iligkiler anabilim dalinda tamamlanmig olan tezlerin %45,93iniin
2019 yilinda yaymlandigi, %18,60’min da 2022 yilinda yaymlandig dikkat
¢ekmektedir.
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Tablo 3. Tezlerin Universitelere Gove Dagjiluma

.. . Yu Kk
UNIVERSITE 1.1kse ¢ Doktora Toplam Yiizde
Lisans
Akdeniz Universitesi 1 0 1 0,58%
Ankara.H'flc1 B.ayr:.am Veli 1 1 5 1,16%
Universitesi
Atatiirk Universitesi 5 2 7 4,07%
Aydin ~Acl.nan .Me‘nderes 1 0 1 0.58%
Universitesi
Bahgesehir Universitesi 3 0 3 1,74%
Ege Universitesi 6 4 10 5,81%
Erciyes Universitesi 3 0 3 1,74%
Galatasaray Universitesi 1 0 1 0,58%
Gazi Universitesi 0 1 1 0,58%
Giimiishane Universitesi 1 0 1 0,58%
Istanbul Aycin 3 0 3 1,74%
Universitesi
Ist.gnl.)ul T}caFet 2 1 3 1.74%
Universitesi
Istanbul Universitesi 7 1 8 4,65%
Istan'l.)u.l Yen.l Ygzyll 1 0 1 0.58%
Universitesi
Kocaeli Universitesi 1 0 1 0,58%
Maltepe Universitesi 5 2 7 4,07%
Marmara Universitesi 77 28 105 61,05%
Necgleth Erb:'ﬂ(an 1 0 1 0.58%
Universitesi
Sakarya Universitesi 2 0 2 1,16%
Selguk Universitesi 9 0 9 5,23%
Sitleyman Demirel 2 0 2 1,16%
Universitesi
TOPLAM 132 40 172 100,00%

Halkla iliskiler anabilim dalinda tezini tamamlayan Ogrencilerin
caligmalarint yaymladigy tniversitelere gore dagiliminin yer aldig bilgiler
Tablo 3’te bulunmaktadir. Bu tabloya gore galigma kapsaminda degerlendirilen
tezlerin  %61,05’inin  Marmara Universitesi'nde yaymlanmistir. Halkla
iligkiler anabilim dalinda tezini tamamlayan Ogrencilerin %5,811 Ege
Universitesi'nde, %5,23%ii Selquk Universitesi'nde, %4,65% ise Istanbul
Universitesi’nde yayinlannugtir.
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Tablo 4. Tezlerin Konularina Gove Dagilumn

Yonetimi; Igletme

KONU Yl.]ksek Doktora | Toplam | Yiizde
Lisans
Bankacilik; Tletigim Bilimleri 0 1 1 0,58%
Dilbilim; Halkla Tligkiler; Sosyoloji 0 1 1 0,58%
Egitim ve Ogretim 1 0 1 0,58%
Egitim ve Ogretim; Halkla Tligkiler 1 0 1 0,58%
Egltlm ve Ogretim; Halkla Iliskiler; 0 1 1 0.58%
Psikoloji
].Eg1.t1%n VC.Qngt}m; Kamu Yonetimi; 1 0 1 0.58%
Iletisim Bilimleri
Felsefe; Halkla iliskiler 0 1 0,58%
Gazetecilik 1 0,58%
Gazetecilik; Halkla Tligkiler 1 1 0,58%
G.a.zetec1.11k; Halkla Iligkiler; Iletisim 5 0 5 1,16%
Bilimleri
Hﬁlk Saghgl; Halkla Iligkiler; Tletigim 5 0 3 1,16%
Bilimleri
Halkla Tligkiler 31 15 46 26,74%
Halkla Tligkiler; Tletigim Bilimleri 10 4 14 8,14%
Halkla Tligkiler; Tletisim Bilimleri; Isletme 3 1 4 2,33%
Halkla Tligkiler; Tsletme 10 0 10 5,81%
Halkla ili§kilcr; Kamu Yonetimi 1 1 2 1,16%
H‘a‘lkla I.11§luler; Kamu Yonetimi; Iletigim 3 0 3 1.74%
Bilimleri
Halkla Tligkiler; Miizecilik; Reklamcihk 0 1 0,58%
Halkla Tligkiler; Miizik; Sosyoloji 0 1 0,58%
Halk.l'a }hgfller; Radyo-Televizyon; Sahne 5 0 5 1,16%
ve Gortintii Sanatlart
Halkla ili§kiler; Reklamcilik 7 2 9 5,23%
Ha}kla I‘h§kﬂcr; Reklamailik; Iletisim 0 1 1 0.58%
Bilimleri
Halkla ﬂi§kiler; Reklameilik; i§letme 3 1 4 2,33%
H.a.lkla Tligkiler; Reklamcilik; Siyasal 5 0 5 1,16%
Bilimler
Hfllkla_ Il.1§k.11€1T; .Sagh-k. Kurl.lmlarl 1 0 1 0.58%
Yonetimi; Iletigim Bilimleri
Halkla Iligkiler; Saglik Kurumlar: 1 0 1 0.58%
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Halkla ﬂi§kiler; Siyasal Bilimler 3 0 3 1,74%
H-a.lkla I.11§l(1ler; Siyasal Bilimler; Iletigim 3 0 3 1.74%
Bilimleri

Halkla ili§kiler; Siyasal Bilimler;

Uluslararast Tligkiler 1 0 1 0,58%
Halkla Tligkiler; Sosyoloji 1 0 1 0,58%
Ezllilrl;lfle I1'i1i§kiler; Sosyoloji; Tletisim 4 0 4 2.33%
E;l:l[:rﬂj§ldler; Sosyoloji; Uluslararasi 1 0 1 0.58%
Halkla Tligkiler; Spor; Isletme 1 0 1 0,58%
Halkla Tligkiler; Turizm; Isletme 1 0 1 0,58%
Tletigim Bilimleri 4 4 8 4.65%
Isletme 1 0 1 0,58%
Kamu Yonetimi 1 0 1 0,58%
Miizik 1 0 1 0,58%
Radyo-Televizyon; Sahne ve Goriintii 1 0 1 0.58%

Sanatlart; Tletisim Bilimleri

Reklamcilik 13 3 16 9,30%
Reklamcilik; Sosyoloji Tletigim Bilimleri 0 1 1 0,58%
Reklamcilik; ﬂetigim Bilimleri 1 0 1 0,58%
Reklamcilik; iletigim Bilimleri; 1§letme 2 0 2 1,16%
Reklamcilik; Tsletme 6 2 8 4,65%
Reklamcilik; Sosyoloji 1 0 1 0,58%
Spor 1 0 1 0,58%
Turizm 1 0 1 0,58%
TOPLAM 132 40 172 100,00%

Tablo 4, halkla iligkiler anabilim dalinda yaymlanan tez ¢aliymalarinin
hangi konu kapsamina dahil edildigini gostermektedir. Aragtirma kapsamina
dahil edilen tez ¢aligmalarindan en ¢ok “halkla iliskiler” konusunun tercih
edildigi goriilmektedir. Buna gore, 31 adet yiiksek lisans, 15 adet doktora
olmak ftizere, toplam 46 adet (%26,74) tez galiymasinin halkla iligkiler
konusunu segtigi dikkat ¢ekmektedir. Halkla iliskiler konu tercihinden
sonra, toplamda 16 adet (13 adet yiiksek lisans, 3 adet doktora) olan
“reklamcilik” konusunun da, ¢ok tercih edilen konular arasinda yer aldig:
goriilmektedir. Bununla birlikte, tabloya bakildiginda genel olarak, halkla
iligkiler ve reklamcilik konularina ek olarak bir ya da iki farkli konuyu da
ekleyen galigmalarin oldugu gozlemlenmektedir.
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Tablo 5. Tezlerin Yontem [ Veri Toplama Teknigine Gore Dagilumlar:

YONTEM / VERI TOPLAMA Yiiksek .
TEKNIGI Lisans Doktora | Toplam | Yiizde
Igerik analizi 25 3 28 16,28%
Derinlemesine goriisme / Yari

yapilandirilmig goriigme teknigi /Delphi 24 5 29 16,86%
teknigi

Anket 46 21 67 38,95%
Elestirel soylem analizi 4 2 6 3,49%
Betlr.r.mel ara§t1r'rr'1a / Metin analizi/ g 1 9 5.23%
Dokiiman analizi

Anket ve Derinlemesine goriigme 1 2 3 1,74%
Odak grup goriigmesi 3 0 3 1,74%
Sentiment(duygu) analizi 1 0 1 0,58%
Betimsel ve sistematik analiz yontemi 3 0 3 1,74%
Gozlem 1 0 1 0,58%
Gostergebilimsel analiz 7 3 10 5,81%
Literatiir taramasi 2 0 2 1,16%
Deney / Netnografi 3 1 4 2,33%
Derinlemesine goriigme ve igerik analizi 1 0 1 0,58%
Tgerik analizi ve soylem analizi 2 0 2 1,16%
D“er.l‘nlemf:sme goriigme ve odak grup 1 0 1 0.58%
goriismesi

Durum g¢aligmasi 0 1 1 0,58%
BERT Modeli 0 1 1 0,58%
TOPLAM 132 40 172 100,00%

Cahiyma kapsamina dahil edilen tezlerin yontem ve/veya veri toplama
teknigi incelendiginde, 172 adet tez galigmasindan 67 adetinin (%38,95’inin)
yalnizca anket uyguladigy goriilmektedir. Yalnizca anket uygulayan 67 adet
tez galiymasindan 46 adeti yiiksek lisans, 21 adeti ise doktora tezine aittir.
Halkla iligkiler anabilim dalinda yayinlanan tezlerde anketten sonra en gok
tercih edilen yontem / veri toplama teknigi sirayla derinlemesine goriigme
/ yar1 yapilandirilmig gortisme / Delphi teknigi (24 adet yiiksek lisans, 5
adet doktora tezi olmak iizere toplam 29 adet) ve igerik analizidir (25 adet
yiksek lisans, 3 adet doktora tezi olmak iizere toplam 28 adet). Ayrica
ogrenciler tarafindan kullamlan diger teknikler, elestirel soylem analizi,
betimsel aragtirma / metin analizi / dokiiman analizi, odak grup goriigmesi,
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duygu analizi, betimsel ve sistematik analiz, gozlem, gostergebilimsel analiz,
literatiir taramasi, deney / netnografi, durum ¢aligmasi ve BERT Modeli’dir.
Bununla birlikte, ¢aligmasinda 2 farkli yonteme / teknige ayni anda yer veren

tezlerin sayisinin oldukga az oldugu dikkat ¢ekmektedir (bkz. Tablo 5).

Tablo 6. Tezlerin Yazildyjr Dile Gore Dagiluna

TEZLERIN DILI Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Tiirkge 131 40 171
Ingilizce 1 0 1
TOPLAM 132 40 172

Tablo 6’da galigma kapsamina dahil edilen tez ¢alismalarinin yazildigy
dillerin dagilimi gortilmektedir. Buna gore, 172 adet tez galiymasindan
yalnizca 1 adet yiiksek lisans tezinin ingilizce dilinde yazildig1, 171 adet tez
caligmasinin ise Tiirkge dilinde yazildig: goriilmektedir.

3.2. Halkla Iligkiler Anabilim Dalinda Dijital Medya Konusunu
Inceleyen Tez Galigmalart

Aragtirmanin bu boliimiinde, halkla iligkiler anabilim dalinda tezini
yazan ve dijital medya konusunu ele alan ¢aligmalar analiz edilmistir. Bu
kapsamda oncelikle tezlerin dijital medya konusunu hangi agidan ele aldiklar
gruplandirilarak incelenmistir. Daha sonra gruplandirilan bu tezlerin hangi
tiniversitelerde, hangi konular kapsaminda ve hangi yontem / veri toplama
teknigi kullanilarak yazildigy ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Tablo 7. Dijital Medyay: Inceleyen Tezlerin Konu Dagirluma

Dijital medya konusu ]I(,lllsl:f Doktora | Toplam | Yiizde
E:i;t:lla Ej:;rlama / Sosyal medya 11 5 13 18.57%
Dijital medyanin / Sosyal medyanin rolii 20 1 21 30,00%
Dijital medya / Sosyal medya kullanimi1 7 9 16 22,86%
Dijital dontistim 4 1 5 7,14%
Dijital medya ¢aginda siyasal iletigim 10 2 12 17,14%
Dijital oyuncular / Mobil oyunlar 3 0 3 4,29%
TOPLAM 55 15 70 100,00%
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2019 — 2023 yillar1 arasinda halkla iliskiler anabilim dalinda yayinlanan
172 tez galigmasindan 70 adeti dijital medya ile ilgili konular1 kapsamaktadir.
Bu 70 adet tez galigmasinin 55 adeti yiiksek lisans, 15 adeti ise doktora tezidir.
Caligmasinda dijital pazarlama / sosyal medya pazarlamasi gibi konulara
odaklanan 11 adet yiiksek lisans, 2 adet doktora olmak iizere toplam 13
adet tez bulunmaktadir. Dijital medyanin / sosyal medyanin roliinii ¢aligmayi
tercih eden 20 adet yiiksek lisans, 1 adet doktora olmak iizere toplam 21
adet tez ¢aligmasi bulunmaktadir. Dijital medya / sosyal medya kullanimina
yonelik 7 adet yiiksek lisans, 9 adet doktora olmak tizere toplam 16 adet tez
caligmasi vardir. Dijital doniigiim konusuna odaklanan 4 adet yiiksek lisans,
1 adet doktora olmak iizere toplam 5 adet tez ¢aligmasi yer almaktadir.
Dijital medya gaginda siyasal iletisim konusu 10 adet yiiksek lisans, 2 adet
doktora olmak iizere toplam 12 adet tez ¢aligmasinda bulunmaktadir. Dyjital
oyuncular / mobil oyunlar ise yalnizca 3 adet yiiksek lisans tezine konu
olmustur (bkz. Tablo 7). Bu baglamda, tez ¢aligmalarinda dijital medyanin
/ sosyal medyanin rolii konusu %30 oraninda ¢aligildigindan, konunun en
yiiksek yiizdeye sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 8. Dijital Medya Konusunu Calisan Ogvencilerin Universitelevine Gove

Dayjrlima
I ) g =
g _| 2 < & . <= ] ]
EE LR N
L . REE|TEo|2EE| £ |25 g_él E
UNIVERSITE 2=T| & g5 =8 5 s} _«!_g-é’“ ° =
g 8 = =| & >~.§ = & Q o = o
ERRIEREEY] g |&EE=| =8 =
-] £z B O K R =B ERC
H=NC BTN Av B A« HoNp!
Marmara Universitesi 9 15 10 3 4 1 42
Erciyes Universitesi 0 0 0 0 1 0 1
Ege Universitesi 0 1 2 0 0 0 3
Selcuk Universitesi 0 1 0 0 1 0 2
Giimiighane Universitesi 0 1 0 0 0 0 1
Istanbul Aydin
Universitesi 0 0 0 1 0 0 1
Istanbul Ticaret
Universitesi 0 0 0 0 1 0 1
Istanbul Universitesi 1 1 2 0 1 1 6
Maltepe Universitesi 0 0 0 1 0 0 1
Sakarya Universitesi 0 0 0 0 0 1 1
Bahcesehir Universitesi 0 1 0 0 0 0 1
Necmettin Erbakan
Universitesi 0 1 0 0 0 0 1
Atatiirk Universitesi 1 0 1 0 2 0 4
Aydm Adnan Menderes 2 0 0 0
Universitesi 0 0 2
Alkdeniz Universitesi 0 0 0 0 1 0 1
Kocaeli Universitesi 0 0 1 0 0 0 1
Gazi Universitesi 0 0 0 0 1 0 1
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Tablo 8de, dijital medya konusunu galigmay: tercih eden 6grencilerin
tezlerini yazdig: tiniversitelere gore dagilimi bulunmaktadir. Buna gore
dijital medya konusu kapsaminda, Marmara Universitesi'nde toplam 42
adet, Istanbul Universitesi’nde 6 adet, Atatiirk Universitesi’nde 4 adet, Ege
Universitesi'nde 3 adet, Selguk Universitesi'nde ve Aydin Adnan Menderes
Universitesi’'nde 2’ser adet; tabloda yer alan diger iiniversitelerde ise 1er
adet tez yayinlandig goriilmektedir. Bu baglamda Marmara Universitesi'nde
tezlerini tamamlayan Ogrencilerin dijital medya konusuna daha ¢ok ilgisi
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte, Marmara Universitesi'nde
ilgili konuda ¢aligilan 42 tez galiygmasindan 13’iniin doktora tezi oldugu
gozlemlenmistir. Ege Universitesi ile Istanbul Universitesi’nde ise konu ile
ilgili I’er adet doktora tez ¢aligmasi bulunmaktadir.

Tablo 9. Dijital Medyay: Ele Alan Tezlerin Konusuna Gove Dagilumn

g g £ o
S2q055 |s&.| & |83 | 4z
=30 S| 55 T 9 3 9 g | 2 g
TEE|IEEs|EEE| £ |EFE sz | £
KONU e T =} g S|l == & o] < 3 © =
SEl=s|ESE| = |ET2E| %% 3
TEEIER |£8E £ |25 3| T
: =i &0
BY Sine | QY = | A g =5
Gazetecilik; Halkla
Tligkiler; Tletigim Bilimleri 0 ! 0 0 0 0 !
Halkla Tligkiler 5 5 7 1 6 0 24
H.a.lkla I.11§kller; Tletigim 0 3 5 1 1 0 9
Bilimleri
H'a.lkla I.l1§!<116r; Tletisim 0 1 0 0 0 0 1
Bilimleri; Isletme
Halkla Tliskiler; Tgletme 1 3 0 0 1 0 5
Hf\lklg Il.1§kller; Kamu 0 0 0 0 1 0 1
Yonetimi
Halkla ili§kiler; Kamu
Yonetimi; Iletisim 0 1 0 0 0 0 1
Bilimleri
Halkla Iligkiler; Miizecilik; 0 0 1 0 0 0 1
Reklameilik
Halkla Iligkiler; Radyo-
Televizyon; Sahne ve 0 0 0 1 0 0 1
Gortintii Sanatlari
Halkla Tligkiler;
Reklamcilik 2 0 0 0 0 0 2
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Halkla Tliskiler;

Reklameilik; Tgletme 0 ! 0 0 0 0 !
Halkla Tligkiler; Siyasal

Bilimler; Iletigim Bilimleri 0 0 0 0 ! 0 !
Hal‘k!a Ill§lgler; Sosyolo;l; 0 1 0 0 5 0 3
Tletisim Bilimleri

Halkla Tliskiler; Sosyoloji;

Uluslararas: Tligkiler 0 ! 0 0 0 0 !
Tletigim Bilimleri 0 0 1 0 0 2 3
Miizik 0 0 0 1 0 0 1
Reklamcilik 3 2 0 1 0 1 7
R.c%damcl‘lhk; Tletisim 0 1 0 0 0 0 1
Bilimleri

R'e%damgh_k; Tletigim 0 1 0 0 0 0 1
Bilimleri; Isletme

Reklamailik; Tsletme 2 1 1 0 0 0 4
Spor 0 0 1 0 0 0 1

Diyjital medyay1 ele alan tezlerin konusuna gore dagilimina ait bilgiler
Tablo 9°da yer almaktadir. Tezlerde dijital medyaya en ¢ok “halkla iligkiler”
konu kisminda yer verildigi goriilmektedir. Daha agik ifade etmek gerekirse,
dijital medya ile ilgili tezlerden halkla iliskiler konusu kapsaminda olanlar 24
adet (8 adeti doktora olmak iizere), halkla iligkiler; iletigim bilimleri konusu
kapsaminda olan 9 adet (2 adeti doktora olmak iizere), reklamcilik konusu
kapsaminda 7 adet (1 adeti doktora olmak tizere), halkla iligkiler; isletme
konusu kapsaminda olan 5 adet tez bulunmaktadir.
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Tablo 10. Dijital Medya Konusunu Inceleyen Tezlevin Yontem | Veri Toplama
Teknigine Gove Daggrluma

<
d : [ E %
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YONTEM / SEE|TTLc|2EE| E |25E 55 §
VERITOPLAMA | E5£|E82| 28| 2 |Z5g| &= e
TEKRNIGI 22822522 B |22 =38 =
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Igerik analizi 0 6 6 0 4 1 17
Derinlemesine
goriigme / yari
yapilandirilmug 2 3 4 3 0 0 12
goriigme teknigi /
Delphi teknigi
Anket 8 9 4 1 2 1 25
ElegFlFel soylem 0 0 0 0 1 0 1
analizi
Betimsel aragtirma
/ Metin analizi/ 0 0 0 0 1 0 1
Dokiiman analizi
Anket ve
Derinlemesine 1 0 1 0 0 0 2
gorligme
Odak grup 1 0 0 0 1 0 2
gortismesi
Gozlem 0 1 0 0 0 0 1
GosFergcblllmsel 0 1 0 1 0 0 5
analiz
Deney / Netnografi 1 1 0 0 0 1 3
Igerlk anallz.l ve 0 0 0 0 5 0 2
sOylem analizi
Derinlemesine
goriisme ve odak 0 0 0 0 1 0 1
grup goriigmesi
BERT Modeli 0 0 1 0 0 0 1

Tablo 10°da djjital medya konusunu inceleyen tezlerin yontem / veri
toplama teknigine gore dagilimi goriilmektedir. Halkla iliskiler anabilim
dalinda 2019 — 2023 yillar1 arasinda djjital medya konusunu temel alarak
yaymlanmug olan tezler veri toplarken en ¢ok anket yontemini kullanmay1
tercih etmistir. Caligma kapsaminda ilgili konuyu ele alan tezlerden anket
yontemini uygulayan 25 adet tez, igerik analizini uygulayan 17 adet tez ve
derinlemesine goriigme / yari yapilandirilmig goriigme /Delphi teknigini

uygulayan 12 adet tez bulunmaktadir. Anket yontemini uygulayan yiiksek
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lisans tezlerinin daha gok djjital medyanin / sosyal medyanin rolii ile dijital
pazarlama / sosyal medya pazarlamasi konulari iizerinden g¢aliymalarini
temellendirdigi gortilmektedir. Doktora tezlerinde ise daha ¢ok dijital medya
/ sosyal medya kullanimi konusunun anket yontemi uygulanarak ¢aligildigt
sonucuna ulagilmigtir.

SONUC VE ONERILER

2019 yilindan giiniimiize kadar halkla iligkiler anabilim dalinda yapilmig
olan tiim lisansiistii tezler ile bu tezler arasindan dijital medya konusuna
odaklanan biitiin tezlerin incelenmesini amaglayan bu ¢aliymada, halkla
iligkiler anabilim dalinda tamamlanmig tezlerin biiyiik ¢ogunlugunu
yiiksek lisans tezlerinin olugturdugu goriilmektedir. Tamamlanan bu tez
caligmalarinin neredeyse yarisimin 2019 yilinda yayinlanmig oldugu ve diger
yillarda bu alanda yayinlanan tez sayilarinda biiyiik oranda azalmanin oldugu
tespit edilmistir. Ayrica 2023 yilinda, diger yillarda gozlemlenen gelismelerin
aksine, halkla iligkiler anabilim dalinda yayinlanmig olan doktora tez sayisinin
yiiksek lisans tez sayisindan daha fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. Yine de
2023 yilinda halkla iliskiler anabilim dalinda doktora tezini tamamlamug
olan 6grenci sayisinin diger yillara gore artig gosterdigi soylenemez. Ancak
ilgili anabilim dalinda yiiksek lisans tezini tamamlamig olan 6grenci sayisinin
diger yillara gore biiyiik oranda azaldig: sOylenebilir. Bu durum, doktora
programlarinda kayith 6grenci sayisinda azalmanin olmadigini fakat ytiksek
lisans programina kayith 6grenci sayilarinda belirgin bir azalmanin olmasi
ile agiklanabilir.

Caligma kapsaminda degerlendirilen tezlerin yarisindan fazlasi Marmara
Universitesi'nde yayinlanmugtir. Marmara Universitesi diger iiniversitelere
oranla halkla iligkiler anabilim dalinda oldukga yiiksek sayida tezin
yaymlandigr tiniversite olmugtur. Caligmalarin konularina gore dagilimlari
incelendiginde, en gok tezin halkla iliskiler ve reklamcilik konulari dahilinde
yapildig1 goriilmekle birlikte; az sayida da olsa, farkli disiplinlerde yer
alan (6rnegin, bankacilik, spor, turizm vb.) konularin da tez galigmalarina
dahil edildigi dikkat ¢ekmektedir. Akademik ¢aligmalarda bu sekilde
disiplinlerarasi ¢aligmalarin varlig: alana katki sunmasi agisindan 6nemlidir.
Halkla iligkiler anabilim dalinda tez yazan 6grencilerin daha gok anket teknigi
ile verileri toplamay1 tercih ettigi sonucuna ulagilmigtir. Anket tekniginin
yant sira, ogrenciler igerik analizi, derinlemesine goriisme, soylem analizi,
gostergebilimsel analiz gibi ¢esitli veri toplama tekniklerinden yararlanmistir.
Ancak nicel ve nitel veri toplama tekniklerini birlikte kullanarak, ulagilan
verilerin daha ¢ok desteklenmesini saglamaya calisan tezlerin sayis1 oldukga
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siirlidir. Ozellikle doktora tezi yazan 6grencilerin her iki veri toplama
tekniginden birlikte yararlanmasi alana katki sunmasi agisindan 6nemlidir.

Halkla iliskiler anabilim dalinda 2019 yilindan giiniimiize degin yapilan
caligmalardan yalnizca bir adetinin Ingilizce dilinde yazildigi, digerlerinin
Tiirkge dilinde yazildig: ve dijital medya konusunu ele alan tez ¢aligmalarinin
tamaminin Tirkge dilinde yayinladigr goriilmektedir. Bu durum genel
olarak, tiniversitelerin ve / veya fakiiltelerin resmi 6grenim dilinin Tiirkge
olmast ile agiklanabilir.

Tlgili yillarda halkla iligkiler anabilim dalinda dijital medya konusuna
odaklanan tez ¢aligmalarinin sayisinin yiiksek olmasi, konuya olan ilgiyi de
kanitlar niteliktedir. Genel olarak bakildiginda, 6grencilerin dijital medya
kapsaminda sirastyla en ¢ok dijital medyanin / sosyal medyanin rolii ile
dijital medya / sosyal medya kullanimi konularini ¢aligmay tercih ettigi
goriilmektedir. Ancak doktora ogrencileri ile yiiksek lisans 6grencilerinin
caliymayr tercih ettikleri konularin farklilagtigi da dikkat g¢ekmektedir.
Ornegin, yiiksek lisans tezlerinde daha gok dijital medyanin / sosyal medyanin
rolii, dijital pazarlama / sosyal pazarlama ve dijital medya ¢aginda siyasal
iletisim konularina yonelim varken; doktora tezlerinde daha gok dijital medya
/ sosyal medya kullanimi konusu iizerinde durulmaktadir. Bunun sebebinin,
yliksek lisans ile doktora derslerinde goriilen farkli konularin 6grencileri tez
konusu segiminde etkilemesi ve kararlarini ona gore vermesi olabilir.

Dijital medya konusunu ¢aliymay: tercih eden yiiksek lisans ve
doktora ogrencilerinin biiyiik ¢ogunlugunun Marmara Universitesi'nde
bulundugu goriilmektedir. Marmara Universitesi Halkla Tligkiler Yiiksek
Lisans Programr’nin 1989, Halkla Iliskiler Doktora Programr’nin ise 1995
yilindan itibaren 6grenci kabul etmeye baglamistir. Caliygma kapsaminda
degerlendirilen tezlerin yarisindan fazlasinin Marmara Universitesi’nde
yer almasi sonucundan sonra, ilgili konuyu ¢aliganlarin sayisinin yine ayni
tiniversitede yiiksek olmasi sagirtici degildir. Dijital medyay1 ¢aligmayi tercih
eden tez dgrencilerinin ¢ogunlugunun YOK Tez Merkezi’nin konu kisminda
halkla iliskiler konusunu isaretledikleri gortilmektedir. Bu baglamda, halkla
iligkiler anabilim dalinda, halkla iligkiler konusunda ¢aligmay: tercih eden
ogrencilerin dijital medyaya yonelik ayr1 bir ilgisinin oldugu soylenebilir.
Diyjital medya konusunu inceleyen gerek yiiksek lisans gerekse doktora
tez galiymalarinda yontem / veri toplama teknigi olarak en ¢ok anketin
uygulandig1 sonucuna ulagilmigtir. Ancak yiiksek lisans tez ¢aligmalarinda en
ok dijital pazarlama / sosyal medya pazarlamasi ile dijital medyanin / sosyal
medyanin rolii konularinda; doktora tez galigmalarinda ise daha gok dijital
medya sosyal medya kullanimi konusunda anket yonteminin tercih edilmesi
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dikkat ¢eken diger bir sonugtur. Daha 6nceden de belirtildigi tizere, yiiksek
lisans tezlerinde en ¢ok dijital pazarlama / sosyal medya pazarlamast ile dijital
medyanin / sosyal medyanin rolii; doktora tezlerinde en ¢ok dijital medya /
sosyal medyanin kullanimi konusu ¢alisildigindan yontem tercihlerinin de bu
dogrultuda olmasi beklenen bir sonugtur.

Halkla iliskiler anabilim daliin diger disiplinlerle az sayida tez ile
desteklendigi sonucundan hareketle, bundan sonra yazilmas: planlanan tez
caliymalarina kendi alanlarinin yani sira diger disiplinleri de dahil etmesi
tavsiye edilebilir. Bu gekilde hem kendi alanlarinin hem de diger alanlarin
zenginleserek literatiire katki saglamasi miimkiin olabilecektir. Bununla
birlikte, halkla iligkiler anabilim dalinda yiiksek lisans tezini tamamlamug
olan 6grenci sayisinda son yillarda bir azalma oldugu ¢alismada ulagilan
sonuglardan bir digeriydi. Ileride bu konu ile ilgili galiymak isteyen
aragtirmacilara, 2023 yilinda yiiksek lisans Ogrencilerinin hangi anabilim
dalinda daha ¢ok tez galigmasi tamamladigini aragtirmalar1 ve bu azalmanin
nedenleri ile ilgili bir ¢aligma ortaya koymalari tavsiye edilebilir.
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Bolim 8

Simmel'in Catigma Diistincesinden, Giindelik
Yagamdan, Tiyatro ve Sinemadaki Catigan
Karaktere: Joker

Aziz Tamer Giiler!

Ozet

Simmel, sosyoloji disiplininin 6nemli diisiiniirlerinden biridir ve 6zellikle
mikro alanda yaptigi ¢alismalar Onemlidir. Diigiiniir, kent yagamina
odaklanirken, insanlarin kent yagaminda nasil iliski kurduklarina da kafa
yorar. Insanlarin bir kisiyken, iki kisiyken, ii¢ kisiyken davramiglarinin nasil
degistigine dair fikir gelistirmistir. Bu fikirler giiniimiizde de farkli diisiintirlerce
dogrulanmaktadir. Ayrica bu ¢aliymada konu edinilen ¢atigma kavrami da
Simmel’in ¢aligtig1 konulardandir. Simmel gatigmaya kiiltiir iistiinden ve daha
dogrusu nesnel kiiltiir ve 6znel kiiltiir tistlinden bakar. Bu; sosyolojinin temel
dikotomilerinden olan nesne- 6zne aymrimiyla ortiismektedir. Bu konunun
secilme nedeni “gatigma” kavraminin giindelik yasamda, sinema ve tiyatrodaki
tarkl yansimalaridir. Simmel ¢atismanin kiiltiiriin trajedisine neden oldugunu
ve bireysel zihnin yiprandigini 6ne siirerken, iletigim bilimlerinde hem
olumlu hem olumsuz etkisinden s6z etmek miimkiindiir. Giindelik yagamda
ve iletisimde gogunlukla ¢atigmanin yipratict yan1 6ne ¢ikarken tiyatroda
catigma dramatik yapiy1 saglamlagtirmaya yaramaktadir. Sinema ise gatigma
ile insanin duygularini harekete gegirip bazen insan algisini agar bazen de
yapibozuma ugratir. Catigmasiz yasam -sikict goriinse de- insanda hosg bir etki
yaratabilir ancak ¢atigmasiz tiyatro ve sinema -hangi tarzda ve hangi donemin
triinii olursa olsun- diisiiniilemez. Sinema Tarihi’nin 6nemli gatigmaci
karakterlerinden biri hem kendi diinyasindaki ¢atiymayla hem de adeta
diinyaya meydan okuyan, savag agan gatigmact yapisiyla Joker karakteridir.
Bir anti- kahraman sayilmasina kargin seyircinin rahatlikla 6zdeglesebilecegi
bir karakterdir ve diinyada gesitli aktorler tarafindan canlandirilmug, hepsi de
ses getirmiglerdir. Bunda giiphesiz catigmayla beslenen bir karakter olmasinin,
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bir anti- kahraman olmasinin etkisi biiyiiktiir. Ayrica modern sonrasi sanat ve
sinema, kaybedenlere, ezilenlere, kiiglik insanlara daha ¢ok odaklanmaktadur.
Calisma, Simmel, Lefebvre, Horkheimer gibi diisiiniirlerin séylediklerinden,
tiyatroya ve sinemaya giden bir yol takip edecektir.

Giris

Giindelik yagamin sanatla, tiyatroyla, oyunla, hatta sinemayla iligkisi
yogundur. Bu bag Antik Cag’dan giliniimiize ulagan “taklit (mimesis)”
kavraminin gok 6tesindedir. Yagamin ve yagayanlarin temel hedefi giizel olana
ulagmaksa da insanoglu sadece giizel olanla kargilasmaz, kotiiyle sinanur,
kavgayla hayata tutunur, atisarak gelisir. George Simmel; hayatin kiiltiirle
bagini kurdugu ¢aliymasinda ¢atigma {iistiine diigtiniir ve hayatin akig1 iginde
tormlarin, kiiltiirtin dinamik yolculugunu anlatir. Hayatin, kiiltiir ve ¢atigma
ckseninde nasil miimkiin olacagina kafa yorar. Simmel’e gore ¢atiyma sadece
kaginmak gereken bir kavram degildir. Tiyatro da yarattugi metinlerde
yasamdan izler tagirken art arda kurguladigi catismalarla beslenir. Ozellikle
dramatik tiyatroda catigma, tiyatronun olmazsa olmazidir. Ustelik tiyatrodaki
catigma sadece dramatik yapiy1 kurmak ve ayakta tutmak igin de degildir. Rol
kigisi gatigmadan giig alir, seyirci ¢atigmayla uyanik kahr. Catigma konusunda
sinema da tiyatronun yolundan gider. Hatta sinemadaki gatigma, kameranin
yarattigi giiclii gorselligin de etkisiyle farkli bir yere evrilir. Tiyatro, oyuncuyu
ve seyirciyl canli bulusturup gatigmalar kurgularken, sinema; 15181, kurguyu,
24 karenin gizemini insan diinyasin degistirmek hatta zaman zaman allak
bullak etmek i¢in kullanir. Bu ¢alismada Simmel’in soziinii ettigi kiiltiirdeki
catigma ile tiyatro, sinema ve giindelik yasamdaki ¢atigmanin bagi kurulmaya
calisilacak, ¢aligmanin son boliimiinde sinema seyircisini oldukga etkilemis
olan Joker karakterine -sinemadaki ¢atigmaya iyi bir 6rnek oldugu igin-
odaklanilacaktir.

1. George Simmel Diisiincesi
Ciiinlii hig kimse ¢atisma olmadan kendi bilincine varamaz. (Jung, 2019: 195).

Diigiiniiriin  gatigmadan yola ¢ikarak tiyatro ve yasamla baglantilar
kurabilmek i¢in genel olarak sosyolojisine de egilmek gerekmektedir. Simmel,
diyalektik diigiinceden yola ¢ikar ve -ki bu Marks’in diigiince sistemini
andirmaktadir- bu yaklagim ¢ok nedenli, gok yonlii, ¢ok dogrultuludur. Olgu
ve degeri birlestirir, toplumsal iliskilere odaklanirken sadece simdiye degil,
gecmise ve gelecege de bakar. Diigiiniir, catigmalar ve tutarsizliklarla ilgilidir
(Ritzer, Stepnisky, 2019: 162).
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Simmel’e gore hayat, tin? diizeyine ulastiginda ve ve tin de kiiltiir diizeyine
ulagtig1 zaman bir i¢ ¢atigma ¢ikar. Bu ¢atigmanin ortaya ¢ikmasi, ¢oziilmesi
ve tekrar giin yliziine gtkmasi, kiiltiir evrimini olusturur. Hayat; kanunlar,
yasalar, din, bilim, sanat eserleri gibi kiiltiir baglig altinda incelenen birtakim
yapitlar yaratir ve bu yapitlar hayatin akigini da igine alip ona diizen, ufuk,
form ve igerik kazandirir. Bu {irtinler ortaya giktiklar1 andan itibaren hayatin
inig ¢ikiglarindan, dinamiginden, ritminden bagimsiz bir forma sahiptirler
ve bu formlar hem iglerine dolan hem de yaratici hayati tagirlar (Simmel,
2017: 55).

Simmel’e gore kiiltiir, 6znenin anlam katan bir faaliyetidir. Insan
nesneleri isleyip onlara anlam katarken, kendini de iglemis olur. Insan
nesneleri islerken onlar1 kendi imgeleminde yaratir. Nesnel kiiltiiriin
zenginligi giinden giine artarken bireysel zihin kendini ancak o kiiltiirden
uzaklagtirarak zenginlestirebilir. Ciinkii bilim, sanat ve teknolojinin ayni
anda gelismesiyle birlikte bireysel kiiltiir gerilemekte bir “modern kiiltiir
trajedisi” ortaya ¢ikmaktadir. Kiiltiir, bireye, sanayi oncesi toplumundaki
bireye gore topluma daha fazla karigabilecek imkan vermektedir. Bir taraftan
birey, artik gruplara, loncalara baglh degildir. Kiiltiirel homojenlikten kiiltiirel
farklilagmaya giden yoldaki degisim biiyiik bedellere mal olmustur. Simmel
diyalektik diigiincenin yarattig: etkiyle farkli bir toplumsal gelisme mantig
ortaya koymaktadir. Simmel’in bu diigiincesine gore toplumda, uyum ve
catigma, sevgi ile nefret, gekme ile itme gibi ikilikler iistiinden bir gelisme
olmalidir (Swingewood, 2014: 171-172).

Simmel; bireyle toplumsal yapilar arasindaki ¢atigmalarla ilgilenmis
olsa da birey kiiltiiriiyle nesnel kiiltiir arasindaki ¢atigmalara daha gok
odaklanmugtir. Degiskenlik ve akig tistiine kurdugu felsefe ve sosyolojisini
yasamla baglanti kurarak saglamlagtirmig, yasamu bigimlerle etkilesime
girdigi bir siireg olarak incelemistir. Diigiiniir, zamanla 6znel kiiltiiriin nesnel
kiiltiiriin etkisi altina girdigini sdyler. Dogrudan birey bilinci tistiine yazmasa
da bireylerin yaraticilik kapasitelerini diistinerek bireyselligin etik bir deger
olmasina dikkat gekmistir. Simmel insan sayilari iistiine diigiiniir, iki bireyden
ti¢ bireye ¢ikilmasiyla birlikte bireylerden ayr1 ve onlar1 hegemonyasi altina

2 Tin: Baz1 metafizikgilerin ya da Hegel gibi nesnel idealistlerin gergekligi ve evreni agiklamak
i¢in varolan seylerin temeli kabul ettikleri cimsel olmayan varhik, maddi olmayan gergeklik.
2. Diinya ruhu. 3. Bilinci olan irade ve zekdya sahip oldugu diisiiniilen varlik. 4. Insan
bilincinin temeli olduguna inamlan biiyiime, gelisme, duygu gibi hayati fonksiyonlara yol agan
immateryal varlik (Cevizci, 2005: 1621). (Sozlitkteki 7 anlamindan 4’ti alinmigtir). Biling
kavramuyla, diisiinsel olan kavramiyla, maddi varliktan farkli olarak, maddi olmayan varlikla
yakindan baglantilidir, dar anlamda diigiince ile esanlamlidir. Marks 6ncesi felsefede 6znel tin
(6zne, birey) ile nesnel tin ( insandan soyutlanmis, bagimsiz bir gii¢ olarak gizemlestirilmis
biling arasinda ayrim gozetiliyordu (Caliglar, 1991: 472).
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alacak yapilar kurulacagini bu durumun bireylerle toplum arasinda gatigma
ve geligki yaratacagini 6ne siirer (Ritzer, Stepnisky, 2019: 189).

Lefebvre (2020: 49-50), giindelik hayati sefalet iginde ve biiyiik olarak
tanimladiktan sonra ondan bir yapit elde etme gayretinden soz eder:
Giindelik olanin bos ve dolu yanlarindan yola ¢ikarak giindelik hayati
bireyler, gruplar, siniflar igin bir yapit haline getirme ¢abasi...Bu yapit;
temel iliskilerin yeniden tretildigi, bilgi ve ideolojiler arasinda, kiiltiir ve
tiretici etkinlik arasinda bir geri beslemenin oldugu bu terimler arasinda
geligkilerin dogdugu bir yerdir. Burada biitiin kusaklar, gruplar, ideolojiler
arasinda miicadele baglayacak, ©znel hayatin bigimsizligiyle diinyanin
(doganin) kaosu arasinda gatigma olacaktir. Lefebvre’'nin soziinii ettigi
catigma, Simmelvari ¢atigmaya benzemekteyse de, bu ¢aligmada ileride konu
edilecek olan tiyatrodaki 6znenin (rol kigisinin) ¢iirlimiig diinya (hayat) ile
yasayacagi catigmayla daha ¢ok benzerlik gostermektedir. Bu, trajedileri ve
dramatik tiyatroyu -ozellikle Antik donem yazarlarin1 ve Shakespeare, T.
Williams, A. Wesker, E. O Neill’da goriilen- besleyen tiirden bir ¢atigmadir.
Kald1 ki bu durum senaryolarda da kendini gosterir. Sinema karakteri bir
taraftan kendiyle gatigirken, diger karakterleri ve hatta yagamu kargisina alip
miicadeleye girisir.

Her cagda iktisadi gii¢ler kendilerine uygun bir iiretim formu olugturur.
Bu formlarin hepsi ortaya giktiklari donemin arzularimi ve olanaklarini
yansitmaktadir ve bagka bir formu yerinden edecek bir enerjiye sahip
degildirler. Ancak formlarin ardinda itici gii¢ olarak hayat vardir. Bu; hayatin
iktisadi veghesidir ve kuvvetli, enerjik ve farklihk yaratma giiciine sahiptir.
Ne var ki hayatin kendinde form yoktur. Bir taraftan her form, ortaya ¢iktig
anda ozelligi geregi, hayattan bagimsiz bir kimlik talep eder. Bu durum tinsel
alanda daha ¢ok goriiliir ve hayatla formlar1 arasindaki zorunlu bir gerilimi
izah eder. Bu gerilim biriktiginde kiiltiirel rahatsizlik meydana gelir. Hayat da
bu gerilimlerin etkisiyle her tiirlii formdan kurtulmaya ¢aligir. Buradan sadece
olumsuz bir durum da ¢ikarilmamalidir. Bu formlarin yok olusundan olumlu
bir hayati itki ortaya ¢ikar (Simmel, 2017: 57-58). Hayatin formlardan
kurtulma istegi ve kurtulmasi ayni Simmel'in ¢g6zmeye ¢alistig1 gibi yasamda
ve tiyatroda hayatin neligi tistiine sorgulamalar1 artirmaktadir. Hayat biitiin
ithtigamiyla 6znelerin kargisina dikilmekte bireyler de bu ihtisamin kargisinda
neyi nasil yagsamalari/yapmalar: gerektigini ¢ozmeye ¢aligmaktadirlar.

Hayat kavrammin felsefede kazandigi 6nemi Simmel (2017: 61-62),
birbirine hasim olarak tanimladii iki diisiiniir olan Schopenhauer ve
Nietzsche istiinden anlatir. Simmel, Schopenhauer’n hayatin neligini
sorgulayan ilk filozof oldugunu soyler. Schopenhauer hayat kavramini
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kullanmamug “irade” kavramindan hareket etmistir. Filozofa gore hayat; kendi
otesinde bir anlam arayigina yonelmez, binlerce forma biiriinmesine kargin
her zaman kendi iradesinin peginden gider. Nietzsche de ayni yoldan gider ve
hayatin kendini belirledigini, hayatin amacinin yine kendinde bulunacagini
soyler. Hayat kendi biinyesinde gelismesiyle sonsuz deger kazanacaktir. Tki
filozot da hayatin anlamina iliskin soruya ikilikler tistiinden cevap arar: Bilgi
ile ahlak, sanat ile Tanri, mutluluk ile ac1, benlik ile akil.

2. Giindelik Hayat, Anlam ve Catigsma
“Ustelik yoprlmamas bir hayat do var” (Tanpmar, 2014: 38).

Eagleton, Hayatin Anlami (2012: 99- 100), adl eserinde Simmel gibi
Schopenhauer ve Nietzsche’den de yararlanir. Eagleton, insanin hayatinin
anlamim kendinin belirleyecegi inancina kargt ¢ikar. Insanin kararlarin
kendinin verdigini ancak Nietzsche’nin tahayyiil ettigi gibi Tanr1 vergisi
anlamlar1 ortadan kaldirip kendi anlamlarimizi yaratmanmn miimkiin
olmayacagini ifade eder. Insanoglunun kendini bulacagi yer neresi olursa
olsun, ¢evresi anlamla sarihidir ve insanin kendi anlamini belirleyebilecegi
diigiincesi bir yanmilgidir. Her ne kadar hayat bize kendi anlamimizi
kurgulamamiza firsat vermese de insanin kendine donmesiyle bambagka
anlamlar yakalamasi miimkiin olabilir.

Horkheimer (2018: 126-128) Akil Tutulmasr’nda, 6zerk aklin 6nceleri
hayatin vyiiksek amaglarini belirleme yetkisine sahipken sonra bunu
yitirdiginden s6z eder. Bir zamanlar 6zerk oldugu varsayilan 6zne, her tiirlii
igerikten arindirildiktan sonra sadece bir isme indirgenmistir. Biitiin varlik
alanlarinin araglarin alanma dontigmesiyle 6zne biitiin 6zelligini yitirir.
Ozneyi yiicelten 6znelesme, aslinda ayni zamanda onu yok etmektedir.
Bagimsizlagma stireci igindeki insan, iginde yagadig1 diinyayla ayn1 yazgiy1
paylagir. Ozne; hem digsal dogayr kolelestirmeye aracilik eder hem de kendi
icindeki dogay1 hegemonya altina alir. Horkheimer’e gore bugiin hayatin
tiimii rasyonellestirilmekte ayni sekilde bireylerin hayatlari da rasyonellestirme
planlarina uymak zorunda kalmaktadir. Birey varligini siirdiirebilmek igin
sisteme uymak zorundadir. Toplumdan kagacak yeri kalmamugtir.

Marks’in dort agamali olarak anlattig1 bireyin yanlis bilingten kurtulup
ozgiirlesme haline ulagmasi Horkheimer’de kargilik bulmaz. Burada birey
bagtan 6zgiirliigiinii yitirmistir ve bu ayni sekilde devam eder. Horkheimer’in
bireyin toplum kargisinda iglevini yitirmesi durumu -yukarda anlatildig:
gibi- Simmel’in diigiincesine benzer. Simmel, iki kisiden {ige ¢ikan bireylerin
toplumla ¢atigmasindan s6z etmistir. Ancak Horkheimer bigimsellegmis
akhin zaferini 6znenin karsisina ¢ikan saglam bir nesnellik olarak anlatir
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(Horkheimer, 2018: 129). Nesnellikten kasti nesnel akildir. Horkheimer
bir bakima 6znel akilla nesnel akil arasindaki ¢atigmayr anlatir. Simmel ise
bireysel kiiltiirle nesnel kiiltiiriin ¢atigmasina odaklanmigtir. Akil ve kiiltiir
kavramlarini birbirinden bagimsiz diisiinmezsek sonugta her durumda bunu
bireyin -ister akil kavramiyla birlikte anlatilsin ister kiiltiirle birlikte kullanilsin-
¢Okiigii olarak yorumlamak miimkiindiir. Birey -daha sonra tiyatrodaki birey
anlatilirken {iistiinde durulacag: gibi- hem kendiyle, hem toplumun diger
bireyleriyle/topluluklarla, hem dogayla ¢atiyma halindedir. Kendine kars:
da, topluma karg1 da, dogaya/hayata kars1 da kaybeden genellikle bireydir.
Her geye ragmen oyundaki rol kigilerinden zaman zaman da olsa bireyin
yok olusuna karg1 giiglii bir direnis de goriiliir. Hatta sinemanin kaybetmeye
meyilli karakterleri hep giiglii olduklar1 intibar verirler. Yagamda kaybeden
seyirci, sinemada miicadele eden birilerini gormek ister. Hatta miicadeleci
bireyin kazandigin1 gérmek igin gabalar.

Robert Ezra Park (2018: 101- 105), ¢atigmayr ayrintili ele aldig:
caligmasinda Once rekabet kavraminin Ustiinde durur. Sonra ¢atigmayi
inceler ve dort boliime ayirarak incelemeyi siirdiiriir. Tlkini bilingli rekabet
basglig1 altinda anlatir. Bilingli rekabette bireyin 6z bilinci diger insanlarla
catigmalarinda artar. Oz biling agiga cikardigr belli tepkiler iistiinden
degisime ugrar. Oz bilincin kendini gosterdigi araglar, gurur, gosteris, 6z
saygl, kibir, acima, irk¢1 6n yargi gibi tepkilerdir. Bunlar bireyin kigiligini
sekillendirir ve statiisiinii belirler. Tkinci ¢atigma seklinde savaslar, icgiidiiler
ve idealler vardir. Park’in agikladigs tigiincli gatigma tiiri: Cekigme, kiiltiirel
catigmalar ve toplumsal 6rgiitlenmelerdir. Park, son olarak irk ¢atigmalarini
ele alir.

Giindelik hayatta bireylerin ¢atigmas Ozellikle iletisim disiplini iistiinden
incelendiginde farkhilik gosterir. Birey bazen kendiyle ¢atigir, buna -gok
daha fazla sebep olsa da- duydugu kompleksler veya kendini daha iyi bir
yerde gorme ¢abasi sebep olmaktadir. Burada bireyin kendiyle savagi one
gikar. Bazen de birey diger bireylerle ya da belli gruplarla gatisir. Sanatta
ise Ozellikle tiyatro ve sinemada ¢atigmanin temel tiirlerinden biri yine
bireyin kendi kendiyle olandir. Rol kisisi ya da kahraman iyiyse -ki genellikle
Oyledir- bir kotiiye kargt yani anti-kahramanla ¢atigir. Yirminci yiizyil tiyatro
oyunlarinda 6zellikle de Amerikan oyunlarinda gordiigiimiiz ¢atigma
seklinde ise bireyin kargisinda diinya vardir. Insanlar kotii ve giivenilmezdir,
diinya ise ¢iiriimiistiir. Bu boliime dramatik yapidaki ¢atigma istiinden
agagida ayrintili/6rneklerle yer verilecektir.
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3. Iletisimde Catigma

Sosyal psikolojinin ve iletigim bilimlerinin konusu iginde ele alinan gatisma
kavrami -yagamin tiyatroyla saglam bagindan olacak- ayni oyunlardaki gibi
belli kurallara, davraniglara baghdir. Catisma, hayal kirikligr ya da savunma
mekanizmalart gibi konularin incelenmesinde siradan insanlardan ¢ok,
toplum igindeki sira dig1 6rneklerden yola ¢ikilir. Yukarda 6rnegi verilen T.
Williams’in yazdig1 karakterler de genellikle sorunlu ve hastaliklidir. Bunlar
yazarin hasta annesinden, escinsel olan kendisinden, babasindan, ¢evresindeki
sorunlu insanlardan yola ¢ikarak olusturdugu karakterlerdir. Engin Gegtan,
Insan Olmak (2018: 9) adh caliymasinda normal digt davranislarin her
zaman insanlarin ilgisini ¢ektigini ortalama insan davraniglarinin yirminci
ylzyila kadar -ki simdi de dikkat ¢ekip ¢ekmedigi tartigmalidir- hig¢ dikkat
gekmedigini soyler. Gegtan’a gore kuramlar1 ¢ikaranlarin 6ne stirdiigi
argtimanlar kendi karakterleriyle, yasamlariyla baglantilidir. Burada Freud’dan
ornek verir ve Freud’un insani yikici ve saldirgan olarak tanimlamasinin temel
nedeninin kendi karakterindeki karamsarlik oldugunu ve bu durumun bagka
diigiiniirlerin de ilgisini ¢ektigini ifade eder. Yagamda insanlara ilgi ¢ekici
gelen sira dig1 insanlarin tiyatro ve sinemada da islenmesi dogaldur.

Tletisim disiplininde gatigma sadece olumsuz addedilen bir durum
degildir. Cok farkli agilardan ele alinr, farkh distintirlerce yorumlanir.
Ancak en garpic1 saptama “insanin kendini ne kadar agtig1” yla baglantisidir.
Bireyin kendini agmasi onemlidir. Kendini bagkasina a¢tig1 oranda olumsuz
catigmalar1 ¢6zme ihtimali artar. Bu durum Johari Penceresi adi verilen
bir tabloda gosterilir. Catisma Once bireyin kendi iginde yagadigidir. Kisi
ne kadar kendine donebiliyorsa bagkalariyla sorunlarna kargi daha rahat
¢oziim bulabilir. Yani kendini agan ve kendine donebilen bireyler kisilerarasi
catigmalar1 daha rahat alt edebilirler.

M. Foucaulnun seminer notlarindan derlenen Kendini Bilmek (2019:
52- 56) adli galiymada Epiktetus’un 6ne siirdiigii iki metafordan s6z edilir.
Kim oldugunu kanitlayamayan kimseyi kasabaya kabul etmeyen gece bekgisi
ve paraya bakarak gergekligini anlayan, paranin hakikiligini onaylayan sarraf.
Caliymada ayrica Hiristiyanliktan yola ¢ikarak yapilan yorumlara da yer
verilir: Her insan kendisinin ne oldugunu, iginde neler yasadigini bilmeye,
kusurlarint kabul etmeye, kendini bastan ¢ikaranlari fark etmeye, arzularinin
kaynaklarini ¢6zmeye ¢alismak zorundadir; bu kigiler bildiklerini diger
insanlara ve Tanrr’ya bildirmekle yiikiimliidiir.

Hiristiyanlik boyunca -tiyatral ya da sozlii bigimde- kendinden vazge¢mek
(insanin dinin emrettiginden yola ¢ikarak her seyden elini etegini ¢ekmesi
hali) ve kendini yeniden inga etmek arasinda bag kurulmustur. Bu ¢ekilme
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hali budizm gibi bagka dinlerde de vardir. Foucault, on yedinci ylizyila kadar
uygulanan siirekli itaatle kendinden vazge¢menin gosterilmesinin degiserek
on seckizinci yiizyll sonrasinda giliniimiize kadar sozlii dile getirmenin
kendilikten vazge¢mek igin degil yeni bir kendilik ingast i¢in kullanima
girdigini soyler (Foucault, 2019: 66).

4. Tiyatroda Catigma

Aristoteles’ten beri kurgulanan dramatik yapi, gliniimiize kadar gelen
oyunlarin biyiik bir kisminda -dramatik tiyatro 6rnegi sayilabilecek
olanlarinda- vardir. Oyunun orta kisminda aksiyon gelisir ve doruga yiikselir,
seyirciye anlatilan olaylar ve kisilerin ¢atigmaya girdikleri boliim burasidir.
Catisma olay dizisinin temel 6gelerindendir. Catigmalart sadece fiziksel
olarak diisiinmemek gerekir. Olay dizisinde degisime sebep olan maddi ya da
ruhsal kargitliklar, engeller, gecikme/geciktirmeler, tartigmalar hep oyunun
catigmalaridir (Nutku, 2001: 171).

Wright (1998: 69), diinyanin degiskenliginin temelinde kargitlarin
oldugunu oOne siirer. Yazara gore seyler, insanlar, olaylar hem kendilerini hem
de kargitlarini barindirirlar. Bunun sebebi siirekli degigimdir. Seyler -bilinemez
durumda bile olsa- iglerinde karsitlarint da tagirlar. Simmel’in gatigmasinda
-daha 6nce de s6z edildigi gibi- sevgi ve nefret, itme ve ¢ekme gibi zithklar
tstiinden degisim olmaktadir. Tiyatrodaki zit duygularin yarattigi catigmalar
dramatik yapiy1 giiglendirmekte, oyunun ritminde oynamalar yaparak
heyecan: artirmakta, seyircinin 6zdeslesme kurarak benzer duygular tekrar
tekrar yagamasina olanak saglamaktadir.

Antik Yunan tragedyalarinda, Ronesans donemi oyunlarinda, Shakespeare
tragedyalarinda, Klasik, Romantik ve Gergek¢i akim oyunlarinda olaylarin
gelismesiyle bir hareket saglanir. D1 dinamizmin yaninda rol kigilerinin
i¢ dinamiklerinin yansitilmasina, i¢ ¢atigmalarma da yer verilir. Seyircinin
yaratilan fiziksel eylemle insanmn karmagik i¢ dtnyasi, insanla toplum
arasindaki iligkileri, insan ve degerler iistiine diigiinmesi saglanir. Ornegin
Shakespeare tragedyalarindan Macbeth’te, bir savag, {i¢ cinayet, birgok
oldiirme sahnesi vardir. Macbeth kendi vicdaniyla hesaplagirken, Lady
Macbeth, iginde derin bunalimlar yagar, amag oyun kisilerinin i¢ ¢atigmasini
gostermektir. Macbeth’e, oldiirtilen Banquo’nun hayaleti goriiniir ve onu
dehsete diigiiriir, cadilarin karanlik konugmalari korkungtur. Bu sahnelerdeki

i¢ ve dig eylemler oyuna canlilik getirir (Sener, 2003: 25- 27).

Kaynagini kutsal torenlerden alan tiyatro, insani sinayan bir sanattir.
Antik tragedyalarda, Shakespeare oyunlarinda, ¢agdas tiyatro 6rneklerinde
hep bir gegit vardir ve insanlarin bu gegitlerden gegislerdeki smavlar1 ele
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alinir. Bunlar sadece bireylerin kendi bireysel esikleri degildir, toplumsal
gelisimin etkisiyle ortaya ¢ikan egikler de insani sinar. Toplumsal degisime
ayak uyduramayanlar yikima ugrarlar (Sener, 2003: 43).

Byung Chul Han (2019: 48- 50), Zamanin Kokusu’nda yagamdaki
esiklerin 6nemini garpici bir gekilde anlatir. Yazara gore egiklerin beklenmeden,
zamanindan Once ge¢ilmesi durumunda zaman ve mekan Onemini yitirmeye
baglar, hizlanma diinyanin semantik® agidan kisirlagmasina sebep olur.
Araliklar mekanin kendisinden kurtulma yoluyla yakinlk ve es zamanlilik
i¢in imha edilir. Her uzaklik, her mesafe ortadan kaldirilir. Amag her geyi
simdi ve burada erisilir kilmaktir. Geriye simdide bulunma ve higbir sey
kalir. Araliklardan mahrum kaldiginda, insan hayati kisirlagir. Araliklarin yok
olmas kiiltiiriin siglagmas1 demektir.

Tiyatronun egiklerle bireyi sinamasi, bireye farkl kiiltiirler, farkl: diigtince
bigimleri getirirken, bir an 6nce bir yere ulagma, esiklerden atlama durumu,
bireyi postmodernizmin de 6zelliklerinden biri olan acelecilige, pargaliliga ve
aleladelige gotiirebilir. Tiyatroda dramatik yapr kiigiik hazirliklarla, egiklerle,
beklentilerle, bireyi ¢atigmaya hazirlar, gatigmalar bagka ¢atigmalar1 ¢agirir.
Ne kadar ¢ok birbirini etkileyen ve tetikleyen gatisma varsa dramatik yapi
o kadar ayakta kalir. Yasamin da farkli oldugu soylenemez. Yagam bireyi
hep farkli heyecanlarla ayakta tutar, tutkuyla savurur veya farkh duygulara
yonlendiririr. Sinema hem tiyatrodan hem yagsamdan izler tagir. Dramatik
olan filmlerde tiyatrodaki ¢atismalarin benzeri goriiliirken, modern ve post
modern filmler ¢atiymalarin da yapisini degistirir. Biiytik ¢atigmalar yerini
kiigiik savrulmalara, biiyiik hikayeler yerini kiigiik hikayelere, kutsal, tanrisal

karakterler yerini anti-kahramanlara, siradan insanlara birakur.

Eagleton, Tragedya (2021: 83) adhi galigmasinda postmodernizmle
kargitlik icinde bulunan modernizm oOgelerini tagtyan Ibsen ve Cehov
oyunlarinda kaynagini kentlerden alan 6zgtirliik ve aydinlanma kavramlarinin
kirsala kayip, oradaki geleneklerle ¢atigmaya girdiginden soz eder. Bu
diizen ozellikle Cehov’da toplumsal giiglerin kusatmas: altinda adeta ayakta
olmektedir. Cehov oyunlarindaki karakterler gegmig ile gelecegin arasinda
askida kalarak ironik bir 6z farkindalik kazanirlar. Bu karakterler -hatta
onlara Eagleton fig1 filozoflar1 der- 6zlemle baktiklar1 6zgiir gelecekteki
diinyada higbir rollerinin olmayacagini, tarihten 6nce kendilerinin silinip
gidecegini bilirler. Bir umut olsa da onlar igin degildir. Gegmise yonelik
kayitsiz bir nostaljiyle gelecege yonelik kisir bir 6zlem arasina sikigmiglardir.
Bu titkenmis figiirlerin kafalar1 yalan yanls hatirlanan biiyiik laflarla doludur

3 Semantik: Dilsel kurallara uygun olarak kurulmus oldugu, anlagihrlik tasidig kabul edilen bir
onermenin dogruluk degeri bakimindan sahip oldugu anlami (Cevizci, 2005: 765).
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ve bir agmazdadirlar. Bulagict bir bunalimin igindedirler ve paylagacaklar: tek
sey sonsuz bir yalmizhiktir.

Cehov karakterleri -ozellikle Ug Kizkardes (2014) ve Vanya Dayi
(2013) oyunlarindakiler- yukarda Eagleton’in da dile getirdigi gibi kiigiik
diinyalarinda, agir bir tempoda yasarlar. Zihinlerinin bir yerinde hep bir
yerlere gitme istegi vardir ama gidemezler. Konustuklariyla yaptiklart
birbirini tutmaz. Cehov’un bu cani siirekli sikilan bireyleri eylemsizdir.
“Gittiler” ciimlesi onlar igin ¢ok 6nemlidir. Gelecege dair bir takim umut
dolu climleler de sarfederler. Vanya Day1 adli oyunundaki Sonya karakteri
gelecege umut baglayanlardandir.  Dinlenmeleri  gerektigini  her seyin
diizelecegini iddia eder.

Yine yirminci ylizyilda ancak biraz daha sonraki tarihlerde yazilmig
Amerikan oyunlarinda -Arthur Miller, Eugene O’Neill, ki burada Tennessee
Williams oyunlar1 6rnek olarak almacaktir- durum farkhidir, burada
eylemsizlik goriilmez. Bireyler bu oyunlarda da bagka diyarlara gitmek isterler,
giderler de. Ancak sonlar1 genellikle hiisran olur. Onemli 6rneklerden biri T.
Williams’in Arzu Tramvay1 (2014) oyunundaki Blanche’tir. Kocasini bagka
bir erkekle basar, sehir degistirir orda da tacize ugrar, bagina gelen dertler
bitmez (sinemada Vivien Leigh ve Marlon Brando oynamugtir). Bagka bir
ornekse Sirga Kiimes (1964) adli oyunundaki Tom karakteridir. Her iki
karakter de bagka bir diinyada mutlu olmanin hayalini kurar. Giderler ve
iiziiliirler. Diinya ¢iiriimiistiir. Insanlar kotiidiir. Hem kendileriyle gatigirlar
hem bagkalariyla hem de ciiriimiig addettikleri diinyayla. Burada Tom’dan
birkag ciimle eklemek yerinde olacaktir. Tam final sahnesinden son tirattan:
Annemin dedugi gibi aya degil ama ok daba uzaklara gittim. Zaman girmeye
Jorsiin aramza dyle farkly oluyor ki her sey...Babamn izinden yiiviidiim. Cok
gezdim, dolastim, kurumus yapraklar gibi yammdan gegti sehivler... Durup
kalabilivdim biv yerde. Ama pesimden kovalayan bir sey varas... Hosca kal Laura.
Bir daha gorviisemeyiz belki.

Tiyatroda gatigmayla ilgili sylenenler sinema igin de gegerlidir. Sinemada
da katharsis, 6zdeglesme, yabancilagma gibi kavramlar vardir ve tiyatrodaki
catigmayla beslenen sistem vardir. Tiyatrodaki eyleme gegen bu oyunlarin,
karakterlerin yaninda sinemada eyleyen ve ¢atigmayla dikkat ¢eken 6nemli
karakterlerden biri Joker’dir. Joker, once Batman filminde ana karakterin
kargisindayken bagka filmlerle ana karaktere terfi eder. Ciinkii modern
sonrasi edebiyatta, tiyatroda ve sinemada klasik kahraman yapis1 kalmamugtir.
Caliyma buradan sonraki kisimda gilindelik yagam ve tiyatrodan sinemaya
ve sinemadaki ¢atigan, eylemde bulunan bir anti kahramana, Joker’e
odaklanacaktir.
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5. Sinemada Catigmaya Ornek Karakter: Joker

Palyagolugun eglenceli ve bir o kadar hiiziinlii goriintiisiiyle insani etkileyen
Joker karakteri 2019 yilinda Todd Philipps’in yonettigi filmde dikkat ¢eker.
Tabii ki sinema tarihinin ilk jokeri degildir. Joker, sekiz filmde alti oyuncu
tarafindan oynanir veya seslendirilir. Joker karakterleri ilk Batman filmiyle
1966°da baglamistir. 1989°da yine bir Batman filminde karakteri bu kez Jack
Nicholson oynamigtir. 1992°de animasyon dizisi yapilmig, 2005’te bu kez
The Dark Night dizisinin ilk filminde Joker’t Heath Ledger canlandirmustir.
Ledger bu filmden sonra intihar etmis ve 6liimiinden sonra Oscar’a layik
goriilmiigtiir. 2016°da bagka bir filmde Jared Leto tarafindan yine bir Joker
karakteri iglenmig, kalabalik kadronun arasinda dikkat ¢ekse de pek ses
getirmeden unutulmugtur. Diker (2020: 287), Nolan’in yonettigi The Dark
Night filmine kadar Joker’in kaotik yapida oldugunu kargisindaki Batman’in
ise diizeni, disiplini ve tekdiizeligi temsil ettigini, buradaki iliskinin iyi-koti
iligkisi oldugunu soyler. Nolan’in, durumu iyi-kotii ekseninden uzaklagtirip,
Heath Ledger’in etkileyici oyunculugunun da destegiyle diizen ve kaos
cksenine getirdigini bu filmle birlikte Joker karakterinin postmodern anlati
i¢inde anlatilmaya basladigini ifade eder. 2019 tarihli Joker artik sistemle
miicadele etmektedir. Canlandiran aktor Joaquin Phoenix’tir. O da oldukga
etkili olmugtur. Phoenix’in oynadigt Joker, siursiz bir ozgiirliik yagama
i¢giidiisiiyle dikkat ¢ekmektedir. Karakterde ¢aligmanin baginda sozii edilen
Horkheimer ve Simmel'in soylediklerini ¢agirigtiran bir nesnel akil ve 6znel
akil catigmasi vardir. Ancak Joker’de diigliniirlerin soziinii ettigi biling kayb:
goriilmez. Joker ayn1 Don Kisot gibi savasi kaybetse de bunun bilincine
varamaz, kazandig: diigiincesi hakim olur ve seyirci bunu ¢ok net bir sekilde
anlar. Horkheimer’in bigimsellesmis akil olarak tanimladigi ve 6znel akh
alt ettigini soyledigi akil yenilir. Joker’in 6znel akli kazanir gortintir. Joker
karakterinin degisimi yukarda so6z edilen Ezra Park’in 6z bilincin diger
insanlarla ¢atigtikca arttig1 diigiincesine 6rnek olusturur. Bu 6z biling Joker’in
Arthur’dan dontigen karakterini yeniden tiretir. Kald1 ki Joker kazaniyor gibi
goriinse de filmin agik uglu sonuyla filmde karakterin savastan galip mi
maglup mu giktig1 net anlagilamaz.

Joker dezavantajli bir palyago hikayesidir. Amact Gotham sehrinin acimasiz
sokaklarinda ge¢inmektir. Kontrol edilemeyen kahkaha hastaligindan
mustariptir. Insanlarin yaninda siirekli sempatik biri olarak goriinmeye
caligir. Palyagolukla ¢ocuklar: mutlu etmeye ¢alisir. Bunda annesinin yarattig
yapay alginin etkisi vardir. Tyi bir insan olmak zorundadir. Halbuki bunun
altinda kutsal aile miti vardir. Annesi ona iyi davranmamug, hayatini travmalar
icinde yasamasina neden olmustur. Igte yasadign biiyiik gatigma, insanlara
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davranislarinda yagadigi sorun, aslinda annesiyle baglayan ve hayata kargi
miicadeleye donen biiyiik, ciddi bir sorundur.

Joker, biitiin eylemlerinde kendini bilmek ve kendinden vazge¢mek
arasinda bir yerdeymig gibi goriiniir. Seyirci tam Joker’in kendini kaybettigi
diigiincesine erigtigi anda yanildigini diigiiniir ve kendinde olduguna karar
verir. Karakterde haz ve 6tke i¢ igedir. Bu dramatik yapinin daha da giiglii
olmasini saglar. Ciinkii seyirciye ¢ok farkli duygular geger ve seyirci bir anti
kahramanin yaptig1 yanliglar1 gérmesine ragmen sempati duyabilir. Joker, 20.
yuizyihin eylemsiz karakterlerine nazire edercesine siirekli eylem halindedir.

5.1. Ciiriimiis Diinyaya Kafa Tutan Damgali Karakter

Aynamn kavsisindayim. Hayatumda ilk kez, gercekten de hayatumda ilk kez
kendimi boylesine agik secik net bilingli olavak ve sasiravak hevbangi “biri” gibi
dsaridan goviiyorum (Zamyatin, 2021: 68).

Karakterin ismi Arthur Fleck’tir. Fleck’in farkli anlamlar1 vardir. Benek,
benekli, leke, nokta gibi anlamlarinin yani sira, lekelemek, riizgar gibi gegmek,
serpmek anlamlarina da gelir (Chambers, 2003: 211). Bu ismin rast gele
segilmedigi agikardir. Bir tarafta lekelenmis, isaretlenmis ve sevgi gormemis
bir karakter vardir. Ustelik kendi ismi lekeliyken karakter adi “Sakaci®dhr.
Sakaciliginin altinda gizli olan 6teki benligi zamanla ortaya ¢ikar. Kargisinda
onu kabul etmemis, zorlamig bir diinya vardir. Ayni 20. yiizyil roman ve
tiyatro karakterleri gibi Joker de hayati diigman sayarak karsisina almug,
onunla savagmayr kafasina koymustur. 1938 yilinda Frank Tannenbaum
“Kotiiligiin Tiyatrosu” adli makalesinde damgalanan bireylerden s6z eder
(Dursun, 1997: 309). Erving Goffman da Damga (2014) adli eserinde bu
bireylerden s6z eder. Becker (2021: 21) ise biitiin toplumsal gruplarin kurallar
koydugunu bu kurallar1 bazi zamanlarda ve gartlarda dayatmaya ¢alistiklarini
ifade eder. Bu gruplarin bazi davraniglari dogru olarak tanimladiklarin
bazilarini ise yanlig kabul edip yasakladiklarini séyler. Dayatilan kurallarin
herhangi birini ihlal eden bir kisi glivenilmez addedilir ve bu kisi “harici”
olarak algilanir. Goffman’in deyimiyle bu bireyler, kimlikleri Orselenmig
bireylerdir. Joker bunlara belirgin bir ornektir. Joker’in bir farki tek bagina
eylemlerde bulunmasidir. Sonra sonra kalabaliklara ilham olsa da yalniz birey
olarak eylemde bulunur. Catigmas: “diinyay1 yenen adam” gibi tanimlanacak
karakterlerin benzeridir.

Joker hayatin onu bask: altinda tutmasindan olsa gerek kontrol edemedigi
kahkahasiyla, pesini birakmayan haliisinasyonlarla yagamak zorundadir.
Zaten bu tutamadigr kahkahalari ve kontrol dist davramiglart onu suga
stirikler. Hayatin giiriimiigliigiine kars: bir adalet saglayic1 gorevine biiriiniip
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insanlar1 6ldiirmeye baglar. Bu isyanini insanlara da yaymak igin televizyon
programina ¢ikar ve hayatin ¢iirlimiigligiinii anlatmak ister. Bu program
insanlart uyandirir.  Sahne, kapitalizmin daha da tahammiil edilemez
kildig1 esitsizligi anlatir. Bu nedenle de Joker, hayattan beklentisi olmayan
ezilmig insanlardan taraftar toplamaya baglar. Joker, travmayla dolu hayat
hikayesiyle bir canavara doniiglir. Kendini bilmek kendine yabancilagmak
arasinda gidip gelirken doniigerek rahat insan Oldiirebilen bir karaktere
evrili. Bu Otto Rank’in Eg Benlik (2016) eserinde soziinii ettigi bireyin
oteki kimliginin ortaya ¢tkmasindan bagka bir sey degildir. Karakter doniigiir
dontigtir, es benligi oldiirmeye baslar. Rank, insanin kendini 6liimsiizlestirme
cabasinda oldugunu ifade eder. Es benlik kavraminda ilkel ruh kavram: da
barinmaktadir. Tlkel ruh, hem 6liimsiizliigii hem de 6liimii anlatir. Eg benlik
hep bir dikotomiyle izah edilir. Bir taraftan insanin benzeme ihtiyact bir
taraftan ise farkli olma ihtiyaci arasinda bir miicadele goriiliir. Es benlik iste
bu miicadelenin kendidir. Eg benlikte insanin hem kendiyle hem de bagkasiyla
catigmasi vardir (Rank, 2016: 8-12). Rank’in eg benlik olarak adlandirdig:
kavram diger bazi diigiiniirlerce golge kavramiyla anlatilmaktadir (Giiler,
2021: 99).

Filmdeki oldiirme ve yakip yikma sahneleri 6zellikle de hayata karg: isyan
eden seyirciye rahatlama duygusu ve belli derecede haz getirse de yapilan
kotiidiir ve seyircinin kargisinda 6zdeslesilmemesi gereken bir karakter vardir.

Arthur, annesinin anlattig1 hikayelerin uydurma oldugugunu anladiktan
sonra Arthur’dan Joker’e doniigmeye baglar. Golgesi, bagka bir deyisle
es benligi ortaya ¢ikar ve Arthur Fleck’i yok edip onu Joker’le bagbasa
birakir. Metroda ¢ kisi tarafindan tacize ugradiginda Joker devreye girer.
Iki adamu kendini korumak igin &ldiiriir ancak fiiincii adanmu 6ldiirmesi
Joker’in yani golgesinin eseridir. Golge yiizeye ¢ikip diger asil -hangisi asil
oldugu siiphelidir ger¢i- benligini yok etmigtir. Bu siddet eylemleriyle adeta
kendine gelir. Golgenin yonettigi gsiddete verilecek cevabi da vardir. Bu
cevap bir savunma mekanizmasidir, rasyonalizasyondur yani akla uygun hale
getirmedir. Olenlerin 6lmesi gerekmektedir ¢iinkii kotii insanlardir.

Joker’in gegmisi bir sevgisizlik hikdyesidir. Bu sevgisizlik onu kendine
ve diinyaya iyice yabancilagtigi bir duruma siiriikler. Fromm, Saghkli
Toplum (2014: 116) adli eserinde yabancilagsmanin kendinden uzaklagmak
oldugunu soyler. Yazara gore yabancilagan birey nesneleri herkes gibi beg
duyusuyla algilar ancak bunu yaparken diinyayla bir iliskisi yoktur. Yazar
yabancilagmay1 kendinden kopma olarak Marks ve Hegel’in de kullandigin:
ifade ederken Marks’in yorumuyla yabancilasmayr anlatir: “Insamin eylemleri
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kendisi tarafindan degil de onun {istiinde ona karg1 isleyen bir basgka gii¢
tarafindan yonetilir”. Joker sanki bir bagka gii¢ tarafindan yonetilmektedir.

Yabancilagmaya stiriiklenen Joker ile seyircinin empati kurmasi igin
karakterin ge¢misine yonelik detaylar gosterilir. Joker’in bir suglu haline
gelmesi neden-sonug iligkisiyle agiklanir. Film, karakterin eylemlerinin
sebeplerini de gostererek onu hakli gikarmanin yollarin arar. Kaldr ki Arthur
Fleck ile empati kurmak zordur ancak Joker ile empati kurmak kolaylagir.
Joker’in isyan1 modern toplumda sorun yagayan herkeste karsiik bulur.
Oncii olan Joker, sessiz yiginlar harekete gegirir. Arthur Fleck’in bagkaldirist
hayatin, toplumun ona karg1 oldugu diisiincesinden ¢ikmistir. Sunucu ve
televizyon programcist Murray Franklin kitle iletisim araglarindaki bir
bagka deyisle dijital diinyanin garabetinin simgesi olarak ortaya ¢ikar.
Arthur ise gizlenen sinif ¢atigmasini kavrar -bunu kavramasinda Murray’in
insanlara karg: tavri da etkili olur- komik ve trajik kavramlarinin egemenler
tarafindan belirlendiginin ayrimina varir ve bunu dillendirir: “Hayatimin
bir trajedi oldugunu saniyordum oysa komediymis”. Joker’in tanimlamalari
iktidara karg1 gelmeyi amaglar, bir taraftan da Jean Baudrillard’t -her seyin
bir simiilasyon diizeni olduguna dair 6ngoriisii- haklr ¢ikarir (Diker, 2020:

288).

Sistem, siirekli Arthur Fleck’inaleyhineislemektedir. Budayabancilagmasini
hizlandirir. Film temelinde psikolojik bir hikiye olmasina ragmen ardinda
giiglii sosyal olgular vardir. Kullandig: ilaglarin devlet tarafindan kesilmesi,
terapilerin basarisiz olmasi zihinsel durumunun daha da bozulmasina neden
olur. Fleck’in igindeki her zaman bekleyen golge figiir, olanlar sonucunda
ortaya ¢ikmig, bu sorunlar, canavarin Fleck’i ele gegirmesiyle sonuglanmistir.
Ik sahneden son sahneye kadar seyirci, Arthur’un Joker’e doniigiinii seyreder.
Ik sahnelerde iyidir, iyiyi oynar. Kisiligindeki kotii yanini bastiracagim
diigtiniir, o yonde ¢abalar da. Ama bagaramaz veya bagarmak istemez.

Talk showcu Murray, Arthur’un basarisiz olan sahne gosterisini seyircilerle
canli yayinda paylagip onunla alay eder. Murray dijital yagamin hizli tiiketen,
nesneleri, insanlari, her geyi hizli harcayan bir simgesidir. O sirada Arthur
ge¢misginde gizli kalan hikdyelerin pesindedir. Zengin bir adamin gayri
mesru oglu oldugunu 6grenir. Annesinin hastanedeki eski dosyasini ¢alar
ve oradan da gergeklere ulagmaya baglar. Babasiyla konugmayr bagarir ve
annesinin aslinda onu evlat edindigini, gergek annesi olmadigini da 6grenir.
Annesi bunu reddeder, ona bunu babasi Thomas’in uydurdugunu soyler.
Annesinin dogruyu soyledigine dair deliller de vardir. Her seye ramen
ofkesini durduramayan Arthur annesini yastikla bogar. Bu arada Arthur bir
tenomen olmugtur. Murray tarafindan programa davet edilir. Bu Arthur’un
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cok istedigi bir durumdur. Kendisine gelen eski is arkadagini da oldiirdir,
diger arkadagini kendisine iyi davrandigr igin 6ldiirmez. Ashinda biitiin
bunlar Arthur’un Joker’e doniigiimiinde ve sonra insanlari Oldiirmesine
ragmen seyircinin onunla empati kurmasini saglayan ayrintilardir. Arthur
makyajin1 yapar sokaga ¢ikar ancak bu sirada islenen cinayetin pesinde olan
polislerle kargilagir, tam yakalanmisken polisler trende palyago kiyafetli kisiler
tarafindan darp edilirler ve Arthur ellerinden kurtulur. Arthur stiidyoya gider.
Murray’e kendisini gakact (Joker) olarak takdim etmesini sdyler. Sov baglar
ve Arthur cinayetleri canli yayinda itiraf eder. Toplumun ezilenleri kendi
haline biraktigini sOyler, sistem elestirisini stirdiiriir ve Murray’e saldirip onu
da oldiirtir. Canli yayinda cinayet olmustur.

Bu olay medyada o©zellikle de sosyal medyada biitiin her seyi canl
olarak paylagmaktan zevk alan bozuk diizenin bir temsilidir. Gilintimiizde
Tiirkiye’deki giindiiz kugag: programlarini andiran bir durumdur. Orada da
insanlar hi¢bir yerde séyleyemediklerini soylemekte, katiller itiraf¢i olmakta,
suglular suglarin bir bir anlatmaktadirlar. Sonra da medyada polisin canl
yayin sonrasi, yayina katilanlart gozaltina aldigina dair haberler diiger.

Canlh yayindaki Arthur'un Murray’i Oldiirmesi biitiin gehri sokaga
doker. Polis arabasinda giderken, topluluklarin ayaklanmalarin1 goriir ve
zevk alir. Polis arabasindan da isyancilar tarafindan kurtarihir. Hastaneden
bir sekilde kagar ve film, agik uglu bir sekilde biter. Buradaki Arthur’un
Joker’e doniigiimiidiir. Kald: ki isyanlarin Joker’le dogrudan bir ilgisi yoktur.
Kalabaliklar i¢in Joker’in 6nemi de yoktur. Joker simgedir, dijital yasamin
mekanik bir aygitidir. Bununla ilgili Joker, Murray’i 6ldiirmeden hemen
once konugur: Bir hareketi baglatabilecek bir palyago olmadigini insanlari
kotii olduklar: igin oldiirdiigiinii bugiinlerde herkesin berbat oldugunu
soyler (Tan, 2021: 441). Joker de protestoya katilan kalabaliklar da haz
duygusuyla hareket etmektedirler. Protesto adli eserinde Jasper, insanlarin
protestolara katilmalarinin nedenini keyif almalarina baglar. Yazara gore
bir arada yiirlimek, sarki soylemek, bagirmak riskli olmasinin yaninda
heyecan vericidir ve mektup yazmak, pullar1 yalamak, telefon konugmasi
yapmak gibi eylemlerin sikiciigini hafifletebilir (Jasper, 2017: 149). Joker
birey olarak yaptig1 girisimle, medya gliciiniin de etkisiyle toplumsal bir
hareket baglatmugtir. Film, hikayesine toplumsal hareketi ve siddeti ekleyerek
sinemanin ¢atiymayla beslenen diinyasina hizmet etmistir.

Murray’in Joker tarafindan oldiiriilmesinin farkli sebepleri de vardir.
Arthur’un annesi Murray Franklin’in hayranidir. Arthur da ona takintilidir
hitta onda bir baba figiirii gérmektedir. Gosterilerini annesiyle birlikte
seyretmektedir. Onu bir rol model kabul etmektedir. Tan (2021: 433-434)
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caliymasinda, Joker’in Murray’1 onu hayal kirikigina ugrattigi baba roliinii
kabul etmedigi i¢in oldiirdiigiinii ifade eder. Baba figiiriidiir ama Joker’le
alay eder. Bu tam bir hayal kirnkhigidir. Tan, Arthur Fleck’in durumunu
Nietzscheci nihilizm {stiinden yorumlar ve karakterin kendi hakkindaki
umutsuz diigiincelere kapilmasinin  Cotard Sendromu  Yiiriiyen Ceset
Sendromu da denmekte- adindaki bir rahatsizligin sonucu oldugunu soyler.
Evrim Agaci adindaki bilimle ilgili igerikler iireten sitede bu sendrom “Ben
aslinda yokum” ciimlesiyle Ozetlenmektedir. Bu sendromdan mustarip
insanlarin kendilerini Olii sandiklar1, hayatlarini bir 6lii gibi stirdiirdiikleri
ifade edilir.

Koger (2014: 60) ise bu hastaligin panik atakla bagladigini, insanin
vicudunun olmadigr duygusuna kapildigini, nihilistik  hezeyanlarla
stirdiiglinii ifade eder. Bir taraftan da oliimsiizliik hezeyani vardir. Yazar,
bir olgu sunumunda bu hastaligi anlatir ve bagka psikiyatrik ve organik
rahatsizliklarla baglantili oldugunu belirtir. Birlikte goriilen hastaliklar
sizofreni, depresyon, ve bipolar bozukluktur. Hastalarda aglama, yogun
anksiyete ve isitsel haliisinasyonlar goriilmektedir. Joker de aglayamamakta
genellikle duygularini bitmeyen ve her ortamda ortaya ¢ikan bir kahkahayla
gostermektedir. Haliisinasyonlar da Joker’in bu rahatsizlikla bogustugunun

bir bagka delilidir.

5.2. Simmel ve Diger Diisiiniirlerden Joker’e

Cahgmanin baginda ifade edildigi gibi, Simmelvari bir bakis Joker
karakterinde goriliir. Simmel’in sadece simdiye odaklanilmamasi gerektigi
diisiincesi Joker’de vardir. Joker sadece simdiye takili kalmaz. Gegmis ve
gelecekle de ilgilenir. Ozellikle gegmise ok dnem verir. Ciinkii doniisiimiiniin
bir nedeni de travmalarla dolu olan ge¢misidir. Kaldi ki simdiyi kazdikga yeni
yalanlarla, travmalarla da kargilagir. Ancak Simmel’in sevgi nefret ikiliginde
-Onceleri sevgiden yana ¢aba sarfetse de- tercihini nefretten yana kullanir.
Joker’de rahatsiziginin da etkisiyle olsa gerek, tinsel yansimalar vardur.

Simmel nesnel kiiltiir ve Oznel kiiltliriin ¢atigmasi sonucunda nesnel
kiiltiiriin galip geldigini ifade eder ama Joker’de 6znel kiiltiir saglam kalir ve
nesnel kiiltiirtin hegemonyasina girmez. Kald1 ki burada 6znel kiiltiirtiniin
bir bagka 6znel kiiltiirle yer degistirdigini soylemek de yanlis olmaz. Ciinki
Arthur 6znesi gidip yerine Joker gelmigtir.

Lefebvre’nin soziinii ettigi ¢atigma, yani hayatin biitiin gorkemiyle
bireyin kargisina dikilmesi Joker’de goriiliir. Ustelik hayatla savasa giren
Joker ayn1 Simmel’in diistindiigii gibi kendi hayatinin anlamini kendi belirler.
Horkheimer’in bireyin hayatini stirdiirebilmek igin yagama ayak uydurulmasi
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gerekliligi ve toplumda kagacak yer kalmadigi diigiincesinin aksine Joker
sisteme ayak uydurmaz. Sisteme saldirir, yenilmez hatta toplumun iginde
kalarak toplumdan kagar, toplum kargisinda islevini yitirmez. Ustelik son
agamada olanlar1 medyanin 6niinde sov diinyasindan da destek alarak yapar.
Sov diinyasinda basarili olamaz, sakalariyla giildiiremez, ancak oldiirerek ses
getirir. Ustelik dijital diinyadan destek alir.

M. Foucaultnun da istiinde durdugu eskilere, ¢ok tanrili dinlere kadar
dayanan -kendini bil ¢iinkii tanr1 degilsin oliimliisiin- “kendini bilmek” ile
kendinden vazge¢me Joker’de i¢ ige geger. Ciinkii hem kendini yok eder hem
kendini inga eder. Kendiligin yeniden iiretimi onu giiglii bir sugluya gotiirtir.
Asla Cehov karakterleri gibi diinyadan silinip gitmez. Kaldi ki yasadig:
Cotard sendromuna ragmen -kendini bu diinyada hissetmeme, 6lii sayma-
oliimle barigiktir ama yagama tutkuyla sarilir.

Sonug yerine

Simmel’in nesnel kiiltiiriin etkisi altinda ezilen 6znel kiiltiir i¢in kullandig1
“modern Kkiiltiiriin trajedisi” ne giindelik hayattaki iletisimde bu ¢aligmada
yakigtirilan “bireysel kimligin trajedisi” kargilik gelebilir. Kendine donerek
kimligini bulmaya ¢alisan birey, bir taraftan toplumun baskisiyla bagka bir
deyisle toplumun istedigi kimligin baskisiyla bir trajediye siiriiklenebilir.
Simmel’in bireysel zihnin nesnel kiiltiirden uzaklagmay1 6nermesinden yola
cikarak (kendini koruyabilmek igin), kendine donen kimligin toplumdan
uzaklagmasini (kendini korumak i¢in) 6nermek mantikli olabilir. Burada
birey ne kadar toplumdan uzaklagip kendini tanirsa o kadar bagarili olma
ihtimali artar.

Rol kigisinde yani karakter yaratma gabasinda olan oyuncuda ise bir de
bilingdig1 devrededir. Biling devreden ¢ikmus, bir iist akil gorevi yapmaktadir.
Biling, bilingdigindan ¢ikarmak istedigi duygulari igerden ¢ikarabilmek igin
vardir. O yiizden oyuncu bilingdigint kullanirken bilincini de korumay1
bagarabilir. Caliymada 6rnek verilen tam bir bilingdig1 tiretimidir. Joker giiglii
bilingdigiyla bilincini yonetir. Bilingdigtyla oldiiriir, bilingdiginin tirettigi
bilinciyle popiiler olur.

Simmel’in s6ziinii ettigi insanin -imgeleminde yaratip- nesneleri islerken
onlara anlam katmasi ve zithklar iistiinden ilerleyen diyalektiginin benzeri rol
kigisinde de vardir. Rol kigisi (oyuncu) bilingdisinin ve bilincinin etkisiyle,
oyunun tekstinin verdigi bilgilerle, o yetersiz kalirsa hayal giiciiniin etkisiyle
nesnelere anlam yiikler. Yikledigi anlamlar repliklere doker. Sevgi nefret
gibi duygularla -Simmel'in de soyledigi gibi- ¢atismalar yaratir, farkl

duygular arasinda gezintiye ¢ikar. Rolii ne olursa olsun ayni duyguda uzun
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stire kalmamaya ¢aligir. Ne kadar degisik duyguyu yansitir, ne kadar farkl
davranigta bulunursa dramatik yap1 o kadar giiglii olur. Seyirci, kendinden
parga bulur, sahiplenir, 6zdeslesmeye girer. Buradaki 6rnek karakter Joker,
hi¢ pesinden gidilemeyecek, kotii davraniglara, eylemlere sahip olmasina
ragmen, seyircinin 6zdeglesmesine yatkindir.

Lefebvre’nin giindelik yasamdaki 6zneyle diinya (doga) arasindaki
catigma tiyatronun da temel ¢atigmalarindandir. Rol kigisi hem kendiyle,
hem bagkalartyla hem de diinyayla catigir. Farkli anlamlar, farkli diinyalar
yaratmaya ¢aligir. Oyuncu burada Nietzsche’nin hayatin kendisi diginda
bir anlam olamayacag: diisiincesiyle ayni fikirde olamaz. Hayatin diginda,
onunla savagarak, farkli duygulardan ve nesnelerden gii¢ bularak anlamlar
yaratma ¢abasina girer. Karakter belki kendini kandirir. Ama inandig odur.
Clinkii anlam yaratarak ayakta kalacagini, sahneye ve diinyaya tutunacagin
bilir. Oyuncunun 6z bilincinin ¢atigmayla gelismesi durumu Ezra Park’mn
yorumuyla benzesir. Ancak bu yorumdan farkli olarak bilincin yaninda
bilingdig1 da vardir. Karakter siirekli bir anlam buldugunda yanilmig olsa
da -aymi Camus’nun Sisifos igin soyledigi ciimleyi burada sart edebiliriz-
kazandigini diigiinmeliyiz onun. Yani Sisifos tanrilarin ceza olarak verdigi
kayay1 defalarca yokus yukar1 tagima eylemini yapar ve oradan kazang saglar.
Hitta daha oteye giderek, baz1 diistiniirlerin iddia ettigi gibi Don Kisot’'un da
kazandigini séylemek miimkiin olabilir. Burada ironik ve beylik bir yorumla
oyuncularin birer Don Kisot oldugunu soylemek ne kadar dogrudur,
bilinemez. Oyuncu ig¢in Horkheimer’in soyledigi “bireyin ayakta kalmak igin
sisteme uymast zorunlulugu” da yoktur. Cilinkii oyuncu genellikle sistemin
disina ¢ikarak kendini agar. Ki bu ¢aligmada bunun temsili Joker’dir. Yagam
ve oyun iligkisi giilii olsa da her zaman yagamla oyun, ayni dinamiklere sahip
degildir. Tkisinin de kendi iginde -birbirine zaman zaman taban tabana zit-
gergekleri vardir. Oyuncunun sinirlarin digina ¢iktigini iddia ederken biraz
daha 6teye gidilebilir: Oyuncu kimi zaman yabancilagmaya da direnebilecek
yetidedir. Giindelik yagamda ve herkesin temel saydig1 diistiniirlerin soziinii
ettigi bireyin yabancilagmast rol kigisinde ancak tercihen olur. Oyuncuda yanlig
biling kontrolsiiz bir gekilde olmaz. Ancak Brecht’in Epik Tiyatro kuramina
sicak bakan bir oyuncu 6zdeslesme tercih etmek yerine yabancilagmayi
segebilir. O da oyuncu tarafindan diigiiniilmiis, planlanmistir. Joker, Brecht
tiirii yabancilagmanin belirgin 6rnegiyken ayni zamanda dramatik tiyatro
ve sinema karakterlerindeki katharsise ve 6zdeglesmeye uygundur. Joker
karakterindeki oyunculuk epik ozellikler de tasir, digardan bakar, olaylara
tepki vermez. Oyuncu oldugunun farkindadir seyircilerin bagka bir diinyada
oldugunun bilincindedir ve bu biling ona bilingdiginin hediyesidir.
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Bu ¢aliymada Marks ve Dahrendorf gibi biiyiik kuramcilarin gatigma
kuramlar tartistlmamug, Simmelvari mikro bir ¢ikistan yola ¢ikip yine mikro
baglantilara ulagilmaya ¢aligilmistir. Catigmanin rekabetten savaga giden bir
yolda onlarca adimi vardir ve hepsini bir ¢aliymada gozden gegirebilmek
miimkiin goriinmemektedir. Oyunculukla ilgili yorumlar 6ziinde kadim
bilgilere dayansa da 6znel oldugu ve deneyimlere dayandig igin referanssizdr.
Stanislavski gibi Brecht gibi, kuramlari ve oyunculuk sistemleri olan kigilerin
digina gikarak kisisel bilgilerden yola ¢ikilmigtir. Ayrica karakter yaratmak igin
belli oyunculuk yontemlerinin sinirlarinda kalmak kisitlayict bir durumdur.

Sinemadaki Ornekte ise Joker karakteri tstiinden ¢atigma anlatilmaya
caligtlmugtir. Burada bir yontemden s6z etmek miimkiin degildir. Filmdeki
karakterin davraniglari, duygular: tstiinden sonuca ulagilmaya ¢aligiimistir.
Yani sinemadaki ¢atigma, senaryoyla sinirli kalmaktadir. Simmel’in kiiltiirdeki
catigmalar diigiincesinin -6znel kiiltiir ve nesnel kiiltiir arasindaki ¢atigma-
yerini burada 6znenin kendi benligiyle oteki benligi arasindaki gatigma
almigtir. Ozne, kendi es benligiyle yani golgesiyle savastadir. Sinemada
buna benzer golge hikayeleri ornekleri vardir. Joker hikayesi ayn1 zamanda
iyiden ya da iyi goriinenden kotiiye doniisiimiin hikayesidir. Tyiyken kabul
gormeyen karakter bir anti-kahramana doniistiigiinde daha ok dikkat
gekmis ve kabullenilmigtir. Bir yan1 postmodern bir kiiglik, “par¢alanmug
insan” Oykiisiidiir, bir yan1 golgenin hegemonyasina girip bir “insandan
cikig” oykiistidiir.

Joker biitiin olumsuz yanlarina, sugluluk 6zelliklerini tagimasina ragmen
tutkunun, azmin, olaylar1 iyi ve dogru okumanin, dogruyu soyleyerek yalana
savag agmanin temsilidir. Postmodern diinyanin kaybolan insanlarinin
kahramanidir. Maskesiyle insan temsilinden ¢ok bir bagka diinyanin bagka bir
deyisle evrenin kiigticiik bir kuklasidir. Ancak bu kukla bir bagkasinin yonettigi,
onun hegemonyasinda olanlardan degildir. Kukla kendini yonetmektedir.
Yenip yenildigi anlagilmaz ¢iinkii sinema, begenilen hikayeleri siirdiirmek,
muglak birakmak ister, bitirmez. Bir tarafi Don Kisot bireyciligindedir, bir
yan1 toplumsal esitsizliklere isyan edendir.

Joker bir yami tragedyalardaki trajik olanla beslenen, bir yani
sinemanin dramatik yapisindaki ¢atigma kavramina uygun, bir yani Brecht
yabancilagmasina yatkin, kaybedecegi sanmilan ancak kazangl ¢ikmig gibi
goriinen, oyunculukta “digi rol” olarak tabir edilen her oyuncunun oynamak
isteyebilecegi, seyircinin empatiyle yaklagabilecegi bir karakterdir. Ancak bir
taraftan bu gibi ug roller oynayan oyuncuda ciddi tahribat birakabilir. Ciinkii
yagamla oyun iligkisi genellikle belirgin sinirlarla ayrilsa da bazen bu sinirlar
oyuncu igin ortadan kalkabilir.
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Bolim 9

Siirdiiriilebilirlik Iletigimi
H. Buluthan Cetintag’

Ozet

Stirdiiriilebilirlik anlayig, ilgili tiim kigilerin ve kurumlarin katilimin
gerektiren bir sorumluluktur. 1980’lerin sonunda ortaya ¢ikan siirdiiriilebilir
kalkinma ise giinlimiiz toplumlarinin kendi ihtiyaglarini  karsilarken
gelecek nesillere yagamsal ihtiyaglarini kargilayabilecegi bir ortam birakma
diigiincesine dayanmaktadir. Uzun vadeli diigtiniilmesi gereken siirdiiriilebilir
kalkinma, ekonomik biiyiime ile ¢evrenin korunmasini bir arada tutulmasina
dayanmaktadir. Bu bakimdan gevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasinin
yani sira kiiresel anlamda sosyal ve ekonomik egitlik saglama gibi mevcut
ve gelecekte kargilagilabilecek  zorunluluklarin  belirlenmesi, hesaba
katmak ve gereken tedbirleri almak anlamina gelmektedir. Siirdiiriilebilir
kalkinmayla kurumsal hedefler, siirdiiriilebilirlik anlayisi, sosyal ve ekonomik
sorumluluklar birbirine baglanmistir. Kurumsal bagari, bu biitiinlesmeyi
saglamaktan gegmekte, kurumsal diizeyde gevreye yonelik sorumluluklari,
sosyal ve etik sorumluluklart uyumlagtirmaya dayanmaktadir. Kurumsal
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin istenen ve hedeflenen vasifta olmasinda,
kurumlarin paydaslariyla gergeklestirdikleri iletigimin bigimi ve niteligi 6nem
tagtmaktadir. Bu durum, kurumsal iletisim kapsaminda diigtiniilebilecek
bir kavram olan stirdiiriilebilirlik iletigimini glindeme getirmistir. En genel
anlamuyla siirdiirtilebilirlik iletisimi, bir kurumun kendisiyle ilgili ekonomik,
sosyal ve gevreye yonelik konulari paydaglarina iletilmesidir. Siirdiiriilebilirlik
iletisgiminin hemfikir olunan bir tanimi olmasa da kabul edilen tanimlar
stirdiiriilebilirlik konusundaki bilginin aktarimi, tiiketicinin bilgilendirilmesi
ve bilinglendirilmesi; kritik, miizakereci ve doniistiiriicii bir iletisim; bilginin
agiklanmasi; ikna edici/ticari iletisim ve yanulticl iletigim seklinde bes boyutta
degerlendirmek miimkiindiir. Kurumlara stirdiiriilebilirlik  ¢aligmalarim
topluma duyurma konusunda yarar saglayan sirdiiriilebilirlik iletigimi,
kurum iginde ve diginda gevresel konularda bilgilendirici ve farkindaligi
artirict yoniiyle gerekli bir uygulamadir. Caligmada sirasiyla siirdiiriilebilirlik
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ve siirduriilebilir kalkinma kavramlari, kurumsal stirdiriilebilirlik kavrami ve
stirdiiriilebilirlik iletigimi kavrami agiklanmug, degerlendirmeler yapilmig ve
gelecek ¢aligmalar igin Onerilerde bulunulmustur. Calismanin, ilgili konuda
oldukga az olan Tiirkge literatiire katki saglayacagi umulmaktadir.

1. Suirdiirulebilirlik ve Stirdurtilebilir Kalkinma

Yol gosterici bir ilke olarak siyasi tartigmalarda yer alan stirdiiriilebilirlik
kavrami, farkli pek ¢ok endiistride faaliyet gosteren kurumlar tarafindan
ekonomik, sosyal, gevresel ve kiiltiirel boyutlarda topluma kars1 tistlenmek
istedikleri sorumlulugun bir pargast olarak ele alinmaktadir (Weder,
Rademacher ve Schmidpeter, 2023: 2). Siirdiiriilebilirlik kavrami, farkl
¢ikar gruplarinda rol oynamakta ve hiikiimetlerde, isletmelerde, sivil toplum
kuruluglarinda ve akademik platformlarda 6nemli bir hedef olarak one
stirlilmektedir. Her ne kadar kavram belirsizlik, muglaklik ve bazi geliskiler
tagisa da siirdiiriilebilir kalkinmanin ne anlama geldigine dair genel kabul
gormiig bir tanim vardir (Godemann ve Michelsen, 2011: 5). Bu tanim,
Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan 1987 yilinda hazirlanan
Brundtland Raporu’nda “Siirdiiriilebilir kalkinma, bugiiniin gereksinimlerini,
gelecek kugaklarin gereksinimlerini kargilama yeteneginden 6diin vermeden
kargilayan kalkinmadir.” Seklinde yapilmustur.

Siirdiiriilebilir kalkinma fikri, ekonomik biiylime ve gevrenin korunmasi
gibi rekabet halindeki hedefleri uzlastirma vaadini yerine getirmektedir
(Waters, 2008). Siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik biiyiime ihtiyacin
gevrenin korunmasi ve sosyal esitlikle dengeleyen genis ve diyalektik bir
kavramdir (Wilson, 2003). Siirdiiriilebilir kalkinma ile kurumsal hedefler,
stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk arzu edilen sonuca ulagmanin bir yolu
ve siireci olarak birbirlerine baglanmistir. Siirdiirtilebilir kalkinma, kurumlarin
gelecekte siirdiiriilebilir kalkinmay: bagarmak i¢in bugiinden sosyal, etik ve
gevreyl koruma ihtiyacinin farkinda olmalarii saglamaktadir (Siddique
ve Quaddus, 2011). Zira siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik biiyiimenin
cevresel ve sosyal kaygilar dikkate alinmadan gergeklestirilmemesini
onermektedir (Waters, 2008). Sekil 1. de siirdiiriilebilir kalkinma kavramryla
iligkili diger kavramlar goriilmektedir.
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—] Kurumsal hesap verilebilirlik

— Kurumsal sosyal performans

—] Kurumsal vatandaglik

— Kurumsal sosyal sorumluluk
Kurumsal
Siirdiiriilebilirlik

Stirdiirtlebilir
Kalkinma
|

— Y dnetigim

— Uclii (insan, Gezegen, Kar) Yaklagim

— Paydas yaklasim1

L Kurumsal siirdiiriilebilirlik iletigimi

Sekil 1. Siivdiiviilebiliviik ve iliskili kavramlar (Signitzer ve Prexl, 2007: 4)

Siirdiiriilebilirlik anlayisi, tiim kigilerin ve ilgili kurumlarin katilimin
gerektiren bir sorumluluktur. Bu anlayiga gore ilerlemenin saglanabilmesi
igin siirdiiriilebilirlik siireglerinin istikrar, sorumluluk, hesap verebilirlik ve
katilim ilkesi iizerine inga edilmesi gereklidir (Ozgen, 2022: €2). Kompleks
bir yapist olan siirdiiriilebilirlik diistincesi, tarih, toplumsal hareketler,
bilimsel aragtirmalar ve siyaset bilimi gibi farkli ve i¢ ice ge¢mis konulari
kapsamakta ve bu konulardan olugmaktadir (Ott, Muraca ve Baatz, 2011:
13).

2. Kurumsal Siurdiirilebilirlik

Kurumsal siirdiirtilebilirlik kavrami, bir kurumun sosyal ve ¢evresel
kaygilarinin  ticari faaliyetlerine ve paydaglariyla etkilesimlerine dahil
edildigini gosteren goniillii faaliyetlerini ifade etmektedir (van Marrewijk,
2003). Kurumsal siirdiiriilebilirlik, ekonomik, sosyal ve gevresel konular
bagta olmak tizere gesitli boyutlar1 kapsamaktadir. Cevresel boyut, ekosistem
refahini igermekte; sosyal boyut, insan refahiyla ilgilenmekte; ekonomik
boyut ise zenginlik olusturmaya odaklanmaktadir (Delai ve Takahashi,
2013). Kurumsal siirdiiriilebilirlik, bagarili strdiiriilebilir kurumlarin
deneyimlerinden elde edilen, ilham verici i¢goriilerle tamamlanan, her kuruma
ozgii olarak kisisellestirilmig bir bakis agistyla gelistirilen, gliglii ve elestirel
stratejik diigtinme gerektiren ve bunlarin etkili bigimde uygulanmasidir
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(Viardort, 2017: 114). Bundan dolay: bir kurumun siirdiiriilebilir olmasi,
strdiirtilebilirligi kurumsal stratejisine dahil etmesi ve siirdiriilebilirlik
misyonunu, kurum igine ve digina iletmesine baglidir (Amini ve Bienstock,

2014: 17).

Giin gegtikge kurumsal siirdiiriilebilirlik anlayigi, kurumlarda hem
kurumsal bir deger hem de is stratejisinin biitiinleyici bir pargast haline
gelmektedir. Bu durum, klasik anlayisla olugturulan kurumsal yonetimin
rolii, yapis1 ve igleyisi ile ilgili ilkeleri degisime zorlamaktadir. Dolayisiyla
ozellikle biiyiik 6lgekli kurumlardaki ig siireglerini daha siirdiiriilebilir hale
getirmek amaciyla {glii kar-zarar muhasebesi, siirdiiriilebilirlik dengeli
karnesi, yagam dongiisii degerlendirmesi, eko-verimlilik, gevresel bilgi
ve yonetim sistemleri gibi gesitli araglar kullanima gegirilmektedir. Zira
ckonomik agidan siirdiiriilebilir, sosyal agidan sorumlu ve ¢evreye duyarh
bir kurumsal yapinin uzun vadede kar maksimizasyonunu artiracag
diigintilmektedir (Signitzer ve Prexl, 2007: 3). Diger bir ifadeyle
kurumsal boyutta siirdiiriilebilirlik, ekonomik, sosyal ve cevresel olarak
kaynaklar1 ve imkanlar1 dogru yonetmek ve kurumsal sistemleri, bu
anlayiga uygun ¢alistirmak anlamina gelmektedir. Ekonomik olarak karl
olmak, bir kurum olmak icin yeterli degildir. Kurumlarin, ekonomik
stirdiiriilebilirligin yani sira stirdiiriilebilirligin diger iki boyutu olan gevresel
ve sosyal siirdiiriilebilirligi bireysel, kurumsal ve gezegen igin diisiinmeleri
gerekmektedir (Saydam, 2014: 240-241).

Kurumsal siirdiirtilebilirlik faaliyetlerinin gergek niteligine kavugmasi igin
kurumlarin toplumla kurduklariiletigimin bigimi ve niteligi 6nem tagimaktadir
(Demirci, 2022, ell). Zira kurumsallagmis ve kurumsal siirdiiriilebilirlige
onem veren kurumlarin iletigimlerini iyi yOnetmeleri beklenmektedir.
Kurumsal iletigim, kurumsal itibar, algilama yonetimi, marka olusturma,
kriz yonetimi, kurumsal sosyal sorumluluk, finansal iletisim, pazarlama
iletisimi, dyjital iletisim, medya iligkileri, igerik yonetimi gibi birgok alani
kapsamaktadir. Glintimiizde paydaglarini 6nemseyen ve onlara biitiinsel bir
yaklagim sunan bir kurumsal iletisim yonetimi anlayisi benimsenmektedir
(Saydam, 2014: 241-242). 2020 yilindan beri tiim diinyanin giindemini
mesgul eden ¢evresel, ekonomik ve sosyal olaylar is18inda ve kiiresel
boyutta siirdiiriilebilirlik farkindahginin 6nemi arttika, siirdiiriilebilirlik
iletigiminin 6nemi anlagilmaktadir. Siirdiirtlebilirlik iletigimi kapsaminda
kurum igi ve kurum dig1 tiim paydaslarla yapilan iki yonlii simetrik iletigim,
stirdiiriilebilirlik hedeflerinin etkinligi artiy gostermektedir (Vatanartiran,

2022: ¢129).
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3. Siirdiiriilebilirlik Tletigimi

Hutton (1999) halkla iligkileri, bir kurumla paydaslar1 arasinda iletigim,
anlayis, kabul ve ig birligi hatlarinin kurulmasina ve siirdiiriilmesine yardimei
olan ayirt edici bir yonetim iglevi olarak tanimlamaktadir. Bu iglev, sorunlarin
yonetimini igermekte, yonetimi kamuoyu hakkinda bilgilendirmekte ve
kamuoyuna kargt duyarli tutmakta, yonetimin kamu ¢ikarina hizmet etme
sorumlulugunu tanimlamakta, trendleri 6nceden tahmin etmeye yardimci
olacak bir erken uyari sistemi olarak hizmet ederek yonetimin degisime ayak
uydurmasina ve degisimi etkili bir gekilde kullanmasina yardimei olmaktadir.
Newig, vd., (2013)’ne gore siirdiiriilebilir kalkinma, karmagik, dinamiktir
bir siiregtir ve bu siiregte yer alan iletisim, daha fazla anlayis ve net olma
durumunun gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Siirdiirtilebilir
iletigim, yOnetimin katihm ve kararliigini gerektiren, stratejik yaklagima
sahip, pazarin/sektoriin kogullarina gore kiiltiirel degisimi yakalayabilen, ¢ift
yonlii simetrik paydag yaklagimi sergileyen, seffaflik ve tutarliigs ilke edinmis,
toplumsal duyarliiga gore hareket eden, kurumun tiim fonksiyonlariyla
biitiinsellik saglayan, 6l¢iimleme ve degerlendirmeyi temel alan, uzmanlik ve
profesyonellik gerektiren bir yonetim fonksiyonudur (Saydam, 2014: 99).

Siirdiiriilebilirlik, disiplinler arast ya da disiplinler 6tesi bir olgu olmasi
nedeniyle stirdiiriilebilirlik iletisimi de farkl alan ve disiplinlerin kesigiminde
yer almaktadir (Godemann, 2011). Siirdiiriilebilir iletigiminin mevcut
gelisimi, pazarlama, iletigim, reklamcilik ve siirdiiriilebilirlik gibi alanlardan
cok gesitli teorileri, aragtirma yaklagimlarini ve yontemlerini glindeme
getirmektedir. Bu durum, siirdiirilebilirlik iletigiminin tanimlarina da
yansimaktadir. Birbirinden farkli goziiken tanimlar, aslinda ayni kavramin
degisik agilardan degerlendirilmesidir. Golob, Podnar ve Zabkar (2023: 49)
literatiirde kavrama yonelik yapilan tanimlar1 beg baghga ayirmugtir:

a. Siirdiiriilebilirlik iletigimi, stirdiirtilebilirlik konusunda bilginin
aktarimi, tiiketicinin  bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesidir.
Siirdiiriilebilir iletisimden anlagilan  siirdiiriilebilirligin iletigimidir. Yani
gevresel, ekonomik ve toplumsal konularla ilgili biling yaratmaya yonelik
iletisimden s6z edilmektedir (Saydam, 2014: 101). Siirdiiriilebilirlik iletisimi,
cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ile ilgili bir biling ve olumlu
bir niyet olugturmak iizere paydaglar arasi iliskilerin yonetilmesi amaciyla
yararlanilan bir iletisim yaklagimidir. Kavram, toplumsal refah seviyesini
tyilestirmek iizere hedef kitlenin davraniglarini bu yonde etkileyebilme
niyeti icermektedir (Ozgen, 2022: e3). Orgiitsel siirdiiriilebilirlik iletigimi,
bir kurulugun ve paydaglarinin uzun vadeli hedeflerine ulagmak amaciyla
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ckonomik, sosyal ve ¢evresel degerler arasinda denge kurmaya yonelik
goniilli, planlt ve stratejik iletisim ¢abalaridir (Ki ve Shin, 2015: 37).

b. Siirdiiriilebilirlik iletigimi, kritik, miizakereci ve doniistiiriicii
iletisimdir. ~ Siirdiiriilebilirlik iletigimi, siirdiiriilebilirlik  konularinda
paydaglarla geffaf iletisim kurmayr merkezine alarak, hedef kitlelerin
strdiirtilebilirlik  siireclerinin faydalarina iligkin ikna edilmesi, siirece
katihmlarinin saglanmast veya siirdiiriilebilirlik bilincinin yaratilmasi igin
bir dizi iletisim ¢abasini igermektedir (Ozgen, 2022: €3). Siirdiiriilebilirlik
iletisimi, ekonomik, sosyal ve ¢evresel hedef ve degerleri dengede tutma
caligmalarina yonelik planli ve stratejik yonetim siiregleridir (Signitzer ve
Prexl, 2008: 3).

c. Siirdiiriilebilirlik iletigimi, bilginin agiklanmasidir. En genel
anlamiyla siirdiirtilebilirlik iletigimi, bir kurulusun kendisini ilgilendiren
ekonomik, sosyal ve ¢evresel konular1 paydaslarina iletilmesi, agiklamasidur.

d. Siirdiiriilebilirlik  iletisimi, ikna edici/ticari iletisimdir.
Siirdiiriilebilirlik iletisimi, temelinde siirdiriilebilirlik vizyonu bulunan,
toplumun gelecekteki geligimini ele alan bir karsilikli anlayig siirecidir. Bu
kargilikli anlayis stireci, bireyler arasinda, bireyler ve kurumlar arasinda,
kurumlar arasinda, kurumlarin iginde, okullarda ve tiniversitelerde, medyada,
siyasette, 1§ diinyasinda, toplumlarda hatta bolgesel, ulusal ve uluslararasi
gibi farkli diizeylerde ve degisik baglamlarda gergeklesebilir (Godemann ve
Michelsen, 2011: 6).

e. Siirdiiriilebilirlik iletisimi, yaniltic1 iletisimdir. Siirdiiriilebilirlik su
anda gesitli kamusal iletisim ¢abalarinda kullanilan ve suiistimal edilen en zorlu
terimlerden ve etiketlerden biridir. Gegen birkag yilda, esas olarak kurumsal
iletigim, bir sistemin veya yapinin belirli bir oranda/seviyede siirdiiriilebilme
yeteneginin basit anlamini, artik yesil veya gelecek odaklilikla iligkilendirilen ve
belirli bir derecede ahlak katan bir etikete/moda kelimeye doniistiirdii (Weder,
Rademacher ve Schmidpeter, 2023: 1). Siirdiiriilebilirlik iletisimi, kisa vadeli
imaj kozmetikleri elde etmek igin yanls kullamlmasmna karsin kurumsal
stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik iletigimi kavramlarinin ekonomik bagar1 ve
bazi durumlarda daha siirdiiriilebilir bir gelecek saglamak i¢in biiyiik faydalar
tagtyabilecegi diisiiniilmektedir (Signitzer ve Prexl, 2007: 5).

Bridges ve Wilhelm (2008)’a gore stirdiiriilebilirlik iletigimi, bir kurumun
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerine iligkin geffafligi artirmakta ve kurumla
paydaglar1 arasinda kurumsal faaliyetler hakkinda etkilesimli bir diyalogu
tegvik etmektir. Bu kapsamda stirdiiriilebilirlik iletigiminin amaci, bireylere
ve gruplara, genellikle ¢eligkili ve kafa karistirict olan bilimsel, teknolojik ve
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ckonomik bilgileri uygun bir gekilde yorumlamak igin gereken yeterlilikleri
geligtirmelerini ve sonrasinda ortaya ¢itkan uzun vadeli, karmagik toplumsal
zorluklara tepki verebilmelerini ve bunlarla bag edebilmelerini saglamaktir
(Adomflent ve Godemann, 2011: 27). Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik
iletigiminin gorevinin insan ile ¢evre arasindaki iliskinin sosyal sdylemlere
kavugmasini saglamak, bu iliski hakkindaki sorunlara elestirel bir farkindalik
gelistirmek, ardindan bunlari toplumsal degerler ve normlarla iligkilendirmek
oldugu soylenebilir (Godemann ve Michelsen, 2011: 6).

Paydaglarin siirdiiriilebilir bir ¢evreye olan ilgisi arttik¢a kurumlar,
stirdiiriilebilir sistemlere daha fazla ilgi gostermektedir. Ayrica kurumlar,
kamuoyunun = siirdiiriilebilirlik konusundaki endiselerine yanit vermek
ve kurumlarma siirdiiriilebilirlik  tizerinden deger olusturmak igin
stirdiiriilebilirlik  girisimlerini benimsemektedir (Robertson, 2014). Kolk
(2004), kurumlarin strdiiriilebilirlik iletigimini gergeklestirme nedenleri
soyle ifade etmektedir:

* Kurumsal hedeflere yonelik ilerlemeyi takip etme kabiliyetinin
gelistirilmesi,

* Kurumsal gevre stratejisini uygulamanin kolaylagmasi,

* Kurum genelinde gevre sorunlarina iliskin farkindahigin artmasi,

* Kurumsal mesajin kurum igi ve digina net bir sekilde aktarilabilmesi,
*  Kurumsal seffafligin ve giivenilirligin artmast,

* Kurumsal iletisim c¢abalar1 ve standartlar1 konusunda kurallarin
olugmasi,

* Kurumsal faaliyetler ve kampanyalar konusunda yetkinlik saglanmast,

* Kurumsal itibarin ve kurumsal verimliligin artmasi, ¢alisanlarin moral
ve motivasyonlarinin artig gostermesi.

Siirdiiriilebilirlik iletisimi, 1970°li ve 1980°li yillarin kurumsal sosyal
raporlarinin ve gevresel iletisim programlarinin bir sonucu ve ilerlemesidir
(Signitzer ve DPrexl, 2007: 5). Siirdiirtlebilir kalkinmanin katmanl
yapisinin insanlara dogru bir gekilde yansitilabilmesi, toplumsal ve gevresel
konularla ilgili farkindaligin artirilabilmesi, davranig ve hayat bigimlerinde
degisikliklere sebep olabilmesi, toplumun farkli kesimleri arasindaki
sorunlarin ¢oziilebilmesi igin dogru iletigim stratejileri ve yontemlerinin
kullanilmast  gerekmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik  iletisimi,
kurumsal hedeflere ve siirdiiriilebilir kalkinmanin uzun vadeli hedeflerine
ulagmak i¢in biitiinlestirici ve biitiinsel bir yaklagimi benimseyen bir kavram
olarak ortaya gikmaktadir (Ozgen, 2022: €2).
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Tarihsel olarak siirdiiriilebilirlik iletigiminin gesitli yonlerini ifade
etmek i¢in farkll terimler kullanidmigtir (Ki ve Shin, 2014). “Kurumsal
sosyal sorumluluk iletigimi, yesil iletisim, gevresel stirdiiriilebilirlik, kiiresel
sorumluluk iletigimi, sosyal sorumluluk iletigimi ve kurumsal siirdiirtilebilirlik
iletisimi” bu kavramlardan bazilaridir (Signitzer ve Prexl, 2007).
Siirdiirtilebilir iletisimden anlagilan, stirdiiriilebilirligin iletigimi ve bunun
i¢in de oncelik sirasina gore ¢evresel, sosyal ve ekonomik stirdiiriilebilirlikle
ilgili biling yaratilmasi ve davranig degisikligi olugturulmasi, paydaglar arasi
iliskilerin yonetilmesi ve biitiinsel bir iletisim yaklagimi kullanilmasidir
(Saydam, 2014: 88).

Siirdiirtilebilirlik iletigimi, gevresel iletigim ve sosyal raporlama alanindaki
gelisiminden itibaren halkla iliskiler uygulayicilari igin hizla biiyliyen bir
eylem alan1 haline gelmistir (Signitzer ve Prexl, 2007: 15). Siirdiirtilebilirlik
iletisimi, daha iyi bir ekolojik, ekonomik ve sosyal yagam igin yinelenen bir
dizi katki ve tartigmadan olugan kiiresel bir sosyal siiregtir (Ziemann, 2011:
92). Bu siireg, iklim degisikligi, biyogesitlilik, titkketim, tiretim ve hareketlilik
gibi pek gok konuyu kapsamakta, kamusal alanin farkli diizeylerinde ve
farkli sosyal sistemler arasinda uygulanmaktadir. Burada iki tiir iletigim
bulunmaktadir. Ilk iletisim, belirli bir konuyla ilgili iletisim olarak toplumsal
soylemdir. Belirli bir siirdiiriilebilirlik konusuyla ilgili iletisim, bir sorunun
hem genisligini hem de derinligini ve olas1 ¢oziimlerini anlamak igin
disiplinler arast veya disiplinler iistii bir yaklasim gerektirir. Tkinci iletigim
ise anlamli etkiler elde etmek tizere belirli bir konunun iletisimidir. Belirli
bir siirdiirtilebilirlik konusunun iletigiminde iletisgim yontemleri ve bunlarin
etkileri konusu daha fazla ilgi ¢ekmektedir (Godemann ve Michelsen, 2011:
10). Siirdiiriilebilir bir gelecek amacina hizmet etmek ya da kurumun itibar
galigmasini yapmak arasinda gidip gelen siirdiiriilebilirlik iletigimi, zaman
zaman marka yonetiminin bir pargast olarak da kullanilabilmektedir. Daha
agik bir ifadeyle, kurumlarin stirdiiriilebilirlik adina yaptiklari gesitli eylemleri
yonelik kurduklari iletigim, aslinda kurumsal ¢ikarlar1 ya da kurumsal itibart
gelistirmek i¢in kullamldig: bilinmektedir (Demirci, 2022, €12).

Bir kurumun siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin stratejik dogasi, kurum iginde
ve diginda kurumsal iletisim galigmalartyla ayrilmaz bir gekilde i i¢e gegmig
durumdadir. Lauring ve Thomsen (2009)’ne gore siirdiiriilebilirlik, ig ve dig
iletisim gabalar1 vasitasiyla ve devam eden bir diyalog yoluyla bir kurumun
giinliik uygulamalarina dahil edilmedigi taktirde stratejik girigimlerin
bagarisiz olmasi kuvvetle muhtemeldir. Stirdiiriilebilirlik, kurumlarin faaliyet
alanina dahil olan ya da olmayan tiim kaynaklarin korundugu bir alana
kargilik geldigi igin toplumla her diizeyde kurulan iletisimin niteligi 6nem
arz etmektedir. Bu 6nemden otiirti stirdiiriilebilirlik iletigimi kavraminimn
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meydana ¢iktig1 ve siirdiirtilebilirlik kavraminin tanimlanmasinda 6zel bir
oneme sahip oldugu soylenebilir (Demirci, 2022, €6).

Siirdiiriilebilirlik iletigiminin olugturulan sosyal mesruiyetin artmasiyla
kurumsal itibar ve sadakat {izerinde olumlu etkileri olmasi beklenebilir
(Eberle, Berens, ve Li, 2013). Diger bir ifadeyle siirdiirtilebilirlik iletigimi,
kamuoyunun olumlu algisini artirmaya yardimei olabilmektedir. Ornegin
Wei, vd. (2021) yaptiklari galigma, sosyal medya araciigryla yapilan kurumsal
sosyal sorumluluk iletigiminin tiiketici sadakatiyle dogrudan iligkisi oldugunu
ortaya koymustur. Caligmada, bankalarin ger¢eklestirdigi kurumsal sosyal
sorumluluk iletigiminin yiiksek diizeyde sadakat olusturmada etkili oldugu
dogrulanmustir.

Diger taraftan siirdiiriilebilirlik iletisiminden paydaglarla bilgi paylagimu,
olumlu medya iligkileri, stratejik karar siireglerine katki saglama, raporlama
ve bu raporlarin kamuoyuyla paylagilmasi gibi konularda yararlanmakta fayda
bulunmaktadir (Ozgen, 2022: €2). Kurumsal degerler ile siirdiiriilebilirlik
hedefleri arasindaki tutarlilik, kurumsal iletisimcilerin i¢ ve dig kitlelerle daha
etkili bir bigimde baglanti kurmasina yardimci olabilecekken kurumun yesil
yikama yaptig1 yoniindeki olumsuz diisiinceyle miicadele eder (Vatanartiran,
2022: ¢130).

Kuokkanen ve Sun (2020)’a gore siirdiiriilebilirlik iletigimi ancak
kurumun siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ile hedef kitlenin degerleri ve
endigeleri uyumlu oldugu taktirde hedef kitle tarafindan desteklenebilir.
Zira kurumsal siirdiiriilebilirlik sadece kurumun yaptig1 toplum, ¢evre ve
ekonomi yararina faaliyetler olarak tanimlanmasi sinirl bir anlayig olugmasina
neden olacaktir. Bu bakimdan kurum, siirdiiriilebilirlik altinda paydaslarina
sadece yaptigi hizmetleri anlatan bir varlik degil, ayn1 zamanda onlarla
gelecegi sekillendirmeye galigan bir aktor olarak goriilmelidir. Siirdiirtilebilir
eylemlerin yani sira siirdiiriilebilirlik alaninda politikalarin geligtirilmesi,
biiytik olgtide iletisim kanallarinin kurulmasina bagl durumdadir (Demirci,
2022, el18). Ote yandan bu iletisimin etkili olabilmesi igin zamaninda
yapilmas, erisilebilir olmast, iyi sunulmasi, dogru orgiitlenmesi ve paydaglarla
etkili etkilesime olanak saglamasi 6nem tagimaktadir (Lodhia, 2014, 142).

Basit veya klasik denilecek siirdiiriilebilirlik iletisimi, kurumsal sorumlu
davraniglar hakkindaki bilgilerin sosyal raporlar ve reklamlar seklinde
kurumlarin  kontrollii medyast araciigiyla yayilmasina odaklanirken
giniimiiziin  stirdiiriilebilirlik iletigiminin birden fazla hedefe ulagmak
i¢cin daha stratejik olmasi gerekiyor (Cho, Park ve Kim, 2021: 2). Zira
uygulamada siirdiirtilebilirlik iletigimi, toplumsal konulardaki degisimin hiz,
kiiresel iklim degisikligi, paydaglarin ig birligini gerektiren ve krize neden



172 | Sirdiirviilebilivlik Tetisimi

olabilen acil durumlar, salgin hastaliklarin ¢aligan baglilig: tizerindeki etkileri
gibi ¢esitli zorluklarla kargilagabilmektedir (Vatanartiran, 2022: €128). Bu
sebeple istenen/arzulanan siirdiiriilebilirlik iletigiminin gergeklesebilmesi igin
bu iletigimin ¢esitli 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Saydam (2014:
100), bu ozellikleri soyle siralamaktadir:

* Kurumsal yonetimin iletigime inanmasi, katilim saglamasi ve kararl
davranmasi,

e Siirdirtlebilirlik iletigiminin ¢ift yonlii ve simetrik paydag yaklagimina
uygun olmasi,

e Siirdiirtlebilirlik iletigiminin pazarin/sektoriin kogullarina ve zamanin
ruhuna gore kiiltiirel degisimi saglamasi,

e Siirdiirtlebilirlik iletisiminin = siirdiiriilebilirligi tehdit edebilecek
sorunlart ortadan kaldirmaya yonelik ekonomik, sosyal ve cevresel
sorumluluklart yerine getirebilecek bir toplumsal duyarliliga sahip
olmast,

e Siirdiirtlebilirlik iletigiminin bilgi paylagiminda mesleki etik kodlara
bagli olmasi, agik ve seffafligi temel alan bir davranig sergilemest,

e Siirdiirtlebilirlik iletisiminin varolus nedeni, degerleri, ilkeleri ve
hedefleri dogrultusunda tiim paydaglara karg: tutarli olmasi,

¢ Siirdirtilebilirlik iletigiminin kurumun paydaglarina kargi sorumluluk
igeren, uzun vadeli stratejik bir yaklagimi temel almasi,

e Siirdirtlebilirlik iletigimi kapsaminda siirdiiriilebilirlik adina gerekli
Olgiimleme ve degerlendirmelerin yapilmasi,

e Siirdiirtlebilirlik iletigimi, kurumsal fonksiyonlar: biitiinsel bigimde
kapsamalidir.

Sonug

Siirdiiriilebilir kalkinma sorulari, genellikle farkli disiplinler tarafindan
ele alman bir dizi alt problemi igermektedir. Siirdiiriilebilirlik iletigimi,
stirdiiriilebilirlik alaninin pargasi olarak goriilebilir, insan ve gevre iligkisine
odaklanir, problem ¢6zmeye yonelik biitlinlesik bir yaklasim olarak
nitelendirilebilir. Stirdiiriilebilirlik iletisiminin 6nemli bir gorevi, genellikle
disiplinler aras1 ve disiplinler iistii aragtirma siireglerinde olusturulan bilgiyi
tartigmaya agik hale getirmektir (Godemann, 2011: 40).

Gelecek igin oneriler: Farkli bir¢ok soylemden dogan siirdiiriilebilirlik
yaklagimi i¢inde en 6nem olanlarinin “gevre iletisimi, risk iletigimi ve bilim
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iletigimi” oldugu soylenebilir. Ayrica bu farkll yaklagimlar, teorik ve igerik
diizeyde degisik konulara odaklanmaktadirlar (Adomflent ve Godemann,
2011: 28). Siirdiiriilebilirlik iletisimi alaninda gelecekte yapilacak galigmalar,
ilgili kavrami bu ii¢ soylem agisindan degerlendirebilir. Ayrica Godemann
ve Michelsen (2011: 6)’e gore siirdiiriilebilirlik iletisimi, heniiz kendi teorik
gergevesine sahip degildir. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik iletisiminin teorik
gergevesini olugturacak ¢aliymalarin yapilmasi, bu alandaki literatiire 6nemli
katk: saglayacaktir.
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