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On Soz

Akademik bir yayinin en zor kisimlarindan biri ¢aligmanin amaglarini,
ctkarimlarint ve Onerilerini en dogru bigimde tamimlayan kisa ifadeleri
okuyucuya sunmaktir. Incelenecek binlerce calisma ve yapilacak onlarca
bilimsel faaliyet varken aragtirmacilarin zaten kisith olan vakitlerini genis
literatiirde daha fazla vakit kaybetmeden saglama istegi genellikle 6nsozleri
hizlica gegilebilir boliimler haline getirebilmedir. Oysa bir 6ns6z; ¢aligmanin
ne i¢in yapidigini ve satir aralarindaki mantigi kavramak igin dikkat
edilmesi gereken hususlari gosteren bir anahtardir. Onsozlerin okunabilir
hale gelmesinin 6nemli kriterlerinden birinin sade ve kisa olmas1 gerektigini
diisiindiigiimiizden sozii fazla uzatmayacagiz.

Ulkelerin ekonomik kalkinma ve biiyiime siireglerinde énemli bir yere
sahip olan uluslararasi ticaret ile uluslararasi ticaretin tamamlayicisi niteliginde
ve hizmet ticaretinin bir alt parcasi olan lojistik sektoriinde doniigiim hiz
kesmeden devam etmektedir. Birkag¢ on yil 6nce uluslararas: ticarette veya
lojistikte genis destek¢i bulan Onemli teoriler veya kabuller giintimiizde
tartigilir hale gelebilmektedir. Hatta uluslararasi ticarette ve lojistikte bugiin
kabul edilen gesitli teorilerin her olayda, her iilkede, her {irtinde, her tagima
tiirinde vs. ayni sonuglara ulagmadig1 bilinen bir ger¢ektir. Bu durumun
arkasinda yatan temel sebep fen bilimlerinden farkli olarak sosyal bilimlere
has paradigmayla insan unsurunun olusturdugu kiiltiir, zevk, tercih ve
konjonktiire 6zgii davraniglarin etkisiyle olugmasidir. Sosyal bilimlerde her
durumun kendine 6zgii nitelikleri ile degerlendirmesi gerekliliginin daha iyi
anlagilmast, bilimsel dayanaklari olan hemen her fikri kiymetli hale getiren bir
bakig agisina sahip olunmasi gibi bir degisimi de beraberinde getirmektedir.
Akademik yayinlar ¢ogu zaman bu degisimlerinin 6nciisi konumunda
olurken kimi zaman takipgisi ve destekgisi konumunda olmaktadir. Ote
yandan degisimin tetikleyicisi ve destekleyicisi konumundaki galigmalarin
kiymeti kimi zaman okuyucuyla bulugtuktan kisa siire sonra anlagilirken kimi
zaman oldukga geg fark edilmektedir.

Editorligiinii gergeklestirdigimiz bu eserin okuyucuya ve bilim diinyasina
kisa siirede fayda saglamasi temennisi igerisindeyiz. Uluslararasi ticaret ve
lojistik alaninda beklenen bu fayda igin gerekli sartlarin hazirlanmasinda kendi
alanlarinda ¢ok degerli bakis agilartyla hazirladiklar1 boliimleri kitabimizda
yaymlayan hocalarimiza tegekkiirti bir borg biliriz.

Editorler: Dr. Ogr Uyesi Erkan UZUN ve Dr. Ogr Uycsi Hakkt OZBA§
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Preface

One of the most difticult parts of an academic publication is to present
the reader with short statements that most accurately describe the aims,
implications and recommendations of the study. With thousands of studies to
be reviewed and dozens of scientific activities to be carried out, the researchers’
desire to save their already limited time without wasting more time in the vast
literature can often make prefaces a quick skip. However, a preface is the key to
grasping what the work is for and the logic between the lines. Since we think
that one of the important criteria for prefaces to be readable is that they should
be simple and short, we will not go on for too long.

The transformation in international trade, which has an important place
in the economic development and growth processes of countries, and in the
logistics sector, which is complementary to international trade and is a sub-part
of service trade, continues unabated. Important theories or assumptions that
found wide support in international trade or logistics a few decades ago may be
disputed today. In fact, it is a known fact that the various theories accepted today
in international trade and logistics do not reach the same conclusions in every
case, in every country, for every product, for every type of transportation, etc.
The main reason behind this situation is that, unlike the sciences, the paradigm
specific to social sciences is formed under the influence of elements such as
culture, taste, preferences, conjuncture-specific behaviors, etc. formed by the
human element. In social sciences, a better understanding of the necessity of
evaluating each situation with its unique qualities brings about a change in
perspective that makes almost every idea with scientific basis valuable.

Academic publications are often the pioneers of these changes, while
sometimes they are the followers and supporters. On the other hand, the
value of the studies that are the triggers and supporters of change is sometimes
understood soon after they meet with the reader, while sometimes they are
realized quite late.

We hope that this book, which we have edited, will benefit the readers
and the scientific world in a short time. We owe a debt of gratitude to our
professors who published the chapters they prepared with their very valuable
perspectives in their fields in our book in order to provide this expected
benefit in the field of international trade and logistics.

Editors: Asst. Prof. Erkan UZUN and Asst. Prof. Hakki OZBAS
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Bolum 1

Giincel Lojistik Yaklagimlar

Muhammed Turgut!

Sule Giingor?

Hakki Ozbag?

Ozet

1990’lardan itibaren teknolojik geligmelere paralel olarak insan ihtiyaglart
dogrultusunda yiik/yolcu transferine bakig agisinda baglayan degigim ve
stireglerdeki geligim lojistik kavrami altindaki birgok eylemin ¢ok daha
ozenle ele alinmas1 gerekliligini ortaya koymustur. Bu gereklilikle her gegen
giin lojistik faaliyetlerin gesitliligi, farkli yaklagimlarla genis diizeylerde
incelenebilecegi ve bu incelemelerin literatiire ve sektorel etkinliklere yarar
saglayacag: goriilmektedir. Diinya genelinde farkli zamanlarda yaganan ve
olumsuz etkilere sebebiyet veren olaylarin etkilerini bertaraf etmenin yani sira
insan hayatini kolaylagtirict giicii olan lojistik sektoriiniin goz ard: edilmesi
imkansiz bir noktaya sahip oldugu anlagilmistir. Ozellikle dogal afetler ve artan
insan popiilasyonu lojistik faaliyetler icinde giincel yaklagimlara temas etmeyi
ve siiregleri kolaylastirict eylemleri yiiriitmeyi zorunlu kilmigtir. Buradan
hareketle bu ¢aligma, i¢cinde bulunulan dénemde insan ihtiyacina yonelik
rahatlikla faydalanilan son adim teslimati, afetlerin yarattig: etkileri azaltmay1
veya ortadan kaldirmayr amaglayan afet lojistigini ve sehir i¢i yagamda artan
insan ve ara¢ kalabaligini en uygun duruma getirmeyi hedefleyen kentsel
lojistigi ele almigtir. Caligmanin amact ise literatiire katki niteliginde olmasi
ve gelecek caligmalara fayda saglamasidir.

1. SON ADIM TESLIMAT

2000’1 yillarin bagindan itibaren Ozellikle elektronik ticaretin artigiyla

birlikte lojistik terimlerinin igerisine yeni bir kavram daha eklenmistir.
Degisen ve gelisen diinyaya hizla uyum saglayan lojistik sektoriinde bu

1

3

Ars. Gor., Tarsus Universitesi, muhammedturgut@tarsus.edu.tr,
ORCID ID: 0000-0002-0868-7041

Ogr. Gér., Tarsus Universitesi, sulegungor@tarsus.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-6154-8817
Dr. Ogr., Tarsus Universitesi, hakkiozbas@tarsus.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-0058-6334
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kavram birgok farkli isimle tammlanmustir. Ingilizce literatiirde “last mile
delivery” olarak yer alan kavram Tiirkge literatiirde ise “son mil teslim” veya
“son adim teslimat™ gibi kargiliklarla ifade edilmistir. Tiirkiye’de bu konuya
iligkin yapilan galigmalarin biiyiik ¢ogunlugunda aragtirmacilarin son adim
teslimat kavramu tizerinde yogunlastigi goriilmiistiir.

Son adimm teslimat, {iriniin tiiketiciye teslim edilmeden Onceki son
maruz kaldigr lojistik faaliyettir. Bu faaliyetleri biiylik oranda kargo ve
dagitim sirketleri gergeklestirmektedir. Son adim teslimat, tiiketiciye teslim
hizmetinde, teslime konu egyanin alicinin evinde veya teslim alma noktasinda
tilketiciye teslim edildigi son asama olarak belirtilebilir. Geleneksel bir
lojistik zinciri igerisinde son adim teslimat su sekilde ifade edilmektedir:
ham maddeler tedarikginin iiretim sahasina gonderilir, ardindan nihai {iriin
depoya sevk edilir. Nihai iriinler, dogrudan perakende satiy magazalari
veya siipermarketler gibi geleneksel magazalar araciligiyla veya dogrudan
tilketicilere ulagtirihir. Son adim genellikle depodan nihai varig noktasina
kadar olan son teslimatla ilgilidir (Chen, 2014). Son adim teslimat, ayni
zamanda Uriinlerin bir nakliye merkezinden nihai teslimat yerine hareketi
olarak tamimlanir. Son teslimat yeri genelde tiiketicinin evi veya igyeridir.
Son adim teslimat, iiriinleri son tiiketiciye miimkiin olan en kisa siirede
ulagtirmaya ¢aligmaktadir.

Son adim teslimat Ozellikle elektronik ticaret faaliyetlerinin en 6nemli
konularindan biri haline gelmigtir. Rekabetin oldukga yiiksek ve uluslararasi
boyutta oldugu bu sektorde isletmeler miigterilerine daha hizli, daha diistik
maliyetle ve daha kolay bir gekilde tirtinlerini sunma arzusundadirlar. Son
adim teslimatta tiiketicilerin siparig verdigi tirtinlerin taahhiide uygun olarak
cksiksiz, hasarsiz ve zamaninda teslim edilmesini saglamak ve bu sistemin
lojistik maliyetleri de diigiirecek sekilde dizayn edilmesi gerekmektedir.

E-ticaretin giderek biiyiimesiyle birlikte degisen miigteri beklentileri,
isletmelerin son adim teslimata agirlik vermesini saglamistir. Ozellikle
talebin yiiksek oldugu zamanlarda yaganan teslimat sorunlarmnin, koti
teslimat hizmetinden bikmig miisterilerin ¢evrimigi aligverig yapma olasiligini
diigiirdiigli anlagilmigtir. Bu nedenle, son mil teslimati, e-ticaret igin gok
onemli bir bagar1 faktorii olarak degerlendirilmelidir (Saatcioglu & Uzel
Aydinocak, 2018).

Son adim teslimat tiiketicinin memnuniyetinin saglanmasinda kritik bir
oneme sahiptir. Bu durum son adim teslimat gergeklestiren lojistik igletmeler
tizerinde baskiyr arttirmaktadir. Siirekli artan talebe kargilik verebilmek adina
yeni ¢oziimler iiretmek ve bunlarla bag edebilmek son dénemlerde son adim
teslimat firmalarinin Ozellikle kargo isletmelerinin ana konusu olmustur.
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Kiiresel e-ticaret girketleri ozellestirilmis teslim segenekleri, parsel lockerlar,
drone ile teslimat gibi birgok inovatif teslim alternatifleri geligtirmiglerdir.
Amazon, Ebay gibi kiiresel firmalar da lojistik isletmelerini biinyelerine
katarak bu siireci kontrol edebilir kilmaya yogunlagmuglardir (Vakulenko,
Hellstrom, & Hjort, 2018).

1 | " F"-»

“
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Resim 1: Kilitli Dolaplar
Kaynak: (Alvarado, 2022)

Bu alternatiflerden birisi de Resim1’de goriildiigii iizere son yillarda,
inovatif ¢oziimlerin baginda gelen kilitli dolaplardir. Bu dolaplar teslime
konu egyalari, miisterilerin 24 saat igerisinde teslim noktalarindan almasini
saglayan otomatik sistemlerdir (Lachapelle, Burke, Brotherton, & Leung,
2018). Son adim teslimat igin 6nemli bir segenek haline bir diger inovatif
¢oziim ise teslimat agamasinda lojistik sektorii igin gelecek vaat eden bir
alternatif olan dronelardir. Dronelar, teslimat maliyetlerini ve teslimat
stiresini azaltmada 6nemli bir ¢6ziim olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Benarbia
& Kyandoghere, 2022).
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Resim 2 Drone Teslimats

Kaynak: (Cajdag, 2023)

E-ticarette son mil teslimat konusunda yaganilan aksakliklar, isletmelerin
vaatlerini yerine getirememesine neden olmaktadir. Bu durum, miisterilerde
memnuniyetsizlik oraninin yiiksek olmasinin temelini olugturmaktadir.
Miigterilerden gelen gikayetlerin en ¢ok yasandigi konular incelendiginde;
riinlerin geg teslimi, iiriinlerin teslim edilememesi, siparigin yanhg ulagmasi
ve sipariglerin eksik veya hasarli siparigler olmasi seklinde siralandig:
goriilmektedir. E-ticaretin paymnin artmasi, bu gikdyetlerin payinin da ayni
dogrultuda artmasina yol agmistir. Son adim teslimat yaganan gelismeler
bu noktada 6nemini her gegen giin artirarak miigteri memnuniyetinin
arttirlmasinda 6nemli bir unsur olmaktadir (Ramanathan, George, &
Ramanathan, 2014).

Son adim teslimat baglangigta iy modelinin hayati bir bileseninden
ziyade bir destek iglevi olarak goriilse de igletmeler igin olmazsa olmaz bir
bilesen haline gelmistir. Bununla birlikte, son adim teslimat, igletmeler i¢in
yiiksek maliyetler ve gevresel sorunlar dahil olmak iizere gesitli zorluklar
sunar (Macioszek, 2018). Bu nedenle, hemen hemen her siparisgin farkli bir
varlg noktast ve adresi oldugundan, teslimat rotasini optimize etmek gok
onemlidir. Trafik sikigikligi, park yeri olmamasi ve yanhs miisteri adresi,
teslimat gecikmelerine, daha yiiksek tedarik¢i maliyetlerine ve daha yiiksek
emisyonlara neden olabilen 6rnekler olarak siralanabilir (Sarker, Gia, Ben
Dhaou, & Westerlund, 2020).



Muhoammed Tiggut | Sule Giingor | Haklr Ozbas | 5

Teslimat geldiginde yerinde bulunmayan miisteriler son adim teslimat
maliyetlerini ve emisyon oranlari arttiran bagka bir unsurdur. Tim
bu sorunlar, son adim teslimat faaliyetlerinin siirdiirtilebilir olmasin
zorlagtirmaktadir. Ancak e-ticaret rekabeti arttik¢a miisteriler daha diistik
dagitim maliyetleri, daha diisiik emisyonlar ve daha kisa teslimat siireleri
beklemektedir (Vakulenko, Shams, Hellstrom, & Hjort, 2019).

Isletmeler, e-ticarette rekabetgi kalabilmek igin son adim teslimat
operasyonlarinda yeni teknolojiler ve ig modelleri gelistirmek zorundadirlar.
Miigterilerin hizh, uygun teslimat siiresinde, dogru bir bi¢imde ve uygun
fiyat beklentilerini kargilamaya yonelik son adim teslimat karmagiklig1, birgok
igletmeyi her zamankinden daha hizli, daha iyi ve daha giivenilir son adim
teslimat segenegi i¢in gabalamaya zorlamaktadir. Ayrica son adim teslimat
taaliyetleri, toplam teslimat maliyetlerinin 50%’ye varan kismini olugturan
ve istenilen verimin alinamadigr bir operasyon tiirii haline gelmistir. Bu
nedenle, son adim teslimat faaliyetlerini iyilestirmek, sirketlerin teslimat
stireglerinde paradan tasarruf etmelerine yardimcr olabilecek 6nemli bir
strateji olmaktadir (Vanelslander, Deketele, & Hove, 2013).

Son adim teslimat lojistik faaliyetlerin inovasyona agik boliimlerinden
birisidir. Isletmeler yapmis oldugu inovatif ¢oziimlerle kisa siirede teslimat
konusunda fark vyaratabilmektedirler. Bu agidan incelediginde teslimat
konusunda son yillarda ¢ok fazla girisim oldugu goze ¢arpmaktadir. Gelecek
donemlerde de lojistik igletmeler agisindan son adim teslimat konusu
popiilerligini arttirarak devam edecek ve inovatif ¢oziimlerin temel noktasi
olacaktir.

2. AFET LOJISTIGI

2.1. Afet Kavrami

Afet, yiiksek boyutta hasar, yikim, can ve mal kayb1 gibi olumsuzluklara
neden olan olaylardir. Biitiin gekilde bir sistemi fiziksel olgiide etkileyen ve
sistemin Oncelikleri ile hedefleri i¢in tehlikeli bir durum yaratan; yasandigi
donemde siireglerin uzun veya kisa bir siire i¢in durmasidir (Van Wassenhone,
20006, s. 476). Afetler insan hayatina deprem, sel, yangin, salgin veya
kasirga gibi dogal olaylarla girebilecegi gibi teror saldirisy, i¢ karigiklik veya
endiistriyel kaza gibi insan miidahalesi ile de gergeklesebilmektedir. Tablo

1’de afetlerin siniflandirilmasina yer verilmisgtir.
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Tablo 1 Afet Sunsflandwrmast (Van Wassenhone, 2000, s. 476) (AEAD, 2023)

Siireg Dogal Insan Miidahalesi
* Ani ° Cig * Biyolojik/Niikleer/Kimyasal
® Deprem Kaza
* Firtina/Kasirga/Hortum * Darbe
®  Sel/Su Tagkin * Endiistriyel Kaza
® Toprak Kaymasi/Kaya * Kimyasal Sizint1
Diismesi * Maden Kazas
* Tsunami ®  Terdr Saldirist
® Volkanik Patlama ¢ Ulasim Kazast
* Yangin
®* Yavas ° Hava Kirliligi ® Politik Kriz
e Kuthk ® Miilteci Krizi
¢ Kuraklik ® Savag
¢ Salgin
*  Yoksulluk
* Siddetli Sicak
®  Siddetli Soguk

Afetler, sikhikla yaganmayan olaylar gibi algilanirken birtakim doga
olaylar1 ayn1 bolgeleri ard1 ardina etkileyebilmektedir. Sel, kasirga ve kuraklik
gibi felaketler afet olaylarinin nadir yagandigina dair olan inanci yikabilecek
niteliktedir. Afetler etkisiyle birey, toplum, iilke veya diinya genelinde derin
etkilerin ortaya gtkmasit miimkiindiir. Psikolojik etkilerinin yan1 sira kisilerin
vagadiklar1 yerleri terk etmeleri, ekonomik kayiplar gibi somut olaylar da
yaganabilmektedir.

Diinya tarihi boyunca yaganmig olan ¢ok sayida afet vardir. Felaketlere
bakildiginda diinya iizerindeki bir¢ok insanin bir sekilde hakim oldugu
RMS Titanic gemisinin batist Kuzey Atlantik Okyanusu’nda 15 Nisan 1912
tarthinde yaganmug ve 1.500 kiginin hayatini kaybetmesine neden olmustur
(Eustice & vd., 2005, s. 57). 3 Aralik 1984°¢ gelindiginde Hindistan Bhopal
sehrinde bocek ilaci tiretimi yapan bir fabrikada ortaya ¢ikan gaz sizintist
18.000 kiginin Oliimiine sebep olmustur. Zehirlenmeler ve yillar boyunca
insan istiinde devam edecek etkileri ise dikkatle incelenmesi gereken
olumsuzluklardir (Broughton, 2005, s. 1). 26 Nisan 1986’da gelindiginde
Sovyetler Birligine bagli Ukrayna’nin Pripyat sehrindeki Cernobil Niikleer
Santralinde yapilan testler esnasinda kontrol edilemeyen bir tutugma ile
patlama meydana gelmistir. Bu niikleer kaza sonucunda yillar boyunca
insan yagamina ve dogaya verilen zarar aragtirmacilar tarafindan farkl
hususlarda incelenmistir. S6z konusu felaket tarihteki en biiyiik niikleer kaza
olma niteligindedir; ayrica iilkeleri ve binlerce insan1 uzun yillar etkileyecek
boyutta radyoaktit madde yayilimina sebep olmustur (Cardis & Hatch, 2011,
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s. 251). 26 Aralik 2004 tarihinde Endonezya merkezli Hint Okyanusunda
9,1 siddetinde ve 8 ila 10 dakika arasinda siirmiig diinya tarithindeki en
uzun siireye sahip depremdir. Deprem 30 metreye kadar yiikselen tsunami
dalgalarinin olusumuna neden olmus, Hint Okyanusu kiyilarindaki on dort
tilkede 228.000°den fazla insanin can kaybr ile tarihe gegmistir (Jankaew &
vd., 2008, s. 1228). 12 Ocak 2010°da Haiti bagkenti Port-au-Prince sehrinde
7,0 siddetinde 41 saniyelik siire boyunca yaganan deprem nedeniyle resmi
rakamlara gore 316.000 kigi hayatin1 kaybetmistir (Zook & vd., 2010, s.
9). 2011 yilina gelindiginde 11 Mart giinii Japonya Oshika Yarimadasrnin
dogusunda Pasifik Okyanusunda 9,0 siddetinde 6 dakika boyunca siiren
depremin etkisiyle tsunami dalgalar1 olusmug ve Amerika Birlesik Devletleri
Hawaii adalarina kadar etkisini gostermistir. S6z konusu deprem nedeniyle
19.760 kigi hayatin1 kaybetmis, yaklagik olarak 2600 kisi ise kayip olarak
ilan edilmistir. Tsunamilerin etkiledigi bolgelerdeki niikleer santrallerin
radyoaktif su bogaltmas1 bolgelerde ikamet eden kisilerin tahliyesine neden
olmustur (Krausmann & Cruz, 2013, s. 812).

Diinyada var olan afetler gibi Tiirkiye’de de ¢ogunlugu depreme bagh
birtakim afetler yaganmistir. Bu afetler ele alindiginda ilk olarak 27 Aralik
1939°da yagsanmug olan Erzincan depremine ulagilmaktadir. 7,9 siddetinde
52 saniye boyunca siiren deprem ve -30 DC’ye ulagan soguk hava kogullar1
nedeniyle 32.968 kigi yagamini yitirmigtir (Hagin, 2014, s. 39). 1999
yilinda 17 Agustos’ta 45 saniye siire ile 7,8 siddetinde Golciik depremine
ulagilmaktadir. Resmi veriler dogrultusunda depremdeki can kayb: 18.373;
depremden farkli seviyelerde etkilenen kigi sayisi ise yaklagik olarak
16.000.000 seviyesindedir (Barka & vd., 2002, s. 44) (Siidag, 2004, s.
74). 23 Ekim 2011 yilinda 7,2 siddetinde 25 saniye boyunca siiren deprem
Van gevresindeki 13 il, Tran ve Irak’ta hissedilmis; deprem etkisiyle 600 kisi
hayatin1 kaybetmistir (Sakarya & Giines, 2013, s. 26). 13 Mayis 2014’te
Manisa ili Soma ilgesinde komiir madenindeki patlama sonucu yangin
ctkmug ve 301 ig¢i hayatin1 kaybetmistir. S6z konusu kaza tilkede madencilik
tarihinde en ¢ok kaybin verildigi kazadir (Ozkir & Sisman, 2014, s. 66).
Son olarak 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmarag merkezli 100 saniye
stiren 7,8 ve dokuz saat ardindan 45 saniye siiren 7,6 siddetinde iki deprem
meydana gelmigtir. S6z konusu depremlerin etkisiyle Tirkiye’de resmi
rakamlara bagli olarak can kaybi 55 binden fazla olarak kaydedilmigtir. Ayni
zamanda Suriye’de de 8.500 kiginin hayatim kaybettigi belirtilmektedir.
Tiirkiye niifusunun Y4’tinii dogrudan etkileyen depremler diinya tarihinde
Haiti depreminin ardindan en oliimciil deprem olarak ifade edilmektedir.
S6z konusu depremin ardindan yaklagik 25.000 art¢1 kaydedilmig; 20 Subat
2023 tarihinde Hatay’da 6,3 ve 5,8 olmak iizere iki ayr1 deprem daha
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meydana gelmistir. 6 Subat ve 20 Subat tarihlerinde yaganan depremler
birgok tilkede de hissedilmistir (Utkucu & vd., 2023, s. 3).

2.2. Afet Lojistigi

Afetlerin yarattigr kayip ve olumsuzluk ortaminin miimkiin olan en
hizli seviyede ortadan kaldirilabilmesi igin lojistik faaliyetlerinin dogru bir
sekilde organize edilmesi ve yiiriitiilmesi gerekmektedir. Afet bolgesindeki
insan veya hayvanlarin tahliyesi, bolgeye yardim malzemesinin ulagtirilmast,
arama-kurtarma kapsaminda yogun bir sekilde uzman kisi ve teknoloji
desteginin saglanmasi, bagiscilarin desteklerinin sorunsuz ve seri bir gekilde
ulagtirilmasi hayati 6nem tagimaktadir. Lojistigin ticari faaliyetlerin ayrilmaz
bir pargasi olmasi, aksayan en ufak bir noktada biiyiik bir etki diizeyine sahip
olmasi gibi dogal veya insan miidahalesi igeren herhangi bir afet durumunda
da lojistik kritik bir 6neme sahiptir (Van Wassenhone, 2006, s. 477).
Insani yardim lojistigi olarak yapilan tanimlamay; bilgi, mal ve malzemenin
kaynak noktasindan tiiketim noktasina kadar verimli, uygun maliyetli akisi,
depolanmasi, planlanmasi, uygulanmast ve kontrol edilmesi sonucu son
kullanicinin  ihtiyaglarini kargilama geklindedir (Thomas & Mizushima,
2005, s. 60). Lojistik faaliyetlerin detaylandirilmas: halinde hazirlik,
planlama, satin alma, nakliye, depolama, izleme ve giimriikleme faaliyetleri
siralanmaktadir. Dogal afetler, savag ve teror olaylari, goge mecbur birakilma
gibi tehditlerden etkilenen insanlara yonelik atilmasi gereken adimlarin
ozenle ele alinmasi zaruridir. Gida, igecek, barinma ve tibbi malzeme gibi
mal ve hizmetlerin ihtiya¢ sahiplerine ulagmasi konularinda afet lojistigi
stirece dahil olmaktadir. Ayn1 zamanda ani baglayan afet durumlarinda koprii
veya hava alanlar1 gibi ulagim altyapisinin temel unsurlari, elektrik ve iletigim
aglar1 zarar gormekte ve afet bolgesinin fiziksel altyapisi tamamen ulagima
ve iletisime kapanabilecek gekilde olumsuz etkilenmektedir (Barbarosoglu,
Ozdamar, & Cevik, 2002, s. 119). Bu agidan afet lojistigi kargilagilan bu
bunalimli durumlar1 ve altyapr giigliiklerini de dikkate almak zorundadir
(Kovics & Spens, 2009, s. 509).

Afet lojistigi kapsaminda afetten etkilenmis olan kigilerin gereksinimlerini
zamaninda ve dogru bir gekilde kargilamak amaciyla kaynak ve personel
hareketinin planlanmasi, organize edilmesi ve yiiriitiilmesi kritik 6neme
sahiptir. Siirecin sorunsuz ve etkili bir koordinasyonla yiiriitiilmesi afetlerin
yarattig1 yikimi can ve mal kaybr boyutunda azaltabilecek potansiyeldedir.
Afet lojistiginin s6z konusu olmasi halinde acil durum yonetimi, halk saglig:
ve mithendislik alanlarinin profesyonel kisilerce ele alinmasi ve entegre halde
yuriitiilmesi gerekmektedir. Afet sonucunda ortaya ¢ikan yikimin etkisini
azaltmak ve can kaybim olabildigince ortadan kaldirabilmek igin lojistik
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faaliyetlerin ve atilmasi gereken adimlarin dogru bir sekilde idrak edilmesi
ve uygulamaya koyulmasi 6nem arz etmektedir (Fulzele, Gupta, & Shankar,
2016, s. 35).

2.3. Afet Lojistiginin Ozellikleri

Afet lojistiginde yiiriitiilmesi gereken faaliyetler tek bir kisi veya kurulug
tarafindan yriitiilememekte; birden fazla ve kapsayici tarafin siirece dahil
olmas1 gerekmektedir. Aksi durumda afet lojistiginin var olug sebebi yerine
getirilemeyecektir. Afet lojistigi kapsaminda taraflara bakildiginda lojistik
hizmet saglayicilari, hiikiimetler, askeriye, yardim ajanslar1, bagiscilar ve sivil
toplum kuruluglarinin var olmasi gerektigi goriilmektedir (Kovdcs & Spens,
2007, s. 106). Taraflarin siireci yiiriitmesi lojistigin de temel mantigina
uyacak sekilde dogru malzemenin dogru kisiye, dogru miktarda ve dogru
nitelikte, dogru zamanda ve dogru yerde ulagtirilmasi agisindan 6nemlidir
(Onsiiz & Atalay, 2015, 5. 5). S6z konusu hedeflere belli bir plan ve program
dahilinde ulagmak miimkiindiir (Pektag, 2012, s. 19).

Tablo 2 Afet Lojistiginin Ozellikleri (Kovics & Spens, 2007, s. 108)

Afet Lojistigi
Temel Amag  Afet bolgesindeki savunmasiz insanlarin kayiplarini hafiflermek

Taraflarin Birbiriyle keskin baglantis1 olmayan paydag odaklilik, sivil toplum
Yapis1 kuruluglarinin ve hiikiimet yetkililerinin hakimiyeti

f]g Asamali  Hazirhk
Planlama Aninda Miidahale
Yeniden Yapilandirma

Temel Tedarik ve tedarikgilerdeki degiskenlik,
Ozellikler Biiyiik olgekli faaliyetler,
Diizensiz talep ve biiyiik Olgekli acil durumlarda olagan dist
kisitlamalar

Tedarik Zinciri Thtiyag malzemeleri acil miidahale asamasinda afet yerine “itilerek”
Felsefesi aktarilmaktadir.
Yeniden yapilanma agamasinda ise “gekme” yontemi uygulanmaktadir.
Ulasim ve  Afet bolgesinde altyapi istikrarsizligi s6z konusudur. Bolgede ihtiyac
Altyap1 olan kisilere ulagtirilmas gereken tibbi malzeme ve gida tiriinlerinin
kalitesinin giivence altina alinmasi miimkiin olmayabilmektedir.

Zaman Etkileri Zaman gecikmeleri can kaybma neden olacaktir. Bu sebeple
planlamanin ve koordinasyonun gerekli hassasiyetle yapilmasi
clzemdir.

Sinirli Bilgi  Afetlerin birgogu aninda miidahale gerektirmektedir. Bu sebeple
Eylemleri olaya dair bilginin siirli olmasina kargin tedarik zinciri agamalarinin
tek denemede tasarlanmasi ve uygulanmast iizerine yogunlagilmalidir.
Tedarikgi Yapist Segim siirhidir. Bazi durumlarda istenmeyen tedarikgiler dahi siirece
dahil olabilecektir.
Kontrol Yonleri Acil durum nedeniyle operasyonlar iizerinde kontrol eksikligi s6z
konusu olabilmektedir.
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Afet lojistiginin spesifik olarak bilinmesi gereken birtakim ifadeleri
bulunmaktadir. Tablo 2’de bu 6zellikler siralanmugtir. Tablo 2°de siralanmug
olan ozellikler afet lojistigi kapsaminda amag, yontem ve zorluklar1 ortaya
koymada onemlidir. Bu ozellikler dogrultusunda kisithliklar ve esneme
alanlarinin bilincinde olunarak siire¢ miimkiin oldugunca seri ve destek
bekleyen insanlara fayda saglayacak gekilde organize edilmelidir.

2.4. Afet Lojistigi Asamalar1

Afet yaganmasi halinde ortaya gikan olumsuzluklari iyilestirmek amaciyla
yuriitiilen lojistik faaliyetlerin yetersiz bilgi, fonlarin gerekenin altinda
olmasi, altyap: imkansizliklari, koordine olunamamasi gibi problemlerle
yuriitiilmesi giigtiir (Mutlu & Cinar, 2020, s. 52). Bu sebeple afet lojistigi
igin gergeklestirilmesi planlanan eylemlerin sorunsuz ilerlemesi 6nemlidir.
Afet lojistigi kapsaminda organize olma galigmalarinin baglangici olarak ilk
etapta ihtiya¢ degerlendirmesi sonucu afetten etkilenen kisilerin ihtiyaglar
ortaya konularak afet bolgesindeki altyapinin yardimlari aktarabilme yetenegi
cle alinmaktadir. Ardindan ihtiyag duyulan ekipman ve malzeme siralanarak
ilgili gereksinimlere ulagiima faaliyeti yiiriitiiliir (Ergiin, Korucuk, & Memis,
2020, s. 146). Ekipman ve malzemelere ulagilmasinin ardindan afet bolgesine
ulagtirlmasi i¢in yetkin personel ve malzemenin tagima siireci organize
edilmektedir. Bu agamada tagima modlar1 (demir yolu, hava yolu, kara yolu,
deniz yolu) arasinda uygun olanin se¢iminin yapilmasi rota ve zamanlama
agisindan  6neme  sahiptir. Rotanin  belirlenmesi ve tagima  siirecinin
baglamasinin devaminda ilgili malzemelerin depolanmasi afet bolgesindeki
sorunlar1 hafifletmeyi amaglayan topluluk gruplari, sivil toplum kuruluglar
ve kamu kuruluglarina dagitimin yani sira afetin etkiledigi kisilerle temas
yuriitiilmektedir. Son olarak yardim malzemelerinin afetten etkilenenlere
ulagtinlma siireci kontrol edilmekte ve degerlendirmeler yapilmaktadir.
Siirecin tamaminin sorunsuz ilerleyebilmesi igin sivil toplum kuruluglar,
topluluk gruplar1 ve yerel makamlar arasinda koordinasyon ve ig birliginin
yiiriitiilmesi elzemdir (Onsiiz & Atalay, 2015, s. 4).

Afet durumlarinda afet lojistigi kapsaminda yiiriitiilen yardim gotiirme
caligmalarinin yam sira ilgili bolgede kurtarma galigmalarinin ve afet
bolgesindeki kisilerin giivenligini saglamak amaciyla tahliye ihtiyaglarinin
koordinasyonu hayati 6neme sahiptir. Ayrica yaralanma veya hastalik gibi
durumlarda tedavinin miimkiin olabilmesi igin ihtiya¢ olunan tibbi yardim
malzemesinin taginmasi, uzman personelin sevk edilmesi tutarl ve sistemli
bir organizasyon siireciyle ger¢eklesebilecektir. Nihayetinde yikimin yarattig
tahribati kaldirmak ve altyapiy1 yeniden olusturmak veya giigclendirmek adina
kaynak aktarilmasi da afet lojistigi ile miimkiin olmaktadur.
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Afet lojistigi ile ticari lojistik arasinda birtakim farkliliklar bulunmaktadir.
Lojistigin temelinde yatan ekonomik ¢ikar veya zamandan tasarrufla kari
artirma gibi eylemler afet lojistiginde geri planda kalmaktadir. Ticari agidan
yiriitiilen lojistik faaliyetlerde temel amag ekonomik kazang saglamak iken
afet lojistigi kapsaminda yer alan ¢aligmalarda insan hayati giivence altina
alinmaya gahigilmakta ve sosyal/ekonomik/cevresel ¢ikarlar gozetilmektedir.
Ticari lojistik zaman olgusunu nakdi bir deger olarak degerlendirirken afet
lojistigi icin hizli hareket insan hayati i¢in goz ardi edilemez bir 6neme
sahiptir. Ticari lojistikte alict ve fon saglayicilar miisteri veya son tiiketici
pozisyonundaki kisiyken afet lojistiginde alic1 afetten yana zarar gormiis ve
magdur olmug kigilerden olugsmaktadir. Fon kaynagi ise devlet, sivil toplum
kuruluslar: ve goniillii olarak fon aktaran kisiler/kuruluglardir. Ticari lojistikte
1§ giicii olarak degerlendirilen kitle lojistik isletmeleri biinyesinde galigan
ticretli personeldir. Afet lojistiginde ise afet stirecinin etkisini hafifletmeye
veya ortadan kaldirmaya galisan personeller ile goniilliiler, kamu ve sivil
toplum kuruluglarinin konuda uzman ve yetkin kigileridir (Mutlu & Cinar,
2020, s. 53). Bu agilardan bakildiginda standart lojistik faaliyetleri ve
sonuglart ile afet lojistigi arasinda dikkat ¢eken farklar bulunmaktadir.

3. KENTSEL LOJISTIK

3.1. Kentsel Lojistigin Onemi, Tanimi ve Kapsami

Tarihsel olarak kentlesme binlerce yillik bir ge¢mise sahip olsa da gelismis
tilkelerde baskin yerlesim haline gelmesi sanayi devriminin etkisiyle isgiiciine
duyulan ihtiyacin kent igerisinde artmast sonucu kentlerin go¢ almastyla
ger¢eklegmistir. Geligmis iilkelerin yani sira gelisjmekte olan iilkelerde de
sanayilesme faaliyetleri ile beraber kentlesme adimlar1 yayginlagmig ve
kirsal yerlesimin toplam niifus igindeki paylari bu iilkelerde de diigmeye
baglamigtir. 2011 yilinda tiim diinya niifusunun 52%’si kentsel alanlarda
yasarken 2021 yili itibariyle bu rakam yaklagik 56,5% olarak hesaplanmustir.
Gelismig tilkelerde kentlesme orani yaklagik 80% civarinda gergeklesirken
gelismekte olan iilkelerde yaklagik 52% civarinda olmugtur (UNCTAD,
2023). Gerek net gog artiglart gerek sehirlerin kendi niifus artiglari, birim
alandaki niifus yogunluklarinin artmasina neden olmugtur. Bununla beraber
plansiz ve ¢arpik kentlesmenin yani sira yerlesim alanlarindaki rant artiglart
dolaysiyla kamunun kentsel doniigiim konusunda zorluklarla kargilagmasi,
niifusun artigt sonucu ihtiya¢ duyulan kent hizmet alanlarinin artmasi
gibi sebeplerden otiirii gehirlerde altyap: kaynakli problemler ve gevresel
etkileri olan problemler yaganmaktadir. Kentlerde yaganan sikintilarin en
onemlilerinden birisi lojistik sektortinii etkileyen ulagim alani olurken, bir
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digeri lojistik sektoriiniin etkiledigi gevre kirliligi ve ¢evresel diger problemler
olmaktadir.

Kentlerde gergeklesen lojistik  faaliyetler ulagim  altyapisindaki
aksamalardan, aksamalarin getirdigi ek maliyetlerden etkilenmekte ve lojistik
tirmalar1 her kent 6zelinde ¢oziimler tiretmek zorunda kalmaktadir. Biiyiik
kentlerde genis bir dagitim agma sahip olan firmalarin nitelikli isgiicii
ithtiyaglar1 da artmakta, bu ihtiya¢ her zaman kargilanamaya bilmektedir.
Toplumlarda gevresel hassasiyetlerin artmasi ve bu alanda {ilkelerde ¢esitli
vasal diizenlemelerin yapilmaya baglamasi ile beraber lojistik sektoriinde de
gevreci uygulamalarin ortaya kondugu yaklagimlar gelismeye baglamistir.

Yik tagimacihginda  kullamlan araglarin - yolcu  tagimaciligr  igin
kullamlanlarin 10-20%’si arasinda oldugu tahmin edilmesine kargin, bu
araglarin boyutlarinin biiyiik olmasi siradan bir aracin yarattigindan fazla
trafik sikigiklig1 yaratmaktadir. Bu araglarin boyutlar, sefer sikliklari, trafikte
olmalar1 veya yiikleme-bogaltma faaliyetleri dolayisiyla park halinde olmasi
yol giivenligi ile ilgili problemlerin ortaya ¢ikmasina, ¢aligirken ¢ikardiklar
giiriiltii yagam alanlarinda 6zellikle de gece geg saatlerde giiriiltii kirliligi
probleminin ortaya ¢tkmasina ve yaydiklart gazlar dolaysiyla hava kirletici
emisyonlarin  16-50%’sini tireterek Onemli bir ¢evre kirliligine neden

olmaktadir (Anand, Duin, Quak, & Tavasszy, 2015, s. 702).

Kent iginde yaganilan problemlerin yani sira gevreci yaklagimlarin is
stireglerine dahil olmasiyla beraber kent igi lojistik faaliyetlerin tasarim
stireglerinin de verimli ve gevreci bir bakig agisiyla tasarlanmasina ihtiyag
duyulmus, bu dogrultuda yeni bir yaklagimla kentsel lojistik olarak
adlandirilan bir alan ortaya ¢ikmustir. Kentsel lojistigin ortaya ¢ikmasinda
1970 yiinda diizenlenen iki konferans baglangic noktast olarak kabul
edilebilir. Tlk konferans 1970 yilinda Paris’te OECD himayesinde, ikincisi
ABD ve Kanada ulagtirma kurumlarinin talebi iizerine 1971 yilinda
yapilmistir. Her iki konferans da kentsel mal hareketi konusunda yetersiz
bilgi sahibi olunduguna ve kentsel yiik tagimaciligi planlamasinin ana akima
dahil edilme konusunda 6nerilerde bulunulmugtur (Odgen, 2017, 5. 9).

Kentsel lojistik konsepti sehrin ekonomik, sosyal, idari, kiiltiirel,
turistik ve diger pek ¢ok faaliyetini aksatmadan sehir igi yiik tagimaciliginin
olumsuz etkilerini azaltmay1 amaglayan kapsamli bir yaklagim olarak ortaya
ctkmugtir (Benjelloun, Crainic, & Bigras, 2010, s. 6217). Kentsel lojistigin
ilk tanimlarindan birisi Hicks (1977) tarafindan kentsel bir alanda mallarin
indirilmesi veya bindirilmesi siirecine dahil olan dolu veya bog araglarin yaptigi
seferler olarak tanimlanmugtir. (Ballantyne, Lindholm, & Whiteing, 2013,
s. 94). Benzer bir tanim asil amaci kentsel alanlarin igine, digina ve iginde
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mal tagimak olan yiik araglarinin hareketi geklinde aktarilmigtir (Campagna,
Stathacopoulos, Persia, & Xenou, 2017). Bagka bir tanima gore kentsel
lojistik, kent smurlar1 iginde yer alan planlama, koordinasyon ve kontrol
stireglerine odaklanarak, mallarin ve bilgilerin maliyetleri optimize ederek,
tikaniklart en aza indirerek ve yagam kalitesini arttirarak gergeklestirilen
lojistik siiregtir (Witkowski & Kiba-Janiak, 2012, s. 570). Kentsel lojistik
kavramu tizerine bir fikir birligi bulunmasa da yapilan ¢ogu tanim genellikle
su hususlara vurgu yapmaktadir (Bektag, Crainic, & Woensel, 2015, s. 1);

* Kentsel yiik tagimaciligina atifta bulunulmaktadir,

* Merkezinde koordinasyon ve konsolidasyon bulunan entegre bir
lojistik sistemi ylirtitme fikrine dayanmaktadir,

* Verimliligi arttirmay1 ve gevresel zarar1 azaltmayr amaglamaktadir.

4. Kentsel Lojistigin Amaglar1

Kentsel lojistik, sehir i¢i tagimacilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilir hale
getirilmesi ve gehir i¢i tagimacilikta kargilagilan problemleri ¢6zmek igin
uzmanlagmig bir disiplindir. Ortak g¢ikarlar etrafinda toplanan gelencksel
lojistik aktorleri olarak nakliyeci, tastyict ve alicihlarin yani sira sosyal
refah1 onceleyen kamu yoneticilerinin  dahil oldugu bir yapiya sahip
olan gehir lojistigi vatandaglarin ¢ikarlarina saygt duyan bir bakig agistyla
yiriitiilmektedir (Anand, Yang, Duin, & Tavasszy, 2012, s. 11944). Kentsel
lojistik hedeflerinden olan hareketlilik, siirdiirtilebilirlik ve yasanabilirlik
hedeflerine ulagabilmek amaciyla kentsel konsolidasyon merkezleri, sehir
merkezlerine erigim kontrolii diizenlemeleri, yogun olmayan saatlerde
teslimat, diigiik emisyonlu bolge uygulamalar1 gibi bir dizi politika kentsel
alanlarda uygulanmugtir (Taniguchi, Thompson, & Yamada, 2014, s. 5).

Kent i¢i tagimacilik ile ilgili olumsuz etkiler ve verimsiz faaliyetler
kentsel lojistigin temel dinamikleri arasindadir. Daha verimli kentsel lojistik
faaliyetlerin nasil olusturulacagi ve olumsuz digsalliklarin nasil azaltilacagi ana
sorulardir. Kent lojistigi, kentsel mal hareketlerinin toplam sosyal maliyetini
azaltmak i¢in genel bir amaca sahiptir. Kentsel lojistik ekonomik, verimlilik,
yol giivenligi, gevre, altyapr ve yonetim ve uygun kentsel yap1 olmak iizere
belirlenen hedeflere ulagmay1 amaglamugtir (Anand, Quak, Duin, & Tavasszy,
2012,s. 105).

4.1. Kentsel Lojistik Taraflar1 (Paydaslari)

Kentsel tagimacilik gehir igi yol aglar {izerinde yogunlagsa da mallarin
tiretiminden tiiketiciye ulagtirilmasi siirecine kadar klasik lojistik yonetimi



14 | Giincel Lojistik Yaklagimlar

alinda yer almaktadir. Kentsel lojistik igerisinde yer alan organizasyon,
ticari iligkiler, ulagtirma hizmetleri, trafik sistemi, mod se¢imi olmak tizere
bes bilegen stireg igerisinde yer alan gonderici, tiiketici, tagiyict ve yonetici
(politika belirleyiciler) olmak iizere 4 paydag tarafindan gergeklestirilmekte
veya karar verilmektedir (Anand, Quak, Duin, & Tavasszy, 2012, s. 103).

Kent lojistigi kapsaminda gondericiler gehir iginde talep edilen nitelik ve
miktarda mallar1 bizzat {iretenler olabilecegi gibi, toptanci veya perakende
satig birimi olabilir. Tiiketiciler ise tagimaya konu mallar1 bizzat kullanacak son
tiiketici olabilecegi gibi ara mal olarak kullanan iireticilerde olabilmektedir.
Tagiyicilar ise gonderici ve tiiketici arasindaki tagima iglerini yiiriiten,
organize eden veya sehir i¢inde gergeklesen diger lojistik faaliyetleri tistlenen
firmalardir. Yoneticiler ifadesi kentsel alanlardaki tagima faaliyetlerini dolaylh
veya dogrudan etkileyebilme giiciine sahip hiikiimet, yerel yonetim veya
diger ulagim yetkililerini kapsamaktadir.

4.2. Kentsel Lojistik Ilkeleri

Kentsel lojistigin temel felsefesini olugturan hareketlilik, stirdiiriilebilirlik
ve yaganabilirlik olmak iizere ti¢ ilke vardir. Kentsel lojistik sistemlerin
stratejik hedeflerine ulagabilmesi igin temel ilkelere uyulmas: gerekmektedir.
Temel ilkelerden ilki olan hareketlilik ilkesi, kent i¢i ikamet edenlerin
taleplerinin her noktada kargilanabilmesi gerekliligidir (Inag & Tanyag, 2012,
s. 138). Yani lojistige konu mallarin herhangi bir engelle kargilagmaksizin
hareket ettirilebilmesi, tagimacilik a8 igerisinde akiginin giivenli, hizli, kolay
ve ekonomik olarak saglanmasidir. Yaganabilirlik ilkesi her alanda insan
Olgekli bir yagam alanina sahip olmay ifade etmektedir. Bunu saglamak
i¢cin uzun vadeli bir gehir planiyla modellenen sehirleri, sehir sakinlerinin
kullanimina agik genis kamusal alanlarin yer aldigi, gevresel ve ekonomik
i birligiyle kurulan insan odakli kentleri ifade etmektedir (Eksi & Baz,
2019, s. 72). Siirdiiriilebilirlik ise bugiiniin ihtiyaglarinin gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarini kargilama imkanina miidahale etmeden kargilamak olarak
tanimlanmaktadir (Scoones, 2007, s. 590).

4.3. Kentsel Lojistik Planlamasi

Kent igi yiik tagimaciligi, kent sakinlerinin ihtiyaglarinin kargilanmasinda
onemli bir rol oynamasmna ragmen g¢evre, ekonomi ve toplum iizerinde
stirdiiriilemez etkilere neden olmaktadir. Tedarik zincirinde gergeklesen tam
zamaninda teslimat, kapiya teslimat, e-ticaret gibi gelismeler kentsel yiik
tagimaciligr hizla biiyiimiis ve kentlerin siirdiiriilebilirligi ve yasanabilirligi
iizerinde olumsuz etkilerin daha da artmasina neden olmustur (Russo
& Comi, 2020, s. 1). Bu etkilerin en aza indirilmesi ve lojistik stireglerin
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aksamamasini saglamak o6nemli bir planlama gerektirmektedir. Kentsel
lojistik planlamasi, talep planlamasi, arag rotalama ve g¢izelgeleme, filo
yonetimi, paydaglarla ig birligi planlamast gibi gesitli karar diizeylerinden
olugmaktadir. Kentsel lojistik planlamasindaki temel amag, kentsel lojistige
taraf olan birimlerin arasindaki koordinasyonu saglamanin yani sira kentsel
lojistigin temel felsefesine uygun bigimde, ¢evreci, diigiik maliyetli bir
bigimde lojistik hareket saglayarak kentler tizerindeki trafik ve trafikten
kaynaklanan diger yiikleri de en az indirecek siireglerin yiiriitiilmesidir. Bu
sekilde yaganabilir, siirdiirtilebilir ve hareketliligin devam ettigi sehirlerin
ingast desteklenmektedir.

4.4. Kentsel Lojistikte Yeni Yaklagimlar

Kentler biiyiiditkge kent ici lojistik faaliyetleri de beraberinde artig
gostermekte, boylece kentlerin tizerindeki baski daha da artiy gostermektedir.
Bu baskilarla beraber ortaya ¢ikan problemler neticesinde yeni bakig agilart da
gelismeye baglamustir. Taniguchi vd. (2014), emisyonlarin diigiiriilmesi igin
modelleme yaklagimlarin1 ag modelleme, filo modelleme, rota modelleme,
yagam donglsii analizi yaklagimlart olarak siniflamistir. Ayrica alternatif
tasima modu gelistirilmesini ve diigiik emisyon bolgeleri olusturulmasini yeni
yaklagimlar olarak siralamugtir (Taniguchi, Thompson, & Yamada, 2014, s. 5-9).
Bunlar diginda toplu tagima yatirimlari ve tegvikler 6nemli birer yaklagim olarak
ortaya ¢ikmistir. Bazi {ilkelerde bisiklet kullanimi i¢in parasal tegvikler, araba
paylagimimin 6zendirilmesi, yogun saatlerde disar1 ¢ikilmasindan kaginilma,
evden gahsmak igin sirketleri tegvik etmek gibi yaklagimlar denenmigtir. Bu
yatirmmlarin ve tegviklerin ciddi bir mali yiikii olmasindan dolayr ve ¢ogu
zaman insan davramgin degistirmeye yetmemesinden dolayz, yol kisitlamalari,
tikaniklik fiyatlandirilmasi, park ve gegis ticretlerini arttirmak gibi yaklagimlara
da bagvurulabilmektedir (Amaral & Semanjski, 2018, s. 615-616).

4.5. Kentsel Lojistikten Kaynaklanan Sorunlar ve Coziimler

Kent igi yiik tagimacilig1 operasyonlarinin ¢evre ve kent iginde yagayan
insanlar tizerinde gesitli olumsuz etkileri mevcuttur. Etkiler genellikle,
ara¢ operasyonlarindan, depolama faaliyetlerinden, dagitim merkezi
operasyonlarindan  ve  toplama faaliyetlerinden  kaynaklanmaktadir.
Olumsuz etkiler gevresel, sosyal, ekonomik ve operasyonel etkiler olarak
gruplandirilmistir. Bu kategorideki alt bilesenler su sekildedir (Allen,
Anderson, Browne, & Jones, 2000, s. 72):

1- Olumsuz ¢evresel etkiler;

a. Yenilenemez enerji kullanimi,
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b.

C.

d.

Karbondioksit, kiikiirt dioksit vb. emisyonlardan kaynaklanan
hava kirliligi,
Sera gazi emisyonu yayilimi,

Lastik, yag ve diger malzeme gibi atiklar,

2- Olumsuz sosyal etkiler

a.

b.

Hava kirliliginden kaynakli 6liimler, hastaliklar,

Diger araglar ve yayalar agisindan yaralanma ve oliime neden olan
arag kazalari,

Arag ve dagitim merkezi/nakliye faaliyeti giiriilti,

Yollarda, binalarda ve diger sosyal alanlarda rahatsizhiga yol agabilen

araglarin neden oldugu titregimler,

. Biiyiik araglarin neden oldugu fiziksel agidan korkutucu goriintii,

Yeni ulagim altyapisi ve ilgili gelismelerden dolay1 kentsel alanlarin
kaybi,

3- Olumsuz ekonomik etkiler

C.

Yiik tagitlarinin gehir igi yol sikigikligina katkasi,

. Tagima verimsizliklerinin bireysel igletme ve yerel ekonomi

tizerindeki etkisi,

Yiik tagimaciliginin olumsuz sosyal ve gevresel etkilerinin maliyeti,

4- Olumsuz operasyonel etkiler

a.

Sehir igi alanlarda yiikleme, bogaltma, park etme, doniig yapan
tagima araglarinin neden oldugu trafik sikigiklig,

. Sokak dis1 alanlara giren veya ¢ikan yiik araglarinin neden oldugu

trafik titkanikhgy,

Tagima araglarinin yaya ve bisikletli gecisine engel olmasi,

. Geciken mal teslimatinin igletmeler ve diger tesisler tizerindeki

operasyonel etkisi.

Etkili bir kentsel lojistik sistem maliyetleri diistiren, paydaglarin taleplerini

miktar, yer, zaman ve miigteri gereksinimini etkin bir sistem igerisinde saglama
kapasitesine sahiptir. Boyle kompleks bir sistemi yonetmenin zorlugu, dahil
olan gesitli paydaglar ve perakende faaliyetlerinin kentsel yapisinin genig bir
dagitim zinciri iginde yer almasi ile ilgilidir. Etkin bir kentsel lojistik sistem
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hedefine farkl teorik 6nlemler uygulanmasiyla ulagilabilir. Bu 6nlemler su
sekilde siralanabilir (Russo & Comi, 2020, s. 3);

Tedarik yonetimi 6nlemleri olarak, ara¢ boyut kisitlamalari, kentsel
konsolidasyon merkezleri, yakin teslimat alanu,

Talep yonetimi oOnlemleri olarak, zorunlu is birligi yoluyla
yiklerin toplanmasi, ortakliklar gelistirilmesi ve son adim teslimat
optimizasyonu,

Altyap1 hizmeti olarak, tagima hareketlerini optimize etmek i¢in yeni
altyapilarin tegvik edilmesi, smurh trafik bolgesi igindeki teslimat
aglarini, kentsel konsolidasyon merkezleri agini ve yakindaki teslimat
alanlarmni yeni satin alma modelleri igin toplama noktas: haline
getirme,

Bilgi ve iletisim teknolojisi ve akilli ulagim sistemlerinin kullanilmast ile
lojistik akiglarin etkinliginin ve verimliliginin arttirilmasi ve olumsuz
digsalliklarin azaltilmasi,

Karayolu araglarindan kaynaklanan kirletici emisyonlar1 sinirlayan
cevre dostu araglarin tercih edilmesi,

Kamu o6zel 1§ birligi arttrilmasi ile iki sektoriin gikarlarinin ve
hedeflerinin paylagilmasinda kamunun 6nciilitk etmesi,

Tersine lojistik faaliyetler kapsaminda toplanma ve teslim noktalar
belirlenmesinde 6zel hizmet aglarinin kurulmast.

Kentsel lojistik farkl agilardan kent, birey ve igletmeler iizerinde olumsuz
etkilere sahiptir. Kentsel lojistigin neden oldugu sorunlara dair oldukga
genis bir literatiir bulunmaktadir. Arastirmacilar bu olumsuz etkileri farkl
boyutlardan ele almig ve bunlara uygun bigimde ¢6ziim Onerileri getirmisgtir.

Bu galigmalardan biri Browne vd. tarafindan (2012) gergeklestirilmistir.
Tlgili aligmada yer alan kent ici yiik tagtmaciliginin yarattig1 olumsuz etkiler,
bu etkilere kargi alinabilecek 6nlemler ve 6nlem alabilecek kamu birimi

diizeyleri Tablo 3’te gosterilmistir.



18 | Giincel Lojistik Yaklagimlar

Toblo 3 Kent Igi Tasumacilyim Olumsuz Etkilere Yol Agan Ozellikleri ve Bunlar:
Degistirmek Igin Kullaniabilecek Givisim Diizeyleri ( (Browne, Allen, Nemoto, Patier,

& Visser, 2012, 5. 22)

Kent Ici Yiik
Tagimaciliginin
Olumsuz Etkilere

Yol Agan Ozellikleri

Onlem Alinabilecek Girigimler

Onlem Alinabilecek Birim

Diizeyleri

Kentsel Alanda Yiik Konsolidasyonu Kentsel Diizey
Karayolu ile Siparig ve Teslimat Siklig Kentsel Diizey
Toplam Ara¢ Km/ Modlar Arast Degisim Ulusal/Kentsel Diizey
Yolculuk Yakit Vergileri Ulusal Diizey
Faaliyetlerin Yeri (Arazi Kentsel Diizey
Kullanimi)
Trafik Sikigikhg: Ucreti Kentsel Diizey
Otopark Diizenlemeleri/Cadde Kentsel Diizey
Yiikleme Alanlar
Gergek Zamanl Trafik Bilgisi Kentsel Diizey
Ara¢ Km Bagina Siirtici Davranigt Kentsel Diizey
Fosil Yakit Ara¢ Motor Tasarimi Uluslararasi/Ulusal Diizey
Tiiketimi Arag Tasarimi (Aerodinamik) Uluslararast/Ulusal Diizey
Petrol Karigimina Biyoyakit Ulusal Diizey
Tlaveleri
Araglarin Yiiklerle Eslestirilmesi  Kentsel Diizey
Fosil Olmayan Yakitlarla Calisan ~ Ulusal/Kentsel Diizey
Araglarin Kullanimi (Bisiklet
Dahil)
Sehir I¢i Bisiklet Kullanini Kentsel Diizey
Ara¢ Km Bagina Arag Motor Emisyon Standartlar1  Uluslararasi Diizey
Yerel Kirletici Filtre Kullanimi Ulusal Diizey
Emisyonlar1 Diisiik Emisyon Bolgeleri Kentsel Diizey
Yiik Siirtici Davranigt Kentsel Diizey
Tagimaciliginin Arag Tasarimi Uluslararasi/Ulusal Diizey
Neden Oldugu Standart Geri Vites Sinyallerini ~ Kentsel Diizey
Giiriiltii Seviyesi ~ Kapatma Ozelligi

Arag¢ Kabul Alanlarinin Tasarimi

Kentsel Diizey

Yiukleme Sturesi Kisitlamalar1

Kentsel Diizey

Ara¢ Km Bagina
Kaza Riski

Siirtici Davranigt

Kentsel Diizey

Arag Tasarimi

Kentsel Diizey

Floresan Giysiler Giyen
Bisikletgiler

Kentsel Diizey




Muhammed Tipgut | Sule Giingor / Hakls Ozbas | 19

Kaynakga

AFAD. (2023, 05 24). Afet ve Acil Durum Egitim Merkezi. https://www.afad.
gov.tr/atadem/insan-kaynakli-afetler adresinden alind:

Allen, J., Anderson, S., Browne, M., & Jones, P. (2000). A framework for consi-
dering policies to encourage sustainable urban freight traffic and goods/service
flows. London: University of Westminster.

Alvarado, B. (2022, 07 28). Blgg.it. What is a parcel locker? Helpful Termino-
logies and Definition: https://bloq.it/what-is-a-parcel-locker-helpful-ter-
minologies-definition/#: ~:text="Parcel%20lockers%20help%20cou-
riers%20by,enormous%20advantage%20for%?20courier%20companies.
adresinden alind1

Amaral, R. R., & Semanjski, I. (2018). Urban Mobility and City Logistics —
Trends and Case Study. Promet-Trafficd Tiansportation 30(5), 613-622 ht-
tps://doi.org/10.7307/ptt.v30i5.2825.

Anand, N., Duin, R. v, Quak, H., & Tavasszy, L. (2015). Relevance of City
Logistics Modelling Efforts: A Review. Transport Reviews, 35(6), 701-719
https://doi.org/10.1080/01441647.2015.1052112.

Anand, N., Quak, H., Duin, R. V., & Tavasszy, L. (2012). City logistics mode-
ling efforts: Trends and gaps - A review. Procedia - Social and Behavioral
Sciences 39, 101-115.

Anand, N., Yang, M., Duin, J., & Tavasszy, L. (2012). GenCLOn: An ontology
for city logistics. Expert Systems with Applications 39, 11944-11960 htt-
ps://doi.org/10.1016/j.eswa.2012.03.068.

Ballantyne, E. E., Lindholm, M.; & Whiteing, A. (2013). A comparative
study of urban freight transport planning: addressing stakeholder nee-
ds. Journal of Transport Geography 32, 93-101 https://doi.org/10.1016/j.
jtrangeo.2013.08.013.

Barbarosoglu, G., Ozdamar, L., & Cevik, A. (2002). An interactive approach
for hierarchical analysis of helicopter logistics in disaster relief’ operati-
ons. European journal of operational vesearch 140 (1), 118-133 https://doi.
org/10.1016/S0377-2217(01)00222-3.

Barka, A., & vd. (2002). The surface rupture and slip distribution of the 17
August 1999 Izmit earthquake (M 7.4), North Anatolian fault. Bul-
letin of the Seismological Society of America 92 (1), 43-60 https://doi.
org/10.1785/0120000841.

Bektas, T., Crainic, T. G., & Woensel, T. V. (2015). From Managing Urban Fre-
gt to Smart City Logistics Networks. Montreal, CA : CIRRELT-2015-17.
Benarbia, T., & Kyandoghere, K. (2022). A literature review of drone-based

package delivery logistics systems and their implementation feasibility.
Sustainability 14 (1), 360, https://doi.org/10.3390/su14010360.



20 | Giincel Lojistik Yaklagmmlar

Benjelloun, A., Crainic, T. G., & Bigras, Y. (2010). Towards a taxonomy of City
Logistics projects. Procedia Social and Behavioral Sciences 2, 6217-6228
https://doi.org/10.1016/}.sbspro.2010.04.032.

Broughton, E. (2005). The Bhopal disaster and its aftermath: a review. Environ-
mental Health, 4(1), 1-6 https://doi.org/10.1186/1476-069X-4-6.

Browne, M., Allen, J., Nemoto, T., Patier, D., & Visser, J. (2012). Reducing
social and environmental impacts of urban freight transport: A review
of some major cities. Social and Behavioral Sciences 39, 19-33 https://doi.
org/10.1016/j.sbspro.2012.03.088.

Campagna, A., Stathacopoulos, A., Persia, L., & Xenou, E. (2017). Data colle-
ction framework for understanding UFT within city logistics solutions.
3rd Conference on Sustainable Urban Mobility, 3rd CSUM 2016 (s. 354-
361). Volos, Greece: Transportation Research Procedia 24 https://doi.
org/10.1016/j.trpro.2017.05.100.

Cardis, E., & Hatch, M. (2011). The Chernobyl accident—an epidemiological
perspective. Clinical Oncology, 23(4), 251-260 https://doi.org/10.1016/j.
clon.2011.01.510.

Chen, Q. (2014). Sustainable Last-mile Solutions: Urban Freight Consolidation
and Eco-routing Strategies. Doctoral dissertation, University of Illinois at
Chicago.

Cagdag, E K. (2023, 01 08). Worldef. Worldef: https://worldef.net/e-ticaret/
drone-ile-teslimat-gelecegin-teslimat-teknolojisi/ adresinden alind:

Eksi, Y. E., & Baz, I. (2019). Cittaslow-Sakin Schirlerde Yasanabilirlik Uzerine
Bir Arastirma. Teknoloji ve Uygulamaly Bilimler Dergisi 1(2), 71-76.
Ergiin, M., Korucuk, S., & Memis, S. (2020). Siirdiiriilebilir afet lojistigine
yonelik ideal afet depo yeri se¢imi: Giresun ili 6rnegi. Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Deryisi, 6(1), 144-165 https://

doi.org/10.28979/comutbed.686301.

Eustice, R., & vd. (2005). Visually Navigating the RMS Titanic with SLAM
Information Hilters. In Robotics: Science and Systems, 57-64.

Fulzele, V., Gupta, R., & Shankar, R. (2016). Identification and modelling of
critical success factors of a humanitarian supply chain. Managing Huma-
nitavian Logistics, 33-50 https://doi.org/10.1007/978-81-322-2416-7_3.

Hagin, I. (2014). 1939 Erzincan Biiyiik Depremi. Atatiirk Aragtima Merkezi
Deryisi, 30 (88), 37-70.

Inag, H., & Tanyas, M. (2012). Istanbul’un Kentsel Lojistik Analizi ve Coziim
Onerilerinin AHP ile Degerlendirilmesi. 1. Ulusal Lojistik ve Tedarik Zin-
civi Kongresi Bildiri Kitab, (s. 137-147).

Jankaew, K., & vd. (2008). Medieval forewarning of the 2004 Indian Oce-
an tsunami in Thailand. Nature 455 (7217), 1228-1231 https://doi.
org/10.1038/nature07373.



Muhammed Tiupgut | Sule Giingor / Hakls Ozbas | 21

Kovics, G., & Spens, K. (2009). Identifying challenges in humanitarian logisti-
cs. International Journal of Physical Distribution & Logistics Management,
506-528 https://doi.org/10.1108/09600030910985848.

Kovics, G., & Spens, K. M. (2007). Humanitarian logistics in disaster relief
operations. International journal of physical distribution & logistics manaye-
ment, 99-114 https://doi.org/10.1108/09600030710734820.

Krausmann, E., & Cruz, A. M. (2013). Impact of the 11 March 2011, Great
East Japan earthquake and tsunami on the chemical industry. Natural ha-
zards, 67, 811-828 https://doi.org/10.1007/s11069-013-0607-0.

Lachapelle, U., Burke, M., Brotherton, A., & Leung, A. (2018). Parcel locker
systems in a car dominant city: Location, characterisation and potential
impacts on city planning and consumer travel access. Journal of Transport
Geography 71, 1-14, https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2018.06.022.

Macioszek, E. (2018). First and Last Mile Delivery — Problems and Issues. Scien-
tific And Technical Conference Transport Systems Theory And Practice, (s.
147-154). https://doi.org/10.1007/978-3-319-62316-0_12.

Mutlu, H. M., & Cmar, S. (2020). Afet Lojistik Sorunlart ve Temel Bagar1 Et-
kenleri: Bir Literatiir Calismast. Isletme ve Tktisat Calismalars Dergisi, 8(2),
50-69.

Odgen, K. W. (2017). Urban Goods Movement: A Guide to Policy and Planniny.
New York: Routledge.

Onsiiz, M., & Atalay, B. (2015). Afet Lojistigi. Osmangazi Tip Dergisi 37(3),
1-6 https://doi.org/10.20515/0td.45606.

Ozkar, Y., & Sisman, B. (2014). Soma maden kazasimn internet gazetelerinde
aktarilmasinin haberde ideoloji baglaminda degerlendirilmesi. I Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Dergisi 6, 65-81.

Pektas, T. (2012)..I'l§5 bazindn afet lojistigi: Bagaksehir wygulamas.. FBE Yiiksck
Lisans lezi. Istanbul: Bahgegehir Universitesi.

Ramanathan, R., George, J., & Ramanathan, U. (2014). The role of logistics
In e-commerce transactions: an exploratory study of customer feedback
and risk. Supply chain strategies, issues and models, 221-233, https://doi.
org/10.1007/978-1-4471-5352-8_10.

Russo, E, & Comi, A. (2020). Investigating the Effects of City Logistics Mea-

sures on the Economy of the City. Sustainability 12(4), 1-11 https://doi.
org/10.3390/sul2041439.

Saatcioglu, D., & Uzel Aydinocak, E. (2018). E-ticarette Son Kilometre Tesli-
mat Modeli: Miisterilerin Hizmet Beklentileri Uzerine Bir Uygulama. 7.
Ulusal Lojistik ve Tedarik Zincivi Kongresi, (s. 630-639).

Sakarya, D., & Giineg, C. (2013). Van depremi sonrasinda travma sonrasi stres

bozuklugu belirtilerinin psikolojik dayaniklilik ile iliskisi. Kriz Dergisi 21
(1), 25-32 https://doi.org/10.1501/Kriz_0000000335.



22 | Giincel Lojistik Yaklagmmlar

Sarker, V,, Gia, T., Ben Dhaou, I., & Westerlund, T. (2020). Smart parking sys-
tem with dynamic pricing, edge-cloud computing and lora. Sensors 20

(17), 4669, https://doi.org/10.3390/s20174669.

Scoones, 1. (2007). Sustainability. Development in practice 17(4-5), 589-596 htt-
ps://doi.org/10.1080/096145207014696009.

Siidag, 1. (2004). 17 Agustos 1999 Marmara depreminin niifus ve yerlesme iize-
rindeki etkileri: Golciik (Kocaeli) 6rnegi. Ege Cografya Dergisi 13 (1-2),
73-91.

Taniguchi, E., Thompson, R. G.; & Yamada, T. (2014). Recent Trends and
Innovations in Modelling City Logistics. Procedia - Social and Behavioral
Sciences 125, 4-14 https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.01.1451.

Thomas, A., & Mizushima, M. (2005). Logistics training: necessity or luxury.
Forced migration veview, 22 (22), 60-61.

UNCTAD. (2023, 3 22). Handbook of Statistics 2022. UNCTAD: https://hbs.
unctad.org/total-and-urban-population/ adresinden alindi

Utkucu, M., & vd. (2023). 6 $ubat 2023 Gaziantep (Mw= 7.7) ve Elbistan
(Mw= 7.5) Depremleri Uzerine Bir Degerlendirme. Sakarya Universitesi
Afet Yonetim ve Avastirma Merkezi, 1-11.

Vakulenko, Y., Hellstrom, D., & Hjort, K. (2018). What’s in the parcel lo-
cker? Exploring customer value in e-commerce last mile delivery.
Journal of Business Research, 88, 421-427 https://doi.org/10.1016/j.
jbusres.2017.11.033.

Vakulenko, Y., Shams, P, Hellstrom, D., & Hjort, K. (2019). Service inno-
vation in e-commerce last mile delivery: Mapping the e-customer jour-
ney. Journal of Business Research 101, 461-468 https://doi.org/10.1016/j.
jbusres.2019.01.016.

Van Wassenhone, L. (2006). Humanitarian aid logistics: supply chain manage-
ment in high gear. Journal of the Operational vesearch Society, 57(5), 475-
489 https://doi.org/10.1057/palgrave.jors.2602125.

Vanelslander, T., Deketele, L., & Hove, D. (2013). Commonly used e-com-
merce supply chains for fast moving consumer goods: comparison and
suggestions for improvement. International Journal of Logistics Research
and Applications, 16(3), 243-256 https://doi.org/10.1080/13675567.20
13.813444.

Witkowski, J., & Kiba-Janiak, M. (2012). Correlation between city logistics and
quality of life as an assumption for referential model. The Seventl Inter-
national Confevence on City Logistics (s. 568-581). Procedia - Social and
Behavioral Sciences 39 https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2012.03.131.

Zook, M., & vd. (2010). Volunteered geographic information and crowdsour-
cing disaster relief: a case study of the Haitian earthquake. World Medical
& Health Policy, 2(2), 7-33 https://doi.org/10.2202/1948-4682.1069.



Bolim 2

Tirkiye’de Demiryolu Yiik Tagimacilig
Sektoriinde Hizmet Veren Isletmelerin Finansal
Performans Analizi: Entropi Temelli Topsis
Uygulamasi

Beyhan Beller Dikmen'

Ozet

Lojistik faaliyetler igerisinde yer alan tagima faaliyeti yer degistirme
ihtiyacinin siirekli olmasindan dolay1 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu ihtiyacin
kargilanmas i¢in farkli tagima tiirleri kullanilmaktadir. Tagima tiirleri arasinda
yer alan demiryolu tagimaciligt ¢eken ve ¢ekilen araglarin birlestirilmesi ile
meydana gelen tagit dizileri kullanilarak gergeklestirilmektedir. Bu siirecin
yonetimi ise ekonomik bir birim olan demiryolu isletmeleri aracihiyla
yiiriitiilmektedir. Isletmelerin ekonomik yapisinin giiglii hale gelebilmesi
agisindan igletmelere ait finansal tablo analizlerinin anlagihir bir sekilde
gergeklestirilmesi 6nem arz etmektedir. Caligmada, Tiirkiye’de demiryolu ile
yiik tagimaciligs sektoriinde yiik tagima faaliyetlerini yerine getiren igletmelere
ait finansal performans degerlendirilmesinin yapilmas: amaglanmistur. Bu
amag dikkate alinarak ilgili igletmelerin 2009 — 2020 yillar1 arasindaki finansal
tablo verileri Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas: (TCMB) sektor bilangolar:
sayfasindan elde edilmistir. Bilango ve gelir tablolarindan elde edilen verilerin
oran analizlerinin hesaplanmast sonucu bulunan degerler galiymada kriter
olarak belirlenmis ve bu kriterler Entropi yontemi ile agirliklandirilarak
analiz edilmistir. Daha sonra elde edilen kriter agirliklart TOPSIS yontemi
kullanilarak alternatifler kiyaslanmigtir. Calisma sonucunda, sektore ait
finansal performans siralamasinda en iyi yil 2018 yili; en diisiik yil ise 2009
yilt olarak tespit edilmistir.
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1. GIRIS

Insanlarin ve insanlara ait esyalarin fayda elde etmek amact dogrultusunda
karayolu, demiryolu, denizyolu, havayolu ve boru hatlar1 kullanilarak
hareket etmesi ulagtirma olarak ifade edilmektedir. Tanimda belirtilen tagima
tiirleri ile gergeklestirilen hareket sonucunda toplumsal ve ekonomik yapilar
arasinda bag olugmaktadir. Bu bag olusumunu tagima siirecinde insanlar ya
da insanlara ait egyalarin yer degistirmesi ve bu yer degistirme siirecinin de
ckonomik bir birim olan igletmeler tarafindan ger¢eklestirilmesi gerektigi
seklinde agiklamak miimkiindiir (Aksoy, 2016: 47 - 49). Bu igletmelerden
bir tanesi de demiryolu ulagtirma siirecinde yiik ve yolcu tagima faaliyetlerini
yerine getiren demiryolu igletmeleri olarak belirtilmektedir. Bu igletmeler
tagima faaliyetlerini, hareket halinde olugacak aginma ve yiiksek mukavemete
dayanabilen 6zel gelik profil kullanilarak tretimi gergeklestirilen raylar
tizerinde geken ve gekilen araglar vasitasiyla yerine getirmektedir (Kaya ve
Bayraktar, 2015: 438).

Diinya’da pek ¢ok iilkede oldugu gibi demiryolu isletmeciligi
faaliyetleri tilkemizde de tekel konuma sahip olan kamu kurumu tarafindan
gergeklestirilmekteydi. Ancak 2013 yilinda yiiriirliige giren 6461 sayil
“Tiirkiye Demiryolu Ulagtirmasinin Serbestlestirilmesi Hakkindaki Kanun”
dogrultusunda 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren Tiirkiye Cumbhuriyeti
Devlet Demiryollar’nin (TCDD) bagh ortakligi olan TCDD Tagimacilik
A.§. faaliyetlerine baglamugtir. Belirtilen tarihten itibaren demiryolu
tren igletmecisi faaliyetleri bu igletme tarafindan yerine getirilmektedir.
Isletmenin faaliyetleri arasinda; yolcu ve yiik tagimaciligy, lojistik hizmetler
ve feribot igletmeciliginin yani sira ¢eken ve gekilen araglarin temin edilmesi
ve bu araglarin bakim onarim faaliyetleri yer almaktadir (TCDD, 2022).
Belirtilen faaliyetleri yerine getiren igletmelerin bu faaliyetleri ile ilgili olarak
olugan mali nitelikli iglemlerini kayit altina almalar1 ve farkli analiz teknikleri
aracihigiyla finansal performanslarinin degerlendirilmesi onem tagimaktadur.
Finansal tablolar kullanilarak bu degerlendirmenin yapilabilmesi igin oran
analizinden yararlanilmaktadir (Stepanyan, 2014: 175).

Sektor ya da igletmelere ait finansal tablolarin degerlendirilmesi igin
kullanilan oran analizinde likidite, mali yapi, varlik kullanim ve karlihk
oranlar1 dikkate alinabilmektedir. Analizi yapilacak sektor ya da sektorde
bulunan igletmelerin tiiriine gore kullanilacak oranlardan ilgili olanlar tercih
edilebilmektedir. Likidite oranlar1 sektorlerde faaliyet gosteren igletmelerin
genel likidite durumlar ve net ¢aligma sermayeleri ile ilgili bilgi iiretilmesini
saglamaktadir. Bu oranlar arasinda yer alan cari oranin 2 olmasinin yeterli
olarak degerlendirilmesine ragmen gelismekte olan {ilkelerde 1,5 olmasi
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da kabul edilebilir bir deger olarak dikkate alinmaktadir. Yapilan analizden
elde edilen verilere gore asit — test oraninin 1 olmasi kisa vadeli borglarin
Odenebilmesi igin yeterli olarak degerlendirilmektedir. Likidite oranlar
arasinda yer alan ve igletmelerin acil para durumlarinin degerlendirildigi
nakit oraninin 0,20 olmast genel kabul gormektedir. Isletmelerin kaynak
yapisinin degerlendirildigi mali yapr oranlarindan finansal kaldirag oraninin
genel kabul gormiig standart degeri geligmis tilkelerde %50 geligmekte olan
iilkelerde ise %60 olarak dikkate alinmaktadir. Isletme faaliyetlerinin etkinlik
derecelerini ve onceki yillarda elde edilen kazang giiciinii degerlendirmek
amaciyla karliik oranlari kullanilmaktadir. Bu oranlardan bir tanesi de
isletme faaliyetlerine ait net verimliligi belirlemek i¢in kullanmilan net kar
marj1 oranidir (Akdogan ve Tenker, 2007: 645 - 652; Cabuk ve Lazol, 2009:
208 - 213). Yapilan oran analizi sonucunda elde edilen verilerin finansal
performanslarimnin degerlendirilmesinde Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV)
yontemlerinden yararlanilabilmektedir.

Bu galigmada, Tiirkiye’de demiryolu ile yiik tagimaciligi sektoriinde
yik tagima faaliyetlerini yerine getiren igletmelere ait finansal performans
degerlendirilmesinin yapilmasi amaglanmigti. Bu amag dikkate alinarak
oncelikle konu ile ilgili literatiirdeki ¢aligmalara ve performans analizinin
yapilmasi i¢in kullanilan analiz yontemlerine yer verilmistir. Daha sonra
ise Tiirkiye Cumbhuriyet Merkez Bankast (TCMB) sektor bilangolar:
kullanilarak demiryolu ile yiik tasimaciligi alt sektoriinde faaliyetlerini
stirdiiren isletmelere ait mali tablo verilerine ulagilmistir. Elde edilen verilerin
oran analizi yapilarak analiz sonucunda belirlenen kriterler entropi yontemi
ile agirliklandirilmig ve bu agirliklar kullanilarak alternatiflerin kiyaslamasi
TOPSIS yontemi araciligryla gerceklestirilmistir. Yapilan analizlerden elde
edilen veriler ile ilgili degerlendirmelerde bulunulmustur.

2. LITERATUR TARAMASI

Isletmelerin finansal performanslarina ait degerlendirme yapilirken
sadece entropi temelli topsis yonteminin kullanildig1 ve son bes yilda yapilan
caligmalar igerisinden segilenler Tablo 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1. Entropi Temelli Topsis Yonteminin Dikkate Almdyjr Calismalar

Yazar (Yil) Calismanin Amact Calismanin Sonuglar:
Belirlenen donem araliginda en
B § iyi performansa sahip igletmeler
2012 - 2916 doncm araliginda Easyjet, Southwest ve Norwegian;
Kiract ve havayolu isletmeleri tarafindan en kotii performansa sahip

Bakur (2018)

Pergin ve
Sonmez
(2018)

Yildirim,
Altan ve
Gemici
(2018)

Akyliz,
Aydemir,
Bayram
ve Akyliz
(2019)

Saritag,
Kiigiikkaplan
ve Geng
(2019)

Kiraci ve
Asker (2019)

uygulanan ig modelinin finansal
performans agisindan incelenmesi
amaglanmistir.

Borsa Istanbul’da (BIST) islem
goren 5 sigorta igletmesinin 2016
yilina ait finansal performans
verilerinin degerlendirilmesi
amaglanmuistir.

2013 - 2016 donem araliginda
BIST Kurumsal Yonetim
Endeksinde iglem goren 5 gida
ve igecek sirketine ait finansal
performans ile kurumsal yonetim
notlari arasindaki iligkinin
incelenmesi amaglanmugtir.

Artvin’de faaliyetlerini siirdiiren
orman tiriinleri igletmelerinin
2014-2017 donemlerine ait
finansal performanslarinin
degerlendirilmesi amaglanmugtir.

BIST ¢imento sektoriinde
faaliyet gosteren 16 igletmenin
2011-2018 donem araligina

ait finansal performanslarinimn
degerlendirilmesi amaglanmugtir.

Hava araci leasing sirketlerinin
2013-2017 donem araligina
ait finansal performanslarinin
incelenmesi amaglanmigtir.

isletmeler Gol Linhas, Airaisa
Berhad ve Cebu Air olarak tespit
edilmistir.

2016 yilinda performanst en iyi
olan Ak Sigorta; en diisiik olan
Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S.
olarak belirlenmistir.

Sirketlerin finansal performans
notlari ile kurumsal yonetim
notlart arasinda stirekli ve anlaml
bir iligki olmadig tespit edilmistir.

Incelenen 2014-2017 dénemleri
arasinda performansi en iyi olan E
isletmesi olarak tespit edilmigtir.
Performansi en kotii olan
igletmenin ise yillara gore farklhilik
gosterdigi belirlenmistir.

A10 alternatifinin 2016 yili

harig galigma kapsaminda
degerlendirilen tiim yillarda en iyi
performansa sahip olarak birinci
sirada yer aldigi; A6 alternatifinin
ise belirlenen donem araliginda en
kotii performansa sahip oldugu
tespit edilmigtir.

Sirketler arasinda en iyi
performans: 2013-2014
doneminde Capital Lease;
2015-2017 déneminde ise Air
Lease sirketinin gergeklestirdigi
belirlenmigtir.



Sakarya ve
Aksu (2020)

BIST ulagtirma sektoriinde
faaliyetlerini siirdiiren isletmelerin
2013-2017 yillar1 arasindaki
finansal performanslarinin
degerlendirilmesi amaglanmugtir.

BIST perakende ticaret
sektoriinde yer alan girketlerin
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Belirlenen dénem araliginda
yillar itibariyle performansi en iyi
olan igletmeler sirasiyla RYSAS,
CLEBI, CLEBI, BEYAZ ve
CLEBI; en basarisiz igletmeler
ise THYAO, BEYAZ, RYSAS,
PGSUS ve THYAO olarak tespit
edilmigtir.

Belirlenen dénem araliginda
performansi en iyi olan igletmeler

Sakarya 2017-2020 yillar1 arasindaki 2018 yilinda SOKM, diger
ve Budak finansal performanslarinin yillarda ise MIGROS; en bagarisiz
(2022) degerlendirilmesi amaglanmugtir.  igletmeler 2019 yilinda SOKM
diger yillarda ise CRFSA olarak
belirlenmistir.
Caligma kapsaminda
degerlendirilen 2015-2020 yullart
Bankalarin 201?"2 020 arasinda karlhilik performansi en
Ezin ve yillart arasindaki karhlik yiiksek ilk ii¢ banka igerisinde
Samirkag gerufoimacﬁs!;lrlmp N . Akbank ve Garanti Bankas’nin
(2022) cgeriendirimest amagianmistit. - o dqyusu tespit edilmistir. Diger

bankalarda ise yillar itibariyle
degisiklikler oldugu belirlenmistir.

Caliymada, demiryolu ile yiik tagimaciigr sektoriine ait 2009 -

2020 donem arahigindaki verilerin finansal performansi oran analizi ile
hesaplanmugtir. Bu hesaplama sonucunda belirlenen kriterler entropi yontemi
ile agirliklandirilmis ve bu agirliklar kullanilarak alternatiflerin kiyaslamasi
TOPSIS yontemi araciligiyla gergeklestirilmistir. Calismada, TCMB sektor
siniflamalarindan demiryolu ile yiik tagimaciligi sektori dikkate alinmig
ve sektore ait 12 yilik veriler kullanilmigtir. Bu durum, ¢aliymanin diger
caligmalardan farkini olugturmakta ve galigmanin literatiire katki saglayacagi
diisiiniilmektedir.

3. TURKIYE’DE DEMIRYOLU YUK TASIMACILIGI
SEKTORUNDEKI ISLETMELERIN FINANSAL
PERFORMANSLARININ ENTROPI TEMELLI TOPSIS
YONTEMI ILE ANALIZI

Caligmanin bu kisminda demiryolu yiik tagimaciligy sektoriiniin finansal
performansinin tespit edilebilmesi igin ¢aligmanin amaci ve kapsami, yontemi
ve verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.
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3.1. Calismanin Amaci ve Kapsami

Cahiymada, Tirkiye’de demiryolu ile yiik tagimacihigy sektoriinde yiik
tagima faaliyetlerini yerine getiren igletmelere ait finansal performans
degerlendirilmesinin yapilmas1 amaglanmugtir.

Ulkemizde isletmelerin sektor siniflamalart TCMB tarafindan yapilmakta
ve sektor finansal tablolar1 kurumun resmi internet sitesinde yayilanmaktadir.
Yayimnlanan bu tablolar, sektorde yer alan igletmeler tarafindan goniilliiliik
esast ile TCMB’ye gonderilmekte ve gelen tablolarin konsolide edilmesi ile
olugmaktadir. Bu ¢aliymada da H- Ulagtirma ve Depolama ana sektoriiniin
ikinci kademe alt sektorii olarak ifade edilen H-492 Demiryolu ile Yiik
Tasgimaciligy sektortiniin 2009 — 2020 yillarina ait konsolide edilen finansal
tablo verileri kullanilmigtir (TCMB, 2022).

3.2. Calismanin Yontemi

Caliymada, Tirkiye’de demiryolu ile yik tagimaciligi sektoriinde
faaliyetlerini yerine getiren igletmelerin mali tablolarindan yararlanilarak
yapilan analiz sonucunda elde edilen oran degerleri kriter olarak belirlenmistir.
Bu kriterler Entropi yontemi ile agirliklandirilmig ve bu agirliklar kullanilarak
alternatiflerin kiyaslamas1 TOPSIS yontemi araciligiyla yapilnugtir.

3.2.1. Entropi Yontemi

1948 yilinda Shannon tarafindan gelistirilen entropi yontemi, bir
karar probleminde hem 6znel hem de nesnel olarak kriter agirliklarinin
belirlenmesinde kullanilan CKKYV yontemi olarak belirtilmektedir (Lotfi and
Fallahnejad, 2010: 55; Kirhasanoglu ve Ozdemir, 2022: 49). Bu yontemin
uygulama siirecinde takip edilecek adimlar kisaca agiklanmigtir (Shannon,
1948).

Adim 1: Karar matrisinin olugturulmasi: Karar matrisi olugturulurken
alternatiflerin sayisinin m, kriter sayisinin ise n ile temsil edildigi Denklem

1. agagida gosterilmigtir.

X1 Xz ot Xap

¥z1 Xz v X

A= (1)

Xmi Xmz " Xy
Adim 2: Normalizasyon matrisinin olugturulmasi:  Birbirinden

farkli 6lgek boyutlarinin birlikte kullanilabilmesi igin karar matrisindeki
elemanlarin standartlagtirlmas1 gerekmektedir. Bu nedenle fayda temelli
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kriterlerin normalizasyonunda Denklem 2.; maliyet temelli kriterlerin
normalizasyonunda ise Denklem 3. kullanilmaktadir. Bu denklemlerdeki 1
alternatifinin j kriterine gore aldig1 deger x; ile ifade edilmektedir.

X;:;
A d : Vi
?U- = m r {i = 112, WG ] = .1.12J ...?1}

_ (2)
I
MINX;;
] Minxy.;
;= J . 2 20,(i=12,.m;j=12,..n) (3)
X ]

Adim 3: Entropinin hesaplanmasi: Bir onceki adimda standartlagtirilan
fij degerleri Denklem 4. kullanilarak hesaplanmaktadur.

D

Ll v @

Belirlenen tiim kriterlere ait entropi degerleri, Denklem 4. aracihigiyla
hesaplanan degerlerin  Denklem 5.’te kullanilmasi sonucu meydana
gelmektedir.

_ YR, fijinfy;

1in,,

€j=

(5)
Adim 4: Entropi agirhginin hesaplanmasi: Belirlenen tiim kriterlere ait
entropi agirhigi Denklem 6. kullanilarak hesaplanmaktadir.
l - E}'

W= — e — 6
7 on—- 3%, e (6)

Denklem 6.’da yeralan (1 — &;) belirlenen her bir kriterin zit yogunlugunu
temsil etmektedir. Yapilan hesaplamalar sonucunda elde edilen entropi
degerinin kiiglik olmasi entropi bazli agirhgin o kadar biiyiik oldugunu
gostermektedir. Bu dogrultuda, ilgili kriterin karar verme siirecinde dikkate
alinan diger kriterlerden daha fazla bilgi sagladig: ve daha 6nemli oldugu
ifade edilebilmektedir (Ecer, 2020: 57 - 58).

3.2.2. Topsis Yontemi

1980 yilinda Hwang ve Yoon’un gelistirdigi TOPSIS yonteminde karar
vericiler performans derecelendirmesi yaparken tek oznel girdi olarak
agirhiklar1 kullanmaktadir. Bu agirliklar; dogrusal oOzellik tagimakta ve
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regresyon analizi kullanilarak olugan agirliklar, esit agirlik ve agirhik merkezi
agirliklari olarak siniflandirilmaktadir (Olson, 2004: 721). Yontemde dikkate
alinan esas, alternatifler arasinda negatif ideal ¢6ziimden en fazla uzakliga;
pozitif ideal ¢oziimden ise en kisa uzakliga olacak sekilde belirlenmistir
(Chen, 2000: 2). Belirlenen bu esasta pozitif ideal ¢oziim, karar noktalarinin
yakinlagmasinin; negatif ideal ¢6ziim ise, karar noktalarinin uzaklagilmasinin
gerektigi noktayr ifade etmektedir (Uludag ve Dogan, 2016: 26). Al
adimdan olugan yontemin uygulanmasina ait adimlar kisaca agiklanmugtir
(Opricovic and Tzeng, 2004: 446; Jahanshahloo, Lotfi and Izadikhah,
2006: 1545; Dashti, Pedram and Shanbehzadeh, 2010; Aytekin ve Sakarya,
2013: 36):

Adim 1: Karar matrisi olugturulmasi: Denklem 7.’de yer alan karar
matrisi olugturma siirecinde matrisin satir kisminda alternatifler (m); situn
kisminda ise degerlendirme kriterleri (n) ile temsil edilmektedir (Omiirbek
ve Kinay, 2013: 352).

33 @z . Oy
21 Gzz . Ozp
(7)
Aij =Mlm1 Omz e Bmn

Adim 2: Normalize edilmis karar matrisinin olugturulmasi: Denklem
7.’de belirtilen A matrisindeki veriler kullanilarak olugturulacak normalize
edilmig karar matrisi igin dikkate alinacak formiil Denklem 8.’de gosterilmistir
(Bilici, 2019: 189):

R, = —U

ij —,.
[2k=18i; (8)
i=1,..m) (=1, ..,n)

Denklem 8.’in kullanimi sonucu olusturulan normalize edilmis karar
matrisi Denklem 9.’daki gibidir (Bilici, 2019: 189):

M1 M2 e TNy
21 T2z e T

©)

R.=Wm1 T2 v Tmn
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Adim 3: Agirliklh  normalize karar matrisinin  olugturulmasi:
Degerlendirme kriterleri ile ilgili olarak belirlenmesi gereken agirlik degerleri
(w,) i¢in kullanilacak formiil Denklem 10.’da gosterilmigtir (Omiirbek ve

Kinay, 2013: 353):

n

Dwi=1 (10)

i=1

Denklem 10.’da belirtilen formiil araciligiyla olugan agirlik degerleri ve R
matrisindeki her bir siitunda bulunan elemanlar garpilarak ortaya gikan ve V
matrisi geklinde ifade edilen agirlikli normalize karar matrisi Denklem 11.’de
gosterilmistir (Omiirbek ve Kinay, 2013: 353):

Wihy Wals e WpFp
Wy Tay Walaa we WpTay
(11)
Vij =W hn1 Walma e Wplmn

Adim 4: Ideal ve negatif ideal ¢ziimiin belirlenmesi: Denklem 11.’in
kullanilmast  sonucu olugturulan agirhiklandirilmig normalize matris
aracihgiyla ideal ¢6ztime ulagilmas1 miimkiindiir. Bu iglem igin ilgili matrisin
stitunlarindaki en diigiik ve en yiiksek degerler segilmektedir. Segilen degerler
kullanilarak da Denklem 12.de belirtilen ideal ¢oziime (A*) ulagiimaktdir
(Uzun ve Kazan, 2016: 102).

A* = {(maxvij /j€]J), (minvyj /jE]")}1=1,2,3,...,m
(12)
A = {(minvij/j€]), (maxvij /jE])}1=1,2,3,....m

Denklem 12.de yer alan (J) fayda kriteri ve (J°) ise maliyet kriterini
belirtmektedir. Alternatifler arasinda yer alan maksimum degerin belirlenmesi
sonucu fayda kriteri; minimum degerin belirlenmesi sonucu ile de maliyet
kriteri olugturulmaktadir. Elde edilen degerlerden en az tercih edilen alternatif
(A"); en ok tercih edilen alternatif ise (A*) ile temsil edilmektedir (Uzun ve
Kazan, 2016: 102).

Adim 5: Ayrim dlgiilerinin hesaplanmast: Ideal ve negatif ideal ¢oziim
seti igerisinde yer alan sapmalarin Euclidian Uzaklik Yaklagimi araciligryla
belirlenmesi sonucu karar noktalar1 ile ilgili degerlendirme kriterleri
olusturulmaktadir. Alternatiflerle ilgili sapma degerleri Denklem 13.’te

*
i

gosterilen formiillerde yer alan Ideal Ayirim (S.") ve Negatif Ideal Ayirim
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(S,) Olgiisii geklinde belirtilmektedir. Denklem 13.’te belirtilen formiiller ile
alternatif karar sayis1 kadar olugacak (S.") ve (S,) sayilar1 hesaplanmaktadir
(Omiirbek ve Kinay, 2013: 354):

SA* _ JE?; l{l'!} L,f;}z

(13)

JE L{Lu Vs -)°

Adim 6: Ideal ¢oziime goreli yakinligin hesaplanarak performans
siralamasimin yapilmasi: Ideal ve negatif ayirim 6lgiileri dogrultusunda
alternatiflere ait ideal ¢6ziime goreli yakinhigin (C.") hesaplandigi son adim,
performans siralamasimin yapildigi siiregten olusmaktadir. Tlgili siiregte
dikkate alinan Olgiit; toplam ayirim 6lgiisii igerisinde yer alan negatif ideal
ayrim Olgiistine ait pay seklinde belirtilmektedir. Denklem 14.te goreli
yakinlik degeri hesaplanirken dikkate ahinacak formil yer almaktadir
(Omiirbek ve Kinay, 2013: 355):

C'=si+s (14)

Denklem 14.’te yer alan C degeri 0 < C” < 1 arahginda degere sahip
olmalidir. Bu degerin C" = 1 seklinde olmasi ilgili karar noktasinin ideal
¢oziime; C.' = 0 seklinde olmasi ise ilgili karar noktasinin negatif ideal
¢oziime mutlak yakinhgini belirtmektedir (Omiirbek ve Kinay, 2013: 355).
Alternatifler sonucu olugan degerler biiyiikliik sirasina dizilerek alternatiflere
ait onem siralart belirlenmekte ve performans siralamalari yapilirken olugan
bu degerler dikkate alinmaktadir.

3.3. Calismanin Bulgular:

Caligmada, Tiirkiye’de demiryolu ile yiik tagimaciligr sektoriinde hizmet
sunumu faaliyetlerini yerine getiren igletmelerin finansal oran verileri dikkate
alinarak finansal performans analizi yapilmistir. Bu dogrultuda ilk olarak
tinansal analiz kriterleri belirlenmig ve bu kriterler Tablo 2°de gosterilmistir.
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Tablo 2. Finansal Analiz Kviterleri

Kriter Kriter

Kriter Tipi No Yonii  Kriter Adi Hesaplama
Likidite Donen Varliklar
Oram K1 Fayda Cari Oran Kisa Vadeli Borglar
Likidite Asit - Test (Dénen Varliklar - Stoklar)
Oram K2 Fayda Oram Kisa Vadeli Borglar
(Hazir degerler + Menkul
Likidite Kiymetler)
Oram K3 Fayda Nakit Oran Kisa Vadeli Borglar
Finansal Toplam Borg
Yap1 Oram1 K4 Maliyet ~ Borg Orani Toplam Varliklar
Finansal Borg/
Yap1 Oran . Ozsermaye Toplam Borg
K5 Maliyet  Oram Toplam Ozsermaye
Karlilik Net Kar VSNK
Oram Ko Fayda Marjt Satiglar

Kaynak: Kerbasanoglu ve Ozdemir, 2022: 54.

Caliymada Tablo 1’de yer alan oranlar igin belirlenmis olan kriter
numaralar1 kullanilacaktir. Ulkemizde isletmelerin sektor simflamalar:
TCMB tarafindan yapilmakta ve sektor finansal tablolari kurumun resmi
internet sitesinde yayinlanmaktadir. Yaymlanan bu tablolar, sektorde yer
alan igletmeler tarafindan goniilliliik esasi ile TCMB’ye gonderilmekte ve
gelen tablolarin konsolide edilmesi ile olugmaktadir. Bu ¢aliymada da H-
Ulagtirma ve Depolama ana sektoriiniin ikinci kademe alt sektorii olarak
ifade edilen H-492 Demiryolu ile Yiik Tagimacihig1 sektoriiniin 2009 — 2020
yillarina ait konsolide edilen finansal tablo verileri kullanilmigtir (TCMB,
2022). Kriter agirliklarinin tespit edilmesi stirecinde entropi yontemi dikkate
alinarak hesaplamalar yapilmistir. Kullanilan bu yontem ile elde edilen kriter
agirliklar: Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Entropi Yontemiyle Hesaplanan Kviter Agwlikiar:

K1 K2 K3 K4 K5 K6
Agirlik 0,158 0,159 0,173 0,167 0,179 0,163

Entropi yontemi ile kriter agirhklarinin hesaplanmasindan sonra Topsis
yontemindeki adimlar sirasiyla uygulanmugtir. Topsis yonteminde demiryolu
ile yiik tagimacilig sektorii igin yapilacak hesaplamalarda karar noktas: 12;
finansal oran 6 adet geklinde belirlenmig ve degerlendirme kriterleri olarak
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kullanilmigtir. Bu nedenle, karar matrisleri (12x6) boyutlu olarak meydana
gelmis ve Tablo 4’te gosterilmistir (Eyiiboglu ve Bayraktar, 2019: 6 - 10).

Tablo 4. Demiryolu Ile Yiik Tasumacilyis Sektoviiniin Kavar Matrisleri

Yillar K1 K2 K3 K4 K5 K6

2009 0,684 0,663 0,067 0,783 3,611 0,022
2010 0,611 0,585 0,187 0,827 4,809 -0,027
2011 0,647 0,603 0,124 0,806 4,174 0,019
2012 0,868 0,846 0,426 0,616 1,608 0,042
2013 0,762 0,749 0,279 0,710 2,460 -0,035
2014 0,861 0,842 0,174 0,666 2,001 0,019
2015 0,813 0,796 0,188 0,720 2,573 -0,028
2016 0,882 0,851 0,121 0,726 2,649 -0,031
2017 0,834 0,809 0,120 0,791 3,785 -0,036
2018 0,531 0,503 0,078 0,933 14,139 -0,068
2019 0,940 0,896 0,211 0,582 1,396 0,017

2020 0,756 0,699 0,251 0,674 2,072 0,031

Tablo 4’te goriilen karar matrislerinden sonra oran degerlerine ait
normalizasyon yapilarak elde edilen normalize karar matrisi Tablo 5’te
gosterilmigtir.

Toblo 5. Demiryolu Ile Yiik Tagumacilyir Sektoriiniin Normalize Edilmis Karar

Matrisleri
Yillar K1 K2 K3 K4 K5 Ké6
2009 0,266 0,266 0,099 0,316 0,210 0,194
2010 0,237 0,235 0,276 0,333 0,279 -0,238

2011 0,251 0,242 0,183 0,325 0,243 0,167
2012 0,337 0,340 0,629 0,248 0,093 0,370

2013 0,296 0,301 0,412 0,286 0,143 -0,308
2014 0,334 0,338 0,257 0,268 0,116 0,167
2015 0,316 0,320 0,277 0,290 0,150 -0,247
2016 0,342 0,342 0,179 0,293 0,154 -0,273
2017 0,324 0,325 0,177 0,319 0,220 -0,317
2018 0,206 0,202 0,115 0,376 0,822 -0,599

2019 0,365 0,360 0,311 0,235 0,081 0,150
2020 0,293 0,281 0,370 0,272 0,120 0,273




Beyhan Beller Dikmen | 35

Tablo 5te goriilen normalize edilmis karar matrisi olusturulduktan
sonra agirlikli normalize karar matrisine ait hesaplamalar entropi yontemi
kullanilarak belirlenen agirhiklandirma kriterleri araciigiyla yapilmig ve elde
edilen veriler Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Demiryolu Ile Yiik Tasumacilyjr Sektoriiniin Agwirkls Normalize Kavar
Matrisleri

Yillar K1 K2 K3 K4 K5 K6

2009 0,0420 00423 00171 00527 00376  0,0316
2010 0,0375 00374 00477 00557 0,500  -0,0388
2011 0,0397 00385 00316 00543 00434  0,0273
2012 0,0532 00540 011087 00415 00167  0,0603
2013 0,0467 00478 00712 00478 00256  -0,0503
2014  0,0528  0,0538  0,0444  0,0448 00208  0,0273
2015 0,0499 0,508 00480 00485 00268  -0,0402
2016 0,0541 0,543 00309 00489 00276  -0,0445
2017  0,0512  0,0517  0,0306 00532 00394  -0,0517
2018 0,0326 00321 00199 00628 011471  -0,0977
2019 0,0577 00572 00539 00392 00145 00244
2020 0,0464 0,446 00641 00454 00216  0,0445

Agirlikli normalize karar matrisinin diizenlenmesinden sonra ideal (A*)
ve negatif ideal (A") ¢oziimler olugturularak Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Demiryolu Tle Yiik Tagmmacilyj Sektoriiniin Ideal Ve Negatif Ideal

Cozdimiiniin Belirl, )
A* 0,0577 0,0572 0,1087 0,0392 0,1471 -0,0977
A 0,0326 0,0321 0,0171 0,0628 0,0145 0,0603

Tablo 7°de goriilen ideal ve negatif ideal ¢oziim seti igerisinde meydana
gelen sapmalarin tespit edilmesi igin hesaplanan ideal ayirim (S.*) ve negatif
ideal ayirim (S;) Olgiileri belirlenerek performans siralamasi yapilmugtir.
Yapilan hesaplamalar sonucunda elde edilen veriler Tablo 8’de gosterilmistir.
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Toblo 8. Ideal Coziime Goveli Yakwmlyjm Hesaplanarak Performans Swalamasmmn

Yapimas:

Yillar S* S ( C) Puan Siralama
2009 0,1943 0,0406 0,2497 12
2010 0,1330 0,1101 0,9381 4
2011 0,1822 0,0480 0,3113 11
2012 0,2049 0,0988 0,5810 7
2013 0,1367 0,1263 1,0501 2
2014 0,1891 0,0555 0,3489 9
2015 0,1472 0,1099 0,8563 5
2016 0,1526 0,1118 0,8446 6
2017 0,1417 0,1190 0,9590 3
2018 0,0985 0,2063 2,2998 1
2019 0,1884 0,0668 0,4212 8
2020 0,1957 0,0562 0,3432 10

Tablo 8’de goriildiigii gibi TOPSIS analizi sonuglarina gore demiryolu ile
yiik tagimaciligs sektorii finansal performansinin en iyi oldugu yil 2018 yili;
en diigiik oldugu yil ise 2009 y1ili olarak belirlenmistir.

4. SONUGC

Insanlarin  ve insanlara ait yiiklerin taginmast faaliyetlerinin
gergeklestirilmesi igin karayolu, havayolu, denizyolu, demiryolu ve boru
hatti tagimacihigr kullanilabilmektedir. Bu tagimacilik faaliyetlerini yerine
getiren igletmeler bir araya gelerek tagimacilik sektoriinii olusturmaktadir.
Tagimacilik sektorii igerisinde yer alan demiryolu ile yiik tagimacihigr yiiksek
tonajli tagima hacmine sahip olmasina ragmen tagima siirecinde giizergah
degistirme esnekligi bulunmamaktadir. Gelecekte yaygin olarak kullanilacagt
ile ilgili degerlendirme yapilan demiryolu ile yiik tagimaciligr giivenli,
maliyeti diigiik ve ayn1 zamanda enerji tasarrufu saglayan tagimacilik tiirii
olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle sektorde yer alan igletmelerin finansal
performanslarinin degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir. Sektor ve sektorde
yer alan igletmelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesi igin oran
analizi ve ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden yararlanilabilmektedir.
Clinkii igletmelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesi sonucunda
isletme yoneticilerinin aldiklart kararlar1 gézden gegirmeleri ve daha dogru
kararlar almasi saglanabilmektedir.
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Caligmada, Tiirkiye’de demiryolu ile yiik tagimaciligi sektoriinde yiik
tagima faaliyetlerini yerine getiren igletmelere ait finansal performans
degerlendirilmesinin yapilmasi amaglanmugti. Bu amag¢ dogrultusunda,
TCMBPB’nin resmi internet sitesinde yer alan 2009 — 2020 yillar1 arasindaki
sektor bilangolarindan elde edilen verilerden yararlanilmistir.  Oran
analizi ile elde edilen verilerin kriter agirhklarmin analizinde entropi
yontemi, alternatiflerin kiyaslanmasinda ise Topsis yontemi kullanilmugtir.
Sektor bilangolart kullamilarak yapilan oran analizi verileri genel kabul
gormiig standart oran degerleri ile kargilagtirilmig ve isletmelerin finansal
performanslarina ait degerlendirmelere yer verilmigtir. Tablo 4 ve Tablo 8’de
yer alan veriler dikkate alinarak yapilan degerlendirmelere gore;

* Sektor cari oran, asit-test orani ve nakit orandan olusan likidite
oranlar1 dikkate alinarak degerlendirilmigtir. Caliymada dikkate alinan
yillar itibariyle sektoriin cari oran degerlerinin genel kabul géren oran
olarak ifade edilen 1,5 degerinin altinda oldugu belirlenmistir. Cari
oranda oldugu gibi sektoriin asit-test oran1 da genel kabul gérmiis olan
1 degerinin altindadir. Likidite oranlarindan biri olan nakit oraninin
bazi yillarda genel kabul gérmiis standart deger olan 0,20’nin altinda
bazi yillarda ise belirlenmis oran degerinin tistiinde oldugu tespit
edilmigtir. Bu durum, sektorde yer alan igletmelerin hazir degerlerinin
olmasina ragmen vadesi gelen kisa vadeli borglarinin yerine getirilmesi
stirecinde zorlandigini gostermektedir.

*  Scktor mali yapr oranlariarasinda yer alan finansal kaldirag orani dikkate
alinarak degerlendirilmigtir. Caligmada goéz oniinde bulundurulan
yillara gore sektore ait finansal kaldirag oranlar1 genel kabul gérmiis
oran degeri olan 0,50’nin iizerinde gergeklegmistir. Bu oran sadece
2019 yilinda geligmekte olan iilkeler igin belirlenmis oran degeri
olan 0,60’in altindadir. 0,70’in iizerinde olan degerler sektordeki
isletmelerin daha yiiksek finansal riske sahip oldugunu belirtmektedir.
Elde edilen veriler, ¢aligma kapsaminda degerlendirilen sektorde yer
alan igletmelerin yiiksek finansal riske sahip oldugunu gostermektedir.

* Sektor karlilik oranlar: arasinda yer alan net kar marji dikkate alinarak
degerlendirilmistir. Satiglarin yiizde kaginin net kara doniistiigiinii
gosteren bu oran degeri, ¢aligma kapsaminda degerlendirilen sektordeki
isletmelerde bazi yillarda olumlu, baz1 yillarda ise olumsuz olarak tespit
edilmigtir. Bu durum sektordeki isletmelerin ¢aliyma kapsamindaki
bazi yillarda kar bazi yillarda ise zarar ettigini gostermektedir.

* Demiryolu ile yiik tagimacilig1 sektoriine ait oran analizinden elde
edilen oran degerleri dikkate alinarak yapilan Entropi ve Topsis
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yontemi analizi sonuglar1 degerlendirildiginde, sektordeki isletmelerin
finansal performansinin en iyi oldugu yil 2018 yili; en diisiik oldugu
yil ise 2009 yili olarak belirlenmigtir.

Yapilan analizlerden elde edilen sonuglara gore sektordeki isletmelerin
kisa vadeli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde zorlanilmas: ve finansal
riskinin yliksek olmasindan dolay1 yoneticilerin daha 6nce aldiklart kararlar
gozden gegirmeleri 6nerilmektedir. Isletmede meydana gelen zararin ortadan
kaldirilarak karlihgin arttirilabilmesi igin ilgili kalemlerin dogru bir sekilde
analiz edilmesi ve analiz sonucunda olugan degerlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir.
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Bolum 3

Lojistik Maliyetler ve Muhasebe Islemleri

Aysegiil Sahin Kogak!

Ozet

Lojistik igletmeleri, sektorlere gosterdigi lojistik hizmet etkinlikleri ile maliyet
avantaji ve miisteri memnuniyeti saglamaktadir. Lojistik isletmelerinin
finansal durum tablolarinda, tagima ve depolama gibi 6nemli iki ana
calimanin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olan sabit varliklar ile etiketleme,
ambalajlama, bilgi iletimi, istifleme gibi faaliyetler i¢in ise ¢aligma sermayesi
ve iscilik faaliyetleri 6nemli yer tutmaktadir. Lojistik isletmelerinde gergek
maliyet bilgilerinin izlenmesi 6nemlidir. Globallegme ile artan rekabet sartlari
alinda mevcutlarini siirdiirmek isteyen isletmeler, hizla degisen miisteri
taleplerini en diigiik maliyetle karsilamak durumundadirlar. Bu gelismelerin
bir sonucu olarak iiretici isletmeler lojistik ¢aligmalarini yerine getirirken,
lojistik alaninda uzman, bagimsiz isletmeler ile ig birligi yapmak durumunda
kalmiglar ve hammadde tedariki, Uriinlerin depolanmasi ve miisterilere
gondermek gibi bir takim lojistik hizmetleri s6z konusu bagimsiz lojistik
igletmelerinden talep etmeye baglamuglardir. Bu galismanin amact lojistik
maliyetleri ve yapisini agiklamak ve lojistik faaliyetlerini maliyetlemede
kullanilan yontemleri agiklamaktir.

GIRIS

kiiresel ekonomik ortamin bir sonucu olarak devamli degisen rekabet
sartlarinin  {irlin  yasam  siirelerini  kisaltmasi, artan pazarlama, Ar-Ge
giderlerini artirmasi, satiy ve dagiim giderlerinin {riin kar marjlarini
diigiirmesi, , endiistri kaynaklarinin azalmasi, yeni teknoloji kullaniminin
artmasi, tiiketici gereksinimlerine ve yararina en uygun ozelliklere sahip
mal ve hizmetlerin diizenlenmesi geregi maliyet indirmeye yonelik yeni
destek ve bakim sistemlerinin gelistirilmesi lojistik faaliyeti ihtiyacini

artirmigtir. Lojistik faaliyetlerin ise, disaridan bir firmadan tedarik edilmesi
tretim igletmelerinin ana faaliyet konularina odaklanmasina, maliyetlerin

1 Ogr. Gor., Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Akseki MYO, aysegulsahin0784@gmail.com,
ORCID ID: 0000-0003-4235-4627
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diigiiriilmesine ve miigteri memnuniyetine imkan saglamasi sebebiyle tercih
edilmektedir. $iddeti gittik¢e artan kiiresel rekabet ortaminda igletmelerin,
pazar paylarini arttirabilmesi ve karlarini artirmalar1 ve korunmast igin en
onemli faaliyetlerden biri de diigiik maliyetli girdi temini ile iiretilen mal ve
hizmetlerin rekabet edebilir fiyatta, kalitede ve zamanda pazara sunulmasini
saglayan lojistik faaliyetlerin tiiketicilerin arzu ve isteklerine, beklentilerine
uygun olarak tasarlanmasi, en uygun maliyet seviyesini yakalamalaridir

(Ceran ve Alag6z,2007:153).

Bu ¢aligmanin amaci lojistik maliyetleri ve yapisini agiklamak ve lojistik
maliyetler hakkinda bilgi vermektir. Lojistik alaninda yapilan galigmalar,
lojistik faaliyetler sonucu olugan maliyetlerin igletmelerin toplam maliyetleri
igerisinde oldukga 6nemli bir orana ulagtigini gostermektedir. Bu geligmeler
isletmelerin lojistik faaliyetlerinin ve dolayisiyla bu faaliyetler sonucu olugan
maliyetlerin oldukga 6zenli bir bigimde incelenmesi gerekliligini ortaya
¢ikarmugtir.

1. Lojistigin Tanim1 ve Onemi

Lojistik terimi, Fransizcadan gelen bir askeri terim olup, ordularin
girecegi savagl kazanmalar1 igin verilen biitiin hizmet destegini vererek
savagta ayakta tutma hizmetidir (Sen,2014:84). Askeri bir terim olarak
daha kapsamli bir kullanim alani bulan lojistik, isletmecilik agisindan ele
alindiginda tedarikgiden son tiiketiciye kadar olan siiregte yapilan biitiin
islemleri kapsamaktadir (Papatya ve Uygur,2019:345). Lojistik uzun
donemde toplumun refah diizeyini artirma amaciyla, iiriinlerin kaynagindan
son kullanicilarina ulagmalarini organize etmek, planlamak, tagima ve
depolama iglemlerini gergeklestirmek, bu siireci optimal diizeyde ve verimli
caligtirmak olarak tanimlanabilir (Ceran ve Alag6z,2007:154).

Tedarik Zinciri Yonetimi Konseyi’'nin tanimina gore lojistik, “miisterilerin
ihtiyaglarimy  karsilamak dizeve her tivlii diviin, hizmet ve bilgi akisinn,
hammaddenin baglangg noktasimdan, diviiniin tiketildigi son noktaya kadar
olan tedarik zincivi igindeki hareketinin, ethin ve verimli bir sekilde akis ve
depolanmasman saglanmasi, kontrol altina alinmas: ve planlanmast siivecidir”.
Bagka bir ifade ile lojistik “personel ve malzemenin tedarik edilmesi,
tyilegtirilmesi, siirdiiriilmesi ve yeniden vyerlestirilmesi” faaliyeti olarak
tanimlanmaktadir (Giimiig, 2009, 101). Kisaca lojistik, bir¢ok gesitli
alanlardan olugan faaliyetlerin tamami olup, ilgili boliimlerin i birligini
gerektirmektedir.

Lojistigin onemi igletmeye zaman ve yer faydasi saglamasidir. Zaman
taydas1 tretilen mal ve hizmetlerin miigterilerin istedikleri zamanda hazir
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olmalarini, yer faydasi da iiretilen mal ve hizmetlerin miisterilerin istedigi
yerde hazir olmalarini ifade etmektedir. Nitekim iiretilen hizmetlerin ve
mallarin degerleri, miisterilerin istedigi yer ve zamanda hazir olmalariyla
iligkilidir. Istenilen yer ve zamanda miisteriye sunulamayan mal ve hizmetlerin
miigteriler agisindan higbir degeri olmayacag: agiktir. Giintimiizde yeni
teknolojilerin kullaniminin artmasiyla iligkili olarak yararlamlan sistemlerin
daha da kompleks hale gelmesi, endiistriyel agisindan kaynaklarin azalmasi,
maliyet tasarrufu saglamaya yonelik yeni destek ve bakim sistemlerinin
gelistirilmesi ve rekabetin artarak uluslararasi bir seviyeye ¢ikmasi lojistige
duyulan ihtiyact artirmistir. Artan rekabet ortaminda, isletmelerin sahip
olunan siirh kaynaklarla tiretimi artirmak istemeleri iizerinde en gok
durduklar1 konu olarak ortaya ¢ikmugtir. Gelinen bu noktada igletmelerin
hayatta kalma siirelerini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi de lojistiktir
(Stirmen ve Aygiin,2006:55).

2. Gegmisten Giiniimiize Lojistik Kavrami

M.O 500’lii yillarda Sun Tzu tarafindan yazilan “Savas Sanatr” adli eserde
lojistik fonksiyonlar1 kavramindan bahsedilmis ve bunlarin taktik ve strateji
arasindaki bagindan bahsedilmektedir. Ilk olarak ordu ile iligkilendirilen
lojistik kavrami 1905 senesinde Albay Baker tarafindan “ordularin intikali
ve tedariki” geklinde tanimlanmistir. II. Diinya Savasi ardindan ozellikle
1950°lerle 1960°larin baslarinda ayr bir ig dali olarak ortaya ¢ikan lojistik;
1980’lerden sonra gok sayida teknolojik ve gevresel degisimlerden gegmig
olup, biitiin bu degisiklikler sayesinde hem miisterilere hem de firmalara
verimlilik, etkinlik veya hizmet farklilagmasi agisindan deger katmaya devam
etmektedir. Lojistik yonetimi; tedarik zinciri yonetiminin bir pargast olup
miigterilerin ihtiyaglarin1 kargilamak amaciyla, ¢ikis noktas: ile tiiketim
noktast arasinda hizmetlerin, mallarin ve ilgili bilgilerin verimli ve etkili
sekilde ileri-geri akisginin ve depolanmasinin planlanmasi, uygulanmasi
ve denetlenmesidir. Yogun rekabet ortaminda bir¢ok igletme igin, lojistik
yeteneklerin ve kapasitenin rekabet avantaji elde etmek iizere stratejik bir
sekilde kullaniminin 6nemi artmaktadir (Oztiirk ve Cetin,).
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1960- Parcalanma 2000-Toptan Biitiinlesme

Talep Tahminleme

Satin Alma

Thrac Planlama

TTretim Planlama
Fiziksel Dagitim

Malzeme Stoklama

Ji

Depolama

Malzeme Islemleri H

Mamul Stoklama

Dagitim Planlama
Madde ve Malzeme
y Y 6netimi
Siparis Islemleri

Tasima

il

Miisteri Hizmetleri

Sekil 1: 1960°tan Giiniimiize Lojistigin Degisimi

Sekil 1’de goriildiigii gibi lojistik donemler halinde i{i¢ agamada
gelismektedir. Pargalanma agamasi olarak belirtilen ve 1960-1980 yillarini
kapsayan donemde; lojistik faaliyetler pargalar halinde yiirtitiilmiigtiir. 1980-
2000 donemlerini ise birlegme donemi olarak iki kavram altinda lojistigin
olustugu gortilmektedir. 2000’den itibaren ise giiniimiizde kadar lojistik
faaliyetlerin birlegerek lojistigin olugtugu goriilmektedir.

3. Lojistik Maliyetler

Basit olarak isletmede biitiin depolama, tagima ve iiretim faaliyetlerinin
diizenli olarak koordine edilmesi suretiyle tagima, uyumlagtirilmast,
depolama ve iiretim (fire ve atik maliyetleri dahil) maliyetleri toplamini en
aza indirme iglemlerini azimle yiiriitmek olarak tanimlanan lojistik kavramu,
lojistik maliyetler tanimini da igermektedir (Seicht,1997:577).

Lojistik maliyet kavrami lojistik siire¢ iginde yer alan (Ceran ve
Alag6z,2007:157);

* Nakliye,
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* Depolama,

* Stok yonetimi,

* Ellegleme (yiikleme-bogaltma),
* Siparis igleme,

* Ambalajlama,

e Satin alma ve

* Bilgi yonetimi faaliyetleri igin katlamlan fedakarliklar, lojistik
maliyetler olarak ifade edilmektedir.

Lojistik maliyetler, bir iiriiniin tedarik edilmesine dair girigimlerde
bulunulmasindan, miigteriye teslim edilecegi zamana kadar yapilan biitiin
faaliyetlerle alakali maliyetler olup, depolama, ambalajlama, sevkiyata
hazirlama, tagima, montaj ve iliskili biitiin hizmet maliyetleri ile fatura
hazirlama, iglemin muhasebelestirilmesi ve tahsilat maliyetlerinden
olusmaktadir. Bu agidan lojistik maliyetler, tedarik, tiretim, satis ve dagitimin
sebep oldugu maliyetler olarak da ifade edilebilir (Giirsoy, 2014: 334-335).
Daha genis bir tanimla lojistik maliyetler; malzeme tedarik siireci ile baglayip
satig ve dagitimla satig sonrasi hizmetlerle devam eden bir siiregte meydana
gelen tagima, giimriikleme, sigorta, ara tagima, depolama, hasar, bozulma,
ge¢ teslimat, kayip, ceza, bilgi sistemi, hata maliyetleri, bilgi iletigim,
optimum olmayan siparis miktar maliyetleri, personel, stok bulundurma
ve depolardaki tagima araglarindaki ise yaramayan kapasite maliyetleri
gibi bir¢ok maliyet unsurundan olusmaktadir(Keskin, 2008:37). Lojistik
maliyetlerin yonetim ve kontrolii 6ncelikle bu maliyetlerin belirlenmesini
gerektirmektedir.

Giiniimiizde igletmelerin bir¢ogu lojistik maliyetleri ayr1 bir maliyet
kalemi olarak hesaplamamaktadir. Lojistik maliyetleri farkli bir maliyet
kalemi olarak hesaplayan bircok igletme ise, lojistik maliyetleri ge¢mig
tecriibeye, deneyime veya sezgiye dayali olarak ortalama bir rakam seklinde
belirlemekte, satiglarin bir yiizdesi olarak hesaplamakta, geleneksel maliyet
hesaplama yontemlerini kullanmakta veya faaliyete dayali maliyetleme
yontemlerinden birini kullanarak hesaplamaktadir (Tokay vd.,2010:3).

Lojistik ile ilgili yapilan galigmalarda, lojistik maliyetlerin isletmenin
toplam maliyetleri igindeki paymin olabildigince biiyiik oldugunu ve her
gecen giin arttigini gostermektedir. Bu da bu faaliyetlerin ayr1 ayr1 gbzden
gegirilerek analiz edilmesi gerektigini gostermektedir. Lojistik maliyetler
ile satiglar kargilagtirildiginda ters orantili oldugu goriilmektedir. Yapilan
Aragtirmalar toplam maliyet igerisinde lojistik maliyetlerin %5- %15 arasinda
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bir paya sahip oldugunu gostermektedir. Bu oranin ¢aliyma alanina gore

degistigi gozlenmektedir. Bir 6rnekle agiklamak gerekirse, 100 birimlik satig
islemi olugtugunda lojistik maliyete ait 6geler agsagidaki sekilde gergeklesir
(Ok, 2016: 42).

Tagima %5
Depolama %2,5
Yonetim Giderleri % 0.5

Stoklarin Maliyeti % 2

Loyjistik: %10

Lojistigin alani baglangigta temel igletme fonksiyonlar: igin destekleyici
bir rol oynar iken, giiniimiiz kosullarinda isletmenin varligini devam
ettirmede Onemli rekabet araci oldugu goriilmektedir. Lojistik siiregten
istenen sonucun alinmasi tamamen lojistik faaliyetlerin dinamik bir sekilde
yonetimi ile dogrudan ilgilidir (Deran vd., 2014: 21).

Temel lojistik faaliyetler esas alinarak lojistik maliyet unsurlarini agagidaki
gibi siralamak miimkiindiir.

¢ Tagima maliyeti,

* Depolama maliyeti,

* Ellegleme maliyeti,

* Siparis isleme ve bilgi yonetimi maliyeti,

* Stok yonetimi maliyeti,

* Diger lojistik maliyetler.

Belirtilen lojistik maliyet unsurlari incelendiginde, bu maliyetlerin bir
kisminin agik lojistik maliyetler, bir kisminin ise gizli lojistik maliyetler
oldugu goriilmektedir. Agik lojistik maliyetler; dagitim, tedarik, siparig,
tagima, depolama, iletisim, ambalaj ve paketleme maliyetleridir. Gizli lojistik
maliyetler ise faiz (vade farki), stok bulundurma, firsat ve hasar goren
esyalarin maliyeti ile yetersiz lojistik hizmetlerden kaynaklanan fazladan
lojistik hizmetlerin maliyetleri seklinde ifade edilebilir. Bu perspektif ile
lojistik maliyet unsurlarini $ekil 2°deki gibi ifade etmek miimkiindiir (Weiyi
ve Luming, 2009: 538).
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LOJISTIK MALIYET

Belirgin Lojistik Maliyetler Belirgin Olmayan Lojistik Maliyetler

v v

Tedarik Maliyetleri
Stok Bulundurma Malivetleri | | Ekstra Loiistik Malivetler
Tasima Maliyetleri i l
Dagitim Maliyetleri Vade Farki Maliyeti Koordinasyon Maliyetleri
Siparis Maliyetleri Firsat Maliyetleri Insan Kaynaklar Maliyetleri
. Hasar Maliyetleri
Iletisim Maliyetleri
Paketleme Maliyetleri
Stok Maliyetleri
Ambalaj Maliyetleri

Sekil 2:Lojistil Maliyetlerin Yaps:
Kaynak:WEIYI Fu and LUMING Yang,2009:538

Isletmelerde agik lojistik maliyetler, goriinebilir ve kontrol edilebilir
ozelliktedir. Bu sebeple isletmeler bu maliyet kalemlerine daha ¢ok 6nem
vermektedir. Gizli lojistik maliyetlere ise diger maliyetlerden farkli olarak ayirt
edilmeleri ve Olgiilmeleri zor oldugu igin lojistik maliyetlerin saptanmasina
yonelik gerekli ¢aba gosterilmez. Bu sebeple, ogu zaman igletme yoneticileri
hangi maliyet kaleminin lojistik maliyetleri artirdigini veya diger maliyetler
kalemleri ile olan iligkilerini tam olarak bilemez. Bu durum, karar vericilerin

yanlig kararlar almasina yol agabilmektedir (Tokay vd., 2010:4).

4. Lojistik Maliyet Muhasebesi

Lojistik Maliyet Muhasebesi, yeni bir muhasebe tiirii olmamakla birlikte,
aksine igletmenin kurumsallagan geleneksel maliyet muhasebesi sistemi
kapsaminda lojistik maliyetleri de kapsayan bir muhasebedir. Bu maliyetler,
baz1 performans alanlarindaki lojistik faaliyetler sebebiyle Faaliyete Dayali
Maliyetleme ortaya ¢ikmaktadir. Lojistik maliyet muhasebesi, gergeklesen
bir proje i¢in yapilmakta (tamamlayict muhasebe) ya da maliyet muhasebesi
sistemi igine kurumsallagmus, yerlesik 6zel bir muhasebe olmaktadir. Bununla
beraber lojistik maliyet muhasebesine, lojistik faaliyetlerin sayisal olarak
agiklanir duruma getirilmesinde, lojistik maliyetlerin bu birliktelik iginde
hesaplanarak, kaydedilmesinde bir arag olarak ihtiya¢ duyulmaktadir (Ceran
ve Alag6z,2007:164).
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Lojistik maliyetleri tahlil edebilmek ve birtakim kararlarda kullanabilmek
igin, ilk olarak bu maliyetlerin kolaylikla izlenebilir kilinmasi ve cazip
hesaplar kullamlarak, uygun bir sekilde tasnif edilmesi gerekmektedir.
Maliyet hesaplarinda, gider yerleri ve ¢esitleri ayrimi yapilirken, her bir
gider yerinde, lojistik faaliyetlerine dair giderleri, ayn1 kodlarla agiklanmug
alt hesaplara kaydetmek, lojistik giderlerini analiz etme ve karar almada
kullanma agisindan kolaylik saglayacaktir. Lojistik bakimindan, maliyetler
iizerinde gerekli kontroliin saglanmig olmasi, giivenilir maliyet bilgilerinin
elde edilmesi, farkli faaliyetlerin olugturulmasi, tedarik zincirinden uygun
verimlilik ve karliigin saglanmasina yardimer olacaktir. Lojistik maliyetleri
birden fazla ana hesab ilgilendiriyor olabilir ya da birden fazla gider yerinde
ortaya gikiyor olabilir. Lojistik maliyetlerini ilgili ana hesaplarin altlarinda,
birbirine denk olarak agilmig alt hesaplardan takip etmek ve boylece birbirine
paralel agilmig hesaplarda takip edilen lojistik maliyetlerine bagvurularak daha
kolay incelemek ve lojistik ihtiyaglar1 yerine getirmek igin katlanilan biitiin
tonksiyonel maliyetleri, birbiriyle iliskilendirilerek analiz edebilmek agisindan
onem arz etmektedir. Isletmelerde gider yerleri, isletmenin diizenleme
yapisina gore farkl gekillerde olugturulabilmektedir. A iiretim igletmesinin
gider yerlerinin, agagidaki gibi olusturuldugu bu 6rnek isletmede, agagidaki
lojistik giderlerinin meydana geldigi varsayilmig ve yukarida bahsedildigi
gibi paralel olarak kodlanmistir ($en,2014:100).

Esas Uretim Gider Yerleri

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

10. Hafif Metal Isleme ~—

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Loyjistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

11. Agir Metal Isleme .
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301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

12. Boyahane —

301. Tagima Loyjistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

13. Plastik Bolimii —_—

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

14. Montaj —

Yardime1r Hizmet Gider Yerleri

301. Tasima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gider1
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

20. Bakim — Onarim —

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

21. Sosyal Hizmetler —_—
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301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

60.Pazarlama-Satig ve —

Dagitim Gider Yeri

70. vd....

Lojistik maliyetlerinin yonetim muhasebesi boyutunda Tekdiizen Hesap
Planr’nda bog birakilan 8 sinifi hesaplart kullanarak kayitlar: takip etmek de
miimkiindiir. Glintimiiz de bilgisayar ve yazilim teknolojileri her iki konuma
da imkén saglamaktadir. Lojistik maliyetlerin finansal muhasebe kapsaminda
Tekdiizen Hesap Planr’ndaki hesaplar1 kullanarak kayitlanmasi ile yonetim
muhasebesi kapsaminda 8 no’lu sifin kullanilarak lojistik maliyetlerin
kayitlanmasi birbirlerine alternatif yontemler degildir. 8 simifi hesaplar
kullanarak lojistik maliyetlerin kayitlanmasi, isletme igine yonelik bilgi
dretmek i¢in finansal muhasebe kayitlar1 yaninda yapilabilecek kayitlardir
(Tokay, 2012, 156).

SONUGC

Uluslararas1  rekabetin  lojistik  faaliyetleri artirmast  sonucunda,
genel tretim maliyetlerinin gittikge lojistik ve bilgi degisim islemlerine
doniigmesiyle, maliyetleri ortaya ¢ikaran faaliyetler odak noktast durumuna
gelmistir. Tedarik zincirinin bir pargasi olan lojistik faaliyetlerin sebep oldugu,
isletmelerde tiim tagima, depolama ve iiretim faaliyetlerinin uyumlagtirilmasi
sonucu igletmenin tiim fonksiyonlarinda meydana gelen depolama, tagima
ve tiretim maliyetlerinin diigiiriilmesini kararlilikla yiirtitmek gerekmektedir.
Loyjistik faaliyetlerdeki gelisimin son yillarda lojistik maliyet baskisini 6nemli
bir 6lglide artirmasi tiim lojistik siireglerde maliyet diigiirme potansiyellerinin
tamamen kullanilmasini  zorunlu hale getirmektedir. Kiiresel rekabet
ortaminda igletmelerin pazar karlarini, paylarini korumak ve artirmak igin
diigiik maliyetli girdi tedariki ile iiretimi gergeklestirerek diigiik fiyattan
ve kisa slirede pazara sunmast gerektiginden bu konuda lojistik maliyet
yonetiminden faydalanilmaktadir. Lojistik maliyet muhasebesi ve lojistik
maliyet yonetimi yardimiyla, kontrol ve planlama agamasinda yoneticilerin
ihtiya¢ duydugu maliyet veri ve is siiregleri hakkinda geleneksel maliyet
muhasebesinin  saglayamadigi detayli bilgiler saglanmakta, igletmelerin
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degiskenlik gosteren gevresel kogullarda maliyet ve karlilik yoniinden rekabet
avantajini arttirmak ve korumak olanakli olmaktadir.

Lojistik maliyetlerinin toplam tiretim maliyeti i¢indeki oraninin artmast
ile glinlimiiziin yogun rekabet ortaminda isletmeler, her tiirli maliyet
unsurunu siirekli olarak takip etmek, kontrol altinda tutmak ve diigiirmek
i¢in alternatifler tiretmek zorundadirlar. Maliyetlerin takibi, sistematik hesap
planlar1 ve maliyet hesaplar1 yardimiyla yapilmaktadir. Bu galigmada maliyet
hesaplarinda gider yerleri ve gider gesitleri ayrimi yapilirken her bir gider
yerinde lojistik faaliyetlere iligkin giderleri paralel kodlarla ifade edilmig
alt hesaplara kaydetmek, lojistik giderlerini analiz etme ve karar almada
kullanma bakimindan kolaylik saglayacaktir. Lojistik agisindan, maliyetler
tizerinde gerekli kontroliin saglanmasi, giivenilir maliyet bilgilerinin elde
edilmesi, alternatif faaliyetlerin olugturulmasi, tedarik zincirinden optimum
verimlilik ve karhiligin saglanmasina yardimcr olacaktir.
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Uluslararas: Ticarette Thracat ve Isletmelerin
Thracat Performansini Etkileyen Faktorler!

Emre Celik?
Ciineyt Catuk®

Ozet

Ulkelerin ve isletmelerin karlihik ve biiyiimelerini devam edebilmeleri igin
thracatin 6nemi her gegen giin daha da artmaktadir. Thracatin iilkelere
sagladigr katkilarin farkina varan kanun vyapicilar sirketlerin  ihracat
performanslarini artirabilmeleri igin gerekli kolayliklari, diizenlemeleri ve
tegviklerle destekleyerek katkida bulunmaya galigmaktadir.

Uluslararas1 ticarette uidn veya hizmet sunan isletmelerin ihracat
faaliyetlerinde  basarili  olmalarinin  gostergesi, isletmelerin  ihracat
performanslarinin  olculmesiyle anlasjimaktadir. Dolayisiyla, firmalarin
ihracat performanslarinin gelisimine etki eden faktorlerin belirlenmesi hem
mikro hem de makro acidan onem tasimaktadir. Bu nedenle farkli ihracat
olgunlasma duZzeyine sahip firmalarin ihracat performans oncullerinin
belirlenmesi hem karar alicilar icin hem de bolgesel, sektorel ya da firma
bazli karar alicilarin dogru rekabetci politikalar gelistirmelerine katki
saglayacaktir. Literatiirde girketlerin ihracat performanslarint etkileyen
taktorlerle ilgili gortis birligi olmamasina ragmen, finansal performans,
pazarlama performans: ve operasyonel performans olmak tizere ti¢ 6nemli
taktoriin 6ne ¢iktigr goriilmektedir. Bu calismada uluslararas: ticarette
ithracat ve tiirleriyle ilgili bilgi verildikten sonra literatiire dayanarak ihracat
performanslaryla ilgili 6nemli unsurlara deginilmigtir.
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1. GIRIS

Uluslararasi ticaret, iilkelerin ekonomik geligimlerini destekleyen 6nemli
bir unsur olarak kabul gormektedir. Thracatin verimli sonuclarindan
faydalanmak isteyen bircok ulke, yasal duzenlemeler yapmakla birlikte
ithracat yapmak isteyen isletmelere tesyik paketleriyle destek vermektedir.
Uluslararas1 ticarette firmanin ihracat performansini etkileyen bircok
taktor bulunmaktadir. Firmalarin rekabet guclerini artirabilmesi icin
dis, pazarda dikkat etmesi gereken faktotler vardir. Uluslararas: ticarette
varhigini devam ettirmek isteyen isletmeler devamliligini saglayabilmeleri
ve sektordeki diger isletmelerden farklilasmasi ve rakiplerine karsy avantajlar
elde etmesi gerekmektedir. Isletmeler ihracatta etkili olan faktotlere daha
fazla onem verdikleri takdirde rekabette ve ihracatta basarili olabilecekleri
ongortilebilmektedir. Yasanan bu durum, isletmeler icin dis, pazarlara acilarak
ithracat yoluyla performans ve buyuime dusuincesini cazip hale getirmistir.

Uluslararas1 ticarette uiudn veya hizmet sunan isletmelerin ihracat
faaliyetlerinde  basarii  olmalarinin  gostergesi, isletmelerin  ihracat
performanslarinin - dlculmesiyle anlasgimaktadir.  Dolayisiyla, firmalarin
ithracat performanslarinin gelisimine etki eden faktoilerin belirlenmesi hem
mikro hem de makro acidan onem tasgmaktadir. Bu nedenle farkli ihracat
olgunlasma duzeyine sahip firmalarin ihracat performans onctillerinin
belirlenmesi hem karar alicilar icin hem de bolgesel, sektotel ya da firma bazl
karar alicilarin dogru rekabetcj politikalar gelistirmelerine katki saglayacaktir.

Bu ¢aligmada uluslararasi ticarette ihracat ve tiirleriyle ilgili bilgi
verildikten sonra literatiire dayanarak ihracat performanslaryla ilgili 6nemli
unsurlara deginilmigtir.

2. Thracatin Tanimi1

Literatiirde ihracat ile ilgili bir den fazla tanim yer alirken en ¢ok atifin
Keegan (1989) tarafindan bir firma icin uluslararast pazarda var olma
konusunda temel yol ihracattir ve isletmenin mal ve hizmetinin ulusal sinirlarin
disina sevk edilme islemi tanimi almistir. Bir baska tanimda ise ihracat, dis,
pazarlara girmek icin kullanilan bir yontem olarak belirtilmistir (Griffin ve
Putsay, 2005:345-346; Daniels ve Radebaugh, 1989: 439). Bennet (1998)
ise ihracati, isletmelerin kendi ufettigi veya imalatc-tedarikey vasitasiyla
aldigi bir urunu'ulkesi disynda dis, pazarda satmasi olarak aciklamisgir.

Belirli bir yilda bir ulke tarafindan baska bir ulkeye satilan toplam mal
sayist olarak da tamimlanan ihracat; makroekonomik faaliyetlerinin cok
muhim bir yonudut. Thracatin arttirilmasi ulkelerin reel sektor politikasinin
hedeflerinden biridir. Bu dogrultuda hazirlanmis, bulunan Thracat Stratejik
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Plani cercevesinde ihracat artispnin surduiulebilir bir yapiya kavusturulmasi
amactyla burokratik engellerin kaldirilarak islemlerin hizlandirilmas: ve
rekabetcj bir yapinin olusturulmasi icjin ulkeler tedbirler almaktadir. Cunku’
tlkelerin doviz rezervlerindeki iyilesme, istthdam artisy, iki tlke arasinda
ticaretin basJamasi sonucunda uluslarin daha yuksek bir yasam standardina
ulasgimast hedeflenmektedir. Thracati etkileyen unsurlar; ihracat yapilacak
ulkenin milli geliri, doviz kuru, ihracati destekleyen devlet tesyikleri, ihrac,
edilecek olan esyanin maliyeti ve kalitesinin yani sira uluslararasi ticareti
ilgilendiren her tutld’ siyasi gelisme olarak siralayabiliriz (Turkay ve Unsal,
2008: 91-92).

2.1. Dunyada Thracatin Gelisimi

Birinci Dunya savas sonrasinda, Avrupa ekonomisinin dengesi ABD’den
alinan borcarla saglanmuspir. BorcJarin dunya genelinde artmasi ve akabinde
bas, gosteren ekonomik sikintilar nedeniyle ABD’den bas]ayan ekonomik
kriz dunyaya yayilmaya basJamustir.

1929 Bujyuk Buhranin gerceklesmesinde en muhim unsur dis, ticaretin
daralmasidir. ABD’de banka iflaslar1 sebebiyle para arzinin %33 azalmast,
guimruk vergisinin cok buyuk bir oranda artmasina yol actigi gibi, diger
tlkelerin gumruk vergisinin de benzer oranlarda artislarin yasanmasina neden
olmustur. Bunun sonucunda kriz, butun dunyaya yayilmustir. 1929 Buhrani,
sadece dis, ticarete degil ekonominin tim enstrimanlar: uzerinde de yikic
sonuclar dogurmustur. Bu daralma sadece ihracatin azalmasina yol agmamus,
tuketim ve yatirim harcamalarinin da dusmesine neden olmustur. Sonrasinda
II. Dunya savasy ticaretin gelisimini yavaslatmustir (Samuelson, 1980, 781).

1980°lerde yasanan degisimler ve kiiresellesme egilimiyle birlikte
ckonomik yapilar arasindaki gegiskenlikler artig gosterirken ekonomilerde
dig gelismelere karsi duyarlilik ve bagimlilik artig gostermigtir (Sakur, 2023).
Ozellikle Sovyetler Birliginin cokusy ile ortaya cikan yenidunya duizeni
sonrasinda korumaci yaklasymlar neredeyse tamamen ortadan kalkmus, yerini
liberal politikalara birakmistir.  Uluslararast ekonomilerin, 1980’lerden
itibaren ulusal ekonomiler ile butunlesme cabasi, uluslararasi ticaretin
onemini her gecen guin daha da arttirmuspir. Liberal ekonomi ile kutesellesme
yuzyihimizda anahtar kavram olmus, gelismis, tilkelerin uiuin ve hizmetlerini
gelistirerek; inovasyon, pazarlama, arastirma ve gelistirme calismalarini on
plana almuslardir; bunun sonucunda ihracatin arttirilmas:t hedeflenmistir

(Edwards, 1993: 67-85).

Gelisme yolundaki ulkelerin doviz rezervi kisith oldugundan bu ulke
grubunun ekonomik kaynaklar1 da kotudut. Yetersiz doviz kaynaklar1 goz
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onmudnde bulunduruldugunda, isletmelerin ekonomik alanda varliklarini
devam ettirmeleri icin ekonomik buytimeye ihtiyac, duymaktadir (U.S. State,
2022). Bu gibi ulkeler icin ihracatlarini artirma stratejisi gelismis, ulkelere
gore cok daha farkl bir surecten gecmektedir.

Son yillarda duhya ekonomisinde dikkat cekici bir egilim, ulkeler arasinda
ticaret ve eckonomik entegrasyon seklinde kutesellesmenin hizlanmasidir.
Gectigimiz yirmi yilda duhya ticareti hic gorulmemis bir sekilde buyumuistut.
Denizasr1 ticaretin ustun oldugi, uluslararas: ticaretin bolgesel duzeyden;
kutesel bir duzeye gectigi bir dohem olmustur (Ghartey, 1993: 1145).

Kutesellesme ile kaldirilan smirlar, ulasgm ve iletisim  imkanlarinin
artmasina, serbest ticaret anlasmalarinin fazlalasyp, devletlerin kutesel
ticarette devletler ustu” kuruluslarin olusumunu da hizlandirarak Dunya
Ticaret Orgutd (DTO), kurulmasina imkan saglamustir. Boylece uluslararasi
ticaretin yeni bir hukuki zemine oturmasi saglanmistir (Urata, 2002: 21).

Devletler, son 10 yildir ikili veya cok tarafli serbest ticaret anlasmalari
imzalayarak avantajli ihracat yapma yollar1 aramalarinin yani sira kendi
sinirlart icindeki isletmelerin ihracat islemlerinin kolaylaspirilmas icin
de hukuki duZzenlemeleri on plana cikarmaktadir. Ayrica firmalarin tesyik
edilmesi agisindan da kredi kolayliklarinin saglanmasi devletlerin ihracata
verdikleri ohemi gostermektedir (Ticaret Bakanhgi, 2022f).

Kutesel ticaret; ticaret engellerinin azaltilmasi, ulasym ve iletisimdeki
gelismelerle birlikte kayda deger olcude gelismistir(Gul ve Kamac1,2012:
82). Uluslararas: ticaretin gelisimi 1990’ yillarda ivme kazanmustir. Bu
suitecte kuresel ekonomiye basarili bir sekilde entegre olan bircok uilke,
ithracatlarimin hacmini ve cesjtliligini artirmayr ve yuksek surduiulebilir
ckonomik kalkinma saglamak icin caba gostermektedir (Songur, 2015: 70).

2.2. Son Yillara Thracatta Yasanan Gelismeler

Bilisim teknolojilerinin  gelisimi  firmalarin istigal alanlarinda  dijital
donusuimden etkilenmesine neden olmustur. Isletmeler daha fazla pazar
yerine acilmak, daha az maliyetle daha cok esya uretmek, kar ve verimlerini
maksimize edebilmek icin ticari islemlerini hizla e-ticaret alanina kaydirmak
icin gerekli calismalara ozen gostermiserdir.

Uluslararas: ticaret, dijital donusuim sutecindedir. Dijital ticaret, dijital
ckonomide ticarirekabet guicuibelirleyen temel bir ozelliktir ve kutesel ticaret
ve ekonomik buytime icin yeni bir sufectir. Internet, iletisim maliyetlerini
azaltir, islemlerin ilerlemesini hizlandirir, teslimat sutrecine verimlilik katar
ve sozlesmelerin hazirlanmasi ve imzalanmasiyla ilgili maliyetleri azaltan
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ozelligi vardir. Bu ozellikler, kuresel ticaretin genel maliyetini azaltmaktadir.
Kuresel hizmet ticaretinin %50’sinden fazlas1 ve siir otesi esya ticaretinin
%]12’sinden fazlas1 dijital platformlarda gerceklesmektedir. Elektronik
ticarette basar1 saglayabilen ve bilgi teknolojilerini kullanarak sinir otesi
faaliyet gosterebilen isletmeler elektronik ihracat kavramin ortaya ctkmasina
neden olmusgur (Guines, 2000: 337).

Thracatta diger bir husus, nakliye maliyetinin ticaret uzerindeki etkisiyle
ilgilidir. Nakliye maliyetleri ulkeler veya bolgeler arasindaki ticareti etkileyen
muhim bir faktordut. Uluslararasi pazarlardaki tuketiciler daha dusyk fiyatlar
odeme egiliminde oldugundan, gelismekte olanulkelerdeki hanelerin interneti
el yapimui urunleri satmak icin kullandiklar1 gorulmektedir. Cin dunyanin
en buyuk ihracatq ulkesidir. Cin’in ihracatinin hizli buyuime seviyelerine
ulasmasinin sebebinin internet oldugu one suiulmektedir. Ayrica internet agi
bilgi merkezinden alinan istatistiklere gote; Cin, duhyadaki en fazla internet
kullanicisina da sahip ulkedir, boylece sinir otesi e- ticarette rekabet avantaji
saglayarak, internet ekonomisinin hizli gelismesine izin vermistir. Internet
ckonomisinin gelisimi, geleneksel is, modellerini degistirmis, ve ekonominin
uluslararast ticaret ortaminin yuksek belirsizligi ile basa c¢ikmasina izin
vererek ekonomik faaliyetlerin verimliligini artirmustir.

Cin, ticaret maliyetlerini azaltmasi ve boylece ihracatini istikrara
kavusturarak cesjtlendirmistir. Cin’in interneti kullanmasi diger lkelerinde
internet uzerinden ihracati yayginlasfirmasina sebep olmustur. Internetin,
e-ticareti ve sinir otesi e- ticareti muimkun kilma kapasitesine sahiptir.
Uluslararasi ticaretin buytumesinde teknolojinin itici gucu’ oldugu yaygin
olarak kabul edilmektedir. Elektronik ticaretin gostermis, oldugu ekonomik
etki, geleneksel ticaret anlayisinin yerini yeni ticaret sekillerinin almasina
vesile olarak yeni bir ekonomik gecjs, surecini beraberinde getirmektedir
(Bakartas ve Tekinsen, 2006: 128-129).

2.3. Thracat Cesitleri

Thracat islemleri ile ilgili genel esaslara deginilerek ihrcat cesjtleri
Tablo:1’de genel esaslar kapsaminda agiklanmugtir.
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Tublo.1 Thracat Tiivleri

Ihracat Tiirleri

Agiklama

Serbest Thracat

Bu ihracat, ihracat yohetmeliginde sayilan ihracat sekillerinin
kapsamina girmeyen ihrac esyasmmn herhangi bir kayda bagh
olmadan veya herhangi bir izin gerekmeksizin ya da ihraci yasak
olmayan esyalarin ihrac edilmesidir. En cok gerceklesen ihracat
turuidur (Arzova, 2006: 97).

Kayda Baglt
Thracat

22/12/1995 tarihli ve 95/7623 sayili Thracat Rejimi Karart'nin 3 vhcu’
maddesinin ¢ bendine istinaden listede belirtilen tirtinlerin ihraci

On Izne Bagh
Thracat

Thracat yohetmeliginin 6. maddesinin 1. fikrasinda; Thract uluslararast
anlasma, kanun, kararname ve ilgili sair mevzuat uyarinca belli
bir merciin oh iznine bagh mallarin ihracatinda, ilgili mercilerden
on izin alindiktan sonra ihracat mevzuati hukumleri uygulanir
hukmu' yer almaktadir. Liste ekonomik gostergeler baz alinarak
giincellenmektedir. $eker bu tirtinlerden birtanesidir.

Konsinye
Ihracat

Konsinye ihracat, kesin satisg daha sonra yapilmak uZzere yurt
disindaki alicilara, komisyonculara, ihracatqmin yurt disindaki sube
veya temsilciliklerine mal gonderilmesini ifade eder (Yarbasy ve
Guirtan, 2012: 51).

Yurtdisg Fuar
ve Sergilere
Katilim Yoluyla
Thracat

Uluslararas: ticari fuarlara ve sergilere gerek ulkemizi temsilen ulusal
duzeyde gerekse bireysel olarak katilacak firma ve kuruluslarca yurt
disina gonderilecek bedelli veya bedelsiz tirtinleri kapsamaktadir.

Yurtdisy
Muiteahhitlik
Hizmetleri
Kapsaminda
Thracat

Yurt Disy Muiteahhitlik ve Teknik Musavirlik Hizmetleri Kapsaminda
Yapilacak Thracat ve Ithalata Iliskin Teblig® (Serbest Bolgeler:
2013/1) (10.04.2013 t. 28614 s. R.G.) yayinlanmis, olup yurtdis
muiteahhitlik hizmetleri kapsaminda ihracatta bu teblig kapsaminda
yurdtulmektedir

Tthal Edilmis,
Malin Thract

Thracat Yonetmeligince 11. maddesine istinaden guimrik mevzuati
cercevesinde serbest dolasyma girmis yeni veya kullanilmus
malin ihraci genel esaslar cercevesinde yapilir. Ancak, ihracatin
desteklenmesine yonelik mevzuat, yatirnm mevzuat ile gumruk
mevzuatinin mahrecine iade hukumleri saklidir (Canitez, 2017: 47).

Serbest
Bolgelere
Yapilacak
Thracat

Guimrik Kanununun 152. maddesine istinaden serbest bolgeler
Turkiye gumrik bolgesinin parcalar1 olmakla beraber serbest
dolasymdaki esyanin, bir serbest bolgeye konulmasi nedeniyle
normal olarak esyanin ihracina bagli olanaklardan yararlandigi
yerlerdir. Tiirkiye'den serbest bolgeye sevk edilen mallar, dis, ticaret
rejimine tabi tutulur ve bu rejime gore ihrag edilmis, sayilir. Serbest
bolge ile diger tilkeler ve serbest bolgeler arasinda dis, ticaret rejimi
uygulanmaz, serbest bolgelerden yurtdisina mal gonderilmesi ve
hizmet verilmesi serbesttir.

Bedelsiz Thracat

Thracat Yonetmeliginde bedelsiz ihracat; karsihiginda yurt disindan
bir odeme yapilmaksizin yurt disina mal ¢ikarilmasini ifade eder
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Thracat Yonetmeliginin 4. maddesinde yer alan Ofset kapsaminda
ithracat, kamu kuruluslar1 tarafindan aclan uluslararas1 ihaleler
cercevesinde, thaleyi kazanan firma veya kurulus tarafindan, Turkiye’de
uretilen mallarin, gelir ve giderleri Tiirkiye’de kaydedilen yurt dis;

Offset muiteahhitlik hizmetlerinin ve diger hizmetlerin yeni alicilara ithracati
Kapsaminda veya mevcut alicillara yonelik ihracat artisy ile taahhut geregince
Yapilacak Tuirkiye’nin mevcut ihracat potansiyelinin gelistirilmesine yonelik
Thracat Ticaret Bakanliginca onaylanan diger islemleri ifade etmektedir.

Thracat Yonhetmeliginde ticari kiralama, mallarin kira bedeli karsphigi
belirli bir sure kullamlmak uZzere gecjci olarak Tiirkiye guimruk
Ticari Kiralama | bolgesi disina veya serbest bolgelere cikarilmasini ifade eder.

Thracat Yonetmeliginde transit ticaret, yurt disinda veya serbest
bolgede yerlesik bir firmadan ya da antrepodan satin alinan maln,
tilkemiz uzerinden transit olarak veya dogrudan dogruya yurt disinda
veya serbest bolgede yerlesjk bir firmaya ya da antrepoya satilmasini,
Transit Ticaret |ifade eder

2.4. Thracatin Ulkelere Sagladigi Avantajlar

Global piyasalar, tlkelerin ic, pazar ile mukayese edilemeyecek olcuide
buiyik bir pazardir ve buiynik bir kar potansiyeli tasymaktadir. Ancak bu pazara
girilmesi ve pazarda kalinmasi zordur. Guiumuzde devletlerin ekonomik
seviyeleri dikkate alindiginda hicbir tlkenin kendi kendine yetecek derecede
bir kabiliyeti yoktur. Herhangi bir ulke utetim faktotlerini kullanarak kendi
ihtiyaclarinin tamamini karsplayacak bir durumda da degildir. Bu durumda
tlkeler uretemedikleri uiunleri ithal etmek zorunda kalacaktir. Devletler
urun ithalini gerceklestirebilmesi icin gerekli olan doviz miktarina da sahip
olmalidir. Bu gereklilik ekonomiler arasinda mal ve bilgi ihracinin akiskan
olmasini saglamaktadir. Her ulkenin amaci ulkelerinde ekonomik buyuimeyi
ve kalkinmay1 saglamaktir. Bu hedefi tutturmak ulkelerin ihracat gelirleriyle
dogrudan orantilidir. Thracatla birlikte devletler hem doviz gelirlerini artirirlar
hem de ekonomik bujuime ve kalkinma icin gerekli olan parasal kaynagi
elde etmis, olacaklardir. Ekonomik kalkinma sanayilesme ile ayn1 anlamda
kullanilmaktadir. Bu nedenle kalkinmanin temel sarti sanayilesmektir.
Sanayilesme stratejileri temel olarak iki gruba ayrilmaktadir. Tthal ikameci ve
ihracata yonelik sanayilesme politikasidir.

Ithal ikamesi, daha once yurtdisyndan ithal edilmekte olan esyalarin,
uygulanan koruyucu ve ozendirici ohlemlerle yurticinde ufetilmesini
ohgoten bir sanayilesme stratejisidir. Thracata yonelik sanayilesme ise, ithal
ikame stratejisinin aksine tiin endustrilerin degil, gelisme potansiyeli olan
endustrilerin tesyik edilip desteklenmesini amaclayan stratejik bir modeldir
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(Kazgan, 1988: 32-38). Ulkeler mevcut ekonomik yapilarini korumak
ve gelistirmek amaciyla ihracata ozel bir ohem vermektedirler. Gelismis,
ve gelismekte olan ulkelerin ihracatlarini artirmak amaciyla giristikleri
bu muicadelelerinde ihracati tesvik sistemi oncelikli olarak ele alinmalidir.
Thracat1 tesvik tedbirleri; ihracat endustrilerinin  karlihgini arttirarak,
kaynaklarin ic, piyasadaki uitnler yerine ihracata yohelme amacina hizmet
eden onlemlerdendir. Ulkeler, disa yonelik sanayilesme stratejisinin uygulama
asamasinda ithracatin arttirilmast amaciyla cesjtli tesyik araclart kullanmaktadur.
Gercekel doviz kurlar, pozitif reel faiz oranlari, para - kredi sisteminde verimi
arttirict reformlara gidilmest, ihracatta vergi iadesi, thracat kredileri ve sigortasi
gibi araclar ihracata yonelik sanayilesme stratejisini benimseyen tlkelerde
ithracati artirmak icin uygulanan politikalar arasinda sayilabilmektedir. Thracat
kapasitesi artan ekonomilerde; enflasyon, issizlik, faiz gibi makroekonomik
veriler olumlu bir seyir izlemektedir (Jin, 2002: 64).

Uluslararas: ticarette zorluklarin ustesinden gelmek, ihracatta rekabet
guicunu kazanmak ve ihracati istikrara kavusturmakla on plana tkmaktadir.
Dunyadaki ulkelerin rekabet gucund’ etkileyen unsurlarin basinda, o
tlkenin firmalarinin dis, piyasalarda gosterdigi performans ve kazandirdigi
katma deger sonucunda elde ettigi rekabet avantaji siralanmaktadir. Thracat
toplumsal refah1 da arttirdigindan makroekonomik degiskenler uZzerinde
pozitif etkiler gostermektedir. Ozellikle ulkeler istikrarl bir ihracat artisina
onem vermektedir. Bu nedenle ulkeler, en kucyik ayrintilar: bile dikkate alarak
stratejilerini buna gote belirlemektedirler (Aktas, 2009: 35).

Dunya ekonomisinde ulkelerin gelismislik duZzeylerine gote ihracat
cesitlendirmesi  farkliik  gostermektedir.  Ulkelerin  ihracat  sepetini
cesitlendirmesi arttikca ihracat gelirindeki istikrarin da korunmasinda faydah
olacaktir (Acaravcr ve Kargi, 2015:2).

Bir ulkenin ihracata odaklanmasi; modern teknoloji, rekabet ve
ogrenme nedeniyle daha fazla ekonomik verimlilik ve buyume uZzerinde
olumlu etkisi olacaktir. Kutesel ekonomideki artan belirsizlik seviyeleri goz
onune alindiginda, ulkeler ekonomik kalkinmayn istikrara kavusturabilecek
mekanizmalar belirlemislerdir. Boyle bir mekanizmanin bir ornegide,
ekonomik istikrar: tesyik edebilen dijital ticaret platformlarinin kullanilmasidir
(Gokdogan, 2016:12).

2.5. Thracatin Isletmelere Sagladigi Avantajlar

Mikroekonomi acjsindan isletmeler ihracat yaparak, rekabet avantaji
saglayabilecekleri gibi finansal durumlarini iyilestirip, kapasite kullanimini
artirarak teknolojik standartlarini da yukseltebilirler (Johnson, 2011: 209).
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Isletmelerin ihracat kararlari, kendi urun/uretim ozellikleri, uluslararasi
piyasa kosullar1 ve ticaret maliyetleri tarafindan belirlenmektedir. Firmalar
satisJarini ve performanslarini artirmak icin ihracat yaparlar. Thracat isletmeler
acgsindan kaynaklarin etkin kullanilmasinda ve maliyetlerin dusyiulmesinde
de etkilidir. OZzellikle teknolojik ilerleme ve endustriyel iyilestirme ticaretin
buyumesinin yani sira ihracatin tesyik etmesi konusunda da bujuk bir
potansiyele sahiptir (Hein, 2015: 907).

Sabitrekabetcj piyasadengesialtinda, firmalarinicpazardakikapasitelerinin
kullanimi, ayni endustri veya pazardaki tum firmalar1 etkileyen, toplam ic,
talep uZzerindeki soklarla belirlenecektir. I¢, talebin olumsuz bir sok yasadigi
bir durumda ulkedeki tum firmalar icin talep duser. Halihazirda ihracat
yapmakta olan ulusal firmalar icin, ic talepteki dususy’ telafi etmenin ve
mevcut kapasitenin kullanimini surddimenin bir yolu olarak ihracata yonelik
uretimi artirma karari isletmenin finansal durumunu olumlu etkileyecektir.
Ic, talepte dusys, yasayan firma ihracatcy degilse, atil kapasiteyi kullanmanin
bir yolu olarak ihracat karar1 daha karmasjktir, cunku’ihracatcg olma karari,
bir yandan, bir ihracat kanalinin olusturulmasi, yabanci musterilerle iliskiler
kurulmasi vb. gibi sabit maliyetlerin artmas1 anlamina gelir (Ghartey, 1993:

1145).

OZzetle, ihracat faaliyetlerine baslayan bir firmadan dis, rekabet guicunun
artmasina yonelik beklenen davranis, gecmis, ufretim performansina ve dis,
hacim talebine bagl olacaktir. Thracatcy firmalar rekabet gucunu artirirken
thracatlarin1 da artiracaklardir. Isletmeler pazar paylarini korumak icin de
ihracat yapmaya devam ederler. Thracat yenilik ve uietkenlik artisina da sebep
oldugu gibi kutesellesme ve uluslararas: ticaretin artan etkisi ile firmalarin
dis, pazarlarda cok daha fazla firsata yohelmeyi zorunlu kilmaktadir. Thracat
faaliyetleri isletmelerin gelisiminin degismez bir unsurudur. Thracat; yerli
firmalarin yabanci pazarlara erisim saglayarak yerel uretimin artmasina
katkida bulunmaktadir. Thracat, firmalarin uluslararasi alanda genislemeleri
icin de kritik bir mekanizmadir. Bu genisleme ancak musgeriler tarafindan
ihracatcy isletmenin kabul gormesi ile mumkundui. Bu nedenle, firmalarin
yurtdisina acilirken bir musteri grubu segmesi ve o musteri grubunun
ihtiyaclarinin da belirlenmesi amaclanmalidir (Leonidou, 2000).

Isletmelerin; arastirma gelistirme ve teknoloji yogun alanlara yonenip,
ihracat cesjtlendirmesi ile ihracat uiin sepetindeki uiun cesjtliligi sayisini
arttirarak, ihracat gelirinde surekli bir artis ve istikrar kazandirmak temel
ilkesi olmalidir. Katma degeri yuksek ileri teknoloji potansiyeli olan iunlerin
toplam ihracatlart icerisindeki paymnin artmast ancak ARGE faaliyetlerinin
yogunlasmasi sayesinde gerceklesecektir (Seker, 2019:378).
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Isletmeler yurtici piyasasinda karsplasabilecegi olumsuz gelismeler
sonrasinda global piyasalara acilmalar1 icin ihracat islemi yaparlar. Thracat,
uluslararast piyasalara agilmanin en yaygin seklidir. Isletmeler, dis pazara
acilmalar1 sayesinde hem satislarini artirtp hem de istikrariz ekonomik
modellerininin azalmasina olanak saglamaktadir. Urin, fiyat, dagitim ve
tutundurma ile ilgili strateji ve politikalarin planlanarak ulasgmak istenen
hedef pazara adapte olunmaldir. Thracat sayesinde firmalarin uluslararasi
pazarlara acilarak taninmasina olanak sagladigi gibi, uluslararasi konjektor de
firma prestijinin yani sira tlke imajina da olumlu katkis1 olmaktadir (Yuicel,
2019: 221).

2.6. Thracat Isleyisi

Thracatta tiim sureclerin planli ve aksamadan ilerlemesi icin yapilmasi
gerekenleri sgyle siralayabiliriz.

Thracat yapmayi duspinen kisjlerin/isletmelerin pazar arastirmasi yaparak
girmeyi dusundugi’ pazart degerlendirmesi, olasi ithalatcy ile gorusmeler
yapilmasi gerekmektedir. Pazar arasfirmasinda girilecek pazara iliskin rekabet
ortami, yurt disp ulke mevzuat ve duzenlemelerinin ogrenilerek varsa ticari
engeller hakkinda arastirma yapmalidir.

Thracatc, ithalatq ile anlasmaya varmast halinde ayrintili sozlesmenin
hazirlanmas1 proforma faturanin duzenlenmelidir. Thracat icin uiunlerin
sozlesme sartlarina uygun olarak hazirlanmasi ihrac konusu esyaya ve
ulkeye gore gerekli izin/onaylarin alinmasi ve belgelerin hazirlanmas: sathasi
bulunmaktadir. Odeme islemleri ile ilgili olarak gerekirse akreditif icin banka
ile gorusulmesi sonrasinda isletmelerin/kisjlerin kendi bolgesindeki ihracatcy
birligine uye degillerse uye olmalar1 gerekmektedir. Thracatq birligi uyelik
basyurularinda kisjlerden/isletmelerden giris aidat1 almasinin yan sira ihracatc
birlikleri yillik aidat ve ihracat bedeli uzerinden nisbi aidat da almaktadir.

Thracatcy sifatinin kazanilmasindan sonra lojistik operasyonlar: yuttitecek
firmanin bulunmast ve gumruk islemleri icin de gumruk musaviri ile
anlasmanin yapilmasi yada isletmede dis; ticaret konularina yetkin bir
personel secjlerek dogrudan temsilci olarak gorevlendirilmelidir. Taspyicinin
esyayr gumruk sahasina goturerek esyayr guimruge sunmasi ve firmanin
esyasint gumrukce onaylanmus, bir islem ve kullanima tabi tutarak ihracat
beyannamesinin tescil edilmesi sonrasinda esyanin muayene memurunca
muayene kriterine gore muayene islemi yapilmaktadir. Kirmizi hat tam
muayene, esyanin tamaminin; kirmizi hat kismi muayene, esyayr temsil
edecek sekilde yeterli miktarinin fiziksel olarak kontrolinun yani sira esyanin
belgelerinin kontrol edilmesidir.



Emvre Celik / Ciineyt Catuk | 65

Sart hat, beyannamedeki bilgileri ve eklerini incelenerek belge kontrohinun
yapilmasidir. Mavi hatta fiziki ve belge muayene islemine tabi olmadan
beyanname otomatik olarak kapanur.

Muayene islemleri bittikten sonra beyanname ve cjkis, evraklari taspyiciya
teslim edilir(ihracat beyannamesi, ncts, cmr, fatura, kantar fisj vs). Esya
karayolu ile gidecekse taspt icindeki esya gozetim memurunca, kap ve kilo
kontrolunun yapilmas: sonrasinda arac, brandasi kontrol edilerek aracy
muhutler, sonrasinda arag cikis, gumrugtinde ilgili kontrollerin yapilmasina
muiteakip gumruik sahasini terk eder, gumrukleme islemlerinin tamamlanmasi
sonrasinda arac, stnir kapisini gecince fiili ihracat gerceklesir. Beyanname
elektronik olarak kapanir mukellefince KDV iadesi islemi icin vergi dairesine
mutacaat eder ve ithalatq tarafindan odeme islemleri tamamlanmamissa
kambiyo yukumliligtinu' yerine getirdiginde ihracat bedeli olan doviz yurt
icine getirilir.

3. Thracat Performansi ve OZzelliklerr

Thracat performansi, isletmelerin uluslararas: ticarette belirli bir plan ve
arastirma dahilinde gerceklestirdigi ihracat faaliyetleri sonucunda bekledigi
ckonomik ve stratejik sonuclara ulasma derecesidir. Finansal gostergeler,
ithracat performansini degerlendirmesinde kullanilan temel gostergelerden
biridir. Bunun yaninda rekabet ustunligi de ihracat performansinin
degerlendirmesinde  kullamilir.  Thracat  performansmnin  etkileyicilerini
belirlemek amaciyla yapilan calismalar bulunmasina ragmen; ihracat
performans: etkileyicilerinin hakkinda bir gorus, birligi de yoktur (Ambler
ve Styles, 1997: 14).

Isletmelerin ihracat performansi; finansal performans, pazarlama
performansi ve operasyonel performans uzerinde durularak aciklanacaktir
(Igbal vd., 2018 ).

3.1. Finansal Performans

Finansal performans, bir firmamin karlihigini maksimize etmek igin
kaynaklarin1 ve varliklarini ne kadar etkin kullandigini gosteren 6zel bir
olgiidiir. Tsletmenin finansal performansi, birgok degiskenin yami sira
sermaye yapist ve makroeckonomik faktorler de dahil olmak iizere birgok
faktore bagldir

Isletme yoneticilerinin etkinliginin degerlendirilebilmesi iginde bir
Olgti olarak goriilen finansal performans, igletme karini maksimize etmek
isteyen her kurulugun temel amacidir. Kar amaci giiden firmalarin genelde
tiriinlerinin maliyetlerini diistirerek, ucuza alip pahaliya satma felsefesi 6n
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plana ¢ikmaktadir. Finansal performans eksikligi yasayan firmalar; arge, tiriin
yeniligi vb. yapmak igin ugrasmaktadirlar. Ozellikle ihracat yapan isletmeler
finansal agiklarini ihracattan gelen dovizle kapatmaktadir( Keskin, 2006).

Firmalarmn finansal performanslarini giiglendirmelerini amaglamalarinin
ti¢ sebebi bulunmaktadir (Cheah ve Wang, 2017).

1-Tsletmeler finansal performanslarinin iyi olmasi halinde, uzun dénem
planlamalarini daha kolay gelistirirler. Firmalar finansal performanslart kotii
oldugunda ise bunu biiyiik bir sorun olarak algilayarak igletmelerin bagka
bir konuyla ilgilenememelerine (biiylime, yeni pazarlara agilma vb.) sebep
olmaktadir.

2-Finansal performansin iyi olmasi, firmalarin ulusal ve uluslararas:
piyasalarda itibarini artirmaktadir. Finansal olarak uluslararas: rekabet i¢inde
olan firmalar i¢in finansal performans, firma itibarmi gosteren kriterler
arasindadir.

3-Firmalarin, sermaye piyasalarinda uzun vade faaliyetlerine devam
edebilmeleri i¢in uygun kosullarda sermaye bulma agamasinda igletmelerin
tinansal performansinin kotii olmamasi gerekmektedir.

Sirketlerin satin almada daha uygun fiyatlarda iriin alabilmesi i¢in finansal
yapilarmin giiglii olmast 6nemli bir farklilik yaratacagr goriilmektedir. Satin
alma sonucunda alinan iiriinlerin finansal kaynaklarin da kullanilmasiyla daha
uyguna alinmasi, piyasadaki olas: diisiiglerde girketlerin agresif fiyatlarla daha
etkin olmasini sagladig: gibi, pozisyon karlari ile birlikte sirketlerin karliligini
da artirdig1 gortilmektedir.

3.2. Pazarlama Performansi

Modern pazarlama anlayiginda igletmeler miisterilerinin ihtiyaglarini
kargilamak aymi zamanda misterilerinin ruhsal tatmin saglamasini
gerceklestirmek iginde faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu sekilde igletmelerin
performansi artmaktadir (Bulunmaz, 2016).

Pazarlama performansim tek bir olgiit ile degerlendirmek miimkiin
olmayacag1 i¢in, pazarlama yoneticileri performans degerlendirmesinde
birgok Olgiit  kullanmaktadirlar  (Hacioglu, 2012: 70). Pazarlama
performansi finansal ve finansal olmayan performans kriterlerine gore
Olgiilmektedir. Pazarlama performansinin olgiilmesinde ilk sirada finansal
oOlgiitler yer almaktadir. Satiglar, nakit akigi, karlilik ve pazar pay1 pazarlama
performansinin Olgiilmesinde kullanilan finansal olglitlerdendir (Gtinay ve
Ayyildiz, 2017:118).
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Finansal olmayan performans olgiitleri ise, igletmelerin finansal tablosunda
yansimayan ve sonuglari raporlanamayan performans 6l¢iimiidiir. Ozellikle
miigteri degerinin dikkate alinmadigi performans oOlglimii igletmelerin
dogru kararlar almasmna engel olacaktir (Yigiter, 2011: 2). Pazarlama
performansinin degerlendirilmesinde en ¢ok kullanilan finansal olmayan
olgiit; miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakatidir.

Mevcut pazar sartlart goz oniinde bulundurarak miisterilerin ihtiyag ve
beklentilerini 6nceden analiz edebilen sirketler, satig konusunda her zaman
bir adim 6nde olmaktadirlar. Pazarlama departmanlarinin etkin ¢aligmalar:
satig departmanlarinin yeni Uriin gegitliligiyle birlikte pazarda daha
etkin bir rol alabilmektedirler. Bu nedenden dolay1 sirketlerin pazarlama
performanslart girtketlerin ihracatlarini artirabilmeleri igin 6nemli bir arag
olarak goriilmektedir.

3.3. Operasyonel Performans

Khandwalla  (1977) operasyonel — performans  kavramini,  bir
organizasyonun i§ agamalarini bir biitiinliik halinde gergeklestirilmesindeki
bagarisi seklinde tanimlamugtir. S6z konusu bu performans, birey veya grubun
tek bagina kazanmig oldugu performans ve basgarilarini degil, tiim birey ve
gruplarin ortak basari ve performansini belirtmektedir (Oziitiirk, 2007: 43).

Operasyonel  performans, sirketlerin  hedeflerini  gergeklestirilmesi
i¢in gostermis oldugu tiim ugraglarin degerlendirilmesidir. Operasyonel
performans yonetimi, igletmeyi 6ne ¢ikaran, kurumsal verimliligi yiikseltme
amacinda olan bir performans gesididir (Akal,1992).

Operasyonel performanst; miigteri memnuniyeti, rekabet tstiinligii,
maksimum diizeyde karlilik diizeyine ulagma igletmeler tarafindan kullanilan
standart hedeflerin birlestirilmesidir. Operasyonel performansta; zaman,
kalite, esneklik ve maliyet miihimdir. Isletmedeki operasyonel performansin
Olgiilmesi, kavramsallagtirilmasi ve degerlendirilmesi bir temadir. Operasyonel
performans, stratejik yonetimin 6nemini vurgulamaktadir (Venkatraman ve

Ramanujam, 1986: 807).

Sirketlerin talep edilen iirlinlerin dogru zamanda, dogru friinlerin
sevk edilmesinde, tedarik zincirindeki talep edilen iiriinlerin ya da bilgi
akiginin istenilen zamanda saglanabilmesi operasyon departmanlarinin
etkin bir sekilde galigmasiyla saglanmaktadir. Yogun siparis donemlerinde
yasanabilecek gecikmeler miisterilerin stok sorunu ile kargi kargiya gelmeleri
gibi 6nemli problemleri getirebilmektedir. Bu nedenden dolayi, Sirketlerin
operasyonel performanslarinin etkin olarak kullanilmas: miisterilerin beklenti
ve isteklerinin kargilanmasinda 6nemli bir gosterge olmaktadir.
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Sonug

Ulkelerin ve igletmelerin karlilik ve biiyiimelerini devam edebilmeleri
icin ihracatin 6nemi her gecen giin daha da artmaktadir. Thracatin iilkelere
sagladign katkilarin farkina varan  kanun vyapicilar sirketlerin ihracat
performanslarini artirabilmeleri igin gerekli kolayliklari, diizenlemeleri ve
tegviklerle destekleyerek katkida bulunmaya galigmaktadir.

Literatiirde sirketlerin ihracat performanslarini etkileyen faktorlerle
ilgili goriig birligi olmamasina ragmen, finansal performans, pazarlama
performansi ve operasyonel performans olmak iizere {i¢ 6nemli faktoriin 6ne
ciktigr gortilmektedir.

Finansal performans, sirketin mevcut karliigini devam edebilmesi
i¢in sahip oldugu finansal varliklarin en etkili sekilde kullanilmasi olarak
cle alinmaktadir. Sirketlerin satin almada daha uygun fiyatlarda iiriin
alabilmesi i¢in finansal yapilarinin giiglii olmast 6nemli bir farklhilik yarattig
goriilmektedir. Satin alma sonucunda alinan tirtinlerin finansal kaynaklarin da
kullanilmasiyla daha uyguna alinmasi, piyasadaki olas: diisiislerde sirketlerin
agresif fiyatlarla daha etkin olmasini sagladigi gibi, pozisyon karlar ile
birlikte girketlerin karlihiginda artirdig goriilmektedir.

Mevcut pazar sartlar1 goz oniinde bulundurarak miigterilerin ihtiyag ve
beklentilerini 6nceden analiz edebilen sirketler, satiy konusunda her zaman
bir adim 6nde olmaktadirlar. Pazarlama departmanlarinin etkin galigmalar:
sati departmanlarimin yeni iriin  gesitliligiyle birlikte pazarda daha
etkin bir rol alabilmektedirler. Bu nedenden dolay: sirketlerin pazarlama
performanslart girketlerin ihracatlarini artirabilmeleri igin 6nemli bir arag
olarak goriilmektedir.

Sirketlerin talep edilen {iriinlerin dogru zamanda, dogru iiriinlerin
sevk edilmesinde, tedarik zincirindeki talep edilen iiriinlerin ya da bilgi
akisginin istenilen zamanda saglanabilmesi operasyon departmanlarinin
etkin bir sekilde galigmasiyla saglanmaktadir. Yogun siparis donemlerinde
yaganabilecek gecikmeler miisterilerin stok sorunu ile kargi karsiya gelmeleri
gibi 6nemli problemleri getirebilmektedir. Bu nedenden dolayi, Sirketlerin
operasyonel performanslarinin etkin olarak kullaniimasi miisterilerin beklenti
ve isteklerinin kargilanmasinda 6nemli bir gosterge olmaktadir.

Sirketlerin ithracattaki sati paylarini artirmalari ve karliliklarint maksimize
edebilmeleri igin finansal performans, pazarlama performanslar1 ve
operasyonel performans olmak tizere ii¢ onemli unsurlarinin etkin bir sekilde
kullanmalar1 her gegen giin 6nemini daha da artirdig1 sonucuna varilmistir.
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Stirdiiriilebilir tagimacilik diisiik emisyonlu, enerji bakimindan verimli,
uygun fiyath ulagim modlarini ifade eder. Temel tedarik zinciri ve lojistik
faaliyetlerin neden oldugu karbon ayak izinin minimuma indirilmesini
amaglayan siirdiiriilebilir taggmaciligin amaglarma ulagilabilmesi igin ulagim
ithtiyaglariin ugtan uca kargilanabilirligini, giivenligini ve erisilebilirligini
tyilestirmek gerekmektedir. Bu kapsamda uygulamaya alinan optimizasyon
yontemleri ve karma tagimacibik modlart 6nem arz etmektedir. Bu
caligmada diinyadaki iyi uygulama 6rneklerinin kaleme alindigr makaleler
derlenmis arastirmacilara gelecekteki galigmalari igin katki sunmasi amacryla
bibliyometrik analizi ¢ikarilarak yayma alinmistir.

GIRIS

Son yillarda siirdiiriilebilir kalkinma ifadesini sik¢a duymamiz ve bu
alanda yapilan aragtirmalar siirdiiriilebilir kalkinma terminolojisine olan
ilgiyi artirmigtir. Stirdiiriilebilir kalkinma temiz tiretim, kirliligin 6nlenmesi,
kirlilik kontrolii, kaynak kullaniminin en aza indirilmesi ve eko-tasarim gibi
terimleri kapsar. Bu terimler, bilimsel makalelerde, monografilerde, ders
kitaplarinda, sirketlerin yillik raporlarinda, hiikiimet politikasi kullaniminda
ve medyada yaygin olarak kullanilmaktadir (Glavic ve Lukman, 2006).
Diizenleyici siirdiiriilebilirlik fikrinin, siirdiiriilebilir kalkinma politikalarina
ve uygulamalarma katkida bulunabilmesi i¢in kamuoyu miizakerelerinde

belirtilmesi gerektigine dair genig bir fikir birligi vardir. Medya bu gabada
kritik bir rol oynamaktadir (Fisher vd., 2017).

Diinya Cevre Komisyonu’na gore siirdiiriilebilir kalkinma giiniimiiz
ihtiyaglarini kargilarken gelecek nesillerin ihtiyaglarindan 6diin vermemeyi

1 Dr., Ford Otosan, bilalseker41@gmail.com, ORCID ID: 0000-0001-9511-6898
2 Tarsus Universitcsi, muhammedturgut@tarsus.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-0868-7041
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gerekli kilar. Siirdiiriilebilirligi tanimlayan ii¢ temel kosul agagidaki gibi
siralanabilir (Greene ve Wegener, 1997).

(a) yenilenebilir kaynaklarin kullanim oranlari, rejenerasyon oranlarini
agmamalidir; (b) yenilenemez kaynaklarin kullanim oranlart siirdiirtilebilir
yenilenebilir kaynaklarin kullanim oranini gegmemelidir (c) kirlilik emisyon
oranlari ¢evre 6ziimseme kapasitesini agmamalidir.

Siirdiirtilebilirligin,  siirdiiriilebilir kalkinmanin veya siirdiiriilebilir
tagimaciligin ortak kabul gérmiis bir tanimi bulunm?®amakla birlikte (Beatley,
1995), genel olarak siirdiiriilebilir kalkinmanin ve daha spesifik olarak
stirdiiriilebilir ulagimin (mevcut ve gelecekteki) gevresel, ekonomik ve sosyal
gevre arasinda uygun bir denge bulmay1 ima ettigi kabul edilmektedir (Steg
ve Gifford, 2005). Hangi gevresel, sosyal ve ekonomik niteliklerin garanti
alina alinmasi ve dengelenmesi gerektigi daha az nettir. Siirdiiriilebilir
ulagim gostergelerini tanimlamak igin gesitli girisimlerde bulunulmasina
ragmen, ¢evresel, sosyal ve ekonomik nitelikleri yeterince yansitan bir
dizi anahtar gosterge heniiz belirlenmemistir. Ideal olarak, siirdiiriilebilir
ulagim gostergelerinin  teoriye dayali kavramlar1 ve islevsellestirmelersi,
once siirdiiriilebilir tagimaciligl tanimlayarak ve ardindan siirdiiriilebilir
tagimaciligi 6lgmemizi saglayan onemli performans gostergeleri tiireterek
gelistirilmelidir. Birgok performans gostergesi, mevcut uygulamalardan
(6rnegin, ulagim planlar1 ve politikalarinda) ve paydaglarin stirdiiriilebilir
ulagima iliskin algilarindan  tiiretilmigtir. Gosterge gelistirme genellikle
stirdiirtilebilir ulagimin agik bir tanimina veya vizyonuna dayanmamaktadir
(Steg ve Gifford, 2005).

Genel hatlart ile ele alindiginda diinya tagimaciigindaki egilimlerin
stirdiiriilebilir olmadig1 konusunda genig bir fikir birligi oldugu séylenebilir.
Bu konuda s6z sahibi birgok kurulug teknolojik, operasyonel, tasarimsal ve
tinansal alanda temel degisikliklerin gerekli oldugu sonucuna varmustur.

Siirdiirtilebilirligin - sosyal hedefleri ulagimda temel erisilebilirligin
saglanmasini igerir bunun yani sira giivenlik, saglik ve esitligin saglanmast igin
ihtiyaglar1 belirleme ve karsilanabilirligin iyilestirilmesi ve tagima modunun
segimi gibi etkenleri de igerir (Walker vd., 2006). Tagimacilik sistemlerinde
sosyal siirdiirtilebilirlik sosyal ve ekonomik firsatlarin yani sira her alanda
kapsayici bir gekilde istihdam, saglik, refah ve egitime erisim konusunda
derin etkilere sahiptir. (Sanchez vd., 2018).

3 Bu ¢aliyma 8-9 Haziran tarihlerinde 3rd International Symposium on Sustainable Logistics
“Digitalization” adli kongrede 6zet bildiri olarak sunulmusgtur.
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Caliymanin  birinci  boliimiinde  siirdiiriilebilirlik  ve  siirdiiriilebilir
kalkinma kavramlar1 anlatilmigtir. Tkinci boliimde siirdiiriilebilir tagimacilik
kavrami irdelenmis ve tigiincii boliimde siirdiiriilebilir tagimaciligin gelecegi
tartigtlmugtir. Dordiincti boliimde siirdiiriilebilir hareketlilik ile tagimacilik
faaliyeti ele alinirken beginci boliimde ise ¢alismada yapmis oldugumuz
aragtirma yontemi ve bulgulara yer verilmigtir.

1. Surduriilebilirlik ve Stirduriilebilir Kalkinma

TDK’ya gore Siirdiiriilebilirlik sozciigliniin liigat diizeyinde tanimi, “bir
durum veya herhangi bir geyin devam etmesini saglamak”, onu devaml
kilmaktir. Strdiiriilebilirlik kavrami ¢agimizin iginde bulundugu kogullari;
sosyal, gevresel ve ekonomik boyutlar ile ifade eden bir kavramdir.

CEVRESEL EKONOMIK
Dogal kaynak kullaniom Kar Tasarruf
Cevresel ydnetim Ekonomik Bilyiime
Kirlenmeyi nleme Arastimma-Gelistirme
» e
SURDURULEBILIRLIK
T
1
SOSYAL(TOPLUMSAL)
Yasam standard
Egitim

Toplum bilinci

Esit firsat

Sekil 1: Svivdiiviilebilivlil Boyutlar:
Kaynak: Baimurzin, 2018

Siirdiiriilebilir kalkinma terimi ilk defa 1987 yilinda Brundtland
Raporu’nda ifade edilmistir. Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nca
hazirlanan raporda “Bugiiniin ihtiyaglari, gelecekteki nesillerin ihtiyaglarin
kargilama durumunda herhangi bir 6diin verilmeden kargilayan kalkinma”
olarak ifade edilmistir. Tkinci olarak ise “Siirdiiriilebilir kalkinma, kisi
bagina “azalmayan” fayda olma” ifadesine yer verilmistir. Bu ifade Diinya
Bankast Raporunda 1989 yilinda kullanilmustir. Ugiincii olarak “destekleyici
ckosistemlerin mevcut niifusu tagima kapasitesi dahilinde yagamimizi
stirdiiriirken, yasam kalitesinin artirilmasidir”  geklinde tanimlanmugtir
(Karabigak ve Ozdemir, 2015).
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Siirdirilmesi Kalkinmasi Gerekenler
Gerekenler
DOGA NE KADAR SURELIGINE? INSANLAR
. o , " * Cocuklarin
: E.ﬂf&}a _— Simdi ve Gelecekte'” Sonsuz hayatta
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+ Ekosistem Sadece +  Servet
Hizmetlen Gogunlukla s Uretken Sektarler
+ Kaynaklar Ama ¢  Toketim
s Cevre Ve
veya
HALK TOPLUM
o Kiltirler *  Kurumlar
e  Gruplar + Sosyal Sermaye
*  Yerler s Devletler
+ Bolgeler

Sekil 2: Siirdiiviilebiliv Kallwnma Tanumloma

Kaynak: (Robert vd., 2005)

2015 yiinda New York’ta yer alan Birlesmis Milletler (BM) Genel
Merkezinde gergeklestirilen BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi’nde; insan
igin kitlik ve yoksullugu sona erdirmeyi, gezegenimiz igin dogal kaynaklarin
stirdiiriilebilir sekilde kullanmayi ve kiiresel 1sinma ile miicadeleyi toplum igin
ekonomik, teknolojik ve sosyal degisimlerle dontisen refah diizeyini tekrar
dengelemeyi, siddet ve korkuyla miicadele igin barig ortamini saglamayi,
tim bu pargalar1 bir araya getirecek olan ortakliklarin kurulmasini tegvik
etmeyi amaglayan tasar1 193 tilkenin ortak imzast ile kabul edildi. Bu sayede
169 alt baghg ile 17 adet Birlegmis Milletler 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri dogmus oldu. Bu hedefleri 6zel yapan unsurlardan biri, Birlegmig
Milletler ’de temsil edilen 193 iilkenin tamaminin bu hedefleri hayata
gegirebilmek iizere ortak bir ajanda izleyeceklerini ve birlikte ¢alisacaklarini
taahhiit etmeleridir (Birlegmis Milletler).
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Sekil 3: 2030 Siivdiiriilebiliv Kalkinma Hedefleri

Kaynak: Biviesmis Milletler

2. Siirdiiriilebilir Tagimacilik

Ulagim davramgi, giiriiltii, hava kirliligi, sera gazi emisyonlar1 ve trafik
kazalar1 gibi ok gesitli ¢evresel sorunlarla iligkili bir titketim alanidir (Okokon
vd., 2015). Cok gesitli kuruluglarin ve politikacilarin, mevcut ulagim
sistemlerinin kiiresel 1sinmanin belirtilerini  gézlemledigimiz glintimiiz
diinyasinda siirdiiriilebilir olmadig1 konusunda fikir birligine vardigim
soyleyebiliriz (Banister, 2005). Aragtirmalar gostermistir ki inovasyonlar bu
sorunlarin ¢oziimii igin yeterli degildir. Ozellikle iklim degisikligi etkilerinin
azaltilmasi artan ulagim ve teknolojik degisim ve verimlilik artig talepleri
nedeniyle kontrol altina alnabilinecek gibi goriinmemektedir (Peeters vd.,
2016). Bu noktada politika yapicilarin bu sorunlarin ¢6ziimiine uygun ulusal
politikalar olusturmalari gerekmektedir. Ne var ki lobilegmis ticari kuruluglarin
karhilik seviyelerine etki edecegi diigiincesi ile sarf edecekleri elestirilere
maruz kalmamak adina hiikiimetler bu konuda isteksiz davranabilmektedir
(Gossling ve Cohen, 2014). Bireysel farkindaligin artmasi nedeniyle degisen
kigisel davranglar ve ahigkanliklarin (bisiklete kullanimi gibi) tagimaciligin
stirdiiriilebilir olmas tizerindeki etkileri hentiz 6l¢timlenememistir (Pucher
ve Buehler, 2012). Bunun igiginda davranigin biiyiik dlgeklerde ve nispeten
kisa stirelerde nasil etki edebilecegi toplumun ne kadar biiyiik bir kisminin
bu konuya sahiplendigi ile ilgilidir burada da toplumda s6z sahibi kimliklerin
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politikacilar ve iinliiler gibi daha biiyiik Olgeklerde siirdiiriilebilir ulagim
davranigina ilham vermesi onerilebilir.

Farkli kaynaklardaki tanimlar dikkate alinarak siirdiiriilebilir ulagim da
stirdiiriilebilirlik kavramindaki ilkeler ve yaklagimlar ¢ergevesinde; “refahin
artirilmast ve toplumun tiim kesimlerindeki kisilerin gelisimi igin gerekli
erigim ihtiyaglarinin saglanmast amaciyla saglikli bir gevre i¢inde, adaletli ve
dengeli bir sekilde, uygun maliyetlerle, gelecek kugaklara birakilmas: gereken
altyap1 ve kaynaklar1 verimli kullanilarak, doganin dengesi bozulmadan,
giiriiltii ve alan kullanimindaki etkiler en az diizeylerde tutularak toplumun
tiim kesimlerindeki sosyal gruplardaki (engelliler ve hareket kisithlar da
dahil) tiim kigi ve mal hareketlerinin saglanmasr” olarak tanimlanabilir.

Geligtirilmis yakit verimliligi, azaltlmis motor emisyonlar1 veya
ana otoyollardaki trafik akigin1 kontrol eden sistemler gibi teknik ve
teknolojik faktorler 6nemlidir; ancak bunlar siirdiiriilebilir ulasimin 6zii
degildir. Siirdirtlebilir ulagim, ulagimin ve arazi kullanim planlamasinin
bir¢ok boyutunun ayni anda dikkate alinmasini ve arzuladigimiz gelecegi
tanimlamaya yonelik kamusal vizyon olugturma stireglerini ve ardindan bu
vizyona ulagmak igin gerekli adimlar1 atmayr igerir. Siirdiiriilebilir ulagim,
planlamaya, politikaya, ekonomiye ve vatandag katilimina bagli olan,
tamamen teknik olmaktan ziyade esasen toplumsal bir stiregtir.

Siirdiirtilebilir ulagim, bireysel hareketliligin ana modu olan otomobillere
bagimlihig azaltarak topluma ve bireye finansal maliyetleri diigiirmeyi ve
dogaya zarar1 azaltmay1 amaglamaktadir.

Winnipeg Universitesinde bulunan  Siirdiiriilebilir Ulagim Merkezi
stirdiiriilebilir ulagim sisteminin 3 Ozellige sahip olmasi gerektigini
vurgulamugtir. Bu ozellikler:

1 - Bireylerin ve toplumlarin temel erigim ihtiyaglarini giivenli olarak
insan ve ckosistem sagligi ile uyumlu bir gekilde esitlikle karsilanmasini
saglamalidir.

2- Verimli ve ekonomik bir gekilde ulagim modu segenekleri sunarak
ckonomiyi desteklemeli.

3-Emisyonlar1 ve atiklar1 en aza indirerek, yenilemeyen kaynaklar yerine
yenilebilir kaynaklara kullanilmali ve giirtiltii kirliligini azaltmali.

Ozellikle ulasimdan kaynaklanan gevresel olumsuz nedenler (sera gazlari,
hava kirliligi, giiriiltii kirliligi) diinya genelinde tagimacilik faaliyetlerinin
stirdiiriilebilir bir gekilde gergeklestirilmesini zorunlu kilmugtir.

3. Siirdiiriilebilir Tagimaciligin Gelecegi I¢in Yapilabilecekler
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Siirdiiriilebilir ulagim gesitli gekillerde tarif edilse de genellikle olumsuz
sosyal ve cevresel etkileri en aza indirecek, ekonomik kazanimlari ise
maksimize edecek hiikiimet kombinasyonlarini ifade eder (Xenias ve
Whitmarsh, 2013). Bunlar1 basarmak i¢in Banister’in (2008) siirdiiriilebilir
hareketlilik “paradigmasr” dort temel aktiviteye odaklanur:

Mod degisimleri Mesafe azaltma Verimlilik artig1

Mevcut ulagim sisteminin siirdiiriilemez seyahat talebini azaltmay1
amaglayan miidahale Ornekleri, diigiilk emisyonlu modlar igin altyapi
gelistirmeyi, tiiketici tercihlerini degistirmeyi, enerji verimliligini artirmay,
elektrikli araglar ve yazilim uygulamalar1 gibi teknolojik yenilikleri tegvik
etmeyi ve ylikleme optimizasyonlarini artirmayz igerir (Pietzcker vd., 2014).

Kisisel hareketlilik sisteminin gelecegi muhtemelen: yeni teknolojilerin
ve mevcut altyapidaki degisikliklerin yani sira yeni hizmetler ve sosyal
diizenlemelerin bir karigimi olarak kargimiza ¢ikacaktir. Son yillarda
biiyiik ilgi goren teknoloji tiirlerinden biri de hidrojen yakit hiicresidir.
Konvensiyonel sistemle galigan otomobil tahriki igin hidrojen yakit hiicresi
kilit bir rol oynayabilir, ancak siirdiiriilebilirligin daha genis resmindeki
yeri hareketliligin yeniden gergevelendirilmesini gerekli kilar: bunlarda
yenilenebilir kaynaklarla yenilenebilir enerjiler iireterek bu enerjileri
depolamak suretiyle bir noktandan bagka bir noktaya transfer edebilecek bir
sitem geligtirilmesini saglamak (Vergragt ve Brown, 2007).

Kamusal soylemin kapsaminin genisletilmesi ve paydaslarin kendilerini
stirdiiriilebilir hareketlilik paradigmasina adamalar1 igin etkilesimli ve
katihmcr bir sitire¢ araciigiyla gliclendirilmesi igin giiglii bir destek
olusturulmahdir. Tiim taraflarin agik ve aktif katilimi, geleneksel pasif ikna
araglarindan ¢ok daha etkili olacaktir. Bu nedenle, ulasgim, arazi kullanimu,
sehir isleri, gevre, halk saghgi, ekoloji, miithendislik, yesil modlar ve toplu
tagima ile 1ilgili alanlarda uzmanlari, aragtirmacilari, akademisyenleri,
uygulayicilari, politika yapicilart ve aktivistleri igerecek gekilde genig
koalisyonlar olugturulmalidir. Siirdiiriilebilir hareketlilik hakkinda gergek
bir tartigma ancak bu tiir koalisyonlar olustugunda gergeklesebilir. Degisme
istegi ve kolektif sorumlulugun kabulii olmalidir. Siirdiirtilebilir mobiliteye
ulagmak igin, argiimanlar araca olan bagimlihigin ve gecikme ve sikigiklik
maliyetlerinin siiriicliler tarafindan zaten igsellegtirilmis olmasi olasiliginin
tistesinden gelmek igin yeterince giiglii olmalidir.
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4. Siirdiiriilebilir Hareketlilik ve Tastmacilik iliskisi

Siirdiiriilebilir hareketlilik, ulagimi ekolojik bir bakig agisiyla doniigtiirmek
i¢in kullanilan bir kavramdir. Amag, ekosistemi yenileyebilecek sekilde yakit
titketimini ve emisyonlar1 azaltmaktir. Anglo-Amerikan {ilkelerde Yesil
Siiriig’ terimi; bu nedenle esanlamli olarak kullanilir.

Siirdiiriilebilir hareketlilik terimi, emisyonlar1 azaltmanin ¢ok Gtesine
gecer. Tagimacilik sektorti, milyarlarca insanin yagamlarini ve gegim
kaynaklarini iyilestirme potansiyeline sahiptir. Ancak sektor, bugiin
insanlarin ihtiyaglarini kargilamanin yani sira gelecek nesillerin beklentilerine
de cevap vermeye hazir olmalidir: siirdiiriilebilir kalkinmanin 6zii budur.
Avrupa Birligi Ulagtirma Bakanlar1 Konseyi, siirdiirtilebilir bir ulagim
sistemini “bireylerin, sirketlerin ve toplumun temel erigim ve kalkinma
ihtiyaglarinin giivenli bir gekilde insan ve ekosistem saghg: ile tutarl bir
sekilde kargilanmasina olanak taniyan ve esitligi tesvik eden bir sistem™ olarak
tanimlamistir. Birlegsmis Milletler, siirdiiriilebilir tagtmacilig, karbon ve diger
emisyonlarin ¢evresel etkisinin en aza indirilirken “insanlarin ve mallarin
hareketliligi icin hizmetlerin ve altyapinin- bugiiniin ve gelecek nesillerin
yararma olacak gekilde 6nceliklendirilmesi ekonomik ve sosyal kalkinmanin
hedefe alinarak giivenli, uygun fiyatli, erigilebilir, verimli ve dayanikli bir
sekilde tasarlanmas1” olarak tanimlamigtir (Neste, 2023).

Ulagim kaynakli emisyonlar, azalan halk saglhg: ile baglantiidir ve
artik egzersiz eksikligi ile obezite arasinda giiglii baglantilara dair kanitlar
bulunmaktadir (Pucher ve Dijkstra, 2003). Yiiriimek, bisiklete binmek ve
toplu tagima, araba kullanmaktan daha saglikli ve aktif ulagim alternatifi olarak
tanimlanabilir. Hava kirliliginin giiniimiizde yayginlagan astim, bronsit,
16semi ve akciger hastaligr gibi saglik problemlerine dolayli etkileri vardir.
CO2 ve diger sera gazlarindaki artiglarin daha genis etkileri aragtirmalar
neticesinde ele alnabilir. Siirdiirtilebilir hareketlilik, daha temiz ve saglikl
bir ¢evrenin yani sira bireysel saglikta iyilestirmeler sunar (Woodcock vd.,
2007). Saglkli ulagim, insanlar: trafikten ayirma ve insanlar ve bisikletliler
igin Ozel rotalara sahip olma konusunda giiglii eylem anlamina gelir. Aymi
zamanda, trafigin ana kaynag olan tiim igletmeler ve faaliyetler igin seyahat
planlarinin tegvik edilmesi anlamina gelir (Banister, 2008).

5. Arastirma Yontemi ve Bulgular:

Bu ¢alymada strdiiriilebilir  tagimacihk  faaliyeti  (sustainable
transportation) ile ilgili gergeklestirilen aragtirmalar bibliyometrik analizi
yontemiyle ele alinmugtir. Bibliyometrik kavramu ilk olarak 1969 yilinda
kullanilan bir yontem olmustur. Bibliyometrik analiz taratilan kelimelerle
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ilgili yapilan galigmalari, atiflar, yazarlari ve istatistikleri genel bir ¢ergevede
sundugu i¢in aragtirmacilar i¢in olduk¢a popiiler olmustur. Yaptigimiz
aragtirmada literatiirde giincel olan siirdiiriilebilir tagimacilik kavrami
irdelenmistir. Son donemlerde ¢aligmalarin giderek artig gostermesi sebebiyle
caligma 2019-2023 yillar1 arasinda yapilan ¢aligmalar ile sinirlandirilmugtir.
Scopus veri tabani taranarak sosyal bilimler alaninda yayinlanan, agik erisim
olan ve Ingilizce dilinde yazilan makaleler incelenmistir.

Tablo 1: Yillara Gore Yaym Sayist

YIL SAYI
2009 12
2010 21
2011 24
2012 45
2013 48
2014 59
2015 84
2016 80
2017 154
2018 214
2019 309
2020 388
2021 493
2022 549
2023 (1.Ceyrek) 181

Bu kisitlar uygulandiktan sonra toplam 1.920 ¢alisma VOSviewer
programu araciligiyla analiz edilmigtir. Yapilan analiz sonucunda 2019 yilinda
309 makale, 2020 yilinda 388 makale, 2021 yiinda 493 makale, 2022
yilinda 549 makale ve 2023 yilinin ilk geyreginde ise yayinlanan 181 makale
dikkate alinmistir.

Caligma kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmugtir.
1- Siirdiiriilebilir tasimacilik alaninda en ¢ok ¢alisilan kavramlar nelerdir?

2- Siirdiiriilebilir tagimacilik alaninda son yillarda 6ne ¢ikan kavramlar
neler olmugtur?

3- Siirdiirtlebilir tagtmacilik alaninda kullanilan kavramlarin birbirleriyle
olan baglantilar1 nelerdir?
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4- Aufsayilari tizerinden stirdiiriilebilir tagtmacilikla ilgili en gok ¢aligmasi
olan iilkeler hangileridir?

5- Auf sayilar1 lzerinden siirdiiriilebilir tagimacilik alaninda giincel
caligmalara sahip olan iilkeler hangileridir?

Tablo 2: Ortak Kelime Sayilar:

Kelime Kullanim Sayis1 Total Baglant1 Giicii
Sustainability 179 270
Sustainable Transportation 106 124
Sustainable Mobility 99 170
Sustainable Development 94 113
Transportation 80 135
Covid-19 70 129
Public Transport 64 123
Accessibility 45 74
Mobility 36 74
Travel Behavior 34 73
Transport 34 62
Cycling 29 62
Built Environment 27 39
Shared Mobility 25 36
Electric Vehicles 24 43

Sekil 4: Ortak Kelime Analizi Yogunluk Haritas:
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Ortak kelime analizine gore ¢aligmalarda 6487 ortak kelime kullanilmug,
en az 5 kere ge¢en minimum tekrar saysit dikkate alinmig ve bu sayimninda
222 kelime oldugu tespit edilmistir. En ¢ok tekrarlayan kelimeler ise
“sustainability”  (179), “sustainable transportation”(106) , “sustainable
mobility” (99) ve “sustainable development” (94) olmustur.
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Sekil 5: Ortak Kelime Analizi Giincellik Havitas:

Yukaridaki gekilde sar1 renge dogru gidildikge son dénemlerde popiiler
olan kavramlar goriilmektedir. Siirdiirtlebilir tagimacilik alaninda son
donemlerde kullanmilan kavramlara bakildiginda siirdiiriilebilir kalkinma,
biiyiik veri, elektrikli araglar, yenilebilir enerji, hareketlilik, pandemi, Co2
emisyon, toplu tagima, dongiisel ekonomi, Covid-19 pandemi ve akill
sehirler kavramlarinin 6ne ¢iktig goriilmektedir.
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Sekil 6: Ortak Kelime Bogjlantr Analizi
Tablo 3: Ulkelerin Calisma ve Atif Sayilar
Ulke Calisma Sayist Atf Sayist Baglant1 Giicii
China 415 3367 166
United States 228 2772 147
United Kingdom 183 2621 109
Ttaly 115 1235 81
Sweden 95 1098 51
Spain 93 1053 65
Poland 93 964 63
Germany 93 876 88
Netherlands 87 1343 101
South Korea 77 441 30
Canada 66 742 52
Australia 62 706 34
India 61 742 23
Norway 51 643 24
Portugal 51 599 26
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Sekil 7: Atsf Analizi Ulke Bagjlantis

Yapilan atif analizi sonucunda ise “sustainable transportation” kavramiyla
ilgili 104 iilkede ¢alisma yapildigr goriilmiistiir. Caliymanin igerigine
minimum 3 farkli ¢aligma yapan tilkeler dahil edilmis, bu kisit sonucunda ise
73 tlkenin minimum 3 ¢aligma yaptig: tespit edilmigtir. En fazla yaymn yapan
iilkelerin ise “China” (415), “United States” (228), “United Kingdom”
(183) ve “Italy” (115) oldugu goriilmiigtiir.
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Sekil 8: Giincel Atof Analizi
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Yukaridaki gekilde goriildiigii tizere son donemlerde atif alan iilkeler
gosterilmektedir. Sar1 renge dogru gidildik¢e atif alan {ilkelerin giincelligi
gosterilmektedir. Son yillarda siirdiiriilebilir tagimacilik alaninda giincel atif
alan iilkelerin Hindistan, Endonezya, Malezya, Giiney Kore, Iran, Portekiz
oldugu goriilmektedir. Atif sayisi yliksek olan iilkeler igerisinde ise en giincel
atiflara sahip iilkenin Cin oldugu goriilmiistiir.

SONUG

Siirdiiriilebilir  hareketlilige ulagmak, siirdiriilebilir  kalkinmay1
gergeklestirmeye yonelik daha genis bir zorlukla ilgili ¢ok sayida gorev
arasinda muhtemelen en zorlu gorevdir. Siirdiiriilemez bir durumda ve
stirdiiriilemez bir yolda oldugumuzu biliyoruz. Ne yapmamiz gerektigini
oldukga iyi biliyoruz ve bunu nasil yapacagimiz ve liderligi kimin almasi
gerektigi konusunda yeterli bilgiye sahibiz. Belki de eksik oldugumuz gey,
inanabilecegimiz hikayeler veya siirdiiriilebilir hareketlilik anlatilaridir.
Tarih, biyiik degisikliklerin bireysel 6zgiirligli tegvik etmek, demokrasi
igin miicadele etmek, koleligi ortadan kaldirmak ve kadin ozgiirliigii
igin miicadele etmek gibi inandigimiz anlatilarin sonucu oldugunu
gostermigtir. Beginci nesil siirdiiriilebilir mobilite galigmalarina girmek
tizereyken, bu anlatilar1 bulmamiz ve aktorleri -hiikiimet, firmalar ve halk-
bunlara inandirmamiz gerekiyor. Bu tiir anlatilar, siirdiiriilebilir mobilite
sistemlerinin gelecekte nasil goriinebilecegine iliskin kolayca erisilebilir
hikayeler saglamalidir.

Tagimacilik faaliyetlerinin siirdiiriilebilirlik temelinde hayata gegirilmesi
ve bilimsel stratejilerle desteklenmesi son donemlerde uluslarin iizerinde
durdugu konularin baginda gelmektedir. Yaptigimiz aragtirmada ‘sustainable
transportation’ kavramu ile ilgili yapilan ¢alismalar analiz edilmigtir. Yapilan
analiz sonucunda 6zellikle 2019 yilindan itibaren bu konu aragtirmacilarin
yogun ilgisini ¢ektigi tespit edilmistir.

Toplamda 1920 makalenin aragtirldigi bu ¢alismada Ortak kelime
analizine gore ¢aliymalarda 6487 ortak kelime kullanilmig, en az 5 kere
gecen minimum tekrar sayisi dikkate alinmig ve bu sayminda 222 kelime
oldugu tespit edilmistir. En ¢ok tekrarlayan kelimeler ise “sustainability”
(179), “sustainable transportation”(106) , “sustainable mobility” (99) ve
“sustainable development” (94) olmugtur.

Yapilan atif analizi sonucunda ise “sustainable transportation” kavramiyla
ilgili 104 iilkede ¢aliyma yapildig1 gortlmiistiir. Cahiymanin igerigine
minimum 3 farkli ¢aligma yapan iilkeler dahil edilmig, bu kisit sonucunda ise
73 iilkenin minimum 3 ¢aliyma yaptig1 tespit edilmistir. En fazla yaymn yapan
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tilkelerin ise “China” (415), “United States” (228), “United Kingdom”
(183) ve “Italy” (115) oldugu goriilmiistiir. Calismalara gore yapilan atiflara
bakildiginda ise en az 10 atif alan makale sayisinin 564 oldugu goriilmiistiir.
En ¢ok atif alan yazarlarin ise “Tirachini A.” (346), “Shamshiripour A.”
(251), “Choi T.” (217) ve “Ahad M.” (190) oldugu tespit edilmistir.
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Bolim 6

D1 Ticaret Islemlerinin TMS 21 Kur
Degisimin Etkileri Standard:r Kapsaminda
Muhasebelestirilmesi

Mehmet Nedim Uygur!
Resat Sakur?

Ozet

Ticari sinrlarin ortadan kalmasiyla birlikte isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu
uluslararast piyasalara agimistir. Uluslararasi ticaretin artmasiyla birlikte
kargilastirlabilirlik kavramini isletmeler ve paydaglar igin olduk¢a Onemli
hale gelmistir. Ulkelerin kendi iginde uyguladiklart muhasebe sistemlerinin
igletmelerin uluslararast alanda kargilastirilabilirligini zorlagtirmaktadir. Bu
durum bilim diinyasin1 ve igletmeleri uluslararasi ortak bir muhasebe dili
gelistirmeye yonlendirmis ve Uluslararasi Muhasebe/Finansal Raporlama
Standartlar1 (UMS/UFRS) gelistirilmisti.  Bu standartlar Tiirkiye’de
Tirkiye Muhasebe/Finansal Raporlama Standartlari (TMS/TFRS) olarak
uygulanmaya baglamistir. TMS/TFRS sadece kargilagtirilabilir bir muhasebe
ve finansal raporlama dili olusturmakla kalmamug, ayn1 zamanda anlagilir ve
gergege uygun finansal raporlama yapilabilmesine katki saglamugtir.

Bu ¢alisma dig ticaret iglemleri TMS 21 Kur Degisiminin Etkileri Standard:
kapsaminda ele alinmig ve dig ticaret islemlerinin standart kapsaminda
muhasebelestirilmesi 6rnekler yardimiyla agiklanmaya ¢aligilmustir.

GIRIS
Kiiresellesmenin etkisi ile ticari smurlarin ortadan kalktigi giiniimiiz

diinyasinda igletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun digariya agildigini ve farkl
tilkelerde ticari faaliyetlerde bulunduklari goriilmektedir. Diinya genelinde
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oldugu gibi Tiirkiye’de de igletmelerin yaptiklar1 dig ticaret iglemlerinde
olduk¢a artig gostermistir. Bu durum isletmelerin uluslararasi igletmeler
ile kargilagtirilabilir olma ihtiyacini dogurmugtur. Ulkelerin muhasebe
politikalar1 ve buna bagh olarak uygulamalar1 diger iilkelere gore farklilik
gostermekte bu durum igletmelerin finansal agidan kargilagtiriimasini
zorlagtirmaktadir. Bu durum uluslararasi genel kabul gormiiy muhasebe
standartlariin  gelistirilmesi  ihtiyacin1 ~ dogurmugtur. ~ Uluslararasi
Mubhasebe/Finansal Raporlama Standartlar1 (UMS/UFRS) Tiirkiye’de
Tiirkiye Muhasebe/Finansal Raporlama Standartlari (TMS/TFRS) olarak
uygulanmaya baglamigtir (Cankaya ve Hatipoglu, 2011:62).

Bu galigmada Daig ticaret islemleri TMS 21 Kur degigiminin Etkileri
Standardr kapsaminda ele alinmig ve dig ticaret islemlerinin standart
kapsaminda  muhasebelestirilmesi ~ 6rnekler  yardimiyla  agiklanmaya
caligilmugtir.

1. TMS 21 KUR DEGISIMININ ETKILERI STANDARDI
KAPSAMINDA DIS TICARET ISLEMLERI

Bu standardin amaci, yabanci parali iglemlerin ve faaliyetlerin finansal
tablolara nasil eklenecegini ve igletmenin kullanmak durumunda oldugu
para birimine nasi gevrilecegini diizenlemektir. Yabanci parali iglem yerel
para birimine gevrilirken hangi doviz kuru veya kurlarinin kullanilacagt
ve kurlarindan kaynaklanan degisimin finansal tablolara etkilerinin nasil
raporlanacagi bu standartta ele alinmaktadir (TMS 21, Prg. 1-2).

Bu standart, Yabanci parali iglemlerin muhasebelestirilmesini,
konsolidasyon amaciyla yurt digindaki isletmelerin finansal tablolarinin
raporlama para birimine gevrilmesini ve igletmenin faaliyet sonuglarinin ve
finansal durumunun finansal tablolarda kullanilan para birimine gevrilmesi
islemlerini kapsamaktadir (TMS 21, Prg. 3).

Yabanci parali iglemler 6zet olarak su sekilde siralanabilmektedir (PKF
International Ltd, 2018; Muthupandian, 2009:3):

e Fiyatlar1 yerli para birimi diginda bir para birimi ile belirlenen mal ve
hizmetlerin isletme tarafindan alinip satilmas,

e Igletmenin, yerli para birimi diginda bir para birimi {izerinden kredi
almasi ya da borg almasi/vermesi veya

o TIsletmenin, yerli para birimi disinda bir para birimi iizerinden varlik
edinmesi ya da satmasi
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Standarda gore yabanci parali iglemlerin muhasebelestirilmesi iglemleri
tabloda gortldiigii gibidir

Tablo 1: Yabancy Parals Islemlerin Muhasebelestivilmesi

Parasal Parasal Olmayan Parasal Olmayan
Kalemler Kalemler Kalemler
(Tarihi Maliyetle (Gergege Uygun
Degerlenenler) Deger ile
Degerlenenler)
Tk Islem Islem Tarihindeki Kur | Islem Tarihindeki Kur
Muhasebelestirme | Tarihindeki Kur

Donem Sonu
Degerleme

Kapamg Kuru

Islem Tarihindeki Kur

Gergege Uygun
Degerin Belirlendigi
Tarihteki Kur

Kaynak: TMS 21, Pry. 21, 31; Orten, Kaval ve Karapmay, 2017: 334-336

Tabloda goriildiigii gibi standart, ilk muhasebelestirmede hem parasal
hem de parasal olmayan kalemler i¢in iglem tarihindeki kuru baz almaktadir.
Ancak sonraki islemlerde farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir.

Standarda gore kur farklarinin muhasebelestirilmesi Tablo 2°de 6zetlendigi

gibidir.

Parasal Kalem

Parasal Olmayan
Kalemler

(Kar ya da

zarar diger

kapsamli gelirde
mubhasebelestirilirse)

Tablo 2: Kur Farklarmm Muhbasebelestivilmesi

Parasal Olmayan
Kalemler
(Kar/zarar,
kar/zararda
mubhasebelestirilirse)

Parasal Kalemler

Kar ya da zararda
muhasebelegtirilir.

Parasal Olmayan
Kalemler

Kaynak: TMS 21, Pry. 27-34; Orten,

Yurt

digindaki

bir

isletmedeki

Diger kapsamli
gelirde

muhasebelegtirilir.

yatirmmin

bir

Kar ya da zararda
muhasebelestirilir.

Kaval ve Karapmnar, 2017: 334-336

pargast  olan

parasal kalemlerden kaynaklanan kur farklart (TMS 21, Prg. 27-34);

* Hem raporlama iglemini yapan igletmenin hem de yabanci igletmenin

finansal tablolarinda kar/zarar olarak muhasebelestirilir.
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* Her iki igletmeyi kapsayan konsolide finansal tablolarda ise 6z
kaynaklarin ayr1 bir unsuru olarak muhasebelestirilir.

o Tlgili yatrimin elden gikarilirsa burada olugan kur farklar1 kar ya da
zararda yeniden siniflandirilir.

Standart parasal kalemleri, elde tutulan para ile sabit veya belirlenebilir
bir tutarda para olarak alinacak veya 6denecek varlik ve borglar seklinde
tanimlamistir (TMS 21, Prg. 8). Standart parasal olmayan kalemlerin temel
niteliginin sabit ya da belirlenebilir tutarda para biriminin alinmasi yada
O0denmesi hak ve yiikiimliliigiin bulunmamast oldugunu vurgulamistir
(TMS 21, Prg. 16). Parasal ve parasal olmayan kalemler genel olarak Tablo
3’te gosterildigi gibidir.

Tablo 3: Parasal ve Parasal Olmayan Kalemler

Parasal Kalemler Parasal Olmayan Kalemler
Nakit Maddi duran varliklar

Banka hesaplar Maddi olmayan duran varliklar
Krediler Serefiye

Teminatlar Sermaye

Kidem Tazminati Karsiliklar: Pesin 6denen giderler

Gider tahakkuklar: Ortaklara yapilan yatirimlar
Saticilar Stoklar

Vergi (0denecek yada indirilecek) Stok deger diisiikliigii kargilig
Ticari alacaklar Gelecek yillara ait gelirler
Stiipheli ticari alacaklar Hisse senetleri

Alacak senetleri Parasal olmayan varlik kargiliklar
Borglanma senetleri

Borg senetleri

Gelir tahakkuklar:

Ertelenmis vergi

Finansal kiralama 6demeleri

Kaynak: Hall, N.; Bavden, P. ve Poole, V. 2014. Deloitte iGAAP Volume A Part 2. Lexis
Nexis. London: 1546

Finansal tablolarda ¢evirim iglemi incelendiginde standart, 6z kaynaklar
haricinde bilango kalemlerinin hepsinin bilango tarihindeki kapanig
kurundan, gelir ve giderlerin tamammin ise iglem tarihlerindeki doviz
kurlarindan gevrilecegini (genellikle donemin ortalama kuru) 6ngérmektedir.
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Standart, ortaya ¢ikan bu farklarin 6z kaynaklarin ayr1 bir unsuru olarak
mubhasebelestirilmesi gerektigini vurgulamaktadir (TMS 21, Prg. 27-34).
Bilangonun biitiin kalemleri ile gelir ve giderler kapanig kurundan gevrilir

(TMS 21, Prg. 39).

1.1. TMS 21 Kur Degisiminin Etkileri Standardi Kapsaminda Dis
Ticaret Islemlerinin Muhasebelestirilmesi

Ornek 1:

Ingiltere’de faaliyet gosteren Y Sirketinin tamami, merkezi Tiirkiye’de
bulunan X Sirketine aittir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren X sirketinin gegerli
para birimi TL, Y sirketinin para birimi ise sterlindir (£). X Sirketinin, bagh
ortakligi olan Y Sirketinden 10.000 £ alacag bulunmaktadir. Alacagin olustugu
tarihteki kur 1 £ = 10.0 TL, donem sonundaki kur 1 £ = 20.0 TIdir.

X Sirketi bagl ortakligi olan Y girketinden olan sterlin cinsinden
alacaginin, parasal bir kalem oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla igletme, bu
alacag kapanig kurundan gegerli para birimine (TLye) gevirecek ve 100.000
TL kur farkindan dolay1 kazang raporlayacaktir.

10.000 £x 20,00 TL = 200.000 TL
10.000 £x 10,00 TL = 100.000 TL
Fark = 100.000 TL

Y sirketi agisindan bakildiginda bu sirketin herhangi bir kayip ya da kazang
raporlamasina gerek olmadig goriilmektedir. Bunun sebebi ise Y girketinin
gecerli para biriminin sterlin olmasi ve X sirketine olan borcunun da sterlin
cinsinden olmasidir. Bu durumda herhangi bir geviri iglemi yapilmayacak ve
buna bagli olarak herhangi bir kayip ya da kazang olugmayacaktir.

Ornek 2:

Ayni 6rnekte (bkz. Ornek 1), bagli ortaklik olan Y Sirketinin, ana ortaklig
olan X Sirketine TL cinsinden 150.000 TL bor¢lu oldugu kabul edilirse;

Bu durumda, Y sirketinin gegerli para birimi sterlin, ancak ana
ortakligina olan borcu TL cinsinden oldugu igin ve borcun bir parasal kalem
olmasindan dolay1, kendi kayitlarinda sterlin {izerinden izledigi borcunu
kapanig kuru itizerinden TLye ¢evirecek ve 7.500 £ kur farkindan dolay1
kazang raporlayacaktir.

150.000 TL /10.0 = 15.000 £
150.000 TL /20.0 = 7.500 £
Fark =7.500 £
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Ana ortaklik olan X girketi ise, s6z konusu alacagini kendi finansal
tablolarinda kendi gegerli para birimi olan TL cinsinden izledigi i¢in ve
alacag1 da TL cinsinden oldugu igin, ¢evirim islemi yapmayacak ve herhangi
bir kazang veya kayip raporlamayacaktir.

Ornek 3:

Yerli para birimi (TL) ile iglem yapan A igletmesi 1 Ocak 2023 tarihinde,
Cin’de faaliyet gosteren bir saticidan 1 ay vadeli 10.000 $ degerinde ticari
mal satin almigtir. Kargihigt bir ay sonra yurt disindaki isletmeye 6denmistir.
(Islemde vade fark: dikkate alinmamustir).

Doviz kurlar1 agagidaki gibidir:
10cak20231$ =27TL

1 Subat 202318 = 28TL
Bu bilgilere gore muhasebe kayitlar agagidaki gibidir:

01.01.2023
153 TICARI MALLAR 270.000
320 SATCILAR 270.000

Satin alinan mahn kayd:

01.02.2023

320 SATCILAR 270.000
656 KAMBIYO ZARARLARI 10.000

102 BANKALR

Saticrya olan borcun 6denmesi ve kambiyo zararinin 280.000
kayd:

Ornek 4:

Yerli para birimi (TL) ile islem yapan A igletmesi 15 Aralik 2022 tarihinde,
Cin’de faaliyet gosteren bir saticidan 1 ay vadeli 10.000 $ degerinde ticari
mal satin almigtir. Kargihgs bir ay sonra yurt digindaki igletmeye 6denmigtir.
(Islemde vade farki dikkate alinmamuistir). Tsletme satin aldigs ticari mallarin
tamamuni ilgili donemde satmuistir.

Doviz kurlar agagidaki gibidir:
15 Aralik 2022,1 $ = 27 TL
31 Arahk 2022,1$ = 28 TL
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Bu bilgilere gore mal alim tarihinde ve donem sonunda yapilacak
mubhasebe kayitlar1 asagidaki gibidir:

15.12.2022
153 TICARI MALLAR 270.000
320 SATCILAR 270.000
Satin alinan malin kaydi
31.12.2022
656 KAMBIYO ZARARLARI 10.000
320 SATCILAR 10.000

Degerleme sonucu ortaya ¢ikan kambiyo zarar kaydi

Ornek 5

Yerli para birimi (TL) ile islem yapan A igletmesi 01 Mart 2022 tarihinde,
yatirim amactyla Manchester’da bir magaza satin almigti. Magazanin alig
bedeli 30.000 € olup, alig tarihinde 1 € = 25,00 TEdir. 31 Aralik 2022
tarihinde dairenin gergege uygun degeri 29.000 € olup, bu tarihte 1 € =
30,00 TLdir. Isletme daireyi gergege uygun degerle degerlemektedir.

15.12.2022
245 YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER | 840.000

102 BANKALAR 840.000
Varlik alim kayd:

15.12.2022
245 YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER | 30.000

646 KAMBIYO KARLARI 30.000

Degerleme sonucu ortaya gikan farkin kaydi

Ornekte goriildiigii gibi gayrimenkul, parasal olmayan bir kalem
oldugundan ve ayn1 zamanda gergege uygun degeriyle degerlendirildiginden,
ger¢ege uygun degerin belirlendigi tarihteki kur {izerinden g¢evrilmistir.
S6z konusu kaleme iliskin kazang ve kayiplar donem kar1 veya zararinda
mubhasebelestirildigi i¢in, kurdan kaynaklanan fark da donem kar1 veya zarari
hesabinda raporlanmistir. Ayrica donem sonunda degerleme yapilirken,
gayrimenkuliin ger¢ege uygun degerinin diigmesine ragmen, kurdaki
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yikselme, deger diigiikliigiinii tersine g¢evirmig ve degerleme kari ortaya
¢ikmugtir.

Ornek 6:

Isletme ABD’deki bir iireticiden 15 Mart 2022 tarihinde, toplam 15.000
$ tutarinda mal satin almistir. Al tarihindeki kur 1 § = 25,00 TLdir.
Donem sonunda, stoklarin tamaminin igletmenin stoklarinda oldugu tespit
edilmistir. Donem sonunda yapilan degerlemede, piyasadaki olumsuz
kosullar nedeniyle stoklarin net gergeklesebilir degerinin 13.000 $ oldugu
tespit edilmistir. Dénem sonundaki kur 1 $ = 30,00 TLdir.

Standarda Gore Degerleme Agagidaki Gibi Yapilacaktir:

(1) Stoklarin Maliyet Bedeli: 15.000 $ x 25,00 TL = 375.000 TL
(2) Net Gergeklesebilir Deger: 13.000 $ x 30,00 TL = 390.000 TL
Fark = 15.000 TL

Bu kargilagtirma sonucunda, stoklarin degerinde yabanci para cinsinden
bir deger diigiikliigii olmasina ragmen, kurdaki artiy nedeniyle deger
diigiikliigii tersine donmiis ve TL cinsinden degerinde 15.000 TL bir
artiy olmustur. Dolayisiyla, isletme stoklarini maliyet bedeli ya da net
gergeklesebilir degerden diigiik olani ile, yani maliyet bedeli olan 375.000
TL ile degerlemeye devam edecektir.

Bu 6rnekte donem sonu kurunun 1 $ = 28,00 TL oldugunu kabul
edersek hesaplama su sekilde yapilacaktir.

(1) Stoklarin Maliyet Bedeli: 15.000 $ x 25,00 TL = 375.000 TL
(2) Net Gergeklesebilir Deger: 13.000 $ x 28,00 TL = 364.000 TL
Fark = 11.000 TL

Bu kargilagtirma sonucunda, stoklarin degerinde hem yabanci para
cinsinden hem de TL cinsinden deger diisiikliigli olmustur. Stoklarin net
gergeklesebilir degeri, maliyet bedeli olan defter degerinin altina diistiigii
i¢in, deger diisiikliigiinden dolayr 11.000 TL kargilik ayrilacaktir. Kargihik
ayirmaya yonelik muhasebe kaydr agagida verildigi gibidir.

15.12.2022
654 KARSILIK GIDERLERT 11.000

158 STOK DEGER DUSUKLUGU KARSILIGI 11.000

Deger diistikliigii, kargilik ayirma kaydi
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1.2. Kur Degisiminin Etkilerinin TMS 21 ve Vergi Usul Kanunu
Agisindan Karsilagtirilmasi

TMS 21 kur degisiminin etkileri standardi kapsaminda yapilan
mubhasebelestirme iglemlerin mevcut uygulamalar agisindan incelendiginde
farklihk gosterdigi goriilmektedir. Ulkemizde muhasebe sistemine temel
olusturan vergi usul kanununun bir¢ok agidan TMS ile farklilik gosterdigi
goriilmektedir. Muhasebe iglemlerinin standart ve VUK agisindan farkliliklar

Tablo 4’te 6zetlendigi gibidir.

Tablo 4: Kur Degisiminin Etkileri TMS-VUK Karsdastiwrmast

Oz kaynaklarda Birikmis
Kur Farklar1 hesabinda
takip edilir. Bu yatirimlar
elden ¢ikarildiginda ise
elden ¢ikarilma oranina
bagli olarak s6z konusu
kur farklar gelir tablosuna
aktarilir.

Yabanci Parali Islemin T™MS VUK
Muhasebelestirilmesi ve
Raporlanmasi
Ticari Mal Satisindan Gelir/Gider hesaplarinda Gelir/Gider hesaplarinda
Kaynaklanan Kur Farki muhasebelegtirilir muhasebelestirilir
Ticari Mal Aligindan Gelir/Gider hesaplarinda | Mal stoklara kaydedilinceye
Kaynaklanan Kur Farki muhasebelegtirilir kadar ortaya ¢ikan kur
farklar1 zorunlu olarak
malin maliyetine dahil
edilir. Ancak bundan sonra
olugacak kur farklarinin
maliyete dahil edilip
edilmemesi istege bagldir.
Duran Varlik Alim Ozellikli Mal = Alig Varligin edinildigi yil
Islemleri Kur Farki maliyetine dahi edilir ierisinde ortaya ¢ikan
Ozellikli Mal degilse = kur farklarinin varligin
Gelir/Gider hesaplarinda | maliyetine eklenmesti
muhasebelegtirilir zorunludur. Sonraki
donemlerde ortaya gikan
farklarin malin maliyetine
yada gelir/gider hesaplarina
aktarilmasi istege baghdur.
Net Yatirimlara ligkin Yabancr igletmelerdeki Donem sonu degerleme
Parasal Kalemlerden yatirimlar elde isleminden sonra olugan
Kaynaklanan Kur Farklar: | bulunduruldugu siirece farklar, gelir/gider

hesaplarina (kambiyo kar1/
zarart) aktarilir

Alacak ve Borglarimin
Degerlemesi Sonucu
Olusan Kur Farklarinin

Gelir/Gider hesaplarinda
mubhasebelestirilir

Gelir/Gider hesaplarinda
mubhasebelestirilir

Kaynak: Ceran, Y., Ortakarpuz, M. 2013: 75-75; TMS 21 Kur Degisimin Etkileri;

VUK
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SONUGC

Ulkelerin kendilerine ait muhasebe uygulamalari birbirinden farklilik
gostermektedir. Uluslararas1 muhasebe standartlar1 (UMS), isletmelerin
paydaglar tarafindan (ortaklar, misteriler, yatirnmcilar, kredi kuruluslar,
devletler vb.) karsilagtirilabilir olabilmesi i¢in gelistirilen standartlar olarak
kargimiza ¢ikmaktadir.

Kiiresellesmenin etkisi ile ticari sinirlarin ortadan kalkmasi isletmelerin
tarkli tilkelerde faaliyet gostermesinin ontinii agmugtir. Bu durum igletmelerin
uluslararasi alanda faaliyet gostermelerine katki sunmug ve bununla birlikte
uluslararast igletmeler ile karsilagtirilabilme ihtiyaci dogmustur. Tirkiye
Mubhasebe Standartlar1, Uluslararast Muhasebe Standartlar ile uyumlu bir
sekilde diizenlenmis ve igletmelerin bu standartlar kapsaminda diizenlemeler
vaparak uluslararast igletmeler ile uyumlu muhasebe ve raporlama
yapabilmelerine katki sunmugtur.

TMS 21 Kur Degisimin Etkileri Standard: incelendiginde, tilkemizde
muhasebe sisteminin temelini olugturan kanunlardan biri olan vergi usul
kanunu ile bazi noktalarda benzerlikler gostermekle birlikte bazi noktalarda
da farkliliklar gosterdigi goriilmektedir.

TMS iilkemizde uygulanmaya bagladiktan sonra farkli zamanlarda,
vergi usul kanununda yapilan degisikliklerle VUKun TMS/TFRS
ile uyumlagtirlmas1 yoniinde adimlar atildigr gortilmektedir. Yapilan
aragtirmalar sonucunda  VUK’un TMS/TFRS uygulamalarina nazaran
ger¢ege uygunluktan uzak oldugu ve daha ok vergi odakli bir yaklagim
ortaya koydugu goriilmektedir. VUKun TMS/TERS ile uyumlagtirilmasi
isletme paydaglarinin isletme ile ilgili daha dogru bilgiler elde etmesini ve
buna bagl olarak daha dogru kararlar almasina katki saglayacaktur.
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Bolum 7

Tiirkiye ve Brics Ulkelerinin Lojistik Performans
Endeksine Gore Kargilagtiriimasi

Bilgin Teker Bekgi'

Ozet

Ticaret anlayigmin kiiresellesme ile birlikte degismesi, lojistik sektOriiniin
geligmesini zorunlu hale getirmektedir. Bu dogrultuda lojistik sektoriinde
gergeklestirilen gesitli faaliyetler, hem yerel hem de uluslararasi alandaki talebin
kargilanmasi agisindan 6nemli hizmetler. Lojistik hizmetleri bolgesel ekonomi
igerisinde sektorel baglantilar saglamasi ile ayni zamanda yerel ekonomiyi
uluslararas: ekonomiye de baglamaktadir. Yerel ekonomi igerisinde yer alan
tarim, gida, imalat, turizm gibi birbiri ile alakal tiretim ve hizmet sektorlerinin
arasindaki bag, karli bir nakliye ve lojistik sistemi ile saglamlagtirilabilir.
Bunun nedeni iireticilerin amaglarindan biri olan mallarinin en az gecikme
siiresi ve uygun maliyet ile giivenli bir sekilde tiiketicilere ulagmasidur.

Bu galigmada lojistik kavramu, lojistik performans endeksi ve 6nemi, Tiirkiye,
Brezilya, Rusya, Hindistan Cin ve Giiney Afrika’nin lojistik performans
endeksi gostergeleri verilerek kargilagtirma yapilmistir. Yapilan karsilagtirmanin
sonucunda Tiirkiye’nin BRICS iilkeleri ile kiyaslamada genel olarak Cin ve
Giiney Afrika’nin ardindan 3. sirada yer aldig1 ortaya ¢ikmistur.

GIRIS

Kiiresellesme ve artan rekabet giicii ile uluslararas: ticarette lojistik ¢ok
onemli bir yer tutmaktadir. Kiiresellesme ile uluslararast sinirin kalkmasi
lojistik kavramini daha 6nemli hale getirmis ve siirekli biiyiiyen, gelisen
bir sektor olmustur. Lojistik sektori, ticareti kolaylagtirmada, tagima
maliyetlerini azaltmada ve ekonomik biiylimeyi canlandirmada 6nemli
bir role sahiptir. Glintimiizde mal ve hizmetler artik tretildikleri yerlerle

sinirli kalmayarak diinyanin herhangi bir yerinde tiretilip bagka iilkelere
sevk edilebilir durumdadir. Uretilen iiriinlerin ambalajlanmast, herhangi bir

1 Ogr. Gor., Giresun Universitesi Alucra Turan Bulutcu Meslek Yiiksekokulu
Orcid No: 0009-0004-0266-7236

C O d ) rrps://idoi.ong/10.58830/0zgmr:pub270.c1098 103
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noktaya taginmasi ve giimriiklenmesinde birgok ¢aligmanin gergeklesmesinde
lojistik yonetimi devreye girmektedir.

Ticaret anlayiginin kiiresellegme ile birlikte degismest, lojistik sektoriiniin
gelismesini zorunlu hale getirmektedir. Bu dogrultuda lojistik sektoriinde
gergeklestirilen ¢esitli faaliyetler, hem yerel hem de uluslararasi alandaki
talebin kargilanmast agisindan 6nemli hizmetler sunmaktadir (Ekinler, 2022:
231). Lojistik hizmetleri bolgesel ekonomi igerisinde sektorel baglantilar
saglamasi ile ayni zamanda yerel ekonomiyi uluslararasi ekonomiye de
baglamaktadir. Yerel ekonomi igerisinde yer alan tarim, gida, imalat, turizm
gibi birbiri ile alakali tiretim ve hizmet sektorlerinin arasindaki bag, karl bir
nakliye ve lojistik sistemi ile saglamlastirilabilir. Bunun nedeni iireticilerin
amaglarindan biri olan mallarinin en az gecikme siiresi ve uygun maliyet ile
giivenli bir gekilde tiiketicilere ulagmasidir (Bugarcic, vd., 2020:452). Diger
yandan etkisiz lojistik altyapist ve yavag operasyonel siiregler, limanlarda
giimriikleme stirecinin verimsizligi, ulagimla ilgili altyapinin parcalanmug
ve kalitesiz olmasi, maliyetli ve seyrek nakliye (uzun ve dolayl nakliye
yollar1 ile), gonderilerin takibi ve takip edilmesindeki gecikmeler, terminal
elleglemesinde ve mallarin giimriikten ¢ekilmesinde gecikmeler; limanlarda
soguk depolama tesislerinin olmamasi; ve tirtin kalitesinin onaylanamamast,
kiiresel ticaret etkilesiminin Oniinde gok 6nemli bir engel olabilir. Diinya
ticaretinin devam eden yiikselisine bagh olarak yerel pazarlarin yaninda
uluslararasi piyasalara dogru genisleme (Sakur, 2023:41) ve birgok tilkenin
kiiresel ticaret sistemine entegrasyon hizini artirma arzusu, yalmizca agik
bir kiiresel ekonomik sistemin siirdiiriilmesine degil, ayn1 zamanda lojistik
hizmetler gibi destek yapilarinin nicelik ve etkinliginin gelistirilmesine de
bagli olacaktir (Gani,2017:280).

Bu ¢aliymada lojistik kavramu, lojistik performans endeksi ve Onemi,
Tiirkiye, Brezilya, Rusya, Hindistan Cin ve Giliney Afrika'nin lojistik
performans endeksi gostergeleri verilerek kargilagtirma yapilmistir. Yapilan
kargilagtirmanin sonucunda Tiirkiye’nin BRICS iilkeleri ile kiyaslamada
genel olarak Cin ve Giiney Afrika’nin ardindan 3. sirada yer aldig1 ortaya
¢ikmustir.

1. LOJISTIK KAVRAMI

Insanligin var oluguyla beraber baglayan, fakat bir disiplin olarak askeri
amagla ortaya ¢ikan lojistik terimi, Yunanca mantiksal diiglinme manasina
gelen “logic” ve “statics” kelimelerinden tiiremigtir. Askeri diistince
ile ¢ikmig olmasina ragmen giiniimiizde faaliyet alanlarindan dolay1
isletmeler bakimindan da biiyiik 6nem kazanmistir. Lojistik, miigterilerinin
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ihtiyaglarindan hareket ederek iiriin ve hizmet ile ilgili bilgilerin ve arag
gereglerin cift yonlii olarak ilk kaynak noktasindan son kullanicisina kadar
olan siireg igerisinde etkin ve verimli bir gekilde sevk edilme, depolanma,
planlanma, uygulama ve denetlenme siireci olarak agiklanabilir. Tsletmeler
lojistik  faaliyetlerini kendi c¢atilarinda yapabilecekleri gibi dis kaynak
kullanarak da gerceklestirebilirler (Karakdy ve Olmez,2019:178).

Lojistigin ana ¢aliyma alani tasimacilik gibi olsa da {ilkeler aras1 ticarette
alic1 ve saticr arasindaki bilgi akig, iletigim ve ulagtirmanin yani sira depoculuk
faaliyeti de vardir. Lojistikteki {iriin ve hizmet hususu girket ve devletlerin
yatirimlarinin lojistik departmanina dogru bir egilime neden olmugtur. Bu
agidan {ilkeler arasindaki tedarik zincirlerinin birbirleri ile baglanti i¢inde
olmalari durumunda kalmugtir. Hizla artan rekabet ile beraber organizasyonlar,
lojistik alanindaki basarilarini arttirmaya ¢abalamiglardir. Giiniimiiz de
lojistigin globallesme hizindan etkilenmemesi miimkiin degildir. Dolayisiyla
lojistik sektorti kiiresellesme boyutundan alabildigince etkilenmigtir. Eskiden
lojistik kavrami denilince ilk akla gelen kavram tagimacilik iken giintimiizde
dretim yonetimi, karma tagimacilik, depo yOnetimi, tersine lojistik,
giimriiklerdeki igleyig gibi kavramlari da kapsamaya baglamugtir. Lojistik
kavrami, tagimacilik kavraminin en gok gelismig ifadesidir (Pelit,2023:38).

Tagimacilik, insanlik tarihinin bagladigi andan bu yana ehemmiyeti
artarak devam eden en 6nemli ve en eski galigmalardan birisidir. Yagamimizin
her platformunda kargimiza ¢ikan tagimacilik, teknolojinin ilerlemesi ve
diinyanin kiiresellesmesi ile 6nemini daha da fazla sezdirmeye baglamistir.
Bu yilizden diinyanin bir ucunda {iretilmis olan {irlin, tagimacilik faaliyeti
sayesinde bulunulan yerde kolayca tiiketilmektedir. Cevremizde gormiis
oldugumuz her varlik tagimacilik faaliyetinin bir sonucudur. Yagamimizda
bunun gibi etkin olan tagimacilik faktorii denetlenip gelistirilerek tizerinde
onemle durulmasi gereken bir faaliyet platformudur (Oguz,2019,67).

2. LOJISTIK PERFORMANS ENDEKSI

Lojistik Performans endeksi ilk olarak 2007 yilinda Diinya Bankas:
tarafindan yayinlanmaya baglamigtir. Endeks iki yilda bir giincellenen
tlkelerin lojistik alanindaki performanslarini test etmek igin Diinya Bankas1
tarafindan olugturulmustur. Tki yilda bir yayinlanmasinin nedeni iilkelerin
uluslararasi ticarette karsilagtiklar1 olanaklar1 ve lojistik engelleri tespit
etmektir. LPI, ihracat ve lojistik alaninda yaklagik 1000 st diizey yoneticiye
uyguladigr anket sonuglarma gore iilkelerin performans endekslerini
olgmektedir (Catuk v.d., 2019: 121). Dolayisiyla LPI, iilkelerin ve ticari
ortaklarinin ulusal lojistik performanslarini daha etkin ve giiglii hale
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getirmede kargilagtiklar1 zorluklarin belirlenmesine yardimer olur. (Faria,
Souza ve Vieira, 2015:213-235).

Globallesen diinya ile sinirlarin ortadan kalkmasi, diinyadaki her aliciy
potansiyel miisgteri olarak gormeyi miimkiin kilmistir. Bu sebeple lojistik
sektoriiniin 6nemi giin gegtik¢e artmaktadir. Diinya Bankasi tarafindan
iki yilda bir yayinlanan Lojistik Performans Endeksi, iilkelerin lojistik
yonetiminin 6nemli bir gostergesi haline gelmistir. Lojistik Performans
Endeksinin amaci, iilkeleri uluslararas: ticaretteki rakipleriyle kargilagtirarak
zayif ve giiclii yonlerini belirlemektir (Goncii,2023:108).

Lojistik Performans Endekst, iilkelerdeki bir¢ok lojistik isletmelerindeki
caligan ve igletmecilerin, Finlandiya’da bir tiniversitede hazirlanan ve hazirlana
bu anket sorularina verdigi cevaplara gore belirlenmektedir. $u anda lojistik
performansini 6lgebilen tek endeks lojistik performans endeksidir (Yildiz vd,
2020:1662).

Lojistik destek ve performansin nicel olgiitlerinden biri olan Lojistik
Performans Endeksi; Ulkelerin lojistik faaliyetlerinin Diinya Bankast
tarafindan degerlendirilmesi ve izlenmesi; aymi zamanda is lojistigi
zorluklarini ve olanaklarini belirlemelerine yardimer olmak igin gelistirilmig
bir endekstir. LPI, kiiresel bir aragtirmaya dayalidir ve uluslararasi tagimacilik,
lojistikte yeterlilik, glimriik, altyaps, yiik izleme ve zamanlama bilegenlerinin
ortalamast alinarak hesaplanmaktadir. Bu o6lgtim ile lojistik operatorleri,
taaliyet gosterdikleri ve ig yaptiklari iilkelerdeki lojistik performanslar
hakkinda geri bildirimde bulunurlar. Boylelikle {ilkeler, Lojistik Performans
Endeksi puanlarina gore kargilagtiklar giigliik ve firsatlar1 belirleyerek belirli
tyilestirici politikalarla, hizmet kalitesini artirabilir ve kiiresel rekabet avantaji

saglayarak gelistirebilir (Acar & Benli, 2021).

Ulkelerin lojistik performans endekslerinin ilki 2007 yilinda yapilnug
olup bu olgiimde 6ncelikle 7 alan belirlenmigtir. 2010, 2012, 2014, 2016 ve
2018 yillarinda ise yalnizca alt1 alanda 6lgiim gergeklestirilmistir. Ulkelerin
performanslarinin incelendigi bu altr alan (Cetinceli ve Cengiz,2020:1016);

e Giimriikler: Glimriik sevkiyat prosediiriiniin karliigini ve etkinligini
Olger. Ayrica var olan ticaret mevzuatinin uygulanmasi ile mal ve
hizmetlerle alakali ithalat/ihracat vergilerinin toplanmasiyla ilgili ok
yonlii idari prosediirlere dayanmaktadir.

e Altyaprt: Ulkenin ulagim ve iletigim altyapisinin kalitesini test eder.
Mallarin son tiiketiciye taginmasinda kullanilan usullerle ile ilgilidir.

e Uluslararas1 sevkiyatlar: Gonderileri  kompetitif  fiyatlar ile
diizenlemenin ne kadar kolay oldugunu test eder.
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* Lojistik kalitesi ve yetkinligi: Lojistik hizmetlerin yeterliligini
ve kalitesini, taraflarin nasil davrandigini, tiiketiciler ile sirketler
arasindaki iligkinin performansini olger.

* Takip ve Izleme: Gonderilerin takibini ve izlenebilirligini lger. Son
tilketiciye teslim edilmesine kadar her sevkiyatin tam yeri ve rotasi
belirlenir. Mallarin tedarik zincirindeki tiim taraflar bu bilesene dhil
olur ve dolaysiyla izlenebilirlik, bir biitiin olarak sektoriin faaliyetinin
sonucudur.

* Zamanlama: Sevkiyat teslimat siirelerinin 6lgiilmesi, sevkiyatlarin
planlanan zamanda teslim edilebilmesi sikligidir.

GIRDILER CIKTILAR

TEDARIK
+  Gimrik ZINCIRI ¢ Dakiklik
s :{) iz |:> -
*  Lojistik hizmet Sevkiyat
Kalitesi e izleme ve Takip

Politikalar ve Hizmet

Yasal Sunum
Diizenlemeler Performanst

GIRDI CIKTI

Sekil 1: LPI Gostergelerine Gore Givdiler ve Ciktilar
Kaynak: Avrvis vd., 2014:7

Sekil 1’de giimriikler, hizmet kalitesi ve altyapr degigkenlerini politika
diizenlemeleri ile iligkilendirerek girdi olarak belirlerken; dakiklik, uluslararasi
sevkiyatlar, izleme ve takip degiskenlerini ise hizmet sunum performansiyla
iliskilendirip, ¢ikt1 olarak nitelendirilmistir. Sinir islemleri konusunda iilkeler
arasinda lojistik hizmetlerinin etkinligi, sinirli koordinasyon, limanlardaki
giimriikleme islemlerinin hizi, ulagtirma ile ilgili altyapinin durumu, sevkiyat
takibinde zamanlama, terminalde mallarin elleglenme siiresi gibi hususlar
uluslararas: ticarette lojistik performansinin 6nemini ortaya koymaktadir
(Yildiz vd., 2020:1663).

Lojistik Performans Endeksi, lojistik performansin ¢ok kapsamli bir
degerlendirmesi olup {ilkelerin lojistik konusunda kargilagtiklar: giigliikleri
ve firsatlart belirlemelerine yardimer olmaktadir. Diger bir ifade ile Lojistik
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Performans Endeksi makro agidan lojistik verimliligi 6l¢mektedir (Akdogan
ve Durak, 2017:625). Ulkeler LPE puanlari dagihmina gére dort grup
altinda degerlendirilmektedir. Bunlar;

¢ LPE 1: Lojistikte kotii olan iilkeler,

e LPE 2: Lojistikte kismen iyi performans gosteren iilkeler,

e LPE 3: Lojistikte istikrarli performans gosteren iilkeler ve

o LPE 4: Lojistik dostu iilkelerdir (Bayat ve Ozdemir, 2016:2).

Lojistik performans: agisindan yapilan degerlendirmeler sonucunda
performansi iyi olan iilkeler 4 ve iizeri puan almakta ve lojistik dostu iilke
olarak adlandirilmakta, lojistik performansi kétii olan tilkeler ise 1 ve altinda
puan almaktadir.

Tablo 1: Tiivkiye’nin 2012-2022 Yillar: Lojistik Performans Endeksi

2012 3,54 3,52 3,38 3,16 3,87 362 351
2014 3,77 3,64 3,18 3,23 3,68 353 3,50
2016 3,39 3,31 3,41 3,18 3,75 349 342
2018 3,23 3,05 3,06 2,71 3,63 321 315
2020

2022 3,50 3,50 3,40 3,00 3,60 340 340

Kaynak: Diinya Bankasi, 2023

Tablo 1’e gore Tiirkiye'nin 2012-2022 yillar1 arasindaki  Lojistik
Performans Endeksi incelendiginde; 2022 yili verilerine baktigimizda LPE
alt basliklarinda en iyi siralamay1; “Zamanlama 3,60 puan”, “Takip ve Izleme
3,50 puanve “lojistik kalitesi 3,50 puan” olarak gergeklestirmistir. Tiirkiye’nin
2022 yilt verilerine baktigimizda LPE kriterlerine gore en zayif oldugu
bagliklar; “Giimriikleme 3,00 puan”, “Altyap: 3,40 puan” ve “Uluslararasi
Sevkiyatlar 3,40 puan” seviyelerinde gergeklesmigtir. Tiirkiye’nin LPE
performansinda en iyi kriteri “Zamanlama” olarak goze garpmaktadir. Yillara
gore baktigimizda zamanlama baghginda istenilen verimliligin saglandigt
goriilmektedir. Tiirkiye'nin LPE performansinda tablodan hareketle en
fazla gelisme gostermesi gereken basghgin “Giimriikleme” kriteri oldugu
sOylenebilir. Genel olarak tablo incelendiginde yillara gore giimriikleme
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baghginda istenilen verimliligin yakalanamadigt goriilmektedir. Genel LPE
puani da bu durumdan dolay1 olumsuz etkilenmekte ve diisiis yagamaktadir.
Diger kriterlerde ise zaman igerisinde gelisme gostermis ancak istenilen
seviyeye ulagilamamugtir.

Tablo 2: Brezilya’nin 2012-2022 Yillar: Lojistik Performans Endelksi

2012 342 3,12 3,12 2,51 3,55 3,07 3,13
2014 3,03 3,05 2,80 2,48 3,39 2,93 2,94
2016 3,28 3,12 2,90 2,76 3,39 3,11 3,09
2018 3,11 3,09 2,88 241 351 2,93 2,99
2020 - - - - - - -
2022 3,20 3,30 2,90 2,90 3,50 3,20 3,20

Kaynak: Diinya Bankas, 2023

Tablo 2’de Brezilya’nin 2012-2022 yili Lojistik Performans Degerleri
verilmistir. 2022 yili verilerine bakildiginda en diigiik kriter puani olan
bagliklar “Uluslararast Sevkiyatlar 2,90” ve “Giimriik 2,90 seviyelerinde
gergeklesmistir. En yiiksek kriter puani ise “Zamanlama 3,50 ile goze
carpmaktadir. Tablodan hareketle en fazla gelisme gostermesi gereken
bagliklar Uluslararast Sevkiyatlar ve giimriiktiir. Genel olarak bakildiginda
ise yillar iginde tiim baghklar 2022 yilinda artig gostermistir.

Tablo 3: Rusya’nwn 2012-2022 Yillar: Lojistik Performans Endeksi

2012 2,76 2,65 2,59 2,04 302 258 2,45
2014 2,85 2,74 2,64 2,20 314 2,69 2,59
2016 2,62 2,76 2,45 2,01 315| 257 2,43
2018 2,65 2,75 2,64 2,42 331 276 2,78
2020 - - - - - - -
2022 2,50 2,60 2,30 2,40 290 2,60 2,70

Kaynak: Diinya Bankas, 2023
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Tablo 3’te Rusya’nin 2012-2022 yili Lojistik Performans Degerleri
verilmigtir. 2022 yili verilerine bakildiginda yillar iginde biitiin kriter
puanlarinda diigiigler yaganmugtir.

Tablo 4: Hindistan’m 2012-2022 Yillar: Lojistik Pevformans Endelksi

2012 3,09 3,14 2,98 2,77 358 3,08 2,87
2014 3,11 3,03 3,20 2,72 351 3,08 2,88
2016 3,52 3,39 3,36 3,17 3,74 342 3,34
2018 3,32 3,13 3,21 2,96 3,50 3,18 2,91
2020 - - - - - - -
2022 3,40 3,50 3,50 3,00 3,60 3,40 3,20

Kaynak: Diinya Bankas1,2023

Hindistanin Lojistik Performans Endeksi verilerine bakildiginda en
yiksek kriter puanii “zamanlamanin 3,60” ile aldigr goriilmektedir.
Geligtirilmesi gereken baghgin “Giimriik 3,00” oldugu goriilmektedir.

Tablo 5: Cin’in 2012-2022 Yillar: Lojistik Performans Endeksi

2012 3,52 347 3,46 3,25 380 3,52 3,61
2014 3,50 3,46 3,50 321 387| 353 3,67
2016 3,68 3,62 3,70 3,32 390| 3,66 3,75
2018 3,65 3,59 3,54 3,29 384| 361 3,75
2020 - - - - - - -
2022 3,80 3,30 3,60 3,30 3,70| 3,70 4,00

Kaynak: Diinya Bankasi,2023

Tablo 5te Cin’in 2012-2022 Yillart Lojistik Performans Endeksi
verilmistir. Cin’in 2022 yili verilerine baktigimizda LPE kriterleri verilerine
baktigimizda LPE kriterlerine gore en zayif oldugu bashgin “Giimriikleme
3,30 puan” oldugu goriilmektedir. Diger basghklarin en iyi performans
endeksine sahip oldugu goriilmektedir. Cin’in LPE performansinda en fazla
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gelismis oldugu kriter “izleme ve takip etme” ve “lojistik kalitesi oldugu
goriillmektedir. Cin’in LPE performansinda tablodan hareketle en fazla
gelisme gostermesi gereken baghgin ise “giimriik” oldugu goriilmektedir.
Yillara gore baktigimizda “Zamanlama”, “Altyapr”, “Izleme ve Takip etme”
ve “Lojistik Kalitesi” baghginda verimlilik saglandig: goriilmektedir.

Tablo 6: Giiney Afrika’nin 2012-2022 Yillar: Lojistik Performans Endeksi

2012 3,83 3,56 3,50 3,35 403| 367 3,79
2014 3,30 3,62 345 3,11 388 343 3,20
2016 3,92 3,75 3,62 3,60 402 3,78 3,78
2018 341 3,19 3,51 3,17 3,74 3,38 3,19
2020

2022 3,80 3,80 3,60 3,30 380 3,70 3,60

Kaynak: Diinya Bankas, 2023

Tablo 6’da Giiney Afrika’nin 2012-2022 Yillar1 Lojistik Performans
Endeksi verilmigtir. Giiney Afrika’nin 2022 yili verilerine baktigimizda
LPE kriterleri verilerine baktigimizda LPE kriterlerine gore en zayif oldugu
baghgin “Giimriik 3,30 puan” oldugu gortilmektedir. Diger bagliklarin en 1yi
performans endeksine sahip oldugu gortilmektedir. Giiney Afrika’nin LPE
performansinda en fazla geligmis oldugu kriter “izleme ve takip etme” ve
“lojistik kalitesi oldugu goriilmektedir. Giiney Afrika’nin LPE performansinda
tablodan hareketle en fazla gelisme gostermesi gereken baghigin ise “giimriik”
oldugu gortilmektedir. Yillara gore baktigimizda “Zamanlama”, “Altyapr”,
“Izleme ve Takip etme” ve “Lojistik Kalitesi” basliginda verimlilik saglandig
goriilmektedir.
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Tiirkiye ve BRICS Ulkeleri Lojistik Performans Endeksi Siralamasi
(2012-2022)
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W2012 m2014 m2016 w2018 m2020 m2022

Grafik 1: Tiirkiye ve BRICS Ulkeleri Lojistik Performans Endeksi Swalamast
(2012-2022)

Lojistik performans endeksi BRICS iilkeleri ve Tiirkiye arasinda
kiyaslandiginda ise iilkeler arasinda en basarili lojistik performansin Cin
ve Giiney Afrika arasinda degistigi goriilmektedir. Grafik 1’de yer alan
verilere gore lojistik performans endeksinde diger {ilkelere kiyasla en kotii
ortalama puana sahip olan iilkenin Rusya oldugu goriilmektedir. Rusya’nin
2022 yilinda ise bir 6nceki doneme gore ¢ok daha iyi performans sergiledigi
anlagilmaktadir. Endekse gore Rusya’nin ardindan en kotii performans
gosteren {ilkelerin Brezilya ve Hindistan olarak degistigi goriilmektedir.
Tiirkiye’nin ise BRICS fiilkeleri ile kiyaslamada genel olarak Cin ve Giiney
Afrika’nin ardindan 3. sirada yer aldig ortaya gikmugtir. BRICS iilkeleri genel
olarak 2014 yili itibariyle lojistik performanslarini yiikseltirken tilkemizin
gosterdigi diisiis dikkat ¢ekmektedir. 2014 yilinda genel siralamada 30. olan
ve BRICS iilkeleri arasinda da Cin’in ardindan 3. sirada yer alan iilkemiz,
2022 itibariyle genel siralamada 42’ye, BRICS iilkeleriyle olan siralamada
ise 3.siraya ylkselmigtir.

SONUG

Uluslararas: ticaretin oniindeki engellerin agamali olarak kaldirilmasi,
yabanc1 yatirimlarin artmasi ve teknolojik olanaklarin sayesinde diinya ticaret
hacmi her gegen giin artmaktadir. Ulkeler arasindaki sirlarin ortadan
kalkmas1 ve globallesme kavraminin gelismesine paralel olarak lojistik
sektorii son zamanlarda daha ¢ok 6nem kazanmaya baglamustir. Ulkelerin
biiyiimesi ve geligmesi i¢in 6nemli oldugu bilinen sinir Otesi ticarette, lojistik
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performanslari kontrol edebilmek i¢in Diinya Bankas: tarafindan yayinlanan
Lojistik Performans Endeksi, bu konuda arastirma yapan aragtirmacilarin
merakini gekmeyi fazlasiyla bagarmugtir.

Tiirkiye, BRICS iilkeleri ile kiyaslandiginda Cin ve Hindistan’dan sonra
yani tigiincii sirada yer almaktadir. Buda BRICS iilkelerine gore ortalama
seviyede oldugunu gostermektedir. Ulkemizin 2022 yili lojistik performans
endeksinde 160 iilke arasindan 42. sirada yer aldig1 ortaya ¢ikmugtir. Endekste
yer alan veriler detayli olarak incelendiginde ise 6zellikle giimriik, uluslararas:
sevkiyat ve lojistik hizmet kalitesi alt endekslerinde 160 {iilkenin ortalama
puanlarindan uzaklasildig, hedeflenen seviyede olunmadig anlagilmaktadr.
Dolayisiyla giimriikleme, lojistik hizmet kalitesi ve uluslararast sevkiyatlar
alanlarinda yapilacak iyilegtirmelere oncelik verilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Son yillarda dig ticaret iglemleri lojistigin 6nemini arttirmugtir. Lojistik
faaliyetlerin, ekonomik kalkinma ve biiyiimede 6nemi giderek artmaktadir.
Lojistik faaliyetlerinin ekonomik biiyiime iizerinde pozitit etkileri vardir.
Ulkelerin ekonomik biiyiime oranlarini artirabilmelerinde dig ticaretin,
ozellikle de ihracatin Onemi biyiiktiir. Lojistik sektoriiniin  gelismesi
yeni istihdam alani saglamasi ve boylelikle gelir olusturmasi, dogrudan
yatirimlarin olumlu etkilenmesi, ticaret hacminin artmasi tilke ekonomisine
katki saglayarak ekonomik biiylime iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir.
Ekonominin biiytimesi lojistik sektoriiniin geligmesine sebep olmaktadir.
Loyjistik sistemin dogru iglemesinde ve gelisiminde alt yap1 giderek daha fazla
onem kazanmaktadir. Oncelikle limanlarin, demiryollarinin ve karayollarinin
alt yapilarmin  gelismigligiyle lojistik  hizmetler  etkinlesebilmektedir.
Ulkelerin ekonomik biiyiimelerini artirmak igin lojistik altyapiya yonelik
yatirimlar1 canlandirmaya galigmahdirlar. Lojistik faaliyetlerinde esneklik,
hiz, ongoriilebilirlik, giivenlik, kalite, 6lgek ekonomisi ve yenilikgilik gibi
hizmet diizeyi parametreleri iyilestirilmelidir. Lojistik sektort, iiniversite-
sanayi i birliginde projeler ger¢eklestirmelidir (Arabaci ve Yiicel,2020:83).
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Bolim 8

Inovasyon ve Dogrudan Yabanci Yatirimlarin
Thracat Uzerindeki Etkisinin Analizi: Tiirkiye
Ornegi

Omer Yilmaz!

Ali Imran Tatlibadem?

Ozet

Inovasyon ve Dogrudan yabanci yatirimlar (DYY) iilkelerin ekonomik ve
ticari geligimlerinde 6nemli bir yere sahip oldugundan dolay1 bu degigkenlerin
ihracat iizerindeki etkisini incelemek kagimlmazdir. Bu galismada Inovasyon
ve Dogrudan yabanca yatirimlarin ihracat {izerindeki etkisi incelenmektir.
Tiirkiye 6zelinde yapilan bu ¢aligmada, 1996-2022 yillarina ait yillik veriler
kullanilmig ve degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla ARDL
analizinden yararlanidmistir. Analiz kapsaminda bagimli degisken olarak
ihracat, bagimsiz degiskenler ise; Inovasyon faaliyetlerini temsilen Ar-Ge
harcamalar1 ve Dogrudan yabanci yatirnm girigleri kullanilmistir. Yapilan
analizi sonucunda, degiskenler arasinda uzun donemde esbiitiinlesik bir
iliskinin var oldugu ve tiim teghis testlerinin de sorunsuz oldugu tespit
edilmigtir. Buna ek olarak ise, Ar-Ge harcamalari ve Dogrudan yabanci
yatirimlarin, ihracat {izerindeki etkisinin pozitif ve istatistiki olarak anlamli
oldugu sonucuna ulagimigtir. Caligmanin bulgular1 goz 6niine alindiginda,
Tiirkiye’nin hem inovasyon odakl tiretim yapmast gerektigi hem de sermaye
cksikligini gidermek i¢in digaridan yabanci yatirim ¢ekmesinin uzun dénemde
etkili ve verimli olacagi sonucuna ulagilmigtir.

1. Giris

(DYY) Dogrudan yabanci yatirimlar, yabanci bir tilkeye nakit olarak

yapilan sermaye transferleri ile birlikte teknoloji ve iiriinleri, makine
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2 Gaziantep Universitesi- SBE, aliimran@gantep.edu.tr -0000-0001-6512-7828

@88 d 1 hipsoi.or/10.58830)0zunpub270.c1099

117



118 | Inovasyon ve Dogrudan Yabanc: Yatwimlarmn racat Uzerindeki Etkisinin Analizi: Tiivkiye...

sistemleri, know-how, egitim ve pazarlama konularinda biiyiik imkan sunan
uzun donemli yatirimlar olarak tanimlanmaktadir (Yalginer, 2008: 87).

Dogrudan yabanci yatinm(DYY), bir sirketin kendi iilkesi digindaki bir
tilkede mevcut girketi satin alarak, yeni bir girket kurulmasi ile veya birlegsmesi
yoluyla olugan ve bununla birlikte teknoloji, girigimcilik, pazarlama
yontemleri ve ihracat gibi konularda 6nemli imkin saglayan uzun siireli
yatirimlar olarak adlandirlir (Karluk, 2013: 756).

Dogrudan yatirnmlar artirmak igin yapilan politikalarin temel amac
yiiksek biiyiime hizlarina ulagmakla birlikte, bu amacin meydana gelmesi igin
thracatin artirilmasi gerekmektedir. Dogrudan yatirimlariilke ekonomisinin
thracatini; sermayesini, know how, yonetim bilgisi, yeni teknolojiler ile
modern tiretim yapist olusturmast ve 6zellikle de kiiresel piyasalara erisilmeyi
saglayarak genigletmektedir (Bozdalioglu, 2010: 256).

DYY’yi artirmanin esas amaglarindan biri tilke ekonomisini canlandirmak
ve biiylimeyi siirdiirtilebilir bir hale getirmektir. Bu durumu gergeklestirmek
igin ihracat yapimasi kaginilmazdir. Ekonomik biiylimenin en 6nemli
faktorlerinden biri ihracat yapmak, ihracat yapilan iirtinlerin gesitlenmesi,
dig piyasada rekabet edebilmektir.

(DYY) Dogrudan yabanci yatirimlarin ihracat rakamlari tizerinde var olan
etkist tilkelerin iktisadi politikalar: bakimindan oldukg¢a 6nem arz etmektedir.
Ekonomik biiyiime, (DYY) dogrudan yabanci yatinmve uluslararasi
ticarette uzun yillardir hizli yikseli yaganmasimnin ardindan, gelismekte
olan iilkelerde dogrudan yabanci yatinmlar (DYY)in geligmis {ilkelerle
kiyaslandigindaoransal serbestlesmesi, dogrudan yabanci yatinm(DYY)
ve ihracat iligkisinin aragtirilmasi kapsaminda 6nemli bir gelismeye neden
olmugtur (Kastratovi¢, 2020: 3142).

Dogrudan yabanci yatirimlar (DYY)in tarihi incelendiginde genellikle
gelismig tilke ekonomileri arasinda gergeklesmektedir. Son yillarda ise
gelismekte olan iilke ekonomileri de hizla yiikselmektedir.

2. Dogrudan Yabanci Yatirimlar

Kiiresellesmenin hizh bir gekilde artmasina baglh olarak, iilkeler dogrudan
yabanci yatirimlar (DYY)’1 kendilerine dogru ¢ekebilmek maksadiyla yabanci
yatirrmcilar agisindan biiyiik kolaylik saglamay: kabul etmektedirler. (DYY)
Dogrudan yabanci yatirimlarin belirlenmesinde etkili olan faktorler iginde,
piyasalarin geniglemesi, ulagim kaynakli maliyetler, ticari engellemeler,
hammadde ve emek bakimindan maliyet faktorleri, siyasi istikrar,
hiikiimetlerin vergi ve finansal tegvikleri 6n siralarda gelmektedir. (DYY)
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Dogrudan yabanci yatirnmlarin belirlenmesinde ev sahibi iilkenin sahip
oldugu dis yatirimciy: gekici faktorler, kaynak tilkeye iligkin itici faktorler rol
oynamaktadir (Ugur,2021).

2.1. Dogrudan Yabanci Yatirimlar (DYY)’ in Ev Sahibi Ulkenin
Ihracatt Uzerine Etkileri

Cok wuluslu sirketler(CUS) gittikleri iilkelerde ihracat rakamlarin
genigletme istemlerinin rolii, sermaye, teknoloji kullanimi, yonetim bilgisi,
teknik bilgi (know how) ve o6zellikle ev sahibi iilkenin piyasalarkiiresel
piyasalara erigimini beraberinde getirmesinden kaynaklanmaktadir (Ugur,

2021).
Cok uluslu sirketler (CUS), sahip olduklari giiglii sermayeler, iistiin

teknolojiler, uluslararasi pazarlama bilgi vedeneyimleri, uluslararas1 dagitim
ag1 ve kaynak iilkede igindeki lobi faaliyetleri gibi diinya piyasasina girigte
yerel firmalara oranla giiclii rekabet¢i avantajlara sahiptir. Cok uluslu
sirketler (CUS),yatiim yaptiklar1 ev sahibi iilke piyasasindaki firmalara
kendi piyasalart hakkinda bilgi, teknoloji ve dagitim kanali imkani saglayarak
yabanci piyasalara giristeki maliyetleri diigiirebilmekte ve yerel firmalarin
verimliliklerini artirabilmektedir. Boylelikle yerel firmalarin ithracatlar pozitif
yonde etkilenebilmektedir. Dogrudan yabanci yatirimlarin (Greenaway,
2004: 1029).

2.2. Dogrudan Yabanci Yatirnmlarin Yerli Firmalar Uzerindeki
Etkileri

Dogrudan Yabanci Yatirimlarin (DYY)ev sahibi iilkeye girigleri buradaki
yerli firmalarin yatirimlarinin azalmasina sebep olabilmektedir. Bu etkiler;

* Yabanc yatirnmcilarin yerel piyasalardaki yerel sirketlerin en iyilerini
satin alarak oligopollesmeyi artirmasi durumudur.

* Teknolojik gelismeler ve mali bakimdaniistiinliige sahip,(DYY)
dogrudan yabanc yatinmalar yurt iginde faaliyet gosteren
yatirimcilar igin agik olan imkénlari, onlardan hizli ve daha etkin
olarak kullanmaktadirlar.

* Yabanc yatirnmcilarin yurt i¢inde kullandiklari krediler, nitelikli ya da
niteliksiz emek ve diger faktorlerin fiyatlarinin yiikselmesine sebebiyet
vermektedir.

* Yerli firmalarok uluslu sirketler (CUS), tarafindan {retilen
teknolojiye diisiik maliyet ve ¢ok az bir risk ile erigebildiklerinin farkina
varmasindan kaynakli olarakAr-Ge harcamalarini diisiirmeleri ve bu
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nedenden dolay1 bu firmalar yurt i¢i yatirnmlarini azaltarak kiigtilmeye
gidebilmektedirler.

* Yabancr yatirnmeilar gittikleri ev sahibi iilkede ucuz is giicli, enerji
ve ham maddelere ulagarak, ev sahibi tilkede faaliyet gosteren yerli
yatirimcilar1 olumsuz sekilde etkilemektedir (Ugur, 2021).

Literatiir Taramasi

(DYY) Dogrudan yabanci yatinm giriglerinin - Tirkiye’ninihracati

iizerindeki etkilerine yonelik yapilan aragtirmalar Tablo 1’de belirtilmigtir.

Toblo 1. Dojrudan Yabancs Yatwun ile Thvacat iligkisi ile Llgili Tiivkiye’de Yapilan

Calismalar
Yazarlar Donem Kullanilan Degiskenler Sonug
araligt Yontem
Sen ve 1994-2004  |Granger Thracat rakamlar1,| DY Ynin ihracat
Karagoz Nedensellik Biiyiime ve DYY |iizerinde herhangi
(2005) bir etkisinin olmadigt
gozlemlenmigtir
Temiz ve 1991-2008 |Johansen Thracat rakamlari |DYY’lerin ihracat
Gokmen Esbiitiinlesme  |ve DYY artirict olmadigini
(2009) Testi ve gozlemlemiglerdir.
Granger
Nedensellik
Analizi
Altntag 1996-2007  |Johansen- Jelius [DYY, Thracat ve |Uzun dénemde
(2009) Esbiitiinlesme  |Tthalat ithalatin artmasina
Testi ve bagli olarak DYY
Granger giriginin arttig1, DYY
Nedensellik giriginin artmasina
bagl olarak ihracat
rakamlarinimn arttig
sonucuna ulagimistir.
Bozdalioglu {1992 - 2009 |Granger Thracat, DYY, DYY, ihracat
(2010) Nedensellik ve  |Disa Agiklik performansint
Var Orani (Thracat/ |artirmada olumlu bir
GSMH), ctkiye sahiptir.
Goger vd. 2000-2010 |ARDL, Thracat ve DYY  |DYY’deki %10’luk
(2012) Granger bir artigin, ihracatt
Nedensellik %1 ,4oraninda
Testi, Granger arttirmaktadir.
ve Johansen
Esbiitiinlesme
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Bayar (2013) {1974-2011 | VAR analizi Thracat ve DYY  |DYY ihracatin
ve Toda nedeni olmadigy
Yamamoto sonucu bulunmustur.
nedensellik
Ogiit vd. 1992-2014 |Johansen Thracat ve DYY |DYY girisleri ihracati
(2014) Esbiitiinlesme arttirmaktadur.
Testi, Varyans
Ayrigtirmasi
ve Etki Tepki
Fonksiyonu
Kog (2015) |2007-2014 |TodaYamamoto |Thracat ve DYY |DYY’den ihracata
(yillik), Nedensellik dogru nedensellik
Tiirkiye iligkisi bulundugu
sonucuna ulagilmugtir.
Ozbostanct  {1995-2014  |Panel pedroni ~ |Thracat ve DYY  |DYY girislerinin
(2010) Esbiitiinlesme ihracat tizerinde
testi, Sabit etkisinin olmadig1
etkiler ve sonucuna ulagilmgtir.
Granger
Nedensellik
Gokge 1990-2016 |KaoEsbiitiin-  |Thracat, Reel DYY stokunun
(2018) legme ve Panel  |Efektif Kur, Stok |artmasiyla ihracatin
AMG Tahmin- |Olarak DYY azaldigin tespit
cisi ve Kriz Kukla etmiglerdir.
Degiskeni
Akman 2005-2018 |ARDL Siur Thracat, DYY, DYY girigindeki
(2019) Testi Uretici Fiyat %100’liik bir
Endeksi, Ticari  |artig, ihracat1 %39
Kredi Faiz Oranu, |arttirmaktadir.
Sanayi Uretim
Endeksi ve Reel
Doviz Kuru
Canpolat 2005-2017  |Basit Dogrusal |Thracat ve DYY |DYY girislerinin
(2019) Regresyon ithracati arttirmadigt
sonucuna ulagilmgtir.
Kastratovi¢  [1960-2016  |Meta Veri Thracat, Stok DYY girisleri
(2020) Analizi DYY, Briit ithracat oranin
Yatirim, Ev azaltmaktadir.
Sahibi Ulke

Agikligi, Doviz
Kuru,
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2.3. Diinyada Dogrudan Yabanci Yatirimlarin Gelisim Tarihi

Dogrudan yabanci yatirrmlar(DYY) 18. Yiizyil basalrinda Avrupa’da
ozellikle de Ingiltere ve Hollanda’nin iginde bulundugu Bati Avrupa
tilkelerinin somiirge kurduklar iilkelere yonelik yatirimlarina dayanmakta
ve asil gelisim ise sanayi devriminin baglamasiyla 6zdeslestirilebilir.
Sanayi devrimi ile birlikte, Ingiltere, Hollanda, Almanya veFransa gibi
Bati Avrupa iilkeleri iginde biiyiik oranda sermaye birikimi olugmustur.
Boylelikle, bu tilkelerde faaliyet gosteren biiytik sirketler gelismekte olan iilke
ckonomilerine bagta dogal kaynaklar olmak kogulu ile emek faktoriinden de
yarar saglamaya,tarimsal {iriin ve ham maddelere yonelik yatirimlara tegvik
etmistir (Yavan, 2006: 16).

2.4. Dogrudan Yabanci Yatirim(DYY) Girisleri ile Thracat Tligkisi

Dogrudan yabanci yatirnmlar (DYY), ihracat platformu, yatay ve dikey
yatirimlar seklinde ii¢ gruba ayrilmaktadir. Thracat platformu, dogrudan
yabanci yatirimlar(DYY), firmalar yatinm yaptiklar {ilkelerin {iretiminin
biiylik bir kismini ev sahibi olan tilkelere satmayi tercih etmeyerek bunun
yerine tigiincii tlkelere (iigiincii tilke ihracat platformu) ihrag edilmesini
agiklamaktadir. Thracat platformu dogrudan yabanci yatirimlar(DYY), dikey
(kaynak arayist amagl) ve yatay (pazar arayist amagl) dogrudan yabanci
yatirrmlar(DYY)’in bilegenlerine sahiptir (Ekholm vd., 2003). Diger bir
yatirim tiirii olan yatay yatirimlar isekendisine yeni piyasa arayist i¢inde olan
vatirimlardir. Bu yatirnmlar i¢ piyasayr hedeflediklerinden dolay: ihracati
{izerinde etkisi bulunmamaktadir. Ugiincii yatirim tiirii ise dikey yatirimlardur,
kaynak arayigi iginde olan yatirnmlar olarak da ifade edilebilmektedir.
Dikey yatirimlar, sirketlerin merkezleri ve ortaklari arasinda nihai mallarin
veyaara mallarin ticaret olugturmasindandolay1 ev sahibi olan iilkede ihracati
arttirmast beklenmektedir (Kastratovié, 2020: 3144-3146).
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Tablo 2. Dogrudan Yobanct Yatwunlav: (DY'Y) nin Yaydun Kanallar:

Isgiicii Hareketliligi
ve Kazanimlar

Caliganlar kendilerine verilen egitim hizmeti ile birlikte yeni
bilgi ve yetenekler kazanirlar. Yiiksek verimlilik sahibifirmalar
dogrudan yabanci yatirim(DYY) yaptiklarindan dolayr yabanc
sirketlerin egitimde yiiksek kaliteye sahip olmasi Ongoriiliir.
Caliganlar almig olduklart egitim ve tecriibeleri galistiklar
igyerlerini degistirdiklerinde, elde ettikleri bu kazanimlarini ve
yeteneklerini iggiicii piyasasina tagirlar.

Thracat ve Altyapinin
Geligtirilmesi

Cok uluslu sirket(CUS)’ler yerel firmalar igin, lojistik ag
hizmetleri, altyapilarmi  geligtirme  imkdnlarimi  saglarlar.
Boylece, yerel firmalarihracatgilarin saglamak zorunda kaldiklar:
diizenlemeleri de 6grenirler.

Gozlem ve Taklit

Yayilmanin en belirgin tiirlerinden biri olan gozlem ve taklit,
genel olarak tersine mithendislik mantig1 ile ortaya ¢ikmaktadir.
Yerel olarak faaliyet gosteren firmalar yabanci sermayelerin mal
ve hizmetlerini kendilerine6rnek alarak benzer trtnleri taklit
ederek tretirler. Bir dirinti taklit etmek sadece yerel firmalarin
bu tirtinleri tiretmek istediginde firmanin yeterli alt yapisinin ve
teknik kapasiteye sahip oldugu siirece bagarili olur.

Rekabet Etkisi

Cok uluslu sirketler (CUS)lerin yerel piyasalara girigleri ile
yerel girketler pazar paylarim koruyabilmek i¢in yeniliklere
agik olarakAr-ge cahigmalarina, gozlem ve taklit etmeye ve
kaynaklarini daha verimli bir gekilde kullanmaya zorlamaktadr.
Boylelikle dogrudan yabanct yatinm(DYY), vyerel firmalar
igin yeni teknolojilerin  kullanimini  saglayarak  verimliligi
yiikseltebilmektedir.

Dikey Baglantilar

Yayilmalarin ekonomiye gegis siirecinde, ileriye ve geriye
dogru olarak baglantilar da rol oynamaktadir. Yabanci firmalar
dikey tiretim agini olusturduklarinda, yerel firmalar1 da kendi
iretim aglarna almig olurlar ve bu tedarikgiler belirli bir kalite
standartlarini yakalamak zorunda kalirlar. Boylelikle yabanci
firmalarin bilgi tecriibe ve deneyimlerinden faydalanirlar.

Kaynak: Lesher ve Mivoudot, 2008.

Uluslararas: yatirrmlar: iki baghk altinda incelemektedir:

1-) Uluslararasi dogrudan yatirimlar; bir iilkenin kendi sinirt digindaki
yatirimeilarin ilgili tilke iginde iiretim tesisleri kurularak, subeler agilarak,

taginmaz mallara sahip olarak veya mevcut bir girketin tamamini ya da bir
kismini satin almak yoluyla yaptiklart yatirimlar olarak tanimlanir.

2-) Uluslararast dolayli yatirimlar; iilke sinirlari digindaki yatirimeilar
ilgili iilkeden hisse senedi, tahvil alimi gibi yollarla gergeklestirmis
olduklariportfdy yatirimlaridir. Dogrudan yatirimlar uzun vadeli (kalicr)
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yatirrmlardir, dolayli yatinmlar isekisa vadeli (gegici) yatirimlardir.Bu
durumdan dolayr dolayli yatirnmlar, borglar, krediler gibi kaynaklar ile
birlikte sicak para kategorisinde degerlendirilmektedir.(Egilmez, 2018).
Geligmekte olan {ilkeler, ekonomiye katki saglamasi agisindan uluslararasi
dogrudan yatirimlar1 ¢ekmek i¢in ugragmaktadirlar. Ayrica, gelismis iilkeler
de gelismesini arzu ettikleri sektorlere, uluslararasi dogrudan yatirimlar:
gekmek igin gaba gostermektedirler.

Geligmekte olan iilkeler, dogrudan yabanci yatirimlar gekebilmelerini
baz1 kogullar gerektirmektedir;

1) Oncelikle diger iilkelere kiyasla daha gekici bir ekonomik ortamini
olugturmalar1 6nemli bir koguldur. Caligan ticretlerinin diger rakip iilkelerine
gore diigiik olmast ya da verimliligi, niifus ve buna bagh olarak i¢ talep
yiiksekligi gibi kosullardur.

2) Siyasi, sosyal ve ekonomik istikrara sahip olunmasigerekliligi 6nemli
olan diger bir kosuldur. Istikrarin olmadigs bir iilkede, risk faktoriiniin biiyiik
oldugu iilke demek olup bu durum yabanci sermayeyi en ¢ok korkutacak
konudur. Bu durumda faizler artacagi, borsada hisselerinilk olarak diigerek
daha sonra toparlanacag: i¢in yabanci yatirimcilar, uluslararasi dogrudan
yatirrm formundan, uluslararast dolayli yatinm (sicak para) formuna

donerler(Egilmez, 2018).

3. inovasyon

Inovasyon, “Bir  yenilik, isletmenin  uygulamalarda, isyeri
organizasyonlarinda veya dig iliskilerde Onemli olgiide iyilestirilmig bir
iiriin veya siireg, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel
yontemin gergeklestirilmesidir” geklinde tanimlanmaktadir (OECD ve
Avrupa Birligi, 2006: 50). Isletme i¢i uygulamalar i¢in inovasyon, isyeri
organizasyonlarinda veya dig iligkilerde yeni tasarlanmuis, iyilestirilmis bir
iiriin, mal ve hizmetler veya siireg, pazarlamada yeni bir yontem olarak ifade
edilmektedir.

Inovasyon kavrami degisimin, gelisimin ve zenginlesmenin oldugu
her alanda giiniimiizde 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir. Inovasyon
kavraminin en onemli 6zelligi yenilik¢i yaklagimlarin toplum ve igletmeler
nezdinde geliserek tilkelerin ekonomilerini pozitif bir sekilde etkilemesidir.
Ar-Ge harcamalari sayesinde iilkeler inovatif bilgiler, teknolojik iiriinler ve
iretim teknikleri sayesinde uluslar arasi ticarette diger iilkelere nazaran daha
ok rekabet giicii kazanmakta ve bu sayede iilkelerin ekonomik biiytimeleri

daha hizli ger¢eklesmektedir (Dam ve Yildiz, 2016: 221).
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Inovasyon ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde, iilkelerin inovasyon
performansina etkileyen faktorler arasinda Ar-Ge harcamalari, yerli ve
yabanci patent diizeyi, egitim ve milli gelir oldugu goriilmektedir. Asagidaki
tablo’da Tiirkiye ekonomisine ait Ar-Ge harcamalar1 verilmektedir.
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Sekil 1. Tiirkiye’de Ar-Ge havcamalars (GSYTH %)

Sekil 1°de Tiirkiye’deki Ar-Ge harcamalarinin 1996-2022 yillart arasinda
GSYIH igerisindeki %’lik pay1 verilmistir. Tiirkiye’de Ar-Ge harcamalarinda
son yillarda stirekli bir sekilde artig oldugu goriilmektedir.
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Sekil 2. Tiirkiye’deki Dogrudan Yabancy Yotwumlar (GSYTH %)

Sekil 2°de Tiirkiye’de ki DYY’larin GSYIH igerisindeki %’lik pay1
verilmistir. 2005-2008 yillar1 arasinda DYY’lar da ciddi bir artig gortilmiigtiir.
Sonraki yillarda ise Tiirkiye’deki ekonomik ve siyasi gelismelere gore bagh
olarak dalgal bir seyir izledigi goriilmektedir.

4. Ekonometrik Yontem ve Veri Seti

Tiirkiye’deki Ar-Ge harcamalart ve dogrudan yabanci yatirimlarin,
ithracat tizerindeki etkisinin incelendigi bu ¢aliymada bagimli degisken olarak
ithracat, bagimsiz degiskenler ise Ar-Ge harcamalar1 ve dogrudan yabanci
yatirimlar olarak segilmistir. Caliymada ayrica 1996-2022 yillarma ait veriler
kullanilmigtir ve degigkenlere ait verilerin tamami Diinya Bankasi veri
setinden elde edilmistir.

Model i¢in formiile edilen denklem de su sekilde gosterilebilir;
LNIHRit = a + B1ARGEit + B1DYYit+ uit (1)

Caligmada oncelikle egbiitiinlesme analizlerinin yapilabilmesi i¢in gerekli
olan gartlarin saglanmip saglanmadigini test etmek igin serilerin duraganliginin
tespit edilmesi gerekmektedir. Serilerin duraganhgi sinamak igin en gok
kullanilan yontemler arasinda, genisletilmig Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-
Perron (PP) birim kok testleri gelmektedir.
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HO: (Sifir hipotezi) degiskenler duragan degildir,

H1: (Alternatif hipotez) degiskenlerin duragan oldugunu belirtir.

Degiskenler arasindaki uzun donemli eg biitiinlesik iliskileri analiz etmek
i¢in degiskenlerin ise I (0), I (1) veya her ikisinin bir kombinasyonu gibi
farkl dizilere sahip olabilmesi gerekmektedir. Fakat kesinlikle seriler I(2)

formunda ise ARDL yaklagimi uygulanamaz. Asagida oncecilikle birim kok
analizleri yapilarak analiz tamamlanacaktir.

Tiblo 3. Philips-Perron Bivim Kok Test Sonuglar:

PP Bivim Kok Analizi
Diizeyde
LNIHR ARGE DYY
t-Istatistik -1.2197 0.8846 -2.4527
Sabitli Olasilik 0.6501 0.9936 0.1381
Sabitli ve t-Istatistik -1.7758 -2.5511 -2.4212
Trendli Olasilik 0.6871 0.3033 0.3610
1.Fark
d(LNTHR) d(ARGE) d(DYY)
t-Istatistik
Sabitli Olasilik -4.8621 -6.6492 -4.7015
0.0007*** 0.0000*** 0.0010***
Sabitli ve t-Istatistik
Trendli Olasilik -4.7669 -7.5665 -4.8683
0.0042*** 0.0000*** 0.0034***
ADF
Diizeyde
LNIHR ARGE DYY
Sabitli t-Istatistik -1.1885 1.6516 -2.3643
Olasilik 0.6636 0.9992 0.1610
Sabitli ve
Trendli t-Istatistik -1.7758 -1.5461 -2.3008
Olasilik 0.6871 0.7826 0.4189
1.Fark
d(LNIHR) d(ARGE) d(DYY)
Sabitli t-Istatistik -4.8621 -6.6985 -4.6703
Olasilik 0.0007*** 0.0000*** 0.0011***
Sabitli ve
Trendli t-Istatistik -3.6336 -7.5665 -4.0553
Olasilik 0.0479** 0.0000*** 0.0212**
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Birim kok testine ait sonuglar Tablo 3’te gosterilmigtir. Elde edilen bul-
gulara gore tiim degiskenlerin diizeyde duragan olmadiklar1 goriilmektedir.
Tiim degigkenlerin birinci farklar1 alindiginda ise degiskenlerin tamaminin
%5 ve %1 istatistiki anlamlilik diizeyinde duragan olduklari tespit edilmigtir.
Degiskenlerin tamaminin I(1) diizeyinde duragan hale gelmeleri ve Serlerin
I(2) formunda olmamas1 ARDL eg biitiinlesme analizi igin yeterli kogulun
saglandigini gostermektedir.

Tiblo 4. ARDL Swnar Testi Esbiitiinlesme Sonuglar:

Deger k

F Istatistigi 6.070776 2

Kritik Deger Sinurlar:

Anlamlilik Diizeyi Alt Sinur Ust Sinir
%1 4.13 5

%5 3.1 3.87
%10 2.63 3.35

Tablo 4’te;, ARDL smir testi sonuglarini verilmektedir. Modelde,
F istatistik degerinin 6.070776 oldugu goriilmektedir. Bu deger, tiim
anlamlihik diizeylerindeki iist kritik degerlerinin tamamindan biiyiik oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore, degiskenler arasinda uzun dénemde bir
iligkinin oldugu tespit edilmistir. Yani ihracat, Ar-Ge ve DYY degiskenleri
uzun donemde egbiitiinlesik bir sekilde hareket etmektedir.

Tablo 5. ARDL Uzun Dinem Hata Diizeltme Sonuglar:

Degiskenler Katsay1 t-Istatistigi Olasilik
DYY 0.477506 11.882179 0.0000
ARGE 2.283535 23.313607 0.0000
C 23.544482  236.143109 0.0000

Tablo 5°de ARDL uzun donem sonuglart verilmektedir. Degiskenler
arasinda pozitif ve istatistiki olarak %1 anlamlilik diizeyinde giiglii bir
iligki oldugu tespit edilmistir. Sonuglara gore, uzun dénemde dogrudan
yabanci yatirnmlarda meydana gelen %1’lik bir artig ihracat1 %0.47 oraninda
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arttiracaktir. Diger bagimsiz degisken olan Ar-Ge harcamalarinda meydana
gelen %1lik bir artig ise ihracat1 %2.28 diizeyinde arttiracaktur.

Tablo 6. ARDL Kusa Donem Hata Diizeltme Sonuglar:

Degiskenler Katsay1 t-Istatistigi Olasilik
D(LNIHR(-1)) 0.389753 2.251252 0.0423
D(DYY) 0.186067 4.734880 0.0004
D(DYY(-1)) -0.150815 -3.538255 0.0036
D(DYY(-2)) -0.112076 -3.076781 0.0088
D(ARGE) -1.201758 -2.211958 0.0455
D(ARGE(-1)) -2.720558 -3.567311 0.0034
D(ARGE(-2)) -2.656692 -4.374516 0.0008
CointEq(-1) -0.844682 -5.466891 0.0001

Tablo 6’daki bulgulara gore, hata diizeltme terimi (CoinEq(-1)) %1
istatistiksel anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu ve katsayisinin ise -0.844
oldugu gortilmektedir. Diger bir ifadeyle katsay1 degerinin -1 ile 0 arasinda
oldugu gortilmektedir. Bu durumda meydana gelen sapmalarin bir yildan
az bir zamanda tekrar dengeye gelecegini gostermektedir. ARDL kisa
donem sonuglar1 degerlendirildiginde, bagimli degisken ihracat ile bagimsiz
degiskenler dogrudan yabanci yatirnmlar ve Ar-Ge harcamalari arasinda
istatistiki olarak anlamli ve pozitif bir iliski elde edilmistir.

Tablo 7. Teshis testleve ait sonuglar

Tanisal Olgek Test Istatistigi Olasilik
Breausch-Godfrey 0.458525 0.6438
Breusch-Pagan-Godfrey 1.155320 0.3958
Ramsey 1.704676 0.1140
Jargue-Bera 2.732188 0.2551

Tablo 7’de ARDL analizi igin 6nemli bir yere sahip olan teghis testleri
verilmistir. Teghis testleri; Breusch-Pagan Godfrey, Breusch-Godfrey LM,
Jarque-Bera ve Ramsey Reset testleri ile incelenmistir. Incelenen bu testlerde
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seriler arasi korelasyoniligkisi, degisen varyans sorunu, ve normallik dagilimina
ait olasilik degerlerinin 0.05’ten daha biiyiik olmasi gerekir ve analizdeki tiim
testlerde olasilik degerlerinin gerekli sartlar1 sagladigi sonucuna ulagiimistir
ve modelde herhangi bir sorun olmadig; tespit edilmigtir.

12

| —— CUSUM of Squares ---—-- 5% Significance

Sekil 3.Cusum ve Cusumng Testleri
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Sekil 3’de yer alan CUSUM ve CUSUMSAQ testlerinin sonuglarina gore,
artiklarin %5 anlamhilik diizeyinde kritik sinurlar iginde olmasi, modelin
incelenen donemler boyunca kararli oldugunu ve herhangi bir sorun
olmadigini gosterir.

SONUGC

Kiireselleyme faaliyetlerine ek olarak bilgi ve teknolojinin gelismesi
inovasyon, dogrudan yabanci yatirimlar ve ihracati 6ncelikli hale getirmistir.
Gerek gelismig gerekse de gelisjmekte olan iilkelerin ekonomik olarak
biiylimelerinde ve kalkinmalarinda, ihracatin 6nemli bir rolii bulunmaktadir.
Thracat iilkelerin dig ticaret giiciinii gostermektedir, bundan dolay1 diger
tilkelerden farkli olarak ihracatta daha rekabet¢i hale gelmek ve bunu
stirdiiriilebilir hale getirmek igin 6nemli faktorler arasinda yer alan Ar-Ge
harcamalar1 ve Dogrudan yabanci yatirimlar yer almaktadir.

Yapilan gahiymada oncelikle ADF ve PP birim kok analizleri yapilmig
degiskenlerin tamaminin I(1) diizeyinde duragan hale geldigi goriilmiistiir.
ARDL analizi i¢in gerekli sartlarin olugmasi neticesinde yapilan analiz sonucu
degiskenlerin uzun donemde birlikte hareket ettigi sonucuna ulagilmistir.
Ayrica  ARDL analizlerinin gegerliligi i¢in yapilan teshis testlerinin
tamaminda sorunsuz oldugu sonucuna ulagilmistir. Kisa ve uzun donem
de degiskenler arasinda pozitif ve anlaml bir iliski ¢iktig1 gortilmiistiir.
Dogrudan yabanci yatirnmlarda meydana gelen % 1’lik bir artig ihracati
%0.47 oraninda arttirmaktadir. Ar-Ge harcamalarinda meydana gelen %
P’lik bir artis ihracati % 2.28 oraninda arttirmaktadir. Ozet olarak Tiirkiye’de
ithracatin arttirilmasi igin gerek kamu destekli gerekse de 6zel sektor destekli
DYY ve Ar-Ge harcamalarina 6nem verilmelidir.

DYY ve Ar-Ge harcamalarinda meydana gelecek olan herhangi bir artigin
ihracati da artiracag agik bir sekilde gortilmiistiir. DYY ve Ar-Ge ile ilgili
faaliyetler sayesinde iilkelerin katma degeri yiiksek iiriinler ihrag etmesine,
rekabetgi bir gilice sahip olmasina ve dolayisiyla ihracati performansini
artirarak ilkelerin biiyiimelerine ve dig ticaret agiklarinin giderilmesine de
katki saglayacag: 6n gortilmektedir.
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Lojistik 4.0: Literatiir Incelemesi

Sule Giingor!
Rukiye Ozkan?

Ozet

Sanayi devrimlerine bakildiginda yasanan her bir devrim bir sonraki
doneme zemin hazirlamistir. Dordiincti Endiistri Devrimi olan Endiistri
4.0 ile teknoloji ve dijitallesmenin varlig: toplumlarin hayatinda yogun bir
sekilde goriilmektedir. Endiistri 4.0’1n etkisiyle teknolojideki gelismeler ve
degisim ihtiyact sektorleri etkilemis ve ilgili donem yeni bir ¢ag olarak ifade
edilmeye baslanmistir. Uretim endiistrilerinde emek ihtiyag unsuru olmaktan
gtkmug; tiretimde yenilikgi yaklagimlar, veri transferleri ve gagdag otomasyon
sistemleri birer gereklilik haline gelmistir. Lojistik sektoriinde faaliyetlerini
stirdiiren igletmeler igin esneklik, yiiksek uyum, verimlilikte artig ve hizh
karar alabilme becerisi 6nemli hale gelmigtir. Teknolojik yeniliklerin lojistik
sektoriindeki bosluklar1 doldurma ihtimaliyle Lojistik 4.0 kavramui ortaya
cikmugtir. Lojistik 4.0°1n lojistik sektorii tizerindeki goz ardr edilemez etkisini
ele alan ¢aligmalar bulunmaktadir. Lojistik 4.0°1n lojistik sektoriine etkisi ve
sektor igindeki varligina dair yapilan literatiir taramasinda konuya dair farklh
yonlerden yapilan galigmalar olduguna ulagilmigtir. Bu ¢aligma Loyjistik 4.0
kavrammmn akademik literatiiriinii inceleyerek dikkat ¢eken hususlart ve
caligilan konular1 aktarmayi; gelecekteki galigmalar igin yol gosterici olmay:
amaglamaktadir.
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Uretim endiistrisi, sanayi devrimi olarak ifade edilen ve makinelesme
siireci ile baglayip elektrik teknolojisi ve sanayi devrimlerinin dordiinciisii ve
sonuncusu ile koklii bir doniigiim igindedir. Sanayi siireci, ekonomik sekilde
mekanize ve otomatiklestirilmig tiretimi yiiriitme amacindadir (Rymaszewska

vd., 2017). Bu amagla beraber sanayi devrimlerinin her birinde tretim
endiistrisinin hizli doniigiimii ve geligimine sebep olan bir teknolojik yeniligin

1 Ogr. Gor., Tarsus Universitesi, sulegungor@tarsus.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-6154-8817
2 C)gr. Gor., Mersin Universitesi, rukiyeozkan@mersin.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-1246-0306
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oldugu donemlerin 21. yiizyili kapsayan dordiincii sanayi devrimi, Endiistri
4.0 olarak ifade edilmektedir (Gaub, 2016; Wang, 2016). Tlgili dénem birbiri
ile iligkili teknolojik yenilikleri ve tam otomatik iiretimi temeline almaktadir
(Ali ve Phan, 2022; Yavas ve Ozkan-Ozen, 2020). Endiistri 4.0 kavramu tig
ana baglik altinda ifade edilmektedir (Solvay vd., 2017; Kolberg ve Ziihlke,
2015): Tigili bilgilerin tamaminin e zamanh olarak kullanilabilirligi, deger
zincirindeki tiim varhlarin ortak bir aga sahip olmasi ve sahip olunan verilerden
herhangi bir zamanda en uygun deger akigini ortaya koyabilme yetenegi
seklinde siralanmaktadir (Wollschlaeger vd., 2017). Bilgi devrimi olarak da
ifade edilen Endiistri 4.0 doneminin itici teknolojileri olarak ifade edilebilecek
nitelikteki nesnelerin interneti, bulut biligim, biiyiik veri analizi, yapay zeka,
siber-fiziksel sistemler, otonom yazilim ve sensorler gibi yenilikler igletmeleri ve
ilintili kanallarin tamamim etkileme potansiyeline sahiptir (Foidl ve Felderer,
2016). Endiistri 4.0 kavramu literatiirde ilk olarak 2011 yilinda Almanya’da
yer bulmustur. Literatiirle paralel sekilde Almanya hiikiimet politikalar1 da
bulut iiretimi, nesnelerin interneti aginm olugturmayi ve endiistriyel tiretime
katki saglamast i¢in otonom robotlar1 entegre stratejiler olarak benimsemistir
(Lasi vd., 2014).

Teknolojik yenilikler ve tiretim faaliyeti yiiriiten isletmelerin kargisinda
miisteri olarak yer alan bireylerin yonelttigi talepler dogrultusunda
gesitliligin  artmasi, sektorel egilimlerin takip edilmesi, mevcut pazar
konumunun korunmasi veya iyilestirilmesi gibi hususlar 6nem kazanmugtir.
Bu dogrultuda isletmeler yapisal ve yonetimsel agidan doniigiim yagamak
zorunda kalmaktadir (Wang, 2016). S6z konusu doniigiim iiretimden
baslayarak tiiketicinin geri bildirimine kadar var olan tiim siirecleri ele alirken
lojistik faaliyetleri de temelden etkileyebilmektedir. Lojistik kavrami, miisteri
ihtiyaglarini gergeklestirmek igin mal ve hizmetlerin dig kaynakli baglangig
noktasindan igletme ve igletmeden tiiketim noktasina kadar verimli ve etkin
akis1 ile depolanmasini planlama, uygulama ve kontrol etme agamalarinin
tamaminit kapsamaktadir (Lummus vd., 2001).

Uygulanmasi halinde ortaya ¢ikacak firsatlar1 barindiran Lojistik 4.0,
akademik agidan ilgi gekici bir konu baghgi haline gelmigtir. Endiistri
4.0%a kiyasla daha dar bir alana sahip olan ve yeni bir kavram olarak ifade
edilebilecek olan Lojistik 4.0’1n lojistik sektortinde heniiz olgunlagmamug
veya olgunlagma siirecini tamamlamamus igletmelerde uygulanmasinin yaygin
bir hale gelmesi agik bir sekilde incelenmesi, anlagilmasi ve uyumlagtirma
taaliyetlerinin baglanmasina baghdir (Kiigiikaltan vd., 2020).

Endiistri 4.0’in varhig1 ile insan hayatina dahil olan ve siiregleri
farklilastirmaya ve sekillendirmeye baglayan yeni teknolojiler bu agidan



Sule Giingor / Rukiye Ozkan | 137

lojistik eylemler igin ¢oziim olarak degerlendirilebilmektedir. Bahse konu
hususlar dogrultusunda Lojistik 4.0 kavramini ana hatlariyla ele alirken temel
bilesenlerine hakim olmak ve uygulama yetkinligine sahip igletmelere 6neriler
gelistirmek 6nemlidir. Bu galigmanin amaci Lojistik 4.0 temas: altinda ele
alman ¢aliymalar1 incelenen teknoloji, yontem ve yaklagim kapsaminda
incelemektir. Literatiir taramasi ile mevcut ¢oziimleri ortaya koyarken;
detaylandirilmaya ihtiyag duyulan hususlara da deginmek hedeflenmistir.

1. LOJISTIK 4.0

Uretimin modernlegmesi iiretim eyleminden énceki ve sonraki lojistik
stireglerin de modernlegmesini bir gereklilik haline getirmistir. Endiistri
4.0’in getirdigi teknolojilerin lojistik sektoriine entegre edilmesi bahse konu
modernlesmeyi miimkiin kilmaktadir. Sanayi devrimlerinde gozlemlenen
degisimlere paralel olarak lojistik sektorii de birtakim donemler yagamaktadir.
Geleneksel olarak ifade edilen lojistik faaliyetler sanayi devrimleri ile varlig
hissedilen degisikliklerle farklilagmaya baglamistir. Yeniliklerin sektor igindeki
uygulamasinin yakin bir ge¢mise dayanmasina ragmen daha esnek, giivenilir
ve diigiik maliyetli lojistik siireglerin yiiriitiilmesi miimkiindiir. Bu kapsamda
Endiistri 4.0 yeniliklerinin lojistik faaliyetlere uyarlanma siireci yillar itibartyla
gergeklesmis olup halihazirdaki donemde Lojistik 4.0 donemi yaganmaktadir.
Bu kapsamda Sekil 1’de lojistigin evrimsel siireci 6zetlenmistir.

Lojistik 2.0

*Elektrik ve

Lojistik 3.0 Lojistik 4.0
*Bilisim Teknolojileri sInternet Kullanim
*Lojistik Yénetim Sistemi *Biiylik Veri
*Nakliye ve Depo Yonetim Sistemleri +Siber Fizikse] Sistem
*RFID

Sekil 1. Lojistigin Evrimsel Stiveci
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Endiistri 4.0 devriminin bir sonucu olarak, lojistik sektoriiniin geligimi,
endiistrinin gelisimi ile giigli bir sekilde baglantili oldugu icin Lojistik
4.0 kavrami ortaya ¢ikmigtir (Winkelhaus ve Grosse, 2020; Werner-
Lewandowska ve Kosacka-Olejnik, 2019). Lojistik 4.0, Endiistri 4.0%a gegis
ve bunun lojistikle ilgili faaliyetlere yansimasi ile birlikte ortaya ¢ikan en
giincel kavramdir (Wang, 2016). Lojistik siiregler, karar verme agamalarini
desteklemek ve bir igletmenin hizmet, hiz, giivenilirlik ve maliyet faktorleri
izerinden rekabet etme yetenegini en iist diizeye ¢tkarmak i¢in otomasyon, veri
paylagimu ve veri analitigini giiglii bir sekilde kullanmasi1 6nemlidir (Zoubek
ve Simon, 2021). Bu gekilde kiiresel eylemlerini, mal veya hizmet teslimat
hizmetinin verimliligini ve siirdiiriilebilirligini gelistirmesi miimkiindiir
(Tang ve Veelenturt 2019). Bu agidan ele alindiginda Lojistik 4.0’in geleneksel
lojistigi degistirici giicii ve gelistirme potansiyeli dikkat gekmektedir (Glistau
ve Machado, 2018). Dinamik bir sekilde degisen ve lojistik sektorii iginde
birtakim donemlerde yaganan belirsizlik ortamu, faaliyetleri verimli ve etkin
bir gekilde yiiriitmeyi giiglestirmektedir. Bu durumu ortadan kaldirmak veya
etkisini azaltmak amaciyla devasa lojistik aglar, yeni yontemler, modern iiriin
ve hizmetler ortaya koymak gerekmektedir (Barreto vd., 2017; Wang, 2016).

2. ARASTIRMA METODOLOJISI

Literatiir taramasi {izerine sekillenen ¢aligma arastirma kavrami olarak
ele alinan konunun detayh bir analizini saglayarak biitiiniin diginda daha
tazlasini ortaya koymaya odaklanmugtir. Bu odakla yogun bir sekilde galigilmug
veya daha once galigilmamig konularin irdelenmesi ve yapilacak galigmalarin
ithtiyacini kargilamaya yonelik hususlara deginmek 6nemlidir. Caligmanin ilk
boliimiinde Endiistri 4.0 ve etkisiyle ortaya ¢ikan Lojistik 4.0 hakkinda bilgi
verilmistir. Aragtirma metodolojisinde ilk olarak Google Trends araciligiyla
Lojistik 4.0 agisindan diinya capindaki potansiyeli kontrol etmek igin
kontrol siireci ylirtitiilecektir. Ardindan kavramin bolge bazl aragtirilmasina
deginilecektir. Akademik galigmalara erigim saglayan ve kullanimi yaygin
olan portallara ulagarak kavram ile ilgili yapilmig yayin sayis1 ele alinacaktir.
Devaminda Lojistik 4.0 kavrami beraberinde kavrami temsil eden veya
kavramla beraber incelenen alt bagliklar siralanacak ve kullanim oranlarina
yer verilecektir.

2.1. Bulgular

2.1.1 Bolge Bazinda ve Zamana Goére Ilgi

Lojistik 4.0, Endiistri 4.0 ile dogrudan baglantili nispeten giincel bir
kavramdir. Kavrama yonelik bilgiye sahip olma konusunda akademik agidan
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yiriitiilen caligmalarla beraber sektorel agidan da aragtirmaya egilim baglamug
durumdadir. Bu kapsamda Google Trends kanali araciligiyla (herhangi bir
anahtar kelime aramasi amaciyla bolge veya ilgi agisindan kontrol portalr)
Lojistik 4.0 agisindan diinya gapindaki potansiyeli kontrol etmek igin ilgi
kontrolii yapilmig ve $ekil 2°de gosterilmigtir.
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Sekil 2. “Lojistik 4.0” Anabtar Kelimesi Dur da Google Trendler Avamasmin
Etkileri: Zamana Gire Ilgi (Google Trends, Erisim Tarihi: 13.09.2023)

Zamana gore aragtirmaya tabi tutulma kapsaminda basglangi¢ yili 2005
olarak ele alinmugtir. Ciinkii kavram literatiirde yerini agirhikli olarak almakta
ve bu durum arama motoru sonuglarina da yansimaktadir. Nitekim agirhikli
olarak varlig1 2005 yilinn ilk ¢eyreginde hissedilmis; esas olarak ise 2015
yili ikinci geyregi itibariyla popiilerlik kazanmaya baglamigtir. Sonraki
yillarda istikrarsiz olarak gozlemlenmesine ragmen bilinirligi artan bir ivme
gostermigtir. Oniimiizdeki yillarda bu ilginin daha da yiiksek seviyelere
gtkmasi beklenmektedir.

Zamana gore ilginin yani sira bolge bazli arastirmada da somut bir
bilgiye ulagarak diinya ¢apinda aragtirma egilimi gozlemlenebilmektedir.
Lojistik 4.0 kavraminin yogun olarak ele alinmasi iilkeler bazinda en yiiksek
seviyede Almanya’da kiimelenmigtir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinin en
onemli sebeplerinden biri Lojistik 4.0 kavraminin igerik ve terimsel agidan
Endiistri 4.0 ile benzerlik tagimasidir. Almanya’nin ardindan Hindistan ve
Amerika Birlesik Devletleri kavrami yogun sekilde aragtiran iilkelerde ilk
tigtedir. Gorsel olarak gosterimi Sekil 3’teki gibidir.
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Sekil 3. “Lojistik 4.0” Anabtar Kelimesi Dur da Google Trendler Avamasmmn
Etkileri: Biolge Bazmnda Ilgi (Google Trends, Evisim Taviki: 13.09.2023)

2.1.2. Veri Tabanlarina Gore ilgi

Endiistri 4.0°dan yola ¢ikarak akademik kaynaklar ig¢inde de kendine yer
edinen kavram 2014 yili Oncesi yillarda da aragtirilmasina ragmen Google
Scholar tizerinden yapilan taramada ilk kaynaklarin 2014 yilina ait olduguna
ulagilmigtir. Kavram farkl veri tabanlar izerinden “Logistics 4.0 terimi ile
aragtirilmugtir. Akademik yayinlara bakildiginda 2014 yilinda ortaya koyulan
akademik c¢aligmalar ilerleyen yillarla beraber basta azalan sonrasinda ise
oldukga yiiksek oranlarda artan sayilara ulagmistir. Literatiirde erisilebilen
akademik yayinlarin yayginlagmasi devaminda vyiiriitiilen tez ¢aligmalarinda
da artig ortaya ¢tkmugtir. Kavram sadece Lojistik 4.0 anahtar kelimesi ile
degil; ayn1 zamanda alt baghiklarini olugturan teknolojiler ile de ele alinmistir.
Lojistik 4.0™1 ifade eden teknolojiler Lojistik 4.0 teriminin anlagilmasinda
oldukga 6nemli bir yerdedir. Tablo 2°de Lojistik 4.0 ile ilintili yogun olarak
kullanilan olan anahtar kelimeler siralanmustir:

Tablo 1: Lojistik 4.0 ile Ilintili Anabtar Kelimeler

4.0 Hizmetlerin Interneti Isbirlik¢i Robot
Akalls Siber Fiziksel Arttirilmug Gergeklik
Kisisellestirme Siber Giivenlik Sanal Gergeklik
Insan-Makine Blok Zinciri Biiyiik Veri
Uyarlanabilir Ts Yeri Sosyal Medya Bulut

Nesnelerin Interneti Mobil Hizmetler Otonom Robot
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Anahtar kelimeler Lojistik 4.0 kavramimnin igerigi hakkinda agik bir
sekilde bilgi vermektedir. Endiistri 4.0 ile gelistirilen ¢aligmaya konu kavram
Lojistik 4.0 ile toplum ve ig siireglerinde fayda yaratmak adina geligtirilen
teknolojiler uygulama alanlar1 bulmakta; iyilestirme ve gelistirme adina
yiriitiilen akademik ¢aligmalar da bu durumu desteklemektedir. Lojistik
4.0 kapsaminda incelenen teknolojik yenilikler ve uygulamalarini ifade eden
kavramlarin kullanim orani $ekil 4’te gosterilmektedir.

Nesnelerin Interneti %628

Sekil 4. Lojistik 4.0 Kapsaminda Kullanidan Anabtar Kelimelerin Kullanum Orvanlar:

Lojistik 4.0 siireciyle beraber tagimacilik ve depolama faaliyetlerinde
yaygin bir gekilde kullanilan ve gelistirilen nesnelerin interneti ve s6z konusu
teknolojiye uyumlu akilli nesneler (Putnik vd., 2015) Sekil 4’te de goriilebilecegi
sekilde akademik galigmalarda oldukga yiiksek oranda ele alinmugtir. Caligmaya
konu anahtar kelimenin varligr ile uyumlu bir sekilde lojistik kelimesi de
incelenmistir. Lojistik anahtar kelimesinin ig stireglerini karsilayacak nitelikteki
Siparig Toplama, Depo Yonetim Sistemi, Envanter Yonetimi ve Akilli Lojistik
kavramlar1 da ele alinmakta; gelecek galigmalarda teknoloji ile uyumlanma
neticesinde artan oranda incelenmesi de beklenmektedir. Radyo frekans
araciligryla nesnelerin bir mesafe ile tamimlanmasinin saglandigi RFID (Radio
Frequency Identification) teknolojisi ise goz ardi edilemeyecek sekilde bir
incelenme oranina sahip olup; fiili olarak da lojistik ig faaliyetlerinde kullanildig
bilinmektedir. S6z konusu teknoloji ile Endiistri 4.0’1n da alt basliklar1 olarak
siniflandirilabilecek olan siber fiziksel sistemler, bulut biligim, biiyiik veri veya
artirdlmig gergeklik kavramlart da iginde bulunulan dénemde is hayatinda
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gelistirilmekte ve miimkiin olan en {iist seviyelerde insan hayatina adapte
edilmeye ¢aligilan yeniliklerdir; bu durum vyiiriitiilen akademik ¢aligmalarda da
dikkat gekmektedir.

2.1.3 Literatiir Incelemesi

Lojistik 4.0 kavramini ele almug olan yayinlarin igerigi derlenmek istendiginde
Lojistik 4.0’1n sektorel uygulamalari, teknolojilerin incelenmesi ve Lojistik 4.0’in
ve alt baghklarinin detaylandiriimas tizerine farkh galigmalar olduguna ulagiimustir.
Ozellikle teknolojik yenilikler siklikla ele almmustir. Bu alismada ilgili bagliklar
Lojistik 4.0 kapsaminda ele alinan teknolojilerle 6zetlenmistir. Tlgili bagliklar ve
bu baghklar1 temel alarak yiiriitiilen ¢ahgmalar Tablo 2’de siralanmustir.

Toblo 2: Lojistik 4.0 Temel Kavramiars Literatiir Ozeti

Baslik Yazar ve Yil

Antouz vd. (2023), Flores-Garcia vd. (2023), Tyagi vd. (2023), Kumar
vd. (2022), Ding vd. (2021), Golpira vd. (2021), Rey vd. (2021),
Rejeb vd. (2020), Song vd. (2020), Tang (2020), Ben-Daya vd. (2019),
Buntak vd. (2019), Lee vd. (2018), Tu (2018), Zhang (2018), Bokrantz
vd. (2017), Radivojevi¢ vd. (2017), Kumar ve Dash (2017), Hwang vd.
(2016), Chen (2015), Li vd. (2015), Rose vd. (2015), Tadejko (2015),
Ondemir ve Gupta (2014), Gu ve Liu (2013), Xia vd. (2012).

Nesnelerin
Interneti

Alzahrani ve Irshad (2023), Chiu ve Shih (2023), Flanagan ve
McGovern (2023), Liang vd. (2023), Casella vd. (2022), Mostaccio
vd. (2022), Unhelkar vd. (2022), Munoz-Ausecha vd. (2021), Pan
ve Liu (2021), Popova vd. (2021), Elbasani vd. (2020), Giusti vd.
(2019), Lanko vd. (2018), Kirch vd. (2017), Masek vd. (2016),
Yamato vd. (2016), Oliveira vd. (2015), Zhong vd. (2015), Leung
vd. (2014), Ramanathan vd. (2014), El Ghazali vd. (2013), Lim
vd. (2013), Sun (2012), Wamba (2012), Zhu vd. (2012), Zelbst
vd. (2012), Asif (2011), Lee vd. (2011), Shi vd. (2011), Sarac vd.
(2010). Lee ve Chan (2009), Lin ve Ho (2009).

RFID (Radyo
Frekanst ile
Tanimlama)

Abosuliman (2023), Kumar vd. (2023), Liu vd. (2023), Seeger vd.
(2022), Tsang vd. (2022), Donmez vd. (2021), Tonelli vd. (2021),
Abbas ve Marwat (2020), Karnouskos vd. (2020), Alias vd. (2019),
Giirdiir vd. (2018), Kupriyanovsky vd. (2018), Chukalov (2017),
Lewin vd. (2017), Navickas vd. (2017), Sadiku vd. (2017), Leitao
vd. (2016), Schuhmacher ve Hummel (2016), Zhou vd. (2016),
Yue vd. (2015), Gunes vd. (2014), Jazdi (2014), Lee vd. (2014).

Siber Fiziksel
Sistemler

Maio vd. (2023), Lagorio vd. (2022), Husdr ve Knapcikova
Artirilmig Rejeb vd. (2021), Relji¢ vd. (2021), Sidiropoulos vd.

Gergeklik Simonetto vd. (2021), Demir vd. (2020b), Konstantinidis vd.
Plakas vd. (2020), Rejeb vd. (2020), Rejeb (2019), Sharma vd.

2021),
2021),
2020),
2020).

~ o~~~
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Bulut Biligim

Jiang (2023), Lagorio vd. (2023), Schreiber vd. (2023), Grigoriou
ve Fink (2022), Temjanovski vd. (2021), Milwandhari (2020),
Radivojevi¢ vd. Milosavljevi¢ (2019), Yang (2019), Ren vd. (2017),
Ragmani vd. (2016), O’Donovan vd. (2015), Matkovic vd. (2014),
Jiao (2013), Li vd. (2012), Wang (2011).

Sanal Gergeklik

Di Capua vd. (2023), Simonetto vd. (2022), éujan vd. (2020),
Morales ve Elkader (2020), Damiani vd. (2018), Gubdn ve Kovdcs
(2017), Venkatapathy vd. (2017).

Biiyiik Veri

Jahani vd. (2023), Lan (2023), Li vd. (2023), Tannad ve Andry
(2023), Pan vd. (2022), Chen vd. (2021), Silva vd. (2021), Leki¢
vd. (2021), Chen (2020), Zheng vd. (2020), Yan vd. (2019), Fosso
Wamba vd. (2018), Govindan vd. (2018), Hopkins ve Hawking
(2018), Jin ve Kim (2018), Kaur ve Singh (2018), Lai vd. (2018),
Lee vd. (2018), Queiroz ve Telles (2018), Wu ve Lin (2018), Borgi
vd. (2017), Shang vd. (2017), Wang vd. (2017), Witkowski (2017),
Wang vd. (2016), Zhong vd. (2016), Ayed vd. (2015), Mchmood
ve Graham (2015), Mikavicaa vd. (2015), Zhong vd. (2015), Frehe
(2014), Engel (2014), Waller ve Fawcett (2013a), Waller ve Fawcett
(2013b), Chen vd. (2012).

Otonom Robot

Belmonte vd. (2023), Gorgiin (2022), Buranasing vd. (2021),
Erdogdu (2021), Fanti vd. (2020), Hofmann vd. (2019), Bahadir
ve Biiyiikozkan (2016).

Veri Madenciligi

Jinyang (2023), Qiu (2023), Mitroshin vd. (2022), Yu ve Wu
(2022), He ve Yin (2021), Zu vd. (2021), Graczyk-Kucharska vd.
(2020), Kolesnikov vd. (2020), Zhang ve Shao (2020), Li (2019),
Muchovi vd. (2018), Nohuddin (2018), Kwon vd. (2016), Roy vd.
(2016), Wang (2016), Lin vd. (2013), Wu vd. (2012), Rahman vd.
(2011), Congna vd. (2009), Feng ve Kusiak (2006).

Tedarik Zinciri

Hrouga ve Sbihi (2023), Kucukaltan vd. (2022), Ozdagoglu ve
Bahar (2022), Fatorachian ve Kazemi (2021), Bag vd. (2020),
Demir vd. (2020a), Markov ve Vitliemov (2020), Winkelhaus ve
Grosse (2020), Cimini vd. (2019), Facchini vd. (2019), Frazzon vd.
(2019), Garay-Rondero vd. (2019), Kozma vd. (2019), Jahn vd.
(2018), Dweekat vd. (2017), Strandhagen vd. (2017), Szymanska
(2017), Domingo Galindo (2016).

Envanter
Yonetimi

Hrouga ve Sbihi (2023), Dixit ve Verma (2022), Mashayekhy vd.
(2022), Mostofi ve Jain (2021), Jagtap vd. (2020), Avilés-Sacoto
vd. (2019), Chen vd. (2019).

Depo Yonetim
Sistemi

Jaraduniené vd. (2023), Maheshwari vd. (2023), Istiqgomah vd.
(2020), Moufaddal vd. (2020), Lototsky vd. (2019), Karunarathna
vd. (2019), Chen vd. (2018), Cho (2018), Hamdy (2018), Lee
(2018), Lee vd. (2018), Alias vd. (2017), Barreto vd. (2017).
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Genel itibartyla bakildiginda Endiistri 4.0 ve Lojistik 4.0 kapsaminda
aragtirma firsatlar1 dikkat ¢ekmektedir. Kavramlarin giincelligi, gelisime agik
olmas1 ve her gegen giin ilerleme gosteren teknoloji ile uyumlanabilecek
olmasi biiyiik 6nemlidir. Ayrica Endiistri 4.0 etkisi olarak degerlendirilebilen
ve lojistik siireglerin iginde yakin bir zamanda yer almaya baglamig olan
gelismig teknoloji uyaranlarin sektorel agidan dikkat ¢ekmesinin yani sira
literatiir agisindan da ilerleyen zaman iginde daha yogun bir gekilde ele
alindigr gortilmektedir. Tablo 2 ile kullanilabilecek teknoloji ve hizmetlerden
hangilerinin 6nemsenmesi gerektigini ortaya koyulurken; heniiz dikkat
¢ekmemis olan uygulamalarin da sektor i¢inde etki yaratacak potansiyelde
oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

3. SONUGC

Loyjistik sektort, tarih boyunca niifus ve ticari gereklilikler dogrultusunda
gelisme gostermigtir. Bu gelismeler teknolojik yeniliklerin lojistige kolaylikla
uygulanabilir ve iiretim endiistrilerine fayda saglayacak diizeyde olmasi
ile etkisini genisletmistir. Ozellikle sanayi devrimlerinin giincel dénemini
yansitan Endiistri 4.0 ile lojistigin 6nemi ve etkisi artmistir. Bu gekilde
endiistriyel gelisimlere paralel sekilde Lojistik 4.0 kavrami geligtirilmis ve
birgok yenilikle beraber isletmelere birtakim teknolojik yeniliklerle kolayliklar
yaratilmigtir. Lojistik 4.0 ile lojistik faaliyetler tiimiiyle dijitallesme ve
otomasyon sistemleri ile ilerletilmeye ¢alisilmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen
yeni i3 modelleri ve yazilim sistemleri bilgi teknolojilerinden yararlanmakta
ve teknolojide yaganan giincel gelismeleri yakin bir temasla takip etmektedir.

Lojistik 4.0 kapsaminda ortaya ¢ikan yenilikler her igletmede kolaylikla
kullanim alani1 bulamamaktadir. Teknolojiye yatirim yapmak ve bahse konu
yenilikleri igletme biinyesine dahil etmek igin personelini egitme konusunda
zaman ve biitge yaratan igletmeler oldugu gibi bu eylemlere kayitsiz
kalmay: tercih eden veya yatirnm imkanina sahip olmayan igletmeler de
bulunmaktadir. Fakat nihayetinde bulunduklar1 sektorde var olmaya devam
etmeyi arzu eden igletmelerin Lojistik 4.0 ve yeniliklerine uyumlanmalar: bir
gereklilik haline gelmistir. Bu gereklilik dogrultusunda da yatirimlar, yonetici
ve personel egitimleri, adaptasyon siireci ve karar alma mekanizmalarinda
kokli degisiklikler kaginiimazdr.

Giincel bir kavram olmasi nedeniyle dikkat g¢eken Lojistik 4.0 bu
parametreler dogrultusunda akademik gevreler tarafindan ©Gnemsenen
bir konsept haline gelmistir. Bu agidan ilk asamada ortaya koyulabilecek
yenilikler ve literatiir kapsaminda ele alinan Lojistik 4.0, isletmelerde
kendine uygulama alan1 bulduk¢a somut galigmalarla akademik yayinlara da
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konu olmaya baglamistir. Bu ¢aligmanin amact literatiir boyutunda Lojistik
4.0 kavrammnin ele almirhigini incelemektir. Amag¢ kapsaminda incelenen
caligmalarda Lojistik 4.0 bilegenlerinin uygulanmasina iligkin farkli galigmalara
rastlanmistir. Ornek olarak biiyiik miktarda verinin iglenmesi ve analizini
konu alan biiyiik veri, makine ve sistemler arasinda dogrudan tiim siiregleri
kapsama potansiyelinde olan tedarik zinciri, eszamanl iletisim saglayan
nesnelerin interneti, nesneleri uzaktan kontrol edebilme yetenegi saglayan
radyo frekans ile tanimlama sistemleri, bilgiye ulasma ve gerekli bilgiyi
kullanmada kolaylik saglamayr amaglayan bulut biligim ve Lojistik 4.0 ile
degisen veya ortaya atilan diger teknolojiler ele alinmugtir. Bu teknolojilerden
endiistrilerde kullanim alani bulanlarin siklikla ele alindigi, otonom robot
veya sanal ve fiziksel diinyanin entegrasyonu saglayan sanal gergeklik veya
artirlmug  gergeklik gibi kavramlarin daha diigiik seviyede ele alindigina
ulagilmigtir. Bu durumun igletmelerde yeniliklerin kullanim alani bulmasiyla
ilgili oldugu goriilmektedir. Ayrica ilerleyen zamanda gelisen teknoloji ve
yapilan yatirimlar neticesinde igletmelerin siklikla ele alinmayan bilesenlere
de adapte olmasi neticesinde akademik c¢aligmalarda da zenginlegsmeye
gidilecegi ongoriilmektedir. Bu kapsamda ¢alismaya dair bulgularin Lojistik
4.0 kavramini ele alarak yapilacak ¢aligmalarda aragtirmacilara yol gostermesi
beklenmektedir.
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