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Lojistik Maliyetler ve Muhasebe Islemleri

Aysegiil Sahin Kogak!

Ozet

Lojistik igletmeleri, sektorlere gosterdigi lojistik hizmet etkinlikleri ile maliyet
avantaji ve miisteri memnuniyeti saglamaktadir. Lojistik isletmelerinin
finansal durum tablolarinda, tagima ve depolama gibi 6nemli iki ana
caligmanin yerine getirilmesi igin zorunlu olan sabit varliklar ile etiketleme,
ambalajlama, bilgi iletimi, istifleme gibi faaliyetler i¢in ise ¢aligma sermayesi
ve iscilik faaliyetleri 6nemli yer tutmaktadir. Lojistik isletmelerinde gergek
maliyet bilgilerinin izlenmesi 6nemlidir. Globallegme ile artan rekabet sartlari
alinda mevcutlarini siirdiirmek isteyen isletmeler, hizla degisen miisteri
taleplerini en diigiik maliyetle karsilamak durumundadirlar. Bu gelismelerin
bir sonucu olarak fiiretici isletmeler lojistik ¢aligmalarini yerine getirirken,
lojistik alaninda uzman, bagimsiz isletmeler ile ig birligi yapmak durumunda
kalmiglar ve hammadde tedariki, Uriinlerin depolanmasi ve miisterilere
gondermek gibi bir takim lojistik hizmetleri s6z konusu bagimsiz lojistik
isletmelerinden talep etmeye baglamuglardir. Bu galismanin amact lojistik
maliyetleri ve yapisini agiklamak ve lojistik faaliyetlerini maliyetlemede
kullanilan yontemleri agiklamaktir.

GIRIS

kiiresel ekonomik ortamin bir sonucu olarak devamli degisen rekabet
sartlarinin  {irlin  yagam  siirelerini  kisaltmasi, artan pazarlama, Ar-Ge
giderlerini artirmasi, satiy ve dagiim giderlerinin {riin kar marjlarini
diigiirmesi, , endiistri kaynaklarinin azalmasi, yeni teknoloji kullaniminin
artmasi, tiiketici gereksinimlerine ve yararina en uygun ozelliklere sahip
mal ve hizmetlerin diizenlenmesi geregi maliyet indirmeye yonelik yeni
destek ve bakim sistemlerinin gelistirilmesi lojistik faaliyeti ihtiyacini

artirmigtir. Lojistik faaliyetlerin ise, disaridan bir firmadan tedarik edilmesi
dretim igletmelerinin ana faaliyet konularina odaklanmasina, maliyetlerin
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diigiiriilmesine ve miigteri memnuniyetine imkan saglamasi sebebiyle tercih
edilmektedir. $iddeti gittik¢e artan kiiresel rekabet ortaminda igletmelerin,
pazar paylarini arttirabilmesi ve karlarini artirmalar1 ve korunmast igin en
onemli faaliyetlerden biri de diigiik maliyetli girdi temini ile iiretilen mal ve
hizmetlerin rekabet edebilir fiyatta, kalitede ve zamanda pazara sunulmasini
saglayan lojistik faaliyetlerin tiiketicilerin arzu ve isteklerine, beklentilerine
uygun olarak tasarlanmasi, en uygun maliyet seviyesini yakalamalaridir

(Ceran ve Alag6z,2007:153).

Bu ¢aligmanin amaci lojistik maliyetleri ve yapisimi agiklamak ve lojistik
maliyetler hakkinda bilgi vermektir. Lojistik alaninda yapilan galigmalar,
lojistik faaliyetler sonucu olugan maliyetlerin igletmelerin toplam maliyetleri
igerisinde oldukga 6nemli bir orana ulagtigini gostermektedir. Bu geligmeler
isletmelerin lojistik faaliyetlerinin ve dolayisiyla bu faaliyetler sonucu olugan
maliyetlerin oldukga 6zenli bir bigimde incelenmesi gerekliligini ortaya
¢ikarmustir.

1. Lojistigin Tanim1 ve Onemi

Lojistik terimi, Fransizcadan gelen bir askeri terim olup, ordularin
girecegi savagl kazanmalar1 igin verilen biitiin hizmet destegini vererek
savagta ayakta tutma hizmetidir (Sen,2014:84). Askeri bir terim olarak
daha kapsamli bir kullanim alani bulan lojistik, isletmecilik agisindan ele
alindiginda tedarikgiden son tiiketiciye kadar olan siiregte yapilan biitiin
islemleri kapsamaktadir (Papatya ve Uygur,2019:345). Lojistik uzun
donemde toplumun refah diizeyini artirma amaciyla, tiriinlerin kaynagindan
son kullanicilarina ulagmalarini organize etmek, planlamak, tagima ve
depolama iglemlerini gergeklestirmek, bu siireci optimal diizeyde ve verimli
caligtirmak olarak tanimlanabilir (Ceran ve Alag6z,2007:154).

Tedarik Zinciri Yonetimi Konseyi’nin tanimina gore lojistik, “miisterilerin
ihtiyaglarimy  karsilamak dizeve her tivlii diviin, hizmet ve bilgi akisinn,
hammaddenin baglangg noktasimdan, diviiniin tiketildigi son noktaya kadar
olan tedarik zincivi igindeki haveketinin, ethin ve verimli bir sekilde akis ve
depolanmasman saglanmasi, kontrol altina alinmas: ve planlanmast siivecidir”.
Bagka bir ifade ile lojistik “personel ve malzemenin tedarik edilmesi,
tyilestirilmesi, siirdiiriilmesi ve yeniden vyerlestirilmesi” faaliyeti olarak
tanimlanmaktadir (Giimiig, 2009, 101). Kisaca lojistik, bir¢ok gesitli
alanlardan olugan faaliyetlerin tamami olup, ilgili boliimlerin i birligini
gerektirmektedir.

Lojistigin Onemi igletmeye zaman ve yer faydasi saglamasidir. Zaman
taydas1 tretilen mal ve hizmetlerin miisterilerin istedikleri zamanda hazir
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olmalarini, yer faydasi da {iiretilen mal ve hizmetlerin miisterilerin istedigi
yerde hazir olmalarini ifade etmektedir. Nitekim iiretilen hizmetlerin ve
mallarin degerleri, miisterilerin istedigi yer ve zamanda hazir olmalariyla
iligkilidir. Istenilen yer ve zamanda miisteriye sunulamayan mal ve hizmetlerin
miigteriler agisindan higbir degeri olmayacag: agiktir. Giintimiizde yeni
teknolojilerin kullaniminin artmasiyla iligkili olarak yararlamlan sistemlerin
daha da kompleks hale gelmesi, endiistriyel agisindan kaynaklarin azalmast,
maliyet tasarrufu saglamaya yonelik yeni destek ve bakim sistemlerinin
gelistirilmesi ve rekabetin artarak uluslararasi bir seviyeye ¢ikmasi lojistige
duyulan ihtiyact artirmistir. Artan rekabet ortaminda, isletmelerin sahip
olunan siirh kaynaklarla tiretimi artirmak istemeleri tizerinde en gok
durduklar1 konu olarak ortaya ¢ikmugtir. Gelinen bu noktada igletmelerin
hayatta kalma siirelerini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi de lojistiktir
(Stirmen ve Aygiin,2006:55).

2. Gegmisten Giiniimiize Lojistik Kavrami

M.O 500’lii yillarda Sun Tzu tarafindan yazilan “Savas Sanatr” adli eserde
lojistik fonksiyonlar1 kavramindan bahsedilmig ve bunlarin taktik ve strateji
arasindaki bagindan bahsedilmektedir. Ilk olarak ordu ile iligkilendirilen
lojistik kavrami 1905 senesinde Albay Baker tarafindan “ordularin intikali
ve tedariki” geklinde tanimlanmistir. II. Diinya Savasi ardindan ozellikle
1950°lerle 1960°larin baslarinda ayr bir ig dali olarak ortaya ¢ikan lojistik;
1980’lerden sonra ok sayida teknolojik ve gevresel degisimlerden gegmig
olup, biitiin bu degisiklikler sayesinde hem miisterilere hem de firmalara
verimlilik, etkinlik veya hizmet farklilagmasi agisindan deger katmaya devam
etmektedir. Lojistik yonetimi; tedarik zinciri yonetiminin bir pargast olup
miigterilerin ihtiyaglarin1 kargilamak amaciyla, ¢ikis noktas: ile tiiketim
noktast arasinda hizmetlerin, mallarin ve ilgili bilgilerin verimli ve etkili
sekilde ileri-geri akisginin ve depolanmasinin planlanmasi, uygulanmasi
ve denetlenmesidir. Yogun rekabet ortaminda bir¢ok igletme igin, lojistik
yeteneklerin ve kapasitenin rekabet avantaji elde etmek iizere stratejik bir
sekilde kullaniminin 6nemi artmaktadir (Oztiirk ve Cetin,).
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Sekil 1: 1960°tan Giiniimiize Lojistigin Degisimi

Sekil 1’de goriildiigii gibi lojistik donemler halinde i{i¢ agamada
gelismektedir. Pargalanma agamasi olarak belirtilen ve 1960-1980 yillarini
kapsayan donemde; lojistik faaliyetler pargalar halinde yiirtitiilmiigtiir. 1980-
2000 donemlerini ise birlegme donemi olarak iki kavram altinda lojistigin
olustugu gortilmektedir. 2000’den itibaren ise giiniimiizde kadar lojistik
faaliyetlerin birlegerek lojistigin olugtugu goriilmektedir.

3. Lojistik Maliyetler

Basit olarak isletmede biitiin depolama, tagima ve iiretim faaliyetlerinin
diizenli olarak koordine edilmesi suretiyle tagima, uyumlagtirilmasi,
depolama ve iiretim (fire ve atik maliyetleri dahil) maliyetleri toplamini en
aza indirme iglemlerini azimle yiiriitmek olarak tanimlanan lojistik kavramu,
lojistik maliyetler tanimini da igermektedir (Seicht,1997:577).

Lojistik maliyet kavrami lojistik siire¢ iginde yer alan (Ceran ve
Alag6z,2007:157);

* Nakliye,
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* Depolama,

* Stok yonetimi,

* Ellegleme (yiikleme-bogaltma),
* Siparis igleme,

* Ambalajlama,

e Satin alma ve

* Bilgi yonetimi faaliyetleri igin katlamlan fedakarliklar, lojistik
maliyetler olarak ifade edilmektedir.

Lojistik maliyetler, bir iiriiniin tedarik edilmesine dair girigimlerde
bulunulmasindan, miigteriye teslim edilecegi zamana kadar yapilan biitiin
faaliyetlerle alakali maliyetler olup, depolama, ambalajlama, sevkiyata
hazirlama, tagima, montaj ve iliskili biitiin hizmet maliyetleri ile fatura
hazirlama, iglemin muhasebelestirilmesi ve tahsilat maliyetlerinden
olusmaktadir. Bu agidan lojistik maliyetler, tedarik, tiretim, satis ve dagitimin
sebep oldugu maliyetler olarak da ifade edilebilir (Giirsoy, 2014: 334-335).
Daha genis bir tanimla lojistik maliyetler; malzeme tedarik siireci ile baglayip
satig ve dagitimla satig sonrasi hizmetlerle devam eden bir siiregte meydana
gelen tagima, giimriikleme, sigorta, ara tagima, depolama, hasar, bozulma,
ge¢ teslimat, kayip, ceza, bilgi sistemi, hata maliyetleri, bilgi iletigim,
optimum olmayan siparis miktar maliyetleri, personel, stok bulundurma
ve depolardaki tagima araglarindaki ise yaramayan kapasite maliyetleri
gibi bir¢ok maliyet unsurundan olusmaktadir(Keskin, 2008:37). Lojistik
maliyetlerin yonetim ve kontrolii 6ncelikle bu maliyetlerin belirlenmesini
gerektirmektedir.

Giiniimiizde igletmelerin bir¢ogu lojistik maliyetleri ayr1 bir maliyet
kalemi olarak hesaplamamaktadir. Lojistik maliyetleri farkli bir maliyet
kalemi olarak hesaplayan bir¢ok igletme ise, lojistik maliyetleri ge¢mig
tecriibeye, deneyime veya sezgiye dayali olarak ortalama bir rakam seklinde
belirlemekte, satiglarin bir yiizdesi olarak hesaplamakta, geleneksel maliyet
hesaplama yontemlerini kullanmakta veya faaliyete dayali maliyetleme
yontemlerinden birini kullanarak hesaplamaktadir (Tokay vd.,2010:3).

Lojistik ile ilgili yapilan galigmalarda, lojistik maliyetlerin isletmenin
toplam maliyetleri igindeki paymnin olabildigince biiyiik oldugunu ve her
gecen giin arttigini gostermektedir. Bu da bu faaliyetlerin ayr1 ayr1 gézden
gegirilerek analiz edilmesi gerektigini gostermektedir. Lojistik maliyetler
ile satiglar kargilagtirildiginda ters orantili oldugu goriilmektedir. Yapilan
Aragtirmalar toplam maliyet igerisinde lojistik maliyetlerin %5- %15 arasinda
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bir paya sahip oldugunu gostermektedir. Bu oranin galiyma alanina gore

degistigi gozlenmektedir. Bir 6rnekle agiklamak gerekirse, 100 birimlik satig
islemi olugtugunda lojistik maliyete ait 6geler agsagidaki sekilde gergeklesir
(Ok, 2016: 42).

Tagima %5
Depolama %2,5
Yonetim Giderleri % 0.5

Stoklarin Maliyeti % 2

Loyjistik: %10

Lojistigin alani baglangigta temel igletme fonksiyonlar: igin destekleyici
bir rol oynar iken, giiniimiiz kosullarinda isletmenin varligini devam
ettirmede Onemli rekabet araci oldugu goriilmektedir. Lojistik siiregten
istenen sonucun alinmas: tamamen lojistik faaliyetlerin dinamik bir gekilde
yonetimi ile dogrudan ilgilidir (Deran vd., 2014: 21).

Temel lojistik faaliyetler esas alinarak lojistik maliyet unsurlarini agagidaki
gibi siralamak miimkiindiir.

¢ Tagima maliyeti,

* Depolama maliyeti,

* Ellegleme maliyeti,

* Siparis isleme ve bilgi yonetimi maliyeti,

* Stok yonetimi maliyeti,

* Diger lojistik maliyetler.

Belirtilen lojistik maliyet unsurlari incelendiginde, bu maliyetlerin bir
kisminin agik lojistik maliyetler, bir kisminin ise gizli lojistik maliyetler
oldugu goriilmektedir. Agik lojistik maliyetler; dagitim, tedarik, siparig,
tagima, depolama, iletisim, ambalaj ve paketleme maliyetleridir. Gizli lojistik
maliyetler ise faiz (vade farki), stok bulundurma, firsat ve hasar goren
esyalarin maliyeti ile yetersiz lojistik hizmetlerden kaynaklanan fazladan
lojistik hizmetlerin maliyetleri seklinde ifade edilebilir. Bu perspektif ile
lojistik maliyet unsurlarini $ekil 2°deki gibi ifade etmek miimkiindiir (Weiyi
ve Luming, 2009: 538).



Aysegiil Salin Kogak | 49

LOJISTIK MALIYET

Belirgin Lojistik Maliyetler Belirgin Olmayan Lojistik Maliyetler

v v

Tedarik Maliyetleri
Stok Bulundurma Malivetleri | | Ekstra Loiistik Malivetler
Tasima Maliyetleri i l
Dagitim Maliyetleri Vade Farki Maliyeti Koordinasyon Maliyetleri
Siparis Maliyetleri Firsat Maliyetleri Insan Kaynaklar Maliyetleri
. Hasar Maliyetleri
Iletisim Maliyetleri
Paketleme Maliyetleri
Stok Maliyetleri
Ambalaj Maliyetleri

Sekil 2:Lojistik Maliyetlerin Yaps:
Kaynak:WEIYI Fu and LUMING Yang,2009:538

Isletmelerde agik lojistik maliyetler, goriinebilir ve kontrol edilebilir
ozelliktedir. Bu sebeple isletmeler bu maliyet kalemlerine daha ¢ok 6nem
vermektedir. Gizli lojistik maliyetlere ise diger maliyetlerden farkli olarak ayirt
edilmeleri ve Olgiilmeleri zor oldugu igin lojistik maliyetlerin saptanmasina
yonelik gerekli ¢aba gosterilmez. Bu sebeple, ogu zaman igletme yoneticileri
hangi maliyet kaleminin lojistik maliyetleri artirdigini veya diger maliyetler
kalemleri ile olan iligkilerini tam olarak bilemez. Bu durum, karar vericilerin

yanlig kararlar almasina yol agabilmektedir (Tokay vd., 2010:4).

4. Lojistik Maliyet Muhasebesi

Lojistik Maliyet Muhasebesi, yeni bir muhasebe tiirii olmamakla birlikte,
aksine igletmenin kurumsallagan geleneksel maliyet muhasebesi sistemi
kapsaminda lojistik maliyetleri de kapsayan bir muhasebedir. Bu maliyetler,
baz1 performans alanlarindaki lojistik faaliyetler sebebiyle Faaliyete Dayali
Maliyetleme ortaya ¢ikmaktadir. Lojistik maliyet muhasebesi, gergeklesen
bir proje i¢in yapilmakta (tamamlayict muhasebe) ya da maliyet muhasebesi
sistemi igine kurumsallagmus, yerlesik 6zel bir muhasebe olmaktadir. Bununla
beraber lojistik maliyet muhasebesine, lojistik faaliyetlerin sayisal olarak
agiklanir duruma getirilmesinde, lojistik maliyetlerin bu birliktelik iginde
hesaplanarak, kaydedilmesinde bir arag olarak ihtiya¢ duyulmaktadir (Ceran
ve Alag6z,2007:164).
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Lojistik maliyetleri tahlil edebilmek ve birtakim kararlarda kullanabilmek
igin, ilk olarak bu maliyetlerin kolaylikla izlenebilir kilinmasi ve cazip
hesaplar kullamlarak, uygun bir sekilde tasnif edilmesi gerekmektedir.
Maliyet hesaplarinda, gider yerleri ve ¢esitleri ayrimi yapilirken, her bir
gider yerinde, lojistik faaliyetlerine dair giderleri, ayn1 kodlarla agiklanmug
alt hesaplara kaydetmek, lojistik giderlerini analiz etme ve karar almada
kullanma agisindan kolaylik saglayacaktir. Lojistik bakimindan, maliyetler
iizerinde gerekli kontroliin saglanmig olmasi, giivenilir maliyet bilgilerinin
elde edilmesi, farkli faaliyetlerin olugturulmasi, tedarik zincirinden uygun
verimlilik ve karliigin saglanmasina yardimer olacaktir. Lojistik maliyetleri
birden fazla ana hesab ilgilendiriyor olabilir ya da birden fazla gider yerinde
ortaya gikiyor olabilir. Lojistik maliyetlerini ilgili ana hesaplarin altlarinda,
birbirine denk olarak agilmig alt hesaplardan takip etmek ve boylece birbirine
paralel agilmig hesaplarda takip edilen lojistik maliyetlerine bagvurularak daha
kolay incelemek ve lojistik ihtiyaglar1 yerine getirmek igin katlanilan biitiin
tfonksiyonel maliyetleri, birbiriyle iliskilendirilerek analiz edebilmek agisindan
onem arz etmektedir. Isletmelerde gider yerleri, isletmenin diizenleme
yapisina gore farkl gekillerde olugturulabilmektedir. A iiretim igletmesinin
gider yerlerinin, agagidaki gibi olusturuldugu bu 6rnek isletmede, agagidaki
lojistik giderlerinin meydana geldigi varsayilmig ve yukarida bahsedildigi
gibi paralel olarak kodlanmistir ($en,2014:100).

Esas Uretim Gider Yerleri

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

10. Hafif Metal Isleme ——»

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Loyjistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

11. Agir Metal Isleme >
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301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

12. Boyahane —

301. Tagima Loyjistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

13. Plastik Bolimii —_—

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

14. Montaj —

Yardime1r Hizmet Gider Yerleri

301. Tasima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

20. Bakim — Onarim —

301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

21. Sosyal Hizmetler —_—
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301. Tagima Lojistik Gideri
402. Depolama Lojistik Gideri
403. ERP Sistem Lojistik Gideri
404. Diger Lojistik Giderleri

60.Pazarlama-Satig ve —

Dagitim Gider Yeri

70. vd....

Lojistik maliyetlerinin yonetim muhasebesi boyutunda Tekdiizen Hesap
Planr’nda bog birakilan 8 sinifi hesaplart kullanarak kayitlar: takip etmek de
miimkiindiir. Glintimiiz de bilgisayar ve yazilim teknolojileri her iki konuma
da imkén saglamaktadir. Lojistik maliyetlerin finansal muhasebe kapsaminda
Tekdiizen Hesap Planr’ndaki hesaplar1 kullanarak kayitlanmasi ile yonetim
muhasebesi kapsaminda 8 no’lu siufin kullanilarak lojistik maliyetlerin
kayitlanmasi birbirlerine alternatif yontemler degildir. 8 simifi hesaplar
kullanarak lojistik maliyetlerin kayitlanmasi, isletme igine yonelik bilgi
dretmek igin finansal muhasebe kayitlar1 yaninda yapilabilecek kayitlardir
(Tokay, 2012, 156).

SONUGC

Uluslararas1  rekabetin  lojistik  faaliyetleri artirmast  sonucunda,
genel tretim maliyetlerinin gittikge lojistik ve bilgi degigim islemlerine
doniigmesiyle, maliyetleri ortaya ¢ikaran faaliyetler odak noktast durumuna
gelmistir. Tedarik zincirinin bir pargasi olan lojistik faaliyetlerin sebep oldugu,
isletmelerde tiim tagima, depolama ve iiretim faaliyetlerinin uyumlagtirilmasi
sonucu igletmenin tiim fonksiyonlarinda meydana gelen depolama, tagima
ve tiretim maliyetlerinin diigiiriilmesini kararlilikla yiirtitmek gerekmektedir.
Loyjistik faaliyetlerdeki gelisimin son yillarda lojistik maliyet baskisini 6nemli
bir 6lglide artirmasi tiim lojistik siireglerde maliyet diigiirme potansiyellerinin
tamamen kullanilmasini  zorunlu hale getirmektedir. Kiiresel rekabet
ortaminda igletmelerin pazar karlarini, paylarini korumak ve artirmak igin
diigiik maliyetli girdi tedariki ile iiretimi gergeklestirerek diigiik fiyattan
ve kisa slirede pazara sunmast gerektiginden bu konuda lojistik maliyet
yonetiminden faydalanilmaktadir. Lojistik maliyet muhasebesi ve lojistik
maliyet yonetimi yardimiyla, kontrol ve planlama agamasinda yoneticilerin
ihtiya¢ duydugu maliyet veri ve ig siiregleri hakkinda geleneksel maliyet
muhasebesinin  saglayamadigi detayli bilgiler saglanmakta, igletmelerin
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degiskenlik gosteren gevresel kogullarda maliyet ve karlilik yoniinden rekabet
avantajini arttirmak ve korumak olanakli olmaktadir.

Lojistik maliyetlerinin toplam tiretim maliyeti i¢indeki oraninin artmast
ile glinlimiiziin yogun rekabet ortaminda isletmeler, her tiirli maliyet
unsurunu siirekli olarak takip etmek, kontrol altinda tutmak ve diigiirmek
i¢in alternatifler tiretmek zorundadirlar. Maliyetlerin takibi, sistematik hesap
planlar1 ve maliyet hesaplar1 yardimiyla yapilmaktadir. Bu galiymada maliyet
hesaplarinda gider yerleri ve gider gesitleri ayrimi yapilirken her bir gider
yerinde lojistik faaliyetlere iligkin giderleri paralel kodlarla ifade edilmig
alt hesaplara kaydetmek, lojistik giderlerini analiz etme ve karar almada
kullanma bakimindan kolaylik saglayacaktir. Lojistik agisindan, maliyetler
tizerinde gerekli kontroliin saglanmasi, giivenilir maliyet bilgilerinin elde
edilmesi, alternatif faaliyetlerin olugturulmasi, tedarik zincirinden optimum
verimlilik ve karhiligin saglanmasina yardimci olacaktir.
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