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Ozet

Sanayi devrimlerine bakildiginda yasanan her bir devrim bir sonraki
doneme zemin hazirlamistir. Dordiincti Endiistri Devrimi olan Endiistri
4.0 ile teknoloji ve dijitallesmenin varlig: toplumlarin hayatinda yogun bir
sekilde gortilmektedir. Endiistri 4.0’1n etkisiyle teknolojideki gelismeler ve
degisim ihtiyact sektorleri etkilemis ve ilgili donem yeni bir ¢ag olarak ifade
edilmeye baslanmistir. Uretim endiistrilerinde emek ihtiyag unsuru olmaktan
gtkmg; tiretimde yenilikgi yaklagimlar, veri transferleri ve gagdag otomasyon
sistemleri birer gereklilik haline gelmistir. Lojistik sektoriinde faaliyetlerini
stirdiiren igletmeler igin esneklik, yiiksek uyum, verimlilikte artig ve hizh
karar alabilme becerisi 6nemli hale gelmigtir. Teknolojik yeniliklerin lojistik
sektoriindeki bosluklar1 doldurma ihtimaliyle Lojistik 4.0 kavramui ortaya
cikmugtir. Lojistik 4.0°1n lojistik sektorii tizerindeki goz ard edilemez etkisini
ele alan ¢aligmalar bulunmaktadir. Lojistik 4.0°1n lojistik sektoriine etkisi ve
sektor igindeki varhigina dair yapilan literatiir taramasinda konuya dair farklh
yonlerden yapilan galismalar olduguna ulagilmigtir. Bu ¢aligma Loyjistik 4.0
kavrammmn akademik literatiiriinii inceleyerek dikkat ¢eken hususlart ve
caligilan konular1 aktarmayi; gelecekteki galigmalar igin yol gosterici olmayi
amaglamaktadir.

GIRIS

Uretim endiistrisi, sanayi devrimi olarak ifade edilen ve makinelesme
siireci ile baglayip elektrik teknolojisi ve sanayi devrimlerinin dordiinciisii ve
sonuncusu ile koklii bir doniigiim igindedir. Sanayi siireci, ekonomik sekilde
mekanize ve otomatiklestirilmig tiretimi yiiriitme amacindadir (Rymaszewska

vd., 2017). Bu amagla beraber sanayi devrimlerinin her birinde tretim
endiistrisinin hizli doniigiimii ve geligimine sebep olan bir teknolojik yeniligin
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oldugu donemlerin 21. yiizyili kapsayan dordiincii sanayi devrimi, Endiistri
4.0 olarak ifade edilmektedir (Gaub, 2016; Wang, 2016). Tlgili dénem birbiri
ile iligkili teknolojik yenilikleri ve tam otomatik iiretimi temeline almaktadir
(Ali ve Phan, 2022; Yavas ve Ozkan-Ozen, 2020). Endiistri 4.0 kavramu iig
ana baglik altinda ifade edilmektedir (Solvay vd., 2017; Kolberg ve Ziihlke,
2015): Tigili bilgilerin tamaminin e zamanh olarak kullanilabilirligi, deger
zincirindeki tiim varhlarin ortak bir aga sahip olmasi ve sahip olunan verilerden
herhangi bir zamanda en uygun deger akigini ortaya koyabilme yetenegi
seklinde siralanmaktadir (Wollschlaeger vd., 2017). Bilgi devrimi olarak da
ifade edilen Endiistri 4.0 doneminin itici teknolojileri olarak ifade edilebilecek
nitelikteki nesnelerin interneti, bulut biligim, biiyiik veri analizi, yapay zeka,
siber-fiziksel sistemler, otonom yazilim ve sensorler gibi yenilikler igletmeleri ve
ilintili kanallarin tamamim etkileme potansiyeline sahiptir (Foidl ve Felderer,
2016). Endiistri 4.0 kavramu literatiirde ilk olarak 2011 yilinda Almanya’da
yer bulmustur. Literatiirle paralel sekilde Almanya hiikiimet politikalar1 da
bulut iiretimi, nesnelerin interneti agini olugturmayi ve endiistriyel tiretime
katki saglamast i¢in otonom robotlar1 entegre stratejiler olarak benimsemistir
(Lasi vd., 2014).

Teknolojik yenilikler ve tiretim faaliyeti yiiriiten isletmelerin kargisinda
miisteri olarak yer alan bireylerin yonelttigi talepler dogrultusunda
gesitliligin artmasi, sektorel egilimlerin takip edilmesi, mevcut pazar
konumunun korunmasi veya iyilestirilmesi gibi hususlar 6nem kazanmugtir.
Bu dogrultuda isletmeler yapisal ve yonetimsel agidan doniigiim yagamak
zorunda kalmaktadir (Wang, 2016). S6z konusu doniigiim iiretimden
baslayarak tiiketicinin geri bildirimine kadar var olan tiim siiregleri ele alirken
lojistik faaliyetleri de temelden etkileyebilmektedir. Lojistik kavrami, miisteri
ihtiyaglarini gergeklestirmek igin mal ve hizmetlerin dig kaynakli baglangig
noktasindan igletme ve igletmeden tiiketim noktasina kadar verimli ve etkin
akis1 ile depolanmasini planlama, uygulama ve kontrol etme agamalarinin
tamamint kapsamaktadir (Lummus vd., 2001).

Uygulanmasi halinde ortaya ¢ikacak firsatlar1 barindiran Lojistik 4.0,
akademik agidan ilgi gekici bir konu baghgi haline gelmigtir. Endiistri
4.0%a kiyasla daha dar bir alana sahip olan ve yeni bir kavram olarak ifade
edilebilecek olan Lojistik 4.0’1n lojistik sektortinde heniiz olgunlagmamug
veya olgunlagma siirecini tamamlamamus igletmelerde uygulanmasinin yaygin
bir hale gelmesi agik bir sekilde incelenmesi, anlagilmasi ve uyumlagtirma
taaliyetlerinin baglanmasina baghdir (Kiigiikaltan vd., 2020).

Endiistri 4.0’in varhigi ile insan hayatina dahil olan ve siiregleri
farklilastirmaya ve sekillendirmeye baglayan yeni teknolojiler bu agidan
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lojistik eylemler igin ¢oziim olarak degerlendirilebilmektedir. Bahse konu
hususlar dogrultusunda Lojistik 4.0 kavramini ana hatlariyla ele alirken temel
bilesenlerine hakim olmak ve uygulama yetkinligine sahip igletmelere 6neriler
gelistirmek 6nemlidir. Bu galigmanin amaci Lojistik 4.0 temas: altinda ele
alman ¢aliymalar1 incelenen teknoloji, yontem ve yaklagim kapsaminda
incelemektir. Literatiir taramasi ile mevcut ¢oziimleri ortaya koyarken;
detaylandirilmaya ihtiyag duyulan hususlara da deginmek hedeflenmistir.

1. LOJISTIK 4.0

Uretimin modernlegmesi iiretim eyleminden &nceki ve sonraki lojistik
stireglerin de modernlesmesini bir gereklilik haline getirmistir. Endiistri
4.0’in getirdigi teknolojilerin lojistik sektoriine entegre edilmesi bahse konu
modernlesmeyi miimkiin kilmaktadir. Sanayi devrimlerinde gozlemlenen
degisimlere paralel olarak lojistik sektorii de birtakim donemler yagamaktadir.
Geleneksel olarak ifade edilen lojistik faaliyetler sanayi devrimleri ile varlig
hissedilen degisikliklerle farklilagmaya baglamistir. Yeniliklerin sektor igindeki
uygulamasinin yakin bir ge¢mise dayanmasina ragmen daha esnek, giivenilir
ve diigiik maliyetli lojistik siireglerin yiiriitiilmesi miimkiindiir. Bu kapsamda
Endiistri 4.0 yeniliklerinin lojistik faaliyetlere uyarlanma siireci yillar itibartyla
gergeklesmis olup halihazirdaki donemde Lojistik 4.0 donemi yaganmaktadir.
Bu kapsamda Sekil 1’de lojistigin evrimsel siireci 6zetlenmistir.

Lojistik 1.0 Lojistik 2.0
*Buhar Giicii ile Calisan Makineler *Elektrik ve Seri Uretim
iryolu Ag1 *Tagima Sistemi Otomasyonu
olu Ulagimi *Otomatik Smiflama ve Depolama
Sistemler

Lojistik 3.0 Lojistik 4.0
+Bilisim Teknolojileri +Internet Kullanimi
+Lojistik Yonetim Sistemi *Biiytik Veri
+Nakliye ve Depo Yonetim Sistemleri *Siber Fiziksel Sistem

*RFID

Sekil 1. Lojistigin Evrimsel Stiveci
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Endiistri 4.0 devriminin bir sonucu olarak, lojistik sektoriiniin geligimi,
endiistrinin gelisimi ile giiglii bir sekilde baglantili oldugu icin Lojistik
4.0 kavrami ortaya ¢ikmigtir (Winkelhaus ve Grosse, 2020; Werner-
Lewandowska ve Kosacka-Olejnik, 2019). Lojistik 4.0, Endiistri 4.0’a gegis
ve bunun lojistikle ilgili faaliyetlere yansimasi ile birlikte ortaya ¢ikan en
giincel kavramdir (Wang, 2016). Lojistik siiregler, karar verme agamalarini
desteklemek ve bir igletmenin hizmet, hiz, giivenilirlik ve maliyet faktorleri
izerinden rekabet etme yetenegini en iist diizeye ¢tkarmak i¢in otomasyon, veri
paylagimui ve veri analitigini giiglii bir sekilde kullanmasi1 6nemlidir (Zoubek
ve Simon, 2021). Bu gekilde kiiresel eylemlerini, mal veya hizmet teslimat
hizmetinin verimliligini ve siirdiiriilebilirligini gelistirmesi miimkiindiir
(Tang ve Veelenturt 2019). Bu agidan ele alindiginda Lojistik 4.0’ geleneksel
lojistigi degistirici giicii ve gelistirme potansiyeli dikkat gekmektedir (Glistau
ve Machado, 2018). Dinamik bir sekilde degisen ve lojistik sektorii iginde
birtakim donemlerde yaganan belirsizlik ortamu, faaliyetleri verimli ve etkin
bir gekilde yiiriitmeyi giiglestirmektedir. Bu durumu ortadan kaldirmak veya
etkisini azaltmak amaciyla devasa lojistik aglar, yeni yontemler, modern iiriin
ve hizmetler ortaya koymak gerekmektedir (Barreto vd., 2017; Wang, 2016).

2. ARASTIRMA METODOLOJISI

Literatiir taramasi {izerine sekillenen ¢aligma arastirma kavrami olarak
ele alinan konunun detayh bir analizini saglayarak biitiiniin diginda daha
tazlasini ortaya koymaya odaklanmugtir. Bu odakla yogun bir sekilde galigilmug
veya daha once galigilmamig konularin irdelenmesi ve yapilacak galigmalarin
ithtiyacini kargilamaya yonelik hususlara deginmek 6nemlidir. Caligmanin ilk
boliimiinde Endiistri 4.0 ve etkisiyle ortaya ¢ikan Lojistik 4.0 hakkinda bilgi
verilmistir. Aragtirma metodolojisinde ilk olarak Google Trends araciligiyla
Lojistik 4.0 agisindan diinya capindaki potansiyeli kontrol etmek igin
kontrol stireci ylirtitiilecektir. Ardindan kavramin bolge bazl aragtirilmasina
deginilecektir. Akademik galigmalara erigim saglayan ve kullanimi yaygin
olan portallara ulagarak kavram ile ilgili yapilmig yayin sayis1 ele alinacaktir.
Devaminda Lojistik 4.0 kavrami beraberinde kavrami temsil eden veya
kavramla beraber incelenen alt bagliklar siralanacak ve kullanim oranlarina
yer verilecektir.

2.1. Bulgular

2.1.1 Bolge Bazinda ve Zamana Goére Ilgi

Lojistik 4.0, Endiistri 4.0 ile dogrudan baglantili nispeten giincel bir
kavramdir. Kavrama yonelik bilgiye sahip olma konusunda akademik agidan
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yiriitiilen caligmalarla beraber sektorel agidan da aragtirmaya egilim baglamug
durumdadir. Bu kapsamda Google Trends kanali araciligiyla (herhangi bir
anahtar kelime aramasi amaciyla bolge veya ilgi agisindan kontrol portalr)
Lojistik 4.0 agisindan diinya gapindaki potansiyeli kontrol etmek igin ilgi
kontrolii yapilmig ve $ekil 2°de gosterilmigtir.
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Sekil 2. “Lojistik 4.0” Anabtar Kelimesi Dur da Google Trendler Avamasmin
Etkileri: Zamana Gire Ilgi (Google Trends, Erisim Tarihi: 13.09.2023)

Zamana gore aragtirmaya tabi tutulma kapsaminda basglangi¢ yili 2005
olarak ele alinmugtir. Ciinkii kavram literatiirde yerini agirhkli olarak almakta
ve bu durum arama motoru sonuglarina da yansimaktadir. Nitekim agirlikli
olarak varlig1 2005 yilnn ilk ¢eyreginde hissedilmis; esas olarak ise 2015
yili ikinci geyregi itibariyla popiilerlik kazanmaya baglamigtir. Sonraki
yillarda istikrarsiz olarak gozlemlenmesine ragmen bilinirligi artan bir ivme
gostermigtir. Oniimiizdeki yillarda bu ilginin daha da yiiksek seviyelere
gtkmasi beklenmektedir.

Zamana gore ilginin yani sira bolge bazli arastirmada da somut bir
bilgiye ulagarak diinya ¢apinda aragtirma egilimi gozlemlenebilmektedir.
Lojistik 4.0 kavraminin yogun olarak ele alinmasi iilkeler bazinda en yiiksek
seviyede Almanya’da kiimelenmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinin en
onemli sebeplerinden biri Lojistik 4.0 kavraminin igerik ve terimsel agidan
Endiistri 4.0 ile benzerlik tagimasidir. Almanya’nin ardindan Hindistan ve
Amerika Birlesik Devletleri kavrami yogun sekilde aragtiran iilkelerde ilk
tigtedir. Gorsel olarak gosterimi Sekil 3’teki gibidir.
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Sekil 3. “Lojistik 4.0” Anabtar Kelimesi Dur da Google Trendler Avamasmmn
Etkileri: Bolge Bazmnda Ilgi (Google Trends, Evisim Taviki: 13.09.2023)

2.1.2. Veri Tabanlarina Gore ilgi

Endiistri 4.0°dan yola ¢ikarak akademik kaynaklar ig¢inde de kendine yer
edinen kavram 2014 yili 6ncesi yillarda da aragtirilmasina ragmen Google
Scholar tizerinden yapilan taramada ilk kaynaklarin 2014 yilina ait olduguna
ulagilmigtir. Kavram farkl veri tabanlar izerinden “Logistics 4.0 terimi ile
aragtirilmugtir. Akademik yayinlara bakildiginda 2014 yilinda ortaya koyulan
akademik c¢aligmalar ilerleyen yillarla beraber basta azalan sonrasinda ise
oldukga yiiksek oranlarda artan sayilara ulagmustir. Literatiirde erisilebilen
akademik yayinlarin yayginlagmasi devaminda vyiiriitiilen tez ¢aligmalarinda
da artig ortaya ¢tkmugtir. Kavram sadece Lojistik 4.0 anahtar kelimesi ile
degil; ayn1 zamanda alt baghiklarini olugturan teknolojiler ile de ele alinmistir.
Lojistik 4.0™1 ifade eden teknolojiler Lojistik 4.0 teriminin anlagilmasinda
oldukga 6nemli bir yerdedir. Tablo 2°de Lojistik 4.0 ile ilintili yogun olarak
kullanilan olan anahtar kelimeler siralanmustir:

Tablo 1: Lojistik 4.0 ile Ilintili Anabtar Kelimeler

4.0 Hizmetlerin Interneti Isbirlik¢i Robot
Akalli Siber Fiziksel Arttirilmug Gergeklik
Kisisellestirme Siber Giivenlik Sanal Gergeklik
Insan-Makine Blok Zinciri Biiyiik Veri
Uyarlanabilir Ts Yeri Sosyal Medya Bulut

Nesnelerin Interneti Mobil Hizmetler Otonom Robot




Sule Giingir / Rukiye Ozlean | 141

Anahtar kelimeler Lojistik 4.0 kavramimnin igerigi hakkinda agik bir
sekilde bilgi vermektedir. Endiistri 4.0 ile gelistirilen ¢aligmaya konu kavram
Lojistik 4.0 ile toplum ve is siireglerinde fayda yaratmak adina geligtirilen
teknolojiler uygulama alanlar1 bulmakta; iyilestirme ve gelistirme adina
yiuriitiilen akademik ¢aligmalar da bu durumu desteklemektedir. Lojistik
4.0 kapsaminda incelenen teknolojik yenilikler ve uygulamalarini ifade eden
kavramlarin kullanim orani $ekil 4’te gosterilmektedir.

Siber Fizikzel
Sistemler %5 Biiyiik Veri %4 | Endiistri 4.0 %4

Bulut Uretimi

Jad

Nesnelerin Interneti %628

Sekil 4. Lojistik 4.0 Kapsaminda Kullanidan Anabtar Kelimelerin Kullanum Orvanlar:

Lojistik 4.0 siireciyle beraber tagimacilik ve depolama faaliyetlerinde
yaygin bir gekilde kullanilan ve gelistirilen nesnelerin interneti ve s6z konusu
teknolojiye uyumlu akilli nesneler (Putnik vd., 2015) Sekil 4’te de goriilebilecegi
sekilde akademik galigmalarda oldukga yiiksek oranda ele alinmugtir. Caligmaya
konu anahtar kelimenin varligr ile uyumlu bir sekilde lojistik kelimesi de
incelenmistir. Lojistik anahtar kelimesinin ig stireglerini kargilayacak nitelikteki
Siparig Toplama, Depo Yonetim Sistemi, Envanter Yonetimi ve Akilli Lojistik
kavramlar1 da ele alinmakta; gelecek galigmalarda teknoloji ile uyumlanma
neticesinde artan oranda incelenmesi de beklenmektedir. Radyo frekans
araciligryla nesnelerin bir mesafe ile tanimlanmasinin saglandigi RFID (Radio
Frequency Identification) teknolojisi ise goz ardi edilemeyecek sekilde bir
incelenme oranina sahip olup; fiili olarak da lojistik ig faaliyetlerinde kullanildig
bilinmektedir. S6z konusu teknoloji ile Endiistri 4.0’1n da alt basliklar1 olarak
siniflandirilabilecek olan siber fiziksel sistemler, bulut biligim, biiyiik veri veya
artirdmig gergeklik kavramlart da iginde bulunulan dénemde is hayatinda
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gelistirilmekte ve miimkiin olan en {iist seviyelerde insan hayatina adapte
edilmeye ¢aligilan yeniliklerdir; bu durum vyiiriitiilen akademik ¢aligmalarda da
dikkat gekmektedir.

2.1.3 Literatiir Incelemesi

Lojistik 4.0 kavramini ele almug olan yayinlarin igerigi derlenmek istendiginde
Lojistik 4.0’1n sektorel uygulamalari, teknolojilerin incelenmesi ve Lojistik 4.0’in
ve alt baghklarinin detaylandiriimas tizerine farkh galigmalar olduguna ulagiimustir.
Ozellikle teknolojik yenilikler siklikla ele almmustir. Bu alismada ilgili bagliklar
Lojistik 4.0 kapsaminda ele alinan teknolojilerle 6zetlenmistir. Tlgili bagliklar ve
bu baghklar1 temel alarak yiiriitiilen ¢ahgmalar Tablo 2’de siralanmugtir.

Toblo 2: Lojistik 4.0 Temel Kavramiars Literatiir Ozeti

Baglik Yazar ve Yil

Antouz vd. (2023), Flores-Garcia vd. (2023), Tyagi vd. (2023), Kumar
vd. (2022), Ding vd. (2021), Golpira vd. (2021), Rey vd. (2021),
Rejeb vd. (2020), Song vd. (2020), Tang (2020), Ben-Daya vd. (2019),
Buntak vd. (2019), Lee vd. (2018), Tu (2018), Zhang (2018), Bokrantz
vd. (2017), Radivojevi¢ vd. (2017), Kumar ve Dash (2017), Hwang vd.
(2016), Chen (2015), Li vd. (2015), Rose vd. (2015), Tadejko (2015),
Ondemir ve Gupta (2014), Gu ve Liu (2013), Xia vd. (2012).

Nesnelerin
Interneti

Alzahrani ve Irshad (2023), Chiu ve Shih (2023), Flanagan ve
McGovern (2023), Liang vd. (2023), Casella vd. (2022), Mostaccio
vd. (2022), Unhelkar vd. (2022), Munoz-Ausecha vd. (2021), Pan
ve Liu (2021), Popova vd. (2021), Elbasani vd. (2020), Giusti vd.
(2019), Lanko vd. (2018), Kirch vd. (2017), Masek vd. (2016),
Yamato vd. (2016), Oliveira vd. (2015), Zhong vd. (2015), Leung
vd. (2014), Ramanathan vd. (2014), El Ghazali vd. (2013), Lim
vd. (2013), Sun (2012), Wamba (2012), Zhu vd. (2012), Zelbst
vd. (2012), Asif (2011), Lee vd. (2011), Shi vd. (2011), Sarac vd.
(2010). Lee ve Chan (2009), Lin ve Ho (2009).

RFID (Radyo
Frekanst ile
Tanimlama)

Abosuliman (2023), Kumar vd. (2023), Liu vd. (2023), Seeger vd.
(2022), Tsang vd. (2022), Donmez vd. (2021), Tonelli vd. (2021),
Abbas ve Marwat (2020), Karnouskos vd. (2020), Alias vd. (2019),
Giirdiir vd. (2018), Kupriyanovsky vd. (2018), Chukalov (2017),
Lewin vd. (2017), Navickas vd. (2017), Sadiku vd. (2017), Leitao
vd. (2016), Schuhmacher ve Hummel (2016), Zhou vd. (2016),
Yue vd. (2015), Gunes vd. (2014), Jazdi (2014), Lee vd. (2014).

Siber Fiziksel
Sistemler

Maio vd. (2023), Lagorio vd. (2022), Husdr ve Knapcikova
Artirilmig Rejeb vd. (2021), Relji¢ vd. (2021), Sidiropoulos vd.

Gergeklik Simonetto vd. (2021), Demir vd. (2020b), Konstantinidis vd.
Plakas vd. (2020), Rejeb vd. (2020), Rejeb (2019), Sharma vd.

2021),
2021),
2020),
2020).

~ o~~~
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Bulut Biligim

Jiang (2023), Lagorio vd. (2023), Schreiber vd. (2023), Grigoriou
ve Fink (2022), Temjanovski vd. (2021), Milwandhari (2020),
Radivojevi¢ vd. Milosavljevi¢ (2019), Yang (2019), Ren vd. (2017),
Ragmani vd. (2016), O’Donovan vd. (2015), Matkovic vd. (2014),
Jiao (2013), Li vd. (2012), Wang (2011).

Sanal Gergeklik

Di Capua vd. (2023), Simonetto vd. (2022), éujan vd. (2020),
Morales ve Elkader (2020), Damiani vd. (2018), Gubdn ve Kovdcs
(2017), Venkatapathy vd. (2017).

Biiyiik Veri

Jahani vd. (2023), Lan (2023), Li vd. (2023), Tannad ve Andry
(2023), Pan vd. (2022), Chen vd. (2021), Silva vd. (2021), Leki¢
vd. (2021), Chen (2020), Zheng vd. (2020), Yan vd. (2019), Fosso
Wamba vd. (2018), Govindan vd. (2018), Hopkins ve Hawking
(2018), Jin ve Kim (2018), Kaur ve Singh (2018), Lai vd. (2018),
Lee vd. (2018), Queiroz ve Telles (2018), Wu ve Lin (2018), Borgi
vd. (2017), Shang vd. (2017), Wang vd. (2017), Witkowski (2017),
Wang vd. (2016), Zhong vd. (2016), Ayed vd. (2015), Mchmood
ve Graham (2015), Mikavicaa vd. (2015), Zhong vd. (2015), Frehe
(2014), Engel (2014), Waller ve Fawcett (2013a), Waller ve Fawcett
(2013b), Chen vd. (2012).

Otonom Robot

Belmonte vd. (2023), Gorgiin (2022), Buranasing vd. (2021),
Erdogdu (2021), Fanti vd. (2020), Hofmann vd. (2019), Bahadir
ve Biiyiikozkan (2016).

Veri Madenciligi

Jinyang (2023), Qiu (2023), Mitroshin vd. (2022), Yu ve Wu
(2022), He ve Yin (2021), Zu vd. (2021), Graczyk-Kucharska vd.
(2020), Kolesnikov vd. (2020), Zhang ve Shao (2020), Li (2019),
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Genel itibartyla bakildiginda Endiistri 4.0 ve Lojistik 4.0 kapsaminda
aragtirma firsatlar1 dikkat ¢ekmektedir. Kavramlarin giincelligi, gelisime agik
olmas1 ve her gegen giin ilerleme gosteren teknoloji ile uyumlanabilecek
olmasi biiyiik 6nemlidir. Ayrica Endiistri 4.0 etkisi olarak degerlendirilebilen
ve lojistik siireglerin iginde yakin bir zamanda yer almaya baglamig olan
gelismis teknoloji uyaranlarin sektorel agidan dikkat ¢ekmesinin yani sira
literatiir agisindan da ilerleyen zaman iginde daha yogun bir gekilde ele
alindigr gortilmektedir. Tablo 2 ile kullanilabilecek teknoloji ve hizmetlerden
hangilerinin 6nemsenmesi gerektigini ortaya koyulurken; heniiz dikkat
¢ekmemis olan uygulamalarin da sektor iginde etki yaratacak potansiyelde
oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

3. SONUGC

Loyjistik sektor, tarih boyunca niifus ve ticari gereklilikler dogrultusunda
gelisme gostermigtir. Bu gelismeler teknolojik yeniliklerin lojistige kolaylikla
uygulanabilir ve iiretim endiistrilerine fayda saglayacak diizeyde olmasi
ile etkisini genisletmistir. Ozellikle sanayi devrimlerinin giincel dénemini
yansitan Endiistri 4.0 ile lojistigin 6nemi ve etkisi artmistir. Bu gsekilde
endiistriyel gelisimlere paralel sekilde Lojistik 4.0 kavrami geligtirilmis ve
birgok yenilikle beraber isletmelere birtakim teknolojik yeniliklerle kolayliklar
yaratilmugtir. Lojistik 4.0 ile lojistik faaliyetler tiimiiyle dijitallesme ve
otomasyon sistemleri ile ilerletilmeye ¢alisilmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen
yeni i3 modelleri ve yazilim sistemleri bilgi teknolojilerinden yararlanmakta
ve teknolojide yaganan giincel gelismeleri yakin bir temasla takip etmektedir.

Lojistik 4.0 kapsaminda ortaya ¢ikan yenilikler her igletmede kolaylikla
kullanim alan1 bulamamaktadir. Teknolojiye yatirim yapmak ve bahse konu
yenilikleri igletme biinyesine dahil etmek igin personelini egitme konusunda
zaman ve biitge yaratan igletmeler oldugu gibi bu eylemlere kayitsiz
kalmay tercih eden veya yatirnm imkanina sahip olmayan igletmeler de
bulunmaktadir. Fakat nihayetinde bulunduklar1 sektorde var olmaya devam
etmeyi arzu eden igletmelerin Lojistik 4.0 ve yeniliklerine uyumlanmalari bir
gereklilik haline gelmistir. Bu gereklilik dogrultusunda da yatirimlar, yonetici
ve personel egitimleri, adaptasyon siireci ve karar alma mekanizmalarinda
kokli degisiklikler kaginiimazdr.

Giincel bir kavram olmasi nedeniyle dikkat g¢eken Lojistik 4.0 bu
parametreler dogrultusunda akademik gevreler tarafindan ©Gnemsenen
bir konsept haline gelmistir. Bu agidan ilk asamada ortaya koyulabilecek
yenilikler ve literatiir kapsaminda ele alinan Lojistik 4.0, isletmelerde
kendine uygulama alani buldukg¢a somut galigmalarla akademik yayinlara da
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konu olmaya baglamistir. Bu ¢aligmanin amact literatiir boyutunda Lojistik
4.0 kavrammnin ele almirhigini incelemektir. Amag¢ kapsaminda incelenen
caligmalarda Lojistik 4.0 bilegenlerinin uygulanmasina iligkin farkli galigmalara
rastlanmistir. Ornek olarak biiyiik miktarda verinin iglenmesi ve analizini
konu alan biiytik veri, makine ve sistemler arasinda dogrudan tiim siiregleri
kapsama potansiyelinde olan tedarik zinciri, eszamanl iletisim saglayan
nesnelerin interneti, nesneleri uzaktan kontrol edebilme yetenegi saglayan
radyo frekans ile tanimlama sistemleri, bilgiye ulasma ve gerekli bilgiyi
kullanmada kolaylik saglamayr amaglayan bulut biligim ve Lojistik 4.0 ile
degisen veya ortaya atilan diger teknolojiler ele alinmugtir. Bu teknolojilerden
endiistrilerde kullanim alani bulanlarin siklikla ele alindigi, otonom robot
veya sanal ve fiziksel diinyanin entegrasyonu saglayan sanal gergeklik veya
artirlmig  gergeklik gibi kavramlarin daha diigiik seviyede ele alindigina
ulagilmigtir. Bu durumun igletmelerde yeniliklerin kullanim alan1 bulmasiyla
ilgili oldugu goriilmektedir. Ayrica ilerleyen zamanda gelisen teknoloji ve
yapilan yatirimlar neticesinde igletmelerin siklikla ele alinmayan bilegenlere
de adapte olmasi neticesinde akademik c¢aligmalarda da zenginlegsmeye
gidilecegi ongoriilmektedir. Bu kapsamda ¢alismaya dair bulgularin Lojistik
4.0 kavramini ele alarak yapilacak ¢aligmalarda aragtirmacilara yol gostermesi
beklenmektedir.
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