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Inang Turizmi Baglaminda Hac ve Umre
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Ozet

Dini seyahatlerin tarihi insanlik tarihi kadar eskidir. Biitiin din ve inang
sistemlerinde kutsal mekanlarin ziyaret edilmesi tegvik edilmektedir. Tslam
dininde de genel anlamda seyahatler tesvik edilmekle birlikte hac seyahati
emredici, umre ise 0zendirici bir niteliktedir. Bir¢ok aragtirma, hac ve umre
seyahatlerinin turizmle iliskili oldugunu ve bir turizm olay1 oldugunu, bazilar:
da bu yolculugun turizmle agiklanamayacak kadar kapsamli ve manevi bir
yolculuk oldugunu ileri siirmektedir. Bu béliimde hac ve umre kavramlari,
hac ve umrenin sosyo-kiiltiirel iglevi, hac ve umre pazari, Tiirkiye’de hac ve
umre mevzuati, dini seyahatler, din ve turizm, dini seyahatlerin turizm iligkisi
ile hac ve umrenin turizmle iligkisine deginilmistir.

Hac ve Umre

Hac, kutsal bir yere kutsal amaglar igin yapilan yolculuktur (Rountree,
2002: 482). Dini hareketliligin ilk ve en uzun sekli olan hac, kutsal bir yere
yapilan yolculuk olmakla birlikte, ruhani ritiiellerin de yagandigi bir insan
hareketliligidir (Bideci, 2018). Hac sadece Islam dinine ait bir seyahat
degildir. Tiim uygarliklarda hac kutsal yolculuk anlamina gelmekle birlikte
(Komiircti ve Kiigiikaltan, 2020), bu yolculugun baglangicina veya bitigine
eslik eden bayramlarin ve kutlamalarin oldugu bilinmektedir. Hacca ait
mekanlarin tarihin her déneminde ve tiim farkli toplum tiplerinde evrensel
bir yap1 6zelligi tagidigint séylemek miimkiindiir. Bu mekinlarin etrafi gogu
zaman korkuluklar, tag veya oriilii duvarlarla gevrilir. Bu durum o y6renin
kutsallik anlayigini gosterdigi gibi diinyevi nitelikte sayilanin kutsal olandan
ayrildigr anlamina dayanir (Abidoglu, 2021: 20-21). Bir¢ok kutsal yapida
oldugu gibi Kabe’nin de etrafi Harem duvarlar ile gevrilidir. Kabe kelimesi
ka’b kokiinden gelmektedir. Ka’b, yiiksek olmak, dort koge seklinde olmak
tomurcuklanmak anlamina gelmektedir. Kabe’nin diger isimleri; Bekke,
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Beytullah, Beyt’iil-Atik, Hatime, Basse, Beytiil-Haram, Kadis, Nazir ve
Karye-1 Kadime’dir (Tutar, 2001: 76).

Hac terimi Ibranice’de “hag” seklinde ifade edilmektedir. Bayram
anlaminda kullanilan bu terim “bir seyin etrafinda donmek, dolanmak”
anlamindaki “hvg” kokiinden tiiretilmistir. Hac veya hag terimleri Sami
dilinde kullanilan gok eski bir terimidir. Bu terim sozliikte ziyaret amaciyla bir
yere yonelmek, kastetmek, ulagmak (Kotan, 2021: 20), ¢okga gidip gelmek,
oymak, yarmak delip ge¢mek anlamlarina gelir (Yalginkaya, 2011: 29).
Fikhi terim olarak ise hac, Hicri/ay takvimin on ikinci ay1 olan Zilhiccenin
sekizinci giiniide baglayip on ikisine kadar beg giinlilk zaman zarfinda
(Muneeza ve Mustapha, 2021: 662) Kabe’yi ve etrafindaki kutsal sayilan
mekanlart kuralina uygun bir gekilde ziyaret etmek ve buralarda yapilmasi
gereken tiim ibadetleri yerine getirmektir (Kartopu, 2009: 82). Bu ibadeti
yerine getirenlere Tiirk¢ede haci denilmektedir.

Umre terimi; ziyaret etmek, uzun omiirlii olmak, evi imar etmek, bir
yerde ikamet etmek, korumak, mali fazla olmak ve Allah’a kulluk etmek
anlamlarina gelen “a-m-r” kokiinden tiiremistir (Karagoz vd., 2018: 199).
Umreyi ger¢eklestirmeye ’timar, umre yapana mu’temir denir (Kotan, 2021:
33). Fikhi terim olarak umre; thram giyerek Kabe’yi tavaf etmek, Safa ile
Merve arasinda say yaptiktan sonra tirag olmak suretiyle ihramdan ¢ikilarak
yapilan ibadettir (Yalginkaya, 2011: 28; Ozdemir, 2017: 2).

Islam tarihi agisindan Hicaz Bolgesi ¢ok énemli bir yer tutmaktadir.
Islamiyet bu bélgenin iki nemli sehri olan Mekke’de ortaya gikmug ve
Medine’de yayilmugtir. Mekke dini bir merkez olarak Miisliimanlarin ziyaret
etmesi gereken en kutsal mekan olarak kabul edilmektedir. Hz. Muhammed
Mekke’de diinyaya gelmis, Miisliimanlarin kiblesi ve hac ibadetinin sembolii
olan Kibe bu topraklarda bulunmaktadir. Kotan (2021: 16-20), Kabe’nin
yapiliy tarthine yonelik bir ¢ok rivayet oldugunu, bazi kaynaklarda Hz.
Adem’e kadar dayandirildigini, Kurani Kerim’de ise Kabe’nin Musevilik,
Hiristiyanlik ve Islam’in ortak babasi olan Hz. Ibrahim ve oglu Hz. Ismail
tarafindan yapildig1 yoniinde ayetlerin oldugunu ifade etmektedir. Bu
kutsal mekanda Hz. Adem, Hz. Ibrahim ve oglu Hz. Ismail gibi bir gok
peygamberle birlikte Islam peygamberi olan Hz. Muhammed ile onun
arkadag ve yoldaglar1 olan ashabinin anilar1 bulunmaktadir (Kiilgiir, 2019).
Bu baglamda Mekke diger ilahi dinler ozelikle de Miisliimanlar arasinda
gerek hac gerekse umre amaciyla gidilmesi gereken kutsal bir destinasyon
olarak yogun bir ilgi gormektedir. Nitekim Miisliimanlarin kutsal kitab1
olan Kuran ve dini 6nderleri olan Hz. Muhammed Miisliimanlar1 hacca ve
umreye davet etmektedir. Buradaki kutsal mekinlarda yapilacak ibadetlerin
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onlarin hayatlar1 i¢in manevi agidan bir doniim noktast olacagi yoniinde
tegvik edici ifadeler bulunmaktadir. Haccin yapilmasi konusundaki ifadeler
emredici niteliktedir. Kuran’da Bakara suresinde “Hac ve umreyi de Allah
igin tam yapmn... (Bakara suresi 196), Ali Imran suresinde “Orada apagik
deliller; (ayrica) Torahim’in makams vavdw: Oraya given emmiyette olur: Yoluna
e yetenlevin o evi haccetmesi, Allal’im insanlar dizevine bir haklkdw: Kim
inkdr ederse bilmelidir ki, Allah biitiin dlemlevden miistagnidir” (Al Imran,
97), Hac suresinde “Insanlara hac ibadetini duywy; gerek yaya gerekse yorgun
argin develer dizevinde uzak yollavdan gelevek sana ulagsinlar” (Hac, 27)
denilmektedir. Islam peygamberi Hz. Muhammed, Islam dininin beg temel
sartindan birinin de hac yapmak oldugunu ifade etmektedir. Konuyla ilgili
bazi hadisler; “Ey insanlar Allah size hact forz kelmastir” (Karagoz vd., 2018:
25), “Yashmn, kiigiigiin ve kadmm cibads hac ve wmredir”(Ozdemir, 2017:
4), “Hac ve umpreyi pes pese yapimz! Ciinkii hac ve umre kiviigiin demiy, altin ve
glimiisiin kir ve pasim gidevdigi gibi giinablar: ve fokivligi gideri. Kabul edilmis
haccin sevaby ise cennetten baska bir sey degildiv”, “Allal’n elgileri dig cesittir;
gaziley, hac yapanlar ve umre yapanlardy” (Kilig ve Yilmaz, 2022: 202).

Iigili ayet ve hadislerden de anlagilacagi iizere hac ve umre tiim
Miisliimanlar i¢in 6nemli olan ibadetlerdendir. Ancak hac ve umre arasinda
bazi farklar bulunmaktadir. Hac mali giicii yerinde, akli balig, saglikli ve
hiir olan her Miisliimanin belirli bir zaman diliminde émriinde en az bir
kez yerine getirmesi gereken zorunlu/farz bir yolculuk/ibadettir (Muneeza
ve Mustapha, 2021). Umre ise goniilliiliik esasina dayanan hac giinleri harig
biitiin y1l yapilabilen zaman sinirlamasi ve zorunlu olmayan bir ibadettir.
Umrede hac ibadetine benzer ibadetler yapilmakla birlikte hacda yapilan
ibadetlerin hepsinin yapilmast zorunlu degildir (Almuhrzi ve Alsawati,
2017). Umrede Arafat ve Miizdelife vakfesi, kurban kesme ve seytan taglama
gorevleri bulunmamaktadir. Bu nedenle hacca biiyiik hac, umreye de kiigiik
hac denir (Karagoz vd., 2018: 200). Diger taraftan umre tek bagina veya hac
ibadetiyle birlikte yapilabilmektedir. Literatiire bakildiginda da Islamiyet’in
ilk donemlerinden itibaren hadis ve fikih eserlerinde hac ve umre bazen farklt
bagliklar altinda veya hac boliimii i¢inde umreye deginildigi gortilmektedir
(URL-1).

Hac ve Umrenin Sosyal ve Kiiltiirel Etkisi

Hac ve umre duygu ve gayeleri ayni olan insanlarin bir araya gelmesini,
birlikte Allah’a yonelmesini saglayan, insanlarmn kiiltiir ufkunu da genisleten
sosyal bir seyahattir (Tosun, 2014). Bireyin etrafindaki diinya ile iligki
kurmasini, yeni yerler gérmesini ve degisik insanlarla iletigim kumasini
saglamaktadir. Kutsal topraklara gelen kisi daha 6nce teorik olarak bildigi
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Islam kardesligini canli olarak yagamaktadir (Sen, 2003). Hac ve umre,
bireyin kendini tanimasina, kendisiyle ve toplumla barigtk yasamasina,
toplumsal huzur ve bariga hizmet eder. Miisliimanlarin sorumluluk bilincini
gelistirecek onlara beraber hareket etme yetisi kazandiracak, motive edici,
kargilikli sayg, bilgi, tecriibe ve kiiltiirel alig verig yapma imkanina sahip tam
anlamiyla yardimlagma ve dayanigmay1 saglayan bir ibadettir (Kose, 2019:
50-51).

Hac ve umre Ozellikle de Vakfe grup halinde gergeklestirilen dini bir
ibadettir. Hac ve umrenin toplu bir gekilde eda edilmesi ve diinyadaki tiim
Miisliimanlari bir araya getirmesi dogal bir sosyal ortam ve kardeslik ruhunu
beraberinde getirmektedir. Miisliimanlarin grup halinde hareket etmesini,
birlikte ibadet etmesini, ayni biitiiniin bir parcasi olarak ortak degerler
etrafinda toplanma duygusunu pekistirmektedir (Oz, 2021). Hac ve umre
Miisliimanlar arasindaki iletisimin de Onemli bir pargast olup (Kurnaz,
2013; Almuhrzi ve Alsawafi, 2017) ayn istek ve inanglari olan insanlar
birlestirici etkisiyle (Caidi, 2019: 45) evrenselligin, kardegligin, esitligin,
birlik ve beraberligin bir semboliidiir (Aizatullah, 2013). Hac esnasinda
birey yerel bir insan olmaktan ¢ikip evrensel bir insan olmaktadir. Tbadetin
yani sira diinya insanlar1 taniyan onlarin yagadigr yerlere dair bilgisi olan
kisi konumuna gelmektedir (Oz, 2021). Hac ve umre diinyanin degisik
bolgelerinde yasayan Miislimanlarin esit olduklarini, aralarinda fark
olmadigini, birlikte kardesge yagayabilecekleri duygusunu yerlestirir. Diger
taraftan diinya Miisliimanlarinin birbiriyle tanigmasini, kaynagmasini, sosyo-
kiiltiirel etkilesimini, manevi bir duygu ali§ verigi igine girmesini, ortak duygu,
diisiince ve amag gergevesinde birlegmelerini saglamaktadir. Hac ve umre
ayr1 renk, soy, cinsiyet, dil, meslek, riitbe, sinif, cografya, giyim ve kiiltiirel
tarkliliklarin bir ayrigma nedeni olmadigr bilakis birliktelik, kaynagma ve
dayanigma nedeni oldugu bilincini yerlestirmektedir (Asutay, 2010; Erkol,
2012; Bianchi, 2017). Bu yoniiyle hac ve umrenin Miisliimanlar igin ayn1
zamanda ¢ok kapsamli bir kongre islevini yerine getirdigi, sosyal ve kiiltiirel
alg verig ortami olugturdugu, ortak degerler etrafinda biitiinlesme araci da
oldugu ifade edilebilir.

Hac ve umre ibadeti Miisliimanlara unutamayacaklart derin hatiralar
brrakmaktadir. Onlarin sabir, tahammiil, giigliiklere katlanma, sikintilara
gogiis germe, problem ¢6zme, biiyiik kalabaliklarla birlikte ayni anda hareket
ederek ayni seyleri yapabilme, yardimlagma ve dayanigma, disiplin, diizen,
belli kurallara uyma vb. ahlaki ozellikleri de geligtirmektedir (Erkol, 2012:
51; Kose, 2019: 50-51). Hac ve umre seyahatleri insanlara kendilerine
ailesine topluma ve tiim insanliga sorumluluk bilinciyle yeni bir hayata
baglayabilecek bir enerji agitlamaktadir (Sen, 2003). Bu seyahatler, bireyin
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kendisini tanimasini, kendisine ¢eki diizen vermesini, kendisiyle ve toplumla
barigik yagamasini, bireyin toplumsal huzur ve bariga hizmet edebilecek bir
kimlige kavugmasini saglamaktadir (Kose, 2019: 50-51). Sonug olarak hac
ve umre doniigii Misliiman bireylerde, bu ibadeti yerine getirmenin verdigi
manevi hazla birlikte sosyal ve Kkiiltiirel anlamda da 6nemli degisimler
meydana gelebilmektedir.

Hac ve Umre Pazarinin Ekonomik Etkisi

Dinlerin kutsal olarak kabul ettigi sehirlere yogun bir turistik talep
bulunmaktadir. Bu baglamda dini seyahatlerin ekonomik etkileri yadsinamaz
boyuttadir (Fourie vd., 2015). Suudi Arabistan da kutsal mekanlar1 olan
Mekke ve Medine ile taninmaktadir. Diinyanin dort bir yanindan her
yil hac ve umre igin iilkeye gelen ziyaretgiler iilke turizminde hayati rol
oynamaktadir (Alalmai vd., 2021). Hac ve umre seyahatleri Miisliimanlar
arasinda Allah’a yakin olmak i¢in bir ara¢ olarak kullanilmakta (Henderson,
2011) ve Miisliman niifusun yogun olarak yasadigi tlkelerden o6zelikle
hac mevsiminde Kabe’yi tavaf etmek i¢in yogun bir talep bulunmaktadir.
20. ytizyilda ortalama 100 bin olan haci sayisi, 21. yiizyilin ilk geyreginde
2 milyon simirina dayanmig ve ¢ok sayida haci adayr sira beklemektedir
(Almuhrzi ve Alsawafi, 2017). Suudi Arabistan hiikiimeti mevcut talep
kargisinda ¢6ziim olarak her tlke i¢in Miisliiman niifusunun %1°1 oraninda
bir hac kontenjani ayirmaktadir. En ¢ok kontenjan %26 oranla Suudi
Arabistan’a ayrimistir. Daha sonra Endonezya (%9), Pakistan (%8) ve
Hindistan (%7) gelmektedir. Tiirkiye’ye %3 kontenjan ayrilmistir (Yumugak
ve Bilgin, 2021: 5-6). Bu siirlama ve kontenjana ragmen hac mevsiminde
her y1l 160°tan fazla {ilkeden iki milyonu agkin Miisliiman Mekke’de Kabe’yi
tavaf etmek igin bir araya gelmektedir (Muneeza ve Mustapha, 2021). Bu
rakama Suudi Arabistan vatandaglart da dahil edildiginde ii¢ milyonu agkin
kisinin oldugu soylenebilir (Osra vd., 2021: 1). Ulkelere gore hac maliyeti
yolculuk mesafesi, arag tercihi, siire, konaklama kalitesi, komisyon ticretleri ve
aracilik ticretlerine gore degismekle birlikte 41008 seviyesindedir (Yumugak
ve Bilgin, 2021). Mekke’ye Ramazan umresi i¢in yaklagik 2 milyon, yilin
kalan kisminda umre yapmak igin yaklagik 4 milyon kisi gelmektedir. Yapilan
bir aragtirmaya gore Suudi Arabistan’in hac ve umreden elde ettigi gelirin
80 milyar$1 agtig1 ve bu gelirin zaman iginde katlanarak artacag: tahmin
edilmektedir. Hac iilkenin istthdamina da 6nemli katkilar saglamaktadir 1,2
milyon kigiye dogrudan, 591.000 kisiye de dolayl olarak istihdam sagladig:
diisiiniilmektedir (Alalmai vd., 2021: 669). 2016 yili verilerine gore turizm
ve seyahat sektoriiniin Suudi Arabistan’in Gayri Safi Yurti¢i Milli Hasilana
(GSYIH) toplam katkis1 %10,2, toplam istihdama katkist %9,7, toplam
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ithracata katkist %5,8 oraninda olmustur. Gelecekte bu katkinin artarak
devam edecegi 6ngoriilmektedir (Ali, 2018).

Suudi Arabistan; alt ve istyapi, kapasite eksikligi gibi nedenlerden
dolay1 hac mevsiminde yogun olan talebi kargilayamamaktadir. Suudi
Arabistan 2030 vizyonunda; hac ve umre sistemin iyilestirilmesi, akilli hac
sisteminin daha etkin bir gekilde kullanilmasi, kapasitesinin kademeli olarak
artirlmast ve 2030 yilinda 5 milyonu hac i¢in olmak iizere iilkeye gelecek
ziyaretgi sayisinin 30 milyon kisiye ¢ikarilmasi hedeflenmektedir (Alalmai
vd., 2021: 6). Ozellikle hac ibadeti igin yillarca sira beklemek zorunda olan
Miisliimanlar goz oniine alindiginda bu hedefin yakalanabilmesi olasidir.
Bu hedef yakalandiginda iilkenin hac ve umre seyahatlerinden elde edecegi
dogrudan ve dolayl gelirle birlikte istihdamin da artacagi 6n goriilebilir.

Tiirkiye’de Hac ve Umre Organizasyonuna Dair Mevzuat ile Tlgili
Kurum ve Kuruluslar

Tiirkiye’de hac ve umre seyahatlerinin organizasyonu 19 Subat 2013
tarih ve 28564 sayili Resmi Gazetede Bakanlar Kurulu Karar ile ¢ikarilan
“Hac ve Umre Seyahatleri ile Ilgili Islerin Diyanet Isleri Bagkanliginca
Yiirtittilmesine Dair Yonetmelik” (URL-2) ve 1 Mayis 2001 tarih ve 24389
sayilll Resmi Gazetede yaymnlanan “Seyahat Acentalarinin Hac ve Umre
Seyahati Diizenlemesine Dair Esaslar1 Belirleyen Yonetmelik” ¢ergevesinde
yiiriitiilmektedir. Tlgili yonetmelik A grubu isletme belgeli seyahat
acentalarinin Diyanet Tsleri Bagkanhgrmin denetim ve gozetiminde hac ve
umre seferleri organize etmeleriyle ilgili islemleri kapsamaktadir (URL-3).
2006 yilindan beri hact ve umrecilerin %601 Diyanet Isleri Bagkanligi,
%4011 da A Grubu seyahat acentalar1 gotiirmektedir (Ergener, 2019: 194).
Uygulamaya yonelik kuralar da Bakanliklararast Hac ve Umre Kurulu ile
Diyanet Isleri Baskanlig1 gatist altinda olugturulan Hac ve Umre Komisyonu
tarafindan belirlenmektedir. Kurul, Diyanet Isleri Baskaninin bagkanliginda;
Glimriik ve Ticaret, igi§leri, Kiiltiir ve Turizm, Maliye, Saglik ve Ulagtirma
Bakanliklarinin miistegar veya miistesar yardimcilari ile Disigleri Bakanlig: ve
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi’nin birer temsilcisinden olugmaktadir. Bu
kurulun baglica gorevleri sunlardir (URL-4):

* Hac ve umre organizasyonunun yurt igi ve yurtdiginda sorunsuz bir
sekilde yiiriitiilebilmesi igin tedbirler almak,

* Hac ve umre mevsimine yonelik takvimi olugturmak,

* Hac ve umreye gidiste kullanilacak ulagim yolunu, giris ¢ikig yapilacak
sinir kapilarini ve hava limanlarini belirlemek,
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* Hac ve umreye gideceklere verilecek malzeme ve nitelikleri belirlemek,
* Haa adaylarinin hangi yontemlerle segilecegine karar vermek,

* Hac ve umre diizenleyecek seyahat acentalarinin bagkanlikla
imzalayacaklar1 gartname ve sozlesme hiikiimlerini olugturmak ve
sozlesme hiikiimlerine uymayan acentalara uygulanacak miieyyideleri
belirlemek,

e Diyanet Isleri Baskanlig1 tarafindan acentalara verilen idari hizmetler,
personel destegi, denetim, gozetim, rehberlik, egitim, saghk gibi
hizmetler karsiiginda alinacak hizmet bedelini belirlemek,

e Teminatlar belirlemek,

* Hac ve umreye gideceklere yonelik konaklama tiirlerini, tavan
ticretlerini ve On kayit ticretlerini belirlemek,

* Kautsal yolculuga katilacak bireylerin esyalarinin taginmasina yonelik
kural ve esaslar1 belirlemek,

* Mekke ve Medine’de kiralanacak otel, konaklama tesisi ve binalarin
niteliklerine karar vermek ve onlarin Harameyn’e olan uzakliklarin
belirlemek,

* Hac sezonunda farkli iglerde ¢aligtirlmak amaciyla Suudi Arabistan’a
gotiiriilecek nitelikli ve niteliksiz iggilerde, bu isgileri gotiirecek
isletmelerde aranan gartlar ile bu konuyla ilgili kurum ve kuruluslarin
yapacagi iglere ve faaliyetlere yonelik kurallari diizenlemek,

Siralanan bu temel gorevler diginda Diyanet Isleri Bagkanhgi hac ve
umre yapmak isteyen kigilere konaklama ve beslenme konusunda da baz
secenekler sunmaktadir. Diyanet Isleri Baskanligi; hac ve umreye gitmek
isteyen kisilere, oda tercihli konaklama tiirii ve otel tercihli konaklama tiirii
olmak {izere iki konaklama segenegi sunmaktadir. S6z konusu segeneklere
gore alman tcret ve verilen hizmet degismektedir. Oda tercihli konaklama
tiirli; banyo ve tuvaleti icinde olan 2, 3 ve 4 kisilik odalarda konaklama
yaptirilmakta kahvaltis1 ve aksam yemegi tabldot, 6glen yemegi kumanya
seklinde verilmektedir. Otel konaklama tiiriinde ise banyo ve tuvaleti iginde
olan odalarda 2 veya 3 kisi kalmakta s6zlesmeye gore 2 veya 3 6giin agik biife
usulii kahvalti ve yemek verilmektedir. Her iki konaklama tiirdi igin Harem’e
1 km’den uzak olan mesafeler i¢in servis hizmeti verilmektedir (URL-5).

Ozetlenecek olunursa Hac ve Umre Kurulu, hac ve umre seyahatlerine
katilacak insanlarin magduriyet yagamamalari i¢in tedbirler almakta, konforlu
ve sorunsuz bir seyahat gergeklestirebilmeleri igin kapsamli bir planlama ve
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organizasyon yapmakta, onemli kararlara imza atmakta ve alinan kararlarin
ilgili bakanliklar ve kuruluglarca uygulamasini takip etmekte, her hangi bir
sorunun ortaya ¢tkmas: durumunda gerekli 6nlemleri almakta oldugu ifade
edilebilir.

Dini Seyahatler

Uzun bir tarihi olan dini seyahatler, insanlik tarihinde 6nemli bir yer
tutmaktadir (Caidi, 2019). Baz1 kaynaklar kutsal yerlere yapilan seyahatlerin
30.000 yil 6ncesine kadar dayandigini ifade etmektedirler (Blackwell, 2007).
Tlkgaglardan itibaren insanlarin inanglari geregi bazi dini sorumluluklarini
yerine getirmek, inanglarina 6zgi kutsal yerleri gormek ve ziyaret etmek igin
seyahatler gergeklestirmislerdir. Tarihi gegmisi oldukga eskiye dayanan dini
nitelikli bu seyahatlere, giiniimiiz diinyasinda daha da ilgi duyulmaktadir
(Siit, 2014). Dini igerikli seyahatler 20. yiizyilin son diliminde, 6zelikle de
1990l yillarda biiyiik gelismeler gostermistir. Inang Turizmi Zirvesi’nde
gergeklestirilen oturumlarda, uluslararasi ¢apta inang turizmi amaciyla
seyahat edenlerin yillik ortalamasinin 300 milyon kisi olduguna vurgu
yapilmistir. Inang turizminin giin gectikge yayginlastigina ve bu turizm
tiiriiniin sadece kutsal mekanlara yapilan dinsel amagli seyahatler olmaktan
cikarak daha genis kitlelere yayilma egiliminde olduguna dikkat ¢ekilmistir.
Giiniimiizde gelinen noktada, inang turizmi baglaminda seyahat edenlerin
artik eskisi gibi 50 yag ve tizeri kisiler olmadig1, giderek genglerin de bu tiir
seyahatlere yonelmeye basladiklar1 goriilmektedir (Paksoy ve Al-Saifi, 2019).

Bireyin ekonomik ve yagam standartlarinin artmasi, ulagim ve iletigim
olanaklarinin artmasi, bilginin hizli yayilmasi gibi kolaylastirici faktorler genel
anlamda turizme, 6zel anlamda da inang turizmine olan ilgiyi artirmaktadir
(Siit, 2014). Dini turizmi gesitli gekillerde 6zendirmek ve diinya genelinde
daha iyi sartlarda seyahatlerin gergeklestirilebilmesi icin egitim ve bilgi
saglamak amaciyla Diinya Dini Seyahat Birligi (WRTA) kurulmustur. Bu ve
benzeri birliklerin ¢abalarinin etkisiyle inan¢ turizmi sektoriiniin gelecekte
daha fazla geligebilecegi 6n goriilmektedir (Ayaz ve Eren, 2020: 286).

Din ve Turizm

Turizm, insanlarin siirekli ikamet ettigi yer disinda merak, gezme gorme,
eglenme, dinlenme din, spor, saglik gibi sebeplerle yaptigi seyahatler
ve bu gegici yer degistirme sirasinda ortaya ¢ikan tiim olay ve iliskiler
seklinde tanimlanabilmektedir. Antik ¢aglardan giiniimiize kadar seyahat
motivasyonlarinda bazi degisimler, trendler ve gelismeler yaganmugtir. Bununla
birlikte kutsal mekanlara yapilan seyahatler tiim ¢aglarda insanlarin seyahat
etmesine neden olan giiglii bir i¢ motif olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erbag,
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2002; Tekin, 2014). Hemen hemen biitiin din ve inanglar, peygamberler veya
dini rehberler vasitasiyla kutsal sehirlerin ziyaretlerini mensuplarina dini bir
vazife olarak emretmiglerdir. Bideci (2018), Antik ¢aglardan giintimiize kadar
her donemde farkli sekil ve anlamda da olsa insanlarin bir inang sistemine
dahil oldugunu, s6z konusu inang sistemlerinin insanlarin tuttum, davranig
ve seyahatlerine kadar belirli bir oranda yon verdigini ifade etmektedir.
Din ve turizm her zaman yakin bir iliski iginde olup, dini ¢ekim unsurlari
seyahatlerin 6nemli bir motivasyonunu olugturmaktadir (Blackwell, 2007;
Henderson, 2011; Stetko vd., 2015; Tekin, 2017; Komiircii ve Kiigiikaltan,
2020). Ozellikle dinin toplumsal yapimin temel 6gesi oldugu ve davraniglarin
dine bagl oldugu toplumlarda din seyahatlerin baglica denenlerinden biri
olmugtur (Dogan, 2004: 42). Anlagilacag: tizere din en yaygimn ve etkili
sosyal bir kurum olarak bireysel ve toplumsal davraniglar {izerinde 6nemli

bir etkiye sahiptir (El-Ghory, 2016).

Insanlar; inanglarnin yiikiimliiliiklerini yerine getirmek veya inanglari
geregi kendilerini daha huzurlu hissetmek i¢in kutsal mekanlari ziyaret
etmeleri genel anlamda inang turizmi kapsaminda ele alinabilir (Tekin,
2014: 750). Inang turizmi; bireylerin siirekli yagadiklari, galistiklart ve asil
gereksinimlerini giderdikleri destinasyonun digina inang ¢ekim merkezlerine,
dinsel inanglarinin geregini yerine getirmek amaciyla yaptiklari seyahatler ve
bu seyahatler sirasinda dogan olay ve iligkilerin tamamidir (Yayh ve Stirticii:
2016: 99). Inang turizmi genel olarak hac ve umre seyahatleri seklinde
grup veya bireysel seyahatlerdir. Bu seyahatler, bazi dinler i¢in 6nemli dini
olaylarin y1l doniimlerinde veya belirli zamanlarda yapilan etkinlikler, ayinler,
dini toren ve toplantilar ile belirli bir giizergahta bulunan dini merkezleri
ve yapilar1 ziyaret etme seklinde gergeklestirilmektedir (Saman, 2009: 10).
Milyonlarca Miisliiman Mekke, Medine, Kerbela ve Kudiis’ii, Hiristiyanlar
Efes, Iznik, Hatay, Venedik ve Roma’yr Yahudiler Kudiis, El Halil, Tiberya
ve Safed’i, Budistler Bodh Gaya, Sarnath ve Lhasa’y1, Hinduiler Ayodhya,
Mathura, Haridwar gibi kutsal destinasyonlar1 ve bu destinasyonlarda
bulunan tapinak, cami, tiirbe, kilise, manastir, katedral, havra gibi kutsal
mabetleri ziyaret etmekte ve dini bayram, festival, ayin gibi ritiiellere
katilmaktadirlar.

Dini Seyahatlerin Turizmle Tligkisi

Din insan hayatinin her agamasinda etkisini gostermis, ilk insandan
giiniimiize kadar insanlarin hayatina yon vermig ve yon vermeye devam
etmektedir (Weidenfeld ve Ron, 2008). Din, eskiden oldugu gibi
giiniimiizde de insanlarin, sosyal yapisinin, kiiltiiriiniin temel unsuru ve
dinamigi olma 6zelligini korumakta, toplumlarin deger yargilarinin, sosyal
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iligkilerinin, ahlaki yagaminin olugmasinda ve sekillenmesinde roliinii devam
ettirmektedir (Erkol, 2012). Dini baghlik turizm hareketleri iizerinde de
dogrudan ve dolayli etkiye sahiptir (Fourie vd., 2015). Nitekim turizm ilk
olarak kutsal mekanlarin ziyareti ile baglamistir (Sen vd., 2015). Kabileci,
ulusal ve uluslararas: dinlerin hepsinde kutsal olarak goriilen mekanlara
seyahat Ozendirilmeye ¢aligtlmaktadir (Erbag, 2002; El-Gohary, 2016).
Buna paralel olarak biitiin inang sistemlerinde ge¢misten giiniimiize kadar
hac yerleri ve kutsal mabetler turizm olayinin vazgegilemez mekanlari
olmustur (Kiigiik, 2013). Kutsal mekanlarin ziyaretin sebebi; gesitli dini
vecibeleri yerine getirmek, ayinlere, merasimlere, festivallere katilmak
(Stit, 2014), inanglarina ait kutsal mabetleri gérmek, manevi bir huzura
ulagmak, sikintilardan kurtulmak (Blackwell, 2007), gidilen mekinin
kutsiyetinin meydana getirecegi maddi, manevi ve ahlaki kazanimlar
elde etmektir (Erbas, 2002). Diger taraftan dini yakinlik da insanlarin
seyahat etme kararlarinda, destinasyon se¢imlerinde (Fourie vd., 2015) ve
turistik iiriin tercihleri gibi turist davraniglarinda 6nemli bir etkiye sahiptir
(Zamani-Farahani ve Eid, 2016). Bu baglamda dini amagh seyahat
motivasyonlar1 kigilerin mensup olduklar1 din ve inang sistemi, yapilacak
faaliyete ve konaklama olanaklarina gore farkliik gosterebilmektedir

(Olsen, 2013).

Kutsal mekanlarda yagamayan insanlarin kutsal mekanlari ziyaret etmek
i¢in seyahat etmeleri turizm faaliyetlerini meydana getirmektedir (El-Gohary,
2016). Dinlerde turizm olgusu gogunlukla mensuplarinin inanglar geregi
kutsal olan mekanlar1 gorme, o mekanlarda ibadet etme, din liderlerinin
mezarlarini ziyaret etme ve mensup oldugu dini bagka cogratyalara ulastirmak
amaciyla yapilan seyahatler olarak degerlendirmek miimkiindiir (Tag, 2015).
Ancak giimiimiizde insanlar dini inan¢ merkezlerini sadece ibadet etmek igin
ziyaret etmemektedir. Bu mekanlarin tarihi 6zelligi, sanatsal niteligi, kutsallig
ve diger ozellikleri de turistlerin ilgisini gekmektedir (Siit, 2014). Dini
mekanlardaki uygulamalar1 yerinde gérmek, yapilan ibadete taniklik etmek
ve dini torene katilma egilimi de bulunmaktadir. Cami, kilise, havra veya bir
tapinakta dini bir etkinlik ve ritiiel esnasinda yapilan ziyaretler turistler igin
oldukg¢a anlamli ve gekici olabilmektedir. Ozel kutlama ve dini festivallerin
ziyaretgilerde daha fazla heyecan ve cogku olusturdugu bilinmektedir. Turistler
ziyaret ettigi kutsal mekanlari 6liimsiizlestirmek ve hatiralarinda yagatmak
igin fotograflar ¢ekmekte, hatira egyalar1 ve hediyeler satin almakta oradaki
ulagim araglari, konaklama ve yiyecek igecek igletmelerinin hizmetlerinden
taydalanmak suretiyle turizm hareketlerinin canlanmasini saglamaktadirlar
(Kiigiik, 2013).
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Hac ve Umrenin Turizmle Tliskisi

Maddi imkanlar1 olan Miisliimanlarin hac ibadetini yerine getirmek
igin siirekli ikamet ettigi yerden gegici bir siireligine kutsal topraklar olarak
nitelenen Mekke ve Medine’ye seyahat etmesi, oralarda herhangi ticari bir
faaliyette bulunmamasi, belli bir siireligine ikamet etmesi ve tekrar asli
ikametine dénmesi turist tanimina uymakta ve turizm faaliyeti olarak ifade
edilebilir. Turizm sektoriiniin 6nemli unsurlarindan olan transfer, agirlama,
rehberlik hizmetleri hac ve umre seyahatlerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bu yoniiyle de hac ve umre organizasyonlariin turizmle iligkili oldugu
soylenebilir.

Birgok aragtirma hac ve umre seyahatlerinin turizmle iliskili oldugunu
ve bir turizm olay1 oldugunu ortaya koymaktadir, bazilari ise bu yolculugun
sadece turizmle ifade edilemeyecek kadar kapsamli ve manevi bir yolculuk
oldugunu ileri stirmektedirler. Kiigiik (2013), biitlin inang sistemlerinde
oldugu gibi Islam dininde de Kéibe ve kutsal mabetlerin turizm olayinin
vazgecilemez mekanlart oldugunu ifade etmektedir. Sen vd., (2015), hac
ve umrenin ibadet amaciyla yapilan seyahatler oldugunun altin1 ¢izmekte,
bu yolculuk esnasinda yolculuk, konaklama, yeme igme, rehberlik gibi
hizmet ve organizasyonlarin turizm agisindan ele alinmasi ve inang
turizmi kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
goriige paralel olarak Vukonic (1996), Miisliimanlar igin inang turizmi
denildiginde din amaciyla yapilan her tiirlii seyahatin, ozellikle de hac ve
umre seyahatlerinin akla geldigini ve hacin turizmle pek ¢ok agidan ortak
noktas1 oldugunu ifade etmektedir. Komiircii ve Kiigiikaltan (2020), hac
seyahatlerini bir turizm ¢egidi olarak ele alan 124 ulusal ve uluslararasi
makaleyi incelemigtir. Bu makalelerden %81,45’inin hac seyahatlerini inang
turizmi, %16,93iniin etkinlik turizmi, %1,61’inin de hem inan¢ hem de
etkinlik turizmi kapsaminda degerlendirdigini belirtmektedir. Ancak Tslam
dininde 6nemli bir yeri olan hac ve umre seyahatlerini sadece etkinlik ve
inang turizmi baglaminda kisitlanmamalidir. Son yillarda literatiire yeni
girmeye baglayan Islami turizm baglaminda degerlendirmek daha uygun
olabilir. Luz (2020), hacin hangi turizm kategorisi igerisinde yer almasi
gerektigi noktasinda bir muammanin oldugunu, hacin Islam dininin bir
emir oldugunu ve dini motivasyonlu diger dinlerdeki hac seyahatlerden fakli
oldugunu ve bu yonde degerlendirilebilecegini ifade etmektedir. Benzer
sekilde Sen (2003), hacin diger turistik ziyaretlerden farkli oldugunun altini
cizmekte, bu yolculugun bir benzeri olmayan egsiz bir seyahat oldugunu,
aslinda her insanin diinyadaki manevi bir yolculugunun 6zeti oldugunu
ifade etmektedir.
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Tiirkiye’de Hac ve Umre Organizasyonuna Yonelik Uygulamalar

Tiirkiye’de hac organizasyonlar1 genellikle 5 haftalik zaman dilimini
kapsamaktadir. Tlk giden kafileler Cidde Havaalan'ndan Medine’ye
ge¢mekte, orada 40 vakit namaz kilmak i¢in 8 ile 10 giin arasinda
kalinmaktadir. Daha sonra Kabe’yi tavaf, oradaki kutsal mekanlar1 ziyaret
etmek ve haci olabilmek igin zorunlu olan ibadetleri yerine getirmek iizere
Mekke’ye gegilmektedir. Kurban Bayramrnin dordiincii giintinden sonra
Tiirkiye’ye doniigler baglamaktadir. Sonlara dogru giden kafileler ise Cidde
Havaalanrndan dogrudan Mekke’de gegmekte, hac ibadetinin gereklerini
yerine getirdikten sonra, Medine’ye ge¢mekte orada 8 ile 10 giin kaldiktan
sonra Cidde Havaalanr’ndan Tiirkiye’ye doniisler yapilmaktadir.

Umre organizasyonlar1 hac mevsimi diginda tiim yil yapilabilmektedir.
Bu organizasyonlarin en kisa olani 3 giinliik olup sadece Mekke ve Kabe’yi
tavaf etme programini igermektedir. Diger organizasyonlar genellikle
1 hafta, 11 giin veya 2 haftalik programlar seklindedir. Ramazan ayina
Ozgii olan umre programlarindan birincisi Ramazan’in son 15 giiniini
kapsamaktadir. Tkincisi tiim Ramazan ayini kapsayacak sekilde 35 ile 40 giin
arasinda stirebilmektedir. Tirkiye’den organize edilen umre programlari
agirlikli olarak Ramazan ayi, kandiller, Sevval ay1, yariyil tatili takvimi bagta
olmak iizere, yilin fakli zaman dilimlerini kapsayacak sekildedir. Umre
programlar1 da genellikle hac organizasyonunda oldugu gibi Mekke, Medine
ve buralardaki kutsal mabetleri kapsamaktadir. Ancak son yillarda Kudiis
baglantili umre programlari da diizenlenmektedir.

Sonug

Din ilk insandan giliniimiize kadar insan hayatimin her agamasinda
etkisini gostermistir. Biitiin dinlerde oldugu gibi Islam dininde de seyahatler
tegvik edilmektedir. Tslam dininde hac ibadeti Islam’in bes temel sartindan
biridir. Yeterli ekonomik giice sahip olan her Miisliimanin hayatinda bir
kez hac yapmasi ayet ve hadislerden anlagilacagi lizere bir zorunluluktur.
Umre ise goniilliiliik esasina dayanan yapilmasinin dinen manevi yonden
bir¢ok faydasi olduguna inanilan bir seyahattir. Hac ve umre seyahatleri
bu bakimdan Miisliimanlar i¢in 6nem arz etmekte ve maddi durumu
uygun olan Miisliimanlar haci olabilmek igin adeta yarigmaktadir. Hac
ibadeti belirli zaman diliminde yapilabilen bir ibadet olmas:t ve hacca olan
yogun talepten dolayr Suudi Arabistan Devleti haci kotast uygulamaktadir.
1989da Amman’da alinan karar geregince Suudi Arabistan devleti her yil
Miisliimanlarin yagadigt her bir tilkeye yonelik yerlesik Miisliiman niifusun
yaklagitk %11 oraninda haci kotasi tahsis etmektedir (Yumusgak, 2021:
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4). Hacca gitmek isteyen Miisliimanlar bu nedenle yillarca sira beklemek
zorundadirlar. Diger turizm tiirlerinin hi¢ birinde yillarca sira beklemek
s6z konusu degildir. Buradan ¢ikarilabilecek sonug hac seyahatinin sadece
turistik bir faaliyet olarak agiklanamayacagi gercegidir. Bu seyahatin turizm
oOtesi ilahi ¢agriya cevap niteliginde bir yolculuk oldugu ifade edilebilir.
Diger taraftan Miisliimanlar hac sirasinin ne zaman kendilerine gelecegini
bilemediklerinden dolayr umreye yonelebilmektedirler. Ciinkii umrede
zaman sinirlamast bulunmamaktadir.

Hac ve umre seyahatleri ibadetin yani sira Miisliiman toplumu igin biiyiik
bir kongre niteligini de tagimaktadir. Miisliman toplumlarin birbirleriyle
tanigma, iletisim, paylasma, kardeslik ruhunu gelistirme, bir biitiiniin
pargasi olarak ortak sorunlarin ¢6ziimii noktasinda goriigmeler yapmasina
uygun bir zemin olugturmaktadir. Herkes birbirlerinin bagiglanmasi, iyiligi,
Miisliimanlarin ve insanhigin kurtulusu ve mutlulugu igin Allah’a el agip
yalvarmaktadir. Ote yandan hac ve umre seyahatleri bir turizm faaliyeti olarak
uzun siireli konaklama igeren seyahatler olup Suudi Arabistan ekonomisine
de 6nemli katkilar saglamaktadir.
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