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BOLUM 1

Askeri Girisimcilikte Madalyonun Tki
Yiizii: Bireysel ve Kurumsal A¢idan Askeri
Girisimciligin Incelenmesi

Savas YILDIZ'

1. GIRIS

Zaman iginde sosyal, Kkiiltiirel, politik, bilim ve teknoloji
alaninda yaganan geligmeler dogrultusunda da gesitli girisimcilik
tirleri ortaya ¢ikmustir. Dijital doniigim ile birlikte ortaya
gtkan dijital girigimcilik (Sahut vd., 2021), tarim sektoriinde
gergeklestirilen ve “agricultural entrepreneurship” olarak bilinen
tarimsal girisimcilik (Kumar ve Kumar, 2019); insanlarin ¢evresel
farkindaliginin artmasiyla birlikte ortaya ¢ikan “ekogirigimcilik”
(Aykan, 2012), insanlarin goniillii veya zoraki sebeplerden ulusal
sinirlart 6tesine  gergeklestirdikleri gogler sonucunda ev sahibi

1 Dr. Milli Savunma Universitesi, Kara Harp Okulu, Savunma Aragtirmalar1 Bol.,
savasyildiz77 @ gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-6630-2023
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tilkede gergeklestirdikleri girigimcilik faaliyetleriyle birlikte ortaya
¢tkan “diaspora girisimcilik” (Newland ve Tanaka, 2010), kar
amact giitmeyen sektorlerde ortaya ¢ikan “sosyal girigimcilik”
(Ozdevecigolu ve Cingéz, 2009) degisim ile birlikte ortaya ¢ikan
girisimcilik tiirlerine 6rnek verilebilir. Askeri girisimcilik de son
yillarda 6nemi giderek artan girisimcilik tiirlerinden birisi olmugtur.

Ulkelerin savunma tedarikiyle ordularinin ihtiyaglarimi ¢agin
gereklerine gore kargilamaya ¢aligmalart askeri girigimciligin
oneminin her gege giin artmasina neden olmaktadir. Askeri
girisimcilik tek bir kavram olmasina ragmen, bireysel ve kurumsal
olmak tizere farkli iki boyutu barindirmaktadir. Emekli ve/veya gazi
personelin kendi igini kurmasi yoniindeki girisimcilik faaliyetleri
askeri girigimciligin bireysel boyutunu ifade etmektedir. Bireysel
askeri girisimciler giivenlik girketi gibi kendi uzmanlik alanlariyla
ilgili girisimleri hayata gegirebilecegi gibi herhangi bir sektor
dahilinde mal ve/veya hizmet tiretimi de gergeklestirebilmektedir.
Askeri girigimciligin ikinci boyutunu ifade eden kurumsal askeri
girisimcilik ise ordunun dogrudan veya dolayli ihtiyaglarinin
kargilanmasi noktasinda devletin de miidahil oldugu isletmelerin
veya askeri ihtiyaglarin kargilanmasmna yonelik faaliyet gosteren
ozel girketlerin varligr s6z konusu oldugu girigimcilik tiirtidiir.
Genig literatiir taramasina dayanan bu galigmada, askeri girisimcilik
kavrami agiklanmig, kurumsal ve bireysel boyutlar1 incelenerek
bireysel askeri girisimcilerin motivasyonlari, kargilagtiklar: sorunlar,
askeri girisimciligin olumlu ve olumsuz yonleri ve bagar1 faktorleri
degerlendirilmistir. Yerli literatiirde askeri girigimcilik konusunda
herhangi bir ¢aliyjmanin yapilmamig olmast bu ¢aliymanin
Ozgiinliigii agisindan 6nem tagimaktadir.

2. ASKERI GIRISIMCILIK: KAVRAMSAL

INCELEME

Askeri  girigimcilik terimine iligkin, Soguk Savag sonrasi
donemde o©zel giivenlik girketleri gibi silahli aktorlerin dahil
olabilecegi birgok farkli yolla kir elde etme faaliyeti/faaliyetleri
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seklinde ucu agik ve genig bir tanimlama yapilmaktadir. Bununla
birlikte, teori olusturabilmek ve analitik kargilagtirmalar yapabilmek
igin askeri girigimcilik kavraminin net ve sinirlar1 belirli bir bigimde
tanimlanmast Oonem arz etmektedir. Askeri girisimciligin verimli
bir sekilde kavramsallagtirilmasi, ordunun kurumsal dogasina ek
olarak ordu ile dogrudan veya dolayl iliskili bireyleri ve girisimciligi
iliskilendirmeyi gerektirmektedir.

Girigimeilik

Askeri
Girigimeilik

Ordunun Ordu-iligkili
Kurumsal Girigimei
Dogast Birey

Sekil 1: Askeri Givisimeilik/Girisimcilik/Ovdu/Ordu-Tliskili Givisimei Bivey
ligkisi
Kaynak: Yozar.

O halde askeri girigimcilik, kavramsal olacak kadar net ve
sinirlart  belirlenmig, ancak oOrnekler arasinda kargilagtirmaya
olanak saglayacak kadar kapsamli bir sekilde nasil tanimlanabilir?
Literatiirde genis kabul gérmiig bir tanima gore askeri girigimcilik;
askeriyeye dogrudan fayda saglayan finansal kaynaklar veya mallar
ireten igletmelerin resmi sahipleri, yoneticileri ve paydaglari olarak
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kurumsal bir kapasitede hareket eden gorevli subaylar tarafindan,
kaynaklarin ve iretim araglarinin yenilikgi bir sekilde yaratilmasidir.
Bu tanim, askeri girigimciligin bir kurum olan ordunun bir {irtinii
oldugunu vurgularken askeri girisimciligin, ordunun devamhiliginda
ve dayanikliiginda 6nemli etkiye sahip oldugunu belirtmektedir
(Mani, 2011). Girisimcilik faaliyetlerinin ordu iliskili girisimciler
tarafindan gergeklestirildigi durumlarda ise bireysel girisimcilikten
s0z edilmektedir. Diinyanin farkl {ilkelerinde bir¢ok iiniversitede,
meslek okullarinda ve kolejlerde girigimcilik programlarinin
yayginligr ashinda girigimciligin 6grenilebilen ve 6gretilebilen bir
disiplin oldugunun gostergesidir. Girigsimciligin bu 6zelligi, orduda
gorev yapanlarin hizmetleri siiresince 6grendikleri ve gelistirdikleri
beceri bilgi ve yeteneklerinin, onlarin girigimcilige ilgi duymalarina
neden olmaktadir (Henry vd., 2005; Zimmerer ve Scarborough,
1998). Rockefeller, (2016) gore, hemen hemen diinyadaki tiim
silahli kuvvetlerin liderligi, stratejik planlamayi, yaratict problem
¢Ozmeyi, gorev yiiriitmeyi ve direngliligi personeline 6gretme
konusunda kanitlanmug bir ge¢misi vardir ve bunlarin tiimii ig sahibi
olmak igin gerekli olan temel 6zellikler arasinda yer almaktadir.

3. DEGISIK PERSPEKTIFLERDEN ASKERI

GIRISIMCILIK

Bu galigmada askeri girisimciligi bireysel ve kurumsal yonlerine
odaklanmaktadir. Ancak literatiirde konuya iligkin olarak yapilmug

olan ¢aliymalar incelendiginde askeri girisimciligin genellikle beg
tarkli agidan ele alindiklar1 goriilmektedir. Bunlar:

a) Ordu-Ilighili Personel Agwsmdan Askeri Givisimcilik:
Emekli askeri personelin girisimcilik faaliyetinde bulunmasini ifade
eder (Smaliukiene, 2013). Ornegin savag zamanlarinda Birlesik
Devletler ordusunda hizmet vermig olan Walmart'in kurucu Sam
Walt, FedEx’in kurucusu olan Fred Smith, RE/MAX’in kurucusu
Dave Liniger, diinyaca iinlii spor markast Nike’in kuruculari
Phil Knight ve Bill Bowerman askerlik hizmetini tamamladiktan
sonra ig hayatina atilan ve bagarili olan girigimcilerdir (Akhtar,
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2019). Askerlik hizmeti, askeri kurumlarda gorev yapan bireylere
risk yOnetimi, stres yOnetimi, kriz yonetimi, dogrudanlik, hiz,
atilganlik, ekip ¢aliymasi takim ruhu gerek bireysel gerekse ekip
karar1 alabilme sorunlara metodik yaklagma ve liderlik gibi
konularda yetkinliklerini gelistirme imkan: vermektedir. S6z
konusu yetkinlikleri girigimcilik faaliyetlerini  kolaylagtirmasi,
emekli askeri personelin girigsimcilige yonelmelerinde 6énemli bir
etken oldugunu diisiiniilmektedir (Rockefeller, 2016). Bununla
birlikte, Hope ve arkadaglar1 (2011) askeri girisimciler arasinda
kendi igine sahip olma oranlarinin egitim, 6gretim veya askerlik
hizmetinin kazandirdig: niteliklerden ziyade bireysel 6zelliklerden
kaynaklandigini iddia etmektedir. Moran (2012) ve Meadows
(2019) gibi yazarlar emekli askeri personellerin 6zellikle Birlesik
Devletler’de basarili olduklarini iddia ederken, Madichie ve Ayasi
(2018) gibi yazarlar da ozellikle Nijerya’da bagarisiz olduklarin
iddia etmekledir. Madichie ve Ayasi (2018) s6z konusu basarisizlig
ise hiikiimet yardimlariin ve kurumsal destegin eksikligiyle
agiklamiglardir. Tiirkiye’de askeri girigimcilik ile ilgili olarak diizenli
tutulmug kayitlar mevcut olmamakla birlikte hiikiimetin, emekli
olduktan sonra kendi igyerini almalarini kolaylagtirmak amaciyla
cesitli projeleri hayata gecirmistir (Yenigafak, 2018).

b) Ir Girisimcilik Agismdan Askeri Girvisimcilik: Askeri kurulug
i¢inde personele hizmet etmek suretiyle gergeklestirilen girisimcilik
(i¢ girisimcilik gibi) girisgimcilik faaliyetlerini ifade etmektedir
(Hasik, 2016). Hasik (2016), askeri alanda insan kaynaginin
kargilanmasinda ozellikle yenilikgi, firsatlar1 gorebilen ve belirsizlik
altinda karar verebilen bireyleri istthdam etme yoniinde bir egilimin
oldugunu ve insan kaynaginin bu yonde istthdaminin kurum igi
girisimciligi daha da arttiracagl savunmaktadir. Diger yandan
Seifert (2007) ve Ricks (2014), askeri kurumlardaki hiyerarsik
ve biirokratik yapimn yani sira risk ve belirsizlik toleransinin
diisiik seviyelerde olmasmnin i¢ girisimciligi kisitlayict bir unsur
olarak ortaya ¢iktigini ileri stirmiiglerdir. Ashnda her iki goriigiin
kendine gore dogru yonleri vardir ancak burada belirleyici olan s6z
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konusu {ilke ordusunun insan kaynagina bakisi ve orgiitsel yapisi
oldugudur.

c) Asker Esleri Agisindan Askeri Girvisimcilik: Halihazirda
askeri hizmetine devam eden askeri personelin, girigimci olan
(Ozellikle kadinlarin) eslerini olabilmektedir (Griswold, 2017).
Bir bagka ifadeyle ordudaki hizmetine devam eden personelin
eslerinin gesitli firsatlar1 gorerek veya is fikirlerini hayata gegirmek
suretiyle girigimcilik faaliyetinde bulunabilmektedir. Burada askeri
personelin bizzat girigimcilik faaliyetinde bulunmasi s6z konusu
degildir ancak askeri personel, girigimcilik ve ordu arasindaki
iligkide baglant1 noktasi roliindedir.

d) Askeri Kurumlar Agisindan Askeri Givisimeilik: Askeri
kurumlarin, dogrudan ticari veya kir amaci giiden girisimlerde
aktif rol almasin1 yani miidahil olmasin ifade etmektedir (Mani,
2011). Torres-Sanchez ve arkadaslart (2017) Caligmalarinda askeri
yatirimlarin, tiiketici odakl ticari yatirmlarla kargilagtirldiginda
oldukga fazla i firsatina kaynaklik ettigini ileri siirmiigtiir. Genel
olarak bir askeri sistem, bir igletmenin Ozelliklerinin goguna
sahiptir ve bagarili olmak igin s6z konusu askeri olugsumlarin
“diinya standartlarinda” is uygulamalar1 sergilemesi gerekmektedir.
Ordu tarafindan isletilen igletmeler iki genis gruba ayrilabilir. Tlk
grup, ordunun kontroliinde olan ancak faaliyetleri neticesinde
rettikleri mal ve/veya hizmetlerin askeri ve giivenlik ihtiyaglarinin
kargilamaya yonelik olmayan ve ¢ok ¢esitli alanlarda faaliyet
gosteren igletmeleri igermektedir. Tkinci grup, biiyiik 6lgiide ordu
tarafindan kullanilan mal ve hizmetleri gelistiren ve {ireten askeri
veya savunma sanayilerini igermektedir (Siddiqa, 2007).

e) Savas ZamanirAgisindan Askeri Givisimeilik: Savagzamaninda
askeri girigimciligi ifade etmek igin “war” ve “entreprencurship”

C

kavramlarinin birlesmesinden olusan “warpreneurship” kavrami
kullanilmaktadir (Mutonyi, 2021). Askeri girisimciligin savag
zamant ile ilgili yoniinii ifade etmektedir. Kimi yazarlar savasi, kar

amagh bir girigim olarak nitelendirmektedir ve bu alanda faaliyet
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gosteren girigimciler ellerindeki techizat, asker, silah ve cephaneyi
savagmak i¢in kullanarak kar elde etmektedirler. Suriye’de Rusya’nin
kullandigr 6zel askeri sirket olan Wagner Grubu ve Birlesik
Devletler’in Irak’ta kullandig: ve her ne kadar sivil giivenlik girketi
olarak da bilinde askeri personel istihdam eden Blackwater Sirketi
bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

4. BIREYSEL VE KURUMSAL ASKERI

GIRISIMCILIK

Is hayatinda bireyler tek baslarina girisimcilik faaliyetinde
bulunabilecegi gibi isletmeler de satin alma, birlegme, ortak
tegebbiis gibi stratejilerle girisimcilik faaliyetinde bulunmasi s6z
konusudur. Bu durum askeri girisimcilik i¢in de gegerlidir. Yani
askeri personelin, emekli olduktan sonra girisimcilik faaliyetinde
bulunmalar1 veya kamu veya 6zel sirketlerin de savunma ve ordu
ihtiyaglarini kargilama noktasinda gerceklestirdikleri girigimler de
olabilmektedir.

4.1. Kurumsal Askeri Girisimcilik

Kurumsal askeri girisimciligin, askeri kuruluglarin savunma
ve askeri ihtiyaglarin kargilanmasinda ticari ve kar amaci giiden
isletmelerin aktif’ bir bi¢imde rol almasi seklinde diisiiniilebilir.
Sivil-asker iligkileri alaninda kiiresel kogullardaki gelismelerle
ilgili aragtirmalar, en ¢ok “ticari koruma” diyebilecegimiz askeri
girisimcilige dikkat gekmigstir. Bu literatiirdeki temel iddia, silahli
kuvvetlerin kurumsal ¢ikar i¢in kaynaklar1 giivence altina almak
amaciyla ekonomik girisimlerde bulunmasini ifade etmektedir
(Brommelhorster ve Paes 2004). Yine de ordunun takip ettigi
girisim tiirlerinde, elde ettigi varliklar ve sahip oldugu agik politik
mesruiyet 6nemli olgiide degisebilmektedir. Ornegin, yirminci
yuzyilda ordular, kendilerine tahakkuk eden kaynaklari tiretmek igin
sirketler, refah vakiflar1 ve hatta birim diizeyinde ticari operasyonlar
gelistirmeye dahil olmuslardir. Ornegin, Tiirkiye’de kurumsal refah
vakfi olarak nitelendirilebilecek bir askeri girisim olan ve 65 bin



8 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

daimi iiyenin katilimiyla 1 Mart 1961°de kurulan OYAK’in (Ordu
Yardimlagma Kurumu) 2021 yili iiye sayis1 451 bin 654 kisiye,
toplam varliklar1 296 TL milyara ulagmistir (OYAK, 2022).

Giiniimiizde siyasi seckinler, 1980’lerde Cin’de oldugu gibi,
bazen agike¢a devlet liderleri aracihigiyla ordunun kendileri igin gelir
saglamas1 gerektigine dair beklentilere sik sik igaret etmektedir
(Mulvenon 2001). Bununla birlikte, bu tiir vakalarin en yaygin
ozelligi, ordunun ticari faaliyetlerinin genellikle devletin veya
ozel sektoriin yetersizliklerinin bir ikamesi olarak veya savunma
ithtiyaglarini tam olarak karsilamayan devlet biitgelerinin telafisi
olarak ortaya ¢tkmasidir (Brommelhorster ve Paes 2004).

Buna kargilik, wuluslararas1 iligkiler teorisyenleri, belirli
askeri girisimcilik  tiirlerinin  devlet diizeyindeki etkilerine
odaklanmuglardir. Bu  teorisyenler, ordunun savunma tedariki
ihtiyaglarinin, teknoloji ve endiistrinin geligimini dolayisiyla devlet
giiciiniin yaratilmasin1 nasil destekleyebilecegini vurgulayan ve
“biiytik strateji” olarak da adlandirilabilecek askeri girisimciligi
takip etmislerdir. Uluslararas: iligkiler teorisyenlerine gore
askeri girigimcilik, devlet temelli konumu ve stratejik vizyonu,
ckonominin yeni sektorlerinin gelisimini tegvik edebilecek yeni
teknolojilerin sponsoru ve tiiketicisi olmalarina izin veren modern
ordularin doktrinleri ve faaliyetleri aracihigiyla ortaya ¢ikmaktadir
(Snyder 1984; Rosen 1991). Amerikan ordusu tarafindan
kullanilmak tzere, yeni teknolojiler iiretmekle sorumlu ABD
Savunma Bakanligr'na bagli bir devlet kurumu olan Tleri Savunma
Aragtirma Projeleri Ajanst (The Defense Advanced Research
Projects Agency- DARPA)’nin yani sira Lockheed Martin, Boeing,
Northrop Grumman ve General Dynamics; Tiirkiye’de Aselsan,
Tiirk Havacilik ve Uzay Sanayii A§ (TUSAS), Tirk Havacilik ve
Uzay Sanayii (TAI), STM Savunma Teknolojileri Miihendislik ve
Ticaret A.S., TUBITAK-BILGEM, Roketsan; Ingilitere’de BAE
Systems; Cin’de China North Industries Group Corporation
Limited, China South Industries Group Corporation, China
Aecrospace Science and Industry Corporation; italya’da Leonardo;
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Rusya’da Almaz-Antey; Fransa’da Thales (SIPRI, 2021), gibi
igletmeler askeri girigimciligi kurumsal boyutuna verilebilecek
birgok ornekler arasinda yer almaktadir.

4.2. Bireysel Askeri Girisimcilik

Gerek ulusal sinirlarin giivenliginin saglanmasi gerekse ulusal
sirlarin iginde  giivenligin  saglanmasinda iilkelerin ordular:
onemli gorevleri tstlenmektedir. Askeri kurumlarda gorev alan
personeller agisindan icra ettikleri gorevleri ashinda maag karsihg:
yapilan bir meslekten ¢ok daha derin anlama sahiptir. Ciinki
birgok meslekte iggoren harcadigi emek ve zaman karsihginda
ticret alirken, askerlik hizmetinde, emek ve zamana ek olarak
insanlarin sadece sevdikleri igin feda edebilecekleri hayatlar da
ortaya konmaktadir. Bu durum ise askerlik hizmetini ifa edenlerin
yagam tempolarinin diger bir¢ok meslekten daha dinamik, riskli,
degisken ve zorlu hale getirmektedir. Yasal hizmet siirelerini
tamamlayan askeri personellerin kimileri emekli olduktan sonra
sessiz sakin bir yagamin hayalini kurarken, kimileri de dinamik
yagam tarzina aliymig olmanin etkisiyle, sivil hayata daha hizh
uyum saglama diigiincesiyle, hizmet sirasinda kazandiklar1 bilgi,
beceri ve deneyimi sivil hayatta da kullanabilme diigiincesiyle ve/
veya iilkesine farkli anlamda faydali olma diisiincesiyle, gesitli
finansal saiklerin etkisiyle kendi iglerini kurarak emeklilik sonrasi
donemlerini gegirmeyi tercih etmektedirler. Bu ise yeni bir
girisimcilik tlirti olan askers givisimeiliygin bireysel boyutunun ortaya
¢tkmasina neden olmaktadir. Bireysel askeri girisimcilik temelde,
emekli askeri personelin girisimcilik faaliyetlerinde bulunmalar:
neticesinde ortay acikan bir girisimcilik tiirii olmasindan dolayi
siyasi, sosyal, kiiltiirel degisim ile birlikte ortaya ¢ikan girigimcilik
tiirlerinden ayrildig1 soylenebilir. Ornegin, tarimsal girigimcilik
de bu noktada askeri girisimcilige benzer gibi goriinse de
tarimsal girigimciler farkli mesleklerden veya halihazirda tarim ile
mesgul olanlarin tarimsal konularda girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmalarini temel almaktadir. Bir bagka ifade ile tarimsal
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girisimcilik, farkli gegmislere sahip girigimcilerin ortak paydasini
ifade etmektedir. Ancak askeri girisimcilikte ayn1 mesleki gegmise
sahip olan bireylerin farkli alanlarda girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmalar1 temeline dayanmaktadir. Dolayisiyla bu noktada
tarimsal girigimcilik ile arasinda 6nemli fark olugmaktadir.

Literatiirde asker ve girigimcilik kavramlarina iligkin olarak
genellikle iki kavrama sik rastlanmaktadir. Bunlardan ilki,
“veteran entrepreneurship” veya neolojizm ile ortaya ¢ikan
“vetrepreneurship”dir.  “Gazi” anlammna gelen “veteran” ve
girisimcilik anlamina gelen “entrepreneurship” (Boldon ve Maury,
2017) kavramlarmnin birlestirilmesiyle tiiremis olan bir kavramdir.
Digeri ise “military” ve “entrepreneurship” kavramlarinin ortaya
¢ikan “milpreneurship” kavramidir (Griswold, 2017).

Ozellikle Birlesik Devletler’de “askeri girigsimcilik” ve “gazi
girisimciligi”, girisimcilik faaliyetinde bulunan kigilerin statiileri
noktasinda birbirinden ayrilmaktadir. Oxford Sozliigi'rnde gazi;
“savag zamanlarinda silahli kuvvetlerde gorev yapmis herkes”
olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla gazi girisimciligi, sadece
gazilerin gergeklestirdikleri girisimcilik faaliyetlerini ifade etigi
sOylenebilir. Askeri girigimcilik ise savag zamaninda olmasa
da askerlik hizmetini s6z konusu iilkede belirlenmis olan yasal
stirede tamamlayarak emekli olan askeri personellerin emeklilik
donemlerinde gergeklestirdikleri girigimcilik faaliyetlerini ifade
etmektedir. Literatiirde asker ve girisimcilik kavramlarinin bir araya
geldigi bir diger kavram ise Ordu-Tligkili Girigimcilik (Military-
Affiliated Entrepreneurship)’dir. Ordu-Tligkili girigsimcilik ise hem
gazi hem de emekli askeri personellerin girisimcilik faaliyetlerini
kapsayan bir kavramdir (Maury vd. 2022). Tiirk¢ede de “gazi”

>l

ve “emekli asker” kavramlar1 birbirinden ayr1 olsa da yerli
literatiirde bu konuya iligkin herhangi bir ¢aliyma olmadigindan
dolay1 girisimcilik faaliyetinde bulunan gazileri ve emekli askeri
personelleri kapsayan girisimciler igin “askeri girisimci” kavraminin
kullanilmas: anlam kargagasini ortadan kaldiracaktir. Genig bir

ger¢evede ele alindiginda, bireysel askeri girisimcilik kisaca; gazi
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veya emekli askeri personelin girigimcilik faaliyetlerinde bulunmasi
ile ortaya ¢ikan bir kavram oldugu soylenebilir.

5. BIREYSEL ASKERI GIRISIMCILIKTE BASARI
FAKTORLERI

Insanlarin yaptiklart iglerde basarili olabilmeleri séz konusu
isin yapilmasina uygun bilgi, yetenek ve becerilere sahip olmasina
baglidir. Bireysel askeri girisimcilerin bagarili olmalarinda da
gesitli bagar1 unsurlarinin varligi s6z konusudur. Birlesik Devletler,
ordu-iligkili girisimcilik konusunda birgok {ilkeden daha diizenli
kayitlara sahip iilkelerin baginda gelmektedir. Birlesik Devletler
Isci Istatistikleri Biirosu (The Bureau of Labor Statistics) verilerine
tilkede ordu-iliskili girisimcilerin sahip oldugu isletme sayist 2,5
milyon (her 10 isletmeden bir tanesi ordu-iligkili girisimciye
aittir), isletmelerde istihdam edilen ¢alisan sayisi ise 5,8 milyondur.
Kariyer ge¢migleri dikkate alindiginda aslinda bu veriler, ordu-
iligkili girisimcilerin  bagarilh  oldugunu gostermektedir. 2021
yilinda yapilan ve sonuglart Nisan 2022 yilinda agiklanan bir
aragtirmanin sonu¢ raporunda, ordu-iligkili girisimcilerin sahip
olmas1 gereken becerilerin sirasiyla: 1) Is ahlaki/6z disiplin, 2)
Liderlik ve yonetim becerileri, 3) Takim ¢alismasi 4) Azim, 5)
Mental dayanmikliik, 6) Bagkalarini egitmek ve oOgretmek, 7)
Problem ¢6zebilme, 8) Profesyonellik, 9) Farkli zorluklara adapte
olabilmek, 10) Belirsizlikle baga ¢ikmak, 11) Organizasyon, 12)
Giiven ve Ozgiiven, 13) Zaman ve kaynak kisitli ortamlarda karar
verme, 14) Kriz yOnetimi, 15) Sosyal/iletisim becerileri, 16)
Kiiltiirel anlayig, 17) Sagduyu ve bakis agis1, 18) Hedef belirleme,
19) Zaman yonetimi, 20) Ahlaki kurallar ve sosyal sorumluluk,
oldugu agiklanmistir (Maury vd., 2021: 22). Peki, bireysel askeri
girisimcileri basaril olmalarinda etkili olan faktorler nelerdir?
Bu faktorleri belirlemeye yonelik yapilan ¢aligmalar neticesinde
belirlenen  bagar1  faktorlerinden  bazilar1  agagidaki  sekilde
maddelestirmiglerdir (Stuart ve Sorenson, 2005; Meadow, 2019;
Rios, 2020; Boldon vd. 2016; Kamarck, 2022):
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Disiplin: Ashinda ordu, asker, askeri hizmet gibi kavramlar
“disiplin” kavramini ¢agrigtirmaktadir. “Askeri hassasiyet” kavramu,
bir faaliyet veya olaya iligkin kesin ve titiz planlar1 ifade etmektedir.
Orduda gorevli personel, gorevin yerine getirilmesi noktasinda
nezaret edilmediginde dahi o gorevi layikiyla yerine getirmelidir.
Ordunun, askeri personele kazandirdigi en 6nemli niteliklerden
birisi budur. Yani disiplindir. Dolayisiyla her asker disiplinlidir ve
bu disiplini ig hayatina aktarabilmektedir. Disiplini girisimcilige
aktarabilmek bagar1 gansimi arttirmakta belirleyici bir faktordiir.
Clinkii kendi igini kuran girigimci kendi adina veya ortak kurucusu
oldugu girisim igin galigabilmesi ve odaklanabilmesi igin bir
bagkasinin nezaretine gerek duymamalidir. Bu ise ancak disiplin ile
tstesinden gelinebilecek bir durumdur.

Adanmashik ve Odaklanma: Orduda, askerler kazanana kadar
odaklanmak igin egitilmektedir. Bu hizmete olan adanmuglik,
karsiik olabilecek bir iicret veya odiiliin ¢ok ¢ok oOtesindedir.
Girigimlerde bagarinin elde edilebilmesi de tiim unsurlara 6zel
dikkat ve odaklanma gerektirmektedir. Miisterilere ¢6ziim veya
deger saglamaya odaklanmak, bir girisimin geligebilmesi igin kritik
oneme sahiptir. Dolayisiyla odaklanma ve adanmishg, girisime
aktarabilen askeri girisimcilerin bagar1 olasiliklar: oldukga yiiksektir.

Bivinci Smf Ekip Calwgmase: Basarih igletmeler, pazarlama,
satin alma, insan kaynaklar1 yonetimi, ar-ge, iiretim, dagitim, finans
gibi gesitli 15 unsurlar1 ve ekipler arasinda koordinasyon gerektirir.
Ekip ¢alismasi askeri kiiltiirtin 6nemli bir bilegeni oldugundan,
askeri personellerin bu konuda ciddi bir avantaji vardir. Takim
caligmast ig birligini, i birligi de giiven ve sorumlulugu beraberinde
getirmektedir. Askeri personeller gorevlerini bir grup halinde
yerine getirmek igin egitim almaktadirlar. Basarilar1 genellikle
takimin ne kadar iyi performans gosterdigine baglhdir, bu nedenle
bagkalarina glivenmeyi ve bir iiye yetersiz kaldiginda ek destek
saglamayr ogrenmektedirler. Bu tutumu bir igletmeye getirmek,
daha giiglii baglar olusturur ve diger ekip tyeleri arasinda daha
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yliksek performans seviyelerini tegvik eder ve bunlarin tiimii daha
iyi sonuglar elde edilmesine katki saglar.

Bask: altinda calisabilme yetenegi: Girigimi hayata gegirmek
ve devamliligini saglayabilmek kolay bir siire¢ degildir. Siirekli
olarak iistesinden gelinmesi gereken zorluklarla kargilagiimaktadir.
Girigimlerin stres unsurlariyla ve stresli durumlarla baga ¢ikma
becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Bu stres, tipik olarak bir
isletme sahibinin hayatinin diger boliimlerine de yayilir. Ornegin,
bir girigimci bir satinalma siparigini yerine getiremezse, en biiyiik
saticisint kaybeder, bu da kir elde edemeyecegi ve ay boyunca
ailesini gegindiremeyecegi anlamimna gelir. Birgok asker, hizmet
stireleri boyunca en yiiksek diizeyde baski ve sorumlulukla karg:
kargiya kalmaktadir, bu nedenle girisimciligin stresleriyle basa

gtkmak igin 1yi donanimhidirlar.

Problem Cizebilme Yetenegi: Problem ¢ozme, ordudaki gorevlerin
bir pargasidir. Hizmet stireleri boyunca askeri personel sorun ¢6zme
konusundaki becerileri daha da geligmektedir. Dolaysiyla girigimcilik
faaliyetleri neticesinde hayata gegirdikleri girigimlerinin hitap ettigi
pazarda karsilagsacagi muhtemel sorunlara ¢oziim iiretmek askeri
girigimcilerin bagarilarinda katki saglayan bir faktor olmaktadur.

Sosyal Sermaye Kullanuma: Girigimcilik literatiirii, ig yaratmada
sosyal sermayenin 6énemini de uzun zamandir kabul etmektedir.
Buradaki argiiman, bagarili bir girigimci olmamin tek bagina
yapilan bir faaliyet olmadigi, sadece bir fikir, sermaye ve bilgiye
sahip olmaktan daha fazlasi oldugudur. Dolaysiyla sosyal ag
baglari, bir isletmeyi bagarili bir sekilde ytiriitmek igin gereklidir.
Sosyal etkilesim, askeri girisimcilerin girisimlerinin is hayatinin
tiim agamalarinda bagarisin1 olumlu yonde etkilemektedir. Askeri
girisimciler, askerlik hizmetleri sirasinda sosyal aglarini genisletirler,
boylece bilgili kigilerden 6nemli bilgileri ve diger kaynaklari alirlar.

Liderlik Deneyimi: En iyi fikirlere ve zengin bilgi birikimine
sahip bir CEO bile, zayif liderlik yetenekleri nedeniyle zorlanabilir.
Miikemmel liderlik, girigimcilerin  saglam biiyiime = stratejileri
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gelistirmelerine, ¢aliganlarim1 motive etmelerine ve bir igletmenin
gidisatim etkileyen bir¢ok maddi olmayan varlik sunmalarina olanak
tanir. Ordumensuplar liderligi ciddiye alir ve takipgilerinin ihtiyaglarim
kendi ihtiyaglarinin 6niine koymaya inanirlar. Riskler yiiksektir ve
liderlik kararlar1 ekip tyelerinin fiziksel saghklarii ve yagamlarim
etkileyebilir. Askeri girisimciler, bir isletmenin galiganlarimin sayisiz
ihtiyaglarini destekleme sorumlulugunu iistlenmeye daha hazirdir.

Fedakarisk: Her girigimcinin = yolculugu  farkhidir, ancak
fedakarlik neredeyse her zaman basartya giden yol haritasinin bir
pargasidir. Girigimciler -sonunda bagarili olsunlar ya da olmasimnlar-
sosyal yasamlarindan, aile iiyeleriyle gegirdikleri kaliteli zamandan,
finansal giivencelerinden ve hatta uykularindan vazge¢mek zorunda
kalabilirler. Fedakarlik da askerlik hizmetinin temel unsurlarindan
birisidir. Askerler genellikle ailelerinden uzaklarda gorevlerini ifa
ederler ve sik sik yer degistirirler. Bunun yani sira her asker en biiyiik
fedakirhgr yapma olasiligiyla karst kargtya kalir. Isletmelerinin
biiyiimesine yardimci olmak igin belirli konfor ve kolayliklardan
vazgegme zaman geldiginde, askeri girigimciler buna hazirhkhdir.

Bagslangi Sevmmayesine Evisebilivlik: Baslangic sermayesine
erigim istisnasiz tim girigimcilik tiirleri i¢in agilmast elzem bir
engeldir. Baglangi¢ sermayesi desteginin ¢ogu, askeri girigimciligi
destekleyen devlet kuruluglarinin yani sira birgok sirket, tlkeleri
i¢in hizmet etmis olan emekli askeri personellerin ve/veya gazilerin
girisimleri desteklemektedir. Boylece, mevcut finansal destekler
ve fon saglayabilecegi kaynaklarin varligi, askeri girigimcilerin
¢abalarint 6nemli Ol¢iide sekillendirmektedir.

6. BIRESYEL ASKERI GIRISIMCILIGIN

ARDINDAKI MOTIVASYON FAKTORLERI

Emekli  askeri  personelin  girisgimcilik  faaliyetlerinde
bulunmalarinin ardinda yatan motivasyon faktorlerini belirlemeye
yonelik olarak yapilan aragtirma sayisi oldukga kisithdir. Ancak
mevcut aragtirmalar ile belirlenmis olan motivasyon faktorler
Tablo’1l de derlenmistir.
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Tiblo 1 Biveyse Askeri Girvisimeilerin Motivasyon Faktorleri

Batka ve - Sivil iggiicli memnuniyetsizligi
Hall, 2016
Boldon ve - Sivillerin onlara nasil davranilacagini bilmemesi

Maury, 2017 Girigimciligin, giiglii yonleri gelistirmenin ve uygulamanin

bir yolu olmasi

Maury 2021
Maury, 2022

Kendi kararlarini alabilmek

Finansal ihtiyaglar1 karsilayabilmek

- Kisisel ozgiirliigii muhafaza etmek

- Yagam kalitesini arttirmak

- Daha fazla bog zamana/esnek saate sahip olmak

- Topluma yardim etmek

- Yenilik yapma firsatlari

- Aile igin giivenli bir gelecek saglama arzusu

- Kisisel servet olugturmak

- Kisisel inang

- Rahat bir yagam elde etmek

- Profesyonel bir meslekte memnuniyetsizlik

- Aile ile daha fazla zaman gegirmek

- Liderlik etme istegi yani bir orgiitiin baginda olmak

- Devlet tegvikleri (Ornegin, devlet sozlesmelerinde
emektarlar igin ayrilan paylar) yararlanmak

- Emeklilik i¢in 6z sermaye olugturun

- Bagarabilecegimi kanitlamak igin

- Ek gelir elde etmek

- Kisisel giivenlik

- Sinirh kariyer firsatlart

- Kisisel gelisimi bir sonraki seviyeye tagimak

- Dogru isi bulmada zorlanmak

- Ucret kargiliginda galigilarak kazanilandan daha fazla para
kazanmayi istemek

- I yerinde ayrimciliga maruz kalmak

- Kendi isini kurmaktan bagka ¢arenin olmamasi

- Isi bityiitme istegi

- Insanlari yonetmek

- Satiglart ve kir arttirmak

- Bir aile igletmesi gelenegini takip etmek

- Yiiksek sosyal statii kazanmak

- Kamusal tanima
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Askeri girigimciligin son yillarda artan 6nemi, gazilerin ve/veya
emekli askerlerin girisimcilik faaliyetlerine yonelmelerinin ardindaki
motivasyon faktorlerini belirlemeye yonelik aragtirmalarin derinlik
kazanmasina neden olmug ve her gegen yil s6z konusu motivasyon
faktorlerine bir yenisi daha eklenmistir.

7. BIREYSEL ASKERI GIRISIMCILIKTE
KARSILASILAN ZORLUKLAR

Girigimciligin ~ bir  siire¢  oldugu  dikkate alindiginda,
girisimcilerin kargilagtiklar1 sorunlart girigim hayat gegirilmeden
once, girisimin  kurulug asamasinda ve girisim kurulduktan
sonra kargilagilan sorunlar olmak iizere {i¢ kategoriye ayirmak
miimkiindiir (Marangoz, 2013).

Girigimcilerin, girigimlerini hayata gecirebilmeleri i¢in bircok
zahmetli ve zorlu siiregleri tamamlamalar1 gerekmektedir. Bu
stireglerin tamamlanmas: esnasinda gesitli sebeplerle karsilagilan
engeller ve zorluklarla kargilagilmasi girigimciler icin normal
bir durum haline gelmektedir. Birlesik Devletler’de sonuglar
2022 yihinda agiklanmug olan 2021 yilina ait Ulusal Ordu-Tligkili
Girigimcilik Anketi sonuglarina gore ordu-iliskili girisimcilerin
kargilagtiklar1 belli bagh sorunlar agagida belirlenmistir. Bunlar
(Maury, 2022):

Tiblo 2 Askeri Girisimeilerin Kavsdagstiklar: Sorunlar

Girigsim Hayata Gegirilmeden Once Kargilagilan Sorunlar

Sermaye Askeri girigimciler girisimlerini kurmak igin gerekli
eksikligi sermayeyi iki yolla temin edebilmektedir. Birinci yol,
0z sermeyesi ile girigimini kurmasidir. Bu sorun ashinda
askeri girigimcinin girisgimini hayata gegirmede 6z
sermaye yetersizligi ile ilgilidir. Yeterli 6z sermayeye
sahip olmayan her girisimcinin karsilagacagi ilk sorun
aslinda yeterli sermayeye sahip olmamaktir.
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Sermayeye
erigim eksikligi

Oz sermayesi yeterli olmayan ve girigimini borg, kredi
ve/veya devlet tegvikleriyle hayata ge¢irmeyi planlayan
askeri girisimcinin bu noktada kargilasacag: ikinci
sorun ise dig kaynaktan saglayacag: sermayeye erigimde
yasayacagt zorluktur. Bankalarin kredi vermemesi ve/
veya devletin sagladig: tegviklerden haberdar olmamas:
bu sorunun yaganmasinin ardindaki temel faktorlerdir.

Fizibilite
konusunda
yetersiz bilgi

Fizibilite yani yapilabilirlik raporu girigim kurulmadan
once girigimin bagaris1 ile ilgili senaryolar {ireterek
girigimcinin - dogru karar vermesine yardimc olan
rehber gibidir (Yelkikalan vd., 2006: 232). Askeri
girigimciler de girisimlerini kurmadan 6nce fizibilite
raporu konusunda gerekli yardimi alamamasi verecegi
karar1 bilimsel olmaktan ¢ikararak sans oyununa
doniistiirebilmektedir.

Yerel
diizenlemeler
ve politikalar

Girigsimciligin uluslararast boyutu da vardir. Yasadigi
iilke diginda bir bagka tilkede is firsat1 yakalayan bir askeri
girisimci, girigimi hayata gegirebilmesi i¢in s6z konusu
iilkenin yasal diizenlemeleri cercevesinde girisimcilik
faaliyetlerini yiirtitmelidir. Bu durum basta dil olmak,
kiiltiirel ve sosyal bazi sorunlar1 da dogurabilmektedir.

Bir ig kurmaya
yardimci
olacak resmi ag

Aklindaki i3 fikrini hayata gegirmek isteyen askeri
girisimciler, girigimcilik faaliyetlerinde bulunacak olan
girisimcilere yol gosterici nitelikte faaliyetlerde bulunan

cksikligi resmi kurumlardan haberdar olmamasi veya onlarla
irtibata gegmeyi goz ardi etmesi telafisi zor sonuglara
neden olabilmektedir.

Pazar Askeri girisimcilerin kargilagtiklart bu sorun kurmay:

aragtirmasi digtindiikleri  girigimlerinin  faaliyet ~ gosterecegi

yapilmamasi pazara iligkin yeterli arasurmanmn yapilmamasini ifade

etmektedir (Akgemici ve Celik, 1998). Rakip sayisinin
fazla oldugu, miisteri tercihlerinin hizl degistigi, benzer
irtin sayisinin fazla oldugu bir pazara herhangi bir
aragtirma yapilmadan girilmesi girigimin 6mriiniin kisa
olmasina neden olabilmektedir.
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Baslangi¢
evraklari ve
biirokrasi

askeri

Diger gibi
kargilagtiklart bir diger sorun ise girigimin kurma

birgok  girigimci girisimcilerin

agamasinda yerine getirilmesi gereken biirokratik
gereken
Maliyetlerinin yani sira bu tiir iglerin karmagik olmasi

islemler ve tamamlanmasi evraklardir.
ve uzun siirebilmesi girisimcilerde bikkinliga neden

olabilmektedir.

Girisimin Kurulma Asamasinda Kargilagilan Sorunlar

Yasal
diizenlemeler
ve politikalar

Bu kapsamda kargilagilan sorunlar genellikle kurulug
agamasindaki yasal diizenleme ve politikalara iligkindir.
Kurulmas: planlanan girisimin niteligi, gesitli yasal
diizenlemelerin kapsamina uygun olmalidir.

Is diinyasi

ve piyasast
hakkinda bilgi
veya egitim
eksikligi

Ordunun kendisine has bir kiiltiirii ve yapisi vardir.
Uzun siire orduda gorev yapmug bir askeri personelin
emekli olduktan sonra sivil is hayatina adaptasyonu
zaman alabilmektedir. Emekli olduktan sonra kendi igini
kurmak isteyen bir askeri personelin sivil is hayatina
atilmadan once bu alanda eksikligini hissedebilecegi
konulara yonelik egitimlere ve kurslara katilmast 6nem
arz etmektedir. Herhangi bir tecriibeye veya yeterli
bilgiye sahip olmadan ig hayatina atilmak, kendi igini
kurmak igin ayirmig oldugu tiim birikimlerinin heba
olmasina neden olabilmektedir.

Hukuki
yardim veya

danigmanlik
eksikligi

Girigimin kurulma agamasinda dikkate alinmas: gereken
yasal diizenleme ve politikalarin hukuki boyutlart da
vardir. S6z konusu hukuki konularin net bir bigimde
anlagilmasi bu sorunun ortaya ¢ikmasini engellemek igin
oldukga 6nemlidir. Askeri girisimci bu konuda herhangi
bir hukuki yardim almadig: takdirde girisimin hayata
gegirilmesine yonelik planlart sekteye ugrayabilmeyedir.

Cevremdeki
insanlardan
destek eksikligi
(aile, arkadaslar
vb.)

Girigimcilerin bagarilarinda aile iiyelerinin, akrabalarin,
arkadag ¢evresinin destegi 6nemli bir bagari faktoriidiir.
Girisimcinin bu destekten gesitli sebeplerle yoksun
baslt basina agilmas: gereken bir problem olarak ortaya
¢ikmaktadir.
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Patent/telif
hakki igin
kaynak eksikligi

Askeri girigimciler patent veya telif hakk: bir bagkasinda
olan fikri veya bir iiriinii faaliyetlerinde kullanmasi
gerekiyorsa bunun igin belirli bir bedel 6demesi
gerekmektedir ki bu da ek bir mali kiilfet anlamina
gelmektedir.

Pazardaki
degisimden
haberdar
olamamasi

Askeri  girigimcilerin - girisimlerini hayat gegirdikten
sonra iginde faaliyet gosterdikleri pazarda meydana
gelen degisimlerden zamaninda haberdar olamamast
kendisinin {irettigi iiriin ve/veya hizmetin talebinde
meydana gelecek degisimlerden haberdar olamamast
anlamima gelmektedir ki bu da askeri girisimin uzun
vadeli olamayabilecegi anlamma gelmektedir (Iraz,
2005).

Girisimin Kurulduktan Sonra Karsilagilan Sorunlar

Tyi caligan/
sozlesmeli
personel bulma

Aslinda bu madde girisimcinin  girisimini  hayata
gegirdikten sonra ortaya ¢ikan sorunlar arasinda yer
almaktadir. Girigimin faaliyet alaninda yeterli kalifiye

sorunlari eleman bulunmamas sayet ilgili ¢iktiya talep fazla ise,
girisimin gelecegini riske sokabilmektedir.

Finansman Girigimini biiyiitme, yeni alanlara yatirrm yapmak veya

cksikligi mevcut maddi kaynaklarini (makine, teghizat, arag-

gereg, bina gibi) yenilemek i¢in gerekli finansal kaynag:
temin edememek de girigimcilerin iistesinden gelmeleri
gereken sorunlar arasinda yer alabilmektedir.

Vergiler ve
yasal licretler

Bu sorun kurulma asamasinda ve kurulduktan sonra
girigimcilerin  yerine  getirmek zorunda olduklar
yiikiimliiliikler arasinda yer almaktadir. Birgok vergi
tiirii olmas1 ve bu vergilere iliskin mevzuatin da
karmagik olmasi askeri girigimcilerin 6niine gikan bir
diger sorundur (Tekin, 2005).

Is igin mentor
eksikligi

Bu sorun aslinda askeri girisimcinin kendisine izleyecek
ve ona gerektiginde yol gosterecek bir kogun eksikligi
ile iligkilidir.
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Girigimcilik
veya igletme

Askeri kurumlardaki orgiit yapist dikkate alindiginda
askeri girigimcilerin kargilastigr bir diger sorun olarak

ve politikalar

sahipligi girisimcilik konusunda ve/veya kendi isinin sahibi olma
konusunda konusunda tecriibesiz olmalar1 yiizlesmeleri gereken
deneyim psikolojik bir sorun olarak karsilarina ¢ikabilmektedir.
cksikligi

Devlet Ozellikle ordu ihtiyacii kargilamaya yonelik olarak
diizenlemeleri | kurulmasi planlanan bir girigimin iiretim igin ihtiyag

duyacagi hammadde, madde, hizmet gibi konularda
devletin belirlemis oldugu politikalar ve diizenlemeler
girigimcilerin ~ faaliyetlerini nitelikte
olabilmektedir.

kasitlayic

Calisanlar igin
saglk giderleri

Girigim, Ozelikle orta veya biiyiik olgekli ise caliganlarin
saghk ve sosyal giivenlige iliskin prim 6demeleri de
askeri girigimcilerin  iistesinden gelmeleri gereken
sorunlar arasinda yer almaktadir.

Yonetim
konusunda
deneyim
cksikligi

Ozellikle emekli subaylar, orduda gorev yaptiklart siire
i¢inde bir nevi yonetici pozisyonunda bulunmaktadirlar.
Ancak orduda yonetici olmak ile sivil i hayatinda
yonetici olmak birbirinden farkli 6zelliklere sahiptir.
Dolayisiyla ordudaki bir subayin yonetim tarz1 sivil ig
hayatinda bagariy1 getiremeyebilir. Dolayisiyla askeri
girisimcilerin sivil yoneticilik konusunda tecriibe sahibi
olmamalar1 sorunlar yaratabilmektedir.

Ailevi veya
kigisel sorunlar

Aile bireylerinin neden oldugu ve/veya yaganan kisisel
problemler askeri girigimcide moral ve motivasyon
bozukluguna neden olabilmektedir.

Kisisel saglik
sorunlari

Ozellikle  emeklilik donemde  girisimcilik
faaliyetinde bulunan askeri personeller yillarin verdigi
fiziksel ve ruhsal yipranmiglik neticesinde yogun ve
stresli girigimcilik faaliyetlerinin de beraberinde getirdigi
saglik sorunlarina maruz kalabilmektedirler. Bu sebeple
saghk sorunlar1 da Ozellikle girigimcilik sonrasinda

kargilagilan sorunlar arasinda yer almaktadir.

sonrasi
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8. ASKERI GIRISIMCILIGIN OLUMLU VE
OLUMSUZ YONLERI

Bozorghmer (2017), askeri girisimciligin avantajlarini olduguna
inananlar oldugu kadar dezavantaji oldugunu belirtmislerdir.
Ekonomik agidan degerlendirildiginde genellikle agiklanamayan
ve rekabet¢i olmayan askeri girisimcilik, kazangh ekonomik
alanin diginda kalan ve sayilar1 oldukga fazla olan sivil girisimcilik
faaliyetlerine de zarar verebilmektedir. Bu da yatirimlarin 6zel
sektorden kagmasina neden olmaktadir (Goel ve Sauronis, 2018).
Askeri girisimcilik, ayn1 zamanda, askeri birlik igindeki bireyler
tarafindan kar ve potansiyel bir tekellesme kaynagi olugmasina
uygun zemin hazirlar ve bu anlamda, askeri girigimcilik, gogunlukla
askeri personelin ve ortaklarimin  kigisel ekonomik gikarlarini
tegvik eder (Sidiga, 2007). Siddiga (2007) ayni ¢alismasinda,
kamudan 6zel sektore gayri resmi fon transferini igerdigi ve sinirl
seffaflik ilkesiyle galigtigr igin askeri girisimciligin yagmaci yapiya
sahip oldugunu ve bu nedenle gayri mesru kabul edilebilecegini
savunmugtur. Biiyiik ol¢iide, ticari askeri girigimler, kamu ve 6zel
sektordeki kaynaklarin ve firsatlarin ordu ig¢indeki bir grup kisiye
yalnizca kigisel tatmin igin gayri resmi olarak transfer edilmesini
kolaylagtirmaktadir. Sonug olarak, askeri girisimcilik, bir tilkedeki
ayricalikli  konumunu korumak i¢in patronaj uygulamalarini
stirdiirtilmesine katki saglamaktadir (Mani, 2011).

Politik agidan bakildiginda, askeri girisimcilik, kurmay heyetin
mali fayda saglamak igin oOrgiitsel etkilerini siirdiirmeye tegvik
etmektedir (Wilson, 2008). Politik agidan, askeri girisimcilik,
subay kadrosunu mali fayda elde etmek igin orgiitsel etkilerini
stirdiirmeye tegvik eder, bu da onlara Misir ve Pakistan gibi
bazi iilkelerde siyasi soylemi sekillendirmek i¢in 6nemli bir giig
vermektedir (Siebert, 2010). Bazi iilkelerde, ordunun ticari
girisimle ugragmasi, ordunun iktidarda kalmasini veya yonetimdeki
dogrudan/dolaylt denetimindeki ¢ikarlarini pekistirmektedir, bu da
uzun vadede demokrasinin veya hukukun istiinliigliniin biiytimesi
i¢in dogrudan sonuglara sahiptir (Siddiqa, 2007). Brommelhorster,
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ve Paes, (2004) calismalarinda askeri girigimciligin, segilmig
yetkililerin “ctizdanin  giicii” olarak kavramsallagtirilan biitge
tahsisi ile ordu tizerindeki denetimini azalttigini ileri stirmiiglerdir.
Ek olarak, askeri girigimcilik, ordunun geleneksel rollerini yerine
getirmesine engel olmaktadir. Ciinki, girigimcilikle ugragmak,
ordunun dikkatini yasal sorumluluklarindan uzaklagtirabilmektedir.

Sosyokiiltiirel bakig agisina gore askeri girisimcilik, kayirmaciligs,
yolsuzlugu ve ekonomik temettiilerin paylagiimasinda yabancilarin
diglanmasi seklinde olabilen ayrimciligr koriiklemektedir. Askeri
isletmeler genellikle kamu veya 6zel sektordeki diger sirketler
igin mevcut olmayan ayricaliklardan (siibvansiyonlar ve vergi
muafiyetleri gibi) yararlanma imkanimna sahiptirler ve bu askeri
isletmeler herhangi bir devlet kurumuna kargt sorumlu degildir.
Ayrica askeri firmalar, askere alinanlar geklinde gelen hazir
bir Ucretsiz insan kaynagina sahip olmakla birlikte kanunla
kendilerine taninan diger istisnai haklardan (arazi tahsisi gibi) da
yararlanmaktadir. Ayrica, askeri ig, sivil ve askeri personeli, kargilikli
yarar saglamak amaciyla ortiilii igbirligi yapmaya tesvik etmektedir.
Bu, Olson’in (2000) kaynaklarin kleptokratik dagilimina iliskin
teorik ¢ergevesinin (kargilikli ¢ikarlarin miizakeresine dayanan) 6zIi
bir gekilde agikladigy bir toplu yagma vakasiyla ilgili olabilmektedir.
Birlikte ele alindiginda, askeri girigimcilik yolsuzluk ve gorevi
kotiiye kullanma igin bir yol saglamaktadir (akt. Ojo, 2021).

Etik agidan incelendiginde, askeri girigimcilik, yasa dist
uygulamalara katilmin yami sira “kara ekonomi” igindeki bir
dizi faaliyeti arttirict etkiye sahiptir. Dahasi baz1 tilkelerde, askeri
girisimciligin bir bagka 6rnegi olan Askeri Sanayr’nin, barigtan gok
savagi siirdiirmeye ¢aligan, kar amaci gliden savag qigirtkanlarindan
olusan meghul bir kadrolarin kontroliinde oldugu da bir gergektir.
Ornegin, Tsrail ile is birligi i¢inde olan Birlesik Devletler Askeri
Sanayi Kompleksi, biiyiik mali ¢ikarlar nedeniyle, askeri yardimin
devam ettigini gormek igin biyiik yatinmlar yapmaktadir. Bu
da Hilistin ile barigqil bir anlagmaya varmay1 zorlagtirmakta hatta
imkansiz hale getirmektedir (Green, 2016). Askeri girigimciligin
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dogasinda var olan yararlar ve zararlarindan bazilarina agagida yer
verilmektedir:

Tablo 3 Askeri Givisimeiligin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Olumu Yonleri

Olumsuz Yonleri

Istihdam ve Ar-Ge yoluyla iilke
ckonomisine katkida bulunur

Kayit dis1 sektordeki yayilma
etkilerini tetikler

Uyeler igin girigimcilik
becerileri ve egitimi saglar
Gaziler ve hizmet veren iiyeler
i¢in refah paketi sunar

Verimlilik ve disiplinli kurumsal
organizasyon ve yapilanmaya
ilham verir

Askeri-sivil iligkisini
kolaylastirir

Orduda yaraticilik ve yenilik
saglar

Askeri finansmandaki bogluklart
doldurmak igin ekstra biitge
geliri saglar

Silah sati1 ve silah tiretiminde
ortak girisim yoluyla
hiikiimetler aras1 igbirligini
artirir

Askeri profesyonellikten taviz
verilmesine neden olur

Kayit dis1 ekonomiyi ve vergi
geliri kaybini koriikler

Yolsuzlugu ve resmi suistimali
yayginlagtirir

Sivil ticari igletmelerin
diglanmasina neden olur
Emegin somiiriilmesini tegvik
eder

Ekonomideki rekabetin
tikanmasina sebep olur

Bazi tilkelerde demokratik
stireci alt tist eder

“Cezanin giiciinii” azaltir yani
secilmig yetkililerin biitge tahsisi
yoluyla orduyu denetleme
yetkisini azaltir

Diinyanin dort bir yanindaki
savagan taraflara silah satiglart
yoluyla diinya barigin1 bozar

Kaynak: Ojo, 2021.

9. SONUGC

Gegmigten giliniimiize bilim ve teknoloji, siyasi, ekonomik,
sosyal, kiiltiirel alanlarda meydana gelen gelisjme ve degismeler,
girisimcilik kavraminin kapsaminda da degismeleri beraberinde
getirmistir. Bugilin girisimcilik denildiginde dijital girigimcilik,
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sosyal girigimcilik, diaspora girisimcilik, tarimsal girigimcilik,
askeri girisimcilik gibi bir¢ok gesidi ig¢inde barindiran bir kavram
akla gelmektedir. Girigimcilik kavraminin kapsamini genisleten
bir diger girigimcilik tiirii de askeri girigimcilik olustur. Ulkelerin
giivenliklerini  saglamada temel unsur olmasi miinasebetiyle
diinyada her iilke igin ordular1 ve silahli kuvvetleri biiyiik 6neme
sahiptir. Ordularin tagidig1 bu 6nemin temelinde ise ulusal giivenlik
endigesi yer almaktadir. Bu sebeple tilkelerin genel biitgeleri i¢inde
en biiyiik paya sahip olan kurumlarin arasinda da s6z konusu
iilkenin silahli kuvvetleri genellikle yer almaktadir. Orduya, silahli
kuvvetlere, ulusal giivenlige verilen bu biiyiikk 6neme ragmen,
uygulamada var olan askeri girigimciligin akademik yont ihmal
edilmigtir. Askeri girisimcilige iligkin ¢aligmalar yabancr literatiirde
oldukga az, yerli literatiirde maalesef ise yoktur. Son yillarda tirettigi
silahlar, sistemler, donamimlar, arag-gereglerle savunma sanayi
konusunda 6ne ¢ikan Tiirkiye’de, askeri girigimcilik akademik
boyutuyla geride kalmigtir. Bu alandaki eksikligi giderecek
caligmalarin ve aragtirmalarin literatiire kazandirilmasi, askeri
girisimcilik konusunda Tiirkiye’de faaliyet gosterecek kurumlar ve
bireyler agisindan da yol gosterici nitelikte olacaktir.
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BOLUM 2

Stirdiriilebilir Kalkinmada Sosyal
Sermayenin Onemi!

Necmi Enes AKKAS?

1. GIRIS

Devleti en az ve piyasayr en ¢ok slogani ile sermayenin
kiiresellesmesine neden olan 1980li yillarin neoliberal politikalari;
kiiresel orglitlerin yayginlagmasina yol agarak, yerelden kiiresele
sorunlarin ¢6ziimiinde insanlik, yeni arayislara yonelmistir. Temsili
demokrasilerin yagsadigi yonetilemezlik krizlerini agma da degisik
tiirde demokratiklesme Onerileri dile getirildi. Ayrica uluslararasi
diizeyde yapilan galigmalarda yaganabilir ¢evre ve siirdiirtilebilir

1 10 Kasim 2022 tarihinde Azerbaycan’in bagkenti Bakii’de Caligma ve Sosyal
Tligkiler Akademisi tarafindan diizenlenen Zafer Bayramr’na adanmig “Insan Ser-
mayesi: Sorunlar, Etkili Kullanim ve Beklentiler” konulu 1. Uluslararas: Ogrenci
Bilimsel-Uygulama Konferansi”nda “Siirdiiriilebilir Sosyal Kalkinmada Insan ve
Sosyal Sermaye” baglikli s6zlii bildiri, genisletilerek hazirlanmistir.
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s1 Iligkiler Boliimii, Yiiksek Lisans Ogrencisi, necmienes@hotmail.com, OR-
CID:0000-0002-1287-2426.
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kalkinma, insanhigin birlikte ulagmasi gereken hedefi olarak
gosterildi. Toplumsal kalkinmanin ancak yasanabilir ¢evrede
miimkiin olabilecegine yapilan vurgu, sosyal sermaye ¢aligmalarinin
kapsamini  olugturmaktadir. Sosyal sermaye insana, toplumun
degerlerine, normlarina ve kigilerin kendileri igin birlikte hareket
edecekleri sivil orgilitlere katilmasi agisindan yerelden kiiresele,
sorunlari ¢ozmede 6nemli kaynak oldugu ifade edilmigtir.

Modern yagamin olumsuz etkileri, sosyal sermaye kavramini
toplumlarin giindemine tagimugtir. Kiiresellesmenin yayginlagmasi
ve Ozellikle iletisim teknolojisinde yaganan gelismeler insanlari
birbirlerine daha ¢ok yaklagtirmig olsa da insanlar, degerlerinden
koparak topluma yabancilagmustir. Insanlarin giiniimiizde maruz
kaldiklar1 yalnizlagma, diglanma ve sorumluluktan kaginma gibi
sosyal yagami olumsuz etkileyen tutum ve davraniglarin artmasi,
insan ve sosyal sermayenin 6nemini artirmigtir.

Giiniimiiz diinyasini tehdit eden yoksulluk, yolsuzluk, teror
ve catigma gibi sorunlarin kiiresellesmesi, bireylerden devlete
insanligin kiiresel diizeyde igbirligi yapmalarini kaginilmaz hale
getirmistir. Sosyal sermaye kavrami bireyden topluma ve devlete
ag bag iliskilerini, sosyal diizeni saglayan normlar1 ve giivene
dayali kargilikli iletisimin Onemini vurgulamaktadir. Giiniimiiz
diinyasinda insanlar, degerleri tiiketerek yasadigindan toplumdan
uzaklagarak kendilerinin kurdugu djjital diinyada yagamaktadirlar.
2500 yil once Platon’un magara alegorisinde anlattig1 insanin
magaradan medeniyete ¢ikig hikayesi, giintimiiz diinyasinda dijital
imkanlar ile medeniyetten uzaklagarak dijital magaraya kendi
iradesiyle girmektedir.

Giiniimiiz insan1 yagadigi gergekler ile yiizlesmekten kaginmakta
hatta ailesinden ve yagadig1 toplumdan uzaklagarak, kendi kurdugu
dyital hayatinda sonsuz mutlulugu tattigini zannetmektedir.
Ozellikle gengler arasinda yaygin olan sosyal medya kullanimu,
deger tiiketen bir gelecegi ortaya ¢ikarmistir. Bilgi ve yetenek ile
toplumun Kkiiltiirti ve degerleri arasinda iligski ve bag kuramayan
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bireyler sahibi oldugu sermayenin de farkinda degildir. Boylece
hedefi olmayan ve Omriinii boga gegiren bir niifus ortaya
gtkmaktadir. Toplumlarin kalkinmasinda en 6nemli unsur geng
niifustur. Ancak giiniimiiz diinyasinda geng niifus, kendini dijital
magaraya hapsederek toplumun kayip halkasini olusturmakta ve
toplumlarin kalkinmasinda begeri sermaye agig1 her gegen giin
artmaktadur.

Sosyal sermaye; ekonomiden sosyolojiye, siyaset biliminden
antropolojiye, hukuktan psikolojiye disiplinler arasi bir kavramdir.
Caligmada sosyal sermaye kavraminin ortaya ¢ikigi, tanimi ve
kavrama yonelik elestiriler agiklanmugtir. Sosyal sermaye kavrami
ile toplumsal kalkinma arasindaki iligki ¢aliyma kapsaminda
degerlendirilmistir. Toplumun kalkinmasi sadece ekonomik agidan
biiyiime ile agiklanamaz. Sosyal kalkinma ekonomiden siyasete
ve hukuka toplumsal alanin siireglerinde ortaya ¢ikmaktadir.
Giiven kavrami sosyal sermayenin o6nemli bir unsurudur.
Sorunlar1 ¢6zmede bireyden topluma, kurumlardan devlete ve
uluslararast orgiitlere giiven 6nemli bir kavramdir. Giiven agig1
bireylerin birbirlerine ve kurumlar ile kigiler arasi yabancilagmaya
neden olmakta, kurumlar ile kisiler arasi iliskiler zayiflamakta ve
kalkinma siirdiirtilememektedir. Mekaniklesen toplumda kisilerin
yalnizlagmalar1 ve sisteme kargi yabancilagmalar iletisim yoluyla
ve kigilerin birbirlerine ve kurumlara giivenleri ile giderilebilir.
Caligma kapsaminda giivenin sosyal sermaye agisindan 6nemi ile
kalkinma iligkisi degerlendirilmistir.

2. SERMAYENIN SOSYALLIGI

Sosyal sermaye kavrami ontolojik agidan interdisipliner olup
sosyolojik ve ekonomik kuramlara dayanir. Sosyolojik agidan sosyal
sermaye 19. yiizyill ¢aligmalarina, toplumsal diizeni saglamada
iligkiler, normlar ve igbirligi gibi kavramlara dayandirlabilir.
Tocqueville’ in Amerika’da Demokrasi adli eserde Amerikan
demokratik sisteminin ve ekonomik gelismigliginin sivil orgiitlerle
iligkisi, Durkheim’in toplumsal yapiy1 mekanik-organik analizi,
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Tonnies’in toplumu cemaat ve cemiyet tasviri Marx'in toplumsal
yapimin smufsal bigimine vurgusu, Weber’in toplumsal statiiye
yaptigr katkilar1 (Field, 2006:6-9) sosyal sermayenin sosyolojik
dayanaklarini olusturur. Bir diger ifadeyle sosyolojinin sosyal
sermayeye katkist sermayenin sosyal icerigine yoneliktir.

1970’i yillarda Friedman’mn temsil ettigi neo-liberal ekonomi
anlayigi, 1990’ yillarda yeni iktisat yaklagimu ile birlikte degismigtir.
Budegisimde ekonomik agiklamalarin sosyal etkileri de vurgulanmug
boylece piyasanin kusurlart giderilmeye ¢aligilmigtir. Toplumdaki
ckonomik faaliyetlerin antirasyonel unsurlari vurgulanarak
sermayenin; sosyal, politik ve kiiltiirel siireglerde gomiilii oldugu,
bireyin tercihlerinin de toplumun degerlerinden ve kurumlarindan
etkilendigi dil getirilmistir (Bag Dinar, 2015:30 ve 37-38). Esasen
iktisat literatiiriinde yer alan sermaye kavraminin sosyoloji ile
evliligi bu siiregteki tartigmalardan beslenmistir. Kapitalist diinyanin
krizlerini ¢6zmede Washington ve post-Washington Uzlagmasr’nin
onemli g¢iktilarindan  biri  de sermayenin yayginlagmasinda
sosyalligin 6nemli oldugu vurgusudur®. Akkag ve Tekir eserde 1980
sonrasi diinyada yayginlasan neoliberal politikalarin megruiyetini
saglamada ve temsili demokrasilerin yonetilemezlik sorunlarimnin
¢oziimiinde sosyal sermaye kavraminin 6nemli bir iglevi oldugunu
dile getirmigtir (Akkag ve Tekir, 2013:58-60). Sosyal sermaye ile
toplumlar, kiiresel kapitalizmin kosullarina uygun hale gelerek,
yonetilemezlik krizlerini ¢6zeceklerdir.

Sosyal sermaye kavrami sermayenin sosyolojik niteligi
bakimindan sosyal, ekonomik agidan ise sermaye ile iligkilidir.

3 1970’lerden sonra tiim diinyada yayginlagan neoliberal politikalar ve Washington
Konsensiisii, bireyi ve piyasa ekonomisini en ¢oga ve devleti en aza indirmeyi
amagladi. 1990’larin ikinci yarisindan sonra iktisatgi Stiglitz tarafindan hazirlanan
post-Washington bildirisinde, serbest piyasanin kusurlarinin, ekonomi dis1 alanlar
igsellestirilmek suretiyle giderilebilecegini soyledi. Hatta gerektiginde de devlete,
serbest piyasaya miidahale etme hakki verdi. Sosyal sermaye bu ¢er¢evede neoli-
beral politikalarin krizlerini gidermede 6nemli bir sdylem haline geldi (Akkas ve
Tekir, 2013:56-57). Kisaca sermaye kavramia sosyal sifati eklenerek sermaye,
sosyolojik agidan mesruiyet kazanmug oldu.
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Burada sermaye terimine sosyal sifati eklenmek suretiyle
ekonomik olan bir durum sosyal igerige doniig(tiiriil)mektedir
(Fine, 2008:40). Sermaye kavraminin sosyolojik popiilaritesi,
kiiresellesme stireciyle es zamanh olarak artmugtir. Ancak tarihi
stiregte sermayenin sosyal boyutuna vurgu, ekonomi kuramcilar
tarafindan da dile getirilmisti. Ornegin  Smith Uluslarin
Zenginligi adli eserde emek sermaye 6zelinde sosyal iligkilere igaret
etmekte ve sosyal iligkilerin ekonomik faaliyetleri etkiledigini dile
getirmektedir. Smith bireylerin sosyal iliskiler agindan hareketle
¢ikarlara sahip olduklarini ve i boliimiiniin toplumsal gelismeyle
birlikte farklilagarak artacagini ifade eder (Smith, 1984:25-27).
Smith’in diigiincesinde teknoloji de yenilik, isbcliimiinde farklilagma
ve sosyal iligkilerde giiglenme arttikga kisilerin birbirleriyle sosyal
bagliliklar kuracaklarini, ekonomik geligmenin kisilere alternatifler
sundugunu ve kigilerin refahi arttikga toplumun genel refahina
yanstyacagini belirtmektedir.

Marx ¢aliymada sermayeyi, iiretim ve degigim siirecindeki
artik deger olarak gormekte; Smith artik degerin sosyal refaha
yol agacagini sdylerken Marx, kendi iginde sinif olan burjuvazinin
¢tkarlarina hizmet ettigini ve bu durumun siniflar arasi gerilime
yol agtig1 elestirisinde bulunmaktadir. Marx proleter smifin;
emegine, irettigine ve toplumuna yabancilagtigini ancak artik
deger yaratimi iizerinden somiiriildiigiiniin bilincine ulagtiginda
ise kendisi i¢in sinif olacagini ve nihayet somiiriiden kurtulmak igin
de miicadele edecegini tarthi materyalist kuraminda agiklamigtir
(Field, 2006:6-9). Insanhgin tarihi siirecini simiflar arast miicadele
tizerinden agiklayan ve sosyalizmin bilimsel dayanaklarini temsil
eden Marx, sosyal sermayeyi, siniflarin toplumda kendi gikarlarini
gergeklestirmede kullandiklari arag olarak gormiigtiir.

Iktisatgi sosyolog Veblen, ekonomik kalkinma ile insan sermayesi
arasindaki baglantiyr agiklamugtir. Veblen’in diiglincesinde Darwin
ve Spencer’in evrimci kurami etkili oldugu kadar Marx’in gatigmact
kurami da etkili olmugtur. Veblen’e gore toplumun evrimi
insanlarin degerlerindeki degismelerle baglamakta ve teknolojik
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gelismeyle de sona ermektedir. O’na gore teknoloji ayni1 zamanda
tikirlerin degisimini de etkilemekte ve yeni insan tiplerini ortaya
¢ikarmaktadir. Sanayi toplumunda egemen olan insan tipinin
iiretenlerin sirtindan geginen aylak siif (leisure class) oldugunu
soyleyen Veblen insanligin evrimci geligmesine 6nemli bir engel
olarak gordiigli gosteris meraklist aylak sinifin, kendilerini eski
donemde ki aristokratlara benzettiklerini ve gagali titketim yoluyla
da toplumda statii kazandiklarini séyler (Veblen, 2005:61-65).

Modern diinyada insan iligkilerini degerlerin degis-tokusu
degil, bagkalarini gegme ve bagkalarindan iistiin olma egilimleri
belirlemektedir. Boyle bir diinyada fiyat sistemi endiistri stirecini,
yarigmaci sistem ise insan karakterini ve iligkilerini bozmaktadir.
Sanayi toplumunda yabancilagma, kisinin emegini iiret(e)medigi
ve sadece toplumda statii kazanmak igin emek harcadigi bir
yapiya doniigmiistiir. Sanayilesme, rekabeti ve gatigmayr artirarak
aylak siifi ve tiiketim toplumunu ortaya ¢ikarmugtir (Kizilgelik,
1994:352-363). Baudrillard giiniimiiz diinyasindaki iliskilerin
karmagik, diizensiz, anlamsiz ve goriingiilerden ibaret olan bir
simiilasyon evreni oldugunu dile getirmektedir (Bareviciute,
2009:165-168). Dolaysiyla sosyal iliskiler bozulmus, kisiler
emeklerine, degerlerine yabancilagmig ve kalkinma gabalar1 insani
gelismenin engelini olugturmustur.

Sosyal sermaye kavramu literatiire 1916 yilinda Hanifan’in West
Virginia’da koy okullarinin danigmani olarak gorev yaptigr esnada
okul topluluklar: ile ilgili ¢aligmasinda dile getirilmigtir. Hanifan
caliymada okul performansinin artirilmasinda topluluk katihiminimn
onemine dikkati gekmistir. Hanifan insanlarin giinliik yasamindaki
iligkilerin niteligini sosyal sermaye ile agiklamaktadir. Sosyal
birlik olugturan bireyler ve aileler arasindaki iyi niyet, arkadaglk,
sempati ve sosyal iligkinin 6nemine dikkati ¢eken Hanifan,
kigilerin komsular1 ile komgularin da diger komgsular ile iletigim
kurduklarinda birbirlerinin ihtiyaglarin1 gidererek tiim topluma
katki saglayacaklarim belirtmektedir (Ogiit ve Erbil, 2009:5-
7). Hanifanca diistincede sosyal sermaye, bireylerin kurduklar:
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iligkilere, birbirleriyle yardimlagmalarina ve dayanigmalarina bagl
olarak ortaya ¢ikmugstir.

Sosyal sermaye kavramimnin temelleri 19. ylizyilda sosyolojik
agidan toplumsal yapiyr agiklayan kuramlara ve iktisat bilimi
agisindan ise sermayenin toplumsal iligkilerine dayandirilsa da
popiileritesini 20. ylizyil son ¢eyreginde kazanmugtir. Yoksulluk,
gevre ve insan haklar1 gibi sorunlarin kiiresellegmesi Birlegmis
Milletler (BM)’den Diinya Bankas1 (DB)’na uluslararas: orgiitler,
kanaat onderlerini ve sivil toplum orgiitlerini destekleyerek sosyal
sermaye caliymalarina 6nem vermiglerdir. Yoksullugu onlemede
DB, Uluslararast Para Fonu (IMF) ve BM gibi uluslararasi yapilarin
sivil orgiitleri desteklemesinin 6nemli olmakla birlikte sivil toplum
kiiresellestik¢e kontrol edilemeyen yapilara doniigebilir (Akkas,
2021:257-260). Demokratik sistemin 6nemli unsurlarindan biri
de sivil toplumdur. Toplumsal kalkinma, sivil orgiitler ile devlet
arast kurulan iligki diizeyi ve giivene dayali biriktirilen bakiye ile
saglanabilir.

Sosyal sermaye, sosyal yapinin bir pargasi olup sosyal yapi
i¢inde aktorlerin eylemlerini kolaylagtirmaktadir. Sosyal sermaye
yatay, dikey ve Ozel sektor gibi diger tiim varliklart igeren bir
orgiitlenme bi¢imidir. Her birey baghh oldugu toplumdaki
iligkilerine gore negatif ve pozitif sosyal sermayeye sahip
olmaktadir. Sosyal sermaye kisilerin toplum iginde belli statiileri
elde etmede veya statiilerini korumada kullandiklart ve harekete
gegirdikleri kaynaklar toplamidir (Putnam, 2000:23-25). Ayrica
sosyal sermaye, sosyal yapiy1 bigimlendiren ve gelistiren sosyal ve
siyasal gevreyi i¢ermektedir. Gayri resmi iligkilerin yaninda resmi
kurumsal iligkileri ve yapilart da kapsayan sosyal sermaye; hiikiimet,
siyasi rejim, hukuka dayali yonetim, anayasal sistem, sivil ve siyasi
haklar gibi giiniimiiz demokrasilerine de katki yapan 6nemli bir
kavramdir.

Insan sermayesi ile kisinin; kapasitesi, kabiliyeti, uzmanhg ve
kendisini gelistirmesi anlatilmaktadir. Insan sermayesi, topluma
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ckonomik ve sosyal deger katmaktadir. Sosyal sermaye ise
insanlarin sosyal iligkilerini ve bu iligkilerin yoniinii ve niteligini
agiklamaktadir. Begeri sermaye artigi, bireysel agidan daha iyi
yagami ve topluma deger katarak norm ve diizen getirmektedir.
Begeri sermayesi arttikga bireylerin sosyal sermaye stogu da
artmakta, giiven temelinde toplumsal ag-bag ve koprii-bag iliskileri
geligmektedir (Tunger, 2016:36-39). Ornegin insan olmak terimi
begeri sermaye ile degil sosyal sermaye ile agiklanabilir. Ancak sosyal
sermayesi giiclii olan toplumlarin demokrasilerinin de geligmig
olacagi her zaman dogru olmayabilir. Ornegin sosyal sermayesi
giiglii olan bazi gruplar, dig giiglerin (6zellikle geligmis tilkeler)
yonlendirmeleri ile hukuk dig1 faaliyetlerde bulunarak iilkelerine
zarar da vermektedirler. Giiniimiiz diinyasinda iilkelerin yasadig1
i¢ karigikhiklar ya da iilkelerinde yaganan vekalet savaslari sosyal
sermayesi giiglii olan teror orgiitleri tarafindan yapilmaktadir.

Giiniimiiz demokrasilerinde yasanan sorunlar toplumlarin
sosyal sermaye eksikliginden kaynaklanmaktadir. Gelir dagiliminda
yaganan adaletsizlik toplumsal kalkinmayr olumsuz etkilemekte
demokratik sistemin igleyisindeki sorunlar toplumsal sermaye
agigmna yol agmaktadir. Demokrasisi zayif olan toplumlarda
iligkiler emredici ve yasaklayicidir. Bu tiir toplumlarda sosyal
ve siyasal sermaye otoriter uygulamalart megrulastirmak igin
kullanilmaktadir. Demokratik sistem bigimsel olmakta ve anti-
demokratik unsurlar, sistemi demokrasiden uzaklagtirmaktadir.
Liyakat yerine kaywrmaciigin 6nemli oldugu sosyal ve politik
sistemde insan sermayesi, insanlarin birbirine giivenmedigi
iligkilerden olugmaktadir (Neller, 2008:114-117 ve Iglic, 2003:10-
12). Genel olarak degerlendirildiginde giiven ve sosyal sermayenin
var oldugu toplumlarda ekonomik agidan gelisme, psikolojik agidan
iletisim kurabilen bireyler, yonetsel ve siyasi agidan ise orgiitlenme,
katilim ve yonetigim gibi unsurlar yayginlagmaktadr.

Diigiinceden yagama eckonomik, sosyal ve siyasal alanin
kiiresellestigi diinyada Pierre Bourdieu, James Coleman ve Robert
Putnam’m yazilar1 ile sosyal sermaye kavrami hem akademik
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diinyada yayginlagmig hem de yerelden kiiresele iilkelerin kalkinma
programlarinda ve projelerinde yer almugtir. Sermaye kavraminin
toplum ile iligkisinin vurgulanmasi, kiiresellesme siirecinde finans
sermayenin yagadigi olumsuzluklarin giderilme gabasinin yaninda
liberal demokrasilerde yasanan temsil krizi de etkili olmustur.
Ayrica bagta uluslararasi orgiitlerin destegi olmak iizere akademide
disiplinler arasi igbirliginin artmasi ve interdisipliner ¢aligmalarin
yayginlagmasi, sosyal sermaye galigmalarini da artirmugtir.

3. SOSYAL SERMAYE KAVRAMININ
TEMSILCILERI OLARAK PUTNAM, COLEMAN VE
BOURDIEU

Sosyal sermaye, somut anlamda sermaye ile sermaye terimine
gore soyut olan sosyal kelimesinin sifat olarak eklenmesiyle
ortaya ¢ikan bir kavramdir. Sosyal sermayeyi agiklayan post-
Marksist Bourdieu, sosyolog Coleman ve siyaset bilimci Putnam
cesitli boyutlart ile tamimlayarak literatiire 6nemli katkilarda
bulunmuglardir.  Fransiz diigiiniir Bourdieu sosyal sermaye
kavramini, bireylerin toplum i¢indeki konumlarini belirleyen
ve statlilerini korumak {tzere kullandiklar1 kaynaklar toplami
olarak tanimlamaktadir. Birey toplum ve devlet iliskileri siifsal
esitsizlikler temelinde ve toplumsal hiyerarsi iginde tanimlanarak
kapitalist yeniden tiretim gergeklestirilmektedir. Burada bireyden
toplumsal siniflara kapitalist tiretimin egitsizlikleri, sosyal sermaye
yoluyla megrulastirilmaktadir. Bourdieu, insan ve sosyal sermayeyi,
ckonomik sosyoloji agisindan degerlendirmektedir (Bourdieu,
2010:49-74). Bir diger ifadeyle ekonomik sermaye, toplumsal
hiyerargi icinde diger sermaye bigimleriyle etkilesime girerek
toplumsal yeniden iiretimin farkli esitsizlik bigimleri ortaya
¢tkmakta boylece simiflar arasi esitsizlik siireklilik kazanmaktadir.
O’na gore sermayenin sadece ekonomik yonii degil ayn1 zamanda
kiiltiirel ve sosyal boyutlari vardir. Hayati anlamanin yolu ise
sermayenin toplumsal iligkilerini agiklamak ve bireyden siniflara
toplumsal yapiy1 olugturanlarin hisselerine diigenleri belirlemek
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gerekmektedir (Field, 2006:18-20). Bourdieu sermayenin degisik
bigimlerde ortaya g¢iktigimni ve kisilere sagladigi yarar nedeniyle
de smuflar aras1 gatiymanin gergeklesmedigini dile getirir. Simiflar
arasi esitsizliklerden miitegekkil toplumsal yap1 kendini yeniden ve
stirekli tiretmektedir.

Bourdieu sermayeyi ekonomik, Kkiiltiirel ve sosyal olarak
¢ bigimde tamimlamaktadir. Ekonomik sermaye toplumda
dogrudan paraya doniigtiiriilerek miilkiyet haklar1 bigiminde
kurumsallagmaktadir.  Kiiltiirel ~sermaye bireyin  gabalarryla
sahibi oldugu diploma, sertifika vb. belgeler olup istendiginde
ckonomik sermayeye doniigmektedir. Sosyal sermaye ise sosyal
iligkilerden ortaya ¢ikmakta, gerektiginde ekonomik sermayeye
doniistiiriilerek bireye kimlik kazandirmaktadir (Sahin ve Unal,
2010:45-48). Toplumda siflar arast egitsizligin sonucu olarak
miras veya aile statiisii nedeniyle ekonomik ve kiiltiirel art1 degere
sahip olan bireyler, sosyal sermayelerini giiglendirmeleri daha kolay
olmaktadir.

Ornegin ailesi egitimli, maddi durumu yiiksek ve sosyal
gevresi genig olan bireyin sosyal yasamda basarili olabilmesi,
kendini ifade edebilmesi ve benzer sosyal aglar1 ve iliskileri kendi
yagaminda da iiretebilmesi miimkiin olmaktadir. Bu tiir bireylerin
Ozgiiveni gelismis ve ¢evreleriyle diyalog iginde giivene dayal
iligkiler kurabilmektedirler. Sivil toplulukta ve sosyal hareketlerde
liderlerin sosyal sermayeleri giiglii oldugu o6lgide konumlar: da
gii¢lenmektedir (Lelandais, 2004:179-180). Kisaca sosyal sermaye
Bourdieu agisindan giindelik yagamdaki baglantilar1 gostermekte,
bireye ve gruba fayda saglayan kaynaklarin toplami olmaktadur.
Ancak Bourdieu sosyal sermayeyi, sosyal esitsizligin ve hiyerarginin
stirekli iretildigi alan olarak gormesi nedeniyle de elestirilmektedir.

Coleman sosyal teorisini ekonominin rasyonel tercihi ile
sosyoloji kuramindan yararlanarak gelistirmistir. Bireyler rasyonel
tercihlerinde bagkalarini diigtinmeden hareket ettikleri i¢in fiziki ve
begeri sermayeye sahip olmaktadir. Ayrica toplumsal varlik olan
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bireyler, toplumsal iliskilerinde karsiliklihik, igbirligi, sosyal aglar,
dayanigma, yardimlagma ve normlar yoluyla sosyal sermayenin
ciktilar1 agisindan da herkesin faydalandigi bir kamusal faydaya
doniigmektedir. Coleman ekonomideki rasyonel tercih kuraminin
sosyal yapi iginde gomiilii oldugunu belirtir (Coleman, 75-78
ve 95-99). Sosyal sermayeyi; ¢ocuklarda ve genglerde biligsel
ve sosyal gelisimleri igin yararl bir kaynak, aile iliskilerinde ve
cemaatin orgilitlenmesinde igbirligi ve esgiidiim olarak tanimlar.
Cocuklarin okul performanslarini artirma da sosyal sermayenin
onemli oldugunu vurgular (Field, 2006:28-33). Fiziki, begeri,
kiiltiirel ve siyasi sermaye ile sosyal sermaye arasindaki etkilegime
dikkati ¢eken Coleman, sosyal sermayenin toplumda herkes igin
goriinmeyen ama herkesi motive edici ve harekete gegirici kaynak
oldugunu ifade etmektedir.

Coleman sosyal sermayenin ne oldugu degil toplumda ne tiir
igleve sahip oldugunun 6nemine vurgu yapmakta ve kavramin iki
temel Ozelligine dikkati gekmektedir. Birincisinde sermaye sosyal
yapida olugmakta ikincisinde ise bireyler bu yapidan hareketle
eylemlerini kolayca gergeklestirmektedir (Coleman, 2010:82-
83). Sosyal sermaye kigilerin birbirleriyle iligkileri, etkilesimleri
ve esgiidiim ile ortaya ¢ikmakta, igbirligi ve esgiidiim ise glivene
dayali normlar ve aglar yoluyla siirdiiriilmektedir. Coleman sosyal
sermayeyi olugturan sosyal iliskilerin nasil gerceklestigini agiklar.
O’na gore sosyal iliskide; -yiikiimliiliikler ile beklentiler kargilikls
giivene dayali iligki ile kurulmakta, —bilgiler sosyal iligkiler yoluyla
iletilmekte ve -normlar ve yaptirimlar ile de bireylerin eylemleri
kolaylagmaktadir (Harriss ve Renzi, 2010:10-13). Coleman,
sosyal sermayeyi bireyin menfaatini gergeklestirdigi kaynak olarak
tanimlamasi elestirilebilir. Cilinkii sosyal ag iligkileri her zaman
bireylerin ¢ikarlarini kargilamayabilir ve hatta sosyal iligkilerine de
zarar verebilir.

Sosyal sermayenin akademik diinyada ve sosyal politikalarda
popiilerligini saglayan 6nemli distiniirlerden biri de Amerikan
siyaset bilimcisi Robert Putnam’dir. O’na gore Amerikan
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demokrasisinin ruhunu olugturan ve demokrasiyi giiglii kilan sivil
orgiitler ve sivil katilimin rolii giderek zayiflamaktadir. Diziler,
moda ve defilelerle siislenen goriingiiler diinyasinda Amerikan
halkinin yalmizlik hissine kapildiklarini ve toplumun giderek
atomize oldugu uyarisinda bulunur. Putnam, sosyal sermaye agi81
nedeniyle bireylerin sivil toplumda etkin olamadigini ve katilim
stireglerine ilgisinin zayif olmasi nedeniyle de toplumsal kalkinmanin
ve demokratik kurumlarin agir aksak isledigini belirtmektedir
(Putnam, 1993:177-180). Ayrica Durkheimci toplumsal yapiy1
olusturan uyumu (social cohesion) saglayan degerlerin modern
toplumlarda kaybolmakta oldugunu soyler. Atomize olan kisiler
toplumda yalmizlagmakta ve yabancilagmaktadirlar. Sorunlarin
temel nedeni, bireylerin ve topluluklarin yurttag topluluklarini (civic
communities) olugturmakta giigliik gekmeleridir. Sosyal sermayeye
iglevselci agidan yaklagan Putnam, toplumlarin eksikliklerinin
giderilmesinde, toplumsal kalkinmada ve yonetilemezlik krizlerini
¢ozmede sosyal sermayenin 6nemli oldugunu belirtir (Field,
2006:40-45). Putnam sosyal sermayeye toplumsal iliskileri
stirdiirmede ve toplumsal gelismeyi sagmada olumlu bir anlam
yiiklemektedir.

Sosyal sermayeyi yurttaglar toplulugu olarak niteleyen Putnam,
sermayenin toplumsal niteligine 6nem atfetmekte ve yurttaglarin
iletisim aglar1 yoluyla gilivene dayali, isbirligi ve diyalog
iginde birbirleriyle etkilesime girerek ortaklaga belirledikleri
normlar dogrultusunda topluluklar  (social —organizations)
olusturabileceklerini  belirtmektedir. Katlmin fazla oldugu
toplumlarin sosyal sermayelerinin de giiglii oldugunu soyleyen
Putnam, yurttag topluluklarindaki iliskilerin yatay, kargiliklilik
ve yardimlagmaya dayandigini ifade eder. Sosyal sermayesi
giiglii olan yurttag topluluklarinda ben’in biz’e doniistiigi
yurttaglar, dernekler ve yardimsever kuruluslar yoluyla devlete ve
hiikiimete destek vermekte ve demokrasinin demokratiklegmesi
saglanmaktadir. Sosyal sermayenin gelismis oldugu toplumlarda
kurumsal performans gii¢glenmekte ve bireylerin kurumsal iligkileri



Siirdiiriilebiliy Kallunmadn Sosyal Sermayenin Onemi | 41

goniillii yardimlagmaya (voluntary cooperation) yol agmaktadir
(Akkag ve Tekir, 2013:105-111). Kisaca Putnam sosyal sermayeyi
bireylerin iletisim aglar1 yoluyla normlarini olugturduklart sosyal
organizasyonlara aktif ve goniillii katildiklar1 kamusal bir kaynak
olarak degerlendirir. Ancak Putnam’in sivil toplumun yatay
orgiitlenmesinin toplumun ¢ikarmna oldugu ve sivil katim aglar
yoluyla yonetim siireglerinin daha ¢ok etkin olacag: diistince
tartigilabilir. Ornegin devletle bag1 olan sivil toplumun, sivil toplum
iginde daha avantajli konuma sahip olmaktadir. Putnam sivil
katilima agir1 vurgu yapmasi nedeniyle toplumdaki farkhilagmalari
dikkate almadig1 sylenebilir.

Putnam sosyal sermayeyi sosyal, ekonomik ve siyasal diizenin
temeli olarak goérmekte bireylerin iletigim yoluyla yakin gevresiyle
ag-bag, akrabalariyla Orgili-bag, arkadas gruplariyla koprii-bag,
diinya ile zincir-bag kurduklarini ve bu baglarin aym zamanda
bireyden topluma ve toplumdan bireye kargilikli sosyal sermayeyi
olusturdugunu soyler. Putnamci sosyal sermayenin yoksullugun
onlenmesinde, demokratik sistemlerin yonetilemezlik krizlerini
agmada ve kiiresel sorunlar1 ¢6zmede 6nemli bir olgu oldugu
soylenebilir. Ancak Putnam’in sosyal sermayeye; giiven, norm,
iligki, igbirligi, birlikte hareket etme gibi kavramlarin olumlu yonleri
agisindan yaklagmasi kuramin zayif yoniinii olugturmaktadir. Ayrica
gelismig toplumsal yapilar ile gelisjmemig yapilar arasindaki siyasi
ve ekonomik agigin sosyal sermaye tizerinden giderilmesi, sosyal
sermaye kavraminin soyut igerikleri nedeniyle ger¢eklesmeyebilir.
Toplumsal gelisme sivil aglarin yayginligina, sosyal sermayenin
giiciine ve bireylerin katilimina dayandirilmugtir. Ag iliskilerinin
yaygmnlagtig1 bir diinya da bireylerin katihm boyutlarini sadece
yasadiklar1 ¢evreye gore 6lgmek de yanhstir (Field, 2006:50-55).
Clinki iletisim  teknolojisindeki  gelismeler nedeniyle bireyler
iliskilerinde zincir bag: tercih edebilirler. Ancak Putnam’la ilgili
elestirilere ragmen toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde, yonetilemezlik
krizlerini agmada ve toplumsal kalkinmay:r saglamada sosyal
sermayenin amag olmasa da 6nemli bir arag olarak kullanilabilir.
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Sosyal sermaye kavrami ekonomiden, sosyolojiye, hukuktan
siyaset bilimine, egitimden psikolojiye degisik disiplinlerin
kesigtigi noktayr ifade etmektedir. Dolayisiyla sosyal sermaye
farkli diigiinceleri bir araya getiren interdisipliner ve dinamik bir
kavramdir. Giiniimiiz diinyasinda sosyal sermaye kavraminin
¢ onemli referansi1 Bourdie, Coleman ve Putnam’dir. Farkl
disiplinlere ve geleneklere sahip olmalar1 nedeniyle sosyal sermaye
kavramina yaklagimlari da farklihk arz etmektedir. Ornegin
Bourdieu sosyal sermayenin sosyal hiyerarside giiclii olanlar
agisindan katkr sagladigini belirtirken Coleman sosyal sermayenin
zengin-yoksul ve kent-kir herkes i¢in yarar sagladigini soyler.
Coleman sosyal sermayeyi toplumun goriinmez eli olarak tasvir
etmekte ve toplumda herkesin kendisine yarar sagladig: bir sosyal
iligkiler ag1 olarak tanimlamaktadir. Bourdieu ise sosyal sermayeyi,
sermaye yaratanlarin tekelinde olan ve ayricahkli kesimin
ayricaligini siirdiirmek igin kullandig bir megruiyet kaynag olarak
degerlendirir (Akkas ve Kaganoglu, 2015:23-24). Kisaca sosyal
sermaye Coleman agisindan olumlu ve toplumsal diizeni saglayan
onemli bir sosyal iligki gergegi Bourdie ise toplumsal yapinin
esitsizligini siirdiiren bir arag olarak degerlendirmektedir. Sosyal
sermayeye elestirel yaklagan Bourdieu, kapitalist toplumlarin
ckonomik sermayelerini sosyolojik olarak yayginlagtirmada
kullandiklart bir arag olarak degerlendirdigi belirtilebilir.

Coleman ve Putnam sosyal sermaye konusunda islevselci
yaklagimi sergilemektedirler. Buna gore sosyal sermaye bireylerin
1sbirligi yapma ve birlikte hareket etme gibi etkilesimlerini artirarak
ekonomik iligkilerini kolaylagtirmakta, toplumda ortaya ¢ikan sosyal
adaletsizlik ve egitsizlik durumlarinda birlikte miicadele etmelerine
katki saglamaktadir. Coleman sosyal sermayeyi bireyin kaynagi
olarak goriirken Putnam, gruplarin hatta uluslarin gergeklestirmek
istedikleri amag olarak tanimlar. Coleman aile ve kiliseyi bireyin
sosyal sermayesini gii¢lendiren 6nemli sivil organizasyonlar olarak
gormekte Putnam ise sosyal sermayeyi yurttas topluluklarini
bireylerin katildig1, kendilerini ger¢eklestirdikleri ve deger tireterek
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sosyal sermaye sagladiklar1 mekanlar olarak degerlendirir. Coleman
ve Putnam bireyin, aileden topluluklara ve sivil aglara roliinii
incelerken esas olarak sosyal sermayenin bireylere olan faydasi
tizerinde durmaktadirlar. Bourdieu ise sosyal sermayeyi bireylerin
aglar ve gruplar igindeki konumlarina ve giiglerine bagh olarak
bireysel amaglarini gergeklestirdikleri bir arag olarak gormektedir.

4. SOSYAL SERMAYENIN OLUSMASINDA GUVEN

Sosyal sermaye, sosyal aglar ve toplulugun tiretkenligini saglayan
normlardan olusur. Burada bireyler esgiidiim ve isbirligi yaparak
ckonomik kalkinmaya katkida bulunmakta ve kargilikli menfaat
temin etmektedirler. Toplumda goniilliiliige dayal iligkiler birey ve
toplumun sosyal sermaye birikimini olugturmaktadir. Bu iligkilerin
niteligini bireylerin birbirlerine olan giiveni, topluma giiveni,
devlet ve kurumlara giiveni olugturmaktadir. Kargilikli igbirligi ve
dayanigma giivenin temel unsurlarindandir. Her toplumun giiven
diizeyi ve dolayisiyla sosyal sermayesi de birbirinden farklidir.
Giiven ve sosyal sermaye toplumsal bilinci olugturmakta ve
kigilerde; aidiyet duygusu, paylasma, katilma, empati kurma ve
sorumluluk alma gibi diistinceleri ve davraniglar gelistirmektedir
(Fukuyama, 2005:21-25). Sosyal sermaye stogundan beslenen
bireylerin sosyal sermayesi ayn1 zamanda toplumsal kalkinmanin
da temel unsurunu olugturmaktadir.

Sivil aglar, karsiliklihk, dayanigma, katihm ve giiven sosyal
sermayenin unsurlar1 arasinda yer alir. Ancak giiven kavrami
Putnam’in ¢aligmalarinda (6zel ve genel giiven) vurgulandig: gibi
sosyal sermayenin en 6nemli unsurudur. Yerelden ulusala ve kiiresele
tiim sosyal bilim alani aragtirmalarinda giiven kavramina 6nemli
bir deger atfedilir. Giivenin kaynag iletisgimdir. Kisiler sozIi, yazili
ve gorsel araglarla birbirleriyle iligkilerini siirdiiriirler. Tletigimin
olmadig bir toplum yoktur ve giiniimiizde teknolojik iletigim insan
iligkilerini ve etkilesimlerini hizlandirmakta ve kolaylagtirmaktadir.
Tletisim ¢ok boyutlu olup kisilerin ge¢mislerini, simdilerini
ve geleceklerini kapsamaktadir. Aile, kiginin ilk iletigim iginde
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oldugu birimdir. Birey aile yoluyla yasadig1 toplumun Kkiiltiirtinii
ogrenir. Kigiler arasi iletisimde kimlikler, kigilerin statiileri ve
pozisyonlar1, toplumun algisi ve kullanilan kodlar 6nemli olmakla
birlikte iletisimin en énemli unsuru giivendir. Giiven olmayan bir
toplumda iletisimden bahsedilemez. Toplumdaki giiven diizeyi
yiksek ise kigiler arasi iletisim ve etkilesim giigliidiir. Giiven
kigilerin birbirlerine duyduklar1 inang duygusudur. Giiven olgusu
talep edilmez, kisiden kisiye sunulur ve kabul edilir. Kisilerde giiven
duygusu zorla yaratilamaz. Kargilikli iligkide giiven belli nedenlere
dayandirilarak siirdiiriiliir (Doruk, 2009:104-105 ve 127-129).
Giiven sosyal sermayenin 6nemli bir bilesenidir. Toplumsal giiven,
toplumda yerlesik olan kargilikli normlarin varhigi ve yurttag katilim
aglarmin (civic engagement networks) diizeyiyle olgiiliir. Yani
katilim aglar1 ne kadar yogun ise yurttaglar da o oranda ortak yarar
igin birbirlerine glivenmekte ve birbirlerine yardimda bulunmay1
benimsemektedirler.

Kisiler aras iletigimin 6nemli unsurlarindan biri yiiz yiize (bir-
e-bir) iletisimdir. Birebir iletisimde kisilerin karsilikli olarak duyarlt
olmasi, iligkilere giiven duyulmasi, degerlere ve kiiltiire saygi
gosterilmesi gerekir. Giiven arttikga kisilerin kendilerini anlatmasi,
birbirlerini anlamalar1 ve hatta sevgi ortaminin olugma olasihig1 da
artmaktadir. Giiven kavraminin soyut olmas: nedeniyle tanimini
yapmak giictiir. Giiven sadece insan iligkileri agisindan degil ayni
zamanda politik agidan uluslagma, kurumsallagma, toplumsallagma
ve devletlesme agisindan da énem arz eder. Ornegin verilen
sozler yerine getirilip getirilmedigi konusunda kargilikli kaygilar
olugsmugsa kisilerin siyasete katilmalari azalmakta veya kisiler
begenmediklerini destekleyebilmektedirler. Deprem ve sel gibi
doga olaylarina kars1 6nlem almayi, yoksulluk ve yolsuzluk gibi
gelir dagilimindaki adaletsizlikleri 6nle(ye)meyen iktidarlara karg
vatandaglarin giivensizlikleri artmaktadir (Doruk, 2009:159-164).
Soyut ve kurgusal sozlesmeye dayali modern toplumda giivene
dayal iligkilerin siirdiiriilememesi sosyal kaynagmay1 engellemekte
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ve kigiler, karsisindakilerin davraniglarina giiven duymadiklarinda
saghkl bir iligki kurulamamaktadir.

Giivenin olmadigr bir toplumda kisiler arasi iliskilerin ve
etkilesimin saglikli ve siirdiiriilebilir olmas1 miimkiin degildir.
Kisiler grup iginde veya toplum iginde iligkilere giivenmediklerinde
diigsiincelerini agiklamazlar ya da karsi tarafa giivenmedikleri
halde giiveniyormug gibi davranirlar. Bu tiir davranislar iligkileri
koruma amagh olsa da ileriki zamanlarda iliskiler daha ¢ok zarar
gormektedir. Ciinkii bireylerin toplum ve kurumla olan iligkilerinde
giiven ag181 ortaya ¢iktiginda yalnizlagma, yabancilagma, hizmetlere
katilmada isteksizlik, hizmetlerde verimsizlik ve maliyetlerde artig
ortaya ¢ikmaktadir. Giivensizligin tizerini ortmektense nedenleri
aragtirlmali ve ¢oziimler tretilmelidir. Giivensizligi olugturan
unsurlardan biri nyargilardir. Onyarg bir kisi veya grup hakkinda
onceden ve genellikle aleyhte olugturulmug yanh bir tutumdur.
Inanglar, duygular ve davramgsal egilimler 6nyargilart olusturur.
Onyargi, toplumsal iliskileri “biz” ve “onlar” diye ayirir. Onyargi
hoggoriisiizdiir ¢iinkii kigileri 6tekilestirir (Doruk, 2009:181-
190). Onyargili davraniglar toplumsal iliskilerde yaygilagtikca
bireyler nedenlerini bilmeden farkli diigiinenlere karst olumsuz
tavir sergilemektedirler.

Aileile devlet arasindaki bagin sivil aglar yoluyla kurulabilecegini
dile getiren Fukuyama, giiven diizeyi diigiik {iilkelerde sivil
aglarin da zayifligina dikkati ¢ekmektedir. Giiven adli galigma
da Fukuyama toplumlar arasi Kkiiltiirel farkhiliklarin diinya da
fay hatlarini  olugturmayacagini ancak kiiltiirel ~farkhiliklarin
toplumlarin gelismiglik diizeylerini agiklamada 6nemli oldugunu
belirtmektedir. Amerika’dan Avrupa’ya ve Asya {lkelerine
toplumsal gelisme farklihklarmin kisilerin sahip olduklart farkl
kiiltiirlere dayali giiven olgusundan kaynaklandigini dile getirir.
Kapitalist toplumlar ile sosyalist toplumlar: kargilagtiran Fukuyama
sosyalist toplumlarda her seyin devlet tarafindan belirlenmesinin
sivil organizasyonlarin gelismesini engelledigini ve giivene dayall
iligkilerin kurulamadigini belirtir. Sosyalist ideoloji ile insanoglu,
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bencilligini ortadan kaldirmay: amag edinmis ise de kigiler sosyalist
toplumlarda daha ¢ok bencil olmuglardir. Giiven olmadan teknolojik
ilerlemenin toplumlarda kendiliginden degismeye yol agmayacagini
soyleyen Fukuyama topluluklarin giivene dayali normlar yoluyla
isbirligi ve ortakliklari kurduklarinda toplumlarin kendiliginden
ve arzu edilebilir degisimler yagayacaklarini ifade eder (Fukuyama,
2005: 40-45 ve 67-70). Sosyal sermayenin kaynagini kisiler aras
aktif iligkiler olugturmakta, aglari ve gruplari birbirine baglayan ve
isbirligini miimkiin kilan giiven, kargilikli anlays, ortak degerler
ve davraniglar geligmektedir. Bir diger ifadeyle sosyal sermaye
bireyin aileden ulusa sosyal iligkilere, aglara ve normlara kargilik
gelmektedir.

Sosyal sermayenin giiven unsuru bireyin kurumsal iligkilerini
belirlemede 6nemlidir. Gilivene dayali kurumsal iligkilerde bireyler,
aktif katihlmda bulunurlar. Toplumsal giivenin yerlesmis oldugu
toplumlarda yurttag katilimi, yurttaglar arasinda yardimlagma ve
dayamigma fazla oldugundan sosyal sermayeleri giiglii ve sosyal
hareketlenmelerde de artig goriiliir. Giivensiz iligkiler agina sahip
toplumlarda sosyal sermaye zayif demokratiklesme diizeyi diigtik
ve katilimda az olmaktadir (Lelandis, 2004:179). Demokratik
degerler ile sosyal sermaye arasinda dogrusal bir ilisgkiden
bahsetmek, sosyal sermayenin sadece olumlu boyutu agisindan s6z
konusu olabilir.

5. SURDURULEBILIR KALKINMAYA SOSYAL
SERMAYENIN ETKISI

Sosyal sermaye toplumsal ve siyasal istikrarin saglanmasinda,
kamu sektoriiniin ~ verimlilik  artiginda,  gelirde  adaletin
saglanmasinda, yoksullugun giderilmesinde ©6nemlidir. Sosyal
sermaye agig1 toplumda yoksullugu artirmaktadir. Yoksullukla
miicadele icin Oncelikli olarak kisilerin sosyal sermayeye yonelik
biligsel diizeyleri artirilabilir, mikro-krediler yoluyla da bireylerin
kendi ayaklar iizerinde durabilecegi ve kendi kendine yetebilecegi
bir anlayig gelistirilebilir. Bu siireg sosyal sermayenin karsiliklilik,
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giiven ve igbirligi, sosyal aglar ve sivil katihm gibi sosyal
sermayenin unsurlar ile giiglendirilebilir (Ogiit ve Erbil, 2009:34-
36). Yoksullugu onlemede yerelden kiiresele toplumlarin sosyal
sermayeleri giiclendirilmelidir. Aksi halde yoksulluk toplumsal yap1
iginde toplumsal bir simif olarak varligini siirdiirecek ve yoksullukla
miicadele etmek miimkiin olmayacaktr (Akkag, 2010:1896-
1898). Kisaca sosyal sermaye bireylerin biligsel ve eylemsel
giiglerini motive etmekte ve sosyal sermaye giiglendik¢e ekonomik
birimlerde maliyet azalmakta ve gilivene dayali karsihikliik ve
isbirligi toplumlarin kalkinmasinda 6nemli olmaktadir. Bu anlamda
sosyal sermayenin toplumsal kalkinmada toplumun i¢ ¢emberini
olusturdugu soylenebilir.

Altan sosyal sermaye ile bolgesel ve toplumsal kalkinma
iligkisini Greunz ve Rosenfeld’an alintilayarak agiklamaktadir. Buna
gore giiniimiiz diinyasinda bilgi, tiretim faktoriine doniigmekte ve
ckonomik biiyiime yenilik ile gergeklegsmektedir. Burada aktorler ag
yoluyla birbirine baglanmakta ve ortakliklar sosyal sermaye yoluyla
kurulmakta boylece hem bilgi ucuzlamakta, hem de kalkinma
stirdiiriilebilmektedir. Sosyal sermayenin yiiksek oldugu bilgi
kiimelerinde firma-hizmet ve tedarikgi iliskisi kurumsallagsmakta
ve yeni bilgiler, aglar yoluyla ilgili aktorler tarafindan kolayca
paylagilmaktadir (Altan, 2007:226-227). Sosyal sermaye bilgiden,
insana, teknolojiden ftiretime, rekabetten yenilikgilige, kamudan
ozele bolgesel ve toplumsal diizeyde kalkinmanin enerjisini
olusturdugu soylenebilir.

Putnam eserde 1970’li yillarda Italya da kurulan bolgesel
yonetimlerin  performanslarini  sosyal sermaye ile kalkinma
agisindan incelemigtir. Caliyma da bolgesel farklihiklar ile sivil
katimi olugturan gazete okurlugu arasindaki iligkiyi incelemis
ve yurttag olma eksikliginin geleneksel giiney kasabalarinda daha
¢ok olduguna dikkati ¢ekmistir. Putnam giiney Italya ile kuzey ve
merkez arasindaki farkliligin temellerini ortagagdaki geleneksel
yasgama dayandirmigti. O’na  gore komiinal cumbhuriyetgilik
Italya’nin merkez ve kuzey sehirlerinde, giineyde ise Norman
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feodal kralligi vardi. Tkisi arasindaki temel fark sosyal sermaye
agiginda ortaya ¢ikmaktadir. Giiney Italya’da aile ve ailenin
etkinligi nedeniyle sivil topluluklarin olugumu zayif kalmig kuzey
Italya’da sivil katilim aglar1 yayginlagarak iliskilerde karsihkhlik ve
normlar gelismistir (Putnam, 1993:154-162). Ttalya’nin kuzey ile
giiney bolgesi karsilagtirildiginda merkezde ve kuzeyde kargiliklilik,
isbirligi ve vatandaglarin sivil aglara katimlarinin yayginlagtig bir
toplumsal kalkinma ger¢eklesmis, giineyde aile baglarinin giigli
olmas1 Dbireylerin igbirliklerini ve Orgiitlenmelerini zayiflatarak
sosyal sermaye agigini ortaya ¢ikarmig ve toplumsal kalkinma
ger¢eklesememigtir. Putnam’in sosyal kalkinma ile sosyal sermaye
arasinda kurdugu iligki olduk¢a muglaktir. Bir tarafta sosyal
orgiitlenmelerin 6neminden bahsetmekte diger tarafta tarihsel
olarak etkisiz ve verimsiz kurumlarin, ezilmis toplumlarin sivil
toplulugu olugturamayacaklar1 dile getirilmektedir.

Toplumlarin kalkinmasinda sosyal sermayenin 6nemi Diinya
Bankast ve OECD tarafindan da dile getirilmigtir. Diinya
Bankas1 sosyal sermayeyi toplumlarin stirdiiriilebilir kalkinmay1
gergeklestirme de ve kurumlar aras1 bagi kurmada 6nemli bir unsur
olarak degerlendirmistir. Diinya Bankas1 sosyal sermaye ile ilgili
i¢ amag belirlemigtir. Birincisi katilimdir. Yerelde iiretilen projeler
desteklenerek proje yoneticilerini yerel topluluklara sorumlu,
iiretken ve model olugturmaktir. Tkincisi politikalar iiretmektir.
Bunlar sosyal sermayenin varliginin tanimlanmasi, kiigtik 6lgekli
sermaye kullandirilmas: ve kurumsal kapasitelerin geligtirilmesinin
desteklenmesidir. Ugiinciisiinde Diinya Bankasi ortakliklar yoluyla
sosyal sermaye aragtirma ve gelistirme ¢abalarini desteklemektedir
(Holm, 2004:25-26). OECD sosyal sermayeyi grup igi ve gruplar
arast igbirligi ve ortak degerleri saglayan kaynak olarak gormekte
ve ckonomik geligmisligi ger¢eklestirmede, sorunlar1 ¢6zmede,
toplumsal sagligin korunmasinda, emek piyasasinin etkinlesmesinde
ve inovasyon stratejilerinin  gelistirilmesinde 6nemli bir unsur
oldugunu belirtmektedir (Tiystiz, 2011:16-17). 2011 yilh Bin
Yillik Kalkinma Hedefleri Raporu’nda 8. hedef olarak “kalkinma
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igin kiiresel bir ortaklik” 6nerilmektedir. Ortakligin siirdiirtilebilir
olmasinda gelismig iilkelerden kaynak transferi yapilmas: gerektigi
vurgulanmaktadir (The Millennium Development Goals Report,
2011:58-60). Toplumsal kalkinmada sosyal sermayenin éneminin
vurgulanmasina ragmen kalkinma bankalarinin ve ajanslarin
kredi verirken kir amaci giitmeleri, kaynagin sosyal projelere
yonlenmesini engellemektedir. Ayrica sosyal projelerin ekonomik
degerinin 6nceden bilinememesi ve ¢iktilarin ekonomik deger
yarat(a)mamast veya uzun donemde toplumsal kalkinmaya katki
saglamasi sosyal sermaye aragtirmalarina ve ¢aligmalarina yeterli
ilginin gosterilmedigini ortaya gikarmuistir.

Devlet Planlama Teskilati tarafindan hazirlanan 9. Bes Yillik
Kalkinma Planm (2007-2013) begeri ve sosyal dayanigmanin
giiglendirilmesi  baghgr altinda ifade edilen sosyal igerme,
yoksullukla miicadele ve toplumsal diyalogun giiglendirilmesi,
bolgesel gelismenin  saglanmasi  baghgr altinda  belirtilen
gelismenin, igsel dinamiklerin ve kurumsal kapasitelerin artirilarak
stirdiiriilmesi gabalar1 sosyal sermayenin kalkinmadaki 6nemini
anlatmaktadir (9. Kalkinma Plani Stratejisi,2006:4). Kalkinma
Bakanlig: tarafindan hazirlanan 10. Bes Yillik Kalkinma Plani
(2014-2018) nitelikli insan ve giiglii toplum baghgr altinda egitim,
adalet, sosyal koruma ve insan kaynagi, doniigim programlar:
baghig1 altinda nitelikli insan giictiniin artirilmasi, saglikli yagam ve
hareketlilik, kalkinma i¢in uluslararasi igbirligi gibi hususlar sosyal
sermayeyi igermektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig
Strateji ve Biit¢e Baskanlig: tarafindan hazirlanan 11. Bes Yillik
Kalkinma Plan1 (2019-2023) sosyal sermayenin bir¢ok unsurunu
igermektedir. Bunlar arasinda rekabetgi tiretim ve verimlilik baghg1
alinda insan kaynagi, dyital doniisiim ve girisimcilik, nitelikli
insan ve giiglii toplum bashg altinda kiiltiir ve sanat, ailenin
gii¢lendirilmesi, egitim ve yoksullukla miicadele, hukuk devleti,
demokratiklesme ve iyi yonetigim baghg: altinda adalet, sivil
toplum ve geffaflik sayilabilir.
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Ayrica 2000 yilinda BM Milenyum zirvesi ile ilan edilen Binyil
Kalkinma hedefleri, 2012’de hazirlanan Istedigimiz Gelecek
Deklarasyonu ile devam etmis ve 2030 Giindemi ile de yasanabilir
cevrede stirdiirtilebilir  kalkinmanin  nasil  gergeklestirilecegi
planlanmistir. Kalkinma igin tiiketim ve tiretim aligkanliklarini
igeren yeni yagam bi¢imlerinin olugturulmasi geregi iizerinde
durulmug, toplumlarda ekonomik gelisme, ¢evrenin korunmasi ve
sosyal adaletin biitiin olarak diisiiniilmesinin elzem oldugu ifade
edilmigtir. Yoksullugun ve aghigin tamamen kaldirilmasi, gezegenin
bozulmadan korunmasi ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir
yonetimi, insanlarin refah diizeyinin artirilmasi, barig igerisinde
korkudan uzak ortak akilla kiiresel dayanigmanin siirdiiriilmesi
onemli hedefler olarak belirlenmistir (Tiizel, 2021:458-465).
Ulusal ve kiiresel diizeyde kurumlar toplumsal kalkinmanin insani
boyutuna dikkati gekmekte ve sosyal sermayenin 6nemine daha
tazla vurgu yapilmaktadir.

Giintimiiz diinyasinda kalkinmanin ancak toplum ve degerleriyle
olusturulabilecegi gergegi sosyal sermayenin kalkinmada ki
onemini artirmigtir.  Toplumsal kalkinma igin  uygulanacak
stratejilere muhatap olan kesimler kargihiklilik, igbirligi ve katilim
gibi potansiyele sahip olmalidirlar. Insani sermaye (begeri sermaye)
kigilerin bilgileri ve yetenekleri ile ona uygun kiiltiirel degerlere
sahip olmalarini gerekli kilmaktadir. Ornegin kisiler yeniligi bir
deger olarak benimsemelidirler. Bilgi, yetenek ve yenilik toplumsal
kalkinmanin dig ¢emberini kigilerin karsiliklilik, ortak degerler,
1sbirligi ve dayanigma ise kalkinmanin topluma 6zgii i¢ ¢emberini
olugturmaktadir. Sosyal sermaye yoluyla bilgiler, kisiler ve teknoloji
akigkanhk kazanmakta, giivene dayal rekabet ortaya gikmakta ve
toplumsal kalkinma gergeklesmektedir. Kisaca toplumsal kalkinma
igin bilgi ve teknoloji, yapisal ve hukuki diizenlemeler yeterli
degildir. Bir toplumda sosyal bag, koordinasyon, isbirligi, norm,
kural, ag, iliski ve kurumsallasma sosyal sermaye ile giiglenebilir.
Toplumun sosyal sermayesi arttikga mikro ve makro diizeyde
toplumun kaynaklar1 kolayca transfer edilebilecek ve devletten
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ozele her kesimde kurumsallagma gii¢lenecek, verimlilik ve
tiretkenlik artacak, yeni stratejiler gelisecek ve toplumsal kalkinma
gergeklesecektir.

6. SONUGC

Insanhgin giiniimiizdeki en 6nemli sorunlari yaganabilir gevre
ve stirdiirtlebilir kalkinmadir. Giiniimiiz diinyasinda yoksulluk
tiim insanlig1 tehdit etmekte ve yonetimler, yonetilemezlik krizleri
yagamaktadir. Sorunlarin nedeni olarak neoliberal politikalardan,
kiiresellesme  siirecinin  yansidigi degigimlere bir¢ok faktoriin
etkili oldugu soylenmekte ve ¢oziimiin, yiiriitiilen politikalardan
acilen uzaklagilmas: gerektigi belirtilmektedir. Sorunlar1 ¢6zmede
determinist yaklagimlar genellikle yanhg uygulamalar1 beraberinde
getirmistir. Ancak insanoglunun diigiince derinligi ve toplumlarin
dinamizmi dikkate alindiginda determinist ¢oziimler, yaganan
sorunlar1 daha fazla derinlestirmektedir.

Toplumsal degismenin hizi ile toplumsal hafiza arasindaki
mesafenin agilmasi, yaganan sorunlarin temelini olusturmaktadir.
Neoliberal politikalar ve kiiresellesme siirecinin etkiledigi diigtince
ve yagam big¢imleri toplumlarin degistigini gostermigtir. Ancak bu
degisimin boyutunun tek yonlii oldugunu sdylemek dogru degildir.
Tletisim teknolojisindeki yenilikler ile kiiresellesme siirecinin
toplumlara 6nemli katkilarindan biri de hem bireysel ve toplumsal
farklihklarin farkindaliklar;, hem de bu farkliliklarin giderek
birbirine benzemesi olmustur. Siiphesiz iletisim teknolojisindeki
gelismeler toplumlarin birbirleriyle iletisimlerini yayginlagtirmakta
ve sermayenin yayilmasiyla da yonetimler birbirleriyle daha fazla
isbirligi iginde olmaktadr.

Toplumlarin ~ demokratiklesme ~ ¢abalariin = temelinde
kaynaklarin hak¢a dagitilmasi, adil yonetim ve gelecek nesilleri
de igine alan saglikli bir ¢evrede yasamin siirdiiriilebilme talebi
vardir. Bu dilekler esasen insan olmanin ve insanca yagamanin da
talepleridir. Yerelden kiiresele yOnetimler insan igin yasanabilir
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gevre ve siirdiiriilebilir kalkinmayr amaglamugtir. Sosyal sermaye
bu amaglar1 gergeklestirmede kimilerince sihirli bir el, kimilerince
gerekli ama yetersiz bir arag ve bazilar1 igin ise sorunlart daha gok
derinlestiren karmagik bir kavram olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal sermayenin yoksullugu 6nlemede bireylerin, birbirleriyle
giivene dayali ag iliskileri ve kargilikliik iginde sivil Orgiitleri
olusturmalar1 yabancilagmaktan ve yalnizlagmaktan kurtulmalarina
neden olmakta ve sivil katilim yoluyla da hem kendilerine, hem de
kamusalliga fayda saglamaktadirlar. Bireyden topluluklara sosyal
sermaye giivene dayal iligkileri, sivil aglar yoluyla ortak normlar:
ve kurumsalligi yayginlagtirmakta tam adil olmasa da bireyden
topluluklara herkese potansiyeli Slgiistinde kaynak saglamaktadr.
Ornegin sosyal iliskide kargiliklihk normlarinin yayginlagmast,
sivil katilm aglarini ve igbirligini pekistirmektedir. Etkili igbirligi
saglayan kurumlar, kisilerin becerilerine katki saglamakta, beceri
ve giiven ise Orgiitlenmis igbirlikleri yoluyla giiglenmektedir.
Bir iligkide giiven, norm ve sivil katiim 6nemlidir. Normlarin
zayif oldugu toplumsal iligkilerde ve kurumsal yapilarda giiven
agig1 nedeniyle kolektif eylem olasiligi da azalmaktadir. Giivene
dayal iligkilerden ortaya ¢ikan normlar ve sivil katilim aglart
sosyal sermayeyi olugturmakta, bireyler arasi igbirligi geligmekte,
sivil katilim yayginlagtik¢a sorunlarin ¢oziimii kolaylagmakta ve
kalkinma siirdiirtilebilir olmaktadir.

Sosyal sermaye ile toplumsal kalkinma arasindaki pozitit iligki
sosyal sermayeye olumlu bakigtan kaynaklanmaktadir. Sosyal
sermaye bireyler ve topluluklar igin sosyal aglarla ulagilabilen
bir kaynak ise onu elde etmede bireyler aras1 ve topluluklar aras:
esitsizlik durumlar1 ortaya ¢ikabilmekte ve sosyal sermayeden
kimileri daha fazla yarar saglamakta, kimileri daha az kazang elde
etmekte, bazist ise zararli ¢ikabilmektedir. Sosyal sermayenin her
zaman kamusal fayda irettigini diigiinmek, sosyal sermayeye
agirt iyimserlik gostermek demektir. Ornegin devlet, toplumsal
kalkinmay1 gergeklestirmek amaciyla sivil toplum kuruluglarint
desteklemekte ancak bu durumda sivil aglar aras1 denge devlete
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yakin olanlar ile uzakta duranlar arasinda bozuldugunda iyi
yonetim gergeklesememektedir.

Sosyal sermaye yerelden kiiresele kisilerin sosyal yagamindaki
kaynagini olusturmaktadir. Ancak kigilerin sosyal iliskilerde
kendileri, topluluk ve toplum agisindan kaynak yaratirken 6nemli
olan bu kaynagin niteligidir. Sosyal sermaye ile yoksulluktan
kurtulma arasinda dogrusal bir iliski her zaman olmayabilir.
Ornegin Amerikan gettolarinda deger olarak sosyal sermaye vardir
ama bu sermaye yoksullugu mesrulagtirmaktadir. Tiirkiye’nin
batisinda yagsayan toplumsal kesimler ile dogusunda yasayan
toplumsal kesimler sosyal sermaye agisindan kargilastirildiginda
bagta kiiltlir olmak tizere, toplumsal diizen, yagam bigimleri,
cografi kosullar, teknolojik gelisme ve toplumsal kalkinma
diizeyleri agisindan farklilik gosterir. Toplumun yagadig1 sorunlar
sadece giivenlik endeksli teror iizerinden ¢oOziillemeyecegi gibi
devlet tarafindan kalkinmanin ve sivil katilimin tegvik edilmesi ile
de ¢oziilebilmesi miimkiin goriinmemektedir. Bireyden topluluga
ve topluma farkhiliklar, tarihi siiregte ve toplumun ekonomik,
sosyal ve siyasal boyutlar: ile kiiresellesme siirecinin yansimalari
da dikkate ahnmasi gerekir. Iyi yonetim ile sivil toplum ve iyi
yonetim ile bolge diizeyinde orgiitlenme arasinda nedensellik bagi
kurmak yanhgtir. Ancak insanlarin daha adil bir diizen saglamaya
yonelik girisimleri, sorunlar1 ¢6zmede ortaklik ve tiim diinyada
yayginlagan demokratiklesme gabalar1 dikkate alindiginda vatandag
odakli yonetimlerin giderek yayginlastii soylenebilir. Bu anlamda
sosyal sermaye; bireylere, topluluklara ve toplumlara katma deger
yaratan bir kaynaktir.

Insanligin diisiince ve yasam bigimleri siirekli degismektedir.
Insanhgin tarihissiireci dikkate alindiginda insanligin kazanimlarinin
hem sorun yarattigi, hem de sorunlar1 ¢6zdiigii goriilmektedir.
Sosyal sermaye sorunlar1 ¢6zmede mucizevi bir giice sahip olmasa
da hayatin degisen durumlari agisindan degerlendirildiginde
onemli bir arag oldugu soylenebilir. Ozellikle modernlesme
stirecinde yaganan bireylerin yabancilagmasi ve yalnizlagmasi, sosyal
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sermayenin 6nemini artirmakta bu yolla kigilerin yabancilagmaktan
kurtulacaklar1 ve yasadiklar1 ¢evreye karst sorumlu olacaklar: dile
getirilmektedir. Ayrica bireyler giivene dayall kargihklilik iginde
olusturacaklart sivil aglar yoluyla toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine
katkida bulunacaklardir. Sosyal sermayeye yonelik elestiriler
sOz konusu olsa da insanligin kazanimlar1 ve sorunlara ¢oziim
becerileri dikkate alindiginda normlarin ve degerlerin toplumda
kargilikli olarak paylagilmasinda, toplumlarin kurumsallagmasinda,
toplumsal kalkinmada, g¢evreyi yasamir kilmada kisaca adil bir
diinyanin ger¢eklesmesinde bireyden topluluga herkes igin kaynak
olusturma potansiyeline sahiptir.

Toplumun kalkinmasin da ve iilkenin geligmesinde sosyal
sermaye, toplumun hafizasidir.  Toplumsal hafizayr  kiiltiir,
degerler ve hukuk olugturur. Degerleri de insan sermayesi {iretir.
Demokratik degerleri gelistirmeye ve gliglendirmeye ¢aba gosteren
kurumlar insanlarin topluma ve devlete olan kargilikli giivenini
artirir. Ornegin toplumun da takdir ettigi bir anayasa, toplumun
devletine olan giivenini artirdig1 gibi devlet ve toplum arasindaki
bag1 da kuvvetlendirmektedir. Kisaca toplumun sosyal sermayesi
arttik¢a, toplumun kalkinmasina ve demokrasinin giiclenmesine
katki yapacak insan sermayesi de artmaktadir. Burada ozellikle
siyaset ve biirokrasinin insan sermayesinin artmasini saglayacak
girisimlerde bulunmahdir. Bunun iginde toplumun gelecegini
temsil edecek genglerin geleceklerine umutla baktiklar1 degerler
ve kurumlar olmahdir. Sosyal sermayeyi artiracak kargilikli giivene
dayali iligkiler kurulmahdir. Toplumda insan sermayesinin artmast,
toplumsal sermayeyi giiglendirerek toplumu kalkindiracakr.

Gelecege emanet edecegimiz bir diinyayr elbirligiyle kurmak
ve yoksulu olmayan bir diinyay1 yeniden kurabilmek igin insanlik,
ortak bir vicdana sahip olmalidir. Bunu gergeklestirmek igin insanin
yetenegi ve kapasitesi artirilmalidir. Insanlara balik vermek yerine
balik tutma 6gretilmelidir. Toplumun insan ve sosyal sermayesinin
gelismesinde bireyden topluma ve devlete dayamigma baglar
kuvvetli olmahdir. Dayanigma kisilerin birbirlerine korti koriine
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baglanmasi degil birbirlerinin farkliliklarini anlayarak birbirlerine
katki saglamasidir. Dayanigma iginde olan kisilerin gesitlilikleri ve
farklihiklar1 zenginlik olarak kabul edilmelidir. Tiirk kiiltiiriinde
yaratilanin Yaratan’dan dolay1 sevilmesi, toplumun sosyal sermaye
bakiyesini gostermesi agisindan 6nemlidir.
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BOLUM 3

Cocuk Gelisimcei Bakig Acistyla Engellilik
Kavrami ve Kaynastirma Uzerine Genel
Bir Degerlendirme

Samet ATA’

GIRIS

Her ¢ocuk bedensel, zihinsel, sosyal 6zellikleri yoniinden bireysel
farklihiklar gosterir. Bazilar1 kisa boylu, bazilari kilolu; bazilar
gekingen bazilar1 girisken bazilar1 daha kolay anlayan bazilari
ise daha zor Ogrenen Ozellikler gostertirler fakat bu farkhliklar
minimum diizeyde olmalidir. Bu nedenle genel egitim siireci
izlenirken ciddi problemlerle kargilagilmaz. Eger gocuk gelisim
gostergeleri agisindan yagitlariyla biiytik farkliliklar gosteriyorsa
egitim tiirdi farklilik gosterebilir. Bu farkliliklarin sebebi 6zel egitime
gereksinim duymasindandir. Ozel egitim hizmeti almast gereken
gocuklar igin 6zel olarak personel yetistirilir, egitim programlari
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Oncesi Egitimi ABD ORCID: 0000-0002-9212-1285.
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gelistirilir ve onlara uygun olarak hizmet verilir. Bu hizmetin
cocuga 6zel olarak gelistirilmesine ‘Ozel Egitim® denir. MEB ise
gesitli nedenlerle bireysel 6zellikleri ve egitim yeterlikleri farklilik
gosteren birey olarak tanimlanir (Yildirnm Dogru & Durmugoglu
Saltali, 2013).

1. Ozel Gereksinimlilik

Oncelikle, engellilik i¢in dogru terminolojiyi kullanmak ¢ok
onemlidir. Bu nedenle gesitli kelimelerle ifade edilen bir bozuklugun
ger¢ek anlamini bilmemiz gerekir. Bu baglamda yetersiz veya
ozirlii terimi bireyi rahatsiz edebilecek nitelikte olsa da toplum
iginde kullanilmasi yaygindir. Ancak, bu terimlerin kullanilmasi
tehlikelidir ¢linkii bir bireyin kisiligine zarar verebilecek nitelikte
oldugu soylenebilir. Bu anlamda, bir 6ziirliiliik, uzuvlarin belirli
sakatliklar1 veya yaralanmalarmin yani sira kendine bakma veya
galigma yetenegini simirlayan kusurlu bir organ olarak tanimlanabilir.
Ote yandan, bir yetersizlik, bir islev bozuklugu veya islevin yerine
getirilememesi ile ortaya ¢ikabilir ve bunun sonucunda engel ise bir
aktivitedeki kisitlilik olarak kendini gosterebilir (Babadag, 1996).

Engellilik, insanligin kargi kargiya oldugu ve bir¢ok diizeyde
cle alinmasi gereken bir sorundur. Sosyal, kiiltiirel ve bilimsel
gelismeler dogrudan ve sistematik olarak yaganmakta ve
engellilere yonelik tutumlar1 degistirmektedir. Bu konuda yapilan
aragtirmalar incelendiginde, engellilik kavramu ile birlikte sakat,
kusurlu, oziirlii, dezavantajli, eksik ve 6zel gereksinimli birey gibi
kavramlarinin kullanildig1 ve kabul edildigi goriilmistiir. Engellilik
kavramini tanimlayan dilin tartigiimasi, engellilik gibi ¢ok boyutlu
olgular arasindaki farkliliklar1 tanimlamada 6nemlidir. Bu agidan
bakildiginda engellilik kavramina yaklagimin engelliligin tanimina
bagl oldugu ve buna gore degisimler gosterdigi soylenebilir.
Aslinda dil, sosyal biligsel olusumun bir gostergesidir. Anthony
Giddens, sosyoloji alanindaki aragtirmalarda, sosyal meselelere
iliskin goriiglerin  bir dereceye kadar kullanilan kelimelerle
sekillendigine ve degistirildigine dikkat ¢ekmistir (Giddens, 2008).
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2. Tiirkiye’de Engellilik

Ozel egitim yasast 6zel gereksinimli bireylerin erken yasta
egitilmesi  gerektigini vurgulayarak 1997 yilinda Tiirkiye’de
yurtirliige girmistir. Bu yasadaki temel amag ¢ocugun Ozriinii ve
engelini erken yasta teghis ve tedavi etmeyi amaglar. 0-6 yag arasi
gocugun gelisgimini normal gocuklarin gelisimine entegre ederek
bir egitim vermeyi ¢ocugun Ozriiniin biiylimeden kiigiilmesini
ve sosyal becerilerini gelistirmeyi amaglar. Ozel egitimde zengin
igerikli egitim programlart bulunmaktadir. Bunlarin en ¢ok
kullanilanlar; kurum merkezli 6zel egitim uygulamalari, ev
merkezli uygulamalar ve kaynastirma egitimidir. Tirkiye’de en
popiiler olan aile ve gocuk egitimini ele alan 6zel gereksinimli
gocuklarin erken yagta 6grenimlerini ele alan programin ismi
‘kiiglik adimlar erken egitim programidir.” Bu program geligimsel
agidan geride kalan gocuklara, ebeveynleri tarafindan uygulanan
ve gelisim alanlarinin tiirtind i¢eren bir uygulamadir. Son yillarda
bu programin kullanimi siklagmistir. Ozel egitim verilirken egitim
programinin bireysellestirilmesi, ortamin fiziksel 6zelliklerinin
uygun olmasi, giinliik planin uygun olmasi ve ¢ocuklarin bireysel
farkliliklarin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekir (Kircaali-Iftar ve
Biinyamin, 2001).

Tiirkiye’de engelli sayist Aile, Caliygma ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgr ACSHB (2021) verisine gore (yalmizca devlete
bagvurmug kisilerin sayis1) 2.511.950 olarak belirtilmistir. Bu da
niifusun %3’ti olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Fakat Tiirkiye’deki
engelli sayisinin bundan daha fazla oldugu tahmin edilmektedir.

1980°lerden sonra sosyal devlet anlayigina uyacak sekilde
Tirkiye’de engelli bireylerin haklarinin korunmasina yonelik gesitli
sosyal politikalar geligtirilmistir. Bu siireg igerisinde Evrensel Insan
haklar1 Bildirgesi de goz 6niinde bulundurularak engelli bireylerin
haklar1 yeniden tartigmaya agilmigtir. Ge¢misten giiniimiize kadar
devam eden siirecte engelli bireylerin yasam kalitelerinin yiikseldigi
goriilmektedir. Fakat Tirkiye’deki engellilere yonelik yapilan
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sosyal politikalarin hak temelli yerine yardim temelli olmasi engelli
sorununun varligimn siirekli hale getirdigi soylenebilir (Ercan,

2018).

Engellilere yonelik olan tutumlarin benzerleri de ayni gekilde
yagllar i¢in oldugu soylenebilir. Ciinkii yaglanmig bireyler
iilkesinde hizmet etmig ve sonrasinda ise daha az i gorebilecek
hale gelmis bireyler olmasindan dolay: engellilikte oldugu gibi bazi
eksikliklerin oldugu soylenebilir. Bundan dolay: yaghilik kavrami ve
stiregleri de incelenmelidir.

2.1. Giinlimiizde yasanan sorunlar:

 Zihinsel ve gelisimsel yetersizligi olan gocuklar:

Bu boliimde gocuklarin uyumsal ve sosyal davraniglarin zihinsel
problemler tizerindeki etkisine deginilmektedir.

¢ Otizm spektrum bozuklugu olan gocuklar:

Otizm en yaygmn olan zihinsel bozukluktur. Bu boliimde
gocuklarin sosyal ve iletisimsel becerilerinin geriligine deginilir.
Erken tanida ¢ocugun normal seviyeye gelme siireci anlatilir.

¢ Ogrenme giigliigii olan gocuklar:

Ozel egitimde en sik kargilagilan sorunlardan biri 6grenme
giigligiidiir. Egitimin egitsel yonii ¢ocuga verilirken zorluklar
yaganir bu yaganan zorluklarin sebebi; verilen bilginin ve egitimin
normal siiresinden daha uzun bir siirede alinmasidir.

* Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan ¢ocuklar:

Bir veya daha fazla bozukluk veya hastaligin temel hastaliga
ck olarak ayni zamanda goriilmesi durumudur. Giiglii yonler
belirlenerek gocugun ihtiyaglarini giderecek egitim verilmelidir.

e Duygusal ve davranigsal bozuklugu olan ¢ocuklar:

Kaygi diizeyi iist seviyede ve depresyon donemini yogun
yagayan ¢ocuklarin tespit edilmesi, tespit sonucunda gerekli tedavi
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yontemlerin ele alinmasidir. Olumlu davranglar pekistirilerek
yaganilan zorluklara direnis gostermeye ¢aligilir.

¢ Tletigim, dil ve konugma giicliigii olan ¢ocuklar:

Sosyal gevre ve ig birligi ile ¢ocuklarin sosyallik agisindan
ihtiyaglarinin - belirlenmesi, dil farkhligr ve iki dillilik olarak
tanimlanan durumlarin ayr1 ayr ele alinmasina vurgu yapar.

e Ustiin zekali ve yetenekli ¢ocuklar:

Ustiin zeka akranlarina kiyasla geligim diizeyleri arasinda biiyiik
farklihiklar bulundurur. Dil ve kiiltiir olarak veya farkli ekonomik
durumlardan kaynakli olarak istiin zekali ve yetenekli ¢ocuklar
goz ard1 edilebilmektedir. Bu siiregte egitimsel hizlanma ve 6zel
miifredat gelistirme amaglanir.

e Isitme yetersizligi olan ocuklar:

Sagir ve igitme giicliigli olan ¢ocuklara sosyal anlamda destek
vermek amaglanir. Tletisim geriligini gelistirmek ve en minimum
seviyeye indirgemek amaglanir.

* Gorme yetersizligi olan ¢ocuklar:

Ogrenmek igin gorsel iyilestirme teknikleri kullanilabilir.
Cocugun zihninde bir geyleri gorsel olarak farkli yontemlerle
canlandirmak amaglanir.

* Fiziksel yetersizlikleri, saglik problemleri ve ¢oklu
yetersizlikleri olan ¢ocuklar:

Ogretmen adaylarinin gocuklarin sahip oldugu bilgilerden yola
¢ikarak yeni bilgilerin 6gretilmesini ele alr. Fiziksel yetersizlikler ele
alinarak buna uygun bir problem gelistirmelidir (Kirk, Gallagher
& Coleman, 2017).

Tk
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3. Engellilik Yaklagimlar1

Engelliligin taniminda birgok farkli yaklagimlar, tanimlamalar ve
caligmalar mevcuttur. Bu tanimlamalardaki farkliliklar ise kapsayan
modeller gelistirilmis ve bununla ifade edilmeye caligilmigtir
(Giines, 2016).

Bir kavramin ya da olgunun ele alinarak tanimlanabilmesi igin
toplumun gelenegine, durumuna ya da akimna ihtiyag duyar. Bu
sebeple engellilige yonelik yaklagimlar ya da bakis agilar1 toplumun
degisimiyle yakindan iligkilidir. Engellilik olgusu farkli zamanlarda,
kiiltiirlerde ve geleneklerde ele alinmigtir. Toplumlarin engelliligi
yansitan yaklagimlar: tarihsel stire¢ icerisinde ahlaki model, sosyal
model ve medikal model olarak siniflandirilmustir (Unal, 2018).

3.1.1. Ahlaki (Moral) Model

Engellilik yaklagimina yonelik en eski model ahlaki modeldir
(Olkin, 1999). Bu modelde engellilik kavramimin ahlaki olarak
bir ¢okiintiiden geldigini yani bireyin iginde olan ahlaksizhigin
ya da geytanin bir gekilde disa vurumu olarak ortaya ¢iktig
diisiiniilmektedir.  Engellilik  kavraminin  ahlaki ~ modelde
degerlendirilmesi Orta Cagin sonuna kadar en 6nemli goriig
olarak siiregelmistir (Arikan, 2002). Oziirliiliik siklikla giinahla
iligkilendirilir ve bir utang kaynag: olarak goriiliir; 6zellikle aileler
i¢in bir yiik olarak goriilebilir (Andrews ve Elliott, 2014).

Hatta bazi ¢aglarda engelli olarak dogmus ¢ocuklarin
oldiiriilmesi, 6liime terk edilmesi, kurban edilmesi gibi durumlarin
oldugu goriiliirken baz1 toplumlarda ise engelli bireylerin
tamamen diglanmadig1, onlara para toplandig: veya eglence amagh
sahiplendirildikleri goriilmektedir. Buna ek olarak dini metinlerde
engelli bireylere yardimci olunmasi gerektigi, tanrinin zavalli kullary
oldugu vya da tanr1 tarafindan cezalandirildiklarina yonelik bilgiler
bulunmaktadir (Braddock ve Parish, 2011). Yani hem kiiltiirel hem
de dini olgularla engelliligin islendigi bu donem ahlaki (moral)
model olarak tanimlanmaktadir (Andrews, 2017).
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3.1.2. Medikal (Tibbi) Model

Yirminci yiizyilin baglarinda, engelliligin ahlaki bir sorun olarak
degil, tbbi bir sorun olarak goriildiigii tibbi model 6n plana
ctkmistir. Diinya savaglarinmi takiben, tibbi model biiyiik olctide
asker1 gaziler arasindaki yaralanmalara yanit olarak gelistirilmigtir.
Tibbi model, bozuklugun bir ¢are veya tedavi gerektiren bir sorun
oldugunu sart kogmaktadir (Kaplan, 2002). Tibbi model dili
genellikle gruplar1 ve bireyleri yalmzca bozukluga dayali olarak
tanimlamaktadir (Longmore, 1987).

3.1.3. Sosyal Model

Bu model, engellilik kavraminin tibbi model tanimindaki
kusurlar nedeniyle ortaya ¢ikmigti. Bu modelin ana temasi,
engellilik kavraminin toplumsal agidan yenilenmesi ve gesitli
cksiklige sahip olan bireylere atfedilmesidir. Toplumun, kisinin
otoritesini fiziksel veya zihinsel bozuklugundan ziyade temel
bir ilke olarak kabul etmesinin bir bireyi engelleyici bir olguda
olabilecegini belirtmektedir. Engellilerin hayatindaki en biiyiik
engel, engelli bireylerin yoksunluklar1 degil, toplumun engellilerin
ontine stirdiigii engellerdir. Bu dogrultuda toplum, engelli kisileri
farkl dillerde agiklar ve tanimlar. Noksanlk; anatomik, zihinsel
veya fiziksel yap1 ve iglevdeki kusurlar1 veya anormallikleri ifade
eder. Maluliyet, bireyin hem demografik hem de sosyal ve kiiltiirel
durumuna uygun olarak normal faaliyetlerini gergeklestirme
kabiliyetini engelleyen ve sinirlayan bir engellilik veya engellilik
sonucu ortaya ¢ikan bir durumu ifade eder (Kizilkaya, 2016).

Oziirlii haklar1 ve bagimsiz yasam hareketlerinden kaynaklanan
sosyal model savunuculari, engellilii bir sapma olarak degil,
yagamin normal bir yonii olarak gormekte ve oziirliilerin dogustan
kusurlu oldugu fikrini reddetmektedir (Albrecht, Seelman ve Bury,
2001). Giintimiizde ise sosyal model diger modellere gore daha
yaygin olarak kabul edilmektedir. Sosyal model engelin toplumsal
bir olgu oldugunu belirterek engelin bireyden kaynaklanmadigini
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soylemektedir. Sosyal modele gore engellilik, bireylerin yalnizca
kendi engellerinden ibaret degildir. Toplumsal yapi, engellileri
diglayarak firsat esitligi sunmamaktadir bu sebeple asil engelin ise
bu yapimnin oldugu goriilmektedir (Altuntag ve Atasii-Topguoglu,
2016). Sosyal model bu yapiyr yikmayr amaglar. Bu konuda
gerekli politikalarin gelistirilmesi, hedef toplumdaki esit tutum
ve firsatlara iligkin mevcut aragtirmalarin  degerlendirilmesini
gerektirir (Aydogan ve Cetin, 2018).

Tablo 1’de engellilik modellerinin genel bir 6zetini Olkin
(2002) bulgulamugtir.

Tablo 1. Engellilige yonelik modellevin genel bir ozeti

Ahlak (Moral) Medikal (T1bbi)

Olgiim Model Model Sosyal Model
En%elhhk, ahlaki Dogal olarak
gﬁiiﬁ;:;?; anorr}llal ve Engellilik sosyal bir
Engelliligin imans1zhktan’, p atc?lo] lk olan Yap 1dnj' .Sorunlar,
anlami Ktiiliikten. iman .blr viieut - engelli insanlara
imtihamr; dan s‘1$tem1ndck1 uyum saglayamayan
Kaynaklanan bir bir kusur veya  bir ortamda bulunur.
Kusurdur bagarisizlik.
Genetik, Tog) him’
Engellilik, kotii saglik e
Ahlaki engelli kigiye ve  aligkanliklar, basarisizha
cikarimlar ailesine utang  kiginin davranist u”rztmakt fve
getirir. nedeniyle tibbi & lara bask
bir anormallik. onara baskl
yapmaktadir.
“Tanri bize Tibbi
sadece daya- . . -
nabilecegimiz tirmlnolo]l(ie . Blz olmadan
) kadar verie” veva hastalarin bizim hakkimizda
Ornek fikirler “Bu sakathgay klinik tamimlar1.  higbir sey yok” veya
sahip olmak icin Viicut “Mcdenilhaklar.,
secilmemin bir pargalarimin - hayirseverlik degil.”
izolasyonu.

nedeni var.”
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19. yiizyilin

ortalar1. Birgok

En eski model  iilkede en yaygin
ve hala diinya model. Cogu

1975te, heniiz
imzalanmamug
Rehabilitasyon

Kokenleri yasasini desteklemek

capinda en rehabilitasyon i
yaygin olanu. Kliniginde ve 'S ; g 1
dergide yer tarafindan yapilan
a]1m§m- géstcrilerle,
Engelliligin

Siyasi, ekonomik,

miimkiin olan en ..
sosyal ve politika

Miidahalenin ~ Manevi veya biiyiik ol¢iide”

amaclar1 ilahi, kabul. iyilegtirilmesi arf;;tirr‘i“;irr‘;w
“veya
iyilegtirilmesi. kapsayretlik.
Azaltulmig
Se§11m1§. olmanin  bir utang ve Engelliligin benlikle
kabulii, Tanr1 damgalanma biitiinlesmesini
Modelin ile 6zel bir duygusu. Tibbi destekler. Bir
favdalar: iligki, engellilige miidahaleye olan copluluk ve. rur
¥ yonelik daha inang. T1bbi du }Eg s Sakgaltlhgm
biiyiik bir amag  ve teknolojik patolojikie§tirilmesi
duygusu. gelismeleri tegvik '
eder.
et Gerchen gen
Utang, diglanma, 36 ha 1rseverl§i sosyal ve politik
Olumsuz engeli veya X yil der & degisimler kargisinda
etkileri engeli olan kigiyi CIVIE caet giigsiizliik. Hakim

Engelliler igin
degil, engelliler
i¢in hizmetler.

gizleme ihtiyaci. fikirlere meydan

okuyan zorluklar.

Buna gore engellilige yonelik temelde ¢ farkli model
oldugu goriilmektedir. Her toplum iginde bulundugu engellilik
durumlarini o andaki kiiltiirtine ve ahlak yargilarina gore yeniden
sekillendirdigi soylenebilir.

4. Engelligin Tanilanmas1

Tanilama; kisilerin yetersiz kalan ozellikleri veya yeterli olan
ozellikleri ile bireysel Ozelliklerini, yonelimlerini belirlemek,
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Cocugun yagadigr ¢evre ve ailesi hakkinda yeterli bilgiye hakim
olmak amaciyla tibbi, psikososyal ve egitim alanlarinda yapilan
degerlendirme siirecidir (Yildirrm Dogru & Durmugoglu Saltal,
2013). Tanilama yontemleri 2’ ye ayrilir bunlar:

e Tibbi tanilama: Tibbi verilerin ve psikometrik ol¢timlerin

esas alindig1 tanimlama modelidir. Bu tanilama modelinde
gocukluklarin yetersiz davramiglarinin  olup olmadigini
belirleme varsa vyetersizlige neden olan etkenler bu
yetersizligin kalict olup olmadigi ya da ilerleme ya da
gerileme durumlari tespit edilmektedir. Tibbi tanimlamada
yetersizliklerin nasil giderilecegi verilere dayali olarak 6lgiiliir.
Psikososyal testlerde bireyin psikolojik, biligsel, duygusal ve
sosyal becerilere belirli standartlara gore teghis edilir.

Egitsel tamlama: Egitim vermek amaciyla bireyin her

alandaki gelisim gostergeleri  incelenerek — Ozelliklerini
degerlendirme stirecine ‘egitsel tamilama’ denir. Egitim
vermeye hangi agamadan baglanacagina, gelisim alanlarindaki
performansin yiizeye ¢ikarilmasina, hangi ortamlarda egitim
alan1 olugturulacagina, egitim verirken arag segimine, kiginin
gerek duydugu egitim diizeyine olanak saglayan bir tanilama
¢esididir. Bu tanilama ¢esidinde bireyin;_

a) Zihinsel, fiziksel, duygusal, sosyal gelisim Oykiisii

b) Tibbi ve psikososyal degerlendirme raporu,

¢) Bireysel yeterlilik diizeylerine uygun geligimsel 6zellikleri

d) Egitim hizmetlerinden yararlanma siresi,

¢) Egitim performansi dikkate alinur.

Ozel egitime ihtiyag duyan bireylere 6zgii egitsel tan siireci ise;

Farkina varma

Hekime bagvurma

* Tibbi rehabilitasyon
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* R.A.M’a bagvurma

¢ Ozel egitim kurulu olugturma

* Egitsel tanilama yapma

* Gerektiginde egitsel taniy1 tekrarlama

* Destek egitim plani hazirlama

* Yoneltme plani hazirlama

* D.E.P. uygulamasinda danigmanlik yapma
* Yerlestirme karar1 sonuglarini izleme

* Aile egitim programlar1 hazirlama

¢ Ozel egitim hizmetleri kuruluna gondereme
* Egitim ortamina yerlestirme

* Bireysel egitim programi gelistirme biriminin olugturulmasi
seklindedir.

Tarama: Ogrencilerin davranislari izerine gozlem yapilmast ve
verilen egitim sonucu degisiklerin belirlenmesi, 6grencinin egitim
performansi ya da geligim alandaki sorunlari ile baglantili olarak
yetersizlik durumunun olup olmadigina karar verilmesi saglanur.

Gonderme: Bireylerin sikintilarini diizeltme amaciyla daha
fazla bilgiye ihtiya¢ olup olmadigina karar verilir. Ozel egitime
gereksiniminin degerlendirilmesi igin gonderilir. Degerlendirme
ile ilgili veriler hazirlanmir. Degerlendirme siirecinde velinin izni
yazili belge olarak alinir.

Uygulama: Ozel egitim degerlendirme kurulu ekibi iiyeleri;
ogrenciyi degerlendirmek amaciyla gelisime uygun testler
diizenler ve uygular. Kisisel ozelliklere uygun formal ve informal
degerlendirme araglar1 kullanir.

Sonuglar1 rapor etme: Yapilan degerlendirme sonuglari ele
alinarak yorumlar yapilir. Diger iiyeler ile fikir aligverigi saglanr.
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Ogrencinin yeterli ve yetersiz becerileri anlagilir, Ogrenci igin yeni
bir portfolyo hazirlanir.

Yerlestirme karari: Ozel egitim hizmetleri kurulu ekibinin
yorumladig1 yoneltme verileri dogrultusunda minimum diizeyde
kisitlayict egitim sartlarina yer verilir.

Bireysellestirilmis egitim plan1 olusturma: BEP geligtirme
birimi ¢ocugu ilkel ihtiyaglarini kategorize eder ve bireysel
ilerlemeleri ele alarak gelisimsel egitim plan1 olugturulur.

Izleme caligmalari: Ogrenciler O.D.EK ve O.E.H.K
tarafindan takim gahigmasi halinde izlenir. Ogrencinin kazandig
bireysel gelisimleri izlemek, 6grenciye yonelik PDR hizmetlerine
uygun program kullanilir (Yildirim Dogru & Durmugoglu Saltali,
2013).

5. Okul Oncesi Donemde Engellilik

Ozel egitim kurumlar1 ve 6zel egitim siniflart gocuklarin
arkadaglar1 ile sosyal becerilerine gelistirme etkilesim temelli
iletisim kurma becerilerini gelistirme amaglariyla kurulmustur.
Kaynagtirma, o6zel gereksinimli olan ¢ocuklarin  eksiklik
hissetmeden topluma entegre olmasi, akranlari ile birlikte
egitim gormesi olarak tammlanmaktadir. Ozel gereksinimli
cocuk farkindalig1 git gide artti§1 igin son donemlerde okul
oncesinde kaynagtirma 6grencisi goriilme sikligr artmistir. Gerek
ogretmenlere gerekse akranlarina 6zel egitimli ¢ocugun kendini
ayrigtirmamast igin biiyiik bir ig birligi diigmektedir. Akranlar
ile iletisime gegen ¢ocuk kendini toplumdan bir parca olarak
gormeye basgladigr igin iletisim kurma becerileri geligmeye
baglar. Ogretmen yonergesi ile yapilan etkinlikler - ocugun
psikososyal becerilerini gelistirmeye olanak saglar. Ozel egitimli
gocuk akranlartyla birlikte etkilesim halinde oldugundan dolay1
akranlarini gozlemleme firsati yakalar. Bu gozlem siirecinde
ozel gereksinimli ¢ocuk kendi davraniglarini diizeltmeye yonelik
caligmalara baglar. (Sucuoglu vd., 2014).
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1989 erken ¢ocukluk egitimi programinda engelli bireylerin yer
alma durumunda; ciddi diizeyde 6ziir durumu tespit edilmeyen
ogrencilerin okul 6ncesi egitiminden yararlanabilecegi sunulmustur.
Bu program incelendiginde 6zel gereksinimli  Ogrencilerin
programa eklenmedigi ve Onemsenmedigi goriilmiistiir (MEB,
1989: Tebligler Dergisi, 1989).

1994 erken gocukluk egitimi programinda normal geligim
goriilen 6grenciler goz oniinde bulundurularak diizenlenmistir.
Bu nedenle programin etkin olabilmesi igin 6grencilerin gelisgim
seviyeleri iyl tespit edilip, gozlemlenmelidir. Bunun yami sira
ogrencilerin merak, istek ve ilgilerine yonelik olmalidir. Program bu
sekilde diizenlendiginde 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuklarin
da faydalanabilecegine deginilmistir (MEB, 1994: Tebligler
Dergisi, 1994: Ozer, 1995).

Ogrenme ve ilk okula hazirlama konusunda her ¢ocuga esit
olarak yaklagmay: amaglar (Metin, 2012). Ilerleyen zamanda
sosyal becerilerin akademik basariya etkisi agisindan bakildiginda
kaynagtirma Ogrencilerinin okul 6ncesi donemde bu becerileri
kazanmas1 6nemli bir yere sahiptir (Akmese & Kayhan, 2014).

2002 erken ¢ocukluk egitim programinda engelli bireylerin yer
alma durumunda 6zel gereksinimli gocuklarin aile katilimina yer
verilmistir. Bu baglamda 6zel gereksinimli ailelerin rahatlatilmasi
yaninda desteklenmesi de saglanmigtir. Cocuk egitiminde aktif
rol oynamalar1 i¢in babalara 6zel plan ve program olusturulmasi
gerektigini desteklemistir (Aral, Kandir ve Yagar, 2002).

2006 erken ¢ocukluk egitim programinda kaynagtirma
egitiminin On plana ¢iktigr goriilmektedir. Kaynagtirma egitimi
tanimlanirken 6zel gereksinimlere destek saglayarak tam ya da yari
zamanh olarak az kisitlayict bir program ele alinir. Bu donemde
gikarilan yasa ile kaynagtirma egitimi ilk defa kanunlagtirilmugtir.
Okul oncesi donemde kaynastirmanin  amaci;  ¢ocuklarin
gereksinimlerini kargilamaktir. Programin amaglari gu sekilde ele
alabiliriz; Normal diizeyde geligim gosteren ve 6zel gereksinimli
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cocuklar i¢in etkilesim i¢inde bulunabilecekleri ortak etkinlikler
kullanilmaktadir.  Geligim diizeyi normal seviyede ilerleyen
cocuklar o0zel arkadaglarii taniyip onlar1 6tekilestirmeden,
olduklart gibi kabul ederek aralarina almalarina firsat tanir. Ozel
gereksinimli gocuk ise benligini anlayip kendini boyle kabul
etmeye yonelir.

2013 erken gocukluk egitim programinda engelli bireylerin yer
alma durumunda daha ¢ok duygusal, sosyal, psikomotor, zihinsel
stireglerin geligmesine olanak saglayan bir siirece girilmistir. Biitiin
gelisim alanlarini bir arada destekleyen etkinliklerle programin
biitlinliik 6zelligini de kapsamaktadir. Program ozellikleri arasinda
ozel gereksinimli gocuklara uyarlama kisminda siklikla kargimiza
¢tkmaktadir. Program daha ¢ok 6zel gereksinimli g¢ocuklarin
kendini daha iyi hissetmesini, gelisim diizeylerinin en iist seviyelere
¢tkarmasini amaglar (Kililigkaya & Zelyurt, 2015).

6. ilk()gretimde Engellilik

E-okul sistemi 2007-2008 yillarinda uygulamaya alinmugtir.
E-okul sisteminde kaynagtirma egitimi uygulamalarina yonelik
olarak, 6gretmen yeterlikleri, kaynastirma Ogrencileri, uygulama
siiflart ve okul Ozelliklerine iliskin  veriler girilebilmelidir.
Kaynagtirma egitimiuygulamasi yapilirken 6gretmen yeterliliklerine
gore siuf olugturulmalidir. Bunun yam sira siif mevcutlari,
siiflardaki kaynagtirma 6grenci sayi, kaynagtirma ogrencilerinin
siniflara egit oranda dagilimlarr ile ilgili diizenlemeler yapilmalidir
(Cankaya & Korkmaz, 2012). Tlkokullarda normal siniflarda ézel
gereksinimli ¢ocuklarin egitim gorebilecegi gibi sadece 6zel egitim
siniflarinda da egitim gorebilirler. Egitim hizmetleri ilkdgretim
ogrencilerinin 6ncelikli ihtiyaglarma gore hazirlanir. Ogrencini
kigisel, biligsel, duygusal geligimi i¢in kaynastirma egitiminin en
uygun mekan oldugu goriilmektedir. Etkin materyal kullaniminin
egitim uygulamasina olumlu sonuglart oldugu goriilmiistiir (Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi madde 30).
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7. Ortaogretimde Engellilik:

Ozel egitime gereksinimi olan 6grenciler ortadgretimlerini
mesleki ve genel ortadgretim kurumlarinda devam ettirebilecekleri
gibi 6zel 6grenciler igin agilan ortadgretim kurumlarinda da devam
ettirilebilir. Ozel gereksinimi olan 6grenciler merkezi sinavla
ogrenci almayan mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarma ig
birligi etrafindan kontenjan destegi saglanarak okullarin yatil
pansiyonlarina sinavsiz yerlesebilmektedirler. Kaynagtirma egitim
stireci devam eden 6grenciler egitim hizmeti alabilmeleri igin gerekli
ayarlamalar saglanir. Bu yonelimde destek egitim hizmetleri sinif
i¢i yardim bigiminde goriilebilecegi gibi destek egitim odalarinda
da goriilebilir.

8. Kaynastirma Uygulamalari ile Tigili Yapilan Caligmalar

Yapilan galismalar incelendiginde Ozdemir (2016) ilkégretim
seviyesinde ¢aligan Ogretmenlerin kaynagtirma Ogrencilerindeki
uyum diizeyleri incelenmistir. Kaynagtirma ogrencilerinin genel
olarak bir gruba dahil olmadiklari, sinifta yalniz kalma ve kavga
etme sorunlarinin oldugunu 6gretmenleri ifade etmistir.

Unal (2017) de kaynastirma ogrencilerinin diger akranlart
tarafindan maruz kaldiklar1 akran zorbaliklar1 6gretmen goriislerine
dayali olarak incelenmigtir. Buna gore kaynagtirma 6grencilerinin
neredeyse tiim zorbalik tilirlerine maruz kaldiklar1 sonucuna
ulagmuslardir. Buna ek olarak en stk maruz kalinan zorbaligin sozel
zorbalik oldugu ve siniflarda ve okul bahgesi igerisinde yapildigi
sonucuna ulagmuglardir. Ayrica zorbaligi en ¢ok kaynastirma
ogrencisinin sinif arkadaglar: tarafindan yapilmaktadir.

Aktiirel ve Giingor (2020) lise doneminde kaynagtirma
ogrencileriyle yaptiklar1 ¢aligmalarinda kaynagtirma ogrencilerine
yonelik fizik dersinde ayr1 bir uyarlama siireci yapilmadigini
belirtmislerdir. Dogru bir bigimde BEP gelistirilmedigi gibi kaynak
odalarin da bulunmadigini ifade etmislerdir.



74 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortigmalar

SONUGC

Kaynagtirma o6grencilerinin  bulunduklar1 egitim ortaminda
ve ¢evresinde kabul gorebilmesi ve farkindaligin artabilmesi igin
akranlarin onlara yardim edebilmesi ve anlamasi gerekmektedir
(Bek, Giilveren ve Bager, 2009). Kaynagtirma uygulamalarinin
vararlar1 arasinda farklibklara saygi, isbirligi, duyarlilk ve
yardimlagma becerilerinin artmast oldugu goriilmektedir (Eid,
Saban ve Uygun, 2017). Kaynagtirma uygulamalariyla birlikte
gelisimsel geriligi olmayan ¢ocuklar ve kaynastirma ogrencileri
hem akademik hem de sosyal baglamda birbirlerini etkileyerek
gelismektedirler (Ceylan ve Aral, 2005).

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin egitimleri igin olduk¢a Gnemli
olan kaynagtirma uygulamalarina yonelik bilimsel baglamda
bir¢ok ¢alismanin yapildigr goriilmektedir. Bu baglamda hem
¢aliyma alanlarinin hem de ¢aligma konularinin neler istiinde
durdugunu bilmek oldukga 6nemli bir konumdadir (Duran, Ata ve
Metin, 2021). Ayrica kaynagtirma ogrencilerinin tespitine yonelik
farkindalik olugturmak da 6zel gereksinimli bireylerin egitimde
firsat egitligini yakalamalasini saglayacag diigtiniilebilir.
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BOLUM 4

Giimiigshane Sehrinde Niifusun Mekansal
Dagilimi (2000-2021)

Mebmet UZULMEZ!

1. Giris

Insanoglunun varhgindan beri diinya niifusu siirekli artmaktadir.
Bazen savaglar bazen de salgin hastaliklar yiiziinden niifus artig orani
azalmaya gitse bile diinya niifusu higbir zaman azahsa gegmemistir.
Oyle ki Sanayi Devrimi’nin yaganmastyla birlikte niifus patlamast
yaganmustir. Boylece diinya niifusu ilk defa 1 milyar egigini 19.
ylzyihn ortalarinda ge¢mis, zaman ilerledik¢e niifusun iki katina
¢tkma siiresi de kisalmistir. 2011 yilinda 7 milyar1 gegen diinya
niifusu, 8 milyar1 15 Kasim 2022 yilinda ge¢migtir (www.un.org).
Ancak burada kaliteli niifusun artmas: 6nemlidir (Koday, 2010, s.
46). Kaliteden kastedilen egitimli niifustur ve diinya niifusunda

1 Dr. Ogr. Uyesi, Giimiishane Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Cografya Boliimii,
mehmetuzulmez@gumushane.edu.tr; ORCID: 0000-0001-9116-0090.
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egitimli kigilerin fazla olmasi yeryiiziiniin daha siirdiiriilebilir
gelecege ulagmasi agisindan faydali olacaktir.

Niifusun artmasiyla birlikte diinyada zamanla sosyo-kiiltiirel
sorunlarin  yaninda ekonomik problemlerin boyutu artmistir.
Niifus artisinin dogurdugu sonuglar sebebiyle diinyadaki var olan
ckonomik sistemlerle birlikte siirdiiriilen ge¢im ¢abasi ve dogal
kaynaklarin sinirliigr arasinda ¢atigma bulunmaktadir. 1. Diinya
Savag’'ndan sonra hizla baglayan sosyo-ekonomik degisimler,
diinya niifusunun ihtiyaglarini arttirmaya baglamig ve bu durum
zamanla bazi krizlere yol agmistir (Tanoglu, 1963, s. 41). Bu
krizlerin ortadan kaldirilabilmesi igin devletler her tiirlii maddi ve
manevi destegini ortaya koymus ve krizlerin ortadan kaldirilmasina
yardimcr olmuglardir. Ancak bu  krizler giiniimiizde yaganan
savaglar (Ukrayna-Rusya Savagi vb.) sebebiyle halen zamanla
kendini gostermektedir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de niifus konusu 6nem arz
etmektedir. Tiirkiye niifusu, ilk sayim olan 1927°den giiniimiize
devamh artnugtir. Ozellikle 1965 yillarina kadar iilkemizin niifusu
az olmasi sebebiyle niifus artigin1 destekler politikalar: izlenmigtir.
Niifusun dengesiz bir gekilde hizli artigindan dolayr 1965 yih
sonrasinda artiy hizin1 yavaglatma politikalar1  glidilmiistiir
(Doganay, 2014, s. 227). Boylece iilke i¢in en uygun niifus
sayisina ulagilmast amaglanmistir. Tiirkiye’de niifus konusuyla ilgili
gegmigten giiniimiize pek gok akademik galigma bulunmaktadir
(Darkot, 1953; Tanoglu, 1959,1966; Tiimertekin, 1968; Zaim,
1973;Sergiin, 1977; Doganay, 1978; Baykal ve Kogman, 1983;
Ozgﬁr, 1998, 2004; Koday, 2005; Tekeli, 2005; Yakar, 2014; Avci,
2014; Bekdemir vd., 2014; Birinci, 2017; Unal, 2021; Isik ve
Basaran, 2021). Bu aragtirmalarla birlikte iilkemizin niifusunda var
olan sorunlarin ¢oziimiine yonelik oneriler getirilmeye ¢alisiimistir.

Niifus konusu diinya ve iilkemiz i¢in 6nem arz etmesi sebebiyle
bu ¢aliymada da, Giimiishane sehrindeki niifusun ve niifus
yogunlugunun mahalleler bazinda incelenmesi amag edinilmistir.
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Sehirdeki niifusun hangi mahallelerde arttig1 ve yogunlagtigi, hangi
mahallelerde azaldig: tespit edilmesi ve bu hareketlilige neden olan
etkenler ortaya konulmaya galigilmigtir.

1.1.Caligma Sahasinin Konumu ve Cografi Ozellikleri

Giimiishane, Karadeniz Bolgesnin  Dogu  Karadeniz
Bolimi'nde yer almaktadir. Kuzeyinde Trabzon, gilineyinde
Erzincan, dogusunda Bayburt ve batissnda da Giresun ili
bulunmaktadir. Giimiishane, matematiksel konum olarak da
39° 45 - 40° 50’ kuzey enlemleri ile 38° 45’ - 40° 12° dogu
boylamlar1 arasindadir. Giimiishane gehrinden, Karadeniz’in
onemli limanlarindan olan Trabzon limani ile Dogu Anadolu
arasindaki baglantiyr saglayan E97 karayolu ge¢mektedir (Sekil
1). Bu giizergih ge¢miste Cin’den Istanbul’a kadar uzanan tarihi
ipek Yoluw’nun bir kolu durumundaydi (Sargin ve Demir, 2018, s.
223). Giiniimiizde halen Ipek Yolu’nun baglantist durumu devam
etmekte ise de genellikle Karadeniz ile Dogu ve Giineydogu
Anadolu’daki iller arasindaki baglantiyr saglayan ulagim hattidir.

Giimiishane ilinin yiiz Olgiimii 6.668 km?den meydana
gelmektedir (Harita Genel Midiirligii, 2022). Glimiighane’nin
yeryiizii gekillerine bakildiginda gevresi tamamen daglarla kapl
durumdadir. Tlin kuzeyinde Zigana Daglari, giineyinde Cimen
Daglari, batisinda Giresun Daglar1 ve dogusunda da Soganl ile
Pulur Daglar1 uzanmaktadir. Yiiz olgiimiiniin yaklagik %60°1m1
olusturan daglik alanlarin ¢ogunlugu ilin kuzeyinde yer almaktadir.
Giimiishane’nin en yiiksek yeri ise 3331 metre ile Abdal Musa
Tepesi’dir. Giimiishane gehri ise yaklagtk 1150 metre yiikseltide
bulunmakta ve Harsit Cayrnin agtig1r derin vadide kuzeybati-
giineydogu yonlerinde uzanmaktadir (Doganay, 2001, s. 9; Aring,
2014, s. 277). 1lin giineyi genellikle yiikselti ve egimin daha az
oldugu platoluk ve ovalik alanlardan meydana gelmektedir.

Giimiishane gehri Karadeniz Bolgesi’nde yer almasina ragmen,
Karadeniziklimi (Kogman, 1993, s. 80) igerisine pek girmemektedir.
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Clinkii Giimiishane’nin kuzeyinde bulunan Zigana ve Giresun
Daglari, kuzeyden gelen yagish ve iliman havanin giineye dogru
sokulmasini engellemektedir. Bu sebeple sehrin konumlandig yerde
daha kurak ve daha sert iklim etkisi goriilmekte ve Karadeniz iklimi
ile Dogu Anadolu’nun karasal iklimi arasinda gegis durumundadir
(Doganay, 2001, s. 9). Giimiishane’nin uzun yillik iklim verilerine
bakildiginda ortalama sicakligin yillik 9.5°C, ortalama yillik yagisin
ise 459.8 mm oldugu tespit edilmistir. En yiiksek sicaklik 28.3°C
ile agustos ayinda, en diigiik sicaklik ise -1.8°C ile de ocak ayinda
goriilmiistiir. En fazla yagis 68.6 mm ile mayis ayinda, en az yagis
ise 12.7 mm ile temmuz ayinda diigmiigtiir. Uzun yillik verilere
gore Gilimiighane’de yillik ortalama giinegleme siresi bir giinde 5.7
saat, ortalama yagigh giin sayis1 ise 100.8 giin olarak kaydedilmigtir
(Meteoroloji Genel Miidiirliigii, 2022).

Gegmige dair yapilan g¢aligmalar sonucunda Giimiishane’nin
tarihi M.O. 3000 yillara kadar gittigi tahmin edilmektedir (Ozmenli,
1996; Cigdem ve Emir, 2010) . Gilimiishane ve c¢evresinde
Hititlerden Osmanhlara kadar Urartular, Roma, Makedonya,
Bizans, Emevi, Sel¢uklu, Trabzon Rum imparatorlugu gibi pek
gok medeniyet hiikiim stirmiigtiir. Tirklerin 1071°de Anadolu’ya
gelmesiyle birlikte bu yore zamanla Tirk hakimiyetine girmistir.
XIII. ve XIV. ylizyillardan 6nce Giimiigshane sehrinin bulundugu
konumda higbir yerlesimin olmadig: ifade edilmektedir. Burada
yerlesimin XIV. yiizy1l baglarinda giimiig madenine bagh bir iskanin
olmasiyla meydana geldiginden bahsedilmektedir (Tozlu, 2010, s.
485). 15. ylizyil Osmanlt kayitlarina gore Gilimiighane’nin ismi
Canca olarak gegmekte ve Trabzon sancaginin Torul kazasina bagh
bir yerlesim birimidir. Iskin siyasetinin bir sonucu olarak Kanuni
Sultan Siileyman zamaninda, yerlesimde yer alan niifusun tamamu
Trabzon’dan getirilmis ve gliniimiize kadar varligim korumustur
(Pamuk, 2010, s. 132). Sehrin eski konumu, giiniimiizdeki
konumundan 4 km uzaklikta Musalla Deresi’nin yamaglarinda
bulunmaktaydi. Zamanla burada giimiiy madeninin islevinin
yitirilmesiyle birlikte gehir, glinlimiizdeki Trabzon Erzurum
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yolunun oldugu bolgeye dogru gekilmigtir. Boylece Giimiighane
sehri ekonomik olarak yer degistiren bir oOzellik kazanmistir
(Tuncel, 1991, s. 31).

Trabzon

Giresun

Bayburt

Isaretler
[ {1 Siun
I Sclir
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Sekil 1: Giimiishane Sebvinin Konumau.
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1.2. Malzeme ve Yontem

Bu ¢aligmada ikincil nicel aragtirma yontemine bagvurulmugtur.
Giimiishane gehrinde niifusun mekansal dagilimi dort donem
halinde mahalleler 6lgeginde incelenmistir.  2000’Li  yillarin
baglarinda Giimiishane gehriyle ilgili ¢aligmalarin olmasi (Zaman
ve Doganay, 2000; Doganay, 2021) bu ¢aligma i¢in 2000 yil
sinir kabul edilmigtir. Glimiighane sehrine ait 2000, 2007, 2014
ve 2021 yina ait imar planlar1 Giimiighane Belediyesi’nden
temin edilmigtir. Elde edilen imar planlarindan mahalle sinirlart
ayr1 bir katman olarak ¢ikartilmigtir. Ayni donemlere ait olan
niifus verileri Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’ndan alinmistir.
Harita iglemlerinde kullanilan akarsu, yol ve il sinirlar ise Google
Open Street Map yazilmindan ve Harita Genel Mudiirliiginiin
verilerinden yararlanilmigtir. Haritalama islemlerinde ArcGIS adlh
Cografi Bilgi Sistemleri programinin 10.4.1. yazilimi1 kullanilmugtir.
Mabhallelerin alan hesaplar1 s6z konusu bu programda hesaplatilmig
ve niifus yogunluklar ortaya konulmustur.

2.Bulgular

Giimiishane sehriyle ilgili kesin niifus verileri cumhuriyetin
ilanindansonra 1927 yilindakiilk sayimla birlikte ortaya konulmusgtur.
S6z konusu yildaki sehrin niifusu 2.549 kisiden olugmaktadir. 1950
yilinda 4.220 olan sehir niifusu 1970 yilinda 12.440 ve 1990 yilinda
26.014%¢ yiikselmigtir. 2000 yilina gelindiginde sehir niifusu azalisa
gegmig ve 21.263 kigiden meydana gelmistir. Bu azaligin baglica
temeli nedeni ekonomik faktorliidiir. Cilinkii Giimiishane’de yer
alan Giimiigkale Kireg Sanayi ve Cimento Sanayi gibi bazi tesislerin
kapanmasi sehirden digartya gogii tegvik etmistir (Zaman ve Doganay,
2000, s. 253). 2000 yihinda Gilimiighane sehrinde 12 mahalle
bulunmaktaydi (Tablo 1). Bunlarin alansal olarak en biiyiigii 1,420
hektar (ha) ile Canca Mahallesi’dir. Sonrasinda sirastyla 736 hektar
ile Siileymaniye, 472 hektar ile Camlica mahalleleri gelmektedir.
Mahallelerin niifuslarina bakildiginda en fazla niifusa 8.436 kisi ile
Hasanbey Mabhallesi sahiptir. En fazla niifusa sahip ikinci mahalle
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3.939 kisi ile Karaer, ticiinciisii ise 3.394 kisi ile Inonii Mahalles’dir.
Bu mabhalle niifuslarinin digerlerine gore fazla olmasinin nedeni
stiphesiz merkezi yerde olmalaridir. En az niifusa sahip mahalle ise
sehrin en eski ve tarihi bir mahalle olan 81 kisi ile Siileymaniye’dir.
En eski mahalle olmasina ragmen niifusun burada fazla olmadigy
goriilmektedir. Ciinkii sehrin  konumu degistiginden  dolay1
Siileymaniye Mahallesi de eski 6nemini yitirmig bulunmaktadir
(Sekil 2). En fazla niifus yogunluguna bakildiginda hektar bagina
131.1 kisinin diigmesiyle Karaer Mahallesi gelmektedir. Karaer
Mahallesi, Giimiishane sehrinde en az alana sahip mahalle ve
niifusun fazla olmasindan dolay1 yogunlugu yiiksek ¢ikmustir. Tkinci
sirada ise gehirde en fazla niifusa sahip olan Hasanbey Mahallesi
gelmektedir. Alansal olarak biiytik, ancak niifus bakimindan az
olmasiyla Siileymaniye Mahallesi en diisiik yogunluga sahiptir
(Sekil 3).

Tablo 1: 2000 Yilmda Giimiishane Sehvinde Niifis Smyise ve Niifiss

Yogunlugn.
Mahalle Ad: Alan (ha) Niifus Sayisi Yolg\umliilsgu
Baglarbast 470 717 1.52
Canca 1,420 250 0.17
Camlica 472 761 1.61
Eskibaglar 127 500 3.93
Haciemin 256 165 0.64
Hasanbey 316 8.436 26.69
Inénii 164 3.394 20.6
Karaer 30 3.939 131.3
Kargiyaka 187 1.615 8.63
Ozcan 219 586 2.67
Siileymaniye 736 81 0.11
Yenimahalle 146 819 5.6
Toplam 4,543 21.263 4.68
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Giimiigshane gehrinin 2007 yilindaki niifusu 28.028 kisiden
meydana gelmistir (Tablo 2). Mahallelere gore niifus dagilimi
incelediginde en fazla niifusa sahip mahalleler sirasiyla Hasanbey
(10.048), Karaer (4.640) ve Inonii (4.530) mahalleleridir. En
az niifusa sahip mahalleler ise Siileymaniye (87), Canca (111),
Eskibaglar (253) ve Haciemin (271) mahalleleridir ($ekil 4). Niifus
yogunluklart agisindan incelediginde yogunlugu en fazla olan
mahalleler Karaer (155), Hasanbey (31.79), Inonii (27)’diir. En
az yogunlugu sahip olan mahalleler ise Canca (0.07), Siileymaniye
(0.11), Eskibaglar (2) ve Camlica (3)’dir (Sekil 5). Merkezi olan
mahallelerde niifusun artmasiyla birlikte yogunluklarinin da
arttig1 gortilmektedir. Ancak niifus azalmasiyla kargi karstya kalan
mahallelerde ise yogunluklarin da azaldig asikardur.

Tablo 2: 2007 Ylmda Giimiishane Sehrinde Niifus Sayisi ve Niifus

Yogunlugn.
Mahalle Adi Alan (ha) Niifus Sayst Yolgfrﬁﬁgu
Baglarbag 470 2.170 4.01
Canca 1,420 111 0.07
Camlica 472 1.411 3
Eskibaglar 127 253 2
Haciemin 256 271 1.05
Hasanbey 316 10.048 31.79
Inénii 164 4.530 27
Karaer 30 4.640 155
Kargiyaka 187 2.335 12.48
Ozcan 219 919 419
Siileymaniye 736 87 0.11
Yenimahalle 146 1.253 8.58
Toplam 4,543 28.028 6.16
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Giimiishane sehrindeki Hasanbey Mahallesi’nin 2013 yilinda
ikiye ayrilmasiyla mahalle sayist 13’ yiikselmistir. Boylece
Hasanbey Mahallesi’nin alan1 261 hektara diigmiis ve yeni olusan
Oltanbey Mabhallesi’nin alan1 ise 55 hektar olarak tespit edilmistir
(Tablo 3). 2014 doneminde sehrin niifusu 40.078 kisiden meydana
gelmigtir. Niifusu en fazla olan mahalleler sirasiyla Hasanbey
(9.713), Inénii (6.974), Baglarbagi (6.650), Karaer (5.426) ve
Karsiyaka (4.578)’dir. En az niifusa sahip mahallelere bakildiginda
yine ilk siray1 157 kisgi ile Siileymaniye Mahallesi almaktadir.
Sonrasinda ise Canca (230), Haciemin (244) ve Eskibaglar (283)
gelmektedir ($ekil 6). Niifus yogunlugu agisindan bakildiginda en
fazla yogunluga sahip mahalle hektara 180.86 kisinin diigmesiyle
yine Karaer Mahallesi’dir. Bu mahalleden sonra ise Inénii (42.52),
Hasanbey (37.35), Karstyaka (24.48), Yenimahalle (16.14) ve
Baglarbagi (14.14) gelmektedir. En az yogunluga sahip mahalleler
ise Canca (0.16), Siileymaniye (0.21), Haciemin (0.95)’dir (Sekil
7). Bu donemde Baglarbasi ve Yenimahalle’nin niifusla birlikte
yogunluklarmin da arttign gozlenmektedir. Bunun nedenlerin
baginda 2008 yilinda Baglarbagi Mahallesi’nde kurulan Giimiighane
Universitesi’nin etkisi bulunmaktadir. S6z konusu mahallelerde
yeni konutlarin yapilmasiyla birlikte niifusun buraya dogru kaydig:
diisiiniilebilir.
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Tablo 3: 2014 Yilmda Giimiishane Sehrinde Niifus Sayist ve Niifus

Yogunlugu.
Mahalle Adi Alan Niifus Sayist I?quusv
Yogunlugu
Baglarbag 470 6.650 14.14
Canca 1,420 230 0.16
Camlica 472 1.704 3.61
Eskibaglar 127 283 2.22
Haciemin 256 244 0.95
Hasanbey 261 9.713 37.35
Inénii 164 6.974 4252
Karaer 30 5.426 180.86
Kargiyaka 187 4.578 24.48
Oltanbey 55 359 6.52
Ozcan 219 1.403 6.4
Siileymaniye 736 157 0.21
Yenimahalle 146 2.357 16.14
Toplam 4,543 40.078 8.82
Isaretler
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Sekil 6: 2014 Yilmda Niifusun Mahallelere Gore Dagrlumna.
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Sekil 7: 2014 Yilwmda Niifus Yogunlugunun Mahallelere Gove Dagiluma.

2021 yihinda Gilimiighane sehrinin mahalle sayisinin 14%¢
yikseldigi goriilmektedir (Tablo 4). Gilimiishane’deki Akgakale
koytiniin 2018 yilinda yapilan referandum sonucunda gehre
baglanmast karar1 alinmig ve bu koy sehrin bir mahallesi
konumuna gelmigtir. Yeni olugan mahallenin alan1 2,042 hektardan
olugmaktadir. Boylece sehrinalani toplamda 6,585 hektara ¢ikmustir.
2021 yilinda sehirde toplam 40.022 niifus barinmaktaydi. En fazla
niifus yine ilk sirada olan 8.723 kisi ile Hasanbey Mahallesi’ndedir.
Ikinci sirada ise 6.627 kisi ile Baglarbagi Mahallesi gelmektedir.
Onceki doneme gore Inonii Mahallesi 5.747 kisi ile iigiincii
siraya, 4.682 kisi ile Kargiyaka Mahallesi dordiincii ve 4.453
kigi ile de Karaer Mahallesi beginci siraya digmistiir. Baglarbagt
Mahallesi’nin ilk siralara yiikselmesinde Universite’nin buradaki
etkisi goriilmektedir. En az niifusa sahip mahalleler de Siileymaniye
(119), Eskibaglar (160), Haciemin (207) ve Canca (218)dir
(Sekil 8). Niifus yogunlugu bakimindan en yogun mahalle, hektara
148.43 kiginin diigmesiyle 6nceki dénemlerde oldugu gibi Karaer
Mahallesr’dir. Bu donemde Oltanbey Mahallesi, hektara 45.89 kisi
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ile ikinci siraya yerlegmistir. S6z konusu mahallede yeni konutlarin
yapilmasi niifusun burada artmasini kolaylagtirmigtir. En az niifus
yogunluguna sahip mahalleler ise 6nceki donemlerde gortldiigii
gibi Canca (0.15), Siileymaniye (0.16), Haciemin (0.8)’dir (Sekil
9). Akgakale Mahallesi de (0.56) diisiik niifus yogunluguna sahip
mabhalleler arasindadir. Ancak bu mahalle alanin (2.042) sehirdeki
diger mahallelere gore fazla ve mahalle niifusunun da (1.159)
diisiik olmasindan dolayr yogunluk diigiik ¢ikmistir.

Tablo 4: 2021 Yinda Giimiishane Sehrinde Niifus Sayist ve Niifus

Yogunlugn.
Mabhalle Ad: Alan Niifus Sayist Yolg\llilinfﬁlsgu
Akgakale 2,042 1.159 0.56
Baglarbagi 470 6.627 14.1
Canca 1,420 218 0.15
Camlica 472 1.387 2.93
Eskibaglar 127 160 1.25
Haciemin 256 207 0.8
Hasanbey 261 8.723 33.55
Inénii 164 5.747 35.04
Karaer 30 4.453 148.43
Kargiyaka 187 4.682 25.03
Oltanbey 55 2.524 45.89
Ozcan 219 1.713 7.82
Siileymaniye 736 119 0.16
Yenimahalle 146 2.303 15.77
Toplam 6,585 40.022 6.07
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3. Sonug

Karadeniz Bolgesi'nin Dogu Karadeniz Boliimii’'nde yer
alan Giimiishane sehrinin varligi, Milattan Once 3000li yillara
kadar dayanmaktadir. Tiirkiye Cumbhuriyeti kuruluncaya kadar
Hititlerden Osmanhlara kadar bir¢ok medeniyet burada hiikiim
stirmiigtiir. Ancak gehrin kurulug tarihi XIII. ve XIV. yiizyillara
kadar gitmektedir. Giimiishane, dogudan Istanbul’a kadar uzanan
tarihi Ipek Yolwnun bir uzantisidir. Kanuni Sultan Siileyman
zamaninda Giimiishane’de yer alan giimiis madeni igletilmekteydi.
Sehrin ilk sakinleri de Sultan Siileyman doneminde madende
caliymak igin Trabzon’dan gelenlerden olugmaktaydi. $ehrin ilk
konumlandig alan Canca Mahallesi sinirlart iginde yer almaktaydi.
Giimiis madeninin kapanmasiyla birlikte sehrin konumu degiserek
giiniimiizdeki alana taginmugtir.

Bu ¢aligmayla birlikte Giimiighane sehrinin 2000, 2007, 2014
ve 2021 yillarina ait niifusu ve niifus yogunluklari mahalleler
bazinda incelenmistir. Sehirde 2000 ve 2007 doneminde 12
mahalle bulunmaktaydi. 2000 doneminde bu mahalleler iginde en
fazla niifusa sahip mahalle Hasanbey ve en az niifusa sahip olan ise
Siileymaniye Mahallesi’dir. Niifus yogunlugu agisindan en yogun
mahalle Karaer, en az yogunluga sahip olan ise Siileymaniye’dir.
Siileymaniye Mahallesi gehrin en eski mahallesinden biri olmasina
karg1 en az niifusa ve yogunluga sahiptir. Bunun nedeni gehrin
konumunun degismesiyle birlikte niifus Hasanbey ve Karaer
mahallelerine kaymugtir. 2007 doneminde de en fazla niifusa
sahip olan Hasanbey, en az niifusa sahip olan yine Siileymaniye
Mahalles’dir. Bu donemde yine en yogun mahalle Karaer, en
diisiik yogunluga sahip mahalle ise Stileymaniye’dir.

2013 yilinda Hasanbey Mabhallesi ikiye ayrilmig ve Oltanbey
adinda yeni bir mahalle olugmustur. Ancak Hasanbey Mahallesi en
fazla niifusa sahip olma sirasini degistirmeyerek yine ilk siradadir.
En az niifusa sahip olan mahalle, 6nceki donemlerde oldugu gibi
Siileymaniye Mahallesi’dir. En yogun mahalle Karaer Mahallesi,
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en az yogunluga sahip olan mahalle ise Canca Mahallesi olmustur.
2021 doneminde yine en fazla niifusa sahip olma bakimindan
Hasanbey Mabhallesi ilk sirada gelmistir. En az niifusa sahip
mahalle ise 6nceki donemlerde oldugu gibi Siileymaniye’dir.
En yogun mahalle yine Karaer, en az yogunluga sahip olan ise
Canca’dir. Goriildiigii gibi dort donem boyunca ikiye ayrilmig
olsa bile Hasanbey Mahallesi niifus ¢oklugu bakimindan ilk sirada
gelmistir. Ancak Hasanbey ikiye ayrildigindan beri niifusu stirekli
diigmiistiir. Baglarbagi Mahallesi’nin niifusu s6z konusu déneme
kadar artmug, ancak bu donemde az da olsa diigme gergeklegmistir.
Baglarbagi Mahallesi’ne 2008 yilinda Universitenin kurulmast,
mahalledeki niifusu zamanla bu déneme kadar arttirmistir. Dort
donem boyunca niifuslar stirekli artan mahalleler Karsiyaka ve
Ozcar’dir. Oltanbey Mahallesi’'nin 2013°de kurulmasi sebebiyle
2014°den 2021’e kadar niifusu %85.77 artmustir. Bu {i¢ mahallenin
niifuslarinin stirekli artmasinda yeni yapilan konut alanlarinin etkisi
bulunmaktadur.

Sonug itibariyle Giimiishane gehrindeki mahallelerde niifus ve
yogunluklari zamanla degisikliklere ugramustir. Ozellikle merkezi
mahallelerde niifus baskist hala devam etmektedir. Bu baskiy1
azaltabilmek igin gelecekte sehrin niifusu alansal olarak daha
genis mahallelere kaydirilabilir. Boylece sehirde dengeli bir niifus
dagilimi gergeklestirilebilir.
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BOLUM 5

The Impact of Adhocracy Culture on
Companies’ Green Innovation and
Performance

Nil KONYALILAR'

1. Introduction

From the beginning of the industrial revolution until the 1960s,
every manufactured product could be sold. Economies of scale and
“production volume” provided sufficient competitive advantage or
ina way suppressed competitive advantage. During the economy of
this period, Jean Baptiste Say’s (1767 — 1832) law of “every supply
creates its own demand” was virtually the sole ruler of the market.
Ford’s statement that “customers can buy a car in any color they
want as long as it is black” both explained this period very well and
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also very well illustrated that the manufacturers determined the
market conditions (Lakshman et al., 2017).

However, in the 1970s, when Japan left the Second World War
behind with a great defeat, began to enter the market by shaking
off the dust on it and “low cost” was the most important factor

that provided competitive advantage in the market (Baker and
Sinkula, 1999).

Today, the laws of Ford and Say have lost their validity and
almost all of the control has passed into the hands of the customer.
The customer literally says “I can buy the product I want, at the
price I want, in the quality I want and when I want it”, and makes it
enforced through free market conditions. Because if the producers
do not update themselves according to market conditions the
customer can immediately go to another producer/seller who
tulfills his request. Ford’s statement at the beginning of the process
resonated with today’s customers as “If you don’t produce the car
with the features I want, I won’t choose you”. Today, the flow
direction of the process is determined not by the first link of the
chain (the producer) but by the last link (the consumer). This
situation made the goods and/or services in the market preferable
not only with the quantity, cost, quality and speed factors, but
also with their innovative aspects. Therefore, today, modern/post-
modern management approaches such as contingency approaches,
total quality management and learning organizations take place as
arguments for innovation (Aljanabi, 2020).

When the industrial revolution took place in the West, the
Republic of Turkey was newly established on a collapsed empire.
Therefore, Turkey started this race far behind. Countries such as
Japan, South Korea and Ireland were also among the countries
that joined this race later, like Turkey. Even the USA and Germany
industrialized after England, but today, European Union (EU) is
trying to reach the level that the USA and Japan have reached.
It is only possible for Turkey to catch up with these countries if
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innovation becomes widespread throughout the country (Kaya,
2011).

In recent years, innovation has become the subject of more
research in the literature and in the business world. In other
words, while the business world is trying to be more innovative,
researchers are trying to reveal the factors that affect innovation.
Organizational culture, which has always been an interesting and
frequently researched concept, was also evaluated in this context.
From this point of view, there are many studies associated with
innovation when looking at the literature of recent years on
organizational culture. In the literature, organizational culture
associated with innovation is generally referred to as either
“innovation culture” or “organizational culture that supports
innovation”. Although there are many studies associated with
organizational culture and innovation, there is no consensus on the
determinants of organizational culture that supports innovation
(Dogbe, 2021).

Today, organizational innovation has been the focus of
attention for businesses to survive and provide competitive
advantage. Business strategies emerge as an important factor in
organizational innovation. Individual information shared within
the enterprise becomes organizational information over time,
and this constitutes the source of organizational innovation.
Organizations that adapt to dynamic changes in their environment
achieve more organizational innovation than mechanical
organizations. Organizational innovation has been investigated
from three different perspectives in the literature. These are (1)
the structural character of enterprises that affect production and
technical processes, (2) organizational change and development,
(3) how organizational innovation emerges and develops within
the enterprise (Zang & Zhu, 2016).

In order to share the innovation goals within the organization,
it is necessary to have a well-defined vision, to coordinate the goals
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and objectives among all departments, to integrate all departments
to meet the needs of the target market, to be aware of what the
employees want to achieve, to adhere to the organizational goals,
to accept the organizational vision among all departments. It
depends on the employees acting as each other’s helpers to fulfill
the objectives of the organization. It is critical at this stage that
employees understand not only short-term but also long-term and
value-added business goals (Naheed et al., 2018).

Green has become a representative color used by environmental
organizations aiming to protect the ecosystem, embodying the
meanings of prosperity, next generation, peace and environmental
protection. Green culture is a concept used for green knowledge,
green habits and various elements that reflect the spirit of the
time, which we can call green values. Under the guidance of green
values, subjects are observed and understood, objects are analyzed
and comprehended, problems are solved and strategies are formed
(Liu et al., 2014). In this context, green culture is a new approach
for businesses aiming environmental benefit in environmental
management as an economic alternative to organizational
operations (Wang & Liu, 2019). The green approach, which does
not aim to make nature-related activities permanent at the same
time, means that the awareness of people about the environment is
met by institutions (Aydin, 2020).

Companies not only increase the efficiency of the resource
through green innovation, but also design and develop green
products that allow them to earn higher profits and increase their
corporate reputation. Investing in green product innovation and
green process innovations prevent the possibility of encountering
environmental protests, while at the same time developing new
market opportunities and competitive advantage (Chen, et al.,
20006). Also, organizations can achieve their sustainability goals
by carrying out various eco-innovation activities. These can be
economic, technological or non-technological innovations or
innovations in product, process or organizational structures. In
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this context, eco-technological innovations not only benefit the
organization that implements them, but also help create new
business areas in the general national economy (Correia, 2020).

2. Adhocracy Culture, Innovation Capability & Green
Innovation

2.1. Adhocracy Culture Definition

Adhocracy Culture Organizational Model (ACOM) aims
to enhance profitability by promoting advanced technological
activities with an innovative and entreprencurial approach. It
emphasizes an anti-centralized structure where no hierarchy
exists and market and competition awareness is not adopted. In
this model, it is believed that employees build the future of the
organization as a team. A stable creativity with an understanding
of entrepreneurship and innovation is the main feature of this
culture. Organizations with an adhocratic culture are defined as
libertarian, dynamic, entrepreneurial and innovative companies
(Camisén and Lépez, 2014).

Adhocracy  Culture  Organizational Model  supports
organizational structures that are dynamic in their relations with
the external environment, process information from outside
quickly, and have developed adaptation mechanism that Works
efficiently. It refers to organizational environments that encourage
innovation in intra-organizational relations, support employees to
take risks and adopt a creative understanding (Jiang, 2020).

2.2. Innovation Capability

The basis of the relationship between company performance
and innovation capability is the reaction of organisation when
faced with innovations. While some companies are more willing
to take risks and accept innovation; some tend to be risk averse and
more skeptical of innovation (Walley, 2017). On the contrary, while
some companies do not show resistance to change; some avoid
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being opinion leaders. In the literature (Kiliger & Odabag1 2010,
Andrews et al., 2007) these approaches are listed as the dimensions
of corporate innovation as resistance to change, opinion leadership,
openness to experience and risk taking. Resistance to change
arises from companies’ concerns about change and innovation.
In general, the causes of resistance to change are listed under six
headings: habits, tolerance or lack of tolerance for change, fear of
negative impact on income, fear of invisible and unknown future,
fear of losing something valuable and personal characteristics of
individuals (O’Cass and Sok 2014).

Opinion leadership is the degree to which an individual can
informally influence the attitudes or behavior of other companies in
a desired way with relative frequency. Opinion leadership is a type
of informal leadership rather than a function of a formal position
or status in the system. Opinion leadership is gained and protected
by technical competence, social accessibility and conforming to the
norms of the system (Hong et al., 2015). An organisation that is
open to experience, has a higher level of imagination and in pursuit
of innovation, have a developed intellectual and creative features.
Risk taking is defined as an companies’ tolerance to uncertainties
(Giirkan, 2017). In addition, the fact that the tendency to take risks
exists in certain people, not everyone, it also symbolizes individual
innovativeness (Hu et al., 2018).

2.3. Green Innovation

Adhocracy oriented organizational culture determines how
employees and managers meet problems, serve consumers, deal
with suppliers, react to competitors, and conduct current and
future activities as efficiently as possible. In short, culture is the
reality of the organization. It shapes everything that goes on in
the business and represents the unwritten (informal) norms that
connect all elements in almost everything done within the business.
It can be defined as the reflected organizational philosophy, rules,
climate and symbols (Martins et al., 2019).
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Organizational culture, with all these features, should support
the power of creating a ‘safe zone’ for innovative individuals
and seeing ‘errors’ as a necessary part of innovation (Loewe and
Dominquini, 2006). Existing research has shown that creative
cognitive individuals are more innovative when they are ‘free of
pressure, feel secure, and experience a relatively positive impact’.
At the same time, negative perceptions of future occupational
safety and rigid management structures can have a significant
negative impact on innovation, while a structure that supports
knowledge creation and knowledge transfer can also have a positive
impact (Morton & Burns, 2007). In 21* century, the society has
certain expectations from commercial companies. Preserving the
environmet, reducing the carbon footprint and leaving a better
future for next generations should be the moral objectives rahter

than profitability (Najafi et al., 2018).
3. Company Performance

3.1. Performance with Respect to Innovation Capability
& Green Innovation

Defining the innovation capability in an organization is very
difficult for both managers and other researchers. Alvesson and
Sveningsson (2007) stated that although almost every manager
sees their organizational culture as unique and special, when they
try to define the concept, they use similar standard expressions
such as “we are customer-oriented”, “we see employees as our
most valuable asset” and these expressions are not very different
from other businesses (Alvesson and Sveningsson, 2007). The
reason for this is that the concept of organizational culture is
difficult to define and measure, has a complex structure, very much
related to many other concepts. However, taking into account the
common features of different definitions of organizational culture
or organizational culture structure, defined organizational culture
as a holistic concept that is based on an accumulation from the
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past, has a relationship with other concepts related to people and
society, and is difficult to change and understand (Siyamtinah,
2016).

According to this, culture is a mental event that enables
individuals within a certain group to think and evaluate the realities
similar to each other but separate from other groups rather than
social structures and behaviors. Organizational culture as a pattern
of shared basic assumptions that a group of members who have
solved a problem of external cohesion and internal integration
regard as valid, so that new members will be taught as a way of
perceiving, thinking and feeling about problems (Henseler et al.,
2015).

3.2. Innovation Capability & Green Innovation as
Serial Mediators of Market Orientation & Company
Performance

Organizational innovation in business practices involves the
realization of new ways of organizing routines and procedures for
conducting work. These include, for example, the implementation
of new practices to improve knowledge sharing and learning within
the enterprise. An example of organizational innovation in workplace
organization is the first realization of an organizational model that
gives business employees more autonomy in decision-making and
encourages them to contribute their ideas (Tavassoli, 2018).

In recent years, organizational innovation has been the focus
of attention for businesses to continue their lives and provide
competitive advantage. Business strategies emerge as an important
factor in organizational innovation. Individual information shared
within the enterprise becomes organizational information over
time, and this constitutes the source of organizational innovation.
In addition, in adopting organizational innovation, managers play
an important role in issues such as resource allocation (Kolbe et
al., 2021).
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4. Evolution & Current Status of Green Company
Perception over the Globe

Undoubtedly; the industry has contributed to social welfare by
offering high quality products adapted to human needs. However,
current production models are not environmentally sustainable
(McWilliams et al., 2016). In this context, society, public sector
and non-governmental organizations demand that the industrial
sector produce in an economically, socially and environmentally
sustainable way (McWilliams et al., 2016; Sarkis, Zhu, 2018).
When vyour production focuses only on products; unequal
distribution of wealth, poor working conditions, depletion of
environmental stocks and overexploitation of the environment.
Global climate change, which represents one of the most important
environmental problems of today, poses a great risk for human
health and natural systems (Punyatoya, 2014). Earth Overshoot
Day, calculated annually by the Global Footprint Network, marks
the day when human-made pollution exceeds the earth’s carrying
capacity for a year. Consistently, the present target is reached
before the end of the year and the overshoot is increasing every
year (Posthuma et al.; 2014). According to the data obtained by
the Global Footprint Network in 2019, it is seen that the natural
resources produced by the planet in 12 months are consumed in
7 months and the rest of the year is borrowed from the natural
resources of 2020. Carbon and other greenhouse gas emissions
are one of the main drivers of this excess and large enterprises are
the main emitters of greenhouse gases both historically and today
(Christine et al., 2019). According to Robbins (2001), businesses
are responsible for almost 50% of global greenhouse gases through
their activities. World energy consumption and about one-third
of the world’s CO2 emissions originate from the manufacturing
industry. As it is known, these greenhouse gases cause global
warming, acid rain, smoke and health problems for both humans
and other living things on earth (Tang et al., 2018).
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The reasons for the emergence of the Covid-19 virus, which
was first seen in China and then spread all over the world, were
published in a report by the World Wide Fund for Nature (WWE).
The report draws attention to the overexploitation of nature and the
wildlife trade and presents ten critical steps to combat epidemics.
When these ten critical steps are examined, the business world; It
is emphasized that it should focus on environmentally sustainable
investments (energy efficiency and renewable resources, etc.), not
support investments that harm nature (consumption, pollution)
and establish solidarity with local governments, government
and individuals in order to prevent climate change and loss of
biodiversity (Giirbiiz, 2020).

On the other hand, OECD predicts that the global population
will reach 9 billion 200 million with 2 billion 200 million new
population by 2050. It can be said that billions of people will
consume more natural resources in line with their needs, and as
a result, more natural environment will deteriorate and global
climate change problems will increase. To combat climate change,
the only goal facing humanity is to reduce the global temperature
increase below 2 degrees. In order to achieve this critical goal;
It is necessary to reduce the use of fossil fuels, to prefer the use
of renewable energy sources, to adopt energy efficiency as a
production philosophy, to change consumption habits and to
prevent waste. As can be seen, humankind’s claim to welfare has
ensured the unsustainability of our consumption and production
systems by ignoring the real limits of the biosphere (Ma et al.,
2018).

According to Nattrass and Altemore (2002), “if we continue on
our current path, we will sow the seeds of our own destruction.”
From this point of view, it is quite clear that production and
consumption models should be changed in order to make the world
livable, to prevent epidemics and to use nature at any time. It was
stated that “sustainable development cannot be achieved without
innovation and innovation can best be achieved in a culture that
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embraces and nurtures learning and change”. In this context, in
the century we live in, businesses have to make “being green” a
philosophy and even a way of life. Businesses with this awareness
have adopted environmental management systems (such as EMAS
or ISO 14001) that aim to implement green processes and practices.
However, relying on these systems is not considered sufficient to
address the threats posed by climate change (Robertson, Barling,
2013). It is generally accepted in the world that global climate
change is largely the result of human activities, and the success
of environmental actions carried out by businesses is largely
attributed to the behavior of employees. Employees are the key to
its success or failure if a business is to adopt an environmentally
sensitive approach in its activitie. Therefore, it can be said that in
order to fight climate change, employees should be encouraged
to engage in green behavior in the workplace. Green behavior
is conceptualized as a broad group of environmentally sensitive
activities such as learning more about the natural environment,
developing and implementing green ideas, processes and products,
giving importance to recycling and reuse, and questioning practices
that harm the environment (Sarkis & Zhu, 2013).

The literature on corporate sustainability clearly shows that
a leader is needed for the success of environmental management
systems (Robertson & Barling 2017). The basis of resource-based
theory is that with the appropriate use of resources and capabilities
of enterprises, unique competitiveness will be achieved. This also
includes the efficient use of the tangible and intangible capabilities
of the job, such as innovation, knowledge and expertise. Similarly,
a leader with effective characteristics is accepted as the outstanding
source of organizational expertise that complements the creativity
and innovation ability and thus plays a critical role in the corporate
sustainability of the enterprise (Bahzar, 2019). . It is emphasized
that especially environmentally conscious leaders are more inclined
to green transformational leadership style. Researchers reveal
that green transformational leaders play an important role in
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guiding employees towards green behavior. The concept of green
transformational leadership is defined as a behavior style that
motivates its followers to achieve environmental goals and inspires
them to perform above the expected environmental performance
levels (Quian et al., 2018)

Researchers discussed the positive impact of business managers
on environmental performance, but they ignored the manager’s
leadership factor. Leadership behavior based on natural resource-
based theory is one of the important internal resources and
capabilities of corporate environmental management (Solovida
et al., 2017). Managers with green transformational leadership
who value transformation and are interested in environmental
issues constantly lead the organization by focusing their leadership
activities on promoting environmental initiatives. At this point,
“How does the green transformational leadership of the managers
affect the proactive corporate environmental strategy of the
enterprise, its green product and process innovation ability, and firm
performance?” question becomes important. Given the importance
of this question, this study will provide a more complete analytical
tramework, using natural resource-based and market-based theory,
considering the direct and indirect impact of managers’ green
transformational leadership on firm performance under the joint
action of proactive corporate environmental strategy and green
product and process innovation. intended to be presented. Little
is known about how a green transformational leadership style can
lead to good/bad environmental performance, and the process
has not been adequately tested empirically. In addition, when the
relevant literature is examined, it is seen that the effect of green
transformational leadership behavior on firm performance has
not been analyzed. In this sense, this study evaluates the effects
of managers’ green transformational leadership and the business’s
proactive corporate environmental strategy on green product
and process innovation, and the indirect effect of managers’
green transformational leadership on firm performance, through
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proactive corporate environmental strategy and green product and
process innovation. contributes to practice. Thus, it can be said
that this study, which will contribute to both the newly developing
green transformational leadership literature and practice, has a
unique value (Song, 2018).

Also, most of the existing research has either examined (only)
green product innovation or green process innovation, or has
evaluated green innovation broadly without defining product and
process innovation. Each type of innovation (product and process) is
naturally likely to have different performance outcomes. Therefore,
studies on green innovation have not produced concordant
findings, and the relationship between green innovation and firm
performance continues to be a matter of debate. Researchers
call for further research (Tang et al., 2018). Aware of the gap in
existing research, the second research question of this study is how
to create firm performance through green product innovation and
green process innovation (Soewarno et al., 2019).

Some studies have found that businesses that improve their
green product innovation ability increase their competitiveness.
However, other studies have revealed that green product innovation
has negative effects on firm performance. These mixed findings
raise the question of how businesses can profit from their efforts
in green product innovation. Although green product innovation
can create value for businesses, businesses may need to have an
appropriate strategy to capture this potential value (Lestari et al.,
2019). According to the effects of the literature on competitive
strategy, it can be expected that the differentiation strategy of
enterprises will shape the way they benefit from and use the valuable
resources obtained from green product innovation. As a result, the
performance outcomes of green product innovation may depend
on a firm’s differentiation strategy (Gabler et al., 2015). Therefore,
in order to reveal the complexity of the relationship between green
product innovation and firm performance, it is necessary to analyze
the complementary role of differentiation strategy in realizing
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the performance effects of green product innovation. However,
current research on green innovation has not adequately examined
the complementary effect between green product innovation and
differentiation strategy (Valero et al., 2017).

5. Conclusion

Mankind have been in constant interaction with the natural
environment from the first ages to date. Sometimes they have
affected their environment and sometimes they have been affected
by their environment (Akman & Yilmaz, 2019). Although the way
people perceive the natural environment and where they position
themselves in this environment is a phenomenon that changes
according to time, the fact that we are dependent on nature as a part
of the ecosystem has always kept its place (Ali et al., 2020). The
discovery of machine power with the Industrial Revolution in the
18 century changed the known understanding of labor and made
natural resources open to the effects of all kinds of destruction with
a human-centered understanding. By the 20" century, the damage
to the environment in this process has begun to make itself felt,
and it has become acceptable that these damages will also affect all
humanity (Fang et al., 2014).

At this point, as a result of people’s search for solutions to
ecological balance, resource continuity and saving their own
tuture, the concept of sustainability, which has a “continuity”
understanding at its center, has begun to be developed. Today,
at the last point of sustainability, the concept is considered as a
lifestyle and businesses have great duties in this process. In this
context, businesses both create a new market understanding and
contribute to sustainability by producing environmentally friendly
content (Migdadi, 2017).

The ultimate goal of businesses is to achieve competitiveness
and make it sustainable. Making an innovation that has value in
the eyes of the customer can certainly achieve this goal. However,
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it is now inevitable to make innovations that have value for both
the customer and the environment. Businesses, consumers and
the state should be aware of this situation and act in line with
environmental awareness. The addition of the word “sustainable”
(such as sustainable competitiveness, sustainable growth,
sustainable development, sustainable energy) to the beginning of
many concepts that were used frequently in the past is an indicator
of increasing awareness about the environment. In addition, it is
mentioned in OECD’s Green Growth Reports that environmental-
oriented innovations not only have the potential to find effective
and efficient solutions to environmental changes, but also increase
the competitiveness of enterprises in various ways. The first of
these ways is to reduce costs by increasing efficiency and energy
efficiency. The second is the growing market for environmentally
oriented products or services. The sum of these environmental-
oriented innovations are likely to create sustainable, innovative
business opportunities (OECD Report, 2013).
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BOLUM 6

Bir Geng Istihdam Politikas: Aract
Olarak Insan Kaynaklar1 Yoneticilerinin
Geng Isgiicii Piyasas1 Enformasyonuna

Ulagabilmesi ve Etkinligi

Saliba EMRE DEVECI!
Demet OZOCAKLI?

1. GIRIS

Kiiresel geng istthdami diinyada giderek daha 6nemli bir
sorun haline gelmektedir. 2021 yilinda kiiresel geng igsiz sayisinin
75 milyon civarinda oldugu tahmin edilmektedir. 2021 yilinda

kiiresel geng igsizlik %15,6 civarinda seyretmektedir (ILO, 2022).
Bunun yani sira diinya tlizerindeki 10 gengten 9’u gelismekte olan
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tilkelerde yagamaktadir. Gelisgmekte olan bir iilke olan Tiirkiye,
geng niifusun yogun oldugu bir iilke konumundadir. Bu durum
genglerin igglicli piyasasina aktarimini ve geng igsizligi ¢ok daha
onemli hale getirmektedir. Grafik 1. yillar itibariyle Tiirkiye’deki
geng igsizlik oranlarini gostermektedir.

Grafik 1. Geng Issizlik Orant (%)
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Tiirkiye’de geng igsizlik oranlarmin yiiksek seviyelerde oldugu
ve son yillarda bir artig trendine sahip oldugu goriilmektedir.
Geng igsizlik oran1 2021 yilinda %22,6 oraninda gergeklesmigtir
(TUIK,2022). Kiiresel risk haritasna gore genglerin isgiicii
piyasasinda kargilagtiklari igsizlik oranlart %20-28 arasinda ise orta
risk durumunu ifade etmektedir (ILO, 2016). Bu durumda ILO’ya
gore Tiirkiye’deki geng igsizlik 6zellikle son yillarda orta diizeyde
bir igsizlik seviyesine denk gelmektedir.

Sosyockonomik bir bakig agistyla geng igsizligin azaltilmasi
veya ortadan kaldirilmast hususunda birgok yol ve yontemden s6z
edilebilmektedir. ILO (2020) hiikiimet, is¢i ve igveren arasindaki
diyalog mekanizmalarindan yararlanarak tasarlanacak entegre
edilmig politikalara ihtiya¢ oldugunu ifade etmistir. 11. Kalkinma
Plami Geng Istihdami Ozel Thtisas Komisyonu Raporu’na gore
genglerin okuldan ise gecig siirecinin kolaylagtirilmast ve bu
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kapsamda ig arama siireglerinin desteklenmesi amaglanmaktadir
(Kalkinma Bakanlig1,2018:88). Bu rapora gore genglere yonelik
ozel tasarlanan politikalarin olugturulmas: gerektigi iizerinde
durulmustur. Tsgiicii piyasasina girecek genglerin is arama
becerilerinin geligtirilmesi, ¢aliyma hayat1 ile daha erken iletigim
kurmalarin1 saglayacak mekanizmalarin  yayginlagtirilmas:  gibi
onlemlerin igsizlik riskini azaltacagr belirtilmistir (Kalkinma
Bakanhg1,2018:43). Insan kaynaklar1 yoneticilerinin isgiicii
piyasast enformasyonuna saglikli ulagabilmesini saglamak bir geng
istihdam politikasi araci olarak degerlendirilebilir. Isgiicii piyasasi
enformasyonuna ulagabilmek igin bir¢ok kanal bulunmaktadir.
Literatiirde bu konuda internet tlizerinden yapilan alimlar ile
kurumsal web sitesi, sanal istthdam fuarlar1 ve kariyer giinleri gibi
kanallara vurgu yapilmugtir. Ayrica insan kaynaklar1 yoneticilerinin
igiicii piyasast enformasyonunu etkin kullanmasini saglamanin
da bir geng istthdam politikasi aracit olarak degerlendirilmesi
miimkiindiir. Bu konuyla ilgili olarak literatiirde en iyi kanal se¢imi
yapmak, hayat boyu 6grenme modiilleri kullanmak ve Endiistri
4.0 ile hayatimiza giren teknolojileri kullanmakla ilgili gesitli
goriigler paylagilmigtir. Ayrica Kellevezir ve Cakar (2018) Tiirkiye
i¢in igglicli piyasast bilgi sistemi modeli olusturarak elde edilecek
veri ambar1 uygulamalar ile insan kaynaklar1 yoneticilerinin
birebir istthdam etme niyetinde olduklari isgiicii niteligi ve niceligi
bilgilerini otomatik olarak aktaran bir sistemin kurulabilecegini
ifade etmigstir. Bu sayede isgiicii piyasast enformasyonunun daha
etkin kullaniminin s6z konusu olacagini ifade etmistir. Bu nedenlerle
saghkli ve giincel isgiicli piyasast enformasyonunun geng mezunlar
agisindan organize edilmesi ve insan kaynaklari yoneticileri
tarafindan etkin kullanilmasi bir geng istihdam politikas1 araci
olarak goriilmektedir. Bu sayede okuldan ise gecis agamasindaki
genglerin maruz kaldigi kritik siirece esneklik kazandirilmasi,
kalic1 ve tatmin edici bir i§ bulunmasi ve genglerin insana yakigir ig
firsatlarina erigiminin miimkiin olacag diigiiniilmektedir.
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Bu galigmada insan kaynaklar1 yoneticilerinin geng mezunlara
yonelik isgiicii piyasasi enformasyonuna hangi kanallardan ne
kadar saglikli ulagabildigini ve bunun yani sira geng iggiicii piyasasi
enformasyonunu ne kadar etkin kullanabildiklerini sorgulayarak
elde edilen sonuglarla gen¢ mezunlara yonelik istthdam politikasi
Onerisi yapmak amaglanmigtir. Caligmanin amaci dogrultusunda
Gaziantep 1ili igerisindeki insan kaynaklari yoneticilerine nitel
goriigme yontemi uygulanmugtir.

2. LITERATUR

Geng isgiicii piyasast enformasyonuna saglikli ulagabilmek,
geng igsizligin son yillarda hem diinyada hem de Tiirkiye’de artig
trendinde olmast agisindan 6nem arz etmektedir. Isgiicii piyasasi
enformasyonuna ulagabilmek igin bir¢ok kanal bulunmaktadir.
Gogglin  (2001) genel olarak isletmelerin ige alm yaparken
%56 oraninda internet iizerindeki ige alim sitelerinden, %35
oraninda, kurumsal web sitelerinden, %9 oraninda ise her iki
kanaldan faydalandiklarini belirtmistir. Ayrica bu kanallar diginda
kariyer giinleri kanalina da vurgu yapilmustir. Isgiicii piyasasi
enformasyonuna ulagabilmek i¢in hangi kanallardan daha saglikl
sonuglar alinabilecegi tizerine Kurtz ve Boone (2011) internetin
i arayanlara ulagmak igin oldukga hizli ve verimli hatta ucuz bir
yol oldugunu ifade etmistir. Sosyal medya da dahil edildiginde
internetin biiyiik oranda kullanildigini ifade etmistir. Ozellikle
firmalarin gen¢ mezunlara ulagmasinin en iyi yolunun internet
oldugunu belirtmistir. Gupta, Fernandes ve Jain (2018)’e gore
dyitallesmenin ige alima etkileri ile ilgili 52 insan kaynaklart
yoneticisinin %96’s1 teknoloji ile ige alimin potansiyel olarak daha
iyi, daha hizli ve daha ucuz oldugunu diisiinmektedir. Sayan ve
Ulug (2013) Istanbul’daki 40 6zel hastane igin yaptig aragtirmada
iggiicii piyasast enformasyonuna ulagmada en fazla yararlanilan
kanalin kariyer giinleri oldugunu bildirmistir. Giiven ve Gon (2020)
Cumhurbaskanligi Istihdam Seferberligi kapsaminda baglatilan
iSKUR tarafindan organize edilen ve https://sanalistihdamfuari.
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iskur.gov.tr/ linki tizerinden agilan sanal istihdam fuar1 kanalinin
isgiicii piyasast enformasyonuna ulagmada daha hizli sonuglar
verdigini ifade etmistir.

Geng iggiicliniin, istihdam piyasasina entegre edilmesi agisindan
iggiicii piyasasinin daha etkin kullamilmasi anahtar bir role
sahiptir. Giiven ve Gon (2020) insan kaynaklar1 yoneticilerinin
iggiicii piyasasi kanallarim1 dar kapsamda ele almamalar1 ve farkl
alternatifler arasindan en iyisini bulmak igin genis ger¢eveden
degerlendirme yapmalar1 yoniinde bilgi aktarmugtir. Ayrica Giiven
ve GOn (2020) isgiicii piyasast enformasyonuna yonelik istatistiki
bilgilere Cumhurbagkanhgi Insan Kaynaklar1 Ofisi’ne ait https://
www.cbiko.gov.tr linkinden ulagilabilecegini ifade etmistir. Bunun
yani sira geng mezunlarin ise alinarak yetistirilmesi igin hayat boyu
ogrenme modiiliinden® de yararlanarak iste egitim programlarinin
tasarlanmasiyla geng isgiiciiniin ise entegre edilmesi kolaylagacak ve
geng iggiiciiniin daha etkin kullanim1 miimkiin hale gelebilecektir.
Bunun yani sira Kellevezir ve Cakar (2018) Tiirkiye i¢in isgiicti
piyasast bilgi sistemi modeli olugturarak elde edilecek veri ambari
uygulamalari ile insan kaynaklar1 yoneticilerinin birebir istthdam
etme niyetinde olduklart isgiicii niteligi ve niceligi bilgilerini
otomatik olarak aktaran bir sistemin kurulabilecegini ifade etmistir.
Bu sayede igglicii piyasasi enformasyonunun daha etkin kullanimi
soz konusu olacaktir. Endiistri 4.0 ile beraber mobil ise alim
platformlarinin etkilesiminin de igverenlerin isgiiciinii kolaylikla
ve dogru firsatlarla bulabilmelerine olanak tanidig ifade edilmigtir
(Orugoglu, 2022:74). Isletmeler ige alimi sosyal aglarla, segim
stirecini ise yazilimlarla yaparak dijitallesmistir (Radosavljevié,
Andelkovi¢, Krasulja, 2020). Gupta, Fernandes ve Jain (2018)’¢
gore dijitallesmenin ige alima etkileri ile ilgili 52 insan kaynaklar1
yoneticisinin %79’u teknolojinin ise alm kalitesini arttirdigini
diisiinmektedir.

3 http://www.hbo.gov.tr/YayginEgitim/ProgramListesi
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Bu galigmada insan kaynaklar1 yoneticilerinin geng mezunlara
yonelik isgiicii piyasasi enformasyonuna hangi kanallardan ne
kadar saglikli ulagabildigini ve bunun yani sira geng iggiicli piyasasi
enformasyonunu ne kadar etkin kullanabildiklerini sorgulayarak
elde edilen sonuglarla gen¢ mezunlara yonelik istihdam politikasi
Onerisi yapmak amaglanmugtir.

3. METODOLOJI

Aragtirma  gen¢ mezunlara  yOnelik  iggiici  piyasasi
enformasyonuna ( geng 1§ giicli potansiyeli bilgisine) daha saglikli
ulagabilme ve isgiicli piyasas1 enformasyonunu etkin kullanabilme
konulu nitel bir ¢aligmadir.

Caligmada nitel aragtirma yontemi veri toplama tekniklerinden
yar1 yapilandirilmig ve derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak,
ierik analizi yapilmigtir. Aragtirmacilar tarafindan uzman goriigleri
dogrultusunda hazirlanmig olan nitel anket, kisisel bilgiler ve 5
(bes) agik uglu sorudan olugmaktadir.

3.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini, ige alim stirecinin bag aktorleri olan insan
kaynaklar1 yoneticileri olugturmaktadir. Aragtirmada, Gaziantep’te
faaliyet gosteren gesitli firmalardaki insan kaynaklar1 yoneticileri
caliymanin Orneklemini olugturmaktadir. Coyne’ye (1997) gore
nitel galigmalarda biiylik 6rneklem gruplar1 yerine, aragtirmanin
amaglarin1  kargilayan, detayll veri sunabilecek 6rneklemlerin
belirlenmesi gerekmektedir (Baltaci, 2018: 237).

Amagh 6rneklem se¢mek; aragtirma konusu, sorusu, problemi
hakkinda biitlinciil bir yapi elde etmemizi saglayacaktir (Maxwell,
2007: 235). Bu nedenle yapilan nitel galigmada, aragtirma amaci ve
sorularina gore olasilikli olmayan (amagl) 6rnekleme yonteminin
uygulanmas: uygun gorilmistiir.

Aragtirmada Gaziantep’te faaliyet gosteren firmalardaki insan
kaynaklar1 yoneticileri vasitastyla benzegik (homojen) orneklem
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yontemi kullanilmigtir. Nitel aragtirmalar i¢in kabul gormiig
bir 6rneklem belirleme formiilii bulunmamaktadir (Morgan ve
Morgan, 2008). Nitel aragtirmalarda ideal bir 6rneklem biiyiikliigii
igin temel alinan kural, katilimcilardan alinan bilgilerin doyuma
ulagmasiyla olugan tekrarlanma dongistidiir. Bu tekrarlanma
durumunda aragtirmanin veri toplama asamasi durdurulmali ve
orneklem biiytikliigi, tekrarin ilk goriildiigii yerde sabitlenmelidir
(Onwuegbuzie ve Collins, 2007).

Aragtirmanin ¢aligma grubu Gaziantep ilinde faaliyet gosteren
ve goriigmeyi kabul eden 15 insan kaynaklari yoneticisinden
olusmaktadir. Katihmeilar; TKY1, IKY2, IKY3, IKY4, IKY5,
IKY6, IKY7, IKY8, IKY9, IKY10, IKY1l, IKY12, IKY13,
IKY14, IKY15 seklinde kodlanmustir.

3.2. Veri Toplama Araglar1

Aragurmada  nitel aragtirma  yontemi  veri  toplama
tekniklerinden biri olan goriigme segilmigtir. Caligmada nitel
aragtirmadaki  goriisme  tekniklerinden  “yar1  yapilandirilmig
goriigme” ile “derinlemesine gortisme” yaklagimi kullanilmustir.
Yar1 yapilandirilmig goriigmelerde hem belirgin hem de agik uglu
sorular sorularak, sadece belirli sorulara cevap aramak yerine,
katilimcinin konuyla ilgili paylagmak istedigi kigisel bakig agis1 da
kesfedilmeye caligihr. Derinlemesine goriisme ile de arastirmact
belirli bir soru listesine bagl kalmaksizin, goriisiilen katilimcidan
gelen yanitlara gore yeni ve derinlestirici sorularla katilimcinin
anlatmak istedigi hikayesinin igytiziinii 6grenmeye ¢alisir (Sekerler,
2015:186-187).

Goriigme sorulart hazirlanmadan 6nce, aragtirma konusu ile ilgili
literatiir taramas1 yapilmugtir. Literatiir taramasinda degerlendirmeye
taraf olan insan kaynaklar1 yoneticilerinin gen¢ mezunlara yonelik
iggiicli piyasast enformasyonuna ne kadar saglhikli ulagtig: ve iggiicti
piyasast enformasyonunu ne kadar etkin kullandig1 konulari iizerine
inceleme yapimistir. Yapilan goriigmeler, aragtirmaci ile insan
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kaynaklar1 yoneticileri arasinda yiiz ylize gergeklestirilmis ve analiz
edilebilir duruma getirildikten sonra temalar ve kodlar belirlenmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriigme sorulart uygulamaya konulmadan 6nce

uzman analizine tabi tutularak sorularin anlagilabilirligi ve amaca

uygunlugu smanmugti. Uzman gortgleri sonrasinda hazirlanan

sorular, konuya iligkin aragtirmada aragtirlmak isteneni ortaya

koymak amaciyla gortistilen bireyin daha ayrintili yanitlar vermest
i¢in agik uglu olarak tasarlanmugtir (Yildirim ve Simgek, 2018: 139).
Nitel aragtirma uygulamasinda, standartlagtirilmig agik uglu 5 (beg)
soru sorulmustur:

1.

Geng mezunlara yonelik isgiicii piyasasi enformasyona, (geng
1§ giicii potansiyeli bilgisine), hangi kanallarla (kurumsal
web siteleri, internet firmalari, sanal istihdam fuarlari,
fiili istthdam fuarlari, kariyer giinleri, kariyer merkezleri,
ISKUR, odalar ve sendikalar, iiniversiteler, 6zel istihdam
biirolari, Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi, mobil
ise alim platformlar1) ve ne kadar saghkli ulastiginizi
diigiiniiyorsunuz?

Gen¢ mezunlara yonelik isgiicii piyasast enformasyona
(geng s giicii potansiyeli bilgisine) ulagmadaki engeller sizce
nelerdir?

Geng mezunlara yonelik iggiicii piyasas1 enformasyonunu ne
kadar etkin (Cumhurbagkanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi Bilgi
Sistemi, Hayat Boyu Ogrenme Modiilleri, en uygun isgiicii
arama kanalinin segilmesi, isgiicli piyasast bilgi sistemi)
kullaniyorsunuz?

. Geng mezunlara yonelik isgiicii piyasasi enformasyonuna

(geng 1§ giicii potansiyeli bilgisine) daha saglkli ulagma

noktasinda ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?

. Geng mezunlara yonelik isgiicli piyasasi enformasyonunun

(geng ig glicli potansiyeli bilgisinin) etkin kullanimina
yonelik ¢6ziim Onerileriniz nelerdir?
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3.3. Verilerin Elde Edilmesi

Katimailar, aragtirmanin amact hakkinda bilgilendirilmis ve
aragtirmaya katilmaya istekli olduklarina dair onaylar1 alinmugtir.
Katilimcilardan alinan izin sonrasinda goriigme siireci kayit altina
alinmugtir. Her bir miilakat 30 ile 45 dakika arasinda stirmiistiir.
Goriligme sonunda tutulan kayitlarin dinletilebilecegi, gerektiginde
kayitlardaki goriiglerin kismen ya da tamamen g¢ikarilabilecegi
belirtilmistir. Boylece katilimcilarin  samimi ve igten cevap
vermeleri saglanmaya ¢aligilmistir. Gortisme sorulart “MAXQDA
2020 paket programina yiiklenerek, konu ile ilgili temel boyutlar
saptanmug ve girisimcilik etigine iligkin kodlar diizenlenmistir.

3.4. Verilerin Gegerlik ve Giivenirligi

Aragtirmaci gegerliligi saglamak i¢in yansiz bir yaklagimla
alandaki katilimcilar taratindan olugturulmug 6znel verileri toplamig
ve analiz etmigstir. Saglikli, dogru bilgiye ulagma konusunda gereken
onlemler ahnarak “gegerlilik”; aragtirma siirecinin ve verilerin
ayrintih ve anlagilir bir bigimde tanimlanmas: ile “giivenilirlik”

saglanmugtir (Yildirim ve Simgek, 2018: 285; Tiimiiklii, 2000).

3.5. Sinirliliklar

Bu aragtirma Gaziantep ili igerisindeki insan kaynaklar
yoneticileri ile yapilan goriigmeler sonucunda elde edildiginden
dolay1 ¢alisma sonuglarini genellemek miimkiin degildir. Bu
aragtirmada  kullanillan  veri toplama araci, insan kaynaklar
yoneticilerinin 6z degerlendirmelerini igerdiginden bireysel yanlilik
s6z konusu olabilmektedir.
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Tablo 1: Demografik Bilgiler

Belge Ad1 Deneyim Faaliyet Alan1
IKY 1 17 Yil Imalat
IKY 2 3Yd Bilisim
IKY 3 25 Yil Tmalat
IKY 4 22 Y1l Imalat
iKY 5 1Yl Imalat
IKY 6 10 Yil Imalat
IKY 7 10 Yil Imalat
iKY 8 25 Yil Tmalat
IKY 9 17 Y1l Imalat
IKY 10 3311l Imalat
IKY 11 25 Y1l Hizmet
IKY 12 30 Y1l Saglik
IKY 13 10 Y1l Imalat
IKY 14 5 Y1l Imalat
IKY 15 10 Yil Dag Ticaret

4. BULGULAR

4.1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Caligma Tablo 1’de goriildiigii tizere 15 katilimcryla yiiriitiilmiig
olup aragtirmaya agiklik getirmesi adina katilimcilar 1TKY’den 15
IKY ’sine kadar olacak sekilde kodlanmustir. Katihmeilarin kag yildir
sektorde bulunduklar: ve faaliyet alanlar1 Tablo 1’de gosterilmistir.

4.2. Arastirmanin Temalar1 ve Kodlar1

Yapilan analizler sonucunda, ¢aligmanin 6 ana tema ve bu
temalara ait 49 koddan olustugu sonucuna varilmustir (‘Tablo 2).
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Tablo 2: Olusturulan Tema ve Kodlar

Olusan Temalar

Olusan Kodlar

Geng Isgiicii Piyasasi
Enformasyonuna
Ulagim Kanallart

00—

Internet ise alim siteleri
ISKUR

Calisan referansi

Biitiin kanallar1 kullantyorum

Geng Isgiicii Piyasasi
Enformasyonuna
Saglikli Ulagma
Derecesi

NI 0

Saglikli degil.

Kolay ulagim saglaniyor ama sonug odakli degil
Yeterli degil, ihtiyaglara yeterli cevap veremiyor.
En fazla %80 oraninda diizgiin kullanilabiliyor.
En fazla %85 oraninda diizgiin kullanilabiliyor.
En fazla %70 oraninda diizgiin kullanilabiliyor.
Saglikli kullanabiliyorum.

Geng Isgiicii Piyasast
Enformasyonuna
Ulagmadaki Engeller

—

Sl

11.

12.

Firmalarin yeni mezunlari ige almada isteksiz
olmast.

Geng mezunlardan ise alimda tecriibe
istenmesi.

Geng isgliciiniin istihdam igin gaba
gostermemesi

Okul, is yert isbirliginin yetersiz olmast.
Isveren ve adayin dogru platformda
bulugamamast.

Tlgili alanin gerektirdigi teknik yeteneklere
sahip olunmamast.

Geng iggiliciine sektor ve meslek
bilgilendirmelerinin yapilmamasi

Geng isgliciiniin mezun oldugu alana uzak
olmast.

Engel oldugunu diigtinmiiyorum

. Tecriibesiz personel galistirmak istemeyen

igverenler.

Yeni mezunlarin hedeflerini saghkl bir gekilde
belirleyememesi.

Isverenleri geng istihdama yoneltecek
tegviklerin olmamast.
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Geng Isgiicii Piyasast | 1. Genelinde hepsini aktif kullantyorum.
Enformasyonunu 2. Etkin kullanmiyorum.
Etkin Kullanma 3.  Hig denecek kadar az.
Diizeyleri 4. En fazla %80 oraninda etkin kullanabiliyorum.
1. Geng¢ mezunlarin ¢alisacaklari alana karar
vermeleri gerekir.
2. Universitelerin intérn uygulamasinin

genisletilmesi gerekiyor.
3. Tiim igveren ve iggiiciiniin kullanacag bir
sistemin olusturulmasi gerekiyor.
4. Geng¢ mezun ve igverenin bulustuklart
platformlarin arttirilmasi gerekiyor.

Geng Iggiicii Piyasast 5. Kariyer giinleri etkinliklerinin yayginlagtirilarak

Enformasyonuna . .

Saghikli Ulagmak devam etmesi gerekiyor.

igii Coziim 6. Egitim sistemini istihdama gore degistirmek
Onerileri gerelqyor.

7. Universite ve ilgili ofislerin daha etkin
galigmasinin saglanmasi gerekiyor.

8. Igverenlerin seminerlerle, yaymlarla, maillerle
bilgilendirilmesi gerekiyor.

9. Sosyal medya platformlarinin olugturulmasi
gerekiyor.

10. Organize sanayinde ISKUR danigma
merkezlerinin kurulmas: gerekiyor.
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—

Geng isgiiciinden faydalanma konusunda

igverene destek verilmesi gerekiyor.

2. Geng iggiicii piyasast enformasyonuna ulagim
kolaylig1 saglanmasi gerekiyor.

3. Geng iggiicii ve igveren i¢in ortak bir havuz
olusturulmasi gerekiyor.

4. Geng mezunlara verilen tegviklerin arttiriimast
gerekiyor.

5.  Geng¢ mezunlarin aragtirma ve gelismeye 6nem
vermesi gerekiyor.

6.  Geng mezunlarin firmalarla bizzat goriigmeleri
gerekiyor.

7. Hedef kitleye ulagan kiigiik istihdam

biirolarinin agilmasi gerekiyor.

Geng Isgiicii Piyasast
Enformasyonunun
Etkin Kullanimt igin

Coriim Onerileri 8.  Kariyer etkinliklerinin tiniversitelerle igbirligi ile

arttirtlmasi gerekiyor.

9.  Kurumlarin sosyal medya ayaginin
giiclendirilmesi gerekiyor.

10. Universitelerdeki kariyer ofislerinin
etkinlestirilmesi gerekiyor.

11. 1lil birimler olugturulup galigtaylarin
diizenlenmesi gerekiyor.

12. Istidam alanlarimin arttirilmast gerekiyor.

13. ISKUR portalinin talep eden isveren ile aylik
paylasiimas: gerekiyor.

Caligma Sekil 1’de goriildiigii tizere 6 tema altinda toplanmugtir.
Bunlar; geng isgiicii piyasast enformasyonuna ulagim kanallari,
geng iggiicli piyasasi enformasyonuna saglikli ulagma derecesi, geng
iggiicii piyasast enformasyonuna ulagmadaki engeller, geng isgiicti
piyasast enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri, geng isgiicti
piyasast enformasyonuna saglikli ulagmak igin ¢6ziim onerileri,
geng igglicli piyasast enformasyonunun etkin kullanim igin ¢6ziim
onerileridir.
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Geng Isgiicii Pivasas: Geng isgﬂcﬂ Plyasas: Enfl Etkin
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— ——=(@]
?:@ Isgliet Piya:j‘l:'sm 7 i Isgiicil Piyasasi Enformasyonuna
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Geng Isgiicii Pivasasi Derecesi (0)
Enformasyonuna Ulasmadaki

Engcller ()

Sekil 1: Iggiicii Piyasast Enformasyonuna ( Geng Is Giicii Potansiyeli
Bilyisine) Daha Soyjlikls Ulasabilmek ve Iygiicii Piyasasy Enformasyonunu
Etkin Kullanabilme Konusuna Yonelik Temalar Gosterimi

4.3. Geng Isgiicii Piyasas1 Enformasyonuna Ulagim
Kanallarma Yonelik Bulgular

Arasrmanin ik temast olan geng isglici  piyasasi
enformasyonuna ulagim kanallar1 temasina ait kod alt kod
boliimler modeli $ekil 2°’de goriilmektedir. Geng iggiicli piyasasi
enformasyonuna ulagim kanallar1 temas: katiimcilar tarafindan 6
kategori altinda toplanmugtir.
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Sekil 2: Geng Iggiicii Piyasass Enformasyonuna Ulagim Kanallars Temasma
Ait Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Geng iggiicii piyasasi enformasyonuna ulagim kanallari temasina
ait kategoriler Sekil 3’te gortildiigii tizere; Internet ige alim siteleri,
ISKUR, caligan referansi, biitiin kanallar1 kullaniyorum seklinde

siralanmugtir.

internat e aim siteleri
[EKUR

Biitiin kanellan kubanyomm

[ 9% 3% 2% ELTY 45% S4% o3% 2% Bl% S0%

Sekil 3: Geng Iggiicii Piyasasy Enformasyonuna Ulagum Kanallar:

Geng isgiicli  piyasast enformasyonuna ulagim kanallar
temasinin insan kaynaklar1 yoneticileri tarafindan en ¢ok ifade
edilen kategorisi internet ige alim siteleri ve ISKUR kategorisidir.
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Insan kaynaklar1 yoneticileri internet sitelerinin ve ISKURun daha
¢ok kullandigini ifade etmistir.

4.4. Geng Isgiicii Piyasas1 Enformasyonuna Saglikli
Ulagma Derecesine Yonelik Bulgular

Arasurmanin  ikinci  temasit olan geng igglici piyasasi
enformasyonuna saghkli ulagma derecesi temasina ait kod alt kod
boliimler modeli Sekil 4’te goriilmektedir. Geng isgiicii piyasasi
enformasyonuna saghkli ulagma derecesi temasi katilimcilar
tarafindan 7 kategori altinda toplanmugtir.

‘.,‘ IKye, 14
(ca| /
Kolay ulagmm saglamyor ama sonug odakh
kv e~ deEl®) Saghkh kullanabiliyorum (1) @
: \-\ /./’/ 2 Ky, 6
Yetedi degil, ibtiyaglara yetedi cevap R \ /./ //"

fpm——

veremiyor (1) == 11
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Sekil 4: Geng Isgiicii Piyasasy Enformasyonuna Saglikls Ulasma Derecesi
Temasmna Ait Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Geng iggiicii piyasasi enformasyonuna saglikli ulagma derecesi
temasina ait kategoriler sekil 5’te goriildiigii iizere en fazla saglksiz
ulagtiklar1 kategorisi ilk sirayr almugtir.
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saik e | ::
En fazta %70 oeaminela dozgin kullariabiliyor | TR .

En fazla %85 craminda diiegiin kullaniabiliyor 1,1%
Sag ik kulanabiliyorum _ 11.1%

En fazla %80 oramnda diizgin kullanilabiliyor _ 11,1%
Yeterli degil, ihtiyaclara yeterli cevap veremiyor _ 11.1%
dolay ulagim saglanyor ama sonug odakh degil _ 1,1%

% 4% B% 12% 16% 0% 4% 8% 2% IEH

Sekil 5: Geng Lgiicii Piyasass Enformasyonuna Saglikls Ulasma Derecesi

Geng igglicli piyasast enformasyonuna saglikli ulasma derecesi
temasinin insan kaynaklari tarafindan en ¢ok ifade edilen kategorisi
saghkli ulasamadiklaridir. Aragtirmaya katilan insan kaynaklar:
yoneticilerinden  digerlerinin iggiicii piyasasi enformasyonunu
saghkli kullanma noktasinda belli oranlarda kullandiklarini ama
saghkli kullanabildiklerini ifade ettikleri goriilmiistiir.

4.5. Geng Isgiicii Piyasast Enformasyonuna Ulagmadaki
Engellere Yonelik Bulgular

Aragtirmanin - {iglincli  temas1 olan geng iggiicli piyasasi
enformasyonuna ulagmadaki engeller temasmna ait kod alt kod
boliimler modeli Sekil 6’da goriilmektedir. Geng isgiicli piyasasi
enformasyonuna ulagmadaki engeller temasi katilimcilar tarafindan
12 kategori altinda toplanmustir.
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Sekil 6: Geng Lygiicii Piyasass Enformasyonuna Ulasmadaki Engeller
Temasma Ait Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Geng iggiicii piyasasi enformasyonuna ulagmadaki engeller
temasmna ait kategoriler sekil 7’de goriildiigii gibi; engel
oldugunu diigiinmiiyorum, igveren ve adayin dogru platformda
bulugamamasi, geng mezunlardan ise alimda tecriibe istenmesi ilk
siralar1 almistir.

Engal aldugunu diginmiyarum
Iyweren ve aday n dogru platformda bulugamamas
Geng mezunlardan ise alimda tecriibe istenmesi
Ckul, iz yeri isbiriginin yetersiz olmas
Firmalann yeni merunlan ise slmads isteksiz olmas
ligili alanin gerekzird ' teknik yeteneklere sahip clunmamas
Geng iggicinin mezun okdugu alana uzak olmas)

Geng iggucinin istihdam igin gaba gastermemesi

Tecriibesiz pers:

ahgtirmak istemeyen isveranler

Yeni mezunkann hedefle sglikh sekilde bdlideyememesi

Igwerenleri geng isthcama yoneltecek tesviklerin clmamas:

L) % % ¥ 2% 15% 18% 21% 24% 2%

Sekil 7: Geng Iygiicii Piyasasy Enformasyonuna Ulasmadaki Engeller
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Geng iggiicii piyasast enformasyonuna ulagmadaki engeller
temasinin insan kaynaklari tarafindan en ¢ok ifade edilen kategorisi
engel oldugunu diigiinmiiyorum olmugtur. Aragtirmaya katilan
insan kaynaklar1 yoneticilerinin ikinci sirada gordiikleri engel,
igveren ve gengisgiictiniindogru, uygun platformda bulugamadiklar:
seklinde ifade edilmigtir. Yoneticiler igverenlerin geng mezunlara
ulagmak i¢in uygun ortamlarin arttirilmast konusunda gayretlerin
artmas1 konusuna vurgu yapmuglardir.

4.6. Geng Isgiicii Piyasas1 Enformasyonunu Etkin
Kullanma Diizeylerine Yonelik Bulgular

Aragurmanin  dordiincii temast olan geng iggiicli piyasasi
enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri temasina ait kod alt kod
boliimler modeli $ekil 8de goriilmektedir. Geng igglicii piyasas
enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri temas: katilimcilar
tarafindan 4 kategori altinda toplanmustir.
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Sekil 8: Geng Iggiicii Piyasasy Enformasyonunu Etkin Kullanma Diizeyleri
Temasma Ait Kod Alt Kod Boliimler Modeli
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Geng iggiicii piyasast enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri
temasina ait kategoriler Sekil 9°da goriildiigii {izere; genelinde
hepsini aktif kullantyorum, etkin kullanmiyorum, en fazla %80
oraninda aktif kullantyorum ve hi¢ denecek kadar az geklinde
siralanmugtir.

B kullam romm _ Gl

Hig denecek kadai az ‘ T 3%

en taza xwarannca i wanaraeronr: || TN

23 3% 1 15% 20% 29% 0% 5% A% a5%

Sekil 9: Geng Iyiicii Piyasass Enformasyonunu Etkin Kullanma Diizeyleri

Aragtirma da goriigiilen insan kaynaklar1 yoneticilerinin biiytik
gogunlugunun tiim iggiicii enformasyonunu aktif kullandigini
ifade ederken biiylik bir kisminin ise etkin kullanmadigini ifade
ettikleri gortilmektedir.

4.7. Geng Isgiicii Piyasas1 Enformasyonuna Saglikls
Ulagmak icin Coéziim Onerileri Yonelik Bulgular

Arasurmanin  besinci  temast olan geng igglici piyasast
enformasyonuna saglikli ulagmak igin ¢6ziim Onerileri temasina ait
kod alt kod boliimler modeli Sekil 10°da goriilmektedir. Geng isgiicii
piyasast enformasyonuna saglkli ulasmak igin ¢oziim Onerileri
temasi katilmailar tarafindan 10 kategori altinda toplanmustir.
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Sekil 10: Geng Iggiicii Piyasass Enformasyonuna Sagjlikls Ulasmak igin
Ciziim Onerilerine Yonelik Bulgular

Geng iggiicii piyasast enf. saglikli ulagmak i¢in ¢6ziim Onerileri
temasmna ait kategoriler $ekil 11’de goriildiigii tizere; geng
mezunlar ve igverenlerin bulustuklar1 platformlarin arttirilmast,
kariyer giinleri etkinliklerinin yayginlagtirilarak devam etmesi,
tniversitelerin  intérn uygulamasinin  genigletilmesi  geklinde
siralanmugtir.

Gene mezun ve igverenin bulustuklan platformlar arttinimal
Kariyer giinlen etkinliklarinin yayginlagtinlarak devam etmel
Universitelerin intam uygulamas: genisletilmel

Geng mezunlar galgacaklan alana karar vermel

Biiliin igweren ve isgicinin kullanacad bir sistem olugturulmal
Egitim sistemini istihdama gare degistiriimel

Universite ve ilgili ofislerin daha etkin calsmas saglanmal
Igwerenler seminerler e yayinlarlamaills bilgilendirlmel

=oqyal medya platfarmlan slugturulmal

Organize sanay nde Iskur danisma merkederinin kurulmal
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Sekil 11: Geng Iggiicii Piyasast Enformasyonuna Sayjirkls Ulasmak igin
Coziim Onerileri
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Sekil 11°de goriildiigii tizere insan kaynaklar1 yoneticileri;
iggiicii piyasast enformasyonuna saglkli ve sorunsuz ulagmak i¢in
igverenler ve gen¢ mezunlarin kariyer giinleri, intérn uygulamasi
gibi etkinlikler ve uygulamalar gibi platformlarda bulugturmanin
en 1yi ¢Oziim oldugunu ifade etmisgtir.

4.8. Geng Isgiicii Plyasa31 Enformasyonunun Etkin
Kullanimi igin Goziim Onerilerine Yonelik Bulgular

Arasurmanin  altinci  temast  olan  geng isgiicli  piyasasi
enformasyonunun etkin kullanimi i¢in ¢6ziim Onerileri temasina
ait kod alt kod boliimler modeli Sekil 12°de gortilmektedir. Geng
iggiicii piyasasi enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri temasi
katihmcilar tarafindan 14 kategori altinda toplanmustir.
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Sekil 12: Geng Iggiicii Piyasast Enformasyonunun Etkin Kullanuma igin
Ciziim Onevilerine Yonelik Bulgular
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Geng isgiicii piyasast enformasyonunun etkin kullanimi igin
¢oziim Onerileri temasina ait kategoriler Sekil 13°de goriildiigii
tizere; geng igglicli ve igveren igin ortak bir havuz olugturulmasi,
geng iggiiciinden faydalanma konusunda igverene destek verilmesi,
kariyer etkinliklerinin {iniversitelerle igbirligi seklinde arttirilmast,
ISKUR portalinin talep eden isveren ile aylik paylagiimast seklinde
siralanmaktadr.

ve igveren icin ortak bar havaz olustundmal 2315
Geng igglclinden faydalanma konusunda igverena dectek verilmeli 15,4%
Kariyer etkinlikleri aniversitelere isbirligi ile arminimali | 15,4%
Iskur portalinin talepte ecen isveren ile aylik paylagimal 15,4%

Geng mezunlar aragtirm a ve geligmeye dnem vermeli I , 7

Geng megunlar firmalarla bizzat gorigmel TT————— T, 7
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ekil 13: Geng Isgiicii Piyasast Enformasyonunun Etkin Kullanun igin
¢ 1y ) ! ¢
Ciziim Onerileri

Sekil 13°de goriildiigii tizere, igveren ve geng isgiicii igin ortak bir
havuz olugturulmasinin, geng isgiiciinden faydalanmak igin igverene
destek verilmesinin, kariyer giinleri etkinliklerinin tiniversiteler ile
isbirligi halinde arttirilmasinin ve ISKUR portalinin talep eden
igveren ile aylik olarak paylagilmasinin en iyi ¢6ziim yollar1 olarak
kabul edildigi gortlmiistiir.

5. SONUC VE TARTISMA

Makroekonomik agidan degerlendirildiginde diinyada geng
istihdami sorunu giderek artan bir 6nem arz etmektedir. Benzer
sekilde geng isgiicli potansiyeli son derece yiiksek olan Tiirkiye’de
de geng istthdamu Ozellikle son yillarda daha ¢ok 6nem arz eden bir
sorun niteligindedir. Istihdam piyasast politikalart makroekonomik
boyutu diginda hem de sosyal, psikolojik ve yonetimsel boyutu
gercevesinde birgok agidan degerlendirilmelidir. Buna istinaden
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bu ¢aliymada insan kaynaklar1 yoneticilerinin gen¢ mezunlara
yonelik isgiicii piyasasi enformasyonuna hangi kanallardan ne
kadar saglikli ulagabildigini ve bunun yani sira geng iggiicii piyasasi
enformasyonunu ne kadar etkin kullanabildiklerini sorgulayarak
elde edilen sonuglarla geng mezunlara yonelik istihdam piyasasinda
var olan sorunlar1 tespit etmek ve bu sorunlara yonelik bir
geng istthdam politikasit araci olarak c¢esitli Onerileri sunmak
amaglanmaktadir. Bu baglamda elde edilen bulgulara gore geng
isgiicii piyasast enformasyonuna ulagim kanallari, geng isgiicii
piyasast enformasyonuna saghkli ulasma derecesi, geng isgiici
piyasast enformasyonuna ulagmadaki engeller, geng iggticii piyasasi
enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri, gen¢ iggiicli piyasasi
enformasyonuna saglikli ulagmak ve etkin kullanmak igin gesitli
¢Oziim Onerileri gelistirilmigtir. Aragtirmanin ¢aligma grubu en az 1
yil, enfazla 33 yilig tecriibesi olan 15 insan kaynaklar1 yoneticisinden
meydana gelmektedir. Elde edilen bulgulara gore geng isgiicii
piyasast enformasyonuna ulagim kanallar1 incelendiginde; Internet
ise alim siteleri ve ISKUR insan kaynaklar1 yoneticileri tarafindan
biiyikk oranda kullanilan geng isglicli piyasasi enformasyonuna
ulagim kanallar1 olarak vurgulanmugtir. Benzer sekilde Goggiin
(2001) genel olarak igletmelerin ige alimlarda biiyiik oranda internet
tizerindeki ige alim sitelerinden yararlandigini tespit etmistir. Kurtz
ve Boone (2011) internetin ig arayanlara ulagmak i¢in oldukga
hizli ve verimli hatta ucuz bir yol oldugunu ifade etmistir. Sosyal
medya da dahil edildiginde internetin biiyiik oranda kullanildigini
ifade etmistir. Ozellikle firmalarin gen¢ mezunlara ulagmasinin en
iyl yolunun internet oldugunu belirtmistir. Gupta, Fernandes ve
Jain (2018) insan kaynaklar1 yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugunun
teknoloji ile ige alimin potansiyel olarak daha iyi, daha hizli ve daha
ucuz oldugunu diigiindiiklerini ifade etmigtir. Bunun yani sira insan
kaynaklar1 yoneticilerinin geng isgiicii piyasast enformasyonuna
saglikli ulagma derecesi incelendiginde; biiyiik ¢ogunluk var olan
kanallara saglikli ulagamadiklarini ifade etmistir. Mevcut kanallara
saghkli ulagtlamamasinin nedenlerinin neler olabilecegi noktasinda
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engellerin ya da bariyerlerin neler oldugu sorgulanmalidir. Buna
istinaden Insan kaynaklari yoneticilerinin geng isgiicii piyasasi
enformasyonuna saghkli ulagmasindaki engeller incelendiginde;
herhangi bir engelin olmadigini ifade edenlerin yani sira igveren
ile geng iggiicliniin dogru platformlarda bulugamadig: 6zellikle
vurgulanmugtir. Bunun yani sira igbirliginin saglanmamasi, geng
iggiiciiniin gaba gostermemesi, teknik yetersizlik, tecriibe talebi ile
geng isgiiciine yonelik tegvik yetersizlikleri gibi istihdam piyasasi
engelleri {izerinde durulmustur. Insan kaynaklari yoneticilerinin
geng iggiicii piyasasi enformasyonunu etkin kullanma diizeyleri ele
alindiginda; biiyiik bir kismi etkin kullandigini ifade etmistir. Diger
bir deyisle en uygun ig arama kanali segilmesi, hayat boyu 6grenme
modiillerinin kullanilmasi gibi uygulamalarla geng istthdamin daha
etkin kullanildigy ifade edilmistir. Benzer gekilde Giiven ve Gon
(2020) iggiicii piyasasi kanallarini dar kapsamda ele almamalar1 ve
farkl alternatifler arasindan en iyisini bulmak igin genig ger¢eveden
degerlendirme yapmalar1 yoniinde bilgi aktarmigtir. Bunun yani
sira gen¢ mezunlarin ige alinarak yetigtirilmesi igin hayat boyu
ogrenme modiiliinden de yararlanarak geng isgiiciiniin ise entegre
edilmesinin kolaylagtirtlacagi ve geng isgiiciiniin daha etkin
kullanilacagini ifade etmigtir.

Caligmaya katilan insan kaynaklar1 yoneticilerinin geng isgiicii
piyasast enformasyonuna saglikli ulagmak igin ¢6ziim Onerileri
incelendiginde; genel olarak geng isgiicii ve igverenlerin uygun
platformda bulugmas: 6zel olarak kariyer giinleri gibi etkinliklerin
arttirtlmasi vurgulanmugtir. Bunun yaninda intorn uygulamalarin
genigletilmesi, genglerin kariyer kararlarini iyi belirlemesi, bir
iggiicli  piyasast sisteminin inga edilmesi, egitimin istthdam
sartlar1 gozetilerek yeniden tasarlanmasi, daha etkin igbirliklerinin
yaratilmasi, igverenlere geng istihdamla ilgili bilgilerin gesitli
iletisim kanallar1 yoluyla daha ¢ok aktarilmasi, sosyal medyadan
daha ¢ok istifade edilmesi, ISKUR danisma merkezlerinin organize
sanayi bolgelerine konumlandirilmas: gibi Oneriler sunulmustur.
Insan kaynaklar1 yoneticileri geng isgiiciinii talep eden taraf
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olmasi nedeniyle bu 6nerilerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu
baglamda intérn uygulamalari, sosyal medya, isgiicii piyasasi bilgi
sistemi ve kariyer gilinleri gibi uygulamalarla daha fazla isbirligi
ikliminin olugturulmasi ve geng isgiiciine yonelik daha fazla bilgi
paylagiminin yapilmasiyla geng isgiicli piyasasinin daha saglikli ve
igler hale getirilece@i ve boylece bir geng istihdam politikast araci
olarak geng istihdam oranlarinin iyilestirilecegi diigtintilmektedir.
Caligmaya katilan insan kaynaklari yoneticilerinin geng iggiici
piyasast enformasyonunu etkin kullanmak i¢in ¢6ziim Onerileri
incelendiginde; igveren ve geng istthdam havuzunun olusturulmast,
igverene desteklerin saglanmasi, kariyer giinlerinin daha ¢ok
yayginlastiriimas;, ISKUR portalinin aylik olarak paylagilmast
tizerinde durulmugtur. Bunun yani sira genglerin daha bilingli hale
gelmesi ve geligimlerini arttirmaya yonelmesi, kiigiik istthdam
biirolariin  kurulmasi, sosyal medyanin daha etkin gekilde
kullanilmas, tniversitedeki kariyer ofislerinin igler hale gelmesi,
geng istihdam ile ilgili seminer ve ¢alistaylarin diizenlenmesi,
istthdam alanlarinin daha ¢ok arttirilmasi ve geng istthdama
yonelik tegvik verilmesi vurgulanmigtir. Bu baglamda geng isgiicti
piyasasinin, gesitli tegvik ve destekler yoluyla, piyasadaki aract rolii
tstlenen kariyer ofisleri ya da istihdam biirolar1 gibi olugumlarin
arttirilmasi ve igler hale getirilmesi yoluyla ya da taraflarin bir araya
geldigi ¢oziim odakl galigtaylar yoluyla daha etkin kullanilabilecegi
ve Dboylece bir geng istthdam politikast araci olarak geng
istihdam potansiyelinden daha etkin sekilde faydalanilabilecegi
diisiintilmektedir.
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BOLUM 7

E-Ticaret ve Vergi Boyutu

Tiilin AKDOGAN!
Ibrakim AKDOGAN?

1. GIRIS

Isletmelerin gelir elde etmesi igin deger yaratmasi ve miisterilere
satmasi, satiy faaliyetlerini desteklemek igin pazar aragtirmasi,
pazarlama, reklamcilik ve miigteri destegi vb. faaliyetler yiiriitmesi
gerekmektedir. Dijital teknoloji bu faaliyetlerin {izerinde 6nemli
bir etki yaratmistir. Faaliyetleri uzaktan yiirtitme yetenegi ile bilgi
kolaylikla iglenip analiz edilerek hizli sekilde kullanilabilmekte,
ticaretin 6niindeki mesafe engelini agarak, hedeflenecek ve ulagilacak
potansiyel miisteri sayisini arttirabilmektedir. Diyjital altyapr ve
onu destekleyen yatirimlar, bir¢ok isletmenin her zamankinden

1 Ogr. Gor. Dr., Sakarya Uygulamal Bilimler Universitesi /Rektorliik, tulinakdo-
gan@subu.edu.tr, ORCID: 000-0002-1236-4552

2 Ogr. Gor. Dr., Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi/Kaynarca Seyfettin Se-
lim Meslek Yiiksekokulu/Finans Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii, iakdogan@
subu.edu.tr, ORCID: 0000-0001-9029-8872
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daha fazla miigteriye ulagmasini saglar. Daha 6nce sabit personel
tarafindan gergeklestirilen belirli gorevler, artik otomatik ekipman
kullanilarak sinirlarin 6tesinde gergeklestirilebilir (OECD, 2015:
100). Ornegin Amazon, “Dash Replenishment” hizmeti ile
baglantili olarak tasarlanmig ¢camasir makinesi, yazici gibi araglar
kendi dijital ticaret ekosistemine dahil etmekte ve bu araglardan
camasir deterjani ya da yazici kartugu bitmek {izere iken otomatik
olarak siparig alabilmektedir. Bu aslinda sirketlerin iy modellerinde
de yeni yaklagimlar olusturabilmesi igin nesnelerin ticaretinin
etkinligini gosteren bir 6rnek olarak 6ne ¢ikmaktadir (TUSIAD,
2019: 15).

Diinya ve Tiirkiye’deki eTicaretin mevcut durumuna iliskin
kapsamli bir analiz derlemek igin harici bir ikincil aragtirma yiiriittiik.
Aragtirma amacimiz, bu hizli degisen dijital diinya hakkinda daha
derin bilgiler saglamak igin farkl giivenilir kaynaklarda yaymnlanan
giincel ikincil verileri tek bir ¢ahiymada harmanlamak ve analiz
etmektir.

Bu ¢aliymada oncelikle e-Ticaret kavrami agiklanarak ilk ne
zaman ortaya ¢iktgindan bahsedilmistir. Ardindan e-Ticaret
ve gesitleri konusuna gegilerek e-Ticaretin sundugu firsatlar ve
tehditler konusu ile devam edilerek e-Ticaret vergisel bakimdan ele
alinarak galiyma sonlandirilmistir.

2. E-TICARET NEDIR? ILK NE ZAMAN ORTAYA
CIKTTI?

e-ticaret, geleneksel kanallarla (dolayli veya ¢evrimdis1 e-Ticaret)
teslim edilen mal veya hizmetlerin siparigini kolaylastirmak veya mal
veya hizmetleri tamamen elektronik olarak siparig etmek ve teslim
etmek i¢in (dogrudan veya gevrimigi e-ticaret) kullanilmaktadir
(OECD, 2015: 55). Bir ticari iglemin e-ticaret niteligi tastyip
tagimadigl, satin alinan triiniin, ilgili taraflarin, 6deme seklinin
veya teslimat kanalinin 6zelliklerinden ziyade siparig yontemiyle
belirlenmektedir. Ancak bu eTicaret anlayigt evrensel degildir
(OECD, 2019: 14).
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E-ticaret terimi, yaygin olarak Internet iizerinden iiriin ve hizmet
satigin1 tanimlamak i¢in kullanilir. Bu ifade, gelirin sadece “ticari
kazang” tiiriinden oldugu izlenimini vermektedir. Ancak internet
tizerinden sunulan hizmetler arasinda yazilim, grafik tasarim,
e-Ogrenme ve arama motoru optimizasyonu gibi hizmetler de yer
almaktadir. S6z konusu hizmetler ise sermaye yerine kigisel bilgi ve
birikim ile saglandig i¢in serbest meslek kapsamina girmektedir.
Bu nedenle, internetten elde edilen gelir hem ticari hem de serbest
meslek geliri olabileceginden, bu faaliyetleri dijital ekonomi olarak
adlandirmak daha uygundur. Bu nedenle OECD, internetten elde
edilen tiim gelirler i¢in ‘dijital ekonomi’ terimini kullanmig olup
konuya ilk kez 2014 yilinda yaymnlanan 1. No.lu Eylem Planr’nda
yer vermistir (Ertag, 2017: 135).1994 yilinda internet tizerinden
tek kisiye pizza satan Pizza Hut, e-ticareti gergeklestiren ilk sirkettir

(Cetinkaya, 2022).

3. ETICARET VE GESITLERI

Dijital olarak etkinlestirilen her ticari iglem e-ticaret tanimina
girmemektedir. Odeme yontemlerinden dijital ciizdanlar Cin
pazarinda daha fazla yer kazanirken, gelismekte olan iilkelerdeki
pek ¢ok tiiketici ¢evrimi¢i satin alma iglemlerinin 6demelerini
yapmak igin hald teslimatta nakit kullanmaktadir. Cevrimigi
platformlar1 kullanan firmalar, bir¢ok {ilkede e-ticaret satiglarina
hakimdir, ancak e-ticaretin otesindeki faaliyetlerden de ciro elde
edebilirler (6rnegin, ger¢ek mekanda kitap satiglar1 veya marketler
aracihgiyla) (OECD, 2019: 17). Birgok e-ticaret uygulamasi vardir
(Cetinkaya, 2016: 3-4):

Sanal Satis Magjnzalars: Saticilar iiyelikler yoluyla miisteriyi
sanki satig personeliymig gibi {irtinlerin stok durumu dahil bir gok
bilgisini gormesini saglayarak satig yapmaktadir. Sanal tiiccarlara
ticari iiyelikler sunarak ticari faaliyeti genigletip gelistirmektedir.

e-Ticaret  Miisavirlik  Hizmetleri:  Bunlar e-ticaretle ilgili
uygulamalarda dikkat edilmesi gereken noktalar1 kapsayan
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faydali etkinliklerdir. Ucretli veya iicretsiz hizmetler seklinde
sunulmaktadir.

Sanal Goriisme Hizmetleri: Miugteri-satis elemani etkilesimleri
internet lizerinden video, metin veya sesli iletisim saglayan

programlarla hizli bir gekilde gergeklesebilmektedir.

Finansal Hizmetler: Bankalar ve diger finans kuruluslart
elektronik ortamda 24 saat hizmet sunarak ¢aliyma saatlerinin
ontindeki engelleri kaldirmugtir.

Elektronik Rezervasyon Hizmetleri: Internet iizerinden erisilen
bu sistem ile kullanicilarin tercih ettikleri lokasyon {iizerinden
anlagarak tren bileti, tiyatro bileti ve konser bileti satin almalarin
saglamaktadir.

Web TV Imkans: Bu uygulama ile internete baglanarak izlemek
istenilen filmler televizyondan segilerek izlenebilmektedir.

3.1. Gergeklestigi Ortam Yoniinden

e- Ticaret iglemlerin gergeklestigi ortam yoniinden gesitli
sekillerde kargimiza cikar. Internet gibi agik aglarda gerceklestirilen,
isletmelerin kendi faaliyetlerini yiirtitebilmek amaciyla bayileri ile
veya belli sayidaki miigterileri ile olugturduklar1 kapali aglarda
(intranet) gergeklestirilen ve elektronik 6deme ve para transfer
sistemlerinin aracih@iyla gergeklestirilen e-Ticaretten bahsetmek
miimkiindiir. Elektronik Veri Degigimi (EDI), farkli kuruluglardaki
bilgisayarlar arasinda verilerin yapilandirilmig ve standartlagtiriimig
aktarimidir (Gtines, 2002: 3). Elektronik 6deme ve havale
sistemleri, e-ticareti kolaylagtirdig1 igin e-ticarette ¢ok yaygin olarak
kullanilan  sistemlerdir. Elektronik 6deme ve havale sistemleri
bu nedenle e-ticaretin tamamlayicist olarak goriilebilir (Akar ve
Yurter, 2017: 7). Tablo 1, e-ticaret araglarini ve hangi amaglarla
kullanildigini gostermektedir (Salo, 2007: 492).
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Toblo 1. e-Ticarvet Avaglar: Igin Kuruluslar Avast Kullanmm

Elektronik Amag Bilgi Kaynag:
Ticaret Araglari
Standart protokoller, satin alma, Stern ve
satig, sevkiyat, teslim alma, Kaufmann
envanter kontrolii ve mali ve diger (1985),

EDI faaliyetlerle ilgili elektronik belgelerin | Emmelhainz
bilgisayardan bilgisayara degisimi (1993) ve
yoluyla katilimar girketler arasinda Archer ve Yuan
bilgi paylagmak i¢in kullanilir. (2000)

EDPye benzer ancak giivenli
bir internet baglantisi iizerinden
gergeklestirilir. Genellikle Angeles (2000)
daha ucuzdur ve daha yiiksek ve
Olgeklenebilirlige sahiptir. Garcia-Dastuge
Bir ekstranet genellikle miisteriler, ve Lambert
Ekstranet tedarikgiler ve diger 6nemli tigiincii | (2003)
taraflarla iletisim kurmak ve Radosevich
bilgi aligverisinde bulunmak igin (1997) ve
olusturulur. Teknik anlamda, bir Vlosky vd.
ekstranet, bir kurulug yabancilarin (2000)
dahili TCP’lerine erigmesine izin
verdiginde olusur.
Bir ¢aligsanin siparis verdigi noktadan,
Kurumsal dahili onay siirecine ve farkli yazilim
modiillerinin yardimryla nihai yerine | Krapf (1999),
kaynak . e L
planlamal getirmeye kadar tedarik stirecinin Hodge (2092)
. . tam otomasyonu. Insan kaynaklari ve Motwani vd.
sistemi (ERP1 . . .
sistemi) yom?tvlml, maas bordtosu faaliyetleri | (2002)
ve diger finansal dokiimantasyon
modiillerini igerebilir.
ERPI’e benzer ancak is iligkisi
taraflarini i¢erecek gekilde bir
kurulusun 6tesine genigletilmistir. .
. . Yénetiiilerin kurul%@laf arast s?iregleri Gardiner vd.
ERP2 sistemi (2002) ve

gormeleri igin bir pencere saglar.
Uygulamada birinci ve ikinci nesil
sistemler arasinda ayrim yapmak
zordur.

Hodge (2002)
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Aksi takdirde uyumsuz olan

Themistocleous

Kurumsal uygulamalar arasinda bir yapistirict ve Trani (2002)
uygulama olarak kullanilir. Dort katman .. X
entegrasyonu araciligryla uygulama entegrasyonu Z}Efi%lgg?s)
(EAI) saglar: baglanti, tasima, geviri ve (2000)

slire¢ otomasyonu

Sistemleri, i§ ortaklarini ve

miigterileri diinya ¢apinda web

tizerinden uygun maliyetli bir sekilde

baglamak amaciyla uygulamalar Curbera vd.

S (2002), Chen

Ag hizmetleri grgsmdakl iletigimi standartlagt.lrmak vd. (2003)

i¢in evrensel olarak kullanilabilir. Whitin

Ticari ortaklarla daha kolay ve ‘(Ig 00 3)1 &

hizl entegrasyon saglar. Genellikle

EATden daha ucuzdur ancak yalmzca

kii¢iik kuruluglar i¢in uygundur.

Bazi ERD yazilim evleri, kendi ERP

sistemleri ile rakiplerin ERD sistemleri
ERP adaptorleri |arasinda entegrasyon saglayan Stoer vd. (2003)

adaptorler igerir. Gergek zamanlt bilgi

alma ve giincelleme saglar.

Satig giicli otomasyonu, siparig
Mobil alimlari ve ig taraflar1 arasindaki diger | Aungst ve
teknolojiler bilgi ve i§lem al<.1§lar1 qahil o.lfnak Wilson (2005)
WLAN. PDA tizere gesitli faaliyetleri mobilize ve
REID) ’ ’ | etmek i¢in kullanilabilir. Depo ve Balasubramanian

lojistik stiregleri daha az maliyetli ve  |vd. (2002)

daha dogru hale getirilir.

Alkalli ajanlar bilgileri yorumlayabilir

ve bazi mantiksal kurallara dayali

olarak olaylar1 tanimlayabilir.

Buna dayanarak sisteme erigimi

olan kisiler, 6rnegin tiretim, ihale Liu vd. (2000)
Akl ajanlar ve lojistik hizmetlerle ilgili daha ve

dogru kararlar verebilir. Miisterilere, | Papazoglou

ornegin sipariglerinin iiretimin hangi | (2001)

agamasinda oldugunu gorebilmeleri
igin sinirlt erisim verilebilir. Ts
aglarindaki is bilgilerini koordine
etmek i¢in kullanilabilir.

Kaynak: Salo, 2007: 492-493.
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Tablo 2. 2014-2019 Yillar: Avasmda Diinya Capmda Pevakende e-Ticaret
Satsslarsy (Trilyon Dolar)

Yil Satig Tutar1
2014 1.336
2015 1.548
2016 1.845
2017 2.382
2018 2.982
2019 3.535

Kaynak: e-Ticavet Bilgi Platformu, Egitimler.

Diinya capinda perakende e-ticaret satiglar1 2019 yilinda 3.53
trilyon ABD dolarna ulagmugtir. e-Perakende gelirlerinin 2022
yihinda 6.54 trilyon ABD dolarmna yiikselmesi 6ngoriilmektedir.
Global e-perakendeci 3 magazamin 2017 yili geliri yaklagik 100
milyar dolara ulagmistir. 2016 yilinda Cin’deki biitiin perakende
satiglarin %19u internet {izerinden gergeklesmistir. Japonya’da ise
bu oran sadece %6,7 olmugtur (e-Ticaret Bilgi Platformu, Egitimler).

Grafik 1: Tiirkiye’de Illeve Gire e-Ticaret Fanliyeti Gosteven Isletme Sayist

25000

21,168
20,000
1T 188

10,000 9,482

{zmir Bursa Aritalya Konya Kocael Kayzeri Adana  Denizl

*2021 ilk & aylik verdenini kapsamaktade I s Il 020 20a1*

Kaynak: TUSIAD, 2022: 46.
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COVID-19, tiiketici egilimleriyle birlikte endiistri doniisiimiinii
yonlendiriyor. Bu da e-ticaret hacmini olduk¢a artirmugtir. Son
bes yilda diinya gapinda katlanarak biiyiiyen e-ticaret hacimleri,
COVID-19 nedeniyle beklentilerin de fiizerine g¢ikarak rekor
seviyelere ulagmigtir (TUSIAD, 2022: 50).

3.2. Taraflar Yoniinden

3.2.1. Isletmeler Arasi eTicaret (B2B)

Firmalarin tedarikgilere elektronik ortamda siparis verdigi,
fatura diizenledigi ve fiyat odedigi elektronik ticaret geklidir
(Giines, 2002: 4). Ureticiler ve toptancilar arasinda satin alma,
pazarlama tasarimi, reklam ¢aligmalarinin takibi ve stratejileri gibi
B2B iglemleri tescilli girketler tarafindan yapildigi i¢in denetlenmesi

¢ok daha kolaydir (Ertag, 2017: 135).

Isletmeler arasi e-ticarette maliyetler azalir, bu sayede verimlilik
artar. Ornegin biitiin asamalarinda (kasa, stok kontrol vb.) barkod
okuyucu kullanan ve iglemlerini elektronik ortamda gergeklestiren
bir siipermarkette, otomasyon ile bilgisayar envanterdeki iiriinlerin
(raflar, depo) takibini yaparak gerektiginde siparis vermektedir.
Yeni siparigler, bilgisayar ag: iizerinden treticiye otomatik olarak
gonderilir. Bilgisayar, sipariy formu hazirladiktan sonra, soz
konusu bilgiyi otomatik olarak satig, iretim, dagitim ve muhasebe
boliimlerine gondermektedir. Sipariglerin sonunda triinler, fatura
ile birlikte stipermarkete gonderilmektedir. Boylece vergisel
stireglerde kisalmug olur (Elibol ve Kesici, 2004: 316-317).
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Tablo 3: B2B e-Ticavette Baslica Trendler 2020-2021

Is

Covid-19 salgini, tedarik zincirlerinde 6nemli aksamalara ve sirketlerin
tedarik zincirlerini yonetme bigimleri {izerinde potansiyel olarak uzun
vadeli etkilere yol agiyor.

B2B e-ticaret biiylimesi hizla devam etmektedir. Covid-19 salgin1 B2B
satiglarini daha da dijitallestirmek isteyen sirketler igin bir katalizor gorevi
gordiigiinden daha da artmasi muhtemel.

B2B e-dagiticilar, Amazon gibi bagarili tiiketici e-ticaret sirketleriyle ayni
pazarlama ve satig tekniklerini benimsemektedir. Net pazar yerlerindeki
canlanma, yiizlerce tedarikgi ile binlerce alici firmay: bir araya getiriyor.
En biiyiik Net pazar yerlerinden biri olan SAP Ariba, su anda 190’dan
fazla tilkede faaliyet gosteren Forbes Global 2000in en biiyiik sirketlerinin
tigte ikisi de dahil olmak iizere 4,6 milyondan fazla bagh isletmeye sahiptir.
Yilda 3 trilyon dolarin {izerinde bir degere sahip iglemlere katilmaktadur.
Risk yonetimi: Sirketler, son yillarda birgok felaketle kargi kargiya kaldiktan
sonra tedarik zincirlerindeki risklere odaklanmaya baglad.

Bolgesel iiretim: Uzak kiiresel aglarin riskleri, bolgesel iiretim ve tedarik
zincirlerinde artiga yol agarak {iretimi pazar talebine yaklagtiriyor.
Esneklik: En diigiik maliyetli tedarikten ziyade hizli tepki ve uyarlanabilir
tedarik zincirlerine artan vurgu tipik olarak biiyiik riskler tagiyan zincirlerdir.
Tedarik zinciri goriniirligii: yoneticilerin sadece kendi iiretimlerini
degil, ayn1 zamanda kilit tedarikgilerin tiretim ve mali durumlarini da
gormelerini saglayan gergek zamanl verilerin artan kullanimu.

Sosyal ve mobil ticaret ve miigteri yakinligi: Tiiketiciler gibi B2B alicilart
da tedarik zinciri riskini yonetmek amaciyla satin alma, planlama,
istisna yonetimi ve tedarikgileriyle koordinasyon igin tabletlerden, akill
telefonlardan ve sosyal aglardan yararlanmaktadir.
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Teknoloji

Biiyiik veri: kiiresel ticaret ve lojistik sistemleri devasa B2B veri havuzlart
olusturmakta, yonetim anlayigini ve kontrollerini zorlamaktadir.

Is analitigi: Cok biiyiik veri setlerini anlamak igin is analitigi yazilimlarinin
(is zekasi) ve en karli miisterileri belirlemek igin tahmine dayali analitik
araglarinin kullanimina giderek daha fazla 6nem verilmesi.

Bulut: Artan teknoloji maliyetlerini yavaglatmanin bir yolu olarak B2B
donanim ve yazilimlarinin bireysel kurumsal veri merkezlerinden bulut
biligim ve bulut uygulamalarina taginmasi. B2B sistemleri, temel teknoloji
olarak Amazon, Microsoft, Google, IBM, Oracle ve HP gibi bulut bilisim
saglayicilarina gegmektedir.

Mobil platform: B2B sistemleri (CRM, SCM ve kurumsal) igin mobil
platformun artan kullanimi, B2B e-ticareti yoneticilerin avuglarinin igine
koyuyor.

Sosyal aglar: Miisterilerden geri bildirim almak, miisteri ve tedarikgi
iliskilerini gii¢lendirmek, fiyatlari ve siparigleri ayarlamak ve karar verme
stirecini geligtirmek igin sosyal ag platformlarimin kullaniminin artmast.
Nesnelerin Interneti (IoT): Verileri olgen ve izleyen internete bagh
sensorlerin ve diger akilh cihazlarin sayist katlanarak artmaya devam ediyor
ve tedarik zincirlerinin igleyisini etkiliyor.

Blockchain: B2B e-ticaret igin bir konseptten pratik uygulamalara gegis ve
doniigiim potansiyeli tedarik zincirleri ve lojistik.

Toplum

Hesap verebilirlik: Asya fabrikalarindaki kotii ¢aligma kogullarina iliskin
raporlar nedeniyle gelismis tilkelerde tedarik zincirinin hesap verebilirligi
ve izlenmesine yonelik artan talepler.

Siirdiiriilebilir tedarik zincirleri: Isletmelerin gevresel etkilerini
azaltmalarina yonelik artan kamuoyu talebi, tasarimdan iiretime, miisteri
hizmetlerinden kullanim sonrast bertarafa kadar tiim tedarik zincirinin
yeniden gozden gegirilmesine yol agmaktadir.

Kaynak: Landon ve Travey, 2022: 817: 822.

3.2.2. Isletmeden Tiiketiciye e-Ticaret (B2C)

Bir s6zlesmenin olusturulmasi, e-posta aligverisi gibi elektronik
iletisim yoluyla veya aktif web siteleri aracihfiyla diigmeye



E-Ticaret ve Veryyi Boyutu | 159

tiklanarak, Odemenin elektronik ortamda veya diger benzer
diizenlemelerle yapilmasiyla basit¢e sonuglandirilir. Tiiketiciler
faaliyette olan bir web sitesine tiklar ve satig sozlesmesi yasal olarak
sonuglandirilir (Yuthayotin, 2015: 12).

En yaygin B2C e-satiglari, ¢ok gesitli kitaplar, CD’ler, giysiler,
yazilimlar, ugak biletleri ve otel rezervasyonlari dahil olmak
tizere mal ve hizmet alimlaridir. Tiiketiciler tarafindan odeme
gevrimigi olarak yapilir, ancak satictnin mal veya hizmet teslimati
daha sonra gergek diinyada gergeklesir. Bu aragtirmanin amaci
dogrultusunda, “e-ticaret”, “gevrimigi” veya “internet” satiglar
kelimeleri, tiiketicilerin aktif web siteleri veya diger bilgisayar ag1
bigimleri araciligiyla sanal olarak mal veya hizmet siparis ettigi
B2C e-iglemleriyle aym ozellikleri ifade etmektedir. Sozlesmeye
dayali edimin karakteristik yiikiimliiliikleri, yani 6deme ve teslimat
gergeklesecektir. Eger kiiresel ekonomik biiylime sinirsiz internet
pazarinin  potansiyelinden faydalanacaksa, kiiresel e-pazarin
gelisgimini destekleyecek uygun piyasa kosullarini tegvik etmek
i¢in proaktif bir yaklagim gereklidir. Tiiketici koruma politikasina
iliskin temel sorulardan biri, B2C e-ticarette tiiketici gliveninin
nasil artirilacagidir. Teknolojinin hizla gelismesi ve ¢oklu yetki
alanlarinin ortaya g¢ikmasi, politika ve kanun yapicilart yalnizca
ulusal smnurlar igindeki tiiketicileri korumaya yonelik geleneksel
titketici politikasina giivenme konusunda biraz isteksiz hale
getirmektedir. Bunun baglica nedeni, tiiketicilerin e-pazara olan
giivenlerini artirabilecek etkili bir tiiketici koruma yaklagiminin ne
oldugunun net olmamasi olabilir (Yuthayotin, 2015: 7).

B2C hizmetlerinin alicilar1  potansiyel vergi miikellefleri
oldugundan, vergi makamlarinin onlari bireysel olarak takip etmesi
mevcut teknolojiyle bile ¢ok maliyetli veya imkansiz olacaktir.
Bu nedenle dijital ortamda hizmet satin alirken asil konu nihai
titketicinin internet tizerinden aldig1 hizmettir (Ertas, 2017: 135).

1998 yiinda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(artk OECD) {iye devletlere, iiye devletlerdeki tiiccarlara ve
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tiiketicilere yardimei olmak, e-ticarette tiiketicinin korunmas igin
etkili bir gerceve olusturmak ve elektronik ticaretteki biiylimeyi
kolaylagtirmak  amaciyla ~ “Elektronik  Ticaret ~ Baglaminda
Tiiketicinin Korunmasina Iligkin Kilavuz Tlkeler “i yayinlamistir.
Kilavuz ilkelerinin yaymlamasinin {izerinden on yildan fazla bir
slire ge¢mesine ragmen, diinyanin dort bir yanindaki tiye ve tiye
olmayan devletler, hizla degisen teknoloji ve ticari uygulamalara
ayak uydurmak igin mevcut yasalarini degistirmis ya da yeni yasalar
getirmigtir, ancak tiiketicilerin e-ticarete olan gliveni heniiz tatmin
edici bir gekilde artmamugtir (Yuthayotin, 2015: 6).

Her ne kadar B2C e-satiglarin faydalar1 siklikla kabul edilmis
olsa da, birgok devlet bu yeni elektronik tabanl iglem tiiriiyle baga
¢tkmak igin baglangigta somut magazalar igin tasarlanmig yasa ve
yonetmelikleri modernize ederek biiyiimelerini artirmaya galigmistir.
Bugiine kadar B2C e-satiglarin geniglemesi simirli goriinmektedir.
Bunun nedeni ampirik aragtirmalarin ortaya koydugu, ¢ok sayida
tilketicinin internete giivenmemesi ve e-iglemlere girigmek igin
gerekli giivenden yoksun olmasidir. Tiiketiciler internetten
aligverig yaparken, ozellikle de sinir 6tesi aligveris yaparken eski
ahigkanhklarindan  vazgecememektedir. Ornegin 2006 yilinda
yapilan bir arastirma, Ingiltere’deki tiiketicilerin %40’ indan
fazlasinin 2005 yilinda yerel tedarikgilerden siber aliveris yaptigini,
buna kargilik sadece %7’sinin diger {ilkelerdeki saticilardan mal ve
hizmet satin aldigin1 gostermistir (Yuthayotin, 2015: 23).

Bir B2C igletmesi tarafindan satilan mallar veya hizmetler,
somut (miizik CD’si vb.) veya soyut (elektronik gekilde) olabilir.
Bilgilerin (ses, metin, gorsel goriintii vb.) sayisallagtiriimasi
yoluyla, artan sayida mal ve hizmet, saticinin konumundan giderek
daha uzaktaki misterilere dijital olarak teslim edilmektedir.
B2C e-ticaret, ¢ogu durumda, somut mallar1 igeren isletmelerde
geleneksel olarak  kullanilan  toptancilarin,  distribiitorlerin,
perakendecilerin ve diger aracilarin goguna olan ihtiyaci ortadan
kaldirarak tedarik zincirlerini 6nemli 6lgiide kisaltmustir. Kismen
bu aracilik dig1 birakma nedeniyle, B2C isletmelerinin lojistigin
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yant sira reklam ve miigteri hizmetlerine de yiiksek yatirim
yapmalar1 gerekir. B2C, tiiketicinin bilgiye erigimini artirarak
islem maliyetlerini (6zellikle arama maliyetlerini) azaltir. Ayrica,
bir web sitesini siirdiirmenin maliyeti geleneksel bir perakende
satiy magazast kurmaktan daha ucuz oldugu igin pazara giris
engellerini de azaltir (OECD, 2015: 55).

B2C e-ticaret pazarinda en biiyiik ¢ {ilkenin toplam
pazar Dbiyikligl, kiiresel e-ticaret pazarinin  ¢ogunlugunu
olusturmaktadir. 2019 yili itibari ile yaklagik 3,5 trilyon dolar
degerinde olmasi beklenen piyasadaki ilk 5 oyuncu, 2018 tahmin
sonuglar1 (USD) siralamasina gore su sekildedir: Cin (634 milyar),
ABD (504 milyar), Japonya (123 milyar), Ingiltere (103 milyar),
Almanya (70 milyar) (TUSIAD, 2019: 10).

Alibaba, Cin’in tartigjmasiz B2C ve B2B e-ticaret kralidir.
Diinyanin koklii teknoloji devlerinin ¢ogunu golgede birakacak
bir biiyiikliige ulasti. Sirket 2014 yilinda New York Borsasr’nda
biiyiik bir halka arz gergeklestirerek 21,8 milyar dolar topladi. O
zamandan bu yana Alibaba hizh gelir artislar1 kaydetmeye devam
etti ve gelirlerini 2018’den 2020’ye kadar neredeyse %380 artirarak
neredeyse 72 milyar $ ve 2020 mali yili igin yaklagik 20 milyar $
net gelire ulagti. Alibaba envanter tutmuyor, depolar1 yonetmiyor,
kullanicilarindan ek ticret talep etmiyor. Bunun yerine saticilar ve
alicilar: birbirine baglayarak komisyonlardan ve reklamlardan gelir
elde etmektedir. Alibaba Cin’deki birlesik B2C ve B2B e-ticaret
pazarlarina hakim olmasma ragmen Mart 2021’de Alibaba’y1
geride birakan Pinduoduo’nun B2C alanindaki Cin’in en popiiler
online perakende sitesi oldu. Cin’de internet penetrasyonu diger
iilkelerin gerisinde ancak hizla artiyor ve Cin e-ticaretinin birgok
Bat1 iilkesinin 2020°den 2024°¢ kadar %50°den fazla biiyiiyerek
yilda yaklagik 2,3 trilyon dolardan 3.5 trilyonun iizerine ¢ikacak.
Bu da Alibaba’ya uluslararasi biiylimesinin yani sira yurtigi
biiyiime igin de biiyiik bir alan sunmaktadir (Laudon ve Traver,
2022: 817: 818).
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3.2.3. Tiiketiciler Arasi e-Ticaret (C2C)

Bu ig modeli giiniimiizde daha yaygin hale gelmigtir. C2C
e-ticaretine dahil olan igletmeler, tiiketicilerin sahip olduklar1
varliklarint (ev, araba, motosiklet vb.) web sitesinde yayinlayarak
satmalarina veya kiralamalarina yardimci olarak araci rol oynarlar.

Bu sayede tiiketiciler kendi aralarinda su sekillerde gelir
ederler: (i) satilan tiriinler i¢in internet tizerinden agik artirmalar;
(i) kullanicilar arasinda dosya paylagimina izin veren sistemler;
(i11) ahcalar ve saticilar arasinda pazarlhiga izin veren etkilesimli
reklam portallar1. Araci olarak faaliyet gosteren sirketler ise, gelir
modellerine bagh olarak tiiketiciden fticret almaktadirlar veya

almamaktadirlar (OECD, 2015: 56).

3.2.4. Tiiketiciden Isletmeye e-Ticaret (C2B)

B2C modelinin tam tersi olan bir e-ticaret geklidir. Kigisel siteler
ve internet forumlar1 aracigiyla tiiketiciler mallarini igletmelere
satmaktadirlar (Keleg, 2018: 276).

3.2.5. Tiiketici Kamu Idaresi Arasi Elektronik Ticaret
(C2G)

Tiiketiciler ve hiikiimetler arasindaki her tiirlii vergi, saghk ve
yasal faaliyetleri kapsar. Ehliyet ve pasaport bagvurulari, sosyal
sigorta primleri, vergi o6demeleri vb. bagvurulari igermektedir
(Giiney).

3.2.6. Makineler Arasi Ticaret (M2M)

Makineler aras1  ticaret modelinin  gelecekte  olmasi
beklenmektedir. Bu teknolojiye 0Ornek olarak buzdolabinda
yumurta azaldiginda kendisinin otomatik olarak online yumurta
siparig vermesi verilebilir (Ogiitgii, 2013). Arag takibi, giivenlik,
saya¢ okuma ve POS sistemleri, makineden makineye iletigimin en
yaygin ornekleridir. Yani bu sistemler artik giinliik hayatta yaygin
olarak kullanilmaktadir (Erding, 2014).
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4. ETICARETIN SUNDUGU FIRSATLAR VE

TEHDITLER

eTicaretin sundugu firsatlar ve tehditler, miigteri ve tedarikgiler
agisindan Tablo 4’te degerlendirilmistir.

Tablo 4: e-Ticaretin Miisterilere ve Tedarikgilere Sundugu Fursatlar ve

Tehditler
Tedarikgi Firsatlar: Miisteri Kazanglar:
Global olma Global se¢im

Artan rekabet

Hizmet kalitesi

Kitle uyarlama

Kisisel iiriin ve hizmetler

Tedarik zincirini azaltma

Thtiyaglara hizli cevap verme

Biiyiik miktarlarda kazanglar

Olaganiistii fiyat indirimi

Yeni igletme firsatlart

Yeni iirtin ve hizmetler

Uriinlerini satabilecegi 365 giin, 24
saat agik bir subeye kavusur.

Evden hizli bir gekilde aligveris
yapma imkani saglar.

Uriinlerini tanitan bilgileri detayl
olarak sunabilecegi online bir
platforma sahip olur.

Uriin fiyat aragtirmast ve alim
yapmak i¢in harcanan ulagim
giderleri ortadan kalkar.

Stok yapmadan, {iriin satig1 yapabilir.

Uriin gesitliligi iginde tercih yapma
imkani genistir.

Depo, diikkan kirasi, eleman,
elektrik, su, telefon, fax vs. gibi gider
kalemlerini ciddi oranlarda azaltarak
kazang saglar.

Uriin kiyaslama imkanlar1 daha
genigstir.

Diinyanin her kogesinden siirekli
ve yeni miigteriler kazanma imkani
yiiksektir.

Istenilen iiriin hakkinda arastirma
ve kullanict deneyimlerine ulagmak
kolaydir. Bu sayede tirtin hakkinda
ilk elden gergekgi bilgilere ulagma
imkant saglar.

Kaynak: Baki, 2000: 39; Behig, 2018.
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Sektorel bazda yasanan sorunlar  gOyle  siralanabilir
(Demirdogmez vd. 2018: 2227):

* Nitelikli iggiicii agig1 artmaya devam etmektedir.

* Ar-Ge tegviklerinin uygulanmasiyla ilgili sorunlar devam
etmektedir.

e Siyasi yapilarla degisen, fiyat odaklh kamu alimlar
politikalarinda sorunlar yaganmaktadir.

* Risk sermayesi agig1 azalmaktadir. Bu iyi bir gelisme olup
yeterli degildir.

e Universite ve sanayi isbirliginin yetersizligi hala

hissedilmektedir.

5. E-TICARETIN VERGI BOYUTU

Tim diinyada ekonomide djjitallesme ile yeni i modelleri
ve faaliyetleri ortaya ¢tkmugtir. Bu faaliyetler sonucunda yapilan
islemlerdeki artigin her {ilkenin vergi gelirlerinde orantili bir artiga
yol agmasi beklenmistir. Ancak beklentilerin aksine azalan vergi
gelirleri dikkatleri dijital ekonominin vergilendirilmesine ¢ekmigtir
(Eroglu ve Aksu, 2019: 59).

Ulkelerin dijital ekonomiyi vergilendirmek i¢in mevcut vergi
sistemlerinin yetersiz oldugu goriilmektedir. Dijital ekonominin
vergiyle ilgili baz1 6zellikleri ve igerdigi vergi riskleri, uluslararas:
sirketlerin 6deyecekleri vergilere kendilerinin karar vermelerine
olanak tanimaktadir. Dyjital ekonomideki aktorlerin ulusal vergi
kanunlarindaki bogluklar: istismar etmesi ve ayni anda birden fazla
iilkede faaliyet gostererek asgari veya sifir vergi 6demeye baglamasi,
vergi gelirleri azalan iilkeler igin bir tehdit haline gelmesine neden
olacaktir (Eroglu ve Aksu, 2019: 60).

Dijital ekonominin temel vergi zorluklari arasinda yetki alanlar
ve e-ticaretin genigletilmesi, baglanti eksikligi (veya bir yargi
alaninda vergilendirilebilir mevcudiyet), maddi olmayan varliklara
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giivenme, veri ve kullanici tarafindan olusturulan igerik, gelir
karakterizasyonu, alic1 ve saticinin farkl oldugu yeni i modellerinin

yayilmasi yer alr.

Dijitallesme igletmeler i¢in makul ¢6ziimler saglasa da,
hiikiimetler saglanan dijital ¢oziimlerden tam olarak yararlanamryor.
Hiikiimetlerin diger hizmetlerini yiiriitmek igin dijital uygulamalar:
yaygin bir sekilde kullandiklarini da belirtmek 6nemlidir. KDV
Odemelerini tahakkuk ettirmenin, izlemenin ve izlemenin basit
yollart elinizin altinda. Ancak bu ¢oziimler goz ardi edildi. Ulkeler
arasinda yetersiz igbirligi eklendiginde, KDV bosluklar1 ve KDV
sahtekarliklar1i¢in kapsamli bir uluslararasi temel olugturulmaktadir.
Hiikiimetler kendilerine zarar veriyor ve sirketler gelismig dijital
vergilendirme diinyasinda gezinmeye caligtyor. Nihayetinde, bir
titketici ya da diizenli vergi miikellefi olarak son kullanici, zincirin
en kirilgan kismudir ve zararlara ugrar. Vergi idaresi ve vergilerin
uygulanmasi konusunda uluslararas bir fikir birligine varmak, tiim
diinyada etkili vergilendirme sistemlerinin kurulmasi igin temeldir.
Her iilke, idari yiikler, dijital hizmetlerin simiflandirilmasi, KDV
ag1g1, KDV sahtekarliklari, miisterinin durumu ve lokasyonu gibi
konularda benzer sorunlarla bogusuyor (Simonen, 2018: 32).

5.1. Vergi Tabanina Etkisi

Ulkeler gegmiste vergiye tabi olmakla ilgili mevcut kurallar
uyarinca vergi almaya hak kazanacaklari geleneksel mal satisindan
elde edilen gelirlerden yoksun birakilmaktadir. BIT kullanan is
modellerinden yeni gelir bigimleri olusmustur. Ornegin, dijital
trafigin izlenmesi yoluyla tiiketici tercihleri ve diger bilgiler
hakkinda pazar bilgisinden veri toplamak miimkiindiir; bunlar
daha sonra pazarlama stratejilerine yardimei olmak iizere tiglincti
taraflara satilabilir. Ayrica, BIT kullanarak mal ve hizmet sunma
yetenegi, mal/hizmet sunumundan kaynaklanan gelirin niteligiyle
ilgili sorular1 giindeme getirmektedir. Ornegin, 6demeler stopaj
esasina gore vergiye tabi olan gayrimaddi hak bedelleri olarak
kabul edilebilir. Son olarak, BIT tarafindan saglanan esneklik,
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ok uluslu igletmelerin iglevlerini, gogunlukla vergi cennetleri gibi
belirli yarg1 bolgelerinde merkezilestirmesine izin verir ve daha
sonra piyasa yargi yetkisinden taban erozyona ugrayan 6demeler
i¢in bir arag¢ saglar. OECD BEPS Eylem Planinin Eylem 1’1, bu
tiir faaliyetlere dolayli vergilerin uygulanmasi da dahil olmak iizere
dijital ekonominin vergilendirilmesinde yer alan hususlar1 tespit
etmeyi taahhiit eder. Bu konular, dijital hizmetlere erigimin ve yerel
pazardan yararlanmak i¢in BIT kullanimimin yogun olasiliginin
onemli oldugu gelismekte olan iilkeler i¢in 6zellikle 6nemlidir.
Kurumlar vergisi matrahinin olasi erozyonu gelismekte olan iilkeler
i¢in 6nemlidir, ¢iinkii vergi tipik olarak onemli bir gelir kaynagidir
(Ault ve Arnold, 2017: 20-21).

Dijital ekonomi 6zellikle kurumlar vergisinin tabanini olumsuz
etkiler. Geligmekte olan iilkelerde kurumlar vergisinin pay1 toplam
vergi gelirleri igindeki payr bakimindan geligmis iilkelere oranla
daha yiiksektir. Dolaysiyla kurumlar vergisinin tabaninin veya
KDV’nin vergi matrahindaki herhangi bir aginma, geligmekte
olan iilkelerin gelir kapasitesi iizerinde olumsuzlar etkiler meydana
getirebilir. Ayrica, gelismekte olan tilkeler dijital mal ve hizmet
ithalatgis1 olduklarindan, vergi geliri kaybir ¢ok daha yiiksek
olacaktir. Gelismekte olan iilkeler, dijital ekonomi hizla biiyiirken
vergi tabanlarini korumak igin, kendi pazar yapilart ve kaynaklarini
dikkate alarak uluslararas1 kuruluglarla uluslararas: vergi kurallari
gelistirmek igin Dbirlikte ¢aligmasi gerekir. Dijital ekonominin
biiylimesini saglayan teknolojik gelismeler, gelismekte olan
tilkelerin vergi idarelerinde genel verimliligi artirmalarina ve onlar1
daha modern vergi sistemlerine doniigtiirmelerine yardimcr olabilir
(Li, 2017: 482).

Dijital ekonominin vergi tabanina bir diger olumsuz etkisi de
internet tizerinden yapilan islemlere KDV ve satig vergisi uygulama
zorlugudur. Sorun ilk olarak birebir yani aracisiz iglemlerde ortaya
¢ikiyor. Bunun nedeni, dijital ortamda bireyler arasindaki parasal
islemlerin, belirli egikleri agmasi durumunda genellikle KDV
veya satig vergisine tabi olmasidir. Tslem, farkl yetki alanlarindaki
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acenteler arasinda gergeklestiginde ise uygulanmasi gereken vergi
oraninin belirlenmesi seklinde farkli bir sorun ortaya ¢ikmaktadir
(Bacache-Beauvallet ve Bloch, 2018:5). KDV sistemleri tarafindan
hizmetin (maddi olmayan duran varliklarin) vergilendirme yerini,
hizmetin yerine getirildigi yeri, tedarik¢inin bulundugu yeri veya
ikametgihi belirlenmeden 6nce birgok sistem birden ¢ok proxy

kullanir (OECD, 2015: 31).

Dijital ekonomideki ¢ogu biiyiik girketler ve internet
platformlari, dyjital teknoloji ve maddi olmayan duran varliklar
sayesinde diigiik vergi oranlarindan ve uluslararas1 vergi
anlagmalarindan yararlanmak igin is yerlerini se¢gmekte ve diigiik
kurumlar vergisi Odemektedir. Bu vergi kagirma stratejileri
geleneksel ekonomilerde de mevcuttur. Bununla birlikte, maddi
olmayan varliklara agir1 bagimlilhk ve fiziksel varliklara ihtiyag
duyulmamasi, dijjital ekonomide vergi kagak¢ihigini daha da
kolaylagtirmaktadir ~ (Bacache-Beauvallet ve Bloch, 2018:5).
Ayni durum KDV ve tiiketim vergisi igin de gegerlidir. Dijital
ckonominin tiiketiciler nezdindeki hizli popiilaritesi satiglarin
artmasini saglamugtir. Yalnizca AB’de online satiglar 550 milyar
avro degerinde ve bu iglemlerin gergeklestirilebilecegi farkll
platformlarin sayisi da her gegen giin artmaktadir. Ne yazik ki etkin
bir KDV sisteminin bulunmamasindan dolayr bu gelir tam olarak
tahsil edilememektedir (Simonen, 2018:21).

BEPS ve matrahin dijitallesmesi geligmis ve gelismekte olan
tim {lkeleri olumsuz sekilde etkilemektedir. Kurumlar vergisi
matrahinin belirlenmesinde gegerli olan kaynak ilkesinin ya da
igyeri kavrammin dijital ortamda ©6nemini kaybetmesi, dijital
ortamda KDV’nin belirlenmesi ve tahsilinde yaganan sorunlar
iilkelerin elde edecekleri vergi gelirlerinden mahrum olmalarina
neden olmaktadir (Birinci, 2019: 513).

5.2. Fiziki Varligin Onemini Yitirmesi

Diinyanin dort bir yanindaki siyasi liderler, medya kuruluglar
ve sivil toplum, vergiye tabi geliri yapay olarak azaltmak veya
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higbir ekonomik faaliyetin gergeklestirilmedigi yetki alanlarina
kaydirmak igin farkli vergi sistemlerinin  etkilegimindeki
bosluklardan yararlanan gok uluslu isletmelerin vergi planlamasina
iligkin endise duymaktadirlar. Bu endiseye yanit olarak ve G20’nin
talebi iizerine Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD),
Temmuz 2013’te Taban Agindirma ve Kar Aktarmaya iligkin bir
Eylem Plan1 (BEPS Eylem Plani) yayinlamistir. BEPS Eylem Plan1
15 eylemi uygulamak igin son tarihleri belirtmektedir (Olbert ve
Spengel, 2017: 17).

Dijital ekonomi, uluslararas: vergilendirme igin soyut varliklara
benzersiz bir giiven, biiyiik miktarda veri kullanimi (6zellikle kisisel
veriler), ticretsiz tirtinlerin tirettigi digsalliklardan deger elde eden
gok tarafli i3 modellerinin yaygin olarak benimsenmesi ve yargi
yetkisini belirlemenin zorlugu gibi bir takim zorluklar yaratmaktadr.
Bu durum, dijital ekonomideki igletmelerin nasil deger kattig1 ve
kar elde ettigi, kaynak ve ikamet kavramlar1 veya vergi amaglar1 igin
gelirin karakterizasyonu ile nasil iligkili oldugu gibi temel sorular1
giindeme getirmigtir. Ayn1 zamanda, yeni i§ yapma bigimlerinin,
temel i§ fonksiyonlarinin yer degistirmesine ve sonug olarak
vergilendirme haklarinin farkli bir sekilde dagitilmasina neden
olarak diigiik vergilendirmeye yol agabilmesi, kendi bagina mevcut
sistemdeki kusurlarin bir gostergesi degildir. Dijital ekonominin
isletmelere nasil deger kattigini ve kar elde ettigini yakindan
incelemek, o endiistrinin kendine 6zgii 6zelliklerini dikkate almak
ve mevcut kurallarin ne 6l¢iide uyarlanmasi gerektigini belirlemek
igin 6nemlidir (Olbert ve Spengel, 2017: 17).

5.3.Vergiye Tabi Mevcudiyetten Kaginma

Dijital ekonomi mal ve hizmetler ile maddi olmayan varliklarin
yurtdigindaki tiiketiciler tarafindan satin alindigit KDV sistemleri
i¢in zorluk yaratmaktadir. Bunun nedenti, yasal tiiketim alanlarinda
KDV’nin tahsil edilmesini saglayacak etkili bir uluslararas:
ger¢evenin olmamasidir. Potansiyel olarak birden fazla vergi makami
tarafindan vergi tahsilati ve havalesi igin uluslararasi standartlarin
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bulunmamasi, ekonomik operatorler, 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli
isletmeler (KOBT’ler) igin yiiksek uyum maliyetleri yaratir. Devlet
agisindan bakildiginda bu yalmizca gelir kaybr ve ticaretin aksamasi
riskini degil, ayn1 zamanda marjinal gelir saglayabilen yiiksek
hacimli kiiglik islemlerden kaynaklanan vergi yiikiimliiliiklerini
yonetme zorlugunu da beraberinde getirmektedir (OECD, 2015:
99-100).

BIT, bir yargt alaninda geleneksel vergilendirilebilir varliktan
kaginmayr miimkiin kilar. En basit durumda, yerel bir satig ofisi
kullanan bir dagitim yapisi, dogrudan teslimat igin tirtinii satan bir
web sitesiyle degistirilebilir, boylece yurtigi vergi tabanindan tiim
satig gelirleri ortadan kaldirilir. Benzer gekilde, bir ofis gibi bir yerel
mevcudiyet korunabilir, ancak BIT kullanimi yoluyla, daha 6nce
yerel mevcudiyet tarafindan gergeklestirilen birgok islev, denizde
gerceklestirilen iglevlere doniistiiriilebilir. Bu geliyjme “temel
siberlesme” olarak adlandirilabilir: daha 6nce geleneksel yargilama
kavramlar1 tarafindan yakalanan vergi tabaninin bir kismi artik
vergilendirilmemis “siber” islemlere dontistiiriilmistiir (Ault ve
Arnold, 2017: 21).

5.4. Veri Kullanimi ve Deger Atfedilmesi

Miigteri verileri her zaman bir deger kaynag: olsa da, mevcut
kurallarin dijital igletmeler igin toplanan ve kullamilan biiyiik
miktardaki verilere tutarli bir gekilde deger atfedip atfetmedigi
belirsizdir. En biiyiik zorluk, toplanan verilerin nasil paraya
doniistiirtildiigiini  ve bunu yapmak i¢in hangi islevlerin
dahil oldugunu anlamaktir. Verilerin uzaktan toplanmasinin
vergilendirilebilir bir baglanti noktasina yol agip agmayacag,
verilerden yararlanan igletmelerin deger zincirini yansitmak igin
gergeklestirilen iglevlerin, kullamilan varliklarin ve varsayilan
risklerin kapsamli bir analizine bagh olmahdir. Vergilendirilebilir
bir baglanti noktasi varsayisa bile, ilgili karlarin verilerin
toplandigy, islendigi ve kullanildig tilkelere tahsis edilmesi transfer
fiyatlandirmasi konusu olmaya devam etmektedir. Bu tiir verilerin
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reklamcilikta kullanilmasi icin OECD, verilerin degerinin reklam
gelirine yansidigini kabul eder (Olbert ve Spengel, 2017: 9).

5.5. Dijital Uriinler veya Ilgili Hizmetler I¢in Yapilan
Odemelerin Karakterizasyonu

BIT’in  vergilendirme  iizerindeki ~ etkilerinin  son
detaylandiriimasindan bu yana, is modelleri gelismistir ve ilgili
Odemeleri telif {icreti, teknik hizmetler igin ticretler veya ticari
kar olarak nitelendirmek zor bir gorevdir. Bu zorluk, donanim
ve yazilim {riinleri alaninda daha hizmet odakli i modellerine
gecisi ifade eden bulut bilisim kavrami igin 6zellikle belirgindir.
Ayrica, 3D baski gibi tamamen yenilik¢i i3 modelleri, benzeri
goriilmemis  karakterizasyon sorular1 giindeme  getirebilir.
Bu baglamda, OECD, her iki kavram birlikte belirli dijital
islemlerin nasil vergilendirilecegini belirleyeceginden, 6demelerin
karakterizasyonu ve baglanti noktalar1 arasindaki karsgilikli iliskiye
isaret etmektedir (Olbert ve Spengel, 2017: 9).

5.6. Dijital Para (Bitcoin)

Bitcoin bir kripto para birimi veya dijital 6deme sistemi olup
degeri talebe gore belirlenmektedir. Oncelikle Bitcoin sanal ciizdam
satin alinmas1 gerekir. Kigi bagi clizdan limiti yoktur. Ciizdanlar
para gonderilmesini, mal ve hizmet alip satilmasini saglar. Bitcoin
sistemindeki 6demeleri dogrulamak igin asimetrik sifreleme, ugtan
uca ag baglantis1 ve galigma kanit1 vb. faktorler kullanilir. Bitcoinler,
O0deme yapan adresten alict adrese sifreli olarak gonderilir. Tiim
islemler aga raporlanir. Bitcoin internet yardimi ile kullamilabilir.
Diinyanin her yerinde Bitcoin kullanan magaza ve restoranlar
vardir (Timetiirk, 2017).

Dijital para birimleri, bir merkez bankasindan, merkezi
otoriteden veya hiikiimetten bagimsiz olarak igleyen paralar
oldugundan yasal bir dayanag1 yoktur. Piyasa arz ve talep kosullarina
gore degeri belirlenen uluslararast ve anonim para birimleridir.
Dijital para birimi kullanicilari, olugturduklari elektronik ctizdanlari
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kimliklerini agiklamadan isglem yapmak ig¢in kullanabilirler. Bu
nedenle, islemleri gergeklestiren kigilerin kimliklerinin anonim
olmasi, iglemlerden elde edilen gelirin tespitini ve miikelleflerin
takibini zorlagtirir (Esener, 2017).

Yakin zamanda yapilan bir aragtirma, insanlarin % 74’niin
mevcut vergilendirme kurallarinin dijital i modellerinin belirli
vergilendirme rejimlerinden yararlanmasina ve daha disiik
vergiler 6demesine izin verdigine inandigim gostermektedir. %
82 bunu ele almak igin harekete gegilmesi gerektigine inaniyor.
Bu ¢ergevede, siyasi ve medya baskist yasayan AB hiikiimetleri,
dijital girketlerin kirlarinin iretildigi yerde adil vergi paylarini
odemelerini saglamak zorunda kaldi. Adalet arayigt AB Vergi
Komisyon Uyesi Pierre Moscovici tarafindan, dijital sirketlerin
ABde % 21 o6deyen diger firmalara kiyasla ortalama % 9 etkin
vergi orani 6dedigini vurguladigr i¢in haklr ¢ikt. Ancak, bu goriig
son vyillarda yapilan © dijital sektoriin yetersiz oldugu sonucunu
desteklemiyor (Hadzhieva, 2019: 16).

5.7. Web Sunucusunun Uzaktan Isletilebilmesi

Web sitesinin iglemesi igin gerekli veri ve yazilimi igeren bir
bilgisayar: ifade eden web sunucusunun uzaktan igletilebilmesi
vergileme konusunda olugsan birgok sorunun ¢oziilmesini
zorlagtirmaktadir (Cogkun, 2005: 154).

5.8. Kimlik ve Islem Gizliligi

Internet iizerinden yapilan elektronik ticarette alict ve saticilar
birbirlerinin kimliklerinden habersiz olabilmekte veya birbirlerini
yaniltabilmektedir. Taraflar goniillii olarak gevrimigi ahgverig
faaliyetlerini ifsa etmezlerse, vergi makamlar1 da dahil olmak {izere
tiglincii kigiler bundan haberdar olmayabilir. Bu belirsizlik, alict ve
saticilarin kimlik ve adreslerinin bilinmesi ilkesine dayanan mevcut
vergi sistemlerini etkileyerek vergilendirme siireci boyunca belirsizligi
ortaya ¢tkarmustir. Ayrica bu durum vergi kagakgiligs faaliyetleri igin
elverigli bir ortam yaratmugtir (Cogkun, 2005: 154-155).
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5.9. Vergilendirilebilir Gelirin Tespiti Sorunu

Vergi agisindan bakildiginda e-ticarette tam zamanli bir ig var m1
ve bu ig hangi tilkede bulunuyor sorusuna cevap vermek 6nemlidir.

6. SONUGC

e-ticaret, genellikle internet iizerinden {iriin alim satimi olarak
kabul edilmektedir, ancak elektronik onlemlerle tamamlanan her
tiirlii islemi bu tanima dahil etmemiz daha yerinde olacaktir. Mal,
sermaye ve bilgi dolagimi gelencksel ticarete oranla daha iyilesir.
eTicaret sayesinde iiretim maliyetleri azalir, isletmeler daha
rekabet edebilir hale gelir. Diinyada her gegen giin teknolojiyi
kullanan insanlarin sayist hizla artiy gostermektedir. Insanlarin
yagam tarzlar1 ve diinya goriisleri bu sayede degismekte diinya
pazarina daha fazla girmelerini saglamaktadir. Insanlar mesafe
kisitlamas1 olmaksizin 6zgiirce iiriin ve hizmet satabilmektedir.
e-ticaret sayesinde perakendeciler tiiketicileriyle online olarak her
an iletisim halinde olabilmektedirler. Ureticilerde online baglant:
kurarak, tirtinleri hakkinda ig zincirindeki diger halkalara daha iyi
bilgi verebilmektedir.

Basu (2007), e-ticaret iizerinden vergi toplama girigimi soz
konusu oldugunda dikkate alinmas: gereken agagidaki 6nemli
noktalara igaret etmistir (Meharia, 2012: 30).

* Toplanacak vergi tiiriiniin belirlenmesi;
* Saticinin vergiyi tahsil etme kabiliyeti;

e Soz konusu verginin uygulanacaglr vyargi bolgesinin
belirlenmest;

¢ Tiiketim yerinin dogrulanmasi;

* Birlikte verilen iriinler ig¢in dogru vergi muamelesinin
belirlenmest;

*  Verilerin saklanmast;

* Denetim gerekliliklerine uyulmast.
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BOLUM 8

Sosyal Medyada Miilteci Olgusu
Cercevesinde “Oteki” ve “Biz” Yaratimu:
Sessiz Istila Kisa Filminin Cok Modlu
Analizi

Tlkay Ceren SONMEZ!
Osman Vediid ESIDIR?

1. GIRIS

Insanlar, tarih boyunca daha iyi yasam standartlarina
ulagabilmek adma go¢ etmek mecburiyetinde kalmugtir. Gog
arkasinda ekonomik, sosyolojik ve politik bir¢ok boyutu barindirir.
Gog, bu boyutlara bagl olarak kiginin kendi tilkesi sinirlar iginde
yer degistirmesi ya da farkli tilkelere gitmesidir (Aksoy, 2012:293).
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Miiltecilik ise yagamlarmnin devamliligi konusunda kargilagtig
tehdit unsurlarindan kagan ve kendi iilkeleri digina korunma
talebiyle bagka {iilkelere giden insanlara isaret eden bir kavramdir
(Shacknove, 1985 akt., Kardes vd., 2017:186). Beraberinde
getirdigi sosyal degisinimi kagimlmaz kilan gog, bugiin miilteci
meselesiyle birlikte glincelligini yitirmeyen bir olgudur. Bulundugu
cografi alanda sosyo-ekonomik gelisme agisindan hem gog alan
hem de konumu itibariyle gegis noktasinda olan Tiirkiye, yogun
bir go¢gmen niifusa ev sahipligi yapmaktadir. Ayrica Ortadogu
cografyasinda yaganan siyasi kargagalar ve ekonomik zorluklar,
Arap Baharrnin etkileri gibi siyasal, ekonomik, sosyolojik olaylar
ve olgular, son 10 yili askin siiredir Tirkiye’ye dogru yogun
miilteci gogline sebebiyet vermektedir. BM Miilteciler Yiiksek
Komiserligi verilerine gore diinyada yiiksek sayida miilteciye ev
sahipligi yapan Tirkiye’de kayith yaklagik 3,6 milyon Suriyeli, 320
bine yakin da diger uyruklardan miilteciler bulunmaktadir (URL-
1). Miilteciler Dernegi verilerine gore de Tirkiye’de Eyliil 2022
itibariyle kayithh 3 milyon 652 bin 134 Suriyeli bulunmaktadir
(URL-2). Bu veriler Suriyeli miiltecilerin sosyolojik baglamda
politik, kiiltiire]l ve ekonomik agidan degerlendirilmesini elzem
kilmaktadir. Sayilarin artist toplumsal diizeyde gesitli sonuglar
dogurmakta ve miiltecilik hem ulusal hem de uluslararasi ol¢ekte
“sorun” olarak atfedilmektedir. Dolayisiyla ekonomik ve toplumsal
sorunlarin  miisebbibi olarak goriilen miilteciler, medyada da
olumsuz baglamda temsil edilmektedir.

Her gegen giin daha goriiniir olan miilteciler, sosyal medya
platformlarinda da siklikla bahse konu olan gruplardandir. Sosyal
medyada gesitli sorunlarin kaynagi olarak olumsuz baglamda
lanse edilen Suriyeli miilteciler, nefret séylemine maruz kalmakta
ve hedef gosterilmektedir. Sosyal medyanin paylagim ve yorum
igerikli gonderileri barindiran karsilikli etkilesim ozelligi, post-
truth fenomeninin iglerligine destek saglayarak duygulanim alanina
hitap etmesi ve platformlarda dolasimin ¢ok hizli bir bi¢imde
gerceklesmesi, Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz tutumlarin
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yayilmasina sebebiyet vermektedir. Sosyal medyada miiltecilerin
olumsuz temsili de toplumda miiltecilere yonelik olumsuz tutum
ve davraniglarin yeniden tiretilmesine neden olmaktadir. Medyanin
temsil bi¢imleri toplumsal baglamda halkin goriiglerini etkilemekte
etkin olurken; ayn1 zamanda yasal baglamda yonetim birimlerinin
algisini da etkiler (Efe, 2015:7).

Bu galigmada, sosyal medyada hemen hemen her platformda
olumlu ve olumsuz bir¢ok soyleme maruz kalan Suriyeli
miiltecilerin, Youtube’daki temsillerine ve soylem yaratimlarina
odaklanilmigtir. Bu kapsamda, Hande Karacasu Youtube kanali
tarafindan yayinlanan ve 5 milyondan fazla goriintiileme sayisina
ulagan Sessiz Istila kisa filmi ¢ok modlu analiz yontemiyle
incelenmigtir.

2. TURKIYE’DE SURIYELI MULTECILER VE
OTEKILESTIRME

Uluslararas1 gog; diinyada toplumlari, ekonomiyi, kiiltiirii ve
politikay1 yeniden bigimlendiren biiyiik bir degisimdir. Ortadogu
ve Arap bolgesi bu degisimden en ¢ok etkilenen bolgelerdendir;
go¢men emeginin ana kaynag: Tiirkiye, Urdiin, Fas gibi tilkelerdir.
(Catles ve Miller, 2008: 11). Tiirkiye’ye yakin veya komsu iilkelerde
gerceklesen savaglar, krizler, afetler vb. gibi olgular sonucunda
Tiirkiye yogun bir go¢ dalgasiyla kargi kargiya kalmugti. Bu
durum gogmenlerin hukuki statiistini belirlemeyi gerekli kilmistir.
Tiirkiye 11 Nisan 2013’te Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu’nu ile miiltecilerin hukuki statiilerini ¢ergevelendirmistir
ve miilteci tanimi olugmugtur. Kanunda Tiirkiye’den koruma talep
eden yabancilar i¢in “miilteci, gartli miilteci ve ikincil koruma”
terimleri tanimlanir. Cenevre Sozlesmesi’nin de etkisiyle Avrupa
mengeili yabancilar “miilteci”, disindan gelenler ise “sarth miilteci”
olarak tammlanir. Tkincil koruma da bu iki terime uymayan
taleplerde kullanilir ve daha bireyseldir. Buna gore Suriye’den gelen
yabancilar sarth miilteci statiisiine dahildir. Fakat toplumsal alanda
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ve medyada “sartli” sifatinin kullanilmamast nedeniyle ¢aligmada
da miilteci terimi kullanilacaktir.

Ozellikle 2012°den beri politik, ekonomik ve sosyal sebeplerden
otiirli Suriye’den Tirkiye’ye siirekli bir go¢ hali mevcuttur. On
yildir gergeklesen bu go¢ hareketlerine ragmen kanundan da
anlagildig1 tizere Tirkiye’nin detayl bir miilteci politikasina sahip
olmadigr goriilmektedir. Ayni zamanda birgok miilteci Tiirkiye’yi
Avrupa yolunda gegis duragr olarak gormektedir. Dolayisiyla
statii baglaminda dahi sorunla kargilagan miilteciler, sosyolojik
baglamda sorun yagamakta ve Ozellikle medyanin da etkisiyle
“oteki” olmaktadir. Sosyal siniflandirma (irk, din, cinsiyet vs.)
toplumsal temelde farkliliklar1 vurgulayarak “biz” ve “6teki”
ayrimim keskinlestirir. Yani bireysel ve toplumsal diizeyde kimlik
yaratiminda etkin olmaktadir (Ozdemir ve Ozkan, 2016). Bu hal,
miiltecilerin diglanmasina hatta “sorun” olarak goriilmesine neden
olmaktadir. Medya bu durumun olusumunda en etkin aygitlardan
biridir. Ozellikle sosyal medya aracihgiyla ortam yaratimi, bireyin
ya da gruplarin “6teki” ile miinasebetini etkilemektedir.

Tirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliigirne gore otekis
“mevcut kiiltiiviin iginde dislanmas olan”dir. Marxin  deyimiyle,
“Insan kendi kendisinin karsisinda iken, onun kavsisda olan itekidir”
(Marx, 1993:148; akt. Torun, 2016). Yani bireyler, gruplar,
inanglar kendilerini tamimlarken “Oteki” refleksiyonuna ihtiyag
duyar; “6teki” de bir sosyal siire¢ yaratimidir. Yani ikisi de tek
bagina var olamaz. Kiiltiirel Caligmalar’in Oncii isimlerinden biri
olan Stuart Hall’e gore oteki-biz iligkisinde otekinin diglanmasi
bizi olusturur; biz de oOtekiyi bi¢imlendirir (Hall, 1998: 41).
“Biz” her seyi kendi bakig agisina, istegine ve anlayigina gore
konumlandirir. Otekinin yaratiminda etkin olan bir diger unsur
temsil politikalaridir. Medyada bu politikalarin - uygulandigy
alanlardan biridir. Medya 6teki yaratimu ve siiregenligini destekler;
bu siireg egemen ideolojiye gore sekillenir. Yani temsil, anlamin
tiretildigi ve paylagildigs siirecin pargasidir (Hall, 1995, akt. Polat,
2018).
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Hall, otekiligi tarihsel baglamda ele alir. Ona gore bu siireg
hayatin alg1 temsillerini etkilerken; temsillerin olagan hale
gelmesiyle egemenin igine yarar bir kiiltiir imgesi meydana gelir
(Torun, 2016). Oteki kavramina odaklanirken Batr’min siyah
insanlarla kargilagmasina yonelik ii¢ ana donem belirtir: birinci
donem, Avrupa ve Afrika arasinda gergeklesen kole tiiccarligy
donemidir. Tkinci dénem kolonyalizmin artist ve Avrupa’nin
Afrika’yr somiirgelestirmesidir. Ugiincii donem ise 2. Diinya
Savagi sonrast Avrupa ve Amerika’ya yapilan goglerdir (Kirel,
2010:332). Ortekilik, sosyal kimlik haricinde 1rk, etnisite,
toplumsal cinsiyet, statii, yetenek ve ideoloji gibi ayrimlarda da
tezahiir edebilir. Kimlik de yaratim siirecinde 6tekiye muhtagtir
ve kimligin temelini 6teki varsayabiliriz (Connolly, 1995: 94, akt.
Torun, 2016). Zaten farkliliklarin olmadig bir toplum iitopik
bir tahayyiildiir. Saussure farkliliklarin ortaya ¢ikigini bir ihtiyag
hali olarak tanimlar; farkliigin anlamini ancak oOteki ile inga
edebiliriz (Kirel, 2010: 330). Medya bu insa siirecinde ayricaligi
beyaz, erkek, heteroseksiiel gibi gruplara verirken, kadinlar,
siyahlar, homoseksiielleri dezavantajli gruplar olarak lanse eder
(Hall, 1995: 42, akt. Torun, 2016). Oteki toplumda diglanan,
standardize edilen, yok sayilan olarak algilanir.

Internet kullaniminin artigt ve yeni medyanin nitelikleri
itibariyle topluluklarinda etkilesimleri her gegen giin artmaktadir.
Sosyal medya, kullanicilarina geligmeleri takip etme, yorum yapma
gibi ozelliklerle diigtinsel bir ortam sunar. Dolagim ve etkilesimin
ok fazla oldugu bu ortamda da gergek dig1, provakatif, maniptlatif
igerikler de paylagilmaktadir. Filtre balonlar1 ve yanki odalarinin
etkisiyle kullanicilar siirekli hale gelen bir birliktelik igine girerler.
Bu sayede sosyal medyada da oteki olusumu gergeklesir. Bireyler
kendi tiiketim pratiklerine gore algoritmalar vasitasiyla sosyal
medyada var olurlar. Dolayistyla bu ortamda dahi “biz”e odaklanir;
otekiyi diglar.

Sosyal medya ortaminda, kisisel paylagim, etkilesim ve igerik
tiretimi, kimlik ingasinda da etkindir (Bakiroglu, 2013:1). Tahayyiil
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edilen kimlik orada temsil edilebilir, ger¢ek kimlik oldugu gibi
yansitilabilir veya gergek ve sanal kimlik bir arada olusturulabilir.
Sosyal medya ortaminda paylagilan fotograflar, mesajlar, yorumlar
kimliklere entegre olarak yeni bir hayat tarzi sunar; kullanici
profilleri sosyal kimlik ingasimin vasitalarindan biridir. Bireyler
ger¢ek hayatta oldugu gibi sanal ortamda da kendi grubuna daha
iliman yaklagir. Bu olumlamay1 elbette sosyal medyada daha kolay
ve ozgiir bicimde gergeklestirebilir. Bu durum politik bakista da
tezahtir eder; birey sosyal medyada politik olarak daha aktiftir.
Sosyal medyanin eszamansizhk, karsihkli etkilesim, bireysel
kullanim, mobilite gibi 6zellikleri, dayanigma veya 6tekilestirmenin
olusumunda etkindir.

Her gegen giin kullanicr sayisini arttiran ve igerik iiretiminde
konvansiyonel medyanin dahi simnurlarini agan Youtube, 2005’te
kurulmugtur (Miller, 2012: 17). Google ile senkronize igleyen
Youtube, kanaat 6nderleri, reklamcilar, politikacilar gibi toplumu
etkileyen bir¢ok kesimin ilgisini ¢eken bir platformdur. Bir
video paylagim ortami olan Youtube, ilk etapta rakip goriinse de
konvansiyonel medyay: da kendi i¢ine dahil etmistir. Youtube’un
video, ses, metin, begenme, paylagma, yorum yapma gibi
nitelikleri barindirmast sosyal kimliklerin sunum bigimini de
degistirmigtir. Otekilegtirmeyi destekleyen icerik sayismin da
fazla oldugu platformda goriiglerin yayilimi oldukga kolaydir.
Bu saiklerle ¢aliymada, Hande Karacasu isimli Youtube kanali
tarafindan 3 Mayis 2022°de paylasilan Sessiz Istila kisa film serileri
incelenmis, videolar arasindan 5.100.697 goriintiilemeye ulagan ve
en ¢ok izlenen Sessiz Istila ilk kisa filmi secilmistir. Segilen video
¢ok modlu metin analizi yontemiyle incelenmistir. Multimedya ve
hipermetinsellik gibi nitelikleri ihtiva eden Youtube platformunda
tek modlu analiz yontemi yetersiz kalmaktadir. Dolayisiyla
caliymada dil, imge, goriintii gibi kaynaklari ihtiva eden ¢ok modlu
analiz yontemi kullanilmistir.
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3. MODLAR DUZEYINDE SESSIZ ISTILA

ﬂeti§imde gostergelere atifta bulunan mod, Kress’e gore;
anlam {iretiminde kiiltiire] baglamda etkin olan, goriinti, ses,
miizik, jest, postur vb. gibi verili kaynaklardir (Kress, 2010:54;
akt. Tifekgi, 2014:3). Cok modluluk da “iletigim kurdugumuz
¢ok sayida yolu aragtirmak i¢in dilin Otesine bakan yenilik¢i bir
yaklagimdir” (Kress, 2005). Gunther Kress, temsil ve iletisime
ickin ¢ok modlu yaklagimlarda iletigimin ¢ok modlu oldugunu ve
“modlarin her birinin bir kiiltiirde temsil i¢in mevcut olan, iletigim
igin belirli potansiyeller ve sinirlamalar sagladigini” belirtir (Kress,
2005: 5). Dolayisiyla gelisen teknoloji ve doniigen yeni medyada
¢ok modlu analiz incelemeleri 6nem arz etmektedir. Cok modlu
analize dayanan g¢alismalar, M. A. Kirkwood Halliday’in sosyal
semiyotik dil anlayiginda temellenir (Tag ve Tag, 2018: 190). Buna
gore dilsel pratikler sosyokiiltiirel baglamda ve etkilesim boyutuyla
incelenir. Kress ve van Leeuwen’de bu anlayist takiben modlarin,
kamusal ve kiiltiirel alanda ortak bir sagduyuyla ve imgelerin
egemenligi tizerinden isledigini soyler (2001). Dolayisiyla onlara
gore dil, imge, ses gibi araglarin ok modlu metinlerde incelenmesi
kiiltiire] baglam1 anlamakta da fayda saglar. Philip Levine ve Ron
Scollon da ¢gok modlu séylem analizinin soylemin goklu iletisim
modlart ile konstriiksiyon edildigini ve bu modlarin baglamsal tiim
fenomenleri barindirdigint belirtirler (Levine ve Scollon, 2004:1-
6; akt. Tiifekgi, 2014:2). Allison Gibbons da ok modlulugu belirli
bir baglam iginde birden fazla semiyotik modun bir arada olmasi
olarak agimlar (2008). Ona gore ¢ok modlu analizlerde ¢ogunlukla
web siteleri, makaleler, reklamlar ve raporlar gibi sozlii ve gorsel
modlar1 barindiran metinler incelenir; bunlarin yaninda mimari,
miizik ve film gibi bagka tiirli modlar1 barindiran formlarda
da bu analiz kullamilabilir. O’Halloran’a gore ¢ok modluluk
teorisyenleri, bu analiz yaklagimini kelime, goriintii, tipografi
vb. kombinasyonlarina  genigletmenin  yollarin1 ~ gelistirdiler
(O’Halloran 2004a:1; akt. Luke, 2014: 44). Boylece metnin tim
temsil noktalart anlagilir hale geldi.
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Tiirkiye’de Sessiz Istila kisa film serilerine yonelik yapilan tek
aragtirma Zeynep Genel tarafindan 2022 yilinda gergeklestirilen
Gogmen Karsitr  Retorik  Ile  Sosyo-Teknolojik  Aglarda  Giindem
Olusturma: Sessiz Istila2 Iceriginin Youtube Kullamicr Giindeminin
Analizi isimli galismadir. Zeynep Genel galismada Sessiz Istila2 kisa
filmini gitindem belirleme kurami gergevesinde ve gbgmen kargithgi
baglaminda nitel kategorik analiz teknigiyle incelemis ve 9444
Youtube kullanicisinin - yorumlarina odaklanmugtir.  Caligmanin
bulgularina gore Tiirkiye’de sosyal medya iizerinden go¢gmenlik
baglaminda dikotomik ¢agrigimlar yayginlagmakta ve kutuplagma
pekistirilmektedir. Youtube’daki go¢menlik ve miiltecilik algisina
yonelik bir diger ¢aliymada Gozde Kurt tarafindan 2019 yilinda
gerceklestirilen Yen: Medyada Nefiet Soylemi: YouTube'dn Suriyeli
Miiltecilere Karsi Uretilen Nefvet Soylemi Uzerine Bir Arvastma
isimli aragtirmadir. Bu galigmada Kurt, Youtube’da nefret soylemi
igeren videolart Van Dijk’in elegtirel soylem analizi teknigiyle
analiz etmigtir. En ¢ok goriintiileme sayisina erigen bes videonun
incelendigi ¢alismanin bulgularna gore, sosyal medyada Suriyeli
miiltecilere yonelik zenofobi ve nefret sdylemi barindiran igerik
bulunmaktadir. Bu ¢alismalar diginda gégmen meselesine diger
sosyal medya platformlar1  ger¢evesinde de odaklanilmugtir.
Ornegin Birgiil Tagdelen meseleyi Twitter baglaminda inceleyerek,
Tivitter’da Suriyeli Miiltecilere Karst Cevrimigi Nefiet  Soylemi:
#suriyelileristemiyornz - galigmasini  gergeklestirmigtir.  Bu
platformdaki nefret soylemine dair inceleme yapan Tagdelen,
gevrim i¢i ortamda miiltecilerin “istilaci, a¢gozlii, ahlaksiz” olarak
algilandiklar1 ve agagilamaya maruz birakildiklar1 bulgularina
erigmigtir. Amerikan sosyal medyasina odaklanan ¢aligmalarda da
gogmenlere yonelik nefret sOyleminin artig1 tespit edilmig ve bu
durumun toplumsal yapiya zarar verecegi 6ngoriilmiigtiir (Kalav
ve Frat, 2017: 2220).

Sessiz Istila kisa filmleri de yaymlandigi dénemde fazlastyla
ilgi gormiistiir; Twitter’da #sessizistila etiketi yaklagik 2 giin
boyunca giindemde kalarak Trend Topic (TT) olmus ve video 5
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milyon goriintiilemeyi agmustir. Dolayistyla gogmenlik baglaminda
giindem yaratan, birgok modu ve séylemi barindiran bu videonun
incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢aligmada da 3 Nisan 2022’de Hande Karacasu isimli
Youtube kanalindan yayinlanan ve 5 milyon goriintiilemeyi agan
Sessiz Istila kisa filmi incelenmistir. 9 dakika 24 saniye siiren kisa
film, 29 Nisan 2011’de IstanbuPda yasayan iist-orta smnif bir
ailenin kahvaltisi ile baglar. Aile heyecanla dogacak ilk ¢ocuk olan
Goktug’un biiyliyiince hekim olma hayallerini konugur; o sirada
televizyonda verilen haberlerde Suriye’de yaganan ¢atigmalara
yonelik bilgiler verilmektedir. Tlk etapta televizyondaki sesleri
duymayan aile, Suriyeli siginmacilarla ilgili haberi zengin kahvaltis
esliginde dinler. Ardindan filmde 32 yil sonrasina gidilir, y1l 3 Mayis
2043tiir. Goktug biiyiiyiip hekim olmug fakat hastanede temizlik
gorevlisi olarak caligmaktadir; Istanbul da harabe hale gelmis,
yonetim siginmacilarin eline ge¢mistir. Sokaklarda Suriye uyruklu
kigiler Tirklere yonelik baskilar uygulamaktadir. Haberlerde
Istanbul Eyalet Bagkani olarak kurgulanan Ahmed Bin Veli yiizde
55 oyla tek bagina iktidar olmus, bu bagarinin arkasinda da 2011
yilinda Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ eden siginmacilarin oldugunu
soylemektedir. Resmi dilin de degistigi Tiirkiye’de, 32 yil 6nce
zengin kahvalti sofrasina sahip aile gimdi bir tas ¢orba igmektedir.
Beyin cerrahi olan Goktug, Zeynel Bey olarak kurgulanan ve
muhtemelen siginmaci olarak gelen birinin hastanesinde temizlik
gorevlisi olarak galimaktadir. Ulkenin geldigi nokta igin ailesini
suglamaktadir ve ailede buna hayiflanmaktadir.  Ardindan
canlandirma sona erer ve kendini siyasal iletisimci olarak tanimlayan
Hande Karacasu go¢gmenler hakkinda bilgi vermeye baslar.

4. SESSIZ ISTILANIN SOYLEDIKLERI

Sessiz Istiln adhi kisa filmin toplumsal konsenstisii tahribata
ugratacak bir tutuma sahip oldugu ilk andan itibaren
gozlenmektedir. Filmde kurgusal diizeyde go¢menlik meselesi ve
yaratacagt muhtemel sonuglar pejoratif baglamda ele alinmakta
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ve egzajere edilmektedir. Film 1rk¢i, gogmen karsiti sdylemler
cergevesinde dilsel, gorsel ve igitsel modlar araciligiyla iglemektedir.
Film profesyonel teknikler aracihigiyla, direkt amaca yonelik
gorseller ve soylemlerle tiretilmistir.

Tublo 1. Video-1: Sessiz Istila

Baglik: Sessiz Istila

URL: https://www.youtube.com/watch?v=EpPo5viC2bE
Siire: 09.24

Kanal: Hande Karacasu

Kanalin Abone 118 bin

Sayis1:

Goruntiileme 5.093.673

Sayis1:

Begenilme Sayisi: | 384 bin

Yorum Sayis1: 38.359

Video Agiklamasi: | yonetmen: KAM yapimci: Hande Karacasu

yapim yili: 2022 Siire: 9 dakika 24 saniye Tiir:
Dram,bilimkurgu Cinsi: Kisa Film Senaryo,Kurgu:
KAM Telif Haklari: Hande Karacasu Oyuncular
Alper A. Alp B. Kiibra O. Murat D. Veli K.
Umit.D

Filme “Sessiz Istila” baghginin segilmesi séylemin barindirdig
amact serimlemektedir. $6yle ki; videonun baginda maddi durumu
iyl olan bir aile kahvalti yapmaktadir. Buzdolabinin igerisinden
baglayan ¢ekimde meyvelere uzanan iyi giyimli bir erkek,
kahvalti hazirlamaktadir. Erkegin kahvalti hazirlamasi gosterimi
dahi modern aile imgesinin yaratiminda etkindir. O sirada
haberlerde Suriye’deki i¢ savaga yonelik bilgiler verilmektedir;
fakat bu ailenin ¢ok da dikkatini ¢gekmemektedir. Esinin kahvaltt
hazirlamasini bekleyen hamile kadin ukulele esliginde Fly Me 1o



Sosyal Medyada Miilteci Olgusu Cergevesinde “Oteli” ve “Biz” Yoratum... | 187

The Moon adli sarkiyr ¢almaktadir. Burada da yine soyleme igkin
olan “burjuva umarsizhigi” tezahiir edilmektedir; zira o sirada
hala haberlerde i¢ savaga yonelik aktarimlar vardir. Yapisal olarak
Amerikan kiiltiiriiyle dizayn edilmis evde, maddi durumun
tyiligini vurgulamak amaciyla sucuklu yumurta pisirilmektedir.
“Refah” ve modernlik avantajlari iginde yagayan aile dogacak ilk
gocuklar1 olan Goktug’un saglikli olmasini ve biiyiiyiince hekim
olmasini dilemektedir. Cocugun adinin Goktug segilmesi dahi
milliyet¢i baglamda filmin sGylemine yonelik bir diger isarettir.
Filmde 6lmiis babaanneye duyulan 6zleme yonelik kadinin “Ben
biliyorum, oglwmuz biyiiyiip tip fakiiltesini kazandyjimdn aslanlar gibi
doktor oldwgunda annen de hissedecek bunu” repligi, ailenin atalara
yonelik bir gorev bilinci oldugunu gostermektedir ki bu ilerleyen
sahnelerde de goriilmektedir. Kadinin oglunun hekim olacagina
dair inanc1 “Caligan kazanir” mottosuyla pekistirilmektedir.

Resim 1: Sessiz Istila’dn kabvalts sabnesi

Filmin 29 Nisan 2011’de baslamasinin nedeni ise haberler
sahnesinde goriilmektedir. 29 Nisan 2011 yilinda 252 kisinin
yer aldig bir grup Suriyeli, Hatay’in Yayladag ilgesine giris yapti
(URL-3). Filmdeki kurgusal haber sunumunda da bu durum
anlatilmakta ve ailede tizgiin bir bigimde bu haberleri izlemektedir.
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Filmde erkek tiplemesine “Cok geleceklerini sanmayorum. Ellerini
kollavimy sallwyavak dilkeye givecek hallevi yok ya, Tiirkiye yol gegen
hany mi?” repliginin soyletilmesi donemin dig politikasina yonelik
vatandagin algisini ve yonetimi elestirisine dair bir atiftir.

Haberlerin ardindan kapanan sekanstan sonra filmde 32 yil ileri
gidilir. 3 Mays 2043 tarihinin segilmesi de yine tesadiif degildir.
Turancihik ideolojisine gore 3 Mayis, Tiirkgiilik Giinii olarak
kutlanmaktadir. Bu da filmin s6yleminde yer alan ideolojinin
ortaya ¢ikiginda bir diger isarettir. Zaten filmin yaymlanma giinii
olarak da yapimcr Hande Karacasu 6zellikle bugiiniin segildigini
Twitter’da sOylemistir:

! + Hande Karacasu

@KaracasuHande

Yanhs siginmaci politikalari bu sekilde
uygulanmaya devam ederse 2043'te Turkiye
profilini konu alan filmimiz "Sessiz Istila"

3 Mayis Turkguler Gunu'nde Yayinda

Yonetmen @kamturuk
twitter.com/kamturuk/statu...

Resim 2: Hande Karacasu 3 Mayis 2022 Tiveeti

3 Mayis 2043’te harabe olmug Istanbul’un tepeden goriiniimii
ile acilan sekansta, sokaklarda Suriyeli olduklar1 dillerinden,
giyimlerinden ve sarkilardan vurgulanan iki erkek, yetiskin
Goktug’u kovalar. Goktug onlardan kagarak, harabe bir yapiya
saklanir. Burada Goktug karakterine yapilan gogiis plan yakin
gekim, Kress ve Leeuwen’in “sunum?” (offer) kavramsallagtirmasiyla
agiklanabilir (Tag ve Tag, 2018:118). Buna gore izleyici karakter ile
empati kurmakta, onun yasadig1 korku ve endigeyi anlamaktadir.
Bu sahnenin ardindan agilan sekansta “Sur TV adiyla kurgulanmug
bir kanalda, “news” baghgiyla haber sunumu gergeklestirilmektedir.
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Filmde kanala bu ismin verilmis olmasi belki de cografi sinirlardaki
giivenlik sorununa dair bir gonderidir. Haberde konugma yapan
kisi “Istanbul Eyalet Bagkant Ahmed Bin Veli” olarak kurgulanan
bir karakterdir. Bu gostergeye gore ilerleyen yillarda yonetimin
siginmacilarin eline gegecegine ve rejimin degisecegine yonelik bir
algr yaratilmaktadir. “Bagkan Ahmed Bin Veli Ulusa Sesleniyor”
baghkli konugmasina Arapga selam ile baglayan hayali bagkan,
popiilist bir soylem ile yiizde 55 oyla tek bagmna iktidar olan
partisinin bagarisindan bahseder. Bu bagarinin miisebbibi olarak
da 2011 yilinda Suriye’den Tiirkiye’ye gelen gogmenler olarak
gosterir. Karakterin “Biz bu cografyammn gergek sahipleriyiz” repligi,
filmdeki s6ylemin kutuplagtiric1 yaninin bir diger isaretidir. Ciinkii
bu modlar aracihgiyla “biz” ve “onlar” dikotomisi olugturulmakta
ve kargitliklar normalize edilerek pekigtirilmektedir.

Resim 3: Sessiz Istila’dn yetiskin Goktug’un Suviyelilerden kagma sabnesi

Bagkanin konugmasini dinleyen aile yine yemek masasindadir;
ebeveynler yaglanmig, Goktug yetiskin biri olmustur. Hekimlik
idealiyle yetistirilen Goktug beyin cerrahi olmug fakat iilkenin
geldigi son noktada Zeynel Bey karakterinin hastanesinde temizlik
gorevlisi olarak galigmaktadir. Zeynel’in iilkeye sigmmaci olarak
gelmis daha sonra kurulan egemenlik ortamiyla zengin olmug bir
hayali karakter oldugu gozlenmektedir. Bu duruma hayiflanan
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Goktug’a ebeveynleri tarafindan giikretmesi 6giitlenirken, Goktug
filmin soyleminin ana mesajini veren su repligi soyler: “Evet,
stikvediyorum anne. Zeynel Bey’in hastanesinde temizlikei oldugum
igin sitkvediyorum! Hos, Tiivk avkadagslarima bakwyorum, hepsi issiz,
en azindan benim isim var... Hani doktor olacaktum ben anne?
Hani babaannem gurur duyacakty benimle? Neydi o sihirli formiil?
‘Calisan her seyi basarwr’ degil mi? Calsmadum m ben? Cok ¢alistum.
Ne oldu sonundn? Onlar kazands... Bana boyle olacagim nerveden
bilebilivdike deme! Insanlar agilamisiar; 30 yil onceki haberleri okuyor
muyum? Bunlarm sayise fozla artwyor... Basmuza bela olacakiar’
demigler, buna goziindizii yummussunuz. Doktorlar patwr patwr istifi
ederken  arkalavinda  dwrmamissimz. .. Giindimiin - nasil - gegtigini
sordun degil mi? Anlatayun. Zeynel Bey’in hastanesinde Tiirkee
konusmak yasak. Niye? Doktovlar da hastalar da Tiivkee bilmiyor
ctinkii. Ti tane Tiivk arkadasim var benim gibi temizlikgi, onlar da
kendi aralarmda Avapea konuswyorlar. Zeynel Bey’in hastanesinde
advm soylenmaiyor. Niye? Goktwg diyemiyoriarmas, ‘ey, Tiirk!’ diyoriar
Dusaridaki avkadagslarim da oyle, artik onlar gibi giyiniyoriay, onlarin
dinledigi miizikleri dinliyorviar:. Gelivken ava sokaklar: kullanamayorum
arttk.” Bu replikte de goriildiigii gibi Suriyelilerin Tiirkiye’deki
varhigimnin zararli politik, kiiltiirel ve ekonomik sonuglara sebep
olacagr algis1 yaratilmaktadir. Filme gore 6teki konumu Tiirklere
gegmig ve Tiirkler iilkede dezavantajli konuma gelmiglerdir. Resmi
dilin tahribatina yonelik gonderi, Tiirkiye’de 2011 yilindan beri en
ok tartigtlan konulardan biridir ve filmde de bu replik tizerinden
meseleye dair sunum vardir.
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r ——
BASKAN AHMED BIN VEL! ULUSA EESLENIYOR

Resim 4: Sessiz Istila’da hayali baskan ulusa sesleniyor

Filmin son sahnesinde Hande Karacasu’nun konugmasinda
gociin  sebebi temel olarak politik nedenlere baglanarak
vurgulantyor. Miiltecilerin sayisinin yogunlugunun alt1 gizilerek
filmdeki ayrimcilik destekleniyor. Dilin tahribatina dair vurgular,
veriler, bir tek Suriyeli degil Arap ve Afgan uyruklu miiltecilere
yonelik nefret soylemi ve Mustafa Kemal Atatiirk gondermesi,
filmin genelinde igler olan ayrimcilik modunu destekliyor. Filmin
5 milyondan fazla izlenmesi, filmin igerdigi modlarin yaratacag
kiiltiirel ve politik sonuglar 6tekilestirmenin toplumsal baglamda
artmasina neden olabilir.

“2011 yilinda Suriye’de ig savagin baglamasiyla birlikte Tiirkiye,
komgularina kapilarini agacagini duyurdu. Ardindan kontrolsiiz
ancak diizenli, stratejik bir gog dalgast bagladi. 2022 yilinda
gelindiginde ise Suriye’de savag bitti ancak Tiirkiye’nin kucaginda
nur topu gibi 8 milyon Suriyeli siginmaci kaldi. Bunlarin 900
binine ise vatandaglik verildigi iddia ediliyor. BM Go6¢ Ofisi’nin son
aragtirmasina gore ‘Suriye’ye artik donmem’ diyenlerin sayist yiizde
78% vyiikseldi. Suriyeli kadinlarin dogum oraninin 5.3 oldugu da
diigtintildiigiinde 20 yil sonra Tiirk topraklarinda vatandaglik almig
Suriyelilerin sayisimn 15 milyonu bulabilecegi belirtiliyor. Ote
yandan sanki Tiirk topraklarinda bir Tirksiizlestirme politikast
izleniyor. Ekonomik sikint, igsizlik, Suriyeli siginmacilara kayirmaci
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politikalar da itici gii¢ olarak kullaniliyor. Sadece 2019 yilinda 84
bin 863 Tiirkiye vatandas iilkeyi terk etti. Bunlarin yiizde 41°1 20
ila 34 yas geng niifustu. Daha gimdiden Hatay Reyhanlrda Tiirkler
azinliga diigmiis durumda. Tiirkge ise Istanbul Fatih, Bagaksehir ve
Ankara’daki birgok semtte goktan mazi olmaya baglad bile.

Sessiz istila artik sessiz degil. Tirk’e ev vermeyen Arap
emlakgisiyla, Afgan tacizcisiyle, Suriyelilerin demografik baskiniyla
giimbiir glimbiir geliyor.”

Ulkeyi terk eden ya da terk etmeyi diigiinen Tiirk genglerine
Mustafa Kemal Atatiirk’iin Genglige Hitabesi’nden “Tirk istiklal
ve cumhuriyetini kurtarmak i¢in muhta¢ olunan kudretin
damarlardaki asil kan’ olduguna vurgu yapan filmin yapimcisi
Hande Karacasu’nun kapanig konugmasinin ardindan ‘Biz Atatiirk
Gengleriyiz’ marg: ile film bitmektedir. Kapanistaki roll caption
boliimiinde ise film ckibinin soyadlarinin sadece bag harfleri
yazilarak soy isimler gizlenmig ve Goktiirk alfabesi de kullanilmistir.

Youtube kanali iizerinden yayimlanan kisa filme Tirkiye
ve diinya medyasindan tepkiler gecikmedi. Euronews 3 Mayis
2022 tarihinde “Sessiz Istila’ filminin yapimcist Hande Karacasu
gozaltina alindr’ baghgiyla yayinladigr haberinde; 6zetle Emniyet
Genel Miidirligii Siber Suglarla Miicadele Daire BaSkanhig:
tarafindan yapilan agiklamaya dikkat gekerek, Youtube’da “Sessiz
Istila” baShkl kisa filmin yapimeihigin yapan Hande Karacasu’nun
gozaltina alindigin1 ve EGM’nin agiklamasinda s6z konusu filmde
siginmacilar ve diizensiz go¢menlerle ilgili bilgilerin manipiile
edildiginin belirtildigi vurgulandi. (URL-4).

Sessiz Istila filmine ulusal basindan farkl yayimn politikalarina
sahip gazetelerden de tepki geldi. Birbirine zit yayin politikasina
sahip olan Yeni Akit ve Evrensel gazeteleri son derece sert bir

iislupla haberlerinde filme tepki gosterdi.

Yeni Akit Gazetesinde 21 Temmuz 2022 tarihinde ‘Dagistan
goemeni Umit Ozdag, ucu kendisine dokununca kivirdi: Irkgilik
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iyi bir sey degildir’ baghgiyla yayinlanan haberde; Umit Ozdag’in
dedesinin Ruslardan kagarak Tiirkiye’ye sigindigy, babasinn Adnan
Menderes’e darbe yaptigi, Dagistan gogmeni Umit Ozdag’a eski
milletvekili Sebgetullah Seydaoglu’nun agzinin payini verdigi ifade
edilerek su satirlara yer verildi:

Dedesinin Ruslardan kagarak Tiirkiye’ye sigindigr Dagistan
goecmeni Umit Ozdag, Batili go¢menlere sesini gikarmazken
Miisliiman go¢menlere yonelik provokatif eylemlerini siirdiirmeye
devam ediyor.

Anavatan Partisi 20 ve 21. donem Diyarbakir Milletvekili
Sebgetullah  Seydaoglu'nun kg provokasyonlara  soyunan
Dagistan gdgmeni Umit Ozdag’in agzimin payini verdigi ortaya
giktr.

“Sen nereden geldin bu iilkeye?”

2012 yilinda yayinlanan bir programda Seydaoglu, “Slogan
atmaym, Umit Ozdnygj. Sizin ne kadar fasist, kafatascr oldugunuzu
biitiin ke biliyor. Sen neveden geldin bu iilkeye? Cikarw msin
kimligini. Ben de gikavayim. Ben Akkoyunlular zamammdan beri
Giineydogu’dn yaswyorum. Siz ne zaman geldiniz? Neveden geldiniz?
Bu topraklar yalniz senin topragin degil. O Istiklal Savas’m Tiivkler
ile Kiirtler birlikte verdi.” dedi.

Seydaoglu'nun kargisinda kekeledi: “Bu tiir irkgiliklara son
verin”

Kendisinin Dagistan’dan geldigini ima eden Seydaoglu’nun
bu sozleri iizerine kekeleyen Umit Ozdag, kivirmaya baglayarak
“Bu tiir wkediklara, ‘o buradan gelmistiy, su suradan gelmistiy, bunlar
bizim diismanimzdir” seklindeki yaklasimlara son verin. Bu hig iy bir
sey degil. Bu dilkede yasayan herkesle kavdesiz biz.” itadelerini kullandi
(URL-5).

Akit Gazetesi ile zit bir yayin politikasina sahip sol-sosyalist bir
bakis agisina sahip olan Evrensel Gazetesi’nde ise 4 Mayis 2022
tarihinde yaymlanan haberde su satirlara yer verildi:
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Milteci kargiti irkg1 propaganda igeren “Sessiz Istila” isimli kisa
filmin yapimecisi gozaltina alindi, Umit Ozdag, “Yapim masraflarim
ben kargiladim” agiklamasi yapti. Youtube’de yayimlanan irk¢1 ve
miilteci kargit1 “Sessiz Istila” isimli kisa filmin yapimcis1 gozaltina
alindi, Umit Ozdag “Yapim masraflarini ben kargiladim” agiklamast
yapti.

Emniyet Genel Miidiirliigli, Youtube’da “Sessiz Istila” ismiyle
yaymmlanan Suriyeli miiltecileri hedef gosteren kisa film ile ilgili
kisa filmin yapimcist Hande Karacasu ve “Militer Doktrin” isimli
Twitter hesabinin yoneticisi oldugu 6ne siiriilen H.D.’nin gozaltina
alindigini duyurdu.

03.05.2022

/ BASIN ACIKLAMASI

Emniyet Genel Mildiirliga Siber Suglarla Milcadele Daire Bagkanliginca,
kanunlann verdigi yetki gergevesinde, sug ve suglularla miicadele amaciyig,
internet ortaminda 7/24 esasina gére sanal devriye faaliyetler ylriitiimektedir.

Yiritilen sanal devriye faaliyetleri kapsaminda Youtube isimli video paylagim
platformu Gzerinde “SESSIZ ISTILA" baglikh kisa filmin yayinlandig gorilmigtir.
Bahse konu video igeriginde siginmacilor ve diizensiz géemenlerle ilgili bilgileri
maniplile edip gergekleri garpitarak yayinlayan H.K isimli sahis Sakarya'da,
Aynca Suriyeli siginmacilar ve diizensiz gégmenlerle ilgili provokatif
paylagimiarda bulunan Militer Doktrin@militerdokirint isimii/rumuziu hesabin
yoneticisi oldugu deferlendirilen H.D. isimli sahis ise Istanbulda yakalanarak adli
islemlere baglanimigtr.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.

EMNIYET ;
)
www.egm.goutr F
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Emniyet Genel Miidiirliigii'niin agiklamasinin ardindan Twvitter
{izerinden agiklama yapan Zafer Partisi Genel Bagkant Umit Ozdag,
filmi kendisinin siparig ettigini, yapim masraflarini kargiladigini
soyledi. Ozdag, “H. Karacasu tarafindan cekilen Sessiz Istila adh
kisa belgesel kendisine benim tarafimdan siparig olarak verilmistir.
Yapim masraflarin1 ben kargiladim. Senaryoyu ben onayladim. H.
Karacasu, kontrolsiiz gogiin sonuglarini gosterdi. Suriyeliler ‘halk’

degil. Misafir. Kin/diigmanlik yok” ifadelerini kulland: (URL-6).

5. SONUGC

Sosyal medya, toplumsal baglamda yaratilan olumlu ve olumsuz
soylemleri yeniden iiretmektedir. GoOg¢men kategorilerinden
biri olan miiltecilik de sosyal medyada bircok diizeyde isleyen
bir olgudur. Sosyal medya platformlarinda genellikle “6teki”
olarak konumlandirilan miiltecilere bakig, toplumsal etkilesim ve
doniigiimii anlamak adina 6nemlidir. Bu ¢aligmada, toplumda ve
medya alaninda “Gteki” olarak temsil edilen Suriyeli miilteciler
Youtube platformunda, Stuart Hall’tin “6teki” ve “biz” yaklagimi
gergevesinde incelenmektedir. Caligmanin amaci miiltecilere yonelik
algmin yaratimini gormek ve medya temsillerine odaklanmaktir.
Bu baglamda, 6rneklem olarak Hande Karacasu kanali tarafindan
yayinlanan ve 5 milyondan fazla goriintiilemeye erisen Sessiz Istila
kisa filmi gok modlu analiz yontemiyle incelenmistir.

Internetin ve dijital platformlarin son yillarda hizh ve koklii
degisim ve gelisim gostermesiyle birlikte igerik iiretmenin teknik
olarak kolaylagmasi ve ucuzlamasi sonucu ortaya yeni gazeteciler,
editorler, yapimcilar, senaristler ve yonetmenler ¢ikti. Vatandag
gazeteciliginin konvansiyonel medyaya gore bazen galebe ¢aldig1
gergegi ile karsi kargiyayiz. Olglimleme kavranmuinin tiraj veya
reyting kavramina oranla internet ortaminda daha net verilerle
tespit edilebilmesi bir sug orgiitii liderinin veya sokaktaki herhangi
bir vatandagin ¢ektigi videonun iilkenin koklii basin igletmelerinin
haber portallarindaki bir¢ok videoya gore daha fazla izlendigini
gostermektedir. Aragtirmaci-gazeteci, belgesel yapimcist veya
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kisa film yOnetmeni veya yapimcist vs. titrler ile ortaya ¢ikarilan
eserlerin maksadini agarak genis kesimlerin belleklerinde 6nyargi
olusumuna etki ettigi ve toplumu olusturan bireyler arasinda
ayrimciliga/otekilestirmeye yol agtigi gergegi ile kars: kargiyayiz. Bu
kutuplagtirmanin somut gostergeleri Youtube tizerinden yayimlanan
kisa filme iligkin yapilan yorumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Film
yanlisi ve film karsit1 soylemler igeren yorumlarda keskin tarafgirlik
ve karsitlik vardir. Karacasu’nun filmin sonunda kullandig1 “Afgan
tecaviizciisii” agikga nefret sugu igeren bir deyimdir. Filmin
kahramanlar1 Karacasu’nun agzindan onun fikirlerini 2043 yilinda
dile getirmektedir. Mal varliklarini ve sosyal konumlarini yitiren iyi
egitimli zengin Tirklerin 21 sene sonra hastanede temizlik iggisi
olarak galigtigi, bunun baglica nedeninin ise Suriyeli miiltecilere
‘hoggoriili’ davranan Goktug un ebeveynlerinin de iginde oldugu
bir 6nceki kugak oldugu vurgulaniyor.

Filmin sonuna gelindiginde asil kan edebiyati iizerinden
Suriyeli miiltecilere yonelik nefret séylemiyle ‘isgalci’ Suriyelilerden
kurtulmanin yolu giziliyor. Sanki kurtarilmasi gereken bir iilke
varmug gibi miilteciler kriminalize ediliyor.
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BOLUM 9

Teknoloji Destekli Yasam Boyu Ogrenme:
Hetagoji

Belgin BOZ YUKSEKDAG

GIRIS

Dijital ag olarak adlandirilan 21. yiizyilda, bilim ve teknolojideki
hizli gelismeler bilgiyi insanlar i¢in elzem hale getirmistir. Bu
hizli gelismeler, insanlar1 giinlitk yagam bigimlerinden, 6grenme
bigimlerine kadar her alanda etkilemekte ve onlar1 degisime
zorlamaktadir. Ote yandan gagin gerektirdigi hizli degisimlere ayak
uydurabilmek, bilmeyi, yapmayi, birlikte yagamay ve var olmay1
ogrenmekle miimkiindiir (Lee, 2014). Green, (2002), 6grenen
toplumun, nerede olursa olsun ve ne kadar yash olursa olsun,
herkes i¢in 6grenme firsatlarinin kabul edildigi bir toplum vizyonu
oldugunu belirtmistir.

21. yiizyilin baginda Avrupa Birligi ve tiye devletler, Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Tegkilati (OECD) ve hatta Diinya Bankast,
yasam boyu oOgrenmenin gerektigini savunmustur. Diinyanin
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geri kalanina kargi ideolojik, siyasi ve ekonomik hakimiyetleri
nedeniyle, bir¢ok Asya iilkesi de bu diiglinceyi benimsemis ve
yuzyillardir siirekli 6grenmeyi destekleyen kendi geleneksel
telsefelerini siire¢ iginde doniistiirerek yasam boyu 6grenmeye
iligkin modern politika sGylemleri gelistirmistir. Bununla birlikte,
hayat boyu 6grenmenin agirlikli olarak “Hayat Boyu Kazang” ve
“Kazanmayi Ogrenmek” gibi ekonomik yorumu birgok egitimciyi
ve uygulayiciyi rahatsiz etmistir. Ashinda bu mevcut durum, yagam
boyu 6grenme tartigmasint biiyiik ol¢lide ekonomist ve istihdam
edilebilirlik terimleriyle yeniden gergevelendiren OECD’nin yagam
boyu o6grenme soyleminin bir devamidir (Medel-Anonuevo,
Ohsako ve Mauch, 2001).

2020 yihinda yaymlanan “Islerin Gelecegi Raporu’nda 2025
yilina kadar galiganlarin yiizde ellisinin yeni beceriler gelistirmek
zorunda oldugunu belirtmesi bireylerin yasamlarinin devamlilig
agisindan  6nemlidir. Raporda ilk ona giren becerilerin aktif
Ogrenme ve 6grenme stratejileri; analitik diigiinme ve yenilikgilik;
karmagik problem ¢6zme; elestirel diisiinme ve analiz; yaraticilik,
ozgiinliik ve inisiyatif; liderlik ve sosyal etki; muhakeme, problem
¢ozme ve fikir olusturma; esneklik, stres toleranst ve esneklik;
teknoloji tasarimi ve programlama; ve teknoloji kullanimi, izleme
ve kontrol muhakemesi, problem ¢6zme ve fikir olugturma olacagy
belirtilmektedir (Whiting, 2020). Bu becerilerden 6grenen
ozerkligi, geviklik, yaraticilik, iletisim ve igbirligi, elestirel diistinme,
dyjital okuryazarlik ve 6z yeterlilik, 6z yonetim ve 6z diizenleme
gibi ortak yagam boyu Ogrenme becerileri ortaya g¢ikmaktadir
(Blaschke, 2021).

Gelecekte bireylerin kazanmasi gereken bu becerilerin yani
sira var olan 6grenen sayisinin azalmasi, finansmanin azalmasi,
sinifta  teknoloji  kullaniminin  artmasi, 6grenen ve igverenin
daha fazla igse dayali beceri ve bilgiye olan talebi ve Covid-19
salgin1 gibi birgok nedenle egitimin her seviyesinde kokli
degisimler gerekmektedir (Blaschke, 2021; Brown, vd. 2020).
Lock, Lakhal, Cleveland-Innes, Arancibia, Dell ve De Silva,
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(2021) yakin zamandaki ve devam eden ekonomik, pedagojik,
sosyal ve teknolojik degisimlerin, yliksekogretim igin de 6nemli
diizenlemeler gerektirdigini ve yiiksekogretim ile toplum arasinda
yeni bir iliski yaratti@im belirterek yiiksek egitim seviyesindeki
degisim ihtiyacini vurgulamistir. Bununla birlikte geleneksel
egitim yontemlerinin, 6grenenleri modern is yeri ortamlarinda
bagarili olmaya hazirlamada yetersiz kaldig: belirtilerek degigimin
gerekliligi desteklenmektedir (Eachempati, vd. 2017; Hase, 2009).
Bu degisimlerin nasil saglanacagi ise nemli sorunlardan biridir. Bu
baglamda 6grenenlerin 6grenmeyi duragan degil devam eden bir
stireg olarak gormelerini saglamak yapilmasi gerekenlerin baginda
gelmektedir (Abraham ve Komattil, 2017; Blaschke, 2019). Jarvis
(2014), dinamik ve karmagik toplumlarda bireylerden beklenenin,
yagamlar1 boyunca farkli kaynaklardan bilgi ve beceri edindikleri
bireysel bir 6grenme siireci yasamalar1 gerektigine vurgu yaparak
yasam boyu ogrenmenin altini gizmektedir. Ogrenmeyi devam
eden bir siireg olarak gorme yoniindeki bu degisimle birlikte, yagam
boyu Ogrenmeye hazirlanmak i¢in 6grenenin merkezde oldugu
ogrenme yaklagimlarin1 benimsemek diger 6nemli adimlardan
biridir (Ashton ve Newman, 2006; Blaschke, 2012; Carr, vd.,
2018; Pal ve Roy, 2019).

YASAMBOYU OGRENME

Ogrenme, deneyim sonucunda meydana gelen ve gelismis
performans ve gelecekteki 6grenme potansiyelini artiran, degigime
yol agan bir siiretir (Ambrose, vd. 2010). Ogrenendeki degisim;
bilgi, tutum ya da davranig diizeyinde gergeklesebilir.

Yagam boyu Ogrenme formal, informal ve nonformal
Ogrenmeyi igeren tiim 6grenme yelpazesini kapsar. Ayni zamanda
insanlarin giinliik deneyimlerinde edindikleri beceri, bilgi, tutum
ve davraniglart da igerir (Dunn, 2003). Tissot (2004), formal
ogrenmeyi, diizenlenmis ve yapilandirilmig igeriklerden meydana
gelen ve tasarlanmig bir 6grenme olarak tanimlamugtir. Formal
Ogrenmenin resmi bir taninirhgi vardir bu 6grenme sonucunda bir
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sertifika ya da diplomaya sahip olunur. Formal 6grenme, 6grenen
agisindan amagh ve kasithdir. Non-formal 6grenme ya da yaygin
Ogrenme, agik¢a 6grenme olarak tanimlanmayan, ancak igyerinde
edinilen mesleki beceriler gibi 6nemli bir 6grenme unsuru igeren
planli faaliyetlere gomiilii 6grenmeden olugur. Informal 6grenme
ya da gayri resmi 6grenme, aile, ig veya bog zaman ile ilgili giinliik
yagam aktivitelerinden kaynaklanan 6grenme olarak tanimlanir.
Genellikle deneyimsel 6grenme olarak adlandirilir ve bir dereceye
kadar tesadiifi 6grenme olarak anlasilabilir (Tissot, 2004).

Yasla birlikte yetigkinlerin 6grenme hizinda kayiplar yasandigina
iligkin verilerin yani sira 6grenme giiclinde degisme olmadigi
bilinmektedir (Geray, 2002). Ge¢misten gelen yaganti birikimleri
yetiskinlerin yeni &grenmelerinin kaynagidir. Ote yandan genel
saghk ve enerji diizeyleri; 6grenmeye olan ilgileri; gegmiste sahip
olduklar1 6grenme deneyimleri; ge¢misten gelen aligkanliklar ve
bu aligkanlklart degistirmeye yatkin olup olmamalari; sunulan
Ogrenme firsat ve olanaklarinin yeri, zamani, siiresi ve tiirii
yetigkinlerin 6grenmelerini etkileyen yas digindaki faktorlerdir
(Tezcan ve Deveci, 2018; Duman, 2007).

Andragoji ve yasam boyu Ogrenme birbirini destekleyen
iki kavram olmasi nedeniyle yasam boyu 6grenme kapsaminda
yetiskin  0grenmesini desteklemek ig¢in andragojik varsayimlar
kullanilmahdir (Deveci ve Tezcan, 2017). Andragojinin yetiskin
Ogrenimi lizerine sundugu varsayimlar, yetigkin egitimi ve 6grenme
etkinliklerinin bagarisinda aktif rol oynayacagindan yetigkinlerin
ogrenme Ozellikleri, 6grenmenin gerg¢eklestigi durumlar 6grenme
etkinliklerinin tasariminda goz 6niinde bulundurulmalidir(Tezcan
ve Deveci, 2018). Androgojide vyetigkinler, kendi yasamindan
sorumlu ve 6z-yonetimli bireylerdir. Ogrenme ortaminda bir
ogreticiden ¢ok onlara rehberlik eden, 6grenmelerini kolaylastiran
bir danigmana ihtiya¢ duyarlar. Bu baglamda hiimanist temeller
lizerine oturan yagam boyu 6grenmenin insancil dogast nedeniyle
yagama sorumluluguna ve zengin yasam deneyimlerine sahip
yetigkinlerin egitiminde yagam deneyimlerini ve bagimsiz kigilik
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yapisini dikkate almak ve 6gretici yerine kolaylastirici bir diizenleme
yapmak onemlidir (Tezcan ve Deveci, 2018; Knowles, 1996).

Medel-Anonuevo vd., (2001) gore yasam boyu 6grenmedeki en
onemli soru, ne tiir erken ve geng gelisimsel gorevlerin ve egitimsel
miidahalelerin 6grenenlerin yasam deneyimlerinin 6ngoriilemezligi,
belirsizligi, mantiksizli§1 ve geliskileriyle miicadele etme kapasitesini
gelistirebilecegidir. Bu baglamda yiiksekogrenim deneyiminin
otesinde Ogrenme, siirekli veya yagam boyu 6grenmenin bir
pargast olabilir. Teknoloji tabanli 6grenmenin artmasi ile lisans ve
lisansiistii egitim veren kurumlarin daha esnek 6grenme ortamlari
sunmak, verimliligi artirmak ve aktif 6grenen katihmini saglamak
igin ¢ok fazla olanagr bulunmaktadir. Var olan teknolojiler,
isbirligi ve etkilesimi destekleyici niteliktedir. Bu, ogrenenlere
ogrenme giivenini ve yetkinligini gelistirmelerine yardimc olan
deneyimler saglayarak onlarin siirekli 6grenmeye katilan yagam
boyu Ogrenenler olma kapasitelerini etkileyebilir (Lock, vd.,
2021). Ozellikle, harmanlanmis ve gevrimigi 6grenmenin, &z-
yonetimli 6grenmenin geligimi tizerindeki etkisinin olumlu oldugu
ve 0grenen faaliyetini, yetenegini ve akademik bagarisini artirmada

etkili oldugu gortilmiistiir (Broadbent, 2017; Geng, vd. 2019).

TEKNOLOJI VE HETAGOJI

Bachman ve Scherer, (2015), ¢evrimi¢i ve harmanlanmig
ogrenmede, Ogrenen eylemi ve yetenek gelisiminin “Ozerk bir
ortamda” nasil saglanacagi sorununu dile getirmig, Blaschke
(2012), bu sorunun ¢oziimiinde 6gretme ve 6grenmeye hetagojik
bir yaklagimin saglanmasi gerektigini vurgulamigtir. Bu yaklagimla,
ogrenenlerin son derece 6zerk oldugunu ve kendi kaderlerini
tayin ettiklerini ayrica kapasite ve yeteneklerinin gelistirilmesine
olanak tanindigini boylece modern ig diinyasinin karmagikhigina
iy1 hazirlandiklarini belirtmigtir.

Blaschke ve Hase (2019), egitim sistemlerinin, teknolojik
olanaklar1 en ist diizeye ¢ikaran yeni 6grenme ve Ogretme
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yaklagimlarint ~ benimsemeye  zorlandigindan  hetagojinin
uygulanmasiin artik zorunlu oldugunu belirtmiglerdir. Ayrica
yiksekogretim kurumlarinin, yeni dinamik, karmagik ve dijital
toplumlarda gerekli olan siirekli 6grenmeye hazirlanan daha
gesitli bir 6grenen kitlesinin ihtiyaglarint kargilamasi gerektigini
bu baglamda da yasam boyu 6grenme olanaklarmin sunulmas:
gerektigini vurgulamuglardir.

Yasam boyu o6grenme, bireyin kigisel gelisimine katkida
bulunabilecek bilgi, beceri ve yetkinligi artirmaktadur. Ote yandan
zaman yoklugu sorunu, yagam boyu 6grenmeye katilimda belirtilen
ana zorluklardan biridir. Esnek, uygun 6grenme ve Ogretme
yaklagimlar1 bu sorunun ¢oziimii olarak Onerilmektedir (Sabria-
Bernadé vd., 2017).

Ik kez 2000 yihnda kullamlan hetagoji terimi, dgrenenlere
gevrimigi Ogrenme ortamlarinda kendi kendini yonetme, kendi
kaderini tayin etme ve yagam boyu 6grenme becerilerini gelistirme
firsati sunmaktadir. Ote yandan teorinin sagladigi olanaklar ile
teknolojinin sundugu olanaklar birbiri ile uyum igindedir (Blaschke,
2012). Hatta teknoloji ve hetagojinin simbiyotik bir iliski i¢inde
oldugu, hetagojinin varliginin Web 2.0 teknolojilerine bagli oldugu,
ciinkii bu gelismelerin 6grenenlerin ¢esitli baglamlarda baglanti
kurma ve igbirligi yapma siirecini basitlestirdigi ileri siiriilmiistiir
(Blaschke, 2013). Carpenter ve Green, (2017) hetagojinin,
yapilandirmacilik veya davramiggiik gibi bir 6grenme teorisi
olmadigini, 6grenen merkezli bir 6gretim stratejisi veya yaklagimi
oldugunu, 6grenenlerin benzersiz deneyimlerini 6grenme siirecine
entegre etmeye ¢alistigini vargulamigtir.

Hetagojide, 6grenenlerin, 6grenme konusu, 6grenme yolu ve
degerlendirme iizerine kendi 6grenme sorumluluklarint kullanmak
i¢in yetkilendirildigi “learner agency” kavramina odaklanilmugtir
(Hase & Kenyon, 2000, 2007; Snowden & Halsall,2016). “Learner
agency” kavraminin literatiirde faillik (Bellibag, Caliskan, Giimiis,
2019; Eryilmaz, 2015; Karahan ve Roehrig, 2016; Yoriik, 2017);
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aktor (Laf¢i-Tor, Demir-Basaran ve Arik, 2022) olarak kullanildig:
goriilmiigtiir. Bu ¢aligmada “0grenen failligi” olarak ele alinmustir.
Bellibag, Caliskan, Gilimiis, (2019), faillik kavraminin bireysellik,
motivasyon, arzu, istek, amaglilik, se¢im, inisiyatif, ozgiirliik ve
yaraticihk gibi ozelliklerle iligkilendirildigini ancak kabul edilen
ortak bir tanimin bulunmadigini belirtmektedir. Aragtirmacilar,
failligin pek ¢ok agidan ele alindigimi ekolojik bakig agisina gore
faillik diizeyinin bireyin ¢aligma sartlarindan bagimsiz olmadiginin,
failligin bireyin ig¢inde bulundugu durum ile etkilesimi sonucunda
ortaya ¢ikan bir olgu oldugunu bir bagka bakis agisina gore bireyin
failligi bagarmasinin; kiginin bireysel ¢abasi, mevcut kaynaklar
ve baglamsal ile yapisal faktorlerin etkilesimine bagh oldugunu
literatiire dayali olarak agiklamiglardir (Bellibag, Caliskan, Giimiis,
2019).

Bu galigmada “6grenen failligi”, 6grenenlerin kendi 6grenmeleri
tizerindeki sahiplik ve kontrol duygusunu ifade etmektedir.
Ogrenenler eylemlerinin bir fark yaratabilecegine inandiklarinda,
daha giivenli, ilgili ve etkili 6grenenler olmaktadir. Fail olmak,
eylemlerinden sorumlu olmak, egitim ortamlarinda 6nemlidir
ciinkii bu Ogrenenler ¢evreleri ve yasam yoriingeleri tizerinde
diisiinceli ve amaca yonelik yollarla hareket etmektedir. Eylem
duygusu yiiksek olan bir 6grenen, egitim firsatlarina yanit vermek
yerine yaratmaktadir. Egitim aragtirmacilari, ogrenen failligini
“hayati {izerinde kontrol, uygulama ve ona yon verme yetenegi
bulunan” olarak tanimlamiglardir (Biesta ve Tedder, 2007).

Hetagoji sadece bilgi edinmeye degil aym1 zamanda beceri
gelistirmeye de odaklanmaktadir (Bhoyrub vd., 2010; Carpenter ve
Green, 2017). Ogrenmenin ¢ogu teknolojinin aracilik ettigi resmi
egitim ortamlarinin diginda gergeklesmektedir (Beaven vd, 2014;
Brown ve Mbati, 2015). Hetagojik bir yaklagimin kullanilmasi,
ogrenenlerin 6grenme sitirecinde daha fazla meggul olduklar
ve daha fazla zaman harcadiklar1 bir ortamla ve ayn1 zamanda
igerigin daha iyl anlagilmasiyla sonuglanabilmektedir (Hase ve
Kenyon, 2007). Bu, igerigin daha derin bir gekilde anlagilmasina
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yol agabilir. Ogrenenlere, nasil ve ne Ogrendiklerini belirleme
yetkisi verildiginde, daha fazla i¢sel motivasyonla sonuglanan bir
katihm duygusu yaratilmaktadir (Agondcs vd., 2020; Blaschke,
2019; Canning, 2010). Pandemi doneminde ebeveynler, 6grenme
stirecinin igine ddhil olmustur. Ebeveynlerin uzaktan egitime gegiste
rehberlik ve yonlendirilmeye ihtiya¢ duyduklar1 ve bu rehberligi
alamadiklarinda, 6grenen merkezli problem ¢6zmeye basladiklari;
gevrimigi forumlarda kaynaklar arama, sosyal medya destek
gruplar1 olugturma, yaratici diiginme ve 6gretim hedeflerinden
gok ¢ocuklarinin ihtiyaglarina odaklanma davraniglar1 gosterdikleri
belirtilmigtir (Barack, 2020). Yetigkinlerin kendi sorunlarini ¢6zme
arayigina girmeleri, bilgiye ihtiya¢ duyma, arama ve bulma siireci
bir bagka deyisle kendi kendine 6grenme yaklagimi hetagojinin
benimsedigi bir 6grenme yaklagimidir (Hase, 2009).

Oz vyeterlilik ve yetenek hetagojide onemlidir. Ogrenenin
yeteneklerine olan inancylailgili olan 6z yeterliligi iermektedir. Ote
yandan, yetenek, 6grenenin yeni ve benzersiz ortamlarda edinilmis
bir yeterlilik veya beceriyi gosterme yetenegi ile ilgilidir. Her iki
bilesenin birlesimi, doniistimsel 6grenme yaratma potansiyeline
sahiptir. Ogrenenler aktif 6grenme  yeteneklerini  gelistiren
beceriler kazanirlar glinkii hetagoji, 6grenenlerin 6grenmeyi en iyi
nasil tercih ettiklerini kesfetmeye ve bu 6zel yontemi gelistirmeye
odaklanmaktadir (Blaschke ve Hase, 2015; Canning, 2010;
Durkin-Boyle, 2017). Kisisel 6grenme siireciyle elde edilen bu
yeni bagari, 6grenenlerde daha yiiksek diizeyde 6z yeterlilik yaratir
(Carpenter ve Green, 2017; Pal ve Roy, 2019). Hetagojiyi karmagik
ve degisen ¢aligma ortamlarinda yetigkin 6grenenlerin ihtiyaglarin
kargilamaya uygun kilan gey, hem vyeterlilige hem de yetenege
odaklanmasidir.  Yetkinlikler gelistirildikten sonra Ogrenenler,
bilginin yeni durumlarda uygulanmasi olan yetenek gosterisine
dogru ilerleyebilirler. Bu nedenle yeterlilikler 6grenmenin yap1
taglar1 olarak tanimlanmaktadir. Blaschke (2012) bu ift dongiilii
Ogrenme sonucunda, Ogrenenlerin tercih ettikleri 6grenme
stilinin daha fazla farkina varacaklarini vurgulamugtir. Ote yandan
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ogrenenler 6grenme yollarimi kendileri belirlediginden dogrusal
olmayan bir 6grenme s6z konusudur.

Van Weert, (2005) ve Anthonysamy vd, (2020) yasam boyu
ogrenenlerin teknolojiyi kullanarak kendi kendini yonetmesi, kendi
kendini diizenlemesi ve kendi kaderini tayin etmesi gerektigini
belirtmigtir. Ayni zamanda gelecegin profesyonelleri olarak dijital
teknolojiyi ve akilli cihazlari etkin bir gekilde kullanmak igin
gereken bilgi, beceri ve davranist igeren yeterlilikleri kazanmak
zorunda olduklarini, 6grenim stireci boyunca kendi kendilerini
yonetmeye, diizenlemeye ve belirlemeye hazir olmalar1 gerektigini
ifade etmistir.

Lakhalvd., (2021), igerik odakli ve 6gretmen merkezli geleneksel
egitim sunum bigimlerinin, 6grenenlerin 6grenme ihtiyaglarini
kargilayacak kadar esnek veya kisisellestirilmig olmadigini, hetagoji
ile harmanlanmig ve c¢evrimi¢i Ogrenmenin, iyi tanimlanmig
bigiminde, Ogrenen bagimsizigini ve kontroliinii destekleyen
pedagojik uygulamalara yol agacagini, bu O6gretim stratejisinin
farkli 6grenenlere de hizmet edebilecegini belirtmektedir. Ote
yandan hetagojik olanaklarin, 6grenenlerin teknoloji destekli
yagam boyu 6grenen bireyler olarak uygulamalar1 kullanmalarina
olanak saglayabilecek gelisim sunacagini ve yiiksekogrenimlerine
de katki saglayacagini eklemektedirler.

Blaschke (2012), harmanlanmig ve g¢evrimigi Ogretme ve
ogrenme modellerinin pratikte az ya da ¢ok hetagojik olabilecegini,
hetagojiye olan ilginin yeniden canlanmasinin, kismen Web 2.0’
her yerde bulunmasindan ve teknolojinin sagladig: olanaklardan
kaynaklandigin1  belirtmektedir. ~ Ayni  zamanda  hetagojik
yaklagimlarin karma ve gevrimigi programlarda var oldugunu
ve hetagojik ders tasarim Ogelerine sahip oldugunu, tekdiize
olmadigini; harmanlanmig ve ¢evrimi¢i 6grenmede hetagojinin
ozelligi olan o6grenme firsatlarinin  6grenenlere  saglanmasi
durumunda, bu tiir firsatlarin daha sonra teknoloji destekli yagam
boyu 6grenmede kullaniimasinin miimkiin oldugunu belirtmistir.
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Teknolojideki son  gelismeler, Ogrenenlerin  6grenmelerinin
nasil ve nerede gergeklesecegi lizerinde daha fazla kontrole sahip
olmalar1 igin yeni firsatlar yaratarak 6grenmeyi devam eden bir
sireg haline getirmistir (Cook ve Gregory, 2018). Blaschke, (2018),
akilli telefonlar ve web tabanh uygulamalar gibi teknolojilerin,
ogrenenlerin  gevrimigi  Ogrenmeyle biitiinlestirilebilen igerikler
olugturmalarim kolaylagtiracagini belirtmistir. E-Ogrenme ortamu,
hetagojinin bu gevrimigi ortama uygulanmasinin temel nedenleri
olan isbirligi, etkilesim ve katimi birlestirmektedir (Blaschke,
2019; Hase, 2009; Pal ve Roy, 2019). Bu 6grenme baglaminda,
egitmenler multimedya igeren ve hetagojik ilkelerden yararlanan
karma bir yaklagim kullanabilirler (Ashton ve Elliott, 2007). Hase ve
Kenyon, (2013), hetogojide, isbirlik¢i yaklagimlarin degerlendirme,
geri bildirim ve gozden gegirmeyi destekledigini belirtmektedir.

Blaschke, (2019), sosyal medyanin 6grenen failligi ve bilginin
aktif kesfi, ingast ve dagitimi igin olanaklar sagladigini, Bloglar ve
Wiki’ler gibi Web 2.0 araglarmin igbirlik¢i ve 6grenen merkezli
dogas1 6rnek gosterilerek medyanin hetagojik veya kendi kaderini
tayin eden bir 6grenme yaklagimini destekledigini belirtmistir.
Abraham ve Komattil (2017) de benzer gekilde sosyal medyanin
kullanimiyla ayni anda katthmin ve Ogrenen o6zerkliginin
saglanabilecegine vurgu yapmustir. Ote yandan sosyal medya,
Ogrenenlerin aragla ne zaman ve nasil etkilesim kuracaklarini
belirlemelerine olanak saglamasi, katilim ve katihm diizeylerini
kendilerinin belirleme becerilerini desteklemektedir (Narayan vd.,
2019). Brown ve Mbati, (2015) egitmenlerin, sosyal medyanin
entegrasyonu yoluyla, Ogrenenlerin kendi 0zel ihtiyaglarina
gore hazirlanmig 6zgiin 6grenme topluluklart olugturmalarini
saglayabilecegini belirtmistir.

Hetagojik ilkelerle dogrudan baglari olan bir kavram olan mobil
ogrenmeyle ise 6grenmenin ne zaman, nasil ve nerede gergeklesecegi
konusunda daha fazla esneklik vardir; tiim bunlar agik ve uzaktan
ogrenme ortamlarinin avantajlaridir (Brown ve Mbati, 2015;
Narayan vd., 2019). Mobil cihazlar, 6grenenlerin igerik yaraticilart
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olmalarin1 saglayarak, Ogretimin daha esnek ve belirli 6grenen
ihtiyaglarina ve ilgi alanlarina uyarlanabilir olmasini saglamaktadir
(Narayan ve digerleri, 2019). Cevrimigi 6grenmede bu giiglii bir
avantaj olabilir. COVID-19 salgini, 6grenenlerin farkli konumlarda
diziistii bilgisayarlar1 veya akilli telefonlar1 kullanarak sif tabanh
tartigmalara katildiginda teknoloji araciligiyla ne kadar baglantida
kalinabilecegini gostermistir (Deming, 2020; Hill, 2020).

Teknoloji, artirilmig, sanal veya karma gergeklik olarak bilinen
sanal ogrenme ortamlart olusturmak igin de kullanilabilir. Bu,
esnek ve baglama 6zel 6gretimi daha da tegvik etmektedir (Cook ve
Gregory, 2018). Baglama duyarl teknolojiler, 6grenenin ortamini
ilgili ve destekleyici bilgi ve hizmetlerle zenginlestirmeyi miimkiin
kilmaktadir (Brown ve Mbati, 2015).

Sonug olarak hetagoji, degisen geligen toplumda bireylerin var
oluglarini stirdiirmede ¢agin gerektirdigi yeterlilikleri kazandirmak
igin yasam boyu Ogrenmeye odaklanmaktadir. Kendi kendine
ogrenmeyi tegvik eden ve 6grenenleri kesfetme yolculuguna gikaran
doniistiiriicii bir 6grenme yaklagimidir. Bu baglamda hetagojik bir
ogrenme ortami; 6grenenlerin kesfetmesine, yansitmasina, baglanti
kurmasina, yaratmasina, degerlendirmesine ve paylagmasina olanak
saglamalidir.
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BOLUM 10

Izmir’de Kentsel Gelisim: Karsiyaka
Ornegi'

Leman INCEDERE?

1. Giris

Izmir kenti, ayni adi tagiyan bir korfezin bitim noktasinda
kurulmug ve eski ¢aglardan bu yana gelisip biiyiimiis, Ege
Bolgesi’nin en 6nemli yerlesim merkezi haline gelmistir (Sozer,
1988: 1). Izmir, bu derin tarihsel kokenleri, cok katmanli yapisi ve
cografi konumuyla 6zel bir 6neme sahiptir. Derlenen kaynaklardan
bilindigi kadariyla adini aldigr kiigiik ve korunakli bir liman
kenarinda kurulmus olan Izmir, buradan Halkapinar kaynag: ile
Kadifekale sirtlarina dogru yayilmistir. Kent daha sonra siirekli
gelisme gostererek biiylimiig ve 19. yiizyil sonlarinda Kadifekale

1 Bu kitap boliimii “Egitsiz Gelisme ve Mekansal Ayrigma Uzerine Karsilastirmals Bir
Analiz: Izmir (Karsyyaka) Ornegi” adli doktora tezinden tiretilmistir.

2 Doktor Ogretim Uyesi, Manisa Celal Bayar Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi,
Cografya, leman.incedere@hotmail.com. ORCID: 0000-0002-0212-6040
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volkanik kiitlesinin etegindeki aliivyal diizliikler iizerinde Alsancak
dogusundan, kiy1 boyunca batiya dogru bugiinkii Karatag,
Giizelyali ve Goztepe semtlerini igine alan sahaya yerlesmigtir.
Izmir kenti, zaman iginde korfezi bir at nali gibi gevreleyen Cigli,
Kargtyaka, Bornova, Bal¢ova ve Narlidere altivyal diizliiklerini igal
ederek gevreye dogru genislemistir.

Kentin yayildig: alan kuzeyde ve kuzeydoguda Yamanlar Dag,
Manisa Dagy, giiney ve giineydoguda Nif Dagi, Kadifekale volkanik
kiitlesi ve Tekke Dagy ile kusatilmistir. Fakat bu daglarin arasinda
yer alan ve gegilmesi kolay olan birtakim egiklerin bulunmasi kenti
uzak gevresine bagladig: gibi, kentlesmeye bagli olarak yeni geligen
mahalle ve semtlerin gegitler araciligiyla birlesmesine olanak
vermigtir (Kogman, 1993: 268).

Havrita 1. Kavsyaka Tigesi Lokasyon

Giiniimiizde Tiirkiye’nin en biiyiik {igiincii Ege Bolgesi’nin ise
en biiyiik ili olan Izmir, ¢agdas bir liman kenti haline gelmistir.
TUIK (2018) verilerine gore Izmir, kentlesme orant, okuryazarhk
orant, kisi bagina GSYTH ve sanayi is kolunda ¢alisanlarin toplam
istihdamu bakimindan Tiirkiye ortalamasinin iistiindedir. TUIK il
niifuslart verilerine gore kent niifusu 2018 yilinda 4.320.519 kisi
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olarak belirlenmistir. Kentin 30 ilgesi arasinda niifus agisindan
en biiylik ilgeler sirasiyla; Karabaglar, Buca, Konak, Kargiryaka
ve Bayraklidir. Uzun yilar boyunca pek ¢ok farkli kiiltiiriin art
arda ya da eszamanli olarak bir arada yagadig1 ve izlerini biraktig
bir kent olan Izmir, bu siire¢ i¢inde sosyo-mekansal olarak ¢ok
yonlii bir 6zellik kazanmugtir. Kentte 6zellikle Cumhuriyet’in ilan
edilmesinden sonraki donemde Onemli kirilmalar yaganmistir.
Bu siiregte belirli donemlerden kesitler alindiginda kentin sosyo-
ckonomik, cografi, yapisal, teknolojik, idari ve politik durumundaki
degisimlerle birlikte kentte yasayanlarin sosyo-Kkiiltiirel gergevesi,
ckonomik yapisi, mekansal Orgiitlenmeleri, yaganti bigimleri,
arasinda belirgin farklar géze ¢arpmaktadir.

1.1. Karsryaka’nin Kentsel Gelisim Donemleri

Caligma alam olarak belirlenen Kargiyaka Tlgesi Izmir’in
gerek niifus gerekse sosyo-mekansal gelisim olarak dikkat ¢eken
alanlarindan birisidir. Izmir il merkezinin kuzeyinde yer alan ilgenin
dogusunda Bornova, batisinda Cigli, giineyinde Izmir Korfezi,
kuzeyinde ise Yamanlar Dag1 bulunmaktadir (Berber ve Serge,
2011). Karstyaka Ilgesi'nde ilk yerlegimler genellikle iki kath evler
seklinde, kiy1 hatt1 boyunca sayfiye amagli olarak baslamugtir. Tige
ozellikle 1850 sonrast donemde demir yollar1 ve vapur hatlarinin
agilmas: ile gelismeye baglamugtir. Cumbhuriyetin ilan edilmesi
sonrast yeni bir yapr kazanan Kargiyaka ozellikle 1960’lardan
sonra gog, kiiresellesme yerel ve ulusal faktorlerin etkisiyle
kendine 6zgii bir mekansal dokuya biirtinmiistiir. Kargtyaka’nin
kentlesme tarihi bu kesitler ¢ergevesinde kisaca beg temel doneme
ayrilarak incelenmistir. Bunun amaci, degisime altyapi hazirlayan
kirilma donemlerini belirleyerek zamanla gozlenen evirilmenin bu
kirilmalar tizerinden ortaya ¢ikan etkenler ekseninde aragtirildig:
bir geri okumaya yer verilmektedir. Bu baglamda bir kurgu
saglayabilmek i¢in boliim kapsaminda oncelikle kentte mekansal
esitsiz gelismeye etki ettigi disiiniilen kirilma donemlerinin
belirlenmeye ¢aligildigr bir tablo olusturulmaya ¢alisiimistir. Bu
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kirilma donemleri ekseninde kentin mekansal yapisindaki barinma-
caligma iliskilerinin degisimi, ulagim olgusunda yasanan gelismeler
ve kentlinin sosyo-kiiltiirel yagaminda gozlenen farklar Kargryaka
Tlgesi odaga alinarak incelenmistir.

Toblo 1. Izmir Ozelinde Karswyaka’nm Kentsel Gelisim Dinemleri

g |19. Yiizyil Ticaret limani, kozmopolit yapi, merkezi yapi,
.g Oncesi Kentsel kentte tek merkez, dogal kent dokusu, mahalle
8 Gelisim kavraminin ortaya gikigi, han, kervansaray, gars1.
—~

1850-1923 Kentsel niifus artigi, sanayide gelismeler, burjuvazinin
g | Cumhuriyet derinlesmesi, Izmir belediye teskilatinin kurulmas
:qg) Oncesi Kentsel (1867), yangnlar, ticaret, deniz, kara ve demiryolu
A | Gelisim ulagiminin - geligmesi, kent alanlarmin  yayilmast,
o modern kent ¢ahgmalari, ilk apartmanlagma

ornekleri®. 1922 yangini, Cumhuriyetin ilani.

1923-1960 1923 Izmir Tktisat Kongresi, ok merkezli kentlegme,

Donemi Kentsel kiyt boyunca yerlesmelerin yogunlagmasi, 1925
g Gelisi linda vyiiriirliige giren Danger-Prost  Plan1
g | Geligim yilin yi ge g gz ,
8 tek partili donem, hizh gog, gecekondulagma,
& toplu konut kanunu, 6zel sektor konut tretimi,

Kargtyaka’nin ilge statiisii kazanmasi (1954), Master

Plan(1955- 1957).

g |1960-1980 TOKI, KIPTA§, GYO’lar, artan gecekondu sorunu,
& | Dimemi Kentsel ¢ok katli yapilarin ve toplu konut uygulamalarinin
8 Gelisim artigl, ulagim aglarinda  yaganan geligmeler ve
< gesitlilik.

Neoliberal kentlesme, kiiresellesme, kentsel alanlarin
§ 1980 ve Sonrast ¢eperlere  yayiligi, desantralizasyon, ekonomik
8 Dinemde kriz, kentsel doniigiim projeleri, kapali siteler,
. | Kentsel Geligim yeni sosyalleyme bigimleri, neoliberalizmin somut

yansimasi olarak mekansal esitsizliklerin artigi.

3 Izmirde yapilan ilk Apartman 1905 yilinda Misirlt bir tiiccar tarafindan Gozte-
pe’de inga edilmis olan Anadolu Apartmanrdir
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Tarihin mekan tretimindeki 6nemini vurgulayan Lefebvre
(2016; 46) “Mekén Uretimi” adli  kitabinda, mekansal
uygulamanin, mekin temsillerinin ve temsil edici mekanlarin ilk
olarak niteliklerine gore; ikinci olarak topluma veya s6z konusu
dretim tarzina gore, Uglincii olarak ise tarthsel doneme gore
mekan iiretimine katki sagladigini iddia eder. Bu baglamda,
sadece mekan tarihini degil ayn1 zamanda temsil tarihini, bunlarin
birbirleriyle iligkilerini uygulamayla ve ideolojiyle birlikte ele
almak gerekmektedir. Muhtemelen, mekanlarin temsillerinin,
belirli mekansal uygulamalarla baglantili olarak bu mekanlarin
olusumunun yapabilecegi anlamda mekan iiretimi iizerinde
onemli bir etkisi vardir. Bu anlayiga dayanarak, kentsel mekanin
tretim tarihi ve Kargiyaka’da devam eden kentsel gelisimle ilgili
gelismelere nasil katki sagladigi bu boliimde ele alinmistir.

Toblo 2. Karsiyaka’dn Mekdn Uretim Periyodn

Mekanin Mekinin Uretim Periyodu
Kavramsallagtirlmast 19, Yiizy1l ~ Cumhuriyet  1923-1960 1980 ve
Oncesi Oncesi Donemi sonrast
Karsiyaka Donem Donem
Arazi Miilkiyeti Toplumsal ~ Toplumsal ve Toplumsal ve  Her iki kavram
oOzel arazi ozel arazi da
arazinin
tamamen
kavrami kavrami ozellestirilmesi
yoniinde
ilerlemektedir.
Arazi Uzerindeki Tmparatorluk Devlet Devlet Devlet
Otorite
Erisim Mekanizmas1 Miras, Savag ve fetih, Kamulagtirma, Satin alma,
ganimet hediye satin alma miras
hediyeler

19. yiizyil oncesi donemde kentsel mekianmin olusumu,
ozellikle Tzmir’de yerlesim tarihinin baglangicindan Kargyaka’da
yerlesimlerin  olugumunun analizi ile tartigilmaktadir. Daha
sonra, cumhuriyet 6ncesi ve sonrast donemde kentsel mekin
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tretiminin bir analizi yapilmistir; 6zellikle modernist planlamanin
dayatilmasinin ve kavramsallagtirilmasinin, mekansal baski, imar,
ayrisma ve homojenizasyon uygulamalar1 aracihgiyla onceki
donemdeki boslugu silerek kentsel alani nasil olusturduguna
odaklanilmigtir. Tablo 2 belirli tarihsel anlardaki mekan algilar
ve algilarin1 ve bunlarin mekansal uygulamalara ve nihayetinde
kentsel mekin {iiretimine nasi etki ettigini gostermektedir. Bu
bakis acist ile mekénsal farklilasmada rol alan aktorler tizerinden
kent-kentli iliskisi baglaminda gok yonlii bir okuma hedeflenmekte,
ayni zamanda toplumun yasantis1 ve dolayisiyla da esitsiz sosyo-
mekansal gelismenin tarihsel siiregte nasil sekillendigi agiklanmaya
¢aligiimaktadir.

1. 1.1. 19. Yiizy1l Oncesi Karstyaka’da Kentsel Geligim

Izmir kentinin, ilk kurulug yeri ve zamani hakkinda cesitli
goriigler vardir. Ancak, bunlar arasinda, M.O. 3000 yillar1 civarinda
Bayrakli yakinlarinda kuruldugu belirtilen bir yerlesmenin varlig
kesinlikle bilinmektedir. Izmir’in Kadifekale eteklerindeki bu
ilk yerlesim alaninin planh ve diizenli bir goriiniimde oldugu
anlagilmaktadir. Izmir kentinin bu tarihten itibaren pek ¢ok ve gesitli
istilalara ugradigy defalarca yakihip yikildig: ayrica biiyiik depremler
ve yangmlar gecirdigi ama tiim bu felaketlerin ardindan yine
yapilagtig1 bilinmektedir. Ancak buna ragmen kentin eski donemleri
hatta daha yakin donemleri ile ilgili bir belirsizlik gegerlidir.
Izmir kentini anlatan seyahatnameler 17. yiizythn pek gerilerine
gidememektedir. Ayni sey fiziksel yapiyr daha iyi belirtebilen
graviirler i¢in de s6ylenebilir. Harita ve haritaya benzeyen kroki tiirii
belgeler ise ancak 18. Yiizyildan itibaren mevcuttur. Genel olarak
tiim bu kaynaklarin kent hakkinda kabataslak bir izlenim vermenin
otesinde kesin ve giivenilir bilgiler sagladiklar1 sdylenemez (Beyru,
1991: 41). Dogal olarak bu belirsizlik Kargiyaka’nin kentsel gelisgim
tarihi igin de s6z konusudur.

Yapilan cahigmalar Kargiyaka’da ilk yerlesmenin M.O. 620-
590 yillar1 arasinda Frigya Krali Tatanos tarafindan bu giinkii
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Yamanlar-Karagdl mevkiinde kurulduguna isaret etmektedir.
Tlk olarak Aslan Yiirekli Risar’in adi ile anilan bolge, daha sonra
“Kordelya”, Emir Caka Bey zamaninda ise “Karse Sahil” olarak
isimlendirilmistir (Izmir Ticaret Odasi, 2000: 418). Bu giinkii
Kargtyaka ilgesinin ge¢mis donemlerde farkli medeniyetlere
ev sahipligi yapmig olmasi bolgenin gegmiste gesitli isimlerle
adlandirilmasina neden olmugtur. Bu durum da ilgenin kentsel
gelisimi ile ilgili bilgilerde karmasaya neden olmaktadir. Ornegin;
15. ve 16. yiizyihn tapu tahrir defterlerinde bolgesinde kendisine
bagli 9 adet koyii ile merkez konumunda olan bir koyiin adi
Osmanlica belgelerde “Kiirdelen”, “Kordelen”, “Giirdelen” olarak
yer almaktadir. Goriildiigii gibi Osmanlica resmi evraklari burada
mevcut bir koyii Kargtyaka degil “Kordeolio” isminin degisik bir
ismiyle adlandirmaktadir (Doger, 2004: 33). Cumhuriyet 6ncesi
yakin tarihi {izerine yapilan aragtirmalar ise Kargryaka’nin kiigiik
bir seyfiye koyii oldugu bu donemlerde Rum, Ermeni ve Levanten
azinliklan tarafindan “Karsyyaka” ve “Kordeolio” isimlerinin yani
sira “Perain”, “Pera Meria”, “Pera-Khorion” olarak da adlandirdigini
ortaya koymaktadir. Bu {i¢ isim Kargiyaka adimnin yaklagik olarak
Rumca kargiligidir (s.32).

Kargtyaka’da kiigiik ve dagmik yerlesmelerin diginda ilk toplu
yerlesmeler 19. yiizyillda goriilmeye baglamistir. Bu tarihten 6nce
bolgenin ¢ok fazla tercih edilmemesinde aliivyal diizliikler ve
korfezin kuzey kesiminde Yamanlar Dagrndaki aginma ve kiyinin
dolmasi ile olugan Gediz Nehri’nin yatag: ve deltas: etkili olmustur
(Kogman, 1991: 104). Ciinkii bolge o donemlerde nehrin etkisiyle
bataklik ve sivrisineklerle hastalik yayan bir duruma gelmistir.
Ancak Gediz Nehri’nin agzinin degistirilmesi, yani Menemen
dolaylarinda yapilan galigmalarla nehir yeniden ilk ¢aglardaki akig
yatagina dondiiriilmiis ve bu yolla bataklik bolgenin dolgu yapilarak
yok edilmesi miimkiin olmugtur. Ancak, giiniimiizde bile Cigli
ve Bostanli arasinda bu eski batakligin kalintilart 6zellikle yagish
mevsimlerde goriilmektedir. Bu doldurma galiymasi oncesinde,
denizin gimdiki Kargiyaka alaninda ve onun bati yaninda, dag
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eteklerine kadar, dolayisiyla Cigli ve Menemene kadar yayildigini,
adr gegen her iki yerlesimin eski deniz kiyisinda bulundugunu
yaklagik 2 yiizyil 6nce yapilmig haritalarda gérmek miimkiindiir
(Umar, 1992: 33-34).

1.1.2. 1850-1923 Cumhuriyet Oncesi Kargtyaka’da
Kentsel Gelisim

Bir yerlesim birimi olarak Kargtyaka’nin tarihi 19. Yiizyil
oncesine  uzanmaz. Osmanh  Imparatorlugu’nda  reform
hareketlerinin  baglangict  18. vyiizylla dayansa da, yonetim,
hukuk, sosyal yasam ve ekonomideki koklii degisimler Tanzimat
Fermanr’min (1839) ilant ile baglamigtir. Ozellikle liman kentlerinde
baglayan bu doniigiim, biiyiik Olgekli yenilikler getirmese de,
gorece olarak kisa bir siire iginde, kentlerin fiziksel goriintimiini
ve sosyal ortamim degistirmistir (Genger, 2017). Izmir kenti
tazimatin  Oongordiigl  diizenlemelerin - 6ncelikle uygulamaya
konuldugu ilk kentler arasinda yer almaktadir (Cadirci, 1993:
74). 28 Eyliil 1867 tarihinde yayinlanan belge ile Tzmir belediye
teskilati kurulmustur. Bu diizenleme kentin biyiikligii, sokak
ve pazar yerlerinin bakimsizlig1 goz oniinde tutularak buralarin
islah ve toplu olarak kent biitiiniinde tesviyesi igin belediye
teskilatinin kurulmas: gerekligi nedeniyle diizenlenmigtir (s. 78).
Izmir Belediyesi’nin kurulmasindan sonra ulagim olanaklarinin
gelistirilmesine o6ncelikli olarak 6nem verilmeye baglamigtir. Bu
donemde Izmir ve dolayisiyla 6nemli bir ilgesi olan Kargtyaka
icin de ulagimda yaganan gelismeler 6nemlidir. Izmir’de 19
yizyila kadar her ne kadar ticari hayat gelismis olsa da at, egek,
katir gibi hayvanlarin diginda hi¢bir ulagim aracinin bulunmadigy
baz1 gezginlerin yazilarindan anlagilmaktadir. O dénemde Izmir
gevresinde gelismekte olan gilizergahlardan biri olan Kargiyaka ise,
diger ilgelere ge¢is igin bir liman olarak kullanilmaktadir. Beyru
(1994: 20) o donemde Karstyaka’dan “19. Yiizyil ortalarina kadar
Menemen ve otesine ulagmak igin kullamlmas cok kiiciik ve oldukca
onemsiz bir liman” olarak bahseder. Yiizyilin ortalarinda yolcularin
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Karstyaka’daki oldukga bozuk bir limanin hemen yani baginda
bulunan basit bir kahvehanede dinlenildikten sonra at, esek, ya da
katir sirtinda Menemen ve Gtesine devam ettigi anlatilmaktadir.

el & 3 e Canii Taensnls Lodihis

Harita 2. 19. Yiizydda Izmir | Foto 1. 19. Yiizydda Karsyaka’dan

Kaynak: Serce, 2005°ten Bir Goriiniim.
diizenlenmistir. Kaynak: Atwy, 1997

19. yiizyil sonuna dogru kentin geliserek kapitalist ekonomiyle
biitiinlesmesi mekansal bazda da yansimasini bulmus ve kentin
altyapist  biitliniiyle eskisinden farkli bir doku gostermeye
baglamigtir. Kent gevresinin iiretim {isstine doniigmesiyle birlikte
merkezi hiikiimet ve yabanci sermaye girigimleriyle kentin ig
bolgelerle olan ulagim ve iletigim baglar1 daha da giiglenmis ve yeni
boyutlar kazanmugtir. 19. yiizyilda Izmir’i ard bolgesine baglayan
iki 6nemli demiryolu olan Aydin ve Kasaba hatlar1 yapilmustir.
Kentin ¢evresi gibi kentin i¢i de modern ¢agin doniigiimiine ayak
uydurmug ve doniiglime ugramistir. Kent ig¢inde de tramvay hatti
Karstyaka, Urla, Buca ve Bornova yonlerine dogru uzanmaya
ve kentin kenar kisimlara dogru genislemesinde belirgin bir rol
oynamaya baglamigtir (Kaygalak, 2006: 38). Dolaysiyla ¢aliyma
alanimiz olan Kargtyaka Ilgesi’nin gelismeye baglamasinda etkili olan
temel faktorlerden biri de bu donemdeki ulagim aginin geligmesi
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olmustur. Izmir kentinde ticari amagli yol sistemlerinin diginda
bazi hatlar da gelismeye baglamistir. Bunlarin baginda Bornova-
Izmir baglantisim sayabiliriz. 1861 yilinda bir yabanci sirket
tarafindan makadam olarak yapilan yol bir banliyo hiiviyetindeki
yerlesmeyi Izmir’e bagliyordu. Karsiyaka-Goztepe yollart da bu
amagla diizenlenmistir (Atay, 1995: 33).

Kargiyaka’da 1860’larda demiryolu o donemdeki deniz
kiyis1 boyunca dogsendikten sonra, Kargiyaka tren istasyonu ile
simdiki Cemal Giirsel Caddesi arasinin sig deniz boliimiiniin
doldurulmasiyla kazanilmistir. Denizin demir yoluna kadar uzanan
bu boliimiiniin doldurulmasi ile elde edilen arazileri Rum ve Ermeni
kokenli tist gelir gurubundan kisiler alarak iki kath giizel kogkler inga
etmiglerdir (Umar, 1992: 33). Bu donemde Karsiyaka’daki 6nemli
bir gelisme 1870 yilina kadar Kargiyaka’dan denize dokiilen Gediz
Nehrr’nin yataginin degistirilmesi ile korfezin dolmasinin 6niine
gegilmesi ve bu yol ile ilgede yerlesimin artmasi olmustur. Diger
onemli geligmeler ulagim alaninda yapilan yeniliklerle saglanmustir.
1876 yilinda demiryolu hattinin gelmesi ile yamaglarda yasayanlar
demir yolunun sag ve soluna yerlesmislerdir (Izmir Ticaret
Odasi, 2000: 418). 1884 yilinda ise Hamidiye Vapur Sirketi’nin
Kargiyaka’daki ahsap iskeleye vapur seferleri yapmaya baglamasi
ikinci niifus hareketini baglatmustir (Ozsoy, 2010: 376).

Koker (2009) tarafindan hazirlanan “Bir Zamanlar Izmir”
kitabinda Vital Cuinetnin 1890’lerin baginda yazdigi. “Izmir
Sancagy” bolimiinde yer alan yazi o donemde Kargtyaka’nin bir
sayfiye mekani olarak gelisiminden bahsetmektedir:

“Rent iginde birkag yildan beri civardaki yerlesmelerle iletisim
kolwylastye icin  liman cevresinde biveok kiy olmustur. Kuzeyde
Kordelya* ve Bayrakh; giineyde Kavatas, Goztepe, Kokaryeli®, Izmir
Korfezi’nin kvyisine oldwgu gibi kaplayan, bivbivine cok yakin kiylerden

4 Kordelya, Kargiyaka’nin eski isimlerinden birisidir.

5 Kokaryeli, Giizelyal’'nin eskiisimlerindenbirisidir.
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olusan bir dizi olusturmugstur. Yoaklasik 6 km? ik bir tramvay hatts
ve Hamidiye Sivketi’nin vapuriar: giineydeks koylere hizmet verivken
Kordelya ise Izmir’e Kasaba demiryolu hatty ve benzer vapur seferleri ile
boyflamr: Ozellikle Pazar giindi pek cok Tzmirli bu kiye gider”

Kargtyaka’nin geligimine iliskin ilk isaretler 19. yiizyilin 6zellikle
ikinci yarisindan itibaren kendini gosterse de asil gelismenin Izmir-
Kasaba demiryolu hattimin 1865te Kargiyaka’ya ulagmasi ile
bagladig1 soylenebilir. Kargryaka tren istasyonu 20 Temmuz1865
tarihinde Bornova istasyonu ile ayni giin hizmete girmistir. Trenler
Karsiyaka’dan Nergiz’e ve o zamanlar “Papas” ya da “Tomozo™
adi ile anilan bolgeye kadar igletilmeye baglanmugtir. Trenlerin
simdiki Semikler (o donemde Haci Hiiseyinler) ve Cigli'ye de
gitmesi ile ekonomide 6nemli geligmeler yaganmaya baslanmugtir
(Atilla, 2002: 111). 1884’te kurulan Hamidiye Vapur Sirketi’nin
diizenli vapur seferlerini baglatmasi gelismeyi hizlandirmigtir. 1891
salnamesine gore o donemde Kargiyaka’da koyler harig 832 ev ve
1080 niifus bulunmaktayd:. Hi¢ kuskusuz bahar ve yaz aylarinda
Kargtyaka niifusu bu saymin ¢ok daha istiine ¢ikmistir. Niifus
artigt Izmir'deki kentsel kullamm alanlarinin genislemesini de
beraberinde getirmistir. 1877 yilinda yaklagik 3 milyon m? alana
sahipken kent belediyenin 1906 yilinda yaptirdigr plana gore 13
milyon m? ye yayilarak 4 kattan fazla bir gelisme gostermistir.
Kargtyaka’da yerlesim diizeni pek ¢ok Osmanli kentinde oldugu
gibi dinsel, etnik boliinmeye gore sekillenmigtir (Serge, 2010: 25-
20).

19. yiizyilin son geyreginden itibaren Izmir’de ulagimin yani
sira sanayi de gelismeye baglamistir. Ulasim ve sanayide yaganan
gelismeler kent niifusunun da artmaya baglamasina neden olmug
ve 1631 yilinda yapilan sayimlarda Izmir kent niifusu 90 bin olarak
tespit edilmistir (Martal, 1999). Kentte 6zellikle 17. yiizyil sonrasi
artan yabanci niifus da dikkat gekicidir. 1818 yilinda yapilan bir
aragtirma Izmir’de 60 bin Tiirk, 40 bin Rum, 10 bin Musevi, 7

6 Kokaryeli, Giizelyalr'nin eskiisimlerindenbirisidir.
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bin Ermeni ve 3 bin Latin kokenli olmak tizere toplam 120 bin
insanin yagadigini gostermektedir (Beyru, 1994: 270). 1836 yilina
gelindiginde niifus 150 bin, 1892 yilinda ise 225 bine ulagmugtir
(Martal, 1999). Kurtulus Savast &ncesiyse Izmir niifusu 360 bin
olarak tespit edilmistir. Bunun 165 bini Tirk 155 bini Rum 35
bini Musevi 25 bini Ermeni 20 bini yabancidir (Toprak, 1992:
228). Bu rakamlardan da anlagildig gibi Izmir niifusu igindeki gok
kiiltiirlii yapt da devam etmistir. Brewer” 19. Yiizyil Izmir kenti
ile ilgili su saptamayr yapmustir: “Anadolu’nun bu biiyiik ticavet
merkezi, doguln ve batily halklarin bivbiviyle kesistigi, bivbivine gegtigi
bir yerdir: Bir yandn tiivbanl, biv sakaln cerceveledigi giysisi, cubugu,
kahesi, develeri, sedivi ve ipekleriyle dojulu goziikiiyor. Ote yandan dn
sapkast, kisa ceketi, piiviizsiiz tarash cenesi, sandalyesi, ¢ayi, bastonu,
gemsi ve cubasyyla batidy” (Beyru, 1994: 268).

19. yiizyilda kentin bir liman kenti olarak da 6nem kazanmast ile,
zenginliginin biiyiik bir kismini yabancilar denetlemeye baglamug,
gelisen ticaret ortaminda yabancilarla kolay iliski kuran Rum ve
Ermeni niifus 6nemli avantajlar elde etmistir. Bu yeni ekonomik
iligkiler imparatorlugun biitiinlesme Oncesi tebaasindan farkl
yeni insan gruplart olusturmustur. Bunlar yagadiklar1 topraga ve
topragin gergek sahiplerine yabancilagtiklar: igin bir “komprador”
siif haline gelmiglerdir. Sosyo-ekonomik yapida ortaya ¢ikan bu
dengesizlikler stirekli olarak milliyetci igerikli ¢atigmalara zemin
hazirlamugtir. Aym zamanda bu dénem Izmir’in gergek anlamda
“modern” kent kimligine ulastigi ve kokenini biiytik Olglide
Levantenlerin olugturdugu bir burjuvazinin derinlesmesine sebep

olmustur (Yetkin, 2001: 184).

7 osiah Brewer: 1821°de Yale Universitesi’nden mezun olan Amerikah misyoner, bir
donem Izmir’de galismalar yapmus ve ilk kiz okulunu kurmugtur.
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Foto 2. 1900°lii Yillavin Basmda Kavswaka’dan Biv Goriinim

Kaynak: Yegin, 2009.

Izmir kentinde mekansal kullanim sekli Cumhuriyet dénemine
kadar tist gelir grubunu olugturan yabanci topluluklar tarafindan
belirlenmigtir. Kiymin artan rant degerini karsilayabilen zengin
kesimler daha ¢ok kiy1 endeksli bir yerlesim diizeni olugtururken,
kentin alt gelir grubunu olusturan ve ¢ogunlukla gog ile kente
yerlesenler ise merkezin digina itilerek kent merkezinden
diglanmustir. Bu durumun Karstyaka Tlgesi igin de gegerli oldugunu
soylemek miimkiindiir. Umar (1993: 210)’1n belirttigi gibi:

“Tzmir’de kusa siivede olusan Rum-Ermeni komprador burjuvazisi
deniz kvyisina yerleserek bahgeler iginde iki kath giizel koskler insa ederek
yerlestiveler. Aymi dimemde Karsyyaka’min biv yerlesim bivimi olarak
kiigiik bir koy niteligiyle ve Soguk Kuyw adwla Tiivkler tarafindan
kwrumast ile giindimiizdeli Kavsyyaka alanmndaki ilk toplu yerlesim
bivimlers orvtaya gikmastir: Bu gelismeler yaklasik olavak 1880-1910
arasindn geveeklesmistin”

Kentin tiim sosyo-mekansal yapisini etkilemis olan bu ok
kimlikli yap1 toplumsal iligkileri ilk donemlerde dinsel veya etnik
olarak ayrigmalar seklinde bi¢cimlendirmisken, siire¢ i¢cinde kentin
zenginliginin artmasi ile belirli kesimlerin elinde toplanmasina ve
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toplumsal kiimelenmeler arasindaki ayrigma diizeyinin artmasina
bagl olarak sinifsal temelli bir ayrigmaya dontigmiigtiir.

1.1.3. 1923-1960 Donemi Kentsel Gelisim

Izmir kenti 1919 yihindan 1922 yilina kadar Yunanistan iggali
alinda kalmistir. Yunan iggalinin sona ermesinden sonra 1923
yilinda Cumbhuriyet ilan edilmistir. Bu tarihe kadar kent etnik,
kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik yonlerden kozmopolit bir yapiya
sahiptir. Hem Yunan iggali hem de sonrasinda yabanci niifus gogleri
toplumsal yap1 lizerinde 6nemli hareketlenmelere ve degisimlere
neden olmugtur. Savas sonrasinda Izmir kentini terk edenlerin
sayist oldukga yiiksektir. Ar1 (1992: 274)’ya gore bu donemde
kentten ayrilan Rum, Ermeni ve Museviler 116’s1 fabrika olmak
tizere yaklagik 11 bin ev, diikkan, hastane ve hamam gibi taginmaz
ve biiytik miktarda da tarla bag ve bahgeyi terk etmislerdir. Kurtulug
Savagr'nin bitiminde Izmir ve gevresine yonelik goglerin ortaya
¢tkmasinda bolgeden ayrilan go¢menlerin itici bir etken olarak
ortaya ¢iktigr gortilmektedir. Tiirkiye’nin daha i¢ kesimlerinden
degisik kitlelerin yogun bigimde Izmir ve ona bagl bucak ve
koylere gog ettiklerine tanik olunmustur.

Savag sonrast bu karmagik ve sikintili donemde Kargiyaka
Belediyesi’nin  sorunlarinin  temelinde, Izmir ve diger tiim
belediyelerde oldugu gibi gelir yetersizligi yatmaktaydi. Buna
kargilik bityiik Izmir yanginindan Kargtyaka’min etkilenmemesi,
ragbet gormesine ve niifusunun kisa siirede artmasina yol agmugtir.
Ev fiyatlari kisa siirede yiikselmis ve Izmir’de oldugu gibi mesken
buhrani baglamistir. Alaybey Tersanesi'nden Bostanh Iskelesi’ne
kadar uzanan ve Sirali, Yamanlar, Semikler, Cigli, Sancakli, Alucra,
Tahtaci, Bognak ve Eski Dedebagi kdylerini de igine alan Kargiyaka
Belediye sinirlart dahilinde 1923’te diizenlenen bir istatistige gore
1444 hanede 6707 kisi yagamaktaydi. 1924°te bir gazeteye miilakat
veren Belediye Bagkani Fikri Bey, Belediye’nin hizmet verdigi
bolgede yaklagik 20.000 kisi yagadigini belirtmistir ki bu rakam

o giinkii Izmir niifusunun altida birini olusturmaktadir (Serge,



Tzmir’de Kentsel Gelisim: Kavswyaka Ornegi | 229

2005). Kargtyaka 1929°da bucak olmug ve 1930 yilindan itibaren
Izmir Belediyesi sinirlarina dahil edilmistir (Berber ve Serge, 2011).
Bu diizenlemeler Kargtyaka’nin kentsel gelisimi agisindan 6nemli
adimlar olmugtur. Savag sonrasindaki bu donemde Kargiyaka’da
siurlr biitge ile de olsa yol ve gevre diizenlemeleri yapilmaya
caligtlmugtir. Muskara (1998: 11)’nin Kargiyaka anilarini derledigi
kitabinda bu dénemde yapilan diizenlemelerle ilgili yazilar da yer
almaktadir:

“Karsyaka’dn ilk asfalt yol denemesi 1932 senesinde yapilmagstor:
Nereden nevelere geldik deviz zaman zaman. Izmir’in de bu ilk asfalt
yolu olmustur. 1932 senesinde asfalth yol ile banka sokagr sohrete
erismistiv. Izmirlilervin Karsyakaya gegip asfalt yolu seyrettiklerini
hatwlarom banka yolunun yabancilara yaptuibmasimdan 4-5 sene
sonva yine yabancy bir sivke tavafindan o donemin en biyiik projesi
olan Izmir- Kavswyaka sosesi yaptodds. Galiba banketleri haric 6 metre
genislikteydi. Yani iki kamyon gegecek gibi: O kadardy o devivde biiyiik
yol projeleri.”

Karstyaka kiyr bolgeleri bu donemde 6zellikle varlikli ve aydin
kesim tarafindan tercih edilmigtir. Bu durum Karsiyaka’y1 cazip
hale getirmig, niifusun hizla artmasina neden olmugtur. Artan
konut talebi 6nce iki katli bahgeli evler, 1930’lu yillardan itibaren
de varlikli aileler tarafindan gelir amagh olarak yapilan 3 kath
apartmanlar ile kargilanmigtir (Ozbakan, 2008). Bu tarihten sonra
kentte gok katli aile apartmanlarindan olugan yapili gevreye dogru
doniigiimii izlemek miimkiindiir (Sayar ve Sormaykan Akdur,
2009).



230 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

Havita 3. 1940°h Yillarda Foto 3. 1940°ls Yellavda
Karswaka’da Arazi Kullanun Karswyaka’dan Bir Goriiniim
Kaynak: Ozkan, 2006’dan Kaynak: Vehbi Mogol Arsivi
diizenlenmigstiv

Ozellikle 1940-1950 aras1 dénemde savag sonrasi ekonomik
durgunluk nedeniyle kentin yapisi ¢ok fazla degismemis, o donemde
kentteki belli baght yerlesim alanlari olarak Giizelyali, Goztepe,
Karatag, Bostanl, Kargtyaka, Turan, Bayrakli, Alsancak, Bornova ve
Buca banliy6 tarzi yerlesimlerin goriildiigii alanlar olarak 6n plana
¢tkmigti. Bu donemden sonra kentin sehirlerarasi baglantisinin
gelismesi agisindan Kargiyaka-Menemen- Canakkale yolu 6nemli
hale gelmistir. Ulagimda ve tiretimde yaganan gelismeler kentin
farkli bolgelerden go¢ almasina neden olmus bunun sonucunda
da giderek artmaya devam edecek bir gecekondu sorunu olugmaya
baglamugtir.

1945 yilinda 15 ilgesi ve 549 koyii bulunan Izmir’in 1950
yilinda ilge sayis1 17°ye koy sayist da 682’ye yiikselmistir. Kargiyaka
4 Mart 1954 tarih ve 6325 Sayili Yasa ile 1954 tarihinde itibaren
ilge statiisii kazannugtir. Kargtyaka Ilgesi’nde 1960 yilinda Merkez,
Bityiik Cigli, Kiigiik Cigli, Orenkkoy, Sancakli, Yamanlar ve
Dogangay olmak iizere yedi koy bulunmaktaydi. Koy bagina
ortalama niifus ise 2.280°dir (Gedikler, 2012: 21). Izmir’de kentsel
doniigiimii hizlandiran en 6nemli unsur 1965 yilinda 634 sayil
Kat Miilkiyet Kanunu olmugtur.
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1.1.4. 1960-1980 Donemi Kentsel Gelisim

Ozellikle 1950’lerden sonra Izmir genelinde bir sorun olarak
ortaya ¢ikan gecekondu sorunu yasadigt konut iiretiminin
artmasini neden olmug, kat miilkiyeti kanunuyla geligen yap sat
usulii ingaatin yayginlagmasi kentsel dokunun yapisini giiglii bir
sekilde etkilemigtir. 1960’larda en 6nemli kentsel sorun i¢ gog
nedeniyle olusan gecekondulasmadir. Bu tarihten itibaren Izmir
hizla biyiiyerek metropoliten kent niteligine biiriiniir. Bu donemde
ofisler, bankalar, sigorta ve ticaret sirketleri kentin merkezi is
alan1 olarak goriilen Glimriik, Basmane, Cumhuriyet Meydan
gevresinde yogunlagmistir. Konut alanlarinda ise Alsancak,
Goztepe, Kargtyaka’da yiiksek gelir gruplari Karstyaka’nin eski
bolgelerinde ve Hatay’da orta gelir grubu kentin merkezinde ise

diigiik gelir grubu yer edinir (Akkurt ve dig. 2005: 5).

Karsiyaka’da yogunlagan ozellikle orta iist ve iist gelirli kesimin
konut alanlarina olan talebi 3-4 kath kira apartmani yapilarindan
daha yiiksek apartman yapilagmasina dogru bir doniigiim
yaganmasina neden olmustur (Sayar ve Sormakyan Akdur, 2009).
1970lerin ilk yarisindan itibaren kentin Kargiyaka- Bostanl
hattinda, Ugkuyular ve Bornova semtlerinde yogun olarak yiiksek
katli konutlar tiretilmigtir. Bu yapilar neredeyse sablona indirgenmig
bir plan gsemasimin ¢ogalimindan ibaret goziikmektedir.
Birbirlerinden farklilagmak gibi bir kaygilart olmadig: ve yalnizca
piyasaya hizli konut iiretme hedefi ile yapildiklart igin 1960’larda
dretilen modernist dilin neredeyse kayboldugu bir ifadeye
sahiptirler (Giiner, 2004).

Niifus, yap1 yogunlu ve prestijin tarihsel olarak kiyiya odakli
bicimlendigi Karstyaka Ilgesi, zamanla artan talepler ile kuzeye
dogru genislemeye baglamigtir. Bu siirece 6zellikle 197011 yillardan
itibaren yogun gog¢ akisinin da eklenmesiyle yerlesme formu yapisal
degisimler gegirmis niteliksiz ve altyapi sorunlari olan mahallelerde
bolgenin temel bilesenleri haline gelmistir. Semikler, Cumhuriyet
ve Ornekkoy mahallerinin ortaya giktigi bu siirecten sonra, 6zellikle
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Izmir-Canakkale yolunun iist kismi ile kiyr arasinda toplumsal ve
mekansal diizeyde belirgin bir ayrigma deseni olusmustur (Unverdi,
2002). Bu sekilde siradan mekansal referanslar kentte ayr1 yagamlari
ana hatlariyla ortaya koyabilmektedir. Kuzey ve giiney, yukar1 ve
agag1 yonde, farkli mekansal yapilar dikkat ¢ekicidir.

Gecekondulagmanin yani sira 1972 yili halihazir haritalarinda
Kargtyaka’nin sakin olgekli kent dokusunun yerine bitigik nizaml
diiseyde yogunlagan apartman mimarhgina egemenligine de
birakmaya bagladigi goriilmektedir. Tlgede apartmanlagmanin
hizla arttig1 bu donemde parsellerin imara agilmasi, parselasyonu
yapilmayan yap: adalarinin diizenlenmesi ve yapi gabarilerinin®
arttirilmasi meclis glindemini meggul eden konular olmugtur. 1970
sonrast yeni kentsel dokunun olugum siirecinde dikkat ¢ekilmesi
gereken diger bir nokta da siirecin yonlendirilmesinde etkili olan
aktorlerin degisimidir. Yapi iiretimi artik Izmir’in &nde gelen
taninmig mimarlart tarafindan degil, yap-satg1 kiigiitk miiteahhit
gibi farkli niteliklerdeki aktorleri igeren bir grup tarafindan
yonlendirilmistir. Ozellikle kiigiik {iretime dayali bir organizasyon
modeli olan yap-sat¢1 sunum mekanizmasinin karakterize ettigi bir
durum iiretimin 6lgeginde biiyiimeye neden olurken niteliginde ise
diistigli getirmistir (Sayar ve Sormakyan Akdur, 2009).

Izmir’de ingaat alanindaki yapi iiretim faaliyetlerinin en biiyiik
aktorii olan kalitesiz imalat, plansiz konut iiretimi ve kentsel
yigimalar1 denetim altina almak 1960’lardan itibaren kentin
kontrolsiiz biiylimesine neden olan barinma sorununa ¢oziim
bulmak amaciyla 1980’ler de devletin bir aktor olarak yapr siirecine
girisi, ingaat sektoriinde ve kentin yapisinda da biiyiik doniigiimlerin
yaganmasina neden olmugtur. 1980’lerin baginda korfez boyunca
kiyilarda yogunlagan konut yerlesim kugagimi digarindan saran
diizensiz bir yapilagma Oriintiisii ile gecekondu ve kagak yapilar
ile kusatilmis durumdaydi (Giiner, 2004). 1980 sonrasi Izmir

8 osiah Brewer: 1821°de Yale Universitesi’nden mezun olan Amerikah misyoner, bir
donem Izmir’de galismalar yapmus ve ilk kiz okulunu kurmugtur.
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kentinde gecekondulagma sorunun arttigr goriilmektedir. 1986
yihnda Izmir ana kent biitiiniinde yapilan bir anket bu durumu
ortaya koymaktadir. Aragtirmaya gore gecekondu niifusunun kent

niifusuna oran1 %47,7°dir. Bu oran on yil 6nce yapilan farkli bir
arastirmada ise %36 olarak tespit edilmistir (Karadag, 2000:
116). Sevgi (1988) “Kentlesme siivecinde Izmir ve Gecekondular”
adli calismasinda Izmir biitiiniinde 797.075 kisinin gecekonduda
yasadigini  belirtmektedir. 1985  tarihinde Izmir ilitoplam
niifusunun 2.317.829 oldugu goz oniine alindiginda oranin ciddi
boyutlarda oldugu agik bir sekilde goriilmektedir.

Harita 5. 1960-1975 Doneminde Foto 4. Karswyaka’da 1970°li
Tzmir’de Gecekondu Alaniar. Yullarda Bir Gecekondu
Kaynak: Unverdi 2002°den Kaynak: Cengiz Ulhii
diizenlenmigstir

Ayni tarihte niifusu 348.513 olan Kargtyaka Ilgesi'nde ise 110.655
kiginin gecekondularda oturdugu tahmin edilmistir. Tigedeki %39
gecekondulagma oranmi ile sorunun buyiikliigi gorilmektedir. O
tarthlerde tamami gecekondudan olugan mahalle sayilar1 ve yigiima
agisindan Konak’tan sonra dikkat g¢eken ikinci ilgede Kargryaka
olmustur. Izmir ilindeki toplam 73 gecekondu mahallesinin 54’
Konak 12’si ise Kargiyaka’da yer almaktadir. Sozer (1988: 14-
16) calismasinda 1980’li yillarda Izmirde mekénsal ayrigmanin ve
gecekondu sorununun artigini su ciimleler ile aktarmugtir:
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“Tzmir kentinde ikamet fonksiyonuna sahip bolgeler gelir gruplarma
Jove dikkate deger bir farkhiasma gostermektedin. Korfez koyisinda
yer alan Karswaka, Alsancak, Kiiciikyal, Goztepe ve Giizelyal gibi
semtler genellikle dist gelir gruplavimn yerlestigi alanlary temsil eder.
Bu semtler koyr sevidinin en dist geliv gruplar: tavafindan isgal edildig
soylenebili: Orta gelir gruplavin ise, bu iyi nitelikli konut alanlarimin
cevresinde ve Tzmir’in eski mahallelevinde toplandyn goviilmektediz Bu
tip konut alanlary Karsyyaka, Bayrakl, Bornova ve Hatay semtlerinde
yogunluk kazanmastw: Diigsitk geliv gruplaviman yerlesimini olusturan
gecekondular ise 1950 yidlarda ortaya ¢ikmas ve Inzla artavak
giimdimiizde saylary 128.936ya ulasms bulunmaktadw: Baslangigta
kente yakin hazine alanlarim, Kadifekale eteklerini, Giiveesme, Buca
ve Bogazigi semtleriyle Izmir Kemalpasa yolu iizevindeki hazine
alanlarim hedef alan bu kanunsuz yapilasma olayr zamanla cevredeki
yerlesim merkezlevine sigramus ve biiyiik alt yapr sorunlarims yan sira
istihdam, egqitim ve sayglk konularinda da yeni bivtakim sorunlarm
ortaya crkmasma yol agmustv: Bugiin Izmir bityiik kent wiifusunu
yaklagik olavak %44, 7 sini bu konutlavda baviman diisiik geliv gruplar:
olusturmaktadn:”

Izmir kenti igin liiks konut bolgeleri ve gecekondu alanlarinin
kentin tarihsel gelisim siireci boyunca farkliliklar gosterdigi
goriilmektedir. Ozellikle gog ile niifusun artmast neticesinde 1950li
yillardan sonra iilke genelinde hakim olan yap-sat konut liretimine
paralel olarak kiyr hattin1 kaplayan az katli bahgeli konutlar ile aile
apartmanlart yikilarak 7-8 kath apartmanlara doniismiis ve bu
alanlar yiiksek gelir grubunun talebini ¢ekmeye baglamistir. Bu
donemde Alsancak kordon boyunun yani sira Narlidere, Goztepe,
Giizelyali bolgesinde ve Karstyaka’da kiyr hatti boyunca liks
apartmanlar hizla artmistir.

Ozellikle 1980 doneminde go ile Tzmir’de gecekondu alanlarinin
planli konut yerlesimlerinin ¢evresine toplandigim  sOylemek
miimkiindiir. Kentte gecckondu alanlarmin ortaya ¢ikigindan bu
yana en hizh artig 1980 doneminde yaganmustir. Kargtyaka’nin bu
tarihten sonra kirsal kesimden aldig1 gogler Ornekkéy, Cumhuriyet
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Mahallesi, Giimiigpala gibi gecekondu bolgeleri olmustur. Bunlarin
yani sira yiksek gelir grubu da Bostanli, Atakent, Mavigehir
bolgelerine yerlesmistir (Karadag, 2000: 116).

2. Sonug

Diinyadaki tiim kentlerde, uzun yillardan beri, farkh
seviyelerde de olsa mekansal ayrigmadan s6z etmek miimkiindiir.
Mekansal egitsizligin alt seviyeleri normal gortilmektedir ancak
esitsiz gelismenin yarattigr siniflarn her biri birbirlerinden izole
edilmig bir gekilde yasar ve birbirleriyle etkilesime girmez veya
biitiinlesmezlerse bu siirdiiriilebilir bir kent yagami ve saglikli
bir toplum ig¢in 6nemli bir sorun haline gelmeye baglamaktadir.
Caligmanin sonuglar1 boyle bir sorunun Kargtyaka’da gelistigini
gostermigstir. Sosyo-ekonomik kaynaklarin mekana dagilimindaki
egitsizlikler mekinsal ayrigmayr artirmaktadir.  Bu  durumu
Karstyaka’da gozlemlemek miimkiindiir:

Kargiyaka’da ilk yerlesim hareketlerinin bagladigi zamandan beri
devam eden sahil seridinde zengin ve varlikli kesimin degismedigi
ancak ¢agdag kentler igin topragin siradan bir meta degeri olmaktan
¢tkmasi ve olugturabilecegi rant degeri ile Gnemli bir sermaye halini
almast nedeniyle (bkz. Harvey 2015, Smith ve Williams 2015)
Kargtyaka’da zengin ve varlikli kesimin yagam alanlarinin daha
gok kapali yerlesmeler geklinde kuzeye kaydigini gostermektedir.
Araziden azami oOlgiide gelir elde etme amaci 6zellikle son 10 yil
iginde diigitk hatta orta gelirli haneleri Kargiyaka’nin sermaye
olarak degerli alanlarimni terk etmeye zorlamig, bu durum simiflar
arast egitlik ve yoksul niifusun refahi agisindan olduk¢a olumsuz
sonuglara neden olmustur.

Tarihsel gelisim iginde zengin bir niifusa sahip olan Kargiyaka,
piyasanin daha varlikli kesimi igin konut yaratmay: igeren bir
stratejin pargast haline gelmigtir. Bunun yami sira bolgede bu
stratejin bir uzantist olarak devlet tarafindan yonetilen soylulagtirma
cabalarini  gormek miimkiindiir. Gecekondu niifusuna tapu
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dagitma ve boylelikle yoksulluktan kurtulmalarini saglayarak bir
yerde miilk sunma fikri ilk olarak ilerici bir fikir olarak goriilse
de ashinda biiyiik bir yanilsamadir. Kargiyaka’da mevcut egilimler
devam ederse giintimiizde 6nemli bir boliimii gecekondu mahallesi
ile kapli olan biitiin yamaglar 20-30 yil igerisinde Izmir Korfezi'nin
manzarasina hakim kapali yerlesimler ve rezidanslarla dolacak,
eski gecekondu sakinleri ise ayiklanarak sehrin {icra bir kogesine
taginacaktir. Aragtirma bulgular1 Kargiyaka’da geleneksel “zengin
giiney” ve “yoksul kuzey” arasindaki mekansal ayrigmanin, zaman
iginde mahalle seviyesine indigini gostermigtir. Bununla birlikte,
1990’lardaki son degisiklikler, eski kutuplagma modelinin kapal
yerlesmelerdeki artig ile daha ¢ok derinlestigini gostermektedir.

Konut ayrimciligi, sosyal ve ekonomik yonden siirdiiriilebilir
kalkinmayr olumsuz etkilemektedir. Siirdiiriilebilir bir konut
sistemi olugturmak igin, yoksul gruplara kaynak elde etme agisindan
daha fazla oncelik ve firsat sunulmalidir. Ayrica, siyasi otoriteler,
topluluk kimligi ve yagam kosullar1 agisindan, halkin siirdiiriilebilir
konut sistemine olan ihtiyacini kargilamak igin konut stratejilerini
degistirmelidir.
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BOLUM 11

Dyjital Girigimcilige Kuramsal Bakig

Alnmet TAS!

1. GIRIS

Girisimciligin ekonomik refahin ana itici giiglerinden biri
oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir (Ferreira vd., 2017: 27).
Girigimciligin bir¢ok alanda birgok farkli tanimi vardir. Ayrica bu
tanimlarda vurgulanan ortak noktalarla birlikte, girisimcilik “risk
alan, biiyiiyen ve kar odakli bir i meydana getirme ve siirdiirme
diirtiisi” olarak tanimlanmistir  (Sikalieh vd., 2012: 128).
Girigimcilik, ¢evredeki firsatlar1 gorerek ve daha fazla risk alarak
insanlik i¢in deger olusturacak iiriin ve hizmetleri saglamak igin
tretim faktorlerini bir araya getirme siireci olarak tanimlanabilir.
Girigimcilik, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisin
ve ckonomik kalkinmanin temel itici giiglerinden biri haline
gelmektedir (Kyzy ve Kahramanoglu, 2022: 1069).

Girigimci, Uretimi gergeklestirmek igin gerekli olan dogal
kaynaklar, emek ve sermaye gibi igletme faktorlerini bir araya
toplayan, kir amaci giiden ve ortaya ¢ikabilecek riskleri kabul

1 Giimiishane Universitesi, Siran Dursun Keles Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu,
Eczane Hizmetleri Boliimii, ahmettas@gumushane.edu.tr, 0000-0002-1444-6068.
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eden kisidir (Akdemir, 2012). Girigimciler bireysel ve toplumsal
ihtiyaglar1 belirleyerek gelecege yonelik kararlari kendi goriig ve
yeteneklerine gore verirler. Girigimci igletme sermayesini ve diger
dretim faktorlerini bir araya getiren ve deger yaratan bir birey
olarak tanimlanir (Agca ve Yoriik, 2006: 155). Giiniimiizde bilim
ve teknolojinin geligmesiyle birlikte girigimciligin 6nemi her gegen
giin artmaktadir. Ozellikle sanayi toplumunun sonlarmna dogru
ortaya ¢ikan bilgi toplumuna gegis stireci girigimciligin 6nemini
artiran bir faktor olmugtur. Bunun nedeni, bilgi toplumunun
endiistriyel topluma gore fikirsel emegin ekonomik degeriyle
daha fazla ilgilenmesi ve insanin fiziksel giiciine dayali ekonomik
degerin azalmasidir (Dutot ve Horne, 2015). Girisimcilik,
ckonomik biiyiime ve istihdam gibi iilke kalkinmasi igin gerekli
stratejilerin temel unsuru olarak yiiriitiilmektedir. Girigimciler,
yeni 1§ sektOrleri yaratmak, igsizligi azaltmak ve ekonomik
biiylimeyi saglamak igin piyasa firsatlarint kullanirlar. Bu, tilkenin
geligmiglik diizeyinin artmasi igin 6nemli bir faktordiir (Gilindiiz
ve Karadeniz, 2022: 96).

Girigimciler ekonomik ve sosyal yagamda birgok rolleri yerine
getirmektedir. Bu roller bir kez daha girisimcilerin 6nemini
vurgulamaktadir. Girigimcilerin rolleri agagidaki gibi 6zetlenebilir;

* Yeni bir iiriin tanitmak veya bilinen bir iirliniin kalitesini
farklilagtirmak,

* Yeni teknikler gelistirmek,

* Yeni pazarlar bularak faaliyetlerini genigletmek,

* Yeni finansman kaynaklar1 bulmak,

* Yonetici ve iggiler arasindaki iliskiyi giiglendirmek,

e 15 diinyasi, halk ve devlet arasindaki iligkileri gelistirmek.
(Karalar vd., 20006)

Girigimciligin farkli kategorilerde tiirleri bulunmaktadir. Bunlar:

* Yenilikgi -Firsatc1 -Takipgi Girigimcilik
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¢ Ozel Sektor- Kamu Sektorii Girigimeiligi
* Kadin Girigimciligi

* Dijital Girigimcilik (E-girigimcilik)

* I¢ Girisimilik

* Sosyal Girigimciliktir. (Yildiz, 2015).

Girigimciligin farkli tiirlere siniflandirilmasinimn arka planinda
pazar ve ekonomik kogullar, farkli kogullar altinda rekabetin
degismesi ve tiiketici anlayigindaki degisiklikler yer alir (Yildiz,
2015). Dijital girisimcilik analitik olarak incelendiginde farkl
isletme tiirlerinin 6zelliklerinin bir araya geldigi goriilmektedir.
Bilgi, is ve kurumsal girisimcilik bir biitiin olarak dijital girigimciligi
olugturmaktadir (Yaghoubi vd., 2012).

2. DIJITAL GIRISIMCILIK

Giintimiiz teknolojik gelismelerine paralel olarak sirketlerin
girisimcilik anlayiglari  da  degismektedir. Bilgi ve iletigim
teknolojilerinin  hizli  geligimi  dyjital doniisimii  beraberinde
getirmistir (Guthrie, 2015). Dijital doniistim, bireysel yagam
tarzlarini etkilerken girketlerin ig yapma bi¢imlerini de degistirmistir.
Sirketler artik geleneksel girisimcilik fikirlerinden uzaklagmali ve
riinlerini, hizmetlerini, siireglerini, stratejilerini, organizasyon
yapilarini, insanlarmni ve ig modellerini yeniden diistinmek igin hizla
gelisen yeni teknolojilerin olanaklarini benimsemelidir. Diger bir
deyisle sirketler, dijital caga ayak uydurmak ve siirdiiriilebilirligini
saglamak i¢in dijital teknolojiyi iglerinin merkezine koymahdir

(Kisi, 2018).

Son yillarda daha fazla aragtirmaya konu olan ve e-ticaret,
online girisimcilik gibi ¢esitli kavramlarla da temsil edilen dyjital
girisimcilik, yeni dijital teknolojiler gelistirerek ve bu teknolojiler
igin yeni kullanim alanlart olugturarak yeni girisimler ortaya
gtkarmak ya da mevcut igletmeleri gelistirmek olarak ifade
edilmektedir (Zhao ve Collier, 2016: 2174). Giiniimiizde dyital
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girisimcilige ihtiyag duyulmasinin birtakim nedenleri vardir. Bu

nedenler:

Bulug eskiden yeni bir teknolojinin icadi olarak goriiliirken,
giiniimiizde ¢ogu insan internette gordiigi bir geyi
geligtirerek mucit olabiliyor.

Dijital girigimciler son zamanlarda melek yatirnmcilardan
biyiik ilgi gormektedir.

Diyjital girigimci  olmak isteyen kigiler bu networking
sayesinde yepyeni bir ortama, deneyime ve vizyona sahip
olabilmektedir (Soysal, 2015).

Bilgi teknolojisinin siirekli yenilenmesi, bilginin ¢ok farkli
amaglar ve gok farkli sekillerde kullanilmasi, dijital girisimciler
igin sinirsiz firsatlar sunarken, her amag ve farklilik igin yeni
araglar gelistirme ihtiyacin1 dogurur.

Giiniimiizde yaygin olan girigimcilik, iilkeler arasinda da
ciddi bir rekabete neden olmugtur. Her tilke digerinin agigini
kapatmak igin galigmalarini siirdiirmektedir.

Dijital girigimciler geleneksel girisimcilere gore bir avantaja
sahipler ¢ilinkii igi fiziksel kogullarda yapmak zorunda

degildirler ve maliyeti daha da azaltirlar (Unsal, 2014).

Dijital alemin hemen hemen tiim detaylart Google ve
bloglardan takip edilebilmektedir.

Dijital iglerde yeni bir sey kesfetmeye gerek yoktur. Kararl
ve atilgan olmak yeterlidir (Eyel ve Saglam, 2021).

Bu baglamda; bilgi ve iletisim teknolojilerinin, iiretim

tekniklerinin, sistemlerinin, teknolojilerinin ve yontemlerinin

biiyiik ¢aph geligimi ve hizli degisiminin yarattig1 doniigiimiin yan

sira; titketim kaliplarinda, bigimlerinde ve kiiltiirlerinde ortaya

¢tkan durumlar, arz ve talebin dahil oldugu etkilesimli bir degisim

ve doniigiim stirecini gostermektedir (Sen, 2018).
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2.1. Dijital Girisimcilik ile Geleneksel Girisimcilik
Karsilastirmasi

Dijital girisimciler, geleneksel girigimcilerin bir alt kategorisi

olarak da tanimlanir ve geleneksel organizasyonlara fiziksel olarak

dahil edilen her seyin dijital ortamda yapilmasini saglar (Hull

ve ark., 2007). Dijital girisgimciligin temel rekabet avantaji, ok

biiyiik bir etkiye sahip olan nispeten kii¢lik bir alanda biiyiik

isler yapabilme yetenegidir. Clinkii temel ihtiyag ekran, klavye ve

caliyma sandalyelerinden olugan bir ¢aligma ortamudir. Geleneksel

girisimcilerde bu gerekli alan metrekarelerden olugmaktadir (Unsal,

2014). Dijital girisimcilik ile geleneksel girisimcilik kargilagtirilirsa:

Pazara giris kolayhgi: Dijital girisimlerde pazara girmek
kolaydir ve daha az zaman alir. Dijital girigimcilik, bireylerin
kiigtik isletmelerle kisa siirede ticari web siteleri olugturmasini
saglar.

Uretim ve depolama kolayligi: Geleneksel isletmelerin dijital
isletmelerde tiretim ve pazarlama, iiretim ve depolamada
tasarruf agisindan higbir avantaji yoktur. Dijital diinyada
bir iiretim tesisine veya depoya sahip olmak gerekli degildir
(Hull ve ark., 2007)..

Dagitim kolayligi: Dijital girisimcilikte iiriinlerin daha hizl
ve daha ucuza teslimi miimkiindiir.

Dijital Isyeri: Mallar ve hizmetler dijitallestikge, fiziksel
olarak kurulmug c¢aliyma gruplarmna olan ihtiyag biiytik
olgiide azalacaktir. Dyjital girisimciligin bir pargas1 olarak
diinyanin her yerinden ¢alisanlar ve ortaklarla ¢alisilabilir
(Hafezieh ve ark., 2011).

Diyjital Etkilesim: Diyjital girigimlerde oOrgiitsel uyum
gelistirmek, geleneksel girisimlere gore daha zordur.
Caliganlar ve girigimciler sanal bir girkette galigtiklarini giiglii

bir sekilde hissedebilirler.
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e Dijital teknoloji ile iletigim: Dijital sirketler, tedarikgiler,
miisteriler vb. kuruluglartyla birlikte bilgi teknolojisini kilit
paydaglar arasindaki veya sirket igi iletigimde temel bir arag
olarak kullanabilir.

e Esnek organizasyon yapisi: Teknoloji hareketi, sirketleri,
organizasyon yapilarint  derecelerine  gore  ayirarak,
fonksiyonlar arasi ekipler de dahil olmak {iizere is birligine
uygun yeni bir esnek organizasyon vyapist tasarlamaya
zorlamaktadir (Eyel ve Saglam, 2021).

3. DIJITAL GIRISIMCILIK VE SOSYAL MEDYA

Sosyal medya, diinya ¢apinda bireylerin etkilesim ve iletigimini
saglayan bir uygulamadir. Ayni zamanda sosyal medya insanlar
etkilesim kurmaya bagladigindan beri geligmistir. Son zamanlarda
sosyal medya igletmeleri de etkilemistir (Bruhn ve Schoenmueller,
2012). Ayrica sosyal aglar, bazi kullanicilarin hayatlarinda giinliik
rutin bir uygulama haline doniigmiigtiir. Etkileyici sosyal aglarla
kargilagmadan sosyal medyay1 incelemek zordur (Edosomwan,
2021).

21. yiizyiin bir¢ok alaninda etkili olan sosyal medya
uygulamalar1 giiniimiizde insanlarin hayatlarinin ayrilmaz bir
parcast haline gelmistir. Ozellikle kullanicilarin sosyal medya
olugturmasma olanak saglayan Web 2.0, bu uygulamalarin
titketiciler ve igletmeler tarafindan daha yaygin olarak kullanilmasini
saglamistir (Constantinides ve Fountain, 2008). Son yillarda
titketicilerin zamanlarinin neredeyse tamamini bilgisayar ya da cep
telefonlarinda gegirdiklerini goriilmiigtiir. Aynm1 zamanda sosyal
aglar sayesinde pek ok aktiviteyi (aligveris, egitim, bankacilik
gibi) evden ¢ikmadan yapabilme olanagina sahip olmaktadirlar.
Ailelerinde, arkadaglarinda ve sosyal iligkilerinde bile sosyal aglar
kullanmaktadirlar (Karagiille ve Cayci, 2014: 1).

Sosyal medya, Kkisilerin gevrimigi davramglarini etkilemekte
ve yonlendirmektedir. Ozellikle kullanicilar aradiklarimi bulmak,
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oyun oynamak, sohbet etmek ve iletisim kurmak igin sosyal
medyay1 ve bir¢ok sosyal medya platformunu kullanmakta, web
siteleri ve igerik olusturma yoluyla kendilerini kestetmektedirler.
Sosyal medya ¢esitlendikge kullanicr sayist da  artmaktadir
(Kietzmann vd., 2011: 242). Sosyal medya kullanicilar1, paylagim
platformlarini sadece kisisel ¢ikarlari igin degil fikir sunmak ve
kar elde etmek igin de kullanmaya baglamistir. Fotograf ve video
paylagimi, mesajlagma gibi kisilerarasi iletisimin birden ¢ok yolunu
miimkiin kilan sosyal medya, ig ahlakina sahip olanlar igin daha da
onemli bir platform haline doniismiistiir (Oztiirk ve Talas, 2015).
Sosyal medya girigimcileri, sosyal medyay: ig amaciyla kullanan
kisiler olarak agiklanabilir. Sosyal medya girisimcisi, sosyal
medyay1 karli firsatlar bulmak i¢in kullanan ve kuruldugu sosyal
medya yapisi iginde ig kurup yoneten kigi olarak tanimlanabilir.
Sosyal medyay1 is amagh kullanan bireyler, sinirsiz bir ortamda
faaliyet gostermektedir. Evlerinde, odalarinda, bahgelerinde ve
bulunduklar1 gevrelerinde miizik dinlerken, yemek yerken yeni
fikirler ve igerikler gelistirebilirler (Cigek, 2018: 10).

4. DIJITAL GIRISIMCILIK ORNEKLERI

Girisimcilik, firsatlar1 gormek ve degerlendirmekle ilgilidir.
Mevcut kaynaklarin etkin kullanimu, firsatlar1 gbrebilmeyi gerektirir.
Bagkalarinin kaynaklarini ve iiretken firsatlarini 6lgebilmek, dijital
ticarette avantajh bir baglangi¢tir. Bagarili dijital girisim 6rneklerine

bakildiginda bu durum agikea anlagilmaktadir.

Dijital girigim denildiginde akla belli bagli 6rnekler gelmektedir.
Bu 6rneklerden Netflix, 1997 yilinda kurulmug ve evlere dvd dagitimi
olarak baslayan uygulamasini abonelik sistemine doniistiirerek
giintimiizdeki haline biiriinmiistiir. 2017 yilindan sonra sirket igerik
yatirimlarina 6 milyar dolarlik yatirim gergeklestirmistir ve igeriginde
2300°den fazla film ve 1200°den fazla dizi barindirmaktadir
(Netflix,2019). Netflix'in diinya pazarinda bu denli tutulmasindan
sonra birgok igletme kendi djjital yaymn platformlarini iiretmeye
baglamigtir (Sar1 ve Sancakli, 2020: 248).
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Alibaba, e-ticaret, perakende, internet ve teknoloji ile ugragan
Cinli ¢ok uluslu bir teknoloji sirketidir. 1999 yilinda Cin’in
Zhejiang eyaleti, Hangzhou sehrinde kurulmustur. Bir web portali
tizerinden tiiketiciden tiiketiciye (C2C), isletmeden tiiketiciye
(B2C) veigletmeden isletmeye (B2B) satig hizmetleri saglamaktadir.
Elektronik 6deme hizmetleri, aligveris arama motorlar1 ve bulut
biligim hizmetleri de bulunmaktadir. (Wikipedia).

Yemeksepeti.com, dijital girisimciligin Tiirkiye’deki en bagaril
orneklerinden biridir. 2000 yilinda Nevzat Aydin tarafindan iki
katitimaryla birlikte kurulmugtur. Yemeksepeti.com, bir sirket veya
bireyin kiiresel pazara erigmesini saglamaktadir. Bir web sitesinden
siparig satmanin dogrudan maliyeti, geleneksel yontemlere gore
daha diisiiktiir. Ciinkii gevrimigi elektronik siparig siirecinde insan
etkilesimi yoktur. Ayrica ¢evrimigi satig isleme hatalarini biiyiik 6l¢iide
azaltir (Gencer, 2017: 327). Yemeksepeti.com, kullanicrya higbir
ek ticret 6demeden, bagl restoranlardan olugan bir agdan yemek
siparigi veren bir gevrimigi yemek siparisi sirketi olmugtur (Caligkan
ve Stefaniuk, 2018: 51) Ayrica Tiirkiye’de gida sektoriinde ilk
e-ticaret aract modelini de kurmugtur. Sitenin hizmete girmesinden
sonra birgok online yemek siparig sitesi dogmasina ragmen higbiri
yemeksepeti.com kadar bagarili olamamistir (Tomag, 2014: 30).

Trendyol.com, 2009 yilinda kurulmus, Tiirkiye’nin en biiyiik ve
hizli biiyiiyen ve e-ticaret sektoriinde faaliyet gosteren bir aligveris
sitesidir. Bu site diinyaca tinlii gesitli giyim markalarinin trtinlerini
satmaktadir. Ayrica miigterilerin farkli giyim magazalarinda ahigveris
yapmasina olanak tanir. Tiirkiye’de boyle bir pazar olugturma fikri;
zaman, biit¢e, mekin gibi engelleri ortadan kaldirarak moday1
herkes igin erigilebilir kilmak, alandaki boslugu doldurmak ve
driinleri her yerden miigterilere ulagtirmak igin olugturulmustur
(Dal ve Sahin, 2018: 243).

Sahibinden.com, 1990’larin sonlarinda Tiirkiye’de internet
ticareti yeni yeni gelismeye bagladiginda, ozellikle giinliik gazete
gibi mecralarda reklamlar yaymlanmigti. Daha sonra 2000



Dijital Girigimcilifje Kuramsal Baks | 247

yilinda 2.700 ilanla yaymn hayatina baglamistir. Sahibinden.com,
2009 Altin Oriimcek Web Odiillerinde “En Iyi E-Ticaret” ve
“En Iyi Tlanlar” kategorilerinde 6diil almig ve Deloitte Fest500
siralamasinda gelistirici konumundadir (Wikipedia).

5. SONUG

Gelecekte, dijital girisimlerin diinya ¢apinda daha fazlauygulama
alanina sahip olmasi beklenmektedir. Bu nedenle girketler dijital
teknolojinin ytikseligini bir firsat olarak degerlendirmeli ve kendi
kiiltiirlerine, hedeflerine, yapilarina ve siireglerine uygun dogru
teknolojileri kullanarak miigteri beklentilerini kargilayan yeni ig
modelleri gelistirmelidir. Bu baglamda, devlet desteginin yani sira
girisimcilere djjital doniisim konusunda danismanhk ve egitim
veren merkezlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica dijital dontistimii
basarryla gergeklestirmig {ilke Orneklerine bakilarak kiyaslama

yoluyla benzer veya farkli bolgelerde yatirim yapilabilir.
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BOLUM 12

Erzurum’da Osmanli Tanzimat
ve Megrutiyet Donemi Kamu
Binalarinin Arsiv Belgeleri Uzerinden
Degerlendirilmesi

Rabsan TOPTAS'

1. Giris

Erzurum sehrinin Bizans Imparatoru IT. Theodosios doneminde
kuruldugu bilinmektedir. Ermeniler tarafindan Karin denilen gehir
Tiirklerin Erzen (Cetin, 1998: 7-8) denilen ovay1 feth etmeleri
(1048-1049) ile Tiirk hakimiyetine girmigtir. Bu donemde Erzen
olarak adlandirilan bolgeyi Bitlis'te bulunan Erzen’den ayirmak
igin Erzen-i Rum olarak isimlendirmiglerdir. Sultan Aplarslan’in
Emir Saltuk’a gehri ikta olarak vermesinin ardindan sehir Biiyiik

1 Dr Rahgan Toptag, Pamukkale Universitesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi,
Sanat Tarihi Boliimi, Bat: Sanati ve Cagdag Sanatlar Anabilim Dali, rhsntoptas@
gmail.com, ORCID: 0000-0002-6654-1251
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Selguklu hakimiyetine giren bir beylik olmustur. 1202 tarihinde
Anadolu Selguklu Devleti yonetimine gegen Erzurum’un Mogol
saldirilarina,  Akkoyunlu-Karakoyunlu = miicadelelerine, ~Safevi
hakimiyetine maruz kaldig1 goriilmiistiir. Son olarak 1520-1530’Iu
yillardan itibaren Osmanli topraklarina katilan Erzurum 1829
yilinda Rusya tarafindan isgal edilmigtir. Bir¢ok tarihi bina bu
donemde zarar gormiistiir. Edirne anlagmasi ile geri alinan gehir
1859 yilinda deprem sonrast hasar gormiistiir. Tarihte 93 Harbi
olarak bilinen savag sonras1 imzalanan Edirne Anlagmasi ve Berlin
Anlagmas: (1878) arasinda Rus hakimiyetinde kalmistir. 16 Subat
1916 yilinda Ruslar tarafindan tekrar isgal edilmistir. 1917 yilinda
Rusya’nin, 1918 yilinda Ermenilerin elinden alinan gehir maddi ve
kiiltiirel varliklari ile Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin bir ili olarak
varhigin stirdiirmektedir (Kiigiik, Url. 1).

Idari bakimdan Erzurum, Osmanli hakimiyetine girdiginde
harap olmusg ve bog durumdadir. O dénemde Bayburt Sancagrnin
Sogayn (Askale) kazasina bagl Nefs-i Erzurum isimli bir nahiyedir.
Sogayn kaza merkezinin Erzurum’a tagmnmasinin ardindan bir stire
bu gekilde yonetilmistir. 1564-1578 tarihli sancak listelerine gore
Erzurum, Beylerbeyligi haline doniigtiiriilmiistiir. Beylerbeyligi 28
sancaktan olugmaktadir. Uzun siire bu sekilde yonetildikten sonra
II. Mahmut doneminde miisirlik seklinde idare edilmistir. Bu
durum 1845 yilinda Tazminatin uygulanmasina kadar stirmiistiir.
1845 sonrasinda miigirlere maag baglanmig ve devletin valileri
konumuna getirilmiglerdir. 1864 yilinda vilayet merkezine doniigen
Erzurum; Cildir, Kars, Beyazid, Mus ve Van sancaklarindan
olugsmustur (Kiigiik, Url. 2).

Osmanhda kamu binalarmin ingasi 19. yiizyilda degisen
yonetim anlayiginin bir sonucu olarak inga edilmiglerdir. Baglangigta
askeri kigla binalar1 yogun olarak yapilmugtir. Sonrasinda halkin
ihtiyaglara yonelik yeni tip binalar inga edilmeye ve 20. yiizyil
itibart ile imparatorluk geneline yayilmaya baslamustir. Ik modern
kamu binalar1 Istanbul’da insa edilmistir. Osmanli sehir merkezleri
modernizasyon doneminde cami merkezli kurulumlarina ek olarak
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Hiikumet Caddesi denilen bagka bir merkeze daha sahip olmustur.
Bir bakima dini merkezli sehir kurulumu, reaya merkezli idari
binalarin olugturdugu komplekslerle gesitlendirilmigtir. Bu degisim
giiniimiiz gehirlerinde de goriilen bir 6zelliktir (Ortayli, 1984: 3).

Donem  binalarma mimari isluplart agisindan  bakildiginda
donem mimarisinde gozlemlenen eklektik yaklagimlarin etkili
oldugunu ve tislupta bir birliktelik olmadigini sdylemek miimkiindiir
(Kuban, 2007: 661-672; Cezar, 1995: 86). II. Mahmut doneminde
Osmanli topraklarina giren imparatorluk tislubu ile donem igerisinde
goriilen diger tsluplar Osmanli mimarisinin koklii gelenekleri ile
harmanlanarak uygulanmigtir. Eklektik tslup gergevesinde Gotik,
Barok, Rokoko ve Neo-Klasik {iisluplardan mimari eleman ve
formlarini binalarda gérmek miimkiin olmustur. Ayrica Orientalist
ve Art-Nouveau akimlar1 da son donem Osmanlt mimarisine dahil
olan uygulamalardir (Saner, 1998). Ancak tagrada insa edilen
kamu yapilarinda Osmanli mimarisi ve Neo-Klasik mimari ile yerel
uygulamalarin hakim oldugu soylenebilir.

20. ylizyihn baglarindan itibaren Avrupa’ya mimarlk egitimi
igin gonderilen Mimar Kemalettin ve Mimar Vedat Tek gibi isimler
Osmanli canlandirmasi (Revivalizmi) bir takim binalar inga etmeye
baglamislardir. Bu yaklagim giderek yayilmis ve 1. Ulusal Mimarlik
Donemi olarak adlandirilan ve 1930°’lu yillara kadar devam eden
uygulamalar1 da beraberinde getirmigtir (Bozdogan, 2002: 31-33).
Bu binalarda Selguklu ve Osmanli mimari elemanlarinin se¢meci
bir yaklagimla ele alindig goriilmektedir. Bu durum bir ¢esit Tiirk
segmeciligi seklinde tanimlanabilir.

Osmanli Mimarlar Ocagrnin iglevini kaybetmesinin (Can,
2010: 16-18) ardindan gehirlerin imar iglerinin yiiriitiilebilmesi icin
gesitli konularda nizamnameler diizenlenerek vyiiriirliige konulur.
Bu nizamnameler Ebniye seklinde adlandiriimaktadir. 1796,
1807, 1848, 1863, 1873, 1882 bu nizamnamelerin ¢ikarildigt
veya diizenlendigi tarihlerdir (Ergin, 1995: 1097; Ortayli, 2000;
Gengoglu, 2011: 29-50). Nizamnameler 19. yiizyihn ikinci
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yarisindan itibaren gehirlerde belediye teskilatlarinin olugturulmaya
baglanmasi ile yayginlik kazanmugtir.

Erzurum kamu yapilarinin ingasi konusunda degisim ve
modernitenin yagandig1 merkezlerden biri olur. $ehirde Osmanh
donemi kamu yapilarinin tespit edilmesi konusunda 1904 tarihli
Kafkasyali Kurmay Yarbay Fuat Bey tarafindan gizilen harita 6nem
arz etmektedir. Haritanin kenarlarinda yer alan listeler ile donem
igerisinde ayakta olan kamu yapilarinin tespiti miimkiin olmustur.
Bu belge ile 1904 yilina kadar sehirde ayakta olan binalarin yerleri
ve isimleri belirlenmistir. Harita 1/25.000 6lgeklidir. Haritaya gore
Firdevsoglu Kislas, Stivari Kiglasi, Morgof Kislasi, Jandarma Kiglasi,
Giimriik Dairesi, Mekteb-i Idadi-i Askeri, Erzak-1 Askeriye Ambari,
Mekteb-i 1dadi-i Miilki, Hitkumet Konagi, 11 karakol binasi,
Mekteb-1 Riigdiye-1 Askeri, 1 Sancak Kulesi, 1 Askeri Hastane, 1
Gureba Hastanesi, 3 Cephanelik 1904 tarihinde ayakta olan kamu
yapilaridir. Ayrica devlet eli ile yapilan kopriilerin varliklart da bu
haritadan bilinmektedir (Fotograf 1.), (Yurttas, 2000, 50-51).

Fotograf 1. 1904 Taribli Yarbay Fuat Bey’in Evzurum Haritas:
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Arastirmanin Konusu

Erzurum merkezi 6zelinde ele aldigimiz ¢aliygmamiz donem
igerisinde Erzurum’da inga edilmig ve Cumhur Bagkanligi Osmanl
Arsivi belgeleri ile varligr tespit edilmis kamu binalarinin inga
stireglerini konu almaktadir. Caliymamizda Mekteb-1 Riisdiye
(1867), Askeri Memur Binasi (1870), Mekteb-i Idadi-i Askeriye
(1873), Hiikumet Konagi (1888), Inas Riisdiyesi (1890),
Mekteb-1 Miilki-i Sahaneleri (1891), Sanayi Mektebi (1904),
Gureba Hastanesi (1904), Erkek ve Nisa Hapishanesi (1904),
Adliye (1906), Giimriik ve Riisumat (1907), Telgrathane
ve Postane binalar1 ele alinmigtir. Doénem igerisinde ingalari
konusunda 6nem verilen koprii ve yol diizenlemeleri de konuya
dahil edilmigtir. Yukarida bahsi gegen binalarla birlikte bu tarih
sonrasinda yapilan binalarin bilgilerine de deginilmistir. Ayrica
yapilarin kat planlarinin var olanlar1 ¢aliymamizda paylagilacaktir.
Erzurum vilayet merkezinde inga olunan konumlar1 ve varliklart
hakkinda yapilan bilimsel aragtirmalara ek olarak inga siiregleri
ve tarihlerine birincil kaynaklardan ulagma imkan: saglanacaktir.
Ayrica mimari 6zelliklerinden kisaca bahsedilerek donem mimarisi
igerisindeki tipolojileri izerinde durulacaktir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirma tiimevarim yontemi ile gergeklestirilmigtir. Tespit
edilen kamu yapilarinin arsiv belgeleri elde edilerek okunmug elde
edilen bilgiler her bina igin kronolojik olarak paylagilmigtir. Bu
kaynaklardaki bilgiler ve ulagtigimiz bilgiler arasinda farkhliklar
var ise bunlar belirtilmigtir. Binalarin giiniimiize ulaganlarinin kat
planlar1 ve fotograflar1 da giincel hallerinin bilinmesi maksadr ile
verilmistir. Bu baglamda konu hakkinda daha 6nceden yapilmug
bilimsel galigmalar ve salnameler taranmig bu belge ve galigmalar
ile argiv belgeleri arasinda varsa bilgi eksiklikleri giderilmeye
caligtlmistir.
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2. ERZURUM’DA KAMU YAPILARI VE INSA
SURECLERI

Erzurum  kent gelisimi  agisindan  gesitli  donemlerde
gergeklestirilen eklemeler sonucunda geligen bir yapidadir. Bizans
Imparatorlugu doneminde meydana getirilen kale ve etrafinda
yuvarlak formlu gelisim donemin anlayigina igsaret eder. Budonemde
sehrin askeri kimligi 6n plandadir. Selguklu déneminde gerek Ipek
Yolu gerekse deniz ticareti ile Karadeniz baglantisinin gii¢lenmest
ekonomik mahiyetli binalarin gehre eklenmesi ile sonuglanmugtir
(Saglam, 2021: 1172). Bu anlayis Tazminat donemine kadar bu
sekilde devam etmigtir. Rusya ile yapilan savaglarda 6nemli bir
savunma gehri olan Erzurum’da bu dénemin 6nde gelen binalari
askeri olanlardir. 19. yiizyillin ikinci yarisindan itibaren sehirde
yogun bir askeri yapilagmadan soz etmek miimkiindiir. 19.
yiizyilin son ¢eyregi ile 20. yiizyihn baslar1 Erzurum agisindan
kamu binalarinin ingas1 konusunda yogun oldugu bir donemdir.
Bu donemde degisen yonetim anlayigt ¢ergevesinde hitkumet
caddesi konumunda olan Cumbhuriyet Caddesi bir¢ok kamu
binasina ev sahipligi yapmusti. Bu binalar beylerbeyi sarayi,
hiikiimet konagi, adliye binasi, askeri memurin dairesi, hiikiimet
konag1 mahzeni, polis dairesi ve istihkdm binalaridir. Bu binalarin
etrafina konumlanan idadi-i miilki, sanayi mektebi, inas riigdiyesi
konumlart itibart ile ayn1 kompleksin elemanlarindandir. Kamu
binalarinin bu bolgede yogunlasmasinda komplekse yakin Ulu
Caminin olmast geleneksel cami merkezli gehir yerlesimini akla
getirmektedir. Bu bolgede kamu binalarinin  yogunlagmasinda
bir diger neden olarak beylerbeyi sarayinin arazisinin bu binalar
igin kullanilmig olmasidir.  Erzurum’da  Hastaneler Caddesi
olarak bilinen cadde kamu binalarinin yogunlagtigi bir diger
yerlesim yeridir. Burada insa edilen askeri idadi, gureba hastanesi
ve Cumbhuriyet doneminde inga edilen Erzurum Lisesi (1939)
(Zeynal, 2011: 119), hitkumet konag1 (dartilmuallim mektebinin
tatbikat okuludur), dariilmuallim mektebi ve askeri hastane caddeyi
kamusal alanlardan biri haline getirmigtir. Bu iki cadde diginda
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havuz bag1 merkez olmak tizere iki cadde daha kamusal alan olma
konusunda yol kat etmistir. Bu caddeler Yenigehir ve Cemal Giirsel
caddeleridir. Osmanlt doneminde kent dokusuna dahil olan kamu

yapilar1 agagidaki gibidir.

Fotojraf 2. Ersurum Beylerbeyi Sarays Avsasi Uzerine Inga Edilen Kamu
Daiveleri

2.1. Erzurum Mekteb-i Riisdiye-i Miilki (1867)

Riigdiye mektepleri II. Mahmut doneminde kurulan Meclis-i
UmtGr1 Nafia kayitlarinda ilk olarak seldtin-i izdm mektepleri
olarak adlandirilmuglardir. Yiiksek egitime ogrenci yetistirilmesini
amaglayan bu mektepler, gesitli yasal diizenlemeler ve nezarete
baglanmalarinin ardindan riisdi adiyla agilmaya baglanmistur.
Tlki 1847 yilinda agilan Tstanbul Davut Pasa Riisdiyesi’dir. 1875
yilindan itibaren askeri alanda devlet memurlugu yetistirmek
maksad ile askeri riigdiyeler kurulmugtur. Riigdiyeler hususunda
bir diger gelisme inas riigdiyelerinin agilmasidir (Unat, 1964: 40;
Ergiin, 208-215; Akyliz, 2006: 164-166). Erzurum merkezde
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sehir salnamelerine gore 1870 yilinda ilk riigdiye mektebi agilmistir.
1877 yilinda ilk askeri riigdiye faaliyete gegmistir. 1892 yilinda ilk
inas riigdiyesi agilmistir (Salname-i Vilayet-1 Erzurum, R. 1277-M.
1870: 121; R. 1294-M.1877: 69,134; R.1892-M.1310: 121).

Argiv belgelerine baktigimizda Erzurum sehir merkezinde inga
edilen Riisdiye mektebinin varligina rastlamaktayiz (BOA. Sadaret
Mektubi Kalemi Mithimme Evraki, 378-76, H. 01.12.1283-
M. 06.03.1867). Belgeye gore mektebin agilisi 1867 yilinda
yapilmistir.  Riigdiye binasi resimlerinden anlagildigina gore
Bodrum kat iistiine iki kathidir ve U plan semasindadir. Ustii
diiz dam geklindedir. Yigma ve diizgiin kesme tag malzeme ile
inga edilmigtir. Sivasiz olan yapida yatay dikey denge dikdortgen
pencereler ile saglanmaktadir (Fotograf 3).

A _\&h. e
k} JJJ’ 7 B
Fotograf 3. Evaurum Mekteb-i Riisdiye-i Muilki
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2.2. Erzurum Askeri Memur Dairesi (1870)

Beylerbeyi sarayinin yikilmasinin ardindan sarayn arsasi iizerine
yapilan Dordiinci Orduyu Hiimayun memurlart i¢in bir daire
inga edilir (Fotograf 4), (BOA. Irade-i Hakaniye, 615-42863, H.
22.04.1287-M. 12.07.1870; BOA. Sura-1 Devlet, 609-24-7, H.
06.10.1289-M. 07.12.1872).

Binanin argivde bulunan kat planina gore yaklagik 60x27 m.
boyutlarindadir. I¢erde giiney giris karsisinda cift yonlii merdiven
sahanhgl digar1 tagirlmugtir. Bir koridorun etrafina siralanmuig
simetrik kat plani vardir. Cephelerde kuzey ve giiney cepheler
igeri gekilerek vurgulanmistir. Giiney girig kapist ana girig olarak
tasarlanmug, orta aksa alinarak vurgulanmistir. Eyvan tarzindadir.
Ug kath olan binanin iistii kirma catilidir (Fotograf 5).
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Fotograf 4. Evzurum Askevi Memuvin Daivesi Kat Plan:
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Fotograf 5. Evzurum Askeri Memurin Binas:

2.3. Erzurum Mekteb-i 1dad-i Askeri-i Sahaneleri (1873)

Osmanli Imparatorlugu’nda Bahriye, Harbiye, Miihendishane
gibi yiiksekogretim kurumlarina 6grenci yetistirilmek tizere Emin
Paga’min gayretleri ile 1845 yilinda Istanbul harbiye binasinda
agilmigtir (Cam, 1991: 32). Askeri idadiler genellikle vilayet
merkezlerinde olmak tizere agilmiglardir. 1906 yilina gelindiginde
tilke genelinde toplamda 10 tane askeri idadi bulunmaktadir.
Erzurum Askeri Idadisi vilayet salnamelerine gére 1874 yilinda
egitime baglamig goriinmektedir. Bu mektep igin inga edilen bina
giiniimiizde ayaktadir. Erzurum merkezde Hastaneler Caddesi
iizerinde Erzurum Lises’nin karsisinda bulunmaktadir.  Giris
kapis1 lizerinde bulunan kitabede 1873 yilinda inga edildigi
belirtilmektedir (Fotograf 6). Arsiv belgelerine bakildiginda 1873
yilinda mektebin ingasimin tamamlandigr goriilmektedir (BOA.
Irade-i Dahiliye, 1053-25-8, H. 17.10.1290-M. 08.12.1873).

Plan oOzellikleri agisindan agik avlulu, dikdortgen planhdir.
Simetrik yerlesimli, yuvarlak kemerli dikdortgen pencerelidir.
Giiniimiizde egimli ¢ati ile ortiiliidiir (Fotograf 7-8).
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Fotograf 7. Evzurum Mekteb-i Idid-i Askeri-i Sahanelevi Kat Plam

Fotojraf 8. Evsurum Mekteb-i Idid-i Askeri-i Sahaneleri 1900°li Yillavdan
Bir Goriindimii
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2.4. Hiikiimet Konag: (1888)

Osmanli  Imparatorlugunun ~ yonetim  alaninda ~ sehirlerde
inga ettirdigi ilk binalardan olan hiikiimet konaklar1 baslangigta
biinyesinde adliye, hapishane, nafia, askeriye gibi birimleri olan bir
biitlin halinde iglev gormiigtiir. Sonradan bu birimler ayrilarak her
biri igin birer bina inga edilmistir. Erzurum bu konuda gergeklesen
gelisimin gozlenmesi agisindan iyl bir Ornektir. Beylerbeyligi,
miigirlik ve valilik makamlarinin gegigleri sehirde kamu yapilarinin
gecirdigi degisimler vasitasi ile goriilebilmektedir.

Erzurum’da bilinen ilk yonetici ikametgahi giintimiizde
Cumbhuriyet Caddesi’nin giiney tarafinda bulunan ve arazisinde
Bolge Idare Mahkemesi, Yakutiye Belediyesi, Giines Tlkogretim
Okulv’nun bulundugu genig bir alana kurulmug olan Beylerbeyi
Sarayrdir (Kiigiikugurlu, 2018: 25), (Fotograf 9). Sonrasinda
giiniimiizde Bolge Idare Mahkemesi olarak kullanilan konak 1888
yilinda inga edilmistir (BOA. Dahiliye Mektub-1 Kalemi, 1632-
17, H. 28.10.1306-M. 30.09.1888). 1902 yilinda yeniden inga
edilen konak (BOA. Sura-1 Devlet, 462-20811, H. 21.12.1319-M.
31.03.1902), 1916 yilinda Rus iggali sirasinda kullanilmaz duruma
gelmistir (Fotograf 5). Cumhuriyet doneminde yaymnlanan 1928
Vilayeti Hususiye Yonetimi Faaliyeti’'nden (1928) adli albiimde
tamir edilirken goriilmektedir. Tamirat1 1930°lu yillarda bitirilmig
olmahdir (Url. 3).

Fotograf 9. Evzurum Beylerbeyi Saray:
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Plan olarak bodrum kat istiine ii¢ kathdir. Bina 36x18 m.
boyutlarinda dikdortgen bir alana kurulmustur. Giris holiinden
sonra 32x4 m. boyutlarinda dikdortgen geklindeki koridora
ulagilir. Koridorun her iki yanina simetrik olarak dizilen 16 adet
farklt bityiiklitkte odalar bulunmaktadir. Ust kata gegis koridor
bitimlerine yerlestirilen iki kollu merdivenler ile saglanmaktadir.
Plan diger katlarda tekrarlanmaktadir. Cephe 6zellikleri agisindan
ana cepheler orta aksta ileri tagirilarak vurgulanmigtir. Ayni
cephelerde, kose kisimlari ileri tagirilarak hareketli bir cephe
goriiniimii kazandirilmugtir. Dikey denge Atlatmali tag dizilimi
olan plasterler ile saglanirken yatay denge diga tagkin kat silmeleri
ile saglanmaktadir. Ana giris kapisi yuvarlak kemerli dikdortgen
formdadir. Kapr yanlardan bedenleri yivli ikiz gomme siitunlar
ile vurgulanmaktadir. Siitun bagliklarinda palmet ve rumilerden
olugan bitkisel bezemeler kullanilmistir. Altliklarda profilli bir
yapidan s6z etmek miimkiindiir. Yapinin i¢ diizeni ve Ortii orijinal
degildir. Ortii egimli kirma gatidir (Fotograf 10-11).

Fotograf 10. Evzurum Hiikiimet Konag: Kat Planlar: ve Cephe
Goriiniimleri Cizimi
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Fotograf 11. Evzurum Hiikiimet Konagr Cephe Goriindimleri

2.5. Erzurum Inas Riigdiyesi (1890)

Osmanli  Imparatorluguw’'nda  riistiyelerin ~ yayginlagmaya
baglamasinin ardindan. Kizlar igin de riigdi seviyesinde mektepler
agilmak istenmistir. Bu gercevede 1859 yilinda Istanbul’da Cevri
Kalfa Riigdiyesi agilmistir (Sahin, 2018: 26). Inas riisdiyeleri
1894-1895 yillar1 arasinda 22 adettir. 1911-192 yillar arasinda
inas riigdiye sayis1 72’ye yiikselmisti. Bu durum Erzurum’da
1890 yilinda inga edilen ve agilan inas riigdiyesinin bu alandaki
oncii mekteplerden biri oldugunu sdylemek miimkiindiir (Erdem,

2013, 168-173).

Argiv belgelerine gore 1308 yilinda inas riistiyesinin ingasindan
dolay1 donemin valisine tegekkiir edilmigtir edilmistir (BOA.
Maarif Mektub-i Kalemi, H. 18.04.1308-M. 01.12.1890). H.
1310 -M. 1892 yili vilayet salnamesinde Erzurum Inas Mektebi
Riigdiyesi’nin kaydina ilk defa rastlanmaktadir. Konuyla ilgili bir
diger kayit Erzurum Sanayi Mektebi bahgesine bitigik 14.70x12 m.
boyutlarinda bir bina 1904 yihinda Erzurum Inas Riistiyesi igin yeni
bir bina inga edildigi seklindedir (BOA. Yildiz Perakende Umumi
Evraki, 68-111, H. 24.11.1321-M. 12.03.1904). Dénemin valisi
Mustafa Nazim Bey’e mektebin ingasinda gosterdigi gayretlerden
dolay1 tesekkiir edilmigtir (BOA. Maarif Mektub-i Kalemi, H.
18.04.1308-M. 01.12.1890). Bu kayitlardan hareketle Erzurum
Inas Riigdiye Mektebinin iki kere insa edildigi goriilmiistiir.
Giiniimiizde ayakta degildir.
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2.6. Erzurum Mekteb-i Miilki-i Sahaneleri (1891)

Tanzimat doneminde etkili olan Osmanhcilik  diisiince
sisteminin egitim alaninda uygulanmasina imkan taniyan idadiler,
hem Miisliman hem de gayrimiislim ¢ocuklarin bir arada
ogrenim gorebildikleri mekteplerdir. Orta 6gretim kurumlarindan
sayilmalarina ragmen devlet memurlarinin  yetistirildigi o
donem igin tagrada en {ist seviyede egitim veren bu kurumlar II.
Abdiilhamid dénemine damgasim vurmuglardur. Tlki 1874 yilinda
Istanbul’da agilan bu mekteplerin sayist IT. Abdiilhamid déneminde
107 sonrasinda ise 125¢ yiikselmistir

Erzurum’da inga edilen miilki idadi Camii Kebir Mahallesi,
Yenikapt Caddesi, No: 53 adresinde bulunmaktadir. Insasina
1891 yilinda baglanilmig 1892 yilinda tamamlanmigtir (B.O.A.
Maarif Nezareti Mektup-1 Kalemi, 129/80, H. 27.11.1308-M.
04,07.1891; B.O.A. Maarif Nezareti Mektup-i Kalemi, 121/26,
H. 09.02.1308-M. 24.09.1890).

Plan olarak bodrum Kkat iizerine iki katlidir. Sehrin diger kamu
binalarinda oldugu gibi dikdortgen planhdir. Plan ileri ve igeri
alinan kiitleler ile hareketlendirilmistir. 45x25 m. boyutlarindadir.
Icerde dikdortgen bir koridor iizerine siralanan simetrik mekan
dizilimi mevcuttur. Bina kesme tag malzeme ile insa edilmistir.
Ortii kirma catidir. Bina gegirdigi onarimlar nedeni ile biiyiik
olgiide orijinalligini kaybetmistir (Fotograf 12-13).
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Fotograf 13. Evzurum Sair Nefi Ortaokulu
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2.7. Erzurum Sanayi Mektebi (Islahane) (1904)

Sanayi mekteplerinin  kurulusunda Osmanli  Sadrazami
Mithat Paganin ismi siklikla goriilebilmektedir. Tagrada ozellikle
kimsesiz ve fakir gocuklarin meslek sahibi olarak islah edilmeleri
amaciyla kurulmuglardir. Tlk 6rnegi Nig’te 1863 yilinda agilan
bu mektepler gehirlerin yetismig eleman ihtiyacinin karsilanmasi
konusuna hizmet etmislerdir. Hemen biitiin vilayet merkezlerinde
goriilebilmektedirler. Bu mekteplerde genellikle kurulduklari
yerlerde var olan zanaat dallarinin egitimi verilmektedir (Yildirim,
2013: 70).

Erzurum Sanayi Mektebi giiniimiizde Erzurum merkezinde,
Menderes Caddesi, Esat Paga Yokusu tizerinde bulunan giiniimiiz
Ticaret Lisesi’nin oldugu yerde bulunmaktaydi. 1945 yilinda yeni
binanin yapilmasi igin yikilmigtir. Sanayi Mektebi’nin miicededen
inga edildigi inga igin 1905’te izin istendigi goriilmiigtiir. Ayrica
ingast igin hareket-1 arz parasinin bir miktar1 kullanilmigtir (BOA.
Bab-1 Ali Evrak Odasi, 2557-191733-23, H. 17.02.1323-M.
23.04.1905). Yine halktan tiiccar ve din adamlarinin gerekli
miktarin toplanmasi igin seferber olduklart ve sonrasinda 1904
tarihinde bu kigilere Mecidi Nigan1 verildigi goriilmiistiir. Mektebin
agihigt Gureba Hastanesi ve Hamidiye Cegmesi ile beraber ayni giin
gergeklestirilmistir. 1904 tarihinde Belediye Reisi Mustafa Nazim
Bey tarafindan faaliyetleri bildirir raporda Sanayi Mektebinin
oniinde bulunan arsanin duvarla gevrildigi ve demir parmaklikll
bir hale getirilerek tahsil goren 6grencilerin kullanimina sunuldugu
belirtilmektedir (BOA. Yildiz Perakende Umumi Evraki, 68-111,
H. 24.11.1321-M. 12.03.1904), (Fotograt 14).
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Fotograf 14. Evzurum Sanayi Mektebi

2.8. Erzurum Gureba Hastanesi (1904)

Erzurum’da  Numune Hastanesi olarak bilinen Gureba
Hastanesi, giintimiizde Saglik Bakanligrna ait aile hekimligi olarak
kullanilmaktadir. Hastaneler Caddesi tizerinde bulunmaktadir.

Hastanenin ingasina donemin Belediye Reisi Serif Bey’in 6zel
ilgisi ve destekleri ile 1902 yilinda baglanmustir (Kiigiikugurlu,
2008: 180). Serveti Fiinun Dergisi 11.12.1319 (1904) tarihli
sayisinda Erzurum Gureba Hastanesi agiligina yer vermistir.
Bu fotografta sehrin devlet erkini ve halk dualar ile temel atma
torenindedir (Fotograt 15).
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Fotograf 15. Evzurum Gureba Hastanesi Temel Atma Toveni

Hastane ingaat1 iki yil iginde bitirilmig ve Sultan Abdiilhamid
Han’in ciilus toreni devriyesinde 1 Eyliil 1904 tarihinde agilisi
yapilmugtir. Ingasinda hiisnii hizmette bulunan Serif Bey taltif
edilmigtir. Ayrica hastaneye Hamidiye ad1 verilmigtir (BOA. Bab-1
Ali Evrak Odasi, 2396-17688, H. 13.06.1322-M. 25.08.1904;
BOA. Dahiliye Mektub-i Kalemi, 902-19,H. 13.08.1322-M.
23.10.1904).

Ug katli oldugu goriilen binanin girig blogundan ve koselerinden
digar1 tagirilan bloklar, binanin hareketli bir cephe ve planlama
anlayigiyla inga edildigini gostermektedir. Genel olarak mimari
clemanlar simetrik bir yaklagimla ele alinmigtir. Bina donemin
mimari 6zelliklerinin yerel bir yorumu geklindedir (Atasoy, 2022:

289-296), (Fotograf 16-17).



270 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

Fotograf 16. Erzurum Guveba Hastanesi Osmanl Avsivinden Kat Plan: ve
Cephe Goriiniimleri

Fotograf 17. Evaurum Gureba Hastanesi Agilis Merasimini

2.9. Erzurum Hapishanesi-Nisa Hapishanesi (1904)

Tanzimat doneminde mevcut hapishanelerin  durumlarinin
tyilegtirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmistir. Bu konuda Erzurum’da
Miigir Sarayinin bir boliimiinde mevcut olan hapishanenin yikilmasi
yerine yenisi yapilmasi istenmistir (BOA. Sadaret Mektub-i Kalemi
Meclis-1 Vala Evraki, 611-82-13, H. 04.12.1277-M. 13.06.1861).
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Belediye Reisi Serif Bey doneminde 1904 yilinda Kuloglu ve
Yenikap: Caddelerine bakan bir hapishane inga edilmigtir (BOA.
Yildiz Perakende Umumi Evraki. 68-111, H. 24.12.1321-M.
12.03.1904). Ayrica bir nisa hapishanesi yapilmak istenmis kesif
defterlerinin sehremanetine gonderilmesi talep edilmistir (BOA.
Dihiliye Mektub-1 Kalemi, 1548-95-27, H. 21.01.1306-M.
27.06.1889), (Fotograf 18).

Fotograf 17. Evzurum Hapishanesi

2.10. Koprii ve Yol Caligmalar1 (1904)

Erzurum’da modernizasyon doneminde halkin ulagiminin
tyilegtirilmesi ve ticaretin gelistirilmesi maksadiyla 114 adet koprii
inga edilmistir (Kigiikugurlu, 2018: 55; Yurttag, 2000: 58).
Konu ile ilgili bilgilere ayrica yine argiv belgelerinde rastladigimiz
Erzurum valilik raporlarindan ulagmaktayiz. 1904 tarihli Vali
Mustafa Nazim Bey’e ait raporda sehir i¢in yapilan icraatlarla ilgili
bilgiler verilmektedir. Bu bilgiler arasinda Dere Mahallesi’nden
Kosk Mahallesi’ne giden yol diizenlemesinin yapildigi, Cifte
kopriilerden baslayarak Kilise Kapr'ya kadar uzanan yolun ve Kavak
Caddesi’nin diizenlendigi belirtilmektedir (BOA.Y1ldiz Perakende
Umumi Evraki. 68-111, H. 24.12.1321-M. 12.03.1904). Ayrica
Cumhurbagkanligi Osmanlt Arsivi, Yildiz Evraki icerisinde 414 yer
numarali fotograf albiimii Erzurum’da inga edilen 114 kopriiden
tip ornekleri ve sehrin yeni diizenlenen ig yollari ile ilgili fotogratlari
ile yukarida bahsi gegen bilgileri dogrulamaktadir (Fotograt 18).
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Fotograf 18. Evzurum Fil Kopriisii, Tebriz Kapr Cesmesi, Kavak Yolu ve
Sehir Dasmda Inga edilen bir Koprii Ornesji

2.11. Erzurum Adliye Dairesi (1906)

Erzurum adliye binasi giiniimiizde Murat Paga Mahallesi Ali
Ravi Caddesi iizerinde Hiikumet Eski Konaginin kargisinda
bulunmaktadir. Erzurum adliye binast Eski Beylerbeyi saray:
arsasindan kalan kismin tizerine inga edilmistir. 1901 yilinda yapinin
kesf-1 evvel defteri (inga plani ve masraflarim1 gosteren defterdir)
gerekli nazirliklar ve $ehremenati denetiminden gegtikten sonra
Sura-1 Devlet'ten onay alinarak uygulamaya konulmugtur (BOA.
Sura-1 Devlet, 1521-29, H. 21.06.1319-M. 05.10.1901). 1906
tarihli belgede binanin ingasinin tamamlandigl ve masraflarinin
tasfiye edildigi gortilmektedir (BOA. Sura-1 Devlet, 2754-40, H.
10.05.1324-M.02.07.1906). Bu bilgilerden hareketle Erzurum
Adliye Binasi 1901-1906 yillar1 arasinda inga edilmistir. Belgelerde
kargimiza ¢ikan adliye binasinaaitkat planlarindan binanin 30x26 m.
boyutlarinda dikdortgen bir alana oturtuldugu goriilmektedir. Ug
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katli olan yapinin kuzey-giiney cepheleri dogu ve bat1 koselerinden
disa dogru iiger metre disar1 tagirilarak ana eksene oturtulan giris
igeri alinmugtir. I¢ planlamasi dogu-bati dogrultulu bir koridorun
etrafina simetrik olarak yerlestirilen mekinlardan olugmaktadur.
Girig holiiniin kargisinda merdiven sahanligi bulunmaktadir. Ust
katlarda plan tekrarlanmaktadir. Cephe Ozellikleri bakimindan ig
planlamanin digardan anlagilabildigi, yatay-dikey dengenin kat
silmeleri-pencereler aracihigr ile uygulandigi, Neo-klasik iisluplu
bir goriiniim hakimdir. Kuzey cephede bulunan giris kapisi ige
alinarak vurgulanmigtir. Ancak sonradan yapilan ilaveler ile kapi
akst ii¢ kat boyunca diga tagirilmistir. Ortii sistemi yanginlar sebebi
ile 6zgiin degildir. Yine giiniimiizde i¢ diizenlemeler betonarme
giydirme teknigi ile sonradan yapilmustir. I¢ kisim orijinal degildir
(Fotograf 19-20-21).

Fotograf 19. Evzurum Adliyesi Kat Planlar:
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Fotograf 20. Evzurum Adliyesi Yongm Sonvasr Goviintim Fotograf 21.
Erzurum Adliyesi

2.12. Erzurum Giimriik (Riistimat) Binas1 (1907)

Erzurum 16. yiizyihn son ¢eyreginden itibaren glimriik
gelirlerinin elde edildigi bir merkezdir (Pamuk, 2013: 525-526).
Bu merkezde giimriik dairesi olarak giiniimiizde Abdurrahman
Aga Mahallesinde bulunan han yenilenerek kullanilmigtir. Arsiv
belgelerinde bu mahallin ad1 Savikelmo olarak gegmektedir. Bu
mahalde giimriik dairesinin miicededen (yenileme) inga edildigi
ve gerekli meblagin kargilanmas: talep edilmektedir (BOA.
Irade-i Riisumat, 29-7, H. 13.8.1325-M. 21.09.1907). 1893
yilinda yapinin arsasi hitkumet tarafindan teferrug yani icra yolu
ile alinmistir (BOA. Sura-1 Devlet, 582-16, H. 26.07.1310-M.
13.02.1893). Bir sonraki yil padigahin tahta gikig yil doniimiinde
agilist yapilmak {izere dairenin 6niinde bir ¢esme yapilmasi ve
Hamidiye olarak adlandirilacagy belirtilmistir (BOA. Bab-1 Ali
Evrak Odasi, 3352-251380, H. 06.06.1326-M. 06.07.1908).
Giimriik binasi olarak kullanilan han Giimriik Hani (1139 h.-1726
m.)’dir (Kosklii, 2010: 118; Yurttas-Ozkan-Kosklii: 2008, 172).
Ancak 1907 yilinda hanin giimriik dairesi olarak kullanimi veya
genisletilmesi igin bir arsa alinmig ve gesitli eklemeler yapilmistir.
Yapinin genel kurulumu ve plan diizeni eklemeler ile degisim
gosterdigini diistindiirmektedir (Fotograf 22-23).
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Fotograf 22. Giimriik (Riisumat) Dairesi Kat Plany

Fotograf 23. Riisumat (Giimrith) Dairesi
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2.13. Erzurum Telgrafthane ve Postanesi

Osmanli argiv belgelerine gore Erzurum’da 1901 yilinda
telgrathane yapilmasi igin alinan arsa ve iizerine yapilacak olan
telgrathanenin masraflarini  gosterir  belgeler bulunmaktadir
(BOA. Bab-1 Ali Evrak Odasi, 1614-121001, H. 14.10.1318-
M. 05.02.1901; BOA. Sura-1 Devlet, 1515-24, H. 15.03.1335-
M. 21.01.1916). Ancak ingasina dair bir belgeye rastlanmamistir.
Ayrica mevcut postanenin yeri kimi yazigmalarda miinasip
bulunmamugtir. Telgrathane i¢in kullanilmayan riigdiye binasinin
postaneye tahsisi igin Maarif Miidiirliigii ile yazigmalar yapilmugtir
(BOA. Maarif Mektub-i Kalemi, 174-53, H. 26.12.1310-M.
11.07.1893).

3. SONUG

Osmanli doneminde Erzurum’da insa edilen kamu binalari:
Mekteb-1 Riigdiye-1 Miilki (1867), Askeri Memur Dairesi (1870),
Meckteb-i Idid-i Askeri-i Sahaneleri (1873), Hiikiimet Konag:
(1888), Mekteb-1 Miilki-i Sahaneleri (1891), Sanayi Mektebi
(Islahane) (1904), Gureba Hastanesi (1904), Hapishanesi-Nisa
Hapishanesi (1904), Adliye Dairesi (1906), Gimriik (Riistimat)
Binas1 (1907) binalaridir. Bu binalar inga tarihleri ile ortaya
konulmustur. Binalarin ¢ogunun 1904-1906 tarihleri arasinda
Erzurum valisi olan Mustafa Nazim Pasa ve Belediye Reisi Serif
Bey doneminde yapildiklar1 goriilmiigtiir. Askeri okullar daha
onceki donemlerde inga edilmislerdir. Insa tarihleri itibar ile askeri
kokenli binalar (riigdiye, memurin binasi, idadi, kiglalar, karakollar)
daha erken tarihlidirler. Kamu kurumlarinin bir kismu i¢in var olan
binalarin ya da konaklarin kiralanmasi yolu tercih edilmigtir.

Binalardan hiikumet konagi, adliye, askeri memurin, idadi
binalarinda benzer plan tipi kullanilmigtir. Bu durumun nedeni
planin daha o6nce inga edilen kiglalarda bir biitiin veya kismen
uygulanmig olmasi ve belediye miihendisi tarafindan tercih edilen
tip planin kullanilmasidir. Bu donemde Erzurum Belediyesi Bag
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Miihendisi Sartiye Efendr’dir. Askeri mekteplerde orta avlulu ve
“U” plan semas tercih edilmigtir. Sanayi Mektebi de “U” planhdir.
Uslup ozellikleri bakimindan sade olan binalarin girig akslari
vurgulanmigti. Bu konuda hiikiimet konagimnin siitunlu girig
kapis1 en bezemeli olanidir. Binalarda simetri ve yatay-dikey denge
donemin mimarisinde de goriilen hali ile bu dénem Erzurum
kamu binalarinda uygulanmugtir. Binalar Neo-Klasik tislupludur.
Genellikle bodrum iistiine iki kathdirlar. Tamir edilirken kat
cklemeleri yapilmugtir.

Toplamda 16 defterde bulunan Osmanli argiv  belgesi
okunmugtur. Bu defterlerde binalarin  kesif defterleri de
bulunmaktadir. Kesif defterleri ¢aliygmanin boyutlar1 agisindan
burada paylagilamamustir.

Askeri memurin binasinin bir kisminin askeri riigdiye olarak
kullanildig: diigtiniilmektedir. Binaya ait eski fotograflarda riisdiye
tiniformal1 gakirdanlar1 binanin 6ntinde gérmek miimkiindiir.

Hiikumet konag: binasinin iki kez tamir gordiigii bunlardan
birinin Cumhuriyet doneminde 1928 -1029 yilinda gergeklestigi
Vilayeti Hususiye Albtimiinde goriilmiigtiir. Adliye binasinin da
ayni donemlerde tamir gordiigii diisiiniilmektedir.

Gureba Hastahanesi’nin plan tipi ve cephe anlayig1 bakimindan
digerlerinden daha hareketli ve farkli bir tarzda ele alindigy
goriilmektedir. Bu durum belediye tarafindan inga edilmig olmasi
ile ilintilenebilir.

Askeri memurin binasi, inas riigdiyesi, sanayi mektebi binalari

ayakta degildir.

Giuimriik ve riistimat dairesi i¢in kullanilan hanin bir kisminin
bu donemde insa edildigi diigiiniilmektedir.

Bu donemde gergeklestirilen yol ¢alismalar ve koprii ingalar
dikkat gekicidir. Ozellikle Hiiseyin Yurttag'in Saraybosna Caddesi
izerinde olan oldugunu soyledigi kopriiniin goriintiisii ve rengi ile
fildigine benzerligi de dikkat ¢ekicidir (Fotograf 18).
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Sonug olarak gehir merkezinde varliklarini biiyiik oranda
koruyan Osmanli kamu donemi binalar1 Osmanli argivinde olan
belgeleri ile inga siiregleri bakimindan ortaya konulmustur. Konu
ile ilgili olan diger yayinlarda yer alan bilgilerin de ¢alismamuz ile
tutarl oldugu goriilmiistiir. Cumhuriyet donemi kamu yapilarinin
ele alinacagr galigmalarin yapilmast Erzurum sehrinin mekansal
geligiminin anlagilmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.
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BOLUM 13

Yunus Emre Siirlerinde Modern Insan
Olgusun Psikodilbilimsel Coziimlemesi

Zeynep Zeliha SONKAYA'

1. GIRIS

Dil, insanlarin toplumsal yagamini siirdiirebilmesi igin duygu,
diigiince ve isteklerini bir bagkasina aktarmada bagvurdugu isaretler
dizgesidir. Bireyin toplumsal alanda varligini siirdiirebilmesi, en
yakinindan en uzak ¢evresine kadar varhigini hissettirebilmesi,
diisiince ve isteklerini iletebilmesi dil ile miimkiin olmaktadir
(Bayazit, 2019). Ayrica milli kiiltiir de yeni nesillere dil aracilig
ile Ogretilmektedir. Nitekim Alperen (2001), dilin bu 6zelligini
“dil ogrenmek ashinda sozciiklerin anlamini yansittign kiiltiirti
ogrenmektir” geklinde ifade etmektedir. Bu anlamda aktarilacak
olan iletilerin nasil algilandig1 ve aktarildig: konusu oldukg¢a 6nem
kazanmaktadir. Zira her birey kendi diigiinceleri dogrultusunda

1 Dog.Dr., Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Fakiiltesi, Tiirkge ve Sosyal Alanlar
Egitimi Boliimii, zbayazit@ankara.edu.tr, ORCID: 0000-0001-5307-1791
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yorum yaparak bilgiyi aktarma yoluna gitmektedir. Dolayistyla
diisiince ve kiiltiirlerin gelecek nesillere aktarilmast konusunda dili
derinlemesine inceleyen Dilbilim ile bireyin 6zelliklerini en detayh
sekilde ele alan Psikoloji biliminin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan
Psikodilbilim alt alanina 6nemli gorevler diigmektedir.

Yunus Emre felsefesi, yasadigi donem ve tecriibe ile bireyin
zor sartlar altinda dahi kendi benlik ve degerler oriintiistindeki
farkindaliga vurgu yapmakta, kargilagtigt zor durum ve benligi
ile ilgili gikis yollar1 bulabilecegi goriisiine dayanmaktadir. Insan
viicudunu beden-ruh olarak kargihikli iletisim halinde oldugunu
kabul eden gair, bunu “alet-usta” baglaminda nitelendirmekte ve
insanin igindeki cevheri ortaya ¢ikarma yolundaki gabasina deger
vermektedir. Ciinkii bu ¢aba, insanlar1 “6tekilestirme” kaygisindan
oOteye gotiirerek oncelikle kendi i¢ diinyasina yonelebilmesi dahasi
Ozelestiri yapabilmesine olanak tanimaktadir.

Yunus Emre “Yetmis iki millete kurban ol agik isen” soziiyle
gonliindeki sevgiyle tiim insanligi aym degerde gormekte ve
tarkliliklarr bir kenara birakan bir yaklagim sergilemektedir. Bu
anlamda hiimanizm kavramina 6zel bir vurgu yapan Yunus
Emre’nin perspektifinden giliniimiiz “modern insani”na yonelik
elestiriler ve ¢oziim Onerilerinin psikodilbilimsel agidan incelenmesi
olduk¢a 6nemlidir.

2. PSIKODILBILIMSEL COZUMLEME

Psikodilbilim, dilbilimsel davranig ile bu davranig1 agikladigina
inanilan psikolojik siiregler arasindaki iligkiyi inceleyen bir dilbilim
dalhdir. Jean Gleason bu bilim dalini, insani dil edinmeye ve
kullanmaya yonlendiren psikolojik stire¢lerin tespiti ile ilgili bilim
olarak tanimlamisti. Bu bilim, dilin anlagilmasi, kullanilmas:
ve edinimi ile 1ilgili zihinsel siireglerin dilbilimsel agidan
yorumlanmasinin yani sira  psikolojik kisitlamalarin, 6zellikle
hafiza ile ilgili olarak, dili anlama ve kullanma tizerindeki etkisini
aragtirmakla da ilgilenmektedir.
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Psikodilbilimsel ¢6ziimlemede arastirmacilar daha ¢ok metnin
temel mantik yapisi veya diizeni gibi konularla ilgilenmektedir.
Diger bir ifadeyle, psikodilbilimsel ¢6ziimlemede metnin biligsel
yapist ele alinmaktadir. Bu yapilar genellikle metnin alt yapisini
olusturan ve yazar tarafindan amacin iletilmesi igin 6zel olarak
segilen tiire 6zgii stratejileri kapsamaktadir. Her tiiriin iletigimsel
amact dogrultusunda birtakim stratejileri  bulunmaktadir. Bu
stratejiler metnin genel diizeni igerisindeki tekrarlanan yapilart
ortaya ¢ikarmaktadir. Nitekim Bhatia (1993) tarafindan “biligsel-
adim-yapis1” (cognitive-move structure) olarak adlandirilan bu
temel mantik yapisi bir tiiriin gekillenmesinde olduk¢a 6nemli bir
rol oynamaktadir (Bhatia, 1993).

3. YUNUS EMRE SITRLERINDE MODERN
INSAN OLGUSUNUN PSIKODILBILIMSEL
COZUMLEMESI

Geleneksel Psikolojik yaklagimlarin tersine giincel yaklagimlar,
bireyin ancak diger insanlar ve gevresi tarafindan tanimlandigy
gercevede anlam bulabildigini  savunmaktadir. Bu sebeple
dogar dogmaz isleyen biyolojik ve genetik yap: diginda bireyin
yapilanmasinda ¢ok etkili olan bir de sosyal ¢evre faktori
bulunmaktadir. Degismenin dogast sayesinde, kollektif hayatta
bulunan bireyin davranigi bu diizlemde yagam tarzi, diisiince
sistemi vb. sekillerde bagkalasarak, etkilenen, etkilendigi durumlari
yorumlayan, tepkileriyle bu yapilara kendisi de etkide bulunan bir
konumda yer almaktadir (Narter, 2013).

Zamanla hiz kazanan bilimsel gelismeler, tilkeler aras1 ekonomik
rekabetin gittikge artan bir zeminde gekilleniyor olmasi bu sosyal
gevrede yagayan bireyin de duygu, diisiince ve davranimlari sartlara
gore ayakta kalabilmek igin sekillenen bir seyir izlemektedir.

Miikemmeliyetgilik, rekabet, i¢ diinyadan ziyade dig diinyaya
odaklanmaya yonelik hedefler, performansa paralel odiiller ile,
gittikge bireysellestirilen kigiler, ¢ogunluk yarari ve toplumsal
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fayda gibi sag duyu temalarindan uzaklagmaktadirlar. Degerli ve
giivende hissetmek, kabul gormek amaciyla maddi gostergelere
daha gok ihtiyag duyan bireylerde, aragtirmalar da gostermektedir
ki, depresyon, kaygi bozuklugu, bitkinlik, titkenmiglik vb. ruhsal
rahatsizliklarin goriilme siklig1 artmaktadir.

Kiiresellesme ile sosyal ve kiiltiirel degerlerin yerini, insanlarin
algisin1” siyah beyaz” geklinde iki ug¢ noktada degerlendirmeye
zorlayan, olgulardan ders ¢ikarmak yerine, olaylara odaklanarak,
toplumlarda zihinsel olarak borderline bir yapiya evrilen bir tutum
almaktadr.

Hayatin varolugsal zorluklarinin zamanimizda, sanssizlik,
kaybedig, degersizlik olarak algilandigi bir ortamda, aslinda
yasantisal sorunlar, tiim bireylerin yagantilarina dairdir. Coziim
ise, Yunus’un bakig agisina gore, bireyin kendisini i¢ kaynaklariyla
besleyerek, arayigi ve cevaplari yine kendi iginde bulabilmesinden
gegmektedir.

Deepak Chopra’nin belirttigi iizere “Miikemmel olmak sikicidir,
kusurlarimizin ve zayifliklarimzin olmasi eksiklik degildir; tam
tersine gergek ve biitiin olmaktir.” bakig agist ile “modern Tnsan” ya
da bilimsel paradigmalara dayali tiim tasnifler agisindan, ontolojik
ve epistemolojik yapilanmalara dair birtakim sorular sorulmasi
yararli olabilecektir.

“Siradan diistinmemenin siradan olmayanlardan 151k alarak”
gerceklestirilebilecegi  gibi, aligilagelen  ekonomik,  sosyal,
toplumsal, bireysel yapilanma ve tanimlama ve hedefler iginde,
Yunus Emre’nin zamanlar oOtesi farkhiik tagrtyan soylemlerini
degerlendirmek fayda saglayabilecektir.

Bireyin olay, kisi ve kavramlart Yunus'un belirttigi sekilde
kusatan, seven, Otekini dikkate alan bakig agisiyla, goriinenin
de oOtesine odaklanarak degerlendirebilen bakig agisinin, insani
beslendigi kaynaktan koparmadan gelecekte daha ileriye tagiyabilme
ithtimali olabilecektir.
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Giiniimiiz toplumlarinda “modernite” adi verilen sistemin
getirdigi hedefler ve kurallar dogrultusunda modern insan da
kendisine dayatilan “en 1yi” olma yolunda ¢aba gostermektedir.
Mikemmeliyetgilik, rekabet, i¢ diinyadan ziyade dis diinyaya
odaklanmaya yonelik hedefler, performansla dogru orantili
odiiller ile gittikge bireysellestirilen bu insan tipi, ¢ogunluk
yarart ve toplumsal fayda gibi sag duyu temalarindan gittikge
uzaklagmaktadir (Beyribey, 2018).

Hayatin varolugsal zorluklarinin, sanssizlik, kaybedis ve
degersizlik olarak algilandig1 bir ortamda, aslinda yagsantisal sorunlar,
tiim bireylerin yagantilarina dairdir. Coziim ise, Yunus Emre’nin
eserlerindeki psikodilbilimsel iletilerin dogru yorumlanmasinda
saklidir; yani bir anlamda bireyin kendisini i¢ kaynaklartyla
besleyerek, arayigi ve cevaplart yine kendi iginde bulabilmesidir.
Nitekim, “Beri gel barisalim, yad isen birleselim” dizeleriyle insanin
oziiyle “oteki”ni bulugturma bilincine dikkat ¢eken Yunus™un “6z”
ile “Oteki” ni bulugturma bilinci, tarihin her doneminde her tiirlii
gelismenin 6n kogulu olmustur (Goktas, 2015). Yunus Emre’nin
bu bagdasima diistincest, kiginin kendisini nasil degerlendiriyorsa
“otekini” de 6yle degerlendirmesi gerektigini, dort kitabin iletisine
bagli olarak, insan olma temelinde bulusmanin 6nemini, boylece”
ortak vicdan” duyarlihigint 6zendirmektedir:

“Tevrat ile Incil’i Zebur ile Furkan,
Bunlardaki beyams, ciimle viicutta bulduk
Sen seni ne samrsan ayryjr da onu san
Dort kitabin manase budur;, eger varisa”

Benzer sekilde “Batmus diinya mahna, bakmaz oliim halina”
dizesinde de Yunus, giiniimiiz toplumlarindaki doyumsuz “modern
insan” tipini elestirerek onlar1 toplumsal dayamigma igin gaba
gostermeye davet etmektedir (Karacogkun, 2013). Zira Yunus’taki
“hakikat agki” 6zii itibariyle, millet- din gibi kavramlar1 asarak,
evrensel sevgiye ortam hazirlamaktadir. Ciinkii bu agk, insani
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begeri baglardan kurtaran, esit duruma getiren, “daga diisiip kil
eyleyen, goniilleve yol eyleyen, sultanlar: kul eyleyen, denizleri kaynatp,
kayalars soyleten” gligtedir.

Yunus Emre, ben merkezci ve kendi gikarlari igin gevresine
zarar verebilen, empatiden uzak davranig bigiminin tam kargisinda
yer almaktadir. O’nun hayat felsefesinde bireylere kendilerinin
goziinden bakabilen ve 6znel yagantilarini da dikkate alarak olaylar1
yorumlayan, yargilamayan ve onlar1 anlamaya ¢alisan bir bakig agist
bulunmaktadir (Karacogkun, 2015). Bu bakis agisinin temelinde
diglamamak, hata ve kusurlara ragmen sevmek, vererek mutlu
olmak, kargiliksiz fedakarlik ve olaylari genig bir perspektiften
degerlendirme yatmaktadir.

Yasadigr donemin degisken kosullarina ragmen her zaman
hiimanizm kavrammi 6n planda tutan Yunus Emre’nin
eserlerindeki psikodilbilimsel iletiler insanogluna daha giizel
bir hayat sunabilmek igin her bireyin igerik iiretip, elde edilenin
olumlu ingasmna ve degismesine stirekli katkida bulunabilecegi bir
diinyanin gifrelerini sunmaktadir. Eserlerinde Tanr’min yarattigy
insant da Tanr gibi ylicelten, bulundugu ortamdaki yanlighklar: ve
bozuk diizeni elestiren, insanlara dogru ve diiriist yolu gostermeye
caligan Yunus Emre’nin, insan hayatina katkida bulunmaya ¢aligan
tim bilim ¢evrelerince degerlendirilmesi gereken bir bakig agist
bulunmaktadir. Nitekim diinyaya goniiller yapmaya gelen bu egsiz
insan, bireyin yaratihgindaki biitiinliigii gostermeye ¢aligmaktadir.

Yunus’a gore alem, fitratindaki mitkemmeliyeti yagatan ideal
insanin agkiyla var olmaktadur. Sair,“Yisnus iskunia kdimdiir bu dlem /
Anungiin devrider devran iginde” dizeleriyle insanin ancak agk sayesinde
yetkinlige ulagabilecegi ve yalmzca bu bilgi sayesinde, “yetmis iki
millete bir gozle” bakabilecegini ifade etmektedir (Kaval, 2013). O’na
gore herhangi bir ayrim yapmadan, tiim insanlara ayni kiymetle
bakan ve kendini kalplerin imarma adayan insan, ancak ve ancak
kendisiyle olan hesaplagmasini tamamlayarak, nefsinin esiri olmaktan
kurtularak kendini bilmig insan seviyesine ulagacaktir (Yilmaz, 2013).
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Bu anlamda 6ziinde umut ve tretkenlik tagtyan, verme egilimiyle
insanlara giivenle bakabilen, nihayetinde kisinin kendi benligi digina
cikarak, diger insan ve varliklarla birlikte biitiin olabilmesini saglayan
bir bakig agisi, Otekilestiren ve insan potansiyelini geride birakan
yaklagimlardan ¢ok daha yapici bir iglev tistlenebilecektir.

Yunus’un da belirttigi gibi insamin hayatla uyumu, yagamin
“iginde” yitip savrulmadan, “diginda” kalip kurumadan
olabilmelidir. Giinlimiiz modern insaninin 6zledigi bir “hal” olan
bu durum, insanin kendisiyle yagsamasini bagarabilmesi anlamina
gelmektedir. Insanda baglayip insanda biten, insani temel alan,
diglayici  Ozellikleri bulunmayan “yalin insan” anlayiginin  her
toplum igin zaman Ustii bir degerde olacag: asikardr.

Insanhgin giderek daha da bilinglendigi konulardan olan
insan iligkileri, insanlarin birbirlerine olan tiim etki ve tepkilerini
kapsamakta oldugundan hem c¢evreden etkilenmekte hem de
gevreyi etkileyebilmektedir. Bu anlamda kaliplagmig davraniglara
zorlanan giiniimiiz modern insani, kendisini toplum iginde yalniz
hissedebilmekte, diger insanlara ve en 6nemlisi de 6z benliklerine
yabancilagabilmektedirler (Beyribey, 2018).

Yapilan aragtirmalar gostermektedir ki, kisilerin kendilerine
ve diger insanlara dair duygularinda bir korelasyon bulunmakta
olup, birey kendisine dair olumlu duygulara sahipse, bunu karg
tarafa igin de siirdiirebilmektedir (Narter, 2003). Yine kisi eger
olumsuz bir benlik algisina sahipse, diger insanlara karst olumsuz
yargilara daha yakin olabilmektedir. Bu da gostermektedir ki, birey
oncelikle kendisini tanimak, hog gormek ve 6z benligine saygi
duymak i¢in ¢aliymali sonrasinda ise bunu diger insanlar i¢in de
stirdiirebilmelidir. Nitekim Yunus’un,

Tlim ilim bilmeltir
Tlim kendin bilmektir
Sen kendini bilmezsen

Yo nice okumaktw:”
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dizeleri tam da bu noktada istiin, olgun, anlamli bir hayat
stirmek i¢in karsimizdakilerden Once, diigiince siizgecimizi
kendimize ¢evirmemizin gerekliligini vurgulamaktadr.

4. SONUC

Giin gegtikge sevgiyi dogru sekilde anlamlandiramayip
derinliksiz ve siradan bir yasamla kargi kargiya kalan giiniimiiz
modern insaninin zamanla garesiz, yalniz ve iginde yagadig1 ¢evreye
yabancilastigi, bununla birlikte mutsuz bir hayata yoneldigi
diisiiniildiigiinde, Yunus’un sevgiye bakis agisinin psikolojik katkisi
oldukga o6nemlidir. Zira Yunus Emre, zor sartlar altinda olsa
dahi kiginin kendi benlik ve degerler oriintiisiindeki farkindaliga
vurgu yapmakta ve zorluklar kargisinda her daim bir ¢ikig yolunun
oldugunu belirtmektedir. Insan viicudunu beden-ruh olarak
kargiliklr iletigim halinde oldugunu kabul eden sair, insanin igindeki
cevheri ortaya g¢ikarma yolundaki ¢abasina kiymet vermektedir.
Clinkii bu gaba, insanlar1 “6tekilegtirme” kaygisindan ileri gotiirerek,
oncelikle kiginin kendi i¢ diinyasini tahlil edebilmesi sonrasinda ise
Ozelestiri yapabilmesine olanak taniyacak ve nihayetinde giiniimiiz
“normal”ini daha derinlikli inceleme firsati verecektir.
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BOLUM 14

Bayburt Miidafaa-1 Hukuk-u Milliye
Cemiyeti’nin Kurulugu ve Faaliyetler1

Serdar GOKTAS'

GIRIS?

Bayburt ve c¢evresi, Tiirklerin Anadolwda ilk yerlestikleri
bolgelerdendir. Sehir, fethedildigi 1072 yilindan 1202 yilina kadar
bazen Saltuklular’in, bazen de Dénigmendliler’in hakimiyetinde
kalmigtir. (Miroglu, 1992: 226) Karakoyunlu ve Akkoyunlu
donemlerinde Bayburt, Tirkmenler igin 6nemli bir merkez
olmugstur. (Day1, 2019: 30) Osmanli hakimiyetine girdikten sonra
zaman i¢inde tamamen Tiirklesen Bayburt, 6zellikle XIX. ve XX.
ylzyillarda biiyiik tehlikeler atlatmistir. Bu yiizyillarda iki defa Rus
isgaline ugrayan sehir, esaretin biitiin act yonleriyle kargilagmistir.

1 Dog. Dr., Bayburt Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Tarih Bolii-
mii, ORCID Number: 0000-0001-7120-0948, serdargoktas@bayburt.edu.tr.

2 Bu galigma, yazarin Cumhuriyet Doneminde Bayburt isimli doktora tezinden iire-
tilmigtir.
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Ozellikle Birinci Diinya Savasr’nda ugradigi isgalle birlikte agir bir
yikima ugrayan Bayburt, bu iggalden 1918 yilinda kurtulabilmistir.
Fakat Bayburt igin karanlik giinler son bulmamugtir. Mondros
Miitarekesi’nden sonra Osmanl topraklarina ¢oken kara bulutlar,
Dogu Anadolu’da bir Ermeni Devleti’nin kurulacag: soylentisiyle
biittin Anadolu’yu sarmugt1. Bu stireg i¢inde Bayburt Kazas1 da bir
Ermeni yurdu olmaktan kurtulmak igin Anadolu’da fitili ateglenmig
olan Milli Miicadele’ye sonuna kadar destek vermistir.

1. Bayburt Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti’nin Kurulmasi

Mondros Ategkes Antlagmasr’yla, Vilayat-1 Sitte’de (Erzurum,
Bitlis, Diyarbakur, Sivas, Van, Mamuretiilaziz) bir karigiklik ¢ikmasi
halinde bu vilayetlerin herhangi bir boliimiinii isgal hakki Ttilaf
Devletlerine verilmistir.® (Inkiab-1 Beser, 3 Tegrin-i Sani 1918:
2) Ayni zamanda bu bolgede bagimsiz bir Ermenistan kurulmak
istenmesi gerek bolge halkinda gerekse Meclis-1 Mebusan’da
bolgeyi temsil eden mebuslarda biiyiik bir huzursuzluk meydana
getirmistir. (Kirzioglu, C. 1,1993: 4; Gokbilgin, 2011: 28) Bundan
dolayi, 2 Aralik 1918 tarithinde Hicaz Eski Valisi Mahmud Nedim,
Beyrut Eski Valisi Ismail Hakka, Bayezid Mebusu $efik, Diyarbakir
Mebuslar1 Ziilfii ve Fevzi, Sivas Mebusu Rasim, Hoca Raif Efendi
ve Siileyman Nazif gibi Dogu ve Giineydogu Anadoluw’dan bir
kisim aydin ve milletvekili, bir araya gelerek merkezi Istanbul
olmak ftizere “Vilayat-1 Sarkiyye Miidafaa-i Hukuk-u Milliye
Cemiyeti”ni kurmuglardir. Ayni giin, cemiyetin idari yapisi, amaci
ve galiyma seklinin belirlendigi “Vilayat-1 Sarkiyye Miidafaa-i
Hukuk-u Milliye Cemiyeti Nizamnamesi™ yayinlanmistir.
Cemiyet, Hiikiimet’ten gereken resmi izni alarak Vilayat-1 Sitte’de
milli haklar1 savunma ve tanitmaya baglamigtir. Cemiyetin fikirleri
ise; bagyazarligini Stileyman Nazif’in yaptigi Hadisat ve Fransizca

3 Madde 24- Vilayat-1 sittede igtisag zuhurunda mezkir vilayetlerin herhangi bir
kismunin iggali hakkini itilaf devletleri muhafaza ederler. (Erim, 1953: 524)

4 Bu nizamnamenin tam metni igin bkz. (TITEA, K29G71B71001; Kirzioglu,
C.1,1993: 5-6)
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Le Pays (Ulke) Gazeteleri araciligryla yayilmustir. (Kirzioglu, C. 1,
1993: 4) Bu cemiyetin kurulusunu ve amacim1 Hadisat gazetesi,
4 Aralik 1918 tarihli sayisinda ilk sayfasina su gekilde aktarmugtir:
(Hadisat, 4 Kanunuevvel 1334: 1)

Vilayat-1 Savkwyyede unsur-u galib olan Tiivk ve Kiivdlerin
hukul-u  milliyesini  miidafan azmiyle alakadar bazi zevat-1
marufe tavafindan bir heyet teskil edilmis ve bu babdaki muamele-
i vesmiyeye tevessiil kelimmagtor:

Erzurum, Bitlis, Diyavbekiy,  Sivas, Mamuretiilnziz, Van
Vilayetlerinden miitesekkil olan Vilayat-1 Savkeye en ziyade Tiivkler,
sonra Kiivdler ekseriyet-i kahire teskil ederler: Rabita-yi Islamiye ise
aradaki ovf ve lisan ihtilafim biisbiitiin izale etmistir: Bu vilmyetler
abalisi meyanmnda aile-i osmaniyeden infiraks arzu ve hatta bu
infirak bilmztirab tahammiil edecek adam tasavvur olunamaz.
Yeni teshil eden Miidafan-i Hukuk-u Milliye Cemiyeti bu hakikati
aleme isbat igin her vesileyi ihzar edecektir Mesaisinde noil-i
muvaffakiyet olmasina temenni ederiz.

Vilayat-1 Sarkiyenin hukukunu medeni ve ilmi yollarla savunmak
ve buna yonelik olarak Istanbul Hiikiimeti ve Itilaf Devletlerine
miiracaatta bulunan bu cemiyetin, Dogu Vilayetleri ve kazalarinda
da birer subesi agilmugtir.®

Bayburt Miidafaa-i Hukuk-u Milliye Cemiyeti de,
VSMHMCnin Erzurum Subesine bagh olarak kurulmug, milli
savagima maddi-manevi yardimci olmak {izere harekete ge¢mistir.
BMHMC’nin kuruldugu tarih belli olmamakla beraber 1919 yilinin
mayis ay1 iginde oldugu belgelerden anlagilmigtir. Cemiyetin ilk
bagkanlhiginda ayn1 zamanda Bayburt Miiftiisii de olan Muhammed
Fahreddin (Kumbasar) Efendi, Bagkan Vekilliginde Tevfik (Coruh)
Bey, katipliginde Mehmed Nazim, veznedarlhiginda Zahid Bey,
tiyeliklerinde ise Mehmed Hamdi, Dursun, Ibrahim Edhem,

5 Vilayat-v Savkwyye Miidafon-i Hukuk-u Milliye Cemiyeti Nizammnamesinin 3. Mad-
desi soylediv: “Cemiyetin Merkez Idaresi, Istanbul Sehri olup, Vilayat-1 mezkurenin
her kasabasinda, subeler tesis olunabilecektin” (TITEA, K29G3B3001; Kirzioghu,
1993: 6)
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Mehmed Ali ve Mustafa Omer Beyler bulunmuslardir. (TITEA,
K31G140B140001) 1920 yilinda Cemiyetin Bagkanhigrna Tevfik
Bey secilmigtir.

2. Bayburt Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti’nin Faaliyetleri

2.1. Isgallere Tepki

BMHMC, hizli bir sekilde tegkilatlanmasini tamamlayarak
kuruldugu giinden itibaren faaliyetlerine baglamigtir. Cemiyetin
tespit edebildigimiz ilk faaliyeti, 15 Mayis 1919 giinii Izmir’in
Isgali'ne kargi gosterdigi tepki olmustur. Cemiyet Bagkani Miiftii
Fahreddin Bey, bu iggal tizerine, 17 Mayis 1919°da Cemiyetin
Erzurum $ubesi’ne isgali lanetleyen ve bu iggalin son olmayacagini
belirten iki telgraf gekmistir. Fahreddin Efendi, ilk telgratinda soyle
demektedir: (TITEA, K31G153B153001, 17 Mayis 1335)

Tiirkliik ve bilhassa Izmir Miisliimanlare kan  aglyor siva
memleketimize geliyor demektiv. Uynmayahm. Allah aglana Tzmir
Ilhak-r Red Heyet-i Milliyesinin gelen alwmi kemal-i havavetle
nazar- itibara ahmz. Yommzda Iugiliz - miimessili - otuwruyor:
Evzurum tezahitvatimn biiyiik bir tesir yapacagima kani olunuz.
Tevfik Allahtan

Ikinci telgrafinda ise: (TITEA, K31G153B153-2001, 17 Mayis
1335)

Vatammzin miihim bir uzvunu teskil eden Tzmir’in ilhakinimn
haber alimmasiny millet nefretle karsilams ve icab eden tesebbiisat-1
medeniyyeye tevessitl etmistir: Yasadyjumz dakikalarda ber an bizim
igin ne kadar miihlik ve feci akibetler tevkid ettigini gorityornz. Eger
arzumuz yasamak amalimiz vatan ve mukaddesatimize mubafiza
etmek ise durmayalim itidal ve vakarvia calisalum ki Allahtan
muvaffakiyet taleb haklkimiz olsun.

Cemiyetin Izmir’in isgal edilmesine tepkisi sadece telgrafla
kalmamug, ayrica 2 Haziran 1919 tarihinde Bayburt merkezinde
biiyiik bir miting diizenlemistir. Bu keyfi isgal, Osmanl hiikiimeti,
Amerika, Fransa, ingiltere, Italya miimessillerine ve 9. Ordu kitaat
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miifettigligine protesto edilmistir. Miting sirasinda galeyana gelen
Bayburt Halk, bir giin sonra dahi yatigmamig ve Izmir’in durumu
hakkinda cevap gelene kadar telgrafhaneyi iggal altina almiglardir.
(TITEA, Sira No 502, Kutu No 24, Belge No 1, 3 Haziran 1335)
Bayburt Kaymakam Vekili Mehmed Salih Bey, 5 Haziran 1919°de
Erzurum Vilayeti’ne “Olaylarin yatigmadigini, halkin durmaksizin
Itilaf Devletlerinin temsilcilerine telgrafla miiracaat ettiklerini”
bildirmistir. (TITEA, K24G1B1-1001, 6 Haziran 1335) Erzurum
Vilayeti de 8 Haziran 1919da Salih Bey’e “hiikiimetimiz
tegebbiisat-1 siyasiyede bulunmaktadir. Neticeye sabir ve siikunla
intizar ediniz.” geklinde cevap vermistir. (TITEA, K24G1B1-2001,
8 Haziran 1335) Salih Bey’in Kaymakam Vekili araciligiyla Bayburt
Halkini teskin etmeye galigmasina ragmen Osmanli Hiikiimeti’nin
“tegebbiisat-1 siyasiyesi”nin pek de bir ige yaramadig1 goriilmiistiir.
Nitekim Izmir’in ardindan Antalya, Istanbul, Antep, Urfa, Marag
gibi daha birgok Tiirk sehri tek tek iggal edilmistir.

BMHMC, iilke c¢apinda vyapilan bu isgallere duyarsiz
kalmayarak tepkisini gostermigtir. Cemiyet, Ocak 1920°de Fransiz
ve Ermeni askerlerinin Marag ve gevresinde yaptiklar1 zuliim ve
katliam hareketlerinin engellenmesi istegiyle Istanbul Hiikiimeti
ve Amerika temsilciligine protesto telgrafi gondermistir. (Duru,
1978: 67-68)

Izmir isgalinin birinci yildoniimii olan 15 Mayis 1920°de
Bayburt’ta bir miting diizenlenmistir. Bayburt halki, bu mitingde:
“Milli emellerini agiklayarak, bu emellerin gergeklesmesi ugruna
kanlarinin son damlasini akitmaga karar vermisler ve bu haksiz
isgali protesto etmigler ve girisimlerinin basarili olmasi i¢in dua
etmiglerdir”. (ATASE, A.4282, D. 2, E 114, 17 Mayis 1336)
Ayrica Istanbul ve Bogazlarin uluslararast olmasini Adana ve Marag
bolgelerinin Tiirkiye’den ayrilmak istenmesini protesto etmek ve
Amerika’dan bu konuda yardim istemek amaciyla Bayburt'ta 23
Aralik 1920 giinii 6gleden sonra 5.000 kisinin katildig1 bir miting
diizenlenmistir. (TITEA, K29G27B2-7001, 23 Kanunuevvel
1336)
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BMHMC, mitingler diizenlemek, halki iggallere kars:
bilinglendirme ve her tiirlii ihtimale kars1 hazirlama ve iggalleri
protesto amaciyla Amerika ve TItilaf Devletleri temsilcilerine
telgraflar gonderme ve bolgenin hukukunu savunmak igin
caligmalar yapmugtir. Ayrica cemiyet bolgenin haklarini dile
getirmek i¢in viicuda getirilen yerel kongrelere de elinden geldigi
kadar destek vermigtir. Cemiyet gerek Erzurum Vilayet Kongresi
gerekse Erzurum Genel Kongresi’ne Bayburt temsilcilerini segerek
gondermistir.

2.2. Yerel Kongrelerde Bayburt Miidafaa-i Hukuk
Cemiyeti

VSMHMCnin Erzurum $ubesi, diger subelerle yaptig:
yazigmalar ve gerekli ¢aligmalar sonucunda Vilayet Kongresi’nin
17 Haziran 1919°da toplanmasini kararlagtirmistir. Bu Kongre’ye
Erzurum merkez, Bayburt, Yusufeli, Tortum, Narman, Hasankale,
Kigi, Hinis kazalar1 ve Agkale Nahiyesinden toplam 25 iiye
katilmugtir. 17-21 Haziran 1919 tarihleri arasinda 4 giin siiren
caliymalarda Vilayet Kongresi Bagkanlhigina Raif (Ding) Bey
secilmigtir. (Kirzioglu, C. 1, 1993: 105)

BMHMUC, 17-21 Haziran 1919 Vilayat-1 Sarkiyye Miidafaa-i
Hukuk-u Milliye Cemiyeti’'nin Erzurum Subesi tarafindan
diizenlenen Vilayeti Kongresi’ne iki temsilciyle katilmustir. (TTTEA,
38/4607, 15 Haziran 1335) Bu kongreye katilmak igin gereken
ve BMHMC tarafindan gonderilen temsilcilerin itimadnamesi ise
soyledir: (TITEA, K31G140B140001, 15-16 Haziran 1335)

“Erzurumdn akdi mukadder olan (Vilmyat-1 Sarkwye Miidafan-i
Hulkuk-u Millive Cemiyeti) kongresine kazamzdan gitmesi lazim
gelen iki miimessilin bivisi veisi sanisi Alemdarzade Mehmed Tevfik
ve digeri Veznedar Abdullah Agazade Zahid Efendiler intibab ve
tensib edilevek millet ve memleketin selameti nokta-yi nazarmdan
salahiyet-i lazume ve vasiy: oz olarak izam eylediklering miibeyyin
itimatnamedin”
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Erzurum Vilayet Kongresine katilan Bayburt temsilcileri,
Bayburt Belediye Bagkan1 Abdullahagazade Zahid Bey® ve Bayburt
Hazine Vekili vee. BMHMCnin Bagkan Vekili Mehmet Tevfik
(Coruh) Bey” gibi Bayburt'un ileri gelen kisileri olmustur. Bu
temsilciler, Vilayet kongresinin biitiin toplantilarina katilmiglardur.

Erzurum Vilayet Kongresi’nin ilk toplantisi, 17 Haziran 1919
Pazartesi giinii 6gleden sonra Bagkan Raif Bey tarafindan “Hak
ve Vazife’ye dair yapilan bir konugmayla agilmistir. Erzurum
Kongresi’nin 6nsozii olan bu Kongre’de, 4-5 celseyi iggal eden
hararetli tartigma ve miizakereleri igeren Dogu Vilayetlerinin siyasi
durumunda meydana gelmesi beklenen biitiin ihtimaller tartigilmig
ve incelenmistir. Bu Kongrede: “Memleketin her ne gekilde olursa
olsun, bir Ermeni saldirisina ugramasina katlanilamayacag ve
bu yolda her tiirlii fedakarhigi yapmakta tereddiit edilmeyecegi,
herhangi bir duruma kargt Milli Varligi ve Islam Hukukunun
korunmas1 ugrunda her tiirlii zorluga katlanilacagi oybirligiyle
kararlagtirilmis ve “Osmanlh ve Tslam toplulugundan ayrilmamak
ve bu yolda her gesit ihtimali gbz 6niinde bulundurma ve ona
gore fedakarlik gostermek 6zel ve genel bir ilke seklinde” ortaya
cikmastir. (Szileyman Necati Giineri’nin Hatwra Defteri: Evzurum’da
Kongre Giinleri, 1999: 45; Baykal, 1969: 38; Kirzioglu, C. 1,
1993: 103-104)

Vilayet Kongresi’'nde Erzurum Vilayeti ve ¢evresinin giivenligi
de konusulan konular arasinda yer almugtir. Kongre iiyeleri,
Birinci Diinya Savagr’ndan dolayr bolgede meydana gelen
Jandarma boglugunu goz oniine alarak, yeni jandarma tegkilatinin
tamamlanmasi igin biitiin vilayette bu igin yapimini gozetlemek
ve kolaylastirmak igin cahgilmast kararlastirmislardir. Ayrica, Tdare
Heyeti’'nin raporundaki bolgeden go¢ etmemek esasina dair olan

6 Abdullah Agazade Zahid Efendi: 1918-1922 yilar: arasinda Bayburt Belediye Bag-
kanlyje yapmagtu:

7 Tevfik Corub: Bayburt'ta Ittihat Terakki'nin onciilerindendir. Bolenzade Hamdi ve
Hacibeyolu Hamit (Donmez) yakin arkadasiarmdandy: (Akkoyun, 1989: 12)
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madde biiyiik bir 6nemle gz 6niine alinmigtir. “Goglin ge¢miste
dogurdugu zararlar tek tek aragtirilmig ve halen meydana getirecegi
telaket ve sug diigiiniilerek herhangi bir duruma karg1 sarsilmadan
ve iman giiciiyle gogiis gerilmesine ve milli varligin ne olursa
olsun korunmasina” karar verilmistir. (Szleyman Necati Giineri’nin

Hatwra Defteri, 1999: 45-46; Kirzioglu, C. 1, 1993: 104)

Erzurum Vilayet Kongresi, sadece bolgede milli varligin
korunmasina yonelik olarak bolge giivenliginin saglanmasina
yardim edilmesini ve bolgeden digariya gogiin engellenmesini
karara baglamakla kalmamug fakat ayn1 zamanda bolgede iktisadi
olusumlarin ve okullagmanin arttirilmasiyla da gelecegi ilgilendiren
konularda da kararlar almistir. Erzurum ve ¢evresinde milli varhigi
daha fazla koklegtirme ve bu sekilde gelecegi garanti altina almak
i¢in iktisadi tegkilatlara 6nem verilmesi gerektigi ve kooperatiflerle
ise baglanmasi vurgulanmistir.  Ayrica, savaglarin  dogurdugu
zorunluluklar sebebiyle kapanmis olan okullarin agilmasinin
saglanmast ve merkezde bir leyli Dariilmualliminin agilmasi
meselesi goriigiilerek Maarif Enciimenince hazirlanan proje kongre
temsilcileri tarafindan incelenmigti. Bu Kongrede, son olarak
Erzurum Vilayetinin genel biitgesi tartismaga agilmigtir. Erzurum
merkez ve gevresinin alti aylik genel ve ¢esitli harcamalarinin
ortalama 13.108 lira oldugu hesaplanmustir. Vilayet harcamalarinin
kargilanmasi igin, biit¢e tartigmalar1 esnasinda ¢evreye heyetler
gonderilip, kazalarda durum degerlendirmesi yapilarak her
kazaya diisen bagis miktar1 belirlenmigtir. Yaptirilan aragtirmalar
sonucunda; Vilayet harcamalarinin 6400 liras1 merkez kazasi, 920
liras1 Bayburd, 717 liras1 Kigy, 717 lirast 1spir, 2867 lirast Narman,
717 lirast Yusufeli, 592 lirast Tortum, 917 liras1 Hasankale, 542
liras1 Tercan ve 717 liras1 da Hinis kazalar tarafindan kargilanmasi
kabul edilmigtir. (Szleyman Necati Giineri’nin Hatwra Defteri, 1999:
46; Baykal, 1969: 39; Kirzioglu, C. 1, 1993: 104)

Kongre 21 Haziran giinii, vilayet halkinin genel fikirlerine
terciman olmak iizere Paris Barig Konferans'na “Dogu
Vilayetlerindeki Islam ve Milli Hukukun ¢ignetilmeyecegini ve
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bu yolda her tiirlii fedakarhiga hazir bulunuldugunu” belirten bir
telgraf gonderilmesi kararlagtirilmigtir. Daha sonra 12 kisiden
olusan Vilayet Merkez Heyeti segilerek kongreye son verilmistir.
(Kirzioglu, C. 1, 1993: 105)

Erzurum Vilayet Kongresi, Tiirk Tarihinin doniim noktalarindan
biri olan Erzurum Genel Kongresi'ne de zemin hazirlayarak ve
bu kongrenin toplanmasini saglayarak onemli bir ig bagarmugtir.
Vilayet Kongresine katilan temsilciler, davalarinin biiyiik ve 6nemli
olmasina karsgin bunu tek baglarina bagaramayacaklarini, onun
i¢inde ayn1 kaderi paylagtiklar1 yedi vilayetin katihmiyla genel bir
kongre yapilmasini kararlagtirmiglardir. Bu kararin ardindan ilk
defa Vilayat-1 Sarkiyye diginda olmasina kargin Trabzon Vilayeti,
ittifaka ve genel kongreye davet edilmigtir. Trabzonun bu
cagriya olumlu yanit vermesi iizerine diger alt1 dogu vilayetine —
Diyarbakir, Elazig, Mardin, Sivas, Bitlis ve Van- de resmi ve 6zel
davet telgraflar1 ¢ekilmistir. (Sileyman Necati Giineri’nin Hatwa
Defteri, 1999: 48)

Milli Miicadelede vyapilan kongrelerden bazilarinin yerel-
bolgesel-genel ¢izgisinde hareket egiliminde olduklar1 goriilmiistiir.
Bu tip kongrelerden biri de Erzurum Vilayet Kongresi olmustur.
Erzurum Vilayeti ve bagh kazalarimin temsilcileri bu Kongrede,
“Dogu Vilayetlerindeki Islam ve Milli Hukukun ¢ignetilmeyecegini
ve bu yolda her tiirlii fedakarliga hazir bulunuldugunu” yerel
bir karar olarak almuglardir. Fakat Vilayet Kongresi temsilcileri,
Karadeniz ve Dogu Anadolu’ya yonelik Ermeni ve Rum
tehdidinin biiyiikliigiinden dolay1r bu amaca ulagilabilmesi igin
Erzurum Vilayeti'nin tek bagma yeterli olamayacagr bilinciyle
Trabzon Vilayeti’nin de aralarinda bulundugu 7 vilayetin katilacagt
bolgesel bir kongre toplanmasi igin girisimlerde bulunmuglardir.
Bu girisimler sonucu olarak diger vilayetlerden de gelen olumlu
yanitlarla birlikte 10 Temmuz 1919 giinti Erzurum’da bolgesel bir
kongre toplanilmast uygun gortilmiistiir.
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Diger yandan, Milli Miicadele’nin Anadolu’dan baslatiimas:
geregi ile 19 Mayis 1919 da 9. Ordu Miifettigi olarak Samsun’a
gelen Mustafa Kemal Paga, buradan Havza yoluyla Amasya’ya
geemistir. 22 Haziran 1919 giinii “Amasya Tamimi” diye tarihe
gegen belge, Kazim Karabekir Paga’nin da goriigii alindiktan sonra
Mustafa Kemal ve Ali Fuat Pagalar ile Raufve Refet Beyler tarafindan
imzalanmig ve birgok askeri ve sivil makamlara gonderilmisti. Bu
belgenin bir maddesinde, “Dogu Illerimiz adina 10 Temmuz 1919
da Erzurum’da bir kongre toplanacaktir. Bu Kongreye katilmak
igin Dogu Vilayetlerinin Miidafaa-1 Hukuk-u Milliye ve Redd-i
Tlhak Cemiyetlerinden segilmis olan kisiler, Erzurum’a dogru
yola gtkmuglardir. O tarihe kadar oteki illerin delegeleri de Sivas’a
ulagabileceklerinden, Erzurum Kongresi’nin iyeleri de, uygun
gorecekleri zamanda, Sivas Genel Toplantisinda bulunmak iizere
yola ¢ikacaklardir” denilmekteydi. (Milli Egemenlik Belgeleri, 2015:
11) Mustata Kemal Paga ve Rauf Orbay, Amasya Tamimi’nin
duyurulmasindan sonra Erzurum Kongresi’ne katilmak igin 3
Temmuz 1919°da Erzurum’a gelmiglerdir. (Atatiirk, 1970: 43)

Hoca Raif Efendi, Albayrak Gazetesi Miidiirii Necati,
Dursunbeyazade Cevad, Emekli Binbag1 Kazim ve Emekli Binbas:
Siileyman Beylerden olugan Erzurum Miidafaa-i Hukuk-u Milliye
Cemiyeti Idare Kurulu 9 Temmuz 1919 giinii bir toplant: yaparak,
Heyet-1 Faale Bagkanhigrna Mustafa Kemal Paga’min, ikinci
bagkanliga ise, Rauf Bey’in se¢ilmesini kararlagtririp, bu durumu
bir yazi ile kendilerine bildirmislerdir.

Heyet-1 Faale, Mustafa Kemal Paga’min baskanhigindaki ilk
toplantisin1 10 Temmuz 1919 Persembe giinii yapmugtir. Amasya
Genelgesi’nde belirtildigi tizere, ayni giin, Erzurum Kongresi’nin
agilmas: gerekiyordu. Fakat delegeler heniliz gelememiglerdi.
Bundan dolay1 kongrenin, Megrutiyetin ilan giiniine rastlayan 23
Temmuz 1919 giinii yapilmas: kararlagtirilmistir. Mustafa Kemal
Paga ile Rauf Bey, delege olmamalari onlarin kongreye katilip
katilmama durumunu ortaya ¢ikarmigtir. Gerek Vilayat-1 Sarkiye
Miidafaa-1 Hukuk-u Milliye Cemiyeti, gerekse Trabzon Muhafaza-i
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Hukuk-u Milliye Cemiyeti’nin delege segimleri yapilmuistir.
Delege olmayanlarin kongreye katilmalart aleyhine dogan fikir
ve konugmalar1 engellemek {tizere, Erzurum Vilayeti’nin {ig
delegesinden ikisi: Cevad ve Kazim Beyler delegeliklerinden istifa
ederek yerlerini, Mustafa Kemal Paga ile Rauf Bey’e verdiler. Cevad
Bey ayrilan bir delegenin yerine Pasinler (Hasankale)’den Kazim
Bey ise delege segimi sonucu heniiz bildirilmemis olan Tortum’dan

delege oldular.

Erzurum Kongresi, 23 Temmuz 1919 Carsamba giinii
Erzurum Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti Bagkani Raif Efendi’nin
kisa bir konugmasiyla agilmigtir. Bu konugmadan sonra Siran
delegesi Miiftii Hasan Efendi, amaca uygun bir dua etmistir.
Mustafa Kemal Paga, ilk giin kongreye katilan 45 temsilciden
381nin oyunu alarak Kongre Bagkani se¢ilmistir. (Kirzioglu, C. 2,
1993: 14; Tansel, 1973: 55) 7 Agustos 1919 tarihinde Erzurum
Kongresi, bir beyanname yaymlayarak ¢aligmasina son vermistir.
Bu beyannamenin baslangicinda:  (Milli  Miicadele  Donemsi
Beyannameleri ve Basine, 1990: 80-81; Milli Egemenlik Belgeleri,
2015: 15-26)

Mondros Miitarekesinin imzalanmasim takiben gittikce artan
anlagmays bozucu haveketler ve Izmin, Antalyn, Adana ve cevresi
Jili memleketimizin en onemli kassmlarimn fillen isgali ve Aydin
Vilayetinde yapilan dayamimaz Yanan Zuliimleri ve Eymenilerin
Kafkasya dabilinde sswlaromza kadar dayanan katliam ve Islam
Hallam yok etme politikaswyln, istiln hazirbkiar: ve Kavadeniz
sabilinde Pontos Hayalini geveeklestirmek amacwyla hazirhikior
yapmase ve sirf bu amagln Rusya sabillevinden akin alin gogmen
namwyln gelen Rumlarm ve bu aradn silahl eskya cetelevinin
cagrilap sevk edilmesi olaylay kavsismda, Kutsal Vatann yikilmas
ve yok olmas tehlikesini goven Milletimiz hichir Milli Iradeye
dayanmayan Merkez Hiikiimetimizin bu act ve felaketlere cave
bulamayacagima, bir takim wgursuz orneklerle inanmas ve birgok
ethi altmdan, ibtimal ki daba act ve kabul edilmesi ve hazm kolay
olmayan kararlara da boyun egeceginden endise icinde bulunwyor”
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Denilerek vatanin gesitli bolgelerinde yasanan olaylara ve
yaganmast ihtimal dahilinde bulunan gelismelere temas edilmis,
Milli bir giice dayanmayan Osmanl Hiikiimetinin bu durumlara
kars1 sessiz kalmast, ileride vatanin yagayacagi daha kotii durumlara
da goz yumacaginin gostergesi olarak kabul edilmigtir.

Ayrica beyannamenin devamina 10 maddelik bir yol haritas:
da eklenmigtir. Buna gore; Trabzon Vilayeti, Canik Sancagi,
Dogu Vilayetleri ve bu bolgedeki Bagimsiz Livalar birbirlerinden
ve Osmanli Toplumundan ayrilamayacagi, Osmanli Vataninin
biitlinliigii ve Milli bagimsizigin saglanmasi, Saltanat ve Hilafet
makamlarinin korunmast igin Milli Kuvvetleri etkin ve Milli Iradeyi
egemen kilmanin esas oldugu, her tiirlii isgal ve miidahalenin
Rumluk ve Ermenilik olusturulmast amacina  yonelmis
sayilacagindan buna kargt direnis ve savunmada bulunulacag:
ve Hristiyanlara siyasal egemenligi bozacak yeni ayricaliklarin
verilmesinin kabul edilemeyecegi, Merkezi Hiikiimetin, yabanci
devletlerin baskis1 kargisinda, buralarmi (Dogu Vilayetlerini)
terk ve ihmal etmek zorunlulugunda kalmasi ihtimaline gore,
Saltanat ve Hilafet Makamlarina bagimlihigimizi milli varlik
ve haklarimizi giivenlik altinda bulunduracak biitiin karar ve
tedbirler alinmig oldugunu, Itilaf Devletlerince, Miitarekenin
imzalandigir 30 Ekim 1918 tarihindeki sinirlarimiz iginde kalan
ve her bolgesinde oldugu gibi, Dogu Anadolu Vilayetlerinde de
ezici ¢ogunlugu teskil ettigi, ekonomik ve kiiltiirel tistiinliigii de
Miisliimanlara ait bulunan ve birbirinden ayrilmasi imkansiz olan
din ve soydaglarimizla meskun tilkemizin boliigiilmesi gortigiinden,
tamamuyla vazgegilerek; varligimiza, tarihi, irki ve dini haklarimiza
saygl gosterilmesi ve bunlara aykiri girigimlere asla  deger
verilmemesi ve bu suretle, tamamiyla hak ve adalete dayanan bir
karar alinmasimin beklendigi, Yurdumuzda oteden beri birlikte
yasadigimiz Islam olmayan topluluklarin, Osmanli Devletinin
kanunlariyla teyid edilen kazanilmig haklarina, tamamiyla saygil
olunduguna, milliyet esaslarina saygili ve iilkemize kars: istila emeli
beslemeyen herhangi bir devletin ekonomik, teknik ve endiistriyel
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yardimmin  memnunlukla kargilanacagi bildirilmigtir.  Ayrica
Merkezi Hiikiimetin, Millet Meclisini zaman kaybetmeden hemen
toplamasi ve boylece yurt ve milletin kaderi hakkinda alacag: biitiin
kararlar1, Millet Meclisinin onayina ve denetimine sunmasi zorunlu
oldugu da beyannameye eklenmigtir. Bu beyanname ile ayrica
Dogu vilayetlerinde kurulan cemiyetler “$ark-1 Anadolu Miidafaa-i
Hukuk Cemiyeti” namiyla birlestirilmis ve Kongre tarafindan 9
kigilik temsil heyeti olusturulmus ve bagkanlhigina da Mustafa
Kemal Paga getirilmistir. (Milli Miicadele Dinems Beyannameleri ve
Basmz, 1990: 82-83)

Kongrede, Vatanin boliinmez biitiinliigi ilan edilmis ve
Dogu Anadolw’daki milli kuruluglar bir araya getirilmistir.
Vilayat-1 Sarkiyye Miidataa-1 Hukuk-u Milliye Cemiyeti’nin ad1
“Sarki Anadolu Miidafaa-1i Hukuk Cemiyeti” olarak degistirilmis
ve bu isim Sivas Kongresine kadar kullanilmigti. Manda ve
himayenin reddedilmesi tam bagimsizlik fikrini giiglii bir sekilde
ortaya koymustur. Kongre beyannamesi, yabanci temsilcilere,
kumandanlara, vilayetlere gonderilerek yayilmustir. (Selek, 1987:
279)

Erzurum Kongresi bolgesel ancak aldig1 kararlar yani getirdigi
siyasi ilkeler ve olugturdugu platform bakimindan ise ulusal bir
kongredir. Milli Miicadele tarihinin milli birlige gidis yolundaki
ilk ve 6nemli adimi, bu kongre ile atilmistir. Erzurum Kongresi
kararlari, Sivas Kongresi kararlarina temel tegkil etmigtir. BMM’ nin
acihigt ve toplanma gerekgesi Erzurum Kongresi kararlarina
oturtulmugtur. Yine ilk defa milli sinirlardan bahsedilmesi ileri de
bu sinirlart belirleyen “Misak-1 Milli”’nin de temel fikrinin Erzurum
Kongresi’nde atildigini gosterir. (Demircioglu, 2004: 282)

Erzurum Vilayet Kongresi’ni orgiitleyen yerel ciizler i¢inden
bir cliz olan Bayburt Kazasi, Erzurum Kongresine de vilayet
kongresine gonderdigi iki temsilciyi, Abdullah Agazade Zahid
Efendi ve Mehmet Tevfik Coruh’u gondermistir. Bu temsilciler
Bayburt Halki adina Milli Miicadeleyi tiim maddi ve manevi
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varliklart ile temsil etmekte olduklarinin bilinci ile kongrede hareket
etmiglerdir. (Karakoyunlu, 1990: 336)

Erzurum Kongresi sirasinda Bayburt temsilcilerinden en goze
carpant Tevfik Coruh olmustur. Erzurum Kongresi zabitlarinda
Tevtik Bey’in adi sik sik ge¢mesine ragmen Zahid Efendi’nin
adi1 yalnizca kongreye katilanlar ve kongre metnini imzalayan
kigiler arasinda ge¢mistir. Kongre zabitlarina gore; Zahid Efendi
herhangi bir tiyelikte yer almadig: gibi higbir tartigmada da fikir
belirtmemigtir. Zahid Efendinin aksine Tevfik Bey, kongreye katilan
diyeler arasinda en aktif olanlardan birisidir. Tevfik Bey, kongre
boyunca hem gesitli gorevlerde bulunmug hem de tartigmalara
katilmugtir. 23 Temmuz 1919 tarihli ilk toplantida yapilan iki kisi
igin yapilan Kongre Divan1 Zabit Katipleri segiminde Tevfik Bey,
11 oy alarak Siileyman Necati ve Abdullah Efendinin ardindan
ticiincli oldugundan segilememistir. (Kirzioglu, C. 2, 1993: 22
ve 26)

Erzurum Kongresinin ikinci toplantisinin yapildigt 24 Temmuz
1919°da 15 kisilik Program Enciimeni se¢cimlerinde 37 aday iginden
41 oy alan Tevfik Bey, Program Enclimeni iiyeligine segilmistir.
(Kirzioglu, C. 2, 1993: 31) Bu enciimenin gorevi, toplantilar
sirasinda varilan kararlarin gozden gegirilmesi ve diizeltilmesi igin
kongreyi uyarmak olmugtur. Nitekim kongrede alinan kararlarin bir
kisminin tadili i¢in Program enciimeni Kongre Heyetinin dikkatini
gekmigstir. Kongrenin 26 Temmuz giinii yapilan 9 kigilik Nizamname
Enciimeni azalig1 i¢in yapilan segime de adayhigini koyan Tevfik Bey,
3 oy aldigindan dolay segilememistir. (Kirzioglu, C. 2, 1993: 47)
Nizamname Enciimeninin takviyesi enciimen iiyeleri istifa edince
ikinci bir nizamname enctimeni olusturulmasina karar verilmistir.
(Kirzioglu, C. 2, 1993: 180) Bu karar sonucunda 5 Agustos 1919
tarihli 11. Toplantida 40 temsilcinin katildigr Tkinci Nizamname
Enciimeni tyeligi igin yapilan segimde Tevfik Bey, 17 oy alarak
tyelige segilmistir. Bu Enclimen “Sark-i Anadolu Miidafaa-i
Hukuk Cemiyeti Nizamnamesi”ni hazirlamistir. (Kirzioglu, C. 2,
1993: 250) Ayrica Kongre sonucunda yaymlanan beyanname ve
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alinan maddelerin altinda Zahid Efendi ile Tevfik Bey’in imzalar
da yer almistir. (Kirzioglu, C. 2, 1993: 253-255)

Erzurum Kongresinde alinan bir kararla Dogu Vilayetleri,
Sancak ve Kazalarinda bulunan “Miidafaa-i Hukuk-u Milliye
Cemiyetleri” isim degistirip “Miidafaa-i Hukuk Cemiyetleri”
olunca Bayburt’taki cemiyetin de ismi degiserek “Bayburt
Miidafaa-i Hukuk Cemiyeti” olmug ve bagkanligina da bu kez
Mehmed Nazim Bey segilmigstir. (Karakoyunlu, 1990: 337)

2.3. Kurtulus Savasr’nda Bayburt Miidafaa-i Hukuk
Cemiyeti

Milli Miicadele’nin silahsiz tepki doneminde gerek isgallere
karg1 tepki gerekse cemiyetleserek kollektif bir sekilde milli varhik
miicadelesine destek vererek iizerine diisen gorevleri hakkiyla
yerine getiren Bayburt halki ve cemiyeti, Milli Miicadele’nin savag
doneminde de gerek Dogu cephesine gerekse Bati cephesine
bagta asker gonderimi olmak {izere elinden gelen katkiyr yapmaya
caligmugtir.

BMHC, Kurtulus Savast swrasinda normal asker alimi
disinda “Goniillii Birlikler” olusturarak Dogu ve Bati Cephesine
gondermigtir. Cemiyet, ilk olarak 27 Mayis 1920°de Ankara’ya 6
goniillii asker gondermistir. (TITEA, K29G36B36001, 27 Mayis
1336) Dogu Cephesine gonderilen goniillii birlikleri, Haziran
1920°de Ermenilerin Oltu ve ¢evresine saldirmalari {izerine
baglayan ¢atigmalarda Oltu Miifreze Komutanhg: emri altinda
miicadele etmiglerdir. (%5 A. 7/2890, D. 46, E68 ve 68-1)

Ekim 1920°de ise Bayburt Kazasr’ndan toplanan 360 kisilik bir
goniillii birligi, yine Oltu Cephesi’ne gonderilmistir. (Albayrak, 1
Tegrinisani 1336: 2) Ayrica, 1 Aralik 1920°de Bayburt halkindan
olusturulan 253 goniillii, 24 gesit silahla birlikte Sark Cephesi
Kumandanh@ emri altina girmiglerdir. Bunlara, “Fuka Hiicum
Taburn” ismi verilerek ve genel mevcutlarina gore baslarma bir
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tabur kumandani tayin edilerek Karakilise Firka Karargahrnda
alikonulmustur. (ATASE, ISH-961-14, 6 Kanunuevvel 1336)

Bayburt, cephelere goniillii asker gondermenin yani sira
cephede kullanilmak tizere yiik hayvani yardimi da yapmuistir.
Bayburt Halki tarafindan HaziranTemmuz 1920°de 15. Kolordu
Kumandanhigrna 120 bas mekkare bagislanmistir.  (Albayrak,
5 Temmuz 1336: 2) Tekalif-i Milliye Emirleri yaymlandiginda
Miiftii ve Kaymakam onderliginde Bayburt Halki, Sakarya Meydan
Mubharebesi’ne hem cephane hem de asker gondermistir.

Karargah, Erzurum Vilayeti’ne gondermig oldugu bir telgrafta;
Bayburt Halkinin Kurtulug Savasr’nda gostermis oldugu fedakarlik
ve hamiyetinin diger bolgelere de 6rnek olmasini arzu ettigini
bildirmistir. Bu telgraf soyledir: (ATASE, ISH-747-3)

Erzurum Vilayeti’ne

Bayburd ahalisinin gosterdigi fedakarlik ve hamiyeti gayan
bittemsil ve takdirdir. Hamiyetlerine bilhassa tegekkiirle
diger mahallerin de Bayburd ahalisi gibi ibraz-1 vatanperveri
eylemelerini arzu ve temenni ederim.

Izmir’in iggalden kurtulusu iizerine Bayburt Halki, Bolu Mebusu
Tunali Hilmi Bey araciligtyla TBMM nezdinde Tiirk ordusuna
tegekkiir telgraflar1 ¢ekmislerdir. Bu telgraflara Divani Riyaset cevap
telgraflari gekmistir. (TBMM Zalbnt Ceridesi, 1338: 223)

SONUC

Osmanli Devlet’nden Tiirkiye Cumhuriyeti’ne gegis siirecinde
Bayburt Kazasi, donemin olaganiistii sartlar1 sebebiyle her agidan
agir bir ytkima ugramugtir. Birinci Diinya Savasg’'nda Rus, Ermeni
ve Rum iggaliyle birlikte can ve mal kaybimin yani sira sosyo-
kiiltiirel, niifus, egitim, giivenlik gibi alanlarda da maddi ve manevi
¢Okiig yagayan gehir -bir¢ok olumsuzluga ragmen- Milli Miicadele
donemindeki belirsizlik i¢inde ulusal bagkaldiriya sonuna kadar
destek vermistir.
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Mondros Miitarekesi’ninimzalanmasindan sonra Tiirk topraklari
biiytik bir tehlike altina girmistir. Miitarekenin maddelerindeki
muglak durumun daha sonra yarattigr isgaller, halkin tepkisiyle
kargilagmugtir. Ozellikle bir Ermeni Devletinin Dogu Anadolu
topraklarinda kurulacagy soylentisinin yayilmasi, bolge halkinin ilk
olarak protestolariyla daha sonra da cemiyet ve kongrelerle tepki
vermesine neden olmugtur. Nihayetinde Tiirk halki, megru hakkini
silahli direnig yoluyla zorla almaya gabalamistir.

Dogu Vilayetlerinin haklarim savunusunu yapmak iizere
Istanbul merkezli olarak kurulan Vilayat-1 Sarkiyye Miidafaa-i
Hukuk-u Milliye Cemiyeti, kisa siirede dogu vilayetlerinde organize
olarak bolgedeki Tiirk halkinin da destegini saglamigtir. Bayburt
Miidafaa-i Milliye Cemiyeti de bu cemiyetin bir uzvu olarak
kurulmug ve Bayburt'un 6nde gelen sahsiyetleri cemiyeti kutsal
ama¢ ugruna harekete gegirmiglerdir. Cemiyet, ¢esitli protesto
girisimleri ve mitinglerde halki orgiitlemiglerdir. Ayrica Cemiyet,
silahli miicadele doneminde normal asker alimi diginda Bayburt
halkindan olugturdugu goniillii birliklerle Kurtulug Savagr’na
dogrudan katki saglamugtir.

SONUGC

Osmanli Devleti’nden Tiirkiye Cumhuriyeti’ne gegis stirecinde
Bayburt Kazasi, donemin olaganiistii sartlar1 sebebiyle her agidan
agir bir ytkima ugramugtir. Birinci Diinya Savag'nda Rus, Ermeni
ve Rum iggaliyle birlikte can ve mal kaybmnin yani sira sosyo-
kiiltiirel, niifus, egitim, giivenlik gibi alanlarda da maddi ve manevi
¢okiis yasayan sehir -bir¢ok olumsuzluga ragmen- Milli Miicadele
donemindeki belirsizlik iginde ulusal bagkaldirtya sonuna kadar
destek vermistir.

Mondros Miitarekesi’ninimzalanmasindan sonra Tiirk topraklari
biiytik bir tehlike altina girmigtir. Miitarekenin maddelerindeki
muglak durumun daha sonra yarattigr isgaller, halkin tepkisiyle
kargilagmigtir. Ozellikle bir Ermeni Devleti’nin Dogu Anadolu
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topraklarinda kurulacagi soylentisinin yayilmasi, bolge halkinin ilk
olarak protestolariyla daha sonra da cemiyet ve kongrelerle tepki
vermesine neden olmugtur. Nihayetinde Tirk halki, megru hakkini
silahli direnig yoluyla zorla almaya gabalamustir.

Dogu Vilayetlerinin haklarinin  savunusunu yapmak {izere
Istanbul merkezli olarak kurulan Vilayat-1 Sarkiyye Miidafaa-i
Hukuk-u Milliye Cemiyeti, kisa siirede dogu vilayetlerinde organize
olarak bolgedeki Tiirk halkinin da destegini saglamigtir. Bayburt
Miidafaa-i Milliye Cemiyeti de bu cemiyetin bir uzvu olarak
kurulmug ve Bayburt'un 6nde gelen sahsiyetleri cemiyeti kutsal
amag ugruna harekete gegirmiglerdir. Cemiyet, ¢esitli protesto
girisimleri ve mitinglerde halki orgiitlemiglerdir. Ayrica Cemiyet,
silahli miicadele doneminde normal asker alimi diginda Bayburt
halkindan olusturdugu goniillii birliklerle Kurtulug Savagi’na
dogrudan katki saglamugtir.

KAYNAKGA

Akkoyun, Fuat, (1989), “Bayburt’un Milli Kurtulug Tarihindeki Yeri”,
Bayburt Dergisi, S. 10, Bayajans Yayinlar1, Ekim 1989.

Albayrak Gazetesi

Atatiirk, Mustafa Kemal, (1970) Nutuk (1919-1927), C. 1, 10. Baski,
Istanbul: Milli Egitim Basimevi.

BAYKAL, Bekir Sitki, (1969), Erzurum Kongresi ile Ilgili Belgeler, An-
kara: Tirk Inkilap Tarihi Enstitiisii Yaymnlari.

Day1, Ozkan, (2019) “Kitib-i Diyarbekriyye’de Bayburt”, Isgalden
Kurtulusunun 100. Yilmda Bayburt, Bayburt: Bayburt Univer-
sitesi Yayinlar.

Demircioglu, Asuman, (2004), “Faik Ahmet Bey ve Miidafaa-i Hu-
kuk’tan Halk Firkasina Gegis”, Atatiirk Universitesi Tiivkiyat
Arastirmalary Enstitiisii Dergisi, S. 23, Erzurum.

Erim, Nihat, (1953), Devietlerarass Hukuku ve Siyasi Toarih Metinleri,
C. 1, Turk Tarih Kurumu Basimevi.

Duru, Orhan, (1978), Amerikan Gizli Belgeleriyle Tiivkiye’nin Kuvtulus
Yullar:, Milliyet Yayinlari.



Bayburt Miidafaa-i Hukuk-u Milliye Cemiyeti’nin Kurulusu ve Faaliyetleri | 311

Genellewrmay Askeri Thril ve Stratejik Etiit ve Denetleme Bagkanlyj Ar-
sivi (ATASE)

Gokbilgin, Mustafa Tayyib, (2011), Milli Miicadele Baglavken: Mond-
ros Miitavekesinden Biiyiik Millet Meclisi’nin Agilmasina, Tkinci
Kitap, Istanbul: Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlar:.

Hadisat Gazetesi
Inkilab-1 Beser Gazetesi
Karakoyunlu, 1990.
Kirzioglu, Fahrettin, (1993), Biitiiniiyle Evzurum Kongresi, C. 1, An-
kara: Kiiltiir Ofset.
, (1993), C. 2, Ankara: Kiltir Ofset.
Milli Egemenlik Belgeleri, (2015) Ankara: TBMM Basimevi.
Milli Miicadele Donems Beyannameleri ve Basime, (1990), Hazirlayan-

lar: Zekai Giliner ve Orhan Kabatag, Ankara: Atatiirk Kiiltiir
Merkezi Yayini.

Miroglu, Ismet, (1992), “Bayburt”, Tiirk Diyanet Viukfi Islam Ansiklo-
pedisi, C. 5, Ankara.

Tiirk Inkidap Tarihi Enstitiisii Avsivi (TITEA)
Selek, Sebahattin, (1987), Anadolu Ihtilali, C. 1, Istanbul.

Siileyman Necati Giineri’nin Hatwa Defteri: Evzurum’da Kongre Giin-
leri, (1999), Yayina Hazirlayan: Ali Birinci, 1. Bask, Istanbul:
Emek Matbaacilik.

Tansel, Selahattin, (1973), Mondros’tan Mudanya’ya Kadar, C. 2, An-
kara: Bagbakanlik Basimevi.

TBMM Zabut Cerideleri



312 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tartismalor

EKLER
Ek 1.

A | o et e

é“"/’ ,"i"-— y?ﬁﬁ et *‘f‘"‘ -;d-_rh\._,m Burid”
a_)\..J",JJ’JL_.J\_ﬁJ_;,/b z'g,; PO R e T
Jdit’..{dl Afﬁ—-’ ! }_M__AAJ__J:‘HD__I_LJ_

'.A.‘.—_' I sl R

A !
MM&W&’M ___A_L..a_;.:,_
QL‘U’JJ V- (_.J—IJF 11-}-_{)’ ?A;J f‘LJ //f,{

Erzurum vilayetine

Devleti Osmaniye

Posta ve telgraf ve telefon nezareti
Bayburt

143

Izmirin isgal edilmesinden dolay1 Bayburt ahalisinde fevkalade
bir tesir hasil olarak diinkii pazartesi giinii biiyiik bir miting
akd ve iggal-1 keyfiyi dersaadette ingilitere Amerika fransa italya
miimessillerine ve babialiye ve 9. Ordu kitaati miifettigligine
protesto edilmis ve tezahiirat elyevm devam etmekde olub cevab
virud etmedikge halki dagitmak miimkiin olamayacag: kemal-i
stikunet derhatir telgrathanede cevab-1 intizarda bulunduklar
maruzdur. 3 haziran 1335

Kaymakam vekili
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Erzurumda akdi mukadder olan (Vilayat-1 Sarkiyye Miidafaa-i
Hukuk-u Milliye Cemiyeti) kongresine kazamizdan gitmesi lazim
gelen iki miimessilin birisi reisi sanisi Alemdarzade Mehmed Tevfik
ve digeri Veznedar Abdullahagazade Zahid Efendiler intihab ve
tensib edilerek millet ve memleketin selameti nokta-y1 nazarindan
salahiyet-i lazime ve vasiayr haiz olara igram-izam eylediklerini
miibeyyin itimatnamedir. 15-16 Haziran 335

Azalar: Mehmed Hamdi, Dursun, Ibrahim Edhem, Mchmed
Ali, Mustafa Omer, Mehmed ?

Veznedar Vekili: ?

Bayburd Miidafaa-i Hukuk-u Milliye Cemiyeti Reisi: Mehmed
Fahreddin






BOLUM 15

IMPARATOR NERO DONEMI
ROMA - PARTH MUCADESI’NDE
ARMENIA SORUNU!

Omer Faruk ARICAN?

1.Giris

Parthlar, Ge¢ Cumhuriyet Donemi’nden itibaren tarihinin
biiyiik bir boliimiinde Roma’min dikkatini g¢ekmistir. Parthia,
MO 7. yiizythn baglarinda Kral Ahamenig’in adini tagiyan ve
Pers Imparatorlugu’nun bir satrapligi olan bolgede kurulmustur.
Parthlarin kurulug donemi ile ilgili bilgilerimiz oldukga kisithdir.
Bu doénemle ilgili MO 7. yiizyila ait Assur kaynaklar1 Partakka,
Partukka veya Partikira olarak adlandirilan bir bolgeden sz

1 Makalede atifta bulunulan antik kaynaklar ve yazitlar Oxford Classical Dictionary
4.edisyon esas alinarak kullanilmigtir. Ayrica metin iginde gegen 6zel isim ve yer
adlarinda Latince yazim tercih edilmistir.

2 **Aragtirma Gorevlisi, Munzur Universitesi, Tarih Bolimii, Eski Cag Tarihi Ana-
bilim Dali, Tunceli, omerfarukarican@munzur.edu.tr, ORCID ID: https://orcid.
org/ 0000-0002-6120-3106.
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ederler (Luckenbill, 1927: 208, 309-310, nr.810). Bunun daha
sonraki Parthlarla ayni olup olmadigy ise tartijmalidir (Cameron,
1938, 172-174). Adin bilinen en erken gegtigi yer, Pers krali 1.
Darius’un MO 520 yillarina tarihlenen iinlii Behistun yazitindaki
‘Parthava’dir. Bolge, Biyiik Iskender yonetiminde Hyrcania’ya
(=Clircan) dahil edilmis ve Seleukos hiikiimdarlar: tarafindan bir
satraphk olarak yonetilmigtir. Tartigmali bir gelenege gére bagimsiz
Parth Imparatorlugu’nun kurucusu, MO 3. yiizyilin ikinci yarisinda
isyan edip kendi yonetimini kuran ve Arsak hanedanini Parthlarin
hanedan yoneticileri olarak belirleyen I. Arsaces’tir. Biitiin Pers
platosu, 1. Mithridates (MO 171-138) zamanina kadar tamamen
Parth egemenligi altina alinamamistir. Parth Imparatorlugu
egemenliginin zirvesinde batida Euphrates (=Firat), doguda
Indos tarafindan sinirlanan Hazar Denizi’'nden Basra Korfezi'ne
kadar tiim cografyaya hakim olmustur (Olbrycht, 2021:103-161;
Overtoom, 2020: 246-276; Tosun, 2021: 2-16).

Parthlar ile Romalilar arasindaki ilk resmi temas dost¢a olmusgtur.
MO 90’larin ikinci yarisinda Sulla, Pontus krali VI. Mithridates
tehdidiyle baga ¢ikmak igin Kiigiik Asya’dan Kappadokia’ya
ardindan Euphrates’e gegmig ve burada Parth hiikiimdarinin bir
elgisinden gelen dostluk teklifini kabul etmigtir (Liv. 70.7; Plut.
Sull.5.4; Vell. 2.24.3). Ancak bu dostane iligkiler devam etmemistir,
¢iinkii Cumbhuriyet’in son yillarinda Romali generaller Lucullus
ve Pompeius kendilerini Biiyiik Iskender’in mirascilart olarak
gormiig, Dogu’nun Helenistik kralliklarin fethini tistlenmiglerdir.
Pompeius, Euphrates’t Roma ve Parthlar arasindaki sinir olarak
belirlemistir (Plut. Luc. 8; 10; 19;22;23.; Plut. Pomp. 24; 31;
33.6; 38). Bu durum denize kiys1 olan bolgelerin genellikle Roma
eyaletleri haline geldigi ve i¢ bolgelerin Roma yanlis1 bagimh
hiikiimdarlar tarafindan yonetildigi, Roma egemenliginde bir
Kiigiik Asya birakmustir. I. Triumvirligi olugturan Marcus Crassus,
kendisini Pompeius ve Caesar ile esit konuma getirecek askeri zafer
kazanacagl arena olarak Parthia’yr sectiginde durumu bir adim
daha ileri gotiirmiistiir. Crassus baglangigta bazi bagarilar elde etse
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de sonunda MO 53’te biiyiik Carrhae Savasrnda kiigiik diisiiriicii
maglubiyet almugtir. Sonrasinda Tulius Caesar MO 44 yilinda
suikasta ugramadan 6nce Parthia’ya on alt1 lejyondan olugan bir
ordu ile girmeyi planlamistir (Cass Dio. 40.17-28; Plut. Crass. 21-
33; Debevoise, 1938: 70-92; 207-208).

Roma-Parth miicadelesinin merkezinde kalan Armenia sorunu
Carrhae Savag1 ve Caesar suikasti sonucunda geyrek yiizyil kadar
sessizlik igerisinde kalmigtir. Caesar’in diigiincesi MO 37 yilinda
Parthia topraklarina muazzam bir orduyla giren II. Triumvirlik
tiyelerinden Marcus Antonius tarafindan yeniden canlandirilmistur.
Marcus Antoniusun bolgedeki faaliyetleri bu meseleyi farkli
boyutlara tagimgtir. Parth tahtina IV. Phraates’in (MO 37 -
MS 2) gikmasiyla yerel krallardan Monaeses’in 6n plana giktig
goriilmektedir. Bu kral M. Antonius’a Parth Imparatorlugu’nu
tamamen ele gegirebilecegi yoniinde telkinlerde bulunmugtur (Cass
Dio. 49.23-24). Ancak Monaeses’in taraf degigtirmesi ve Armenia
krali Artavasdes’in M. Antonius’a Phraaspa’da ihaneti sonucunda
Roma ordusu hezimete ugramugtir (Cass Dio. 49.24.3; Plut.
Ant. 38; Debevoise,1938:123-126). M. Antonius, Artavasdes’in
thanetini cezalandirmig, onu oOldiirerek yerine oglu Alexandros’n
Armenia ve Parthia hiikiimdari ilan etmistir (Cass Dio. 49.41.3;
Plut. Ant.54.4-5). M. Antonius’un bu hamlesi sessizligini koruyan
Armenia sorununu tekrar siddetlendirmigtir. Sulla ve Pompeius ile
baglayan Roma’nin Armenia topraklarina ilgisi bu zamana kadar
dogrudan ilhak etmeyle sonuglanmamisti. Ilerleyen donemlerde
Roma — Parthia arasinda yaganacak sorunlarin temelini Marcus
Antonius’un bu diizenlemesi olusturmustur (Cass Dio. 44.1.1;
19-22; Plut. Ant. 35.4; 39-50).

Roma Principatus (=mparatorluk) Donemi’nin ilk hiikiimdar:
Augustus (MO 27 - MS 14), Parth sorununu biiyiik bir ustalikla
ele almigtir. Parthia’nin bir giin Roma héakimiyeti altina girecegine
dair inancini siyasetinde kullanmugtir. Pragmatist yapist sayesinde
Parthlardan onceki seferlerde alinan mahktimlarin ve sancaklarin
iadesini istemis ve bunlar MO 20°de biiyiik bir diplomatik zaferle
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geri alinmugtir. (Cass Dio. 54.8.1-2; R. Gest. Div. Aug. 5.29; Suet.
Aug. 21.3; 43.4). Augustus, tiim biiytikliigiine ve zenginligine
ragmen Parthia’nin igten zayif oldugunu diisiinmiistiir. Parthlar,
etnik ve kiiltiirel olarak cesitli Grek ve Iran unsurlarmin karisimi
olan giiglii asil aileler ve bir dizi vassal iizerinde hiikiim siiren
bir krala sahip feodal bir toplumdu. Bu bagimli hiikiimdarlarin
merkezi hiikiimdara bagliliklar1 genellikle siipheliydi ve gesitli
donemlerde 6nemli olgiide yerel 6zerklige sahip oldular. Sonug
olarak, Parth ordusu Roma ordusunun disiplininden ve dayanma
giictinden de yoksundu ve kugatma zanaatinda oldukga yetersizdi.
Bu sorunlara, yar1 gogebe insanlarin Dogu’ya siirekli akinlari da
eklenmigti. Parthia’nin bu feodal ve gesitli yapisi yayilmaci kral II.
Mithridates’in MO 91°deki 6liimiinden sonra, Parth politikasint
savunma politikasina  gevirmigtir.  (Assar, 2009: 208-209;
Debevoise, 1938: 77-79).

Romalilar ve Parthlar arasindaki ¢atigmalar, Romalilarin onlart
bagka tiirlii tasvir etme g¢abalarina ragmen, genellikle Parthlar
tarafindan degil fetihlerini Euphrates’in Otesine genigletme hirsi
olan Romalilar tarafindan basglatilmigtir. Augustus, Roma-Parth
iligkilerinin  anahtarinin, Kafkasya’nin giineyi ve giineybatisi
ile Euphrates’in dogusunda, Parthia’ya smuri bulunan daglik
devlet Armenia oldugunu diiglinmiistiir  (Barrett vd.,2016:
80; Overtoom, 2020: 258). Parthlarin, Roma’nin bolgeyi bir
koruyucu olarak siirdiirme arzusuna ters diisen Armenia tizerinde
uzun siiredir devam eden bir iddiast bulunmaktaydi. Armenia’nin
Pers aristokrasisinden gelen Parthlarla belirli bir yakinhg:
bulunmaktaydi, ayni zamanda Romalilarin somiirebildigi giiclii
bir bagimsizlik ve kimlik duygusuna da sahiplerdi. Augustus’un
toplam lejyon sayisini diigiirmesi, Germania ve Pannonia’daki bir
takim askeri krizlerle meggul olmasi, Armenia’da ¢ikabilecek Roma-
Parthia savagini geciktirmigtir. Augustus, Armenia’ya dogrudan
askeri miidahale yerine gift tarafli askeri baski ve diplomasi stratejisi
izlemistir (Cass Dio. 51.18.1-2; Debevoise, 1938: 148-150).

Armenia tahti igin adaylarina ¢ok az destek vermis ve Armenia
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aristokratlari, adaylarini reddettigi durumlarda tim niyet ve
amaglarina razi olmugtur. Augustus’un bu politikasi halefi Tiberius
(MS 14 - 37) tarafindan genel olarak devam ettirilmistir (Cass
Dio. 54.9; R. Gest. div. Aug. 5.27.; 6.32-33.; Tac. Ann. 2.1-2;
Suet. Tib. 9;16).

Tiberius  hiikiimdarhiginin  ilk  zamanlarinda, Armenia
tehdit altina girdiginde Nero’nun biiyiikbabast Germanicus™n
gondermigtir. Germanicus, Zeno/Artaxiash tahta gegirmig ve
Zeno’nun MS 32’deki Oliimiine kadar bolgeye istikrar getirmistir
(Tac. Ann. 2.43;56). MS 37nin baslarinda, saldirgan Parth
hiikiimdar1 II. Artabanus’un Syria’yr isgal etmeyi planladig
haberi {izerine Syria valisi Lucius Vitellius, ordusunu Euphrates’e
dogru hareket ettirmigtir. Roma ordusunun hareket kabiliyeti ve
Vitellius'un kararli durugu Parthlari geri gekilmeye zorlamugtir
(Cass Dio. 58.26; Suet. Tib. 66.1). Claudius'un ( MS 41- 54)
hiikiimdarhg sirasinda bolge bir kez daha ¢atigma sahnesi haline
gelmistir. MS 47°de bir Parth elgisi Roma’ya gelmis ve uzun
stiredir kurduklari ittifaka bagvurarak Claudius’tan kendilerine bir
kral tayin etmesini istemigtir. Cladius, atanan kisiye ¢ok az yardim
etmesine ragmen, Meherdates’den yana tavir almistir. Ayrica
Meherdates’in bir kardeginin de Media krali olarak atanmasina
yardim etmigtir. Bagka bir Tiridates’t Armenia krali olarak atamaya
caligmugtir. Cikan i¢ kanigikliklar sonucunda Meherdates kisa stire
sonra tahtini kaybetmistir (Tac. Ann. 11.10; 12.11-13; Tac. Ann.
14.1; Gregoratti, 2017: 126-131).

Hiberia (1fnpia) Kralligrnin (=Giircistan) krali Pharasmanes,
MS 35’ten itibaren kardesi Mithridates’in Armenia taht1 tizerindeki
iddiasin1  desteklemigtir.  Pharasmanes’in  oglu  Radamistus,
Romalilarin rizastyla tahti amcas1 Mithridates’in elinden almuistir.
Mithridates, Romalilarin Armenia’da bulunan birliklerine kendisi
ve ailesini korumasi isteginde bulunmustur. Birliklerin komutani
ise onu riigvet i¢in Radamistus’a teslim etmigtir. Radamistus
daha sonra Mithridates ve ailesini 6ldiirmiistiir. Taht1 ele gegiren
Radamistus™un Armenia iizerindeki etkisi zayif goriinmektedir.
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Bu durum, MS 52 ya da 53’te Radamistus’u kovup kale sehirleri
Artaxata ve Tigranokerta’yr kugatan Parthlar tarafindan istismar
edilmigtir. Parthlar, siddetli kig kosullar1 nedeniyle geri donmek
durumunda kalmig ve MS 54te Radamistus iilkeye yeniden
girmigtir. Ancak bu sefer Tiridates’t destekleyen aristokratlarin i¢
isyani yiiziinden yeniden Armenia’dan ¢ikmak zorunda kalmugtir

(Tac. Ann. 12.44-51; Barrett vd., 2016: 80-81).

Nero’nun hiikiimdarligr sirasinda Roma’nin Parthlarla olan
iligkilerini dogru ve kronolojik olarak anlatabilmek olduk¢a
zordur. Clinki Parthlar hakkinda bildiklerimizin birgogu, Grek ve
Roma kaynaklarindan gelmektedir. Caligmamizda kullandigimiz
ana kaynagimiz Tacitus, Italya digindaki olaylari zaman zaman
ayrintili olarak ele alsa da cografya ve topografya anlayigt ile
donemin stratejik konularma olan hakimiyeti siurhidir. Tacitus,
Annales ve Historine adli eserlerinde Nero Donemi Parthia’st
hakkinda bizlere oldukga ayrintili bilgiler vermesine ragmen bir
takim temel kronoloji ve cografya sorunlari vardir. Antik tarihgi
Tustinus, diinyanin Romalilar ve Parthlar arasinda iki biiyiik giice
boliindiigiinden bahseder. Bu iddia ¢ok abartili goriinmesine
ragmen Parth Imparatorlugu’nun dogunun biiyiik kismini ele

gecirdigi bilinmektedir (Just. Epit. 41.1.1).

2. Nero Donemi Roma- Parth ili§kileri

Nero (MS 54-68) tahta gegtikten sonra yukarida bahsedilen
karmagik durumu devralmigtir. Nero doneminde Roma’nin
Parthlarla iliskileri hakkinda giintimiize ulasan ayrintili bilgilere
ragmen, bolgede tutarll bir Roma politikasi tanimlamak oldukga
zordur. Roma’nin Dogw’daki askeri giicii dort lejyonu barindiran
(I Gallica, VI Ferrata, X Fretensis ve XII Fulminata) Syria’da
bulunuyordu ve Syria legatusu komgu bolgelerdeki bagiml
hiikiimdarlarin yardimini talep edebilirdi (Shotter, 2005: 38).
Bu durum, M. Antonius’dan bu yana Roma’nin Parthia ile baga
¢tkmak igin biiyiik kaynaklar ve gabalar harcadigy ilk sefer olarak
dikkat ¢gekmektedir.
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MS 55 yilinda Nero, dogu eyaletlerindeki genglerin buradaki
lejyonlar1  desteklemek igin  yetistirilmelerini  ve lejyonlarin
Armenia’ya daha yakin konuglandirilmasi emrini vermigstir. Ayrica
iki yagh kral Agrippa ve Antiochus’a Parth topraklarina yapilacak
bir saldir1 igin giiglerini hazirlamalarint ve Euphrates iizerinde
kopriiler inga etmelerini sOylemistir.* Ayrica Nero, Kiigiik
Armenia’y1 Aristobulus’a* ve Sophene bolgesini Sohaemus’a®
vermis ve her ikisini de kraliyet taci ile onurlandirmistir. Bu sirada
Parthlar tarafinda Vardanes’in oglu Vologaeses’e rakip ortaya
¢tkmig ve Parthlar, Armenia sorununu erteleyerek bolgeyi terk
etmiglerdir (Tac. Ann. 13.7). Nero, Armenia’y1 korumak icin
Gnaeus Domitius Corbulo’yu gorevlendirmigtir.®

3 Nero’nun stratejisi, bazi yonlerden Roma’nin sir bolgesinde bir dizi ‘bagiml
hiikiimdarligr’ stirdiirme politikasinin dogrulanmasidir. II. Marcus Iulius Agrip-
pa, MS 44’te dlen Caligula ve Claudius’un yakin arkadagi ve danigmami Tulius
“Herod’ Agrippa’nin ogludur. Kendisine Claudius tarafindan Khalkis bolgesi ve-
rilmigtir. Geng Agrippa’nin topraklart daha sonra Nero tarafindan genisletilmigtir
(Ioseph. BI. 9.5-6;12.1;8; Tac. Ann. 13.7.1; Shotter, 2005: 83).

4 Aristobulus, kralligin sonradan aldig: Khalkisli Herod’un ogludur. Hiikiimdarli-
gindan sonra, Armenia’dan Firat'n batisina uzanan ve Karadeniz’in giineydogu-
sunda bir sahil seridine sahip olan Kiigiik Armenia bolgesi, Vespasianus tarafin-
dan Roma Imparatorlugu’na déhil edilmistir (Toseph. BIL. 7.1-2; 9.5; 11.6)

5 Sohaemus’a, Armenia’nin giineybatisinda kalan Firatin Kappadokia’dan ayirdig:
Sophene bolgesi verilmistir. Iosephus, Sohaemus’un bu yil (MS 54-55) Syria’da
Emesa krali yapildigini belirtir ve Sophene hakkinda bagka bilgi vermez (Ioseph.
Ant. Tud. 20.158; Levick, 2016: 53-55).

6  Gn. Domitius Corbulo, aristokrat bir ailede diinyaya gelmigtir. Practor gorevini
iistlenmis bir aileden gelen annesi Vistilia alt1 kez evlenmistir. Bu evlilik netice-
sinde Corbulo bir dizi 6nemli aile baglarina sahip olmustur. (Plin. HN. 7.39).
Corbulo’nun erken donem kariyerini, babasinin kariyeriyle sik sik karistirildigs
igin belirlemek oldukga giigtiir. Ik komutanhgini MS. 47’de almig ve Cladius’un
alinda Germania’da hizmet vermis, burada biiyiik bagarilar kazanmugtir (Tac.
Ann.11.18.2). Gevseyen lejyon disiplininin yeniden kurulmasi ve cezalarinin sert-
ligi ile {in kazanmustir. Ornamenta Triumphalia ile 6diillendirilmigtir. Chaucilerin
sorun ¢ikarmasindan siiphenildigi i¢in Rhenus (=Ren Nehri) simirina geri ¢ag-
rilmigtir. Corbulo muhtemelen MS 52/53’te Asia valiligine atanmugtir. Meveut
krizde, Kappadokia’ya legatus propraetor olarak atanmug ve Syria valisinin yetki-
si altina girmigtir. Corbulo’ya daha sonra Kappadokia’yr batida sinirlayan bolge
olan Galatia valiligi de verilmis olabilir, ¢iinkii burada asker yetistirdigi Tacitus
tarafindan kaydedilmistir (Tac. Ann. 13.35.2). Gorevi, Armenia’nin istikrarini ve
bagimsiz krallik statiisiinii saglamakla sinirliydi. Parthlarla yapilan savaglar sonra-
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Doguw’daki birlikler Gnaeus Domitius Corbulo ile Syria
legatusu  Quadratus Ummidius'un  komutast altina  girmigtir
(CIL 11.172.; CIL X. 5182.; PIR1.V600; ILS. 972; Syme,
1968: 74-76). 1ki lejyonla birlikte yardimer birliklerin bir kismi
Quadratus Ummidius’un emri altinda Syria eyaletinde kalacak,
Corbulo’nun da egit sayida lejyon ve yardimer kuvvetlerin yani sira
Kappadokia’da kist gegiren piyade ve atli birlikleri bulunacakt: (Tac.
Ann. 13.8.2; 15.40.2). Miittefik krallar, savagin gereksinimlerine
bagli olarak her iki komutandan da emir alma talimatlarina sahipti.
Ancak Corbulo’nun itibarindan yararlanmak igin destlerini ona
yoneltmiglerdir. Bolgeye gelen Corbulo, Cilicia’daki Aegeae
sehrinde Quadratus tarafindan kargilanmigtir (Hammond, 1997:
177-179).

Corbulo ve Quadratus, I. Vologaeses’e (MS 51-78) haberciler
gondererek ona savag yerine barigi segmesini ve rehine vermesi
tavsiyesinde bulunmuglardir. Boylece daha o6nceki krallarin
geleneksel olarak gosterdigi Roma halkina sayg stirdiiriilecekti (Tac.
Ann. 12.10.2). Vologaeses savaga hazirlanmak ve siyasi rakiplerini
rehin gondererek ortadan kaldirmak igin Arsak hanedaninin 6nde
gelen tiyelerini gondermigtir. Rehineler, Quadratus tarafindan
gonderilen ve bu ig igin krali ilk ziyaret eden centurion Insteius
tarafindan kabul edilmiglerdir (PIR? I. 31; Tac. Ann. 13.39.1;
Saddington,1996: 249). Bu durum Corbulo’nun dikkatini gekmis
ve bir praefectus cohortis olan Arrius Varus’a gidip rehineleri ele
gecirmesini emretmistir (Tac. Hist. 3.6.1; Vervaet, 2003: 451).
Bunun sonucunda praefectus Varus ve centurion Insteius arasinda
bir tartigma gtkmug ve tartigmayi yabancilarin 6niinde uzatmamak
i¢in rehineler ve onlara eslik eden Romali subaylar meselede
karar vermek zorunda kalmuglardir. $ohreti taze olan ve diigman
tarafindan bile bir tiir popiilerlik kazanan Corbulo tercih edilmistir.

sinda gohreti giderek artan Corbulo, MS 67°de Nero tarafindan Hellas’a gagrilmig
ve burada intihara zorlanmistir. Kizlarindan biri olan Domitia Longina Imparator
Domitianus ile evlenmistir (Arican, 2021: 23; Barrett, vd., 2016: 85.; Syme,
1970: 27-39).
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Olay iki komutan arasinda siirtiigmeye doniigmiistiir. Quadratus,
elde edilen kazanimlarin kendisinden alindigini séyleyerek protesto
etmig, Corbulo ise kralin ancak kendisi komutan olarak segildiginde
rehine verecegini ve boylece Vologaeses’in umutlarini korkuya
doniistiirdiiglint iddia etmigtir (Tac. Ann. 9.1). Nero, kavgalarini
yatistrmak i¢in Quadratus ve Corbulo’nun basarilari nedeniyle
imparatorluk fasces’ine defne eklendigini ilan etmistir (Staveley,
1963: 458-483).

Parthia ile Roma arasinda MS 52 yilinda Armenia’nin miilkiyeti
tizerine baglayan savag, kiiglik ¢arpigmalardan sonra uzamistir.
MS 58 yilina gelindiginde gerginligin hizla tirmamiga gegtigi
goriilmektedir. I. Vologaeses, kardesi Tiridates’e bahsettigi Armenia
tahtindan mahrum kalmasina veya ona yabanc bir giiciin hediyesi
olarak sahip olmasina izin vermeyi diistinmemektedir. Corbulo ise
Lucullus ve Pompeius tarafindan daha 6nce kazanilan topraklari
geri almanin Roma halkinin  biiyiikliigiine uygun oldugunu
diigiinmiistiir. Sadakati glipheli olan Armenia aristokratlar1 ise
kendilerini aralarinda evlilik yoluyla bagh olduklar1 Parthlara
cografi ve Kkiiltiirel olarak daha yakin hissediyorlardi. Ayrica
ozgiirliiklerini kazanmak istedikleri halde her iki tarafin ordularini
da davet ediyorlard:r (Tac. Ann. 13.34.2).

Prestiji ile bolgede giicii ele gegiren Corbulo, MS 57-58
kigini birliklerin disiplinini saglamakla gegirmistir (Cass Dio.
62.19.1-2; Tac. Ann.13.35.1-2). Yas veya saglik sorunlar1 olanlar
taburcu edilmis ve takviye kuvvetler istenilmigtir. Galatia ve
Kappadokia’daki birlikler toplanmug, siivari ve piyade kohortlartyla
birlikte Germania’dan bir lejyon bolgeye gonderilmistir (Tac.
Ann. 13.35; 15.7.1; Barrett vd., 2016: 88). Baharin baglamasiyla
birlikte Vologaeses’in kardesi Tiridates biiyiik bir garpismadan
kaginarak Roma topraklarina bir dizi hizli baskin ger¢eklestirmistir.
Buna kargihik, Corbulo birkag cephede bir saldir1 planlamig ve
Roma’ya sadik olan Kommagene krali IV. Antiochus’a kralliginin
sinirindaki  bolgeyi isgal etmesi emredilmistir. Pharasmanes
ise Roma’nin destegini alabilmek i¢in oglu Radamistus
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idam ettirmigtir. Bu sirada Corbulo ve Tiridates arasindaki
miizakereler sonugsuz kalmigtir (Tac. Ann. 13.36-38). Corbulo,
savagin uzamasini engellemek ve Armenialilar1 kendi mallarini
savunmaya zorlamak igin kalelerini ele gegirmeye hazirlanmistir.
Kendisi, tahkimat1 en giiglii kale sehri Volandum’u ele gegirmek
igin saldirmug, diger kiigiik yerlesim yerlerini ele gegirmek igin
ise legatus Cornelius Flaccus™n ve praefectus castrorum Insteius
Capito’yu gorevlendirmigtir. (Tac. Ann. 13.9.1; Barrett vd., 2016:
89; Vervaet, 2003: 445). Corbulo, tahkimatlart inceledikten ve
saldir1 i¢in uygun diizenlemeleri yaptiktan sonra ordusunu dort
pargaya bolmiistiir. Testudo olusumuyla piyadeleri surlarin dibine
gonderip tagidiklart merdivenlerle surlara tirmanmalarini, diger
birliklere ise makinelerden ategli mizraklarla piyadeleri destekleme
emrini vermigtir (Knapp, 1928: 57-58). Okgulara ve sapancilara
ise zarar gormeyecekleri mesafeden atig yapabilecekleri bir mevki
tayin edilmistir. Corbulo’nun diisiincesine gore korku diigman
arasinda yayilacak ve higbir birlik zor durumda olanlara yardim
getiremeyecekti. Kisa siirede Volandum ve ¢evresi ele gegirilmistir.
Corbulo’nun  legatus ve praefectuslarindan gelen haberler
neticesinde Roma ordusuna Artaxata yolu agilmugtir (Tac. Ann.
13.39.5).

3. Artaxata ve Tigranokerta’nin Ele Gegirilmesi

Artaxata Onlerinde kamp kuran Corbulo, Tiridates’in geri
cekildigini  diigtinerek gece lejyonlartyla  birlikte Artaxata’ya
yiirlimeyi ve sehri kusatmayr planlamstir. Izcilerden gelen
haberler neticesinde safag: beklemistir (Tac. Ann. 14.26.1). Hafif
piyadelerini surlar1 kugatmak ve belli bir mesafeden ablukaya almak
igin ileriye gondermistir. Tridates’in yardimlarina gelmedigini
goren gehir halki Roma ordularina kapilarini agmig ve bu sayede
canlarini ve mallarint kurtarmiglardir. Artaxata, surlarinin boyutu
nedeniyle giiglii bir garnizon olmadan kontrol edilemedigi ve
garnizonu gii¢lendirmek ile savagt devam ettirmek arasinda yeterli
asker giicii olmadig: igin yikilmasi planlanmistir. Diger taraftan
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eger sehir korumasiz kalirsa ele gegirilmesinden higbir avantaj
saglanamayacagr diigiiniilmiig, surlarin yikimi ve gehrin tahrip
edilmesinden sonraki yila kadar vazgecilmistir (Cass. Di0.62.19.4;
Syme, 1958: 391-392). Nero, Corbulo’nun bu bagarisindan dolay:
Imperator olarak selamlanmig ve senato fermaninin ardindan gesitli

kutlamalar yapilmugtir (Tac. Ann. 13.41.4).

Corbulo, Artaxata’min yikimindan sonra Tigranocerta’y1 ele
gegirmekigin oluganyeni panik ortamindan faydalanmasi gerektigini
diigtiniiyordu. Sehri tahrip ederek diigmanin korkularini artirabilir
ya da onu koruyarak iin kazanabilirdi. MS 59-60 baharinda
Artaxata’dan yola ¢ikan Corbulo ve Roma ordulari yol tistiindeki
kasabalar1 ele gecirmis, kendilerine siginanlara gefkat gostermis,
kagaklar1 ise takip ederek acimasizca cezalandirmistir (Tac.
Ann.24.1-3). Tigranocerta onlerinde gelindiginde sehir temsilciler
gondermis, sehrin kapilarinin Roma ordularma agik oldugunu ve
sehir sakinlerinin Corbulo’nun emirlerini yerine getirmeye hazir
oldugu haberini vermiglerdir. Ayrica Corbulo’ya bir kargilama
hediyesi olarak altin tag da verilmigtir (Cass. Dio. 62.20.1; Frontin.
Str. 2.9.5; Tac. Ann. 24.4). Ancak bir grup cliretkir asker Roma
ordularina kars1 Legerda Kalesi’nde savunmaya ¢ekilmigstir. Parthlar
biitiin dikkatini o sirada Hyrcanialilara verdiginden, Lagerda Kalesi
kusatma neticesinde teslim alinabilmistir (Tac. Ann.6. 36. 4; 25.2;
43.2; Olbrycht, 2021: 7-8; Ptol. Geog. 5.13.19).

Tigranokerta’nin Roma ordularinca ele gegirildigini haber
alan Tiridates biiyiik bir orduyla Media iizerinden Armenia
sinirma ilerlemigtir. Buna kargilik Corbulo legatusu Verulanus™
yardimci birliklerle birlikte ileri gondererek yipratma savagina
girigmistir. Nero’nun tahta gegmesi igin gonderdigi Kappadokia
krali Archelaus’un torunu olan Tigranes MS 60 yilinda bolgeye
gelmistir (Tac. Ann.14.26). Armenia tahtina gikarak VI. Tigranes
(MS 59-62) adin1 almigtir. Roma tarafindan askeri destek saglanan
Tigranes, Armenia’yt hakimiyeti altina almaya baglamistir. Ek
olarak, kralligin1 savunmasini kolaylagtirmak i¢in Armenia’nin
gesitli  bolgelerine ve komsu krallar Pharasmanes, Polemo,
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Aristobulus ve Antiochus’a boyun egmeleri talimati verilmistir
(Cass Dio 54.9.2.;59.12.2.; 60.8.2; Tac. Ann. 13.7.1; 14.23.3;
Suet. Ner. 18.1). Ayrica Ummidius Quadratus’un oliimiiyle bogalan
Syria valiligi de Corbulo’ya verilmistir (Tac. Ann.13.2.1; 16.14.3;
Syme, 1968: 74). Armenia iglerinde hakimiyetini saglamlagtiran
Tigranes, sinirdaki Adiabeni bolgesine saldirmigtir. Vologaeses’in
bu saldirilara tepki gostermemesi ise Parth aristokratlarini gileden

gtkarmugtir (Tac. Ann. 15.1.2).

Corbulo’nun basarilarini duyan Parth Imparatoru 1. Vologaeses,
Parth kiiltiiriine yabanci oldugunu iddia ettigi Tigranes’in Armenia
tahtina yerlestirildigini  6grenmigtir. Ayn1 zamanda kardesi
Tiridates’in, Armenia’dan ¢ikarilmasin1  Arsak  Hanedanrnin
onuruna hakaret olarak kabul etmis ve intikamini almak igin
hazirliklara baglamigtir ( Syme, 1958: 392). Corbulo bunu
giivenilir raporlardan duydugunda, Verulanus Severus ve Vettius
Bolanus komutasindaki iki lejyonu Tigranes’e yardim etmeleri
icin gondermigstir. Ancak gizlice legatlarina hizli olmalar1 yerine
dikkatli hareket etmelerini bildirmigtir (AE 1993. 460.; AE 2017.
223.; Tac. Ann. 14.26.1; Stat. Silv. 5.2.30-67). Ciinkii Corbulo
dogrudan bir savag yerine bir savag halinde olmaya devam
etmek istiyordu. Ayrica Nero’ya Armenia’nin savunmasi igin
kendi atayacagi komutanlara ihtiya¢ duydugunu ve Vologaes’in
saldirmas1 durumunda Syria’nin daha ciddi bir tehlikede olacagini
bildirmisti. Bu arada, kalan lejyonlarin1 Euphrates kiyis1 boyunca
konuglandirmug, tagralilardan olugan derme gatma bir boliigii de
silahaltina almig ve silahli miifrezelerle giris noktalarini diigmana
kapatmisti. Bu hareketi bir kigkirtma olarak goren Imparator
I. Vologaeses, Syria’da bizzat Corbulo iizerine sefere ¢ikmaya
hazirlanmigtir.  Ayrica Adiabene krali Monobazusn ve Parth
komutan Monaes’t Armenia’da Tigranes tizerine gondermistir.
Monobazus ve Monaes, Tigranocerta’daki Tigranes’ abluka altina
almistir (Tac. Ann.15. 1.1-2.; 2.4). Corbulo ise gelismeleri Syria
eyaletinden dikkatle takip etmigtir. Sonrasinda Roma’nin miittefiki
ve kendi arkadas: olan bir kralin Roma kohortlartyla birlikte kusatma
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altinda olmasindan dolay1 Vologaeses’e bir heyet gondermistir. Bu
heyet igin segilen centurion Casperius, Tigranocerta yakinlarindaki
Nisibis’de (=Mardin) bulunan Imparator Vologaeses’e gitmis ve
Corbulo’nun sozlerini iletmistir (Cass Dio 62.20.3; Takahashi,
2018: 40-45; Vervaet, 2003: 452). Vologaeses, Romalilarla silahli
catigmadan kaginmaya dair uzun siiredir devam eden ve buna siki
sikiya bagh oldugu bir ilkeye sahipti ve ek olarak yaganan gelismeler
onu gii¢ duruma diigiirmeye baglamigti. Kugatma bir bagarisizhikt,
Tigranes insan giicli ve gida stogu sayesinde giivendeydi. Dahasi
sehre saldiran Monaes bozguna ugratilmisti. Roma, Armenia’ya
yeni lejyonlar gondermisti ve Corbulo, Syria sinirinda bir saldirt
baglatmaya hazirdi. Kendi durumuna gelince, siivarileri yiyecek
yoklugundan zayif diigmiistii. Zor durumda kalan Vologaeses,
Corbulo ile bir ategkes yapmugtir. Armenia’da barig giiglendirmeye
yonelik Roma imparatoruna sozciiler gonderecegini soylemis,
Monaeses’e Tigranokerta’dan ayrilmasini emretmis ve kendisi de
Syria smirindan geri gekilmek durumunda kalmigtir (Cass Dio
62.20.3-4; Tac. Ann. 15.5.3-4).

MS 61-62 yilinda Nero tarafindan bolgeye Lucius Caesennius
Paetus atanmistir (Ios. Ant. Iud.7.219; Tac. Ann. 15.11-14;
Carter, 2004: 371-379). Dordiincii, Onikinci ve sonradan
Moesia’dan takviye edilen Besinci lejyonlar ile Pontus, Galatia ve
Kappadokia’dan gelen yardimci birlikler Paetus’un komutasina
verilmigtir. Ugiincii, Altinct ve Onuncu lejyonlar ve daha 6nce
Syria’da gorev yapan birlikler ise Corbulo’nun emri altinda kalacakti.
Bu sirada Vologaeses tarafindan Nero’ya gonderilen elgilik heyeti
eli bog donmiig ve Parthlar tekrar savag haline girmiglerdir (Barrett,
vd., 2016: 101).

Pactus, Corbulo gibi giiglii bir siyasi rakibe tahammiil
edememigtir. Bolgeye yeni atanan Paetus, gsOhret kazanma
arzusu ordusuyla hizla Armenia iizerine sefere ¢ikilmasina sebep
olmugstur (Tac. 15.6.4). Funisulanus Vettonianus’un komuta ettigi
Dérdiincii ve Calavius Sabinus komutasindaki On Tkinci lejyonu
alan Paetus MS 62-63 sonbaharinda heniiz kislaklarini yeterince
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giiglendirmemig ve tahil ikmali igin herhangi bir hazirlik yapmamug
olmasina ragmen, ordusunu aceleyle Toroslar iizerinden Armenia
iglerine gotiirmiigtiir (Tac. Ann. 15.3.1; Rodgers, 1982: 178).
Yol iizerinde yaganan olumsuz olaylar1 gérmezden gelen Paetus,
subaylarina amacinin Tigranokerta’yr geri almak ve Corbulo’nun
gidemedigi bolgeleri ele gegirmek oldugunu soylemigti (Tac. Ann.
15.8.1). Bir olglide sohret ve ganimet elde etmeyi bagarmustir.
Yol tizerinde irili ufakl birkag kaleyi almug, gidilemeyen bolgeleri
de zorlu yiiriiytiglerle ele gecirmistir. Ancak kig yaklagirken ele
gegirilen erzaklar giiriimeye baglayinca ordusunu geri gotiirmek
zorunda kalmigtir. Daha sonra savagi kazanmug gibi Nero’ya abartili
terimlerle siislenmig, igerikten yoksun bir mektup gondermigtir
(Tac. Ann. 15.8.2).

Corbulo bu arada Euphrates kiyilarii yakin giivenlik
noktalartyla giivence altina almigti. Diigman filolarinin  nehir
tizerinde bir koprii kurmasini engellemek igin nehir boyunca
giivenlik kuleleri inga ettirmigti. Ayrica Roma gemilerinin
tizerine manciniklar ve balistalar yerlestirilmis ve oklarin kargilik
veremeyecegi bir mesafeden Parthlar geri piiskiirtiilmiistiir. Daha
sonra gecis icin gemileri siraya dizerek koprii olugturmus ve
kargidaki tepeler miittefik kohortlar ve lejyonlar tarafindan ele
gegirilmigtir (Tac. Ann. 15.9.1). Romallarin hizi ve giicii Parthlar
tarafindan gok biiyiik bir etkiye sebep olmus, Vologaeses Syria’yl
isgal etme hazirliklarindan vazgegerek tiim dikkatini Armenia
tizerine yoneltmistir (Debevoise, 1938: 188-191).

Pactus ise yaklasan tehditten habersizdi ve Beginci Lejyon
kendisinden uzakta Pontus’ta konuslanmigken diger lejyonlardaki
askerlere geligiglizel bir sgekilde izin vererek zayiflatmugti.
Gozciilerden Vologaeses’in saldirtya hazir biiyiik bir orduyla
Tigranokerta’ya yaklagtig1 haberini aldiginda ordusunu toparlamaya
caligmig, bu arada diigman kargisinda Corbulo’dan destek istemig
ve Tigranes’in yardimina gitmigtir. Ancak Vologaeses tarafindan
geri puskiirtiilmiistiir. Ayrica Toros eteklerinde biraktig1 garnizonu
da Parthlar tarafindan yok edilmistir. Haberi alan Corbulo, ¢
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lejyonun her birinden bin piyade, sekiz yiiz stivari ve kohortlardan
benzer sayida kigiyi Paetus’un yardimimna gondermistir. Takviye
kuvvetler gelene kadar gii¢ durumda kalan Paetus, karisini ve
oglunu Parth askerlerinin eline diigmekten giigliikle kurtarmistir.
Parth ordusu tarafindan Arsanias (=Murat) Nehri'ne yakin
Rhandea’da kugatma altina alinan Paetus, destek gelmesine ragmen
bozguna ugramaktan kaginamamug ve geri ¢ekilmeye baglamugtir
(Cass Dio. 62.21.1-4; Tac. Ann. 15.10.1-11).

Paetus’un bozguna ugradigindan habersiz olan Corbulo ise bir
kisim askerlerini Euphrates kiyilarini tutmak igin Syria’da birakarak
erzak desteginden yoksun olmayacak gekilde en kisa yolu izleyerek
MS 62’nin sonlarinda Armenia’ya ulagmugtir. Abluka altinda olan
Paetus ise Armenia’dan ¢ekilmek ve ordunun biitiin malzemelerini
Parthlara teslim etmek karsiliginda Vologaeses ile kiigiik diistirticii
bir anlagma imzalamistir (Cass Dio 62.21.4; Tac. Ann. 15.15.1-
3; Suet. Ner.39.1). Ayrica Vologaeses’in sahitlik etmek igin
gonderdigi adamlarin huzurunda Nero’nun barig anlagmasini
kabul edip etmedigini belirten mektubu gelene kadar higbir
Romalinin Armenia’ya girmeyecegine dair yeminli bir taahhiitte
bulunmugtur. Bununla birlikte kugatma altindakilerin ellerinde
fazlaca tahil oldugu ve kugatma sirasinda tahil ambarlarini atege
verdikleri bilinmektedir. Dahast Corbulo’nun en fazla ii¢ giinliik
yluriiyiis mesafesinde oldugu, erzaklar1 ve yemleri tiikenmis olan
Parthlarin kugatmayr kaldirmak iizere oldugu da kaydedilmigtir
(Cass Dio 62.21.2;4; Tac. Ann.15.14.3).

Paetus panige kapilarak geri ¢ekilirken biitiin yol boyunca yarali
askerleri geride birakmugtir. Corbulo onlar1 Euphrates kiyisinda
kendi kuvvetleriyle kargilamig, ancak aralarinda utandirict bir
tezatlik olusturacak sekilde nisan ve silahlarin sergilenmesinden
kaginmugtir. Ardindan Corbulo ve Paetus arasinda kisa bir konugma
gerceklesmistir.” Paetus daha sonra maiyetini de alarak 62-63

7 Corbulo ¢abalarinin bosa gittigini, Parthlar bozguna ugratilsaydi savagin sona ere-
bilecegini sylemigtir. Pactus ise ikisi igin higbir seyin degigmedigini sOylemigtir.
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kigin1 Kappadokia’da gegirmek tizere gonderilmistir. Bu sirada
Vologaeses’den elgiler Corbulo’ya gonderilmis, Euphrates’in
kargisindaki kalelerini dagitmasi ve daha 6nce oldugu gibi nehrin
aralarinda sinir kabul edilmesi istenmistir. Corbulo’da Armenia’daki
Parth garnizonlarindan arindirilmas talebini iletmistir. Nihayetinde
Vologaeses ve Corbulo anlagmaya varmiglardir (Cass Dio 62.22.2—
3; Tac. Ann. 15.24)

MS 63 yili baharinda Parth elgileri Vologaeses’in isteklerini
iceren bir mektupla Roma’ya gitmiglerdir. Elgiler, Corbulo ile
vapilan anlagmanin onayi, Paetus meselesinin sonuglandirilmasi
ve Tridates’in dini gorevlerinden dolayr Roma’ya gelemeyecegini
bildirmiglerdir (Plin. HN 30.16-17; Debevoise, 1938: 193).
Durumdan siiphelenen Senato, temsilcilerle birlikte gelen bir
centurion sorgulanmig ve ondan Armenia’daki tiim Romalilarin
gekildigi bilgisini 6grenmiglerdir. Bunun {izerine Nero, Roma’nin
onde gelen adamlarina tehlikeli bir savagi m1 yoksa onursuz bir barigt
mu tercih ettikleri konusunda danigmugtir (Tac. Ann. 15.24.1;18.1;
Barrett, vd., 2016: 108). Karar savag yoniinde alinmig, Roma
birlikleri ve diismanla ilgili uzun yillara dayanan deneyimiyle
Corbulo seferin bagina getirilmistir. Ayrica Parth elgiler, Tridates’in
sahsen Roma’ya gelmesi halinde barigin saglanacagy soylenerek
geri gonderilmigtir (Cass Dio 62.22.3; Vervaet, 1999: 584).

Bolgeye yeni Syria valisi olarak Gaius Cestius atanmig, Marius
Celsus komutasinda Pannonia’dan bolgeye sevk edilen On Besinci
Lejyon ise Corbulo’ya takviye olarak gonderilmistir. (Tac. Hist.
5.10.1.; Suet. Vesp.4.; Gallivan, 1978: 412-414; Townend, 1962:
117). Nero tarafindan Corbulo’ya yetkileri Gnaeus Pompeius’a
benzer sekilde yikseltilmis (maius imperium) yetkiler verilmis
ve komgsu eyaletlerden sorumlu tetrarklar, krallar, praefectuslar,

Corbulo’ya ordularini toplamay: ve birlikte Vologases’in ayrilmasiyla zayiflamig
durumda olan Armenia’ya saldirmay teklif etmis, Corbulo ise imparatordan al-
dig1 emirlerin farkli oldugunu belirtmigtir. Parthlarin niyetlerinin belirsiz oldugu,
lejyonlariyla eyaletini terk ettigi igin eyaletin tehlikeyle kargt kargiya oldugunu ve
hizlica Syria’ya geri donecegini séylemistir (Tac. Ann. 15.16.4; 17.1-3).
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procuratorler ve praetorlara Corbulo’dan emir almalart igin yazili
talimatlar gonderilmigtir (Barrett,2020: 159-161; Vervaet,2003:
437-442). En iyi savaggilarimt kaybeden Dordiincii ve Onikinci
lejyonlar Corbulo tarafindan Syria eyaletine nakledilmis ve oradan
da Altinci ve On Ugiincii lejyonlar Armenia’ya getirilmigtir. Bu
kuvvetlere Beginci lejyona ek olarak, Illyricum ve Aegyptus’tan gelen
seckin birlikler ile sahip oldugu tiim yardimc birlikler ve stivarileri
de eklenmistir. Corbulo, bagl krallarin yardimci birliklerinin
Melitene’de  (=Malatya) toplanmasi ig¢in emir gondermis ve
kendisi de buraya ge¢mistir (Ioseph. BI. 7.18; Ptol. Geog. 5.7.5).
Askerleri bir araya getiren Corbulo, imparatorun himayesi altinda
katildigs seferleri ve kendi bagarilar1 hakkinda gorkemli bir konugma
yapmug, basarisizligi ise Paetus’un beceriksizligine baglamistir.
Ordu harekete gegtigi sirada Tiridates ve Vologaeses’ten barig
goriigmeleri yapmak tizere elgilik heyeti gelmigtir. Corbulo onlar1
geri gevirmemig ve uzlag1 saglamak tizere bazi centurionlar: heyetle

geri gondermistir (Cass Dio 62.23.1; Tac. Ann. 15.26.2;27.1).

4. Corbulo - Tridates Goriigsmeleri ve Tridates’in Roma’da
Tag Giymesi

Corbulo’nun ad1 diigmanlar arasinda dahi itibarli oldugundan
tavsiyesi giivenilir bulunmugtur. Vologaeses’in kardesi Tiridares,
goriigmelerin  yapilacagr yeri ve tarihi Corbulo’ya iletmistir.
Goriigmeler i¢in yakin zamanda Paetusun kugatma altinda
kaldigr Rhandea segilmistir. Belirlenen giinde Tiberius Alexander
ve Vinicianus Annius olusabilecek korkular1 yatigtirmak ve
krala sayginin bir gostergesi olarak i¢in Tiridates’in kampina
gitmiglerdir (Cass Dio 62.23.2; Tac. Ann. 15.28.2-3; Suet. Ner.
36.1; Turner, 1954: 54-64; Vervaet, 2002: 139-161). Daha
sonra her iki lider yanlarina yirmi siivariden olugan korumalar
alarak bulugmaya gitmisledir. Corbulo’yu goren Tiridares atindan
ilk inen olmus, Corbulo da hi¢ tereddiit etmeden yanina gitmis
ve selamlagmiglardir.  Corbulo, Tiridates’t aceleci politikalar
yerine saglam ve gilivenli olani segtigi igin Gvmiistiir. Ailesinin
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soyu hakkinda uzunca bir konugma yapan Tiridates, Roma’ya
gidecegini soylemigtir. Goriigmeler neticesinde kraliyet tacini
imparatorun 6niine koymasi ve onu sadece Nero’nun elinden geri
almas1 kararlagtirilmigtir. Ertesi giin Tiridates, ontinde ¢ok uzun
bir yolculuk oldugu gerekgesiyle kardeglerini ve annesini ziyaret
etmek i¢in zaman istemis ve Corbulo’ya rehineler géndermigtir

(Tac. Ann. 29.1-3; 30.2; Cass Di0.62.23.1-4).

Tiridates, Media’da Pacorus’la daha sonra Ecbatana’da
Vologaeses’le goriigmiistii. Roma’ya gitmek iizere yola ¢ikan
Tiridates yalnizca kendi ogullarini degil ayni zamanda Vologases,
Pacorus ve Monobazus'un ogullarint da yamina almugtir. Ug bin
Parth atlis1 ve benzer sayida Roma siivarisinin eglik ettigi Tiridates
ve maiyeti, gectigi yerlerde iltifatlarla kargilanmugtir. Ttalia’ya ulasan
Tiridates, Nero’nun gonderdigi ihtisamli bir araca bindirilmig
ve Picenum yoluyla ulastigi Neapoliste imparator tarafindan
kargilanmistir. Nero’nun huzuruna silahsiz ¢tkmast istenen Tiridates,
kilicini vermeyi reddetmig ve kilict kinmna ¢ivilemigtir. Nero’nun
yanina yaklaginca yere diz ¢gokmiis ve kollarini baglayarak onu efendisi
olarak selamlamug ve boyun egmigtir. Bu olaydan sonra ta¢ merasimi
igin Roma’ya hareket etmiglerdir. Gece boyunca her sey hazirlanmus,
tiim sehir 1giklar ve iceklerle siislenmistir. Insan kalabahgiyla dolu
olan Forum’da diizen riitbeye gore yapilmistir. Beyazlara biiriinmiig
ve defne dallar1 tagiyan siviller merkezde, parildayan zirhlar iginde
sancaklart tutan askerler ise digarida yer almugtir. Safakta zafer
kiyafeti giymis Nero; Senato tiyeleri ve Practor Muhafizlari egliginde
Forum’a gelerek toreni baglatmugtir. Daha sonra Tiridates ve maiyeti,
her iki tarafta da sira halinde dizilen agr silahli birliklerin arasindan
gegip daha 6nce yaptiklart gibi imparatora saygilarini sunmuglardir.
Tiridates, imparatorun 6niinde egilmis ve tact Nero’nun ayaklarinin
oniine birakmugtir. Tacin yerden kaldirilmast emrini veren Nero, onu
almig ve Tiridates’in baginin lizerine yerlestirmistir. Bunun iizerine
toplanan halk tezahiiratlarda bulunmugtur. Armenia krali olarak
onaylanan Tiridates, diizenlenen eglencelerin ardindan birgok
hediyenin yaninda Artaxata’nin yeniden ingast i¢in 200.000.000
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sestertius ve birgok zanaatkar ile geri donmiistiir (Cass Dio. 63.1-7;
Tac. Ann. 15.29.1.; 28-31; Suet. Nero.13; Barrett vd.,2016: 115;
Debevoise, 1938: 196).

5. Sonug

Roma politikas1 6ziinde, Parthlar tarafindan Armenia’nmin
ilhakina izin verilmeyecegi ve Parth hiikiimdar1 I. Vologaeses’in
kardesi Tiridates’in taht1 elde etmek istiyorsa Nero’dan Armenia’y1
yonetmek igin izin almasi gerektigine dair genel bir yapi tizerine
kurulmugtur. MS 54 yilinda Pharasmanes oglu Radamistus’un
isyant ile tekrar yiikselen Armenia sorunu, MS 66’da Roma’da
diizenlenen biiyiik kutlama ile Tiridates’in tact Roma Imparatoru
Nero’dan almasi neticesinde sorunun ¢oziime kavusturulmasi on
iki y1l stirmiigtiir. Armenia’nin statiisiiniin, Nero déneminin biiytik
‘dig politika’ bagaris1 olduguna siiphe yoktur. Ancak bu durum
Roma’nin gergek politikast ise Tacitusun anlatisinda bahsettigi
Romali General Caesennius Paetus'un Roma’nin  Armenia’yl
dogrudan ilhakindan s6z ettigi boliim, izlenen politikanin tutarl
bir gekilde takip edilmedigini bizlere gostermektedir (Tac. Ann.
15.6).

Nero’yu tahta ¢ikiginda yukarida daha 6nce bahsedilen rahatsiz
edici durum kargilamisti. Entelektiiel yeni imparator dinamik bir
etki yaratmaya oldukga istekliydi. Aylar i¢inde Gnaeus Domitius
Corbulo, Armenia’y1 Parthlardan kurtarmakla sorumlu Kappadokia
ve Galatia valisi olarak bolgeye gonderildi. Syria’da bulunan {ig
lejyon (III, VI ve X) emrine verildi. Corbulo’nun bu krizle basa
¢tkmak igin fazladan lejyon toplamasi s6z konusu goriinmemekteydi
ve bu nedenle diger alanlarda risklerin iistlenilmesi gerekiyordu.

Tacitus tarafindan kat1 ve eski moda disiplinciligi ile bizlere
tanitilan Corbulo’nun yetenekli bir diplomat oldugu goriinmektedir.
MS 58de Tiridates’t devirmek yerine Parth hiikiimdari I. Vologaes’i
ve Tiridates’in kendisini Nero tarafindan resmen taninmasi igin tact
vermeye ikna etmeye galigmigtir. Nihayetinde Roma iradesi galip
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gelmis, son derece etkileyici ve agirt maliyetli bir téren sonucunda
Tiridates, Parth ve Roma soylular1 (Corbulo’nun damadi Annius
Vinicianus dahil) egliginde tacint Nero’nun elinden almugtir. Kral,
Parth kokenden olmasina ragmen Armenia’da esasen Roma’nin bir
vassali olarak tahta ge¢gmistir (Cass Dio. 66.19.3.3).

Peki, bu sorunun ¢oziimiinii nasil degerlendirmeliyiz? Oncelikle
nihai sonucu Corbulo’nun baglangi¢ta uyguladig: ve sonuna kadar
stirdiirdiigii savag stratejisi olugturmugtur. Bu arada, Nero ve
Senato ise bir ¢6ziim iiretme girigimlerinde esneklik gostermigtir.
Biiyiik olglide L. Paetus’un beceriksizligine atfedilebilecek olan
Rhandeia’daki yenilgi diginda, Roma tarafinda biiyiik bir kayip
goriilmemisti. Nero, Corbulo’ya giiglii bir giiven gostermis ve
onun takviye taleplerini kolaylagtirmigti. Corbulo ise ¢oziime
ulagmak i¢in diigman ile biiyiik bir muharebeye girmekten kaginarak
kiigtik ¢arpismalarla siirdiiriilen, diigman siirekli tetikte ve hareket
halinde tutarak yormayi planlayan bir ‘savag hali” durumunu tercih
etmisgtir. Bu baglamda Tacitus'un Corbulo’nun kiistahlig1 ve ig
birligi eksikligi konusundaki siipheci anlatimina ragmen Corbulo,
sonunda istedigi sonucu elde eden Nero’nun politikasina siki sikiya
bagh kalmugtir.

Parthlarin genig capta bir savast istemedigini tespit etmek de
degerli bir basartydi. Ayrica Nero’nun getirdigi ¢oziim bolgede
uzunca bir siire devam etti ve bolge baris1 saglandi. Bunun 6nemi
MS 67 ve 70 yillar1 arasinda gok sayida Syria lejyonunun Tudaea’daki
soruna yonlendirilmesi ve bolgedeki bagimli kralliklarin yeniden
diizenlenmesinde goriilmektedir. Bolgede saglanan istikrar, MS 69-
70’te dogu komutanlarinin ve birliklerinin yogun bir sekilde dahil
oldugu i¢ savasta bolgenin zarar gormemesini saglamistir. Dahasi
Vespasianus MS 70’li yillarin baglarinda dogudaki lejyonlarin
batiya gecirilmesi sirasinda bolgede ve Kiigiik Asya’da herhangi
bir sorun yagamamusti, bu sayede tahti ele gegirebilmisti. Nero’nun
barigi bu nedenle hafife alinmamalidir. Nero, askeri deneyim ve
egilim eksikligine ragmen bu niteliklere sahip olanlara giivenmeye
ve onlar1 desteklemeye hazir goriinmektedir. Ayrica, tavsiye
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edildiginde politikay: ayarlamak igin yeterince esnek davranmustir.
Nero’nun daha sonraki yillarda doguya gosterdigi ilginin, en
azindan bolgede morali yiikseltmeyi ve boylece dogu eyaletlerini
Partlarin gelecekteki askeri ve siyasi maceralarina kargi desteklemeyi
amagladigy bile iddia edilebilir. Yakin gelecekte yaganacak olaylar
Nero’nun  diizenlemeleri  sayesinde — gergeklestirilebilmistir.
Bolgedeki barig, Roma’yr en genig siurlarina ulagtiran ve Senato
tarafindan  Optimus Princeps (hiikiimdarlarin en  miikemmeli)
unvant verilen Marcus Ulpius Traianusun (MS 98 -117) MS 115
-117 yillarinda gergeklestirdigi Parth Seferi’ne kadar bozulmamugtir.
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yapinin pargasi olmuslardir. Selguklulardan sonra kurulan Osmanl
Devleti doneminde bu koruma ve kollama ¢ok 6nemli diizeyde
devam etmistir. Toplumsal yapi igerisinde, Devletin ve Milletin
bir pargasi olarak siyasi, Sosyal ve ekonomik yapi igerisinde yer
almuglardir. Bu ¢aligmada, Hristiyan diinyasinin ve misyonerlerinin
destegi ile, Kig1 ve Capakqur (Bingol) bolgesinde gergeklesen
Ermeni isyan1 ve teror faaliyetlerinin siyasi ve sosyal etkileri ele
alinmustir.

Insanlik tarihi ile beraber ele alabilecegimiz din olgusu, tarihsi
caglarin her evresinde varligini hissettirmistir. Sadece toplumsal
hayatta tezahiir etmekle kalmamig, bunun yaninda insanlarin
kaynagmasi, dayanigmasi ve biitiinlesmesinde son derece 6nemli
rol oynamustir. Toplumsal yagamda bu olumlu ve yapicr etkilerinin
yani sira din olgusu, maalesef bazen de gatigma, kargasa ve biiyiik
capta savaglarin tetikgisi olmugtur. (Gtlines, 2014: 153)

Bir aragtirmanin hangi bilim dali gergevesinde yapildigi ve
yazildig1, belli bir sahaya aidiyetinin teshisi, ancak “kavramlar”
ile anlagilabilir. (Citgi, 2008: 41) Konuya kavramlar agisindan
baktigimizda, asirlarca beraber yagadigimiz ve teba-i sadika diye
adlandirdigimiz Ermeniler ile Tiirkler arasindaki en 6nemli farklilik
ve kavramin din unsuru oldugu goziikmektedir.

Osmanli Devleti doneminde, devletin birgok kademesinde gorev
alan Ermeni toplumuna ait insanlar, toplumsal yapr igerisinde kendi
yapilarint korumuglar, dini ve milli kimliklerini de Tiirk devletleri
himayesinde muhataza etmiglerdir. Giintimiizde Ermeni kiiltiiriiniin
varligini devam ettirmesi ve Ermeni dilinin yagayan bir dil olarak
varligini devam ettirmesinin en 6nemli sebeplerinden birisinin
Tirk milletinin ve Tiirk devletlerinin hoggoriilii uygulamalar: ve
insan haklarina uygun olarak gergeklesen uygulamalart sayesinde
olmustur.

Emperyalist iilkelerin kigkirtmalari ile Tiirk-Osmanli Devleti’ne
karg1 bozgunculuk yapan Ermeniler, isyan hareketlerini organize
ederek Osmanli Devleti’ne ve Tiirk milletine zarar vermigler
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ve sonug itibariyle Batili Devletler ile ig birligi yaparak Osmanl
Devleti’nin yikilmasina sebep olan siirecin bir par¢ast olmuglardir.

Osmanli Devleti’'ni yikmaya galigan emperyalist tlkelerin bu
niyetlerini gergeklestirebilmek igin bir araya gelmeleri ve Osmanli
cografyast igerisinde yagayan farkli etnik yapidaki toplumlarda
farkli ve ayrilik¢r bir milliyet suuru olusturarak Osmanli Devleti’ni
bolmeye ¢aligmalar1 organize bir ¢aligmay: beraberinde getirmistir.
Bu organize ¢aligmalar, ekonomik sosyal ve siyasi alanlarda kendini
gostermistir. Din unsuru ve kiliseler, etkili bir gekilde kullanilmustir.
19 yiizyiin ortalarinda ve sonrasinda Anadolu cografyasinda
kurulan misyoner okullari, bagta Ingiltere Fransa ve Amerika
olmak ftizere, tiim Osmanl cografyasinda organize ¢alismalar
yapmuglardir. Farkli etnik unsurlar1 kendi taraflarina ¢ekebilmek ve
farkli etnik yapidaki toplumlarin nesillerinde bir suur olugturarak
kendi devletlerini kurma fikri, teror faaliyetlerinin alt yapisini
olusturmugtur.

Misyoner okullari agan Ingiltere Fransa ve Amerika’ya ek olarak
Rusya’nin da siyasi destegini alan Ermeni toplumu, igerisinde
olusturulan ayrilik¢r yapilar ile beraber ¢aligmig ve Ermeni ihtilal
komitelerinin olugmasini organize etmislerdir.

2- ERMENI MESELESININ OLUSUMUNDA BATILI
HRISTIYAN DEVLETLERIN ETKISI

Ermeniler, ilk olarak Fatih Sultan Mehmet doneminde, daha
sonrasinda 1829 yilinda 2. Mahmut doéneminde, dini olarak bir
millet olarak kabul edilmig ve Devlet tarafindan “Teba-y1 Sadika’
(Karaca, 2001; 110) olarak nitelendirilmistir.

Fransiz Thtilli ile milliyetgilik akimlarin yayilmasi ve bu
fikirlerin  Avrupali biiyiik devletler tarafindan desteklenmesi
Osmanli Devleti'ndeki gayr-1 miislim unsurlarda bagimsizlik
fikirlerinin dogmasina yol agmistir. Hristiyan lobisi gorevini devlet
organizasyonu ile planlayan Avrupali Devletler, Balkanlardaki
Hiristiyan  topluluklardan  Sirplari, Yunanlilari, Romenleri ve
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Bulgarlari, kiskirtarak isyan ettirmis ve bunlardan bagimsiz birer
devletin ortaya ¢tkmasini saglamistir. Bu durum Ermeniler igin de
ozendirici olmug ve Ermeni milliyetgiligi fikri, 6zellikle misyonerler
tarafindan desteklenmistir. Agilan yabanci okullar ve kilisenin
destekleri ile Ermeniler de bagimsizlik hareketine dogru yonelmig
(Sarinay, 2007: V) ve silahli giigler olusturularak egitilmiglerdir.

1877-1878 Osmanli-Rus Savagi neticesinde imzalanan Berlin
Antlagmasi, Ermeni Meselesine uluslararasi bir boyutkazandirmaistir.
Berlin Antlagmas1 sonrasinda, Rusya ve Avrupa devletlerinin bu
konuyu, bir bask: araci olarak kullandiklar1 goriilmektedir. Biiytik
devletlerin destegi ve yardimlari sonrasinda, Ermeniler, Dogu
Anadolu’da bagimsiz bir Ermenistan kurmak amaciyla harekete
gegmigler (Sarinay, 2007: V) Dogu Anadolu’nun hemen hemen
her tarafinda isyan hareketlerini baglatmuglardir.

Dini yonden higbir baski gormeyen Ermeniler kiliselerinde
ibadetlerini rahatga yapabilmekte, kendi dillerini ve dinlerini
Ozgiirce temsil edebilme megruiyetine sahip durumda olduklar:
goriilmektedir. Sosyal hayatlarinda, ticari hayatlarinda, miilk ve
servet edinme konusunda 6zgiir ve toplumsal yapr igerisinde serbest
faaliyette bulunabildikleri bilinmektedir. Devlet memuriyetine
girme noktasinda herhangi bir engelleme ile kargilagmadiklar: gibi
devlet destegine sahip olduklar1 ayrica bilinmekteydi. 19 Asrin
sonlarma gelindiginde, 1894 yilinda, ticari alanlarda zenginlesmis,
zanaat sahalarinda ilerlemis bir Ermeni toplumu goriilmekteydi.
Devletin merkezi idarelerinde ¢aligan Ermeni sayist binlerle ifade
edilmekteydi. Bunlara tagra meclis idareleri, sandik eminleri, asar
agnam risumat islerinde gahigan devlet memurlar1 ve belediye
gorevlerinde galigan devlet memurlar eklendiginde 9.000 civarinda
Ermeni ¢aliganinin  devlet kayitlarinda oldugu bilinmektedir.
Mesela 1896 yilinda, sadece Istanbulda istihdam edilen 1700
Miisliiman ¢aligana karsilik, 597 gayri miislimin istthdam edildigi
bilinen kayitlarca sabittir. Gayri miislim olarak devlet hizmetinde
caliganlarin, Miisliiman kimlikle devlet memuriyetindeki ¢aliganlara
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kargilik sayisal oranlarinin % 26 ya (Karaca, 2001; 111) tekabiil
etmesi ¢ok 6nemli siyasi ve sosyal olgu olarak goziikmektedir

Osmanli Devleti yonetiminde, Capakgur ve gevresinde meskun
bulunan Ermenilerin, din ve inang hiirriyeti konusunda gerek
zimmi yasalarnin  getirdigi hukuki haklar ile, gerekse Islam
hakkindaki din ve vicdan hiirriyeti konularindan dolay: inanglarini
rahatca yagsadiklar1 goriilmektedir. Argiv kayitlari, Capakgur ve
gevresindeki Ermenilerin dini anlamda genis hak ve ozgiirliiklere
sahip oldugunu gostermektedir. (Caglayan 2014: 248). Ancak,
bu hosgoriiye ragmen, bir kissm Ermenilerin evlerinde ve
kiliselerinde bomba saklayarak isyan hareketine katildiklar1 (Ek-1)
goriilmektedir. (BOA. DH. EUM. 2. $b. 8/36)

3- CAPAKCUR VE KIGI CIVARINDA
MISYONERLIK FAALIYETLERI

Fransa’nin, Rusya’min, Ingiltere’nin, Almanya’nin ve Amerika
Birlesik Devletleri’nin  misyonerleri Osmanli  cografyasinda,
ozellikle 19. Yiiz yillarinda yogunlagarak okullar ve hastaneler
agmiglardir. (Ince, 2008: 11-12) Okullarinda, Ermeni genglerine,
bagimsizlik ve isyan gibi kigkirtici egitimler vererek onlari milis giicii
haline getirmisler ve silahlandirmiglardir. Misyonerlerin, Ermeniler
arasinda sakli duran milliyetgilik ategini alevlendirmeleri, Ermeni
isyanlarinda 6nemli rol oynamistir. Yapilan bolgesel ¢alismalarda,
Van ili misyonerlerin gzdesi olmustur. (Ince, 2008: 14)

Ermeni milislerin, bagta Ruslar olmak tizere Amerikahlar ve
diger Hristiyan iilkeler tarafindan askeri egitime tabi tutularak
gelecekte yapilacak bir savaga hazirlanmalar1 ve sonrasinda da bu
savagin milis giigleri ile baglatiimasi belgelerle sabittir. 1800 yillarin
sonlarina dogru Anadolu’nun birgok yerinde ve kasabasinda Ermeni
isyanlarinin bagladig1 goriilmektedir. 1895 yilinda Zeytun’da olan
Ermeni isyan: daha sonra, Antep Marag ve sonrasinda Urfa’ya
yansimig ve orada yagayan Ermenilerin devlete kargi isyan ederek
bolge halkina kargt katliam hareketine dontistiigii bilinmektedir.
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1800l yillarin ortalarindan itibaren Anadolu cografyasinda ve
Osmanli devletinin, Anadolu’ya yakin topraklarinda misyonerlik
faaliyetlerinin hizla arttigr goriilmektedir. Misyonerlere bagh
okullar ve bugiinkii anlamda sivil toplum kuruluglar1 gittikge
artan sayida 6nemli bir rakama ulagmistir. Bu kolejlerde okuyan
ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun Ermeni oldugu ve Tiirk
diigmanlhigr agilanarak yetigtirildigi bilinmektedir. (Cubuk, 2014:
145)

Olaylarinbagladigiyillardanitibarenyani 1800 yillarinsonlarina
dogru Anadolu’da gikan Ermeni olaylar1, misyonerler tarafindan
yurt dig1 basina yani Avrupa ve Amerika basinina son derece
olumsuz ve gercek dis1 haberlerle yansitilmigtir. Mesela 1 Mayis
1896 tarihli Amerika’da yayinlanan Haik gazetesi, misyonerlerin
verdigi haberler ¢ergevesinde sadece Antep bolgesinde 200.000
insanin Oldiiriildigl iddialarini haber yapmug, ancak bu haberin
yine ayni gazete tarafindan gergek¢i bulunmadigi ve bu rakamlara
inanmanin miimkiin olmadig yazilmgtir. (Cubuk, 2014: 145)
Clnkii bahsedilen tarihte Antep’in tim niifusunun verilen
rakamin 2 kat altinda oldugu, dolayisiyla gayrimiislim niifusla
beraber mevcut niifusun 2 ile garpilsa bile 200 bir rakamina
ulagilamadig: bilinmektedir. Ancak bu tip yanhs haberlerin batida
ve Amerika’da halki olumsuz bir sekilde etkiledigi ve yanlig
bilgilendirmeler ile kara propagandanin yapildig: goriilmektedir.
(Gubuk, 2014: 145)

1895 yilinin ikinci yarisinda o6zellikle Eylil, Ekim, Kasim ve
Aralikaylarinda, olaylar biiyiik 6l¢tide patlak vermis ve Anadolu’nun
bir¢ok yerine yayilmugtir. Sivas’ta Trabzon’da, Egin’de, Develi’de,
Akhisar’da. Erzincan, Bitlis, Giimiishane, Bayburt, Marag, Urfa,
Erzurum, Diyarbakir, Siverek, Malatya, Harput, Arapkir, Merzifon,
Antep, Marag, Mus, Kayseri ve Yozgat civarinda organize oldugu
diisiiniilen ve es zamanli oldugu goriilen Ermeni isyanlar ile
Anadolu bir ateg alan1 olan cografya haline getirilmigtir. (Cubuk,
2014:146)
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4- KIGI VE CAPAKCUR BOLGESINDE ERMENI
FAALIYETLERI VE YABANCI ULKELERIN
ETKILERI

Osmanli Arsivi kaynaklarinda yer alan tarihi belgelerde, Erment
hareketliligi ve yasa dig1 faaliyetleri binlerce belgede yer almaktadir.
Bu hareketlilik, bolgede bulunan misyonerler ve yabanci
konsolosluklar ile iligkileri de goz oniine sermektedir. Erzurum
Rus Konsolosunun tebdil-i hava bahanesiyle Kigi bolgesine
gitmesi {izerine durumun aragtirilmas: ve tahkikat talep edildigi
bilinmektedir. Hassasiyetin arttigi bu bolgede yabanci konsolosun
bolgeye gitmesi elbette manidar bir durum olarak gortinmektedir.
Donemin hassas gartlar1 geregi, Ruslarin Ermeni toplumu ile ilgili
yakin iligkileri yoruma muhtag degildir. Rus konsolosunun oradaki
Ermeni hareketini organize ettigi ve olast bir isyan hareketini
organize ettigi olaylar sonrasinda goriilmektedir. (BOA. Y.PRK.
ASK 40/68)

Bolgedeki hassasiyetin artmast iizerine ve bolgedeki Ermeni
faaliyetlerinin fazlalagmasi {izerine tedbir amagli olarak. 4.
Ordu komutanhgina bagl askeri birliklerin bolgeye kaydirildig:
goriilmektedir. Askeri hareketlilik ve bir kisim birliklerin Kigy,
Hins, Pasinler ve Eleskirt bolgesine kaydirilmasi, bolge ve iilke
giivenligi agisindan duyulan endigeleri gostermektedir. (BOA. Y.
PRK. ASK. 63/119) Olaylar engellenmeye ve bolgede yasayan

ermeni ve diger vatandaglarin giivenligi saglanmaya ¢aligilmugtir.

Bolgedeki misyonerler ve yabanci konsoloslar, bolgedeki diger
gayrimiislimleri de devaml ve siirekli bir sekilde tahrik ederek,
Osmanli Devleti’ne karg1 isyan etmeleri igin onlar1 organize ettikleri
goriinmektedir. Bu ¢aligmalarin diginda, bir takim farkls bilgiler ile
toplumsal yapr igerisinde, bilgi kirliligi olugturarak toplumsal havayi
ve barig ortamini bozduklari ayrica gortilmektedir. Bu ¢ergevede
400 Ermeni milisin bolgedeki Kogusagi agiretine katildiklart ve
birlik olusturularak devlete karsi isyan hareketine girigecekleri
bilgisi Devlet yonetimi tarafindan tahkik ettirilmig, ancak yapilan
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tahkikatlarda, yayilan bilgilerin dogru olmadig: tespit edilmistir.
(BOA. Y. MTV 303/15) Yabanc iilke misyonerlerinin, isyan
hadiselerine bolgedeki Kiirt asiretlerini de ¢gekmeye caligtiklart ve
Osmanli Devleti’'ne karg1 kigkirttiklart ayrica bilinmektedir. Ancak,
Ermeni hadiselerinin yagandig1 ve isyan ateginin yakildigr donemde,
Miisliiman Kiirt agiretleri ve toplumu, Ermeniler ile birlikte
olmadiklar1 gibi onlara karg1 miicadele etmisler ve bu sebeple de
Ermeni geteleri tarafindan katliama ugramiglardir. (BOA. A MKT.
MHM,668/1) Bu sebepler ile Anadolu’nun dogusunda Kiirt agireti
olarak bilinen bir kisim asiretler ile Ermeni Isyancilar arasinda
catigmalar ve can kayiplart yaganmistir. (Komisyon, 2008:165)

Bolgenin devamli surette karistirldigr ve insanlarin tedirgin
edilerek ortamin terdrize edildigi goriilmektedir. Bir belge
ornegi vermek gerekirse, Osmanli argivinde bulunan, Zaptiye
Nezareti,118/76 numarali belgede, “Amerika’ya kagtiktan sonra
Batum yolu ile geri dénen Kigili 15 Ermeni’nin (isimleri belgede
mevut), yakalanmasi ve sinir digi edilmeleri 6nemli bir karardir.
(Komisyon, 2007: 185-186) Amerika’ya kagan Ermenilerin,
bolgedeki hareketlilik sebebiyle Kigrya geldikleri ve tespit

edildikten sonra yakalandiklari kaydedilmektedir.

5- ERMENILERIN CIKARDIGI OLAYLAR
SEBEBIYLE FARKLI BOLGELERE SEVK
EDILMELERI

Ermeni teror orgiitii Tagnaklar’in, Batili emperyalist devletler
ve Carlik Rusya’s ile ig birligi neticesi, silahlanarak Anadolu’da,
Miisliimanlara yonelik baglattigr katliamlar, etnik temizlik ve
Ermeniler ile gatigmalar, (Peringek, 2008) Osmanli Devleti’ni yeni
bir Sevk-Iskan politikasina mecbur birakmistir.

Osmanli Devleti, olaylarin artmasi ve isyan hareketinin bityiimesi
sebebiyle, 24 Nisan 1915 tarihinde Ermeni komite merkezlerini
kapatmig ve elebagilarini tutuklamugtir. Ancak bu durum olaylar
onlemeye yetmemistir. Bu sebeplerle isyana kalkigan Ermeniler ve



Din Sosyolajisi Agisindan Kigr ve Capakeur Isyanlarmm Toplumsal Etkileri... | 347

Ruslarla ig birligi yapan bolgeler “sevk” ve “iskan” uygulamasina
tabi tutulmuglardir. Tlk Ermeni sevki Konya’ya gonderilmis iken,
daha sonra sevkiyat Musul ve Halep ile Zor bolgesine kaydirilmistir.
Istanbul, Izmir ve Trakya bolgesi (olaylara kariganlar harig) sevk ve
iskan uygulamasindan muaf tutulmugtur. Sevk ve iskan uygulamasi
bir kanun karari ile uygulanmisgtir. Bu karar ile. Ermeniler, gegici
bir siire i¢in savagin etkisinden ve kargilikli ¢atiymalardan korumak
amacryla iilkenin giivenli bir bagka bolgesine yerlestirilmislerdir.
Sevk ve iskana tabii tutulan Ermenilerin can giivenligi ile her
tiirldi iage ihtiyaglart kargilanip mallarinin korunmasr igin miimkiin
olan biitiin 6nlemler alinmig, bu kurallara uymayan veya ihmalleri
goriilen resmi gorevliler sikiyonetim mahkemelerinde yargilanarak
gesitli cezalara garptirilmiglardir. (Sarmay, 2007: VI) Devletin,
Ermenilere yonelik sevk uygulamasi, savag ortaminda daha fazla
kan dokiilmesinin 6niine ge¢gmek ve giivenlik gerekgesi ile yapilmug,
iilke igerisinde, bagka bir vilayete yapilan “sevk” islemidir. (Ertan,
2021: 386)

600 yilik Osmanli tarihi incelendiginde, Devlete karsi ¢ikan
toplu hareket ve isyanlarla, olaylara karigan kigi ve gruplarin din
ve etnik kokenine bakilmaksizin Siirgiin edilerek sevk ve iskan
cezasina ¢arptirildigr goriilecektir. (Komisyon. 2007:VI)

Ermeni sevk ve iskani, bir devlet politikasi ¢ergevesinde, sugun
kargilig1 veya sulhun ve sitkunun teminini tesis etme ¢abasi olarak
degerlendirilmelidir. Konumuz ile direk baglantis1 olmadig:
i¢in, ge¢mig donemlerde sevk ve iskana tabi tutulan Tirkmen
agiretlerine ayrica yer verilmemistir. Mevcut yasalara uymadiklar:
i¢in, sevk ve iskana tabi tutulan ¢ok sayida Tiirkmen asireti oldugu
bilinmektedir.

Diigmanla ig birligi yapan, masum halki katleden ve isyan ¢ikaran
Ermenilerin, harp harekat alanlarindan uzaklagtirilarak Musul,
Zor, Halep ve Suriye’nin bazi bolgelerine sevkleri i¢in Dahiliye
Nezareti’nin 26 Mayis 1915 tarih ve 270 numaral tezkiresi tizerine
Meclis-1 Viikelaca alinan tehcir karari (BOA, MV,198/24) 6nemli
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bir kaynak olarak tarihteki yerini almistir. 30 Mayis 1915 yilinda
alinan bu tarihi kararda, giivenli bolgelere sevk edilen Ermenilerin,
sevk iglemi Oncesinde ihtiyaglarinin kargilanmast ve giivenli bir
sekilde, zaptiye gorevlileri yani giivenlik gorevlileri nezaretinde
herhangi bir saldirtya maruz kalmamalar1 igin sevk edildikleri
bilinmektedir. (Ek-2) Sevk edildikten sonra, gerekli ihtiyaglari,
tahsis edilen 6deneklerle kargilanmuis ve tahsis edilen 6deneklerin
bir kismi da mesleki olarak bolistiiriilmiistiir. Mesela, ziraat ile
ugraganlara tohumluk bugday tahsisi yine Sevk kararnamesinde
yer almugtir. (BOA, MV,198/24) Sevk kararnamesinin bu tarihte
¢ikarilmasinin en biiytik gerekgesi, bolgede ¢ok ciddi olaylara sebep
olan ve binlerce insanin kaninin dokiilmesi ile o6liim olaylarina
sebep olan silahli Ermeni ¢etelerinin yani milislerinin olmasidur.

Ermeni Ceteleri yiiziinden ve bu getelerin silahlandiriimas:
sebebiyle bolgede Miisliiman ahalinin huzuru kagmug ve saldirilara
ugramuglardir. (Ek-3) Capakgur bolgesinde katliama ugrayan
ve oldiirtilen Kiirt kokenli ve Zaza kokenli Miisliiman niifusun
kayiplar verdigi yine Osmanli belgelerinde yer almaktadir.
Bolgedeki Miisliiman toplumlarinin, kargi bir intikam diigiincesi ile
olaylara sebebiyet vermemesi igin sevk gerekgesi olusturulmug ve
bu sebeple de Osmanli argivinde yer alan Meclis-1 Viikela mazbatas:
ile sevk, giivenli bolgelere dogru gerceklegmistir. Sevk kararnamesi
ile yapilan zorunlu go¢ uygulamasinin temel amacinin, bolgedeki
Ermeni niifusunu korumak oldugu ve bunun igin Devletin,
giivenlik gorevlileri ile bu igi gergeklestirdigi bilinmektedir. Sevk
kararnamesinde gorev alan gilivenlik gorevlileri, canlar1 pahasina
Ermeni aileleri koruyarak sevk edilecek alanlara ulagmalarini
saglamistir.

Osmanli Devleti kendi vatandaglarini korumak ve bu olaylara
engel olmak i¢in elinden gelen her tiirlii tedbiri almaya ¢aligmistir.
Sevk kararnamesi bu tedbirler gergevesinde miicbir bir gerekge
olarak uygulanmigtir. Ciinkii ayni donemde yabanc iilkeler
tarafindan silahlandirilan ve bolgede kurulmas: istenen Ermeni
Devleti igin her tiirli miicadeleye yemin etmis ve her tiirli
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katliami gergeklestirmeye hazir Ermeni orgiitlerinin olugturuldugu
goriilmektedir. Bu milislerin yillarca egitildigi ve daha sonra
silahlandirilarak Anadolu’ya gonderildikleri ise bilinmektedir.

6- KIGI VE CAPAKCUR BOLGESINDE ERMENI
MESELESI

Anadolw’nun bir¢ok noktasinda ve o6zellikle Dogu Anadolu
bolgesinde Erment hareketinin organize olmasi ve isyan hazirhiklari,
Capakqur ve Kig1 bolgesine de sirayet etmigtir. Bolgelerde
bulunan Ermeniler, Kig1 ve Capakgur’da bir Ermeni hareketini
baglatabilmek i¢in organize olmuslar ve bir araya gelerek isyan
hazirliklarina baglamiglardir. Bu sebeple gruplar halinde Erzurum’da
toplandiklar1 ve kig1 Ermenilerinin organize olduklarina dair resmi
bilgiler tahkik edilerek tedbir alinmasi geregi igin ilgili makamlara
talimat verildigi goriilmektedir. (BOA. A. MKT. MHM. 639/28)
Bolgede organize olan Capakgur Ermeni egkiyasinin, Kigrya baglh
Aznafir (?) koyiine saldirida bulunduklari ve olay ¢ikardiklar
goriilmektedir. (BOA. A. MKT. MHM 639/4)

Misyonerlerin  Kig1 kazasinda olaylara sebebiyet verecegi
seklinde, Marsilya Bag Sehbenderliginden gonderilen yazi 6nem
arz etmektedir. (BOA. HR.SYS. 2794/6) Misyoner ve Yurt
dis1 baglantilarin yogun bir sekilde resmi yazigmalarda gectigi
goriilmektedir.

Bu ve bunun gibi sebeplerle, Kigi Ermenilerinin olumsuz
faaliyetler igerisinde bulunmalarindan dolayr oralara asker
takviyesinin yapildig1 kaydedilmistir. (BOA. Y. MTV. 127/69)
Durumun anlagilmasi iizerine, Tahkikata ugradiklari veya giivenlik
giigleri tarafindan takip edilecekleri i¢in, bolgedeki Capake¢ur ve
Kigr Ermenilerinin Rusya’ya kagtiklar1 tespit edilmigtir. Yasa
dig1 faaliyetlerde bulundugu ve yurt digmna ¢iktigy tespit edilen
Ermenilerin tekrar bolgeye donmemeleri igin tedbir alinmasi talep
edilmigtir. (BOA.ZB. 592/6) Yine ayn1 sekilde muzur faaliyetlerde
bulundugu tespit edilen 15 Kigili teroristin, Amerika’ya gidip
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dondiigii kaydedilmis ve tekrar fesat iglere girisecegi diisiiniilerek
tlke digmna g¢ikarilmasi igin tedbir alinmasi geregi yetkililere

bildirilmistir. (BOA. ZB. 461/85)

Yine Kig1 bolgesinde kaydedilen 6nemli tespitlerden biriside,
bolgedeki mezhep olgusunun kaginmasi ve dini bir takim kimligi
olan gruplarin istismar edilmesi olmustur. Kig1 kazasinda ve
koylerinde, kendilerine Alevi diyerek orada bozgunculuk yapan
bir kissm Ermenilerin ve Alevi kimligini kullanan Hristiyan
misyonerlerin faaliyet halinde oldugu tespit edilmis ve bunlara
karg1 tedbir alinmasi igin yazigmalar yapilmugtir. (BOA.YPRK.
UM. 44/80)

Ermeni isyammn bolgede hazirlanmasinin, tiim bolgelerde
oldugu gibi, Capakeur ve Kig1 bolgesinde de kiiltiirel altyapr ile de
desteklendigini gostermektedir. Mesela, Trogak adlt Cenova basimi
muzir nesriyatin, Ermenileri isyana tegvik ettigi tespit edilmis ve
bu yaymnlarin yakalanarak el konuldugu yetkililere bildirilmigtir.
(BOA. Y. PRK. UM. 38/46)

Bolge halkinin, ¢ikan olaylardan ve silahli organize Ermeni
getelerinden ¢ok rahatsiz oldugu belgelere yansimugtir. Miisliiman
ahalinin, hiikiimet yetkililerine, tedbir alinmas: igin bagvurdugu
goriilmektedir. (BOA. Y. PRK. AZ]J. 14 / 55) Devlet yetkilileri
tarafindan yapilan tahkikatta, Ermeniler tarafindan biiyiik bir
kiyim yapilmak istendigine dair ¢ok sayida delil ve bilginin tespit
edildigi goriilmektedir. (BOA. Y A.HUS. 425/46)

Anadolu cografyasinda her ne pahasina olursa olsun, Ermeni
devleti kurmak igin katliam yapmayi goze alan silahli Ermeni
geteleri, bu cesaretlerini ve stratejik her tiirlii ihtiyaglarini somiirgeci
tilkelerinden ve bu iilkelerin Hristiyan misyonerlerinden aldiklari
goriilmektedir. Bu bilgilerin, tarihi argivlerde, binlerce belge ile,
adli ve hukuki gerekgeler sebebiyle kaydedildigi goriilmektedir.
Durumun en hassas oldugu donemlerde, yabanci konsoloslarin
herhangi bir bahane ile Dogu Anadolu’da serbestce dolagtiklar
ve Osmanli Devleti’ni pargalayip, Tiirkleri Anadolu’dan atma



Din Sosyolojisi Agisindan Kigr ve Capakgur Isyaniarmm Toplumsal Etkileri... | 351

planlarin1  gergeklestirmeye ¢aligtiklart  goriilmektedir. Nitekim
Erzurum ve Mamuretiilaziz Ingiliz konsoloslarinin Kigrya gelerek
Ermenilerle goriistiikleri be onlar1 organize ettikleri belgelerde yer
almaktadir. BOA. YPRK.ASK. 183/66

Ermeni hareketlenmesine kargi alman tedbirler ile, olaylarin,
Kig1 ve Capakqur bolgelerinde, diger bolgelere oranla daha fazla
miktarda olmadigini gostermektedir. Ancak, mevcut ¢ok sayida
belgenin, bolgedeki yasadigt Ermeni teroriinii teyit ettigini
gostermektedir. Bu durum, savag ortamini yagayan bolge halki igin
son derece olumsuz duygular ve sagkinliga sebep olmustur.

Batih ilkelerin  ve emperyalist giiclerin  kigkirtmalariyla,
binlerce yil beraber yasadiklart Ermeni komgular1 tarafindan,
kendilerine silah dogrultularak tehdit edilmeleri bolge halkindaki
tim giivenlik algilarini olumsuz manada etkilemistir. Mevcut
durumdaki bu olumsuzluk, bolge insanina ve bolgedeki agiretlerin
birgoguna olumsuz yansimugtir. Kendini koruma refleksi igerisine
giren bolgedeki agiretler ve insanlar bu tehditlere kargihik verme
hazirliklarina girigmistir. Bu hazirliklarin tespit edilmesi tizerine,
Devletin duruma miidahale ettigi ve tiim vatandaglarina sulh ve
siikunu tavsiye ettigi goriilmektedir. (BOA. A.MKT. 35/75) Bu
tavsiyeler yapilirken kanunlara ve nizamlara aykir1 davrananlar
hakkinda sert tedbir alinacagr ve yasal islem yapilacagi, higbir
ayrim yapilmadan ilan edilmigtir. Osmanl Argivi kayitlarinda ¢ok
sayida ornegine rastladigimiz bu uyarilarda, bolgedeki bir kisim
agiretlerin ve asayis durumundan vyararlanarak egkiyalik yapan
insanlarin uyarildig1 ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin talimat

verildigi goriilmektedir. (BOA. A. MKT. NZ. 150/31)

Tespit edilen belgeler, Osmanli Arsivi kayitlarinda olup, tiim
Diinyaya agik olan belgelerdir. Tlgili déneme ait ve bolgedeki
Emeni faaliyetlerini gostermektedir. Bu hareketlilik ve silahli
teror faaliyetleri, planl bir kalkigma ve isyan hareketidir. Osmanli
Devletni yikmak isteyen devletler ile i birligini gostermesi
bakimindan ayrica 6nem arz etmektedir.
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7- SEVK OLUNDUKLARI MAHALLE GERI
DONMEK ISTEYENLERE YARDIM YAPILMASI

1914-15 Olaylar1 durulduktan sonra, Cumbhuriyet ilaninmn
oncesinde, Ermenilerin tekrar kendi vyagadiklar1 topraklara
donmesini yolu agilmistir. Geri donmek isteyenlere kargi, Osmanlt
Devleti her tiirlii tedbiri alma yoluna gitmistir. Gerek ticaret ve
gerekse ziraat ile ugrasan insanlara belirli noktalarda kolayliklar
saglanmugtir. Bu gergevede esnaflara vergi muafiyetinin saglanmasi
gok 6nemli bir iyi niyet gostergesi ve vatandaghk ilkeleri agisindan
cok 6nemli bir olgu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Devlet, ge¢miste,
kendi vatandast olan Ermeni vatandaglarini herhangi bir olumsuz
tutum sergilemeyerek, onlarin tekrar Anadolu cografyasinda
yagamalarini saglamanmn yolunu ag¢mustir. Cikarilan Kararname
ile bir kisim Ermeni vatandagimizin geri dondiigii goriilmektedir.
(Halagoglu,2011: 107)

Ermeni gailesinin Tiirkiye’nin toplumsal yapisinda agtig1 yara
gok biiyiik olmustur. Bu stirecin devaminda Osmanli cogratyasi
zayiflamig ok biiyiikk oranda toprak ve gili¢ kaybedilmis, en
onemlisi Osmanli cografyasinda, insani kayiplarla biiytik bir
dramin yaganmast olmustur. Osmanli Devleti tim bu dramin
yasganmasma ve olumsuzluklarina ragmen, devlet olmanin
geregi olarak vatandaglarina huzurlu bir ortam olugturmak igin
kurumlar ve kanunlar nezdinde girigimlerde bulunmug ve olaylarin
yatigmasindan sonra, sevke tabi tutulan Ermenilerin tekrar kendi
topraklarina donmelerinin yolunu agmugtir. Yagadiklar: cogratyaya
donmek isteyenlerin devlet destegiyle donebilecegi (Ek-4) ve vergi
muafiyeti ile desteklenecek (Ek-5) sekilde diizenlemeler yapilmuistir.
31.Aralik.1918 yilinda gikarilan geriye doniis kararnamesine ek
olarak birgok belgede, geriye donmek isteyen Ermenilere yardim
edilmesi i¢in hazirlik yapilmasi talimatlart yer almaktadir. Yine,
geriye donecek olan Ermeniler ig¢in 27. Ekim 1918 yilinda,
ihtiyag sahibi olanlarin yol masrafinin kargilanmasi igin seferberlik
tahsisatinda 6denek ayrilmas: talimatla bildirilmistir. (BOA. DH.
SER. 92/271) Bagka bir belgede, memleketine donmek hususunda
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istekli olan Ermenilere bulunduklari mahallerde yardim edilmesi
ve doniigleri i¢in kolaylik gosterilmesi bildirilmistir. (BOA. DH.
SER. 93/26)

Ermeni meselesinin ve probleminin Anadolu’nun  tiim
cografyasinda gergeklesmedigi bilinmektedir. Bati bolgelerinde
yagsayan Ermeni vatandaglarimizin kendi halinde ¢aligtiklar,
devlet gorevinde bulunanlarin bu gorevlerine devam ettikleri
bilinmektedir. (Ertan, 2022: 658) Ozellikle Istanbul’da Ege’de,
Trakya bolgesinde, Marmara Bolgesi'nde ve Ankara’dan batiya
dogru gidildiginde bu olaylarin yaganmadigi yerlerde, Ermeni
vatandaglarin  kendi halinde yagamlarina devam ettigi, terore
bulagmayanlarin herhangi bir problem yasamadigi, diglanmadig:
ve oOtekilestirilmedigi, yasanmig Onemli bir toplumsal yap1
goriilmektedir.

8- SONUG

Ermeni meselesinin tizerinden yiiz yil gegmesine ragmen
konunun hala siyasi bir zeminde tartigilmasi ve batil iilkeler
tarafindan istismar edilmesi bilimsel gergekliklere aykiridir. Tarihi,
dini, siyasi ve kiiltiirel konular1 i¢eren Ermeni meselesi, bilimsel
diizeyde ve belgelere dayali olarak ortaya konulmalidir. Ermeni
diasporasinin  konuyu tamamen siyasi diizlemde ve bir hing
kiilttirt ile dile getirilmesi, 150 yillik senaryonun devam ettigini
gostermektedir. Ermeni meselesi 6zellikle tarihgiler tarafindan ve
tarihi belgelere dayal olarak ele alinmali ve yorumlanmalidir. Bu
meselenin en 6nemli kaynaklari devletlerin arsiv kayitlaridur. Tlgili
devletlerin argiv kayitlarini gizlemeleri ve Ermenistan Argivinin
kapali olmasi, batili tilkelerin ve Ermenistan’in siyasi yaklagimlarini
gostermektedir. Ermeni devletini yonetenlerin bu siyasi istismara
zemin hazirlamasi, toplumsal barigt olumsuz etkilemekte ve

bolgede gerginliklere sebep olmaktadir.

Osmanli Devleti yonetimi idaresinde, Hiirriyet igerisinde
yasayan ve din ozgiirliikleri ¢ergevesinde tiim ibadetlerini kendi



354 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tartismalor

ibadethanelerinde yerine getiren Capakgur ve Kigi Ermenileri,
bolgede barig iginde yagamuglardi. Ancak 19 yiizyiin baglarinda
itibaren misyonerlik faaliyetlerinin etkisi ve emperyalist iilkelerin
faaliyetleriyle bolgede huzur ve birlikte yasamanin kiiltiirel
zemininin bozulmaya bagladigr goriilmektedir.  Silahlandirilan
Ermeniler, olusturulan teror gruplarina yardim ederek, Osmanl
topraklarinda ayrimcilhik yapmig ve Osmanli Devleti’ni yikmak
isteyen devletlerin politikasinin pargast olmuslardir.

Asirlarca komguluk iliskileri igerisinde, birlikte yagadiklar1 ve
birbirlerinin yardimina kostuklart Ermeni toplumu ile bir anda
hasim konumuna gelerek, kendini giivende hissetmeyen ve 6liim
riski ve duygusunu tagtyan bolge insanlarinin saskinhgi, tabi ki
toplumsal yapiya olumsuz yansimistir. Ticari ahgverisler, 6zellikle
hayvanciliga ve tarima dayali ekonomik durumu ¢ok olumsuz
etkilemigtir. Zaten savag ortaminda olan Ulkenin, 6zellikle
savunmast zayiflamig durumunda olan Dogu ve Giineydogu
Dogu Anadolu Bolgesi insanlarinin bu durumu ¢ok biiytik
olumsuzluklarla bizzat yagadigi goriilmektedir. Mevcut Savag
ortami, ekonomiyi gok etkiledigi igin, zorlu bir yagam miicadelesi
veren bolge insanlarinin kendi gabalariyla, bir seyler yapmaya
caligtig1 ve bir araya geldikleri gortilmektedir.

Teror tim diinyanin ve biitiin  iilkelerin  en Onemli
problemlerinden biridir. 19 yiizyillin ikinci yarisinda, Osmanl
cografyasini sararak bir ateg alan1 haline getiren emperyalist giigler
bunlar i¢in bir¢ok toplumu kullanmiglardir. Bu konuda en ¢ok
kullanilan Ermeni Teror orgiitleri Hingak ve Tagnak guruplar
olmugstur. Bu teror orgiitlerinin silahli milis giicti halinde Anadolu
cografyasina gelip katliamlar yapmalar1 ve yiizbinlerce Miisliiman
niifusun 6liimiine sebep olmalari, tarihin en kanl hadiselerinden
biri olarak kayitlara gegmistir. Osmanl Argivi kayitlarinda yer
alan belgeler, toplamda 525.000 Miislimanin oldiiriildiigiini
belgelemektedir. Ermeniler, bin yildir beraber yagadiklart Tiirkleri,
kendi topraklarinda oldiirmiiglerdir. Halk arasinda gergeklesen ve
ilgili bolgelerde bu saldirilara kargilik veren agiretler tarafindan
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gerceklesen kargilikli gatismalarda, bolgede yagsayan Ermeniler de
zarar gormiig ve Osmanli Devleti Tarafindan farkli bolgelere sevk
edilerek koruma altina alinmiglardur.

Ermeniler ile Tiirk milleti arasinda kan davasina doniistiirtilmek
istenen bu hadiselerin 20 ytizyilda ve 21 yiizyilin baglarinda Ermeni
diasporasi tarafindan istismar edilmesi ve yalan yanhs bilgilerle
Tiirk milletine kars1 siyasi diizlemde ve belge dig1 ithamlar yolu ile
ele alindigr goriilmektedir. Bilimsel agidan bir degeri olmayan bu
ithamlarin ve olaylarin tamamen siyasi bir diizlemde ele alinmasi,
100 y1l 6nce, Ermenileri kigkirtan emperyalist ve Hagh zihniyetli
tilkeler tarafindan bir silah olarak kullanilmaya ¢alisilmasi, somiirge
ruhu ile ortiigmektedir. Bu konunun devamli olarak sicak tutulmas:
ve problemlerin siyasal diizlemde devam ettirilmesi bu krizden
beslenen iilkelerin tarihsel kimligi ile ortiigmektedir.

Dini algilar ve olgular agisindan son derece birbirlerine
saygili bir sekilde devam eden bir siireg kesintisiz bir stire¢ olarak
goriilmektedir. Ermeni kiliseleri dini hassasiyetlerini  devam
ettirerek Hristiyan dindarlara hizmet vermeye devam etmektedirler.
Bu siirecin Tirkiye’nin birgok sehrinde devam etmesi Ermeni
Diasporasina verilen en énemli cevap niteligi tagimaktadir. Tkili
iligkilerin ve komsuluk hukukunun devam ettigi sehir hayati1 ve
yagam tarzinin devam etmesi ise somiirgeci ve teror destekgisi
tilkelere verilen 6nemli bir sosyolojik gostergedir.

Tiirkler ile Ermeniler arasinda bin yildan fazla siiredir devam
eden, kadim bir ge¢mis, kadim bir komsuluk ve iyi iliskiler s6z
konusu olmustur. Ermenilerin, son birkag yiizyilda ortaya ¢ikan
devletlerin tahriklerine ve istismarlarina kapilarak, bugiine kadar
en kadim dost olarak gordiikleri ve kendi kiiltlirlerini bugtine
tagimalarinda en biiyiik katkis1 olan Tiirk milletini ve Tiirk Devletini
kendilerine karg1 diigman ve hasim olarak gérmeleri ¢ok biiyiik bir
yanilg1 be bilimsel tarihi gergekliklere aykiridir.

Demokratik Tiirkiye Cumhuriyeti, gegmisten devraldigi evrensel
mirasi tiim kiiltiirel boyutlariyla ve hatiralariyla devam ettirmekte
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ve bunlara saygili davranmaktadir. Son yiizyillda yaganan tiim
olumsuzluklara ragmen bir kisim Ermeniler, Tiirkiye’de hala Tiirk
toplumunun bir pargas olarak yagamlarina barig igerisinde devam
etmektedirler. Ermenilerin Tiirkiye’deki sosyal ve ekonomik yap1
icerisinde yagamlarina devam etmeleri ise gelecek agisindan umut
vaat etmektedir. Ermeni meselesinin siyasi diizlemden ¢ikarilarak,
bilimsel diizeyde ve tarihi gergekliklere uygun olarak ele almasi
toplumsal yapiya da yansiyacak ve bu yansimalar toplumsal barigin
Oniinii agacaktir.
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BOLUM 17

Turizmin En Karanlik Yizii: Sicak Savag
Turizmi

Yusuf DUNDAR'

1. GIRIS

Turizmde yerlesik diigiince savag, terorizm, ¢atigma vb. giivenlik
problemlerinin turizmi olumsuz yonde etkiledigi yoniindedir.
Herhangi bir turistik destinasyonda olugan giivenlik tehdidi
nedeniyle turistik talep ikame destinasyonlara kaymaktadir. Ama
durum her zaman boyle olmayabilir. Catigmalarin yagandigi bolgeler
kiigiik bir grup igin cazibe merkezi olabilir. Cesitli motivasyonlarla
biiyiik silahli gatigmalarin yagandigi bolgelere yapilan seyahatlerden
dolay1 sicak savag turizmi (hot war tourism) kavrami ortaya
atilmistir. Kavram yeni olmamakla birlikte hakkinda ¢ok az sayida
calisma (Lisle, 2000; Pelton, 2005; Piekarz, 2007; Mahrouse,
2016; Suntikul, 2019) bulunmaktadir. Ulusal literatiirde ise sicak
savag turizmini ele alan bir ¢aliymaya rastlanmamugtir.

1 DrOgr. Uyesi, Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler MYO, ysfdundar@gmail.
com, ORCID: 0000-0002-4405-7557
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Bu galigmanin amaci sicak savag turizminin ne oldugunu, turist
tipolojileri ve motivasyonlarinin nasil gekillendigini, sicak savag
turizminin diger turizmi tiirleri ile iligkisi ve konumunu ortaya
koymak ve sicak savag turizmi ile ilgi kanitlar sunmaktir. Yapilan
caliyma Ozellikle ulusal literatiirdeki bir boglugu dolduracagindan
onemli ve 6zgiin goriilmektedir.

Caliyma dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde sicak
savag turizminin tanimi yapilmug, literatiirde ge¢en 6nemli hususlara
deginilmis ve sicak savag turisti tipolojisi ve motivasyonlarindan
bahsedilmistir. Tkinci boliimde sicak savag turizmi ayri bir turizm
gesidi olarak distintilmeyip karanlik turizm (dark tourism)
ve macera turizmi (adventure tourism) igerisindeki konumu
ve bu turizm tiirleri ve iliskili diger turizm tiirleri ile baglantisi
irdelenmigtir. Ugiincii boliimde ise internet arama motorunda
yapilan aragtirma ile sicak savag turizmine iliskin kanitlar sunulmaya
caligtimugtir. Caligma sonug ve Oneriler boliimii ile sonlandirilmistir.

2. SICAK SAVAS TURIZMI (HOT WAR TOURISM)

Sicak savag turizmi kavraminda tartigilmas: gereken “sicak” ve
“savas” kelimelerinin ne ifade ettigidir. Nitekim “turizm” kelimesinin
gok¢a tanimi bulunmakta ve ne anlama geldigi bilinmektedir.
Turizme yonelik, “siirekli yaganan yer diginda, ticari kazang digi
nedenlerle yapilan ve 24 saati agan veya en az bir gecelemeden
olusan gegici seyahat ve konaklamalarin ortaya ¢ikardigi ekonomik
ve sosyal nitelikli tiiketim olay ve iliskilerinin biitiiniidiir”
seklinde vyapilan tanimin literatiirde genel kabul gordiigi
soylenebilir (Usta, 2009). Literatiirde sicak savag turizminin
tanimina rastlanidlmamistir. “Szcak” ve “savas” kelimelerinin ne
amagla kullanildiginin 6grenilmesiyle bu ¢aligmada sicak savag
turizminin tanimu yapilabilir. Burada “secak” yikima neden olan
catigmanin halen devam ettigi veya gatigmanin sona erdigi fakat
varattigi ytkimin hala gozle goriilebildigi ve deneyimlenebildigi
anlaminda kullanilmaktadir. “Savas™ ile ilgili olarak ise ge¢miste
tek tip kamuflaj giyen askerlerin yer aldig1 diizenli ordularin agik
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bir alanda karg1 kargiya geldigi, ¢ok sayida askerin yaralandig1 ve
oldiigii devletler arasi savaglarin yerini giiniimiizde ¢ogunlukla
i¢ ¢atigmalar almugtir denilebilir. Giintimiizde savag genellikle
karigtk iiniformalar giyen birliklerin  kent merkezlerindeki
miicadeleleri seklinde olmakta ve zarar gorenlerin gogunlugunu
siviller olugturmaktadir. Bu kapsamda, isyan, gerilla miicadeleleri
ve terOrizmin savag olarak tamimlanip tanimlanamayacagi veya
ne zaman savag olarak tanimlanacagi da giindeme gelmektedir.
Bu belirsizlikler igerisinde bu ¢aligmada savag “belirli bir hedefe
ulagmak i¢in siddet ve saldirganlig: kullanan organize gruplarin
katildigs biiyiik silahl ¢atismalar” olarak tanimlanmaktadir. Yukarida
verilen hususlar goz oniine alindiginda “sicak savas turizmi”, “bir
bireyin veya grubun, ¢esitli motivasyonlarla, devam eden savasi
veya rehabilite caligmalar1 yapilmadan once savag alanindaki savag
sonrast yitkimt hemen deneyimlemek amaciyla yaptig1 seyahatler”
olarak tanimlanabilir.

Savag ve turizm arasindaki karmagik baglantilart ilk
kesfedenlerden biri uluslararas: iligkiler uzmani Debbie Lisle’dir.
Lisle (2000) galigmasinda konuyla ilgili diisiincede 6nemli bir
degisiklik sunmugtur. Lisle (2000), turizm ve siyasi ¢atigma arasinda
uyumsuz bir iligki oldugunu varsaymak yerine, tehlike ve tehdidin
turist tikketimine yonelik metalar olarak nasil giderek daha fazla
paketlendigine odaklanmugtir. Sicak savag turizmini ele alan kisith
caligmalarigerisinde en nemliaragtirmaolarak degerlendirilebilecek
calismada Piekarz (2007), sicak savag turizminin yeni bir savag
turizmi big¢imi olarak ortaya ¢iktigin1 savunmaktadir. Piekarz’a
(2007) gore savag yikici bir gii¢ olmasina ragmen, ayni zamanda
bir turistik destinasyonunu turist kalabaligindan korumaya hizmet
edebilir ve belirli tipte gezginler tarafindan daha yogun seyahat
deneyiminin kazanilmasina izin verebilir.

Giiniimiizde aktif savag bolgelerine yonelik  turizmin
popiilaritesi giderek artmaktadir (Mahrouse, 2016). Aktif askeri
catigma bolgelerine yapilan ziyaretler, daha ¢ok heyecan ve agir1
deneyim arayig1 ile iligkilendirilmektedir (Denizova, 2022).
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Diinyanin en sorunlu yerlerinden bazilarina seyahati tegvik eden ve
satan birgok tur operatoriiniin web siteleri, rehber kitaplar, filmler
ve bu egilimin artan popiilaritesine odaklanan medya kuruluglarina
ait raporlar bulunmaktadir (Mahrouse, 2016). Ancak yine de
bu tiir geziler hakkinda ayrintili bilgi edinmek zordur, genellikle
bireysel turistler veya kiiglik gruplarin bu tiir gezilere katildig:
ifade edilmektedir. Ayrica uzun egitim, iilkeler aras1 koordinasyon,
catigma bolgelerinde yerinde miizakereler, sigorta ve giivenlik
gerektirdigi i¢in gok pahali oldugu dile getirilmektedir (Denizova,
2022).

Sicak savag turizminin varhigina iligkin en somut deliller sunan
caliyma Mahrouse (2016) tarafindan yapilan ¢ahiymadir. Bu galismada
Mahrouse (2016) konuyla ilgili olarak ABD merkezli “War Zone
Tours (WZT)” isimli bir tur operatoriinii mercek altina almugtir.
Caliymasinda, tur operatOriiniin web sitesini, sirketin kurucusu ve
ayn1 zamanda bir giivenlik uzmani olan Rick Sweeney ile daha 6nce
yapilan roportajlart ve gesitli medya raporlarini incelemistir. Web
sitesinden (http://www.warzonetours.com/) elde edilen bilgiler su
sekildedir: Geziler lkisisellestivildiginden, web sitesinde maliyetler de
dahil ohmak dizere gercek lojistik haklkimda cok az bilgi bulunmaltadw:
WZT nin web sitesinde sivketin ilk yiiksek viskli tur opevatorii oldugu ve
kwrucularimn 1993’ten bu yana diinya capimda 50°den fazla yisksek
tehdit bolgesi ve catisma bilgesine seyahat ettigi belivtilmektedin: Turlarm
hepsinin aktif savas bolgelerinde gerceklesmedisgi, aym zamandn ortalama
visk seviyesinden daba yiiksek olarak alglanabilecel alaniar: icerdigine
dikkat cekilmektedin: Web sitesine givildiginde, duman ve alevier icinde
kalmis bir avabamn ve mubavebe diniformal askerlevin goviintiileri
ile algaktan uean ueaklorim, makineli tiifek seslevinin ve patlamalarm
seslerine mavuz kalmmaktadv: Savas gorviintiilers ve seslevinin yamnda
su ifode yer almaktodur:

“Gaoriindiste politik olavak yanhs olan isme ragmen, WZT benzersiz
ve saswrtict bir sekilde politik olarak dogru biv deneyim sunuyor. WZT deks
ana hedefimiz, daha once televizyon haberlerinde ve yazili basinda
Jordiigiiniiz yerlerde gercekte neler olup bittigini size gostermektir”.
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WZT’nin kurucusu Rick Sweeney, kendisi ile yapilan gesitli
roportajlarda sitirekli olarak turlarinin nedensiz giddet olaylar
sunmadigini iddia etmekte, turlarin somiiriicii oldugu ve sirketin
bagkalarininacilarindankarsagladigiiddialarina tepki gostermektedir.
Rick Sweeney’in kendisi ile yapilan gesitli roportajlarda dile getirdigi
hususlar gu sekildedir (Mahrouse, 2016):

“Catisma bolgelerinde denizagirs dilkelevde calisirken bu tuviar
olusturma fikvine sahip oldum.”

“Biri bizimle bir tura gikacak olsayds, bir tepede oturup fiizelerin
koylere yagmasim izlemedigimizi  goviivdii. Yaptyjumz  sey,
biveyleri ¢atisma bolgelevine veya yakin ¢atisma bolgelerine
sokmaya calismak ve ashimda insanlavin etlilesime gecmek, bunu
yasayan wilelerle konusmak.”

Asil gelire giivenlik islevinden elde ediyoruz ve WZT para
iin bu dsin iginde degildin - Siipheli motivasyonlara  sahip
olduguna inandyjimz turistleri, ozellikle de siddet cekiciligi
nedeniyle turlava  katimak isteyen turistleri veddediyoruz.
AK-47 verilmesini isteyen miistevileri ayiklyornz. Silahlarin
miisterilerin  degil  giivenlik  uzmanlaruun  elinde  olmas
gervektigin diisiiniiyoruz.”

“Turiar insanlarn diisiincelerini degistirmelerine, mubtemelen
daha kabul edici ve sefkatli hale gelmelerine yardumer olduklar:
olgdide egiticidin”

“Turlarda miistevilerin cok tehlikeli biv durumun esiginde
olduklarim hissetmelerini istiyoruz. Kesinlikle visk ve cok sayidn
[feragat soz konusudur, ancak turiar bizim icin ok yonetilebilir
olmaldw: - Birini teblikels biv duwrumun  simrma getirmeye
calispyoruz, ancak sahip oldugumuz altyapr nedensyle biliyoruz
ki, ashinda dwrum goviindiigii kadar teblikeli degil. Mubtemelen
yapian turiarda yakmlavda biv silabl ¢atisma ya do bomba
yiiklii bir arabamn olmast tuvistlere oldugundan daba teblikeli
geliyor”
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Mahrouse’nin (2016) gesitli medya raporlarina yonelik yaptig:
incelemede ise elde ettigi bulgular su sekildedir: Turlar genellikle iki
haftaya kadar siivmekte ve dort kisiye kadar seyahate izin vevilmektedir:
Tipik WZT miisterisini orta yagl is adamlar: olusturmalktadn: Ayrica,
bir giivenlik planwman devreye sokulmaswyla ilgili olavak, eski askeri
ozel harekat personeli olan WZT personeli onceden giiveniliv yerel
muhafizlar: ise almaktadw:

Mahrouse (2016), WZT web sitesi, roportajlar, turlarla ilgili
medya raporlarina dayanarak goriinmeyen seylerin, goriinenler
kadar dikkat ¢ekici oldugunu ifade etmektedir. WZT admna son
derece politik olarak yiiklenen “savag bolgesi (war zone)” terimine
ragmen, gezilen alanlardaki ¢atigmalarin nasil anlamlandirildigina
dair higbir bulgu bulunmamaktadir. WZT rehberlerinin turlar
hakkinda bir tiir politik anlati sundugu varsayilabilir ancak bunun
nasil sunuldugu Dbelirsizligini korumaktadir. Sicak savag turlari
“risk”, “macera” ve “eylem” terimleriyle tanitilmaktadir. Turlarin
etik dis1 ve somiiriicii oldugu yoniindeki elestiriler reddedilmekte
ve turlarin turistlere tamiklik etmeleri ve baglanti kurmalar igin
firsat yarattig diisiiniilmektedir. WZT tur rehberlerinden daha gok
0zel koruma iglevi goren askeri/giivenlik kokenli erkekler tarafindan
yonetilmektedir. WZT tehlike ve risk kavramlariyla ticaret yapsa da
sattiklart seyin giivenlik ve 1rk/sinif ayrimi oldugu soylenebilir.

Sicak savag turizmi bir¢ok soru isaretiyle doludur. Turlarin nasil
gergeklestigine iligkin ¢ok fazla ayrintili bilgi bulunmamaktadir.
Turistlerin tam olarak aktif savag bolgelerinde ne yaptig: belirsizdir.
Sicak savag turlarmin ok kiigiik gruplarla ve ¢ok fazla maliyetle
yapildig1 g6z 6niinde bulunduruldugunda kendini ispatlama ve statii
arays1 igerisinde olan kigilerin bu turlara katildig: diisiiniilmektedir.
WZT nin web sitesinde maliyetler ile ilgili bir bilgi bulunmasa da
Rick Sweeney, 2013’te Financial Times’a Bagdat’a bir seyahatin
yaklagik 40.000 dolara mal olabilecegini soylemistir. Irak, Suriye
ve Afrika gibi sicak savag alanlarinda meraklilarin giivenligini ve
emniyetini saglamak tur operatorii igin en biiylik masraf olarak
goriilmektedir (Denizova, 2022).
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Gergek zamanli savas turistleri, ¢atigmanin varliginin veya
yakinhiginin caydirict olmaktan ziyade ¢ekici oldugunu diigiinen
nig bir gruptur (Suntikul, 2019). Bir dizi ¢aliyma, bazi insanlarin
neden tehlike, siddet, felaket veya diger siyasi ¢ekigme bigimlerini
caydirict olarak degil de gekicilik olarak gordiigiinii aragtirmak
igin motivasyona odaklanmugtir (Mahrouse, 2016). Ancak soz
konusu g¢aliymalarda elde edilen bulgular ampirik galigmalara
dayanmamaktadir. Nitekim, sicak savag turizmi ile ilgili olarak aktif
savag bolgelerinde gozlem veya goriigme yapmak, bu turlara katilan
turistlerden derinlemesine bilgi almak olukga zor ve riskli olarak
goriilmektedir. Ayrica turistlerin dogru bilgiyi verip vermeyecegi
de siiphelidir.

Yapilan galigmalarda (Pelton 2005; Piekarz, 2007) sicak savag
turizminin dort destekleyici motivasyonel unsuru igerdigi One
stirlilmektedir: 1) sicak bili§ (6rnegin; sok, empati, heyecan arayigi,
hiirmet), i) firsatg1 davranig (6rnegin; yalnizca finansal kazangla
degil, ayn1 zamanda gazetecilerin hikayeyi ele almak ve daha fazla
taninmak igin risk almasi veya gezginlerin iyi bir hikdyenin 6vgiistinii
kazanmasi gibi itibar kazanimlariyla da ilgilidir.), iii) zorunlu bir
faaliyet (6rnegin; bir barig giicli, yardim gorevlisi, hac gezginleri)
ve iv) yeniyi aramak (Ornegin; turizmin dokunmadigl yeni bir
destinasyon veya yeni destinasyon pazarlart). Suntikul’a (2019)
gore sicak savag turistleri, medya anlatilarina giivenmek yerine
catigma durumu hakkinda ilk elden bilgi edinme arzusu, tehlikenin
heyecanini yagamak, siddetten etkilenenlerin hikayelerini anlamak
veya en problemli olarak catigmayi eglenceleri igin bir gosteri olarak
gormek gibi ¢esitli motivasyonlara sahiptir. Goriilebilecegi gibi
motivasyonlar sadece heyecan, empati, sayginlk kazanmak gibi
unsurlar igermemektedir. Bu sicak savag turizminin kapsaminin
daha genis oldugunu ve farkh turist tipolojilerinin bulundugunu
diisiindiirmektedir. Nitekim, Piekarz (2007), Pelton’un (2005)
caligmasina, giincel literatiiriin igerik analizine ve sicak savag bolgesi
gezginleriyle yapilan réportajlara dayali olarak yaptigi ¢alismasinda
sicak savag gezginlerinin kavramsal bir tipolojisini sunmustur
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(Bigley vd., 2010). Sicak savag gezginlerinin tipolojisi Tablo 1.’de
sunulmugtur. Ozellikle savagi heyecan verici ve merak uyandirict bir
olgu olarak goren sicak savag turistlerinin savag alanlarina yaptiklar
seyahatler etik ve ahlaki agidan oldukga tartigmalidir. Savagin yiktig
iilkeler turizmin getirdigi finansal faydalara ihtiyag duysalar da
digerlerinin zorluklarindan somut veya somut olmayan sekillerde
yararlanmanin etkileri géz oniinde bulundurularak hem turistler
hem de operatorler igin etik hususlar glindeme getirilmektedir
(Suntikul, 2019). Ne gezgin tipolojisi ne de motivasyon unsurlari
ampirik olarak temellendirilmis goriinmese de ikisi de sicak savag
turizminin incelenmesinde kavramsallagtirmay1 kolaylagtirmaktadir
(Bigley vd., 2010).

Tablo 1. Swak savas gezginlerinin tipolojisi

Tuar Tanim

Masumlar kategorisi, istemeden savaga veya isyan faaliyetlerine
karigan turistleri tammlamak igin olusturulmustur. Bu
insanlar aktif olarak savag tehlikesi aramasalar da kendilerini
Masumlar adam kagirma, ter6rizm veya cinayet olaylarinda hedef
olarak bulabilirler. Macera arayis1 motivasyonlu seyahatlerde
oldiirtilen, talihsizlikler sonucu ¢atigmalarin kurbani olan
turistler masumlara 6rnek olarak verilebilir.

Bu gezginler dogrudan savagla ilgilenmezler ancak tehlike

unsuru veya bir savagin sonrasini gorme firsati varsa bu
Kokteyl

gezgin

gezginlerin deneyimlerine katkida bulunabilir. Savag, seyahat
deneyimine iirkiitiicii bir ortam yaratir ve tehlike olasilig
seyahate heyecan katar.

Kuzey Fransa ve Belgika’nin turizm endiistrisinin biiyiik bir
kismi, savagta Olenlerin ailelerine ve gazilere hizmet vermek
igin kurulmustur. Bu ylizyillda toplumdaki figiirasyonlar,
her zamankinden daha fazla insanlarin sevdiklerinin 6ldiigi
Ani/hac yerlere geri donebilecegi anlamina gelmektedir. Belki de sicak
gezgini savag turizminin doruk noktasi, iki diinya savagindan sonra,
seyahat edebilen ve yeni sona eren katliama tanik olabilen
sayilarla ilgiliydi. Irak gibi yerlerde, bir savag bolgesinin
birgok kosuluna ragmen kutsal tiirbelere gidenlerin sayist da
bu tip gezginin bagka bir boyutunu gostermektedir.
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Vazife/caligan
gezgin

Buradaki en belirgin gezgin kategorisi, savag bolgesini
izleyen gazeteci olacaktir. Bu gezginlere, yardim programlari,
barig1 koruma endiistrisi veya Ozellikle altyapry1 yeniden inga
projelerinde ticari firsatlar ve sozlegmeler arayist baglaminda
savagin harap ettigi bolgelere giden artan sayida insan
cklenebilir.

Heyecan
arayan

gezgin

Medya, savagin heyecanmmin  dogrudan swralandigr yere
odaklanmayi sever, bu sayede savag bir maceranin pargasi
olarak goriiliir. Savagan goniillii veya gorevli turist olmaya
bile siiriiklenebilecek olan, savagin heyecanini ve bununla
iligkili tehlikeleri yasamak isteyen insanlar bu kategoridedir.

Merakls
gezgin

Bu, medyanin odaklanabilecegi bir baska popiiler kategoridir.
Bunlar, daha ¢ok merak, agir1 duygusal bir ilgi ya da aciy1
izlemek olarak tamimlanabilen motivasyonlar temelinde,
savagin sonuglarim hala sicakken dogrudan gormek isteyen
insanlardir. Bu grup belki de ahlaki agidan en stipheli gruptur.

Savagan
goniilliiler

Savagmaya goniillii olan birinin gorev turisti olarak
siniflandirilip siniflandirilmayacag tartigmaya agik olabilir.
11. yiizyihn baglarindaki hagh seferlerinden, Ispanya I¢ Savagt
sirasinda kurulan Uluslararasi Tugay, 1990°larda Bosna ve
daha yakin tarihli Afganistan ve Irak’taki ¢atigmalara kadar
bir amag ugruna savagmaya goniillii insanlarin uzun bir tarihi
vardir. Tnsanlarin karmagikligini ve motivasyonlarini, sadece
giivenlik, yiyecek, sevgi ve mutluluk arayisiyla nasil tatmin
olmadigimiz1 vurgularlar. Biyliyen bir alan gibi goriinen
parali askerlerin gri alan1 da bulunmaktadir.

Zafer
hatirasi/odiil
arayanlar

Bazilar1 igin savag bolgelerine gitmek, ugraglarimin doruk
noktast olarak gorilebilir. Birinin, yakimmin (6rnegin,
babasinin) bir savag sirasinda birliklerle birlikte olma
deneyimini taklit etme gansina sahip olacag bagka bir savag
ele alma arzusu s6z konusudur. Sicak savag destinasyonu,
seyahatlerinde veya ugraslarinda son test (nihai siav) olarak
goriilebilir.

Kaynak: Pickarz (2007)
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Sicak savag turizmine odaklanan kisith sayidaki ¢aligmalarin
neredeyse tamami heyecan arayan ve merakli gezgin tipolojisine
odaklanmugtir. Literatiirde diger turist tipolojileri dikkate alinmamug
genellikle en dikkat ¢ekici olan merak ve heyecan motifleri 6n
plana g¢ikarilmugtir. Sicak savag turizmi tamamen bu motiflerle
Ozdeslestirilerek ele alinmig ve yorumlanmugtir.

3. SICAK SAVAS TURIZMININ ILGILI TURIZM

TURLERI ILE ILISKISI

Bu galigmada sicak savag turizminin ayr1 bir turizm bigimi olarak
cle alinmast dogru bulunmamigtir. Turizm aragtirmacilart turizm
tiirlerini gogaltma egilimindedir. Halihazirda birbirinden farkl
oldugu iddia edilen yiizlerce turizm tiirtinden bahsedilmektedir.
Yazar tarafindan bu yaklasim uygun bulunmamaktadir. Yeni
ortaya atilan turizm tiirlerini, evrensel olarak kabul edilmis ve
aragtirmacilarin bityiik ogunlugu tarafindan onaylanmig kapsayici
turizm tiirlerinin bir alt tiirii olarak ele almak daha uygun bir
yaklagim tarzi olacaktir. Sicak savag turizmi merakh gezginler
agisindan  karanhk turizm (dark tourism), heyecan arayan
gezginler agisindan ise macera turizmi (adventure toursim) altinda

degerlendirilebilir.

3.1. Karanlik Turizm (Dark Tourism) Kapsaminda Sicak
Savas Turizmi

Karanlk turizm (dark tourism); kara turizm (black tourism),
morbid turizm (morbid tourism), hiiziin turizmi (grief tourism)
veya thanaturizm/O6lim turizmi (thanatourism) olarak da
adlandirilabilmektedir. Karanlik turizmin, c¢atigma turizmi,
savag turizmi, savag alani turizmi olmak {izere alt turizm tiirleri
bulunmaktadir. Bu boliimde, sicak savag turizminin iligkili
olabilecegi karanlik turizm ve karanhk turizmin alt turizm tiirleri
tanitilmig ve s6z konusu turizm tiirlerinin sicak savag turizmi ile
iliskisi ortaya konulmugtur. Caligmada tahanaturizm de karanlik
turizmin alt turizm tiirli olarak degerlendirilmigtir.
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3.1.1. Karanlik/Hiiziin Turizmi (Dark Tourism)

Karanlik turizm, “6liim, 1zdirap, vahset, trajedi veya sugla ilgili”
her tiirlii turizmi kapsamaktadir (Light, 2017). Dolayisiyla, karanhk
turizm, turistlerin 6liim, trajedi ve 1zdirap alanlarina seyahat etme
eylemi olarak tanimlanir (Lv vd., 2022). Karanhk turizm, “siyasi
veya tarihsel 6nemi olan ve canhlar etkilemeye devam eden 6liim
veya felaket alanlartyla karsilagmayr” icermektedir (Stone, 2016).
Oliim, felaket ve 1zdirap ile iliskilendirilen an1 olaylarina atifta
bulunmak i¢in “karanlik olaylar” terimi kullamilmaktadir (Suligoj
& Kennell, 2022).

Bazi arastirmacilar, gesitli karanhik turizm alanlarinin farkl
yogunluk seviyelerinde veya 6zgiinliikte oldugunu vurgulamiglardr.
Karanlik turizm arzinin ¢oklu katmanlarini yakalamak ve kategorize
etmek igin aragtirmacilar tarafindan gegitli tipolojiler 6nerilmistir.
Ornegin, Miles (2002), 6zgiinliigii kriter olarak kullanarak, 6liim
ve 1zdirap alanlarinin 6lim ve 1zdirapla iliskilendirilen yerlerden
daha karanlik oldugunu 6ne siiren “daha karanlik (darker)-aydinlik
(lighter)” bir turizm paradigmasi 6nermistir. Sharpley (2006) ise
karanlik turizmi, karanlik turizmin arz ve tiiketimiyle iligkili amag
yogunluguna gore farklilagtirmistir. Sharpley (2006), turistlerin
yogun ilgi gosterdigi ve destinasyonlarin bu tiir ilgilere hitap ettigi
kara turizmden (black tourism) turistlerin en az ilgi duydugu ve
destinasyonlarin 6liim ve karanlik turizm ¢ikarlarina hitap etmedigi
soluk turizme (pale tourism) kadar siralanan dort farkl karanlik
turizm tonu ortaya koymustur. Stone (2006), onceki galigmalara
dayanarak, destinasyonlarin alt1 tonda (en karanlik, daha karanlik,
karanlik, aydinlik, daha aydinlk, en aydinlik) simiflandirildig
bir karanlk turizm spektrumunu kavramsallastirmigti.  Bu
spektrumdaki karanlk turizmin en karanhk bigimi belirli
ozelliklere sahip (ytiksek siyasi etki, egitim odakli, konum ve iiriin
yorumu agisindan tarth merkezli ve otantik, olaya daha kisa zaman
Olgeginde, karanlik turizm igin bilingli olarak inga edilmemis
alanlar, daha diigiik turizm altyapisi) Oliim ve 1zdirap alanlarin
ifade etmektedir. Spektrumun diger ucundaki en hafif bigim, zit
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ozelliklere sahip (diigiik siyasi etkiye sahip, eglence yonelimli, miras
merkezli, otantik olmayan yer ve liriin yorumu, olaydan daha uzun
bir zaman 6lgeginde, daha ytiksek turizm altyapisi, karanlik turizm
i¢cin Ozel olarak inga edilmig alanlar) olim ve 1zdirap ile iligkili
bolgelerdir. “En karanhk”, “kara”, “soluk™ gibi kelimeler 6ncelikle
karanlik turizm tipolojilerinde turistlerin karanlik deneyiminin
yogunlugunu belirtmek i¢in  kullanilmistir.  Karanlik turizm
alanlarini tasvir ederken renkteki parlaklik karanligin yogunlugunu

belirtir (Mionel, 2020).

Literatiir, karanlik turizm alanlarini ziyaret etmek igin sayisiz
neden gostermektedir: egitim deneyimi, ge¢mis olaylar1 6grenme
ve anlama arzusu, tarihsel ilgi, kendini kesfetme amaglar1, kimlik,
hatiza, hatirlama, kutlama, nostalji, empati, tefekkiir ve sayg1, merak,
yenilik, 6zgiinliik ve macera arayigi, diger yerleri ziyaret ederken
kolaylik, ayrica bu ziyaretlerin sagladig: statii, prestij, onaylanma
ve taninma. Literatiir, daha az Ol¢iide, dini ve hac nedenlerinden,
sugluluk duygusundan, sosyal sorumluluk arayigindan veya miras
deneyiminden de bahsetmektedir (Magano vd., 2022).

3.1.2. Oliim Turizmi (Thanatourism)

Karanlik turizm olarak da bilinen 6liim turizmi (thanatourism)
(Foley & Lennon 1996), Seaton (1996) tarafindan “tamamen veya
kismen oliimle gercek veya sembolik kargilagma arzusuyla motive
edilen bir yere seyahat” olarak tanimlanmugtir. Karanlhk turizm ile
thanaturizm siklikla birbirinin yerine kullanilsa da aralarinda 6nemli
farkliliklar oldugunu savunan akademisyenler de bulunmaktadir.
Bu aragtirmacilara gore karanhk turizm, bir gekilde oliim, 1zdirap,
vahget, trajedi veya sugla ilgili herhangi bir turizm bigimi igin
semsiye bir terim olarak kullanilma egilimindedir ve yirminci
yuzyihn sonlarindaki kogullara dayanan bir olgudur. Thanaturizm
daha spesifik bir kavramdir ve 6liimle karsilagma arzusuyla motive
edilen uzun siiredir devam eden seyahat uygulamalar ile ilgilidir.
Oliime bu 6zel odaklanma, thanaturizmin karanlik turizmden daha
dar kapsamli oldugu anlamina gelmektedir (Light, 2017).
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Seaton (1996) bes kategoriden olugan bir thanaturizm tipolojisi
onermigtir. Birincisi, insanlar oliimle ilgili kamu iradesine taniklik
etmek igin seyahat ettiler. Bu davranig sosyal olarak kabul edilemez
hale geldi ve ornekleri arasinda antik Roma’daki gladyator
doviigleri, siyasi infazlar ve halka agik idamlar yer almaktadir.
Modern tezahiirleri, seyahat eden siiriiciilerin araba kazalarina
bakmalarini, kiyrya yakin gemi ve feribot batmalarini ve terorist
patlamalarini  izlemelerini igermektedir. Thanaturizmin ikinci
boyutu, meydana geldikten sonra bireysel veya toplu oliimlerin
yerlerini gormek igin yapilan seyahattir. Bunun 6rnekleri arasinda
ge¢misteki  vahgetlerin oldugu ve toplu katliamlarin yapildig:
yerler bulunmaktadir. Defin yerlerine ve oOliilerin amitlarina yapilan
ziyaretler de thanaturizmin bir yonii olarak kabul edilir. Bu tiir
alanlar arasinda mezarhklar, yer alti mezarlar, savag anitlari, anit
mezarlar ve benzerleri bulunur. Dordiinciisti, belirli 6liimlerin
maddi kanitlarini veya sembolik temsillerini, meydana gelmeleriyle
baglantili olmayan yerlerde gormek igin yapilan seyahat bir tiir
thanaturizmdir. Bu seviyeye miizeler, balmumu eserlerine vb.
ziyaretler dahildir. Son olarak, Seaton (1996), canlandirmalar igin
seyahatin veya Oliimiin simiilasyonunun thanaturizm oldugunu
savunmugtur. Oberamegau’daki tutku oyunlart ve su anda
Amerikan I¢ Savagr’nda popiiler olanlar gibi savag canlandirmalar
thanaturizm ornekleridir (Slade, 2003).

3.1.3. Catisma Turizmi (Conflict Tourism)

Catigmanin, sivil itaatsizlik, darbeler, terérizm ve savag dahil
olmak iizere genis bir yelpazeyi kapsadigi kabul edilmektedir
(Boyd vd., 2021). Catigma turizmi denilince genellikle ¢atisma
sonrast turizmden  (post-conflict  tourism) bahsedilir. Cohen
(2011), ¢atigmayla ilgili cazibe merkezlerine yapilan ziyaretleri,
olim, trajediler ve felaketlerle ilgili alanlar araciligiyla siddet
ve catigmanin etkilerinin toplumu nasil etkiledigini turistlere
gostermeye odaklanan bir turizm bi¢imi olan “karanlik turizm” ile
tanimlamaktadir. Catigma sonrasi turizm genellikle karanlik turizm
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alinda kavramsallagtirilir (Causevic & Lynch, 2011). Catigma
sonras1 destinasyonlar, iizerine karanlik turizmin inga edilebilecegi

kaynaklar saglamaktadir (Zhang, 2017).

Catigma sonrasi turizmde “uzun ge¢mig gatigma (uzak gegmis)”
ile “catigmadan hemen sonra (yakin ge¢mis)” arasinda bir ayrim
yapmak onemlidir. Uzak geg¢miste ¢atigmalarin meydana geldigi
destinasyonlara seyahatlerde, ziyaret etme motivasyonunun
daha ¢ok kisisel miras, nostalji ve anma ile baglantili oldugu
soylenebilir (Boyd vd., 2021). Yakin gegmiste motivasyonlar
farklilagabilir. Ayrica, Boyd vd. (2021) yaptiklar: ¢aligmada ¢atigma
turizmi igerisinde ¢atigma sonrasi ile birlikte ¢atigma esnasini da
vurgulamaktadirlar. Aktif ¢atigma bolgelerine yapilan ziyaretlerin
arkasindaki turist motivasyonlar1 ve turistlerin kabul ettikleri risk
seviyeleri tamamen farkl1 olabilir.

3.1.4. Savas Turizmi (War/Warfare Tourism)

Savag turizmi, 6liim ve trajedi ile ilgili belirli bir yer, ¢ekicilik
veya gosteriler etrafinda donen ziyaretgi faaliyetleridir (Wilson,
2008). Savag alanlari, savag alani turlari, savag canlandirmalari,
savag mezarliklary, savag anitlari, savag miizeleri ve savag
deneyimleri dahil olmak iizere daha genis bir savag ve savasla ilgili
alanlar, olaylar ve faaliyetler yelpazesini icermektedir (Dunkley
vd., 2011). Savag turistleri; karsit rejimleri gorme (siyasi rejime
karst motivasyon), tarihi 6grenme, geleneksel ve kiiltiirel kaynaklar:
gorme, savag turizmini ve giivenligin gergekligini deneyimleme,
ozgiirlik ve barigin 6nemini hissetme veya egitimsel amagh
gidiileri igeren  “tarih, kiiltiir  ve giivenlik  bilgisi/takdiri
motivasyonu”, macera, eglence ve yenilik arama (merak/macera
motivasyonu), savagin tehlikesini hissetme, alinan siki 6nlemleri
gorme gibi giidiileri igeren “savas ve sonuglart motivasyonu”, dogal
gevreyi gorme, hayvanlari ve bitkileri izlemeyi i¢eren “doga temelli
turizm motwasyonu” olmak iizere beg temel farkli motivasyona

sahip olabilirler (Bigley vd., 2010).
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3.1.5. Savas Alani Turizmi (Battlefield/War Zone
Tourism)

Savag alani turizmi, ruhsal ve duygusal deneyime odaklanarak,
Olenleri hatirlamak ve anmak igin savagla ilgili yerlere seyahat
etmek olarak tanimlanabilir (Kokkranikal vd., 2016). Savas alani
turistleri; kisisel motifler (anmaya iliskin geyleri gormek, barigin
onemini ve savagin acimasizhigini hissetmek, savag alanlarindan
ilham almak), manevi motifler (hayatin anlaminin farkina varmak
vb.), deneyim motifleri (anlamli bir deneyim elde etmek, savag
tarihine ilgi duymak vb.), fiziksel motifler (yavag aktiviteleri
deneyimlemek, savag kalintilarini gérmek, simiile atis poligonu gibi
tiziksel tesisleri ve aktiviteleri deneyimlemek vb.), duygusal motifler
(mensubu oldugu iilkeyle gurur duymak, olen aile tyelerine,
akrabalara veya yurttaglara sayg1 sunmak, nostaljik hissetmek, savas
alanlarini ziyaret i¢in degerli hatiralar tagimak vb.) olmak tizere besg
motivasyona sahip olabilirler (Chen & Tsai, 2019).

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda oliimle kargilagma
arzusu dikkate alindiginda sicak savag turizminin karanlik turizm
icerisindeki yeri belirlenebilir (Sekil 1.). Karanlik turizm semsiye bir
kavramdir ve onun altindaki turizm tiirleri genellikle “soguk savag”
ile ilgilidir. Oliimle ilgili olaydan ve ¢atiymadan gok daha sonrasina
odaklanmaktadirlar. Karanlik turizm en kapsayici kavramdir ve
Sekil 1.de yer alan tiim turizm tiirlerini kapsar. Thanaturizm ise
gatigma, savag, savag alani ve sicak savag turizmini kapsar. Diger
turizm tirleri ise bu mantik gergevesinde yorumlanabilir. Sicak
savag turizmi savas alani turizminin bir alt turizm tiirtidiir. Savag
alan1 turizmi soguk (pasif) savag/savag alani ve sicak (aktif) savag/
savag alan1 turizmi olarak iki kategoride degerlendirilebilir. Sicak
savag turizmi karanlik turizmin belki de tiim turizm tiirlerinin en
karanlik hali olarak kabul edilebilir.
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- N Oliim, 1zdirap, vahset, trajedi veya sugla ilgili
Karanlik Turizm herhangi bir turizm bi¢imi icin semsiye bir
™ l ’ terim.
- N
Thanaturizm Olime 6zel odaklanma
\ J
s \  Catisma, sivil itaatsizlik, darbeler, terorizm ve
Catisma Turizmi savag dahil olmak tizere genig bir yelpazeyi
5 l ’ Kkapsar.
- ~ Savas, biiyiik silahli ¢atismadir. Daha genis bir
Savas Turizmi savas ve savasla ilgili alanlar, olaylar ve
N l 7 faaliyetler yelpazesini igermektedir.
s )
Savag Alani Turizmi Savagla 1lgili alanlara seyahat
L J
- \ _
Sicak Savas Turizmi Aktif savas alanlarma seyahat
. J

Sekil 1. Swak savas tuvizminin yeri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

3.2. Macera Turizmi (Adventure Tourism) Kapsaminda
Sicak Savas Turizmi

Genig bir alami ifade den macera turizmi doga ile etkilesim,
kiiltiirle etkilesim ve/veya fiziksel bir aktivite unsurlarinin en az
ikisini igeren herhangi bir gezi olarak tanimlanabilir (Janowski
vd., 2021). Risk, macera turizminde 6nemli bir unsurdur (Rantala
vd., 2018). Macera turizmi lizerine yapilan aragtirmalar genellikle
sert maceralardan yumugak maceralara (Rantala vd., 2018) veya
orijinalden metalagtirilmis maceralara (Varley, 2006) uzanan bir
stirekliligi ifade eder. Siireklilik fikri, agik hava rekreasyonundan
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kaynaklanir ve aktivitede yer alan zorluk, belirsizlik, yenilik ve
becerilerin derecesini gostermek i¢in kullanilir (Swarbrooke vd.,
2003). Bu siireklilik iginde, yumugak maceralar, diigiik diizeyde
gergek risk igeren, minimum taahhiit ve baglangi¢ becerileri
gerektiren ve deneyimli rehberler tarafindan yonetilen faaliyetlere
atifta bulunmaktadir (Hill, 1995). Maceraperestlerin gerceklerden
kagma, yeni ortamlar deneyimleme, kendini kesfetme, yenilik,
heyecan ve sosyallesme gibi giidiileri de anlatilmaktadir (Rantala
vd., 2018). Yumugak maceralarin aksine, sert maceralar, yiiksek
diizeyde risk igeren, yogun baghlik ve ileri diizey beceriler
gerektiren faaliyetlere atifta bulunmaktadir (Hill, 1995). Bazen
sert ve yumusak, sert maceralardaki “gergek” risklere ve yumugak
maceralardaki “algilanan” risklere atifta bulunularak da ayirt
edilebilir (Williams & Soutar, 2005). Sert (zorlu) maceracilar igin
motifler risk ve meydan okuma olarak gortilmektedir (Rantala vd.,
2018).

Macera turizmi motivasyonlarina iligkin aragtirmalarin en
yaygin odak noktasi, macera turistlerinin risk veya heyecan arayan
dogast olmustur (Giddy & Webb, 2018). Bireyler risk ve heyecan,
saglik ve esenlik, bagkalariyla ve dogayla baglanti, eglencede ustalik
ve kigisel geligim gibi gesitli nedenlerle maceraya girismektedirler
(Rantala vd., 2018). Macera turizmi tiiketicileri, macera arayiginda
onemli miktarda para harcayan geng, egitimli, varlikli, aktif
heyecan arayanlar olma egilimindedir. Macera gezginleri genellikle
tatildeyken talepkar ve segici tiiketicilerdir. Duygusal yiikselisler,
risk, meydan okuma, heyecan ve yenilik ihtiyaglarini kargilamak
i¢in genellikle diinyanin en uzak, agir1 ortamlarindan bazilarina
seyahat ederler (Williams & Soutar, 2009).

Sicak savag turizmi heyecan arayan gezgin tipolojisi agisindan
bakildiginda macera turizmi igerisinde degerlendirilebilir. Sicak
savag turizmi sert (zorlu) maceralar igerisinde yer alir. Bu haliyle
sicak savag turizmi etik ve ahlaki agidan oldukga siiphelidir ve en
karanlik yiiziinii gosterir.
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3.3. Diger Ilgili Turizm Tiirleri Kapsaminda Sicak Savag
Tuarizmi

Sicak savag turizmi ile ilgili literatiirde bu turizm tiirii ile
birlikte Oliim turizmi (death tourism), askeri turizm (military
tourism), felaket turizmi (disaster tourism) , tehlikeli turizm (danger/
dangerous tourism), agirt turizm (extreme tourism) ve ani turizmi
(commemorative tourism) kavramlarmin siklikla birlikte yer aldig:
goriilmektedir. Ozellikle, 6lim turizmi (death tourism), askeri
turizm ve felaket turizmi 6ne ¢itkmaktadir.

3.3.1. Oliim Turizmi (Death Tourism)

Oliim turizmi karanlik turizm bigimi olarak siniflandiriimaktadhr.
Oliim turizmi, 6liim arayist amaciyla yurtdigina seyahat etmek
isteyen bireye gekici hale getirecek sekilde bigimlendirilen aci ve
insansefaletine yonelik bir ¢oztimiin metalagtirilmasiniigermektedir.
Oliim turizmi tehlikeli olarak algilanan bir yere seyahat eden
turistlerin kendi oliim korkulartyla nasil yiizlestigine ve turistlerin
catijma bolgelerindeki deneyimlerine bakmaktadir (Miller &
Gonzales, 2013). Miller & Gonzalez (2013) karanhik turizm
digindaki Oliim turizmini, intihar etmek isteyen bir bireyin, intihar
tesebbiistinde bagka bir kisi tarafindan yardim edilebilecegi bir yere
seyahat etmesi olarak tanimlamaktadirlar. Yardimli intiharin kendi
iilkelerinde yasa dig1 olarak kabul edildigi turistler 6liim turizmine
katilabilmektedir. Oliim turistleri, yagamlarimi sona erdirme ve
nihayetinde ac1 ve 1zdiraptan uzak, daha iyi bir durum elde etmek
i¢in seyahat etme arzusuyla motive olurlar ve bu da onurlu bir
sekilde 6lmenin romantik idealizmi olarak goriilebilir (Pratt vd.,
2019). Karanhk turizm bigimi olarak degerlendirildiginde sicak
savag turizmi Oliim turizmi kapsaminda degerlendirilebilir.

3.3.2. Askeri Turizm (Military Tourism)

Askeri turizmde askeri teghizat kullanimina odaklanan tirtinler
ile tarihi olaylarin iriinlerine odaklanan {irlinler arasinda bir
ayrim yapilabilir. Askeri teghizat kullanimina odaklanan iiriinler
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macera turizmi segmentinde yer alan {irlinler olarak goriilebilir.
Miigteriler askeri techizatla atig yapmak, bir tanka binmek veya
savag ugaklarini ugurmak gibi gok gesitli askeri faaliyetler arasindan
secim yapabilir. Bu ozelliklere sahip deneyimlerin tiimii, egitim
amaglarini yerine getirmekten ziyade adrenalin patlamasi saglamay1
amaglamaktadir. Potansiyel hedef gruplar, belirli askeri techizatla
ilgilenen veya olaganiistii deneyimler igin gabalayan kisilerdir. Bu
sektordeki fiyat farkliliklart gok biiyiik oldugu igin hedef kitle orta
gelirliden ¢ok vyiiksek gelirlilere kadar cesitlilik gostermektedir.
Tarihsel iiriin, eski savag alanlarina ve askeri-tarihsel 6nemi olan
yerlere yapilan gezilerden olugur. Bu tiir {irlinlerin diizenlenmesi,
egitimsel bir amaca hizmet eden olduk¢a pasif bir deneyime
odaklanmaktadir. Potansiyel hedef gruplar, belirli destinasyonlarda
yuriitillen savaglarda savagan gaziler ve genel olarak tarihe ilgi
duyan miisgterilerdir. Bununla birlikte, tarihi tank savaglarinin
yeniden canlandiriimasi gibi her iki 6zelligi de birlestiren {irtinler
bulunmaktadir (Hrusovsky & Noeres, 2011). Sicak savag turizmi
heyecan arayan turistlerin askeri teghizat kullanimlarini igeren
askeri turizm kapsaminda degerlendirilebilir.

3.3.3. Felaket Turizmi (Disaster Tourism)

Felaket turizmi, dogal/insan kaynakli felaketler ve anma temalarin
igeren, felaket kalintilarinin ziyaretgiler igin baglica cazibe merkezi
haline geldigi bir turizm bi¢imidir (Tan vd., 2022). Felaket turizmi
genellikle karanhk turizm ile birlestirilir ve ¢ogunlukla felaketten
kurtarma ile baglantihdir (Tucker vd., 2017). Felaket turizminin
genel kullanimina bakildiginda dogal kaynakli afetlerin (deprem
vb.) 6n plana gikarildigr gortilmekte olup “Afet Turizmi” olarak da
tanimlanmast miimkiindiir. Ancak insan kaynakl felaketler devreye
girdiginde sicak savag turizmi ile iligkilendirilebilir.

4. SICAK SAVAS TURIZMINE ILISKIN KANITLAR

Bu boliimde sicak savag turizmi ile ilgili kanitlar aranmasi
hedeflenmigtir. Bu kapsamda oncelikle WZT nin web sitesine
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(http://www.warzonetours.com/) bakilmig ve giincel durumu
hakkinda bilgi edinilmeye ¢aligilmigtir. Sonrasinda ise internet
arama motorlarinda (Google) “hot war tourism/tourist/travel/
traveller” anahtar kelimeleri kullanilarak arama yapilmustir. Tlgili
haberler, medya raporlar1 vb. tek tek incelenmigtir.

09 Kasim 2022 tarihinde WZT’nin web sitesinde yapilan
incelemede anasayfada su ifadelerin yer aldigi goriilmiistiir:
“Original Yiiksek Riskli Tur Operatovii...... Macera devam ediyor”,
“WZT nin sonu mu... yoksa sadece baslangye mi?”. Devaminda ise
muhtemelen sirketin kurucusu olan Rick Sweeney tarafindan dile
getirilen su climleler bulunmaktadir: “15 yidwr diinyadaki zoriu
bolgeleri ziyavet etmek isteyen ozel kisiler ve kiiciik gruplar igin ozel
turlar tasaviyyorum. Biv deney olarak baslayan sey, sadece bir kiilt
takipgisi olarak tanuminyabilecegim seye doniistii. 15 yil once insa edilen
oviginal flash tabanl web sitesi, flash teknologisi 2020°nin sonunda sona
erdi ve ovijinal web sitemiz de onunla bivlikte gitti.”. Bu ifadelerden
web sitesinin aktif olarak hizmet vermedigi anlasilmaktadir. Ancak
yine de web sitesi iizerinden bagvuru yapilabilecek bir boliim
bulunmaktadir. Bagvurulara genellikle seyahatte olundugundan
bir veya iki giin igerisinde doniig yapilabilecegi belirtilmektedir.
WZT’nin sicak savag turizmine macera turizmi odakli baktig
sOylenebilir. Ancak, WZT nin web sitesinde sicak savag bolgelerinde
ne yapildigina dair higbir bilgi bulunmamaktadir. Bu durum
akallarda soru igareti birakmaktadir.

Internette aktif askeri bolgelere yapilan ziyaretler igin neredeyse
higbir bilgi bulunmamaktadir. Ancak Kirim’in 2014 yilinda Rusya
tarafindan ilhak edilmesi sirasinda, birkag Ukrayna ajansinin, kurgun
gecirmez yelek, silahli muhafizlar ve zirhli bir kamyonda nakliye ile
giinde 60 dolardan baglayan “sicak noktalara” gezilerin reklamini
vaptigt (Denizova, 2022) tespit edilmistir. Ayrica, turistlerin
dumanin yiikselmesini izlemek igin Israil-Suriye sinirindaki Golan
Tepeleri’ni ziyaret ettigi bilgisi bulunmaktadir. Turistler giivenli bir
mesafeden arkalarina yaslanip rahat bir gekilde Suriye i¢ savagindaki
patlamalari izleyebilmektedirler (Griggs, 2014).
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5. SONUC VE ONERILER

Sicak savag turizminin kavramsallagtirilmasini,  tipolojisi,
motivasyonlar: ve ilgili turizm tiirleri ile iligkisini ortaya koymay1
ve varhigina yonelik kanitlar sunmayr amaglayan bu ¢aligmada,
sicak savag turizmi “aktif veya savagtan uzun siire gegmemis hala
sicak olan savag alanlarina seyahat” olarak kisaca tanimlanmistir.
Sicak savag turistlerinin farkli tipolojileri ve motivasyonlar:
bulunmaktadir. Ancak sicak savag turizmi genellikle merakli ve
heyecan arayan turist tipolojileri ile izah edilmektedir. Bu haliyle
sicak savag turizmi insanlarin acilarindan kar edildigi veya aci
veren bir durumun eglence maksadiyla kullamldig gerekgesiyle
etik ve ahlaki agidan sorunlu bulunmaktadir. Ozellikle aktif
catigma bolgelerine yapilan seyahatler turizmin karanlik yiiziint
gostermektedir. Heyecan arayist ile aktif ¢atigma alanlarina yapilan
seyahatler ise turizmin en karanlik tarafini temsil etmektedir.

Sicak savag turizmi ayr1 bir turizm tiirii olarak degil de merak
giidiisiit dogrultusunda karanhk turizm gemsiyesi altinda savag
alan1 turizminin, heyecan arama giidiisii dogrultusunda ise macera
turizminin bir alt tiirli olarak degerlendirilmistir. Sicak savas turizmi
kiigiik gruplarla yapilan bir ni§ turizmdir. Maliyeti ise oldukga
yiiksektir. Turlar1 organize eden tur operatorleri bulunmaktadir.
Ancak bu tur operatorlerinin faaliyetleri hakkinda neredeyse hi¢bir
bilgi bulunmamaktadir. Sicak savag turizminin kanitlar1 arasinda
ise bir tur operatoriiniin kurucusundan ve seyahate katilanlardan
alinan kismi bilgiler ile az sayidaki haberler, roportajlar ve medya
raporlart bulunmaktadir. Fakat hi¢biri turistlerin tam olarak sicak
savag alanlarinda ne yaptiklar ile ilgili detayli bilgi sunmamaktadir.

Sicak savag turizmi incelendiginde cevaplanmasi gereken
bircok soru akla gelmektedir: Ornegin 2011 yilindan beri ig
savagin bulundugu Suriye iizerinden diigiiniilecek olunursa, tur
operatorleri Suriye’de turlart hangi bolgelerde organize etmektedir?
Esad rejiminin, muhaliflerin veya Birlesmis Milletler ve Bati
etkisi altinda olan alanlarda m1 yoksa teror orgiitlerinin kontrolii
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altinda bulunan alanlarda m1? Burada sicak savag turistlerinin teror
orgiitlerinin veya muhaliflerin kontrolii altindaki alanlara seyahat
edebilecegi diigiincesi daha agir basmaktadir. Ciinkii Esad rejiminin
veya Bati iilkelerinin boyle bir turistik aktiviteden ne gibi ¢ikarlari
olabilir ki? Muhalifler veya teror orgiitleri sicak savas turizminden
gelir elde ediyor olabilirler. Ciinkii tur operatorlerinin turistlerin
giivenligini saglamak i¢in tur oncesinde bazi temaslarda bulunmasi
ve belli bir bedel 6demesi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda
eger sicak savag turizmi terOrist gruplarin kontrolii altindaki
alanlarda gergeklesiyorsa bu terorizmin finansmanina girmez mi?
Peki turistler bu bolgede tam olarak ne yapiyorlar? Iddia edildigi
gibi sadece ac1 geken insanlarin acilarini mu1 paylagiyorlar? Ya da
catigma bolgesine uzak bir yerde ¢atigmayr izleyerek adrenalin
patlamasi mi1 yagiyorlar? Belki de bunun daha karanlik tarafi
olabilir. Turistler acaba dogrudan ¢atiyma bolgesine girerek bir
mevzi arkasindan 6liim olayim daha yakindan mu izliyorlar? Ya
da turistlerde karg: tarafa ates ediyorlar mi? Adam oldiiriiyorlar
mi1? Tur operatorlerinin sicak savag turizminin masum oldugu
iddialarina ragmen bu turizm tiirii etik ve ahlaki agidan siipheli
olarak goriiliirken eger durum daha vahim ise o zaman uluslararasi
hukuka aykirilik da devreye girmez mi? Sicak savag turizmi turizm
sektoriiniin en mahrem ve en siipheli tiirii gibi gortilmektedir.

Yukarida yer alan sorular ve goriigler yazar tarafindan ortaya
atilan, ispata ve aragtirmaya muhtag hususlardir. Sicak savag
turizminin zaten karanlk bir tarafi bulunmaktadir. Ancak daha da
karanlik bir yiizii var midir? En 6nemli aragtirma konusu budur
diye diigiintilmektedir.

Bu  cabymanin  literatiire = 6nemli  katki  sunacag:
degerlendirilmektedir. Sicak savag turizmine iliskin galigmalar (Lisle,
2000; Pelton, 2005; Pickarz, 2007; Mahrouse, 2016; Suntikul,
2019) oldukea kisithdir. Ulusal literatiirde ise konu ile ilgili higbir
caligmaya rastlanmamistir. Bu agidan ¢aligmanin literatiire degerli
katkilar sunacagi soylenebilir. Sicak savag turizmine iligkin pratik
bilgiler tur operatorlerinin yetkilileri ile tura katilan turistlerle
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yapilan gortigmelerle sinirhdir. Ancak bu kisilerin dogru bilgiyi
verecekleri giiphelidir. Bu agidan en dogru bilgiye sicak ¢atigma
bolgelerinde yapilacak gozlem ve goriigmelerle ulagilabilir. Bunun
da oldukga riskli oldugu diigiiniilmektedir.

Sonug olarak, savag, terorizm, ¢atigma gibi turizm ile yan yana
gelemeyecek olgular turizmle anilir olmustur. Turizm her krizi
firsata gevirebilmektedir. Madalyonun bir tarafinda kiiltiirler arasi
etkilesimi saglayan ve bariga katkida bulunan turizmin masumane
yuzili, diger tarafta ise fazla dillendirilmeyen karanhk yiizi
bulunmaktadir. Turizmin karanlik yiiziinii tilkelere gore degisiklik
gostermekle birlikte kumar turizmi ve seks turizmi ile turizm ve
seyahatte gocuklarin ticari cinsel somiiriisii (Ozcebe vd., 2015)
vb. olusturmaktadir. Yakin zamanda bunlara en karanhk yiizi
olan sicak savag turizmi de eklenmistir. Tarizmin kotiiye giden bu
durdurulamaz gelisimi dikkatle incelenmeli ve gerekli 6nlemler
ivedi alinmalidir.

KAYNAKCA

Bigley, J. D., Lee, C. K., Chon, J., & Yoon, Y. (2010). Mo-
tivations for war-related tourism: a case of DMZ visi-
tors in Korea. Tourism Geographies, 12(3), 371-394. doi:
10.1080/14616688.2010.494687

Boyd, S., Reddy, M. V., Kulshreshtha, S., & Nica, M. (2021).
Post-contflict tourism opportunity spectrum (POCTOS): a fra-
mework for destinations recovering from conflict. Journal of
Sustainable Tourism. https://doi.org/10.1080/09669582.2021.
1993866

Causevic, S., & Lynch, P. (2011). Phoenix tourism: post-conflict tou-
rism role. Annals of Tourism Research, 38(3), 780-800. https://
doi.org/10.1016/j.annals.2010.12.004

Chen, C. M., & Tsai, T. H. (2019). Tourist motivations in relation

to a battlefield: a case study of Kinmen. Tourism Geographies,
21(1), 78-101. doi:10.1080/14616688.2017.1385094



386 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tartismalor

Cohen, E. H. (2011). Educational dark tourism at an in popu-
lo site: the Holocaust Museum in Jerusalem. Annals of Tou-
vism Research, 38(1), 193-209. https://doi.org/10.1016/;.
annals.2010.08.003

Denizova, V. (2022, April 29). The phenomenon war tourism. Bloom-
berg. https://www.bloombergtv.bg/a/74-businessweek-zhivo-
t/105881-the-phenomenon-war-tourism

Dunkley, R., Morgan, N.,; & Westwood, S. (2011). Visiting the tren-
ches: exploring meanings and motivations in battlefield tou-
rism. Tourism Management, 32, 860-868.

Foley, M., & Lennon J. J. (1996). JFK and dark tourism: a fascinati-
on with assassination. International Journal of Heritage Studies,
2(4),198-211. https://doi.org/10.1080/13527259608722175

Giddy, J. K., & Webb, N. L. (2018). Environmental attitudes and ad-
venture tourism motivations. Geojournal, 83(2), 275-287.

Griggs, M. B. (2014, July 16). People are traveling to war zones for
tourism. Smithsonian Magazine. https://www.smithsonian-
mag.com/smart-news/people-are-traveling-war-zones-tourism

-180952051/

Hill, B. J. (1995). A guide to adventure travel. Parks and Recreation,
30(9), 56-65.

Hrusovsky, M., & Noeres, K. (2011). Military tourism. In A. Papat-
hanassis (Ed.), Lonyg tail of tourism: holiday niches and their im-

pact on mainstream tourism (pp. 87-94). Gabler Verlag/Springer
Fachmedien. doi:10.1007/978-3-8349-6231-7_10

Janowski, 1., Gardiner, S., & Kwek, A. (2021). Dimensions of ad-
venture tourism. Tourism Management Perspectives, 37. do-
1:10.1016/j.tmp.2020.100776

Kokkranikal, J., Yang, Y. S., Powell, R., & Booth, E. (2016). Moti-
vations in battlefield tourism: the case of “1916 Easter Rising
Rebellion”, Dublin. In V. Katsoni, & A. Stratigea (Eds.), Tou-

vism and culture in the age innovation (pp. 321-330). Springer.
doi:10.1007/978-3-319-27528-4_22



Turizmin En Kavanhk Yiizii: Scak Sovas Tuvizmi | 387

Light, D. (2017). Progress in dark tourism and thanatourism resear-
ch: an uneasy relationship with heritage tourism. Tourism Ma-
nagement, 61, 275-301.

Lisle, D. (2000). Consuming danger: reimagining the war/tourism
divide. Alternatives, 25, 91-116.

Lv, X. Y, Luo, H. H., Xu, S. Y,, Sun, J. J., Lu, R. H., & Hu, Y.
B. (2022). Dark tourism spectrum: visual expression of
dark experience. Tourism Management, 93. doi:10.1016/j.
tourman.2022.104580

Magano, J., Fraiz-Brea, J. A., & Leite, A. (2022). Dark tourists:
profile, practices, motivations and wellbeing. International
Journal of Environmental Research and Public Health, 19(19).
doi:10.3390/ijerph191912100

Mahrouse, G. (2016). War-zone tourism: thinking beyond voyeurism
and danger. ACME: An International Journal for Critical Geoy-
raphies, 15(2), 330-345.

Miles, W. (2002). Auschwitz: museum interpretation and darker tou-
rism. Annals of Tourism Research, 29(4), 1175-1178.

Miller, D. S., & Gonzalez, C. (2013). When death is the destination:
the business of death tourism-despite legal and social implica-
tions. International Journal of Culture Tourvism and Hospitality
Research, 7(3), 293-306. doi:10.1108/IJCTHR-05-2012-0042

Mionel, V. (2020). (Not so) Dark tourism: The Merry Cemetery in
Sapanta (Romania)-an expression of folk culture. Tourism Ma-
nagement Perspectives, 34, 100656. https:// doi.org/10.1016/;.
tmp.2020.100656

Ozcebe, H., Biger, B. K., & Oner, S. (2015). Tisrizm ve seyahatte go-
cuklarin ticari cinsel somiiriisii Tiivkiye vaporn. Cocuklara Yonelik
Ticari Cinsel Sémiiriiyle Miicadele Ag1. http://www.cocugasid-
detionluyoruz.net/storage/app/uploads/public/5ba/89¢/653/
5ba89c653015c616997410.pdf

Pelton, R. Y. (2005). The world’s most dangerous places (5th ed.). New
York: Collins.

Pickarz, M. (2007). Hot war tourism: the live battlefield and the
ultimate adventure holiday. In C. Ryan (Ed.), Battlefield tou-



388 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tartismalor

vism: history, place, and interpretation (pp. 153-169). Oxford:
Elsevier.

Pratt, S., Tolkach, D., & Kirillova, K. (2019). Tourism & death. An-
nals of Tourism Research, 78, doi:10.1016/j.annals.2019.102758

Rantala, O., Hallikainen, V., Ilola, H., & Tuulentie, S. (2018). The
softening of adventure tourism. Scandinavian Journal of Hospi-
tality and Tourism, 18(4), 343-361. doi:10.1080/15022250.20
18.1522725

Seaton, A. (1996). From thanatopsis to thanatourism: guided by the
dark. Journal of International Heritage Studies, 22, 234-244.

Sharpley, R. (2006). Travels to the edge of darkness: towards a ty-
pology of “dark tourism”. In C. Ryan, S. Page, & M. Aicken
(Eds.), Taking tourism to the limits (pp. 239-250). Routledge.

Slade, P (2003). Gallipoli thanatourism- the meaning of ANZAC.
Annals of Tourism Research, 30(4), 779-794. doi:10.1016/
$0160-7383(03)00025-2

Stone, P. R. (2006). A dark tourism spectrum: towards a typology of
death and macabre related tourist sites, attractions and exhibi-
tions. Tourism: An International Intevdisciplinary Journal, 54(2),
145-160.

Stone, P. R. (2016). Enlightening the “dark” in dark tourism. Interp-
retation Jowrnal, 21(2), 22-24.

Suligoj, M., & Kennell, J. (2022). The role of dark commemorative
and sport events in peaceful coexsitence in the Western Bal-
kans. Journal of Sustainable Tourism, 30(2-3), 408-426. doi:10.
1080/09669582.2021.1938090

Suntikul, W. (2019). Tourism and war: global perspectives. In D.
J. Timothy (Ed.), Handbook of globalisation and tourism (pp.
139-148). USA: Edward Elgar Publishing. https://doi.
org/10.4337/9781786431295.00021

Swarbrooke, J., Beard, C., Leckie, S., & Pomfret, G. (2003). Adven-
ture tourism: the new frontier. London: Routledge.

Tan, X. Y., Ying, T. Y., Mariska, D., Liu-Lastres, B., Ye, S., & Kim, H.
(2022). Residents’ involvement in disaster tourism as a prac-



Turizmin En Kavanhk Yiizii: Swcak Savas Turizmi | 389

tice: the case of an Islam destination, Aceh. Annals of Tourism
Research, 96, doi:10.1016/j.annals.2022.103467

Tucker, H., Shelton, E. J., & Bae, H. (2017). Post-disaster tourism:
towards a tourism of transition. Tourist Studies, 17(3), 306-
327.doi:10.1177/1468797616671617

Usta, O. (2009). Tirizm: genel ve yopisal yaklagum (2. baski). Ankara:
Detay Yayincilik.

Varley, P (2006). Confecting adventure and playing with meaning:
the adventure commodification continuum. Journal of Sport
and Tourism, 11(2), 173-194.

Williams, P, & Soutar, G. (2005). Close to the “edge”: critical issues
for adventure tourism operators. Asia Pacific Journal of Tourism
Research, 10(3), 247-261.

Williams, P, & Soutar, G. N. (2009). Value, satisfaction and behavio-
ral intentions in an adventure tourism context. Annals of Tourism
Research, 36(3), 413-438. doi:10.1016/j.annals.2009.02.002

Wilson, J. Z. (2008). Transgressive decor: narrative glimpses in
Australian prisons, 1970s-1990s.  Crime, Medin, Cultu-
re: An International Jouwrnal, 4(3), 331-348. https://doi.
org/10.1177/1741659008096370

Zhang, J. J. (2017). Rethinking “heritage” in post-conflict tourism.
Annals of Tourism Research, 66(C), 194-196. https://doi.or-
£/10.1016/j.annals.2017.06.005






BOLUM 18

Assessment of Seven Churches in Faith
Tourism Routes in Turkey: A Route
Proposal
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1. INTRODUCTION

With its strategic location and fertile lands, Anatolia has
hosted many civilizations from historical times to the present.
There are many sacred places in Anatolia for both polytheistic and
monotheistic religions, such as Gobeklitepe, the world’s oldest
belief center. The phenomenon of faith and the drive to reach the
manifestation of the sacred, which continued from Paleolithic ages
to modern ages, made it necessary for people to visit holy places.
Although people’s perceptions and motivations have changed over
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time, the sacred places visited and the sacred routes followed have
survived to the present day.

There are many faith tourism routes in Turkey from past to
present. Many sacred places with historical and cultural assets in
the provinces of Izmir, Antalya, Konya, Antakya and Mardin,
especially in Istanbul, are visited within the scope of faith tourism.
From this point of view, the purpose of the study is to examine the
Seven Churches within the framework of faith tourism routes in
Turkey and to suggest a route. The Seven Churches refer to the holy
places of the seven communities, whose names were mentioned
in the Revelation of the Holy Book of Christians, which was
accepted as canonical by the Catholic Church in the 2C AD, and
which were sent letters over time. The Seven Churches are located
at seven different points within the provincial borders of Izmir,
Manisa and Denizli in Turkey. At the present time, these places
are a niche market with visitor demand (Kunt, 2018). From this
point of view, faith tourism routes in Turkey have been examined
to reveal the importance of the Seven Churches in terms of faith
tourism. The designed route has been visualized with a map.

2. LITERATURE REVIEW

Turkey has hosted many of the most important and sacred
settlements, churches and monuments of Christianity, as well as
being the scene of events of great importance in terms of Christian
history. One of the first areas of these events is undoubtedly the
travels of St. Paul. Turkey, which is far from Jerusalem and Rome,
which are the centers of oppression, and where religions approach
each other with tolerance, thanks to these travels of St. Paulus,
Christianity, which was in danger of extinction due to the pressures
in Jerusalem, emerged as the first church communities, and it has
become a bridge from which it spreads all over the world (Kunt,
2014). He stated that he was an Anatolian “I am a Jew from Tarsus,
from Cilicia, from the inhabitants of a not insignificant city” (Acts,
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21:39). St. Paul made three missionary journey through Anatolia
to spread Christianity. Paul’s journeys are briefly mentioned below.

2.1. The Seven Churches in the Bible

With about 2.3 billion followers Christianity, is the world’s
biggest religion globally (World Population Review, 2022). It
is known that Christianity arose in Jerusalem. It has matured in
Anatolian lands and spread to Europe. The last part of the Bible
known as the Revelation of the Apostle John. As mentioned in this
book, the Seven Churches, which are sent messages, are considered
to be the first churches of Christianity (Revelation, 2: 3), and these
churches are the borders of Turkey in the Aegean Region (Ramsey,
1904; Wilson, 2010; Kartal, Tepeci & Atli, 2013; Kiigtik, 2013:
283; Oter & Cetinkaya, 2016: 3).

In fact, it would not be correct to say that the interest in the Seven
Churches in Turkey is new. As a result of the birth of Sabati Sevi’s
Messiah Movement in Izmir (Smyrna) and the intense interest of
English Christians with the Jesus movement in 1666, the Seven
Churches gained importance in the history of Christianity. In order
to rediscover the Seven Churches in Anatolia, many researchers
have traveled to the places where the Seven Churches are located
in Anatolia. Paul Rycaut’s role in establishing a counseling center
in Smyrna for the Levant Company was key in sparking interest in
the Seven Churches (Wilson, 2007).

Nowadays, it is seen that the interest in the Seven Churches
continues. (Kunt & Giilcan, 2021). Travel agencies operating in the
Aegean Region, in particular, organize tours for Seven Churches
under the name of faith tours. The interest of Christian visitors,
mostly from the European region and belonging to the Catholic
denomination, towards the Seven Churches is mentioned. The fact
that the tours last at least 3 days and at most 13 days brings with
it an important tourism income. (Kunt, 2018; Kunt & Meydan-
Uygur, 2019). At this point, it is important to evaluate the Seven
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Churches within the route tourism. Brief information about the
Seven Churches is presented below.

2.1.1. Smyrna Church

It is said that the Smyrna Church, which is the second of the
Seven Churches mentioned in the Bible, means “followed” “be
taithful”. The Church of Smyrna was seen as a religious center by
the Christian world in 1C-2C AD years (Wilson, 2007; Kiigiik,
2013). Located in Konak/Izmir, the oldest church of Ancient
Smyrna, St. The Polycarp Church symbolized the community of
the Seven Churches of the Apocalypse (Kunt, 2019).

2.1.2. Ephesus Church

The Double Church in Ephesus has an extremely important
place in the Christian world. 7C AD a second church was built
with a door opened from the apse of the church, and thus the
churches were called Double Churches. While this church was
previously a basilica, 4C AD during its conversion into a church,
a nave was added to the west side. It is of great importance as it is
one of the first Seven Churches of Christianity and is dedicated to
the Virgin Mary (Bingol, 2007).

2.1.3. Pergamos Church

In the Byzantine era, a church was also built inside the Red
Basilica. It is one of the first Seven Churches of Christianity
(Bingol, 2007; Kiigiik, 2013).

2.1.4. Thyatira Church

It is known that there used to be a church in the center of the
Akhisar district of Manisa, where the brick remains were found.
This building ruin, named as Thyatira church, is one of the Seven
Churches mentioned in the Bible. This church has the meanings of
“Perpetual Sacrifice” and “Holding” (Bingol, 2007: 164; Kiigiik,
2013).
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2.1.5. Sardis Church

This church, which is one of the Seven Churches mentioned in
the Bible, is a church built of bricks and small stones next to the
Temple of Artemis in the ancient city of Sard. The name of this
church means “Remaining” and “Walk With Me” (Bingol, 2007:
165).

2.1.6. Philadelphia Church

The wall remains behind a house in the Himaye-i Etfal District
of Manisa’s Alagehir district are thought to belong to Philadelphia,
one of the Seven Churches mentioned in the Bible. The name of
this church means “Brotherly Love” and “Open Door” (Kiigiik,
2013).

2.1.7. Laodicea

Only the bearing part of the church, which was built adjacent to
the street in the south of the colonnaded street of the ancient city
of Laodicea, has survived. In the middle part of the church, eight
pillars, four of which are arched and four of which are straight,
were used. The main entrance of the church is on the west side.

2.2. Patmos

Patmos is a small, kidney-shaped island (34 km?) in Greece’s
Dodecanese chain. It lies 64 km west of Miletus and can be reached
by public ferry from Greek islands of Samos and Cos or by charter
boat from Kugadasi, Turkey (Wilson, 2010: 229). The Gospel
writer St. John (St John), who was Jesus’ favorite disciple of the
12 apostles, A.D. in 95, he was punished by the Roman Emperor
Domitian and exiled from Ephesus to Patmos. That’s why there is
a large Saint John Monastery above Hora, the capital of the island
(Dipasquale, Montoni, Manzi & Mecca, 2020). It is rumored that
he wrote Apocalypsis (the last part of the Revelation-Gospel) here

in this cave.
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3. METHODOLOGY

Document analysis from qualitative research methods was
used. Document analysis is a systematic procedure for reviewing
and evaluating both printed and electronic (computer-based and
Internet-Transferred) materials. Documents contain text (words)
and images recorded without the intervention of a researcher
(Bowen, 2009). The analytical procedure involves finding,
selecting, evaluating (making sense) and synthesizing data
contained in documents. The sample of the study; brochures of
the Seven Churches’ tour routes, faith routes in Turkey, St. Paul’s
travels and the Bible. Document and record review was chosen as
the data collection method. Both printed and electronic (computer-
based and InternetTransferred) materials was used in this study. In
the analysis of the sources, the principle of similarity and contrast
was taken as the basis.

4. RESULTS

The order of the Seven Churches in the holy book and the
places related to St. John were revealed as a route. A map was
created using the Java program and the routes were marked with
the Photoshop method. Finally, the route of the Seven Churches
tour for 6 nights and 7 days has been designed. As a result of the
document analysis, a tour route was designed that expresses the
places related to the Seven Churches and St. John. The tour route
includes accommodation for 7 days and 6 nights. For each day of
the tour, brief information about the places to be visited is given.
Below is an example of the tour that was designed.

5. THE PROPOSAL TOUR ROUTES OF THE
SEVEN CHURCHES (7 DAYS/ 6 NIGHTS):
5.1. Day 01 Arrive Atina airport- Kos-Patmos

Arrive 1in Atina and transfer to Kos Island. Arrival to Patmos
island by ferry from Kos island. Meet and transfer to hotel. Visit
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the Saint John Monastery. The Gospel writer St. John (St John),
who was Jesus’ favorite disciple of the 12 apostles, A.D. in 95, he
was punished by the Roman Emperor Domitian and exiled from
Ephesus to Patmos. It is rumored that he wrote Apocalypsis (the
last part of the Revelation-Gospel) here in this cave. That’s why
there is a large Saint John Monastery above Hora, the capital of
the island (Dipasquale et al., 2020). Then accommodation and
free time on the island.

5.2. Day 02 Arrive 1zmir airport- Selguk-izmir

Arrive in Izmir. Transfer to Sel¢uk and hotel. Full-day visit to the
unforgettable ruins of Ephesus, particularly the double churches.
Reading the letter of St. John to the Church of Ephesus, which is
included in the Bible, accompanied by a guide. Return to Izmir.

5.3. Day 03 Smyrna-Izmir

Transfer to Konak-Izmir. The oldest church in ancient Smyrna,
St. Visit the Polycarp Church, symbolizing the Seven Churches of
the Apocalypse community. Reading the letter of St. John to the
Church of Smyrna, which is included in the Bible, accompanied by
a guide. Then return to Izmir.

5.4. Day 04 Pergamos-izmir

Transfer to Bergama-izmir. Visit Pergamon, Red Basilica.
Reading the letter of St. John to the Church of Pergamos, which
is included in the Bible, accompanied by a guide. Free time and
return to Izmir.

5.5. Day 05 Thyatira-Sardis and Philadelphia- Manisa

Drive to Akhisar. Visit Thyatira Church and reading the letter
of St. John to the Church of Thyatira, which is included in the
Bible, accompanied by a guide. Then drive to Sardes (Salihli),
ancient capital of the Lydians. Visit the Church of Sardis which is



398 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tartismalor

next to the Temple of Artemis in the ancient city of Sard. Reading
the letter of St. John to the Church of Sardis, which is included in
the Bible, accompanied by a guide. Continue to Alasehir where the
ancient Philadelphia Church is located. Reading the letter of St.
John to the Church of Philadelphia, which is included in the Bible,

accompanied by a guide. Then accommodation in hotel.

5.6. Day 06 Laodicea-Denizli

Drive to Pamukkale-Denizli. See the ancient city of Laodicea.
Walk the ancient streets of Laodicea, then proceed to the Church
of Laodicea. Reading the letter of St. John to the Church of
Laodicea, which is included in the Bible, accompanied by a guide.
Then enjoy a leisurely bath in the hot spring pool of your hotel in
Pamukkale.

5.7. Day 07 Sel¢uk-izmir

Transfer to Selguk. Morning visit to the Basilica of Saint John.
Pray, light candles, and read scriptures in the memory of St. John.
Transfer to Izmir airport. Good bye Izmir.

As can be seen in Figure 5 below, the route; starting from St.
John’s Monastery on Patmos Island in Greece (where St. John
received the vision about the Seven Churches) respectively will
continue with Ephesus (Izmir/Selguk), Smyrna (Izmir/Konak),
Pergamos (izmir/Bergama), Sardis (Manisa/Salihli), Philadelphia
(Manisa/Alagehir), Thyatira (Manisa/Akhisar) and Laodicea
(Denizli/Pamukkale) Churches and it is designed to end with the
Church of St. John, located in the Selguk district of Izmir, where
St. John’s tomb is located.
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Seven Churches of

Revelation
Routes

® Ephesus Rex. 2.1-7
(2] Smyrna Rev.2:811
© PergamosRev. 2:12-

© Thyatira Rer. 2:18-29
O SardisRen.2:16 |
© PhiladelphiaRer.3
@ LaodiceaRer. 3:142

Island o_I"'Patmos: where [ohn
~received the vision

Figure 5. A Route Design for Seven Churches of Revelation

In the Figure 5., the parts where the names are mentioned
in the Bible next to each church are shown as a reference. For
example, information about the church of Ephesus is contained
in lines 1 and 7 in the second part of the revelation section, the
last part of the Bible. In the Figure 1, this information is shown as
abbreviation in the form of Ephesus Rev. 2: 1-7.

6. CONCLUSIONS

Since ancient times, faith has been a powerful motivator, from
carly pilgrimages to holy sites and modern travels. Religious
structures, rituals, festivals and ceremonial events are more attractive
to ordinary people as well as members of religions representing
certain religious beliefs (Henderson, 2013). The phenomenon of
faith and the drive to reach the manifestation of the sacred, which
continued from Paleolithic ages to modern ages, made it necessary
for people to visit holy places. Although people’s perceptions and
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motivations have changed over time, the sacred places visited and
the sacred routes followed have survived to the present day.

Anatolia has hosted many civilizations in prehistoric and
historical times. Civilizations that reigned in the Anatolian lands
built many structures in accordance with their religious beliefs
in a climate of respect and tolerance. Anatolia is one of the rare
geographies where structures belonging to different religions can
be found together.

The Republic of Turkey also protected many artifacts left in
ancient Anatolian lands with the awareness of respect and tolerance
from the past or tried to transfer them to future generations with
restoration works. Today, in almost every region of Turkey, there
are many places belonging to the early Christian period. The most
important of these places are undoubtedly the first Seven Churches
of Christianity. Actually the Seven Churches themselves are lined
up as a unique tour route. Printed and visual materials were
systematically examined by document analysis. Within the scope
of the literature review, other faith routes other than Christianity
in Turkey were also examined (Ramsey, 1904; Wilson, 2010;
Kiigiik, 2013; Levent & Ugar, 2018; Ayhan & Cagliyan, 2021;
Giindogan, 2021). Examined sources, the tour itineraries of the
Seven Churches, faith routes in Turkey, St. Paul’s travels and the
Bible. In the analysis of the sources, the principle of similarity and
contrast was taken as the basis. The order of the Seven Churches
in the Bible and the places related to St. John were revealed as a
route. A map was created using the Java program and the routes
were marked with the Photoshop method. Finally, the route of the
Seven Churches tour for 6 nights and 7 days has been designed.
The strategy and cooperation of the two countries (Turkey and
Greece) is needed in order to elaborate the designed tour route.
There are travel agencies that organize the Seven Churches tour
in Turkey, but when the tour programs are examined, it is seen
that other historical or cultural places are included other than the
Seven Churches. This situation prevents the emergence of the
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Seven Churches as a separate tour route. For this reason, specific
tour programs should be prepared in which only Seven Churches
are included. Only in this way will the importance of the Seven
Churches be revealed and a specialized tour program will be
formed. Tourist guides specializing in the Seven Churches should
be trained. Specialized guides should be allowed to conduct the
Seven Churches tour. Maintenance, repair and restoration works
should be carried out for the buildings belonging to the Seven
Churches. An international conference themed Seven Churches
can be organized.
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BOLUM 19

Tirkiye’de Kig Turizmi

Derya BAYKAL BAYSAL'

1. GIRIS

Cagimizin getirdigi kiiresellesme kavramu ile birlikte diinya ok
daha kiigiik bir yer olarak algilanmaya baglamug, gelisen teknoloji
de bu durumu desteklemistir. Artan seyahat imkanlari, seyahat
meraki ile birlikte diinyanin en 6nemli sektorlerinden biri olarak
kabul edilen turizm sektoriiniin siirekli canli kalmasini saglamistir.
Ulkeler igin doviz girdisi anlamina gelen turizm sektorii turizmde
stirekliligin saglanmast ile tilke ekonomilerine katki vermeye devam
edecektir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti'ne gore; uluslararasi
seyahat sayis1 bir onceki yila gore %4 oraninda artmig ve 2021
yilinda 400 milyon olan uluslararasi seyahat sayis1 2022 yilinda 415
milyon seviyelerinde gergeklesmistir. Ancak pandemi 6ncesi donem

1 Arg .Gor. Ardahan Universitesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Tu-
rizm Tsletmeciligi, deryabaysal@ardahan.edu.tr, ORCID: 0000-0002-8831-245X
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goz o6niinde bulunduruldugunda bu verilerin 2019 yilinin %72
altinda kaldig1 goriilmektedir. Diinya Turizm C)rgiitii, uluslararasi
seyahatler kapsaminda, 2020 yilinda 1300 dolar seviyesinde olan
kisi bag1 ortalama harcamanin 1500 dolara ytikseldigini belirtmekte
bu durumun tatil siirelerinin uzamasi ayrica ulagim ve konaklama
maliyetlerinin artig1 ile ilgili oldugu diigiiniilmektedir (TURSAB,
2022).

Turizm hareketliligi gelismekte olan iilkeler ig¢in O6nem arz
etmektedir. Geligmekte olan iilkeler igerisinde yer alan Tiirkiye igin
turizm Onemli bir paya sahiptir. 2021 yilinda Tiirkiye’de GSYH
(Gayrisafi Yurti¢i Hasila) rakamlar1 bir 6nceki yila gore %11,44
artiy gostermig, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri ise %43.4
ile en ¢ok biiyiiyen sektor olarak yer almugtir (TUIK, 2022a).

Tiirkiye turizm geliri incelendiginde ise 2021 yilinda 2020
yilina gore %103’liik bir artig ger¢eklesmis ve 24 milyar 482 milyon
332 bin dolar gelir elde edilmigtir. Gelirin 19 milyar 679 milyon
915 bin dolari kigisel harcamalardan, 4 milyar 802 milyon 417 bin
dolarin ise paket tur harcamalarindan elde edildigi belirtilmektedir
(TUIK, 2022b).

Turizmin  Tiirkiye ekonomisindeki payr %3%in  {izerinde
bulunmaktadir. Bu oran ABD ve Almanya gibi geligmig tilkelerde
%]1’ler diizeyinde gergeklesmektedir (Arslan ve Kendir, 2019: 168).

Tiirkiye’yi tercih eden turistlerin genellikle deniz kum giines
odakl tatil planladiklar1 ve gergeklestirdikleri goriilmektedir. Bu
durum  siirdiriilebilir turizm ilkeleri ile Ortiismemekte tagima
kapasitesinin agilmasi, dogal ve begeri kaynaklarin yipranmasi vb.
olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir. S6z konusu durumun
ontine gegebilmek amact ile dort mevsim ve on iki ay1 kapsayan
ve var olan turizm potansiyelini degerlendirmek {izere alternatif
turizm tirleri gelistirilmigtir. Degigen turistik talep ve turist profili
goz oOniinde bulunduruldugunda alternatif turizm tiirlerinin
stirdiiriilebilirlik ilkeleri ¢er¢evesinde uygulanmast tilke turizmi igin
onemli bir hal almaktadir.
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Kig turizmi alternatif turizm tiirleri arasinda yer almakta ve
ozellikle deniz kum giines turizminden faydalanamayan iller igin
iyi bir segenek olarak goriilmektedir. Kig turizminin gelisimi dogu
bolgesinde yer alan ve potansiyeli olan iller i¢in bolgesel kalkinmay1
ve istthdamin artmasini saglayacak, nitelikli ig giiciiniin bolgeye
donmesi ve tersine gogiin gergeklesebilmesi i¢in 6nemli bir kaynak
olarak bulunmaktadir.

2. TURKIYE’DE KIS TURIZMININ GELISIMI

Alternatif bir turizm tiirii olarak tanimlanan kig turizmi degisen
seyahat aligkanliklar1 da g6z oniinde bulunduruldugunda dikkat
geken bir turizm ¢esidi olarak goriilmektedir.

Kis turizmi kayak sporu igin uygun karli ve egimli alanlara
yapilan seyahat, konaklama ve diger turizm hizmetlerini kapsayan
bir turizm ¢esididir (Kogan, 2013). Kayak sporu ki turizminin
gelisme gostermesi agisindan Onemli bir unsurdur. Bu nedenle
belirli bir yiikseklikte bulunan ayni zamanda kayak sporunun
yapilmasi i¢in uygun daglara sahip bolgelerde kig turizmi gelisgim
gostermektedir (Cakmak ve Yilmaz, 2018).

Kig turizmi, orta ve yiiksek daglik bulunan bolgelerde, kayak
sporunu yapmaya uygun kar sartlarnin ve egimli alanlarin
bulundugu destinasyonlara  yapilan  seyahatlerin  yaninda,
konaklama, yeme i¢me, dinlenme, eglenme ve gezme gorme
gibi turizm aktivitelerinde yararlanmayz igeren faaliyet ve iligkiler
biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Siiriicii, 2016: 144-145).

Tiirkiye; iklimi, cografyasi ve diger turizm tiirlerinde elde
ettigi tecriibesi ile Avrupa’nin sayilh kig turizm merkezlerinden
olmaya aday iilke konumundadir. Yapilan aragtirmalarda,
Tiirkiye’nin yaklagik %50’sinin kig turizmine elverigli oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte; diinyada amator ve profesyonel
olmak iizere yaklagik 70 milyon kayak sporcusunun bulundugu
ve bu sporcularin yarisin1 Avrupalilarin olusturdugu goz ontinde
bulunduruldugunda, Tirkiye’nin bu pazardan yeterince pay
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alamadigr goriilmektedir. Fransa, Iralya, Avusturya ve Isvigre’de
oldugu gibi kig turizmi yatak kapasitesi ve tesisleri %25 oranina
ulagtirabilirse Tiirkiye’nin bu pazardan daha fazla faydalanabilecegi
anlagilmaktadir. Kig mevsiminde kar alan ve 4-6 ay boyunca karin
yerden kalkmadig yoreleri ile Tiirkiye’nin bu kriterleri saglayacagi
agiktir. Tirkiye’nin kig turizmine elverigli merkezlerinde, yagan
karin cinsi ve dogal giizellikleri kayak sporu i¢in oldukga uygundur.
Ayrica kristal kar sayesinde kayak sporculari i¢in giivenli ve temiz
bir tatil sunulmaktadir (Ulugegen, 2011: 104).

Kig turizmi daghk ve kayak sporuna elverigli alanlarda
gerceklestirilen bir turizm ¢egidi olmakla birlikte ortak algt
olan kayak sporunun yapilabilir olusu kig turizmini zihinlerde
sinirlamaktadir. Kig turizmi ayni zamanda iyl vakit gegirme,
kigin da tatil yapabilirlik ve bunun benimsenmesi yaninda gesitli
kig sporlarinin varligini da igermektedir. Kig turizmi aracihig ile
turizmin gesitlendirilmesi ve mevsimsellik 6zelliginin  6niine
gegilerek tiim yila yayilmast miimkiin olmaktadur.

Tiirkiye’nin ki turizmi  potansiyeli incelendiginde, son
yillarda pek ¢ok yeni kig turizm merkezi yatiriminin yapildigi
goriilmektedir. Bu yoniiyle kig turizmine iligkin rekabet¢i adimlarin

atildigr soylenebilir (Siirticii, 2016:146).

Tiirkiye’nin klasik turizm anlayigt ile tercih edilmesinde
en oOnemli faktorlerden biri mevsimsel Ozellikleri olarak
degerlendirilmektedir. Kig turizmi ise mevsim itibari ile deniz
turizminin en biiylik rakibidir. Bu 6zelligi ile kig turizmi en 6nemli
alternatif turizm tiirleri arasinda yer almaktadir. Tiirkiye agisindan
degerlendirildiginde kar yiiksekligi ve kalinliginin beklenen
ortalamalarin tizerinde olmasi ve ¢ok sayida tesisin bulunmasi kig
turizminin gergeklestirile bilirligi noktasinda 6nem arz etmektedir
(Karadag, 2022: 55).

Sonug olarak kig turizmi, daglik ve karli alanlarda gergeklestirilen,
kigilere kig turizmi sporlari yapma imkini saglamanin yani
sira konaklama, yiyecek igecek, eglenme, dinlenme ve ulagim
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hizmetlerinin sunuldugu bir alternatif turizm ¢egidi olarak ifade
edilebilir. Kig turizmi 6zellikle kiy1 seridinde yer almayan iller igin
bolgesel kalkinmaya verecegi destekle turizmin tiim yila yayilmasini
saglamak ve yurt igi turizm hareketliligini geligtirmek anlaminda
onemlidir.

Diinyanin birgok tilkesi igin ki turizmi; gelir kaynagr yaratma,
yerel zenginlik elde etme ve ekonomik kalkinmayr saglamak
baglaminda gekiciligi ifade etmektedir. Tiirkiye sahip oldugu
dogal kaynaklar, agirladig: turist sayist gibi unsurlar goéz 6niinde
bulunduruldugunda kig turizmi igin gelecek vaat etmektedir.
Turizm istatistikleri incelendiginde ilk on iilke arasinda yer alan
Tiirkiye, turizm faaliyetlerini sezonluk gergeklestirdigi igin
ckonomik  siirdiiriilebilirligi bulunmamaktadir. Bu dogrultuda
kig turizmi ile sezonun uzatilmasi oncelikli hedefler arasinda yer

almalidir.

TURSAB (2015), ki turizminin etkin oldugu alanlarda
sagladig: faydalari soyle siralamaktadir;

Mevsimsellik sorununun agilarak turizmin tiim yila yayilmasinda,

Sezon diginda etkisiz kalan kapasite ve ig gliciiniin ekonomiye
kazandirilmasinda,

Bolgesel anlamda igsizlik oranini diigmesinde,
Alt yapinin geligmesinde,
Bolgesel kalkinmanin saglanmasinda etkilidir.

Tiirkiye’de kig turizmi tarihinin kayak sporu ile I. Diinya
Savagt sirasinda Avusturyali subaylarin Erzurum Palandoken’de
egittigi askerler ile bagladig1 ve Ankara’da Dagcilik ve Kig Sporlari
Federasyonuw’nun diizenledigi kayak organizasyonlar ile birlikte
Erzurum, Kayseri gibi illerde de kig sporlari ve dagcilik kuliipleri
kurulmasi ile bityiimeye devam ettigi ifade edilmektedir (Begcanlar

ve Saglik, 2020:20).
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Alan yazinda ifade edildigi tizere Tiirkiye’de kig turizmi
hareketliliginin 20.yy. da bagladig1 goriilmektedir. 1961 yilinda
Uludag, milli park ilan edilmig ve kig turizmine uygun olarak
degerlendirilmeye baglanmugtir. Tiirkiye’nin ilk kig oteli 1933
yilinda Uludag’da agilmugtir (Tiir, 2017:26).

Tiirkiye’de ki§ turizminin 6nemli noktalar1 Bursa Uludag,
Erzurum Palandoken, Bolu Kartalkaya, Kars Sarikamig ve Kayseri
Erciyes kayak merkezleridir. 1933’te ilk oteli ve muntazam gose
yolu vyapilan Uludag'n ardindan, bu o6nemli merkezlerden
Erciyes 1989 yilinda, Sartkamig 1991 yilinda, Palandoken 1993
yilinda ve e Kartalkaya 1997 yilinda kayak merkezi ilan edilmigtir
(KUDAKA,2012).

Tiirkiye’nin kig turizmi potansiyelinin fark edildigi yillar 2634
sayili Tarizmi Tegvik Kanunu’nun ilan edildigi 1980 sonrasina
rastlamaktadir. Turizmi Tegvik Kanunu ile tesis sayis1 artmug
uluslararast diizeyde birgok tesis hizmet vermeye baglamistir
(Begcanlar ve Saghk, 2020:20).

Turizmi Tegvik Kanunu ve sonrasinda DPT nin 1991 yilinda
hazirladigr Kig Turizmi Master Plami ile Turizm Bakanhgrnin
Kig Sporlar1 Merkezleri Projesi kapsaminda degerlendirilen
kayak merkezlerinden Kartalkaya, Uludag, Sarikamug, Erciyes,
Sapgor, Palandoken ve Hasandag, Kop Dagi, Zigana, Akdag,
Aladaglar, Bolkar Daglari, Yildizeli, Saklikent, Davraz, Karatepe
Turizm Merkezi olarak ilan edilerek 6zel sektor isbirligi ile geligim
gostermesi beklenmigtir (Doganer, 1997).

Kiiltiir ve Turizm Bakanligr 2007 yilinda hazirladigr 2023
Eylem Planrnda kig turizmi ile ilgili, kig turizmi ile alternatif turizm
cesitlerinin entegre edilerek gelistirilmesi gerekliligini vurgulamug
ozellikle i¢ turizm pazarinda iiniversite 6grencilerini kig sporlarina
yonlendirerek i¢ turizm pazarinin canlanmasinin 6nemli oldugunu
belirtmistir.
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Asagida yer alan gorselde kig turizm merkezleri belirtilmektedir.
Kis turizmi faaliyetlerinin arttirilmast amaci ile hazirlanan Kig
Turizmi Master Plani dihilinde Erzurum, Erzincan, Kars, Ardahan
ve Agr illeri kig turizm koridorunu olusturmaktadr.

Tiirkiye yiikseklik ve engebeli bir topografyaya sahip olmasi
sebebi ile kig turizminin yapilabilirligine son derece uygundur
(Kog, 2020: 33). Ulkemizde 2634 sayili Turizmi Tegvik Kanunu
uyarinca ilan edilmig olan kig sporlar1 temali 29 adet TM/KTKGB
bulunmaktadir. Bu bolgelerden konaklama ve mekanik tesis imkani
sunmasi bakimindan 9 adedi faal, 7 adedi ise kismen faaldir (Kiltiir
ve Tarizm Bakanhg, 2022).

[f : ul.um.L mn!n:m:lﬁ% e a
Pw%l; P%?P % i
m-o L

¥ .,r !ﬁ

& 9 Faal Merkez

© 7 FKasmen Faal Merkez
@ 13 Fanl Olmayun Merkes

Resim 1: Kis Turizmi Merkezleri (Kiiltiiv ve Tuvizm Bakanlyj1,2022)

Belirtilen kig merkezlerinin %901 olugturan kismi klimatik ve
topografik bakimdan kig turizmi igin uygun kogullarin bulundugu
40 kuzey enlemi civarinda bulunmaktadir. Bu kayak merkezlerine
turistik talep;

Klimatik (Karin yerde kalma siiresi, kar ortiisii derinligi, kar
kalitesi, riizgar),

Jeomorfolojik (Kayak pistlerinin egimi ve uzunlugu),
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Dogal peyzaj (Orman Ortiisii)
Konaklama merkezi hizmetleri,
Ulagim vb. 6zelliklere gore olugmaktadir (Demir, 2019: 4).

Tablol: Tiirkiye’de Bulunan Kis Tuvizmi Merkezleri Yatak ve Mekanik

Tesis Kapasiteleri
PLAN YATAK MEVCUT
No TM / KTKGB DURUMU | KAPASITESI MEKJ\NIK_TESISLER
CDP | NIPAUTP | Meveat | Hedet | Ader| Repusite | Uzuniuk
(kigifsaat) (m.)
|| Erzurum Palandoken KTKGE VAR| VAR 2466 | 8850 | 19 24563 22018
2 | Bursa Uludag 11, Gelisim Bilgesi KTKGE | VAR | VAR 2250 | 3500 | 22 15000 16145
3 | Bolu Kiroglu Dagi KTKGB VAR| VAR 1713 | 4000 | 14 10000 10380
4 | Kayseri Erciyes KTKGB VAR| VAR 1072 | 6DOO | 13 19300 21832
5 | Kastamonu Cankin llgaz KTKGB VAR| VAR 1217 | 1300 | 6 5639 5983
6 | Kars Sarnkamis KTKGB VAR| VAR 1013 [ 12000| 4 5348 6263
7 | Kocaeli Kartepe KTKGB VAR BOO | 1000 | 4 6400 3250
8 | Ispama Davraz Dag KTKGB VAR| VAR 467 1600 | 4 AR00 36Z1
9 | Sivas Yildiz Dafn KTKGB VAR| VAR 1oy [ 100 3 3000 4547
Cankin Ngaz  Kadingayin  Yildustepe
10 KTKGB VAR 80 400 1 1200 1588
11 | Ardahan Yalmzgam Ugurludag KTKGB VAR| VAR 74 4250 | 3 2800 5250
12 | Bayburt Kop Dag) KTKGRB VAR| VAR ] 810 1 600 1220
13 | Gimishane Zigana KTKGB VAR| VAR 40 470 1 843 66l
14 | Erzincan Ergan Dagi KTKGB VAR| VAR |000 | 3 3450 6967
15 | Denizli Tavas Bozda KTRGB VAR| VAR 2250 | 3 2400 3822
16 | Samsun Ladik Akdag KTKGR VAR &00 1 800 1360
17 | Aksaray Hasan Dagi KTKGB VAR| VAR 97 1235
18 | Mersin Tarsus Glilek Karbogaz KTKGB VAR 8000
19 | Giimiighane Cakirgol KTKGB VAR| VAR 5600
20 | Antalya Alanya Akdag KTKGB VAR| VAR 3000
21 | Mugla Eren Dag KTKGB VAR 1500
22 | Giimiish Siileymaniye KTKGB VAR 1180
23 | Artvin Kafkasiir KTKGB VAR| VAR 2000
24 | Duizee Golyaka Kardiiz Yaylasi KTKGB VAR| VAR 380
25 | Malatya Hekimhan Yamadagi KTKGE VAR
26 | Rize Ikizdere Ovit Dagy KTKGB
37 | Antalya Akseki Gokiepe KTKGB VAR| VAR 450
28 | Bitlis Sapgiir Kis Sporlan TM
29 | Konya Derbent Aladag KTKGB VAR
TOPLAM 25 21 11459 | 80175 102 | 105143 | 114907
FAAL OLAN TURIZM MERKEZLERIMIZ (9ADET)
TAM ANLAMIYLA FAAL OLMAYAN MERKEZLERIMIZ (7 ADET)

Kaynak: YIGM, 2022.
KTGB: Kiiltiir ve Tirizm Koruma ve Gelisim Merkezi
TM: Tirizm Merkezi
CDP: Cevresel Degerlendivme Plan
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Tiirkiye’de aktif kig turizm merkezlerinin toplam 11,459 yatak
kapasitesine sahip oldugu goriilmektedir. Mekanik tagima tesisleri
bakimindan ise toplam 105,143 kisi/saat kapasiteye sahip olup
Demir (2019: 5) bu tesislerin tam kapasite ile toplam 1,375,080
ziyaret¢inin  konaklamasina uygun durumda oldugunu ifade
etmektedir.

Kis turizm merkezleri, yatak kapasiteleri mevcut mekanik tesisler
agisindan degerlendirildiginde Palandoken, Uludag ve Koéroglu
turizm merkezlerinin ilk {i¢ merkezi olusturdugu goriilmektedir.
Kiiltir ve Turizm Bakanlhiginin hazirladig: bu tabloya gore faal
olan turizm merkezlerinde hedeflenen yatak kapasitesi bakimindan
degerlendirildiginde Kars ve Erzurum’un ilk iki sirada yer aldig1 ve
faal olmayan merkezler igeresinde Erzincan Ergan Dagrnin en fazla
yatirim yapilmasi planlanan turizm merkezi oldugu goriilmektedir.
Erzincan Ercan Dagrmi Ardahan Yalnizcam Ugurludag tesisleri
takip etmektedir. Bu durum hem kig koridoru hem de bolgesel
kalkinma anlaminda 6nem arz etmektedir.

Tablo 2: Toplam turizm Geliri, Ziyarvetci Sayist ve Kisi Basi Ortalama

Havrcama (2016-2021)
YILLAR TOPLAM | ZIYARETCI KIiSI BASI
TURIZM GELIRI SAYISI ORTALAMA
(Milyon $) HARCAMA ($)
2016 22.839.468 31.365.330 728
2017 27.044.542 38.620.346 700
2018 30.545.924 45.628.673 669
2019 38.930.474 51.860.042 751
2020 14.817.273 15.826.266 936
2021 30.173.587 29.357.463 1028

Kaynak: TUIK, 2022



414 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

Son beg yillik siire¢ dikkate alinarak hazirlanan tabloda da
goriildiigii tizere Tiirkiye’ye gelen ziyaretci sayist ve elde edilen
turizm geliri artiy egilimi gostermektedir. 2019 yilinda yaganan
COVID-19 Kkiiresel salgini sebebi ile 2020 yilinda ciddi bir azalig
olmakla birlikte 2021 yilinda toparlanma baglamigtir. 2022 yili
son ii¢ geyrek verileri ve gergeklestirilen tahminler goz oniinde
bulunduruldugunda ise y1l sonuna kadar 50 milyon turistin ziyareti
beklenmektedir.

2021 y1ili turizm geliri ve gelen turist sayisi incelendiginde; elde
edilen turizm gelirinin 30 Milyon 173 Bin 587 dolar ve 2020 yilinda
15,8 milyon olan turist sayistnin 2021 yilinda %85,5 artarak 29,4
milyon kisi oldugu goriilmektedir (TUIK, 2022). Aymi zamanda
kisgi bagi ortalama harcamanin da artti1 goriilmektedir.

Tablo 3: Kis Sezonunda Agwlanan Turist Sayise (2016-2021)

YILLAR | KASIM | ARALIK | OCAK SUBAT MART
2016 1.879.625 | 1.629.471 | 1.691.287 | 1.517.504 | 1.898.762

2017 2.293.847 | 2.041.323 | 1.568.344 | 1.432.342 | 1.844.076

2018 2.679.420 | 2.180.881 | 2.045.341 | 1.806.822 | 2.270.819

2019 3.005.517 | 2.398.329 | 2.226.288 | 1.944.957 | 2.473.417

2020 1.262.757 | 964.816 | 2.259.423 | 2.051.923 | 1.058.068

2021 2.466.682 | 2.176.634 | 829.932 | 727.126 | 1.043.411

Kaynak: TUIK,2022

Ortalama 120 giin stiren kig turizmi sezonu (Kasim-Mart)
(Demir, 2019: 5) dikkate alinarak hazirlanan ziyaretgi sayist
tabloda da goriildiigii tizere pandemi donemi disinda artig
gostermistir. En gok ziyaretginin ise Ocak ve gsubat aylarinda
agirlandigy goriilmektedir. Bu durumun okullarin yariyil tatili
ile kapali olmasinin ve bu aylarin kig turizmi i¢in uygun oldugu
diisiiniilen aylar olmasr ile iligkili oldugu diigiiniilmektedir.
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Kis turizm doéneminde iilkemizdeki kig turizm merkezlerine
gelen turist sayisinmn en az oldugu ay Kasim ayidir. Bu durumun
sebebinin Kasim aymn kig algisina sahip olmayigt ve yeterli
diizeyde kar bulunmamasi ve yabancr tilkelerde okul tatil donemine
denk gelmemesi gibi nedenler ile agiklanabilir. Ulkemizi belirtilen
aylar igerinde en ¢ok Almanya, Azerbaycan, Rusya, Iran ve Korfez
iilkeleri vatandaslar1 ziyaret etmiglerdir. Bu iilkeler kig turizm
olanaklar1 bakimindan tlkemizle kiyaslandiginda diigiik nitelik
gostermektedir (Demir, 2019).

Sekil 2°de goriildiigii tizere son beg y1l degerlendirildiginde 2020
yilt en fazla kig turistinin agirlandigr yildir. Bu oran tiim yil gelen
turist sayisinin %48,20’sini olugturmaktadir. 2021 yil ise tekrar
%20’ler seviyesinde seyretmistir. Bu baglamda degerlendirildiginde
stirdiirtilebilirligin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

W 2016
W 2017
H 2018

2019

Sekil 2: Kis Turizmine Katdan Turist Sayismn Toplam Turist Sayisina
Oran

3. SONUGC

Tiirkiye sahip oldugu dogal ve beseri kaynaklar ile turizm
sektoriinde Gnemli aktorlerden biridir. Ozellikle agirlanan turist
sayist bakimindan ilk on iilke igerisinde yer alan Tiirkiye son
donemlerde uygulama karar1 aldigr turizm politikalar1 ile elde



416 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

ettigi gelir ve ¢ektigi turist niteligini de degistirme noktasinda
onemli adimlar atmugti. Bu dogrultuda uygulanan kitle turizm
anlayiginin  yerini alternatif turizm gesitliligine birakmasi ve
turizmin mevsimsellik 6zelliginin ortadan kaldirilarak tiim yila
yayilmast atilan 6nemli adimlardandir.

Alternatif turizm tiirleri arasinda yer alan kig turizmi tilkemizde
yapilabilirligi olan bir turizm ¢esidi olarak tanmimlanmaktadir.
Ozellikle engebeli alanlara sahip ve karli giin sayisinin fazla oldugu
Dogu Anadolu bolgesinin kalkinmast agisindan da ki turizmi
onem arz etmektedir. Kig turizminin bu bolgelerde gelistirilmesi
ile bolgenin yatirnmlara agik hale gelmesi, bolgesel gelir
adaletsizligininin ortadan kaldirilmasi, istthdamin artmast ve is
giicliniin adaletli kullanimui ile gogiin 6nlenmesi hedeflenmektedir.

Sahip olunan kig turizmi merkezleri bakimindan Tirkiye
gelistirilebilir seviyede yer almaktadir. Bu amag ile gesitli yatirim
planlar1 yapilmakta belirlenen kig turizmi merkezlerinde var olan
tesislerin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar
yapilmaktadir. Bu durum Tiirkiye’nin turizm imajinin degismesi,
gelen turist sayisinin yil igerisinde dengeli dagiliminin saglanmasi ve
stirdiiriilebilir turizm anlayiginin geligimi i¢in 6nem arz etmektedir.

Tesislerin nitelik olarak iyilestirilmesi ilgili altyap: ve iistyapi
yatirimlarinin yapilarak tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin bagarili
bir sekilde ytiriitiilmesi 6nemlidir.

Kig turizmi 6zellikle Tiirkiye gibi kig turizmine uygun iilkelerde
gelistirilir ise iilkenin turizmden aldig1 payin ve iilke bilinirliginin
artig1 kaginilmaz olacaktir.

Kaynaklar

Arslan, E.; Kendir,H. (2019). Kis Turizmi Potansiyeli A¢isindan Mug
Ili’nin SWOT Analizi ile Degerlendirilmesi, Anemon Mug Al-
parslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(6), 167-173.

Bescanlar, S., Saglik, E. (2020). Tiirkiye'nin Kig Turizm Merkezle-
ri ve Potansiyeli, Iginde; Kis Turizminin Diinya’daki ve Tiirki-



Tiirkiye’de Kis Turizmi | 417

ye’deki Gelisimi, 14-27, Ed: Erkan Saghk ve Muharrem Tuna,
Egitim Yayinevi, Konya.

Cakmak, E, Yilmaz, O. (2018). Turizmin Tktisadi Siirdiiriilebilirligi
Agisindan Kig Turizmi, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titiisii Dergisi, 11(1), 267-286.

Demir, M. (2019). Farkli Perspektiflerden Kig Turizmi, Iginde; Tiir-
kiye’de Kig Turizmine Yabanct Turist Tlgisi, Ed: Ahmet Cavus,
Paradigma Akademi, Istanbul.

Doganer, S. (1997). Tiirkiye’nin Daglk Alanlarinda Kig Tarizmini
Etkileyen Cografi Etmenler, Cografya Dergisi, 0 (5).

Karadag, L. (2022). Tourism in Turkey: A Comprehensive Overview
and Analysis for Sustainable Alternative Tourism iginde, Alter-
native Types of Tourism That Can Be Applied for Sustainable
Tourism in Turkey, 45-59.

Kog, H. (2020). tiirkiye’nin Kig Tarizm Merkezleri ve Potansiyeli igin-
de Yre Se¢iminde ve Alansan Dagiliminda Etkili Olan Cografi
Faktorler, ed: Muharrem Tuna ve Erkan Saghk, Egitim Yayine-
vi, Konya.

Kosan, A. (2013). Kig Sporlar1 Turizmi- Kayak Turistlerinin Kig Tu-
rizm Merkezlerini Algi ve Degerlendirmelerine Ait Bir Aragtir-
ma (Palandoken’de Bir Uygulama), Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi 17(2), 293-324.

Kudaka, 2012. Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Erzurum Ko-
nakli Bolgesinde Yapilmasi Planlanan Yatirimlar Konusunda Fi-
nansal Fizibilite Raporu, Erzurum.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlhg. (2022). https://yigm.ktb.gov.tr/TR-
10177 /kis-sporlari-turizm-merkezlerine-iliskin-genel-bilgiler.
html, erigim: 26.10.2022

Siiriicii, O. (2016). Ozel Ilgi Turizmi i¢inde Dag- Kig Turizmi, ed: Ali
Yayli ve Ozlem Siiriicii, Detay Yayincilik, Ankara.

Tiir, E. (2018). Tiirkiye ve Isvigre’nin Ki§ Turizmi Faaliyetleri ACi-
sindan Degerlendirilmesine Yonelik Bir Caligma, Uluslararas:
Global Turizm Aragtirmalar1 Dergisi, 2(1), 10-31.

Ulugegen, T. (2011). Ozeli Ilgi Turizmi: Kapsamu, Cesitliligi ve Tiirki-
ye’de Uygulanabilirligi. Uzmanlik Tezi, Kiiltiir Turizm Bakan-



418 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

lig1 Dig Tliskiler ve Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bas-
kanlig1, Ankara.
http://www.tursab.org.tr/dosya/12196/tursab-kis-turizmi-rapo-
rul19314251845-1 12196 3978793.pdf,
https://www.tursab.org.tr/assets/assets/uploads/dunya-turizm-istatis-
tik/2021-yilsonu-degerlendirmesi.pdf
https://yigm.ktb.gov.tr/TR-10177/kis-sporlari-turizm-merkezleri-
ne-iliskin-genel-bilgiler.html,
https://yigm.ktb.gov.tr/TR-211090/yillik-il-ilce-konaklama-istatis-
tikleri.html,
TUIK, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Turizm-Istatistikle-
ri-IIL.-Ceyrek:-Temmuz---Eylul,-2022-45788&dil=1
TUH(a.https://data.tuik. gov.tr/Bulten/Index?p=Yillik-Gayrisafi- Yurt-Ici
-Hasila-2021-45834

TUIKD.https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Turizm-Istatistikleri-IV.
Ceyrek:-Ekim-Aralik-ve-Yillik,-2021-45785,



BOLUM 20

Turizm Planlamasinda Toplumsal Katilim
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Ideal anlamda demokrasi anlayiginin hedefledigi, “maballi
idarvelevin aldiklary her tiivlii kavarlar ile is, islem ve fonliyetlerinin,
temelde varhk gevekcelering olusturan yevel hallin istek ve beklentileri
dogrultusundna olmas” seklinde gergeklesen bir yonetim olmaktir
(Ozdemir, 2011: 32). Kentlerin hizla biiyiidiigii, buna paralel olarak
problemlerinin de hizla arttigina dikkat edildiginde, halkin birlikte
hareket etmesinin, kendi bilgi ve deneyimlerini aktarmasinin,
bunun sonucunda da sorunlari birlikte ¢6zme davraniginin ortaya
konulmasinin 6nemi her gegen an artmaktadir (Ozdemir, 2011).
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Yerel halk, turizmin yonetilmesine iliskin alinan kararlarda ve
turizmin geleceginin gekillendirilmesinde 6nemli bir unsur olarak
on plana ¢itkmaktadir. Gerek yerel halk-turist etkilesimleri, gerek
yerel halkin turizmden daha fazla fayda saglanmasinin 6nemi,
turizm planlamasinda ve geligiminde yerel halkin katilimi hususuna
agirlik verilmesine neden olmustur (Mason, 2008).

Bu aragtirmada, turizm planlamasinda toplumsal katilim konusu
incelenmigtir. Buna bagli olarak, bu kavramin agiklanmasiyla
beraber, bu hususun turizmde nasil gergeklestigini ve gergeklesmesi
kargisinda ne gibi engellerin bulunduguna yer verilmistir.

1. TURIZM PLANLAMASINDA TOPLUMSAL
KATILIM

Katilim, istirak kelimesi “bir iste yer alma, paydashk etme”
seklinde TDK (2022) sozliikte yer almaktadir. Cambridge
sozliiglinde, “bir geye katilmaniz veya dahil olmaniz gergegi”,
Merriam Webster sozliigiinde “yer almak”, Collins sozliigiinde “bazi
eylem veya girisimlerde yer alma olgusu” olarak tanimlanmaktadir
(Cambridge, 2022; Collins, 2022; Merriam Webster, 2022)
Kisacas1 katilim, siiregelen bir durum iginde bir isi istekli olarak
tstlenme geklinde agiklanabilir.

Kuvvetli bir katllm, kattmca demokrasi  kavramin
vurgulamaktadir.  Katilimc1r  demokrasi  kavrami,  segimler
haricindeki zamanlarda da halkin karar ve uygulamalara katilimini
temel almaktadir. Ele alimgma bakilmaksizin, katilim olgusu
oziinde demokratiklegmeyi igeren ve ayn1 zamanda halkin kendi
kararlarini kendisinin almasmna imkan saglayan bir sistemin en
onemli ozelligidir. Yerel halkin daha refah yasamasini saglamak o
bolgede bulunan paydaslarin karar alma siirecinde, etkin bir gekilde
rol almalarina baghdir (Ozdemir, 2011: 34). Demokratiklesme
stirecinin  sonucunda ortaya ¢ikan bir egilim olan ademi
merkeziyetgilik, planlamada toplumsal katihm hususunu tegvik
etmistir (Tosun ve Jenkins, 1998: 105).
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Toplumsal katilim, demokratik yonetimin tegvik edilmesi olarak
tanimlanabilir. Toplumun egitim seviyesi ve bilingli olma diizeyi,
demokratiklegmenin geklini etkileyebilir. Yerinden yonetim anlayigi
sonucunda yerel halka yetki ve sorumluluk verilmesi durumunda
dahi yerel halk bu giicii etkili bir bigimde kullanamayabilir. Ozellikle
bu durum, turizm konusunda tecriibe eksikligi s6z konusu ise
daha muhtemeldir. Bu durumda yerel halk, ¢esitli ¢ikar gruplar
tarafindan istismar edilebilir (Tosun ve Jenkins, 1998: 110).

Bir destinasyonda turizmin gelisimi, genel olarak girigimci bir
bicimde siirdiiriilmektedir. Fakat bu eylemlerde, yerel kiiltiir, sosyal
yapi ve gevresel etkiler dikkate alinmayabilir (Reid vd., 2000: 20).

Turizmin ~ geligiminin ~ planlamasinda  toplumsal ~ katilim
gelismekte olan bir¢ok {ilkede, bu stiregte yerel halkin karar
alma noktasinda katki saglamasi ve bu siirece etki etmesi olarak
anlagilmaktansa, halkin turizmden bu turizmden daha fazla
ekonomik fayda etmesi olarak anlagiimaktadir (Tosun, 2000: 626).

Planlama faaliyetlerinde toplumsal katilm, muglak bir
kavramdir. Fakat temel olarak politikalarin belirlenmesi siirecinde
halkin katihm ve etki diizeyi ilgili bir kavramdir. Ayn1 zamanda
devlet ve halk arasindaki iligkilerin gekillendirilmesine ile de ilgilidir.
Toplumun, turizm baglaminda planlama siirecine dahil olmas: gii¢
dengelerini de degistirmektedir. Fakat bazi durumlarda yerel halk
planlama faaliyetlerine dahil olmaya ilgi duymayabilir. Bu durum,
daha ziyade sehir hayatinda ortaya ¢ikabilmektedir (Bahaire ve
Elliott-White, 1999: 246).

Turizmin ortaya gikarmug oldugu olumsuz etkileri azaltabilecek
ve ileride c¢ikabilecek problemlere kargt 6nlem alinabilmesini
saglayabilecek bir planlama yaklagimi olarak degerlendirilebilecek
“katilimcr turizm planlamas” 6nemli bir konudur. Bu anlayzs,
turizm faaliyetlerinden etkilenen tiim paydaglarin katilimini ifade
etmektedir (Sahbaz ve Akdu, 2010: 152, 153). Planlama ve karar
verme siireglerine toplumsal katiim konusu, politikayla ilgili
tartigmalarin 6nemli bir pargasidir (Tosun ve Jenkins, 1998: 104).
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1990’ yillarda, siirdiiriilebilir turizm {irlinii  geligtirmeye
yonelik artan dikkatle beraber, toplumsal katilimin baz1 bigimlerde
gergeklestirilmesi bir zorunluluk halini almigtir. Bu sekilde “kaliteli
turizm” faaliyetlerin ortaya gikacag diigliniilmiistiir (Bahaire ve
Elliott-White, 1999: 250). Bir diger ifadeyle, iyi bir turizm planu,
yerel halkin destegine ihtiyag duymaktadir (Reid vd., 2000: 25).

Planlamada toplumsal katilim konusu, yenilik¢i bir uygulama
degildir. Geligmis tilkelerde oldukga kullanilmugtir. Tarim, saglik ve alt
yapi gibi hususlarda da bu anlayigtan faydalanildig gibi bazi tigiincii
diinya {ilkelerinde dahi kullanilmistir. Fakat turizm planlamasi
baglaminda, ozellikle de figiincii diinya tilkeleri gergevesinde bir

yenilikgilik olarak goriilebilir (Tosun ve Jenkins, 1998: 105).

Dikkatli bir planlamaya konu olarak geligim gostermis olan
yerler; yiiksek diizeyde turist tatmini, olumlu ekonomik faydalar ve
yerel halk {izerinde en diisiik diizeyde olumsuz etkiler noktasinda
oldukga bagarili olabilmektedir (Timothy, 1999: 371).

Toplumsal katiim hususu, ¢agdas bir planlama anlayist ile
iligkilidir (Tosun, 2001: 300). Cagdas planlama anlayis1, ekonomik
unsurlarin yani sira; sosyal, gevresel ve kiiltiirel unsurlari da dikkate
alan bir planlama agamasidir (Tosun ve Jenkins, 1998: 102).

Toplumsal katilim; ge¢misteki ve gelecekteki sartlardan, yerel
politik rejimden, gii¢ iligkilerinden ve yerel halkin yapilan eylemlere
olan inancindan etkilenmektedir. Giiciin ve kaynaklarin dagitimina
bagl olarak yerel baglamda, turizm planlamasinda toplumsal
katilim hususunun 6nemi gesitlilik gosterebilir (Bahaire ve Elliott-
White, 1999: 255).

Reid vd. (2000: 25) planlama siirecinde ii¢ temel unsurun
dikkate alnmasi gerektigini belirtmistir. Bunlar; paydaslarin
katilm igin tegvik edilmesi(her kesimin sesini duymak), toplumun
giivenini kazanmak ve agik bir diyalog saglamak olarak agiklanmistur.
Bu eylemler, plan 6ncesi agamada uygulanmasi gereken eylemler
olarak agiklanmugtir.
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Turizmde, toplum odakli perspektif, sosyal ve ekonomik
faydalar1 ve konularin dikkate alinmasini gerektirmektedir. Bu
anlayig; yerel halka, yiiksek ve goreceli olarak genis anlamda
sosyal faydalarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Fakat bahsi
gegen faydalarda algilanan ve gergeklesen faydalarin ayirt edilmesi
onem kazanmaktadir. Yerel halk bir durumdan kar elde ettigini
diigiinebilir. Fakat gergekte, bu durum ya ¢ok az ya da higbir getiri
saglamayabilir (Mitchell ve Reid, 2001: 115).

Karar alma stireglerine toplumsal katilim, yerel halkin turizm
faaliyetlerinden gelir saglamast igin yalnizca bir yoldur. Bu durum
tek bagina bir amag degildir (Li, 2006: 133).

Toplumun bazi kesimlerinin turizminden faydalanmasi soz
konusuyken bazi kesimlerinin faydalanmamasi, yerel hizmetlerin
saglanmasinin daha pahali hale gelmesi ve kontrolsiiz turizm
gelisiminin yayilmasi, yerel halkin hognutsuzlugunu da beraberinde
getirebilir. Bu da bir toplumsal sorunu ortaya ¢ikarir (Reid vd.,
2000: 25).

Toplumsal katilm, uzun donemli strdiirtlebilir bir turizm
sektoriine katki saglamak noktasinda uygun bir amag olabilir.
Fakat kotii bir planlama igin her derde deva bir ila¢ degildir
(Tosun ve Jenkins, 1998: 105). Tepeden alta dogru politikalarin
benimsetilmeye ¢aligilmasi, yerel girdilerin dikkate alinmamasindan
dolay1 bagarili olmamaktadir (Jenkins, 1993: 281). Katilim hususu,
planlamanin yapildig: yerin sartlarina ve karar alma geleneklerine
bagli olarak farkli bigimlerde gergeklesebilir (Timothy, 1999: 388).

Timothy (1999: 372), turizmde toplumsal katilim hususunu iki
perspektif ile agiklamugtir. Bunlar karar siireglerine dahil olmak ve
turizmin faydalarina dahil olmak bigimindedir. Buna iliskin model
Sekil-1’de verilmistir.
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Katilimer Turizm Planlamast

Turizmin Faydalarina

Karara Dahil Olmak Dahil Olmak

Yerel Halkin
Turizmle flgili
Esitim Almast

Yerel Halkin
Turizme [liskin
Istekleri ve

Diger Paydaslarin Turizmden Fayda
Katilimt Saglamak

Sekil- 1 Katuumer Tuvizm Planlamass Igin Novmatif Model
Kaynak: Timothy, 1999: 372

Toplumsal katihm hususu, yerel halkin karar alma stireglerine
kattlmini  tegvik eden, 4demi merkeziyetgilige gereksinim
duymaktadir (Tosun ve Jenkins, 1998: 110).

Gelismekte olan  bir¢ok iilkede, kamu kurumlarinin
demokratiklesme diizeyi, etkin bir bicimde toplumsal katilimin
saglanmas igin yeterli degildir. Bu yiizden turizm planlamasinda
toplumsal katilimin, gelismekte olan iilkelerin demokratiklesme
diizeylerinde gelisim gostermedikleri takdirde uygulanmasi
miimkiin degildir (Tosun ve Jenkins, 1998: 110).

Tiirkiye’de turizm sektoriine iliskin planlama izole bir bigimde
yapilmaktadur. Tlgili birimler arasindaki koordinasyon, ift yonlii
iletisgim ve ortak hareket etme olduk¢a zayif diizeydedir ve birgok
durumda hig gergeklesmez (Tosun, 2001: 292).

Turizmin gelisiminde, toplumsal katilimin saglanmast iki
temel politika s6z konusudur. Tlk olarak, gii¢lii merkezi idarenin
ve biirokrasinin sorgulanmasi gerekmektedir. Merkezi idare, daha
alt seviyedeki idari yapilara dogru yetki ve sorumluluklarinin bir
kismini delege etmelidir. Bu belirtilenler ile uyumlu olarak; yerel
idareler, kendi yetki alanlardaki yerel halkin ilgileri ve kaygilarin
savunmali ve bu konuda gereken tepkileri vermelidir. Tkincil
olarak, yerel halkin turizm geligim siirecinin bir pargalar1 olmalar1
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noktasinda desteklenmeleri igin sivil toplum kuruluglarinin
kurulmas1 gerekmektedir. Bu kuruluglar, yerel halka; egitsel,
finansal, sosyo-kiiltiirel ve politik anlamda destek saglamalidir.
Bu sayede, halkin turizm siirecine daha iist diizey bir bigimde
katilmalar1 s6z konusu olabilmektedir (Tosun, 2006: 502).

Yerel halkin turizm planlamas: ve yonetimine dahil olmasi
bazi unsurlara baghdir. Bunlar; ulusal ve yerel diizeydeki politik
sistemi yapisi, yerel halkin politikaya iliskin bilgi diizeyi, turizm
olaymin tiirli, turizme iligkin farkindalik, turizmin algilanig
bigimi, gegmisteki katilim diizeyi ve medyanin konudaki tutum ve
davranislar olarak agiklanabilir (Mason, 2008: 120).

Turistlerin ve yerel halkin kendi igerisindeki farkli yapist
bazi durumlardan, planlama ve yonetim hususunda goz ardi
edilebilmektedir. Bu farklilik planlama ve yonetim siirecinin de
karmagik bir gekil almasina neden olmaktadir (Mason, 2008: 134).

Turizmde toplumsal katihm hususu kosullara gore farklilik
gosterebilir. Buna gore turizmin gelisgiminde, toplumsal katilim
anlayiglart  {ige aywrabilir.  Bu anlayiglar asagidaki  bigimde
agiklanmugtir (Tosun, 1999: 126-129):

* Sozde Katilm: Buradaki amag, yerel halkin turizm geligim
stirecine dahil edilmesi degildir. Daha ziyade halkin
egitilmesi gibi eylemlerle turizm geligimine iliskin potansiyel
tehlikelerin ortadan kaldirilmas: amaglanmaktadir. Turizm
gelisimine iliskin olas1 risklerin azaltilmas1 adimna, bazi
durumlarda yerel liderlere danisilmas: suretiyle yerel halkin
temel ihtiyaglarin1 dikkate alan kararlar alinabilir. Toplum
odakli turizm gelisimi, toplum temelli turizm geligimi gibi
ifadeler bu baslk altinda yer alabilir. Sonug olarak burada
temelde gozetilen unsur; karar vericilerin, tur operatorlerinin
ve turistlerin istekleridir. Bu anlayig, yerel halka turizm
faaliyetlerinin gelisimine iligkin bir s6z hakki vermemektedir.
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Pasif Katilm: Bu katiim bigiminde yerel halk, 6nceden
alinmig olan kararlar1 uygular, bir diger ifadeyle karar
almaktan ziyade uygulayici roliinii oynar. Bu katiim
biciminde, ayrica yerel turizm gelisimine iliskin siire¢lerde
baz1 roller alabilir ancak bu dogrudan bir iletigim ile sekil
bulmamaktadir. Forumlar gibi ¢esitli organizasyonlarda
halk, ilgili konuda goriislerini sunabilir. Bu tiir pasif katilim
bigimleri; tepeden alta, dolayli veya yapmacik bir bi¢imde
gergeklesebilir.

Dogal (spontane) Katim: Bu tiir toplumsal katilim,
yerel halkin motivasyonlarindan ve ihtiyaglarindan temel
almaktadir. Dogrudan, aktit’ ve gergek katilim bigiminde
ortaya ¢ikabilir Dogrudan katim diizeyinde, yetkili
birimlerle dogrudan bir iletigim kurulmasi s6z konusuyken;
gergek katihm diizeyinde ise turizmin gelisiminde yerel
halkin yonetimsel bir giice sahip olmasi s6z konusudur.

Planlamada toplumsal katihim saglanmasinda bazi zorluklar
mevcuttur. Bunlar agagidaki gibidir (Jenkins, 1993: 287):

Halk genelde, planlama hususundaki karmagik ve teknik
hususlar anlama noktasinda zorluk yagayabilmektedir.

Halk, her zaman karar verme stireglerinin farkinda degildir
veya bu siiregleri anlamaz.

Karar alma siireglerinde temsil edilebilirligin saglanmasinda
ve siirdiiriilmesinde bazi zorluklar yaganabilmektedir.

Yerel halkin ilgisizligi s6z konusu olabilir.

I giicii anlaminda ve parasal olarak maliyet artis1 s6z konusu
olmaktadr.

Karar verme stirecinin uzatilmasi soz konusu olabilmektedir.

Karar alma siireglerinin etkililigi tizerinde olumsuz etkiler
ortaya gikabilmektedir.
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Bahsi gegen zorluklar dikkate alindigi takdirde, karar alma
stireci yerel halk i¢in; karmagik, mantiksiz ve anlagilmaz bir hale
gelebilmektedir (Jenkins, 1993: 287). Bunlara ek olarak Tosun
(2000: 618), turizmin gelisiminde toplumsal katilima iligkin
sinirhiliklar i¢ ana baglik altinda incelemigtir. Bu bagliklar; eylemsel
(icrai) sinirhiliklar, yapisal sinirliliklar ve kiiltiirel sinirhliklardir. Bu
bagliklarin igerikleri agagidaki gibi sekillendirilmigtir (Tosun, 2000:
618-6206):

1. Eylemsel(icrai) Smurliliklar: Bu simurhiliklardan ilki, kamu
yonetiminin merkeziyetci yapisidir. Burada, yonetimin ¢ok
fazla biirokratik siireg igermesi halkin ihtiyaglarina hizl bir
bigimde kargilik vermekte bir eksiklik olugturabilir. Ayrica
merkezi yonetimin isteksizligi ve merkezi yonetimlerin
uluslararast birimleri esas alan yaklasgimlart da bu sinirhilik
kapsamindadir. Bir diger smirlilik, koordinasyon eksikligi
ile ilgilidir. Turizm digindaki alanlarla olan baglant1
eksikligi ve yetkili birimlerin rol kargasalar1 da bu noktada
degerlendirebilir. Bu alandaki son smurlilik ise bilgi
cksikligidir. Karar vermekle sorumlu olan birimler, ilgili
yerlerdeki halkin durumuna iligkin gerekli bilgilere sahip
olmayabilir.

2. Yapisal Smurhiiklar: Bu sinirlibklardan ilki uzmanlarin
tutumlart ile ilgilidir. Bazi durumlarda uzmanlar, kendi
gelistirmis  olduklar1 olanlarin  alternatiflerine  olumsuz
bir bigimde yaklasabilir. Tkinci siurhlik bilirkisilerin
cksikligidir. Bu kisiler siirece dahil olmadig: takdirde etkili
bir planlama s6z konusu olmamaktadir ve sonucunda dar
gortiglii anlayislar ortaya ¢ikabilmektedir. Bir diger sinirlilik
elitlerin  baskin olmasidir. Bu sebepten toplumun elit
kisminin gortigleri, halkin diger kesimine gore daha fazla
dikkate alinmaktadir. Uygun bir yasal sistemin eksikligi de
bir diger siirhliktir. Toplumsal katilim saglanabilmesi yasal
diizenlemelere gerek duymaktadir. Egitimli insan kaynagi
cksikligi de bu kapsamdaki sinirliliklardan birisidir. Bunu
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saglamak maliyetli bir siire¢ oldugundan, gelismekte olarak
tilkelerde 6nemli bir eksikliktir. Bu alandaki son eksiklik ise
toplumsal katilimi saglamanin goreceli olarak maliyetli bir
stire¢ olmasidir.

3. Kiiltiirel Siirhliklar: Diistik gelir diizeyine sahip kigilerin sinirh
katilim kapasitesine sahip olmast bu siirliklardan birisidir. Bu
durumdaki kisiler, zamanlarinin 6nemli bir kismin gegimlerini
saglamak {izere harcamaktadir. Bir diger simirlilik yerel halkin
umursamazlig: ve diisiik farkindahk diizeyidir.

Mitchell ve Reid (2001: 137) turizmin, halkin sosyo-ekonomik
hayatlarinin igine dahil olmasi igin bir dengenin gerektigini tespit
etmigtir. Bu sonuca gore; serbest piyasa kuvvetleri ve ortaklaga
katihm, kontrol ve fayda arasindaki dengenin kurulmasi gereklidir.
Aksi takdirde turizmin sosyo-ckonomik hayata dahil olmasi
noktasinda eksiklik yaganabilir.

Tosun (2006: 498, 499), Urgiip'te yerel halkin, toplumsal
katihm konusundaki beklentilerini tespit etmistir. Yerel halk,
kendilerine yoneltilen turizm gelisimine iliskin olarak kararlart
kimlerin almasi gerektigine dair soruyu, en yliksek ortalamayla; yerel
halka danigilmas: suretiyle secilmis ve atanmug yerel yonetimdeki
yetkili kisilerin almasi bigiminde yanitlanugtir (x = 4,30). Ikinci
popiiler yanit ise, turizmin gelisim ve yonetimi i¢in halk tarafindan
se¢ilmig bir komitenin kararlari vermesine yoneliktir(x = 4,11).
Bu konudaki en diigiik ortalamaya ise turizm bakanh@ sahiptir (x°
= 1,84). Yerel yoneticilerin karar alma siireglerine iliskin goriigleri
incelendiginde, yerel halka danigilmast suretiyle segilmig ve atanmug
yerel yonetimdeki yetkili kigilerin almas: ifadesinde en yiiksek
ortalamaya sahiptir (x = 3,75). Ayrica yerel yoneticiler, yerel
halkin roliiniin ne olmas: gerektigine iliskin soruda en ¢ok evet
yaniti (%68,4), yerel halkin girisimci ve ¢aligan olarak rol oynamast
gerekmektedir ifadesindedir. En gok hayir denilen ikinci ifade ise
yerel halkin karar alma siireclerinde bir sesleri olmasi gerektigine
iliskin ifadedir (%73,7).
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Aslan (2008: 79, 80) Sakh Bahge Akyaka {iizerine bir
uygulama gergeklestirmigtir. Aragtirma sonuglarina gore, turizm
planlamasinda en az giivenilen unsur STK olmustur. Halkin

tutumu, devlet Onciiliigiinden planlarin yapilmasini destekler
sekildedir.

3. SONUGC

Turizmde planlama faaliyetlerinde toplumun etkili olmasi
demokratik yonetim anlayiginin bir gerekliligi olarak goriilmektedir.
Yerel halkin katilimi, turizm sektoriiniin siirdiiriilebilirligi igin
turizm gelisiminin temel unsurlarindan  biridir. Devlet, 6zel
sektor, gesitli kuruluglar ve bireyler gibi turizm geligimine dahil
olan birkag sektor vardir. Bu noktada, kendilerini etkileyecek olan
turizmin olugumu ve etkilerine yonelik olarak yerel halkin fikri
muhakkak alinmalidir. Fakat burada sadece yapay bir bigimde
kurulan bir iletisim olmamalidir. Miimkiin oldugu sekilde, halkin
her kesiminden kisilerin planlama siirecine dahil olmasi 6nemlidir.
Kendilerini etkileyen bu hususlarda gerekli gordiikleri noktalarda
planlama stirecine katki saglamalar1 gerekmektedir.

Genel anlamda ¢ahiyma igerisinde de belirtildigi tizere etkin
bir bi¢imde katihmin ger¢eklesmesinin Oniinde bazi engeller
mevcuttur. Bunlarin dikkate alinmasi yoluyla yapilacak bir planlama
hem turizmin gelecegi hem de yerel halkin faydasi agisindan daha
stirdiiriilebilir olacaktir.
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giiniimiizde igletmeleri yeni yaklagimlara zorlamakta (Cherrafi vd.,
2016; Codagnone, 2021: 1), rekabetgi kalabilmek igin tistiin iiriin
ve Uretim verimliligini ve miisteri degerini gergeklestirebilecek
etkili, kusursuz ve akici tiretim siireglerine sahip olmak (Ibrahim
vd., 2017: 326) en onemli yeteneklerden biri olmaktadir. Bu
anlamda bir¢ok igletme, organizasyonlarindaki her tiirlii israfi
(deger kaybini) azaltip ya da ortadan kaldirip (Womack vd., 1990)
miisteri degeri yaratarak (Veres, 2020: 233) rekabet giiclinii
artirmak ve biiylime hedeflerine ulagmak amaciyla (Cherrafi vd.,
2016; Ibrahim vd., 2017: 325; Netland, 2016: 2433; Sahua
vd., 2022: 1197) yahn iretim yaklagimmni ve uygulamalarini
benimsemeyi (Lodgaarda vd., 2016: 596; Weerasooriya ve De-
Alwis, 2017: 33) tercih edebilmektedir. Yalin tiretim yaklagimu,
iriin kalitesine ve buna bagl iiretim siireclerinin bagarili, etkin
olmasina ve siirekli iyilegtirilmesine yonelik uygulamalarda
(Ibrahim vd., 2017: 326) igletmelerin kullanabilecegi temel
yontemler arasinda 6ne g¢ikmaktadir. Yalin yaklagimin temelini,
israfi ortadan kaldirmak ve deger yaratmak olmak iizere iki ana
ilke olugturmaktadir (Veres, 2020: 233). Yalin tiretimde kayiplarin
(israfin) azaltilmas1 tartigmasiz evrensel bir hedef olarak 6ne
¢tkmaktadir (Ibrahim vd., 2017: 327). Bu temel ilkelere dayal
olarak yalin iiretim, katma degeri olmayan operasyonlar1 ortadan
kaldirarak imalat igletmelerinin stirdiiriilebilirligini ve operasyonel
performansini artirmada kilit rol oynamaktadir (Mathiyazhagan
vd., 2022). Dolayisiyla, yalin tiretim uygulamalart ile ig siireglerini
strekli olarak iyilestirmek amaglandigindan, rekabet giicii elde
etmede (Sahua vd., 2022: 1197) ¢ok etkili olabilmektedirler. Bu,
tiim yalin iiretim uygulama tiirleri ya da metodolojileri igin gegerli
bir durumdur. Bagka bir deyigle, yalin iiretimin kapsadig1 gesitli
yalin tretim uygulamalar1 hedefleri agisindan farklilik gosterseler
de birlikte ya da ayr1 ayr ig siireglerini ve buna bagl olarak
hizmet ve triin kalitesini iyilestirebilmede son derece etkilidirler
(Ibrahim vd., 2017: 326). Bu nedenle ¢ok sayida igletme, tiretim
sistemlerinde operasyonel mitkemmelligi ve performansi artirarak



Yol Uretim Uygulamalarmda Calisan Odalkly Kritik Basar Faktovleri... | 435

i3 ve igletme performans tizerindeki umut verici olumlu etkileri
nedeniyle yalin iiretim yaklagimini benimsemekte (Lodgaarda
vd., 2016: 596), bu vyaklaggm giderek imalat sektoriiniin
digindaki sektorlerde de yayginlagmaktadir (Veres, 2020: 233).
Yalin uygulamalardan yararlanan igletmelerin diger isletmelere
kiyasla operasyonlar1 agisindan daha iyi performans gosterdigine
isaret eden tartigmalar, gerek uygulama gerekse akademik alanda
yalin uygulamalara yonelik yiiksek diizeyli bir ilgiyi beraberinde
getirmektedir (Netland, 2016: 2433).

Yillardir yalin yaklasim, farkh endiistrilerde siiregleri iyilestirmek
ve rekabet giictinii artirmak igin bagvurulan popiiler bir kurumsal
strateji olarak (Netland, 2016: 2433) kullamilagelmigtir. Yalin
yaklagim, israfin ortadan kaldirilmasma ve miigteri igin deger
yaratilmasina odaklanarak, imalatgilarin istiin  sonuglar elde
etmelerini, stiregleri iyilestirmelerini ve miigteriler i¢in daha
fazla deger yaratmalarini desteklemektedir. Yalin kavrami, ortaya
ctkigindan giintimiize kadar evrilmig, teknik ve ilkeleri hizmet
alanlarina da uyarlanmaya baglamugtir (Leite vd., 2022: 403). Yalin
yaklagim, baslangigta bir dizi tiretim teknigi olmaktan zamanla ¢ikip
biitiinctil bir i3 sistemine evrilmis ve yalin diigiince, yalin girigim ve
yalin felsefe gibi terimler ortaya ¢ikmustir (Lodgaarda vd., 2016:
596). Dolayistyla “yalin” kavramu ile giinlimiizde hemen hemen
her yerde ya da alanda kargilagilabilmektedir. Yalin hizmetler,
yalin girisimcilik, yalin yazilim gelistirme, yalin iiriin gelistirme,
yalin muhasebe, yalin girisimler ve benzeri kavramlar bunlardan
sadece birkagidir. Bu kavramlarin temelinde yatan mantik ayni
olup, minimum israfla miigteri degerini maksimize etmek, baska
bir deyisle “daha az ile daha fazlasini iiretmek / teslim etmektir”
(Alefari vd., 2017: 756). Dolayistyla yalin yaklagim ve yalin tiretim
neredeyse tiim 6nemli aktorler tarafindan her gegen giin daha fazla
benimsenen onemli bir stratejik gii¢ olarak giindeme gelmekte ve
alanyazinda ele alinan 6nemli bir ¢aligma alanini temsil etmektedir.

Her gegen gilin artan popiilerligine ragmen, bir¢ok isletme
hala bagarili ve kalici bir yalin uygulama olanag: (zemini) elde
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edebilmenin miicadelesini vermektedir (Lodgaarda vd., 2016:
595). Cogu isletme, yalin {iiretim metodolojilerini bagarili
sekilde uygulama ve siirdiirme konusunda zorlanabilmektedir
(Ibrahim vd., 2017: 325). Bunun sonucu olarak yalin iiretim
uygulamalarinin  6ntindeki engellerle baglantili  diigiik bagar1
oranlari, hala bir sorun olarak igletmelerin giindemindeki canliligin:
korumaktadir (Leite vd., 2022: 403). Onemli yararlarina ragmen,
baz1 igletmeler uygulamalarin bagarisizlik ile sonuglanmasi
nedeniyle bu uygulamayr denemekten kaginabilmektedir (Houti
vd., 2019: 526). Yalin iiretim uygulamalarma yonelik her g
orgiitsel degisim projesinden ikisinin bagarisiz oldugunun gesitli
raporlara (Netland, 2016: 2433) yansidi1 dikkat ¢ekmektedir.
Jadhav ve meslektaglar1 (2014: 71), yalin tiretim uygulamalarinin
vaklagik olarak tigte ikisinin sonuglarinin bagarisiz oldugunu ve
uygulamaya konulanlarin ise beste birinden daha azinin kalict
sonuglar verdigini tartigmaktadirlar. Hedefledikleri bagari seviyesine
ulagan igletmelerin orani, tahmini olarak % 2-3 civarinda (Sisson
ve Elshennawy, 2015: 263) kalabilmektedir. Baz1 arastirmalarda,
%060’a varan basarisizhik oranlari (Sunder & Ganesh, 2021: 1)
rapor edilmektedir. Eaton (2010: 37), 1997 yilindaki Cameron
Group anketine dayali olarak, yalin {iretim degisim programlarinin
%75’inin bagarisizlikla sonuglandigini belirlemistir. Benzer sekilde
Bhasin ve Burcher (2006), isletmelerin %10’dan daha azinin
yalin felsefeyi uygulamada ya da siirdiirmede bagarili olduguna
isaret etmektedirler. 2007°de yayinlanmig Industry Week’teki bir
caliymaya gore, ABD’deki tiim tiretim tesislerinin %70’inin bazi
yalin tretim uygulamalarma iliskin projeleri kullandigi, ancak
bunlarin yalnizca dortte birinin sonuglarindan memnun kalindig:
anlagilmaktadir (Netland, 2016: 2433). Bagka bir deyisle, ABD ve
Ingiltere gibi gelismis ekonomilerdeki isletmelerde bile yalin iiretim
uygulamalarina iliskin bagarilh uygulama oranm1 %30’dan fazla
degildir (Sahua vd., 2022: 1197). Ingiltere’de yalin uygulamalara
yonelik 2015 yilinda yayinlanan bir ¢aliymada, katilimcilarin
%46,15’1 yalin uygulamalar1 tam potansiyeliyle kullanmadigini
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belirtmiglerdir. Ayni galiymada %69.23’liik bir kesim de yalin
uygulamalarin zor oldugu konusunda hemfikir olduklarini ifade
etmiglerdir (McKiea vd., 2021: 373). Bu diisiik basar1 oranlarinin
temel nedeni, uygulama siirecinde kargilagilan engellerle bag
edilememesidir (Leite vd., 2022: 403). Bu nedenle, yalin yolculuga
gikarken, uygulamay diizgiin bir gekilde planlamak igin bagarisizlik
oraninin neden bu kadar yiiksek oldugunu belirlemek ve anlamak
yagamsal olmaktadir (Lodgaard vd., 2016: 595). Bagka bir deyisle,
yalin iretim uygulamalarina yonelik kritik bagar1 faktorlerini
belirlemek ve anlamak (Ibrahim vd., 2017: 325), uygulama
stirecinde bunlar1 goz oniinde bulundurmak (Weerasooriya & De-
Alwis, 2017: 33) bu igletmeler igin biiyiik 6nem tagimaktadir. Yalin
dretim uygulamalarina yonelik kritik bagar1 faktorleri alanyazinda
giiniimiizde de artan oranda ilgi gormeye devam etmektedir
(Netland, 2016: 2434). Sahua ve meslektaglar1 (2022: 1197),
yalin iiretim uygulamalarinin benimsenmesindeki engellere ya da
kritik bagar1 faktorlerine dair daha fazla aragtirma yiiriitiilmesine
acilen ihtiyag duyuldugunu 6nemle vurgulamaktadirlar.

Ilgili alan uzmanlar ve uygulamacilar tarafindan eski bir
diisiince bi¢iminden yalin diisiinceye gegis stireci olarak tanimlanan
bagarili yalin doniigiim, ¢ok sayida kritik faktorle iligkilidir (Alefari
vd., 2017: 756). Alanyazinda yalin iiretim uygulamalari agisindan
kritik basar1 faktorlerini ele alan bazi ¢aligmalara (Alhuraish vd.,
2016; AlManei vd., 2018; Codagnone, 2021; Dora vd., 2013;
Houti vd., 2019; Ibrahim vd., 2017; Leite vd., 2022; Lodgaarda
vd., 2016; McKiea vd., 2021; Netland, 2016; Noori, 2015; Sahua
vd., 2022; Sunder ve Ganesh, 2021 gibi) rastlamak olanaklidir.
Bu ¢alismalarda yalin tiretim uygulamalarina yonelik kritik bagari
faktorleri olarak; “iist yonetim / yonetim adanmughgr ve katilimi
(destegi), egitim ve Ogretim, iletisim, ¢aliganlarin katihmi ve
yetkilendirme, kiiltiirel degisim, yalin metodoloji igindeki arag ve
teknikleri anlama, organizasyon altyapisi, siire¢ yonetimi, beceri ve
uzmanlk, yalin yontemi miigterilerle iliskilendirme, yalin yontemi
1§ stratejisine baglama, yalin yontemi tedarikgilerle iligkilendirme,
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yalin yontemin insan kaynaklarina baglanmasi, 6diil sistemi, proje
yonetimi becerisi, iglevler arast entegrasyon, performans Sl¢imii”
vb. alanlarin tartigildigr dikkat ¢ekmektedir. Ele alinan bu alanlar,
yalin {iretim uygulamalarina baglamanin ya da siirdiirmenin kolay
bir i3 olmadigina, bu uygulamalarda “yapida, sistemde, siiregte ve
caligan davranmiginda” (AlManei vd., 2018: 1160) belli degisimlerin
gerekliligine igaret etmektedir. Bagka bir deyisle, yalin {iretim
uygulamalarinda ortaya ¢ikan bu engellerin temel olarak insana
bagl davranigsal ve kurumsal yonlerinin ve arag temelli teknik
yonlerinin (Leite vd., 2022: 403) oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
anlamda, yalin tiretim uygulamalarinda kargilagilan bagarisizigin
en o6nemli nedenlerinden birinin, yonetimin ve ¢aligsanlarin yalin
dretim uygulamalarindaki roliiniin yeterince anlagilamamasindan
kaynaklandigi (Codagnone, 2021: 7-8) tartigtlmaktadir. Gorece
yakin tarihli bazi aligmalarda (Alefarivd., 2017; Codagnone, 2021;
Ibrahim vd., 2017; Lodgaard vd., 2016; Muller ve Leyer, 2022;
Netland, 2016; Rathi vd., 2022; Rodriguez vd., 2016; Sahua vd.,
2022; Weerasooriya ve De-Alwis, 2017) da ozellikle iist yonetim
adanmighginin / katiliminin ve ¢alisan katiiminin 6ne ¢iktigr ve
bagarida belirleyici olduguna siklikla dikkat g¢ekilmektedir. Yalin
diisiincenin 6z, biiyiik 6lgtide insanlarin katilimina dayandigindan,
her kademedeki ¢aliganlarin bu uygulamalara adanmishgr ve
katihmu kritik bagari faktorlerinin baginda gelmektedir (Ibrahim
vd., 2017: 330). Bununla birlikte alanyazinda orgiitsel degisimin
ontindeki ilk on engelden dokuzunun insanlarla ilgili oldugu da

(Lodgaarda vd., 2016: 596) siklikla kabul gormektedir.

Yalin tiretim, ¢gogunlukla yanhg ya da eksik bir bakig agisiyla
basit¢e diizene sokma, otomasyon ve dig kaynak kullanimi
ile iliskilendirilmesine kargin, dolayli olarak g¢ahganlarin deger
yaratma, i§ siiregleri ve siire¢ odakli ekip ¢aligmasina yonelik
algilarin1 ve duygusal tepkilerini de iyilestirmeyi amaglamaktadir
(Muller ve Leyer, 2022: 1). Dolayisiyla yahin iretim
uygulamalarinin bagarisinda belirleyici olan “insan” unsurunun
ele alinmasi, yalin iiretim araglarinin aym zamanda davranig
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degisikligine yonelik olduguna (Ibrahim vd., 2017: 331) iliskin
bir farkindalig: gerektirmektedir. Ancak, bu agidan daha gok yalin
dretim yaklagimlarinin iiretim siirecinde uygulanmasiyla birlikte
maliyetlerin azaltilmas: ve israfin Onlenmesi ile verimlilik artigt
saglanabilecegine isaret eden teknik 6zelliklere odaklanilirken, insan
unsurunun biiyiik 6l¢iide goz ardi edildigine (Mothersell, 2000: 1)
siklikla rastlanabilmektedir. Codagnone (2021: 1), “insan” unsuru
agisindan gerekli kiiltiirel davranig degisikligini gergeklestirmenin
yalin tretimi bagarili bir sekilde uygulamadaki kritik bir bagar1
faktorii  oldugunu vurgulamaktadir.  Ancak, yalin iiretim
uygulamalari agisindan insanlarin davraniglarini degistirmek, uzun
soluklu ve zahmetli bir istir. Bu agidan yalin iiretim baglaminda
olmasa da, pazarlama ve oOrgiitsel davramig alanlarinda farkl
baglamlardaki ¢aliymalarda “i¢sel pazarlama” yaklagimindan (Al-
Weshah, 2019: 44) siklikla yararlanmildigy dikkat g¢ekmektedir.
Yalin iiretim uygulamalarina faaliyetlerinde yer verenler de dahil
olmak iizere, tiim igletmelerde temel amag, tiim kademelerde
orgiitii benimsemis, isine adanmug, tatminkar ¢alisanlara sahip
olmaktir. Tsletmelerin bunu basarabilmelerinin olasi yollarindan
biri, igsel pazarlama uygulamalarini benimsemekten ge¢mektedir
(Crnjar vd., 2020: 49). Pazarlama ve orgiitsel bakis agisindan, igsel
pazarlama ile igletmenin tiim kademelerinde ise adanmighk gibi
insan kaynaklarinin iglevleri arasinda 6nemli bir iliski oldugu kabul
edilmektedir (Al-Weshah, 2019: 46).

Giiniimiizdeisletme yoneticileri, igstratejilerinin planlanmasinin,
yorumlanmasimnin =~ ve  uygulanmasmnin  yaninda,  degisimi
kolaylagtirmadan, etkili ig ortamlar1 yaratmadan, operasyonlarin
sorunsuz ¢aligmasini  saglamadan, ekipler olusturmadan ve
caliganlart motive etmeden de birinci derecede sorumludurlar. Bu
agidan “igsel pazarlama” yaklagimu kilit bir siiriicii ya da stratejik bir
arag olarak 6ne ¢ikabilmektedir (Al-Weshah, 2019: 40). Alanyazinda
yiriitiilen bazi aragtirmalardan (Codagnone, 2021; Ibrahim vd.,
2017; Lodgaarda vd., 2016; Rathi vd., 2022 gibi) elde edilen
sonuglar, bagarili yalin tiretim uygulamalar i¢in igsel pazarlama
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olgusunun alt bilegenleri ile biiyiik 6lglide ortiigen list yonetim
katilim1 ve adanmighgy, kiiltiir degisimi, egitim ve 6gretim, iletigim,
caliganlarin katilimi gibi unsurlarin 6nemli ve belirleyici olabildigine
isaret etmektedir. Ancak alanyazin incelendiginde, yalin tiretim
ve ‘igletme-yonetim-galisan’ uyumuna iliskin ¢abalart merkeze
alan “igsel pazarlama” yaklagimlar1 ayr1 baglamlarda ele alinmig
olup ikisini iligkilendiren galiymaya rastlanamamugtir. Buna dayah
olarak iki yaklagimin iligskilendirildigi bu aragtirmada; “caliganlarin
tretim igletmelerindeki igsel pazarlama uygulamalarina iliskin
algilari ile yalin iiretim uygulamalarina yonelik algilart arasindaki
olast iligkileri belirlemeye” odaklanilmistir. Bagka bir deyisle, bu
¢alismanin amacini; iiretim isletmelerinde ¢alisanlarin galistiklart
isletmedeki i¢sel pazarlama ve yalin tiretim uygulamalarina yonelik
algilarint belirlemek, bu algilar arasindaki olasi iliskileri irdelemek
ve bagarili yalin uygulamalarin gelisiminde algilanan igsel pazarlama
uygulamalarinin roliinii ¢alisanlarin bakig agisindan incelemek
olugturmustur. Ayrica ¢alismada bu temel amagla baglantili ve
ikinci bir amag olarak, ¢alisanlarin yalin iretime yonelik genel
algisi, igsel pazarlama yaklagimi agisindan sonug degiskenleri olarak
siklikla ele alinan i§ tatmini ve kurum bagliliklar1 (Ahmed ve Rafiq,
2003; Al-Weshah, 2019; Crnjar vd., 2020; Srivastava ve Goyal,
2021) ile igletmedeki yalin tiretim uygulamalarina iliskin algilar
arasindaki iliskiler de incelenmistir.

Yalin idiretim uygulamalarinin igletmelere sagladig: yararlara
iligkin ¢ok gesitli bilgiler tiretilmis olsa da, bunlart uygularken ve
stirdiirtirken bir takim zorluklarin varlig1 s6z konusu olabilmekte,
bu agidan da “insan” faktorii one ¢ikabilmektedir. Bu nedenle,
calisanlarda yalin tiretim uygulamalarina yonelik olumlu algilar
olusturabilmek, bu uygulamalara bagl kalmaya motive etmek,
katihmlarini ve adanmughklarini saglamak igin bir degisim ya da
uyum yaklagimi (yontemi) gelistirebilmek 6nemli bir 6ncelik
olmaktadir. Bu agidan “igsel pazarlama” yaklagimini merkeze
alan bu galiymanin gerek kavramsal alanyazin gerekse uygulama
agisindan o6nemli sonuglar ortaya koyabilme potansiyeline sahip
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oldugu soylenebilir. Beg temel boliimden olugan ¢aligmanin bundan
sonraki boliimlerinde sirasiyla aragtirmaya dayanak olusturan
kavramsal ¢ergeveye, ilgili alanyazinla iligkilendirilmig aragtirma
sorularina, aragtirma yontemine, ulagilan aragtirma bulgularina ve
buna iligkin yorumlamalara, ulagilan temel yargiya ve bu gergevede
gesitli Onerilere yer verilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE ALANYAZIN
TARAMASI

Bu kisimda ele alinan aragtirma modeline, aragtirma sorularina
ve hipotezlerine alt yap1 olusturacak sekilde kavramsal gergeveye ve
bununla ilgili alanyazin incelemesine yer verilmistir. Bu anlamda,
once yalin iiretim uygulamalarinda ¢aligan odakli kritik bagari
taktorleri, sonrasinda ise anilan bu faktorler agisindan yalin tiretim
uygulamalarinda igsel pazarlama yaklagiminin kullanimi tizerinde
durulmugtur.

2.1. Yalin Uretim Uygulamalarinda Calisan Odakli Kritik
Basar1 Faktorleri

Yalin iretimin kokeni, Toyota’nin 1950’lerde hem sermaye
hem de kaynak kitlig1 ve diisiik siireg kalitesine yol agan kaynaklar1
kullanmadan kurtulma ihtiyact nedeniyle israfa kargi ytiriittigi
miicadeleye (Ohno, 1988: 143) dayanmakta olup, Toyota Uretim
Sistemi evrilerek yeni bir {iretim paradigmasi olarak ortaya
cikmugtir (Leite vd., 2022: 403; Sahua vd., 2022: 1197). Ozellikle
Womack ve meslektaslarimin (1990) bu iiretim paradigmasini
merkeze alarak tartigtiklar1 “Diinyayr Degistiren Makine (The
machine that changed the world)” adli eserleri ile “Yalin” kavrami
diinya ¢apinda otomobil iiretiminde bir tretkenlik olgiitii olarak
popiiler hale gelmis, bu yeni tiretim paradigmasinin temel ilkeleri
ve metodolojileri (yontemleri) giderek tiim diinyada yaygin
sekilde ilgi gormeye baglamigtir. Giiniimiizde ¢ok sayida isletme,
i§ ve igletme performansi tizerindeki umut verici olumlu etkileri
nedeniyle yalin iiretim yaklagimini benimsemistir (Lodgaarda vd.,



442 | Sosyal Bilimlerde Akademik Analiz ve Tortismalar

2016: 596). Dolaystyla Toyota Uretim Sistemi’nin bagarisindan
ilham alan yalin yaklagim, neredeyse tiim 6nemli aktorler tarafindan
her gegen giin daha fazla benimsenen 6nemli bir stratejik giig olarak
giindeme gelmekte ve alanyazinda ele alinan 6nemli bir galigma
alanini temsil etmektedir.

Daha o6nce de belirtildigi gibi, popiilerligine ragmen, yalin
tretim uygulamalarinda siklikla yaganan diigiik basar1 oranlari,
bu uygulamalara yonelik kritik bagar1 faktorlerini incelemeyi sart
kogmaktadir. Kritik bagari faktorleri, “bir yOneticinin ya da bir
Orgiitiin bagarisini giivence altina alacak bir dizi degiskene” igaret
etmekte ve bunlar, “yiiksek performans elde edebilmek igin 6zel
ve siirekli ilgi gosterilmesi gereken yonetsel ve kurumsal alanlar1”
temsil etmektedir (Netland, 2016: 2433). Kritik bagar: faktorleri,
“organizasyon igin tatminkar sonuglara ulagtiracak, rekabetgi
performans saglayacak belli sayida alan” (Lodgaarda vd., 2016:
596) seklinde de ifade edilebilir.

Yalin tretim uygulamalart agisindan ¢ok cesitli kritik bagari
taktorii soz konusu olabilmektedir. Daha 6nce de tartigildig: gibi,
bu faktorler; yapi, sistem, siireg ve caligan davranisi” (AlManei
vd., 2018: 1160) gibi boyutlarda ortaya ¢ikmakta, yalin {iretim
uygulamalarinin “insani” ve “teknik” yonlerini (Leite vd., 2022:
403) temsil etmektedirler. Bunlar igerisinde de 6zellikle yonetimin
ve ¢alisanlarin yalin iiretim uygulamalarindaki roliinii (Alefari
vd., 2017; Codagnone, 2021; Ibrahim vd., 2017; Lodgaard vd.,
2016; Muller ve Leyer, 2022; Netland, 2016; Rathi vd., 2022;
Rodriguez vd., 2016; Sahua vd., 2022; Weerasooriya ve De-Alwis,
2017) igeren “insan” boyutu en 6nemli kritik bagari faktorii olarak
one ¢ikmaktadir.

Bagarili yalin iiretim uygulamalari igin tiim igletme ¢aliganlarinin
stirece katthmi biiytik 6nem tagimaktadir (Muller ve Leyer,
2022: 1). Bu yaklagim, aym1 zamanda zihinsel bir yaklagimi da
gerektirdiginden, yalin tiretim uygulamalarinda davranigsal degisim
saglama en kritik sorun alanlarindan biri olmaktadir. Yalin Giretim,
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caliganlarin davraniglarini degistirmelerini, sorunlar1 ¢ozmelerini
ve birbirleriyle isbirligi yapmalarin1 gerektirmektedir. Yalin
uygulamalarda gerekli bir¢ok sey ogretilebilirken, yeni aligkanliklar
gelistirmek bir uzlagiyr gerektirdiginden, yalin yaklagimla tutarl
kiiltiirel ve davranigsal degisiklikleri gergeklestirmek gok daha zor
olabilmektedir (Ibrahim vd., 2017: 331). Alefari ve meslektaslar
(2017: 757), yahn doniigimiin sadece tretimle degil, tim
organizasyonla ilgili oldugunu vurgulamakta, bu anlamda
organizasyon iginde her kademede gorev alan galiganlarin ve tiim
bireysel boliim ve operasyonlarin koordineli igleyisinin dnemine
isaret etmektedirler. Benzer sekilde Codagnone (2021: 5), yalin
dretimin sadece basitge tiretimdeki iyilestirmelerle ilgili olmadigy,
ayni zamanda tiretim ortaminin degistirilmesinde rol oynayan tiim
katilmcilarin kabuliiyle de ilgili oldugunu ifade etmektedir. Bu
anlamda yalin iiretim uygulamalar1 sirasinda gerekli olan orgiitsel
degisimin tiim kademedeki g¢ahganlarin katilimini gerektirdigi
tartisilmakta, aksi takdirde uygulamanin basarisizlik riski ok
daha yiiksek olabilmekte, diigiik ¢aligan katilimi ile igletme 6nemli
bir bedelle kargilagabilmektedir (Ibrahim vd., 2017: 329). 2003
Gallup anketine dayanan bulgulara gore, diigiik diizeyli galigan
katilimi, igletmelere 243 ila 270 milyar dolar arasinda bir maliyete
neden olarak diigiik {iiretkenligin ana unsuru olabilmektedir.
Ayrica, diigiik diizeyli ¢aligan katilimina sahip igletmeler, ti¢ yillik
bir zaman diliminde net kirda %1,38 oraninda bir azalma ile
kargilagabilmektedirler. Bu nedenle, gerek yonetici adanmighgi
/ katilimi, gerekse ¢aligan katilimi, yalin {iretim uygulamalarinin
en kritik faktorlerinden biri olarak (Codagnone, 2021: 2) 6ne
¢tkmaktadr.

Ust yonetim destegine kargilik gelen yonetsel cabalar, yalin
tiretim uygulamalarinda kritik bir bagar1 faktorii (Knol vd., 2018:
3959) olarak 6n siralarda ifade edilmektedir. Ust yonetim, yalin
dretim yaklagimini (felsefesini) destekleyerek igletmeyi bu anlayig
gergevesinde yeniden yapilandirmakta ve yalin politikanin tiim
calisanlara etkin bir bi¢gimde aktarilmasinda rol oynamaktadir. Bu
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nedenle bagar1 agisindan iist yonetimin liderlik gorevi tistlenmesi
ve yalin uygulamalar igin kaynak saglamasi gerekmekte, igletmede
degisim temsilciligi ortamu yaratarak ¢aliganlara yalin iiretimin
yararlariniaktarma ve onlariikna etme yoluna gitmesi gerekmektedir
(Yuik vd., 2020: 85). Yalin iiretim uygulamalarinda ¢aliganlar
ve yoneticiler arasindaki iligkideki bir bogluk, liderlik eksikligi
yaratarak Orgiitsel paydaglar arasindaki iliskileri zayiflatmakta
(Codagnone, 2021: 8), calisanlarin projeye yogunlagmasini
olumsuz etkileyebilmektedir (Scherrer-Rathje vd., 2009: 85).
Dolayisiyla yonetim adanmughigr ve liderlik, yalin bir uygulama
stirecini yonlendirmede en belirgin kritik bagar1 faktorlerinden biri
olarak siklikla vurgulanmakta, yonetimin goriiniir ve aktif destegi
olmadan, yalin uygulamanin bagarili olmas1 olas1 goriilmemektedir.
Bu anlamda etkili liderligin sadece iist yonetim tarafindan degil,
tiim yoneticiler tarafindan kargilanmasi gerektigi (Lodgaarda vd.,
2016: 596) de ifade edilmelidir.

Alanyazinda bagarili yalin tiretim uygulamalar1 i¢in 6ne ¢ikan
kilit faktorlerden bir digerinin galisan katihmi (Ibrahim vd.,
2017; Lodgaarda vd., 2016: 597) oldugu ifade edilmektedir.
Yalin iiretim uygulamalarinin bagarili bir gekilde yiiriitiilmesinde
caliganlar yasamsal bir rol oynamakta, ¢aligsanlar arasindaki
direng, yalin dretim uygulamalarinin benimsenmesindeki temel
sorunlardan birini olugturmaktadir (Sahua vd., 2022: 1198).
Cahgan katilmi, yalin iiretimin uygulama siirecinde siirekli
tyilestirmelerin devamlihiginda da kilit bir isleve sahiptir. Caliganlar
bu uygulamalarin sadece uygulayicilart degil, ayn1 zamanda fikir
kaynagi ve siirecin 6nemli bir pargasini olugturmaktadir (Garcia-
Sabater ve Marin-Garcia, 2011: 36). Dolayisiyla yalin iiretimin
yararlarindan arzulanan geri doniigleri elde edebilmek igin
caliganlarin katilimi, yonetim tarafindan oncelik verilmesi gereken
onemli faktorlerin baginda gelmektedir (Weerasooriya & De-
Alwis, 2017: 34). Bagar1 i¢in agagidan yukariya tiim ¢aliganlarin
bu metodolojilerin uygulanmasina dahil olmasi gerektiginin, aksi
takdirde uygulamanin daha yiiksek basarisizlik riski oldugunun,
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dolayisiyla organizasyonun tiim iiyelerinin yalin arag ve tekniklerin
uygulanmasma katilm saglamasi ve bagh olmasi gerektiginin
onemi (Ibrahim vd., 2017: 328) vurgulanmakta, bu uygulamalarla
baglantil orgiitsel degisime tiim galiganlarin katihminin gerekliligi
savunulmaktadir. Buna gore, yalin tiretim uygulamalarinda olasi
sorunlarin ¢6ziimi i¢in ¢aliganlarla birlikte calismak kritik bir bagar1
taktorii (Netland, 2016) olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu uygulamalarda
caligan katiliminin roliiniin 6nemine ragmen Weerasooriya ve
De-Alwis (2017: 33) ¢alisan katitliminin, yalin bir kiiltiirdeki
temel zorluklardan biri olmaya devam ettigini belirtmektedirler.
Muller ve Leyer (2022: 1), basarili yalin iiretim uygulamalari
igin tim igletme ¢alganlarinin stirece dahil edilmesinin biiytik
onem tagimasina kargin, onceki aragtirmalarda gogunlukla teknik
agidan yalin yontemlerin uygulanmasina odaklanilirken, “insan”
unsurunun genellikle goz ardr edildigine dikkat ¢ekmektedirler.
Benzer gekilde bazi alan uzmanlar1 da (Codagnone, 2021; Ibrahim
vd., 2017; Leite vd., 2022; McKiea vd., 2021 gibi) bu konuda
gok daha fazla aragtirma yiiriitiilmesi gerektigine 6nemle vurgu
yapmaktadirlar.

2.2. Yalin Uretim Uygulamalarinda I¢sel Pazarlama
Yaklagiminin Kullanimi

Goriildiigli tizere yahin iiretim uygulamalarinin bagarisinda
“insan” faktorti 6nemli bir yere sahip olup, ¢aliganlarda yalin tiretim
uygulamalarina yonelik olumlu algilar olusturmak, bu uygulamalara
bagli kalmaya motive etmek, katilimlarimi ve adanmugliklarini
saglamak i¢in bir degisim ya da uyum yaklagimi (yontemi)
gelistirebilmek 6nemli bir 6ncelik olmaktadir. Bu agidan pazarlama
ve Orgiitsel davranig alanlarinda farkli baglamlardaki ¢aligmalarda
“igsel pazarlama” yaklagimindan (Al-Weshah, 2019: 44) siklikla
yararlanildigi dikkat ¢ekmektedir. Igsel pazarlama, galisanlarin
ihtiyaglarini kargilayan ve ige katilimini ya da adanmighgini gelistiren
cabalara odaklanan bir pazarlama felsefesi olarak ortaya konmustur
(Al-Weshah, 2019: 41). Yalin tiretim uygulamalarina faaliyetlerinde
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yer verenler de dahil olmak iizere, tiim isletmelerde temel amag,
tim kademelerde orgiitii benimsemis, isine adanmig, tatminkar
caliganlarasahip olmaktir. Isletmelerin bunu bagarabilmelerinin olasi
yollarindan biri, igsel pazarlama uygulamalarini benimsemekten
gegmektedir (Crnjar vd., 2020: 49). Pazarlama ve orgiitsel bakig
agisindan, igsel pazarlama ile igletmenin tiim kademelerinde ige
adanmighk gibi insan kaynaklarmin iglevleri arasinda Onemli
bir iliski oldugu kabul edilmektedir. Isletme-galisan baglarini
giiglendirmek igin gelistirilmis olan igsel pazarlama, ayn1 zamanda
i¢ miigteri olarak goriilen ¢aliganlarin adanmughigini ve katilimin
saglamada, ig tatminini gelistirmede, yonetime giiven olusturmada
ve kuruma baghligimni giiglendirmede insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarinin 6nemli bir yonii olarak degerlendirilmektedir
(Al-Weshah, 2019: 46). Igsel pazarlama, cahganlarin tiim siireglere
katiiminin saglanmast ile igletmelerin daha basarili olacagini ve
bunun uygulanabilmesi igin etkin bir galiyma yapilmasini gerekli

kilan bir felsefedir (Ergiin, 2013: 227).

Alanyazinda igsel pazarlama yaklagiminin, i¢ yonetim ve dig
organizasyon sonuglar1 arasindaki iligkinin arzulanan yonde
gelistirilebilmesinde etkili oldugu tartiglmaktadir (Al-Weshah,
2019: 40). Igsel pazarlama, “igletmelerin hedeflerini kargilarken
hayati 6neme sahip bir igsel pazarin (galiganlarin) ihtiyaglarini
kargilayan igsel trtinler (igler) olusturma (geligtirme) ve sunma
gabast” (Berry vd., 1976: 8) olarak tanimlanabilmektedir.
Dolayisiyla igsel pazarlama, “calisanlari i¢sel miisteri olarak
gormeyi, isleri i¢sel miigterilerin ihtiyag ve isteklerini kargilayan igsel
tirtinler olarak gormeyi” (Al-Weshah, 2019: 43) ifade etmektedir.
Boylece galiganlar igletmenin miisterisi olarak algilanmakta ve igsel
iletigim, egitim yoluyla beceri ve yetenek kazandirma gibi gabalara
yatirim yaparak, islerini iyl yapmaya, i tatminlerini ve bagliliklarini
gelistirmeye ve isletmede daha uzun siire kalmaya istekli olmaya
motive etmeye (Crnjar vd., 2020: 51) odaklanilmaktadir. Bu yolla,
caligan katilmi ve adanmighg: i¢in uygun bir ig ortami saglamak
amaglanmaktadir. Igsel pazarlama uygulamalarmin bir sonucu
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olarak ¢alisanlar islerine kendilerini duygusal olarak ne kadar
adamuglarsa, iglerini ne kadar olumlu algiliyorlarsa, igletmenin
orgiitsel degeri de o Olglide yiiksek algilanabilmektedir. Bazi
caligmalar (Al-Weshah, 2019; Crnjar vd., 2020), i¢sel pazarlama
uygulamalarinin ¢aliganlarin katilimi ve ige adanmighg tizerinde
olumlu ve anlamli bir etkiye sahip olduguna isaret etmektedir.

Igsel pazarlama, cesitli boyutlarda ele alnabilmektedir.
Alanyazindaki bazi ¢aligmalarda igsel pazarlama uygulamalarinin
siklikla “bireysel ihtiyaglar1 dikkate alma ve igle ilgili ist yonetim
rehberligi”, “bireysel ihtiyaglar dikkate alma ve birim yoneticisi

bbb < » (<9

rehberligi”, “iletisim ve bilgi paylagimi1”, “ekonomik ve somut
yararlar”, “soyut ve sosyal yararlar” (Ahmed ve Rafiq, 2003;
Srivastava ve Goyal, 2021; Uygun vd., 2013; Uygun ve Akin,
2017) bi¢iminde bes boyutta ele alindigi goriilmektedir. Bu
boyutlar, yalin iiretim uygulamalarina iligkin insani boyuta yonelik
kilit bagar1 faktorleri ile biiytik olglide ortiigtiiglinden, bu ¢aligmada
igsel pazarlama bu alt boyutlar ile ele ahnmustir. Igsel pazarlama
yaklagimina gore; galisanlarin bireysel ihtiyaglarmi dikkate alan
etkili bir iist yonetim ve birim yoneticiligi rehberligi, kurum igi
kesintisiz bir iletigim ve bilgi paylasgimi ag1 ve saglanan somut
ve soyut vararlarla ¢algan katiminin ve kilit ¢aligan tutum ve
davranig egilimlerinin  gelistirilebilecegi (tesvik edilebilecegi)
varsaylmaktadir.  Bu durum, aragtirmalardan elde edilen
sonuglarla (Ahmed ve Rafiq, 2003; Al-Weshah, 2019; Crnjar
vd., 2020; Srivastava ve Goyal, 2021; Uygun vd., 2013 gibi) da
uyumlu goriinmektedir. Yalin iiretim baglaminda vyiiriitiilen baz
aragtirmalardan elde edilen sonuglar, yalin iiretim uygulamalar:
ile kilit ¢ahisan egilimlerinden kabul edilen is tatmini ve kurum
baglihig (Leyer vd., 2021; Muller ve Leyer, 2022; Rodriguez vd.,
2016) arasinda da anlaml iligkiler olduguna isaret etmektedir.

Alanyazinda igsel pazarlamanin alt boyutlar1 arasinda da
degerlendirilen her kademedeki yonetim adanmighg ve desteginin
(Alefarivd., 2017; Jadhavvd., 2014; Rathivd., 2022; Weerasooriya
ve De-Alwis, 2017) yaninda, etkili bir iletisim ve bilgi paylasiminin
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(Ibrahim vd., 2017; Rathi vd., 2022; Weerasooriya ve De-Alwis,
2017), ilgili uygulamanin ya da faaliyetin ne oldugu ve bu faaliyeti
yluriitmek ve yonetmek igin bilgi ve beceri kazandiracak egitimlerin
(Ibrahim vd., 2017; Lodgaarda vd., 2016; Weerasooriya ve De-
Alwis, 2017), saglanan soyut nitelikteki sosyal yararlarin ve
uygulama ile yeniden sekillenen galiyma kosullari, 6diillendirme
bagta olmak {izere gesitli somut yararlarin (Weerasooriya ve De-
Alwis, 2017) bagarih yalin iretim uygulamalarinda da kritik bagar:
faktorleri arasinda 6ne ¢iktigina igaret eden aragtirma bulgularina
rastlamak olanaklidir.

Yukarida yer verilen bilgilere dayal olarak ¢aligmada ele alinan
aragtirma modeline (Sekil 1), Arastirma Sorularina (AS) ve
hipotezlerine agagida yer verilmigtir:

AS1: Katihmalarin yalin yaklagima (uygulamalara) iliskin
genel algilart ya da farkindahiklart nasil bir yiizdelik dagilim
gostermektedir?

AS2: Katilimcilarin  ¢alistiklar: igletmedeki yalin  {iretim
uygulamalarina yonelik algilari nasil bir yiizdelik dagilima sahiptir?

AS3: Kaulimalarin galigtiklar igletmedeki igsel pazarlama
uygulamalarina (alt boyutlarina) yonelik algilart nasil bir yiizdelik
dagilim gostermektedir?

AS4: Katihmalarin g¢ahstiklar: isletmedeki igsel pazarlama
uygulamalarina yonelik algilari ile yalin iiretim uygulamalarina
yonelik algilar1 arasinda pozitif yonlii anlamlr iliskiler var midir?

Arastirma Sorusu 4’ irdeleyebilmek i¢in agagida ifade edilen

hipotezler test edilmigtir:

H1: Katilimcilarm iist yonetim vehberligine yonelik algilar: ile
yalin divetim wygulamalarma yonelik algilare avasimdn istatistiksel
olarak pozitif yonlii anlamis biy iliski vavdu:

H2: Katilimcilarm bivim yoneticisi vehberligine yonelik algilar:
ile yahin divetim wygulamalarma yonelik algilar: avasinda istatistiksel
olavak pozitif yonlii anlamls bir iliski vavduy:
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H3: Katiumcilarm isletmedeki iletisim ve bilgi paylasimna yonelik
algilary dle yalin divetim wygulamalarima yonelik algilare arasimda
istatistiksel olavak pozitif yonlii anlaml bir iliski varduy:

H4: Katilumcilarin isletmede saglanan soyut ve sosyal yaraviara
yonelik algilars dle yalm divetim wygulamalarima yonelik  algilar:
arasmdn istatistiksel olavak pozitif yonlii anlami biy iliski vavdm:

H5: Katilimcilavin isletmede sagjlanan ekonomik ve somut yaraviara
yonelik alglare dle yalm divetim wygulamalarina yonelik  algilary
arasindn istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamly biv iliski vardm:

AS5: Katilimailarin yalin uygulamalara iligkin genel algilari ya
da farkindalik diizeyleri ile igletmedeki yalin tiretim uygulamalarina
yonelik algilar1 arasinda pozitif yonlii anlam bir iligki var midir?

Bu aragtirma sorusunu yanitlayabilmek i¢in agagidaki hipotez
test edilmistir.

H6: Kativimcilarim yalhn wygulamalara iliskin genel algilar:
(farkandahk diizeyleri) ile isletmedeki yalm divetim wygulamalarima
yomelik algilary arasmda istatistiksel olavak pozitif yonlii anlamh bir
iliski vardm:

AS6: Katilmailarin ig tatminleri ve kurum bagliliklar1 /
sadakatleri ile igletmedeki yalin iiretim uygulamalarina yonelik
algilar1 arasinda pozitif yonlii anlaml iligkiler var midir?

Bu aragtirma sorularimi degerlendirebilme i¢in asagidaki
hipotezler test edilmigtir.

H7: Katiduncilavm o5 tatminleri ile isletmedeki yalm divetim
wygulamalarina yonelik algilary arasmda istatistiksel olavak pozitif
yonlii anlamly bir ilishi vardur:

H8: Katilimcilarim kurum baghiklar: / sadakatleri ile isletmedeki
yalm divetim wygulamalarma yonelik algplar: arasmda istatistiksel
olavak pozitif yonlii anlaml biv ilishs varduw:
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AS1
‘ Yalin Yaklasima liskin Genel Alg:

AS3 AS5

igletmedeki iq:sel Pazarlama Algis1

Ust Yénetim Rehberligi AS2

Birim Yéneticisi Rehberligi Isletmedeki Yalin Uretim
» | Uyvgulamalarina Yonelik

| Iletisim ve Bilgi Paylagimi | Alg

Soyut ve Sosyal Yararlar

Ekonomik ve Somut Yararlar

Kilit Cahsan Egilimleri
15 Tatmini |

| Kurum Baglihg: / |

Sekil 1: Avasturma Modeli

3. YONTEM

Cahiymada; nicel aragtirma yaklagimu, iligkisel aragtirma tiirii
ve alan aragtirmasi (tarama modeli) deseninden yararlanilmistir.
Arasurmanin evrenini, Aksaray ilinde faaliyet gosteren oOzel
sektordeki imalat igletmelerinden yalin {iretim uygulamalarini
aktif olarak gergeklestiren igletmelerde c¢alisan 1§ gorenler
olusturmaktadir. Kolayda 6rnekleme yontemine gore alanyazindan
yararlanilarak  olugturulmug bir anketle 400 kisiden veri
toplanmugtir. Evren biiyiikliiklerine kargilik gelen 6rneklem sayisi
dikkate alindiginda, Aksaray’daki yaklagtk 10.000-15.000 arasi
bir galisan evreni igin asgari 375 katihmcidan veri toplanmasi
yeterli kabul edilebilmektedir (Ural ve Kilig, 2006: 49).
Dolayisiyla bu alt sinir 6lglit alindiginda, ulagilan 400 katilimei
verisinin bu aragtirmanin amaglarini kargilama bakimindan yeterli
oldugu soylenebilir. Demografik faktorler dikkate alindiginda;
katihmcilarin %86.8’ini erkek ¢alisanlar olugtururken, yaklagik
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yarisi evli (%53.51), %66.0’1n1 gocuk sahibi olmayan, %30.5%ni
1-3 arast ¢ocuk sahibi olan, %39.3%inii 26-35, %28.5’ini 36-45,
%26.3’lini 18-25 ve %6.0’ 11 ise 46-55 yag araliginda dagilhima
sahip c¢alisanlar olusturmustur. Katihmailar, egitim diizeyi
agisindan %39.8 ile lise mezunu, %32.8 ile iiniversite mezunu
(bunlarmn %18.8’1 lisans mezunu), %23.3 ile ilkdgretim mezunu
ve %3.8 ile lisansiistii egitim mezunu bigiminde bir dagilima; aylik
bireysel gelir diizeyi agisindan ise %17.5 ile asgari tcret, %61.5
ile 4000-7500 TL arasi, %10.3 ile 7501-10000 TL arasi, %6.3
ile 10001-12500 TL aras1 ve %2.3 ile 12501-20000 TL aras:
bi¢iminde bir dagilima sahiptirler. Isle ilgili ozellikler dikkate
alindiginda ise katilmailarin; biiyiik ¢ogunlugu (%42.5’1) metal,
sonra sirastyla %30.3’ti otomotiv, %15.5’1 silo tiretimi, %10.571 ig
makineleri ve %1.3%1 de ger1 doniigiim sektoriindeki ¢alisanlardan
olugmaktadir. Bu katiimcilarin %42.3’t 0-2 yildir, %31.0t 3-5
yidir, %15.3’t4 6-10 yildir, %6.8’1 11-15 yildir; %3.8’1 16-20
yildir ve %0.8’1 ise 21-30 yildir ilgili isletmede galigmaktadir.
Katimailarin igletmedeki gorevleri agisindan yaridan fazlasini
(%60.31) tretim personeli, %12.0’mn1 ofis personeli, %2.0’1n1
yoneticiler, %13.3’linii mithendisler ve % 4.3™inii ise teknikerler-
teknisyenler olusturmustur. Bunlarin %66.81 is¢i, %33.0"1 ise idari
personel statiisiinde ¢aligmaktadirlar. Son olarak katilimcilarin
yaridan fazlasi (%62.0°1) daha 6nce yahn iiretim ile ilgili herhangi
bir egitim almamustir.

Caligmada, alanyazinda Onceden belli amaglarla gelistirilmis,
gegerlik ve giivenirlikleri stnanmig bazi ol¢eklerden ve sorulardan
faydalanilarak olusturulan bir anketle veri toplanmistir. Veri
toplama aract 4 boliimden olugmakta olup; birinci boliimde
demogratik ve isle ilgili 6zelliklere yonelik sorulara, ikinci boliimde
6 maddeden olugsan genel yalin iretim algis1 (farkindaligy)
Olgegine ve 27 maddeden olusan igletmedeki yalin {iretim
uygulamalarina yonelik algi ol¢egine (Mothersell, 2000; Beale,
2008), iiglincii boliimde 42 maddeden olusan igsel pazarlama algi
Olgegine (Beale, 2008; Uygun ve Akin, 2017) ve son boliimde
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ise 5 maddeden olusan is tatmini Olgegine (Mothersell, 2000)
ve 12 maddeden olusan kurum baghligi / sadakati Olgegine
(Beale, 2008) yer verilmistir. Olgekler, orta noktast nétr olan (1)
Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum
Ne Katilmiyorum; (4) Katiiyorum; (5) Kesinlikle Katiliyorum
bi¢iminde yarg: ifadelerine gore diizenlenen Likert tipi esit aralikl
Ol¢me araglaridir. Ankete son halinin verilmesinde bir alan uzmant
ile de isbirligi saglanarak, goris alinmugtir. Ayrica galigmada
cle alman degiskenlerin 6lglimiinde yararlanilan her bir 6l¢egin
yapr gegerliliklerinin ve agikladiklar1 varyans yeterliliklerinin
degerlendirilebilmesi igin ayr1 ayr1 faktor analizi yapimistir. Faktor
analizi Oncesi, Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligi (n>150) ve
veri yapilarinin faktor analizi i¢in uygunlugu (Kaiser-Meyer-Olkin
Katsayist ve Bartlett’s Kiiresellik Testi ile) (Biyiikoztiirk, 2017:
136; Tabachnick ve Fidell, 2007: 614) kontrol edilmigtir. Faktor
analizleri sonras1 gerek igsel pazarlama alg1 olgeginde yer alan
tim alt boyutlara gerekse yalin tiretim uygulamalarina yonelik
alg1 olgegine iliskin Cronbach’s Alpha katsayilar1 hesaplanmig
ve glivenirlikleri de gozden gegirilmistir. Sonuglara 6zetle Tablo
I’de yer verilmistir. Tablo I’de de goriildiigii gibi, veri toplama
aracinda toplam 42 madde ile temsil edilen igsel pazarlama algis:
Olgeginin ilgili degiskendeki varyansin %67.73%inii, 27 madde ile
temsil edilen isletmedeki yalin iiretim uygulamalarina yonelik alg1
oOlgeginin ilgili degiskendeki varyansin %65.59’unu, 6 madde ile
temsil edilen genel yalin tiretim algis1 (farkindahg ) 6lgeginin ilgili
degiskendeki varyansin %72.81’ini, 5 madde ile temsil edilen is
tatmini Olgeginin ilgili degiskendeki varyansin %69.30™unu ve 12
madde ile temsil edilen kurum baglilig: / sadakati olgeginin ilgili
degiskendeki varyansin  %62.81’ini  agikladigr anlagilmaktadir.
Bu oranlar, aragtirmada yararlamlan olgeklerin yapr gegerliligi
agisindan yeterli sayilabilecek bir agiklayiciliga sahip olduklarin
gostermektedir. Nunnaly (1978) Cronbach’s Alpha degerinin
.70 ve daha fazla olmasinin, Olgeklerin giivenirligi bakimindan
yeterli kabul edilebilecegini belirtmektedir. Buna gore, gerek igsel
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pazarlama uygulamalarina yonelik her bir algi boyutu gerekse
genel yalin tretim algist (farkindahgy), isletmedeki yalin iretim
uygulamalarina yonelik algy, ig tatmini ve kurum baglihig: / sadakati
i¢in elde edilen Cronbach’s Alpha katsayilarinin bu olgiitii astig
ve yeterli sayilabilecek diizeyde giivenilir olduklar1 goriilmektedir.
Bu, katilmalarin ilgili her bir 6lgekle saglamis olduklar: verinin
kendi iginde kabul edilebilir diizeyde tutarli oldugu anlamina
gelmektedir.

Tablo 1: Olgeklere Yinelik Varyans Agiklaywilik Orvanlarvs ve Giivenivlik
Analizi Sonuglar:

Oz- Agiklanan Cronbach’s
Deger Varyans Alpha

OILGIEAUERS (i = 00, Oranlar1  Katsayilar:

(%)

Igsel Pazarlama Algi Boyutlart Birim
Yoneticisi Rehberligi (18 Madde) 20970  21.59 .94
Ust Yonetim Rehberligi (8 Madde) 1.328 9.36 92
Tletigim ve Bilgi Paylagimi (7 Madde) 2.730 17.86 92
Saglanan Somut Yararlar (4 Madde) 1.570 10.39 .88
Saglanan Soyut ve Sosyal Yararlar (5 1.170 8.53 .90
Madde)

Toplam Agiklanan Varyans: %67.73
Genel Yalin Uretim Algis1 (6 Madde) 4.368 72.81 74
Yalin Uretim Uygulamalart Algist 18.548 65.59 93
(27 Madde)
Is Tatmini (5 Madde) 3.465 69.30 .88
Kurum Baglilig: / Sadakati (12 7.537  62.81 .89
Madde)

Veriler, Jamovi istatistik paket yazilm programmm 2.2.5
stirtimii ile analiz edilmigtir. Katihimcilarin demografik ve isle ilgili
ozelliklerinin yaninda, genel yalin tiretim algilarinin (farkindalik
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diizeylerinin)  (ASI), caligtiklart igletmedeki yalin  {iretim
uygulamalarina (AS2) ve igsel pazarlama uygulamalarina (AS3)
yonelik algilarmin dagilmini degerlendirmek amaciyla frekans
ve yiizde gibi betimsel istatistikler hesaplanmistir. Veri toplama
aracinda yer verilen 6l¢eklerin yap1 gegerliliklerinin incelenebilmesi
amacryla da faktor analizinden yararlamlmistir. Son olarak
katihmcilarin igsel pazarlama algisina yonelik alt boyutlarin her
biri ile yalin tretim uygulamalarina yonelik algilari arasindaki
iligkileri (AS4 ve buna dayali hipotezler); isletmedeki yalin {iretim
uygulamalarina yonelik algilar ile genel yalin tiretim algilar1 (AS5
ve buna dayali hipotez), i§ tatmini ve kurum baglhlig: / sadakati
(AS6 ve buna dayali hipotezler) arasindaki iligkileri inceleyebilmek
amactyla da her bir ele alnan iliski i¢in Pearson Korelasyon
Katsayilar1 hesaplanmigtir. Pearson Korelasyon analizi siirekli
degiskenler arasindaki dogrusal iliskileri test etmekte (Uygun vd.,
2014: 47), bagka bir deyisle bu varsayima dayanmaktadir. Bu
nedenle analiz 6ncest, ilgili degiskenlere yonelik serpilme grafikleri
elde edilerek bu durumun uygunlugu gozden gegirilmistir.
Ayrica, Pearson Korelasyon Analizi 6ncesi; degiskenlerin normal
dagilima uygunlugu (histogram grafigi iizerinde normal dagilim
egrileri, carpiklik ve basiklik katsayilar: -1 ile +1 aralig1 gbz Oniine
alinarak) (Biiyiikoztiirk, 2017: 31) da incelenmis ve bu agilardan
uygunluklar1 kontrol edilmigtir.

4. BULGULAR VE YORUM

Katilmcilarin - genel yalin tretim algilarimin  (farkindalik
diizeylerinin), ¢alistiklar1 isletmedeki yalin iiretim uygulamalarina
ve igsel pazarlama uygulamalarina yonelik algilarinin nasil bir
dagilim gosterdiginin incelebilmesi igin her bir 6lgek iizerinden elde
edilen verilerin betimsel istatistikleri hesaplanmistir. Katilimcilarin
genel yalin iiretim algilarinin (farkindalik diizeylerinin) yiizdelik
dagiimlarma Tablo 2’de, ¢ahstiklar1 igletmedeki yalin {iretim
uygulamalarina yonelik algilarinin ytizdelik dagilimina Tablo 3’te
ve igsel pazarlama uygulamalarina yonelik algilarinin her bir alt
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boyut i¢in yiizdelik dagilimina ise Tablo 4, Tablo, 5, Tablo 6, Tablo
7 ve Tablo 8’de yer verilmistir.

Tablo 2: Yalin Uretim Uygulamalarina Yénelik Farkindalik Diizeyinin
ya da Genel Algilarin Yiizdelik Dagilimi

(n = 400) 1* 2* 3% 4% 5%
% % % % %

Kendini yalin iiretim fikirlerine bagh

. 50 115 274 348 21.3
hissetme

Yalin tiretime Ver%l:c.n Gnemin daha da 30 113 229 278 350
artirilmasi gerektigini diigiinme
Yalin tiretimin temel (kilit) bilesenlerinin

farkinda olma 25 10.0 384 28.8 203

Yalin iiretimin sadece yonetimin
maliyetleri diigiirmeye yonelik bir hamlesi 8.8 18.8 34.8 22.8 14.8
olma fikri

Yalin bir iiretici olma diirtiistiniin gegici

bir heves oldugunu diigtinme L 22 2Dl V7D e

Yalin tiretimin uzun vadeli bagari igin

yapilacak dogru seylerden biri olmast 30 113 206 343 308

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum; (4)
Katiliyorum; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 2°den anlagildigr iizere, katiimcilarin yalin iretim
uygulamalarina yonelik farkindaliklart ile ilgili Katiiyorum ve
Kesinlikle Katiliyorum ifadeleri birlikte dikkate alindiginda,
%>56.1’inin kendilerini yalin tiretim fikirlerine bagl hissettiklerini;
%062.8’inin  yalin  {iretime  gosterilen ©nemin  artirilmasi
gerektigini; %49.1’inin yalin iiretimin kilit bilesenlerinin farkinda
olduklarini; %65.1’inin yalin iretimin uzun vadeli bagar1 igin
dogru karar oldugunu belirttikleri anlagitimaktadir. Katilmiyorum
ve Kesinlikle Katilmiyorum ifadeleri birlikte dikkate alindiginda
ise, %63.4’liniin yalin iretimin sadece yoOnetimin maliyetleri
diisiirmeye yonelik
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bir hamlesi olmadigini diigiindiigii; yaklagik yartya yakininin
(%47.8’inin) ise yalin iiretimi gegici bir heves olarak gormedigi
sonuglarmna ulagilmugtir. Bu sonuglar, katilimcilarin yalin iiretime
yonelik farkindaliklarinin  gorece ortalamanin {izerinde ya da
algilarinin olumlu yonde bir seyir izledigine igaret etmektedir.

Tablo 3: Calisian Isletmedeki Yolin Uretim Uygulamalarma Yonelik
Algiarm Yiizdelik Dagilun

(- 400) T2 > & 5 @40 2 > & 5
% % % % % % % % % %
Misterlere hizmet verme etialigini arurma 45 98 253 390 213 T; kayiplanm oulemeye katks saglama 35 115 257 410 183
Strekli iyilestirme yapma etkinligini artirma 25 100 270 427 178 Orinlerin kalitesini gelistime 40 85 300 380 195
'S‘l"“ fl'"ﬁ“"“;‘“ “‘k'm‘i'l"é E“ﬂ*l"“l“'me o 19033 f;f 33; :g; 15i daha stresli hale getirme 144 274 260 179 143
alietlri azaltma etkinligini gelistirme 23 271 45 188§ S 5 PR 20.
Kayiplan (istaflan) ortadan kaldirma etkinligini gelistirme 2.8 7.7 27.0 402 223 :zi:z:’:h ;:["';l‘f;‘fsm S g :? i 33 (l) 33 3 13 Z
Fabrika yerlesim dizenini gelistirme 38 1Ls 241 398 208 casin It & i A e
p Yoo ; : Daha etkin bir iretim prosesi yaratma 20 100 284 383 213
Oneriler gelistirme etkinligini giclendirme ST T
Onerileri uygulama etkinligini gelistirme 33 133 283 353 198 M SusElBUeSK LA GGG 2 : : : %
Genel isletme performansin: artirma 40 90 242 423 205 I tatminini yikselme 43 116 353 305 183
Problem ¢6zme etkinligini gelistirme 25 108 257 395 215 Galismamotivasyonunu yikseltme 30 115 370 292 193
Is ve islemlerin daha uyumlu hale gelmesini saglama 35 80 292 410 183 Dahaakillicacalismaya katki saglama 28 105 291 413 163
Calisanlan birbirine distrme 20 238 194 220 128 lsletmedeki calisma kosullann daha da kottlestirme 207 190 210 163 130
Karlligs artrma 30 90 340 327 213 Dahagivenli bir calisma ortam olusturma 28 128 261 385 198
Iletmede morali yikseltme 55 98 374 325 148 _Devamhiid olan islerin miktanm azaltma 110 265 264 213 148

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum; (4) Katiliyorum;
(5) Kesinlikle Katiltyorum

Tablo 3 incelendiginde, ilgili 6lgegin olumlu degerlendirme
diizeyleri (katilyorum ve kesinlikle katiliyorum) bir arada dikkate
alindiginda katilimcilarin yaridan fazlasinin ¢alistiklar igletmedeki
valin dretim uygulamalarinin; miisterilere hizmet verme
etkinligine (%60.4), stirekli iyilestirme yapmaya (%60.5),
kalite  gelistirme etkinligine (%61.6), maliyetleri azaltma
etkinligine (%61.3), israfi ortadan kaldirma etkinligine (%62.5),
fabrika yerlegim diizenini gelistirmeye (%60.6) etkinligine,
oneriler gelistirme etkinligine (%52.3), Onerileri uygulama
yetkinligine (%55.1), genel igletme performansina (%62.8),
problem ¢6zme etkinligine (%61.0), i ve iglemlerin daha uyumlu
hale gelmesini saglamaya (%59.3), karliig1 artirmaya (%54.0), is
kayiplarin1 6nlemeye (%59.3), iirtin kalitesini geligtirmeye (%
57.5), isletmenin verimliligine (%60.3), iretim prosesinin
etkinligine (%59.6), daha akillica galiymaya (%57.6) ve daha
giivenli bir galigma ortami olugturmaya (%58.3) olumlu katki
sagladigina yonelik bir algiya sahip olduklarini gosteren goriigler

ifade ettikleri anlagilmaktadir. Buna karsin yaridan fazlasinin;
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isletmedeki moral, iletigim, igleri daha ilgi ¢ekici hale getirme,
1§ tatmini, ¢aligma motivasyonu, caliganlar1 birbirine diigiirme,
igleri daha stresli hale getirme ve igletmedeki ¢alisma kosullarini
kotiilegtirme konularinda gorece olumsuz algilar tagidiklar goze
carpmaktadir. Katimcilarin daha ¢ok yalin uygulamalarla iligkili
teknik konular agisindan gorece olumlu algilara sahipken, “insani”
unsurlarla ile ilgili konular agisindan gorece daha olumsuz algilara
sahip olduklar1 dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 4: Biveysel Ihtiyaglary Dikkate Alma ve Isle Ilgili Ust Yonetim
Rehberligi Algisinn Yiizdelik Dagiluna

(n = 400) 1* 2% 3% 4% 5*
% % % % %

Bireysel ihtiyaglar1 anlama, bunu

i N 7.3 12.0 353 282 172
yansitacak politikalar iiretme

Kararlarin uygun olan en du§uli 50 108 392 300 15.0
kademede alinmasina olanak saglama

Caliganlarin fikirlerini dikkate alma 7.5 10.8 36.8 273 17.6
Yalin iiretime baghlik gosterme 25 163 33.0 312 17.0

Siirekli gelisme igin ciddi bir ¢aba

.. 3.0 17.8 285 31.0 19.7
gosterme

Yalin u'r'etlmle t.ut?lrh politikalar ve 35 158 303 314 190
prosediirler gelistirme

Yalin iiretimle ilgili 6nerileri ve kaygilart

dikkate alma 38 17.0 29.3 32.0 17.9

Yalin tiretim uygulamalarini galisanlarla

e 50 18.0 26.8 30.0 20.2
konusarak yiirtitme

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorums; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;
(4) Katiliyorum; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 4’e¢ bakildiginda, ilgili o6lgek boyutunun olumlu

degerlendirme diizeyleri (katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum)
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bir arada dikkate alindiginda katihmcilarin; bireysel ihtiyaglarini
anlama ve bunu yansitacak politikalar {iretme (%45.4), kararlarin
uygun olan en alt kademede alinmasina olanak saglama (%45.0),
caliganlarin fikirlerini dikkate alma (%44.9), yalin {iretime baglilik
gosterme (%48.2) ve yalin tiretimle ilgili Onerileri ve kaygilari
dikkate alma (%49.9) konularinda st yonetim rehberligi ile iligkili
ortalamanin altinda bir algi diizeyine sahip olduklari anlagilmaktadr.
Bu bulgularin katilimcilarin yalin tiretim uygulamalarinin “insan”
unsuru ile ilgili goriisleri ile benzerlik gosterdigi dikkat gekmektedir.

Toblo 5: Biveysel Ihtiyaglars Dikkate Alma ve Isle Tlgili Birim Yoneticisi
Rehbberligi Algisinin Yiizdelil Dagiluna

(n = 400) 1* 2% 3% 4% 5*
% % % % %

Calisanlardan beklentilerini agik sekilde

. 6.0 183 21.3 322 222
ifade etme

g:iiﬁ;ﬁ;p:;gfi’;g:mlan ile lgill 43 160 273 312 212
Siirekli geligimi ve yeniligi tesvik etme 3.8 83 265 404 21.0
Fikirleri ve Onerileri tegvik etme 48 6.8 363 21.0 21.1
Takim ¢aligmasini cesaretlendirme 53 153 245 337 212

Sorunlar1 gahgma alaninda gézlemleme ve
tartisma

40 163 29.0 30.0 20.7

Astlarim kararlara katilmaya tegvik etme 5.3 8.5 253 37.5 234

Problemlerin ¢6ziimiine iliskin farkl 45 88 253 410 204

yaklagimlart denemeye tegvik etme

Caliganlarin hatalarindan bir seyler

e . 23 83 345 314 235
ogrenebilecegine inanma

Pr().blfémlerl calisanlarin bec?rllerlm 20 83 355 342 290
gelistirme firsatlari olarak gorme

Yalin tiretim gabalarini iyilestirme 33 105 365 313 184

konusunda ¢ahisanlardan fikir alma
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Yalin tiretimi kisitlayan engelleri ortadan 40 78 360 310 212
kaldirmak igin adimlar atma
Beklentilerini belirtme firsati vermek igin

calisanlarla diizenli olarak goriisme #0208 270 302 18.0

En iyi performans: gosterebilmeleri igin

calisanlart motive ctme 53 15,5 28.3 283 22.6

Isle ilgili prople.mlerlnyapla davranarak, 35 138 303 333 191
caliganlarla birlikte ¢6zmeye galisma

(%a%@anlarm perfolrmaflﬂ.m ctkileyebilecek 45 100 365 320 170
kigisel problemleriyle ilgilenme
Yoneticiligi ile ilgili ¢alisanlardan goriis

alma 5.0 145 343 305 15.7

Calisanlarin kariyer geligimi ile ilgili
onlarla diizenli fikir paylagiminda 6.0 12.8 333 29.6 18.3
bulunma

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorums; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;
(4) Katiliyorum; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 5 incelendiginde, ilgili ©lgek boyutunun olumlu
degerlendirme diizeyleri (katiiyorum ve kesinlikle katiliyorum)
bir arada dikkate alindiginda katilmailarin; fikirleri ve Onerileri
tegvik etme (%42.1), yalin {iretim g¢abalarini iyilestirme
konusunda c¢aliganlardan fikir alma (%49.7), beklentilerini
belirtme firsatt vermek igin  calisanlarla  diizenli  olarak
goriigme  (%48.2), calisanlarin  performansini  etkileyebilecek
kigise] ~problemleriyle ilgilenme (%49), yoneticiligi ile ilgili
caliganlardan goriis alma (%46.2) ve ¢alisanlarin kariyer geligimi
ile ilgili onlarla diizenli fikir paylagiminda bulunma (%47.9)
konusunda birim yoneticisi ile ilgili ortalamanin altinda bir
algiya sahip olduklar1 goriilmektedir. Buna karsin, yaridan
fazlasimin diger Olgek maddelerine iliskin gorece daha olumlu
goriig ifade ettikleri anlagilmaktadir.
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Tablo 6: Tletisim ve Bilgi Paylasums Algisimn Yiizdelik Dagiluma

(n = 400) 1* 2*x 3% 4*x 5*
%9 % % % %

Istek ve ihtiyaglarinin belirlenmesi

amaciyla ¢aliganlardan bilgi almaya 6nem 8.3 13.3 354 25.0 18.0

verme

Yeni politikalardan ¢aliganlar1 haberdar 53 185 268 313 176

etme

Isletmenin te{nel (%egerlenm ve felsefesini 53 165 288 336 153

caliganlarla diizenli olarak paylagma

Isle ilgili bilgileri ¢aliganlarla diizenli 60 203 248 344 145

olarak paylagma

§a11§%nlara §1ka}ietler}n1 kolaylikla 43 198 303 302 154

iletebilme olanagi saglama

Islerin yaplluma standard1 konusunda soru 43 185 260 332 180

sormay1 dogal karsilama

Yeni fikirlere gok deger verme 6.8 175 258 30.7 19.2

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;

(4) Katiliyorum;; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 6’dan ilgili 6lgek boyutunun olumlu degerlendirme

diizeyleri (katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum) bir arada dikkate
alindiginda isletmedeki iletigim ve bilgi paylagimi agisindan
katihmcilaring  %43.0inin  ¢ahiganlarin  istek ve ihtiyaglarinin

belirlenmesi amaciyla onlardan bilgi almaya Onem verildigi,
%48.9’unun aym yiizdelerle yeni politikalardan galisanlarin
haberdar edildigi, isletmenin temel degerleri ve felsefesinin, isle

ilgili bilgilerin galiganlarla diizenli olarak paylagildigi, %45.7’sinin

calisanlarin gikayetlerini kolaylikla iletebilme olanagi saglandigi ve

%49.9’unun yeni fikirlere deger verildigi yoniinde ortalamanin

altinda bir algiyr yansitacak goriigler paylagtiklar1 anlagiimaktadur.
Buna kargin sadece %51.2sinin islerin yapilma standard:
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konusunda soru sormanin dogal kargilandig1 yoniinde ortalamanin
izerinde bir algtya sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 7: Sayslanan Soyut ve Sosyal Yorar Algisunin Yiizdelik Dagiluns

(n = 400) 1* 2% 3% 4% 5*
% % % % %

Cesitli etkinliklerle ¢alisanlarin kurumun

onemli bir pargasi oldugu duygusu 55 195 285 31.8 14.7
olusturma
Caliganlara saygili davranma 6.0 175 24.0 335 19.0

Cavh§anlara rahat bir ¢aliyma ortami 65 178 240 333 184
saglama
Isi caliganlar agisindan ilgi gekici hale

getirmeye calisma 55 203 27.0 302 17.0

Calisanlarin gikart i¢in rakiplerin
caliganlarina sagladig sosyal olanaklar1 8.3 203 28.8 276 15.0
izleme

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorums; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;
(4) Katiliyorum; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 7°den ilgili 6l¢ek boyutunun olumlu degerlendirme
diizeyleri (katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum) bir arada dikkate
alindiginda igletmede saglanan soyut ve sosyal yaralara yonelik
katimcilarin; galiganlara saygili davranma ve rahat bir galigma
ortami saglama diginda, gesitli etkinliklerle ¢aliganlarin kurumun
onemli bir pargast oldugu duygusu olusturma (%46.5), isleri
calisanlar igin ilgi gekici hale getirmeye caliyma (%47.2) ve
caliganlarin ¢ikar1 ig¢in rakiplerin ¢alisanlarina sagladig: sosyal
olanaklarin siirekli izlenmesi (%42.6) konularinda ortalamanin
alinda  bir algiyt yansitacak goriisler paylastiklar1  dikkat
¢ekmektedir.
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Tablo 8: Ekonomik ve Somut Yorar Algismm Yiizdelik Dagilun

(n = 400) 1* 2* 3* 4x 5%
% % % % %

Caliganlarin gikart igin rakiplerin
caliganlarinin maaglarin1 géz 6niinde 11,5 21.8 27.0 265 13.2
bulundurma

Farkli boliimler igin farkl tegvik edici
programlar (iicret, prim, odiil gibi) 17.8 16.0 25.5 25.0 15.7
uygulama

Daha fazla gayret gosterildiginde, bir

srfinn v el el 14.8 20.0 27.8 224 15.0

G.elujl? ve yillik maag artiginin ?all§anlar1n 70 21.8 335 244 143
niteligine ve performansina bagl olmasi

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum;
(4) Katiliyorum;; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 8den ilgili olgek boyutunun olumlu degerlendirme
diizeyleri (katiiyorum ve kesinlikle katiliyorum) bir arada
dikkate ahindiginda isletmede saglanan ekonomik ve somut
yararlara yonelik katihmcilarin; galiganlarin ¢ikarn igin rakiplerin
caliganlarinin maaglarinin g6z 6niinde bulundurulmas: (%39.7),
farkli boliimler igin farkli tegvik edici programlar uygulanmasi
(%40.7), calisanlarin iglerinde daha fazla gayret gosterdiginde bir
prim ya da odiil almasi (%37.4), gelir ve yillik maag artiglarinin
daha ¢ok ¢aliganlarin kendi niteliklerine ve performanslarina bagh
olmast (%38.7) konularinda ortalamanin olduk¢a altinda bir
algrya sahip olduklar1 dikkat ¢gekmektedir.

Katihmalarn  gahgtiklar:  igletmedeki  igsel  pazarlama
uygulamalarina ve yalin tretim uygulamalarina yonelik algilar
arasinda pozitif yonlii anlamlr iligkiler olup-olmadigini belirlemek
amacryla “igsel pazarlama algisi” Ol¢eginde yer alan her bir alt
boyutu temsil eden o6lgek maddelerinden elde edilen toplam
puanlarla,
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“yalin tiretim uygulamalarina yonelik alg1” 6lgeginde yer alan 6lgek
maddelerinden elde edilen toplam puan esas alinarak, her bir iligki
testi igin ayr1 ayr1 Pearson Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmustir.
Davranig bilimleri agisindan isaretine bakmaksizin .10, .30 ve .50
korelasyon katsayilart genel anlamda sirasiyla kiigiik, orta ve biiyiik
katsayilar olarak yorumlanabilmektedir. Ayrica, aragtirma sorulari
tek yonli olusturuldugundan ve sonuglar agisindan Tip I hata
olasiligi minimize edilmek istendiginden 6nce anlamhlik diizeyi
yartya boliinmiig (.05/2=.025) sonrasinda Bonferroni yaklagimi
(Green vd., 2000: 238) esas alnarak, bu anlamlilik diizeyi,
hesaplanan her bir iliski igin (5 igsel pazarlama boyutu) korelasyon
sayisina boliinmiis (her biri igin .025/5 = .005) ve elde edilen .005
diizeyine gore sonuglar yorumlanmugtir. Hesaplanan korelasyon
analizi sonuglarina, Tablo 9°da yer verilmistir.

Tablo 9: Igsel Pazariama ve Yalm Uretim Uygulamalarma Wiskin Algilar
Avasmdaki Tliskileve Yonelik Kovelasyon Analizi Sonuclav:

Bireysel . Bl.reysel
ihtiyaglar ihtiyaclar Soyut
PIVACL  dikkate dletigim SO
dikkate alma . i ve Somut
. . .. almaveigle ve bilgi
n =400 veigleilgili . .. sosyal  yarar
R ilgili birim  paylagimu
iist yonetim .. yarar  algsi
iy yoneticisi algist
rehberligi . algist
rehberligi
algist
algist

Yalin iiretim
uygulamalarina .526% .618% 503 488*  .320~%
yonelik algt

*Korelasyon katsayisimin (.05/2=.025 ve .025/5=.005) .005 diizeyinde pozitif (tck)
yonlii anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 9dan da anlagilacag: tizere katlimailarin gahigtiklar
isletmedeki igsel pazarlama uygulamalarinin alt boyutlarindan
tist yonetim rehberligi algis1 (» = .53, p < .005; H1: KABUL),
birim yOneticisi rehberligi algis1 (» = .62, p < .005; H2: KABUL),
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iletigim ve bilgi paylagimi algis1 (» = .50, p < .005; H3: KABUL),
soyut ve sosyal yarar algis1 (» = 49, p < .005; H4: KABUL)
ve somut yarar algis1 (» = .32, p < .005; H5: KABUL) ile yalin
tretim uygulamalarina yonelik algis1 arasinda istatistiksel olarak
pozitif yonlii anlamli iliskiler oldugu belirlenmistir. Bu bulgular,
i¢sel pazarlama uygulamalarinin her bir alt boyutuna iliskin olumlu
algilarla birlikte katilimcilarin yalin iiretim uygulamalarimna iliskin
algisinda da her bir degisken igin aralarindaki iliski Olgiisiinde
olumlu yonde degisimler olduguna isaret etmektedir. Ayrica,
korelasyon katsayilarina dayali etki biiyiikliigli agisindan sirastyla
katiimcilarin - yalin iiretim uygulamalarina yonelik algist ile
igsel pazarlamanin alt boyutlar1 olan “igle ilgili birim yoneticisi
rehberligi”, “isle ilgili st yonetim rehberligi”, “iletisim ve bilgi
paylagimi” arasinda istatistiksel olarak &siysiik diizeyli pozitif yonli
anlaml iliskiler oldugu; “saglanan soyut ve sosyal yararlar”,
“somut yararlar” arasinda ise istatistiksel olarak orta diizeyli pozitif
yonlii anlamlr iligkiler oldugu da sonuglara yansimigtir. Her bir
iligki i¢in korelasyon katsayilarina dayali elde edilen determinasyon
(belirleyicilik) katsayilari, yalin tretim uygulamalarina yonelik
algidaki varyansin (degisimin) %38.2’sinin birim  yOneticisi
rehberligine yonelik algr degiskeni arasindaki dogrusal iligki
ile; %27.7’sinin {ist yonetim rehberligine iliskin algi degiskeni
arasindaki dogrusal iligki ile; %25.3intin iletisim ve bilgi paylagimi
algis1 degiskeni arasindaki dogrusal iliski ile; %23.8’inin saglanan
soyut ve sosyal yarar algis1 degiskeni arasindaki dogrusal iligki ile;
%10.2’sinin somut yarar algist degigkeni arasindaki dogrusal iliski
ile agiklanabilecegini gostermektedir. Bu bulgularin, alanyazinla
da gorece uyumlu oldugu dikkat gekmektedir. Alanyazinda farkl
baglamlarda ve farkli amaglarla yiiriitiilmiis ¢aligmalardan elde
edilmig olsa da igsel pazarlamanin alt boyutlarini temsil eden her
kademedeki yonetim adanmigh@inin, desteginin ve rehberliginin
(Alefari vd., 2017; Codagnone, 2021; Jadhav vd., 2014; Muller
ve Leyer, 2022; Netland, 2016; Rathi vd., 2022; Rodriguez vd.,
2016; Sahua vd., 2022; Weerasooriya ve De-Alwis, 2017) yaninda,
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etkili bir iletisgim ve bilgi paylagiminin (Ibrahim vd., 2017; Rathi
vd., 2022; Weerasooriya ve De-Alwis, 2017), ilgili uygulamanin
ya da faaliyetin ne oldugu ve bu faaliyeti yiirtitmek ve yonetmek
i¢in bilgi ve beceri kazandiracak egitimlerin (Ibrahim vd., 2017;
Lodgaarda vd., 2016; Weerasooriya ve De-Alwis, 2017), saglanan
soyut nitelikteki sosyal yararlarin ve uygulama ile yeniden sekillenen
calisma kogullari, odiillendirme basta olmak tizere gesitli somut
yararlarin (Weerasooriya ve De-Alwis, 2017) bagarili yalin iretim
uygulamalarinda da kritik bagar1 faktorleri arasinda 6ne ¢iktigina
isaret eden aragtirma bulgularina rastlamak olanaklidir. Yalin tiretim
uygulamalarina yonelik engelleri ele aldiklar1 galiymada Alefari
ve meslektaglar1 (2017), 6nem sirasina gore, ¢alisanlar (isgiicii)
ile ilgili engellerin en kritik faktor oldugunu, tist yonetimle ilgili
olanlarin ise ikinci sirada bunu takip ettigini belirlemislerdir.
Caliymada (2017) ayrica, iist yonetimin yaninda yalin yontem
ve araglarin gercek uygulayicilart olan ¢ahisanlarla giinlik olarak
ilgilenen orta diizey yonetim katiliminin da kritik 6neme sahip
oldugu, bagka bir deyigle, her seviyedeki yoneticinin yalin
uygulamada tamamlayici roliiniin oldugu, arzulanan sonuglarin
hiyerargik olarak basarilabilecegi tespit edilmistir. Caligmada
(2017), karar vericiler ve gahganlar arasindaki etkin etkilegimin,
tiim ¢alisanlar1 mitkemmel sonuglara ve artan tiretkenlige ulagmaya
tegvik edebildigi de tespit edilmistir. Rathi ve meslektaglar1 (2022:
730) yalin iiretim uygulamalarinin bagarisinda engel olugturan
faktorler arasinda yonetim ve koordinasyon eksikliginin, ¢aliganlar:
yetkilendirme yetersizliginin, boliim yoneticilerinin iglere ve
caliganlara yonelik nezaretlerindeki yetersizligin ya da sorunlarin
one giktigint belirlemiglerdir. Benzer sekilde Codagnone (2021:
2), yoneticilerin ¢alisanlara degerli oldugunu yansitarak, kariyer
gelisimi beklentileriyle tegvik edici ve anlamli igler sunarak, net bir
vizyon saglayarak, galigan beklentilerini netlegtirerek ve yapilan iyi
isler icin geri bildirim ve 6vgii (6diil) sunarak ¢aliganlarin katilimini
saglayabilecegini tartigmaktadir.
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Katilmcailarin yalin iretime yonelik genel algilart (farkindalik
diizeyleri) ile galigtiklar1 igletmedeki yalin iretim uygulamalarina
yonelik algilar1 arasinda pozitif yonlii anlaml iligkiler olup-
olmadigini  belirlemek amaciyla ilgili Ol¢eklerde yer alan
maddelerden elde edilen toplam puanlar esas alinarak Pearson
Korelasyon Katsayilari hesaplanmugtir. Ilgili arastirma hipotezi
tek yonli olugturuldugundan anlamlilik diizeyi yariya boliinmiig
(.05/2=.025) ve elde edilen .025 diizeyine gore sonuglar
yorumlanmigtir. Bu analizden elde edilen » = .60, » = 400, p <
.025 degerleri yalin iiretime yonelik genel alg1 degigkeni ile ¢aligilan
isletmedeki yalin iiretim uygulamalarina yonelik algt arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonlii anlaml bir iliski oldugunu (H6:
KABUL) ortaya koymustur. Bu iliskinin gorece biiyiik diizeyli
sayilabilecek bir iliski oldugu da sonuglara yansimigtir. Buna gore,
katihmcilarin yalin tretime yonelik farkindaliklar: ya da genel
algilar1 olumlu yonde arttikga, ¢alistiklar: igletmedeki yalin iiretim
uygulamalarina yonelik olumlu algilarinda da bu iliski nispetinde
bir artiy saglanabilecegi anlagilmaktadir. Bu iligki igin korelasyon
katsayisina dayali elde edilen determinasyon (belirleyicilik)
katsayisi, c¢ahigilan igletmedeki yalin iiretim uygulamalarina
yonelik algidaki varyansin (degisimin) %36.2’sinin yalin iiretime
yonelik genel algt ya da farkindalik arasindaki dogrusal iliski ile
agiklanabilecegi anlami da tagimaktadir.

Son olarak katilimcilarin ig tatminleri ve kurum bagliliklar: /
sadakatleri ile ¢ahgtiklar isletmedeki yalin tiretim uygulamalarina
yonelik algilar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki olup-
olmadiginin incelenmesi amaciyla 1lgili Olgeklerde yer alan
maddelerden elde edilen toplam puanlar esas alinarak Pearson
Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir. Tlgili aragtirma hipotezleri
tek yonli olugturuldugundan ve sonuglar agisindan Tip I hata
olasiligi minimize edilmek istendiginden 6nce anlamhlik diizeyi
yartya boliinmiig (.05/2=.025) sonrasinda Bonferroni yaklagimi
(Green vd., 2000: 238) esas alinarak, bu anlamlilk diizeyi,
hesaplanan her bir iliski i¢in korelasyon sayisina boliinmiis (.025/2
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=.01) ve elde edilen .01 diizeyine gore sonuglar yorumlanmugstir. Bu
analizden elde edilen 7 = .52, 7 = 400, p < .01 degerleri i tatmini
ile igletmedeki yalin iiretim uygulamalarina yonelik algi arasinda
(H7: KABUL); » = .46, n = 400, p < .01 degerleri de kurum
baglihgr / sadakati ile isletmedeki yalin iiretim uygulamalarina
yonelik alg1 arasinda (H8: KABUL) istatistiksel olarak pozitif
yonlii anlamlr iligkiler oldugunu gostermistir. Ayrica, etki boyutu
agisindan yalin {iretim uygulamalarina yonelik algi ile ig tatmini
arasindaki iliskinin gorece iiyiik diizeyli bir iliskiye, kurum baglilig:
arasindaki iliskinin ise gorece orta diizeyli bir iligkiye isaret ettigi
dikkat gekmektedir. Bu bulgular, is tatmini ve kurum baghhg: /
sadakati agisindan olumlu geligmelerin yalin tiretim uygulamalarina
yonelik algida da olumlu yonde gelisme ortaya ¢ikarabilecegine
isaret etmektedir. Bu iligkinin tersinin de dogru olabilecegi ifade
edilebilir. Bagka bir deyisle, isletmedeki yalin iretim uygulamalarina
yonelik algida olumlu yonde artiga bagh olarak ig tatmini ve kurum
baglihginda da olumlu yonde gelismeler beklenebilir. Daha 6nce
de deginildigi gibi, gerek igsel pazarlama alanyazini gerekse yalin
retim alanyazini bu degiskenler arasindaki anlaml iliskilere igaret
etmesi yoniiyle elde edilen bu bulgular1 destekler niteliktedir.
Leyer ve meslektaglar1 (2021), ¢aliganlarin igletmedeki yalin tiretim
algus1 ile i tatmini arasinda anlamli iligki oldugunu belirlemiglerdir.
Benzer sekilde Rodriguez ve meslektaslar: (2016) da, yalin tiretim
uygulamalarina iligkin algilarla kurum baghilig: / sadakati arasinda
da anlamli iliskiler oldugunu tespit etmiglerdir. Dolayisiyla, ulagilan
bu bulgular alanyazinla da uyumlu gortinmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Calisanlarinyalintiretimuygulamalarinayonelikolumluyaklagim
ya da alg: gelistirmelerinde igsel pazarlama uygularinin roliiniin ele
alindig1 bu ¢aligmadan, gerek kavramsal alanyazin gerekse uygulama
agisindan dikkate deger sonuglara ulagilmugtir. Calismada, 6ncelikle
aragtirmanin odagini olusturan ¢ahgilan isletmedeki yalin tiretim
uygulamalarina ve igsel pazarlama uygulamalarina yonelik alg: ele
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alinarak, bu degiskenler agisindan katithimcilarinin goriislerinin
nasil bir yiizdelik dagilima sahip oldugu incelenmigtir. Bu anlamda
elde edilen sonuglar; katiimcilarin galigtiklart isletmedeki yalin
tretim uygulamalarinin teknik boyutlarina yonelik daha olumlu
bir alg1 tagirken, insani boyutlarmi temsil eden konulara yonelik
gorece daha olumsuz bir algtya sahip olduklarini ortaya koymustur.
Caligilan igletmedeki yalin tiretim uygulamalarina yonelik olumsuz
algilarin daha ¢ok igletmedeki moral, iletigim, isleri daha ilgi gekici
hale getirme, i tatmini, galiyma motivasyonu, ¢alisanlar1 birbirine
diisiirme, igleri daha stresli hale getirme ve igletmedeki galigma
kosullarin1 kotiilestirme gibi konularda yagandigr belirlenmistir.
Benzer sekilde caligilan igletmedeki i¢sel pazarlama uygulamalarinin
neredeyse tiim alt boyutlarina yonelik de gorece olumsuz algilarin
varligi tespit edilmigtir. Bu sonuglar, katihimcilarin yalin {iretim
uygulamalarinin teknik konularinin diginda, ¢alistiklar: igletmede
ozellikle “insan” unsuru ile ilgili konular agisindan beklentilerini
kargilayamayarak gorece daha olumsuz algilar tagidiklarina igaret
etmektedir. Bu durum, ¢aliganlar1 “i¢ miisteri” olarak kabul eden
ve uygulamalarinda “insan” unsuruna iliskin ¢abalar1 barindiran
igsel pazarlama uygulamalarina yonelik elde edilen gorece olumsuz
katihmcr  goriigleriyle de  oOrtiismektedir.  Ayrica, ¢aliganlarin
genel yalin iiretim algilarinin gorece olumlu bir dagilima sahip
oldugunun sonuglara yansimasi, bu olumsuz algilarin galiganlarin
yalin tiretime genel bakig agilarindan daha ¢ok isletmedeki insan
merkezli uygulamalardan kaynaklandigi ve bu durumun yalin
dretim uygulamalar1 agisindan engel olugturucu bir faktor olarak
degerlendirilebilecegi  anlagilmaktadir.  Bu  yarginin, ¢alisilan
isletmedeki yalin {iretim uygulamalarma iliskin algt ile igsel
pazarlama uygulamalarinin tiim alt boyutlarina yonelik algilar
arasinda tespit edilen biiyiik ve orta diizeyli pozitif yonli anlaml
iligkilerce de desteklendigi dikkat ¢ekmektedir. Buna gore,
caliganlarin yalin tiretim uygulamalarina yonelik olumlu yaklagim
va da alg: geligtirmelerinde igsel pazarlama uygularinin 6nemli
sayilabilecek bir roliiniin olabilecegi soylenebilir. Ayrica, etki
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boyutu ve galigilan igletmedeki yalin uygulamalara yonelik algi
degiskenindeki bu dogrusal iligkilerle agiklanan varyans oranlari
dikkate alindiginda, bu degiskenlerin birim yoneticisi rehberligi,
iist yonetim rehberligi, iletigim ve bilgi paylagimi, soyut / sosyal
yararlar ve somut yararlar (ekonomik tesvikler ve odiillendirmeler)
bigiminde siralandigr da sonuglara yansimistir. Bu sonug, basarili
yaliniiretim uygulamalariagisindan igsel pazarlama uygulamalarinin
oneminin yaninda, ozellikle uygulamada hangi alt boyut ya da
boyutlarla ige baglanabilecegine, hangi alt boyutlara 6ncelik
verilmesi gerektigine igaret eden ipuglari saglamasi bakimindan da

oldukga dikkate degerdir.

Sonuglar, ayrica alanyazinda igsel pazarlama uygulamalar
agisindan kilit ¢alisan egilimleri arasinda kabul edilen ig tatmini
ve kurum baghlig / sadakati ile ¢aligilan isletmedeki yalin tiretim
uygulamalarina yonelik algi arasinda sirasiyla biiyiik ve orta
diizeyli pozitif yonlii iligkilerin varligint da ortaya koymustur. Buna
gore, etkin sekilde vyiiriitiilecek igsel pazarlama uygulamalartyla
ortaya ¢itkacak i§ tatmini ve kurum baglliginin, yalin iiretim
uygulamalarina iligkin alginin olumlu yonde gelisiminde de 6nemli
bir rol iistlenebilecegi soylenebilir.

Son olarak, yalin iiretime yonelik genel alg: diizeyi ile ¢aligilan
igletmedeki yalin iiretim uygulamalarina yonelik algi arasinda
da biiyiik diizeyli pozitif yonlii anlaml iliskiler tespit edilmistir.
Buna gore, caliganlarin yalin tiretime yonelik genel algilarini
olumlu yonde gelistirecek uygulamalarla, isletmedeki yalin tiretim
uygulamalarina yonelik algilarini da olumlu yonde etkileyebilmenin
miimkiin olabilecegi de anlagilmaktadir.

Daha once yeterince ele alinmamig bir konuyu igeren ve
gorece baglangic niteliginde sayilabilecek bu g¢aligma, gerek
kavramsal ¢ergevesi gerekse ortaya koydugu aragtirma sonuglarryla
igletmelerdeki  yalin  iiretim uygulamalar1 agisindan  insan-
merkezli engellerin ele alinmasinda ve agilabilmesinde igsel
pazarlama uygulamalarinin 6nemli bir rol iistlenebilecegi fikrini
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destekleyerek teorik agidan alanyazina katki saglayict bir nitelik
tagimaktadir. Caliyma, uygulamadaki karar alicilara yalin {iretim
uygulamalarinda ¢ahgan odakli bir anlayisi benimseyen igsel
pazarlama uygulamalarindan yararlanmanin  basar1 agisindan
onemli getirileri olabilecegine isaret eden ipuglart da igermektedir.
Karar alicilar agisindan sonuglar; bagarili yalin tiretim uygulamalar1
i¢in insan merkezli bir bakig agisiyla ¢aliganlarin roliiniin dikkate
alinmas1 gerektigini, bu yoniiyle de igsel pazarlama yaklagiminin
onemli bir yonetsel ¢ergeve sunabilecegini ifade etmektedir.
CGahganlarda igletmedeki yalin {iretim uygulamalarma yonelik
olumlu algilar gelistirebilmek igin karar ahicilar oncelikle etkili
bir “iist yonetici rehberligi” ile ¢aliganlarin bireysel ihtiyaglarini
kavramali, bunu yansitacak politikalar tiretmeye ¢aligmali, kararlarin
diisiik kademelere yayilmalarint saglamali, yalin tiretime adanmug
bir tavir sergilemeli, bu yonde tutarli politikalar ve prosediirler
gelistirmeli, g¢ahisanlarin  fikirlerini, Onerilerini ve kaygilarini
dikkate alarak yalin uygulamalari yiirtitmelidirler. Bu anlamda
birim yoneticilerine de biiyiik ig diistiigii unutulmamalidir. Benzer
sekilde birim yoneticileri de ¢aliganlardan beklentilerini agik sekilde
ifade etmeli, performanslari ile ilgili geribildirim saglamali, stirekli
geligimi, yeniligi, bu yondeki fikirleri, Onerileri tegvik etmeli,
takim galigmasini cesaretlendirmeli, sorunlari dogrudan galiyma
alaninda gozlemlemeli, astlarini kararlara katilmaya, problemlerin
¢oziimiine iliskin farkli yaklagimlari denemeye tegvik etmeli,
calisanlarin hatalarindan bir seyler o6grenebilecegine inanmal,
problemleri ¢aliganlarin becerilerini gelistirme firsatlar1 olarak
gormeli, kisitlayici engelleri ortadan kaldirmak igin adimlar atmal,
calisanlara beklentilerini belirtme firsati vermeli, onlar1 motive
etmeye ¢aligmali, yapic1 davranarak problemleri onlarla birlikte
gozmeye ¢aba gostermeli, gerekli durumlarda kisisel problemleri ve
kariyer geligimleri ile de yakindan ilgilenmelidir. Ayrica isletmede
etkin bir iletisim ve bilgi paylagimi altyapisi olusturularak,
caliganlarin istek ve ihtiyaglarinin belirlenmesi igin bilgi edinmeye
onem verilmeli, ¢aliganlar yeni politikalardan haberdar edilmeli,
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igletmenin temel degerleri, felsefesi ve isle ilgili bilgiler ¢alisanlarla
diizenli olarak paylagiimali, ¢alisanlara sikdyetlerini kolaylikla
iletebilme olanag: saglanmali, soru sorma kiiltiirii yayginlagtirilarak
yeni fikirlere deger verildigi yansitilmalidir. Bunlarin yaninda,
gesitli etkinliklerle ¢aliganlarin kurumun 6nemli bir pargasi oldugu
duygusunun olugturulmasi, ¢aliganlara saygili davranilmasi, rahat
bir galigma ortami saglanmasi, igin ilgi ¢ekici hale getirilmesi gibi
soyut nitelikteki sosyal igerikli yararlarin; liyakatin esas alinmasi,
bununla baglantili iicretlendirme, 6diillendirme gibi ekonomik
temelli somut yararlarin da yalin tretim uygulamalarma iliskin
caliganlarda olumlu algilar gelistirmeye ve basarili uygulamalara
katki saglayabilecegi unutulmamahdir.

Her aragtirma gibi, bu ¢alisma da bazi kisitlar ¢ergevesinde
yuritiilmiigtiir. Caliyma, kolayda ornekleme yontemi ve 6z-
aktarima dayali anket yontemi esas alinarak sadece bir ilde faaliyet
gosteren imalat isletmelerindeki ¢alisanlarla sinirlandirilmigtir. Bu
ylizden sonuglarin genellenmesinde bu durum dikkate alinmalidir.
Arastirmanin baglangig niteligi tagiyan bir ¢aligma oldugu durumu
ile birlikte dikkate alindiginda, bu aragtirmanin bagka illerde
yinelenmesinin elde edilen sonuglari netlestirme, gelistirme ve
genelleme agisindan yararl bilgiler tiretebilecegi soylenebilir. Ayrica
gelecekte hizmet sektorii baglaminda da galiyma yinelenebilir. Bu
yolla kargilagtirmaya ve farkliliklar1 degerlendirebilmeye olanak
saglanan bir bilgi birikimine erigebilmek de miimkiin olabilir.
Ayrica, gelecekte gelistirilecek kavramsal modeller tizerinden
arac1 ve diizenleyici iligkilerin test edilmesine olanak saglayacak
aragtirmalar  yuritiilerek de bilgi kapsaminin genisletilmesi
miimkiin olabilir.

Aragtirmadan elde edilen sonuglar, bagarili yalin iiretim
uygulamalar1 agisindan  Ozellikle “yonetim  ya da  liderlik”
boyutuna isaret eden iist yonetim rehberliginin ve birim yoneticisi
rehberliginin 6ne ¢iktigini gostermektedir. Gelecek aragtirmalarda
ozellikle bu boyut merkeze alinarak ytiriitiilecek nitel aragtirmalar,
konunun ayrintisin1 kegfetmeye yonelik yararli bilgiler itiretebilir.
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Bu ¢aligmada nicel arastirma yaklagimindan yararlanilmig olup,
ozellikle bagarili yalin tiretim uygulamalar agisindan igsel pazarlama
uygulamalarina iliskin daha farkli boyutlar olup olmadiginin
ve bunlarin ayrintilariin kesfedilebilmesi igin yiiriitiilecek nitel
aragtirmalarin da degerli olacag diigiiniilmektedir. Son tahlilde,
yalin dretim uygulamalarina iligkin kritik bagar1 faktorlerinin
evrensel mi yoksa durumsal m1 oldugu, baska bir deyisle kiiltiirel
etkilerin 6nemli bir rol oynay1p oynamadigi da dikkate alindiginda,
bu konuda daha fazla aragtirma yiiriitmeye ihtiya¢ hissedildigi
agiktir. Dolayisiyla igsel pazarlama yaklagimi esas alinarak bu
yonde yiiriitiilecek her aragtirmanin ilgili alanyazinda mevcut bilgi
birikiminin artigina katk: saglayabilecegi diigiiniilmektedir.
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