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Ozet

Isletmeler amaglar1 ile varolmaktadirlar. Giiniimiiz rekabet¢i ortaminda
amaglara ulagmaya ¢ahsmaktadirlar. Toplumun bireyleri de varolmaya
caligmaktadirlar. Bunu inceleyen kavram toplumsal refahtir. Toplumun ve
isletmenin birlikte varolmasi igin igletme amaglarinin ve toplumsal refahin
eslesmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada isletme amaglart ile toplumsal refahin
etkin bir bi¢gimde eslesme durumu incelenecektir.

1. Giris

Isletmeler giiniimiizde ¢ok rekabetgi bir ortamda calismaktadirlar.
Rekabet¢i ortamda var olabilmek i¢in tutunduklari amaglart vardir.
Isletmelerin amaglart isletmeyi ileriye gotiiriir, ayakta tutar. Bu amaglar
igletme igin bir yagam kaynag: olsa da sosyal sorumluluk ve topluma katki
yoniinden elestirilebilir. Burada akla gelen sorular sunlardir: Isletmeler
bencil midir yoksa tiretim faktorlerini aldiklari toplum ve sosyal gevreye karg
sorumlu mudurlar?

2. Isletme Amag Ve Ilkeleri

2.1. Isletmenin Amag Fonksiyonu

Bu sorular1 tartigmak igin 6ncelikle isletme amaglarini agiklamak gerekir.
Isletme amaglari sunlardir (Eryilmaz, 2015: 41-51):
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* Kar elde etmek

* Topluma hizmet etmek

* Dig miigterinin memnuniyetini saglamak
* Hayatin stirdiirebilmek

* Biiylimek ve geligmek

* Sektoriinde lider olmak

o TItibar kazanmak

Isletmelerin birincil amaci kar elde etmektir. Girisimci yaptig1 yatirimlar
sonucunda bir geri doniig bekleyecektir. Bu da kardir. Kar gelir — gider olarak
da basitge agiklanabilir.

Topluma hizmet etmek de bir isletme amacidir. Yalmiz topluma hizmet
ile ne anlagilacagr burada 6nemli bir sorudur. Sadece isletmenin trettigi
mamul ve hizmetler topluma hizmet etmek igin yeterli midir? Yoksa mamul
ve hizmet sunmaktan ayri seyler de yapilmalr midir?

Isletmeler dig miisterilerinin memnuniyetini saglamak isteyeceklerdir.
Ciinkii memnun miigteri tekrar satin alir.

2.2. Igletmenin Amag Fonksiyonu Bilesenleri Arasindaki Uyum ve

Girigimcinin Onemi

Isletmeler birer canli gibidirler. Dogarlar, biiyiirler ve oliirler. Isletme
amag olarak 6lmekten kaginir ve hayatini siirdiirmeyi tercih eder. Hayatini
stirdiirebilmek igin gerileme donemine diigen iriinlerin yerine yeni iiriin
olusturmahdir veya gerileme donemindeki iirlinii i¢in yeni pazarlar
bulmalidir. Aragtirma gelistirme ¢aligmalar1 da hayatini stirdiirmeye hizmet
eder.

Biiytimek ve gelismek isletmeler igin hayatin bir parcasidir. Eger isletme
rakipleri gibi biyiiyiip gelismezse geri kalabilir ve iflasa kadar gidebilir.
Bu sebeple isletmeler saglikli biiyiimeli ve gelismelidir. Boylelikle kar1 da
stirekli olur. Unutulmamasi gerekir ki saglikli biiyiime ve gelisme igin i¢ ya
da dis finansman bulunmasi gerekir. I¢ finansmana 6rnek olarak kardan pay
ayrilmas gosterilebilir.

Her isletme sektoriinde lider olmay1 amaglayacaktir boylelikle siirekliligini
garanti altina almig olur. Isletmenin kurulug siirecinde girisimcinin rolii
onemli olmakta ayni zamanda girigimci ile birlikte arz fonksiyonunun
diger faktorlerinin {iretim siirecine katilmasi saglanmaktadir. Bu agidan
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bir ekonomide toplam iiretimin artmasinda kit bir faktor olarak girigimci,
isletme fonksiyonunun anlam kazanmasi agisindan 6nemlidir.

Girigimci, i§ diinyasinin degisim lokomotifi olmasinin yan sira, yenilikte,
makro agidan iktisadi biiylime ve gelisme siirecinde 6nemli bir rol de
oynamaktadir (Karabulut, 2009:18).

Girigimcinin, bir ekonomide iiretilen mal ve hizmetlerin neler olacagy,
nasil bir iiretim yontemi segilecegi vb. iktisadi sorular kargisinda aldigy
kararlar, bir ekonomide sektorel tiretim yapisi, istthdamin sektorel dagilimi,
tiretilen mal ve hizmetlerin degisim mekanizmasi, toplam iiretim diizeyi ve
toplumsal refah olanaklarinin belirlenmesi siireci ortaya ¢ikacaktir.

Ayrica girisimcilik faaliyetinin toplumsal refahi etkileyebilmesi igin,
ckonomilerin gelismis diizeyi de ©nem kazanmaktadir. Ulkelerin gelir
diizeyleri tiikketim fonksiyonunu etkileyerek ihtiyaglarin belirlenmesi stirecini
etkilemektedir.

Wennekers (2009), kisi bagina diisen gelir diizeyleri farkli ¢ok sayida
tilkeyi inceledigi caliymasinda GSYH ile girisimciligin baglangi¢ evresindeki
diizeyi arasinda bir iliski saptamugtir. Bu iliskiye gore diigiik gelir diizeyinde,
ihtiyaglarin fazla olmas: girisimcilik faaliyetlerini zorunlu yaparken, yiiksek
gelir diizeyinde ise girisimcilik sartlarinin 6zellikle talep yaninda olustugu
gozlemlenmigtir. Bu sonug girisimcilik faaliyetinin toplumsal refaha etkisinin
biitiin ekonomilerde ayn1 bigimde ortaya ¢ikmadigini gostermektedir.

Diger yandan itibar kazanmak da bir isletme amacidir. Toplumda
isletmenin itibar kazanmasi sayginligini arttiracak ve boylelikle markasi daha
gok animsanacaktir.

Isletmenin bu amaglari arasindaki uyum siireci de amaglarinin optimum
diizeyde gerceklesmesi agisindan éne gikmaktadir. Ornegin yenilikgi olmayan
isletmeler diger amaglarinin gergeklesmesi agisindan zorluk yagayacaktir.

Modern igletmeler igin verimlilik amaci, diger amaglar agisindan belirleyici
olmaktadir. Daha genis verimlilik anlayigina verimlilik olciitii’ denir ve
maliyet-fayda tahlilinin temeli seklinde hizmet eder. Bu olgiit toplumsal
refah iligkisi agisindan diigiiniiliirse; bir sey yapmanin herhangi bir kigiye ve
herkese sagladig: biitiin faydalar herhangi bir kisiye ya da herkese getirdigi
biitiin maliyetlere agir basiyorsa, onu yapmak verimli olmaktadir (Hahnel,
2004: 57).

Isletmenin iktisat kuramindaki temel fonksiyonu, iiretim siirecinin temel
aktorii olarak one ¢ikmasi ve arz fonksiyonunu tarafinda yer almasidir.
Uretim stireci tarihsel olarak yapisal bir doniigiim iginde olmaktadir. En
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basit bir iiretim fonksiyonu olarak aile ekonomisi goz oniine alindiginda,
arz fonksiyonu miibadele iligkilerinin daha az oldugu ve bu anlamda
pazar ekonomisinin ger¢eklesmedigi bir piyasa yapisii vurgulayacaktir.
Uretilen mal ve hizmetler miibadele siirecine girmediginden, fiyatlandirma
fonksiyonunun bir 6nemi de kalmamaktadir.

3. Makroekonomik Etkinlik Ve Toplumsal Refah Tligkisi

3.1. Toplumsal Bir Miibadele Araci Olarak Isletme ve Aile
Ekonomisinin Refah Fonksiyonu

Isletmeler, iktisadi olarak iiretimde isboliimii ve uzmanlagmamin bir
yansimasi olarak dogmustur. En kiiciik birim olarak bir aile igletmesi ya da
aile ekonomisi diigiiniildiigiinde, bu iktisadi birim tiretim, tiitketim ve yatirim
kararlarini tek bagina almaktadir. Miibadele iligkisinin ortaya ¢itkmadigi bu
durumda, aile igletmesinin refah fonksiyonu (W olarak ifade edilirse), kendi
ithtiyacini kargilamak igin tirettigi mal ve hizmetlerin miktarina (Q) bagh
olacaktir. Bu durumda refah fonksiyonu, (1) no’lu denklemde ifade edildigi
bigimde olacaktir.

(1) W=£(Q

Bu denklemin toplumsal refah ile iliskisi, aile igletmesinin “kullanim
degeri” kavramuyla ifade edilen ve iiretimde uzmanlasmanin ortaya
¢tkmamasi sonucu “miibadele degerinin” de anlamh olmadig: bir ekonomik
yapinin, sanayilesme sonrasi ortaya gikan iktisadi yapiyla kargilagtiriimasyla
anlagilabilecektir.

Modernigletmeler ekonomilerin geligmislik diizeyine gore uzmanlagmanin
yiiksek diizeyde oldugu ve bunun sonucunda, miibadele iliskilerin 6nem
kazandig bir iktisadi yapiyr vurgulamaktadir. Bu anlamda iiretim ve tiiketim
kararlarinin farkli ekonomik ajanlar tarafindan alinmasi yaninda, miibadele
ve uzmanlagma sonucunda iktisadi olarak iiretimde saglanan verimlilige
bagl olarak, refah diizeyi artmaktadir. Refahin artmasi ile birlikte igletmeler
kar elde etme amaglarina da ulagabilmektedirler.

Bu agidan bu uzmanlagma diizeyi ne olgiide artarsa toplumsal refahin
da artmast beklenir. Ornegin disa agik ekonomilerde, bir diinya ekonomisi
Olgeginde iiretim ve titkketim kararlar1 alindigindan, ekonomide igletme sayisi
kapali ekonomilere gore gok daha yogun olmakta ve dig ticarete bagl olarak,
daha diigiik maliyette tiretim olanaklarin bagl olarak tiiketicilerin refahi artar.
Bununla birlikte dig miisterilerin memnuniyetini saglama amaci da isletme
tarafindan yerine getirilmig olur.
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3.2. Pareto-Etkinlik Sorunu ve Isletmelerin Toplumsal Refahi
Etkileme Kanallar1

Verimlilik, ekonomi yazininda Pareto Optimumn (PO) olarak da
adlandiritlir: PO’nun sonucu, bir bagkasinin durumunu kétiilegtirmeden
birinin durumunu iyilestirmenin olanaksiz oldugu bir yerde ortaya ¢ikar.
Bir bagka deyisle, ‘birinin durumunu iyilestiren ve hi¢ kimsenin durumunu
kotiilestirmeyen bir degisiklik uygulamamak® verimsizlik olacaktir. Boyle
bir degisiklige ‘Pareto artssi’ (PA) denir ve bir PO ya da verimli sonug,
bagka higbir PA olasiliginin olmadig: yerde ortaya ¢ikan bir sonug olarak da
tanimlanabilir (Hahnel, 2004:57).

Pareto-etkinlik sorunu, toplumlarin iki temel amaci (etkinlik ve adaletin
saglanmasi) dogrultusunda, iiretimde etkinlik ve toplumsal refah iligkisinin
ele alinmasinda isletme kuramna katki saglayacak bir arag seti olmaktadir.
Etkinlik, toplumun talep ettigi mal ve hizmetlerin en diigiik maliyetle
tiretilebilmesi agisindan 6nemlidir. Bu da isletmelerin kar elde amac ile
ortiismektedir.

Bu noktada Savagan’in (2013:65) vurguladig: gibi, bir toplum Pareto
etkinlik hedefini temel amag olarak benimsemeyebilir. Bu durumda toplum
tarafindan gelirin adaletli dagilmasi 6n plana gikabilir.

Bir ekonomi PO sonucuna ulagmayr bagaramamugsa, “verimsiz” bir
ckonomi olabilir. Bunun sonucu iktisadi etkinligin saglanamamas: yaninda,
etkinlik maliyetinin yiiksek olmasi nedeniyle toplumsal refah kaybi olacaktir.
Bu duruma yol agan nedenler, genel olarak iiretim ve tiiketim sektorlerinin
verimsiz olmasimun  yansimasidir. Uretim  kaynaklarimin  tam  olarak
kullanilamamasi, teknojilerin verimsiz olmasi, tiretim faktorlerinin yanlig
sektorlerde tahsis edilmesi, titketim mallarinin hatali dagitilmas olabilecegi
gibi dagitim sorununun yaganmasi vb. nedenler etkinlik kaybina yol agacaktir
(Tablo 1).
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Tiblo 1: Toplumsal Refahr Azaltan Vevimsizligin Yedi Bicimi

Tiiketim sektdriiniin verimsiz
oldugu durumlar

4. Dagtilmamis ya da atil tii-

Uretim sektdriiniin verimsiz
oldugu durumlar

1. Uretim kaynaklarii atil

birakir. (Ornek; calisan-

ketim mallar1 vardir. (Or-

larin issiz kalmas.) nek; insanlarin agken bug-
. Verimsiz teknolojiler kul- daymn silolarda clirtumesi.)

lanur, yani belirli bir miktar | 5. Nihai mal hatah dagitilir,

cikt1 elde etmek igin gere- oyle ki, iki ya da daha fazla

kenden daha fazla girdi
kullanir. (Ornek; ayni sa-
yida ayakkabimn, dikkatli
kesilmesi halinde daha az
deriyle imal edilmesi.)

. Uretim kaynaklarint yanlis

titkketici mallar1  miibadele
edebilir ve her ikisi de 6z-
gin dagiimin saglayabi-
leceginden daha kazanch
gikar. (Ornek; televizyon-
tv ihtiyact olanlara kisisel

tahsis eder, oyle ki, iki fark- | Pilgisayar-PC dagitilmast.)
L1 tiretim birimi arasindaki
girdi takas: her iki bicimde
de qikt1 artislarina yol agar.
(Ornek; ciftcilerin insaat
sanayine kaydirilmasi.)

Kaynak: Kalaycr ve Aytekin,2012:87

Diger yandan iktisadi krizler, isletmelerin ve toplumun karsilagtigi
ve toplumsal refahi olumsuz etkileyerek, gelir dagilimim bozan sonugta
iretimde ve tiiketimde neden oldugu etkinlik kayb: ile 6ne ¢ikmaktadir.
Krizlerin ortaya ¢ikmasinda igletmelerin aldig1 yanhs kararlar ya da koti
yonetim sorunlart yaninda, iktisat politikalar1 yanhslar1 da etkili olabilir. Bu
agidan igletmelerin amaci ve toplumsal refah iliskisi agisindan, isletmelerin
amag fonksiyonlarindan sapmalar, bir refah kaybi olarak 6ne gikacaktr.



Ismail Diilgerogin / Barss Aytekin | 55

3.3. Isletmelerin Karlilik ve Toplumsal Fayda Arasinda Denge
Kurmasi

Isletme, kar elde etme ve toplumsal fayda hedeflerini koordinasyonlu bir
bigimde yapmak igin bu iki hedefi arasinda bir denge kurmasi gereklidir. Bu
denge isletmenin “siireklilik” amacina ulagmasini saglayacaktir.

Sema 1: Isletmelerin Amag Fonksiyonlary Avasmdaki Denge

TOPLUMSAL
FAYDA
AMACI

KAR
AMACI

SUREKLILIK
AMACI]

Kaynak: Tuncer vd.,2011:31

Isletmeler, toplumsal fayda ve kar saglama amaglar1 arasinda uyumlu bir
dengenin saglanmasi arayist bazi kisitlar tarafindan bagarili olamamaktadir.
Oncelikle igletmelerin kar fonksiyonunu dogrudan etkileyen fiyatlandirma
ilkeleri bu noktada goze ¢arpmaktadir. Akatin vurguladigr gibi (2009:
475), neoklasik firma kuraminin en yaniltict yanu, igletmenin mal fiyatlarina,
piyasadan veri olarak aldigi ve kendi kararlar: ile bu fiyatlar: etkilemedigi
varsayimi olmaktadir.

Giiniimiizde, Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)’nin genel geger bir
tanimut yoktur. Sirketler farkli sebeplerden (etik, yasal, ekonomik, sahsi istek
veya menfaat, paydas ¢ikart gibi) sosyal refahi arttirmaya yonelik ¢aligmalar
yuriitiirler. Temel olarak KSS igletme ve toplum arasinda olusabilecek
catigmalar1 Ongoriip en aza indirmek igin galigir (Kara, 2019: 19).

3.4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Refah Iligkisi

Isletmelerin toplumsal refaha etkisi agisindan KSS kavranu da literatiirde
yer almaktadir. Bu kavram bir igletmenin sahip oldugu tiim kaynaklart
dikkate alarak, bu kaynaklarin toplumsal faydanin artirilmasi bigiminde
diistiniilebilir.
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Genel olarak incelendiginde, ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlari olan
KSS$’nin tanimi ve uygulamalarina yonelik birgok kavram oldugu gortilebilir.
Birgok kavram olugu kavramin oturmadigi anlamindadir. KSS kavraminin
oturmadigr yerde de topluma yeterince fayda saglayabilecegini diigiinmek
kolay degildir (Kara, 2019:3).

4. Mikro Ekonomik Etkinlik Ve Bireysel Refah1 Etkileme Kanallar:

4.1. Tiiketici Faydas1 Sorunu

Isletmelerin, toplumsal refahi etkileme kanallarimin mikro ekonomik
diizeyde de ele alinmasi gerekli olmaktadir. Ciinkii bir refah olgiitii
olarak “Pareto Optimumu”nun saglanmasi, bireysel diizeyde refah
tonksiyonu ile iligkili olmaktadir. Toplumda bir bireyin fayda diizeyini
azaltmadan, digerini artirmak imkani yoksa etkinlik amact bu dogrultuda
gergeklesmis olmaktadir. Ancak, igletmelerin, neoklasik iktisat teorisinin
varsayimlarindan olan tiiketicilerin bireysel faydalarini engoklagtirmasi
amacindan yola g¢ikarak toplulagtirilmast ve boylece toplumsal fayda
amacinin  gergeklesecegi vurgusu, mikro ekonomik etkinlik sorununun
tartigtlmasini gerektirmektedir.

Toplumsal refah diizeyi, toplumun iyelerinin bireysel refah
fonksiyonlarinin toplami olarak ifade edilebilir. Toplumsal refah fonksiyonu
(W), bu agidan bireysel refah fonksiyonu (U) ile iliskilendirilirse,

(2) W= f(U)

Fonksiyonel iliskisi elde edilir. Tktisadi analizde bireysel fayda diizeyi
genel olarak, tiiketicilerin mal ve hizmet talebi sonucu elde ettikleri fayda
diizeyini vurgulamaktadir. Bu noktada bireysel fayda diizeyinden toplumsal
refah fonksiyonunun elde edilmesinde bazi zorluklar s6z konusu olacaktir.
Ancak bireysel fayda (dis miisterinin memnuniyetini saglamak amaci) ile
ortiistiigiinden igletme amaglari ile baglantilidir.

Toplum bireylerinin fayda diizeyinin Olgiilmesi sorunu, bireysel fayda
diizeyinin {iretilen ve tiiketilen mal ve hizmetlere gore belirlenip bunun
digindaki faktorlerin hesaba katilmamasidir. (Ornegin iretilen mal ve
hizmetlerin bireysel ve bu anlamda toplumsal tercihlere uygunluk derecesi,
negatif mal ve hizmetlerin tiretilmesi, negatif digsalliklarin hesaba katilmamasi
ve bunun sonucunda gergeklesen toplumsal refah diizeyinin reel diizeyden
sapmig olmasi, toplumun sosyal refah artisinda adaleti 6ncelemesi sonucu
pareto-etkin olmasa bile refah diizeyinin farkli olmasi, farkl: bireyler arasinda
tayda diizeyinin degisim oranimnin etkisi vb.)
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Esitsiz gelir dagilimi refah maksimizasyonunu engelleyebilir. Kigisel
refahin maksimizasyon saglayicilarindan birisi, tiiketicinin tiikettigi mallarin
marjinal ikame oranini, mallarin fiyatlarina egitlemesidir. Bununla birlikte
gelirinden daha gok harcamak zorunda olan tiiketiciler bunu bagaramayabilir.
Bu sebeple isletme mamullerini ulagilabilir fiyatlamahdir. Bu sayede topluma
hizmet gotiirmek, hayatini siirdiirebilmek amaglarina ulagmug olur.

4.2. Tiiketici Fonksiyonu ile Mutluluk Tliskisi ve Kiiresellesmenin
Etkileri

Kiiresellesmenin  de girisimci  ve igletme faaliyetlerini  etkileyerek,
pazarlama kanaliyla toplumsal iktisadi etkinlik diizeyini olumsuz etkileyen
bazi sorunlara yol agmasi, toplumsal refah optimizasyonu agisindan 6nemli
olmaktadir. Kiiresellesme siirecinde tiiketicinin kimligi de siirekli degismekte
bu agidan, bireysel fayda fonksiyonu siirekli degismekte ve bu degisime
isletmelerin yanit verememesi durumunda, tiiketici faydasinin optimizasyon
sorunu ortaya ¢ikmaktadir.

Kiiresellesmeyle birlikte yaganan degisimin ekonomileri, sanayileri,
pazarlar1 ve tiiketicileri oldukga etkilemesi sonucu girigimcinin de bu
degisimi dikkate alarak, kimligini yeniden belirlemesi ve inga etmesi 6nemli
olmaktadir (Kiliger, 2011: 11).

Uretim tiiketime (talebe) bagldir. Bununla birlikte iiretim miktari
(milli gelir) yiikseldikge tiiketim imkani da artmaktadir. Tktisadi {iretim ve
titketim sonucunda tiiketicilerlerde ve/veya toplumda ortaya ¢ikan duruma
“mutluluk” kavramindan daha ¢ok “fayda” kavrami ile bakilir. Bu agidan
mamiil ve hizmetlerin fiyatlar1 ile faydalar1 arasinda olusan denge, mikro
iktisat teorisinde 6nemli bir yer edinmistir.

Isletmeler iiretim yoniiyle milli gelirin olusturulmasinda temel aktor
olurken, iiretim sonucunda harcama kanaliyla toplumun fayda diizeyinin ve
refahin artacagi genel olarak iktisat teorisinde kabul edilir. Ancak son yillarda
“mutluluk ekonomisi” ismiyle literatiirde yer alan ve bir anlamda, toplumsal
doyumu ifade eden ancak o6lgiilmesi zor olan bu kavram, iktisat teorisinde
ayn1 yonlii bir uzlagmay1 gostermemektedir. Bu agidan kisi bagina diigen gelir
ile toplumsal refah diizeyi arasinda biitiin ekonomilerde ayni yonlii bir iligki
ortaya gitkmamustir.

Ornegin Clark ve Frijters (2008) tarafindan ABD igin mutluluk ve kisi
bagina diigen reel gelir arasindaki iligkiyi kargilagtirmak igin yaptiklari ¢alisma,
iki gosterge arasindaki ayni yonlii iliskinin zayif oldugunu gostermektedir
(Grafik 1). Bu durum isletmelerin toplumsal refah diizeyini yiikseltme
amaglart ile bir uyumsuzluk oldugunu gostermektedir.
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Grafik 1. Mutluluk ve Kisi Bas: Reel Geliv, ABD
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Kaynak: Clark ve Frijters, 2008.

Grafik 1’ e gore ABD’de uzun donemde kisi bagina diigen gelir siirekli
artmig olmasina ragmen, bireylerin mutluluk diizeyi ¢ok fazla degismemisgtir.
Bu sonug isletmelerin toplumsal katkisi olarak ortaya ¢ikan mal ve hizmet
tretimi amacinn, bireysel mutluluk ve bu agidan toplumsal refaha etkisinin
biitlin eckonomiler i¢in homojen bir iligki diizeyine sahip olmadigim
gostermektedir.

Diger yandan Kkiiresellesmenin de isletmeler ve piyasalar kanaliyla
tiiketicilere etkisi dikkate alinmalidir. Bu etkiler sonucunda tiiketicilerin yagam
tarzlarin1 homojenlegtirirken, talep- mutluluk iliskisi ise bulaniklagmaktadr.

5. Sonug

Isletmeler toplumsal refahi makro ve mikro ekonomik kanallardan
etkilemektedir. Isletmeler genel olarak temel fonksiyonu olan kar
maksimizasyonu amaciyla faaliyette bulunurken, bu amaci gergeklestirme
stirecinde bireysel ve toplumsal refahi da gesitli kanallar araciligiyla
etkilemektedir. Klasik iktisatgilarin bakis agis1, girisimciler kendi faydalarini
artirma peginde kogarken, toplumsal refaha da katki sagladigi ve bireysel
refahin da bu siiregte kazangh ¢ikacag: yoniinde olmugtur.

Ancak, toplam gelir artmasina ya da iiretim siirecinde etkinlik saglanmasina
ragmen, toplam faydanin, bireysel faydanin optimizasyonu ile ayni yonlii
bir sonug¢ ortaya ¢ikarabilmesi olanagi her zaman gergeklesmeyebilir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasinda, toplumlarin iki temel amacinin (etkinlik ve
adaletin saglanmasi) farkli nedenlerle saglanamamast olmaktadir. Oncelikle
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isletmelerin tam rekabet piyasasinda mal ve hizmetlerin fiyatlarinin piyasa
tarafindan belirlendigi varsayiminin  gegerliligi  Onitinde bir¢ok engel
bulunmaktadir.

Modern ekonomilerde sermayenin {iretim faktorii olarak oncil rolii
yaninda bilgi ve teknolojiye ulasim olanaklar1 agisindan asimetrik yapr vb.
faktorler girisimcilik ya da igletme faaliyetinin ¢ogu zaman tekelci ya da
oligopol bigimlerde ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu durumda mal
ve hizmet fiyatlar1 piyasa tarafindan belirlenmemekte ve sonugta igletmeler
agisindan agirt kar ortaya ¢ikarken tiiketiciler optimum faydayr elde
edememektedir.

Bazi ekonomilerde kigi bagina diigen gelir artmasina ragmen, bireysel
mutluluk artig1 ayni yonlii olmamustir.
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