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Kamu Yonetimi Yapisal Dontigiimii Cergevesinde

Tiirkiye’nin Avrupa Birligine Yonelik Iletisim
Stratejist ve Medya'

Serkan Okten?

Ozet

Tiirkiye’nin AB adaylik siirecinin daha etkin olarak yiiriitiilmesi hedefiyle ilki
2010 digerleri 2014 ve 2019 yillarinda olmak iizere Tiirkiye’nin AB Tletigim
Stratejisi hazirlanarak kamuoyuyla paylagnugtir. S6z konusu Tletigim Stratejisi
“AB’ye Yonelik Tletisim Stratejisi® (ABYIS) ve “Tiirkiye'ye Yonelik Tletigim
Stratejisi” (TUYIS) olmak iizere iki yonlii bir nitelige sahiptir. Aym zamanda
AB Tletisim Stratejisi bir¢ok hedef kitleye yonelik araglar, mesajlar gibi unsuru
da igerisinde barindirmaktadir. Daha genis bir niifusu hedeflemesi nedeniyle
Tiirkiye’nin AB’ne anlatilmasini amaglayan ABYIS ve diger hedef kitlelere
ulasma kabiliyeti nedeniyle Iletigim Stratejisinin hedef kitlelerinden medya
diger unsurlardan farkli bir 6neme sahiptir.

Bu itibarla, bu ¢aligmada AB iletisim stratejilerinde verilmek istenilen genel
mesajlar, medyaya yonelik Onerilen araglarin yam sira medya ve kamu
diplomasisi konusunda 6ne ¢ikan kurumlar olan Bagbakanlik Basin ve Yayin
Genel Miidiirliigii, T.C. Cumhurbagkanligt Heti§im Bagkanlig1, Bagbakanlik
Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii, Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu,
Anadolu Ajansi, Radyo ve Televizyon Ust Kurumunun yaptigi galigmalar
ele alinmistir. Bagbakanlik, AB Bakanlig1 ve Cumhurbagkanligr Hiikiimet
Sistemi doéneminde Disigleri Bakanhigina bagl yapilar tarafindan farkl
donemlerde gikarilan AB Tletigsim Stratejilerinin ABYIS ve hedef kitle olarak

1 Bu caligma, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararast Iligkiler
Anabilim Dali Avrupa Birligi Caligmalar1 Programinda 2016 yilinda tamamlanan “Tirkiye’nin
Avrupa Birligi Hetisim Stratejisi: Medya Calisanlars Uzerine Bir Analiz” adli yayinlanmig doktora
tezinde yer alan AB’ye Yonelik Tletigim Stratejileri boliimiiniin giincel verilerle geligtirilmesiyle

tretilmistir.

2 Dr, T.C. Cumhurbaskanhg: Tletigim Baskanhg. E-Posta: sokten@yahoo.com.
ORCID ID:0000-0001-9531-3373
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medya 6zelinde muhteviyati ve uygulamasina yonelik kamu yonetimindeki
yapisal doniigiim ¢ergevesinde bir analiz yapma firsatt da olugmusgtur.

Calisma sonunda Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemiyle birlikte Tiirkiye’nin
kamu diplomasisinin Tletisim Bagkanhg: ¢atis1 altinda kurumsallagmasina
yeni bir yon verdigi, tiim ilgili kurumlarin paydaghgiyla hayata gegirilen
Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Planinin Tiirkiye’nin
AB Tletisim Stratejisinin daha etkin olmasina yonelik bir girisim oldugu
degerlendirilmistir. Bu kapsamda 6nceki Iletigim Stratejilerine gére mesleki
isbirligi ve kurumsal medya egitimlerinin sayisinda artis meydana geldigi,
Dezenformasyonla Miicadele Merkezi gibi yeni araglarin olusturuldugu
ve sosyal medyayr da kullanarak daha fazla medyaya yonelik soylem ve
demeglerin birer arag olarak kullanilmaya baslandigi goriilmiigtiir. Bununla
birlikte verilmek istenen mesajlarda ise terdrle miicadele, gog, giivenlik ile
birlikte Islamofobi konularinin daha yogunlastigi dikkat ¢ekmektedir.

Girig

12 Eylil 1963 tarihinde imzalanan Ankara Anlagmasiyla hukuki temele
kavugan Tiirkiye-Avrupa Birligi (AB) iliskileri, tarihsel siiregte birgok
karmagik durumu igermektedir. Bir yoniiyle, Tiirkiye’nin devlet politikasina
gore ve uluslararasi metinlerde AB’ye tam iiye olarak katilim ana hedef kabul
edilirken, diger yoniiyle Tiirkiye’nin “Imtiyazli Ortaklik” gibi bagka bir
modelle AB’yle iliskilerini devam etmesi geklinde goriigler tartigtlmaktadir
(Akgay, 2016:13).

Oysa 10-11 Aralik 1999 tarihlerinde Helsinki’de yapilan AB Devlet
ve Hikiimet Bagkanlar1 Zirvesi'nde Tirkiye’nin adayhiginin resmen
onaylanarak tiim aday iilkelerle birlikte esit konumlandirilacaginin kesin bir
dille ifade edilmesi, Tiirkiye-AB iligkileri i¢in bir doniim noktasi olmugtur
(T.C. Dugigleri Bakanligi Avrupa Birligi Bagkanligi, 2023, 10 Mart). Bu
ger¢evede Ankara Anlagmasiyla baglayan Tiirkiye’nin Avrupa birligi adaylik
stireci sertiveni 1999 yilinda adaylik statiistiniin verilmesiyle umut veren yeni
bir déneme girmistir

Adaylik statiisiiniin kazanilmasinin ardindan 3 Ekim 2005 tarihinde
“Miizakere Cergeve Belgesinin de kabuliiyle baglayan Tirkiye’nin AB’ye
Katilm Miizakereleri, toplumsal yagamin ¢ogu alanimi kapsayan 35 fasil
tizerinden yiiriitiilmesiyle devam etmistir (T.C. Dugisleri Bakanligi Avrupa
Birligi Bagkanligi, 2022, 15 Kasim). Bu kapsamda soz konusu 35 fasil
tizerinden Tirkiye adaylik siirecini AB ile donem donem yaganan siyasi
calkantilara ragmen yapisal olarak tamamlama gayretini siirdiirmiistiir.

AB’ye aday iilkelerde etkili ve verimli bir yonetim modelinin yer almasi,
hedeflenen sosyal, ekonomik ve teknolojik reformlarin gergeklestirilmesini
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saglayacak bir yardimci etkiye sahiptir. Bununla birlikte AB miiktesebatini
yerine getirebilmek i¢in yonetsel kapasitenin belli bir nitelige sahip olmasina
ihtiyag bulunmaktadir (Balci, 2005:24). Tiirkiye de kamu yonetiminde
yapisal doniigtimlerle her alanda oldugu {tizere idari kapasite ve etkinligini
artirmak igin galigmalar yiiriitmektedir. Bu kapsamda AB adaylik siirecinde
Bagbakanhiga AB Genel Sekreterligi ile baglayan sorumlu idari yapi, AB
Bakanligr ile devam etmig, Cumhurbagkanligi Yonetim Sistemiyle birlikte
Disiglerine Bagli AB Bagkanlhigina doniigmiistiir. Ayrica, kamu diplomasisi
bagta olmak tizere diger ilgili kurumlarin yapilarinda da bir degisim ve
doniigiim yaganmugtir.

Diger taraftan, Avrupa Birligi iiyeligi konusu tek bagma devletlerin
mevzuatta yaptiklari diizenlemeler ve yapisal degigikliklerle yiiriitiilecek bir
stireg degildir. Devletler nezdinde siireglerin tamamlanmasinin ardindan
AB iiyesi iilkelerde ve tiye olacak iilkede referandum yapilarak kamuoyu
tarafindan onay verilmesi aranmaktadir. Dolayisiyla adaylik siirecini bagarili
bir sekilde tamamlamak igin AB toplumu ve Tiirk toplumu arasinda anlayig
ve uyumu artiracak politikalar izlemek bir tercih degil zorunluluktur. Iste
bu durumdan hareketle Tiirkiye hem i¢ kamuoyuna Avrupa Birligini hem
de AB iiyesi iilkelerin kamuoylara dogru sekilde kendini anlatmak igin bir
iletigim stratejisi olusturmanin gerekligini gorerek ilki 2010 yilinda olmak
lizere {i¢ iletigim stratejisi hayata gegirmistir.

1. Tiirkiye’de Kamu Diplomasisinin Kurumsallagsmas: ve AB
Tletisim Stratejisi

Tiirkiye’de Avrupa Birligi Tletisim Stratejisi ilk olarak ilgili kurum ve
kuruluglardan alinan goriiglerle 2010 yilinda Bagbakanliga bagli AB Genel
Sekreterligi tarafindan hazirlanarak Bakanlar Kurulu’nda onaylanmasinin
ardindan yayimlanmig, daha sonra AB adaylk siirecinin daha etkin
yiuriitiilmesi adina kurulan AB Bakanhg) tarafindan 16 Ekim 2014 tarihinde
Briiksel’de diizenlenen bir basin toplantisiyla kisa ve orta 6lgekli hedeflerin
yer aldig1 yeni AB Tletigim Stratejisi kamuoyu ile paylagilngtir (T.C. Dgisleri
Bakanlig1 Avrupa Birligi Bagkanligi, 2022, 17 Haziran).

2017 yilinda yapilan referandumla kabul edilen Anayasa degisikligi sonras:
2018 yilinda fiilen uygulanmaya baglanan Cumhurbagkanligi Hiikiimet
Sistemi ile AB Bakanligi, AB Bagkanlig1 olarak Disisleri Bakanlig biinyesine
alinmugtir. Bu yeni idari yapi ile AB Tletigim Stratejisi tekrar ele alinarak 2019
yilinda yeni bir bakig agisiyla yayimlanmustur.

Bununla birlikte kamuoyu nezdinde yiiriitiilecek diplomasi faaliyetleri
kamu diplomasisinin alanina girmektedir. Bu kapsamda 2010 yilinda AB
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Genel Sekreterliginin AB Tletigim Stratejisini hazirladign donemde yine
Bagbakanliga bagli Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii ihdas edilmigtir. Bu
yapinin donemsel olarak kurulugunun iletigim stratejisi hazirlik siireciyle eg
zamanli olmast sonucu Tletigim Stratejisinin hazirlik siirecine dahil olmadigt
goriilmektedir.

Diger taraftan, diinyada kamu diplomasisinin daha fazla iilkenin
benimsedigi yeni bir politika olmasi siirecinde Tiirkiye de devlet olarak
kamu diplomasisini kurumsallagtirma ¢abasina girmesi AB iletigim
Stratejinin sonraki stiregte daha iglerlik kazanmasini saglayacak bir zemin
olusturmast adina 6nemlidir. Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii
(KDK) 2010 yilinda yayimlanan 2010/3 sayilh Bagbakanlik Genelgesiyle
Bagbakan Bagmiisavirinin uhdesinde kuruldugunda Koordinatorliigiin amaci
“keamu diplomasisi alanndn yiiviitiilecek ¢alismalar ile stratejik iletisim ve tanstim
faaliyetleri konusunda kamu kurum ve kuruluslaryla ile sivil toplum orgiitleri
arasimda isbivlygi ve koordinasyonu saglamak” olarak tanimlanmistir. Daha
¢ok koordinasyon amaciyla olusturulan yapinin sekretarya igleri Bagbakanlk
Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Midiirliigii sorumluluguna birakilmistir.

S6z konusu yapr bu politikanin uygulanmasinda 6nemli bir baglangig
olmug ve bu yondeki irade beyaninin sonuglarinin alinmasinda ilk agama olarak
kamuoyunda farkindalik olugturmugstur. Bununla birlikte Koordinatorlitk
bir¢ok faaliyet yiirlitmesine kargin zaman igerisinde personel ve altyap:
anlaminda miistakil bir yapisinin olmamasi nedeniyle kamu diplomasisi
alaninda beklenen sonuglarin alinmasinda yeterince etkin olamadig1 yoniinde
clestiriler almugtir.

Bu elegtirilerden bir tanesi de Tirkiye’nin, kamu diplomasisine yonelik
yol haritasint tam netlestirmemis olmasi ve kamu diplomasisi taktik ve
stratejilerinin gelismesinde akademinin aragtirma, ders igerikleri, yayin ve
projeleri artirarak daha yogun katki sunmasi gerekliligini yerine getirememe
yoniinde olmustur (Yildirim, 2015: 23).

Diger taraftan, Tirkiye’nin diger kamu diplomasisi kurumlar1 olarak
Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajanst Baskanligi (TIKA), Yurtdigt Tiirkler
ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB), Diyanet Isleri Bagkanhg,
Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanhigi (AFAD), Tiirk Hava Yollar1 (THY),
Anadolu Ajanst (AA), Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT), Yunus
Emre Enstitiisityle Kiiltiir ve Turizm Bakanhiginin da bu alanda birgok
faaliyete imza attig1 goriilmiis, ancak gergek anlamda bir koordinasyon ve
esgiidiim eksikligiyle bunun yaninda ortak bir hedef ve planlamaya iliskin bir
yapisal mekanizma hayata gegirilememistir.
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2. Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi ve Yeni Donemde AB

Tletigim Stratejisi

2018 yilinda Cumhurbagkanligr Hiikiimet sisteminin hayata gegmesiyle
Bagbakanliga bagli tiim birimlerde oldugu sekilde Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii ve Koordinatorliigiin - sekretaryasini  yiiriten Basin-
Yaymn ve Enformasyon Genel Midiirliigii hukuksal temelini ve yapisal
niteligini kaybederek miilga olmustur. Diger taraftan, 2018°de 14 sayil
Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Cumhurbagkanligi Iletisim Bagkanlig
kurulurken bagli icract daire bagkanliklarindan biri de Kamu Diplomasisi
Dairesi Bagkanhigi olmugtur. S6z konusu Daire Bagkanliginin ilk gorevi
“Tiirkiye’nin ulusal ve uwluslavarase alandn ilevi siivdiigii tezlevini ve politika
terciblering belivienen stratejik iletisim cergevesinde wluslavarass kamuoyn sizerinde
ethili olacak sekilde aktarmak ve ethin tamtimim gevceklestivmek.”
belirlenmigtir. 2022 yilinda ise 92/2 sayili Cumhurbagkanligi kararnamesiyle
“Tiirkiye markasime giiclendivmek ve ywrtdismda tammwrlyime artirmak igin
gerekli faaliyetleri icva ve koovdine etmek.” gorevi de Kamu Diplomasisi Dairesi
Bagkanlig 6zelinde Tletisim Baskanhigina verilmistir.

olarak

S6z konusu gorevler etkin kamu diplomasisi faaliyeti yiiriitmeyi
emretmektedir. Bu itibarla, Kamu Diplomasisi Dairesi Bagkanliginin
onceledigi iglerden biri de KDK ile istenilen diizeyde bagarilamayan
kamu diplomasisi alaninda galigan kurumlar arasi isbirligi ve esgiidiimiin
saglanmasina yonelik yapisal adimlar atmak olmugtur. Bu ger¢evede ilk etapta
ilgili kurum ve kuruluglarin temsilcilerinin katilimiyla Tletisim Baskanliginca
Kamu Diplomasisi Koordinasyon Kurulu olugturulmustur.

Kamu Diplomasisi Koordinatorliigiinden daha belirgin sekilde Tletigim
Bagkanhiginin amaci “Tiirkiye markasim gii¢lendirmek” seklinde belirtmistir.
Devlet kurumlar1 arasinda koordinasyon olugturmak iki kurum tarafindan
da ortak belirlenen bir gorev niteligindedir (Kiligaslan, 2020: 82). Bu amaci
gergeklestirmek igin olugturulan Kamu Diplomasisi Koordinasyon Kurulunun
2021 yilinda yapilan ikinci toplantisinda esgiidiimii Iletisim Bagkanlig
tarafindan yiiriitiilen 2021-2023 “Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi
ve Eylem Plan1”nin hazirlandig1 agiklanmigtir. Bu kapsamda ilgili kurum ve
kuruluglarin yiiriittiigii kamu diplomasisi ¢aligmalarinin daha hizh ve etkin
olarak yapilmasini temin etmek amaciyla kurul ve komitelerin bulundugu
Kamu Diplomasisi Koordinasyon Mekanizmasini, 22 strateji belgesi ve
eylem planinin oldugu Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem
Planimi ve Kamu Diplomasisi Izleme Sistemi’ni ieren Kamu Diplomasisi
Koordinasyon Sistemi (KADIS) olusturulmustur. Iletisim Bagkanligt
koordinasyonundaki ¢aligmalar sonucu 26 kamu diplomasisi komitesi ihdas
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edilmistir. Ozel Komiteler arasinda AB Komitesi’nin bulunmasi saglanmustir
(T.C. Cumhurbagkanlig Tletigim Bagkanhg1, 2021,6 Temmuz).

Tablo 1. Ulusal Kamu Diplomasisi Stvateji Belgesi ve Eylem Plany Komite ve Calisma

Gruplar
Komiteler Calisma Gruplari
Bilim Diplomasisi
Cevre ve Iklim Degisikligi ﬁel:rfDegi§ikligi
Dezenformasyonla Miicadele
Diaspora Diplomasisi
Dijital Diplomasi
Burslar
Degisim Programlar:
Egitim Diplomasisi Thracat ve Ithalat
Teknoloji ve AR&GE
Yatirim

Enerji Diplomasisi

Gastrodiplomasi

Hukuk, Adalet, Insan Haklar1 ve Yargt
Inang Diplomasisi

Insani Diplomasi

Dizi ve Sinema

Genglik ve Popiiler Kiiltiir

Kiiltiirel Diplomasi

Miizik
Sanat
Saglik Diplomasisi
Savunma Diplomasisi
Spor Diplomasisi Geleneksel Sporlar
Tarim ve Gida Diplomasisi
Turizm Diplomasisi
Uluslararas1 Gog¢
Uluslararas: Yaymncilik
Vatandag Diplomasisi
Ozel Komiteler Calisma Gruplari
1915 Olaylar1 ve Asilsin Iddialara Kargt
Miicadele
Ulke Markalagmast
Terorle Miicadele
Uluslararas: Politika ve Giivenlik Dogu Akdeniz
NATO
AB/ABD Caligmalari Lobicilik

Parlamenter Diplomasi

Kaynak: T.C. Cumburbagkanlyir Hetisim Baskanlyp (2021, 6 Temmusz).
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Tiirkiye’de kamu diplomasisinin tiim boyutlarin1 kapsayacak sekilde
kamu kurum ve kuruluglarinin eggiidiimiinde yiirtitiilmesi i¢in olusturulan
bu yapinin AB Adayhk siirecinde yapilacak faaliyetlerin planlanmasi ve
uygulanmasinda da aktif rol almas1 beklenmektedir. Bu kapsamda yapilacak
onemli faaliyetlerden biri de AB Iletisim Stratejisinin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesidir. Farkli hedef kitleleri ele alan Tletigim stratejisinde medya
carpan etkisi nedeniyle ayr1 bir 6nem sahiptir. Bu itibarla, medyaya yonelik
yapilacak stratejik iletisim faaliyetlerinin kamu yonetimi yapisal doniigiimii
gergevesinde bu galigmada ele alinmasi amaglanmustir.

3. Yontem

Bu ¢alismada 2010, 2014 ve 2019 yillarinda farkli kurumlar tarafindan
yayimlanan Tiirkiye'nin Avrupa Birligi Iletisim Stratejisinde belirlenen
iki yonden biri niteligindeki “AB’ye Yonelik Iletisim Stratejisi”> (ABYIS)
gergevesinde hedef kitle olarak belirlenen unsurlardan medyaya yonelik
yapilan caligmalar ele alinmugtir. ABYIS’lerde medyaya yonelik belirlenen
“verilmek istenen genel mesajlar” ile “Onerilen araglar ve etkinlikler”
stratejiler temelinde kategorize edilmis, bu kapsamda yapilan ¢aligmalar agik
kaynaklardan alinan verilerle bir envanter seklinde sunulmustur. Stratejilerin
hazirlanmasi ve yiiriitiilmesi siireci ise Tiirk Kamu Yonetiminde yaganan
degisim ve doniigtimii ile birlikte anlatilmigtir. Caligmada agik kaynaklar
taranarak dokiiman incelemesi yontemiyle elde edilen veriler iizerinden
ABYIS’lerde belirlenen araglarin ne kadar kullamildigt ve yonetimsel olarak
degisikliklerin bu araglarin kullanimini ne yonde etkiledigi ortaya konulmaya
caligtlmistir.

4. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi Tletisim Stratejileri
Avrupa Birligi Tletisim Stratejisi (ABIS) yapma siireci bu konuda
hazirlanan Cergeve Taslagin 14 Eylil 2009 tarihinde Bakanlar Kurulu

tarafindan benimsenmesiyle baglamustir. Siire¢ bir yonetisim uygulamasi
ornegi niteliginde ilerletilmis taslak iizerinde ilgili kamu kurum-kuruluglars?®,

3 TBMM AB Uyum Komisyonu Bagkanligi, Cumhurbaskanhg: Genel Sekreterligi, Bagbakanlik,
Genelkurmay Baskanhg:, Devlet Bakanhg: (Yurtdisi Tiirkler), Milli Savunma Bakanlig, Igisleri
Bakanligi, Dagigleri Bakanligi, Milli Egitim Bakanhgi, Sanayi ve Ticaret Bakanhg:, Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi, YOK Baskanhgi, DPT Miistesarligi, Hazine Miistegarligi, Dis Ticaret
Miistesarligi, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Insan Haklart Bagkanligi, TUBITAK, Kadinin
Statiisii Genel Miidiirliigii, Genglik ve Spor Genel Miidiirligii, DPT AB Egitim ve Genglik
Programlar1 Merkezi Bagkanligi, TRT Genel Midiirliigii, Basin Yayin Enformasyon Genel
Miidiirliigii, Anadolu Ajanst T.A.S. Genel Miidiirliigii, Tamtma Fonu Sekreterligi, Istanbul
2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Ajans1 Koordinasyon Kurulu Bagkanligi. Tiirk Hava Yollar:
Genel Miidiirliigii, Diyanet Isleri Baskanhgi, Merkezi Finans ve Thale Birimi, Bagbakanlik
Yatirim Destek ve Tanmitim Ajans1 Bagkanhgs.
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konuyla ilgili diigiince kuruluglar1 ve Sivil Toplum Kuruluglarinin* yani sira
medya temsilcilerinden alinan goriig ve katkalarla ilerletilmigtir. Tletigim
Stratejisi 2010 Ocak ayt itibariyle Avrupa Birligi Genel Sekreterligi tarafindan
yayimlanarak yiirtirliige konulmustur (T.C. Bagbakanlik Avrupa Birligi Genel
Sekreterligi, 2010: 5). Yaklagik dort yillik uygulama siiresinin ardindan ilk
ABIS yerini Avrupa Birligi Bakanhgimin kurulmast sonrast olusturulan Yeni
Avrupa Birligi Tletisim Stratejisine biraknugtir. Yeni ABIS 16 Ekim 2014
tarihinde Briiksel’de diizenlenen basin toplantistyla kamuoyuyla paylagilarak
uygulanmaya baglamlmistir (Tktisadi Kalkinma Vakfi, n.d.). 2019 da ise
Cumhurbagkanligt Hiikiimet Sistemine gegisle hem kamu diplomasisi
aktorlerinin hukuki ve yapisal degisimi hem de AB siirecinin yiiriitiiciisii
AB Bakanlhiginin miilga olarak siirecin Digigleri Bakanhigi biinyesinde bir
Bagkanliga devrolmasiyla yeni bir ABIS yayimlannugtir.

Avrupa Birligi Tletisim Stratejisi iki yonlii bir nitelik tagimaktadir. “AB’ye
Yonelik Tletisim Stratejisi” (ABYIS) ile bir taraftan Tiirkiye’yi Avrupa
Birligine ve “Tiirkiye’ye Yonelik Tletigim Stratejisi” (TUYIS) ile de Avrupa
Birligini Tirkiye’ye anlatmak hedeflenmektedir (T.C. Bagbakanlik Avrupa
Birligi Genel Sekreterligi, 2010: 1). ABIS kapsaminda esas alinacak temel
ilkelerin ve iletisim stratejisinin amaglarinin neler oldugu, 6ncelikle ulagiimasi
gereken hedef kitlenin kimler oldugu, iletigim yiiriitiirken kullanilacak
araglarin neler oldugunun yani sira benimsenecek temel yaklagimlarin
hangileri oldugu konular ele alinmaktadir. Bu gergevede yurt ici ve yurt
disina yonelik izlenmesi gereken iki ayr1 yol belirlenmistir (Tktisadi Kalkinma

Vakfi, n.d.).

4.1. Avrupa Birligine Yonelik Iletisim Stratejileri (ABYIS)

Avrupa Birligine Yonelik Stratejisinde amaglar, hedefler, verilmek istenilen
genel mesajlarla birlikte farkli hedef kitlelere yonelik olarak arag ve etkinlikler
belirlenmigtir.

4.1.1. Amag ve Hedefler

Avrupa Birligine Yonelik Iletisim Stratejisinin hedefleri olarak: Tiirkiye’nin
ozelliklerini ve mesajlarint AB iilkelerine olumlu bir gekilde iletmek ve
Tirkiye'nin AB iiyeligine Avrupa kamuoyu destegini arttirmak, iletigim
etkinliklerini daha verimli hale getirmek igin koordine etmek, Tiirkiye’nin
miizakere siireci geligmelerine iliskin somut bilgi saglamak, AB ve Tiirkiye
hakkindaki tartigmalara katki saglamak ve tartigmalar1 zenginlestirmek,
Tiirkiye’nin tyeliginin AB’ye katkilarini gostermek, AB’nin (Komisyon) ve

4 TOBB, TUSIAD, IKV, IKSV, KIK (Tiirkiye-AB Karma Istisare Komitesi), MUSIAD.
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tiye tilkelerin genigleme iletigim stratejileriyle paralellik kurmak sayilmaktadir
(T.C. Bagbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2010, 5.6)

Bununla birlikte ABYIS’le Tiirkiye’nin tiyelik konusunun AB giindeminde
daha agirlikli bulunmasini saglamak, AB kamuoyunun dogru resme bakmasini
saglayarak Turkiye’nin AB iyelik siirecine iliskin destegi artirmak, “Griglii
Tiirkiye, Giiclii AB” vurgusuyla Tirkiye’nin AB’ye saglayacag: katkilar1 6ne
gtkarmak amaglanmaktadir (T.C. Avrupa Birligi Bakanhgi, 2014, s.8).

4.1.2. ABYIS’de Verilmek Istenen Genel Mesajlar

Her iki ABYIS’de iilkelere ve kurumlara gore ayri ayri belirlenecek ve
ayni lilkede farkli kesimlere verilecek farkli mesajlart iceren 6zel mesajlarin
olusturulmast vurgusu olmakla birlikte, verilmek istenilen genel mesajlar
dogrudan agik¢a belirtilmigtir (T.C. Bagbakanlik Avrupa Birligi Genel
Sekreterligi, 2010:6)

Avrupa Birligi'ne Yonelik Iletisim Stratejilerinde hedef kitleye ulagmak
igin 2010’da 18, 2014’te 8 ve 2019°da 17 mesaj olusturulmustur. Tiim
ABYIS’lerde genel mesajlar siralanmig ancak kategorize edilmemistir. Soz
konusu genel mesajlar1 “ortak gelecek ve ortak degerler”, “AB giivenligine
katki” ve “AB ekonomisine katki” olarak kategorize etmek miimkiindiir.
Bununla birlikte, temelde giivenlik ve ekonomi konularindaki mesajlarin
“giiglii tilke” algisina yonelik oldugu soylenebilir.

2010 ve 2019°da verilmek istenilen mesajlarin biiyiik olgiide kiigiik
degisiklikler haricinde Ortiigtiigii goriilmekteyken, 2014 yilinda ise farkl
bir bakig agisiyla mesajlar ele alindig, kararlihk ve giiglii tilke imajinin
vurgulanmasinin  hedeflendigi anlagilmaktadir. Diger taraftan, 2014’te
belirlenen mesaj sayis1 dikkat ¢ekici sekilde diger iki yila oranla azdir.

Ortak gelecek ve ortak degerler cercevesindeki mesajlarda 2014’teki
ABYIS’te digerlerinden farkli olarak stratejik ortaklik ifadesine deginilirken,
2010 ve 2019’daki ABYIS’lerde 2014’te belirtilmeyen laiklik vurgusu dikkat
¢ekmektedir.
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Tablo 2. ABYISde Verilmek Istenen Genel Mesajlar (Ortak Gelecek ve Ortak Degerler

uygarliklar ve dinler

samimiyetle, kararlilikla ve
azimle siirdiirdiigii 6ncelikli bir

Mesajlar:)
2010 ABIS 2014 ABIS 2019 ABIS
Tiirkiye'nin APB’ye iiyelik siireci Tiirkiye’nin

Upygarliklar ve dinler besigi
olusumuz

“Kiultiirler aras1
koprii olma” niteligi

besigi olugu hedefir
Tirkiye, AB iyeligi yolunda
Tiirkiye'nin tizerine diisen yiikiimliliklerin

bilinciyle hem siyasi reformlari
hem de sosyo-ekonomik
dontigiimii gergeklestirmeye
devam etmektedir.

“Kiiltiirleraras: koprii olma”
niteligimiz

Farkl kiltiirlerin
barig icinde bir arada

Tiirkiye, AB ile ortak
degerleri paylagan 6nemli bir

Farkl kiiltiirlerin barig i¢inde
bir arada yagadig1 bir model

Ittifakrndaki rolii

Avrupa mozaigi izerine
kendi renkleriyle katkida
bulunacaktir.

yagadig1 bir model | stratejik ortak olmaya devam | . L
iilke olarak Tirkiye |etmektedir. filke olarak Tiirkiye
Farkli kiiltiirlerin ve dinlerin
s barig i¢inde yasadig: bir
Turklyé mn model olarak Tiirkiye, Medeniyetler Ittifakendaki
Medeniyetler

roliimiiz

Tiirkiye’nin Avrupa
Sistemi iginde yer
aldigt

AB ve Tiirkiye halklar1, birlikte
ortak giiglii bir gelecegi inga
ctmektedir.

Avrupa sistemi ve kurumlart
i¢inde yerimiz ve roliimiiz

Tiirkiye ile birlikte
olusturulacak barig
ve istikrar tarihi

Avrupa Projesi, “Gliglii
Tirkiye, Giiglii AB” temelinde
yiikselecektir.

Birlikte olusturulacak barig ve
istikrar tarihi

AB’nin Tirkiyesiz
tamamlanmug
olmayacag vurgusu

Avrupa’yla ortak
degerleri paylagan
bir Tiirkiye gergegi

Tiirkiye’nin laik ve
cagdag ylizii

Ortak gelecek ve
ortak degerler

AB’nin Tiirkiye’siz
tamamlanmig olmayacagi
vurgusu

Avrupa’yla ortak degerleri
paylagan bir Tiirkiye gergegi

Laik ve gagdag yliziimiiz

Kaynak: T.C. Basbakanlik Avrupa Bivligi Genel Sekreterligi, 2010:6; T.C. Avrupa
Birligi Bakanlyji, 2014:11; AB Baskanlyji, 2019:7.
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Tiirkiye’'nin  AB  giivenligine katkisi noktasinda verilmek istenilen
mesajlarda ise 2014’teki ABYIS’te yeni bir mesaj olarak Tiirkiye’nin tiyeligiyle
AB’nin bolgesel bir barig projesinden kiiresel bir barig projesine doniigecegi
ifade edilmektedir. Bu durum ise Tiirkiye’nin Tiirk ve Tslam diinyasinin bir
pargast olmasinin AB’ye iiyeligi sonrast AB’yi de bu diinyaya yakinlagtiracagi
diigiincesiyle agiklanabilir.

Toblo 3. ABYIS’de Verilmek Istenen Genel Mesajlar (AB Giivenligine Kotk Mesajlar:)
2010 ABIS 2014 ABIS 2019 ABIS

Tiirkiye’nin tiyeligi

Tiirkiye’nin dig politikadaki ABnin bolgesel bir barig D1 politika roliimiiz ve

projesinden kiiresel bir

rolii ve agurligt barig projesine doniigmesini aguhigimiz
saglayacaktir.
Tiirkiye ve AB’nin dig
politikadan ekonomik
Tiirkiye'nin Avrupa ve the.l.rl 1h§.1i1'lerc, enerji Avrupa guvcnhg.l.nc ve
. .. o |arz1 giivenliginden sir Avrupa Ortak Giivenlik
giivenligine ve AGSP’ye

yonetimine, istihdamdan ve Savunma Politikasina

Katkst g0¢ politikasina kadar (OGSP) katkimiz

pek ¢ok alanda ortak

kazanimlart vardir.
Tiirkiye’nin Avrupa enerji Avrupa enerji giivenligine
giivenligine katkisi katkimiz

Ttirkiye'nin yasadigt Yasadig1 gogle miicadelede

gogle miicadelede uistlenilen etkin roliimiiz

iistlenilebilecegi etkin rol

Organize sug ve uyusturucu
kagakgiligr basta olmak

tizere tiim suglarla

Organize sug ve uyusturucu
kagakgiligr basta olmak

.. iizere tiim suglarla
miicadele agisindan Avrupa ..

ivenlisine Tiirkiveni miicadele agisindan Avrupa
tvenligine Tiirkiye’nin ..
& ) g‘ . A . giivenligine tarafimizca
saglanabilecegi 6nemli 3} . .. .
Katkt saglanabilecek 6nemli katki

Kaynak: T.C. Basbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2010:6; T.C. Avrupa
Birligi Bakanlyji, 2014: 11; AB Baskanlyj, 2019:7.

2014’teki ABYIS’te dikkat ¢eken bir diger husus ise Tiirkiye’nin AB
ckonomisine olan katkisina yonelik bir mesaj verilmesinin diigiintilmemesidir.
Diger taraftan, 2010 ve 2019°da ekonomik biiyiikliik, ticaret hacmi ve geng
niifus vurgular1 Gnemsenmistir.
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Toblo 4. ABY1S’de Verilmek Istenen Genel Mesajlar (AB Ekonomisine Katha

Mesajlars)

2010 ABIS 2014 ABIS 2019 ABIS
Diinya 17.’si ve Avrupa 6.’s1 olarak Tiirkiye’nin Diinya ve Avrupa
Tiirkiye ekonomisinin biiyiikligii ckonomilerindeki biiyiikligii ve
ve agirhig yeri
Tiirkiye’nin AB ile %60%a varan AB ile %60°a varan ticaret
ticaret hacmi ve Giimriik Birligi Mesaj Yok | hacmimiz ve Giimriik Birligi
iligkisi iligkimiz
Tiirkiye’nin dinamik, egitimli ve Dinamik, egitimli ve nitelikli geng
nitelikli geng niifusu niifusumuz

Kaynak: T.C. Basbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekveterligi, 2010:6; T.C. Avrupa
Birligi Bakanlyji, 2014:11; AB Baskanlyji, 2019:7.

Sonug olarak 2010 ve 2019°daki ABYIS’lerde “ortak gelecek ve ortak
degerler”, “AB giivenligine katki” ve “AB ekonomisine katki” olarak kategorize
edilebilecek mesajlara yer verilirken 2014’teki ABYIS’te “AB ekonomisine
katki” konusunda mesaj verilmesinin 6ncelenmedigi goriilmektedir.

4.1.3. Medyaya Yonelik Onerilen Araglar ve Etkinlikler

Genel mesajlarin ulagmasi amaglanan hedef kitleler olarak; “hiikiimetler,
parlamentolar, siyasi partiler, Avrupa parti aileleri, tye {ilkelerin
hiikiimetlerinde ve kamuda “AB ve Tletisim” konusunda faaliyet gosteren
temsilcileri, Avrupa Parlamentosu, iiye iilkelerin Tiirkiye’deki diplomatlari,
basin, TV, sinema, diisiince kurulusglarr, STK’lar-genel kamuoyu, meslek
kuruluglar1, 6grenciler, gengler, Tiirkiye’de gorev yapan yabanci sivil ve
asker1 personel, AB iilkelerindeki tiniversiteler, Tiirkiye’ye AB tilkelerinden
gelen turistler” (T.C. Bagbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2010:7)
siralanmugtir. Bu hedef kitlelere ulasmada kullanilmasi tavsiye edilen arag ve
etkinlikler de ayrica belirlenmigtir.

Bununla birlikte biitiin diger hedef kitlelere de ulasarak carpan etkisi
yaratmasi yoniiyle medyanin ayri bir 6nemi oldugu diigiiniilmelidir.
Bu itibarla medya 6zelinde AB Tletigim Stratejisinin nasil yiiriitiildiigii
konusunda yapilacak bir analiz 6nemlidir.

AB Bakanlig tarafindan yayimlanan AB’ye Yonelik Tletisim Stratejisinde
ilkinden farkli olarak mesajlar1 sunmada Onerilen arag ve etkinlikler i¢in kisa
ve orta vadeli araglar olmak {izere iki kategori belirlenmistir. Burada kisa
vade, 2015 yili Haziran aymna kadar olan doénemi, orta vade ise 2019 yili
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Haziran ayma kadar olan donemi ifade etmektedir (Tirkiye Cumhuriyeti
Avrupa Birligi Bakanligi, 2015:13).

ABYIS’de medyaya yonelik dnerilen araglar ve etkinlikler yayimlanan iig
farkli idari yapr gergevesinde ele alindiginda 2010 yilinda T.C. Bagbakanlik
Avrupa Birligi Genel Sekreterligi ile 2019 Yilinda Digigleri Bakanligi AB
Bagkanligi tarafindan yayimlanan AB Tletisim Stratejisi metinlerinden
biiyiik olgtide benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Bununla birlikte AB
Bakanhg tarafindan 2014 yilindan hazirlanan Tletigim Stratejisi ise hem
onerilen araglarin gesitlilik gostermesi hem de kisa ve orta vade olarak
donemlere ayrilmast ile farklilik olugturmugtur. Her bir iletigim stratejisinde
onerilen araglar yine kategorize edilmeden siralanmugtir. Bununla birlikte
bir eylem plani niteligi olmadig: igin ise hedef gostergeler, donemler ile
belirlenmemis, dolayisiyla stratejinin etkinligini 6lgecek bir mekanizma
olugturulmamuigstir.

Medya ile kurumsal igbirliklerini artirici faaliyetler ¢ergevesinden
bakildiginda 2010 ve 219’daki ABYIS’lerin yine biiyiik 6lgiide benzerlik
gosterdigi 2014°teki ABYIS’te ise daha genel ifadelerle daha az sayida arag ve
etkinlik 6nerisi yapildigi goriilmektedir. Genel olarak ABYIS’lerin tiimiinde
yerel/bolgesel/ulusal medya kuruluslari ile is birlikleri 6nerilirken 2010°daki
ABYISte Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti ile koordinasyon kurulmast,
Euronews’le iligkilerin  gli¢lendirilmesi, Venedik Kuliibii ¢aliyma ve
toplantilarinda Tiirkiye-AB boyutu 6zellikle belirtilen ve diger ABYIS’lerden
farklihik gosteren oneriler olmustur. BYEGM’nin Cumhurbagkanhg: Tletigsim
Bagkanligi olmasi ise 2010 ve 2019°daki ABY1Slerde bu farkhiligin belirtildigi
dikkat cekmektedir.
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Toblo 5. ABYIS’de Medyaya Yonelik Onerilen Avaglar ve Etkinlikler (Medya ile
Kurumsal Isbirvliklerini Avtwict Faaliyetler)

yoneliminin gliglendirilmesi

one ¢ikan ulusal medya
kuruluslar1 arasinda
olusturulacak isbirligi
caligmalari

2010 ABIS 2014 ABIS 2019 ABIS
Kisa Vadede Uluslararast kamuoyunun
dogru bilgilendirilmesine
AB’de ve Tiirkiye’de yonelik olarak
BYEGM’nin AB Cumbhurbagkanlig

Tletisim Bagkanligi (CIB)
ile igbirligi icerisinde
cahsilmast, CIB’in AB
yoneliminin giiglendirilmesi

Venedik Kuliibii ¢aligma ve
toplantilarinda Tiirkiye-AB
boyutu

Avrupa’da yerlesik Tiirk
kokenli yerel ve bolgesel
medya ile igbirligini

giiclendirecek galigmalar

TV ve radyolarla iletigime
gegilmesi

TV ve radyolarla iletigime
gegilmesi

AB’deki yerel/bolgesel/
ulusal medya kuruluglart
ile Tiirkiye’deki muadilleri
ile igbirligini ve diyalogunu

Bolgesel, yerel kanallar
ve basin kuruluglarr ile
iletisime gegilmesi

kanallar) igbirligi (bunlarin
tespiti ve listelenmesi)

Yerel kanallar ve basin
kuruluglarr ile iletigime
gegilmesi

Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyeti ile koordinasyon
kurulmasi

On sartin yerine
getirilmesinden sonra
Avrupa Komisyonunun
MEDIA Programindan
yararlanilmasi

hedefleyen ¢aligmalar
Orta Vadede
Euronews’le iligkilerin AB'deki yerel/bolgesel/ Tiirkge yayin ve TR-AB
gii¢lendirilmesi, Tiirkge ulusal medya kuruluglar haberleri konusunda
ayin ve TR—AI; haberleri ile Tiirkiye'deki muadilleri 1sbirligi yapilmas:

yay ile igbirligini ve diyalogunu ISt yap

hedefleyen ¢alismalar
TRT-AB iiye iilke Devlet TRT-AB iiye tilke devlet
Televizyonlariyla AB televizyonlariyla AB
boyutlu igbirliginin boyutlu igbirliginin
arttirilmasi artirilmast
Bityilk TV ve Radyo AB iilkelerinin 6nde gelen
Kanallariyla (En cok TV ve radyo kanallarryla
seyredilen AB iilkeleri Y Y

igbirligi (bunlarin tespiti ve
listelenmest)

Avrupa Komisyonu’nun
ilgili programindan
yararlanilmasi

Kaynak: T.C. Basbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekveterligi, 2010:15-16; T.C. Avrupa
Birligii Bakanlyjs, 2014: 11; AB Bagkanlyjs, 2019:17-18.
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Medya igerigi iiretme ve medya takip faaliyetleri konusunda Onerilen arag
ve etkinliklere bakildiginda yine 2010 ABYIS ile 2019 ABYIS’in biiyiik 6l¢iide
ortiigtiigii goriilmektedir. Bununla birlikte gegen 9 yillik siirede iletigim
ve medya alanindaki gelismeler g6z Oniine alinarak Avrupa iilkelerinde
yayimlanan Tiirk TV dizilerine yerlestirilmesi ile sosyal ve alternatif medya
mecralarinin etkin kullamminin yeni 6neriler olarak 2019’daki ABYIS’te
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. 2014 ABYIS’te ise belgesel, kisa film, spot film,
roportaj basin biilteni gibi daha somutlastirilmig 6neriler kisa ve orta vade
olarak siralanmistir.

Tablo 6. ABY1S’de Medyaya Yonelik Onerilen Avaglar ve Etkinlikler (Medya Igerigi
Uretme ve Takip Faaliyetleri)
2014 ABIS

Kisa Vadede
Tiirkiye ile ilgili mesajlarin
AB’deki TV, radyo, gazete,

2010 ABIS 2019 ABIS

AB boyutlu Medya AB boyutlu Medya

Takip/Analiz Merkezi dergi, sosyal medya Takip/Analiz Merkezi
olugturulmast vb. iletigim araglari ile olusturulmast
verilmesini saglayacak
girisimler
“Ine” logolu yurtdigina AB’deki medya Yurtdisina yayin yapan
yayin yapan ulusal

kuruluglarinin Tiirkiye
ile ilgili olumlu haber
yapmasini saglayacak
girigimler

ulusal televizyon
kanallarinin yayinlarina
Tiirkiye’yi tanitict olumlu
mesajlar yerlestirilmesi

televizyon kanallarinin
yayinlarina Tirkiye’yi
tanitict olumlu mesajlar
yerlestirilesi

APB’deki olumsuz yaymlara | AB iiyesi iilkelerdeki medya | AB’deki olumsuz yayinlara

zamaninda ve agiklayici kuruluglari igin diizenli zamaninda ve agiklayici

bilgi ve cevap iletilmesi basin biiltenleri bilgi ve cevap iletilmesi

Orta Vadede
AB gazete ve dcrgilcrinin ABdeki ulusal bélgesel AB gazete ve dcrgilerinin
Tiirkiye 6zel sayist veya eki | ye yerel TV ve radyo Tiirkiye 6zel sayis1 veya eki

gtkarma taleplerinin igerik gtkarma taleplerinin igerik

kanallar1 tarafindan AB

ve sponsorluk agisindan
karsilanmast

resmi dillert ile hazirlanmig
Tiirkiye hakkinda belgesel/
programlar

ve sponsorluk agisindan
karsilanmasi
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Uyelik siirecimizle

ilgili olarak saglikli bir
kamuoyu olusturmak
amagl AB iiyesi tilkelerin
televizyonlarinda
yaymlanmak {izere
hazirlanan tanitici kisa

Tiirkiye’nin AB miizakere
siirecine iligkin dolayl:
mesajlarin Avrupa
tilkelerinde yayimlanan
Tiirk TV dizilerine
yerlestirilmesi

filmler

Tiirkiye’nin siyasi
reformlarini ve sosyo-
ekonomik doniigiim
slirecinde elde ettigi
kazanimlart anlatan spot
filmler

Sosyal ve alternatif
medya mecralarinin etkin
kullanimi

Tiirkiye’nin AB tyeligine
destek veren kanaat
onderleri ile yapilacak
roportajlar

Kaynak: T.C. Basbakanlik Avrupa Birligi Genel Sekveterligi, 2010:18; T.C. Avrupa
Birligi Bakanlyji, 2014: 15-16; AB Baskanlyj, 2019:17-18.

Medya Mensuplarina Yonelik Faaliyetler konusundaki 6neriler ise 2010 ve
2019 ABYIS’lerde yer almaktadir. Bu kapsamda medya mensuplarina yonelik
geziler, programlar, yeni platform ve etkinlikler, is birlikleri konularinda
farklt 6neriler sunulmaktadir. Bununla birlikte 2014 ABYIS’te bu konunun
oneri olarak ele alinmamasi carpicidir.

Tablo 7. ABYIS’de Medyaya Yinelik Onerilen Avaglar ve Etkinlikler (Medya
Mensuplavma Yonelik Faaliyetler)
2010 ve 2019 ABIS

Onemli baskent muhabirleri igin geziler

Muhabirler ve bagyazarlar i¢in diizenli bilgilendirme ve programlar

Yurtdigindan davet edilen basin mensuplarinda AB iilkelerine agirlik verilmesi
Tiirkiye’de yagayan AB kokenli gazetecilerle isbirligi

Tiirkiye’deki AB kokenli veya konuk basin mensuplarina bilgilendirmenin arttirilmas:
AB iilkelerinde gorev yapan Tiirk basin mensuplarina Tirkiye’de bilgilendirme
programlar: diizenlenmesi

AB kokenli basin mensuplari ile Tiirk basin mensuplari i¢in ortak platform ve etkinlikler

Basin Yayin Enformasyon Genel Miidiirliigii (Cumhurbagkanligr Tletisim Ofisi) sanat
galerisinin AB’nin tanitimu ve Tiirkiye’nin sanatsal tanitimi amaciyla etkin kullanimi

AB’deki basin miisavirliklerinin ABIS etkinlikleri gerceklestirmesi

Kaynak: Tiivkiye Cumburiyeti Avrupa Bivligi Bakanlyji, 2014:18; AB Bagskanlyj,
2019:17-18
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Yeni kurulan Cumhurbagkanhg Tletisim Baskanligmin 2019°daki
ABYISte Tletisim Ofisi olarak belirtilmesinin Cumhurbagkanligr Hiikiimet
Sistemine gegisteki kafa karigikligini gosterdigi soylenebilir.

4.2. AB Genel Sekreterligi ve AB Bakanligi Tarafindan Yayimlanan
ABY1S’ler Kapsaminda Medyaya Yonelik Yapilan Caligmalar

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi AB Genel Sekreterligi ve AB
Bakanligi tarafindan yayimlanan ABYIS’lerde ©ne cikan caligmalar:
Avrupa’da Tiirk¢e yaymn yapan medya mensuplarina yonelik Avrupa medya
bulugmalari, Tiirkiye’de yerlegik uluslararas: basin temsilcileriyle toplantilar,
iilke toplantilari, gazeteci ve AB uzman heyetleri programlari, medya
programlari, geng iletigimcilere yonelik ¢aligmalar ve AB’ye yonelik yayinlar
olarak saymak miimkiindiir.

4.2.1. Avrupa Medya Bulugmalar:

Bagbakanlik Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii tarafindan
Avrupa Medya Bulugmalari ad:i altinda programlar gergeklestirilerek
Avrupa’nin gesitli tilkelerinde yagayan Tiirk medya mensuplartyla Ttirkiye’nin
medya ve iletisim alaninda faaliyet gosteren kamu kurumlarinin temsilcileri
bir araya getirilmig boylece hem Avrupa’daki Tiirk¢e yayin yapan medya
kuruluglarinin kendi aralarindaki iletisim baginin giiglendirilmesi hem de
mevcut sorunlar1 hakkinda ¢6ziim onerilerinin tartigtlmas: amaglanmustir.
Programlara Genel Miidiirliigiin bagh oldugu Bagbakan Yardimcisinin yani
sira Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), Basin Ilan Kurumu (BIK),
Anadolu Ajans1 (AA), ve Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu’nun (TRT) iist
diizey yoneticileri katilim saglamuglardir (Anadolu Ajansi, 2013, 14 Nisan).
Strasiyla Almanya’nin Koln sehri (5-6 Subat 2011), Belgika’nin bagkenti
Briiksel (23-24 Eyliil 2011) ve Fransa’nin bagkenti Paris’te (14 Nisan 2013)
diizenlenen bulugmalarin son ayaginda Hacettepe Go¢ Aragtirmalart Merkezi
tarafindan hazirlanan “Avrupa’da Yerlesik Tiirk Yerel Medyasinin Ozellikleri,
Sorunlar1 ve Beklentileri Aragtirmas” Raporunun g¢iktilart katilimcilara
sunulmustur (Anadolu Ajansi, 2013, 14 Nisan).

4.2.2. Tirkiye’de Yerlesik Uluslararas: Basin Temsilcileriyle
Toplantilar

Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii tarafindan, 2010-2011 déneminde
Tiirkiye’de vyerlesik olarak bulunan uluslararasi medya temsilcileriyle
tarkli konularda karar alict veya temsilci konumunda bulunan Tiirk
siyasetgi ve yetkililerin bir araya getirilmesi ve Tiirkiye’nin politikalar: ile
giincel gelismelerin ele alinmasi amaciyla Istanbulda gesitli toplantilar
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gergeklestirilmistir (T.C Bagbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii,

n.d.C).

Tablo 8. Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii Tiivkiye'de Yerlesik Uluslararasi Basmn
Temsilcileriyle Toplantilar

Toplant1 Adi1 ve Konusu Katilimci Tarih
“Kamu Diplomasisi ve Tiirkiye” | Devlet Bakani Biilent Aring 7 Mayis 2010
“Anayasa ve Referandum . 28 Temmuz

Tarusmalar” Adalet Bakani Sadullah Ergin 2010

“Ekonomi Giindemi” Ekonomiden Sorumlu Devlet 14 Nisan
Bakani Ali Babacan 2010
Avrupa Birligi Tle Tliskilerden

“AB 13. Ilerleme Raporu” Sorumlu Devlet Bakant Egemen | 9 Kasim 2010
Bagis

“Enerji Politikalar1” Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakan: 14 Ekim 2010
Taner Yildiz

“Demokratiklesme Politikalari Devlet Bakani Faruk Celik 14 Ocak 2011

“Referandum Sonras: Tiirkiye’de
Siyasi Geligmeler”

AK Parti Genel Bagkan yardimcis:
ve Dug Tliskiler Bagkant Omer
Celik

15 Eyliil 2010

“Tiirkiye’de Basin Ozgiirliigii” Devlet Bakani Biilent Aring 15 Mart 2011
“Segim Kampanyalari ve Giincel | Ekonomiden Sorumlu Devlet 2 Haziran
Geligmeler” Bakani Ali Babacan 2011

12 Haziran Secim Sonuclariin | p oo i Millervekili Nabi Aver | 10 FAran
Degerlendirilmesi 2011

Kaynak: T.C Basbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii, n.d.C.

4.2.3. Ulke Toplantilar:

Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii’niin yaptig1 onemli faaliyetlerden

iilke toplantilari, belirlenen gesitli konulardaki diigiince kuruluglari,
aragtirmaci ve uzmanlarin goriiglerinin ortaya konulmasini hedeflemistir.
Boylece bu profesyonellerin goziinden iilkeler arasi iligkileri bolgesel ve
global olgekte ele almak, arastirmacilar, akademisyenler, politikacilar ile
medya mensuplari gibi farkli kesimler arasinda diyalog tesis ederek iligkileri
gelistirmek i¢in yontemler aramak amaglanmugtir (T.C Bagbakanlik Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigii, n.d.F). Bu ¢er¢evede KDK tarafindan
Almanya (4-7 Mart 2013) ve Ingiltere’de (20-21 Subat 2014) iilke
toplantilar1 gergeklestirilmistir.
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4.2.4. Gazeteci ve AB Uzman Heyetleri Programlari

Bagbakanlik Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii ve Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigii tarafindan AB iiyesi tilkelerden gelen medya
mensubu heyetlerine ABYISte hedeflenen mesajlari da vermeye imkan
saglayacak nitelikte gesitli programlarin diizenlendigi gortilmektedir. Boylece
yine AB Iletisim Stratejisinde belirlenen ve istenilen araglardan biri olarak
medya mensuplarina yonelik faaliyetler temelinde programlarin hayata

gegirildigi anlagiimaktadir.

4.2.4.1. Ispanyol Gazeteci Heyeti (28 Subat - 6 Mart 2011)

Ispanya’min 6nde gelen basin kuruluglarina mensup gazetecilerden
olusan 7 kisilik basin heyeti tarihinde Ankara ve Istanbul’da gergeklestirilen
“Gazeteci Heyetleri” programina katihim saglamigtir. Programin Ankara
ayaginda heyette bulunan medya mensuplari Anadolu Ajansi, Digsigleri
Bakanligi, Diyanet Isleri Bagkanligi, ABGS Genel Sekreterligi iist diizey
yetkilileriyle bir araya gelmenin yani sira, “Tiirkiye’de think-tank kuruluslari,
Tiirkiye-AB iliskileri, Tiirkiye-Ispanya iligkileri ve Orta Dogu’da yaganan
son gelismelere yaklagimlar” konulu bir panele katilmigtir. Programin
Istanbul ayaginda ise Basin heyetini ABGS Istanbul Ofisinde kabul eden
Avrupa Birliginden Sorumlu Devlet Bakani ve Bagmiizakereci Egemen Bagig
tarafindan, Tirkiye’nin AB siireci ve hiikiimetin Tiirkiye ile Avrupa “y1 bir
araya getirme ¢aligmalar1 hakkinda bilgi vermistir (T.C Bagbakanlik Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigi, n.d.A).

4.2.4.2. Huvat Gazeteci Heyeti (11-15 Ekim 2015)

KDK ile BYEGM igbirligiyle diizenlenen gazeteci heyeti programi
kapsaminda Hirvatistan’dan 7 kisilik basin heyeti Ankara, Gaziantep ve
Istanbulda misafir edilmistir. Gazeteci Heyetleri Programi kapsaminda
Disigleri Bakanligi ve BYEGMyi ziyaretleri sirasinda st diizey yetkililerin
Hirvatistanl gazetecilerle yaptig1 goriigmelerde Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
(AB) tiyelik stireci kapsaminda iki {ilke iligkileri degerlendirilmistir. Ankara
programinda Tiirkiye’nin insani yardim faaliyetleri hakkinda bilgi almak
{izere Bagbakanhk Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TTKA)
ve Bagbakanlik Afet ve Acil Yonetimi Bagkanhigr'ni (AFAD) da ziyaret eden
heyet, programin ikinci etabinda Gaziantep’teki Nizip Konteyner Kenti’ni
ziyaret ederek yetkililerden bilgi almistir (T.C Bagbakanlik Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii, n.d.E).
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4.2.4.3. Macar Gazeteci Heyeti (18-22 Ekim 2015)

KDK ve BYEGM isbirliginde diizenlenen program kapsaminda
Macaristan’dan 13 kisilik basin heyeti Ankara, Gaziantep ve Istanbul‘da
misafir edilmigtir. Macaristan Heyeti Ankara programi kapsaminda BYEGM,
Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanhigr (AFAD) ve Siyaset, Ekonomi ve Toplum Aragtirmalar1 Vakfi
(SETA), Yunus Emre Enstitiisii ile Diyanet Isleri Baskanlig1 ziyaretlerde
bulunmustur. Heyet, programin ikinci etabinda Gaziantep Nizip
Konteyner Kenti'nde katma kalan miilteci Suriyelilerle goriistiirtiliirken,
sonrasinda, Istanbul’un ¢esitli tarihi ve turistik mekanlarinin tanitimi gezi
programi kapsaminda yapilmistir (T.C Bagbakanlik Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii, n.d.B).

4.2.4.4. AB Gazeteci Heyeti (23-24 Mayis 2016)

Diinya Insani Zirvesi 6n tanitim faaliyetleri kapsaminda Avrupa Birligi
tilkelerinden medya mensuplarindan olusan AB Gazeteci Heyeti Bagbakan
Yardimcist Numan Kurtulmugun yani sira Basin Yayin ve Enformasyon
Genel Miidiirliigii, Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi, Afet
ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligt, Disisleri Bakanligi, Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajanst Bagkanlig1, Gaziantep Valiligi ve AFAD kampini ziyaret
etmistir (T.C. Bagbakanlik Basin Yayin ve Enformasyon Genel Midiirliigii,
n.d.A).

4.2.4.5. AB Uzman Heyetinin BYEGM Ziyareti (15 Mayis 2014)

Ifade ve basin ozgiirliigii alaninda Avrupa Komisyonu tarafindan
gorevlendirilen uzmanlardan olugan istigari uzman heyeti, Avrupa Komisyonu
temsilcileri, Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu temsilcileri ve Avrupa Birligi
Bakanlig1 temsilcilerinden olugan heyet tarihinde Bagbakanlik Basin Yayin ve
Enformasyon Genel Miidiirliigiinde kabul edilmistir. Tlerleme raporuna temel
olusturmak igin, iilke giindemindeki konularla ilgili yerinde incelemelerde
bulunmak igin gergeklestirilen heyet ziyareti ile Genel Miidiirliigiin faaliyet
alanina giren bazi konularda bilgi alinmasi amaglanmugtir (T.C. Bagbakanlik
Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirligii, n.d.C).

4.2.4.6.Tiirk Isgiicii Gogiindin 50. Yilmda Belgikal Gazeteciler Tiivkiye’de
Gezi Program (15-22 Haziran 2014)

BYEGM ve Briiksel Basin Miisavirligi isbirliginde Tiirk Is Giicii Gogiiniin
Ellinci yili kapsaminda Belgika’dan bir medya grubunun katimiyla Afyon,
Ankara ve Istanbul illerinde bir haftalik siirede mesleki gelisim ziyareti
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gergeklestirilmistir (Belemtiirk, 2014, 16 Haziran). Avrupa’da Tiirklerin
yogun olarak yasadig1 Belgika ve ayn1 zamanda AB’nin Bagkentinden gelen
gazeteci heyetinin AB Tletisim Stratejisi kapsaminda dogrudan hedeflenen
kitlelerin baginda geldigini séylemek miimkiindiir.

4.2.4.7. Seb-i Avus Medya Programy (16-18 Aralik 2014)

BYEGM tarafindan Tiirk ve yabanci gazetecilerin katilimcr olarak yer
aldig1 “Seb-1 Arus Medya Programi” Konya’da gergeklestirilmistir. Program
davetlisi 20 tilke vatandagi yabanci gazeteciler arasinda Avrupa Birligi tiyesi
tilkelerden gelenler de bulunmaktadir. Katilimcilar 741. Mevlana Celaleddin-i
Rumi’nin Vuslat Yildoniimii Uluslararast Anma Torenleri kapsamindaki tig
giin stiren programda Konya’nin tarihi, kiiltiirel ve turistik yerlerini goriirken
Mevlana ve tasavvuf felsefesi konularinda bilgi edinmeleri saglanmistir
(T.C. Bagbakanlik Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii, n.d.B).
ABYISte hedeflenen mesajlar arasinda yer alan “Tiirkiye’nin uygarliklar ve
dinler besigi olugu” vurgusunun AB {iyesi iilke medya mensuplarinin da
aralarinda yer aldig1 medya heyetine ulagtirilmasinda programin uygun bir
arag niteligi bulunmaktadir.

4.2.5. Geng Iletigimcilere Yonelik Galigmalar

Yurtdigindaki yabanci geng medya mensuplar1 ve Tirkiye’de iletisim
fakiiltelerinde iletisim alaninda egitim alan yabanci 6grencilere yonelik
BYEGM ve RTUK tarafindan diizenlenen programlarin AB iiyesi iilkelerden
katilimcilari kapsamasi bu programlarin ABYIS’e yonelik bir arag niteligi
kazanmalarint saglamugtir.

4.2.5.1. Gelecekle Iletisim Calistaylar

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) tarafindan diizenlenen
Calgtaylarda Tiirk Cumhuriyetlerinin yan1 sira aralarinda AB fiyesi tilkeler
de bulunan Tiirk ve Akraba Topluluklarindan Tiirkiye bursu alarak iletigim
fakiiltelerinde radyo ve televizyon boliimlerinde egitim alan 6grenciler bir
araya getirilmistir (Radyo ve Televizyon Ust Kurulu RTUK, 2015, s. 87).

RTUK tarafindan 2009 yilindan beri her yil Mayis ayinda diizenlenen
“Gelecekle Tletigim Calistayinin sekizinci ve sonuncusu 20-24 Mayis
2016 tarihleri arasinda Biskek (Kirgizistan) ve Almatr’da (Kazakistan)’da
gergeklestirilmistir. Ana temast “Insan Haklart Boyutuyla Sigimmacilarin
Medyada Ele Alinmas1” olarak belirlenen ve 16 iilkeden 53 kiginin katildig
Caligtay’da ayrica ana temaya ek olarak, “Siginmaci Anne ve Cocuk Olmak”,
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“Cevre ve Tarih Tligkisi” konulu paneller ile gesitli uygulama ve atolye
caligmalar1 da yapilmistir (Tiirk Diinyas: Belediyeler Birligi, 2016, 25 Mayzs).

S6z konusu galigtaylar birgok kurumun paydashgi ile yapilmasi yoniinden
de 6nem tagimaktadir. Buna gore son yapilan galistayda; RTUK’iin
koordinasyonuyla Tiirkiye Cumbhuriyeti Digigleri Bakanligi, Bagbakanlik
Basin Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii, Tiirk Isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi, Yurt Digt Tirkler ve Akraba Topluluklar1 Bagkanhg,
TRT AVAZ, TURKSOY, Tiirk Diinyast Belediyeler Birligi, Anadolu Ajans
(AA), Al-Farabi Universitesi ve Kirgizistan Tiirkiye Manas Universitesi katk
saglamigtir (Kirgizistan Tiirkiye Manas Universitesi, 2016, 25 Mayts).

Bununla birlikte, 2015 yilinda Canakkale Savaglarinin 100. yildoniimii
nedeniyle ana temast “Bolgesel Isbirliginin Gelistirilmesinde Medyanin
Rolii” olarak belirlenen ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (COMU)
isbirligi ile Canakkale’de gerceklesen 7. calistaya Tiirkiye'deki Iletigim
Fakiiltelerinde 6grenim gormekte olan Tiirk Cumbhuriyetleri ile Tiirk ve
Akraba Topluluklarindan 100 6grenci ile 20 yayinct katilmigtir (Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Heti§im Fakiiltesi, 2015, 8 Mayzs). S6z konusu
caligtaylar daha Onceki yillarda 120 katilimciyla Antalya’da (13-15 Mayis
2011), 113 katthmcryla Lefkoga’da (03-05 Mayis 2012), 140 katihimcriyla
Edirne’de (16-18 Mayis 2013) ve 182 katihmeciyla Uskiip-Prizren’de (15-17
Mayis 2014) gergeklestirilmistir (Radyo ve Televizyon Ust Kurulu-RTUK,
2015, 5.88).

Cahgtay katilimcisi Ogrencilerle yapilan bir anket ¢aligmasi neticesinde
programdan 6nce ¢ogunlukla RTUK’iin sansiir ve yaptirim uygulamak
tizere kurulmug anti-demokratik bir idari yapr seklinde diigtindiikleri
program bitiminde ise kurumun ger¢ek kurulug amaci ve gorevlerini daha
fazla anladiklar1 goriilmiigtiir (Aslan ve Oztekin, 2020, 5.1462-1463). Bu
itibarla, Tiirkiye ve idari yapilar1 hakkinda bilgi vermesi ve Tiirk kiiltiiriiniin
tanitilmasi agisindan s6z konusu programin etkin oldugu anlagilmaktadir.

4.2.5.2. Tiirkiye Medya Egitimi Programi (TUMEP)

Tiirkiye Medya Egitimi Programi (TUMEP), BYEGM’nin uhdesinde
yurtdigindaki yabanci gen¢ medya mensuplarini Tiirkiye’de misafir ederek
mesleki bilgilerinin yani sira deneyimlerini gelistirmek, tilkenin tanitimina
katki sunmak, s6z konusu medya mensuplarinin geldikleri iilkelerle Tiirkiye
arasindaki diyalog kanallarini artirmak amacini tagimaktadir. Birinci donemi
2-13 Aralik 2013 tarihlerinde gergeklestirilen programa AB iiyesi tilkelerden
dekatilmcilar davet edilmistir. Buna gore yedi Balkan tilkesinden (Bulgaristan,
Bosna Hersek, Kosova, Makedonya, Romanya, Sirbistan ve Yunanistan)
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geng medya mensuplart programda yer almugtir (Rodop Riizgari.com,
2013, 17 Aralik). Tki haftalik programin ilk haftasinda BYEGM ve TRT nin
hazirladig1 miigterek teorik egitimler, ikinci haftasindaysa tamamlayici sosyal
faaliyetlerle birlikte hazirlanan uygulamal egitimler katilimcilara verilmigtir
(Balkan Ulkeleri Sosyal Aragtirmalar Merkezi, 2013, 7 Temmuz).

4.2.5.3. Uluslararast Geng Hetisimciler Bulusmast Programlar

Tiirkiye’de iletigim alaninda egitim goren yabanci 6grencilere yonelik bir
diger program olarak BYEGM ve YTB is birligi iginde Tiirkiye burslusu
uluslararast  6grencilerin - katihmiyla 2015-2016 yillarinda  Ankara’da
Uluslararasi Geng Tletisimciler Bulugmasi Programlari gergeklestirilmistir.
Programin diger paydaglar1 olan RTUK, TRT, AA, TIKA, Yunus Emre
Enstitiisti, AFAD, Tiirk Kizilay tarafindan katilimci 6grencilere ziyaretlerinde
kurumsal ve mesleki tamitimda bulunmuglardir. Bu kapsamda bir kamu
diplomasisi faaliyeti olarak Tiirkiye’nin kurumsal ve idari kapasitesinin
ogrencilere gosterilmesinin yani sira yurt dis1 teskilati da olan bu kurumlarin
potansiyel caliganlartyla baglanti kurma firsati olugturuldugunu séylemek
miimkiindiir (YTB, n.d.). Bu kapsamda programlari ABYIS’te yer alan
medya mensuplarina yonelik araglardan medya ile kurumsal ig birliklerini
artirici faaliyetler kapsaminda da degerlendirmek miimkiindiir.

4.2.6. AB’ye Yonelik Yayinlar

Ilki 2010 yiinda yayinlanan ABIS cercevesinde medyaya yonelik
belirlenen araglardan biri olarak medya ile kurumsal isbirliklerini artirict
faaliyetler kapsaminda ABye yonelik yaymlarin daha yogun olarak
yapilmasini saglamak iizere kamu onciiliigiinde yeni televizyon kanallarinin
agilmasi, AB dillerinde ajans haberciliginin artirilmasi gibi ¢aligmalarin
yuriitiildiigl ortaya ¢tkmaktadir.

4.2.6.1. Euronews Haber Kanalmn Tiivkee Yoymcilik Yapmaya Baglamase

2009 yihinda TRT’nin kiiresel olgekte yaymncilik yapan ve Avrupa’nin
onemli televizyon haber kanallarindan biri durumundaki Euronews ile
yaptigt lisans anlagmasi ile (Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu, 2015:
17). 30 Ocak 2010 tarihinde Euronews haber kanalinin 24 saat araliksiz
Tiirkge yaymn yapmast saglanmistir (Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu,
2015:18). Diger taraftan, TRT yaptig1 karasal yayincilikta PALin yani sira
uydu yaymncilikta ise dijital sistemle AB standartlar1 ¢ergevesinde faaliyet
yuriitmektedir. Ayrica TRT, Eurovision ve Asiavision haber aglarinda yer
almakla birlikte, Avrupa Yaymn Birligi EBU’nun kurucu iiyelerindendir.
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Halen de EBU’da yonetim kurulu iiyeligi bulunmaktadir (Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu, 2015:15).

4.2.6.2. www.trt.world.com’un Avrupa Dillevinde Yoymcilik Yopmaya
Bagslamas

Geleneksel radyo yaymnciliginin yaninda internet sitesiyle daha fazla kisi
tarafindan dinlenmeyi amaglayan Tiirkiye’nin Sesi Radyosu 2014°te 38 dil ve
lehgede internet yayuu yapmaya baglamugtir. AB tilke dillerinden Almanca,
Fransizca, Hirvatca, Ingilizce, Ispanyolca, Italyanca, Macarca, Romence,
Sirpga bu kapsamda yer almaktadir (Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu,
2015: 30). Bu kapsamda AB iiyesi birgok iilkenin vatandaglarina dogrudan
kendi dillerinde ulagma imkani saglanmasi ile stratejik iletisim teorisinin
dogru hedef kitleye uygun araglarla mesajin ulastirilmas: gereginin etkin bir
sekilde kargilandigr gortilmektedir.

4.2.6.3. TRT World’iin Agimas:

Tirkiye’nin kamu yayincist TRT nin uluslararasi televizyon kanali olarak
TRT INT’in yerine Ingilizce yayin yapan TRT World, haber agirlikli igerik
sunan bir kanal olarak 30 Haziran 2015 tarihinde normal yayin hayatina
baglamistir. Daha sonra uydu yayinina da gegen kanal Tiirkiye’nin tanitimin
yapmak konusunda bir misyona da sahiptir (Vikipedi, 2016, 28 Agustos).
Kanal AB tiyesi iilkelerde de yayinlanmaktadir.

4.2.6.4. Anadolu Ajansi’nan Avrupa Dillerinde Yaymcilik Yopmayn
Bagslamas

Diinyadaki 6nde gelen haber ajansindan biri olma hedefini gergeklestirmek
i¢cin Anadolu Ajansi, 2015 yilinda yayin dilini 10 dile yiikseltmistir. Ajans
bu kapsamda AB iiyesi iilke dillerinden Almanca, Ingilizce, Fransizca,
Ispanyolca, Bognakga, Hirvatca, Sirpca yaym yapmaktadir (T.C Bagbakanlik
Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii, n.d.D).

Diger taraftan toplamda 35 iilkede ofis ve 86 iilkede temsilcilik agan
Anadolu Ajansrnin (T.C Bagbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii,
n.d.D) Avrupa Birligi {yesi iilkelerden Almanya, Belgika, Bulgaristan,
Fransa, Hollanda, italya, ispanya, ingiltere ve Yunanistan’in bagkentlerinde
ofisleri bulunmaktadir (AA, n.d.). Ajansin, Ispanya Haber Ajansi (SPA) ve
Macaristan Ulusal Haber Ajansi ile yaptigr igbirligi anlagmalarinin yani sira
alt1 bolgeyi® kapsayan kiiresel yapilanma stratejisi dahilinde Avrupa’ya da yer
verilmistir (T.C Bagbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorligii, n.d.D).

5  Diger Bolgeler: Afrika, Amerika, Asya-Kafkasya, Orta Dogu ve Pasifik.
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Anadolu Ajansi Twitter, Facebook, Youtube, Vimeo ile Instagram’daki
sosyal medya hesaplar1 tizerinden haberleri kamuoyu ile paylagirken
kullandig1 9 farkl dilden 5°1 AB iiyesi tilke dilleridir.®

4.3. AB Baskanligi Tarafindan Yayimlanan ABYIS Kapsaminda
Medyaya Yonelik Yapilan Calismalar

Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemiyle birlikte ABYIS cercevesinde
ilgili kurumlarin yapilarindaki degisiklilerin uygulamada bazi yeni araglarin
ve mesajlarin kullanilmasina ve daha yogunlagan bir séyleme neden oldugu
goriilmektedir. Burada ABIS diginda kamu diplomasisi ana ekseninde
yiuriitiilmeye baglayan ulusal eylem plani ve kurumsal ig birliklerinin yani
sira yeni ihdas edilen Cumhurbagkanhg: Tletigim Baskanligi 6zelinde medya
ve iletigim alaninin daha etkin kullanilmasinin etkili oldugunu séylemek
miimkiindiir.

4.3.1. Medya Mensuplarina Yonelik Uluslararas: Mesleki Egitimler

Uluslararas1  medya mensuplarina  verilen egitimlerin  mesleki
kazanimlarinin yani sira olugan kurumsal ve bireysel iligkilerle iilke imaj1 ve
tanitimina zemin hazirlanmast yoniiyle 6nemli ve bu kapsamda AB Tletisim
Stratejisine uygun bir arag niteligindedir.

4.3.1.1. Anadolu Ajanst Haber Akademisi

Anadolu Ajanst Haber Akademisi uluslararasi medya mensuplarinin
farkli habercilik dallarinda egitim konusunda bir marka halini almistir. Bu
durum her yil daha fazla sayida iilkeden daha fazla medya mensubunun
burada egitim alarak iilkelerine dondiikleri gortilmektedir. 2020°de 27
Egitim programinda 50 iilkeden 888, 2021 yilinda 35 egitim programinda
74 llkeden 2 bin 474 medya mensubu egitimlere katilmigtir. AB {iyesi
tilkelerden de katilimin oldugu mesleki egitimler Tiirkge, 1ngilizce, Arapga,
Farsca, Portekizce, Ozbekge dillerinde gergeklestirilmistir. Bunun kapsamda
Cumhurbagkanlig: Heti§im Bagkanlig, YTB, TIKA, , TRT Word ve TRT
Arabi ile Tslam Isbirligi Genglik Formu (ICYF) paydaslik yiiriitiilen kurum
ve kuruluglar olmugtur (AA Akademi, n.d.). Ayrica TRT nin de medyaya
yonelik egitimlerde etkin bir faaliyet yiiriittiigii ve bu kapsamda dogrudan
ya da igbirlikleriyle toplamda 99 {ilkeden 12 binden fazla medya mensubuna
egitim verdigi goriilmektedir (TRT Haber, 2022, 7 Mart).”

6  Ingilizce, Fransizca, Bosnakga, Hirvatga, Sirpga.
7 2022 Mart ay1 itibariyle.
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4.3.1.2. Uluslararass Medya Mensuplarina Yonelik Cevrim Igi Ucretsiz
Tiirkce Kursu

Uluslararas1 medya mensuplarina yonelik egitimlerin kamu kurumlar:
i birliginde farkl alanlarda yiriitildiigti goriilmektedir. Haberin kaynagi
konusunda dogrudan medya mensubunun bilgi edinebilecek ve aracinin
bilgi kirliligi riskini ortadan kaldiracak sekilde Tiirkge egitim verilmesinin
yeni bir stratejik ara¢ olarak benimsendigi anlagilmaktadir. Buna gore,
Tletisim Bagkanhg: ile Yunus Emre Enstitiisii is birliginde 2021 yilinda
Tiirkiye’de yerlesik uluslararasi medya mensuplarina yonelik diizenlenen
lcretsiz ¢evrim igi Tirkge kursu tamamlanarak katilimcilarma (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Tletisim Bagkanligi, 2021, 19 Nisan) 3
Aralik 2021 tarihinde Istanbul’da diizenlenen torenle sertifikalar verilmistir
(Kiigiik, 2021, 3 Aralik).

4.3.1.3. Yens Medya Habercilik Temel Seviye Egitimi

Kamu diplomasisi alaninda Tiirkiye’nin etkin kurumlarindan Tiirk Isbirligi
ve Koordinasyon Ajanst Baskanhgi (TTKA) tarafindan TRT ile yapilan is
birligiyle Balkanlar’a yonelik gergeklestirilen “Yeni Medya Habercilik Temel
Seviye Egitimi” yine kiiltiire]l diplomasi ger¢evesinde yapilan faaliyetler
arasinda yer almaktadir. Uskiip ve Tiran’da diizenlenen egitime Arnavutluk,
Kosova ve Kuzey Makedonya’dan gelen medya mensuplart katilim
gostermigtir. Egitimin ikinci etabinin ise iglerinde AB iiyesi Hirvatistan’in
da yer aldigi diger ii¢ Balkan {ilkesi medya mensuplarinin katilimryla
Saraybosna’da yapilmast planlanmistir (Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon

Ajanst Bagkanhgi TTKA, n.d.).

4.3.2. Geng Iletigimcilere Yonelik Caligmalar

Tirkiye’de iletisim alaninda egitim goren yabanci 6grencilere yonelik
sivil toplum inisiyatifi ve kamu kurumlari igbirliginde diizenlenen egitimler
bu dénemde 6nceki donemde oldugu iizere uygulanan bir strateji olarak
ortaya ¢itkmaktadir.

4.3.2.1. UMED Uluslavavass Medya Akademisi

YTB ile Uluslararasi Medya Enformasyon Dernegi (UMED) is
birligi gergevesinde Tiirkiye’de iletisim egitimi aralarinda AB {yesi iilke
vatandaglarinin da bulundugu yabanci 6grencilere yonelik 2022 yilinda Medya
Akademisi Sertifika Progranu gerceklestirilmistir. Tlk donem sonunda 53
uluslararast 6grenci YTB ev sahipliginde diizenlenen térende sertifikalarini
alirken (YTB, 2022, 19 Mart), ikinci egitim donemi sertifika tOreni ise



Serkan Okten | 231

Cumhurbagkanligr Tletisim Bagkanhg: ev sahipliginde gergeklestirilmistir
(Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Tletisim Baskanligi, 2022, 16

Haziran).

4.3.2.2. Uluslavarase Geng Letisimeiler Forumu

Cumhurbaskanligr Tletisim Bagkanligi ve Genglik ve Spor Bakanhg
ortakliginda 6-11 Mayis 2022 tarihlerinde Antalya’da gergeklestirilen
“STRATCOM Youth: Uluslararasi Geng Tletigimciler Forumu”na yurt
i¢i ve yurt digindan iletisim fakiiltelerinde egitim goren ogrenciler katilim
saglamistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligr Tletisim Baskanlig1,
2022, 1 Nisan). Forumda Ogrencilerle uzman ve profesyonellerle
bulusturularak 6grencilerin mesleki yasamlarinda yeni firsatlar agilmasi,
medyayr dogru algilamasi, kullanmasi, sorgulamasinin yani sira medya
politikalarina iligkin bilgi edinmesi amaglanmigtir (Tiirkiye Cumbhuriyeti
Genglik ve Spor Bakanligi Genglik Hizmetleri Genel Miidiirligii, n.d.).

4.3.3. Medya ve Iletigim Alaninda Yapilan Is Birlikleri

Cumhurbaskanlig: Tletisim Baskanlig1 ile is birligi igerisinde galigilmast,
AB yoneliminin giiglendirilmesi ve iiye iilke devlet televizyonlariyla AB
boyutlu isbirliginin artirilmast gibi 2019 ABYIS’te ongoriilen medyaya
yonelik araglarin hayata gegirilmesi i¢in bazi ¢aliymalarin yiiriitiildiigii
goriilmektedir.

Bunlardan biri 7 Eylil 2022 tarihinde Tirkiye ve Sirbistan arasinda
imzalanan “Medya ve TIletisim Alaminda Isbirligine Iliskin Mutabakat
Zapt1”dir. Mutabakat kapsaminda taraf iilkeler tarafindan iletisim, kamu
diplomasisi, medya ve yayincilik alanlarinda ulusal mevzuat ve politikalarina
uygun olarak is birliginin tegvik edilmesi ve gelistirilmesi amaglanmistir
(Beyaz, 2022, 7 Eyliil).

Diger bir iy birligi ise TIKAmn Macaristan’in Moholy-Nagy Sanat ve
Tasarim Universitesi (MOME) Medya Laboratuvarina donanim destegi
saglamasidir. S6z konusu destek Akraba Topluluklarla yiiriitiilen is birlikleri
kapsaminda Kkiiltiirel diplomasinin gelisimine katki sunulmasi amaciyla
iletisim altyapilarinin gelistirilmesini hedeflemektedir (TTKA, 2022:146-
147).

4.3.4. Diyalog Toplantilar1

Donem donem bagta Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan olmak
tizere Tiirk dig politikasi aktorleri tarafindan, AB tyesi iilkelerin diplomatlar:
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ve uluslararast medya mensuplarinin katimiyla Tirkiye’nin AB ile olan
iligkisinin birinci agizdan anlatildig: diyalog toplantilari gergeklestirilmistir.

13 Ocak 2022 tarihinde Ankara’da gerceklestirilen AB {iyesi {ilkelerin
Ankara Biiyiikelgileriyle toplantida Cumhurbagkani Erdogan, Tiirkiye’nin
AB iiyeligi konusunda stratejik onceligin devam ettigi mesajini dogrudan
tiye devlet biiyiikelgilerine ifade etmistir (Kaplan, vd., 2022, 13 Ocak).

20 Haziran 2019°da Cumhurbagkan Erdogan’in Istanbul’da Tiirkiye’deki
uluslararast basin  kuruluglarinin  temsilcileriyle bulugma toplantisinda
ise Erdogan, Avrupa iilkelerinde 5 buguk milyona yakin Tiirkiye kokenli
soydaglarinin bulunmasi nedeniyle buradaki yasanan gelismelere kayitsiz
kalamayacaklarini belirtmigtir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanhg,
2019, 20 Haziran). 18 Ekim 2019 tarihinde yine Istanbul’da uluslararast
basin temsilcileriyle bir basin toplantis1 gergeklestirmistir (Kamaci, 2019,
18 Ekim).

Diger taraftan, AB temsilcileriyle de yurtigi ya da yurtdiginda gesitli
goriismeler yapilirken, goriigme sonrast medya mensuplarina agiklamalarda
bulunulmasi da ayr bir iletigim arac olarak ortaya konulmustur.

AB Konseyi Bagkani Michel ile Cumhurbagkani Erdogan arasinda
29 Haziran 2022 tarihinde Ispanya’nin baskenti Madrid’deki NATO
Zirvesinde gergeklestirilen goriigme bunlardan biridir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligs Tletisim Bagkanligi, 2022, 29 Haziran).

4.3.5. Uluslararas1 Programlar

Uluslararasimedyaya yonelik yapilan programlar kapsaminda farkli yillarda
yapilan forumlar ve panellerle Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile olan iliskiler
de iginde olmak tizere uluslararas iligkilerdeki farkli konulariyla birlikte AB
iletigim stratejisinde verilmek istenen mesajlar arasinda dogrudan olmayan

Islamofobi konusunun daha yiiksek tondan dile getirildigi gortilmektedir.

4.3.5.1. 2019 Avrupa Islamofobi Raporu’nun Tanitildyp Web Paneli

2019 Yilinda Avrupa Islamofobi Raporuw’nun Tanitildigt Web Panelinde
Avrupa Birligi’'nin projeye verdigi maddi destek vurgulanirken, raporun
amacinin Avrupa Birligi ve Miisliiman diinyasi arasinda agik ve diiriist bir
diyalog ¢agrisinda bulunmak oldugu ifade edilmigtir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligs Tletisim Bagkanligi, 2020, 20 Haziran).

1.Uluslararast Medya ve Islamofobi Sempozyumu ve 2. Ulnslararas
Medya ve Islamofobi Forumm
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RTUK ve Diyanet Isleri Baskanliginin onciiliigiinii yaptigi ve akademi
ile sivil toplum kuruluglarinin paydaghginda 2021 ve 2022 yillarinda
gergeklestirilen 1. Uluslararast Medya ve Islamofobi Sempozyumu (Sagirkaya,
2021, 25 Mayis) ve 2. Uluslararasi Medya ve Islamofobi Forumu (Tasdemir,
2022, 11 Mart) bu kapsamda Avrupa iilkeleri ve ABD basta olmak iizere
Islamofobinin yogun goriildiigii yerlerdeki uluslararasi kamuoyuna verilecek
mesajlar i¢in bir ¢agr1 platformu olmugtur.

4.3.5.2. TRT Word Forum Serisi

Ilki 2019 yilinda Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan
diizenlenen TRT Word Forum serisi ise uluslararas: 6lgekte tartigilan birgok
konunun alaninin uzmanlar tarafindan ele alindigt bir iletisim platformu
olarak her yil diizenlenen bu alanda bir marka halini almugtir.

Forumlarda Cumhurbagkanligr Tletisim Bagkan1 Altun’un  yaptig
konugmalarda giindem ve konjoktiire gore Avrupa kamuoyunu da hedef
alan farkli mesajlarin verildigi goriilmektedir. Bu kapsamda Altun 2019°daki
Forumun agihiginda Tiirkiye’nin gog ve teror konusundaki etkin yiiriittiigii
miicadeleden bahsederken, Cumhurbagkani Erdogan tarafindan Birlesmig
Milletler ¢atis1 altinda gok defa yinelenen ‘Diinya Begten Biiyiiktiir’ mesajint
tekrarlamistir (Elaldi, 2019, 21 Ekim). 2020°deki Forumda ise oOzellikle
Avrupa Birligi ile iligkilerden bahsetmis, Tiirkiye’nin daha yakin bir iligki
kurmak ¢abasinda oldugu ve Avrupa’daki nefret ve ayrimcilik ¢agrilarina
karg1 durmada 6nemini vurgulamugtir (Balikgi, 2020, 1 Aralik).

2021°de ise Altun Tiirkiye’nin dig politika stratejisini bolgesel ve kiiresel
sorunlara da ¢oziim saglayacak nitelikte revize ettigi belirtilmigtir (Balikgt,

2021, 19 Ekim).

Son olarak TRT World Forum 2022°de Altun, Tiirkiye Yiizyili vizyonunun
Tiirkiye’yle birlikte bolgesinden baglayarak diinyanin her tarafina demokrasi,
kalkinma, barig ve refah gotiirmek iddias1 oldugunu ifade etmistir (Terl,
2022, 9 Aralik).

Bu itibarla, verilen mesajlarin Avrupa ile iliskilerde Tiirkiye’nin 6nemli

bir ortak olacag1 vurgusunun yapildig: goriilmektedir.

4.3.5.3. Uluslavaras: Stratejik Letisim Zirvesi (STRATCOM Summit)

Cumhurbaskanligi  Tletisim ~ Bagkanhgi tarafindan  gergeklestirilen
Uluslararasi Stratejik Tletisim Zirvesi (Stratcom Summit) programlari da
bu kapsamda 6nemli bir ara¢ olarak kullaniimaktadir. Bu ¢ergevede ilki
2021 yilinda Istanbulda yapilan programlarda uluslararast bir platform
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aracihigiyla iletisimin her alanindan uzmanlarin, akademisyenlerin, kamudan
ve Ozel sektorden temsilcilerin yani sira medya profesyonelleri konularinda
bilgilerini izleyicilere aktarmaktadr.

2021 yilinda yapilan ilk zirvede 3 binin izerinde yerli ve yabanci konugun
yani sira 23 iilkeden toplam 121 uzman konugmaci yer alirken (Kara, 2021,
12 Aralik), 2022 yilinda yapilan ikinci zirve ise 24 farkli tilkeden stratejik
iletisim konusunda uzman 52 konugmacinin ve 40 iilkenin iletigim, medya
ve enformasyon politikalarini yonlendiren {ist diizey yetkisinin katkistyla
gergeklestirilmistir. Zirvede dezenformasyonla miicadele, vatandag merkezli
iletisim, iletisimde dijitallesme, kamusal iletigim gibi bir¢ok konu ele
alinmugtir (Tosun, 2022, 2 Aralik). Genel nitelikte yapilan medya ve iletisim
konusundaki uluslararasi: programlarin yani sira Avrupa Birligi tiyesi tilkeler
ozelinde de programlara yer verilmistir. Bunlardan biri de 20 Aralik 2022
tarihinde Cumhurbagkanlig1 Tletisim Baskanligi ev sahipliginde diizenlenen
“Tiirkiye-Fransa Iligkileri: Firsatlar ve Meydan Okumalar Paneli”dir. Panelde
Altun tarafindan burada yapilan konugmada Fransa 6zelinde Avrupadilkelerine
bir seslenigte bulunularak Ukrayna-Rusya Savaginda krizin derinlegmemesi
i¢in Tiirkiye’ye destek olmalar1 ve stratejik oncelikleri diigiinmeleri tavsiye
edilmistir (Akan, 2022, 20 Aralik).

4.3.6. Calistaylar

Kamu diplomasisi uygulamalarinin ve AB iletigim Stratejisinin kurumlar
ve paydaglar arasinda daha etkin gekilde uygulanmasina katki saglayacak
nitelikte calistaylar da bu dénemde Cumhurbagkanhg: Tletigim Bagkanlig:
tarafindan ele alinan konular arasina girmistir.

4.3.6.1. Kamu Diplomasisi Avace Olarak Tiivk Dizilers Calistay:

11 Mart 2019 tarihinde diizenlenen Kamu Diplomasisi Aract Olarak
Tiirk Dizileri Caligtayr Tirkiye’nin yumugak giicliniin 6nemli bir pargasi
haline geldigi vurgusuyla gergeklestirilmigtir  (Tirkiye Cumbhuriyeti
Cumbhurbagkanligs Tletisim Bagkanhgi, 2019, 13 Mart).

4.3.6.2. Kamusal Iletisimde Standartlar ve Koovdinasyon Calistay:

11 Mayis 2019 tarihinde Bolw’da diizenlenen Kamusal Tletigimde
Standartlar ve Koordinasyon Calistayi ile de kamu kurumlar: arasinda ortak
akilla bir Ulusal Tletigim Stratejisi olusturma hedeflenmistir (Giindogan,
2019, 11 Mayis). S6z konusu gahgtaylarin sonuglar1 AB Tletisim Stratejisinin
uygulanmasinda da olumlu katkilar saglamistur.
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4.3.7. AB’ye Yonelik Yayinlar

Ucgiincii ABYIS déneminde AB iiyesi iilkeleri de igine alan hedef kitlelere
yonelik televizyon kanallarinin agilmasinin yani sira yurtdigina yonelik
yaym yapan Tiirkge kanallarin etkinliginin artirlmasinin  amaglandig:
goriilmektedir.

2009 yilinda uluslararast Tiirkge haber ve kiiltiir kanali olma kimligiyle
yaymn hayatina baglayan TRT Tiirk Televizyon Kanalinin (TRT Kurumsal,
n.d.) 2022 yilinda gergeklestirilen Tanitim Programinda Cumhurbagkanlig:
Iletisim Bagkani Altun tarafindan yurt digindaki Tiirk vatandaglarinin
kendilerini yalniz hissetmemeleri, sorunlarinin ¢oéztimii ve vatandaslarryla
baglarinin giiglenmesi igin ¢aligilmasinin 6nemi vurgulanmugtir (Yaman,
2022, 1 Nisan).

4.3.7.1. TRT Frangais ve TRT Fransizca Dijital Haber Platformu

2022 yihinda TRT Frangais ve TRT Fransizca Dijital Haber Platformu
ile TRT nin Fransizca yayinciik konusunda iki 6énemli attig1r ve bu iilke
vatandaglarini hedef kitle olarak benimsedigi goriilmektedir.

TRT Frangais’in yayin hayatina baglamasinin habercilikte nemli bir adim
oldugu ve acil konularda haberin 6ziiniin daha iyi anlagilmasi i¢in zemin
hazirlayacag: dile getirilmektedir (Ttrkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig
Tletigim Baskanligi, 2022, 5 Nisan).

TRT Fransizca Dyjital Haber Platformunun ayni anda hizmete girmesi de
yine Fransizca konugulan 28 iilkeyle birlikte AB tiyeliginde 6nemli bir karar
alial tilke olan Fransa’ya yonelik bir iletisim kanali olugturma hedefine de
hizmete etmektedir (Altag, 2022, 5 Nisan).

4.3.7.2. TRT Balkan Dijital Haber Platformu

Yine 2022 yilhinda yayin hayatina baglayan TRT Balkan Dijital Haber
Platformu da TRT tarafinda Avrupa bolgesine yonelik yaymcilik yapmayi
amaglayan kanallardan biridir.

TRT Balkan, Arnavutga, Bognak¢a, Hirvatca, Makedonca ve Sirpga
dillerinde yaymn yaparak 30 milyonu {iizerinde bir kitleye hitap etmesi
planlanan platformun (Usul, 2022, 16 Haziran) ayn1 zamanda Tiirkiye’nin
tezlerini ve bu konudaki miicadelesini Balkan cografyasina en dogru ve yetkin
bigimde anlatmasi beklenmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Camhurbagkanlig:
Tletigim Baskanligi, 15 Haziran).
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Bu kapsamda AB fiiyesi tilkeler olan Hirvatistan ve Sirbistan’in da hedef
iilkeler arasinda olmas1 AB iiyelik siirecinde Tirkiye’nin stratejik iletisimine
de katki sunacak niteliktedir.

4.3.8. Verilen Miilakat ve Demecler

AB iyesi iilke medya kuruluglarina farkli konularda ve konjonktiir
cergevesinde verilen miilakat ve demegler araciliyla iletilen mesajlar da yeni
donemde Cumhurbagkanligi Tletisim Baskan1 tarafindan Tiirkiye’nin iletigim
stratejine hizmet etmede kullanilan bir arag olmugtur.

Cumbhurbagkanligs Tletisim Bagkani Fahrettin Altun’un Avusturya’nin APA
Haber Ajansrna verdigi miilakatta 2023 segimleri sonrasinda Tiirkiye’nin
kendi g¢ikarlarini merkeze alarak yiriittiigii dig politika ve bu alandaki
yiikselen profilini koruyacagi yoniindeki demeci buna ornek niteliktedir
(Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanhg: Tletisim Bagkanligi, 1.09.2022, 1
Eyliil).

Yine 29 Temmuz 2022 tarihinde Ispanyol El Mundo Gazetesine Altun
tarafindan verilen miilakatta Tiirkiye’nin Ukrayna-Rusya savagindaki
rolii iizerinden uluslararasi arenadaki gelismeleri yakindan izleyen ya da
kendine bigilen rolii oynayan bir {ilke olmaktan ¢iktig1 ifade edilmigtir
(Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Tletisim Bagkanligi, 2022, 29
Temmuz).

Altun tarafindan AB fyesi iilke medyasina verilen 6nemli mesajlardan
biri de terorle miicadele konusunda Tiirkiye’nin hassasiyetleri, giivenlik
konusunda 6nemi ve AB iilkelerinden beklentileri oldugu goriilmektedir.
Altun’un Norveg’in 6nemli gazetelerinden Aftenposten Gazetesine verdigi
demegte konuya iilkelerin farkli yaklagimlar1 olsa da Suriye’de istikrar
ve terorle miicadele igin Tiirkiye’nin 6nemi vurgulanmugtir (Turkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Tletisim Bagkanligi, 2022, 27 Agustos).

Altun, Tsve¢’in NATO iiyeligi siirecinde Tiirkiye’nin onay1 igin taleplerini
Isveg’te yayimlanan Expressen Gazetesinde 2022 yilinda verdigi makale
ve demeglerde ifade etmigtir. Mayis ayindaki makalesinde Altun, teror
orgiitlerine yonelik kararli bir tutum sergilenmedikge iiyelik konusuna
sicak bakilmayacagini belirtirken (Beyaz, 2022, 18 Mayis), Temmuz ayinda
imzalanan protokol sonrast NATO’ya iiyeligin kesinlesmedigi, taahhiitlerin
ger¢eklesmesinin ardindan NATO’nun 70 yillik {iyesi ve en biiyiik ikinci
ordusu durumundaki Tiirkiye’nin karar verici olacagini dile getirmistir
(Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Iletisim Bagkanligi, 2022, 27
Temmuz).
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Tiirkiye’nin giivenlik ve bolge politikalarindaki giicli ve dneminin yani
sira AB {iyesi iilkelerle ikili iliskiler konusunda dogrudan s6z konusu iilke
medya organlarina verilen miilakatlar da ayrica bir stratejik iletigim araci
olarak benimsenmistir. Altun tarafindan Yunan Kathimerini Gazetesine
miilakat verilerek Cumhurbagkan: Erdogan tarafindan Yunan hiikiimetine
bir sans verilerek diyalog kanallarinin agilmasina kargin Yunanistan bagbakani
tarafindan bu firsat1 degerlendirilemediginin ifade edilmesi buna bir 6rnek
niteligindedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanhg: Tletigim Bagkanligs,
2022, 24 Temmuz).

CNN International kanalinda Yunanistan Bagbakami Migotakis’in
iddialarina yonelik Altun tarafindan verilen yanitta Avrupa Birligi’nin, 2016
yilinda yapilan miilteci anlagmasinda verdigi maddi destek ve goniillii kabul
konusunda sorumlulugunu yerine getirmedigi Tiirkiye’nin, kaynaklarini
Avrupa’ya yonelen miiltecileri durdurmaktan ¢ok Idlib’den gelecek bir gosg
dalgasini kargilamaya yoneltmek zorunda kaldig belirtilirken, uluslararasi
toplum ile Yunanistan’a Tiirkiye’yi suglamaktan ziyade diizensiz gogiin
kaynagi Suriye’deki i¢ savagt durdurmak i¢in ¢aliymalari tavsiyesinde
bulunmustur (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig Tletigim Baskanhg:,
2020, 7 Mart).

4.3.9. Sosyal Medya Paylagimlar:

ABYIS’de medyaya yonelik 6nerilen araglar ve etkinlikler iginde medya
igerigi iiretme ve takip faaliyetleri iginde degerlendirilebilecek ve 2019
yayimlanan ABIS’te belirlenen “sosyal ve alternatif medya mecralarinin etkin
kullanim1” hususunun Cumhurbagkaninin sosyal medya hesaplarinin yani
sira Tletigim Baskan1 tarafindan da yerine getirildigini goriilmektedir.

Ilgili diger kurumlar ve yetkililerin sosyal medya paylagimlariyla
da AB kamuoyuna yonelik g¢esitli mesajlarin verildigi goriilmektedir.
Uluslararas1 medya ile iliskilerin yiiriitiilmesi noktasinda Cumhurbagkanligi
Iletigim Bagkani Fahrettin Altun’un gérev tanimi gergevesinde 6ne giktig
goriilmektedir. “Tiirkiye” markasini gii¢lendirme ¢aligmalart kapsaminda
“Turkey” yerine “Tiirkiye” kelimesinin kullanilmaya baglamasi sonrasi
Cumhurbagkanligi Tletigim Bagkani Altun’un kigisel Tweeter hesabindan
diinyada alaninda 6ncti teknoloji sirket ve medya kuruluglarina yaptigi ¢agri
bu kapsamda bir paylagimdir (Altun, 2022, 6 Agustos). Bununla birlikte,
Tiirkiye’nin giivenlik Oncelikleri ve terorle miicadelesinde meydana gelen
gelismelerin AB ile yaganan boyutunda Tiirkiye’nin pozisyonunu ifade eden
mesajlarin da ok defa Cumhurbaskanligr Tletisim Baskani Altun tarafindan
sosyal medya aracihgyla paylagildig: goriilmektedir.
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Avrupa Birligi'nde (AB) internet {izerindeki teror igerikli paylagimlarin
1 saat icinde kaldirilmasini Ongoren yasal diizenlemenin yiiriirlige
girmesini dair degerlendirmesinde AB 56z konusu olunca ‘teror igeriklerinin
kaldirilmasr’nin demokratik olarak kabul gordiigii ancak konu Tiirkiye olunca
baskicilik olarak adlandirildigint elegtirel bir dille ifade etmistir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanligt Tletigsim Bagkanligi, 07.06.2021).

PKK, YPG/PYD yoneticilerinin katilimiyla Avrupa Parlamentosu’nda
(AP) Konferans diizenlenmesine iliskin Altun tarafindan yapilan agiklamada
Avrupa’nin onlarca yildir PKK’nin ter6r faaliyetlerine géz yumdugu, artik
daha da ileri giderek PKK/YPG teroristleri Avrupa Parlamentosu’nda
agirladigr dolayistyla Avrupa’nin belirlenmis bir terér grubunun faaliyetlerini
durdurmamas: halinde ortak giivenlikten nasil soz edilebilecegi sorusu
yoneltilmistir (Beyaz, 2020, 6 Subat).

Avrupa Birligi (AB) D Iliskiler Servisi tarafindan yapilan terér orgiitii
PKK/YPG’nin Afrin’de yaptig1 teror saldirisiyla ilgili olarak orgiite ategkes
cagrisinda bulunan basin agiklamasina Avrupa Birligi’nin terorle miicadelede
hala dogru yerde duramadiginin goriildiigiinii belirtmigtir (Kilig, 2020, 30
Nisan).

4.3.10. Dezenformasyonla Miicadele Merkezi ve AB Boyutlu
Medya Takip/Analiz Merkezi Olusturulmasi

2010 ve 2019’daki ABYISte yer alan AB’deki olumsuz yaymlara
zamaninda ve agiklayicr bilgi ve cevap iletilmesi hususu Cumhurbagkani
ve Tletisim Bagkani olmak iizere iist diizeyde muhataplar tarafindan sosyal
medya hesaplari, basin agiklamalar1, demegler gibi bir takim araglar vasitasiyla
cevaplanmakla birlikte kurumsal bir yapr olarak Cumhurbaskanligr Tletisim
Bagkanhig tarafindan Dezenformasyonla Miicadele Merkezi kurulmugtur
(Tiirkten, 2022, 5 Agustos). Merkez tarafindan dezenformasyon igeren
haber ve paylagimlar teyit edilerek kurum sosyal medya hesab1 aracigiyla
anlik kamuoyuyla paylagiimakta ve haftalik olarak hazirlanan biiltenler kurum
internet sitesinden yayimlanmaktadir. Bu gercevede Tiirkiye’nin AB ile olan
iligkisinde kurum ve kisiler tarafindan gergek dist yapilan agiklamalar da bu
Merkezin faaliyetleri kapsaminda dogrular1 paylagilarak cevaplanmaktadir.

Diger taraftan 2010 ve 2019 ABYIS’te AB boyutlu medya takip/analiz
merkezi olusturulmast hedefi ortaya konulmustur. S6z konusu hedefin
yine 2019 ABIS dénemde gerceklestirildigi goriilmektedir. Buna gore,
Cumhurbaskanligi Tletisim Baskanligma bagh Basin ve Yayin Dairesi
tarafindan mevzuatta kendine tanimlanan “Devlet tanitma ve aydinlatma
hizmetleri kapsamindaki i¢ ve dig her tiirlii agik enformasyonu saglamak,
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elde edilen bilgileri derlemek, degerlendirmek, biilten ve yayin haline
getirmek, hazivlanan  biiltenleri ilgili kurum ve  kurnluslara  uwlastirmak,
kamuoyuna yaymak” gorevi (14 Sayih Cumhurbagkanligr Kararnamesi)
kapsaminda Devlet Enformasyon Sistemi araciligiyla Tiirkiye ile ilgili ulusal
ve uluslararast medyada ¢ikan haberlerin takibi yapilmaktadir.

Sonug

Tiirkiye’nin AB ile iliskilerinin 1999 yilinda Helsinki Zirvesinde AB
tiyeligi i¢in aday ilan edilmesi ve 2002°de Tiirkiye’nin AB’ye tam {iyeligini,
tilkenin modernlegme siirecinin dogal sonucu olarak goren bir partinin (AK
Parti Tanitim ve Medya Bagkanligi, 2015:12) hiikiimete gelmesiyle ilerleme
i¢in 6nemli bir firsat yakalanmugtir.

Ozellikle 2002-2007’i donemi Tiirkiye’nin AB’ye iyelik siirecinin gercek
bir olasiliga dontistiigii bir donem olmugtur. Zira aday tiyelik kapsaminda
kalkinmay1 hedefleyen politikalar ve 6zellikle i politikada demokratiklesme
ve insan haklar1 gibi hususlarda temel hak ve 6zgiirliikleri genigleten yapisal
diizenlemelerle hizli bir reform siirecine baslanilmistir. Bunun sonucunda
ise dogal olarak AB’ye uyum siireci hiz kazanmig ve Avrupa’yla iliskiler hig
olmadig: kadar pozitif bir goriiniim sergilemistir (Dogan, 2022:1163).

Diger taraftan AB’nin istedigi reformlarin tamamlanmasi sonrasi varilan
genel anlagma ve miizakere sonuglarmin bir “Katim Antlagmasi”na dahil
edilerek AB vyetkili organlarinda® onaylanmasi ve uygunlugunun kabul
edilmesi gerekmektedir. Ayrica, imza sonrasi Katilim Antlagmasi onaylanmak
tizere referanduma gidebilmeleri igin aday ve lye iilkelere gonderilmektedir
(Biiytikakin, 2009:16).

Dolayisiyla, hukuki diizenlemelerin yani sira adaylik siirecinin nihayetinde
aday ve tiim tiye iilkelerde referandumlar yapilacagindan toplumsal uyumu
saglamaya yonelik adimlarin atilmasi geregi de ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
konuda AB’nin sagladigi Katilim Oncesi Mali Yardim Aract (IPA) ve AB’nin
egitim, genglik ve spor alanlarindaki hibe programi Erasmus+ Programi
gibi araglar1 toplumsal uyuma zemin hazirlamak amaghdir.

Tiirkiye de bu noktada ilki 2010, digerleri 2014 ve 2019 yillarinda
olmak iizere kamuoyuyla paylagtigi Avrupa Birligi Iletisim Stratejileri’yle
Tiirkiye’nin Avrupa Birligi'ne anlatilmasi ve Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’ye
anlatilmasini amaglamigtir. Bu iki yonlii strateji temelde tiyelige olan inangta
bir niyeti ortaya koymustur. Ancak hem stratejinin kendisinin somut hedef

8  Katulm Antlagmasinin onayr Avrupa Devlet ve Hiikiimet Bagkanlart Konseyi ve uygunlugu
Avrupa Parlamentosunca kararlagtirilir.
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gostergeler igeren bir eylem plani niteliginde olmamast hem de Tiirk
kamu yonetiminde kurumsallagmaya yeni baglayan kamu diplomasisinin
kapasite ve tecriibesinin eksikligi uygulamadaki bir¢ok sorunu beraberinde
getirmistir. Bunun Otesinde Tirkiye ile AB arasinda yaganan ¢alkantil
stireglerde gerekirse AB’ne iiyeliginden vazgegilerek dig politikada makas
degisikligine gidilebilecegine yonelik mesajlarin iist diizeyde dile getirilmesi
de iletisim stratejisinin uygulanmasini etkilemigtir. 2019°da Cumhurbagkani
Erdogan’m AB ile iligkilerde istenilen noktaya gelinemediginden hareketle
“Vatandaslarvmzin temel hak ve ozgiivliiklerinin gelistivilmesi bizim igin temel
onceliktir. Bu dogrultuda atilmas: gereken adimlavin gevekivse adima Kopenhay
degil Ankara kritevleri deyip yola devam ederiz” demesi (Cumhuriyet.com.tr,
2019, 9 Mayzs) ya da 2022 yilinda Ozbekistan ziyaretinin ardindan Sanghay
Isbirligi Orgiiti'ne iiye olmayi hedeflediklerini agiklamasi (TRT HABER,
2022, 17 Eyliil) bu duruma 6rnek niteliktedir.

Diger taraftan, AB Iletisim Stratejisinin planlayicist ve yiiriitiiciisii
kurumlarin yapisal degigimi ise ilk donemlerde uygulamada siireklilik ve
takibi giiclestiren bir durum olusturmustur. Buna gore 2010 yilindaki ABIS
Bagbakanlik AB Genel Sekreterligi, 2014 yilindaki ABIS AB Bakanligi ve 2019
yilindaki ABIS ise Disislerine Bagh AB Bagkanhg: tarafindan hazirlanmistir.
Bunun 6tesinde ilk ABIS’ten son ABIS’e kadarki siiregte Tiirkiye’de basin,
iletisim ve kamu diplomasisi alanlarinda en tist kurumlar olan Bagbakanlk
BasinYayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii ile Bagbakanlk Kamu
Diplomasisi  Koordinatorliigiinde ¢esitli yapisal degisiklikler olmug ve
nihayetinde 2018 yilinda Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine gegisle her
ikisi Cumhurbagkanligi Tletisim Bagkanhg1 catist altinda toplanmistir. Bu
yapisal dontisiim kamu diplomasisi ve iletisimin kamuda tek bir elden koordine
edilerek ilgili kurumlarla birlikte yiiriitiilmesi i¢in bir firsat olusturmustur.
Oyle ki Cumhurbagkanhg: Tletisim Bagkanhg tarafindan hazirlanan 2021-
2023 “Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Plani” ile sadece
AB ile olan iligkileri degil tiim kamu diplomasisinin alt konularini da igine
alacak gekilde 26 kamu diplomasisi komitesi olusturulmustur. Boylece 2019
yilinda AB Baskanligi tarafindan yayimlanan ABIS’teki hedeflerin bir strateji
belgesi ve eylem plani gatis1 altinda daha somut olarak performansinin
Olgiilebilecegi bir yaprya kavugulmustur. Ne var ki s6z konusu Strateji Belgesi
ve Eylem Planinin detaylar1 kamuoyuyla paylagilmamistir. Dolayisiyla bu
ger¢eveden eylem planinin performans hedeflerine gore bagarisini 6lgmek
aragtirmacilar i¢in teknik olarak miimkiin degildir. Bununla birlikte agik
kaynaklardan AB iletigim Stratejisinde Onerilen araglar ve mesajlara iligkin
yapilanlara ulagmak kismen miimkiindiir.
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AB Tletigsim Stratejisinin hem Tiirk kamuoyunu hem de AB iilkelerinin
kamuoyunu hedeflemesiyle ¢ok genig bir alanda faaliyeti igerdigi
goriilmektedir. Bu noktada niifus goz oniine alindiginda Tiirk kamuoyundan
daha fazla AB iiyesi iilkelerin ve bunlarin kamuoyuna ulagmada ¢arpan etkisi
yaratmast nedeniyle uluslararasi medyanin en oncelikli hedef kitle olarak
belirlenmesi gerektigi diisiiniilebilir.

Zira kiiresel medya kiiltiirii, insanlarin demokratik toplum iginde elestirel
diisiinmelerini ve kendilerini ifade edebilmelerini saglamaktadir (Uyar,
2022: 119). Bu da iletisim stratejisinde medyanin insanlarin diigiincelerini
olusturmasinda etkinligini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla uluslararasi
medyaya yonelik uygun araglar1 kullanarak yapilacak etkin g¢aligmalar
verilmek istenen mesajlarin da medya aracihgiyla genis kitlelere ulagmasina
yardime1 olacaktir. Bu da ABIS’in degerlendirilmesinde ABYIS kapsaminda

uluslararast medyaya oncelik verilmesini gerektirmektedir.

Bu cergeveden baktigimizda ii¢ donemde yayimlanan ABYIS’lerin
medyaya yonelik 6nerilen araglarinin genel olarak benzerlige sahip oldugunu,
uygulanmasinin ise kamu yonetimindeki doniigiimle daha fazla miimkiin
oldugunu gostermektedir.

Ornegin 2010 ve 2019°daki ABYIS’lerde belirtilen uluslararasi
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesine yonelik olarak Cumhurbagkanlig:
Iletisim Bagkanhg1® ile isbirligi igerisinde cahigilmast ve Bagkanlign AB
yoneliminin  giiglendirilmesi yOniindeki Onerinin 2018°de Bagbakanlik
Kamu Diplomasisi Koordinatorliigiiniin Tletisim Bagkanligma bagli bir
daire Daire Bagkanlig1 olarak yer almasi ve 2021 yilinda “Ulusal Kamu
Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Planr” olusturulmasiyla yapisal olarak
saglandigr diigliniilebilir. Diger taraftan, AB boyutlu Medya Takip/Analiz
Merkezi olugturulmas: ve AB’deki olumsuz yayinlara zamaninda ve agiklayic
bilgi ve cevap iletilmesi Gnerileri Cumhurbagkanlig: Tletisim Bagkanhginin
Medya Takip Birimi ve Dezenformasyonla Miicadele Merkezi gibi yapilart
araciligiyla gergeklestirilen faaliyetler halini almistur.

Aymi sekilde ABYIS’lerde TV ve radyolarla iletisime gegilmesi, Tiirkge
yaymn ve TR-AB haberleri konusunda igbirligi yapilmas1 gibi yine 6nerilen
araglarin 2010 yilindan itibaren TRT tarafindan AB iilkelerinin kamuoylarina
hitap edecek nitelikte TV kanallar1 kurulmasi ve Anadolu Ajans: tarafindan
AB dillerinde habercilik yapilmaya baglanmasiyla karsilandigr séylenebilir.
Yurtdigina yayin yapan ulusal televizyon kanallarinin yayinlarina Tirkiye’yi

9 2010°daki ABYIS’te BYEGM olarak ifade edilmektedir.
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tanitict olumlu mesajlar yerlestirilmesinin de bu kapsamda degerlendirilmesi
miimkiindiir.

2010 ve 2019 ABYIS’lerde yer verilen medya mensuplarina yonelik
faaliyetler konusunda ¢ok sayida ve gesitli programlar yiiriitiiliirken
medya mensuplar1 ve iletisim 6grencilerine yonelik ¢ok sayida egitimin
tarkli programlar ad1 altinda yiiriitiildiigi anlagilmaktadir. Bu gergevedeki
egitimlerin ilk Orneklerinin Bagbakanlik Basin Yaymn ve Enformasyon
Genel Miidiirliigii (BYEGM) ve Radyo Televizyon Ust Kurulu
(RTUK) tarafindan gergeklestirildigi goriiliirken, Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii tarafindan uluslararasi medya egitim ve hareketlilik
projelerinin yogunlukla yiiriitiilmedigi soylenebilir. Bu durum, 2010-2013
arasinda  Koordinatorliigiin - gergeklestirdigi faaliyetler iizerinde yapilan
bir aragtirmada da ortaya konulmustur. S6z konusu faaliyetlerin ancak
%8’inin gazeteci heyetleri programlart ve %10’unun ise uluslararasi basinin
bilgilendirilmesi kapsaminda yiiriitiildiigii anlasiimaktadir (Yildirim, 2015:
8-9). Bunun diginda TRT, Anadolu Ajansi, TIKA, YTB, Yunus Emre
Enstitiisii ve Cumhurbagkanligi Iletisim Bagkanlig: tarafindan artan sayida
egitim gergeklestirilmigtir.

Hedef kitlesi uluslararast medya mensuplar olan bu egitimlerin haricinde
ABYIS’lerde de ihmal edilen bir konu olarak Tiirkiye’de Diplomasi
Mubhabirleri Dernegi tiyeleri tarafindan onerilen Avrupa Birligi muhabirligi
de dikkate alinmasi gereken bir konu niteligini tagimaktadir (Kaymas,
2015:235).

2019 ABYISi doneminde egitimlerin artirilmasimn  yani sira g
birliklerinin  gelistirilmesine 6nem verilmistir. Bununla birlikte, TRT
tizerinden iletisime zemin olugturmak tizere yeni kanallarin farkli Avrupa
Birligi tiyesi tilkelerin stratejisi de devam ettirilmigtir. Bunun yani sira verilen
miilakat ve demeglerle de mesajlarin olugturulan iletigim kanallar: diginda AB
iilkelerinin kendi medya kuruluslar: aracihigiyla da iletilmesi i¢in ¢aligmalar
yiiriitiilmiistiir. AB Tletigim stratejisinde verilmek istenilen mesajlar haricinde
Islamofobi konusunun ayrica dile getirilmesi ve bu kapsamda platformlar
olusturuldugu da goriilmektedir. Yeni donemde sosyal medyanin kullanimi
da hedeflenen ve uygulanan bir ara¢ olmustur.

Sonug olarak 2010 ve 2014 yillarinda ortaya konulan ABISlerdeki
ABYIS yoneliminin 6nerilen araglarin uygulanmasinda egitim, program
ve uluslararasi nitelikte yeni kamu yaymcihigi platformlarinin kurulmasinin
yagandigi bir donemi temsil ettigi soylenebilir. Diger taraftan, 2019
ABYIS’in Cumhurbagkanlig: Hiikiimet Sistemiyle gelen bir siirecin devanu
olarak kamu diplomasisi ve iletisimde tek ¢atinin ve bu kapsamda kurumlar
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arast koordinasyonun esas alindigi bir kurumsallagma donemine geldigi,
ancak ABYIS’in kendisinin 2010 ABYIS’le biiyiik dlgiide ortiiserek yenilik
getirmedigi anlagilmaktadir. Bununla birlikte uygulamada ABYIS’ten
bagimsiz olarak Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Planinin
da etkisiyle sosyal medyanin da kullanildig: reaktif bir soylemle birlikte
yeni mesajlarin ortaya konuldugu, daha fazla uluslararasi gapta programin
kurumsallagarak —gergeklestigi, kamusal yaymncilikta yeni uluslararasi
platformlarin olugturulmasina ve bir ok kamu diplomasisi kurumu tarafindan
medya egitimlerine ¢esitlenerek devam edildigi, dezenformasyon ile haber
takip konularinda ise yeni idari birimlerin olusturuldugu goriilmektedir.

Bu itibarla, hazirlanacak yeni ABIS’in Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji
Belgesi ve Eylem Planina uygun olarak Cumhurbagkanhg Tletisim Bagkanligt
bagta olmak iizere kamu diplomasisi alanindaki kurumlarin ig birliginde
olusturulmasinin séylem ve eylem birligi agisindan geregi ortadadr.
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