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Bu calisma Dr. Ogr. Uyesi Hakan ARACI danigmanliginda 11.11.2022
tarihinde ~ tamamlanan ~SURDURULEBILIR ORTAK DEGER
YARATIMININ TEDARIK ZINCIRINDEKI ROLU: COK BOYUTLU
PERSPEKTIF ILE TARIMSAL KALKINMA KOOPERATIFI UZERINE
BIR ARASTIRMA baghkli doktora tezi esas alinarak hazirlanmustir,






Onsoz

Tarimda deger yaratmak, tarimsal girigimciligin, yenilik¢iligin ve
kirsal kalkinmanin geligimi igin ¢ok 6nemlidir. Bu bakimdan ortak deger
yaratmada miisteri memnuniyeti kadar, tedarikgi ortaklarin sagladig: fayda
da 6nem kazanmaktadir. Miisteriler ve tedarikgiler iiriiniin tasarimindan
titketimine kadar olan her agsamada etkilesime girdiklerinde deger birlikte
yaratilabilir. Giiniimiizde tedarik¢i aginin ve miigteri aginin etkilegimi ile
birlikte stirdiiriilebilir pazarlamadan siirdiiriilebilir deger yaratmaya dogru
bir yonelim s6z konusudur. Aragtirma, tarimsal kalkinma kooperatiflerini bir
i3 birligi modeli olarak ele almaktadir. Bu kitapta temel olarak “siirdiirtilebilir
ortak deger yaratimmnin” (sustainable value co-creation) tedarik zinciri
igerisindeki rolii Izmir’de faaliyet gosteren, Birlesmis Milletler tarafindan
“Diinya’nin Ornek Kirsal Kalkinma Modeli” segilen tarimsal bir kalkinma

kooperatifi tizerinden degerlendirilmigtir.

Aragtirmada deger yaratimi siirecinin olugturulmasinda nitel yaklagim
kullanilmigtir ve bu sayede tedarik zinciri igerisindeki paydaglarla beraber
bir deger yaratmak hedeflenmistir. Nitel aragtirma kapsaminda, tarimsal
kalkinma kooperatifi yoneticileri ve kooperatif ortaklarindan olusan
yaklagik 23 kisi ile yar1 yapilandirilmig miilakat gergeklestirilmis, sonuglar
MAXQDA programinda analiz edilmistir. Analiz sonucunda kooperatifin
stirdiirtilebilirlik uygulamalari tespit edilmigtir. Ayrica, tarim ve hayvancilikta
verimliligi etkileyen faktorler, kooperatifte yer almanin sagladig faydalar ve

tarim ve hayvancihigin gelismesi i¢in beklentiler belirlenmigtir.

Aragtirma, ortak deger yaratimimin tedarik zincirinde bir takim igi
oldugunu bilimsel olarak ispat etmek konusunda literatiire 6nemli bir katkida

bulunmaktadir. Bu sayede aragtirma, yerel gida ireticilerine ve perakende



firmalara siirdiiriilebilir ortak deger yaratimi konusunda kendilerini

gelistirmeleri adina 191k tutacaktir.

Bu ¢aligma ile hem bolgesel ve yerel kalkinmay1 hizlandirmak hem de
kiigiik olgekli giftgiyi pazarda korumak hedeflenmektedir. Bununla birlikte,
tedarik zincirinde tiiketicilerin gida aligveriglerini daha saghkli, giivenli ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yapmalar1 konusunda tarimsal kooperatiflere,

perakende firmalara yol gosterecektir.

Kitabin okuyuculara fayda saglamasini dileyerek katki saglayan taraflara

tesekkiir ederiz.

Bagta tezdanigmanim Dr. Ogr. Uyesi Hakan ARACI olmak iizere iizerimde
emegi gecen tiim hocalarima, sevgili esim Gokhan Berk OZBEK’e, oglum
Mehmet Aras OZBEK’e, annem Asuman KOSTEPEN, babam Mehmet
Dolunay KOSTEPEN ve ablam Gok¢e KOSTEPEN SIYAMOGLU’na

minnetlerimi ve tegekkiirlerimi sunarim.

Ayrica bilgi aligverisinde bulundugum Tire Siit Kooperatifi yoneticileri
ve kooperatif ortaklarna galiymama verdikleri katkilardan dolay1 tegekkiir

ederim.

Ogr. Gor. Dr. Kiibra Goksu KOSTEPEN OZBEK
Manisa, 2023
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GIRIS

Girig

Giiniimiizde basta turizm olmak {izere bir¢ok sektorde kargimiza gikan
stirdiiriilebilirlik kavrami giiniimiiz ve gelecek kusaklar i¢in ekonomik,
gevresel ve sosyal boyutlar kapsaminda egit olanaklar saglayabilme hedefini
ayni anda igermektedir. Son yillarda kitle turizminin yarattigi olumsuz
cevresel, sosyal ve Kkiiltiirel etkilerin giderilmesi ve siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesinde, bilginin roliinii aragtirmak amaciyla, Ozkok ve Giimiis
(2009) galigmalarinda bilginin gelisimiyle verimlilikte meydana gelen artig
dolayisiyla, yaratilan ekonomik etkiyle birlikte sosyal, kiiltiirel, siyasal anlamda
da hizli degisimlerin ger¢eklesmesine neden oldugunu saptamiglardir.

Literatiirde stirdiiriilebilirligin teorik kavramlari, siirdiirtilebilirligin
sadece “ekonomik siirdiiriilebilirlik” (Banerjee, 2001; Dyllick ve Hockerts,
2002; Fowler ve Hope, 2007) olup olmadigini veya gevresel ve sosyal
konulari igerdigini sorgulamaktadir. Arastirmacilar, sosyo-gevre yonetimine
katilmdan kaynaklanan maliyetlere odaklanarak, siirdiiriilebilirlikle ilgili
faaliyetlerin  performans: tzerindeki olumsuz etkiyi kanitlamaktadir
(Friedman, 1962, 1970). Bununla birlikte, bir¢ok galigma, igletmelerin dogal
cevreleriyle baglantili oldugunu, bunun kurumsal performans: gelistirdigini
ve rekabet avantajina katkida bulundugunu gostermistir (Hart ve Ahuja,
1996; Sharma ve Vredenburg, 1998).

Tiim diinyamin siirdiirilebilirlige 6nem vermeye bagladigi giiniimiizde
tiiketiciler ahiskanhklarini degistirmekte, bu durum tiiketicinin titketimdeki
aligverig aligkanliklarina da yansimaktadir. Tiiketicilerin, gida aligveriglerinde
organik iiretim altinda iiretilen tirtinlere dogru bir kayma egilimi oldugu gergegi
yadsinamaz. Isletmelerin tiiketicilerin bu ihtiyaglarina cevap verebilmeleri igin
daha giivenilir, daha saghkl bir tiretim gergeklestirmeleri gerekmektedir.
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Porter (1980) degeri, tedarikgilerin, firmalarin ve alicilarin dikey zinciri
boyunca yaratilan ve zincir iiyelerinin bireysel 6zelliklerine bagl bir unsur
olarak degerlendirmektedir. Deger, bu zincirin her tyesi tarafindan eklenir
ve ayn1 zamanda, her iiye miimkiin oldugu kadar ¢ok deger elde etmektedir.
Miigteri degeri kavrami (Kordupleski, 2003), bir iiriiniin faydal 6zellikleri
(6rnegin deneyim, hizmet, marka) ile fiyat arasindaki dengede oldugu gibi
deger olarak goriiniir. Genel olarak, ekonomi ve yonetim alanlarindaki
akademisyenlerin gogunlugu, hissedarlara finansal faydalar saglayabilecek
degerlerle ugragmaktadir. Bu yaklagimda eksik olan, igletmenin siirdiiriilebilir
deger yaratmasidir.

Gidasektoriinde giivenligi, insan saglhigini g6z onitinde bulunduran tarimsal
kooperatifler, siirdiirtilebilir gegim kaynaklarini, kaynak mobilizasyonunu ve
karsal istthdami tegvik etmek ve gii¢lendirmek igin ¢aligmaktadir. Bu anlamda
aragtirmada, kooperatifleri gida sektoriinde siirdiiriilebilir bir ekonomik
kalkinma ve ig birligi modeli olarak ele almak, yerel iiretimi ve organik
tiretimi desteklemek ve bunu yaparken de tiiketiciyi bu siirece dahil etmek
amaclanmaktadir.

Aragtirma iki boyutlu perspektif ile ele alinmaktadir. Bu baglamda, birinci
perspektif tarimsal kalkinma kooperatifi iizerinedir. Hizla degisen diinyada
tarim kooperatifleri farkli sorunlarla kargt kargtyadir. Ureticilerin yeni ortaya
¢ikan zorluklara hizli bir sekilde hareket edebilmeleri ¢ok Onemlidir. Bu
anlamda, Izmir’de faaliyet gosteren bir tarimsal kooperatifin yoneticileriyle
goriigmeler yaparak tarimsal kooperatiflerin tiretimde ve {iriinleri tiiketiciyle
bulusturmada deger yaratimi konusunun siirdiiriilebilirligin temel boyutlar:
olan ekonomik, gevresel ve sosyal boyutlar1 gergevesinden ele alinmasi
amaclanmaktadir.

Aragtirmada, ikinci perspektif olan {reticiler de ele alinmaktadir.
Kooperatif ortaklar1 olan giftgilerin yerel ve saglikli triinleri tiiketiciye
ulagtirma noktasinda, tedarik zinciri igerisindeki 6nemi biiyiiktiir. Ciftgilerle
vapilan goriigmeler dogrultusunda kooperatif biinyesinde yer almanin
sagladigy faydalarin ekonomik, gevresel ve sosyal yoniiyle ortaya konulmasi
ve tarimda verimliligi etkileyen faktorlerin tespit edilmeye caligiimasi
hedeflenmektedir. Bu sayede aragtirmada elde edilen bulgular ile deger
yaratimu perspektifi geregi ekonomik, ¢evresel ve sosyal agidan siirdiiriilebilir
bir hizmetin gelistirmesi hedeflenmektedir.

Hem tedarik zinciri yonetimi hem de pazarlama literatiirtinde, miisterilerin
ve tedarikgilerin katilimina ve ortak yaratici bir bakig agisina katki ¢ok azdir.
Tedarik zinciri stirecinde tedarik¢inin katilimu ile ortak deger yaratimi iizerine
aragtirmalar, ayr1 bir bliylime gostermis gibi goriinmektedir (Ylimaki, 2014).
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Ortak yaratimla ilgili literatiiriin ¢ogu, miisterilerle birlikte tasarlanan veya
birlikte iiretilen mallarin saglayicisi ile tanimlanan tedarik¢i bakig agisini
igermektedir (O’cass ve Ngo, 2012). Bu nedenle, mevcut aragtirma, tedarikgi
ile deger yaratmaya siirdiiriilebilir bakis agisiyla odaklanmaktadir. Tedarik
zinciri igerisinde Onemli bir gorevi olan tedarikgileri (giftgileri) de siirece
dahil ederek iki boyutlu olarak ele alinmasiyla 6zgiin bir deger tagimaktadr.

Caligmanin birinci boliimiinde hizmet tasarimi mantig1 (service design
logic) ve ortak deger yaratimi (value co-creation), siirdiiriilebilir ortak
deger yaratimi, miisteri-tedarikgi iliskisinde ortak deger yaratimi ve tarim
sektoriinde siirdiirtilebilir deger yaratimi uygulamalarina yer verilmektedir.
Ikinci boliimiinde siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir tedarik zinciri kavrami
tizerinde durulmaktadir. Bununla birlikte siirdiirtilebilir organik gida
titketimi ile ilgili bilgi verilmektedir. Ugiincii boliimde ise kooperatif ve
tarimsal kalkinma kooperatifi kavrami, tarim kooperatiflerinin Diinyada
ve Tirkiye’de mevcut durumu, Tire Siit Kooperatifinin faaliyetleri ve
projelerine deginilmektedir. Caligmanin dordiincti boliimiinde siirdiirtilebilir
ortak deger yaratimu ile ilgili teorilerden Paydag Teorisi ve Kaynak Avantaji
Teorisi'ne yer verilmektedir. Beginci boliimiinde ise aragtirma tasarimi
ve metodolojisi ele alinmaktadir. Altinci boliimde aragtirma analizi ve
bulgulara yer verilmektedir. Sonug boliimiinde ise aragtirmanin sonucu
ortaya konulmakta, teoriler iizerine bir degerlendirme yapilmakta ve gida
sektortindeki paydaslara i¢gorii saglayacak bilgilere yer verilmektedir.






BOLUM 1

Hizmet Tasarimi Mantig1 (Service Design Logic)
ve Ortak Deger Yaratimi (Value Co-Creation)

1.1. Hizmet Baskin Mantig1 (S-D Logic)

Deger yaratma ve ortak yaratim, hizmet tasarimi (S-D) mantiginin temel
ilkesidir: “Hizmet merkezli bir baskin mantik, degerin ¢iktiya gomiilmek
yerine miisteri tarafindan tanimlandigini ve miigteri ile birlikte yaratildigini
ima eder” (Vargo ve Lusch 2004).

Deger, hem firma hem de miisteri tarafindan birlikte yaratilir: (en az) iki
aktor. Miisteri igin deger kullanimi, bir hizmetin fiili olarak gergek oldugu

anda gergeklesir (Vargo ve Lusch, 2004; Edvardsson vd, 2005).

Hizmet ayn1 zamanda bir degigim siirecinin bir pargasi olarak bir seyler
yapmak igin edimsel bilgi ve beceri kaynaklarinin uygulanmasi olarak da
tanimlanir. Kaynak entegrasyonu yoluyla degerin birlikte yaratilmasidir
(Vargo ve Lusch, 2008).

Siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk ve karar verme igin paydas
diigiincesinin entegrasyonu, S-D mantiginin daha genig bir goriise sahip
olmasini ve ig etigi ile ilgili ortiik varsayimlarini yansitmasini saglar. Ayni
zamanda miisteri odakl bir bakis agisiyla (galiganlar, deger yaratma ortaklar:
ve miisteriler gibi) bir paydagla statik kaynaklardan dinamik kaynaklara
gecisi temsil eder (Edvardsson ve Enquist, 2008). Kurumsal sosyal
sorumluluk, kaliteli hizmet ve paylagilan degerler i¢in S-D mantik diisiincesi
ile biitiinlegerek, siirdiiriilebilir bir hizmet iginin temelini olugturmaktadir.

“Hizmet, bir pazar teklifleri kategorisinden ziyade deger yaratimina
iligkin bir perspektiftir” (Edvardsson vd, 2005). 1990’larda ve 2000’lerde,
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deger yaratma konusu ve miisteriler i¢in deger yaratma odagi, yonetim ve
pazarlama literatiiriinde ilgi konusu haline gelmistir.

Miigteriler igin degerin, firmalarin iiretim siireglerinin ¢iktilar1 olan
triinlere gomiilii oldugu seklindeki hakim goriig, miisteriler igin degerin
miisterilerin alaninda degerde kullanim degeri olarak ortaya ¢iktig1 seklindeki
alternatit goriis tarafindan sorgulanmustir (Holbrook, 1994; Ravald ve
Gronroos, 1996; Vandermerwe, 1996; Vargo ve Lusch, 2004; Gronroos,
2006). Bu goriise gore deger, saglayici tarafindan degil, miisterilerin deger
tireten siiregleri tarafindan yaratilir (Groénroos, 2000). Vargo ve Morgan’in
(2005) isaret ettigi gibi, bu deger yaratmaya yonelik yeni bir yaklagim
degildir, ancak ekonomi ve isletme ekonomisi literatiirtinde, uzun zamandir
deger-miibadele kavraminin golgesinde kalmugtir.

Pruzan (1998), bakis agilarinda kontrolden degerlere ve “paydag
teorisinin” benimsenen unsurlarina, (Freeman, 1994; Enquist vd., 2006;
Laszlo, 2003) “kontrol” odak noktasindan “degerlere” odaklanmaya
cagdas bir bakig agis1 degisiminden bahsetmektedir. Degerlere dayali goriis,
sirketi ve onun temel stratejisini, yapisini ve kiiltiirtini bir paydas iliskileri
aginin merkezine yerlestirir ve olumlu iliskilerin orgiitsel zenginligi nasil
artirabilecegini gostermektedir (Post vd., 2002).

1.1.1. Deger Yaratimi ve Ortak Deger Yaratimi Kavramu

Ortak yaratim (birlikte yaratim), hem maddi hem de sembolik olarak
yeni deger iiretmenin ortak, ig birligine dayali, eszamanli, akran benzeri
bir siirecidir. Literatiirde, ortak yaratim ve ortak yapim arasindaki farklar
ve bunlar arasinda ayrim yapma ihtiyact hakkinda devam eden bir tartigma
vardir (Gronroos ve Voima, 2013; Covavd., 2013). Prahalad ve Ramaswamy
(2000), pazarin tiyatrosundaki degigen rolleri kabul ederek ortak yaratimi
baglatmugtir: Miisteriler ve tedarikgiler, geleneksel olarak arz-talebe aracilik
eden fiyat sisteminin Otesinde etkilesimde bulunur ve biiyiik 6lgiide ig birligi
yapar.

Ortak yaratim, insanlarin ve organizasyonlarin birlikte anlam irettigi
ve gelistirdigi daha katilimer bir siirece dogru bir deger tanimlayicist olarak
diisiinmedeki degisimi tanimlamak igin yaygin olarak kullamilan bir terim
haline geldi. Is diinyasindaki bu anlayss, yeni iiriin ve hizmet geligtirme ve
pazarlama yaklagimlarina yeni bir bakig sagladi. Bununla birlikte, alandaki
aragtirmalarin  gogu, diger paydas gruplarindan ziyade tiiketiciler ve
pazarlamacilar ile yapilmaktaydi (Hatch ve Schultz, 2010). Artik pek gok
aragtirmaci ve yazar, miigteri yeterliligini birlikte se¢gmek igin Orgiitsel firsat:
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vurgulayan yonetimsel bir perspektif olan ortak yaratima odaklanmistir
(Prahalad ve Ramaswamy, 2000).

Johnson (2010) ortak yaraim Kkiiltiiriintin, yoOnetimsel yorumun
onerdiginden daha genig ve daha gesitli oldugunu hatirlatmaktadir. “Yaratim”
fikrinin sadece seylerin yaratilmasiyla ilgili olmadigini, ayni1 zamanda
yorumlama ve anlam olugturma ile ilgili oldugunu belirtmek gerekir.

Ortak yaratim fikrinin ortaya ¢ikisgin1 etkileyen unsur, triinlerden
uzaklagilmasidir. Bu hem Birlesik Krallik (% 77,7), Fransa (% 78,9) ve
ABD (% 76,7) gibi tilkelerde hizmetlerin hakim oldugu ger¢ek bir gegis,
hem de bir perspektif gegisidir. Vargo ve Lusch’un (2004) isaret ettigi gibi,
diriinler her zaman hizmet unsurlarini igerir, ¢iinkii tiiketiciler i¢in 6nemli
olan kullanimlaridir. Hizmetlerin baskin mantik modeli, kurulusun satin
alma noktasinda sunduklarini tiiketicilerin zamanla kullanimina baglar.

Bu perspektiften bakildiginda deger, iirinlin dogasinda degil,
titketicinin onu edinme sonucunda davranig bi¢imindedir. Gronroos
(2011), tireticinin potansiyel deger iirettigine dikkat gekiyor, oysa gergek
degerin yaratildigi kullanim eylemidir. Tiiketiciyi katilmaya davet eden ve
liderlik eden firma mi yoksa deger yaratimindan sorumlu tiiketiciler mi,
sorusu 6nem arz etmektedir. Ortak yaratim, kullanimdaki degerle ilgili
olarak algilanirsa, o zaman kullanici i¢in deger yaratan tiiketici olacaktir.
(Gronroos, 2011).

Yonetsel agidan bakildiginda, internetin sagladig: etkilesim potansiyelinin
bir araya gelmesi ve tiiketicinin bir deger yaraticist olarak 6neminin artmast,
ortak yaratimdaki ©nemi tegvik etmektedir. Tiiketicilerin pazarlama
perspektifi igin uzun zamandir hayati 6nem tagidig1 iddia edilebilirken,
bunun pratikte her zaman dogru olmadig1 da sdylenebilir. Martin (2010)
ayrica ¢ogu yonetim diigiincesinin giiglii bir miisteri odakliliktan yoksun
oldugunu belirtmektedir. Miisterinin merkeziligi ayn1 zamanda Prahalad
ve Ramaswamy’nin (2000, 2004) diisiincesine de hakimdir. Diistinceleri,
yalnizca firma iginde degil, miisteri ile firma arasinda “deger” yaratmaktir.
Bagarih olan firmalarin bunu is ortaklartyla baglanti kurma ve {iretim
noktasinda miisteriler igin kisisellestirmeye odaklanma yetenekleri temelinde
yapacaklarini savundular. Yine de bu miisteri odakliiga ragmen, bakig agist
organizasyon digindadir ve firmalarin miigterilere daha yakin olmak igin neler
yapabilecegine odaklanir. Bu goriis ortak yaratimin birlikteligini kabul etse
de ortak yaratict hale gelen firmanin kendisidir (Ramaswamy ve Gouillart,
2010) ve deger, tiiketiciler tarafindan gelistirilen fikirlerin benimsenmesi
yoluyla gerceklesir.
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Ortak yaratim, tiiketici aragtirmalarinin kiiltiirel perspektifinden de
degerlendirilebilir: Holbrook ve O’Shaughnessy (1988) gibi yazarlar ve
Belk vd., (1989) tiiketimin, tiiketicilerin iirin ve hizmetlere 6znel anlamlar
verdigi olduk¢a sembolik ve kiiltiirel bir etkinlik oldugunu gostermektedir.
Bu anlamda tiiketiciler ve sirketler, piyasada bulunan mallarin ve hizmetlerin
degerini yaratmaktan sorumludur. Tiiketicilerin birlikte yarattiklar1 sembolik
ve kiiltiirel anlamlar, gekiciliklerinin tam sebebidir (Arnould ve Thompson,
2005). Son zamanlarda, tiiketici kiiltiirii teorisi aragtirmacilart ortak yaratim
tizerine tartiymaya aktif olarak katilmaya bagladilar (Arnould, 2005; Penaloza
ve Venkatesh, 2006), bu teorik perspektifin ortak yaratimin tiiketim alaninda
daha iyi anlagilmasina iligkin 6nemi i¢in taninmaya ¢aligtlmugtir.

Ortak yaratim alaninin yonetimle ilgili teorilerdeki sinirlarini tanimlarken
dikkate alinmasi gereken diger perspektifler, sirketleri ve kullanicilar igeren
ig birligine dayali ve agik siireglere odaklanan inovasyon ¢aligmalaridir (von
Hippel, 1986, 2005; Chesbrough, 2003, 2006). Bilgi sistemleri aragtirmasi
bu alana aittir, dolayistyla miisteri iligkileri yonetimine, miigteri katilimi
igin teknolojik platformlara ve agik inovasyon platformlarina (Westergren,
2011) odaklanir. Pek ¢ok pazarlama alt alani, arka planlarini genellikle
birlikte olugturma perspektifinden yeniden yorumlar. Bu alt alanlar arasinda
1§ pazarlamasi, deneyimsel pazarlama (Gentile vd., 2007; Payne vd, 2008),
iletisim ve markalagmadir (Merz vd., 2009).

Ortak yaratim teorisine bir diger 6nemli katki, Edvardsson vd. (2011)
tarafindan yapimigtir. Akademisyenlerin gelistirdigi mikro analitik bakag
agisini sosyal bir inga yaklagimi ile tamamlar. Bu yazarlara gore, sosyal giigler,
aktorler ve kurumlar degerin birlikte yaratilmasini etkiler. Tedarikgilerin ve
miisterilerin sosyal yapidaki konumlar1 ve anlamlandirma, tahakkiim ve
mesrulagtirma siireglerine katilimlari, bunlarin etkili ve kargilikli olarak ortak
yaratim siirecini etkiler.

Son olarak, miigterileri deger yaratma siirecine dahil etmek, “calisan
titketiciler (working consumers)” yeterince tazmin edilmezse bir tiir somiirii
olarak goriilebilir (Cova ve Dalli, 2009). Ayni zamanda, miigterileri ortak
olarak gormek ve ise almak, onlar1 manipiile etmenin bir yolu olarak
elestirilmigtir (Zwick vd., 2008; Bonsu ve Darmody, 2008).

Ortak yaratim, birkag gelismenin ¢akigmasi nedeniyle ortaya ¢ikmuistir:
Internet teknolojilerinin ana akim olarak benimsenmesi, hizmetlere ve
deneyimlere yonelim, yenilige daha agik bir yaklagim (Chesbrough, 2006)
ve sosyal, 1§ birligi ve 6zellestirme teknolojilerinin biiytimesi. Bunlarin hepsi
nispeten yeni gelismelerdir. Ortak yaratim, isletmeler arasi baglamlarda
bulunacak ortakliklarda uzun siiredir uygulanmaktadir. Kavrama dar bir
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bakis acis1 benimsemekten ziyade, ortak yaratim mirasinin cesitliliginin
§ ¢ yade, y geqitiig
psikoterapi, yonetim bilimi, yenilik, tasarim, edebi teori ve yaraticiik
pratigini bir araya getirerek taninmasi gerekmektedir.

Gulati vd. (2000), bilgilere, pazarlara ve teknolojilere erisim ve geligmis
islem verimliligi ve firmalar arasinda geligtirilmis koordinasyon yoluyla
degerin yaratilabilecegini vurgulamaktadur. Iligkilerin potansiyel olarak bir
firmaya bilgiye, kaynaklara, pazarlara ve teknolojilere erigim sagladigin
vurgulamakta, ayrica 6grenme, Ol¢ek ve kapsam ekonomilerinden gelen
avantajlarla, firmalarin riskleri paylasma ve deger zinciri agamalar1 ve
organizasyonel islevler i¢in dig kaynak kullanimi gibi stratejik hedeflere
ulagmalarina izin verdigini diiginmektedir.

Srivastava vd. (2001) benzer sekilde, iligkisel varliklar giiven ve itibar gib1
faktorlere dayandigindan, herhangi bir kurulusun / tedarik¢inin miisterilerle,
nispeten nadir ve rakipler i¢in kopyalanmasi zor olabilecek yakin iligkiler
gelistirme potansiyeli bulundugunu sdylemektedir. Tligkisel kaynaklar soyut
olma egilimindedir, Olgiilmesi zordur ve bu nedenle beslenemez. Miisteri
agisindan bakildiginda, tedarikgi iligkileri bir girketin en 6nemli varliklarindan
biridir (Forsstrom, 2005).

Genel olarak, yiiksek katiimli bir iligkinin mantigi, ya maliyet
avantajlarindan yararlanmak, yani tiretim ve malzeme akiglarinda daha diigiik
maliyetler, gelistirilmis esneklik ve hizmet seviyelerinden yararlanmak ya
da tedarikgi becerilerinden ve iyilestirme kapasitesinden yararlanarak gelir
avantajlarindan yararlanmaktir (Forsstrom, 2005). Daha biiyiik miisteri
ile daha kiigik tedarik¢i arasindaki iliski, teknolojik olarak daha kiigiik
tedarikgiler gelistirmede ¢ok 6nemlidir. Birincisi, daha kiiglik tedarikgilerin
teknik sistemler ve teknolojik yenilikler hakkindaki goriislerini genigletmek
mantigina dayanmaktadir. Bir digeri, daha genis aglarda mevcut olan
teknolojileri birlestirmek igin firsatlar sunmak veya iki aktor arasinda yeni
teknolojik konfigiirasyonlar {izerinde is birligine katilmaktir (Ford ve Saren
2001).

Martinez’e  (2003) gore deger, bir miisterinin  beklentilerinin
kargilanmasinda yaratilir, aym1 zamanda tedarik¢i firma (veya kurulusun
hissedarlar1) igin zenginlik yaratir. Bu bakimdan miigteri memnuniyetten,
tedarik¢i de hissedarlari igin yaratilan servetten kazanmaktadir. Ozellikle
isletmeler arast pazardaki firmalarin, miigteri kazanma ve kaybetme
maliyetinin yliksek olmasi nedeniyle uzun vadede en degerli miisterilerini
korumak i¢in iliski kurmalar1 zorunludur. Barber (2008), degerin en bagarili
sekilde stiregler, prosediirler, bilgi ve finansal baglantilar, bilgi yonetimi,



10 | Tedarik Zincivinde Siirdiiriilebiliv Ortak Deger Yaratums: Tarimsal Kadkinma Kooperatifi Uygulamas:

inovasyon, stratejiler, degisim ve iliskiler dahil olmak iizere katkida bulunan
tiim alanlar1 tamiyan igbirlik¢i ortakliklarla yaratildigini belirtmektedir.

Anderson (1995), faaliyetlere, kaynaklara ve aktorlere kargihk gelen
iligkilerin birincil iglevlerinin, faaliyetlerin birbirine baglanmasi yoluyla
kaynak heterojenliginden yaratici bir gekilde yararlanilmasi ve aktorlerin
kisisel cikarlarina dayali kargilikli iligki oldugunu belirtmektedir. Ts birligi
yapan iki firmanin birbirlerinin kaynaklarini 6grenebileceklerini ve bunlari
birlestirmenin yeni ve daha iyi yollarii bulabileceklerini ve birlikte
caligarak iki tarafin ig birligi yaparak faydalarini nasil artirabileceklerini
ogrenebileceklerini belirtmektedir.

1.1.2. Siirdiiriilebilir Ortak Deger Yaratimi

Is-toplum iligkilerinin siirdiiriilebilirligini agiklayan is degeri, farkh
sekillerde ele alinabilir. Siirdiiriilebilir deger, klasik anlamda bir firma degeri
yaratimini igletmenin siirdiirtlebilir gelisimi ile birlestirmeye izin veren bir
yaklagimdir. Bagka bir deyisle, hissedarlarin servetindeki artig, daha genig
bir topluma ekonomik, sosyal ve g¢evresel faydalar saglamakla miimkiin
olmaktadir.

Siirdiiriilebilir  deger, ancak is wuygulamalar1 hissedarlara diger
paydaslardan aktarmadan deger sagladiginda tretilmektedir. Hissedarlar
ve paydaglar arasinda veya iki gruptan uzaklagarak deger aktarimina yol
agan herhangi bir durumun siirdiiriilemez i§ uygulamalarina yol agacagina
inanilmaktadir. Sermaye degeri teorisi olarak adlandirilan bu yaklagim,
paydas degerini karsilamak i¢in bir firmanin kaynaklarini en iyi sekilde
kullanmay1 amaglamaktadir,

Siirdiirtilebilir degerin tanimi goz oniine alindiginda, geleneksel
pazarlarda ve kitlesel Ozellegtirme ortamlarinda yer alan deger yaratma
tiiriinii incelemeye deger oldugu goriilmektedir.

Geleneksel pazarlarda deger yaratimi sirket iginde ger¢eklesmekte olup
miisteriler digaridadir; sirket deger yaratmanin merkezindeydi. (Porter,
1980). Kitle miisterileri, bu iirtin farklilagmasinin tek bagina belirli miigteri
ihtiyaglarini - kargilayamayacagimi  fark etti  (Pine, 1993). Miisterileri,
ctkilesimli olarak ozellestirilmig teklifler olugturmak i¢in tasarim stirecine
(ortak tasarim) dahil ettiler (Berger ve Piller, 2003).

Bu etkilegimli ortak tasarim uygulamasi, son yillarda kitlesel 6zellegtirme
yapan girketler tarafindan uygulanmaktadir. Bununla birlikte, iyi baglanmug
ve vyetkilendirilmis miigterilerin pasif alicilar olmaya isteksiz olduklari,
ancak deger yaratmada aktif bir rol oynamakla ilgilendikleri fikri, Prahalad
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ve Ramaswamy (2004) tarafindan daha genis is diinyasinda popiiler hale
getirildi. Sirket ile tiiketici arasindaki etkilesimin nasil deger yaratmanin ‘yeni
odagr’ haline geldigini ayrintili olarak ele almuglardir; boylece her iki tarafin
ortak deger yaratma ihtiyac ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte, bu tartigmalar
oncelikle ortak yaratim yoluyla ekonomik deger tiretmeye odaklanmistir ve
gogunlukla pazarlama alaninda bir tartigma konusu olmustur (Prahalad ve
Ramaswamy, 2004; Payne vd., 2008).

Ueda vd. (2009), tiim paydaglar igin siirdiiriilebilir deger tiretmek
icin ortak yaratimin 6nemini vurgulamistir. Ureticiler, miigteriler ve gevre
arasinda gergeklesen etkilesimlerin dogasina dayali olarak deger yaratmaya
yonelik ti¢ model sunmaktadir (Sekil 1): (Siirdiiriilebilirlik perspektifinden,
ckolojik ¢evre ve daha genis toplumu olusturan diger tiim paydaslar igerir).
Ug model sunlardir: Sif T - deger saglayan model, Sinif 1T - uyarlanabilir
deger modeli ve Simif IIT - ortak yaratici deger modeli (Ueda vd., 2009). Simf
IIT ortak yaratim modeli, miisterilerin ve treticilerin birlikte siirdiirtilebilir
deger yaratmasi (daha once Prahalad ve Ramaswamy, 2004 tarafindan
sunuldugu gibi), birbirleriyle etkilesimde bulunmalart ve bilgi ahigverisinde
bulunmalar1 onciiliine dayanmaktadir.
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Sekil 1: Deger Yaratuns Modelleri

Simif ll

Sinif |

©) g)

\_/‘ \\

Deger \ /

saglayan varl
| yarlan

model \

abilir

deger

modeli

Ortak yaratici
deger modeli

Deger yaratimi alani (Value-creation domain)

P: Uretici (Producer)
C: Tiiketici (Consumer)
PS: Uriin/Hizmet (Product/Service)
E: Ceyre (Environment)

Kaynak: Ueda vd., 2009

1.1.3. Miisteri-Tedarikgi Iliskisinde Ortak Deger Yaratimi

Ortak yaratim paradigmasinda, “tek mucit perspektifi”, paydaslar
arasinda bilgi akis1 (giris ve ¢ikig) ile degistirilir (Bogers ve West, 2012).
Uriinler, hizmetler ve deneyimler, organizasyonel simirlarin 6tesine gegen ve
firma digindaki varliklari entegre eden (Sawhney vd., 2005) ig birligi yoluyla
sirketler ve miigterileri tarafindan ortaklasa gelistirilir (Ramaswamy, 2009).
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Ortak yaratim, ihtiyag analizi ve fikir tiretmeden {iriin testi ve lansmanina
kadar tedarik zincirinde siirecin farkli asamalarinda gergeklesebilir. Tlk
durumda sirketler, ihtiyaglarin1 daha iyi anlamak igin miisterilerden bilgi
toplar. Burada miigteri, kargilikli bir 6grenme siireci olusturarak firma igin
hem goniillii hem de istemsiz geribildirim ve fikir kaynagi roliinii oynayabilir
(Hoyer vd, 2010; Prahaland ve Ramaswamy, 2004).

Sirketler, yeni teklifler iiretmek veya miisterilerden gelen girdileri
kullanarak mevcut bir tirtinii degistirmek igin bu etkilesimden yararlanabilir.
Ayrica, miigteriler birden gok alternatif arasindan fikirlerin degerlendirilmesi
ve segimine dahil olabilir; bu gekilde girket, miisteriye karar verme yetkisi ve
dolayisiyla siireg tizerinde daha fazla kontrol saglar (Hunton ve Price, 1997;
Ogawa ve Piller, 2006).

Uglincii asamada, miisteri, ig siireclerinde zaman, ¢aba, beceri ve bilgi
agisindan kaynaklarini entegre eden iriin/hizmet tasarimi ve gelistirmede
aktif bir rol oynayabilir (Auh vd., 2007; Larsson ve Bowen, 1989).
Sonunda iiriin testine ve pazara sunulan teklifin lansmanina dahil edilebilir.
Bu sekilde miisteri “kismi ¢alisan” roliinii tstlenir ve sirket i¢in ¢alisir ve
i§ performansinin iyilestirilmesine katki saglar (Lengnick-Hall vd., 2000;
Macdonald vd., 2011).

Kaynaklarin ve zamanin mevcudiyeti ve kazan-kazan ig birliginin
sagladigi firsat, miigterilerin katilimini belirleyen 6nemli faktorlerdir. Bunun
da otesinde, miisterinin teknik bilgisi, bu is siireglerine katilma egiliminde
biiyiik bir etkiye sahip olabilir (Etgar, 2008). Bu tiir katihmin faydalarinin
yani sira, birlikte olugturma girigimleri de firmalar igin riskli olabilir: miigteri
katimi galiganlarin ig stresini artirabilir ve is tatminlerini engelleyebilir
(Chanvd., 2010). Ayrica, birlikte olusturma, miisterilerden firma tekliflerine
ve girigimlerine kargi olumsuz tepkiler ve muhalefet getirebilir ve girket imajt
i¢in zararl olan kamusal saldir1 riskine neden olabilir (Gebauer vd., 2013).

Farkli sektorlerde miisteriler, degerin tek yaraticist degildir. Ornegin,
tekstil veya ekipman gibi endiistrilerde, tedarikgiler inovasyonun ve pazar
bilgisinin ana kaynaklar1 olarak kabul edilir (Kim ve Wilemon, 2002). Diger
kogullar altinda, tedarikgiler, gerceklestirilemeyen tasarim gibi potansiyel
sorunlar1 6nceden tahmin etmek igin siirece erken dahil edilirler (Mishra ve
Shah, 2009). Genel olarak, tedarik¢i entegrasyonu ve ig birliginin 6neminin
biiyiik oldugu aragtirmalarda kabul edilmistir (Cadden ve Downes, 2013;
Kumar ve Routroy, 2016). Tedarikgileri dahil etmek i¢in en iyl zamanlama
ve yontem hakkindaki sorularin cevaplarinin ¢ogu da tedarikgi-miigteri
iligkisine baglt olabilir (Le Dain vd., 2010). Daha genis bir bakig agisina
gore, gergekten de tedarikgiler, yetenekler, yatirimlar, bilgiler veya fikirler
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vb. anahtar kaynaklar1 getirebilirler (Le Dain vd., 2010). Miisteriler ve
ayn1 zamanda tedarikgilerle ortak yaratim gergeklestiginde, sirkette bilgi ve
iletisim akiglar1 da degismektedir.

Bununla birlikte, Bettiga ve Ciccullo (2019) aragtirmalarinda, sirket
ile miigteriler ve / veya tedarikgiler arasindaki yogun diyalog ve etkilesime
ragmen sirketler, miisteriler ve tedarikgilerin dogrudan iletisim kurmasina
izin verme egiliminde olmadigim tespit etmiglerdir. Bunun yerine tedarik
taraf1 ve miigteri tarafi katkilar1 arasinda arabulucu gorevi gérmektedir. Bilgi
tedarikgiler tarafinda oldugunda, ortak yaratima etkilegimi arz tarafina dogru
dengesizdir, yani tedarikgilerin birden ¢ok asamada, ancak miigterilerin
yalmizca birinde (tedarikgi odakli yaklagim) yer aldigi anlamina gelir. Tlgili
bilgi miisterilerde bulundugunda bunun tersi olur. Bu gibi durumlarda,
miisteriler birden ¢ok agamada ve tedarikgiler yalnizca tek agamada yer alir
(miigteri odakli yaklagim). Firmanin kendisi piyasa ile etkilesim igin gerekli
bilgiye sahip oldugunda, iiriin gelistirme sirasinda (firma odakli yaklagim)
tiiketiciler ve tedarikgiler arasinda firma arabuluculugu ile bile ig birligi veya
geri bildirim aligverigine izin verilmedigi saptanmugtur.

Tedarikgi iligkilerinin faydalari, maliyet faydalar1 ve gelir faydalar1 olarak
ikiye ayrilmaktadir (Gadde ve Snehota 2000). Maliyet faydalari, 6rnegin
ortak iirtin gelistirme ve entegre lojistik gibi ig birligiyle ilgili operasyon
maliyetlerindeki tasarruflar1 igerir. Gelir avantajlari, tiriin kalitesi veya
performansina bagh olarak geliri artiran ¢oziimleri igerir. Bir tedarikgiyle
yiiksek katilimli bir iligki siirdiirmek, ancak katilimin faydalar1 maliyetlerden
agir bastyorsa mantiklidir.

Alcr-saticr iligkilerinde yer alan faydalar arasinda azalan belirsizlik,
yonetilen bagimlilik, degisim verimliligi yer alir (Dwyer vd., 1987).
Hedeflere ulagmak igin etkili iletigim ve ig birliginin bir sonucu olarak ortak
ve dolayisiyla bireysel kazanimlarda da kazang olasihigi vardir. Maliyetler,
catigma ve pazarlik siireglerinde kullanilanlar da dahil olmak iizere, bu
iligkinin siirdiiriilmesinde kaynaklarin maliyetini igerir. Ayrica, alternatif
ortaklarla vazgegilen degisimin firsat maliyeti de bulunmaktadir (Dwyer
vd., 1987). Spekman ve Carraway (2006), is birligi yapan taraflar igin
azaltilmig islem maliyetleri, artan iiretkenlik ve daha yiiksek ekonomik getiri
igerdigi igin alici-satic iliskilerinin faydalarini vurgulamaktadir (Spekman ve
Carraway, 2000).

Bununla ilgili olarak, Ford vd. (2006) is iliskilerinin miigterilere ve
tedarikgilere bir¢ok yonden deger saglayabilecegini belirtmektedir:
* Biriligki, isletme maliyetlerini diigtirebilir ¢linkii tedarikgi ve / veya miis-
teri, tekliflerini daha kolay “uyum saglayacak™ sekilde degistirmistir.
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« Bir iliski, her iki tarafin da yetenekleri veya teklifin kullanimi hakkin-
daki bilgilere dayali olarak gelistirme giderlerini azaltabilir.

+ Bir iliski, teslimat sikhgindaki ve lot boyutlarindaki degigiklikler ne-
deniyle azalan stoklarin getirdigi malzeme akigini her iki taraf igin
tyilestirebilir

« Bir iliski, birbirinin ¢aligma yontemlerine aginalik duyarak ve birbirine
giivenerek daha hizl ve daha ucuz problem ¢6zmeyi saglayabilir.

+  Bir iligki, entegre bilgi sistemleri yoluyla ve birbirlerinin ¢aliyma bi-
¢imleriyle ilgili deneyimler nedeniyle yonetim maliyetlerini azaltabilir.

* Bir iligkideki hem miisteri hem de tedarikgi, herhangi bir iliskide 6g-
rendiklerini diger iliskilerine uygulayabilirler.

+ Sirketler, belirli miigteriler ve tedarikgilerle olan iligkileri yoluyla bir
agin diger boliimlerine erigim saglayabilirler.

Miigteri-tedarikgi iligkileri, deneyimsel faydalar elde etmede faydal
olabilir. Deneyimsel faydalar, algilanan giivenilirlik, kullanim kolaylig1
ve Uriintin nasil kullanilacagini 6grenmek igin gereken zaman gibi soyut
taktorleri igerir (Srivastava vd., 2001). Deneyimsel veya hedonik bakig
agilartyla iliskili olarak, deneyimsel tiiketim, siireclerin daha bilingsiz ve
dogast geregi daha 6zel oldugu duygularin ve eglencenin akigini igerebilir
(Holbrook ve Hirschman 1982). Sigir eti tedarikgileri ve stipermarket
miigterileri arasindaki bir is birligi ¢alismasinda Riddell ve Weedon (2017),
i3 birliginin faydalarini hem perakendeci hem de igleyici igin artan net marjlar
olarak tanmimlamugtir. Her iki taraf igin de risk azalmugtir ve fiyat istikrari
artmugtir. Ciftgiler ayrica, hayvanlar i¢in daha iyi getiri ve iriinleri igin
istikrarli bir satig noktasindan yararlanmugtir.

lliskilerde birlikte yaratilan faydalar veya deger, Doole ve Loweun
(2007) isaret ettigi iliski odakli pazarlamanin hedeflerinde de gosterilebilir.
Bunlar: daha 6zel ve uygun maliyetli i ¢Oziimleri sunarak mevcut
miigterileri korumak ve gelistirmek; diinyanin farkli yerlerinde bulunan ve
su anda miisteri olmayan ig birimlerine ve diger tedarik zinciri iiyelerine
yonlendirme saglamak i¢in mevcut iligkileri kullanmak; iiriin ve hizmetlerin
bir kombinasyonu olan ¢oziimler sunarak miigterilerden elde edilen geliri
artirmak; ve ticari iligkiden Onceki galiygma dahil olmak iizere miisterilere
hizmet vermenin operasyonel ve iletisim maliyetlerini diisiirmek seklinde
sayilabilir.
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1.2. Tarim Sektoriinde Siirdiiriilebilir Deger Yaratimi
Uygulamalar:

Tarim, insanlhigin hayatta kalmasi igin gerekli temel faaliyettir. O kadar
temeldir ki gevreyi sekillendirir ve toplumu etkiler. Tarimsal {iretim ayni
zamanda ¢evresel, sosyal ve ekonomik riskler tagimaktadir. Bu nedenlerle
tarimun igleyigi, stirdiiriilebilir ig gelistirme agisindan dikkatle incelenmelidir.
Tarim sektoriinde halihazirda var olan deger yaratan faaliyetlerin anlagiimasi,
sektortin gelismesine iliskin varsayimlara ve siirdiiriilebilir gelecege yonelik
tyilestirmeler igin Onemlidir. Tarim sektoriinde yapilmis galigmalarda
stirdiiriilebilir deger yaratiminda bazi konular 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar:
1§ birligi, gesitlendirme, iiriin kimligi, dagitim kanallar1, bilgi ve yenilikler,

tretimdeki degisiklikler.

Dis kaynak ortaklaryla is birligi, i faaliyetlerini optimize etmenin bir
yoludur. Briscoe ve Ward (2006) tarafindan yazilan makalede, Irlanda’daki
kiigiik Olgekli siit triinleri kooperatifleri igindeki is birligi konusuna
deginilmektedir. Daha kiigiik kooperatifler bagimsizhiklarina deger verir;
ancak, daha biiyiik komgularla ig birligi ve birlikte yagamanin 6nemi fazladur.

Tarim sektoriinde deger yaratan dagitum kanallars, giftgi pazarlari, giftlik
magazalari, kiiglik perakende magazalari, giftlik sitelerindeki satiglar, posta
ve internet siparisi veya abonelik yoluyla dogrudan pazarlama, veya kendi
restoranini agmak olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Bu durumda, dogrudan pazarlamanin amaci, satiy zincirindeki
baglantilarin sayisini1 azaltmak ve bu sayede bir ¢ift¢inin aldigr fiyatin bir
payini artirmaktir. Bunun da 6tesinde, kisa tedarik zincirlerinin gevre ve yerel
ckonomi tizerinde olumlu bir etkisi oldugu iddia edilmektedir ve tiiketiciler
tarafindan giivenilmektedir (Migliore vd., 2015).

Ciftgi pazarlarinda sati, daha kisa tedarik zincirini hedefleyen bagka
bir dogrudan pazarlama kanali tiiriidiir. Migliore vd. (2015), kisa tedarik
zinciri baglaminda gida kalitesinin giivenilirlik ozelliklerinin tespit edilip
edilmedigini bulmak i¢in organik iiriinlerin satiginda uzmanlagmis ¢iftgi
pazarlarina daha yakindan incelemistir. Calisma, ciftqi ile ilgili giivenilirlik
ve itibarin, organik sertifikasyonun taninmasindan ¢ok tiiketici davranigini
etkiledigini gostermistir.

Cesitlendirme bagka bir kapsayict konudur. Cesitlendirme sayesinde
giftgiler, iglerinin uzun vadeli siirdiiriilebilirligini saglar ve aymi zamanda
kendi refahini artirir. Cegitlendirme tarimla ilgili olabilir ve tarimla ilgili
olmayabilir. Tarimla ilgili gesitlendirme faaliyetlerine 6rnek olarak siit
giftgileri tarafindan satilan sebze yetistirme (Briscoe ve Ward, 2006), et
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ciftgileri tarafindan satilan yem iiretimi, gelenekselden organik iiretime
ge¢me (Tzouramani vd., 2011). Tarimla ilgili olmayan faaliyetler s6z konusu
oldugunda 6rnekler, diger iglere arazi satmak veya odiing vermektir; kendi
arazisi lizerinde tarim dis1 tesisler inga etmek, tarim arazisinde (eko) turistik
alan agmak geklinde belirtilebilir.

Marka  Jimlygi  kategorisi altinda, etiketleme, sertifikalandirma ve
markalagma ile ilgili gesitli alt kategoriler bulunmaktadir. Etiketleme
semalari gevresel, sosyal, etik ve birkaginin kombinasyonu gibi bir dizi alana

3

hitap eder. Cevre alanindaki etiketler “yesil”, “eko”, “organik™ vb. etiketler
olabilmektedir. Adil ticaret etiketi, sosyal alana hitap eden etiketlerin en {inlii
ornegidir.

Giiniimiizde etiket ¢ogunlukla gelismekte olan iilkelerde yetistirilen
kahve ve kakao gekirdegi gibi iiriinlerle iliskilendirilirken tarimsal iiriinlere
deger katmadaki etkinligini kanitlamugtir. Diger 6rnekler ig¢inde, menge iilke
ctiketlemesi yer almaktadir. Korumali menge adi, korunan cograti gostergeler;
giiven nitelikleri etiketleri (iirtinlerin kalitesi, glivenligi, tadi, dogallig,
saghkli olusu. Etiketler, bir sektorde siirdiiriilebilirligin nasil saglanacagina
dair bir diyalog basglatmaya yardimci olur.

Bilgi ve yemilik sirdiiriilebilir tarimi etkileyen onemli kriterlerdendir.
Bagarili bir sekilde deger yaratabilmek igin bir ¢ift¢inin, bir dizi ilgili
yetkinlige sahip olmas: gerekir. Yetkinlikleri elde etmek igin, bilgiye erigim
¢ok onemlidir. Ciftlik egitimi, ¢iftlik egitim programlari, miisteriler hakkinda
daha iyi bilgi veren pazar aragtirmasi ve damigmanhk hizmetleri bunlara
ornek gosterilebilir.

Giannakis ve Bruggeman (2015) 27 AB iiye tilkesinde tarim sektoriiniin
ekonomik performansini degerlendirmis ve daha iyi egitimli ve egitimli giftlik
niifusunun, zayif giftlik egitimine sahip giftgilere kiyasla neredeyse 9 kat daha
yiiksek ekonomik performans sonuglari elde ettigi sonucuna varmugtir. Bu,
mevcut ve gelecekteki ciftgileri hedefleyen egitimin 6nemini gostermektedir.

Siit sektorli yonetiminde bilgi teknolojisinin kullanimi artmaktadir ve
bu, uyum saglamada kolaylik yaratmaktadir. Eastwood vd., (2012) bilgi
teknolojilerinin bagaril bir sekilde uygulanmasi igin gerekli temel yetkinlikler
sunlardir:

* bilgi teknolojisi becerileri - bir ¢ift¢i en azindan temel bilgi teknolojileri
anlayigina ihtiyag duyar.

* katulim - kullanicilar, bireysel inek verilerinin sagladig: yeni firsatlart
gorebilmek igin sistemle aktif olarak etkilegim kurmalidir.
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* bilgi aligverigi - sistem hakkindaki bilgiler, kullanicilar ve sistem veri
tabani arasinda akmalidir.

Bir ciftlik, iiriinii orjjinal ham emtiadan ayiran her tiirlii islemle ham
bir tarim {irliniinii yeni bir geye doniistiirerek iiriine deger katabilir. Bu
deger katma triiniin paketlemesinde, iglemesinde, sogutmada, kurutmada,
oziitlemede vb. olabilir.

Siirdiiriilebilir deger kavramini 6n plana gikaran Hart ve Milstein’a (2003)
gore firmalar, siirdiiriilebilirligi bir strateji olarak benimseyerek maliyet ve
riskleri kolaylikla yonetebilir ve hatta gelirlerini ve pazar payini artirabilirler.
Tarimsal iirtinlere deger katmak, yatirimla birlikte gelen daha yiiksek getiri,
yeni pazarlar agma ve lreticinin pazarlama sezonunu genigletme firsat1 ve
ayrica giftlik igin yeni tanmnurlik yaratma yetenegi saglamaktadir. Kuskusuz
bir dizi avantaja sahip olan siirdiiriilebilir deger yaratma, hala bir ig stratejisi
degildir.



BOLUM 2

Surdurulebilirlik ve Siurdurulebilir Tedarik Zinciri

2.1. Surdiirulebilirlik Kavrami

“Stirdiiriilebilirlik” (sustainability) koken itibari ile Latince “Sustinere”
kelimesinden gelmektedir. Esas itibariyle; siirdiirmek, saglamak, devam
ettirmek, desteklemek, var olmak anlamlarinda kullanilmaktadir (Onions,
1964). Genel anlamda ise siirdiiriilebilirlik; temel kaynaklarimizi gelecek
nesillerin ortalama yagam kalitelerine zarar vermeyecek sekilde yonetmenin
bir geregi olarak tanimlanir (Asheim, 1994).

Siirdiiriilebilirlik kavraminin temeli Massachusetts Teknoloji Enstitiisii
tarafindan hazirlattirilan ve 1972 yilinda yayimlanan “Biiylimenin Sinirlari”
(Limits the Growth) isimli rapora dayanmaktadir. Raporda stirdiiriilebilirlik,
gelecek nesillerin ihtiyaglarini goz ardi etmeden bugiinkii gelime olarak
tanimlamaktadir (Barkemeyer vd., 2014). Literatiirde siirdiirtilebilirlikle
ilgili ¢ok farkli tanimlar bulunmaktadir. Lozano (2008), siirdiirtilebilirlik
gelisgiminin;  siirdiiriilebilirligi saglama siireci oldugunu ifade ederken,
stirdiiriilebilirlik terimi, bir isletmenin operasyonlarinin devamini saglamak,
ongoriilebilir gelecegini planlamak, faydasina olabilecek saglam bir finansal
pozisyon olusturmak anlamma da gelmektedir (Kim vd., 2011; Lebacq
vd.,2013). Yine yaygin olarak kullanilan bir siirdiirtilebilirlik tanimi, gelecek
nesillerin ihtiyaglarini kargilama kabiliyetlerinden 6diin vermeden, mevcut
kugagin ekonomik, sosyal ve gevresel ihtiyaglarimi kargilama yetenegini
igermektedir (Luchsinger, 2009). Bu tanim, eski Norve¢ Bagbakani Gro
Harlem Brundtland tarafindan Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu
gergevesinde hazirlanan “Ortak Gelecegimiz” adli rapordan gelmektedir ve

yaygin olarak kabul gormektedir (Brundtland, 1987).
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Siirdiiriilebilirligin ekonomik, gevresel ve sosyal gibi ¢esitli boyutlar
vardr.

Sekil 2: Sigvdiirislebilivtigin 3 Temel Boyutu

Sarduralebilir

Kalkinma

Kaynak: Soubbotina, 2004.

Siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutunda kaynaklarin titkenme potansiyeli
onemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirlik her zaman
yenilenebilir dogal kaynaklar ekonomisinin merkezi bir unsuru olmustur
(Vivien, 2008). Enerji ve maddelerin tekrar hammaddeye doniistiirilmest,
mal ve hizmet sunumunda daha az materyal kullanilmas, tiretim siiregleri
sonucunda ortaya ¢ikan atiklarin tiiketiciler veya treticiler tarafindan geri
doniigtiirtilmesi gibi uygulamalar stirdiiriilebilirligi ekonomik boyutunda
degerlendirilebilir (Vivien, 2008).

Cevresel siirdiirtilebilirlik, fiziksel gevrede deger verilen seyleri veya
nitelikleri korumak geklinde tanimlanabilir (Sutton, 2004). Daha genis bir
tanimla gevresel siirdiiriilebilirlik, mevcut ve gelecek nesillerin kaynak ve
hizmet ihtiyaglarini kargilarken bunlar1 saglayan ekosistemlerin sagligindan
odiin vermemeye dikkat ¢ekmektedir. Stirdiirtilebilir kalkinmanin c¢evresel
boyutu ekosistemlerin tagima giiciinii ve biyogesitliligi 6n plana ¢ikarmakta,
dogal kaynaklarin korunarak gelecek kugaklara devredilmesini ele almaktadr.

Sosyal anlamda stirdiiriilebilir bir toplumda kisiler, kendi kaynaklarin
korumak, gelistirmek ve gelecekte sorunlart onlemek ve/veya ¢ozmek
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i¢in esneklige sahip olmalidir. Sosyal siirdiiriilebilirlik, insanin yagadig: ve
calistigy yerlerden insanlarin neye ihtiyact oldugunun anlagilmast ve refahi
saglayan stirdiiriilebilir, bagarili yerler yaratma siireci olarak distintilebilir
(Woodcraft vd., 2011). Bu nedenle sosyal siirdiiriilebilirlik, fiziksel alan
tasariminin  (toplumsal ve Kkiiltiirel hayati destekleyen altyapilar, sosyal
olanaklar, insanlarin katilimi ve geligimi ile mekansal gelismeyi saglayacak
alanlar gibi), toplumsal alan tasarimiyla birlestirilmesinin saglanmasi olarak
ifade edilmektedir. (Woodcraft vd., 2011).

2.2. Surdurilebilir Tedarik Zinciri Kavrami

Tedarik zinciri, nihai miigterinin elindeki mal ve hizmetlerin bigimine
deger katan tiim farkll siireg ve faaliyetlerde, yukari ve asagi dogru
uzayan baglar araciliiyla yer alan orgiit ag1 seklinde tanimlanmaktadir
(Christopher,1992). Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) ise, Tedarik Zinciri
Yonetimi Profesyonelleri Birligi tarafindan yapmis oldugu tanima gore,
“bir sirketin i¢inde bulunan veya diginda bulunsa da iligkide oldugu diger
sirketler arasindaki talep ve arz yonetimini entegre eden; kaynak teminini,
satin almay1, doniigiimii ve tiim lojistik yonetimi siireglerini igeren; ayrica
zincir igerisindeki tedarikgilerin, aracilarin, tigiincii parti hizmet saglayicilarin
ve miisterilerin birlikte ¢aligmalarini koordine eden yonetim gekli” olarak
tanimlanmugtir (CSCMP, 2011).

Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi (STZY), bir tedarik zinciri
boyunca malzeme, bilgi ve sermaye akigini ve zincir lizerinde yer alan
sirketlerin ig birligini yonetirken, aym zamanda siirdiirtilebilir kalkinmanin
paydaglar ve miisterilerin beklentilerinin belirleyicisi oldugu ii¢ farkli
boyutuna yonelik ekonomik, ¢evresel ve sosyal hedefler ger¢eklestirmektedir.

Son zamanlarda yapilan katkilar, siirdiirtilebilirlik ve tedarik zinciri
yonetimi arasindaki iliskiye odaklanmistir. Carter ve Rogers (2008),
STZY’Yi, bir kurulugun sosyal, gevresel ve ekonomik hedeflerinin, bireysel
sirketin uzun vadeli ekonomik performansini ve tedarikini iyilestirmek igin
onemli organizasyon i¢i i§ siire¢lerinin sistemik koordinasyonunda stratejik,
seffaf entegrasyonu ve bagarist olarak tanimlamaktadir. Literatiirde STZY
tizerine artan ilgi, konuyla ilgili artan makale sayisiyla kanitlanmaktadir
Ornegin Pedersen (2009); sirketlerin ve diger is birimlerinin, uzun vadede
sirket performansini siirdiirmek igin ekonomik, sosyal ve gevresel bilegenlerle
ilgili Stirdiiriilebilir Tedarik Zinciri (STZ)’yi1 ele almasi gerektigini savunur.
Benzer sekilde, Carter ve Rogers (2008) stratejik olarak STZ’yi iistlenen
firmalarin, tiglii kirin ii¢ bileseninden yalnizca birini veya ikisini takip eden
sirketlere kiyasla daha yiiksek ekonomik performans elde edebilecegini agik¢a
belirtmektedir.
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Siirdiiriilebilir tedarik zincirlerinde ¢evresel ve sosyal kriterler, tedarik
zinciri igindeki mevcudiyetlerini devam ettirebilmek igin tedarik zinciri
tyeleri tarafindan kargilanmalidir. (Seuring ve Miiller, 2008). Bu agamada
isletmeler tedarikgiler ve perakendeciler ile ¢evre dostu hammadde kullanma
ve bu ozellige sahip yedek parga gelistirilmesi, atiklarin azaltilmasi gibi
konularda birlikte ¢aligmaktadir (Nidumolu vd., 2009).

Rao ve Holt (2005), tedarik zincirinin farkli agamalarinda yesillendirme
uygulamasinin, sonugta rekabet edebilirlige ve daha iyi ekonomik
performansa yol agacak entegre bir yesil (siirdiirtlebilir) tedarik zincirine
yol agacagini belirtmektedir. Tedarik zinciri yonetiminde siirdiiriilebilirlik,
sirketlerdeki tist yonetimi daha etkili ve verimli bir tedarik zinciri tasarlamaya
yonlendirir (Beamon ve Balcik, 2008). Benzer sekilde Zhu vd. (2008),
Cin’de hammaddelerin ve gevresel diizenlemelerin ciddi sekilde titkenmesi
nedeniyle sirketlerin operasyonlarda ve tiretimde siirdiiriilebilir uygulamalar
benimsemeye bagladigini ve gevreye verilen zarari azaltmak igin daha fazla
caba sarf ettiklerini gostermektedir.

Svensson (2007) ayrica, gelecekte dogal kaynaklarin kithgmnin, ig
uygulamalarini  ve aragtirmalar1 yenilenebilir ve geri doniistiirtilmiis
kaynaklara dayal tedarik zincirlerinden kaynaklanan kogullar1 ve kogullar
kabul etmeye zorlayacagini gostermektedir. Reuter vd. (2010), kiiresel
tedarikgi yonetimi diizeyinde siirdiiriilebilir bir tedarik zincirinin riskleri
azaltmak i¢in dikkatle yonetilmesi gerektigini belirtmektedir.

2010 yilinda Harvard Business Review tarafindan yapilan bir anket, ¢ogu
sirketin tedarik zincirlerinin siirdiiriilebilir performanslarini 6ncelikli olarak
3. kademe tedarikgilerden baglayarak ve zincirde geriye dogru ilerleyerek
goz ardi etme egiliminde olduklarini ve biitiinciil STZ ‘ye yonelik dikkat
cksikligi olduguna dair kanitlar sagladigin1 gosteriyor. Bu olay, ayn1 tedarik
zincirindeki girketler arasinda ig birliginin 6nemini ve tiim tedarik zincirine
ek vurgu yapma gerekliligini 0ne gikararak, ekonomik, sosyal ve gevresel
yonleri dahil etmek igin daha biitlinsel yaklagimlar tasarlamak gerektigini
belirtmistir (Dakov ve Novkov, 2008).

Siirdiirtilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir titketim ve ihtiyaglar1 kargilayan
ve ayni zamanda dogal kaynaklarin kullanimini en aza indiren tretim ile
dogrudan ilgilidir. Uretim ve tiiketim siirecine dahil olan tiim taraflarin yani
sira; hiikiimetler, sivil toplum kuruluglart ve perakendeciler, siirdiiriilebilir
kalkinmanin = siirdiiriilmesinde 6nemli bir konuma sahiptir. Sirketler
genigletilmig aglarin bir pargasi olduklarindan, birden ¢ok paydagla
iligkilidirler.
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Siirdiiriilebilirlik stratejilerinin, paydasglarin ¢ogunun yaptiklari talepler,
eylem siirecini etkileme yetenekleri ve beklentileri agisindan farkli oldugunu
akilda tutarak tiim paydaglari kapsamasi gerekir. Bu nedenle, sirketlerin farkl
paydaslarin taleplerine karg1 duyarliliklart da farkli olmalidir. Stirdiiriilebilirlik
stratejileri paydaglar1 kapsayict olmalidir.

2.2.1. Tarimda Suirduirilebilir Tedarik Zinciri

Tarim sektorii hem ekonomik hem de ¢evresel kalkinmadaki roli
nedeniyle bir tilkenin veya bolgenin kalkinmasina 6nemli katki saglar. Tarim
tiriinleri, diinya gapinda milyonlarca insan i¢in giinliik faaliyetlerde birincil
mallar ve istihdam kaynaklar1 haline gelir ve boylece iilkeleri yoksulluktan
kurtarmada kilit bir unsur olarak hizmet eder (Birlesmig Milletler, Binyil
Kalkinma Hedefleri).

Tarimin stirdiirtilebilir kalkinmadaki 6nemini agiklayan Gida ve Tarim
Orgiitii, “Stirdiirtilebilir kalkinma, dogal kaynak temelinin yonetilmesi
ve korunmasi ile teknolojik ve kurumsal degisimin saglanacak gekilde
yonlendirilmesi, simdiki ve gelecek nesiller i¢in insan ihtiyaglarinin elde
edilmesi ve siirekli kargilanmasi” olarak nitelendirmistir (Onul, 1996). Bu
tiir stirdiirtilebilir kalkinma (tarim, ormancilik ve balik¢ilik sektorlerinde)
topragt korur, su, bitki ve hayvan genetik kaynaklarini korur, ¢evreye
zarar vermez, teknik olarak uygun, ekonomiktir ve sosyal olarak kabul

edilebilirdir.

Seuring ve Miiller’in (2008) anlayisindan yola ¢ikarak, tarim triinlerinin
tedarik zincirini tedarik zincirinin ilk asamasindan itibaren ele almak
gerekmektedir. Linton vd. (2007) ayrica, bir {iriiniin tedarik zincirinin,
hammaddenin ilk iglenmesinden iiriiniin misteriye teslimine kadar
incelenmesi gerektigini bulmugtur. Bu iki goriisti destekleyen Auroi (2003),
adil ticaret igin koyliilerin, kiiglik ciftcilerin ve tiiketici birliklerinin kiiresel
pazarda STZY ‘yi gelistirmede oynadiklar1 6nemli rolii kabul etmektedir.

Tarimsal tedarik zincirindeki stirdiiriilebilir tarim uygulamalar1 gevresel
etkiyi en aza indirmeye yardimc olmakta ve hem yerinde hem de saha diginda
onlemler yoluyla kamu giivencesini saglamaya yardimci olmaktadir. Pretty vd.
(2008), siirdiiriilebilir tarimsal tedarik zincirine dogru ilerlemeyi anlamanin
ve gostermenin bir yolu olarak gesitli iilkelerde bezelye, 1spanak, domates, cay
ve palmiye yag1 gibi farkl tirtinlerin gesitli tarimsal tedarik zincirleri izerinde
cok yilli bir degerlendirme aragtirmas: yapmuglardir. Pretty vd. (2008), hem
sosyal hem de ¢evresel performans: igeren tarimsal tedarik zincirlerinde
stirdiiriilebilirlik gostergelerinin kabuliinde ve benimsenebilirliginde bir artig

oldugunu bildirmistir.
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Literatiirde ele alinan uygulamalar arasinda, iyi tarim uygulamalari en
gok siirdiirtilebilirligin saglanmasinda kullanilmistir (Corner ve Foulds,
2004; Johansson vd., 2004; Wiskerke, 2003; Henson vd., 2005). Tarimsal
tedarik zincirinde optimizasyon da siirdiiriilebilirlige ulagmak igin tercih
edilen bir segenektir. Stirdiirtilebilir tarim ve siirdiirtilebilir tedarik zinciri
yonetiminin daha saglikli ve daha giivenli iirlinler sagladigi gortilmiigtiir.
Dahasi, tarimsal tiretimde sulama ve su kullanimini yoneterek, pestisit ve
kimyasal giibre kullanimini yoneterek, daha geleneksel tarim uygulamalariyla
kargilastirildiginda dogayi ve biyolojik gesitliligi korumaya yardimei olduklar:
saptanmugstir (Soulsby ve Fuller, 2004; Johansson vd., 2004).

Tarim sektoriinde faaliyet gosteren ¢agdag firmalar, pazar payini artirmak
ve gida giivenligi sorunu ile artan sosyal ve gevresel sorunlara ¢6ziim bulmak
igin stirdiiriilebilirligin uygulanmasinin kagimilmaz oldugunun farkindadir.
Siirdiirtilebilir tarim triinlerinin hacmi zamanla artmig ve tiiketici tercihi,
strdiirtilebilir bir tedarik zincirinden gelen stirdiirtilebilir tarimdan elde
edilen daha saglikl triinlere kaymistir. Bu baglamda, tiiketiciler arasinda
saghk bilincinin artmasi nedeniyle organik tarim triinlerinin satiginda da
artig egilimi vardir.

Biyolojik veya ekolojik tarim olarak da adlandirilan organik tarim,
geleneksel koruma odakli tarim yontemlerini modern tarim teknolojileriyle
birlestirir. Ekinleri ve giftlik hayvanlarini gesitlendirmeyi, zararl ekinleri
dogal olarak yonetmeyi ve organik giibre ilavesi ve hayvansal ve yesil
giibrelerle toprag: iyilestirmeyi amaglamaktadir. Hem gelismis hem de
az geligmig tlkelerdeki birgok ciftlik, organik tarim yapar; ancak organik
sertifikasina sahip degildir. Bununla birlikte, ¢iftgiler, iiretim yontemlerinde
yenilenemeyen kaynaklara olan bagimliligi azaltmanin, yiksek degerli
pazarlart ve uygun fiyatlar1 yakalamanin ve tiretim gelirini artirmanin bir
yolu olarak giderek artan bir gekilde sertifikali organik tarim uygulamalarina
yonelmektedir (Reganold ve Wachter, 2016).

2.2.2. Siirdiiriilebilir Organik Gida Tiiketimi

Siirdiiriilebilir kalkinmaya ulagmak, ekonomik (kar), sosyal (insan) ve
gevresel (gezegen) hedeflere ulasmak igin stratejiler igermektedir (Diinya
Bankasi, 2002). Siirdiirtilebilir {irtinler, 6zellikleri ve sonuglari ile bu
yonlerden birine veya bunlarin birlesimine katkida bulunan triinlerdir
(Reheul vd., 2001). Ekonomik bileseni, tarim treticileri igin adil bir fiyat
ve uygun tiiketici fiyatlar ile ilgilidir. Siirdiiriilebilirligin ekolojik bileseni,
gevreyl koruma ve dogal kaynaklarin sitirdiiriilebilir kullanimi ve yonetimi
anlamindaki  stirdiirtilebilirligi ifade eder. Sosyal bilesen, toplumun/
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vatandaglarin  Oncelikleri ve ihtiyaglar ile tarimin biitiinlegtirilmesi ve
tarim-gida sektoriine hem toplumdan hem de hiikiimetten takdir ve destek
saglamak (siirdiiriilebilirligi destekleyen bir politika) ile ilgilidir.

Reisch vd., (2013)’ne gore gida iiretimi ve tiiketimi, artan kiiresel niifus
tarafindan gelecekte daha da kotiilesecek olan sera gazi emisyonlari, su
kirliligi ve biyolojik cesitlilik kaybr gibi birkag ana gevresel etki ile ilgilidir.
Aym zamanda gevresel stirdiiriilebilirlik, gida giivenligi, giivenligi ve insan
saghginin temel bir belirleyicisidir. Genel gida tiiketimi, siirdiiriilebilirligin
ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlari tizerindeki etkisi nedeniyle gida arzinin
stirdiiriilebilirligini gekillendirmede 6nemli bir faktordiir (Verain vd., 2016).
Siirdiiriilebilir organik gida tiiketimi, tiiketicilerin tiiketimi dengelemek ve
atiklar1 azaltmak, boylece gevreye olan etkilerini en aza indirmek ve sosyal
sorumluluk sahibi se¢imleriyle yerel ekonomiye katkida bulunmak i¢in
stirdiiriilebilir tiriinler satin alma yoniinde bilingli veya bilingsiz eylemlerinin
bir sonucu olabilir (Sargant, 2014).






BOLUM 3

Kooperatifcilik ve Tire-Siit Kooperatifi

3.1. Kooperatif ve Tarimsal Kalkinma Kooperatifi Kavrami

Kooperatif, miilkiyetin iiyeler arasinda biiyiik ol¢iide esit agirlikta oldugu,
kullanim veya miilkiyet temelinde faydalarin dagitildig: bir isletmeye sahip
olan veya igletmeyi kontrol eden bireylerden olugsan goniillii bir agdir.
Kooperatifin sagladig faydalar arasinda iyilestirilmis galiyma kosullar1 ve
haklar, daha diigiik fiyatlarla ve daha yiiksek kalitede iiriin elde etme, iiyelerin
tercihlerine daha iyi hizmet eden {iriin tiirii ve gesitliligi ve krediye daha kolay
erigim yer almaktadir. Kooperatiflerde tiyeler kooperatife yatirim yapar ve bu
nedenle kurulugta finansal bir paya ve s6z hakkina sahiptir (Altman, 2009).

Uluslararas1 Kooperatifler Birligi (ICA) kooperatifi; “ortak ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglar ve istekleri miigterek sahip olunan ve demokratik
olarak kontrol edilen bir isletme yoluyla kargilamak tizere goniillii olarak bir
araya gelen insanlarin olusturdugu 6zerk bir tegkilat™ olarak tanimlamaktadir
(T.C. Ticaret Bakanhg1, 2021). ICAnin 20-23 Eyliil 1995 tarihleri arasinda
Ingiltere’nin Manchester sehrinde yapilan 31. Kongresinde kooperatiflerin
temel degerleri, kendi kendine yardim, kendi kendine sorumluluk, demokrasi,
esitlik, adalet, diiriistliik ve dayanigma olarak belirlenmistir ve bu degerleri
uygulamaya yardimci olmak igin kooperatifcilik ilkeleri tartigilarak yeniden
sekillenmistir. Bu dogrultuda tespit edilen ilkeler agagidaki gibidir:

* Goniillii ve herkese agik ortaklik
+ Ortaklar tarafindan gergeklestirilen demokratik denetim
* Ortaklarin ekonomik katilimi

« Ozerklik ve bagimsizlik

27
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« Egitim, 6grenim ve bilgilendirme
+ Kooperatifler arasinda is birligi
« Topluma karst sorumlu olma (T.C. Ticaret Bakanligi, 2021).

Kooperatifler, son 200 yilda 6nemli 6lgiide geligmistir ve sosyoekonomik
gelismiglik  diizeylerine bakilmaksizin diinya genelinde ekonomiler ve
toplumlar igin artan bir 6neme sahiptir (Hacisiileyman, 2019). Literatiirde
gesitli kooperatif tiirleri yer almaktadir. Bunlar; ig¢i kooperatifi, pazarlama
kooperatifi, kredi kooperatifi, ¢oklu paydas kooperatifi, sosyal kooperatif ve
tarim kooperatifleridir. Tarim kooperatifleri bu tiirlerin en 6nemlileri arasinda
yer almaktadirlar (Cropp, 2005; Emelianoff, 1948). Tirkiye’de tarim
kooperatifleri tarimsal kalkinma kooperatifi, sulama kooperatifi, su iiriinleri
kooperatifi, pancar ekicileri kooperatifi, tarim kredi kooperatifi olmak iizere
besg grupta incelenebilir (Ticaret Bakanligi; Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigy;
Kog (2011)).

Tarimsal kalkinma kooperatifleri, biinyelerinde hayvancilik, seracilik,
depolama, nakliye gibi 6nemli tarimsal faaliyetleri bulundurmalar1 nedeniyle
ciftci gelirine direkt etki edecek olan kooperatiflerdir (Yavuz, 2005). Tarimsal
kalkinma kooperatifleri, ortaklarin her tiirlii bitkisel, hayvancilik, ormancilik
konularindaki istihsalini gelistirmek ve ihtiyaglart ile ilgili temin, tedarik,
isletme, pazarlama, degerlendirme faaliyetlerinde bulunmak, ortaklarin
ckonomik ve sosyal yonden geligmelerine yardimcr olmak, is sahasi saglamak
amactyla olusturulan orgiitlerdir (Oziidogru, 2020).

Bu tiir kooperatiflerde ciftgiler, kendi igleri veya kisisel kullanimlar1 igin
gerekli mal ve hizmetleri tek baglarina elde etmeleri durumundan daha diigiik
fiyatlarla elde etmek igin tarimda bir araya gelmektedirler. Boylece iftgiler,
daha biiyiik kurumsal giftliklere saglanan 6lgek ve kapsam ekonomilerinden
yararlanabilirler.

3.2. Tarim Kooperatiflerinin Diinyada ve Tiirkiye’deki Mevcut
Durumu

Diinya’da  kooperatifciligin  uluslararast boyuttaki en iist diizey
orgiitlenmesi, 1895 yil inda kurulan ICA (Uluslararasi Kooperatifler
Birligi)’dir (Diinya’da kooperatif¢iligin uluslararas: boyuttaki en iist diizey
orgiitlenmesi, 1895 yilinda kurulan ICA (Uluslararasi Kooperatifler
Birligi)’dir, 2019). Giiniimiizde Tirkiye’nin de aralarinda yer aldig:
98 iilkeden yaklagik 1 milyar tyesi bulunan ICA, kooperatiflerin {ilke
ckonomilerine yaptiklari katkilar1 gostermek amaciyla “Top-300” baglikli bir
proje yiiriitmektedir. 2019 yilinda ICA ve Avrupa Kooperatifler ve Sosyal
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Isletmeler Arastirma Enstitiisii tarafindan diinyanin 300 kooperatifinin
incelendigi aragtirmada, bu kooperatiflerin 159°u Avrupa’dan 100’ (Kuzey
ve Giiney) Amerika’dan ve 41’1 Asya-Pasifik bolgesinde bulundugu tespit
edilmistir. Bu 300 kooperatifin faaliyet alanlarinda, sigortacilik (117), tarim
ve gida endiistrisi (95) ve toptan ve perakende ticaret (53) sektorleri 6n
plana ¢tkmaktadir (INGEV, 2021).

ICA ve Avrupa Kooperatit ve Sosyal Girisimler Aragtirma Enstitlisi’niin
2019 yilinda yayinladig1 rapora gore, diinyadaki en biiyiik 10 kooperatifin
faaliyet gosterdigi alanlar, toptan ve perakende ticaret, finansal hizmetler,
tarimsal ve gida endiistrisi ve sigortacilik sektorleridir (ICA ve Avrupa
Kooperatit ve Sosyal Girigimler Arastirma Enstitiisi, 2019).

INGEV (Insani Geligme Vakfi) tarafindan hazirlanan “Sosyal Dayanigma
Ekonomisi igin Giiglii Kooperatif¢ilik” Raporu’na gore 2014 yilinda,
Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Isler Departman tarafindan ilk kez
kiiresel 6lgekte kooperatiflerin etkisini ve olugturduklart ekonomik biiyiikliigii
inceleyen bir aragtirma yapildi. Bu aragtirmaya gore Diinya genelinde 1 milyar
ortak ve yararlaniciya hitap eden 2,6 milyon kooperatif isletme oldugu tespit
edilmigtir. Bu kooperatifler 12,6 milyon kisiye istihdam saglamaktadir. Bu
kooperatifler 20 trilyon ABD dolar1 varligina kargilik, yillik 3 trilyon ABD
dolari gibi bir kazang yaratmaktadir.

Avrupa Kooperatiflerinin yayinladigi rapora goére Avrupa niifusunun
%]17’sinden fazlas1 bir kooperatifin ortagi olmaktadir. Bu istatistige gore
Avrupa’da her 5 kigiden 1 kiginin bir kooperatife ortak oldugu kabul edilebilir.
Avrupa’da faaliyet gosteren kooperatifler 4,5 milyona yakin istthdam
saglamaktadir ve 2015 yili itibariyle bu kooperatiflerin olusturdugu toplam
ckonomik biiyiikliik 1 trilyon avroya ulagmugtir. Avrupa’daki kooperatiflerin
sayist imalat, hizmetler ve tarim sektorleri agisindan dengeli bir dagilim
gosterirken, bankacilik sektoriindeki kooperatifler ortak yararlanici sayisi
bakimindan 6n plana ¢ikmaktadir (INGEV, 2021).

Tiirkiye’de 2020 yili istatistiklerine gore 40%a yakin tiirde ve toplamda
60 bin kooperatif bulunmaktadir. Bu kooperatiflerin toplamda 6,6 milyon
ortagt mevcuttur. Ticaret Bakanligrnin gorev ve sorumluluk alanindaki
kooperatiflerin sayis1 12.487, faal olan kooperatif orani ise %70 diizeyindedir.
Yaklagik 8.700 faal kooperatifin toplam ortak sayist 1,4 milyon civarindadir.
Sayr bakimindan kargilagtirdigimizda Motorlu Tagtyicilar Kooperatifleri
listenin baginda yer almakta iken, ortak sayis1 bakimindan ise Esnaf Sanatkarlar
Kredi ve Kefalet Kooperatifleri birinci sirada yer almaktadir (INGEV, 2021).
Tarim ve Orman Bakanligr’nin gérev ve sorumluluk alanindaki kooperatiflerin
sayist ise 10 bin iken, ortaklarin sayilarinin toplami 2,5 milyon civarindadir.
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Bu kooperatifler tarimsal kalkinma, sulama, su iiriinleri, pancar ekicileri ve
tarim kredi olmak iizere 5 tiirde faaliyet gostermektedir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi'na bagl olarak faaliyet gosteren kooperatifler
ise konut yapi, kiiglik sanayi sitesi, toplu igyeri yapi, karma sanayi sitesi ve
ihtisas sanayi sitesi olmak iizere farklilagiyor. Konut kooperatifleri 33 bin
kooperatif ve 1 milyonun {istiindeki ortak sayilariyla bu alandaki en faal
kooperatif tiirtidiir (Ticaret Bakanhgt; Tarim ve Orman Bakanligi; Cevre ve
Sehircilik Bakanligi; Kog (2011)).

Diinya Kooperatif Izleme Raporu (2019)’ na gore tarim alaninda
gelirine gore en biiylik kooperatifler ABD, Japonya, Giiney Kore, Almanya,
Danimarka, Fransa, Yeni Zelenda, Hollanda, Brezilya ve 1svigrc’de
goriilmektedir. Tablo 1’de kooperatif bazinda bu dagilim gosterilmektedir.

Tablo 1: Diinyada Gelivierine Gore En Biiyiik 10 Tarunsal Kooperatif

Sira | Kooperatif Ulke Gelir Milli gelire
(Milyar ABD | oran1 (%)
$)

1 Zen-Noh Japonya 44,06 0,80

2 Nonghyup Giiney Kore 36,45 2,57

3 CHS Inc. ABD 30,35 0,16

4 |BayWa Almanya 17,06 0,49

5 Hokuren Japonya 14,06 0,28

6 Dairy Farmers of America | ABD 13,50 0,07

7 Fonterra Yeni Zelenda 13,40 7,07

8 Land O’Lakes, Inc. ABD 13,20 0,07

9 FrieslandCampina Hollanda 12,18 1,56

10 | Arla Food Danimarka 10,83 3,52

Kaynak: World Cooperative Monitor; 2019

Geligmis iilkelerde ve AB’de (Avrupa Birligi) iireticiler kooperatifler, ziraat
odalar1 ve tiretici birlikleri gibi gorev ve sorumluluklar: birbirleri ile ortiigiir
nitelikte demokratik orgiitlere sahiptirler. AB’de tek tip iretici Orgiitlenmesi
yerine iiye tilkelerin kendilerine en uygun orgiitlenme bigimlerini sectikleri
ve kooperatiflerin tarimin  gelisimi, yonlendirilmesi, sanayilesmesi ve
finansmaninda 6nemli bir gii¢ olduklari ifade edilmektedir (Koroglu, 2003).

Tiirkiye’de tarimsal orgiitlenme sektorde yer alan taraflar agisindan 3
grupta incelenebilir: tarima hizmet sunan kamu kuruluslari, mesleki amagla
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tarima hizmet sunan sivil toplum kuruluglart ve tarim kooperatifleri. Tarim
ve Orman Bakanlig esas itibariyle sektore en genig hizmeti veren kamu
kurumu durumundadir, ikinci sirada ise Ticaret Bakanligr gelmektedir.
Teknik hizmetlerde mesleki ve sosyal amagh kuruluglar ve tarimsal sanayi
mesleki kuruluglar1 mesleki amagla tarima hizmet sunan kuruluslardandir.
Tarim kooperatifleri ise mesleki, ekonomik ve sosyal amagh bir araya
gelmektedir. Tiirkiye’de tarim kooperatifleri tiretimin artirilmasi ve iiriin
maliyetlerinin disiiriilmesi, iiretimin kalitesinin yiikseltilmesi ve modern
iretim tekniklerinin uygulanmasi, tarim politikalarinin gergekgi bir gekilde
saptanmast ve uygulanmasi, teknolojiyi diigiik maliyetle ve yeterince
kullanabilmesi, pazarda rekabet giicii kazanilmast, tarim igletmelerinin verimli
ve karlt bir sekilde isletilmesi ve kiigiik igletmelerin haklarinin korunabilmesi
igin faaliyet gostermektedir (Ozdemir vd., 2011).

1913 yilinda kurulan Aydin Incir Miistahsilleri Kredi ve Satis Kooperatifi,
Tiirkiye’nin ilk tarim satig kooperatifidir. Tiirkiye’de 2019 yili itibariyle
11.892 adet tarim kooperatifi mevcuttur ve yaklagik 4 milyon kooperatif
ortagi bulunmaktadir. Bu ortaklarin yarisina yakini pancar ekicileridir.
Tiirkiye tariminda ilk kooperatiflegme pancar tarimu ile baglamig ve bu sayede
gifti orgiitlenmesi gelisim gostermistir (Semerci, 2015).

Diinya tizerinde kooperatif alaninda ve siirdiiriilebilir kalkinma gereginin
kooperatiflerle olan iliskisine vurgu yapildiginda, iilkemizde son yillarda
kooperatifgilik sektoriintin hiz kazandig1 soylenebilmektedir. Kooperatifler,
kiiresellesme ile geligen yiiksek rekabet olgusuna yonelik dayanma giicii
anlaminda 6nemli bir konumdadir. Bu durum atil durumda olan kooperatifleri
de aktif hale getirmistir (Cakirca, 2019).

3.3. Bolgesel Kalkinma Unsuru Olarak Kooperatifcilik

Kooperatifler, yardimlagma, dayanigma ve ig birligi ile toplumu olugturan
bireylerin yagam diizeylerini artiran ve iilkenin kalkinmasina katki saglayan
onemli yapitaglarindan biridir. Kooperatifler kuruldugu bolgelerde gesitli
avantajlar sunarak bolge ekonomisine katkida bulunmaktadir. Bunlarin
baginda istthdam olanagi yaratmak, iirtin cesitliligi ve kaliteyi artirmak,
iireticilere maliyet avantaji sunmak gelmektedir (Ozkok ve Kose, 2021).

Giiniimiizde kooperatifler, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi igin
de 6nemli bir rol oynamaktadir. Kooperatiflerin elde ettigi gelirin herhangi
bir dig yatirnmciya gitmeyip yerel ortaklara dagitilmasi, yerel halkin bolge
igerisindeki harcamasini  artirmaktadir. Bu durum bolge ekonomisini
giiglendirmektedir (Hacisiileyman ve Giilbahar, 2019). Bununla birlikte,

bolge halkinin daha fazla iiriine ve gesitlilige erigmesi saglanmaktadir. Zeuli
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ve Cropp (2004 ) kooperatif ortaklarinin liderlik ve problem ¢6zme becerileri
ve Oziine yardim etme kapasitelerindeki artisla beraber kooperatiflerin
yonetilmesi siirecinde de fayda sagladigini ifade etmektedir.

Kooperatiflerin bir amaci ortaklarin ve paydaglarin uzun vadeli refahin
en list seviyeye ¢ikararak onlar deger yaratmaktr (Kalogiannidis, 2020).
Tarim kooperatiflerinin temel amaci, agagidaki parametrelere vurgu yaparak,
dyelerinin ¢ikarlarinin desteklenmesi olarak kabul edilmektedir (Szabo,
2006):

e iiyelerin gelirlerinde artig

e iiretim maliyetlerini diigtirme

¢ islem maliyetleriyle ilgili maliyetlerin azaltilmas:

e tirlinlerinin pazarlanmasiyla ilgili konularda daha 1y1 bilgi akist

Ayrica tarim kooperatifleri, biiyiik sermaye yogun igletmelerin rekabet
giicii ile etkisiz hale getirecekleri kiigiik ekonomik birimlerin piyasada
varligini da saglarlar (Michie, 2011).

Gertler (2001), kooperatiflerin gerek kamu gerek 6zel sektor
girisimlerinden daha bagarili olmasini saglayan faktorleri su sekilde
belirtilmektedir:

+ Kooperatifler, esitsizligi azaltir ve maliyet ve faydalarin esit gekilde
paylagilmasini saglar.

+ Kooperatifler, yerel kurumlar, kamu ve 6zel sektor kuruluglar: arasinda
1§ birligini saglayan bir koprii gorevi gormektedir.

+ Kooperatifler, toplumla olan baglar1 sayesinde daha uzun planlama
donemine gore hareket etmektedir.

3.4. Tarim Modeli Paydas1 Olarak Tire-Siit Kooperatifi

Tire Siit Kooperatifinin tanimi ve faaliyetleri ile sosyal sorumluluk
projelerine yer verilmektedir.

3.4.1. Tire Siit Kooperatifinin Tanimi1 ve Faaliyetleri

Tire Siit Kooperatifinin temelleri hayvancilik yapan bes ¢iftginin
onciiliigiinde 1967 yilinda atilmugtir (Kug, 2015). Tire Siit Kooperatifi, ilk
adr ile Mahdut Mesuliyetli Siit Miistahsilleri Istihsal ve Satiy Kooperatifi
olarak 4 Kasim 1967 yilinda ilgedeki 11 iiretici tarafindan kurulmustur.
Kurulug amaci; ortaklarin siit istihsalini artirmak, iktisadi menfaatlerini
korumak ve meslek geligmesini temin etmek, siitiin satigini temin etmek ve
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bunlar1 ortaklarin kargilikli yardim ve ortaklik paylari nispetindeki kefaleti ile
temin etmektir (Tire Stit Kooperatifi, 2022).

Tire Siit Kooperatifi, tretim kalitesinin siirekliliginin saglanmasi ve
ortaklarin tirlinlerinin giftlikten sofraya kadarki siireg i¢in gerekli altyapisini
olusturan, iiretim maliyetlerinin diigmesi igin ¢iftgiyi destekleyen, nitelikli
tiretim yaparak gida giivenligini saglayan 2012 yiinda Birlesmig Milletler
Gida ve Tarm Orgiiti‘niin “Ornek Kirsal Kalkinma Modeli” sectigi
Tiirkiye’nin en biiyiik siit kooperatifidir (Tire Siit Kooperatifi, 2022).

Kooperatif, 2300’{in tizerinde aile igletmesinden olusmaktadir. Kooperatif
giinliik yaklagik 300 ton siit toplamaktadir. Ayrica kooperatifin 60 koyde siit
alim merkezi, siit analiz laboratuvari, giinde 100 ton kapasiteli siit fabrikasi,
giinde 20 ton kapasiteli et igleme fabrikasi, yilda 15.000 ton kapasiteli silaj
paketleme tesisi, yem, giibre, tohum tedarik depolar1, 5 gida marketi, tarim
ckipman marketi, 17 traktor ve 55 ekipman ile makina parki ve akaryakit
istasyonu bulunmaktadir (Tire Siit Kooperatifi, 2021).

Tire Siit Kooperatifi ortaklarin yalmzca tohumunu, giibresini, mazotunu
saglamakla kalmayip aymi zamanda tarlasinin tesviyesini yapmaktadir.
Ortaklara musir ekimi, silaj, ot bi¢me, paketleme, drone ile ilaglama
konularinda destek saglamaktadir. Ayrica, ortaklarin alet ve ekipmanini
saglamaktadur. Ciftgilere, Cift¢im Market satig magazalarinda evin ihtiyaglarini
kargilamalarinda destek olmaktadir, nakit ihtiyacin1 temin etmektedir (Tire
Siit Kooperatifi, 2021).

Tire Siit Kooperatifi, Izmirde yerel iiretici ve tiiketici arasinda
yardimlasma iginde ve kargilikli giiven dogrultusunda hareket eden bir
kooperatif' modelini temsil etmektedir (Yildirim, 2017). Bu nedenle Tire
Siit Kooperatifi Izmir’de ve kendi bolgesinde kooperatif ortaklari ve yerel
halk tarafindan giivenilir bir kurum olarak taninmaktadir.

3.4.2. Tire Siit Kooperatifi Projeleri

Kooperatif, kirsaldaki kiigiik aile isletmelerini destelemek, iiretimin
devamhligini saglayarak kdyden kente gogii 6nlemek ve gocuklarin saglikli
beslenmelerini saglamak amaciyla Izmir Biiyiiksehir Belediyesi ile projeler
gelistirmektedir. “Okul Siitii” ve “Siit Kuzusu” projeleri bunlar arasinda yer
almaktadir. 2005 yilinda ilkogretim okulu 6grencilerinin saglikli beslenmesini
hedefleyen Okul Siitii projesi hayata gegirilmis olup, 2007 yilindan itibaren
ogrencilere dagitilan siitler Tire Siit Kooperatifi'nden alinmaktadir (Tekeli,
2018). Tire Siit Kooperatifi, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi adina 1-5 yas
grubu ¢ocugu olan 125.000 aileye haftalik 2 litre siit dagitmaktadir (Tire
Siit Kooperatifi, 2022). Bu projelerle hem okul gag1 ve okul ¢ag1 oncesi
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gocuklarin katkisiz, dogal ve organik gida ile beslenmesi saglanmig hem
de Tire ve yoresindeki siit iireticilerine destek olmustur. Projelerin bagarili
olmas {izerine tiim Tiirkiye’de uygulanmasi karart alinmigtir (Tekeli, 2017).

Yiiriitiilen proje, kooperatif ortaklarinin kalkinmasina yarar saglamugtir.
Projenin Milli Egitim Bakanlig tarafindan sahiplenilmesiyle birlikte
okul ¢ag1 6ncesi (0-5 yas) ¢ocuklar1 dahil eden Siit Kuzusu projesi hayata
gegirilmigtir. Bu projeyle siitleri okullar yerine ¢ocuklarin evlerine kadar
ulagtirmak hedeflenmistir. Tire Siit Kooperatifi gergeklestirdigi projelerle 11
yili agkin Ege Bolgesi’ne siit dagitimi saglamaktadir.

Bununla birlikte kooperatif, bolgede belirli noktalarda kurdugu Halk Siitii
Biifeleri ile temel besin maddesi olan siitii, tiiketiciye dogrudan ulagtirmak
igin sokak siitiine kargt saglikli bir alternatif olusturmay1 hedeflemistir.

Tire Siit Kooperatifi bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak
gelistirdikleri Tarim 4.0 uygulamasina 6rnek tegkil eden “Sagimdan Siseye
Siitte Koordinasyon ve Bilgi Paylasimi Projesi” kapsaminda siit alim
noktalarini yenileyerek verinin gevrimigi olarak kooperatifin sunucu sistemine
kaydedilmesi saglanmistir. Bu projeyle insan hatasindan dogacak sorunlarin
Oniine gecilmesi saglanmuig, bilgi paylagimi hizlanmug ve is giictinde tasarruf
saglanmugtir (Tire Siit Kooperatifi, 2022).



BOLUM 4

Teorik Altyapi

4.1. Siirdiiriilebilir Ortak Deger Yaratimi Uzerine Teoriler

Bu boliimde Paydag Teorisi ve Kaynak Avantaji Teorisi ele alinmaktadur.

4.1.1 Paydas Teorisi

Sirketlerin faaliyetleri hem i¢ hem de dig taraflar etkiler. Kurumsal sosyal
sorumluluk, bir isletmenin gesitli paydaslarinin beklentilerini kargilama
sorumlulugu olarak anlagilabilir. Firmalar, stratejilerinde genig aktor agini
hesaba katarak uzun vadeli hayatta kalmalarini saglayabilir ve faaliyetlerini
uzun siire devam ettirebilirler. Paydag teorisi ile siirdiirtilebilirlik yonetimi
arasindaki uyumu incelemek icin, paydas teorisinin temel unsurlarini
hatirlamak gerekir. Bu, ilk adim olarak paydas terimini kisaca tanimlamay1
gerektirir. En yaygin ve genel tanimlardan biri, paydaglar1 “etkileyebilecek
veya etkilenebilecek gruplar ve bireyler” olarak tanimlayan Freeman
(Freeman vd., 2010) tarafindan saglanmistir. Rhenman (1995) paydaslart
benzer ancak daha dar bir anlamda “kigisel hedeflerine ulagmak igin firmaya
bagli olan ve firmanin varoluguna bagl oldugu bireyler ve gruplar” olarak
tanimlamaktadir (Eskerod vd., 2015:7)

Kargilikli ¢ikarlara dayanan paydas teorisi, dahil olan tiim paydaglar igin
deger yaratmayr amaglamaktadir (Freeman vd., 2010; Key, 1999 ve Jensen
2000, 2002). Bu goriisii, odiinlesmelerin her zaman var oldugunu ve bu
nedenle sistematik olarak iistesinden gelmenin imkansiz oldugunu iddia
ederek elestirirler. Odiinlesmeler olmadan ideal bir diinyada yasamayacagimizi
kabul etsek de en azindan stirdiiriilebilirlik yonetimi baglaminda, yonetim
igin odiinlesmelerin {istesinden gelmek igin araglar aramanin daha amagh
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ve zorlayict bir gorev oldugunu bilmek gerekir. Tklim degisikligi gibi
stirdiiriilebilirlikle ilgili sorunlarin ciddiyeti, ¢ok sayida degis tokugun
(sistematik) varligini basit¢e kabul etmenin, siirdiirtilebilirlik yonetiminin
zorluklarini ¢6zme olasiiginin diisiik oldugunu gostermektir. Bu anlamda,
paydas teorisi anlayisi, paydaglar arasinda olumlu baglantilar kurma firsatlarini
kesfetmek amaglandigy igin, farkli paydas ¢ikarlar1 (6rnegin, paydag katilimi
ve kurumsal finansal performans) arasinda ampirik bir baglantinin varligin
test eden tamamen aragsal yorumlardan 6nemli 6lgiide farklidir.

Paydas yaklagiminin farkli yorumlarinin var oldugunu kabul etsek
de aragtirmada siirdiiriilebilirlik yonetimi igin bir paydas ¢ergevesi
onermek amaciyla, Freeman vd. (2010) tarafindan One siiriilen paydag
teorisinin biitiinlestirici versiyonunu siirdiiriilebilirlik agisindan ele almak
gerekmektedir. Bu baglantilar, agagidaki boliimde daha ayrintili olarak
tartigtimaktadir.

Siirdiiriilebilirlik ile paydag teorisi arasindaki uyum, ¢ok sayida genel
benzerlikle yansitilmaktadir. Birincisi, her iki kavram da igin amaci ve
kapsaminin ger¢ekte ne oldugu gibi benzer sorular sorarak i hakkindaki
sohbeti genigletir (Pedersen vd., 2013). Paydas teorisi, kapsami
kuruluglarin daha genig bir toplumsal yerlesikligine ve toplumsal gevre
ile kargilikli bagimhliklarina genigletir. Isin amacinin tiim paydaglar igin
deger yaratmak oldugunu varsayar (Freeman vd., 2010). Benzer sekilde,
kurumsal strdiiriilebilirlik aragtirmacilari, toplumsal ve ekolojik gevreye
ve kurulug ile toplumsal ve dogal ¢evresi arasindaki kargilikli bagimliliklar
vurgular. Stirdiirtilebilirlik kavramu, sirketlerin “ekonominin ve toplumun
stirdiiriilebilir kalkinmasina yonelik 6nemli bir katki” saglamasini talep
etmektedir (Schaltegger ve Burritt, 2006). Bu nedenle, her iki kavram
da goriisii kisa vadeli hissedar degerini veya muhasebeye dayali kari
maksimize etmenin Otesine tagir ve girketlerin yerlesikligi, bagimliliklari,
yikiimliliikleri, yetenekleri ve olanaklarina iliskin daha genis bir anlayigt
benimser.

4.1.2 Kaynak Avantaj1 Teorisi

Hunt ve Morgan (1995), Kaynak-Avantaj Teorisini “The comparative
theory of competition” adli ¢aligmalariyla literatiire kazandirmig ve pazar
odakl1 bir firmanin rekabet avantaji ve bu teoriyle uzun vadeli performans
elde edebilecegini belirlemislerdir.

Kaynaklar, firmanin bazi pazar segmentleri igin degeri olan bir pazar
teklifini verimli ve/veya etkin bir gekilde tiretmesini saglayan maddi ve maddi
olmayan varliklardir. Firmalar arasindaki rekabet devam eden bir siiregtir
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ve rekabet avantajina sahip bir pazar konumu ve dolayisiyla iistiin finansal
performans saglayacak kaynaklarda kargilagtirmalr tistiinliik igin aralarindaki
miicadeleden olugur. Teori, rakipler, tedarikgiler, miisteriler ve galiganlarla
iligkiler gibi maddi olmayan varliklar da dahil olmak iizere, tiim varliklari
kapsayacak gekilde kaynaklarin goriiniimiinii genigletir (Hunt, 1997). Bir
firmanin kaynaklardaki kargilagtirmali iistiinliigii, bazi pazar segmentlerinde
bir rekabet avantaji konumu araciligiyla Gstiin performans elde etmesini
sagladiginda, rakipler, mevcut kaynaklar1 daha iyi yoneterek ve/veya satin
alma yoluyla, taklit, ikame veya biiyiik yenilik yaparak, kaynag: taklit ederek,
esdeger bir kaynak bularak veya daha istiin bir kaynak bularak avantajl
firmayr etkisiz hale getirmeye ve/veya “bir sigrama” yapmaya caligirlar
(Crittenden vd. 2011).

Pazarda her igletme kendine 6zgii bazi kaynaklara sahip olarak kaynak
avantaji elde etmektedir. Bunlara; etkili ve verimli ¢alisanlar, entelektiiel
sermaye, verimli iiretim siireci Grnek verilebilir. Isletmeler bu sayede
sektor igerisinde avantajli bir pozisyon ve yiiksek finansal performans elde
etmektedirler (Hunt, 2017).

Siirdiriilebilirlik ile ilgili olarak, Kuosmanen ve Kuosmanen (2009)
“Stirdiirtlebilirlik giiniimiizde genel olarak firmanin uzun vadeli ig
stratejisinde kilit bagar1 faktorlerinden biri olarak kabul edilmektedir”
demektedir. Nguyen ve Slater (2010), Fortune’un “Kiiresel En
Siirdiiriilebilir 100 Sirket” listesindeki ii¢ sirketten ikisinin daha az
stirdiiriilebilir rakiplerinden daha iyi performans gosterdigini bildiren
Porter ve Kramer (2006), kurumsal sosyal sorumlulugun isletmeler igin
rekabet avantaji yarattigini one siirmektedir. Bu nedenle, piyasa odakli
stirdiiriilebilirlik ¢ergevesinin gelistirilmesi igin teorik temel olarak Kaynak
Avantaji Teorisi benimsenmektedir (Hunt ve Morgan, 1995). Kaynak
Avantaji Teorisi ile tutarh olarak, stirdiiriilebilirligi pazarlama stratejisine
dahil eden bir firma, rekabette farkli bir avantaja sahip olabilir (Ferrell,
2010). Bu farkl avantaj, stirdiirtilebilirlikle ilgili temel ideoloji ve dinamik
yetenekler gibi soyut varliklara dayandirilabilir.

Kaynak Avantaji Teorisi baglaminda stirdiiriilebilir rekabet avantajinin
elde edilmesi igin belirli kosullarin gergeklesmesi gerekmektedir. Isletmeler
biinyelerinde bulundurduklar: kaynak ve yetenekleri vasitasiyla miisterilerine
deger yaratmalidirlar. Rakip isletmelerden farkli kaynak ve yeteneklere sahip
olmalar1 gerekmektedir (Kogak vd., 2005)

Diger rekabet teorilerinden farkli olarak Kaynak Avantaji Teorisi
stirdiiriilebilirlikle lgilisosyal sorumluluk davraniglariniagiklamaktadir. Sosyal
ve gevresel stirdiiriilebilirlik i¢in paydaslar gerektiginde kar1 paylagabilmekte,
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sorumluluk alabilmektedir. Siirdiiriilebilir tiretim, siirdirtilebilir dagitim
vb. amaglar giiden bir firma, pazarda rakip iiriinlerden daha cazip tiriinler-
degerler sunmak igin kaynaklarini kullanabilir.



BOLUM 5

Aragtirma Tasarimi ve Metodolojisi

5.1. Aragtirma Metodolojisi

Gortigmeler yapilandirilmig, yari-yapilandirilmig ve yapilandirilmamig
olarak ¢ grupta incelenebilir. Yapilandirlmig gortismeler genellikle
kamuoyu yoklamalarinda kullanilir. Yar1 yapilandirilmig ve yapilandiriimamig
tekniklerin kesin bir gekilde sinirlar1 belirtilmemigtir. Yari-yapilandirilmig bir
goriigmede, aragtirmaci, tutarh bir dizi soru veya konu igeren bir goriigme
kilavuzu  hazirlar.  Yari-yapilandirilmig  miilakat  teknigi aragtirmaciya,
goriisme sirasindaki etkilesimlere dayali olarak konunun digina ¢tkma imkani
ve aragtirma yapma konusunda daha fazla esneklik saglar (Blee ve Taylor,
2002). Ayrica, katihmecilarin gergeklige iligkin deneyimlerini ve yorumlarini
kesfetme firsat1 sunar.

Aragtrmada, nitel aragtirma metodu olarak yari-yapilandirilmig
miilakat teknigi kullanilmaktadir. Ortak ve etkilesimli bir siire¢ igerisinde
gegen aragtirmanin birinci basamagini yoneticiler ile yapilan miilakatlar
olusturmaktadir. Caligmaya destek olmalari konusunda Insan Kaynaklart
Miidiirii ve Tire Siit Kooperatifi Yonetim Kurulu Bagkani ile goriigmeler
yapilmugtir. Gortigme sonucunda aragtirmaya destek olacaklar1 yoniinde izin
alinmug ve bilgi paylagimu igin yazili taahhiitname alinmistir.

Yazili izinler alindiktan sonra igerik analizi yapilmustir. Igerik analizi, metin
verilerini analiz etmek i¢in kullanilan ¢ok sayida aragtirma yonteminden
biridir. Igerik analizinin amaci, incelenen fenomen hakkinda bilgi ve
anlayig saglamaktir (Downe-Wamboldt, 1992). Buna bagl olarak, tarimsal
kooperatiflerin siirdiiriilebilirlik ve organik tarim uygulamalari, aragtirmaya
konu olan kooperatifin siirdiiriilebilirlik uygulamalari, ¢evre danigmanlik

39



40 | Tedarik Zincivinde Siirdsiriilebiliv Ovtak Deger Yowatums: Tarmmsal Kndkinma Kooperatifi Uygulamas:

raporlar1 incelenmistir. Igerik analizinden sonra goriismelerde sorulacak
sorularin planlamasi yapilmugtir.

Ilk olarak Tire Siit Kooperatifi yoneticileri, ziraat miihendisi ve veterineriile
goriigmeler yapilmigstir. Goriigmelerden bazilar1 kooperatifin Tire’de bulunan
merkez binasinda, bazilar1 ise yoneticilerin gorev yaptiklart Tire Organize
Sanayi Bolgesi’nde gergeklesmigtir. Pandemi nedeniyle Satig Departmani
Miidiir Yardimcist ile yapilan gortisme Microsoft Teams iizerinden online
olarak gergeklesmis ve katilimcinin izni alinarak kayda alinmugtir.

Giivenilir ve saghkli veriler toplamak adina katilimailar i¢in en uygun
yontem ve en dogru zaman segilmeye ¢aligitlmugtir. Nitel verilerin toplanma
agamas1 Covid-19 pandemi donemine denk gelmigtir. Bu nedenle sosyal
mesafe kurallar1 da g6z Oniinde bulundurularak hareket edilmistir.
Goriigmeler 3 hafta gibi bir zaman dilimine yayilmis olup 2021’in Mart
ayinda gergeklegmistir.

Arastirmaci, farkli departmanlarda gorev yapan yoneticilerin uzmanhk
alanlarina uygun sorular tiretmis ve bir soru kilavuzu dahilinde gortigmeleri
gerceklestirmistir.

Yapilan goriigmeler transkript edildikten sonra = siirdiiriilebilirlik
perspektifinden iizerinde durulmasi gereken konular ¢aligmaya yol gostermesi
amaciyla belirlenmigtir. Goriigmeler esnasinda yoneltilen sorularin amaci
kooperatifin yapist, iirlin ve iiretim siiregleri, kalite kontrol, lojistik planlama,
dagitim ve satig ve pazarlama igleyigleri hakkinda derinlemesine bilgi sahibi
olmaya galigmaktir. Ayrica ¢aligmanin ana hedeflerinden biri olan tarimsal
kooperatifin ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalar
iizerinde durulmustur.

Cahgmanin  ikinci  basamagimi  ciftgiler olusturmaktadir.  Tarimsal
kooperatiflerin tedarik zincirinin bir halkas1 olan, iiretimde ve iiriinleri
tilketiciyle bulugturmada 6nemli bir rol oynayan 16 kooperatif ortagi
ciftgiyle yari-yapilandirilmig miilakat gergeklestirilmigtir. Miilakatlar Hasan
Cavuslar Koyti'nde gergeklesmis ve katilimcilarin izinleri alinarak goriigmeler
ses kaydina alinmigtir. Goriigmeler desifre edilerek ses kayitlart yazili metne
doniigtiirtilmiistiir.  Yapilan goriigmelerde sorular giftgilerin - kooperatif
yapisinda yer almalarinin sagladigi ekonomik, gevresel ve sosyal faydalar
stirdiiriilebilirlik bakig agisiyla degerlendirmek tizerine hazirlanmugtir. Ayrica,
tretimde verimliligi etkileyen faktorler, tarim ve hayvanciligin gelismesi igin
beklentileri belirlenmeye caligilmigtir.
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Nitel aragtirma verileri toplanirken eg zamanli olarak desifre edilmis,
karma yontem veri analiz programi olan MAXQDA ile analiz edilmistir.
Buna gore bulgular belirlenmistir.

5.1.1. Aragtirmanin Orneklemi

Nitel 6rneklemenin amaci, ¢alisilan konuyu anlamak igin yeterli sayida
katilmcryr veya zengin, derinlemesine bilgi saglayan veriyi kullanmaktir
(Hennink vd., 2019). Nitel aragtirmalarda 6rneklem biiyiikliigii, aragtirma
sorularina yanit bulabilecek zengin ve kaliteli veriler tiretmek igin yeterli
olmahdir (Sandelowski, 1995). Veri toplamada doygunluga ulagma,
orneklem biiyiikliigiinii belirlemede 6nemlidir; kaliteli veri elde etmek igin
yeterli 6rneklem biiytikligii gerekmektedir. Veri doygunlugu, gortismelerden
veya gozlemlerden yeni bir bilgi elde edilmediginde meydana gelmektedir
(Morse, 1995). Bunedenle aragtirmanin nitel kisminda kooperatif yoneticileri
ve ciftgiler dahil olmak {izere toplamda 23 kisi ile yari-yapilandirilmig
goriigmeler yapilmig ve cevaplarda doygunluga ulagiimigtir.

Aragtirmada ilk olarak Tire Siit Kooperatifi yoneticileri ile yari-
yapilandirilmig goriigmeler yapilmustir. Kooperatif' yoneticileri ile yapilan
goriigmeler kooperatifin ziraat miihendisi ve veterineri dahil olmak iizere
toplamda 7 kisi ile gerceklesmigtir. Goriigme yapilan kigiler Tire Siit
Kooperatifi Siit i§lemc Fabrika Miidiirii, Uretim Uzmani, Kalite Kontrol
Miidiirii, Satig ve Pazarlama Departmani Miidiir Yardimcisi, Depo Miidiirii,
Ziraat Miihendisi ayni zamanda kooperatif ortagi ve veterinerdir. Aragtirmaci,
nitel aragtirmalarda katihmcilara  ulagmanin  zor olugu durumlarda
kullanilan kartopu oOrneklem teknigini kullanmigtir. Kartopu ornekleme
teknigi genellikle ulagilmasi zor veya gizli popiilasyonlarin 6rnekleme dahil
edilmesini saglayan oldukga etkili bir 6rnekleme teknigi olarak kabul edilir
(Atkinson ve Flint, 2001). Aragtirmacilar, kolayca erisilebilen bir 6rnekleme
gergevesinin bulunmadigr durumlarda 6rneklem hakkinda veri toplamak
igin bu teknigi kullanmaktadirlar. Kartopu 6rnekleme tekniginde goriisiilen
gekirdek katilimcilarin yol gostermeleriyle veya onlardan alinan bilgilerden
yola gikilarak yeni birimlere ulasilir.

Tk olarak, Tire Siit Kooperatifi Yonetim Kurulu Bagkani ve Insan
Kaynaklar1 Miidiirii ile iletisime ge¢migtir. Temel katilimcilara ulagmada
gekirdek katilimcilart temsil eden yoneticiler yol gosterici olmuglardir. Daha
sonra kooperatifin her bir departmaninda gorev alan yoneticilerine ulagmustir.

Benzer sekilde aragtirmaci, kooperatif ortaklari olan ciftgiler ile goriigme
yapabilmek adina kartopu 6rnekleme tekniginden yararlanmig olup, Hasan



42 | Tedarik Zincivinde Siirdsiriilebiliv Ovtak Deger Yowatums: Tarvmsol Kndkinma Kooperatifi Uygulamas:

Cavuglar K6yl muhtart ile iletigime gegmistir. Bu sayede aragtirmaci, goniilli
ciftciler ile goriigme yapma imkanina sahip olmustur.

Kooperatifin ortaklart olan toplam 16 ¢iftgi ile yar1 yapilandirilmig miilakat
gergeklestirilmigtir. Goniilli giftgilerin 13’ erkek, 3’ kadindir. Gortigmeler
katimcilara uygun ortamlar yaratilarak planlanmugtir; katilimcilardan izin
alinarak sonrasinda analiz etmek amaciyla ses kayit cihazinda kaydedilmigtir.

Gortigme  yapilan ortaklarin  demografik = ozellikleri Tablo 2de
gosterilmektedir.

Tablo 2: Kooperatif Ortakiarmmn Demografik Ozellikleri

Katilimet Cinsiyet Yas Medeni Durum
Katilimar 1 Erkek 76 Bekar
Katilimer 2 Erkek 38 Evli
Katlimar 3 Erkek 43 Evli
Katilimer 4 Kadin 40 Evli
Katlima 5 Erkek 44 Evli
Katilimer 6 Erkek 46 Evli
Katilima 7 Erkek 42 Evli
Katlimer 8 Erkek 45 Bekar
Katilimer 9 Erkek 67 Evli
Katllima 10 Erkek 36 Evli
Katilima 11 Erkek 38 Evli
Katlma 12 Erkek 44 Evli
Katithma 13 Kadin 67 Evli
Katlimar 14 Kadin 48 Evli
Katilimer 15 Erkek 71 Evli
Katilimer 16 Erkek 31 Bekar




BOLUM 6

Aragtirma Analizi ve Bulgular

Bu boliimde aragtirmanin analizi ve bulgular ele alinmugtir.

6.1. Arastirma Analizi

Kooperatif yoneticileri ve kooperatif ortaklar1 olan giftgiler ile
yapilan goriismeler katihmailarin izinleri dogrultusunda ses kaydina
alinmugtir. Gortismeler tamamlandiktan sonra desifre edilerek yazili metne
doniistiirtilmiistii. Bogdan ve Biklen’in (2007) belirttigi gibi desifre,
goriigmeler, gozlemler, ses kayitlart ya da alan notlar1 yoluyla elde edilen
verilerin metin haline doniistiiriilme iglemidir. Aragtirmanin amaci ve
tasarimina uygun olarak gergeklestirilen yar1 yapilandirilmig goriismelerin
alindig: ses kayitlart desifre iglemleri yapilarak rapor haline getirilmigtir.

Nitel aragtirmalarda veri analizi olgular1 tanimlama, siniflandirma ve
kavramlarin birbirleriyle iliskilerini betimleme siireci olmast agisindan nitel
aragtirmanin onemli bir basamagidir (Maxwell, 2018). Aragtirmada igerik
analizinden yararlanilmig olup, elde edilen veriler sonucunda ilk olarak
metinler diizenlenmigtir. Daha sonrasinda igerik analizinin geregi olarak elde
edilen verilerden siniflandirma, kargilastirma ve teorik ¢ikarimlar yapilmigtir
(Weber, 1990). Arastirma bulgular1 olusturulan tema ve kategoriler
ger¢evesinde incelenmis, sentezlenmig ve yorumlanmigtir (Walsh ve Downe,
2005). Bu kapsamda verilerin analiz edilmesinde arastirmanin amacina
uygun olarak igerik analizi yapilmigtir. Dikkat ¢eken ve carpict kisimlar ana
temalar altinda tekrar diizenlenerek kodlanmustir. Sonrasinda olugturulan
kodlar ve alt kodlar raporlagtiriimistir.

Nitel verilerin analizi i¢in karma yontem aragtirmalarinda kullanilan
MAXQDA 2020 karma yontem veri analizi yazilimindan yararlanilmugtir.
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MAXQDA, “Bilgisayar Destekli Niteliksel Veriler” in kisaltmast olan
CAQDAS ailesi bir analiz yazilimidir (Yagar ve Avci, 2020). Bu yazilim,
genellikle biiytik miktarlarda metinleri sistematik olarak endekslemek ve
otomatik olarak kodlamak i¢in de kullanilmaktadir (Kuckartz ve Ridiker,
2019). Bu anlamda yapilan analizlerin daha sistematik ve giivenilir olmasi
igin bu aragtirmada MAXQDA Nitel Veri Analizi programi tercih edilmistir.
Yapilan goriigmeler desifre edildikten sonra yazili belgeler bu programa
aktarilmistir.

Bu noktada katilimcilarin ortak goriigleri (kodlar) bir tema altinda
toplanarak yorumlanmigtir. Analizin nasil yapildigini gosteren tema,
bu temaya ait alt gruplar ve kodlamalardan olusan 6rnek tablo agagida
verilmektedir (Tablo 3). Tabloda yoneticilerle yapilan goriismelerden
elde edilen stirdiiriilebilirlik temas: altinda ii¢ alt grup olan gevresel
ve ckonomik siirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiirtilebilirlik ve sosyal
stirdiirtilebilirlik yer almaktadir. Ayrica her bir alt grubun iliskilendirildigi
kodlar yer almaktadur.

Tablo 3: Siivdiiviilebilivlik Temasi, Alt Gruplar ve Kodlar

Tema
Siirdiiriilebilirlik
Alt Gruplar
Cevresel ve Ekonomik Ekonomik Siirdiiriilebilirlik | Sosyal Stirdiiriilebilirlik
Surdiriilebilirlik
Kategoriler/Kodlar Kategoriler/Kodlar Kategoriler/Kodlar

Hava yonetimi

Bolgesel kalkinmanin
artmasi

Stk ve belediyeler ile
yapilan sosyal sorumluluk
projeleri

Su yonetimi

Dayanigma ile zor
durumlarda miicadele etme

Atk yonetimi

Diisiik fiyatlarla ekipman
kiralama

Dogal gaz yatirimi

Diistik maliyetli girdi
saglama

Giineg enerjili sogutma
(GES) sistemi

Uretimde kapasite artigt

Organik tarim

-organik tirtinler




Kiibra Goksu Kostepen Ozbek / Hakan Aracr | 45

Bununla birlikte, ¢aligmada katiimcilarin goriiglerinden  olugturulan
kodlar1 desteklemek amaciyla dogrudan alintilara yer verilmigtir. Asagida
analiz iizerinden agimlamalar yoluyla yapilan kodlamaya bir Ornek
verilmektedir.

“Bizim kooperatif yapisin incelemissimizdiv Marketinden mazotuna, kiyliiniin
tarlasimy siivmesine kadar kooperatif tiim sorumlulugn iistleniyor. Hayvanciik
arteyos; insanlar bu hayvanciliktan pava kazanmaya baglads. Koyden kente gocler
durdu ve gercekten koyler cok giizel yerlesimler olmaya bagslads, yasamilabiliv oldun.
Bolge kallinvyor tabi ki kwrsal istibdam arteyor.” (Satis ve Pazarlama Departman:
Miidiiv Yardumcist)

Buna gore belgelerden olugturulan temalar, alt gruplar, kodlar ve alintilarin
olusturdugu alt kod tablosu (Tablo 4) asagida verilmektedir.

Tablo 4: Yineticiler ve Ortaklar ile Yopian Miilakatlara Wiskin Temalar, Al
Gruplay, Kodlar ve Alt Kodlar

Belge |Temalar Alt Kodlar

Ad1

Alt Gruplar Kategoriler/

Kodlar

Siirdirilebilirlik

Belge 5

Cevresel ve
Ekonomik
Stirdiiriilebilirlik

Giineg enerjili
sogutma
(GES) sistemi

“Catimz oldwin

\ibi giines panelleri

ile dolduvduk kendi
enerjimizi ovadan giines
enerjisiyle sayjlyyoruz.
Yani gok yiizde yiiziinii
kavsilamayor ama belli
bir maletarime alyyor
disaridnles. Siitii giineste
sogutuyoruz.” (Uretim
Uzmanz)

Belge 6

Stirdiiriilebilirlik

Sosyal
Stirdiiriilebilirlik

Stk ve
belediyelerle
yapilan sosyal
sorumluluk
projeleri

“O-7 yas grubu cocuklarn
evlerine siit dagtims
Wyapeyoruz, 11 yildw proje
devam ediyor: Kooperatif
olarak yaklasike 11

\yildir Ege Bolgesine
\gonderiyoruz. Anne
babalay tesekkiir maillers
\gonderiyor: Gergekten

de yani kooperatifin

bu yonden basaris: ok
biiyiik.” (Kalite Kontrol
Miidiirii)
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Belge 8

Ekonomik
Surdiirtilebilirlik

Diigiik

fiyatlarla
ekipman
kiralama

“Dusardan aldyjumiz
traktorierimiz va meseln
12 tame 13 tane is
makinanuz voy, lazer tespit
cihazimuza, kepeemize
kaday her seyimiz va:
Bunlarin kivalamalarin
ok clizi vakamlnra

apryoruz.” (Fabrika
Miidiirii)

Belge 5

Strdiirtilebilirlik

Cevresel ve
Ekonomik
Stirdiirtlebilirlik

Organik
iriinler

“Genetigi desfistivilmemis
organizima yiyen
hayvanlardan siit

elde ediyoruz. Tk once
isletme organik tarum
\yapuyor: Daha sonra
organik tarimdan elde
ettifi yemlerle organik
olarak ineklevini besliyor:
Onlardan elde ettigi siit
organik siittiir”. (Uretim
Uzmam)

Belge 10

Kooperatifte Yer
Almanin Sagladig
Faydalar

Ekonomik
faydalar

Ham madde
ve malzeme
destegi

“Her konuda foydas

var bize yem olarak
tivetimde biitiin

\iibreyi ovadan alyoruz
tohumlarmmza varmeayn
kadar ihtiyaglarmmz
karsilyoruz”. (Katihmcs
10, Erkek, 36)

Belge 12

Tarim ve
Hayvancilikta
Verimliligi
Etkileyen Faktorler

Yiiksek maliyetli
ham madde

Suni (hazir)
yem kullanimi

Haozr yem kullanmazsak
verim almannz imkinsiz
illa hazor yem kullanmak
zorundayiz. Yoni hazwr
\yemi vermezsem siit
alamam o da verim
diisiikliigiine sebep olur”
(Kathumer 15, Evkek, 71)

Belge 20

Kooperatifte Yer
Almanin Sagladig1
Faydalar

Ekonomik
faydalar

Veteriner
danigmanlig

“Hastalik oldwjunda
veteriner cogiryoruz,
hemen geliyor serum dn
veriyor”. (Katulimes 3,

Erkek, 43)
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Belge 22 |Kooperatifte Yer  |Cevresel faydalar |Organik tarim | “Gribrenin toprak
Almanin Sagladig: uygulamalart |analizini yapyp ona gire
Faydalar atwp, insan saflyjin
tehlikeye atmamyan, zavarlh
maddelerden armdwilymgs
dlaglar kwllanwyoruz.”
(Katilimer 7, Evkel 42)
Belge 13 | Tarim ve Ziraat mithendisi | Tohum ekimi |“Yani en azindan
Hayvanciligin danigmanhig: mesela hayvanlarmmzo
Geligmesi igin siloy yoptygumz
Beklentiler ve zaman kooperatif
Oneriler bizi yonlendivebilir:
Su tohumu ehin veya
\sunlarm sist verimi doabo
tiksel, diyebilir: Tolhum
konusunda bizi tesvik edici,
bize yol gosterici seyler
yapilabiliv” (Katiimer 13,
Kadm, 67)

Veri analizlerinin giivenilir sonuglar vermesi igin, kategoriler anlamsal
iligkilerine gore gruplandirlmig ve her gruptaki kelimelerin = siklig1
hesaplanarak frekans tablolar1 elde edilmigtir (Ay, 2011). Sonug olarak frekans
tablolar1 esas alinarak kavram haritalart belirlenmistir. Frekans tablolar1 ve
yaraticl kodlamalar ile hazirlanan haritalar aragtirmanin bulgular kisminda
yer almaktadir.

6.2. Giivenilirlik ve Gegerlilik

Kooperatit yoneticileri ve giftgilerle yapilan goriigme sorularinin
uygunlugunu test etmek i¢in 6n goriismeler yapilmugtir. Uygulamaya
ge¢meden Once yapilan pilot ¢aliymanin goriigme sorularinin dogru bir
sekilde planlanmasinda rolii biiyiiktiir. Pilot ¢aligma sonucunda uygun
olmayan sorular yeniden diizenlenmigtir. Goriigme sorularinin anlagihr ve
amaca uygun olmasinin test edilmesinden sonra uygulamaya gegcilmistir.

Kooperatif yoneticileriyle yapilan goriigmeler yoneticilerin  ¢alisma
sartlarina uygun olacak sekilde iyi bir planlama yapilarak gerceklestirilmigtir.
Bunun igin, Tire Organize Sanayi Bolgesi’nde siit isleme tesisi, depo ve
yonetim binast ziyaret edilerek yiiz ylize yapilmugtir. Goriigmelerden biri
Microsoft Teams iizerinden online yapilmugtir. Aragtirma Covid 19 pandemi
donemine denk geldigi i¢in maske ve mesafe kurallarina dikkat edilmistir.
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Ciftgilerle yapilan goriigmelerde giivenilir yanitlar elde etmek igin giftcilerin
ikamet ettikleri yer olan Hasan Cavuslar Koyii’ne ziyaret gerceklestirilmigtir.
Goriigmeler katimcilarin kendilerini rahat hissetmeleri agisindan yagam
alanlarinda, arazilerinde, ¢iftliklerinde gergeklesmigtir.

Nitel aragtirmada igsel tutarhligin saglanmasi igin arastirmaci verileri
birbirinden bagimsiz olarak kodlar, alt kodlar olusturacak gekilde
degerlendirmig daha sonra kodlari bir araya getiren ana temalar belirlenmistir.
Aragtirmacinin diginda kodlar ve alt kodlar, isletme alaninda goérev yapan
akademisyenlerin degerlendirmesine de sunulmustur. Bu sayede farkliliklar
belirlenmig ve tartistlmaya agilmugtir. Farkliliklarda fikir birligi olustuktan
sonra nihai kodlara karar verilmistir ve analiz tamamlanmugtir.

Kodlamalarin karsilagtirilmasinda Miles ve Huberman (1994) giivenilirlik
formiilasyonu kullanilmistur.

Giivenilirlik = (Anlagmaya Varilan Kod Sayisi) / ((Anlagmaya Varilan
Kod Sayis1 + Anlagmaya Varilamayan Kod Saysi) )

Giivenilirlik = 76 = 0,96
(3+76)

Yapilan kodlamalarda aragtirmaci 79 kategori/kod belirlerken, birinci
akademisyen ve ikinci akademisyen sirastyla 73 ve 77 kod tanimlamstir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda 76 kod belirlenmistir. Miles ve
Huberman’m (1994) formiiliine gore aragtirmanin giivenilirligi %96
bulunmugtur. Sonug %70’in iizerinde oldugu igin degerler kabul edilebilir
olarak goriilmiigtiir.

6.3. Aragtirma Bulgular1

Caligmanin bu kisminda tarimsal kooperatifin yoneticileri ve tedarikgileri
olan ¢iftgiler ile yapilan yari-yapilandirilmig miilakatlar sonucunda MAXQDA
analiz programi kullanilarak elde edilen temalar ve alt gruplar alt boliimlerde
belirtilmisti. MAXQDA verileri modeller seklinde hazirlanarak ilgili
yorumlarla birlikte verilmistir. Ayrica, bu boliimde analiz sonucu belirlenen
frekans tablolar1 ve goriismelerden yapilan alintilara da yer verilmektedir.

6.3.1. Kooperatif Yoneticileriyle Yapilan Miilakatlara Yonelik
Bulgular

Farkli departmanlarda faaliyet gosteren kooperatif yoneticileriyle yapilan
yari-yapilandirilmig gortismeler sonrast MAXQDA programu ile yapilan
analiz sonucunda ana temalar ve alt gruplar belirlenmistir. Caligmanin
bu kisminda kooperatif yoneticileriyle yapilan goriigmeler ile hedeflenen
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tarimsal kooperatiflerin  siirdiirtilebilirlik uygulamalarint agiga ¢ikarmak
olmasina ragmen, yoneticilerin uzmanlik alanlarina uygun sorular sorulmasi
neticesinde daha kapsamli sonuglar ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle yapilan
analizler sonucunda siirdiiriilebilirlik diginda farkli temalar da elde edilmigtir.
Ana temalar “Siirdiiriilebilirlik”, “Uretim” ve “Satig ve Pazarlama” olarak
belirlenmigtir.

06.3.1.1. Siivdiiviilebilivlik

Tarimsal kooperatiflerin siirdiiriilebilirlik uygulamalarini kapsayan bu
temada (Sekil 5te gosterildigi gibi) ekonomik, ekonomik ve gevresel ve
sosyal stirdiiriilebilirlik galiymalarina yer verilmektedir. Agagidaki tabloda
(Tablo 5) analiz sonuglarina gore belirlenen kodlar ve frekans degerlerine yer
verilmektedir.

Tablo 5: Siirdiiriilebiliviik Frekans Tablosu

Kod Sistemi Frekans
Stirdiirilebilirlik 49
Ekonomik Stirdiirilebilirlik 16

Bolgesel Kalkinmanin Artmasi 3
Dayanigma ile Zor Durumlarda Miicadele Etme 3
Diisiik Fiyatlarla Ekipman Kiralama 2
Diisiik Maliyetli Girdi Saglama 5
Uretimde Kapasite Artigt 3
Cevresel ve Ekonomik Siirdiiriilebilirlik 29
Hava Yonetimi

Su Yonetimi

Atk Yonetimi

Dogal Gaz Yatirimu

Giineg Enerjili Sogutma Sistemi
Organik Tarim

Organik Uriinler

Sosyal Siirdiiriilebilirlik

[ Y VIS B R SR e NS SR

STK ve Belediyeler ile Yapilan Sosyal Sorumluluk Projeleri
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Sekil 3: Svivdiiviilebilivlik
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0.3.1.1.1. Ekonomik Siivdiiviilebilivlik

Ekonomik siirdiiriilebilirlik konulu ana temanin alt gruplari bolgesel
kalkinmanin artmasi, dayanigma ile zor durumlarda miicadele etme, diisiik
fiyatlarla ekipman kiralama, diigiik maliyetli girdi saglama ve iretimde
kapasite artigidir.

3.1.3.2.1.1.1.1. Bilgesel Kalkmmanin Artmas:

Yoneticiler, kooperatif sayesinde koyliintin hayvanciliktan para kazandigini
dile getirmekte ve kooperatiflesme ile kirsal kesimdeki istihdamin arttigini
savunmaktadirlar.

“Bizim kooperatif yapisin incelemissimizdiv. Marketinden mazotuna, kiyliiniin
tarlasimy siivmesine kadar koopevatif tiim sorumlulugu iistleniyor. Hayvancilik
arteyos; insanlar bu hayvanciliktan pava kazanmaya baglads. Koyden kente gocler
durdu ve gercekten koyler cok giizel yerlesimler olmaya bagsiads, yasamilabiliv oldn.
Bolge kallinvyor tabi ki kwrsal istibdam arteyor.” (Satis ve Pazarlama Departman:
Miidiir Yarduncist)

3.1.3.2.1.1.1.2. Dayamsma ile Zor Durumiardn Miicadele Etme

Kooperatifte kargilikli gliven neticesinde gerek ¢iftci gerekse kooperatifin
zor durumda kaldigy, birlik ve beraberlik gerektiren durumlarda dayanigmanin
on plana ¢iktig1 ifade edilmektedir.

“Bir kevesinde fabrikada su yok, ariza yapts ik su yok. Dedim: veremiyorum
yapabilecek bir sey yok. Bizim vermek zorunda oldugumuz pastirize siit bozulacak.
Inanwy musiniz o gece 40 traktir 50 traktir buradan swa oldu suyn aldsk. Bunlarin
iginden boyle cikmak zorundwyiz baska sey care yok. Orada da biv bivlik olmasa
yandik ¢iinkii diisiinebiliyor musunuz? Tamker firmast 400 liraya getivdigi suyn
o giin bin liva cekiyor. Fiyats birakin 2000 liva vereceksiniz adam yok.” (Fabrika
Miidiirii)

“Diisiinsenize diigiinii oluyor ovtayjin. Diigiinii olana yardimce olunwyor:
Biz ortagumzin devamly yammdwayiz her zaman. Bu karsiikly giivenle oldu.
Kooperatifler kurulwyor ama belli bir siive sonra eger saglikly iletisim yoksa isin
igevisinde gt bosaltilyor. Ondan sonva iste kooperatiftilik olmads, deniliyor. O
nedenle biz cok giizel bir ornegiz.” (Evdem Bey)

3.1.3.2.1.1.1.3. Diigiik Fiyatlarla Ekipman Kiralama

Yoneticiler kooperatif yapisinda ekipman kiralamanin daha uygun
fiyatlarla oldugunu agagidaki sozlerle ifade etmektedirler:
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“Dusavdan aldyjumz traktorierimiz var meseln 12 tane 13 tane is makinamiz
vay, lazer tespit cibazumza, kepeemize kadar her seyimiz var Bunlarin
kivalamalarim cok ciizi vakamlara yapryoruz.” (Fabrika Miidiivii)

“Silay toplama makinasma, bicme makinalarima kadar her seyimiz var. Siz
bize isminizi yazdwyorsunuz. Sofor ile avazimizi ekip, bicip, dikip gidiyoruz ve
sonvasmdn tekvar hasat ediyoruz. Malmaze do alyoruz, satwyoruz, tivetici boyutln
yani. Piyasada 100 livaya saati kepee vavken biz 70 TDye veriyoruz vermek
zorundayiz, oradan zarar etsel onemli degil ama kazandwmak zorundayiz.”
(Fabrika Miidiirii)

3.1.3.2.1.1.1.4. Diisiik Maliyetli Givdi Sayjlama

Kooperatifte hammaddenin, mazotun uygun fiyath temini iiretimde
maliyetleri diigiirmektedir. Bu da cift¢inin pazarda daha iyi korunmasini
saglamaktadir.

“Hammaddeyi asaqida alamyorsamz zaten divetmenin de bir mantyj
kalmayor: Bu sayede biz 2000 kisi bir avaya gelevek kurduwgumuz kooperatifte
biitiin  almlaromzda ciddi anlamda bir performans sergiliyoruz. Bu yeme
yanswoy, giibreye yanswoy, mazota da yanswor Biz de tekrar iiveticinin
yatwimlarima kaydwwyoruz. Bu givdileri, yani bu paylasum siz sivetimin givisinde
verirseniz diisiik sivetim givdisi saglavsiniz. Bu sayede herkese esit bir sekilde ndalet
sunabiliyorsunuz.” (Fabrika Miidiirii)

“Ortayjimmza litvede 50 kurus indivimimiz var yani piyasada su an mazot
kag para olursa olsun ortagumza 50 kurus indivimimiz var” (Kalite Kontrol
Miidiirii)

“Biz idireticimize ucuza givdi saglyoruz. Cificiye, ornegin, mazotta litrede
50 kurus indirim sagglyoruz bunlar hep giizel seyler. Aile calssmast gibi bir olay
sonugta.” (Fabrika Miidiivii)

3.1.3.2.1.1.1.5. Uretimde Kapasite Artist

Yoneticiler tesislerinde yaptiklart yatirimlar sayesinde kapasitelerini her
gegen giin daha ileriye tagidiklarini su sozlerle ifade etmektedirler:

“Biitiin ~ kazandyymmz  pavayr  yatwuma  dondistiiviiyoruz,  tesislere
diniistiiriiyoruz. Orneffin siit tesisi agryoruz, kapasitemizi genisletiyoruz. Uretim
mantyjmsz i olursa, diviin kalitemiz i olursa ilerleyen zamanda bizim
rekabette de kalicy olma sansimaz oluyor. Bir de sitvdiivebilivik agisimdan da onemli
noktalara geldigimizi diisiinebiliyoruz o zaman.” (Fabrika Miidiirii)
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“Bizim bu isletmenin kapasitesi 80 ton. Yanda biv isletme aldik gecen yil
itibariyle, ovase da 35 40 ton gibi biv vakams var: Su an ovay gelistiviyoruz yani
peynir dizevine yatirum yapyoruz.” (Kalite Kontrol Miidiirii)

3.1.3.2.1.1.2. Cevresel ve Ekonomik Siivdiiviilebiliviik

Cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik temasinda yer alan alt gruplar
hava yoOnetimi, su yonetimi, atik yonetimi, dogal gaz yatirimi, giineg
enerjili sogutma (GES) sistemi ve organik tarimdir. Bu gruplarda iglenen
konular tarimsal kooperatifin faaliyetlerinin yalnizca ¢evreye olan etkilerinin
azaltllmasi yoniinde olmayip aymi zamanda kooperatife ekonomiklik
kazandiran ¢aligmalardir. Bu nedenle ekonomik ve gevresel siirdiirtilebilirlik
bir arada degerlendirilmektedir.

Bu temada miilakatlarla birlikte kooperatif igin Tzmir Cevre ve Enerji
Danigmanlik (IZCED) tarafindan hazirlanan 2020 yih Ig Tetkik Raporu da
analize alinmig ve ortak degerlendirilmistir. Cevre Denetimi Yonetmeligine
gore tesis, g¢evreye kirletici etkisi olan tesis olarak simiflandirilmakta ve
denetime tabi tesisler arasinda yer almaktadir. Tesisin, danigmanlik firmasi
IZCED ile sozlesmesi mevcuttur. Cevre Damgmanlik firmasinin “Cevre
Danigmanlik Yeterlik Belgesi” mevcuttur. Ts bu sozlesmesi geregi her ay
tesise gidilerek denetimler yapilmaktadir. Tesisin bagvurulari kapsaminda
da Izmir Il Cevre ve Sehircilik Miidiirliigii tarafindan cevre denetimleri
gergeklegsmektedir.

3.1.3.2.1.1.2.1. Hava Yonetimi

Tesis adina kayitli araglar bulunmaktadir. Trafige ¢ikan araglardan kaynakl
egzoz gazi emisyonu olugmaktadir. Trafige ¢ikan araglara egzoz oOlgiimleri
yaptirilmakta ve araglarin ruhsatlarina igletilmektedir.

Tesiste 1s1l gii¢ kaynagi olarak komiir yakith buhar kazani ve bu kazana ait
yakma bacasi bulunmaktadir. Isletmede bulunan buhar kazaninda emisyon
olusumunu azaltmak amaciyla toz tutucu ve sulu filtre bulunmaktadir.
Emisyon raporunda tiim parametrelerdeki sinir degerlerin saglandig:
goriilmektedir. S6z konusu emisyon Ol¢timii 2 yilda bir tekrarlanmaktadr.

3.1.3.2.1.1.2.2. Su Yonetimi

Isletme, Tire Organize Sanayi Bolgesi’nde yer almaktadir. Tesiste
personelin giinliik kullanimindan kaynakli evsel nitelikli atik sular ve
tretimden kaynakli proses atik sulari olugmaktadir. Tesiste personel
kullanimindan kaynakl atik sular TOSBI kanalizasyon sistemine, prosese
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dayali atik sular ise Tire Organize Siit Sanayicileri (TOSS) Atk su Aritma
Tesisine iletilmektedir.

Tablo 6: Kooperatifin Su ve Atk Su Yonetimi

Evsel Atuk Su Tesiste personel kullanimindan kaynakl: evsel nitelikli atik su
olustugu varsayilmaktadir. Bu atik sular dogrudan TOSBI
kanalina verilmekte olup konuyla alakal: 17.08.2020 tarih ve 68
sayili Atik su Baglanti Izin Belgesi bulunmaktadir.

Endiistriyel Atik su | Bu atik sular dogrudan TOSS kanalina verilmekte olup konuyla
alakali 17.08.2020 tarih ve 69 sayili Atik su Baglanti Izin
Belgesi bulunmaktadir.

Yagmur ve Yikama | Tesiste olugan yagmur sulart Organize’ye ait altyapr sistemi ile
Sular1 toplanmaktadir.

Diger Atk Sular Blof bacalarindan kaynaklr atik su olugmaktadir. Ayrica sogutma
sulari, sistemde geri devirli olarak tekrar kullanilmakta ve
cksildikge ilave yapilmaktadir. Kazan yikama sisteminden
kaynakli atik suyun da kanala baglantis1 vardir. TOSS atik su
aritma tesisine gonderilmektedir.

Yeralt1 Suyu Tzleme | Tesiste yeralt1 suyu kullanilmamaktadir.

Deniz Suyu Kalitesi | Tesiste deniz suyu kalitesini etkileyecek higbir faaliyet

gergeklestirilmemektedir.

3.1.3.2.1.1.2.3. Atsk Yonetimi

Tesiste kullanilan elektronik ekipmanlarin kullanim omriintin dolmas:
ve arizalanmasi sonucu bakim ¢aligmalarindan kaynakli elektronik pargalar
sebebiyle elektronik atik olugabilmektedir. Ayrica tesiste, ofiste Mouse
vb. kullanimindan kaynakl atik pil olugmaktadir. Olugan atik piller, tesise
birakilan toplama kutularinda biriktirilmektedir. Tesiste olusan atik piller
evsel atiklardan ayri toplanarak Tagmabilir Pil Ureticileri ve Tthalatgilar:
Dernegi’ nden (TAP) temin edilen atik pil kutularinda biriktirilmektedir.

Tesiste makine ve ekipman bakim ve onarimui yetkili servisler tarafindan
yapilmaktadir. Bu sebeple tesiste atik yag olugmamaktadir.

Tesiste belirlenen atiklar, tiirii, depolama yontemleri ve geri kazanimi/
bertarafi agagidaki tabloda verilmektedir.
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Tablo 7: Kooperatifin Atk Yonetimi

Genel Atiklar

Depolama Yontemi

Geri kazanim/Bertaraf

Tehlikeli maddeler igeren
atik bask: tonerleri

Gegici atik depolama
alaninda biriktirilmektedir.

Atik yeterli miktara
geldiginde lisansh tesise
gonderilmektedir.

Kagit ve karton ambalaj

Plastik ambalaj

Metalik ambalaj

Gegici atik depolama
alaninda biriktirilmektedir.

En son karton ambalaj
atgt MORTAS firmasina
verilmigtir.

Cam ambalaj

Gegici atik depolama
alaninda biriktirilmektedir.

En son cam atigt EGECEV
firmasina verilmigtir.

Biyolojik olarak bozulabilir
mutfak ve kantin atiklar1

Tire Belediyesi’ne
ait konteynerlerde
biriktirilmektedir.

Atiklar, Tire Belediyesi
tarafindan toplanarak
bertaraf edilmektedir.

Fliioresan lambalar ve diger
crva igeren atiklar

Gegici atik depolama
alaninda biriktirilmektedir.

Ak, yeterli miktara
geldiginde lisansl tesise
gonderilmektedir.

Auk pil

Pil toplama kutusunda
biriktirilmektedir.

En son atik Siirat Kargo ile
TAP dernegine iletilmistir.

Proses Atiklari

Depolama Yonetimi

Geri kazanim/Bertaraf

Dip kiilii, ciiruf ve kazan
tozu

Gegici atik depolama
alaninda biriktirilmektedir.

En son BATICIM firmasina
atik gonderilmistir.

Tehlikeli maddelerin
kalintilarini igeren ya
da tehlikeli maddelerle
kontamine olmusg

ambalajlar

Gegici atik depolama
alaninda biriktirilmektedir.

En son atik, Izmir Geri
Kazanim firmasi tarafindan
alinmigtir.

3.1.3.2.1.1.2.4. Dogal Gaz Yatwrum

Yoneticiler kooperatiflerinde karbon salimimini  azaltmak amaciyla
dogalgaza gecis yaptiklarini su sozlerle belirtmektedirler:

“Bizde karbon salimumi yapacak sadece kazan dwivesi var: Komiirlii kazan
doiresini kullanyyoruz, su anda dogalgaza gegis projesindeyiz. Yeni kazanimazi

arka tavafn monte ettik tadilat devam ediyor bundan sonva dogalgazh devam

edecesiiz.” (Uretim Uzmam)

“Dogalgaz yatwrim yaptrk simdi komiivlii kazanmiz dogalgaza gegirviyornz.”

(Eabrika Miidiirii)
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3.1.3.2.1.1.2.5. Giines Enerjili Sogutma (GES) Sistemi

Kooperatif, giines enerji panelleri ile enerji ihtiyaglarini kargilamaktadirlar
bu sayede siitii giineste sogutmakta olduklarini ifade etmektedirler.

“Bizim yaklasik bir 200 kv’hik giines enerji santvalimiz var 1000° yakin
panelimiz var boyle baslads proje siitii giineste sogutuyoruz”. (Fabrika Miidiivii)

“Catvmz oldugu gibi giines panelleri ile doldurduk kendi enerjimizi ovadan
giines enerjisiyle saglyoruz. Yani cok yiizde yiiziini kavsilamvyor ama belli bir
miktarim adyyor disaridaki. Siitii giineste soutuyornz.” (Uretim Uzmam)

3.1.3.2.1.1.2.6. Organik Tarum

Kooperatif' yoneticileri iiretimlerinin yaklagik %30’luk bir boliimiinii
organik tarimin olugturdugunu ifade etmektedir. Ayrica organik tarimin hesap
verebilirligi ve izlenebilirliginin yiiksek oldugu vurgusunu yapmaktadirlar.

“Organik tarmima destek veriyoruz divetimimizin %30 u organik tarum.”
(Fabrika Miidiivii)

“Organik tarmmmn esaslare ashnda cok agey;, yaptiromlar: ve izlenebilivligi cok
yiiksek. Soyle soyleyeyim: Biz her giin diviiniin kaynagindan siitiimiizii alvyoruz.
O ¢iftligiin bir sertifikase var: Uretilen hayvan sayisi, giinii, ¢ikan siit miktar
bakanlypn ckramma giinliik olavak yanswor. Ornegin Aydw’da bizim bir
¢ciftligimiz vaw;, 9000 litvelik siitiin givisi yapilyor oradan. 9000 litre siitii kag
porsiyona bildiiysem faturam da dahil olmak tizeve bunu bakanlyjin portalina
bildirmek zorundayim. Bu sekilde izliyoriar yani.” (Fabrika Miidiirii)

3.1.3.2.1.1.2.6.1. Organik Uriinler

Kooperatif, organik tarim sayesinde elde ettikleri {rtinleri ise organik
trtinler (organik siit, organik yogurt) vb. olarak satiga sunmaktadir.

“Genetigi degistivilmemis organizma yiyen hayvanlardan siit elde ediyoruz.
Tk dnce isletme organike tarum yapryor. Daba sonva oyganik tarumdan elde ettigi
yemlerle organik olavak ineklevini besliyor: Onlardan elde ettigi siit organik
siittiir”. (Uretim Uzman)

“Organik tavimdan ivetilen diviinlerimiz var: organik siit, ovganik kaymakl
yogqurt, organik teveyagr. 3 diviin de organik iiviin, diger iiviinlerden aywacak
ozellik var zaten. Organik demek sertifikalanmas demek Torim Bakanlyjndan.”
(Kalite Kontrol Miidiivii)

“Organik siitiimiiz var yaklasik giinlisk 8 ton, Aydin Soke’den gelen ovganik
stittimiiz va: Bunu igme siitleri olarak pazarlyoruz sise siit olarak. Talep o yonde
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gelyor coguniukin. Bunun yamn da tabi ki kaymakly yogurt da yapryoruz.
Uretimlerimizi biz siparis jizerine yapryoruz.” (Uretim Uzmam)

3.1.3.2.1.1.3. Sosyal Siivdiirviilebiliviik

Tire Siit Kooperatifi tiim topluma yarar saglama anlayisiyla Orgiit
modeline deger katmaktadir. Bunu STK (Sivil Toplum Kuruluglari) ve
belediyeler ile gelistirdikleri projeler ile saglamaktadir.

3.1.3.2.1.1.3.1. STK ve Beleduyeler ile Yapilan Sosyal Sorumiuluk Projeleri

Yoneticiler kooperatifin 10 yili askin siiredir hayata gegirmis oldugu okul
cag1 ve okul ¢ag1 oncesi ¢ocuklara Siit Kuzusu ve Okul Siitii projeleri ve
STK’lar ile yapmug olduklar1 ¢aligmalart agagidaki gibi ifade etmektedirler:

“0-7 yas grubu cocuklarm evlevine siit dagitim yapworuz, 11 yildw proje
devam ediyor. Kooperatif olarak yaklasik 11 yildw Ege Bolgesi'ne gonderiyoruz.
Anne babalar tesekkiir mailleri gonderiyor. Gereekten de yani kooperatifin bu
yonden basarise cok bityiik.” (Kalite Kontrol Miidiirii)

“Biz dolmyly olarak da olsa biitiin STICIlarla sosyal sorumluluk projelerine
elimizden geldigiince destek vermeye calisryoruz. Ornegin diyorlar ki ‘ayran dagiter
musimz’, dagityoruz, ‘buradn personel goveviendiviv misiniz’, govevlendiriyoruz.
Zaten tiiketiciyle bevaber oldugumuz igin projeleri, gelen teklifleri de hig elimizin
tersiyle itmiyoruz. Soyledigim gibi biz koylii kurulusuynz, 2300-2500 tane koylii
ortagmmz var: Biz de enevjimizin, giiciimiiziin yettigi yeve kadar desteklemeye
cadisyornz hepsini. Siit Kuzusu en biyiik projelevden bivi hatta bolgenin simdiye
kadar yapilan belki belediyenin yaptyjs en biiyiik sosyal projedin: Istanbul’dn dn
bizi ornek alp boyle bir proje baslattilar; buna oncii olmak giizel sey. Belediyeler
bu tiiy sosyal sorumluluk projesini desteklesin, bolgeyi ve diveticilerini desteklesin.”
(Satss ve Pazarviama Departmany Miidiir Yardumciss)

3.1.3.2.1.2. Uretim

Uretim temast altinda ele alinan grup iiretimde kalitedir. Sekil ...’de
gosterildigi gibi iiretimde kalite, tiiketici ve ift¢iyi koruyan anlayis, egitimler,
kalite kontrol, standardizasyonun saglanmasi, siit izlenebilirlik projesi alt
gruplarindan meydana gelmektedir.

Tesis, pastorize siit, yogurt, siizme yogurt, ayran, tereyagi, ¢okelek tiretimi
konusunda faaliyet gostermektedir (Tire Siit, Siit Tesisi I¢ Tetkik 2020).

Pastorize siit sivetiminde igletmeye alinan ¢ig siit, kontrollerden gegirildikten
sonra, Kklarifikasyona gider. Klarifikasyondan sonra sogutma tanklarina
alinip 1s1l iglem igin pastOrizatore alinir. Pastorizatorde 45-60°C°de 6n 1s1tma
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yapilip, separatOrlere alinir. Separatorde, yag standardizasyonu saglanarak,
stitiin igerisindeki fazla yagin alinmasi saglanir. Daha sonra siite, 65-75°C’de
is1l iglem uygulanip, koku alicidan gegirilerek homejenizasyona gider.
Homojenizasyon islemi, yag parcaciklarinin siite homojen olarak dagilmasi
igin uygulanir. Homojenizasyonu saglanan siit, sogutularak siit dolum
tankina gider. Dolum tankindan paketleme iinitesine gonderilir. Burada
sise, poset olarak paketlenip, soguk hava deposuna gonderilir (Tire Siit- Stit
Tesisi I¢ Tetkik 2020).

Yogurt divetimi igin siitiin kontrolleri yapildiktan sonra, separatorde yag
standardizasyonu yapilir. Bu sayede, siitiin igerisindeki fazla yag alinmig olur.
Siit, yag standardizasyonundan sonra 85-95°C sicaklikta pastorize edilir.
Siitteki zararli mikroorganizmalarin yok edilmesi saglanir. Bu iglemden
sonra siit kuru madde standardizasyonu igin evoparatore gonderilir. Burada
stitiin igerisindeki kuru madde %16-18 olacak sekilde suyu ugurulur. Suyu
ugurulan siit, 70-80°C arasindaki sicakliklardaki kaselere dolumu yapilir.
Kaselerde mayalama sicakliginda sogumasi beklenir. 44-48°C mayalama
sicakhigma sogutuldugunda, mayalama islemi yapilmig olur. 44— 48°C
arasindaki sicaklikta 3-5 saat inkiibasyona birakilir. Inkiibasyonla birlikte
on iglemlerden gegerek kiiltiir agilanmug siitte, yogurt olusumunu saglayan
mikroorganizmalarin faaliyet gostermesi igin gerekli siire ve sicaklik ortami
saglanmig olur. Daha sonra oda sicakliginda 10-15 dk dinlendirilir. Soguk
hava odasinda bekletildikten sonra, paketleme tinitesine alinir. Burada gesitli
boyutlarda kaselere konularak paketlenip, soguk hava deposuna gonderilir.
Paketlenen iiriinler, soguk hava deposuna alinarak sevkiyat yapilir (Tire Siit-
Siit Tesisi I¢ Tetkik 2020).

Ayran divetimi igin igletmeye alan ham siitiin kontrolleri yapildiktan
sonra, klarifikasyon tinitesinde siitiin temizlenmesi iglemi gergeklestirilir.
Temizlenmig siitiin, kuru madde standardizasyonun (%30 KM olacak
sekilde) saglanmast igin su ilave edilir. Siitlin igerisindeki yag pargaciklarinin
homojen bir sekilde dagilmasi igin %5-75°C’ de 1s1l iglem uygulanir.
Homojenizasyon iinitesinden sonra pastorizatorde, 85-95°C’de pastorize
edilir. Pastorizasyon igleminden sonra, 40-42°C’ de mayalama sicakligina
sogutularak, ayran inkiibasyon tankina alinir. Burada 4-5 saat inkiibasyonda
kalacak sekilde kiiltiir ilavesi yapilir. Inkiibasyon sonunda %1 oraninda tuz
ilave edilir. + 4°C’ye kadar sogutulduktan sonra ayran paketleme makinasina
alinir. Paketleme isglemi bittikten sonra, soguk hava deposuna sevk edilir (Tire

Siit, Siit Tesisi I¢ Tetkik 2020).

Tereyagn divetimi igin tesise getirilen siit 80-90°C’de pastorizasyon
islemine tabi tutulup, evaporasyon iglemi ile siitiin kremas: alinmaktadir.
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80°C’de pastorize edildikten sonra 5-7°C’ye sogutulmaktadir. Birkag saat
olgunlagtirilan kremanin yag orami standardize edilir ve olgunlagtirma
agamasina alinmaktadir. Olgunlagtirma igleminin ardindan, krema, siit
ayrilmasi saglanmaktadir. Ardindan, tuz ilave edilerek tuzun tereyagina
karigmast ve erimesi temin edildikten sonra, paketlenen tereyaglari sevk
edilmek iizere soguk hava deposuna gonderilmektedir (Tire Siit-Siit Tesisi
I¢ Tetkik, 2020).

3.1.3.2.1.2.1. Uretimde Kalite

Tire Siit Kooperatifi Sekil 6’da gosterildigi gibi tiretimde kaliteyi diizenli
yaptiklar1 egitimler, kalite kontrol, iiretimde standardizasyon, tedarik zinciri
tiyeleri arasi seffafhg artiran Siit Izlenebilirlik projesi ve benimsedikleri
anlayzs ile saglamaktadirlar.

Analiz sonucu belirlenen frekans tablosu asagidaki gibidir (Tablo 8).
Tablo 8: Uretim Frekans Tablosu

Kod Sistemi Frekans
Uretim 33
Uretimde Kalite 33
Egitimler 3

Kalite Kontrol 12
Standardizasyonun Saglanmasi 10

Siit Izlenebilirlik Projesi 6
Tiiketici ve Ciftgiyi Koruyan Anlayig 2

Sekil 4: Uretim
@]

Uretim

|

c

Uretirnde Kalite

/N

1™ @] (Gl ]

egitimler kalite kantral standardizasyonun saglanmasi siit idenebilirdik projesi tliketicl ve ciftgiyi karuyan anlayg
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3.1.3.2.1.2.1.1 Egitimler

Yoneticiler kooperatifte soforler dahil olmak iizere ¢alisanlarin devaml
egitim aldiklar1 vurgusunu yapmaktadirlar.

QYambmayorsam 126 tane cifthygimiz var ve bu cifthiklerden yaklasik giinde
350 ton yaln siit topluyoriar. Sofovier de egitim alyor. Antibiyotik kiti kontrolii,
alkol asidik testi... Hepsinin kontvolii yapilavak kamyona alvyorlay, onlar kontrol
etmeden kamyona savmuyorlar” (Uretim Uzman)

“Her toplama merkezinde 1 personelimiz vay, bizim personelimizin hepsi
egitimli.” (Fabrika Miidiirii)

3.1.3.2.1.2.1.2. Kalite Kontrol

Kooperatit yoneticileri giftlikten baglayip tiiketiciye ulagana kadar tiim
triinlerin kontrollerinin ve analizlerinin yapildigini ifade etmektedirler.

“Cuftlikten baslyor bizim kontrolley; sevkiyat avacina gidinceye kadar araliksiz
kontroller var. Siit alum onmy vermeyince siitii almwyor. Biz kendimiz tekrar
kontrolden gegiriyoruz. Laboratuvarm onay vermedigi siitii icevi almyoruz. Igeri
aldyjimazve mamule gevirdigimiz siitii kendi kontrollerimiz sonucu onmylanmadan
sivetmiyoruz. Orneging siseye givdiggi zaman laboratuvar onamy vermeden vivetim
baslamuyor. Zincirleme diisiinebiliviz. Her asamada bir kontrol, her asamada bir
onay var. Onay almayan hicbiv diviin dizevinde highir islem yapilmyor dizerine
tavih atmak da dabil. 2. 3. asamada biv terslik olusursa tamamen imha ediliyor.”
(Uretim Uzman)

“Mubtarvmzn da bahsetmis oldugu gibi siitii alwken analizler yapilvyor. Siit
alim esnasindn avtik kamyon soforii siitii alirken sevk sirasimdn ovada biv problemle
karsilastyjindn, diyelim ki antibiyotikli ¢ikts, bize haber veriyor.” (Kalite Kontrol
Miidiirii)

Arkadaglarm kontrol ettigi siitii biz kontrol etmeden almyornz. Yani 3
asamadan 4 asamadan geciyoy, ondan sonva en son bize geliyor. Guda kodeksine
gove standartiar var: igme siitii %3 yagh olacak en fazla, pastivize siitte gelen siit
%3-3,5. Bunun kontroliingi de lnbovatuvar yapryor. Uriin siseye givrmeden ince
tekrar yukaridaki kalite kontrol lnboratuvarma geliyor. Onay kagesini alyorum,
ondan sonra siseleri kagelemeye baslyorum.” (Fabrika Miidiirii)

“Koylerde tanklar olwyor. Vatandas siitiinii getiviyoy;, analiz yaparak alyoruz,
alkol testi yapilvyor: Diyelim ki numune almdyymda o tanktaki siit bozuk ¢ikts
0 giin, nokta atse yapilp bozuk siit sizde’ denilebiliyor yani.” (Kalite Kontrol
Miidiirii)
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3.1.3.2.1.2.1.3. Standardizasyonun Sayjlanmas:

Yoneticiler, tedarikgiler ile ¢aligmalar: igin tedarikgilerin belirli kriterlere
sahip olmalar1 gerektigini su sozlerle belirtmektedirler:

“Sagghk Bakanlyji’ndan onayl belgeler gibi vesmi prosediivier var Bize o
belgelerin sunulmast lnzom. Bunun yanmda tabi zamammnda bize tedarigi
safjlayabilmesi gerek, bizim isteklerimizi zamammdn kavsilayabilmesi gerek.”
(Uretim Uzman)

“Uluslaravasisiit sektoriinde biitiin silkelevin almags oldugu kavar dogrultusunda
ve Tiivkiye’de guda tebliginde Il Tarum Bakanlyjv'mn genelgesiyle antibiyotikli
siitiin islenmemesi, bir yevde bekletibmesi kesinlikle yasak. Dogrudan firma
tavafindan almp ammda imba edilmesi gevekiyor ama giiniimiiz kosullarinda
buna wymayan mandwalar var” (Kalite Kontrol Miidiirii)

“Siitiin tedariki cok zow, giinkii standartlar cok yiiksek. Siitii yiiksek sicaklyjo
ctharmak zorundasin, siitte antibiyotik olmayacak. Bu deger yargilar: gozeterek
iivetim yoaptyjimz zaman tiviine deger kazandwyorsunuz. Firmalavm da aslhinda
buraya gelmelerini saglvyorsunuz.” (Fabrika Miidiirii)

“Uriin iginde yapdan degisimlerie ve gramajlaria manlesef bugiin fiyatlar
ucuzlatdyyor. Ornek vereyim: biz yojurt yapworuz 1750 gr 1 kg yogurt elde
ediyoruz, piyasa 1250- 1300 gr 1 kg yogurt elde ediyor: Bizim proteinlerimiz ky
da 50 gr onlarm protein yapiss kg da 38 gr. Onun disinda 70kyg yoyj kullanvyoruz,
onlar 40 gr kullansyor: Uriindin igervisinden bir sey almadan diviiniin maliyetini
diisiivme sansimiz yok ki, zaten ham maddeyi en diisiik alan biziz bivinci basamalkta
biz variz yami. Biz kaliteyi diisiivmeden divetim yapryoruz.” (Fabrika Miidiirii)

3.1.3.2.1.2.1.4. Siit Izlencbilivlik Projesi

Kooperatif, Siit izlenebilirlik projesiyle kooperatif ortaklarindan siitii
toplarken her agamasini takip edebilmektedir. Izlenebilirlik sayesinde siit
tedarikgilerinin hesap verebilirligi artmaktadur.

“Siit izlenebilivlik projesi var bizde. Hatta Tiirkiye’de bircok kooperatif gelip
bizden ornek almalk istiyoriar: O sistemden de biz sizin aylk olavak, giinliik olarak
hatta saatlik ne kadar siit doktiigiiniizii takip edebiliyoruz.” (Fabrika Miidiirii)

“Tiirkiye’de tonay agisindan en yiiksek kendi siitii olan firmayiz. Diger
Sfirmalavdan izlenebilivlik agisimdan iyiyiz. Su an hangi avag hangi koyden geldi o
saatte hanyyi tiveticiler o tanka yisklemigler, biz bunu govebiliyoruz. Fabrikada da
aym sekilde parsel olavak biz diviin alyoruz. Organik siit jizevinden gidelim. 4 tane
kot olur, 0 kottan geriye dogru geldiginiz zaman bizim siit toplama merkezimizde
Abmet amcamn siitiiniin hangi tankta oldwjunu govityoruz. Su an bunu tiim



62 | Tedarik Zincivinde Siirdiiriilebiliv Ovtak Deger Yowatums: Tarmmsal Kndkinma Kooperatifi Uygulamas:

samimiyetimle soyliiyorum izleyebiliyoruz. O nedenle en iyi izlenebilivlik odiiliinii
aldik. Normalde bu isletmeye 3 tane gida miihendisi yetiyor. Su an 6 kisi ¢aliseyor”
(Eabrika Miidiirii)

“Tiirkiye’de su omdn ik wygulama Tive Siit Kooperatifimin. Orneging
ortayimuz siitii getivdiginde doktiigiinde o doktiigii miktars, 1so degevini, doken
kisinin ismi, soy ismini, hangi taribite, hangi santte doktiigiinii ammnda sisteme
giryyoruz. Ashmda siitii bilgisayar ortamanda topluyoruz. Bu da cok giizel bir sey,
Tiivkiye’de belki diinyada sayils biv wygulama.” (Kalite Kontrol Miidiirii)

3.1.3.2.1.2.1.5. Tiiketici ve Cifteiye Koruyan Anlays

Kooperatif, tirlinlerinde kaliteyi korumak amaciyla yapmig olduklar
kontrollerin ve standartlarin diginda benimsedikleri anlayisla hem {ireticinin
hakkint hem de tiiketicinin saghgini gozetmektedirler.

“Bemim cocuklavim var ve onlara kooperatif diviinlerini goniil rahatlyjyin
yediriyorum, ciinkii icinde ne oldugunu biliyorum. Meseln bir x iiviinii vavas.
Iginde cok Fiigiik miktarda katks maddesi olacog igin cok biiyiik visk goviilmese
dabhi diviin tivetilmedi. Insan viicuduna verdigi zavar kesin deildi ama kath
maddesinin bivi var diye diviiniin iivetimi iptal oldu, aslinda cok da iyi birv diviin
olacakt. Bu kadar hassasiz.” (Uretim Uzman)

“Ben bir sey anlatmak istiyorum: Bizim iivetim ayagindn ovtaklardan bivinin
hayvam hasta oluyor. Hayvan hasta oldugunda antibiyotik vurmak durumundn
kalabilivier. Veteriner geliyoy; hayvana ilag vurduktan sonva hayvan siit vermeye
devam ediyor. Bu siitii bizim ovtaklavimiz ayr bir yere alyorlar: Biz gidiyoruz
o siite bakwyoruz, tavtwyoruz divelim 10 kyg. 10 ky’nin karsilyjine diveticimize
veriyoruz, o siitii topragia dokityoruz. Hem diveticimizi magdur etmiyoruz aym
sekilde tiiketiciyi de magdur etmemekle miikellefiz. O siitii alp hicbir sekilde
tiviinlevimizde kullanmuyoruz kalitemiz gevegi.” (Sats ve Pazarlama Departman
Miidiiv Yardvnciss)

3.1.3.2.1.3. Satis ve Pazaripma

MAXQDA ile yapilan analiz sonucu en sik ifade edilen kelimeler ve s6z
obekleri saptanmug, belirli bagliklar altinda toplanmugtir. Belirlenen frekans
tablosu agagidaki Tablo 9°da verilmektedir. Satig ve pazarlama ana temasi
Sekil 7°de gosterildigi gibi iiriin, fiyat, tutundurma, dagitim ve satig alt
gruplarindan olugmaktadir.
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Tablo 9: Satis ve Pazaviama Frekans Tablosu

Kod Sistemi Frekans
Satig ve Pazarlama 71
Dagitim 21
Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi 7
Dagitim Kanallar 11
Lojistik Planlama 3
Fiyat 5
Tutundurma 4
Sosyal Medya 3
Yerel Reklamlar 1
Uriin 16
Hizmet

Uriin Cegsitlendirme 7
Satig 25

Satig Stratejisi

Giiven Algis1 Yaratma

Rekabet Avantaji Yaratma

Satig Slogani ‘Olmasi Gerektigi Gibi’
Pandeminin Satiglara Etkisi

[S208 S RIS BiNe)

3.1.3.2.1.3.1. Uriin

Tire Siit Kooperatifi’nin {irtin gruplari, siit tiriinleri ve et tiriinleri olmak
tizere iki grupta incelenmektedir. Siit {riinleri; organik pastorize siit,
pastorize siit (cam gige), pastOrize siit (poset), ari ¢ig siit, ayran, yogurt,
organik yogurt, tereyagi, organik tereyagi, kasar peyniri, dondurmadir. Et
drtinleri; Tire sis kofte, doner, Tire sucuk, sucuk doner, dana kavurma, sig
sucuk, sucuk burger, kemik suyu ve pastirmadir.

Yapilan gortismeler sonucunda iiriin alt grubu hizmet ve iiriin
gesitlendirme kategorilerinde incelenmektedir.
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Sekil 5: Satis ve Pazavlama
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3.1.3.2.1.3.1.1. Hizmet

Kooperatif, tiiketicinin iiriinlerle ilgili beklentilerini ve sikayetlerini
telefon ya da e-mail yoluyla almaktadir. Bunun diginda, dagitim kanallarindan
birini hizmet boyutuna tagiyan kooperatif, Alo Siit’ uygulamasiyla bir
telefonla iirtinleri aligveri yapamayacak durumda olan tiiketicilerin
ayagina gotiirmektedir. Bunu halka hizmet adi altinda yaptiklarini dile
getirmektedirler. Ancak lojistik maliyetlerin ¢ok olmasindan kaynakli, bu
hizmete ara verilmistir.

“Surf bunun igin govevli avkadaslarimsz, saha sorumlulavimz var. Tiitketici
stkantilarimy e-mail ya da telefon kanalyla bize iletiyor. Problemin coziimii igin
kendisine doniis yapilyor: Eger bir sikdyet varsa zinciv magazalavda bulunan
arkadaslarimiz ya da saha sorumlusu avkadaglarimz divekt noktasimda ¢oziiyor.”
(Satss ve Pazaviama Departmany Miidiir Yardumciss)

“Bizim Alo siit’ diye bir wygulamanmmz vards. Belirli bir hat vay, bu hatt
araymen gy siitii ulastiryyorduk. Bunu hala talep edenler var ama bu cok
mesakkatli bir operasyondu. Frigovifik avaglar kullaniyordu benzin pahahilagst.
Bu nedenle lojistik maliyetleri cok yiiksekti.” (Satis ve Pazarlama Departmam
Miidiir Yarduncisi)

“Daha da profesyonel hale getivmeyi yani aplikasyon boyutuna getivmeyi
diisiiniiyoruz. Bununla bivlikte kends siviinlevimizi sicak satis yaptyjimz bolgeler
disindalki tiiketiciye de aplikasyon dizevinden uwlastrmayn ve isteklerini almayn
calisacagz.” (Satis ve Pazaviama Departmam Miidiir Yardumncisi)

3.1.3.2.1.3.1.2. Uriin Cegitlendirme

Kooperatif, iiriin gamini gelistirmek adina yeni yatinmlar ve projeler
yapmaktadir.

“Peynir iizerine yatwumlar yapworuz. Ozellikle malum kasar peynivi biraz
stkantily bir diviin. Gergek kasar peyniri iistiinde calisacagiz. Cocuklara peynir ads
altindn manlesef evitme tuzlavim yediviyorlay, cok kitii bir durum. Onlarin da
gercegini yapacayz. Bizim tonajummz 120 tonu bulacak.” (Eabrika Miidiirii)

“Piyasada sun incir vegelimiz vay, incir vegeli satyoruz. Sezonluk dondurma
var mesela dondurma iki cesit dondurmamuz var. Gegen yazdan itibaven biitiin
Migros’lara givdik. Simdi bir havadis daha vereyim size: Incir; ceviz ve kakaoln
olavak iki gesit daha ekliyoruz. Kavadutlu, sade, incir ceviz ve kakaolu olarak 4
cesit seklinde devam edecegiz. Onun disindn yogurt dondurma igin calismalarimiz
var: Bu sezon yetisemeyiz ama mubtemelen seneye yetisiviz.” (Satis ve Pazarlama
Departmans Miidiir Yovdimcist)
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3.1.3.2.1.3.2. Fiyat

Kooperatif, fiyatlandirma stratejisinde de tiiketici ve {ireticiyi koruyan
anlayig1 benimsemektedir. Ayrica ticari partnerleri olan perakende firmalari
haksiz rekabete karst korumaktadirlar.

“Ulusal firmalavdan babsedelim o zaman. A101, Bim, Migros gibi biiyiik
captaki ulusal firmalavda depo teslim olavak ¢alswyoruz. Bu firmalar da bize
haftalik sipavis gonderiler Biz cuma giinii sivettigimizi cumartesi paketleriz, pazar
gindi sevk ederiz. Biz ona gove tivetim yapariz, ona gove biv program gizeviz. Her
bir magazaya bir diviiniin farkh gramajlars gider, aym diviinler gitmez. BIM ¢
mesela 750 gram gidey, A101°% 1250 gram gider. Bu bizim fiyat stratejimiz. Aym
iiviin aym magiazadn farkh fiyatlar oldugn zaman vekabet yopmayacaklnr”

(Kalite Kontrol Miidiivii)

“Liyatlandwma stratejimizde simdi bizim tisketiciyi de iiveticiyi de koruma
politikamuz var: Bizim diviinlerimiz piyasa kosullarina gove pahah. Bunun sebebi
de sudur: Bizim yogurdumuzu diger mavka yogurtiara kyyasla pabals giinkii onlar
divekt kremasima celiyorlar. Kremayr cekince zaten kiveg gibi bir sey kalvyor;, bunu
yogurt diye satvyoriar. Antibiyotikli siitler toplayaniar var. Novmal bir yogurdun
fiyatr 10 ¢, Tire Siit’iin 19 tl. Insanlar ‘nasil olur’ diyor: Sebebi bu. Tabi fiyatlara
yanswyor ister istemez biitiin maliyetler.” (Satis ve Pazaviama Departmany Miidiir
Yardumnciss)

3.1.3.2.1.3.3. Dayjstsm

Kooperatif' ortag: {tireticiler ve bolgedeki siit sigirciligr tesislerinden
temin edilen siitler tesise S.S. Tire Siit Miistahsilleri Tarimsal Kalkinma
Kooperatif'ne ait siit tankerleri ile getirilmektedir (Tire Siit- Siit Tesisi
I¢ Tetkik, 2020). Bu boliimde dagitimda bilgi teknolojilerinin kullanimi,
dagitim kanallar1 ve lojistik planlamaya yer verilmektedir.

3.1.3.2.1.3.3.1. Bilgi Teknolojilerinin Kullanum:

Dagiimda bilgi teknolojilerini  kullanimi  zamandan ve maliyetten
tasarruf yaratmakla beraber kooperatifin daha gevik olmasini saglamaktadir.
Ayrica sevkiyatlarin daha seffaf bir gekilde izlenebilirligini saglamaktadir.
Bununla beraber yoneticiler barkodlama sistemine gegig yapmak ve {iretim
agamasindan tiiketiciye ulagana kadar bu sistemi kullanmak istediklerini
vurgulamaktadirlar.

“Soguk zincivin kuidmamas igin bayi avaglarmdan kendi araglarimiza kadar
hepsinde Arvento vaw: Avkadaglarimiz devamly izliyorlar. Icevideki sicaklyjm
belivli biv devecede olmasi gevekiyor: +4 ve 0. Calsan arkadaslarimz bunlar
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devamly izliyor. Dagiitumda 5,6 civarmmda oldugunda 151, sistem alavm veriyor,
dvyor ki w51 diismeye baglads.’. Sonva hangi avag hangi plaka oldujunu hemen
tespit ediyoruz ve Inzh miidahale edebiliyoruz.” (Satis ve Pazavliama Departmany
Miidiiv Yarduncisi)

“Su anda Kanyas yazilun sistemini kullanvyoruz. Bayiler ile bizim fobrika
arasmdn Biltek dedigimiz bir program vay, buraya adetlevini giviyorlar. Biltek
otomatik olavak bizim sisteme aktarvyor. Biz Kanyastan gekiyoruz. Sipavisleri iki
gilinliik giviyoriar: Sevkiyatlars buna gove yapryoruz.” (Depo Sorumlusu)

“Su anda avaglavdn sicakhk olgiimii var: Kag deveceye diistii, ne zaman agts,
ne zaman kapattr bunlar: takip edebiliyoruz”. (Depo Sorumlusu)

“Uszaktan izlemeli takip cihazlaromsz var. Uriinler sigortal, basgma bir sey
geldiginde dokiimlerini isteriz. Buradan teshm alindypmda sorumluluk kars
tavafn geciyor: Soguk zincivin kidmasimdan kaynakl biv problem varsa biz bunu
keawrss tarafn yiikleriz.” (Uretim Uzman)

“Sevkiyat lisminda  barkodlama  sistemi yok bununia ilgili  calsmalar
yapworuz. Su anda sistem tizevinden sadece sipavis agyp oradan ama ileviki
asamadaki - calismalaviz su andn  bavkodlama  sistemine  gecmek  divetim
asamasinda miisteriye ulasana kadar bavkodlama sistemine gegmek istiyornz. Su
an tek eksikligimiz bu.” (Depo Sorumlusu)

“Sagmdan  Siseye Siitte Koovdinasyon ve Bilgi Paylasimi” projesiyle  koy
merkezlerinde bulunan siit alvm noktalary yenilends. Siit sogutma tanklarina
loadcell adly sensovier yeriestivilmisti. Bu semsovier sayesinde siitiin miktars
dogrudan internet ve bilgisayarls kioskinra iletilmektedin: Bu bilgiler daha sonra
sisteme kaydedibmektedir: Torim 4.0 wygulamas)”. (Kalite Kontvol Miidiirii)

3.1.3.2.1.3.3.2. Dayjutim Kanallar:

Kooperatif iiriinleri yerel market, mandiralar, mobil araglar ve zincir
magazalarda satiga sunulmaktadir. Bununla birlikte e-ticaret kanallarinda da
trtinlerin satig1 yapilmaktadir.

“A101, Bim, Migros, Carrefour, Metro, Giirmay, Peblivanogln vs. diviinlerimiz
satisa sunulmaktadw: Online olarak da Migros sanal market, Getir, emek sepeti,
Iste gelsin gibi kanallarla calisyyoruz.” (Satss ve Pazavlama Departmans Miidiir
Yardumnciss)

“Su an Iste gelsin Istanbul’da cok yogun bir sekilde dagitymmiz var. Yogurt,
stit, kasar peynivi ve git gide diviin cesidimizi artirryoruz. Yemek sepetinde biitiin
Lzmir billgesine hizmet veriyoruz, son giincellemeyle 16 oldn.” (Satss ve Pazaviama
Departmans Miidiir Yardimcis)
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“Temir’de genelde Tive’de mobil avaglaromz var: Tive’de hatta pandemi
doneminde yagsh ve yasaklardan dolayr alisverise cihamayan insanlarm evlerine
ihtwyaglarim gotigrdiik. O sekilde yardumumaz da oluyor.” (Kalite Kontvol Miidiirii)

3.1.3.2.1.3.3.3. Lojistik Planlama

Depo sorumlusu siparis iglemeden teslimata kadar lojistik planlamay1
agagidaki gibi 6zetlemektedir:

“Bize bayil olan iki depo var: bir novmal sivket depomuz sevkiyat almadyjimiz,
bir de alvm depomuz. Bu gordiigiiniiz alim depomuz, sevkiyat depomuz Bornova’da.
Bizim bir de pazariama miidiiyliigiimiiz vayr pazarviama miidiirliygiimiiz sistemsel
olavak gider. Almas oldugn siparvisler sisteme gidiyoy;, daha sonva bizim oniimiize
sistemden sipavisler diigiiyor. Sipavisleri govityoruz ona gove de sevkiyat planlyoruz.
Sevkiyat planlamasiny sevkiyat sorumlusu avkadaslarvmsz yaprorlar. Sevkiyat
sonrast arkadasiarmmz ciktilarim alvyorlar. Buna gove de malzemenin hazirlyjim
yapryoriar. Bizim sozlesmeli oldugumuz biv firma vay, twr geliyor siivekls olavak ring
yapuyos, o sevkiyat planlamasina give yiiklemesini yapryoruz. Daha sonva Izmir
deposundaki arkadasimz sistemden sevkiyat miisterilevini cekip plan olusturwyor
zaten plan olusturulmugs olwyor: Plan dogrultusunda sabah saat 03.00°¢ dogru
miisterilevin avaglar: gelmeye baslyor. Depoya arvaglar geldikce avag planina ve
sevkiyat planina gove o mallars yisklemek dizere teslim ediyornz. Bizim bir de diger
Tzmir digs olan satsslarsmaz vaw; yine bunlay da sisteme giviliyor siparis duwrumunu
cekuyoruz ona gove bir sevkiyat plans yapryoruz iiviinleri hazwlyoriar: Daba sonva
miisterilerin Ankara- Istanbul avaglars geliyor o sevkiyat planna gove araglarn
yiikleme yapryorlar. Onda dikkat ettikleri nokta su: Son kullanma taviblevine gove
ilk griven ilk cikar Fifo wygulamasina gorve yiiklemeyi yapvyoriar sevkiyat taviblerine
gove. Isin ozet kasms bu.” (Depo Sorumilusn)

“Siitleri siparis bazl divetiyoruz ama yogurtiara stoklu olarak divetiyoruz.
Bizim bir bayilik sistemimiz var bayiler avacilyjryla yaptyjmmsz, bir de divekt
miisterilerimiz var.” (Depo Sorumlusu)

“esislerimizin  kullanum  malzemelering  takip ediyoruz. Minimum  stok
seviyeleri var minimum stok seviyeleri diistiigii an biz talep olusturwyoruz.
Sistemden olusan talepler satin almann oniine diisityor satin alma onlardan
teklif alvyor bunlavm baziar talep bazindn siparis olabiliv. Onunia ilgili ciddi
prosediir olusturulwyor limit dabilinde, daba sonva da sistemden sipavisler
veriliyor: Tedarikgiden gegtikten sonva biz bunun teslimatin alyoruz, stokluyoruz
daha sonva da fobrikalavda bu isleve bakan avkadasiar var. Onlar da giinliik
leullamamlara kadar malzeme istiyorlar. Ornefing 1500 adet yosurt kdsesi sisteme
giriyor, avkadaglarm oniine diisiiyor sonva da transfer ivsaliye ciktisins alyyor. Boyle
bir dsleyis var:” (Depo Sorumlusu)
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3.1.3.2.1.3.4. Tutundurma

Kooperatif, tutundurma faaliyetleri olarak sosyal medya ve yerel
reklamlara yer vermektedir.

3.1.3.2.1.3.4.1. Sosyal Medya

Kooperatif, markalarinin tanitimi igin Instagram bagta olmak tzere
sosyal medyay1 kullanmaktadir. Satiy ve Pazarlama Departmam Miidiir
Yardimcist siireci daha profesyonel bir boyuta tagimak amaciyla kooperatifin
aplikasyonunu da olugturmayi planladiklarini belirtmektedir.

“Son zamanlar ozelikle Instagram’s cok Izl kullanmaya basladik. Belirli gelir
gruplavma, tiiketici gruplavma ulasmak igin Instagram’s kullansyoruz. Ozellikle
Instagram ciinkii Facebook onemini kaybetti.” (Satis ve Pazariama Departman
Miidiiv Yardumcis)

“Daha da profesyonel hale getivip aplikasyon boyutuna getivmeyi diisiiniiyornz.”
(Satss ve Pazaviama Departmany Miidiir Yardimeciss)

3.1.3.2.1.3.4.2. Yerel Reklamiar

“Sosyal medyamn disimdn, bolgesel veklamlar da veriyoruz.” (Satis ve
Pazarlama Deparvtmans Miidiir Yavdumcist)

3.1.3.2.1.3.5. Satss

Satig ana temasi altinda iglenen alt gruplar satig stratejisi, satig slogani ve
pandeminin satiglara etkisidir.

3.1.3.2.1.3.5.1. Satss Stratejisi

Kooperatif, satig stratejilerini tiiketicinin goziinde giiven algis1 yaratmaya
ve rekabette 6ncii firma olmaya dayandirmaktadir.

3.1.3.2.1.3.5.1.1. Gitven Algess Yaratma

Tiiketiciler, ozellikle covid-19 pandemiden sonra saglikli ve giivenilir
gidalar1 tiikketmeye daha egilimli olmaya baglamiglardir.  Yoneticiler,
tilketicinin goziinde giiveni standartlara uygun, saghkli triinler {ireterek
sagladiklarini ve bunun da talebi ve satiglart artirdigini dile getirmektedirler.

“Biz sektivel olavak hem iiveticiyiz hem tiiketiciyiz. Ozellikle son 10 yildn
tiiketici goziinde iyi biv mavka algimiz oldu. Bunu pazar paywmmzin yiikselmesi
ile, taleplerin artmas: ile goviyoruz. Ozel sektivde bircok firmammn para vererek
ulasamadyi yeve ulastik. Son yillavda kooperatiflere olan mavka baks agis: bivaz
degisti. Tiirkiye’de ady cikmas olan diviinler hangisiyse onlars divetmeyle basladik
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ise. Bunun bir tanesi kaymakl yogurttu, teveyagima bir on yarge vavds. Bunlar
diizgiin bir sekilde divettiginiz zaman tiketicinin giivemini de kazanwyorsunuz
ve bir sifre sonva zaten kooperatif advyla da bivlesince hocam wmiisteri sadakating
kazanvyorsunuz.” (Fabrika Miidiirii)

“Tiiketici bana Tive Siit Kooperatifi'nin yogurdunu verin diyor, ‘kaymakl
yogqurt hangisi’ diye degil, divekt isimle gidiyor. Bu sekilde siz ilevieyen zamandn
ham maddenizi garanti altina alyorsunuz ciinkii pazar paymizt koruyorsunuz,
pazaviama stratejiniz rabatiomas olwyor. Bu da iivetici bazindn divetim yapan
kitlenin vahatlamasina sayglvyor; yatwrim yapmasina sagglvyor: Ciinkii pazar payimiz
biiydidiikge kendimizi gelistirmeye ¢alisyyoruz.” (Fabrika Miidiivii)

“Pandemiyle beraber insanlar daha dogal idiviinler titketmeye bagladilar
biliyorsunuz. Siz de mubtemelen oylesinizdiv oyle diisiiniiyorum. Belivl bir seviye
diinya goriisii olan insanlar zaten saghkh mda tiketmenin olmazsa olmaz
oldugunu biliyorlar. Bunun igin de giiveniliv marka aviyovlar ve bu markalardan
bivi Tive Siit. ben de aileme kooperatif tiviinlerini goniil vahatlyjyla yediriyorum,
ctinkii iginde ne oldugunu biliyorum.” (Satis ve Pazarviama Departmany Miidiir
Yardumciss)

3.1.3.2.1.3.5.1.2. Rekabet Avantaji Yaratma

Kooperatif yoneticileri, diger markalarla bir arada olmanin ve diigiik
maliyetli girdilerle iiretime destek olmanin rekabeti artirdigini ve bunun da
satiglara etkisinin biiyiik oldugunu ve kapasitelerini genisletmelerine olanak
sagladigimi vurgulamaktadirlar.

“Daha fazla noktada daha fozla iiviinle olmakla miikellefiz ama bu noktada
bizim baskanwmzin soyledigi gibi kendi aldyjumz kiiltiir cercevesinde haveket
ediyoruz. Ornegin x marka kooperatif bademli yogurdu var biliyorsunuz. Onlayin
siriinlering cekip kendi diviinlerimizi one koymuyoruz. ‘Onlarm siviinlerini de bir
tarvafy koyun’ diyoruz. Ciinkii onlar da biv sekilde kendi imkanlary dahilinde
tiiketiciyi korumaya ¢calispyorlay, diveticiyi korumaya caliswyoriay, aym sekilde
titketiciyi de. Bu nedenle onlar kooperatif altinda ezmek istemiyoruz, bir ahenk
iginde birlikte olmak istiyoruz. Keske biitiin zincir magazalor bunun farkinda
olsa. Kooperatif diviinlerine simdi galiba yasa gelecek diyorlar: Her magjnza en az
2 tane meseln kooperatif iiviinii satmak zorunda durumunda olacak.” (Satis ve
Pazarviama Departmany Miidiir Yardimeciss)

“Girdilers siz divetimin givisinde diisiik bir sekilde soglavsamz, ornegin
mazotu, gibreyi, yemi...O zaman herkese esit biv sekilde adalet sunabiliyorsunuz.
Biz de biitiin yatiimlarimize ona gove yapryorusz, siit tesisi agryoruz, kapasitemiz
genisletiyoruz. Uriin kalitemiz iyi olursa ilerleyen zamandn bizim rekabette
de kalicr olma sansimiz olwyor. Stivdiivebiliviik agisindan da onemli noktalara
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geldigimizi diisiinebiliyoruz o zaman.” (Satis ve Pazarviama Departmans Miidiir
Yardumciss)

3.1.3.2.1.3.5.2. Satss Slogam ‘Olmast Gerektigi Gibi®
Kooperatifin slogani agagida ifade edilmektedir:

“Bizim bir mottomuz var onu da soylemislerdiv belki size: “olmasi gevektigi
Jibe” divetim. Hatta afislerde de gormeye baglayacaksimz. Temiz kooperatif, olmas
gerektigi gibi divetim diye. Bizim kalitemizi, bizim bu tavafimize bilen tiiketici
bizi talep ediyor ashmdn. Bizim diger firmalar gibi maddi giiciimiiz yok ama
titketicinin gonliine girmisiz. Marketler de bizi isteyerek, severek destekliyor. Bizim
giciimiiz bu olwyor.” (Satss ve Pazarlama Departmany Miidiiry Yordimcist)

3.1.3.2.1.3.5.3. Pandeminin Satislara Ethisi

Pandemi ile birlikte temel gidalara yonelik talebin arttig1 ve tiiketicinin
saghkli, organik iiriin tiiketimi konusunda daha bilinglendigi, bunun da
satiglart artirdig1 vurgusu yapilmaktadir. Bunun diginda pandemi déneminde
gida sektoriindeki firmalarin {riinlerde haksiz fiyatlandirma yaptiklar
belirtilmektedir.

“Sadece konu yokluk degil, yani market vafi degil. O donemde siit tiviinlerinde
insanlar en wyisini bulmaya caliseyorlavds, yani mdada en giiveniliv markayn
saldvwrdiar. Biz o donemde cok sattik, ciddi anlamda bir para kazandik Covid-19
doneminde.” (Fabrika Miidiiri)

“Onccki seneleve give cok iyiyiz. Pandeminin guda sektiviine ciddi anlamada
yavary oldu. Ama idizillevek belirtiviz ki hak etmeyen fiyatlandimalar oldu.
Fursatgiik cok kotii bir sekilde bizi vurdu, iiveticiyi vurdu, tiiketiciyi de vurdun.
Cizygide yiikselen ama tekrar asag diisiiven firmalar vy, su an eskisi gibi sats
yapamuyoriar” (Fabrika Miidiivii)

“Rapasite problemi ile karse kavswya kaldik ¢iinkii inambmaz bir ragbet oldu
diriinleve. Migros bu isin amivi oldugu icin en basta ovada titkendi.” (Satss ve
Pazarlama Departmans Miidiiy Yovdumcist)

“Pandemi donemi bizi daba one gegivdi giinkii tisketici daha saghkh, daba
giivenilir markalara yoneldi. Tive Siit Kooperatifi bolgede en gitveniliv markalavdan
bivi oldugn icin, bunu agik ve net soyleyebilivim, tiiketicinin ilgisi alakasim cekti.
Pandemi viizgoaryla beraber %40 arttysa satislarimz, bu satislardan %20 %25%
kalds. Biz bunu govebiliyoruz giinkii bir tik yukarya gecmisiz. Pandeminin biraz
dahn yavaslamasyla ama %20-%25% celik tiiketici olavak kaldi. Soyle soyleyeyim:
bizim diviinlerimizi ozellikle yogurdumuzu tadyp da diger yogurtlars yiyip bir daha
tat alabilen bir insan yoktur” (Satis ve Pazarviama Depavtmans Miidiir Yardumcist)
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3.1.3.2.2. Ciftgilerie Yapilan Miilakatlava Yonelik Bulgular

Ciftgiler ile yapilan yari-yapilandirilmis miilakatlar sonrasi MAXQDA
programi ile yapilan analizler sonucunda ana temalar ve alt gruplar
belirlenmigtir. Buna gore ana temalar “Tarim ve hayvancihikta verimliligi
etkileyen faktorler”, “Kooperatifte yer almanin sagladig1 ekonomik, gevresel
ve sosyal faydalar” ve “Tarim ve hayvanciligin gelismesi igin beklentiler ve
oneriler” dir.

3.1.3.2.2.1. Tarvm ve Hayvancilikta Verimliligi Etkileyen Faktorler

Tarim ve hayvanciikta verimliligi etkileyen faktorler Sekil 8°‘de
gosterildigi gibi ekipman yetersizligi, hayvan hastaliklari, yiiksek maliyetli
hammadde, tohum ekiminde ilaca bagimliik ve icarlarin pahali olmasi
olarak belirlenmigstir. Yiiksek maliyetli hammadde kategorisi hammaddede
disa bagimhilik ve suni (hazir) yem kullanimi alt gruplarindan olugmaktadir.
Tarim ve hayvancilikta verimliligi etkileyen faktorlere iligkin frekans tablosu
Tablo 10°da verilmektedir.

Tablo 10: Tarun ve Hayvanciikta Verimliligi Etkileyen Faktorler Frekans Tablosu

Kod Sistemi Frekans
Tarim ve Hayvancilikta Verimliligi Etkileyen Faktorler 38
Ekipman Yetersizligi 2
Hayvan Hastaliklart

Yiiksek Maliyetli Hammadde 22
Suni(hazir) Yem Kullanimi 13

Hammaddede Diga Bagimlilik
Tohum Ekiminde Tlaca Bagimlilik
Tcarlarin Pahali Olmast 2

Sekil 6: Tarum ve Hayvanciikta Verimliligi Etkileyen Faktorier
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3.1.3.2.2.1.1. Ekipman Yetersizlisji

Tarim ve hayvancilikta verimliligi etkileyen faktorlerden biri ekipman
yetersizligidir. Yapilan goriigmelerde ekipman yetersizliginin verimliligi
etkiledigini iftgiler su sekilde belirtmektedir:

“Dort dovtliik ekipmanim yok. Ufak tefek bizim yiikiimiiziin yetecesi sekilde olan
aletlevimiz var ama soz misali silay makinemiz yok, diger biyiik ekipmaniarimz
yok yani ekipmanlar igin avkadasinrm destegini alyoruz.” (Katiimer 9, Erkek,
67)

“Bazen tabi makinaya ibtiyog dwynluyor. Biiyitk makinalay cikeyor simdi keske
alabilsel’ diyoruz ama olmuyor daba kiigiigiinii alabiliyorsun. Bu da verimliligi
ethkiliyor” (Katilvmer 12, Erkek, 44)

3.1.3.2.2.1.2. Hayvan Hastaliklar:

Ciftgiler verimlilikte disiikliige sebep olan faktorler arasinda hayvan
hastaliklarin1 gostermektedir. Viral enfeksiyon, meme hastaliklar1 bunlar
arasinda gosterilebilir.

“Viral enfeksiyon olwyor o bizi agwyor” (Katilimer 4, Kadin, 40)

“Meme rahatsizlyn olwyor o zaman verim diisiikliigii yapyor Ayaginda
problem oluyor.” (Katilimer 7, Evkek, 42)

“Bizim mile isletmelerinde samans suya atvyoriar ya da siit yeming yem karma
makinesiyle hazirlayp o dogrultuda vermeye calispyoruz. Asir verdigimizde meme
rahatsizliklars gikyyor hayvanda.” (Kativmer 2, Evkek, 38)

3.1.3.2.2.1.3. Yiiksek Maliyetli Hammadde

Tarim ve hayvancilikta giibre, hazir yem gibi girdilerin maliyetli
olmasindan verimlilik etkilenmektedir. Bu maliyetlerin yiiksek olmasinda
hammaddede diga bagimlilik ve suni (hazir) yem kullaniminin gerekliliginin
etkisi biiytiktiir.

3.1.3.2.2.1.3.1. Suni (hazw) Yem Kullanwm

Ciftgiler hazir yemin kullaniminin hayvanlarin siit verimliliginde etkili
oldugunu savunmaktadir. Buna kargin hazir yem kullanimimnin maliyeti
yiiksek olmaktadir. Ciftgiler bu konudaki goriiglerini goyle belirtmektedir:

“Hazwr yem kullanmazsak biz siit iivetemeyiz. Hazor yem kullanmamiz sart
gibi. Zaten o olmazsa olmaz, igindeki proteini hayvamn enerjising tetikliyor.”
(Katilvmecr 2, Evkek, 38)
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“Hazwr yem kullanmazsak verim almamaz imkinsiz illa hazor yem kullanmak
zorundmyiz. Yani hazor yemi vermezsem siit alamam o dp verim diisiikliigiine
sebep olur” (Katilvmer 15, Evkek, 71)

“Hazwrdan gidiyoruz. Sadece tursumunz somanumz bize ait. Yem disaridan
tabi yem herkesin disaridan sadece bizim degil biitiin hayvancilavim  yemi
dsaridan.” (Katimer 5, Evkek, 44)

3.1.3.2.2.1.3.2. Hammaddede Disa Bayjumllvk

Hammaddenin ithalatla kargilanmasi diga bagimhiligr artirmakta ve yerli
dretimi azaltmaktadir. Bu durum gift¢inin iiretimde maliyetlerini artiran
onemli bir etken olmaktadir.

“Tohumn  kendimiz  yetistivsek mesela ne kadar giizel olur  Kendimiz
yetistivemeyiz, disarrya bagomlyiz hepimiz”. (Kativmco 6, Evkek, 46)

“Her sey ithal oldwgju icin disn bagimlyiz. Bir tohum dahi en azindan bir
tohumda da disa bagimivyiz biz.” (Katihmer 12, Evkek 44)

“Tohumun gecen yil ile bu yil avasinda yare yarwya fark var torba basimdan.
Mesela tanesini kiigiiltipyorlay, malzemeden calvyoriar yani agikeast boyle. Bu sefer
biv yil oncesi diyelim 1 torbayla 6 dekar yer ektigin zaman 1 yil sonva 6 dekar degil
de 5 dekar ekemiyorsun. O da maliyeti ethiliyor.” (Katiimecr 12, Evkek 44)

3.1.3.2.2.1.4. Tohum Ekiminde Haca Bagimlhirk

Tohumda verimlilik alabilmek adina ekimde kullanilan ilaglardan
bazilarinin dogaya zarari olabilmektedir. En az ilaglama yontemleri kullanarak
hastaliklar1 yenmek ve daha iyi verimlilik alabilmek i¢in ilaglarin kullaniminin
gerekliliginden bahsetmektedirler.

Yani tohumlar o kadar genlesti ki icinde her tiivlii zavarh madde olabiliyor:
Bu nedenle seni ilaca mecbur birakeyorlar: Bizim avtik eskiye doniik hicbiv seyimiz
kalmads yani.” (Kativmer 13, Kadin, 67)

“Tnbi ki zarar veriyovdur her tiivlii. Mesela arvya da zarar veriyorduy, her
seye veriyordur. Biz bir musira ilag atmasak eger kurt yiyor, onu mahsuliing
alamayoruz hemen gogiiyor, ekstradan domuzlavdan cok seyimiz var” (Katiimc
11, Erkek, 38)

3.1.3.2.2.1.5. Icarlarm Pahal Olmas:

Ciftgiler icarlarin pahali oldugunu dile getirmektedir. Bu da giftgiyi arazi
sahibi ile iligkilerinin devamlilig1 konusunda onlar1 tereddiite diigiirmekte ve
tarimsal faaliyetlerini kisitlamalarina sebep olmaktadir.
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“Bizim pek ovada yerimiz yok az bir 15-20 dindim yevimiz var: Icar tutuyoruz,
satmn advyoruz. Onlar da pabal.” (Katiimcr 16, Evkek 31)

“Tearlar pahabilast.” (Katihmer 13, Kadin, 67)

Huwyvan giibresini kullanyyoruz ama tabi avazi kendinin degil, baskasimn yeri.
Nasil giiveneceksin? Sana seneye belki burayr vermeyecek, belki alamayacaksin.
Ama kendinin olsa avazi tabi ki giibveliyorsun.” (Katiimer 14, Kadn, 48)

3.1.3.2.2.2. Kooperatifte Yer Almanin Sagladyy Faydalar

Ciftgiler icin kooperatif yapisinda yer almanin sagladig:i faydalar
stirdiiriilebilirlik  perspektifinden  degerlendirilerek  {i¢ ana  baglikta
incelenmektedir. Bunlar Sekil 9°da gosterildigi gibi ekonomik, ¢evresel ve
sosyal faydalardir. Bununla birlikte temanin frekans degerlerinin yer aldig:
tablo agagida verilmektedir (Tablo 11).

Tablo 11: Kooperatifte Yer Almanin Sagladyjs Faydalar Frekans Tablosu

Kod Sistemi Frekans
Kooperatifte Yer Almanin Sagladig: Faydalar 103
Ekonomik Faydalar 69
Hasat Yardimi Projesi 4
Organik Tarim Uygulamalar1 4
Giibrede Tlaglama

Hayvan Giibresi (Dogal) Kullanim1 3
Ciftgim Market Aligverigi 13
Veteriner Danigmanligs 11
Uretim igin Gerekli Girdilerin Destegi 23
Hammadde ve Malzeme Destegi 17
Makine ve Teghizat Destegi 6
Bin Ciftgi Bin Bereket Programu

Teknolojik Uygulamalar 11
Cevresel Faydalar 32
Bin Cift¢i Bin Bereket Programi 2
Teknolojik Uygulamalar 16

Organik Tarim Uygulamalar1
Giibrede Tlaglama

Hayvan Giibresi (Dogal) Kullanimi
Sosyal Faydalar

NN R W N

Sosyal Sorumluluk Projeleri
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Sekil 7: Kooperatifte Yer Almanin Sagladyy Faydalar
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3.1.3.2.2.2.1. Ekonomik Faydalar

Ciftgilerin kooperatif biinyesinde yer almalarinin sagladigi ekonomik
faydalar kategorisi hasat yardimi projesi, organik tarim uygulamalari,
Ciftgim Market aligverisi, tiretim igin gerekli girdilerin destegi, bin ¢ift¢i bin
bereket programi ve teknolojik uygulamalar olarak alt gruplara ayrilmaktadir.
Bu gruplardan bazilar1 ekonomik faydanin yaninda ¢evresel fayda da
saglamaktadir.

3.1.3.2.2.2.1.1. Hasat Yordums Projesi

Kooperatifin yemde ve giibrede gift¢iye 6demeyi vadelendirerek yapmasin
saglama adina geligtirdikleri projedir. Ciftgiler hasat yardimi projesini su
sekilde dile getirmektedir:

“Su ekim sezonu meseln Mart, Nisan, Mays bildigim kadariyla hani bir
de Temmuz, Agustos, Eyliil bu altv ay yani yemde odemeleri bolevek bizlere
safjlayacaklnr” (Katuncr 13, Kadin 67)

“Hasat yardum yapacak yeni projesi bu daha yeni wygulamaya gececek.”
(Katihimer 15, Evkek, 71)

3.1.3.2.2.2.1.2. Organik Torim Uygulamalar:

Organiktarim, tarimdatoprakiiretkenliginisaglamadabiyolojik zarar veren
hammaddelerin kullanimini reddeden ya da kisitlayan bir tarim yontemidir.
Ciftgiler ilaglama yontemiyle ve hayvan giibresi kullanimiyla organik tarim
uygulamalarindan ekonomik ve ¢evresel agidan fayda saglamaktadir. Burada
ckonomik agidan sagladig: faydalardan so6z edilmektedir.

3.1.3.2.2.2.1.2.1 Giibrede Tlaclama

Ciftgiler, giibrelemede topraga zarar vermeyen ilaglardan kullanmaktadir.
Bu sayede topragin verimi artirilmaktadir.

“Toprak analizini yaparak zavarl maddelerden avindwilms ilaglardan
kullanvyoruz giibrvelemede.” (Katilvmer 7, Evkek, 42)
3.1.3.2.2.2.1.2.2. Hayvan Giibresi (Dogal) Kullanim

Ciftgiler tarimin organik olmasi i¢in dogal hayvan giibrelerini
kullanmaktadir. Bu durumun tarimda ekonomikligi etkiledigi su ifadelerle
belirtilebilir:

“Vidanjorle kendi hayvanlavimzin siv gitbresini alyoruz tavimya atyoruz,
dwyelim 100 kilo atacagumza 50 kilo atvyoruz o agyjr kapatwyoruz hatta daba
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fazlasim karsivyor: Bu sayede daha verimli ve daba organik oluyor” (Katihimer 3,
Evkek, 43)

“Royunlarumz var onun giibresini siipiiviip zeytinlere dokiiyoruz, oyle bosa
hevhangi bir yere atmayoruz yani sivekli zeytinlerin dibine dokeriz. Yillavdan beri
muhtaromz da bilir bu sekildedir” (Katiimer 14, Kadin, 48)

“Dogal, organik giibre kullanyoruz”. (Katiimer 8, Erkek, 45)

3.1.3.2.2.2.1.3. Ciftgim Market Alisverisi

Kooperatif' biinyesinde yer alan, giftcilerin siit kargihiginda aligveris
yapabildikleri market olan Cift¢im Market, cift¢ilerin temel ihtiyaglarin
kargilamalarinda 6nemli bir yerdir. Katiimcilar buradan yaptiklar: aligverigi
agagidaki gibi ifade etmektedir:

“En onemli avtise do pavamuz olmadyjn halde aylik siit miktars hesaplavimazdan
diisiiyor. Bize inanimaz katlist var:” (Katihmer 2, Evkek, 38)

“Satrs magiazalar var. Orvaya giderek evimizin temel ihtiyaglarime oradan
alwyoruz. Ortak hesabimzdan bizim daba sonrasimda kesiliyor” (Katiumer 1,
Erkek, 76)

“Thtiyaglaromz karsioruz big 5 kurus para vermeden ay sonunda siit
hesaplavindan diisiiliiyor.” (Katiuncr 16, Evkek, 31)
3.1.3.2.2.2.1.4. Veteriner Danssmanlyj

Ciftgiler kooperatifin veteriner hekimlerinden gerektigi hallerde destek
aldiklarini su sozlerle belirtmektedirler:

“Gelvyor veterinerler bakvor asiamalars yapilyor”. (Katiimer 8, Evkek, 45)

“Hastalik oldugunda veteviner cogjiryyoruz, hemen geliyor serum da veriyor”.
(Katilvmer 3, Evkek, 43)

“Hizmet alyoruz tabi ona gove mecbur veterinere basyuruyoruz. O gelip
bakvyor” (Katilumer 9, Erkek, 67)
3.1.3.2.2.2.1.5. Uretim igin Gerekli Girdilerin Destegi

Kooperatif, iftgilere tiretimde kullanacaklart hammadde, malzeme ve
ayn1 zamanda makine ve teghizat tedariginde bulunmaktadir. Kooperatifin
destegiyle cift¢iler bu malzemeleri piyasadan daha uyguna temin etmektedirler.
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3.1.3.2.2.2.1.5.1. Hammadde ve Malzeme Desteji

Ciftgiler mazot, giibre, yem bagta olmak tizere bir¢ok girdiyi kooperatiften
saglamaktadirlar.

“Her konudn faydass var bize yem olavak divetimde biitiin giibreyi oradan
alyoruz tohumlarimza vavincaya kadar ibtiyaglarimz: kavsilyornz”. (Katiimer
10, Erkek, 36)

“Giibre ondan sonva tohum, akaryakit... Hepsini buradan harvsilyornz.”
(Katilimer 9, Evkek, 67)

Vemimizi, vyiyecegimiz unu, gitbremizi, tohumumuzn  kooperatiften
karsilvyoruz. Siitiimiiz de degevinde gidiyor” (Katiumcr 1, Evkek, 76)

3.1.3.2.2.2.1.5.2. Makine ve leghizat Destesi

Ciftgilerin kooperatiften aldiklar1 tiretimde kullanilacak makine ve teghizat
destegi su sozlerle ifade edilmektedir:

“Bende olmayan makine kooperatifte var ben gidip onu kivalayabiliyorum.
Makine veya ekipmam bir bedel kavsilyp kivalvyoruz, kullanabiliyoruz. Soforvii ile
beraber gelip taviamiza isliyoriar” (Katimer 12, Evkek, 44)

“Tarlamun giizel sulanmast igin ekipman aldun, lazerli tesviye yaptirttim. Bu
nedenle kooperatiften cok memnunuz.” (Katilimcr 9, Erkek, 67)

“Makinelerimizi alyoruz kooperatif biinyesinden.” (Katilumer 3, Evkek, 43)

3.1.3.2.2.2.1.6. Bin Ciftci Bin Bereket Program

Kooperatit biinyesinde uygulanan “Bin ¢iftgi bin bereket” programu
kapsaminda giftgilerin toprak verimliligi bagta olmak iizere iiretimden daha
¢ok verim almalar1 amaglanmaktadir.

“Bin ¢iftci bin beveket programa var. Telefonlara da eklediler bu programa.
Tariada herbangi bir zavar oldugunda ovadan bir bildivim geliyor: O yonden cok
Sfaydase var yani.” (Katilimer 12, Evkek 44)

“Fazla gilbre atmanmn oniine gegiyoruz bu sayede. Mesela yarm bir giin
ilerleyen yillavda (biz bellks goriip gormeyiz bilmiyorum) cocuklavimiz agisimdan
su stkintise olmamase igin fazin gitbre atmamalyz. Giibre atmak cok iyi bir sey
degil. Bazilars bir dindimde 200 kilo tohum veya giibre atvyor. Ashinda cok israf
oluyor. Bunun en fazia kullansan 50-60 kilosunu kullanyorsun.” (Katilumer 3,
Erkek, 43)
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3.1.3.2.2.2.1.7. Teknolojik Uygulamalar

Su israfim azaltan, ilaglamada hizi artiran teknolojiler basta olmak
iizere iiretimde ekonomikligi saglamak amaciyla ciftgiler bazi teknolojik
imkanlardan yararlanmaktadirlar. Ciftgilerin kullandiklar1 bu uygulamalar
agagida ifade edilmektedir:

“Normal boru hatte hocam. Boru hattuman dizevinde canak var. Hayvan agzim
temas ettivdigi anda taze su geliyor, agjzans gektigi anda su gidiyor. Sadece o canak
doluyor: Tiikettigi kadar suyn alyor ve duvwyoy, bu islem sayesinde su isvafinin
onidine gegnmus oluyoruz.” (Katilimcr 4, Kadin, 40)

“Onceden meseln 1zgaralar vardy tvmik vardy su anda tiirlii motoriar cikty
oradan kavumz var bivaz.” (Katimcr 3, Erkek, 43)

“Simdi dvone alworiar drone’la ilaglama yapacagiz nasip olursa. Capraz da
atabiliyor, dik de atabiliyor: Sen bunw ckvandn goviiyorsun. Bu arada buraya ilk
drone’n ben getivdim biliyor musun? Biz taviaya geldik 60, 120 dekarvitk yeri 4
saatte ilagladik. Normal savtlavda hig kimse ilaglamazds.” (Katiimer 12, Evkek,
44)

3.1.3.2.2.2.2. Cevresel Faydalar

Ciftgilerin  kooperatifte yer almalarmin sagladigi ¢evresel faydalar
kategorisinin altinda bin gift¢i bin bereket programu, teknolojik uygulamalar,
organik tarim uygulamalar1 yer almaktadir. Bu uygulamalar sayesinde bitkiyi,
topragi ve hayvanlar1 koruma ve su tiiketimini azaltma hedeflenmektedir.

3.1.3.2.2.2.2.1. Bin Cifi¢ci Bin Bereket Program:

“Bin ¢iftgi bin bereket” programinin ekonomik faydalarinin yaninda
gevresel faydalar1 da bulunmaktadir. Bu program sayesinde toprak ve bitki
daha iyi korunmaktadir.

“Bu programin toprak analizi yaptiryoruz. Toprakta herbangi bir zarar
oldugunda bildivim geliyor.” (Katiumcr 6, Evkek 46)

“Fazla tohuwmun, giibrenin cok zarare var bir kerve. Heride su sikintist
yasamamanuz igin isvafin ontine gegmeliyiz.” (Katilvmer 8, Evkek 45)
3.1.3.2.2.2.2.2. Teknolojik Uygulamalar

Hayvan sagligini 6n plana alan damlama sistemi ve sgamandiral sistemler
su tiiketimini azaltmakla kalmayip hayvanin daha taze ve temiz su igmesini
saglamaktadir.
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“Damlama sistemi var. Bu sistemi bir keve kursamz sudn ciddi biv tasarrufi
sebep olursunuz.” (Katihmer 8, Evkek 45)

“Boru hatlars sayesinde hem hayvan temiz ve sagjlikls su igmis olwyor hem de su
isvafim engelliyoruz.” (Katilmey 5, Evkek, 44)

“Simdi biitiin cifthklere gittiginizde hepsi samandiral. Bivini siizdtigiimiiz
zaman bekleme yok. 2 saat sagum yapacaguma ben 1 buguk saatte bitiviyorum
isimi, 10 dakikada da yikamaya gidiyorum. Yani big kesinlikle bosa giden bir sey
yok. Hayvan da taze su igmis olwyor.” (Katimer 4, Kadin 40)

3.1.3.2.2.2.2.3. Organik Torum Uygulamalar

Ciftgiler, giibrelemede insan saghgini tehlikeye atmayacak zararsiz
ilaglama, hayvan giibresi (dogal) kullanimindan bahsetmektedirler.

3.1.3.2.2.2.2.3.1. Giibrede laglaman
Ciftgiler giibrede yapilan ilaglamalardan su sekilde bahsetmektedirler:

“Taglamalarmmz insan sflyma zavarl degil. Zaten buraya iyi tarim
wygulamase icin miihendisler de geliyor. Ilng depomuz vay, o nedenle devamiy
buraya gelip gidiyoviar” (Katihmer 4, Kadin 40)

“Giibrenmin toprak analizini yapip ona gove atp, insan saglyim tehlikeye
atmayan, zavarl maddelevden avindwidmas ilaglar kullanyyornz.” (Katiimer 7,
Erkek 42)

“Miihendislere damsilavak atilyor bunlay, kimse rastgele atamyor yani.
Tinglama yapmazsan sonug alamyorsun.” (Katshmer 5, Evlek 44)

3.1.3.2.2.2.2.3.2. Hayvan Giibresi (Dogal) Kullanim

Ciftgiler koyunlarin giibrelerini kullanarak hem israfin 6ntine gegildigini
hem de dogal giibreyle bitkilere fayda sagladiklarindan bahsetmektedirler:

“Royunlarimmz var onun gitbresini siipiiviip zeytinleve dokiiyoruz, herhangi
bir yere atmyyoruz. Mubtarvmz da biliv bak bu koyde en cok zeytin yetistivmede
belki ikinci bizizdiv. Cok foydas: var ovada da tabi biitiin bithkileve faydast var
hayvan giibvesinin.” (Katilmer 13, Kadin, 67)

“Kendi hayvanlarimzin son giibresini vidanjorle alyoruz tavimya atvyoruz.
Bu sayede 100 kilo atacagumza 50 kilo atworuz. Hem de organik.” (Katiumc
3, Erkel 43)
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3.1.3.2.2.2.3. Sosyal Faydalar

Kooperatifin sosyal sorumluluk projesi kapsamindaki g¢ocuklara siit
dagitimi projesinden bahsedilmektedir.

3.1.3.2.2.2.3.1. Sosyal Sorumluluk Projeler

Ciftgiler kooperatifin belediyeler ile yaptig1 sosyal sorumluluk projesi
olan “Siit Kuzusu” projesi kapsaminda okul ¢ag1 oncesi ve okul ¢agindaki
gocuklara siit dagitilmasini su sozlerle ifade etmektedirler:

Yalmzca okul cagimdakiler degil. Meseln 0-5 yas grubuna 7-8 bin cocuygjn siit
deypittilar her giin. Pazar giinleri harvig diger haftanmn her giinii siit dagittilar o
kadar giizel yani.” (Katihmer 12, Evkek 44)

“Tzmir Biiyiiksehir Belediyesi Tire Siit Kooperatifi ile ovtak bir calisma yapts
Siit Kuzusu projesi adr.” (Katiwmer 16, Evkek 31)

3.1.3.2.2.3. Torum ve Hayvancilyjin Gelismesi igin Beklentiler ve Oneriler

Kooperatif ortaklar1 olan giftgiler, yapilan goriismelerde tarim ve
hayvanciligin gelismesi adina yapilabilecek ¢aligmalar tizerinde durmuglardir.
Ciftgilerin tarim ve hayvanciligin gelismesi igin beklentileri ve 6nerileri Sekil
10°da gosterildigi gibi yedi baglik altinda toplanabilir. Bunlar; hayvancilikta
denetimlerin  artirilmasi,  sertifikali  tohum destegi, yerli {iretimin
desteklenmesi, ziraat miihendisi damigmanligi, tarim ve hayvancilikta
koordinasyon ve organik tarimin desteklenmesidir. Tablo 12°de tarim ve
hayvanciligin gelismesi igin beklentiler ve Oneriler tema ve alt gruplarin
frekans sayilari verilmektedir.

Tablo 12: Tarun ve Hayvancilyjm Gelismesi igin Beklentiler ve Oneriler Frekans
Tablosu

Kod Sistemi Frekans
Tarim ve Hayvanciligin Gelismesi igin Beklentiler ve Oneriler 36

Hayvancilikta Denetimlerin Artirilmast

Organik Tarimin Desteklenmesi 3
Sertifikali Tohum Destegi 1
Tarim ve Hayvancilikta Koordinasyon 1
Yerli Uretimin Desteklenmesi 12
Ziraat Miihendisi Danmigmanligs 18

Su Kullanimu 4
Gtibre Kullanimi 5
Tohum Ekimi 8
Toprak Tahlili 1
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Sekil 8: Tarum ve Hayvancilyjm Geligmesi icin Beklentiler ve Oneviler

Tanim ve Hayvanciligin Gdnﬁmesa igin Beklentiler ve Oneriler

hayvancilikta denetimlerin artinimasi tanm ve hayvan cilikta koordinasyon urganlktarlmln desteklenmesi
yerli Gretimin d!smklenmeg

semfutall tohum destedi araat mihendisi damsmanllgl
h
oprak tabiik 54 kullanlml gubre kullanimi luhum ekmi

3.1.3.2.2.3.1. Hayvancilikta Denetimlerin Avtirilmast

Ciftgiler, yemlerin besin degerlerinin dogrulugunun denetlenmesi
gerektigini savunmaktadirlar.

“Hayvanciltkta yemin en biiyiik denetlenmesi geveken yer fabrikalardi: Bize
21 protein dedigi yem, 19 protein gikabiliyor ama bunun fobrikada degil de
tiveticilerin cifthklerinden veya damlarindan alinp oyle denetlenmesi gevektigini
disiiniiyorum, yani denetimlerin bivaz daha deviet olarak avttirimas: gevektiging
disiinityorum.” (Katiimer 10, Evkek 36)

3.1.3.2.2.3.2. Sertifikals Tohum Destesi

Ciftgiler kooperatiften sertifikali tohum destegi beklemektedir.

“Sertifikaly tohum aliiz onun izevinden bize destek verebilir kooperatif orda
bize avact olabiliv yani bir seyler yapabiliv” (Katilvmer 15, Erkek 71)

“Bugday: para kazanmak igin satvyorum. Satmayinca da prim alamayorsun,
bir gelir elde edemiyorsun. Oteki tiivlii yemi hangi bivine alacaksin? Diivelere
alamvyoruz mechuven bugdmyr yarwp kendimiz veriyoruz hayvanlava.” (Katiimer
106, Evkek 31)
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3.1.3.2.2.3.3. Yerli Uretimin Desteklenmesi

Ciftgiler hammaddeyi kendilerinin iiretmeleri gerektigini, bu sayede
maliyetleri diigiirerek hammaddede diga bagimhiligi azaltabileceklerini
savunmaktadirlar.

“Tohum evet. Tohumu kendimiz yetistivsek mesela ok giizel olur. Kendimiz
yetistirmiyoruz, disarya bagimlyiz hepimiz.” (Katiimer 4, Kadin, 40)

“Bolgemiz ashmdn hayvancilyjn ve tarima cok wygun bir bolge. Ulkemizin en
biiyiik eksigi divetim. Disaridan hicbir seye ihtiyacimz yok hicbir sekilde yok yani.
Uretimler desteklenirse ¢ifti ayakta kalwsa iilke ayakta kal diye diisiiniiyorum.”
(Katilmer 7, Evkek, 42)

Yemini kendin divetivsen bir onceki sovmus olduwgumuz sorudna da sormus
oldugu gibi maliyette diisiiyor.” (Katiluncr 8, Erkek, 45)

“Tarmmanileriye gitmesi igin once biz kendi iivettigimizi kendimiz kullanmalyyiz
yani nasil anlatawyun kendi tohuwmumuzn kendimiz iivetmeliyiz. Kimseye baggh
yasamamalyz.” (Katiimer 12, Evkek 44)

“Hammadde ile ilgili yemin bizde cok cksigi oluyor: Ulkemizde iivetilmesi en
basit olan seyleri biz dysardan getivdigimiz siivece hep eksige gideriz. Bugday olsun,
arpa olsun, maswr olsun tilkemizde cok basitce iivetilebilecek kapasitede diviinler. Yani
bunlary yetistivebildigimiz siivece biz hep arty kazanabiliviz diye diisiiniyorum.
En fazia zaten yemlere katilan diviinler de bunlar. Bunlar: yetistivmek icin de
bivaz daha destek istiyoruz sadece.” (Katiimer 11, Evkek 38)

3.1.3.2.2.3.4. Zirant Miihendisi Danismanlyj

Ciftgiler ziraat miihendislerinden toprak tahlili, su kullanimi, giibre
kullanimi1 ve tohum ekimi konularinda danigmanlik beklemektedirler.

3.1.3.2.2.3.4.1. Toprak Tahlili

Toprak tahlili yapiip giibre kullanimmin topragin tahliline gore
belirlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir:

“Mesela sulama olsun, ckimler olsun... Toprak hazwlamasmda topragin
tablilini yaptup ona gove giibve kullanmak lazum. Hayvan giibvesine daba
agperlk vermek lazom.” (Katilvmer 6, Evkek 44)

3.1.3.2.2.3.4.2. Su Kullanwm

Ciftgiler su kullaniminda yapilmamasi gerekenleri ve bilgisizligin verdigi
zararlari su sozlerle ifade etmektedirler:
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“Salma su vay; swyn salvyoruz gidiyor. Her tiivlii zarar: var: topraga zarar, vay;
erozyon olwyor ve suyn daha cok kullanyoruz. Damlama yapacaksin ama onun
maliyeti var” (Katilvmer 8, Evkek 45)

“Suyn mesela cok akitryorlar tamam mu su bosa gidiyor: Bu sefer toplwyor
aliiminyumln topraklar: gotiivityor denize. Mesela ks oldugunda 4ol de almuyor
swyn, hepsi denizine gidiyor.” (Katilimer 12, Evkek, 44)

3.1.3.2.2.3.4.3. Giibre Kullanm

Ciftgiler bilingsiz giibrelemenin ekolojik dengeye verdigi zararlardan
bahsetmektedirler. Ayrica, giibrenin yeniden kazandirilmas: i¢in geri
dontigtim destegi alinabilecegini vurgulamaktadirlar.

“Col giibre atvyoruz. Yazin sulandyje zaman toprak kipiiviiyor adeta. Nasil
elini sabunla yikeyorsun ya ayme o sekilde kopiiviiyor toprak. Ne olwyor bu sefer,
bizim ovada kesik diyoruz. Kiigiik kiigiik kesikler oluyor. Onlavia kanala gidiyor.
Bu atik sulama dedigimiz sistem kuruldugundan bervi golde dogru diizgiin balik
olmuwyor. Daha one biz kiigiikken 10 kilo 15 kilo balik oldugunu siyliiyorlards ama
simdi yok artik o baliklar: Baliklarin hepsi gitti canlilara zavar: var” (Katilnc
12, Evkek, 44)

“Giibrenin geri dondisiimiiniin saglanmasinda kooperatif destegi almabilir”
(Katihimer 13, Kadmn, 67)

“Gribre atvyoruz ama nasil atacagumz konusundn bilingsiziz.” (Katiluner 14,
Kadwm, 48)

3.1.3.2.2.3.4.4. Tolum Ekimi

Ciftgiler tohum ekimi konusunda bilinglenmek igin kooperatiften
danigmanlik hizmeti destegini beklemektedirler.

“Yani en azmdan mesela hayvanlarumza silag yaptyjimz zaman kooperatif
bizi yonlendivebiliv: Su tohumuw ekin veya sunlavin siit verimi daha yiiksek,
dvyebilir: Tohum konusunda bizi tesvik edici, bize yol gosterici seyler yapilabilir”
(Katihimer 13, Kadmn, 67)

“Mesela bugday ektigimiz zaman kurt yiyor onu. Kisin yagslar cok oldugu
zaman iaglamaya gidiyoruz, bu sefer de savtlavdan dolay: ilag atamyoruz,
yemler camur oluyor. Yol gosterebiliv bu konuda miihendislerimiz”. (Katilumer 15,
Erkek, 71)

“Ekilmeden once bir ilace vardw topragja atilan yani oyle seylevde bize destek
verebiliv” (Katiimcr 14, Kadmn, 48)
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3.1.3.2.2.3.5. Tarum ve Hayvancilikta Koordinasyon

Ciftgiler, tarim ve hayvanciligin sistemde birbirini tamamlayan ve birlikte
hareket etmesi gereken iki unsur oldugunu diigtinmektedirler.

“Torsm ve hayvancilik koovdineli gitse ve bunu yonetebilseler ashnda bivbirine
destek olacak. Hem tarumdaks diviindi hayvan tiketiyor hem de hayvandan
cthan diske aym sekilde taruma destek olwyor. Karsiikly biv sivkiilasyon var. Bu
sistem kurulabilse kooperatif avacilyjeyla bu bile yaralavimiza mevihem olacak.”
(Katihmer 13, Kadin, 67)

3.1.3.2.2.3.6. Organik Toriman Desteklenmesi

Ciftgiler tiiketicinin her gegen giin organik tiiketim konusunda
bilinglendigini ve organik tarimin ileriye gitmesi i¢in desteklenmesi gerektigi
vurgusunu yapmaktadirlar.

“Bu hastaliklar (korona) gibi sebeplevden dolay: bivaz daha insanlar
bilinglenmeye baglads. Koyliiniin su maliyetleri 5oz avdy edip muhbakkak organik
taruma yonelmesi gevekli. Bu da destekle olur” (Katilimer 14, Kadin, 48)

“Organik tarim wygulamalary cevreye verdigi zavare onlemenin disinda
zamandan da bildigimiz kadaryla tasarvuf saglyor. Hani soyle damlamay:
ornek verdik diye soyliiyorum mesela damlama sisteminde otomasyona gegilip bir
tane diigmeye bastyjimda veya bir vanay: cektiginde belki sistem tamamen kendi
kendini sulayacak; ama siz sadma su sistemini wyguladyjimzda bu sefer her arik

baginda veya su cevirmesinde tekvar en bagindan emek harcamamz gerekiyor:
(Katilumer 8, Evkek 45)

“Insanlarda biraz bilinglenme var ovganik tavimin alakah. Her gecen giin
biiyiiyor. Herkes evine organik siit gotiirmek istiyor.” (Katdumer 13, Kadin, 67)



Sonug

Diinya’nin toprak Ortiisiiniin  yaklagtk %381 tarim tarafindan iggal
edilmigtir. Tarim, artan gida ve diger iiriinler tedarik etmesine ragmen,
sera gazlarina, biyolojik gesitlilik kaybina, zirai kimyasal kirlilige ve toprak
bozulmasina 6énemli bir katkida bulunur (Rockstrom vd., 2009). Cevreyi
korurken 2050 yilina kadar 9 ila 10 milyar kigiye ulagmasi beklenen artan
niifusu beslemenin zorlugu goz korkutmaktadir (Food and Agriculture
Organization of the United Nations, 2015). Genis Olgekte siirdiiriilebilir
organik tarim sistemlerini benimsemek, bu biiylik zorlugun iistesinden
gelmek ve gelecekteki gida ve ekosistem giivenligini saglamak igin en iyi
firsattir.

Hem gelismis hem de az geligmis {ilkelerdeki birgok ciftlik, organik
uygulamalar1 beimser ancak organik sertifikasina sahip degildir. Bununla
birlikte ¢iftgiler, tretim yontemlerinin dogrulanmasini  saglamanin,
yenilenemeyen kaynaklara olan bagimhligi azaltmanin, yiiksek degerli
pazarlart ve uygun fiyatlar1 yakalamanin bir yolu olarak giderek artan bir
sekilde sertifikali organik tarim sistemlerine yonelmektedir. Bunlar toprak
kalitesini, tiriin rotasyonlarini, hayvan ve bitki gesitliligini, biyolojik stiregleri
ve hayvan refahini tegvik ederken; genetik miithendisligini, antibiyotiklerin
kullanimini ve neredeyse tiim sentetik pestisit kullanimini engeller.

Gegmigteki aragtirmacilar, organik olarak iiretilen gidalarin daha saglikls,
besleyici ve daha lezzetli oldugunu iddia etmislerdir (Perrini vd., 2010;
Krystallis ve Chryssohoidis, 2005). Tiiketiciler organik gida tiiketimine
kargi olumlu bir tutum geligtirmistir. Organik gida tiiketimi kavramu,
ortaya ¢iktigr ilk yillarda yalnizca geligmis iilke tiiketicilerinin zihnindeydi.
Ancak son zamanlarda, organik gida tiiketme ve satin almanin popiilaritesi
gelismekte olan iilkelerde de hizla artti. Glintimiiz diinyasinda tiiketiciler,
saglikli ve gevre dostu gidalar1 yeme konusunda daha endigeli ve bilingli hale
gelmektedir.
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Bu aragtirma, siirdiiriilebilir ortak deger yaratiminin tedarik zinciri
icerisindeki roliinii [zmir’de faaliyet gosteren tarimsal bir kalkinma kooperatifi
tzerinden ele almistir. Tarimsal kooperatifin yoneticileri ile yiliz yiize
goriigmeler yapilarak siirdirtilebilirligin ii¢ boyutu olan ekonomik, sosyal
ve gevresel unsurlar1 géz 6niinde bulundurarak ig uygulamalari hakkinda
bilgi edinilmigtir. Daha sonra tedarik zincirinin 6nemli halkalarindan biri
olan kooperatif ortaklar: ile yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmig olup,
stirdiiriilebilir tedarik zincirinde yer almanin sagladigi faydalar, tarimda
verimliligi etkileyen faktorler ve tarimin geligmesi yoniinde beklentileri
tespit edilmistir.

Yoneticilerden elde edilen aragtirma sonuglarina gore belirlenen ana
temalar siirdiiriilebilirlik, tiretim ve satiy ve pazarlama’dir. Siirdiiriilebilirlik
temast altinda kooperatifin ekonomik siirdiiriilebilirlik, ¢evresel ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik ve sosyal siirdiirtilebilirlik konusundaki ¢aligmalar1 tespit
edilmigtir. Ekonomik anlamda kooperatifin sagladig1 faydalar; bolgesel
kalkinmanin artmasi, diigiik fiyath ekipman kiralama, diigiik maliyetli
girdi saglama, tretimde kapasite artigr, dayamsma ile zor durumlarda
miicadele etme olarak belirlenmistir. Kooperatifin ¢evresel ve ekonomik
stirdiiriilebilirligin saglanmas1 adina yaptigi ¢aligmalar hava yonetimi, su
yonetimi, atik yonetimi, dogal gaz yatirimi, GES sistemi ve organik tarim ad1
altinda incelenmig ve kategorilendirilmistir. Sosyal anlamda ise, kooperatifin
kurumsal itibarin1 korumada ve topluma yarar saglamada 6nemli bir yere
sahip STK ve belediyeler ile gergeklestirdikleri projeler tespit edilmistir.
Uretim temasi altinda kooperatifin iiretimde kaliteyi artirmast adina yaptig:
egitimler, kalite kontrol, standardizasyonun saglanmasi, siit izlenebilirlik
projesi, benimsedigi tiiketici ve giftgiyi koruyan anlayig yer almaktadir. Satig
ve pazarlama temasinda ise kooperatifin iiriin, fiyat, dagitim ve tutundurma
stratejileri tespit edilmigtir; ayrica satig stratejileri ve pandeminin satiglara
etkisi de belirlenmigtir.

Kooperatif ortaklarindan elde edilen aragtirma sonuglarina gore
belirlenen ana temalar tarim ve hayvancilikta verimliligi etkileyen faktorler,
kooperatifte yer almanin sagladig1 ekonomik, ¢evresel ve sosyal faydalar ve
tarim ve hayvanciligin gelismesi igin beklentiler ve Oneriler’ dir. Tarim ve
hayvancilikta verimliligi etkileyen faktorler; ekipman yetersizligi, hayvan
hastaliklar1, yiiksek maliyetli hammadde, icarlarin pahali olmasi ve tohum
ckiminde ilaca bagimhlik olarak tespit edilmigtir. Yapilan goriigmeler
sonucunda, kooperatifte yer almanin sagladigi ekonomik, gevresel ve sosyal
taydalar da belirlenmistir. Buna gore; hasat yardimi projesi, organik tarim
uygulamalari, Cift¢im Market aligverisi, veteriner danigmanligy, iiretim igin
gerekli girdilerin destegi, Bin Cift¢i Bin Bereket programi ve teknolojik
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uygulamalar kooperatifte yer almanin sagladigi ekonomik faydalar arasinda
yer alirken; organik tarim uygulamalari, Bin Cift¢i Bin Bereket programi
ve teknolojik uygulamalar ¢evresel faydalar arasinda yer almaktadir. Sosyal
sorumluluk projeleri ise tiim topluma yarar saglayan uygulamalar ve projeler
olarak tespit edilmistir. Tarim ve hayvanciigin gelismesi igin beklentiler ve
oneriler; hayvancilikta denetimlerin artirilmasi, sertifikali tohum destegi,
yerli iiretimin desteklenmesi, toprak tahlili, su kullanimi, giibre kullanimi
ve tohum eckimi konularinda ziraat miihendisi danigmanhigi, tarim ve
hayvancilikta koordinasyon ve organik tarimin desteklenmesi olarak
belirlenmigtir.

Organik gida iiriinleri satan kooperatif markalar siirdiiriilebilirlik
perspektifiyle hareket ettikleri miiddet¢e pazarda rekabet avantaji
yakalayacaklardir. Bu firmalar, elindeki kaynaklar1 iyi tarim uygulamalari,
bilingli tiretim ve bilingli tiikketim politikasiyla hareket ederek daha iyi
yonetecek ve rakip firmalarin sigramalarina kargt hazir olacaklardir. Kogak
vd., (2005)’in belirttigi gibi elinde bulundurduklar1 kaynak, yetenekler
sayesinde miisterilerine deger yaratacaklardir.

Ciftgilerin beklentileri gbz 6niinde bulundurularak daha verimli ve daha
saghkli ortamda {iretim yapmalar1 saglanirsa organik iiretim yapan iftgilerin
sayist artacaktir. Uygun pazarlama stratejileriyle desteklenen organik
giftcilerin sayisindaki artig, biiyiik ekonomik ve ticari 6neme sahip olabilir.
Bu durum, organik gida iriinlerinin yogun talep gordiigii Finlandiya,
Isveg, Ttalya, Hollanda, Avusturya, Danimarka, Almanya ve Ingiltere gibi
uluslararast pazarlara organik gida iirtinleri ihrag etmenin yan sira yerel
talebin kargilanmasina da yardime olacaktir (Al-Swidi vd., 2014).

Arastirma ilk olarak Kaynak Avantaji Teorisi izerinden degerlendirilebilir.
Kooperatit' ortaklar1 olan giftgiler, yonetim dahil tiim kademe ¢alisanlar
ayni zamanda birer tiiketici olduklarinin bilinciyle hareket ederlerse
ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik igin gerektiginde sorumluluk
alabileceklerdir. Teorinin belirttigi gibi hem maddi hem maddi olmayan
kaynaklar1 dogru yonlendirerek ve tasarruf saglayarak stirdiiriilebilir deger
yaratimi saglanabilir. Aragtirmada ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasi
i¢in ¢iftgilerin kullandigr hammaddenin ucuza mal edilmesi, yerli tiretimin
desteklenmesi, iiretimde kullamilan ekipmanimn saglanmasi gerekmektedir.
Bununla birlikte tiiketicinin gevresel kaygisini en aza indirmek igin iyi tarim
uygulamalarina daha fazla yer verilmeli, siirdiirtilebilir tiretim, stirdiiriilebilir
dagitim kavramlari iizerinde durulmalidir. Kooperatifler, gida perakende
firmalar1 arastirmanin bir pargasi olan kooperatifi ornek alarak sosyal
sorumluluk projelerine imza atmalidir. Bu degerler siirdiirtilebilir tarim ve
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stirdiiriilebilir organik gida tiiketimini artirmak ve kogullar iyilestirmek igin
gerekli olan yapi taglaridir.

Paydas teorisine gore ise, firmayr etkileyen veya firmadan etkilenen
herhangi bir grup, firmanin sorumlu oldugu bir paydastir. Donaldson ve
Preston’in (1995) genis ¢apta alintilanan paydag yaklagimina iligkin ifadeleri,
paydag teorisinin temellerini olugturan birkag 6nemli 6nciil oldugunu 6ne
stirer: (1) tanimlayict nciil (yani, firma en iyi sekilde isbirlikgi ve rekabetgi
hareket ederek paydaglarin ¢ikarlarinin bir takim yildiz1 olarak tanimlanur,
bunlarin her biri igsel degere sahiptir), (2) aragsal onciil (yani, paydag
yonetimini bagariyla uygulayan firmalar geleneksel ekonomik sartlarda
iyl performans gosterecektir) ve (3) normatif onciil (yani, tim paydag
gruplarinin igsel degeri sadece hissedarlar gibi bagka bir grubun ¢ikarlarini
ilerletme yeteneklerinden dolay1 degil, kendi gikarlari igin dikkate alinmay1

hak ederler).

Kooperatifler yalnizca kendi ¢ikarlart igin degil, ayn1 zamanda kooperatif
ortaklarinin da ¢ikarlarim1 gozeterek hareket eden birliklerdir. Tire Siit
Kooperatifi ortaklarina gelistirdikleri projeyle hasat yardimi yapmaktadir.
Bununla birlikte, tiretim i¢in gerekli tohum, giibre vb. girdilerin saglanmast,
makine ve techizat destegi saglamaktadir. Uretimde verimliligin artmast
adina teknolojik uygulamalarin kullanilmasi, organik tarimin desteklenmesi
igin dogal giibre kullanimi ve ilaglamaya kadar bir¢ok destek saglamaktadir.
Bu da sadece hissedarlarin degil, kooperatif igerisinde bagka gruplarin
¢ikarlarinin da dikkate alinmas: anlamina gelmektedir. Bu sayede kooperatif,
ckonomik sartlarda daha iyi performans gostermektedir. Aragtirmada
kooperatif, tiim topluma fayda saglama anlayigiyla hareket ederek orgiit
modeline deger katmaktadir ve toplumun g¢ikarlarin1 da gozetmektedir.
Bunu gerek sivil toplum kuruluglar1 gerekse belediyeler ile gergeklestirdigi
is birlikleri ve projeler ile saglamaktadir. Bu anlamda aragtirmamiz Paydasg
Teorisi’nde belirtilen onciillere hizmet etmektedir ve tiim paydaglar igin
deger yaratilmaktadir (Freeman vd., 2010; Key, 1999).

Arasurmada paydas teorisi siirdiiriilebilirlik ile ele alinmaktadir. Her
iki yaklagim da tiim paydaslar ve doga igin biitiinlegtirici etkiye sahiptir ve
kargilikli fayda yaratmaya dayanmaktadir. Salzmann vd., (2005); Schaltegger
vd., (2012) belirttigi gibi siirdiiriilebilirlik ve paydas teorisinin geregi olarak
toplum ve sirketler i¢in uzun vadeli kar maksimizasyonu saglanmali ve
deger yaratilmalidir. Bunun i¢in de ekonomik, ¢evresel ve sosyal faydalar
gozetilmelidir. Aragtirmada dogal gaz yatirimi ve giines enerjili sogutma
sistemine yapilan yatirnm yalnizca kooperatifin ekonomik ¢ikarlarina yarar
saglamakta kalmayip ve markay1 ekonomik anlamda iyilestirmeye gotiirecek
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bir adim olacaktir. Bununla birlikte giineg enerji panelleri ile enerji ihtiyaglar
saglanacak ve uzun vadede karbon salimimi azalacaktir. Ayrica iftgilerin
beklentisi olan ziraat miihendisi danigmanhg: ile toprak tahlili, su tahlili,
giibre kullanim1 ve tohum ekimi konularinda uzman kigilerden goriiglerin
alinmasi yalnizca ortaklarin ihtiyaglarini kargilamakta kalmayip, kooperatifin
finansal performansini iyilestirecek, organik tarimi destekleyecek ve tiiketici
daha saglikli ve daha giivenilir organik gida tiriinleri tiiketecektir. Aragtirmada
verilen 6rneklerde oldugu gibi, siirdiirtilebilir ortak deger yaratimi ve uzun
vadede siirdiiriilebilir kalkinma ancak tiim paydaslarin katilimu ile saglanabilir
ve kalict olabilir.

Sonug olarak bu aragtirma, yalnizca organik gida iireten kooperatifler
i¢in degil, ayn1 zamanda organik gida satan perakendeciler i¢in Oneriler
sunmaktadir. Bunun yam sira, organik gida satin almalarinda sosyo-
demogratfik faktorlerin etkisini gostererek, organik gida tireticilerinin hedef
tilketicilerini  belirlemelerine yardimci olabilir. Caliyma kooperatiflere,
yerel organik gida iireticilerine ve perakende firmalara, daha saghkh gida
segeneklerine yonelik artan tiiketici talebini kargilamak ve biiyiime ve
gelisme planlarint etkili bir gekilde tasarlamalar: igin tiretim ve pazarlama
stratejilerini yeniden yonlendirmeleri i¢in i¢ gorii saglayabilir. Organik gida
tiriinleri tireticilerinin pazarlarini dikkatli bir sekilde boliimlere ayirmalarin
ve pazarlama planlamalarini ve stratejilerini bu potansiyel tiiketicileri saghkli
igerikler, pestisit igermeyen, izlenebilir, siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu gibi
faydalar1 konusunda ikna edecek sekilde gergevelendirmelidir.
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Ekler

EK 1: KOOPERATIF YONETICILERIYLE YAPILAN
MULAKAT SORULARI

Is modelinizden kisaca bahseder misiniz?

Kooperatifinizin Izmir’e ve Tire bolgesine faydalari nelerdir?
Orgiitlii yapida yer almanin size sagladig faydalar nelerdir?
Orgiitlii yapida yer almanin sizde yarattig1 dezavantajlar nelerdir?

Dagitim kanallarimz nelerdir? (Siipermarket, hipermarket, kendi pe-
rakende magazalari, e-retailing, Alo Siit uygulamasi, mobil araba vb.)

Tire Market 1, Tire Market 2, Bornova, Narlidere ve Kargiyaka’da
Ciftgim Marketleri var.

Kooperatit ortaklart bu marketlerden aligveris yapiyor, parayla 6deme
yapmuyor kargiliginda siit veriyor:)

Mobil satig araglar1 var. Tire siit kooperatifi, Mobil satig aracyla siit ve
et Urtinlerini Izmir’in ilge ve koylerine ulagtirarak iireticiden-tiiketiciye
ilkesini hayata gegirmistir.

Uriinleri tiiketiciye ulagtirmada yasadiginiz zorluklar nelerdir (Teda-
rikten son halkaya gelene kadar)?

Uriinleri tiiketiciye ulagtirmada yasadiginiz zorluklarin iistesinden na-
sil gelinebilecegini diigtiniiyorsunuz?

Uretimde ne gibi stkintilar ile kargilagmaktasiniz?
Uretim maliyetlerini diisiirmeye yonelik yaptiginiz hizmetler nelerdir?
Uriin kalitesini artirmaya yonelik yaptiginiz hizmetler nelerdir?

Tire-Stit’d diger yerel markalardan ayiran 6zellikler nelerdir?
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Tedarik Zincivinde Siivdiiriilebiliv Ortak Deger Yavatim: Tarmmsal Kallonma Kooperatifi Uygulamas

Deger yaratma nedir?

(Deger yaratma: Deger yaratma, hem maddi hem de sembolik olarak
yeni deger iiretmenin ortak, igbirligine dayali, egzamanl: bir stirecidir.
Tedarik zincirinde deger yaratmada, miisteriler ve tedarikgiler,
geleneksel olarak arz-talebe aracilik eden fiyat sisteminin Otesinde
etkilesimde bulunur ve biiyiik 6lgtide isbirligi yapar.)

Tedarikgilerinizle ortak deger yaratmaya yonelik ne gibi ¢abalarimz
var?

Tiiketicilerinizle ortak deger yaratmaya yonelik ne gibi ¢abalarimz var?

Tedarik zincirinde meydana gelecek aksakliklara nasil ¢oziim tiretiyor-
sunuz? (Orn: siitiin kalitesinin bozulmast durumunda B planiniz ne
olur, tedarikgilerle birlikte ¢6ziim yoluna bagvurur musunuz?)

Tedarikgilerle veya tiiketicilerle iletisim kurmada Lojistik Bil-
gi Sistemleri (LBS)’nden yararlamiyor musunuz? Bilgi akigini nasil
saghyorsunuz?

“iyi tarim uygulamalarimz” var mi? Toprak yonetimi, sulama, giib-
releme, tretim materyalleri vb. bu uygulamalara yonelik sertifikaniz
var mr?

Iyi tartm uygulamalarmin  geligtirilmesine yonelik olarak neler
yapilabilir?

Tarim uygulamalarinda gevresel etkiyi en aza indirmeye yardimci olan
bir teknoloji/uygulama kullaniyor musunuz?

Dogay1 ve biyolojik gesitliligi korumaya yardimer tarim uygulamala-
riniz var mi?

Tarim yoluyla gelir elde edenlerin refah diizeyinin artabilmesi igin ko-
operatifinizin anlagmali tarim uygulamalar1 var mr?

Ortaklariiz kooperatif digina siit tedarigi sagliyorlar mi?

Guda giivenligini nasil saghyorsunuz? (Tarim ve Orman Bakanhgr’n-
dan Giivenilir Gida Uretimi odiillii siit igleme tesisleri var.)

Rakip firmalarinizla birlikte galigtyor musunuz? (Orn: Siit toplama
merkezlerinden dagitima gidecek aragta bagka firmalarin iiriinlerini
(Danone vb.) tagtyor musunuz?)

Her y1l yayinladiginiz bir siirdiiriilebilirlik raporunuz var mr?

Siirdiiriilebilirlik anlaminda yaptigimz ¢aligmalar nelerdir? (Tablo-2
baz alinacak)
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Uriinlerinize yesil etiket, organik veya eko vb. etiketler koymayr dii-
stinir mistiniiz?

Stirdiriilebilirlik hedefleriniz arasinda sorumlu tretim/sorumlu tiike-
time yonelik olarak yaptiginiz ¢aligmalar var mui?

- Tedarik, tiretim, paketleme ve lojistik dahil olmak iizere tiim deger
zinciri boyunca enerji verimliligini artirma, israfi azaltma

-Ambalajlamay1 azaltma
-Nihai iiriinlerin (6rn: paketlemede) geri doniigiimiinii artirma
Sevkiyat ile ilgili planlamay1 nasil yapryorsunuz?

Kigisellegtirilmig iiriin /sezon triinii (6rn: Cocuklar igin kova gori-
niimlii kaselerde dondurmali yogurt) yapmay: diisiiniiyor musunuz?

Tire siit tiiketicinin zihninde nasil konumlanmaktadir? (Tiiketiciyle
iriin arasinda duygusal bir bag var mr?)

Fiyatlandirma stratejiniz ger¢ekten iyi mi?

Online aligveris kanallariniz neler?

Online aligveris kanallarindaki satiglariniz maliyetlerinizi azaltmada et-
kili mi?

Alo Tire Siit hattiniz var. Kooperatif tiriinlerini market fiyatina getiri-
yorsunuz. Hangi bolgelere dagitim yapiyorsunuz?

Sosyal medya {izerinden pazarlama yapiyor musunuz?

Tiiketiciden aldigimz gikayetlere yonelik bir kanalimiz var mr?

Tiiketiciden aldigimiz sikayetleri/ geri bildirimleri degerlendiriyor
musunuz?

Tiiketicileriniz sizde olmayan bir hizmet istiyorlar mi?
Covid siirecinden nasil etkilendiniz?
-Pandemi siirecinde satiglariniz kotii etkilendi mi?

-Orgiit yapinizin bu gekilde olmasi pandemi dénemi pazarda yerinizi
korumada yardimcr oldu mu?

Tedarik zincirinde iyilestirilecek noktalarimz sizce nelerdir?

Su anki {irtin gamimz diginda girmeyi planladiginiz bir iiriin grubu
var m1? (Uriinler: Organik pastorize siit, organik ¢ig siit, pastorize po-
set siit, ¢ig siit (ari siit), tire yogurt, organik yogurt, ayran, pastorize
tereyag1, organik tereyagi, et doner, Tire sucuk, Tire gis kofte)
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Tablo 13: Siivdiiriilebilivlik Alanmda 3 Boyutu Esas Alan Sorularin Temalar: ve
Alt-Temalar:

Temalar

Alt-Temalar

CEVRESEL

Iklim Degisikligi

Karbon emisyonu, karbon ayak izi

Enerji Yonetimi

Loyjistik
Magazalarda enerji tiitketen ekipmanlar
Alternatif enerji kaynaklar:

Su Yonetimi

Su kullanimi

Atk Yonetimi

Cevre dostu gantalar

Geri doniigiim

Geri dontistim kutularinm kullanimi
Atklarin azaltilmas:

Zararlt malzemenin ikamesi

Uriinler

Cevre dostu iiriinler

Yesil, organik

Uretim tesislerinin kalite kontrolii
Uriin / gida kalitesi

iyi tarim uygulamalari / stirdiiriilebilir
tarim uygulamalari

iyi kiimes hayvanlari / et
Siirdiiriilebilir balikgilik

Yerel tirtinler

Cevreyi korumaya yonelik yapilan
harcamalar

Biyogesitlilik

Dogal kaynaklar1 korumak

SOSYAL

Calisanlarla Tliskiler

Egitim, 6gretim ve geligtirme
Cesitlilik ve esit firsatlar
Saglik ve giivenlik

Insan haklari

Kadin galigan sayisi

Calisan devir hizt

Tedarikgilerle Tliskiler

Tedarikgileri daha siirdiiriilebilir olmalar:
igin motive etmek / egitmek
Tedarikgilerdeki ¢aligma kogullart
Sorumlu kaynak kullanimi

Adil ticaret

Miisterilerle Tligkiler

Miigteri saghgi ve giivenligi

Miigterileri daha stirdiiriilebilir
davranmalar1 i¢in motive etmek / egitmek
Miigteri sikayetleri

Miisteri memnuniyeti

Halkla Tligkiler

Hayirsever bagislar
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
STK ortakliklar:

EKONOMIK

Istihdam Yaratma

Rekabet Avantaji
Yaratma

Net Satiglar

Net Kar

Yatirnm Harcamalari
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EK 2: KOOPERATIF ORTAKLARI (CIFTCILER) ILE
YAPILAN MULAKAT SORULARI2

Kooperatif yapisinda yer almanin size sagladigi faydalar nelerdir?

Tarimda verimliligi nasil sagliyorsunuz?

Tarimda verim disiikliigli yagadiginiz zaman oluyor mu? (Hayvan
hastaligi, tarimsal alet ve makinelerin yetersizligi vb.)

Tarimda maliyetleri nasil distiriiyorsunuz?

Iyi Tarim Uygulamalariniz var mi? Toprak yonetimi, sulama, giibrele-
me, diretim materyalleri vb. uygulamalara yonelik sertifikaniz var mi?

Iyi Tarim Uygulamalari (ITU): Insan saglgma zararli kimyasal,
tiziksel kalintilar igermeyen, gevreyi kirletmeden veya dogal dengeye
zarar vermeden iretilen, tiretimi sirasinda iiretimle ilgili insanlarin
veya diger canlilarin refahinin olumsuz olarak etkilenmedigi tiim bu
islemlerin kayit altina alinarak kontrol edilen ve sertifikalandirilan
dretim geklidir. (Cevre kirliligini 6nlemek, kimyasal giibreleri kontrolli
kullanmak)

Tarim uygulamalarinda gevresel etkiyi en aza indirmeye yardimci olan
bir teknoloji/uygulama kullaniyor musunuz?

Kooperatif digina siit tedarigi sagliyor musunuz?

Siit fiyatlarindaki arti (yilbagindan bu yana %22 siite zam yapild)
neden kaynaklanmaktadir?

Anlagmali tarim uygulamalariniz var mr?

Tarimin ileriye gitmesi igin, tarimin geligmesi i¢in sizce neler
yapimalidir?

Kooperatiften beklentileriniz nelerdir?

Su tiiketiminde (6rnegin) azaltmaya gidilebilir mi? Neler yapilabilir?
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