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Bu derleme ¢alismasinda oncelikli olarak teknolojinin egitim ile iliskisi
agiklanmugtir.  Akabinde ise teknolojinin egitimdeki yeri ve teknoloji
kullaniminda  6gretmenin ve okul yoneticilerinin rolii agiklanmaya
caligtlmigtir. Hizla degisen diinyada teknolojinin kullanimi yeniligi egitime
uyarlamada 6nemli faktorlerden biridir. Egitimde teknoloji amag degil
ara¢ olarak kullamilarak oOgrenenlerin 21.yy becerileri ile donatilmasi
gerekmektedir. Bu noktada hem 6gretmenlerin hem de okul yoneticilerinin
teknoloji kullanimi baglaminda donanimli olmasi gerekmektedir. Egitimde
teknoloji entegrasyonunu basarili bir gekilde gergeklestirmek adina, 6ncelikle
okul yoneticilerinin gerekli teknolojik bilgi ve beceriye sahip olmasi ve liderlik
ozelligi ile 6gretmenleri teknoloji kullanimina yonlendirmesi gerekmektedir.
Teknolojik lider olarak okul yoneticilerinin, 6gretmenlerinin, egitim
ortamlarinda teknoloji kullanimini desteklemesi, 6zellikle yeni ¢ikan egitim
teknolojileri ile ilgili diizenli olarak 6gretmenlerini bilgilendirmesi teknoloji
entegrasyonunu olumlu yonde etkileyecegi diistiniilmektedir.

1. Giris
Bilgi paylagimi ve bilgiye erisim, i¢inde yasadigimiz bilgi ¢ag1 olarak

nitelendirilen bu donemde tiim insanlarin vazgegilmez ihtiyaglarindan
biridir. Bugiin hepimizin bildigi gibi bilgiye hizla ulagabilen, bilgiyi
isleyen, var olan duruma adapte edilebilen ve bilgi iireten toplumlarin,
diger toplumlara gore daha gelismis oldugu bilinmektedir. Giintimiizde
bilgiye hizli erigim ve paylagimu igin teknolojik araglardan yararlanilmaktir
(Katrancr & Uygun, 2013). Bu baglamda okullarda gorev yapan okul
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yoneticilerinin ve Ogretmenlerin gerekli teknoloji bilgisine ve becerisine
sahip olmalar1 beklenmektedir (Richardson vd., 2013). Okullar da bu
degisimlere uyum saglayarak, bu becerilere sahip bireyleri yetistirmek
ve onlart gelecege hazirlamak igin bilisgim teknolojilerinden faydalanmak
durumundadir (Ihtiyaroglu & Karabag Kose, 2016). Bir baska deyisle,
okullardan biligim teknolojilerinin  egitim programlar1 ve Ogrenme
siiregleriyle biitiinlestirilmesi gerekmektedir (Choy vd., 2009; Lee & Lee,
2014; Smolin & Lawless, 2011). Bilisim teknolojilerinin egitim sistemiyle
biitlinlestirmenin 6grenme ve Ogretme siireglerinin kalitesini ve etkililigini
artirdigi goz onitinde bulunduruldugunda (Dawes, 2012; Livingstone,
2012; Luu, 2009; Nikolopoulou ve Gialamas, 2017; OECD, 2001)
sistemin bagartya ulagabilmesi adina sorumluluk Oncelikli olarak okul
yoneticilerinde ve sonrasinda ise 6gretmenlerdedir. Bu galiymada sirasi ile
teknolojinin egitimdeki yeri, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin teknoloji
kullanimindaki rolleri ve teknoloji kabul modeli irdelenmistir.

2. Teknoloji ve Egitim

Teknoloji, insanlarin tabiattaki her tiirlii faktorii kendi otoritesi altina
almak ve kendi faydasina kullanmayi istemesiyle ilk ¢aglardan temelleri
atilmigtir (Yegilorman & Kog, 2014). Sozlik anlami; “bir sanayi dali ile
ilgili yapim yontemlerini, kullanilan arag, gereg ve aletleri, bunlarin kullanim
bicimlerini kapsayan uygulama bilgisi ya da uygulayim bilimi olarak”
tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2016). Cok boyutlu bir
kavram olan teknolojinin degisik tanimlamalar1 bulunmaktadir. Teknoloji,
belirli hedeflere ulagmak ve belirli sorunlar1 ¢6zmek igin kanita dayal ve
dogrulanmug bilgilerin uygulanmasidir (Demirel & Altun, 2017). Bir bagka
deyisle bireylerin yagamlarini kolaylagtiracak detaylar1 {iretme ve pratik olarak
uygulama yollaridir (Alkan, 2005; Irmak, 2015; 1§man, 2003).

Giiniimiiz modern toplumunda, ileri teknoloji kullanilmaktadir ve siirekli
olarak daha yiiksek bir seviyeye gelistirilmektedir. Sonug olarak teknoloji,
insan hayatimin vazgegilmez bir pargast haline gelmektedir (Irmak, 2015).
Teknolojinin gesitli alanlarda hizla geligmesiyle birlikte teknolojinin egitime
entegre edilmesi kaginilmaz gortinmektedir (Cowan, 2008). Egitim,
insanligin dogustan gelen giiciinii ve yeteneklerini ortaya ¢ikarmaya ve her
yonden giiglii bireyler haline gelmelerine yardimer olmaktadir. Ote yandan
teknoloji, insanlarin egitim yoluyla edinilen bilgi ve becerilerden daha etkin
yararlanmasina ve bunlar1 daha sistematik ve bilingli bir sekilde uygulamasini
saglamaktadir. Bu nedenle egitim ve teknoloji, insanin adaptasyonu ve
geligimi ile doga ve gevre {izerindeki kontroliinde etkilidir (Alkan, 2005).
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Teknolojinin ~ kullanilmasi  ve yeni kesiflerin  olmasiyla  birlikte
egitimde teknolojinin rolii de artmaya devam etmektedir (Miller, 2008).
Teknolojinin kullanimi, yeniligi egitime uyarlamada 6nemli bir faktordiir.
Uygun teknolojiyi kullanmak, 6grencilerin aktif olarak 6grenmelerine
ve onlara gerekli igbirligi ve iletisim becerilerini saglayip gelistirmelerine
rehberlik edebilir (Clark & Luckin, 2013; Erden & Erden, 2007; Lim
vd., 2013). Giiniimiiz egitim ve 6gretim anlayisinda amag, gerekli bilgileri
elde etmek ve hemen kullanmak degil, kullanilacak bilgi ve beceriye sahip
donanimli kisiler yetistirmektir. Ote yandan teknolojiyi egitime entegre
etme ihtiyacin1 vurgulamak ve giiniimiiz toplumunun ve bu toplumdaki
ogrencilerin ihtiyaglarini yeniden diisiinerek bireylere kaliteli egitim
hizmetleri sunmak igin, bunlar1 karsilayacak bir egitim ortaminin da
hazirlanmas1 gerekmektedir (Akkoyunlu, 2002; Alkan, 1991; Angeli
&Valanides, 2009; Cakir, 2013 ).

2.1. Teknolojinin Egitimdeki Yeri

Bilgi ve teknolojide son yillarda meydana gelen hizli ve koklii degisiklikler
kuskusuz egitim kurumlar tizerinde de biiyiik etki yaratmigtir (Kotluk &
Kocakaya, 2015). Bireylerin de yagadiklar1 ytizyilin beklentilerini kargilamak
igin gerekli becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir. 21. ylizyihn ihtiyaglari
dogrultusunda belirlenen bu beceriler bir¢ok kurulus tarafindan gesitli
siniflandirmalar  yapilarak olusturulmugtur. OECD (2005) 21. yiizyil
becerileri ile ilgili olusturdugu siniflamada genel olarak 6grencilerin
diisiinme, soru sorma, yeni fikirler 6nerme, analiz etme ve sentezleme
becerisine sahip, Ozgiiven diizeyi yiiksek, bilgi ve iletigim teknolojilerini
kullanma becerisine sahip bireyler olmalar1 gerektigini ifade etmektedir.
Ogrencilere bu becerileri kazandirmak ve hayata hazirlamak igin nitelikli bir
egitim ve 6gretim stireci gereklidir. Ayrica her 6grenci bagimsiz bir bireydir ve
stiregte goz ard1 edilemeyecek farkli 6grenme yeteneklerine sahiptir (Aksoy,
2006). Bu 6grenme yeteneklerinin tamamina ya da bir¢oguna yer veren bir
ogrenme ortaminda, tiim 6grencilerde daha kalict bilgi, beceri ve davraniglar
olusmaktadir. Ogrencilerin bu becerileri kazanabilmeleri 6grenme ortaminin
uygun arag ve teknolojilerle donatilmasi ile gergeklesebilir (Fidan, 2008;
Irmak, 2015; Yesiltag, 2009).

Kuskusuz, insanlar egitimi desteklemek igin farkli araglar ve teknolojiler
kullanmaktadirlar. Zaman igerisinde egitimde kullanilan bu yardimer araglar
ve teknoloji degismistir. Turan ve arkadaslar1 (2016) 6gretim teknolojilerinin
tarihgesini §0yle Ozetlemistir:

* Gorsel hareket donemi: Gorsel medya ve ogretici filmlerin kullanilmasi
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e Kayith ses donemi: Ses kayitlari, radyo yayinlari, sesli filmlerin
kullanimi

* Hareketli goriintii donemi: Bilgisayar destekli egitimin 6n plana
¢ikmast

o Simnirlt etkilesim donemi: Ogretim tasarim modellerinin gelismesi ile
hem bilgisayar destekli egitim hem de TV kullaniminin yayginlagmasi

* Coklu ortam donemi: Etkilegimli videolarin egitime dahil edilmesi ve

CD/DVD gibi araglarin kullanimi

e Sosyal aglar donemi: Internet, web-destekli 6grenme ve mobil
ogrenme uygulamalarinin yayginlagmasi.

Teknoloji alaninda gergeklesen yenilikler, tlkelerin egitim sistemlerini
degistirmelerine/giincellemelerine aract olmaktadir. Diinyadaki pek ¢ok
tilke gibi tilkemizde de bilisgim teknolojilerine yonelik yatirimlar artmistir.
Bu baglamda yapilan yatirnmlar sonucunda birgok okul bilgisayar
laboratuvarina, internet altyapisina ve siniflarda bilgisayar, akilli tahta ve/
veya projeksiyona sahip olmustur. Temel Egitim Projesi I. Faz projesi
kapsaminda 2802 ilkogretim okuluna 3188 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
(BIT) sinifi, Temel Egitim Projesi II. Faz projesi kapsaminda ise 3000
ilkégretim okuluna 4200 BIT simfi kurulmustur (Cakar, 2013). Tiirkiye’de
MEB tarafindan yiiriitiilen projeler kapsaminda 2010 yilinda faaliyete gegen
Egitimde Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Tyilestirme Hareketi (FATTH) ve
Egitim Biligim Ag1 (EBA) gibi projeler gelistirilmistir (Kolburan-Geger &
Bakar-Corez, 2020). Tlkokul, ortaokul ve liselere gelismis internet altyapist
saglanmug, ok fonksiyonlu yazici-fotokopi makinesi temin edilmis, siniflara
etkilesimli tahta kurulmug; 6gretmen ve Ogrencilere ise tablet bilgisayar
dagitilmustir (Irmak, 2015). Fatih Projesi kapsaminda V siniflar, Z-kitap gibi
uygulamalar kullanilmaya baglanmistir. Diinya genelinde de teknolojinin
egitime entegrasyonu baglaminda benzer gelisimler gozlemlenmektedir.
Teknolojide meydana gelen bu gelisim ve doniistimler “dijital yerliler”, “dijital
goemenler” ve “dijital melezler” diye nitelendirilen kavramlar literatiirde yer
almaya baglamugtir.

3. Dijital Yerliler, Dijital Go¢menler ve Dijital melezler

Giiniimiizde hayatimizin vazgegilmez bir 6gesi olan teknolojinin kullanimi
giinden giine artmaktadir. Artik giiniimiizde gocuklar teknolojilerin etkileri
ile biiylimektedir. Prensky (2001) ilk olarak, 1980 sonras1 dogan nesli dijital
yerli olarak ifade etmistir. Dijital yerliler aymi anda bir¢ok is yapabilen,
metinler yerine grafik kullanmayi tercih eden ve sonuca hizli ulagmayi isteyen
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bireylerdir (Prensky, 2001; Teo, 2013). Dijital yerlileri 6nceki nesillerden
aywran en 6nemli farkhiliklarindan bir tanesi teknolojik cihazlar araciligs ile
birden fazla gorevi ayni anda gergeklestirebilmeleridir (Giiniig, 2011).

Teknolojik ortam i¢inde dogmayip, hizla gelisen degisen teknolojiyi
kullanmak zorunda olan bireyler ise “dyjital gog¢menler” olarak
tanimlanmaktadir (Arabact & Polat, 2013). Diger bir deyigle dijital
gocmenler, internetin ilk ortaya c¢iktigi zamanlardaki en yash nesil olarak
tanimlanmaktadir (Giinther, 2007). Dijital go¢menler teknolojik araglar:
kullanmada oldukga zorlanirlar. Verilen metni sonuna kadar okumay1 tercih
eden dijital gogmenler, aragtirma yaptiginda oncelikle yazili-basili kaynaklara,
sonrasinda ise internete bakarlar (Prensky, 2001). Bir bagka deyisle, dijital
gogmenler eski aligkanliklari ile kullanimlarina sunulan teknolojik cihazlarin
dilini 6grenmeye galiymaktadirlar.

Karabulut’a (2015) gore dijital melezler teknolojik gelismeleri takip ederek
onlardan yararlanmaya ¢algsalar da yeni teknolojileri dijital yerliler kadar
etkin kullanamamakta ama dijital go¢gmenler kadar da djjital teknolojilere
kargi direngli davranmamaktadir. Dijital melezlerin, dijital yerli ve dijital
gogebe bireyler arasinda bir koprii gorevi tistlenerek bir gegig grubu oldugu
goriilmektedir. Yani dijital melezler teknoloji ile barigik bireyler olarak da
ifade edilebilir (Yildiz, 2012). Dijital yerliler dogrudan teknoloji aracihig
ile bilgiye erismeye caligirken, dijital melezler hem basili kaynaklar hem de
dijital kaynaklar: kullanmay: tercih etmektedirler (Karabulut, 2015; Yildiz,
2012).

Her ii¢ grubun 6zellikleri goz 6niinde bulunduruldugunda, giintimiizde
egitim hayatina devam eden o6grencilerin daha ¢ok dijital yerliler oldugu
soylenebilir. Bu durum 6grenme siireglerine farkli teknolojilerin entegre
edilmesinin 6nemini ortaya ¢ikmaktadir (Kivunja, 2014). Dijital yerliler
olarak kabul edilen neslin ihtiyag ve beklentilerinin kargilanabilmesi adina,
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin yeterliklerinin degismesi ve sorumluluk
alanlarinin geniglemesi beklenmektedir (Giindogan, 2017 ).

4. Teknolojinin Kullaniminda Ogretmenin Rolii

2000 yilinda dogan ve Z kusagi ismi verilen nesil ile 2010 yih
ve sonrasinda diinyaya gelen ve alfa kugagi olarak adlandirilan nesil
teknoloji ile i¢ igedir (Erden Ayhiin, 2013; Ozeren, 2017). Bu kusagin
cocuklarinin gok erken yaglarda teknolojiyle tanigmalart egitim kurumlarinin
teknolojiden uzak durmasini imkansiz hale getirmektedir. Bu nedenle egitim
kurumlarinin teknolojiyi egitim-Ggretim siirecine entegre etmesi onemli
bir durumdur (Cowan, 2008). Insanlart toplumun gelecegine hazirlayan
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egitim kurumlarinda; teknolojinin entegrasyonu ve teknolojinin okullarda
bir ara¢ olarak kullanilabilmesi igin egitimcilerin gerekli becerilere sahip
olmas1 gerekmektedir (Kiiplii, 2012). Giiniimiiz sartlarinda egitim alaninda
aragtirmalar yapan UNESCO ve ISTE gibi kuruluglara gore yasadigimiz
yizyilda teknolojinin gelismesi ile egitimcilerin mesleki becerilerin yani
sira belirli teknolojik yeterliklere de sahip olmasi gerekmektedir. ISTE’ nin
2017 yilinda belirlemis oldugu standartlara gore 6gretmenlerde bulunmasi
gereken yeterlikler yedi ana baglik altinda toplanmistir (Sekil 1).

Sekil 1 Egitimciler igin ISTE Standavtlar: (ISTE, 2017)

OGRENEN
sl ey
ANALIST LIDER

VATANDAS

KOLAYLASTIRICI

5, /

TASARIMCI iSBIRLIKCI

1. Ogrenen - Egitimciler, bagkalarindan ve bagkalariyla birlikte 6grenerek
ve Ogrencilerin 6grenmesini gelistirmek igin etkin dijital uygulamalari
kesfederek Ogrenme etkinliklerini siirekli olarak degistirir ya da
giincellerler.

2. Lider - Egitimciler, 6grencilerin her alandaki bagarilarini desteklemek
ve etkin egitim ve Ogretim yapmak adina liderlik firsatlar: ararlar.

3. Vatandag - Egitimciler, vatandaghk bilinciyle hareket ederek hem
ogrencilerine rol-model olur hem de onlar1 bulunduklari ¢aga olumlu
katkilar sunmaya ve sorumluluk sahibi olmaya tegvik eder.
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4. Tsbirlik¢i - Egitimciler, 6grenme ortamlarinin etkinligini artirmak
adina hem meslektaglart hem de 6grencileri ile igbirligi yapar.

5. Tasarimar - Egitimciler, Ogrencilerin degisken yapilarii bilir ve
degisken yapilara adapte olabilen 6zgiin ve 6grenciyi merkeze alan
ortamlar tasarlar.

6. Kolaylastiric - Egitimciler, 6grencilerin 6grenmelerini desteklemek ve
kolaylagtirmak igin teknolojiyi ige kosar.

7. Analist - Egitimciler, 6l¢gme ve degerlendirme siireglerinde elde ettikleri
verileri anlar ve kullanur.

UNESCO tarafindan hazirlanan Ogretmenler igin Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (BIT) Yeterligi Standartlari kapsaminda da o6gretmenlerin
teknoloji okur-yazarlik becerilerinin geligtirilmesi 6nerilmektedir (UNESCO,
2018). UNESCO tarafindan olusturulan raporda ogretmenlerin BIT
kullanimlarinin pedagojik olarak ti¢ diizeyde ele alindigi gortilmektedir:
(1) bilgi edinimi, (2) bilginin derinlestirilmesi ve (3) bilgi olusturmadir.
Ogretmenlerin mesleki uygulamalarina yonelik alti unsur ise a) egitim
politikasindaki BIT’i kavrama, b) miifredat ve degerlendirme, ¢) pedagoji,
d) dijital becerilerin uygulanmasi, e) organizasyon ve yonetim ve f) mesleki
ogretmen Ogrenimi olarak belirlenmigtir (UNESCO, 2018).

Ulkemizde ise Milli Egitim Bakanligrnin 2006 yilinda gikardig
“Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri” su sekilde 6zetlenmektedir:

e BIT ile ilgili yasal ve etik sorumluluklart bilmek ve bu baglamda rol-
model olmak,

* Teknoloji okur-yazar olabilmek,

e BITdeki gelismelerden haberdar olabilmek,

* Mesleki gelisimi desteklemek igin BIT°den yararlanabilmek,
e BIT’i kullanarak bilgiyi paylasabilmek,

e BIT’ i kullanarak gesitli farklihklara sahip &grencilere uygun bir
Ogrenme ortami saglayabilmek,

* Ders planlamasi ve materyal hazirlamada BITden faydalanabilmek,

* Teknolojik ortamlardaki Ogretimle ilgili kaynaklara —erigimi
saglayabilmek,

* Teknolojik kaynaklarin etkin kullanimi ve 6gretimi igin model
olabilmek
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o Ogrenci merkezli stratejileri destekleyen ve ogrencilerin  gesitli
ihtiyaglarint dikkate alan teknolojiyi kullanabilmek,

* Yogun bir 6grenme ortaminda teknolojiyi, davranis yonetimi igin
stratejiler gelistirme ve uygulayabilmede kullanabilmek,

* BIT’i kullanarak veri analizi yapabilmek,

 BITi ebeveynleri, okul idarecilerini ve diger egitimcileri sonuglar
hakkinda bilgilendirme amaciyla kullanabilmektir (MEB, 2006).

MEB, 2017 yilinda o6gretmen yeterlikleri ile ilgili yeterlik glincelleme
cahigmalart gergeklestirmistir. Giincellenen Ogretmenlik Meslegi Genel
Yeterlikleri, “mesleki bilgi”, “mesleki beceri”, “tutum ve degerler” olmak
tizere birbiriyle iligkili ti¢ yeterlik alani ile bunlar altinda yer alan 11 yeterlik
ve bu vyeterliklere iligkin 65 gostergeden olugmaktadir (MEB, 2017).
Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri kapsaminda égretmenlerin teknolojiyi
etkin kullanimina ve bu baglamda 6grencilere rol-model olmalarina vurgu
yapilmaya devam edilmigtir. Ogretmenlerin teknolojiyi egitim ortamlarinda
kullanabilmesi igin okullarda lider konumunda olan okul yoneticilerinin
diger konularda oldugu gibi teknolojinin etkin kullanim: konusunda da

ogretmenlere 151k tutmas: beklenmektedir.
5. Teknolojinin Kullaniminda Okul Yoneticileri

Egitim sisteminin merkezi olan okullarda, egitim ve O6gretimin etkili
ve verimli bir sekilde gergeklesmesi ve teknolojinin dogru entegrasyonu
gergevesinde, kilit rol oynayan okul yoneticilerine 6nemli gorev ve
sorumluluklar ~diigmektedir (Helvaci, 2008). Bu baglamda egitim
kurumlarimizda okul yoneticilerinden hem yoneticilik hem de liderlik
rollerine sahip olmalar1 beklenmektedir. Glintimiiz kogullari, teknolojinin,
egitimle her alanda biitiinlesmesini saglamugtir. Bu durum okul yoneticilerinin
teknolojide liderlik roliiniin 6nemini daha fazla ortaya koymaktadir (Afshari
vd., 2009; Akbaba-Altun, 2006; Bostanci, 2010). Teknolojiyi yakindan
takip edebilen, yeterli bilgi ve beceriye sahip, 6gretmenlerin siniflarinda
teknolojiyi etkin ve verimli bir arag olarak kullanabilmesini saglayan, yoneten
ve yonlendiren kisi teknolojik lider olarak tanimlanmaktadir (Banoglu,
2011; Biilbiil & Cuhadar, 2012). Bu tanimdan hareketle okul yoneticilerinin
teknolojik lider olmasi adina, teknolojiyi tanimasi, anlamasi, uygulamalarini
bilmesi ve benimsemesi gerekmektedir (Akbaba-Altun, 2002; Calik, Coban
& Ozdemir, 2019; Sezer, 2011). Daha ayrintih olarak, okul yoneticilerinin
teknoloji konusunda bilgisayar ve teknolojiyle ilgili kavramlari anlama, uygun
ve dogru cihazlar1 ve/veya uygulamalar1 segme ve kullanma, teknolojinin
okullara temini igin kaynak arama ve okulda verimli bir bi¢imde kullanimini



Filiz Elmaly / Fatma Diindar | 363

saglama, teknolojinin okullarda kullanim 6nceliklerini ve alanlarini belirleme,
teknolojiyi de igeren bir vizyon olusturma, 6gretmenler igin hizmet igi egitim
imkanlar1 saglama, okulda kullanilabilecek gerekli egitim araglarini temin
etme ve bunlar igin belirli biitge ve destek saglama gibi yetkinliklere sahip
olarak teknolojileri okulla biitiinlestirmesi beklenmektedir (Akkaya, 2010;
Bailey & Lumley, 1997; Bostanci, 2010; Deniz & Teke, 2020; Irmak, 2015;
Turan, 2002).

Okul yoneticilerinin  teknoloji  liderligi roliinii  benimsemeleri  ve
bu rolii yansitabilmeleri okullarda teknoloji entegrasyonu igin 6n sart
olarak degerlendirilmektedir (Hacifazhoglu vd., 2011; Sigman, 2000).
Giiniimiizde 6nemli bir nitelik haline gelen okul yonetiminde liderlik roli,
okul yoneticilerini teknolojik liderlik rolleri ile ilgili farkli becerilere sahip
olmaya zorlamaktadir (Biilbiil & Cuhadar, 2012; Chang, 2012; Irmak, 2015;
Sigman, 2000). Okullarin bagariya ulagmasi, gelisgim ve degisimi saglikli bir
sekilde takip edilebilmesi, gelecegin egitim sisteminin olugturulabilmesi okul
yoneticilerinin yeni ve doniistiirticii lider olmasiyla miimkiindiir (Akbaba-
Altun & Giirer, 2008; Turan, 2006). Yeni liderlik anlayis1 okul yoneticilerinin
yalnizca okul sistemi igin ugragsan ve gerekli kaynaklar1 saglayan bir birey
olmasi yerine, ¢aliganlarinin ihtiyaglarini 6nemseyen, egitim-6gretimde yeni
gelismeleri takip edebilen, bunlar1 okulunda uygulayabilen ve siirekli kendini
gelistirebilen giiglii bir lider olmalarini gerekli kilmaktadir (Irmak, 2015).
Bir bagka deyisle, teknolojik yeterliklere sahip okul yoneticisinin varlig: etkili
bir okul i¢in en 6nemli faktorlerden bir tanesidir (Cagtas, 2019; Turan,
2002).

Cesitli uluslararas: kuruluglar, okul yoneticilerinin teknoloji liderligine
iligkin sahip olmalar1 gereken becerileri, “egitim teknolojileri standartlar1”
kapsaminda belirlemigtir. Bu amagla yapilan en kapsamli ¢aligmalardan
birisi olan ve merkezi Amerika Birlesik Devletler’nde bulunan Egitimde
Uluslararas1 Teknoloji Toplulugu (International Society for Technology in
Education (ISTE)) Yoneticiler i¢in Ulusal Egitim Teknolojisi Standartlarini
(NETS-A) (National Educational Technology Standards for Administrators)
sunmustur (ISTE, 2009). Bu standartlar, K-12’nin her diizeyinde okul
yoneticilerinin teknoloji uygulamasinda etkili lider olabilmeleri igin ihtiyag
duyulan bilgi ve becerileri tanimlamaktadir (Gorgiilii vd., 2013; Sisman-
Eren & Kurt, 2011).

ISTE, NETS-A adimt verdigi Yoneticiler igin Ulusal Egitim Teknoloji
Standartlarini ilk olarak 2002 yilinda ortaya koymus, teknoloji liderligi
standartlarini alti alt baghk altinda toplamistur. Bu standartlar ISTE
tarafindan devam eden aragtirmalar sonucunda 2009 ve sonrasinda 2017
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yilinda yeniden giincellenmig ve teknoloji liderligi standartlar1 beg boyuta
indirgenmigtir. Bu standartlara gore teknolojik liderde bulunmasi gereken
ozellikler su sekilde agiklanmugtir:

¢ Dijital Vatandaghk: Okul yoneticileri, 6grencilerin teknolojiyi etkin
kullanan ve ihtiya¢ duyduklar1 bilgi ve beceriyi kendilerine kazandiran
ogretmenlere sahip olmasini saglar; dijital vatandaglik baglaminda rol-
model olur; ve giivenli, etik ve yasal teknoloji kullanim1 dahil olmak
tizere sorumlu ¢evrimigi davraniglar sergiler.

e Vizyoner Liderlik: Okul yoneticileri, Ogretmenleri destekleyerek
teknoloji ile 6grenmeye yonelik bir vizyon, stratejik plan ve siirekliligi
olan degerlendirme dongiisii olugturmalarini saglar.

* Giiglendiren Liderlik: Okul yoneticileri, 6gretme ve 6grenme siirecini
zenginlestirmek igin teknolojinin yenilikgi yollarla kullanildig1 zengin
bir kiiltiir yaratir.

e Sistem Tasarimcisi: Okul yoneticileri, Ogrencilerin 6grenmelerini
derinlestirmek ve zenginlestirmek ic¢in teknoloji ile Ogretmeyi/
Ogrenmeyi saglamak igin takimlar ve sistemler olugturur.

e Baglantih Ogrenen: Okul yoneticileri, hem kendilerinin hem de
digerlerinin mesleki 6grenmelerinin siirekliligini saglar.

Yukarida bahsi gegen niteliklere sahip okul yoneticilerinin varligi/
yetigtirilmesi, okullardaki teknoloji entegrasyonunun dogru bir sekilde
ger¢eklesmesini saglayabilir. Bu anlamda NETS-A standartlar1, ulusal ve
uluslararasi alanyazinda okul yoneticilerinin teknolojik liderlik 6zelliklerinin
aragtirtlmas: adina 6nemli bir rehber olarak kabul edilmektedir (Biilbiil
ve Cuhadar, 2012). Teknolojinin uygulama siirecinin okullarda bagariya
ulagmasi; teknolojinin kabuliinde lider olarak 6nemli bir noktada bulunan
okul yoneticilerinin, bu konudaki yeterlikleri ve daha da 6nemlisi teknoloji
kullanimina yonelik bakis agilarindan etkilenmektedir (Stuart vd., 2009).

Teknolojinin 6grenme ve 6gretmessiireglerine etkin bir sekilde entegrasyonu
okul yoneticilerinin teknoloji alanindaki yeterlik, bilgi ve becerileri ile
birlikte tutum ve inang gibi farkli degiskenlerden de etkilenmektedir
(Akbaba-Altun, 2002). Ornegin, tutum bir duruma veya olaya kars1 bakis
agisint ifade etmektedir. Teknoloji baglaminda degerlendirildiginde ise, okul
yoneticisinin her konuda oldugu gibi teknolojinin kullanimina yonelikte
ornek tutum sergilemesi beklenmektedir (Irmak, 2015; Yilmaz, 2016). Yani,
teknolojiyl okullara entegre ederken, yoneticilerin olumlu veya olumsuz
tutumlar1 6nemli bir degisken olacaktir. Olumsuz tutuma sahip yoneticilerin
teknolojiyi entegre etmede giigsiiz kalacagi, aksine olumlu tutuma sahip
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yoneticilerin teknolojiyi egitime entegre etmede daha etkili olacag: ifade
edilmektedir (Akbaba-Altun, 2002; Kiziltepe Ayhan, 2017). Bu dogrultuda
okul yoneticilerinin teknolojiyi kabul etmelerine ve kullanmalarina tegvik
eden veya kisitlayan faktorleri anlamak teknoloji entegrasyonuna uyum
stirect i¢in 6nemlidir.

6. Teknolojinin Kabulii ve Kullanimi1

Insan yagaminin vazgegilmez bir 6gesi haline gelen teknolojik cihazlar
ve uygulamalarin sayisi ve igerigi siirekli yenilenmektedir. Siirekli teknolojik
degisime maruz kalan bireylerin yeniligin yayiliminianlama ve degerlendirme,
yeniligi kabul etme ve benimseme davraniglarini anlamlandirma davraniglart
oldukga 6nemlidir. Dolayisiyla bireylerin bu gelismelere ayak uydurabilmesi
igcin oncelikle yeni teknolojileri benimsemeleri ve bunlarin kullanimina
yonelik olumlu tutum sergilemeleri gerekmektedir. Bu baglamda bireylerin
teknolojiyi kabul veya reddetmesini etkileyen faktorler ve bu faktorler
arasindaki iligkiyi agiklayan ¢esitli modeller 6ne siirtilmiistiir (Summak vd.,
2010). Bu modeller arasindan en yaygin olarak bilineni ise Teknoloji Kabul

Modelidir.

6.1. Teknoloji Kabul Modeli

Teknoloji Kabul Modeli (Technology Acceptance Model - TKM), Davis
(1989) taratindan Gergekgi Eylem Kuramr’ndan (Ajzen & Fishbein, 1980)
uyarlanarak ortaya konan ve bireylerin teknolojiyi kabul ve kullanim diizeyini
Olcen 6nemli modellerden biridir. TKM, bilisim teknolojilerinin kabuliinii,
bireylerin algilarinin, egilimlerinin ve niyetlerinin davraniglarini  nasil
etkiledigini ve bunlar arasindaki nedensel baglar1 agiklamaktadir. TKM’de
inang, tutum, niyet ve davrang iligkisi, biligim teknolojilerinin kullanim
ve kabuliinii belirlemek igin kullamilmaktadir. TKM, bireylerin teknolojiyi
kullanmayr kabullenme veya reddetme siirecini etkileyen alti faktorden
bahsetmektedir. Bu alti faktor ve aralarindaki 6ngoriilen iligki Sekil 2°de
gOsterilmigtir.
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Sekil 2 Teknoloji Kabul Modeli (Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989)

Algilanan
Kullanim
/ Kolayhit j
Kullanima
e N
Degigkenle Tutum - §

\‘ Algilanan

S

Fayda

Bu faktorlerin agiklamalar agagida sunulmugtur:

Digsal Degiskenler (DD), teknolojiyi kullanan bireylerin demogratik
ve kisisel farkliliklar1 (bireyin gorev tanimu, ig tecriibesi, egitim seviyesi
gibi) ile sistemin ozelliklerini igeren degiskenlerdir (Davis vd., 1989;
Legris vd., 2003; Taylor & Todd, 1995).

Algilanan Kullanim Kolayligi (AKK), bireyin tekonolojik bir cihazi
ya da uygulamay1r herhangi bir ¢aba sarf etmeden kullanabilecegine
iligkin algis1 olarak ifade edilmektedir (Venkatesh vd., 2003).
Teknolojinin algilanan kullanim kolayligi, hem algilanan fayday1 ve
hem de kullanima yo6nelik tutumu etkiler (Saade & Bahli, 2005).

Algilanan Fayda (AF), teknoloji kullanimininsanlarin ig performansini
artiracagina iligkin inanglaridir (Amoalo-Gyampah & Salam, 2004).

Kullanima Kargt Tutum (KKT), bireyin teknolojiyi kullanmaya
yonelik olumlu veya olumsuz degerlendirmesidir (Ajzen & Fishbein,
1980).

Davramgsal Niyet (DN), bireyin belirli bir davranigi gergeklestirmeye
niyetlenmesi veya hazir olmasidir (Al-Gahtani & King, 1999).

Gergeklesen Davranigs (GD) ise mevcut teknolojinin bireyler
tarafindan kullanilmasi davranisidir (Burton-Jones & Hubona, 2006).

TKM oncelikli olarak Venkatesh ve Davis tarafindan 2000 yilinda
giincellenmis ve TKM 2 olarak isimlendirilmis. Sonrasinda Venkatesh ve
Bala (2008) tarafindan tekrar giincellenerek TKM 3 ismini almugtir. TKM
iizerinde yapilan revizyonlar sonucunda elde edilen TKM 3, daha somut ve

uygulanabilir ¢iktilar tiretmeye odaklanmaktadir. TKM 3 algilanan kullanim

kolayliginin baglayict faktorlerine yer vermektedir ve kiginin kullanim
davranisini etkileyen 16 faktorden olugmaktadir. Bu faktorlerden ozellikle
aragtirmalarda degisken olarak kullanilanlar agsagida agiklanmistur:
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e Oznel norm, bir davramgin gerceklestirilip gergeklestirilmemesi
konusunda bireyin deger verdigi kisilerin goriislerine yonelik inanci
ifade etmektedir (Ajzen & Fishbein, 1980).

* Algilanan Eglence, Bireyin bir teknolojinin kullanimma yo6nelik
eglenceli olma algisidir (Tekeli & $ahin, 2018). Bruner ve Kumar’a
(2005) gore bir teknolojik cihaz ya da uygulamanin kullanim kolaylig:
ile bireyin alacag: keyif ve eglence pozitif iligkilidir.

¢ Oz-yeterlik, bireyin bir davramgi gerceklestirmesine yonelik olan
kendine has diisiincesini ifade etmektedir (Compeau & Higgin,
1995).

* Bilgisayar Kaygisi, bireyin bilgisayar kullanimi esnasinda hissettigi
korku ve endiseyi ifade etmektedir (Venkatesh, 2000). Bilgisayar
kaygis1 arttik¢a algilanan kullanim kolaylig: oran1 diismektedir.

Alanyazin incelendiginde, TKM odakli olarak yapilan birgok aragtirma
ogretmenlerin teknoloji entegrasyonuna yonelik farkindaliklarini gesitli
degiskenler (beklenti, 6z-yeterlik, motivasyon gibi) agisindan incelemektedir
(6rn. Cheng vd., 2020; Huang, 2017; Irmak, 2015; Scherer vd., 2019).
Teknolojinin hayatin her alaninda ihtiya¢ olarak goriildiigii giiniimiizde
okul yoneticilerinin teknoloji kabul diizeyleri ve bunlar: etkileyen faktorlerin
tespiti okul yoneticilerinin okul yonetimi gorevlerini bagarili bir sekilde
gergeklestirmeleri ve etkili bir okul olugturabilmeleri adina olduk¢a 6nemli
ve gerekli goriilmektedir (Davis vd., 1989). Okul yoneticilerinin teknolojiyi
kabul diizeylerini 6lgen ulusal ve uluslararasi bir¢ok ¢alisma yapilmugtir. Bu
caligmalarin bulgular1 okul yoneticilerinin teknoloji liderligi baglaminda
farkindaliklarinin  yiiksek oldugunu rapor etmektedir (6rn., Sezer &
Deryakulu, 2012; Weber, 2006; Weng & Tang, 2014)

7. Sonug

Bu galigmada teknoloji ve egitim, teknolojinin egitimdeki yeri, teknoloji
kullaniminda 6gretmenin ve yoneticilerin rolii agiklanmaya ¢aligiimistir.
Teknolojide yaganan hizli degisimler en ¢ok egitim kurumlarimiz
etkilemistir. Teknolojinin kullanimi, yeniligi egitime uyarlamada 6nemli bir
faktordiir. Teknoloji ile i¢ ige dogan Ogrencilerin iginde yagadiklari yiizyilin
beklentilerini kargilamas1 6ncelikle 6grencinin ihtiyacina gore nitelikli
bir egitim Ogretim ortami hazirlamakla gergeklesebilir. Bu dogrultuda
ogretmenlerin bu ¢ocuklarin egitimi i¢in hazir olmast ve bazi standartlara
sahip olmas1 gerekmektedir. Smnuiflarda teknoloji entegrasyonunu saglamasi
adina 6gretmenlerin yaninda en biiyiik sorumluluk hig stiphesiz teknoloji
kullaniminda kilit rol oynayan okul yoneticilerine diismektedir. Egitimde
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teknoloji entegrasyonunu bagaril bir sekilde gergeklestirmek adina, 6ncelikle
okul yoneticilerinin gerekli teknolojik bilgi ve beceriye sahip olmast ve
liderlik ozelligi ile Ogretmenleri teknoloji kullanimina yOnlendirmesi
gerekmektedir. Teknolojik lider olarak okul yoneticileri, 6gretmenlerinin,
egitim ortamlarinda teknoloji kullanimini desteklemesi, 6zellikle yeni ¢ikan
egitim teknolojileri ile ilgili diizenli olarak 6gretmenlerini bilgilendirmesi
teknoloji entegrasyonunu olumlu yonde etkileyecektir. Ogretmenlerin
teknoloji kaygisini azaltmak tizere okul yoneticileri kendi tizerine diigenleri
yapmalidir. Teknoloji ile ilgili imkanlar1 saglama ve rehberlik etme, kaynak
materyallere ulagmada kolaylik saglama gibi firsatlart sunmahdir. Okul
yoneticilerinin yaganan teknolojik gelismelerin yakin takipgileri olabilmeleri
adina bu konulari igeren hizmet-igi egitim programlar: sayica artirilmal ve
tiim okullara ulagilabilecek nitelikte diizenlenmelidir.
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