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Ozet

Orgiit; belirli hedefler igin bir araya gelen, en az iki kisiden olusan ve dis
ortamla siirekli etkilesim igerisinde olan sosyal yapilar1 ifade etmekte olup
bu yapilarin gelisgim donemleri igerisinde olugturarak kendilerinden sonraki
nesillere tagidigr tiim degerlerine de kiiltiir denilmektedir. Tiim orgiitlerin
kendine has bir kiiltiirii ve diizeni bulunmaktadir. Orgiit kiiltiirii, iiyelerinin
davraniglarini belirleyen kurallar, aliskanliklar ve inanglar toplamidir.

Bilgi cemiyetinin 6nemli miiesseselerinden biri olan okullar bilgiyi meydana
getiren, aktaran ve yayan oOrgiitlerdir. Her okulun kendine 6zgii bir kisiligi
olup iklim de denilebilen bu olguya okul kiiltiirii ad1 verilmektedir. Kurum
personellerinin, 6grencilerin ve dgretmenlerin iletisim ve etkilesimleri okul
kiltiirtintin  gostergesidir. Egitim kurumlarinda orgiit kiiltiirli; modern,
yenilikgi, iiyelerine 6nem veren ve geligimlerine yardimeci olan yapida
olmalidir.

Bu kapsamda; saglik alaninda egitim verilen okullarda orgiit kiiltiirii ya
da diger bir ifade ile okul kiiltiirii; nitelikli egitim igin degisim ve geligim
ihtiyaglarinin tespit edilmesinde, okul 6rgiitiinde yer alan iiyelerinin tamami
i¢in pozitif' okul ¢evresinin olusturulmasinda ve mezunlar araciligiyla saglik
orgiitlerinde verimli gorev sunumunda 6nemli bir rol oynamaktadir.

1 Bu alisma, Gukurova Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dali Tezli
Yiiksek Lisans Programi kapsaminda, Dog. Dr. Serap TORUN’un danismanlik yaptigi Deniz
OLMEZ’in Saghk Bilimleri Fakiiltesi Ogrencilerinin Okul Kiiltiiri Algilarinin Incelenmesi
adh yiiksek lisans tez ¢aligmasindan tiretilmigtir.

2 MSc. Hemgire, Adana Seyhan Tlge Saglik Miidiirliigii, denizolmez86@gmail.com,
0000-0002-3264-8472

3 Dog. Dr., Cukurova Universites, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, setorun@cu.edu.tr,
0000-0002-1651-2735

@8, A brips://doi.ory/10.58830/ozgunpub385.c1623 23



24 | Sk Alamndaki Egitim Kurumlavmda Olul/Orgiit Kiiltiirii

Giris

Sosyal hayatimizin vazgegilmez unsuru olan oOrgiitler, amaglarin
gergeklestirebilmek ve giiniimiiz diinyasinda verimli bir sekilde etkinliklerini
devam ettirebilmek igin orgiit kiiltiiriinii tanimlamak ve ihtiyag duyduklar:

insan faktortinii daha etkili olarak kullanabilecekleri bir yonetim bigimi
gelistirmek durumundadirlar.

Bir egitim oOrgiitii olan okullarin kiiltiirii, vizyonundan ve degerlerinden
kaynaklanmaktadir. Saglik egitimcilerinin giiglii ve pozitif bir kiiltiire sahip
olmanin 6nemini kavramalar1 gerekmektedir. Bu minvalde, saglik alaninda
egitim veren okul orgiitlerindeki okul kiiltiiriiniin tanimlanabilmesi igin
oncelikle orgiit, kiiltiir, orgiit kiiltiirii gibi kavramlarin tanimlanmasi ve
igsellegtirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

1. Orgiit Kavrami

Tiim toplumlar ihtiyaglarini/isteklerini kargilamak, ilerlemek ve sorunlarini
¢ozebilmek igin sosyal olusumlara gereksinim duymaktadirlar. Sorunlarinin
ve ihtiyaglarinin gesitlerine gore amaglarini gergeklestiren bu sosyal yapilara
orgiit denilmektedir. Orgiitler toplumdaki bireylerin tutumunu belirleyici
temel ogelerdir.

Tiirk Dil Kurumu (TDK) Giincel Tiirkge Sozliigii'nde orgiit “ortak bir
amact veya isi gereeklestivmek icin bir avaya gelmis kurumlarm veya kisilerin
olusturdugu  birlik, tesekkiil, teskilat” olarak tammlanmaktadir. Orgiit
sozcligiiniin Fransizca kargiigr organizasyondur. Organizasyon sozciigii,
antik Yunan dilinde kullanilan “organon” kelimesinden tiiretilmig olup arag,
alet veya uzuv manasina gelmektedir. Buradan yola ¢ikilarak organizasyonlarin
yani orgiitlerin, amaglar1 gergeklestirme yolunda icra edilmesi gereken fiillere
destek vermek i¢in olugturulan teknik, sosyal ve ekonomik vasitalar oldugu
soylenilebilmektedir.

Giiniimiizde insanlar maddi-manevi, istek-ihtiyaglarini kargilayabilmek
amaciyla zamanlarinin ¢ogunu Orgiitlerde ge¢irmektedir. Bireylerdeki bu
kigisel arzu ve gereksinimler orgiitiin genel hedeflerini olugturmaktadir.

Orgiitlerde enonemli 6ge ortak hedeflerin varhigi olup diger 6nemli 6geler;
orgiit tyelerinin sahip olduklar1 rollerin ve gergeklestirecekleri gorevlerin
tayin edilmesi, bu gorevlerin hiyerargiye uygun seklide boliistiiriilmesi,
gorevlerin ve ig dagilimlarinin esglidiimlii olmast igin karar verme, problem
¢ozme gibi baz1 prossesler ve tatbik edilmesi gereken politikalardir.

Orgiitlerin en bilindik ortak 6zellikleri su sekildedir:
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* Tim orgiitlerde belirli hedefler bulunmakta olup bu hedefler
dogrultusunda etkinlik gosterilmektedir.

¢ Orgiit iiyelerinin ferdi ve zihni gabalar1 koordinelidir.

* Orgiit 6geleri amaglara gore bigimlenip yapilandirilmaktadur.

* Her orgiitiin belirli bir igleyisi bulunmaktadir.

o Orgiitler belirli vasiftaki kisilerden olusmaktadir.

* Fiziki, begeri ve mali olarak orgiitsel kaynaklar kullanilmaktadir.

Orgiitiin faaliyetlerinin neticesinin, ¢evrenin istek ve ihtiyaglarinin
kargilamasi beklenmektedir eger orgiit dig ¢evrenin taleplerini kargilayamaz
ise ya da dis ¢evre taleplerine yonelik olmayan bir sekilde kendini degistirir
ise orgiitiin giigstizlegecegi diigliniilmektedir. Bu nedenle, orgiit giicli
olmak ve hedeflerini etkili bir bigimde icra edebilmek istiyorsa gevredeki
degisimleri incelemeli, talep ve gereksinimler dogrultusunda analiz ile
kendisini yenilemelidir.

2. Kiultir Kavrami

Kiiltiir; toplum bireylerinin yagarken ve toplu olarak yasamalarindan
dogan problemlerini ¢oziime kavugtururken 6grendigi ve toplumun yeni
diyelerine aktardigr beceri, kabiliyet, deneyim, aligkanlk, yordam, gelenek-
gorenek, inang ve degerlerin tamamina denilmektedir. TDK Giincel Tiirkge
Sozligiine gore kiiltlir toplumlarin tavibsel gelisimleri boyunca yaratarak
nesilden nesile aktavdiklare maddi ve manevi degerler ile insamn dogal ve
toplumsal cevresine egemenliginin olgtisiinii gosteven araglavin biitiinii, hars, ekin
olarak tanimlanmaktadir.

Kiiltiir, kisilere yapmakla miikellef oldugu hususlar1 hatirlatarak ne sekilde
davranmalar1 gerektigi konusunda sezi kazandirip yol gostermektedir. Insan
tutumlarina bi¢gim ve diizen getiren bir 6ge olarak kiiltiiriin 6zellikleri
agiklanmali ve 6neminin bilinmesi gerekmektedir.

Kiiltiir, kalitm yolu ile aktarilamaz bu sebeple, insanlar herhangi bir
kiiltiire sahip olarak dogmazlar. Ogrenme siireci evde aile ile baslamakta
akabinde okul, i§ yagami ve toplumda sosyallesme siireci ile devam etmektedir.
Kiiltiirtin olugumu ve gelisimi igin, bireylerin birlikte zaman gegirmeleri
gerekmektedir.

Her toplumun ihtiyaglarinin, yapisinin ve sorunlarinin birbirinden farkh

olmasi sebebiyle kiiltiirlerinin de farkli olmasi beklenmektedir. Toplumdan
topluma farklilik gosteren kiiltiiriin ortak 6zellikleri ise su sekildedir:
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* Kiiltiir, 6grenilmig davraniglarin tamamudir.
e Kiiltiir, tarihi ve daimidir.

* Kiiltiir sartlara gore degisebilmektedir.

» Kiiltiir islevseldir.

¢ Kiiltiir sembollere dayanmaktadir.

2.1. Kiltiiriin Orgﬁtteki Yeri

Orgiit iiyelerinin kendilerine 6zgii inang ve deger yargilar1 bulunmaktadur.
Kigiler belli durumlarda kendilerine 6zgii davraniglar gostermektedirler.
Sosyal olusumlara dahil olan bireyler beraberlerinde kendi kiiltiirlerini ve
degerlerini de Orgiite katarak orgiitsel kiiltiirii gekillendirmektedirler.

Orgiitiin galigma bigimini ve etkinliklerinin neticesini etkileyen kiiltiir;
orgiit igerisinde gelenek-goreneklerin meydana gelmesini saglayan, kisinin
diger kigilerle olan miinasebetini bigimlendiren, belirli bir toplulukga
olusturulmusg inang, deger gibi unsurlarin tamamini igermektedir denilebilir.

Kiiltiir, bir orgiitiin kendi digindaki diger orgiitlerden ayrimini ortaya
¢ikarmakta ve Orgiit bireylerinde bir nitelik olugturmaktadir. Kigilerin gahsi
amaglarindan ziyade ortak bir amaca baglanmalarini saglayip toplumsal
diizenin dengesini giiglii duruma getirmektedir.

Kiiltiir, orgiitteki bireylerin miisterek bir siire¢ takip etmesine yardimda
bulunan miigterek bir diigiince stilini iermektedir. Bu miisterek inanglar ve
degerler gozle goriinmemekle birlikte etkili orgiit ile etkili olmayan orgiit
arasindaki ayrimi belirgin bir gekilde ortaya ¢ikarmaktadir.

Neredeyse tiim orgiitler, hedeflerine ulagabilmek igin tiyelerinin destegini
ve aktif katilimini istemektedir. Uyelerinin 6rgiit ortamina uyum saglamast,
orgiitiin etkin ve etkili olabilmesi igin sarttir. Orgiitte uzun zaman igerisinde
meydana gelen kiiltiirel 6zelliklerin bireylerce hemen kabul edilmesi, 6rgiit
ve orgiit yoneticilerinin beklentilerine olumlu katki saglamaktadir. Bireylerin
i¢cinden geldigi kiiltiirtin, yer alacag: orgiitiin kiiltiirtiyle ayni1 nitelikte olmasi
uyum problemlerini azaltmaktadir. Bu sebeple, orgiit kiiltiirti kurulurken
kiiltiire uyum saglayabilmenin tyelerden alinacak verime katki saglayacagi
goz ardr edilmemelidir.

3. Orgiit Kiiltiirii Kavrami

Zamanin getirdigi gelismelerden dolay: orgiitler gelencksellikten ayrilip
alternatif yontem arayiglarina girmisler bu da orgiit kiiltiirtiniin dogmasina
ve yayginlagmasina vesile olmustur.
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Orgiit  kiiltiiriiniin  6neminin  20. yiizyilda anlagilmaya bagladigt
goriilmektedir. Kaynaklara gore, 1930 yilinda liderlikle 6rgiit iklimi arasindaki
bag1 inceleyip Orgiit kavramu tizerinde ilk kez Lewin Lipit White ¢aligmistur.
Yine kaynaklara gore, orgiit kiiltiirii tanimu ilk kez Pettigrew’in “Orgijtsel
Kiiltiirler Uzerinde Gahsirken” adli makalesi ile 1979°da yapilmistir.

Orgiit kiiltiirii, bir toplum tarafindan paylagilan mitleri, adetleri, dilleri,
sembolleri, kurallari, inanglar1, degerleri agiklamaktadir. Bu sayilan hususlar
orgiitlerde bir nitelik olugturmaktadir. Tiim iiyelerde bulunmast ve tiyelerinin
uymasi gerekli olan bu nitelik orgiit kiiltiirii olarak agiklanmaktadur.

Orgiit kiiltiiriine dair birok tamm  bulunmakla birlikte ~tiim
tanimlamalarda orgiit diyeleri arasimda paylagilan ortak degerler ifadesi dikkati
lizerine ¢ekmektedir. Orgiitteki bireylerin paylagimlart sayesinde orgiitiin
degerleri, tutumlari, davranislari, duygulari, olgulari ve ilkeleri kendiliginden
olugmaktadir.

Ortak hedef/hedefler igin bir araya gelen bir orgiitiin kiiltiiriiniin giiglii
olmasini saglayan faktorlerden biri de Orgiit iiyelerinin Orgiitiin kural,
inang, fenomen ve davraniglarini igsellestirmeleri ve orgiit amaglarini kendi
amaglar1 gibi kabullenmeleridir. Bu da devamlilik, gelisim ve verimlilik i¢in
ok 6nemli goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii giiglii olan yapilar zayif olanlara
gore amaglarina daha kolayca ulagabilmektedir.

3.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlar:

Diizgiiler (Normlar): Kiiltiir, normatif (kural koyucu) bir sistemdir.
Diizgiiler; tyelerinin davramglarini dogrudan etkileyen sifahi beklentiler
olup gergeklestirilmesi zorunlu olan davranig kaliplaridir ve  orgiit
bireylerinin davramlarinda istem digt olarak goriilmektedir. Uyenin 6rgiit
igersindeki herhangi bir tutumunun kabul goriip goérmedigine bakilarak
orgiitiin igindeki diizgiiler veya diger adiyla normlar hakkinda fikir elde
edilebilmektedir. Diizgiiler 6diil-ceza metotu ile korunmakta olup tiyelerin
kural dis1 tutumlart cezalandirilmaktadir. Orgiit iginde faaliyet bicimi, giyim
tarzi, listlerle konugma tarzi gibi adetler birer norm Ornegidir.

Degerler: Degerler, 6rgiitteki bagari ve 6lgiiyii agiklayarak orgiit tiyelerinin
faaliyetlerini bigimlendiren, degerlendiren ve muhakeme eden kavramlar
ile inanglara denilmektedir. Orgiit iiyelerinin neyi 6nemsedigini gosteren
degerler, inanglar dogrultusunda gekillenmekte olup aslinda 6rgiit igindeki bir
durumun digerlerine gore tercih edilmesi seklinde de ifade edilebilmektedir.
Bir orgiitiin kiiltiirel diizenini tam olarak ifade edebilmek ve 6grenebilmek
i¢in yapinin en alt kademesinde yer alan ortak degerlerinin farkina varilmasi
gereklidir. Bireylerin faaliyetlerinden, diger bireyleri degerlendirmede ve
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muhakeme etmede kullandiklar1 fenomenlerden olugan degerler; uygun
durug bi¢imlerini sergilemektedir. Normatif olgular ve paylagilan ortak
degerler, orgiit liyelerinin miigterek bir hedefte ve davranista ig gorebilmesi
icin elzemdir. Orgiitiin degerleri, iiyelerince paylagilarak tekrarlandikga
orgiitiin verimliligi ve muvaftakiyeti artma egilimi gostermektedir.

Inanglar: Dogru bulunan diisiincelere denilmektedir. Bireylerin olaylari
ve etrafindaki diger bireylerin tutumlarini anlamlandirmasi neticesinde
ortaya c¢ikmaktadir. Inanglar, gegmis zamanda ve su anda dogrunun ne
sekilde oldugu/olmasi gerektigi konusunda kiginin diigiincelerinden meydana
gelmektedir.

Varsayimmlar (Sayiltilar): Sayiltilar, herkesge teyit edilen ya da herkesge
bilinen dogrular olarak kabul edilen inanglar veya genellemelere denilmektedir.
Varsayimlar, belirli bir donem igerisinde kugkuya yer birakmayacak sekilde
kabul edilen veya sistemin orgiite tasidig1 temel prensiplerdir. Varsayimlarin
kigiler arasindaki baga tesir edebilmesi igin uzun sureli etkilesimin ve
birikimin olmasi gerekmektedir.

Semboller: Semboller, bir kiiltiirde 6zel anlam tagiyan kelimeler ve objelere
denilmektedir. Orgiit igerisinde yonlendirici gorevlere sahip olan semboller,
belli degerleri anlatip belli gagrisimlar yaparak hislerin animsanmasina ve
fikirlerin tekrar meydana gelmesine ortam hazirlamakta, boylece orgiit
kiiltiiriinii kavrama siirecine katki saglamaktadir. Orgiit icerisinde bulunan
tikirlerin, hislerin ve paylagilan degerlerin transferinde gorevli olan
sembollere; logolar, flamalar, desenler, sloganlar, sarkilar, tinvanlar, giysiler
ornek olarak gosterilebilir. Giiglii bir sembol, belli bir durumda en etkili
kanit olarak gosterilebilmektedir. Bununla birlikte, orgiit i¢indeki semboller
orgiitiin degisim yagayip yagamadig1 hakkinda da bilgi vermektedir.

Tutumlar: Tutum, kisgilerin tecriibelerinden sonra belli durumlara mukabil
olarak gelistirdikleri tavir olarak agiklanabilmektedir. Kigilerin herhangi bir
duruma dair tavirlar bilinirse tutumlart 6nceden tahmin edilebilir ve kigi
denetlenebilir olmaktadir.

Dil: Dil bir sembollestirme siirecidir ve sembolik sifrelerin 6ziini
olugturmaktadir. Bir iletigim vasitas1 olan dil ile gahsi ve i¢timai degerler
kusaktan kusaga aktarilabilmektedir. Orgiit dili, kiiltiirii besleyerek orgiit
yelerini birarada tutmayr saglamaktadir. Hastanelerde daha gok tibbi
terimler kullanilirken, avukatlik biirolarinda hukuk terimleri kullanilmaktadir.
Bu terimler, oztimsendikten sonra orgiit kiiltiirti veya bir alt kiltiirde
kigilerin ortak paydasi olmaktadir. Yani, her orgiitiin faaliyet alani dahilinde
bir dili vardir. Ustelik, bazi orgiitlerin alt kiimelerinin digerlerinden farkli
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dilleri de bulunabilmektedir. Ornek olarak bir hastane icerisinde farkl
boliimlerde kullanilan dil birbirlerinden farkli olabilir. Orgiit igerisinde
devamh tekrarlanan bu simgeler orgiit kiiltliriiniin 6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Dil ile alakali orgiit igerisinde kullanilan diger bir unsur
sloganlardir. Sloganlar, genellikle orgiit yonetimince belirlenerek orgiit
kiiltiiriiniin oturtulmasinda tesirli yollardan birisi olarak goriilmektedir.

Artifaktlar: C)rgiit bireylerinin yaptigi, kendilerinin duyabilecegi ve/
veya gorebilecegi somut unsurlar olarak agiklanan artifaktlar 6rnek olarak
hikayeler, torenler, resmi belgeler, fiziki ortamin mimarisi, biiro diizeni,
teknolojik iiriinler, dil gibi orgiitiin fiziksel ve sosyal ortamina iliskin 6geleri
igermektedir.

Hikayeler ve Mitler: Orgiit yapisinin, orgiitsel deger ve inanglarinin
tiyelerince daha iyi kavranmasini saglamak amaciyla orgiite iliskin gergek
yagsanmug hadiselerin sifahi olarak anlatilmasina denilmektedir. Bu hikayeler,
gerceklige yabancilagarak bazi degisimlere ugradiysa efsane veya mit
denilmektedir. Hikayeler giiclii bir tavsiye 6zelligi tagimakta olup bu nedenle
orgiit degerlerinin 6gretilmesinde 6nemli bir 6gedir. Orgiit iiyelerince
paylagilan hikaye ve efsaneler, orgiit i¢i baglanmay1 arttirmakta, kiiltiirtin
korunmasini ve siirdiiriilebilirligini kolaylastirmakta, orgiit kahramanlarini
ve orglit sembollerini canl tutmaya katki saglamaktadir.

3.2. Orgﬁt Kiiltiirtiinun Siniflandirilmasi

Orgiit kiiltiirii siniflandirmasinda birgok model bulunmakta olup burada
sadece iki tanesine yer verilerek konu hakkinda bilgilendirme yapilmasi
amaglanmugtir.

¢ Harrison Modeli Siniflandirma

Kaynaklara gore, Harrison'un 1972 yilinda orgiit ideolojisi olarak
yapmis oldugu siniflandirmanin, bu konuda yapilmug olan ilk ¢hiyma oldugu
soylenilmektedir.

Harrisona gore orgiitler agagidaki sekilde siniflandirilmaktadir.

e Gii¢ egilimli orgiitler: Bu kiiltiirde ast-tist iligkisi yer almaktadir.
Ustlerin, astlar1 iizerinde egemenligi vardir. Uniter bir yap1 olup merkezden
uzaklastikga yetki ve gii¢ azalmaktadir.

e Rol egilimli oOrgiitler: Genellikle biirokrasi olarak anilmakta olup
bu kiiltiirlerde yazili kaideler, yetki tanimlamalar1 ve iletigim 6geleri gibi
nitelikler yer almaktadir. Rol ya da gorev tanimlamalar1 orgiit iiyelerinden
daha oncelikli goriilmektedir.Bireysel giiclin hog goriilmedigi bu kiiltiirde,
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ana giicii hiyerarsik giic meydana getirmektedir. Cevre duragan oldukga
bu tip kiiltiirtin bagarisin1 devam ettirmesi beklenmektedir. Bu kiiltiir tipi
ozellikle resmi miiessese ve tesislerde bulunmaktadir.

e Gorev egilimli orgiitler: Bu tip kiiltiirde, igin/projenin/hedefin
tamamlanmasi 6n planda olup takim ¢aligmasina ihtimam gosterilmektedir.
Is paylagimi esnasinda ve ekip olusturma siirecinde pozisyondan g¢ok
yeterlilik 6onemlidir giinkii gorev egilimli orgiitlerde iktidarin ve faaligin
kaynag ihtisastir. Esas olarak, otokontrole dayanmaktadir; serbest ve entegre
olabilen yapilarda daha ¢ok kargilagiimaktadur.

e Birey egilimli orgiitler: Bu tip kiiltlirtin merkezinde her daim kisi
bulunmaktadir. Orgiitiin kurulma amaci, bireylerin gereksinimlerinin
kargilanmasi ve bireylere yardimcr olunmasidir. Damigmanlik  sirketleri,
avukatlik ofisleri, sivil toplum kuruluglart gibi oOrgiitler bu Orgiit
siniflandirmasina  6rnek olarak verilebilir. Bu kiiltiir tipinin  genellikle
uzmanlarca tercih edildigi bilinmektedir. Diger iig kiiltiirde tiyeler orgiit igin
caligirlarken bu kiiltiirde digerlerinden farkli olarak orgiitiin tiyelere galigtigt
goriilmektedir.

¢ Hofstede Modeli Siniflandirma

Hofstede milli kiiltiirtin Orgiitler agisindan neticelerini incelemis ve
caligmasindan elde ettigi sonuglart dort baglikta toplamigtir. Bunlar;

e Giig Mesafesi: Kigiler arasinda iktidarin ne gekilde dagildigini, nasil idrak
edildigini konuyla ilgili kisilerin diisiinme, sezme ve davranigsal egilimlerini
ihtiva etmektedir. Kiiltiirlerin iktidar aralig: tespit edilirken bireyler arasindaki
esitlige verilen ehemmiyet, bireylerin kabullendikleri hayat bigimi ve gelir
seviyesindeki ayrigimlar ayrica idarecilerin veya liderlerin kullandig: iktidar
kaynaginin 6zelligi, ayrigimlari, karar alma ve katilim gibi 6geler goz oniinde
bulundurulmaktadr.

e Belirsizlikten Kaginma: Bu baghkta topluluklarin belirsizlige
gosterdikleri tolerans diizeyleri incelenmektedir. Belirsizlikten kaginma
yoneliminin diizeyine gore topluluklar siniflandirilmigtir. Risk alabilme
diizeyiyle belirsizlikten kaginma yonelimi arasinda siki bir baglanti vardir.
Yonelimi yiiksek kiiltiirler, riskten kagan orgiitler olusturma yoneliminde
iken; yonelimi diigiik kiiltiirler daha kolay risk alabilen ve degisik diigtincelere
acik orgiitler olugturma yonelimindedir.

e Bireycilik Cogulculuk: Toplumun bu bilinci iginde yagsayan hakim
degerlerin gahsi veya igtimai degerler olarak anlagilmasiyla alakahidir. Bazi
topluluklarda ferdiyetgiligi 6nde tutan deger ve inanglar baskin iken bazi
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topluluklarda pliiralizmi 6nde tutan deger ve inanglarin baskin oldugu
goriilmektedir.

e Eril Disil Ozellikler: Bu ozellikte; incelik, duyarli olma, sevecenlik,
merhamet gibi disil 6zelliler ya da hurs, rekabet, s6z gegirebilme, bagimsizlik
gibi eril Ozelliklere gore parametreler tayin edilmektedir. Ornek olarak;
digil 6gelerin daha fazla oldugu uluslarda igin yarattigi ruhsal gerilim az
ve yiiksek maagla ¢ahigan kadinlar erkeklerden daha fazla iken eril seviyesi
fazla uluslarda igin yarattig1 ruhsal gerilim yiiksek ve yiiksek maagla ¢alisan
erkekler kadinlardan daha fazladr.

4. Okul Kultiri Kavrami

Her orgiit, gorev alani ve amaglarina gore ozellikler gostermektedir.
Bilgi cemiyetinin 6nemli miiesseselerinden biri olan okullar bilgiyi meydana
getiren, aktaran ve yayan orgiitlerdir. Toplumdaki 6teki orgiitlerle mukayese
edildiginde okul orgiitiiniin en 6nemli niteligi girdisinin ve ¢iktisinin insan
olmasidir.

Tiim okullarin kendine has duygular: ve kisilikleri vardir ve bunlar okul
orgiitiiniin {iyelerinin birbirleriyle olan konusmalarinda goriilmektedir. Iste,
okulun tarihi siirecinde kendiliginden olugabilen ya da orgiit tyelerinin
etkisiyle geligebilen; {iyelerinin davraniglarina bigim veren inanglar, degerler,
gelenekler, normlar, semboller, ritiieller, torenlerin biitiinii okul kiiltiirii olarak
tarif edilmektedir. Etkili okul kiiltiiriiniin, iiyelerinin bagarisini arttirma, okul
ve yonetime karg1 giiven olugmasini saglama, ¢atiymalar1 engelleme, baglilik
duygusunu arttirma gibi bir¢ok faydasi vardir.

Orgiit kiiltiirii igin gerekli hususlar okul kiiltiirii iginde gegerli olmakla
beraber okulun Kkiiltiirii, bilimsel gelismelere ve yeniliklere agik, kisilere
kiymet veren ve kigilerin amaglarini gergeklestirmede onlara destek olan bir

yapida olmalidir.

Devlet okullarina yonelik yapilan bir aragtirmanin sonucunda, okullarin
dort ayr kiiltiir tipine sahip oldugu belirtilmektedir.

Bunlar:

1. Aile Kiltirti: Bu kiiltiir tipinde okul miidiirii baba, arkadag ya
da kog¢ gorevini iistlenmekte olup diger kigiler ailenin bir {iyesi olmay1
arzulamaktadir. Aile tipi okullar, i¢ten olmas ile birlikte gogunlukla igbirlikgi
ve koruyucudur.

2. Makine Kiiltiirii: Bu kiiltiiriin yer aldig1 okullarda okul bir makine gibi
diisiiniilmektedir. Okulun sosyal yapis1 oldukga katidur.
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3. Kabare Kiiltiirii: Okulu kabare ya da sirk olarak goren bu kiiltiirde
okul miidiirii cambaz olarak gortilmektedir.

4. Korku Kiiltiirii: Bu kiiltiirde olan okullar, cezaevi gibi goriilmektedir.
Okul idaresinin isi her geyin nizamda olmasim saglamaktir. Ogretmen
tutumunda baski ve denetim hakimdir. Sosyal faaliyetler az miktardadir. Bu
kiiltiirde oldukga soguk ve diismanca bir yaklagim s6z konusudur.

4.1 Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasi ve Etkili Okul Kiiltiirii

Okul iiyelerinin tecriibeleri ve birbirleri ile etkilesimleri zaman igerisinde
okula has bir kiiltiiriin olugmasina vesile olmaktadir. Okul kiiltiirti, okulun
prestijini, iiyelerinin tutumlarini ve performansini etkileyen bir 6gedir. Giglii
gelenekleri, torenleri, ritiielleri ve sembolleri bulunan ve igten idrak edilen
bir okul kiiltiirii, 6grenci bagaris1 ve giidiilenmesi ile beraber 6gretmenlerin
performans ve doyumlarina pozitif yonde tesir etmektedir.

Okulun vyagi, tarihsel geligimi, hedefleri, sosyo-ekonomik ve cografi
ortami, Ogrencilerinin sosyo-ckonomik seviyeleri, alanmnin = genisligi,
idarecileri gibi bir gok unsur okul kiiltiirtinii etkilemektedir.

Okul kiiltiirii zaman igerisinde meydana gelmektedir. Yeni agilan bir
okulda kuvvetli bir okul kiiltiiriiniin varligindan bahsedilememektedir.
Okulun tarihi, ayn1 zamanda kiiltiirtinii de besleyen bir kaynaktir. Okul
igerisinde yer alan deneyimli 6gretmenler ve ¢alisanlar, okulun tarihinde yer
alan bazi olaylarin aktarilmasinda ve yeni iiyelerin sosyallesmesinde 6nemli
rol almaktadirlar. Okul personellerinin uzun siireli beraberligi, okul igerisinde
alt kiiltiirlerin meydana gelmesine neden olabilmektedir. Bu alt kiiltiirlerle
beraber okul i¢inde bazen karg: kiiltiirler de olusabilmektedir.

Okul kiiltiiriiniin  olugturulmas1  ve gii¢lendirilmesi igin Onerilen
faaliyetlerden birkagi su sekilde siralanabilmektedir:

* Okula 6zgii bir sembol gelistirilmelidir.

¢ Okula 6zgii bir marg, sarki ya da slogan olugturulmalidir.

* Okul oykiilerinin bir sonraki tiyelere aktarilmasi saglanmalidir.

* Okulun tarihine ait bilgiler igeren yazili kaynaklar olusturulmahdur.

e Okuldaki iligkileri ve etkilesimi ve ortam {iizerindeki tesiri
kuvvetlendirmek igin piknik, parti, dogum giinleri, yemek gibi 6zel
giinler gergeklestirilmelidir.

¢ Okulun tiim {iiyelerinin bu siirece destek olmas1 saglanmalidir.
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* Okul kiiltiiriiniin ¢aga ayak uydurabilmesi adina var olan yap1 1slah
edilemeli, ve gelistirilmelidir.

¢ Uyelerden déniitler alinmals, alinan déniitler gergevesinde uygun olan
degisiklikler yapilmali, bu degisiklikler ayrica 6grenciler ile paylagilarak
okulun 6grenci merkezli oldugu belirtilmelidir. Ancak degisiklikler
birden degil her bir agama detaylica incelenerek uygulanmalidir.

* Gereken durumlarda ayni egitimi vermekte olan yurtigi ve yurtdist
okullarin uygulamalar: tetkik edilmelidir.

¢ Ogretim elemanlarma mesleki gelisimlerine fayda saglayacak
toplantilara katilim saglamasi yoniinde destek verilmeli, ayrica
ogretim elemanlari ve diger okul ¢aliganlarina donemsel olarak hizmet
igi egitimler verilmelidir.

Etkili olan ve olmayan okullarin kiilttirlerine dair yapilan aragtirmalarin
neticesinde; bariz farkliliklar tespit edilmigtir. Etkili ve bagarili okullarda, okul
orgiitliniin iiyeleri arasinda ortak kiiltiirel degerlerin var oldugu bu durumu
temsilen rol modellerinin yer aldigi, temel degerlerin vurgulanmakta oldugu,
anlamli toren ve seremonilerin gergeklestirildigi ve tiyelerin tutumlarina gekil
veren yiiksek verimliligi ve bagartyl, maneviyat ve giidiilenmeyi saglayan
diger giiglii kiiltiirel unsurlara yer verilmekte oldugu tespit edilmistir.

Etkili ve olumlu bir okul kiiltiiriiniin, okula baghlig: arttirma, okula ve
idareye karg1 giiven saglama, ¢atigmalar1 engelleme, 6gretmen ile 6grencilerin
davranig ve beklentilerini bigimlendirerek okulun perfomansini arttirma gibi
birgok faydasi vardir. Olumlu okul kiiltiirii okul 6rgiitii igerisindeki tiyelerin;
kural ve olgiileri kavrayarak bagarili olmalar1 i¢in destek vermektedir. Bununla
birlikte olumlu okul kiiltiiriinde, 6gretmenler idare ile ahenk igerisinde
caligmakta ve verimliligin artmasina yardimci olmaktadr.

Olumlu Kkiiltiir olugturmanin metotu, agik iletisimle miimkiin olup
bu giidiileyici iklimin olusturulmasinda orgiitiin yoneticisine de 6nemli
gorevler diigmektedir. Okul yoneticisinin bu gorevleri icra edebilmesi igin
oncelikle kiiltiir unsurlart konusunda donanimli olmasi gerekmektedir. Daha
sonra gorev aldig1 okulu bu kiiltiir unsurlar1 agisindan analiz ederek, dogru
bir sekilde tanimlayabilmelidir. Kisacasi; okul yoneticisi, okulda iist diizey
yonetimin temsilcisi ve kural uygulayicist olmaktan ziyade okulda temel
degerlerin olusturulmasinda, gelistirilmesinde kilavuzluk yapan bir lider
olmahdur.
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Sonug

Sonug olarak; okul kiiltiirii, okulun tarihi siireci igerisinde kendiliginden
olugabilen ya da orgiit tyelerinin etkisiyle gelisebilen bir kavram olup
tyelerinin davraniglarina bigim veren tiim unsurlar ifade etmektedir. Okul
kiiltiirii bir ¢ok unsurdan etkilenmekte ise de okul kiiltiiriiniin vizyonu ve
degerleri ¢ergevesinde olusturulmast ve gelistirilmesi siirecinde deneyimli
tiyelere ve okul yoneticisine bazi 6nemli gorevler diigmektedir.

Tiim orgiitlerde oldugu gibi okul orgiitleri de gorev alani ve amaglarina
gore farkll ozellikler gosterebilmekte olup saglik egitimi verilen okullarda
da olumlu okul gevresinin olugturulmasinda ve mezunlar aracihigiyla saghk
orgiitlerinde verimli gorev sunumunun saglanmasinda etkili okul kiiltiirtiniin
onemli iglevi bulunmaktadir.
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