Bolim 9

Yapay Zekanin Istihdam Alanindaki Giincel
Etkiler1 ve Temel Gelirin Rolu

Basak Giil Akar!

Ozet

Yapay zeka ve evrensel temel gelir tartigmalarinin 6nemli bir ilgi odagy haline
geldigi giiniimiizde, yapay zeka teknolojisi hizla geligtik¢e ve istihdami
sekteye ugratma olasihig arttikga, is kayiplari ve genigleyen gelir ugurumlari
konusundaki endigeler de yogunlagmaktadir. Mevcut tartigmalar, yapay zeka
ve otomasyonun is piyasalarini esit olmayan bir sekilde etkileyebilecegini ve
cesitli beceri seviyelerinde i kayiplaria neden olabilecegini gostermektedir.
Yapay zeki ve otomasyonun olumsuz istihdam sonuglarini hafifletmek igin
onerilen 6nde gelen ¢oziimlerden biri evrensel temel gelir kavramidir. Bu,
kazanglarina veya servet durumlarina bakilmaksizin her yetiskine tutarh ve
kosulsuz bir miktar para sunulmasini gerektirmektedir.

Yapay zeka ve temel gelirle ilgili tartigmalar, teknolojik ilerlemenin ig kesintileri
ve gelir esitsizligi tizerindeki potansiyel olumsuz etkilerini azaltmaya
odaklanmugtir. Evrensel bir temel gelir ve kazanilmug gelir vergisi kredileri
gibi ¢oziimler olast gareler olarak ortaya atilmistir. Bu arada, yapay zeka ve
temel gelir konusundaki s6ylem, farkli bakig acilart ve ¢6ziim 6nerileri sunan
birden fazla tarafin dahil oldugu karmagik bir yaprya sahiptir. Yapay zeki ve
otomasyonun yeni dijital ekonomi igleri vaat etmesine ragmen, iglerin 6nemli
olglide yerinden edilmesinin 6nemli bir endige kaynag1 olmaya devam ettigi

iddia edilmektedir.

Yapay zekanin faydalari konusunda kiiglik bir grup yiiksek vasifli isgi 6ne
cikarken, digerlerinin geride kalmasi nedeniyle de artan esitsizlik potansiyeli
yapay zekanin istihdam iizerindeki eksileri olarak degerlendirilmektedir.
Oniimiizdeki on yillar igin yapilan projeksiyonlar ve ¢alismalar, robotlarin
cesitli ekonomik sektorlerde insan isgilerin yerini alabilecegini gosterse de
heniiz kesin climleler kurmak i¢in erken bir donemde oldugumuzu gosteren
¢alismalar da bir o kadar ¢oktur. Bununla birlikte bir 6nlem olarak, beklenen
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bu degisim ve yaygin otomasyon kargisinda hiikiimetlerin olasi artan refah
destekleri ile bunlarin finansmani konusunda yasanabilecek dengesizlikler
nedeniyle bu sistemler {izerindeki yiikiin arttig: zorlayici bir goriiniim s6z
konusu olabilecektir. Mevcut ¢aligma, evrensel temel geliri faydal beklentilerini
kabul ederek potansiyel bir ¢are olarak kabul etmektedir. Bununla birlikte,
evrensel temel gelirin yaratabilecegi olumsuz etkiler g6z oniine alindiginda,
egitim ve istthdam girigimlerine 6ncelik veren politikalara olan ihtiyact da
vurgulamaktadir.

Girisg

Bilgi teknolojilerinin ve biligsel ig piyasasinin yiikseligi, yliksek vasith
isgiicti i¢in ticretlerin artmasmna neden olurken, diisiik vasifhi isgiicii
otomasyon ve yapay zekiddan oldukga etkilenmektedir. Bir¢ok ¢alisma ve
uzman, yapay zekinin istihdami yeniden sekillendirme ve dijital ekonomide
yeni ig ve istthdam bigimleri yaratma potansiyeline dikkat ¢ekmektedir
(Santhi ve Muthuswamy, 2023; Kanazawa vd., 2022). Frey ve Osborne
(2017) tarafindan otomasyon ve bilgisayarlagtirmanin is giicline olan
etkilerini degerlendiren 6nemli bir aragtirma yapilmugtir. Aragtirmacilar,
ABD’deki islerin yiizde kaginin otomasyona duyarli oldugunu belirlemek
i¢in inceledikleri mesleklerin belirli 6zelliklerini (6rnegin, manuel beceri
gereklilikleri, sosyal zekd gibi) degerlendirerek otomasyon riskini tahmin
etmiglerdir. Caligmada yapilan tahminlere gore, toplam ABD istihdaminin
yaklagik %47’s1 yiiksek risk kategorisinde yer almaktadir. Yani nispeten yakin
zamanda, belki de 6niimiizdeki on veya iki yil iginde otomatiklestirilebilecegi
diigtiniilen igler. Caligmada ele alinan modele gore, tagimacilik ve lojistik
mesleklerinde ¢aliganlarin ¢ogu, ofis ve idari destek ¢aliganlarinin ve tiretim
mesleklerindeki iggiicii risk altindadir. Bu bulgular literatiirde belgelenen
son teknolojik gelismelerle tutarhidir. Daha da sagirtici olarak, hizmet
mesleklerindeki istthdamimn 6nemli bir kisminin bilgisayarlagmaya kargt
oldukga hassas oldugu tespit edilmistir. Benzer ve farkli bulgular: ile Autor
(2015)’ ait galiyma da sektorel bulgular1 nedeniyle 6nem arz etmektedir.
Buna gore, tarim (en altta) ile profesyonel, teknik ve yonetim (en iistteki
¢ grup) arasindaki genig orta grupta ise hizmet ve vasifli mavi yakalh
meslekler sabit kalmig, biiro/satig meslekleri yiikselmis, operatorliik ve isgilik
meslekleri ise keskin bir diigiiy gostermigtir. Hem yiliksek hem de diisiik
egitimli islerde yaganan hizl istthdam artig1, “orta vasifli” iglerin istithdamdaki
payin1 6nemli Olgiide azaltmigtir. Ancak Autor (2015), ¢aligmasini ilimh
bir sekilde sonlandirmakta ve oOnceki galigmasindan daha iyimser bir
yaklagim sunmaktadir. Istihdam kutuplasmasinin siiresiz olarak (Autor,
2013 iginde Autor, 2015) devam etmeyecegi yoniinde goriigle ¢aligmasini
sonlandiran yazar, mevcut bir¢ok orta beceri gerektiren isteki gorevlerden
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bazilar1 otomasyona yatkin olsa da, birgok orta beceri gerektiren igin, beceri
yelpazesinin tamamindan bir gorev karmasi talep etmeye devam edecegini
ongormektedir. Ornegin, tibbi destek meslekleri -radyoloji teknisyenleri,
flebotomistler, hemsire teknisyenleri ve digerleri- nispeten iyi {icretli, orta
beceri gerektiren istthdamin onemli ve hizla biiyiiyen bir kategorisi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Oniimiizdeki on yillarda, belirli mesleki becerileri temel
orta beceri diizeyindeki okuryazarlik, sayisal okuryazarlik, uyum saglama,
problem ¢6zme ve sagduyu ile birlestiren onemli bir orta beceri gerektiren ig
tabakasinin devam edecegi diigtiniilmektedir.

Bu anlamda geligmekte olan iilkelerde otomasyonun etkilerinin geligmis
iilkelere kiyasla daha olumsuz olabilecegi, zira iggiiciinii ikame eden
yenilikler nedeniyle kaybedilebilecek daha fazla manuel ig bulundugu ifade
edilmektedir. Bu noktada evrensel temel gelir veya kazanilmig gelir kredisi
gibi politikalarin uygulanmasi, teknolojik degisim nedeniyle ig kaybi yagayan
bireyleri desteklemenin ve gelir egitsizligini ele almanin bir yolu olarak
onerilmistir (Papaioannou, 2021; Lu ve Zhou, 2021). Emek piyasasindaki
bu gelismelere kargt koymak igin Bruun ve Duka (2018)’ya ait galigmada,
bir hiikiimetin iggiici piyasasindaki degisen manzarayr bagarili bir gekilde
yonlendirmesine yardimei olacak entegre iki yonlii ¢6ziim 6nerilmektedir.
Daha somut olarak Kogulsuz Evrensel Temel Gelir’in uygulamaya
konulmasinin 6neminde s6z eden ¢aliymada- devletten toplumdaki her
vatandaga kosulsuz, periyodik bir para transferi konu edilmektedir. Boyle bir
gelir giivenligi yastig1 altinda, bir birey degisen ekonomiye uyum saglama
firsat1 verilirken teknolojik ilerlemenin olumsuz yonlerinden de korunmusg
olacaktir. Insanlarin hala makinelerle yarigabilmesini ve isgiicii piyasasinda
varliklarini siirdiirebilmesini saglamay1 amaglayan 6nerinin ikinci kismini
ise Ozellikle istihdam digina itilenler i¢in yeniden egitim programlar1 ve
tiim egitim sisteminin yapay zeka ¢agiyla ilgili yasam boyu, beceri temelli
egitime dogru yeniden yonlendirilmesi olugturmaktadir. (Bruun and Duka,

2018).

Mevcut galigma girig kisminda ana hatlari ile yapay zekanin eglik ettigi
otomasyon, temel gelir ve istihdam iligkisini aktardiktan sonra, gliniimiiz
gergevesinde tartigmalarin geldigi noktay degerlendirmekte ve yapay zekdnin
istihdam tizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini sektorleri de dahil ederek
zengin bir literatiir gergevesinde analiz edip, temel gelirin istihdam igin bir
¢oziim olup-olmadigr noktasinda sorgulamalar yapmakta ve sonug kismini
politika 6nerileri ile genigleterek son bulmaktadir.
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1. Yapay Zeka, Istihdam ve Temel Gelir Tartigmalarina Giincel Bir
Bakag

Yapay zekanin istihdam ve ekonomik yapilar tizerindeki etkisi, kapsamli
bir tartigma ve analiz konusu olmustur. Yapay zeka teknolojisinin gelisen
manzarasi, yalnizca potansiyel is degistirme ve gelir esitsizligi ile ilgili
tartigmalar1 beraberinde getirmekle kalmamis, ayni zamanda daha genig
sosyo-ckonomik yansimalar hakkinda da diigiincelere yol agmugtir. (Gallego
ve Kurer, 2022; Agrawal ve ark., 2019; Rydzik ve Kissoon, 2021; Ge ve
ark., 2022; Biihler ve ark., 2022). Baz1 ¢alismalar, yapay zekidnin onceki
teknolojilerden farkli olabilecek dagilimsal sonuglarla istthdami 6nemli
olgiide yeniden gekillendirme potansiyeline sahip oldugunu 6ne siirmektedir.
Ornegin, otomasyonun hem beceri artirict hem de esitsizligi artirict oldugu
diisiiniilmektedir. Son yillarda, akademik aragtirma odaginda yapay zekanin
endiistriyel iyilestirme ve istthdam uyumu iizerindeki etkisine dogru bir
kayma olmustur. Yapay zeka, imalatin doniigiimiine ve iyilestirilmesine
katkida bulunmustur, ancak ayni zamanda iggiicii piyasasi iizerinde de
baz1 etkilere yol agmistir. Tekrarlayan gorevleri igeren diigiik vasifh isgiicii,
vapay zeka ile daha kolay ikame edilmekte, bu da hem diigiik vasifli hem de
yiiksek vasifli iggiler i¢in faydalarinin esitsiz dagilimi konusunda endiselere
yol agmaktadir. Ayrica ¢aligmalar, yapay zekanin istihdam kaliplarini, giinliik
vagamlart ve refahi etkileyerek toplumda temel bir yeniden yapilanma
yaratma potansiyelini vurgulamaktadir (Kanazawa ve ark., 2022; Xiong ve
ark., 2020).

Yapay zeka gelismeye ve ilerlemeye devam ettikge, toplum igin
olusturdugu potansiyel riskleri ve faydalar1 géz 6niinde bulundurmak gok
onemlidir. Bu, yalmizca makinelesmeden kaynaklanabilecek potansiyel
isten ¢ikarma ve gelir esitsizligini degil, ayn1 zamanda bu tiir ilerlemelerin
getirebilecegi daha genis sosyo-ckonomik sonuglart da igermektedir.
Oniimiizdeki 10 veya 20 yil iginde yapay zeki ve talep arasindaki etkilesimi
anlamak i¢in, ampirik aragtirmacilarin birkag 6zel soruya cevap vermesi
gerekecektir. Tlk olarak, yapay zeki ne olgiide insanlarin yerini alacak ve
bunun yerine ne Olgiide sadece insan yeteneklerini artiracaktir? Yani,
otomasyon meslekleri ne 6lglide tamamen otomatiklestirecek ve bunun
yerine, bir meslek tarafindan gergeklestirilen tiim gorevleri degil, yalnizca
bazilarim ne 6lciide otomatiklestirecektir. Insanlar tamamen ikame edilirse,
talep artik istthdami etkilemez ¢linkii insanlar igin herhangi bir talep yoktur.
Gegmigte, kapsamli verimlilik artigina ragmen, teknoloji neredeyse her
zaman igi yalnizca kismen otomatiklestirmistir (Kanazawa ve ark., 2022;
Bessen, 2018).
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Yapay zeka, inovasyonu kolaylagtirmak, iiretkenligi artirmak ve isgiicti
talebini artirmakla iligkilendirilmis ve gesitli sektorlerde olumlu ekonomik
sonuglara katkida bulunmustur. Bununla birlikte, artan igsizlik orani ve
yapay zeka teknolojilerinde kodlanmig sistemik Onyargilar potansiyeli
hakkinda endiseler de vardir. Yapay zekanin geligiminin, i yaratma ve yikimi
dengeleme, mahremiyet ve Ozerkligi saglama ve toplumsal riskleri en aza
indirme konusunda karar verilmesi gereken kritik bir noktada olduguna
inanllmaktadir. Bu anlamda, Avrupa Parlamentosu’nun 2025 yilinda
uygulamaya koyacagi yasa tasarisi tartigmanin giindemine oturmustur.
Avrupa Parlamentosu milletvekilleri, Avrupa’da yapay zekanin giivenli
olmasini, temel haklara ve demokrasiye sayg1 gosterilmesini ve igletmelerin
geligip biiyiimesini saglayacak bir yasa tasarisi iizerinde Konsey ile siyasi bir
anlagmaya varmustir. Bu diizenleme, temel haklarin, demokrasinin, hukukun
tstiinliigiiniin ve gevresel sitirdiiriilebilirligin yiiksek riskli yapay zekadan
korunmasini saglamayi, ayni zamanda inovasyonu artirmayr ve Avrupa’yl
bu alanda bir lider haline getirmeyi amaglamaktadir. Kurallar, potansiyel
risklerine ve etki diizeyine bagl olarak yapay zeka igin yiikiimliiliikler
getirmektedir. Yapay zekanin belirli uygulamalarinin vatandaglarin haklarina
ve demokrasiye yonelik potansiyel tehdidini kabul eden ortak yasa koyucular,
hassas Ozellikleri kullanan biyometrik kategorizasyon sistemleri (Orn.
siyasi, dini, felsefi inanglar, cinsel yonelim, 1rk); yiiz tanima veri tabanlari
olusturmak igin internetten veya kapali devre televizyon (Close Circuit
TeleVision-CCTV) gortintiilerinden yiiz goriintiilerinin  hedeflenmemig
bir sekilde kopyalanmasi; igyerinde ve egitim kurumlarinda duygu tanima;
sosyal davramiga veya kisisel Ozelliklere dayali sosyal puanlama; Ozgiir
iradelerini atlatmak igin insan davranigini manipiile eden otomasyon
sistemleri; insanlarin savunmasizliklarini (yaslari, engellilikleri, sosyal veya
ckonomik durumlar1 nedeniyle) istismar etmek igin kullanilan yapay zeka
uygulamalarinin yasaklanmasi yoniinde kararlar alinmaktadir (Tran ve
Nguyen, 2021; ED, 2023).

Bununla birlikte, etik ve giivenlik kismi ne kadar 6nem arz etse de
robotlarin ve bilgisayarlarin yalnizca bir dizi rutin fiziksel is faaliyetini
insanlardan daha iyi ve daha ucuza gergeklestirebildigi degil, ayn1 zamanda
biligsel yetenekler igeren faaliyetleri de giderek daha fazla gergeklestirebildigi
yeni bir otomasyon ¢aginda yasadigimizi kabul etmeliyiz. Bunlar arasinda
zimni yargilarda bulunma, duygular algilama ve hatta araba kullanma gibi
eskiden bagarili bir sekilde otomatiklestirmenin ¢ok zor oldugu diigiiniilen
faaliyetler yer almaktadir. Faaliyetlerin otomasyonu, hem bireysel siireg
ve igletmeler diizeyinde hem de 6zellikle birgok iilkede ¢aligma ¢agindaki
niifusun pay1 azaldik¢a iiretkenligin hizlanmasina giddetle ihtiya¢ duyulan
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tiim ekonomiler diizeyinde iiretkenlik artis1 ve diger faydalari saglayabilecektir
(Manyika ve ark., 2017).

Bu noktada Bessen (2018), yapay zekd teknolojilerinin birgok isi
otomatiklegtirecegini, ancak istihdam iizerindeki etkisinin agik olmadigini
ima etmektedir. Sektorel olarak bakildiginda, imalat sektoriinde teknolojinin,
son yillarda istthdami keskin bir sekilde azalttign goriilmektedir. Ancak
bundan 6nce, ylizyih agkin bir stire boyunca, hizli teknolojik degisim yasayan
sektorlerde bile istihdam arttigina gore neyin degistigi irdelenmelidir. Talep
baglarda oldukga esnekken, daha sonra inelastik hale gelmistir. Yapay zekanin
istihdam {izerindeki etkisi de benzer gekilde talebin niteligine bagh olacaktir.
Acemoglu ve Restrepo (2017), robotlarin Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)’ndeki is piyasalar1 iizerindeki etkilerini inceledikleri ¢aligmada,
robotlar ve otomasyonun ABD’de bazi iglerin kaybmna yol agtigr ancak
ayni zamanda yeni teknolojilere adaptasyon ve endiistriyel mekanizmalarin
etkilesimi gergevesinde yeni ig yaratma potansiyelini de barindirdigi sonucuna
varilmaktadir. Aragtirma, robotlarin yerel is piyasast tizerindeki etkilerini
degerlendirirken toplam istthdam iizerinde 1990-2007 yillar1 arasinda negatif
etki oldugunu bulmugtur. Bununla birlikte, ¢aligma, teknolojik degisimin ve
robotlarin kullanimui arttik¢a bazi iglerin otomatiklegtirilmesinin yani sira yeni
1§ tiplerinin ve ig alanlarinin da ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Bu durum, ig
giicli piyasasina iki yonlii bir etki yaratmaktadir. Bunlarda ilki, ig kaybidir.
Buna gore, robot kullanimu arttik¢a 6zellikle diisiik ve orta beceri gerektiren
islerde gahganlarin igsiz kalma riski artmaktadir. Digeri, i yaratimudir.
Yani yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve bakimi, bilgi iglem, veri analizi
gibi alanlarda yeni is firsatlart olugturabilecektir. Ozellikle, manuel beceri
gerektirmeyen, tekrar eden ve belirli algoritmalar tarafindan yiiriitiilebilecek
iglerin otomasyona daha duyarli oldugu belirlenmistir. Diigiik vasifli ve
tekrar eden igleri igeren meslek gruplarinin otomasyon riski daha yiiksek
olarak degerlendirilmistir. Ornegin, diisiik vasifli iiretim isgileri ve rutin
tabanl ofis igleri, otomasyonun etkilerine daha fazla maruz kalan meslek
gruplari arasindadir. Buna mukabil, yaraticilik, sosyal zeka ve kompleks karar
alma gerektiren meslek gruplarinin otomasyona kargi daha direngli oldugu
bulgusu ortaya gtkmugtir. Yiiksek vasifli ve insan etkilesimi gerektiren islerin
otomasyon riski daha diigiiktiir. Bulgular, meslekler arasindaki otomasyon
riskinin buyiik bir degiskenlik gosterdigini ve otomasyonun sadece belirli
sektorleri etkileyecegini gostermigtir. Bu, belirli beceri ve yeteneklere dayal
olarak otomasyon riskinin farklihk gosterdigi anlamina gelmektedir (Frey ve
Osbourne, 2017).

Giannini (2023), dijjital teknolojinin, egitim ve diger alanlarda iilkeler
iginde ve iilkeler arasinda ugurumlari genisletme konusunda rahatsiz edici
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bir ge¢mige sahip oldugunu kabul etmekle birlikte, yapay zeka teknolojisinin
biiyiik olasilikla ¢ok sayida igin otomasyonunu hizlandiracagini da gézden
kagirmamaktadir. Ayrica, oOzellikle halihazirda yiiksek ticretli alanlarda ve
mesleklerde ¢aligan seckin ¢aliganlarin tiretkenligini 6nemli 6lgiide artirmasi
muhtemeldir. Zaten birgok toplumda ¢ok genig olan esitsizligin yapay zeka
tarafindan daha da genislemesine direnmemiz gerekmektedir. Yeni teknoloji
uygulamalari, esitsizlik ugurumlarini kapatmay: ikinci bir diisiince olarak
degil, bir baglangi¢ noktas: olarak onceliklendirmelidir. Yapay zekanin isgiicti
tizerinde dogrudan bir azalma yaratmak yerine, genellikle mevcut ig rollerini
degistirdigi ve yeni i rolleri varattigi gozlemlenmigtir. Otomasyonun
yarattigt zorluklarin yani sira ekonomik ve sosyal firsatlar da getirebilecegi,
1§ giicli egitiminin ve yeniden yetigtirilmenin 6nemini artirarak kargilanabilir.
Ozel bir vurgu yapmak gerekirse, ekonomik ve sosyal yapilar1 diizeltmek
ve 1§ giiciinii gelecegin isleri i¢in hazirlamak adina politika yapicilar, egitim
kurumlari ve igletmeler tarafindan atilacak adimlar biiyiik 6nem tagimaktadr.

2. Yapay Zeki ve Istihdam Tligkisi

Yapay zekd ve otomasyondaki son gelismeler, teknolojik ilerlemenin
hizli temposu ve yapay zekd ile makine 6greniminin artan yetenekleri,
istihdam iizerindeki etkinin gegmiste oldugundan daha siddetli olabilecegine
dair endigeleri artirmaktadir (Liu, Z., 2021). Manyika ve ark. (2017)a
ait ¢aliymada, bu endigelerin giddeti konusunda biraz daha ilmh bir
yaklagimin ortaya konuldugu gortilmektedir. Buna gore, otomasyon bir
gecede gergeklesmeyecektir ve beg temel faktor benimsenme hizinmi ve
kapsamini etkileyecektir. Birincisi teknik fizibilite, ¢linkii teknolojinin icat
edilmesi, entegre edilmesi ve belirli faaliyetleri otomatiklestiren ¢oziimlere
uyarlanmasi gerekmektedir. Tkincisi, benimseme igin is durumunu etkileyen
¢oziim gelistirme ve dagitma maliyetidir. Ugiinciisii, otomasyona alternatif
olarak insan emeginin arzi, talebi ve maliyetleri de dahil olmak {izere isgiicii
piyasast dinamikleridir. Dordiinciisii, daha yiiksek verim ve artan kalitenin
yani sira iggiicii maliyeti tasarruflarini da igerebilecek ekonomik faydalardir.
Son olarak, mevzuat ve sosyal kabul, dagitim is agisindan mantikli olsa
bile benimseme oranini etkileyebilir. Tiim bu faktorler dikkate alindiginda,
otomasyonun mevcut ig faaliyetleri tizerindeki etkisinin tam olarak ortaya
¢tkmasinin on yillar alacagini tahmin edilmektedir. Otomasyonun etkileri
makro diizeyde tiim sektorlerde veya ekonomilerde yavag olabilirken,
mikro diizeyde, faaliyetleri otomatiklestirilen bireysel bir is¢i veya sektorii
otomasyon kullanan rakipler tarafindan bozulan bir girket i¢in oldukga hizl
olabilir.
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Yapay zekanin istihdam iizerindeki etkisine iliskin tartigmalar devam
ederken, etkilenebilecek belirli sektorleri goz Oniinde  bulundurmak
onemlidir. Ornegin, imalat ve tarim gibi sektorler, otomatiklestirilmesi igin
yiiksek teknik potansiyele sahip ongoriilebilir fiziksel faaliyetler i¢ermekte,
ancak bazi gelismekte olan {ilkelerdeki diigiik ticret oranlari benimsemeyi
kisitlayabilmektedir. Bir¢ok ¢aligan, gesitli faaliyetler otomatiklestirilirken
makinelerin yaninda galiymaya devam edecektir. Daha erken otomatiklegmesi
muhtemel faaliyetler arasinda, 6zellikle imalat ve perakende ticarette yaygin
olan Ongoriilebilir fiziksel faaliyetlerin yani sira, tiim sektorler, beceriler
ve lcretler yelpazesinde var olan faaliyetler olan veri toplama ve igleme
yer almaktadir. Bazi otomasyon bigimleri beceri yanli olacak, dosyalama
memurlar1 veya montaj hatt1 galiganlart gibi daha diigiik becerili ve rutin
yogun mesleklere olan talebi azaltsa bile yiiksek becerili g¢aliganlarin
verimliligini artirma egiliminde olacaktir. Diger otomasyonlarin orta vasifl
caliganlar1 orantisiz bir sekilde etkiledigi goriilmektedir (Manyika ve ark.,
2017).

Sektorel etkileri biraz daha derinlemesine inceleyecek olursak, yapay zeka
ve diger yeni nesil bilgi teknolojilerinin ytiksek kaliteli gelisimi tegvik ettigi
ve aym zamanda robot iiretim siirecini hizlandirdigr imalat sanayi dikkate
deger bir 6nemi hak etmektedir. Bu hizlanma, sektordeki toplam istihdamu,
istihdam yapisini ve istthdam kalitesini potansiyel olarak etkileyebilecektir.
Imalat sanayinde yapay zekd uygulamasi, igin, meslegin ve organizasyonun
sinirlarint degistirme potansiyeline sahiptir. Calisanlarin mesleki ortintiisiinii
etkileyebilmekte, bir kurulus igindeki kaynaklarin diizenini ve dagilimini
degistirebilmekte, bireyler ve kuruluglar arasindaki iligkiyi bozabilmekte
ve insan-organizasyon eslesme modelini degistirebilmektedir. Ek olarak,
yapay zekanin istihdam {izerindeki etkisi imalat endiistrisinin Gtesine
uzanmaktadir. Saglik ve yardim sektorleri de dahil olmak tizere gesitli
meslekleri kapsamaktadir. Geleneksel olarak otomasyona kargi bagisik olarak
tasvir edilen saglik ve yardim sektorlerindeki profesyonellerin istihdami da
yapay zekadan etkilenebilir. Yapay zekd ve otomasyondaki hizli ilerlemeler,
ozellikle imalat ve saglik gibi sektorlerde iglerin potansiyel olarak yer
degistirmesine iliskin endiseleri artirmistir. Ancak, yapay zekinin istihdam
tizerindeki etkisinin niceliksel olmaktan gok niteliksel olacagini goz oniinde
bulundurmak 6nemlidir (Aroles ve ark., 2019; Innes ve ark., 2022).

Konuya farkli bir gergeveden yaklagan Graham ve ark. (2017), online
i3 platformlarinin gelismekte olan iilkelerdeki insanlar igin hem firsatlar
hem de riskler tagidigini savunmaktadir. Caligma, online ig platformlarinin
olumsuz etkilerini azaltmak i¢in hiikiimetlerin ve sirketlerin onlem almasi
gerektigini savunmaktadir. Cevrimigi iglerde ¢aligmanin 6nemli odiilleri
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olsa da onemli riskleri de oldugunu belirtmek Onemlidir. Ayrimcilik,
diigiik ticret oranlari, fazla ¢ahyma ve giivensizlik gibi risklerle dogrudan
miicadele edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, online is platformlarinin
olumsuz etkilerini azaltmak i¢in hiikiimetlerin ve sirketlerin onlem almasi
geregi vurgulanmaktadir. Graham ve ark. (2017), hiikiimetlerin online ig
platformlarini diizenlemesi ve iggilerin haklarin1 korumasi gerektigini ve
ayrica, sirketlerin igcilere daha iyi ticretler ve ¢aliyma kogullar1 saglamasi
gerektigini savunmaktadirlar. Frey ve ark. (2016), islerin otomasyon nedeniyle
ortadan kaldirilmasina karg1 korunmak igin, hangi 6zelliklerin belirli bir igin
otomatiklestirilmesiyle iligkili olma olasiliginin en yiiksek oldugunu bilmenin
onemli oldugunu ifade etmekte ve algilama ve manipiilasyon, yaratict
zekd ve sosyal zekanin otomasyonun oniindeki darbogazlar olduklarini
belirtmektedirler. Tlgili calismaya gore, nitelikli sektorlere yatirim yapmig
olan gehirler ve bolgeler otomasyona karsi nispeten giivende kalmaya devam
edecek ve teknolojik dinamizm, istthdamu en tist diizeye ¢ikarmanin ve yeni
teknolojilerden olumlu bir gekilde faydalanmanin en iyi yolu olmaya devam
edecektir. Egitim ayn1 zamanda politika yapicilarin hizlandirilmig teknolojik
degisimin etkilerine hazirlanmak i¢in yararlanmalari gereken ¢ok 6nemli bir
aragtir. Genel olarak, ¢aligma teknolojik geligmelerin iggiicii {izerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugunu dile getirmekte ve 6nlem olarak egitim ve istthdam
politikalarini desteklemektedir (Frey ve ark., 2016). Benzer sekilde, Shook ve
Knickrehm (2017)a ait ¢alismanin bulgulari, ¢alisanlarin en iyi teknolojiden
yararlanarak bu gekilde istthdam kaybi olmak yerine sayiyr yiikselteceklerini
ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgulara gore, ¢ahisanlar bu sekilde sadece
1yl niyet gostermiyor, otomasyon kargisinda ne yapmasi gerektigi konusunda
da harekete gegiyorlar. Bu sekilde, yeni beceriler 6grenmeleri gerektigini de
anliyorlar. Bu anlamda, djjital 6grenmeyi, egitimi giinliik ise sorunsuz bir
sekilde entegre ederek hizlamilabilecegini ifade etmektedirler. Ilgili aragtirmaya
gore, otomasyon bekleyenlerin ylizde 80’1, otomasyonun Oniimiizdeki beg
yil iginde i§ deneyimlerini nasil etkileyecegi konusunda zorluklardan daha
fazla firsat ongormektedir. Ayrica, yapay zekanin tek bagina yillik ekonomik
biiylime oranlarini ikiye katlama ve 2035 yilina kadar incelenen 12 geligmis
tilkede iggiicii iiretkenligini yiizde 40’a kadar artirma potansiyeline sahip
oldugu bulunmustur. ED (2023) yilina ait yapay zekayla iligkili olarak
ogrenme ve Ogretme iizerine olan rapor, son bulgular1 igeriyor olmasi
nedeniyle egitimin bu manadaki roliine iligkin katki sunmaktadir. Rapor,
yapay zekanin egitim ve ogretimin geleceginde onemli bir rol oynayacagini
ve egitimcilerin, politika yapicilarin ve aragtirmacilarin  otomasyonun
potansiyelini anlamalar1 ve yapay zekay:r etkili bir gekilde kullanmalar:
gerektigini belirtmektedir. Yapay zeka, egitim ve 6gretimde giderek daha
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fazla kullanilmaktadir ve dolayisiyla 6grenmeyi kisisellestirmek, egitim
kalitesini artirmak ve 6gretmenlerin ig yiikiinii azaltmak igin kullanilabilir.
Ancak yapay zekdnin egitim ve ogretimde kullamimi, etik endiseleri de
beraberinde getirmektedir. Giannini (2023) de en son tartigmalari ele almasi
nedeniyle giincel bir bakig agist sundugu ¢aliymasinda 6gretmenlerden daha
fazlasini talep ederken, yeni ve giiglii iiretken yapay zeka teknolojisinin, eski
dijital araglar ve hizmetlerle birlikte, 6gretmenlerin otoritesini ve statiisiinii
zayiflatma potansiyeline kargt da dikkati gekmektedir. Ortaya ¢ikan yapay
zekdnin, yatirnm segimleri agisindan da bir ikilem ortaya ¢ikardiginin ifade
edildigi ¢aliymada, “kamu yatirimlart da dahil olmak tizere yatirimlari, akill
insanlar gibi davranan makinelerin yeteneklerini olugturmaya mi yoksa
yagayan insanlarin yeteneklerini olugturmaya mi yonlendirmeliyiz?” sorusu
sorulmaktadir. Yakin gegmiste, “6grenme”, “egitim”, “kogluk”, “Ogretim”
gibi terimlerin insanlarla ilgili oldugundan emin olunabilecekken, bunun
artik daha az netlik igerdigi ifade edilmektedir.

Goriilecegi tizere, yapay zekanin etkileri sektore ve uygulama alanina
gore degiskenlik gostermektedir. Istihdamin azalmasina yol agabilecek
sektorlerin yani sira, yeni ig alanlarinin ortaya ¢ikmasi ve mevcut iglerin
igeriginin degismesi gibi etkileri de goz oniinde bulundurmak 6nemlidir.
Yapay zekanin etkisi, ig giicii piyasasinin sadece mevcut ig pozisyonlar1 ve
sayisina odaklanmak yerine, iglerin niteligine ve galiyma kosullarina nasil
bir degisiklik getirebilecegi baglaminda degerlendirilmelidir. Bu dinamikler,
kompleks ve ¢ok boyutlu bir yaklagim gerektirmektedir ve Oniimiizdeki
donemdeki politika olusturma siireglerinde ve egitim sistemlerinin yeniden
yapilandirilmasinda anahtar rol oynayacaktir. Bu baglamda, yapay zekinin
1§ giicii tizerindeki etkisinin yonetilmesi ve gelecek igin isgiicii stratejilerinin
sekillendirilmesi siirecinde karar vericiler igin becerilerin gelistirilmesi,
esneklik ve uyum, yeni iglerin tegviki, yapay zeka uygulamalarinin toplumsal
etkilerinin degerlendirilmesi gibi baglklarin giindemlerine taginmasi 6nem
arz etmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin istihdam iizerindeki etkisinin
anlagilmast ve bu degisim siirecinin yonetilmesi, hem hiikiimetlerin hem
de Ozel sektoriin igbirligiyle yapilacak kapsamli bir ¢abanin sonucunda
miimkiindiir (WEE 2023).

3. Istihdam Sorunu Igin Evrensel Gelir Bir Coziim Mii?

Otomasyonla ilgili mevcut tartigmalarin ¢ogu, insan emegi fazlaligina
dayanan kitlesel igsizlik potansiyeline odaklanmig olsa da diinya ekonomisi
aslinda hem gelismis hem de gelisjmekte olan ekonomilerdeki demografik
yaglanma egilimlerinin tistesinden gelmek iin robotlara ek olarak ¢aligan insan
emegine ihtiyag duyacaktir. Bazi isler yapay zeka ile degistirilebilirken, farkl
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alanlarda yeni firsatlarin da ortaya gikacagini kabul etmek ¢ok 6nemlidir. Bu
nedenle, bireylerin gelisen i piyasasinda bagarili olmak i¢in uyum saglamalari
ve gerekli becerileri edinmeleri ¢ok 6nemlidir (Manyika ve ark., 2017).
Bruun ve Duka (2018), yapay zekinin tiim i§ yelpazesinde insan emegini
ikame etme potansiyeline sahip oldugunu, oyle ki hi¢ kimsenin mesleginin
savunulamazhgina inanmamasi gerektigini ifade etmektedir. Bu nedenle
kararlarin1 “§ah Mat Senaryosu’na dayandirmaktadirlar, yani gelecegin
makul, ancak kesin olmayan asir1 bir versiyonuna arkalarini yaslamaktadirlar.
Ancak bu tahminin olasiigini gevreleyen belirsizligin farkinda olarak, yapay
zekanin isgiicii tizerindeki etkilerine iligkin bir tartigmanin yine de gozden
kagirilmamasi gerektigine inanmaktadirlar. Tlgili caligmaya gore, Sah-Mat
senaryosunun gergeklesme olasiligi 6niimiizdeki 20 y1l i¢inde sadece %5 olsa
bile, riskin kendisinin bu sonucu planlamak igin yeterince zorlayici bir neden
olduguna dikkat gekmektedirler. Yapay zeka, siirticiisiiz otomobiller, otomatik
cevrimigi asistanlar ve sanal gergeklik deneyimleri seklinde giinliik hayatimiza
hizla giriyor. Bunu yaparken yapay zeka, daha 6nce bilgisayarlagtirilamayacagi
diisiiniilen alanlarda insan istthdamini ikame etmis durumdadir. Mevcut
egilimlere dayanarak, emegin teknolojik olarak yer degistirmesinin gelecekte
onemli olacag1 tahmin edilmektedir ve eger kontrol edilmezse, bu durumun
felaket boyutlarinda toplumsal igsizlik seviyelerine yol agabilecegi varsayimi
yapimaktadir. Su anda sergilenen teknolojiler goz ontine alindiginda, ¢ok
az sayida meslek - yiizde 5’ten az - bugiin tam otomasyona adaydir, yani
bu meslekleri olusturan her faaliyet otomatiklestirilmistir. Manyika ve ark.
(2017), bu bulguyu destekler sekilde, faaliyetlerinin 6nemli bir yiizdesi
otomatiklestirilebileceginden, neredeyse her meslegin kismi otomasyon
potansiyeline sahip oldugunu ifade etmektedirler. Tlgili galismada, diinyadaki
isgiiciinde insanlarin yapmak igin tcret aldigi tiim faaliyetlerin yaklagik
yarisinin, su anda sergilenen teknolojilerin uyarlanmasiyla potansiyel olarak
otomatiklestirilebilecegi tahmin edilmektedir. Otomasyonun hiz ve kapsami
ve dolayisiyla galiganlar tizerindeki etkisi, farkli faaliyetler, meslekler ve ticret
ve beceri diizeyleri arasinda degisiklik gosterecektir. Teknoloji gelisgimi hem
diigiik vasifli hem de yiiksek vasifh iscilerin faaliyetlerini otomasyona daha
duyarlt hale getirdikge, bu kutuplagma etkileri azalabilecektir. Otomasyonun
cografyalar ve sektorler arasinda genig gaplh etkileri olacaktir. Otomasyon
kiiresel bir olgu olmasma ragmen, dort ekonomi -Cin, Hindistan,
Japonya ve Amerika Birlegik Devletleri- toplam ticretlerin yarisindan biraz
fazlasin1 ve gu anda sergilenen teknolojilerin uyarlanmasiyla teknik olarak
otomatiklestirilebilen faaliyetlerle iligkili ¢aligan say1sinin neredeyse tigte ikisini
olugturmaktadir. Ulkeler iginde otomasyon potansiyeli, sektor karisimindan
ve sektorler igindeki faaliyetlerin karigimindan etkilenecektir. Meslek gruplari
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otomasyona duyarhlik agisindan siniflandirildiginda 6zellikle, manuel beceri
gerektirmeyen, tekrar eden ve belirli algoritmalar tarafindan yiiriitiilebilecek
islerin otomasyona daha duyarh oldugu belirlenmigtir. Diistik vasifli ve
tekrar eden igleri igeren meslek gruplarinin otomasyon riski daha ytiksek
olarak degerlendirilmistir. Ornegin, diisiik vasifli iiretim isgileri ve rutin
tabanli ofis igleri, otomasyonun etkilerine daha fazla maruz kalan meslek
gruplar arasindadir. Buna mukabil, yaraticilik, sosyal zeka ve kompleks karar
alma gerektiren meslek gruplarinin otomasyona karg1 daha direngli oldugu
bulgusu ortaya ¢tkmugtir. Yiiksek vasifli ve insan etkilesimi gerektiren iglerin
otomasyon riski daha diigiiktiir. Bulgular, meslekler arasindaki otomasyon
riskinin biiylik bir degiskenlik gosterdigini ve otomasyonun sadece belirli
sektorleri etkileyecegini gostermigtir. Bu, belirli beceri ve yeteneklere dayal
olarak otomasyon riskinin farklihik gosterdigi anlamina gelmektedir (Frey ve
Osborne, 2017).

Bruunve Duka (2018), okul miifredati ve yeniden egitim programlarindaki
reformlarin eglik ettigi bir Temel Gelir programinin uygulamaya konulmasi
yoluyla gelecekteki teknolojik igsizligi azaltmanin bir yolunu sunmaktadir.
Boyle bir planin robotik isgiiclinden yararlanan endiistrilere uygulanacak
ozel bir vergi ile finanse edilebilecegini savunmakta ve bir hiikiimetin bu
oneriyi kavramsal asamadan alip on yil iginde iilke ¢apinda uygulamasini
saglayacak pratik bir yol haritas1 ¢izmektedirler (Bruun and Duka, 2018).
Temel gelir, yapay zekanin olumsuz etkilerini azaltmaya yardimci olabilir.
Yapilan aragtirmalar, temel gelirin igsizlik oranlarimi diigiirebilecegini ve
gelir egitsizligini azaltabilecegini gostermektedir. Ayrica temel gelir, yapay
zekanin olumlu etkilerini artirmaya da yardimc olabilmektedir. Buna gore,
temel gelir insanlarin yeni beceriler edinmelerini ve yeni igler kurmalarini
kolaylagtirabilmektedir. Bu, yapay zekanin getirdigi yeni firsatlardan
yararlanilmasini  kolaylastirabilir ve ekonomik biiylimeyi tegvik edebilir.
Temel gelir, yapay zekanin etik ve sosyal etkilerini ele almaya da yardima
olabilir. Bununla birlikte, temel gelirin yapay zekanin onyargili olmamasini
ve herkes i¢in faydali olmasini saglayabilecegi de diger bulgular arasindadr.
Genel olarak, yapay zekda ve temel gelir arasindaki iliski karmagiktir ve
bir¢ok faktore baghdir. Ancak, temel gelir, yapay zekanin olumsuz etkilerini
azaltmaya ve olumlu etkilerini artirmaya yardimer olabilir (Standing, 2017;
WEE 2023; Zittrain, 2008).

Autor (2015)’un otomatizasyon ve gelirle ilgili bulgulari, teknolojik
ilerlemenin igglicii piyasasina etkilerinin gesitli boyutlarina odaklanmaktadr.
Genel olarak Autor (2015), otomosyonun gelir dagilimi iizerindeki
etkilerini polarizasyon, iicret esitsizligi, gelirin teknolojik ilerlemeye tepkisi
dogrultusunda incelemektedir: Buna gore, is piyasasi yliksek ve diigtik beceri
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gerektiren igler olarak farklilagirken, orta beceri gerektiren igler otomatizasyon
nedeniyle azalmaktadir. Yiiksek becerili igler, daha yiiksek gelir getirirken,
diigiik becerili igler genellikle diigiik gelirle iliskilendirilmektedir. Teknolojik
degisiklikler, yiiksek becerili ¢alisanlara olan talebi artirirken diisiik ve orta
becerili iglerin otomatize edilmesine neden olmustur. Bu durum, yiiksek
becerili ve diigiik becerili galiganlar arasinda bir {icret esitsizligi meydana
getirebilecektir. Son olarak, egitimli ve teknoloji kullanmay1 iyi bilen
is¢ilerin, bu ilerlemelerden gelir anlaminda daha ¢ok yararlandigina dikkat
gekilmektedir.

Frey ve Osborne (2017), yapay zekanmn, oniimiizdeki 20 yil iginde
ABD’deki iglerin neredeyse yarisini otomasyona baglayacagini ifade
ederken, temel gelirin igsiz kalan kigilerin gegimlerini saglamalarina yardimei
olabilecegini ve gelir esitsizligini azaltabilecegini de belirtmiglerdir. Temel
gelir, insanlarin yeni beceriler edinmeleri ve yeni igler kurmalart i¢in daha
fazla zaman ve kaynak saglayabilir. Standing (2017) destekler sekilde, temel
gelirin politik ve ekonomik boyutlarini ve bunun insanlarin yagamlarini nasil
tyilestirebilecegini tartistig1 eserinde, temel gelirin giivencesiz iglerde ¢aligan
veya lgsiz kalan kisilere ekonomik giivenlik saglayarak toplumsal istikrart
artiracagini ve yaraticl faaliyetlerle kigisel gelisim igin zaman yaratacagini
savunmaktadir. Susskind (2020), aymi sekilde teknolojik gelismelere karg
nasil cevap verebilecegimizi tartisgigr kitabinda, teknolojik igsizlik ve
otomasyon arttik¢a insanlarin nasil etkilenecegine odaklanmaktadir. Hem
Standing (2017) hem de Susskind (2020), temel gelirin giiniimiizdeki
sosyoeckonomik problemlere ¢oziim olabilecegini ve vyapay zeka ile
otomasyonun neden oldugu igsizlik ve gelir giivensizligine karg1 bir onlem
teskil edebilecegini vurgulamaktadir. Birgok {ilkede temel gelirin yeni
bir sosyal koruma politikas1 olarak benimsenmesine yonelik ilgi giderek
artmaktadir. Giiney Kore’nin de bu konuda bir istisna olmadigi vurgusu
ile Kim ve Lee (2021), evrensel temel gelirin insanligin genel refahi igin
bir yontem olarak kullanilma potansiyelini inceledikleri ¢aligmada, temel
gelirin gesitli sosyoekonomik kontekstlerde uygulanabilirligini ve etkililigini
belirlemeye yonelik bir Temel Gelir Sadakat Indeksi gelistirmistir. Bu
indeks, bir evrensel gelir programinin 6zelliklerini ve bagarisini 6l¢gmek igin
kritik faktorleri tanimlamaktadir. Caligmanin ana motivasyonlarindan biri,
Giiney Kore’deki temel gelir tartigmalarinda temel gelirin net bir taniminin
yapilmamig olmasidir. Temel gelir tartigmalarinin yapilabilecegi bir ¢ergeve
gelistirmek igin ¢ok az gaba sarf edilmistir. Temel gelirin yeni bir sosyal
koruma politikas1 olarak benimsenmesi tartigmalar1 Giiney Kore’de bilimsel
bir referans noktas1 olmaksizin biiyiik olgiide siyasi gikarlara dayandirilmugtir.
Temel geliri savunanlar ve elegtirenler, ¢ikarlarina bagl olarak farkli isimler
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kullandiklarindan, temel gelir kavraminda giderek artan bir kafa karigiklig
yaganmaktadir. Temel gelirin tanimi ve Ozellikleri, temel gelirin geleneksel
kamu yardimi, sosyal sigorta, sosyal 6denek, vergi kredisi ve acil durum
yardimlarindan farkli, kendine 6zgii bir nakdi yardim oldugunu agik¢a
gostermektedir. Temel gelir kendine 6zgii bir nakdi yardim oldugu i¢in, eger
bir program temel gelirin tiim 6zelliklerine sahip degilse, temel gelir olarak
etiketlense bile temel gelir degildir. Ote yandan, bu sekilde etiketlenmemis
bir program tiim Ozelliklere sahipse temel gelirdir. “Yeterlilik”, 6demenin
alicilarin temel ihtiyaglarini kargilayacak diizeyde olmasi gerektigi anlamina
gelir. Diger bir deyisle, eger 6deme diizeyi temel ihtiyaglari kargilayamayacak
kadar diistikse, temel gelir olarak adlandirilamaz. Kyun ve Joo (2020)’nun
Temel Gelir Sadakat Indeksi gibi araglarin yardimiyla, evrensel temel gelirin
farkli toplumlar tizerindeki etkilerini 6zgiin bi¢gimde degerlendirme imkani
bulunmaktadir. Bu tiir analitik araglar, politika yapicilarin ve aragtirmacilarin,
her bir iilkenin ihtiyaglarina ve kogullarina uygun o6zellestirilmis yaklagimlar
gelistirmelerine yardimcr olabilecektir.

Bu anlamda 6rnek tegkil edebilecek sosyal refah uygulamalar1 baglaminda
hiikiimetlerin  onciiliik ettigi yoksullukla miicadele programlari, diinya
genelinde agir1 yoksullugun ortadan kaldirilmasina yardimer olma konusunda
gok 6nemli bir role sahiptir. Ancak bu transferlerin bigimi ve ozellikle de
evrensel mi yoksa yoksullara yonelik mi olmasi gerektigi konusunda 6nemli
sorular bulunmaktadir. Kamu tarafindan finanse edilen ve kullanan ailelere
tcretsiz olan ilkokullar gibi bazi hiikiimet programlart evrensel olsa da
giiniimiizde ¢ogu nakit transferi programi bir tiir hedefleme mekanizmasi
igermektedir. Hanna ve Olken (2018), gelirlerin niifusun ¢ok biiytik bir kismi1
i¢in gozlemlenemedigi gelismekte olan iilkelerde bu degig tokus hakkinda
nasil diigiiniilebilecegini aragtirmiglardir. Bu ortamda, evrensel transferler
gelir dagilminda yukari ¢ikildik¢a kolayca geri vergilendirilemez. Sonug
olarak, evrensel transfer programlart gelir dagiliminin oldukg¢a yukarisinda
ayn1 net transferi verecektir ve bu nedenle evrensel bir temel gelir programi
ile diger yollarla hedeflenen transferler arasindaki segim, diglama hatasini
ortadan kaldirmak ile faydalanic1 bagina ¢ok daha kiigiik transferler vermek
arasinda gok onemli bir degis tokug anlamina gelmektedir. Endonezya ve
Peru’dan elde edilen kanitlar, gelismekte olan iilkelerdeki mevcut hedefleme
yontemlerinin, kusurlu olmakla birlikte, evrensel programlara kiyasla
refahta Oonemli iyilesmeler sagladigini gostermektedir, ¢linkii bu yontemler
evrensel programlara kiyasla yoksullara yararlanici bagina ¢ok daha fazla
transfer yapabilmektedir. Bu programlarin birincil dezavantaji yatay esitliktir
- hedefleme kusurlu oldugu igin, ¢atlaklardan kayan ve diglanan 6nemli
sayida yoksul hane olacaktir. Bununla birlikte, birgok gelismekte olan iilke
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i¢in simiilasyonlar, hedeflemeden elde edilen refah kazanglarinin 6nemli
olabilecegini gostermektedir (Hanna ve Olken, 2018).

Konunun biraz da magazinsel yoniine deginilecek olursa, giincel
tartigmalara katilan Elon Musk (2017)’1n verdigi bir roportaj da kayda deger
oneriler igermesi nedeniyle 6nemlidir. Tesla CEO’su Elon Musk (2017),
verdigi bir roportajda, otomasyonun neden olacag: yaygin igsizlige olasi
bir ¢6ziim olarak evrensel temel geliri destekleyen teknoloji yoneticilerinin
giderek artan listesine katilmigtir. Evrensel temel gelir, tiim vatandaglarin
gida, kira ve kiyafet gibi temel harcamalarini kargilamak iizere her ay standart
bir miktar para aldig1 bir sistemdir. Musk (2017), ‘otomasyonla birlikte
bolluk yaganacagini ve neredeyse her geyin ¢ok ucuzlayacaginr’ ifade ettigi
konugmasinda, paranin teorik olarak insanlara ¢aligmasalar bile finansal
giivence saglamak igin yeniden dagitilabileceginin {izerinde durmustur.
Hiikiimetin bir tiir evrensel temel gelir ya da kaybedilen igleri telafi
etmek i¢in tiim vatandaglara nakit para dagitimi uygulamas: gerekecegini
bekledigini soyleyen Musk (2017), otomasyon nedeniyle evrensel bir temel
gelir ya da buna benzer bir seyle kargilagma ihtimalimizin oldukga yiiksek
oldugunu ifade etmistir (Musk, 2017; Weller, 2017). Ancak burada temel
gelirin nasil uygulanacagi meselesi hassasiyet tagimaktadir. Standing (2017),
temel gelirin kimlere, kimler tarafindan ne gekilde 6denmesi noktasinda
pilot bir uygulama igin su adimlari siralamaktadir: i. Odenen miktar temel
olmaly, alict igin anlamli olacak kadar yeterli olmali ancak tam bir giivenlik
saglayacak kadar yiiksek olmamalidir; ii. Gelir nakit olarak ya da 6rnegin
bir banka hesabi, akilli kart ya da cep telefonu araciligiyla kolayca nakde
cevrilebilecek bir bi¢imde 6denmelidir. Diizenli, 6ngoriilebilir ve istikrarl
olmaly, tercihen siirekli bir donem boyunca aylik olarak 6denmelidir. Esas
olarak ‘irade zayifligr’ etkisi nedeniyle toplu 6deme seklinde yapilmamalidir;
iii. Temel gelir evrensel olmali, baglangigta genellikle pilot toplulukta
ikamet eden herkese 6denmelidir. Bu, ekonomik olmayan etkiler de dahil
olmak iizere toplumsal etkilerin tespit edilmesini saglayacaktir. Ayrica geri
¢ekilemez olmalidir; iv. Bu da hedefleme olmamasi gerektigi anlamina
gelmektedir. Temel gelir, yoksulluk nasil tanimlanirsa tanimlansin, sadece
‘yoksul’ oldugu diisiiniilen kisilere verilmemelidir. Temel gelirin bir hak
olmas1 amaglanmaktadir ve haklar evrenseldir; v. Ayn1 zamanda segicilik de
olmamalidir. ‘Hak eden’ bir grup yerine bagka bir gruba vermek, secilen
grubu digerleriyle paylasma baskist altina sokarak temel gelirin etkisini
azaltabilir. Sadece annelere gelir 6denmesi hane iginde gerilim yaratma riski
tagir; vi. Temel gelir, 6nceden belirlenmig bazi davraniglar gerektirmeden
kosulsuz olmalidir; vii. Temel gelir her erkege ve her kadina ayr1 ayr1 ve esit
olarak 6denmelidir. Temel gelir glivencesi bireysel bir haktir ve biiytikligii ve
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bilesimi politikanin kendisinden etkilenebilecek bir ‘aile’ veya ‘hane’ kavramina
uygulanmamalidir. Cocuklar ya da engellilik veya kirilganlik nedeniyle kendi
gelirini toplayamayan yetigkinler i¢in, onlar adina geliri almak iizere bir vekil
(gocuklar s6z konusu oldugunda anne) belirlenebilir; viii. Etkilerinin adil bir
sekilde degerlendirilmesini saglamak igin pilot uygulamanin baglangicinda
veya pilot uygulama sirasinda bagka bir politika degisikligi yapilmamalidur.

Standing (2017), bu noktada pilot uygulamalara dair 6nemli bir
hususu dile getirmeyi de ihmal etmemektedir. Bu tarz uygulamalarin
motivasyonu Ozgiirliigii, sosyal adaleti ve ekonomik giivenligi arttirirken,
bagka miidahalelere ihtiyag duyabilecek davranigsal unsurlart da test etmek
olmalidir. Pilot uygulamalarin 6zgiirlitkten 6diin vermesi, sosyal adalet ve
giivenlik ilkelerini zedelemesi halinde bu uygulamalara kars: ¢ikilmalidir.

4. Sonug ve Politika Onerileri

Teknolojik gelismeler, isgiiciinde 6nemli degisikliklere yol agmustir ve
bu degisiklikler devam edecektir. Teknolojik gelismelerin iggiicii tizerindeki
etkilerini azaltmak igin egitim ve isttihdam politikalar1 6nemlidir. Egitim
sistemleri, teknolojik gelismelere ayak uydurmali ve iscilere yeni beceriler
kazandirmahdir. Hiikiimetler, igsiz kalan kisilere destek saglamali ve yeni ig
firsatlar1 yaratmalidir. Sirketler, iscilere daha iyi Gicretler ve galigma kogullar
saglamaldir (Frey ve ark., 2016). Shook ve Knickrehm (2017), liderlerin
gelecegin iggiiciinii yonlendirmesine ve gekillendirmesine yardimer olmak igin
su Onerilerde bulunmaktadir: Yeniden beceri edindirmenin hizlandirilmast
geregine dikkat cekilen ¢aligmada, yukaridan agagiya, yaraticiik ve yargi
igeren teknik ve daha insani becerilere yatirim yapilmast tavsiyest ile birlikte,
calisanlarin yiizde 85’inin yeni beceriler 6grenmek igin 6niimiizdeki alt1
ayda bog zamanlarini bu sekilde kullanmalar1 6nerisi yapilmaktadir. Yeniden
beceri edindirmeyi saglarken dijital teknolojiden yararlanilmasi ve ¢alisanlar
gorevlerini yerine getirirken teknik tavsiye ve bilgi saglayan akilli gozliikler
gibi giyilebilir teknolojilerin de buna dahil olabilecegi ifade edilmektedir.
Ayrica, bir bireyin yagam boyu Ogrenme ihtiyaglarmi desteklemek igin
Oneriler sunan kigisellestirilmig egitimler igin akilli yazilimlarin bu siirece
dahil olabilecegi tavsiyesinde bulunulmaktadir. Bunlara ilaveten, insan
potansiyelini agiga ¢ikarmak i¢in igin yeniden tasarlanmasi geregi tizerinde
durulan ¢aliymada, ¢alisanlarin daha gesitli iy ve esnek diizenlemeler
taleplerini kargilamak igin rol temelli, ig benzeri istthdam firsatlarini birlikte
yaratmasi ve en iyi yeteneklerin sadik kalmasini saglayan cazip bir topluluk
olusturmak i¢in hem ¢aliganlara hem de serbest caliganlara bir dizi kaynak
ve hizmetin sunulabilecegi platformlar gelistiriimesinin 6nemi {izerinde
durulmaktadir. Son olarak, yetenek havuzunun kaynagindan giiglendirilmesi
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ve bunun igin toplu ¢oziimlerin desteklenmesi geregi tizerinde durulmaktadir.
Kamu-6zel ortakligi, sektorel ortakliklar yaninda egitim sektortiyle birlikte
caliymanin avantajlar1 aktarilmaktadir. ED (2023)1in  ozellikle egitim
alanina yonelik tavsiyelerinde ise ozellikle su konularin alti ¢izilmektedir:
Egitimciler, yapay zekanin egitim ve 6gretimdeki potansiyelini anlamalari
ve yapay zekayr etkili bir sekilde kullanmalart igin egitilmelidir. Okullar ve
tniversiteler, otomasyon sistemlerini etik ve sorumlu bir sekilde kullanmalar:
igin politikalar geligtirmelidir. Hiikiimetler, makinelesmenin egitim ve
ogretimde kullanilmasini desteklemek igin yatirim yapmali ve diizenlemeler
gelistirmelidir. Yapay zeka sistemleri, tarafsiz ve adil olmal ve 6grencilerin
gizliligini korumalidir. Yapay zeka, ogrencilerin elegtirel diisiinme ve
problem ¢6zme becerilerini gelistirmelerine ve 6grencilerin yaraticiliklarin
ve yenilikgiliklerini gelistirmelerine yardimci olmak igin kullanilmalidir.
Bagka bir deyisle, otomasyon yaygin bir sekilde kullanilmadig; siirece insan
emegi fazlasi olugmasi, insan emegi agig1 olusmasindan ¢ok daha az olasidir.
Ancak igin dogas1 degigecektir. Siiregler bireysel faaliyetlerin otomasyonu
ile doniistiiriildiikge, insanlar makinelerin yaptigr igi tamamlayici faaliyetler
gergeklestirecektir (ve bunun tersi de gegerlidir). Bu degisimler sirketlerin
organizasyonunu, endiistrilerin yapisini ve rekabet temellerini ve igmodellerini
degistirecektir. Is diinyast igin otomasyonun performans faydalart nispeten
agiktir, ancak politika yapicilar igin konular daha karmagiktir. Ekonomilerinin
verimlilik artis1 potansiyelinden faydalanma firsatini benimsemeli ve siirekli
ilerleme ve inovasyonu tegvik etmek igin yatirim ve piyasa tegviklerini tegvik
edecek politikalar1 uygulamaya koymahdirlar. Ayn1 zamanda, ¢aliganlarin
ve kurumlarin istthdam iizerindeki etkilere uyum saglamalarina yardimci
olacak politikalar1 gelistirmeli ve yenilemelidirler. Bu, muhtemelen egitim
ve Ogretim, gelir destegi ve giivenlik aglarinin yani sira yerinden edilenler
icin gecis desteginin yeniden diisiiniilmesini de igerecektir. Isyerindeki
bireylerin giinliik faaliyetlerinin bir pargasi olarak makinelerle daha kapsaml
bir sekilde etkilesim kurmalar1 ve yeni otomasyon ¢aginda talep gorecek
yeni beceriler edinmeleri gerekecektir. Otomasyon teknolojilerinin on
yillar boyunca isgliclinde yaratabilecegi degisimlerin olcegi, 20. yiizyilda
geligmis tilkelerin iggiiciiniin tarimdan uzaklagmasina neden olan uzun vadeli
teknoloji destekli degisimlere benzer bir biiyiiklitktedir. Bu degisimler uzun
vadeli kitlesel igsizlikle sonuglanmak yerine o zamanlar 6ngoriilmeyen yeni
i§ tiirlerinin yaratilmasina eglik etmiglerdir (Manyika ve ark., 2017). Bu
anlamda Deming (2015)’ ait, iggiicii piyasasinin sosyal becerileri giderek
daha fazla odiillendirdigi bulgusunun yer aldig1 ¢alismanin ozellikle geng
istthdami olugturan bireyler i¢in yonlendirici olacagr diisiiniilmektedir.
Tgili calismaya gore, 1980 ve 2012 yillari arasinda, yiiksek diizeyde sosyal
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etkilesim gerektiren igler, ABD iggiiciiniin pay1 olarak yaklagik ylizde 12 puan
artmigtir. Matematik yogun ancak daha az sosyal igler - birgok STEM meslegi
dahil - aym1 donemde yiizde 3,3 oraninda kiigiilmiistiir. Istihdam ve {icret
artis1 Ozellikle yiiksek diizeyde hem matematik becerisi hem de sosyal beceri
gerektiren iglerde giiglii olmustur. Tsgiicii piyasasinda sosyal becerilerin artan
oneminin nedenlerinden biri, bilgisayarlarin insan etkilesimini taklit etme
konusunda hala ¢ok zayif olmasidir. Bagkalarinin zihnini okumak ve tepki
vermek bilingsiz bir siirectir ve sosyal ortamlardaki beceri insanlarda binlerce
yil i¢inde gelismistir. Isyerindeki insan etkilegimi, galisanlarin birbirlerinin
giiglii yonlerinden yararlanarak ve degisen kogullara esnek bir sekilde uyum
saglayarak ekip halinde iiretim yapmasini igermektedir. Bu tiir rutin olmayan
etkilesim, insanlarin makinelere kars1 avantajinin merkezinde yer almaktadir.
Sosyal beceri yogun meslekler igin 1980 ve 2012 yillar1 arasinda giiglii goreli
istthdam ve ticret artigina dair kanitlarla desteklenen ¢aliymada Deming
(2015), yiiksek diizeyde biligsel beceri ve sosyal beceri gerektiren iglerin
ozellikle 1yi performans gosterirken, yiiksek matematik, diisiik sosyal beceri
gerektiren iglerin (birgok STEM meslegi dahil) 6zellikle kotii performans
gosterdigini ortaya koymaktadir. McAfee ve Brynjolfsson (2018), Deming
(2015)’in  ulagtigr sonuglar1 da degerlendirdikleri ¢aligmalarinda, ig
diinyasinda sosyal gorevlerin siiregelen merkeziyetgiliginin birbirine son
derece bagh {i¢ ana nedeni oldugunu dile getirmektedirler. Bunlardan ilki
ve en bariz olani, diinyanin ¢ok karmagik ve hizla degisen bir yer olmasidir.
Bunun iginde gelismek, biiyiik olglide siirekli koordinasyon gerektirir
ve bunlarin hepsi otomatik gilincellemeler ve sosyal medyadaki akranlar
arasindaki konugmalar yoluyla gergeklestirilemez. Gergekte iyi yoneticiler
bir organizasyonun aktariminin sorunsuz bir gekilde iglemesini saglarlar ve
organizasyonun ele gegirilmesini 6nlerler. Insanlarin sosyal becerilerinin bu
kadar degerli olmasinin ikinci nedeni, ¢gogumuzun sayilar1 ve algoritmalari
tek bagina ikna edici bulmamasidir. Tstatistiksel olarak anlamli sonuglarla dolu
bir tablodan ziyade iyi bir hikaye veya ilgi ¢ekici bir anekdottan ¢ok daha fazla
etkileniriz. Bu da biligsel onyargilarimizdan bir digeri, ancak hi¢birimizin
gormezden gelemeyecegi bir durumdur. Dolayisiyla, akilli sirketler sadece
miisterilerini degil, kendi ¢aliganlarini da nazikge ikna etme sanatina biiyiik
yatirim yaparlar. Ugiincii neden en belirsiz olanidir, ancak muhtemelen en
onemlisidir. Biz insanlar birlikte ¢aligmak ve birbirimize yardim etmek isteriz
ve bunu yapmaya tesvik edilebiliriz ve edilmeliyiz.

Biitiin bu ¢aligmalar 1s1¢1nda, yapay zeka ve otomasyonun ig giiciine olan
etkisi artarken, devletler ve politika yapicilar igin temel gelir gibi yenilikgi
politikalarr aragtirmak ve diistinmek daha da 6nem kazanmaktadir. Evrensel
temel gelir, sosyal refah ve iktisadi esneklik arasinda bir denge kurmay1 vaat



Bagak Giil Akar | 161

ederken, gelecek nesillere yonelik daha iglevsel ve kapsayici bir sosyal giivenlik
ag1sunma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, yapay zeka baglaminda istithdam
ve temel gelir konusundaki tartigmalarin ve aragtirmalarin genigletilmesi, hem
akademik g¢evrelerde hem de politika yapim siireglerinde biiyiik bir deger
tagimaktadir. Elde edilen ve yeni aktarilacak olan bilgiler, yapay zekanin
yikseligi ve istthdamin dontigiimii kargisinda toplumlarin daha direngli hale
gelmesine yardimar olacak politikalar gelistirilmesine olanak tantyacaktir.
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