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Sunug

Saglik kuruluglart artan saglik hizmet maliyetlerine ragmen hastalara
yiksek kalitede saglik hizmeti sunma gayreti igerisindeyken, toplum, Sosyal
Giivenlik Kurumu, 6zel saglk sigorta sirketleri, sivil toplum kuruluslari,
medya, rakip saglk kuruluslari, ilag ve tibbi malzeme tedarik firmalar1 ve
sendikalar gibi bir¢ok digsal faktoriin etkisine maruz kalmaktadir. Saghk
hizmetleri sektoriinde kullanilan teshis, tetkik ve tedavi hizmetlerinin
maliyetleri diger sektorlere gore nispeten yiiksektir. Giintimiizde saghk
kuruluglart son teknolojik tibbi cihazlar, ilaglar ve yeni uygulamalar ile
hastalarina en kaliteli saglik hizmetini sunmak igin yiiksek harcamalar
yapmaktadirlar. Saghik hizmetleri sektoriinde yer alan kuruluglar igin artan
bu maliyetlerin kontrol edilmesi ve kaynaklarin etkin kullanilmas: biiytik
onem tagimaktadir.

Saglik kuruluglarinda maliyet analizi yapmak; kit ve 6nemli kaynaklarin
yonetilmesine, sunulan saglik hizmetinin verimliligine, yoneticilerin karar
verme siireglerine, hastanenin mevcut mali durumunu gormeye ve finansal
stirdiiriilebilirligi  degerlendirmeye yardimci olabilir. Saglik yoneticileri
maliyet analizi ile kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigini degerlendirme
imkani1 bulmaktadirlar. Boylelikle gereksiz  harcamalar1  engelleyerek
verimliligi artirilabilirler. Maliyet analizi, sunulan saglik hizmetinin
maliyetini etkileyen faktorlerin ortaya ¢ikarilmasini saglayarak daha iyi
saglik hizmeti sunma yollarim1 bulmaya yardimci olabilir. Analiz yapma
saghk bakim siirecini gozden gegirerek daha etkili ve verimli yontemler
belirlemeye rehberlik edebilir. Saglik kuruluglarinda maliyet analizi yapmak,
hastane yoneticilerine gelecege doniik stratejiler gelistirmeye yardim edecek
veriler saglayabilir. Ayrica sunulan saghk hizmetinin fiyatlandirilmasina katki
saglayabilir. Analiz yapmak saglik kurulusunun finansal durumunu anlama
ve biitge olugturulmasina yardimer olabilir.



Kamu ya da 06zel saghk kuruluglarinda maliyet analizi yapmanin
gerekliligi, hastaneye ve yoneticilerine sundugu avantajlar goz oniine
alindiginda bu alanda kapsamli bir ¢aligma yapmanin alana ve literatiire katki
saglayabilecegi diigtiniilmiistiir. Hizmet sektOriinde faaliyet gosteren tiim
kuruluglarda oldugu gibi hastanelerde de maliyetleri belirlemek oldukga zor
ve karmagik bir siiregtir. Alanyazinda saglik kuruluglarinda yapilmig birgok
maliyet analizi ¢aligmasi olmakla birlikte maliyet analizinin her agamasinin
kapsamli bir gekilde agiklandigr ¢ok az aragtirma oldugu gortilmistiir.
Bu kitap, kamu hastaneleri dahil olmak iizere tiim saghk igletmelerinde
nitelikli personel, kaynak ve {ist yonetimin destegi ile bir maliyet sisteminin
olusturulabilecegini ortaya koymaktadir. Kurulacak maliyet sistemine
diizenli olarak veri akigini saglayacak bir yap1 ve buna entegre bilgi islem
modiiliiniin olugturulmasi, kurumun finansal yapisinin takibini saglamaya
yardimei olabilir. Bu kitabin saglik hizmetleri sektoriinde olan yoneticilere ve
karar vericilere, kurumlarinda maliyet analizi sistemini inga ederken rehberlik
edebilecegi diigiiniilmektedir.

Hastane boliim maliyet analizi kitabi i¢ boliimden olugmaktadir. Birinci
boliimde hastane kuruluglarinin yapisi ve 6zellikleri ile Tiirkiye’de bazi saglik
gostergeleri hakkinda bilgi verilmistir. Tkinci boliimde maliyet muhasebesi
ve hastanelerde maliyet unsurlar1 agiklanmaya ¢aligilmigtir. Kitabin tiglincii
boliimiinde bir kamu tniversite hastanesi GOgilis Hastaliklar1 Anabilim
Dalrnin 2022 yilina ait boliim maliyet analizi uygulamasi yer almaktadir.

Son olarak bu kitabin uygulama boliimiinde verdikleri destekten otiirti
Hastane Baghekimligine, Bagmiidiirliigiine, Baghemsireligine, Gogiis
Hastaliklar1 Anabilim Dalina, Teknik Hizmetler Miidiirliigiine ve hastanenin
diger tibbi, idari ve mali boliim ¢aliganlarina tegekkiir ederiz.

Dr. Hakan GUVENER

Dr. Emine AYHAN
Ocak 2024
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BOLUM 1

Hastane Kuruluslar

Hastane Kavrami ve Hastanelerin Tarihsel Gelisimi

Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gore hastane, ‘Hastalara yatarak veya ayakta
tani, tedavi ve bakim hizmetlerinin hekim, hemgire ve diger saglk ¢ahisanlar
tarafindan verildigi saglik kurulugu; sayrilarevi, dariigsifa, sifahane’ olarak
tanimlanmaktadir (www.sozluk.gov.tr/). ‘Hastane’, ‘otel’, ‘spital’ ve ‘hospis’
kelimelerinin hepsi Latincede ‘yabancilar igin eglence yeri, pansiyon, han,
misafir odasr’ anlamina gelen hospitium kelimesinden tiiretilmistir (Lewis
ve Short, 1958). Benzer sekilde bir tanimlamada Turner (2006) tarafindan
yapilmugtir. Turner, hastaneleri yalnizca hasta bakiminin yapildigs yerler degil
ayni zamanda bilginin {iretildigi geleneksel alanlar olarak tanimlamig ve
hastane kelimesinin ‘misafirperverlik’ kelimesinden tiiretildigini belirtmistir.
Saghk Bakanhg Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeliginde yatakls
tedavi kurumlar1 olarak ifade edilen hastaneler; “Hasta ve yaralilarin,
hastaliktan gliphe edenlerin ve saghk durumlarini kontrol ettirmek
isteyenlerin, ayaktan veya yatarak miigahede, muayene, teshis, tedavi ve
rehabilite edildikleri, ayn1 zamanda dogum yapilan kurumlardir.’ seklinde
tanimlanmugtir (www.mevzuat.gov.tr/).

Tarihsel ve cografi gelisimine bakildiginda ise Ortagag Avrupa’sinda ilk
ornekleri goriilmeye baglanan ve giintimiizde hastane olarak nitelendirdigimiz
kurumlar, hac ziyaretleri ile yakindan iligkili olarak kurulmugtur. Hastane
olarak nitelendirebilecegimiz ilk basit yapilar, hac ziyaretleri gibi dini
faaliyetlerde bulunurken hastalananlara destek olmak amaciyla manastir
onlerinde goriilmeye baslanmustir. Ingiltere’de 1066 ile 1550 yillari arasinda
manastir Onlerinde faaliyet gosteren yaklagik 700 kurum bulunmaktaydi.


http://www.sozluk.gov.tr/
http://www.mevzuat.gov.tr/
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Bu kurumlar igerisinde lazar evleri olarak nitelendirilen ve ¢agin en 6liimciil
hastaliklarindan biri olan clizzam tedavisine yonelik hizmet veren kurumlarda
bulunmaktaydi. Bu kurumlarda bildigimiz anlamda tbbi tedaviden
ziyade dini ve ayinsel torenler diizenlenmekte, hastalara dua edilmekte,
hayirseverlerin ruhsal gelisimine yardimcir olunmaktaydi. Hastane olarak
nitelendirdigimiz bu kurumlar kilise ve manastirlara bagl vakif kurumlar
olarak goriilmekteydi (Turner, 2006). Hiristiyanhigin ilk yillarinda, kilisenin
hayirsever yardimlarinin yalnizca hastalara bakmayr degil ayni zamanda
aglar1 beslemeyi, dul kadinlara ve gocuklara bakmayi, yoksullart giydirmeyi
ve yabancilara konukseverlik sunmay1 da kapsayan bir hemygirelik gelenegi
seklinde gelistigi goriilmektedir. Bu dini hayirseverlik ahlaki, beginci ve
altinc ylizyillarda manastir tarikatlarinin hizla biiytimesiyle devam etmis ve
Orta Cag’a kadar yayilmistir. Manastirlara, bakim yapilmasinin rahathk ve
manevi destek saglamak anlamina geldigi koguslar eklenmis (Bullough ve
Bullough, 1993) ancak Avrupa’da bag gosteren ronesans ve reform hareketleri
sonucunda hasta ve sakatlara yonelik bu dini kurumlar kapatilmigtir. Bununla
birlikte Avrupa’da ronesans hareketleri bilimsel aragtirmalarin artmasina da
neden olmugtur. Bu gelismeler hekim sayisinin artmasini ve saglk alaninda
ilerlemelerin gergeklesmesini saglamustir. Ozellikle anatomi alaninda hizli bir
gelisim saglanmig ve bu alanda uzmanlar yetismistir. Idam edilen kisilerin
viicutlarinda cerrahi iglemler ve aragtirmalar yapilmigtir (Nasuhioglu, 1974).
Ortagag Avrupa’sinda bu gelismeler olmasmna ragmen 1600’1 yillarda
200.000 niifuslu Londra’da sadece iig kiigiik hastanenin faaliyet gosterdigi
goriilmektedir (Turner, 2006).

Tiirk Islam cografyasina bakildiginda ise bugiin hastane olarak
adlandirilan gifahaneler yaygin olarak bulunmaktaydi.  Selguklulardan
Osmanli Imparatorluguna kadar Anadolu’da hiikiim siirmiis Tiirk
devletlerinde saghk hizmetleri alaninda faaliyet gosteren kurumlarda
gesitli tedavi yontemleri uygulanmaktaydi. Saglik hizmetlerinin sunulmasi
amaciyla yapilan sifahaneler, hasta ve diigkiinlerin muayene ve tedavi oldugu,
gesitli ilaglar ile bag agrisi, kulung, yiiksek ateg ve cilt hastaliklarinin tedavi
edilmeye ¢aligildig ayrica tip ve saghik egitiminin verildigi kurumlar olarak
hizmet vermekteydi (Kilig, 2012). Osmanli Imparatorlugu déneminde
diinyada bulagict hastaliklarda goriilen muazzam artig ve bunlarin neden
oldugu oliimler, saghk hizmetleri alanmna verilen O6nemi artirmigtir.
Ozellikle saglik alaminda 1slahatlarda bulunulmus, bulagici hastaliklarin
engellenmesi amaciyla karantinaya alma veya toplu tedavi uygulama
yontemleri yapilmistir. Bununla birlikte koruyucu ve tedavi edici saghk
kuruluglar1 artirilmug, halkin saghgina yonelik politikalarin uygulanmasi
yerel yoneticilere birakilmigtir. Yabanci dillerde yazilmig tip kitaplarinin
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terciimeleri yapilarak tip egitimi alan 6grencilere katki saglanmistir (Cavdar
ve Karci, 2014; Aslan ve Erdem, 2017).

Hastaliklarin kendi dogal alanlarinda iyilegebilecegine olan antik donem
inanig1 hastalarin hastane gibi kurumlarda tutulmasina olanak vermemistir.
Zaman igerisinde hekim ve bilim insanlarinin 6nderliginde hastalarin bir
arada tutularak tedavi olmasina ve bulagici hastaligi olan hastalarin siki
gozetimde tutulabilecegi hastaneler yapilarak bu kurumlarda tip ve saghk
egitimi verilmistir. Baglangigta sadece aristokratlara ve askerlere hizmet
veren bu kurumlar zaman igerisinde Ozellikle salgin hastalik donemlerinde
bolge halkinin hizmetine sunulmustur. 1800°lii yillardan itibaren giiniimiiz
hastane anlayis1 yerlesmeye baglamig hatta o donemin oliimciil hastaliklart
ile miicadele eden brans hastaneler kurulmustur (Aslan ve Erdem, 2017).
1925 yilina gelindiginde hastaneler profesyonel personellerinin gabasi ve
artan tip teknolojisi ile hastalari iyilestiren ve tedavi eden kurumlar haline
gelmistir. Hastaneler, rontgen, laboratuvar ve aseptik cerrahinin avantajlarryla
faaliyet gostermekte, hastane ameliyathaneleri, tiim teknik donanimi ve
uzman personeliyle ameliyatin gergeklestirilebilecegi en giivenli ve uygun
yerler haline gelmistir (www.nursing.upenn.edu). Hastaneler zaman
igerisinde akil hastaneleri, askeri hastaneler ve genel hastaneler olarak hizmet
vermeye baglamigtir. 2000’1 yillara dogru kamu sektoriiniin himayesinde
olan hastanelere miilkiyeti sahis veya vakiflarda olan ve kir amaci giiden 6zel
hastaneler eklenmeye baglamustir. Ozellikle Bati toplumlarinda koruyucu
saghk hizmetlerinin 6nemi anlagilmig, agilama ve bagigiklama programlarini
yuriitebilecek aile saghigr merkezleri ve aile hekimligi programlar
baglatilmugtir. Saglik hizmetleri sektoriinde yaganan bu degisim ve gelisim;
giiniimiiziin birinci, ikinci ve {iglincli basamak hastanelerine evirilmigtir

(Aslan ve Erdem, 2017).

Hastanelerin Turleri ve Siniflandirilmasi

Diinya Saghk Orgiiti'ne gore “Hastaneler, kritik kaynak ve bilgi
depolaridir. Sagladiklart miidahalelere, saglik sisteminde oynadiklar: rollere
ve ¢evrelerindeki topluluklara sunduklar1 saglk ve egitim hizmetlerine
gore siuflandirlabilirler” (www.who.int). Hastaneler klinik temele dayali
veya klinik olmayan diizeyde smiflandirilabilirler. Klinik temele dayali
hastaneler belirli bir alanda takip edilen tedavi sisteminin kriterlerine gore
siniflandirlabilirler. Bunlar belirli bir hastalik veya insan viicudunun bir
kisminda ihtisaslagmig alanlara dayali olabilir. Ote yandan, hastaneler klinik
temele dayali olmayan siniflandirma yontemlerine gore de gruplanabilirler.
Bunlar hastanenin biiyiikliigiine, sunulan hizmet tiirii ve olanaklarina veya
miilkiyetlerine gore yapilabilir (Balasubramanian, 2023).


http://www.nursing.upenn.edu
http://www.who.int
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Literatiirde hastaneler farkli sekillerde gruplandirilmaktadir. Bu kitapta
hastaneler; klinik temele dayali ve klinik temele dayali olmayan siniflandirmaya
gore gruplandirilmig ayrica Saglk Bakanligr tarafindan hastane rollerinin
kurum bazli belirlenmesine ve gruplandirilmasina da yer verilmistir.

1-  Klinik Temele Dayali Siniflandirma

Klinik temele dayali simiflandirma; anatomik ve fizyolojik uzmanlik
tiirtine gore, hizmet sunulan hasta grubuna gore ve tedavi igin benimsenen
tip sistemine gore yapilmugtir.

Anatomik ve Fizyolojik Uzmanlik Tiiriine Goére Hastaneler

Bu hastaneler, genel hastane, kalp hastanesi, ortopedi, pediatri, dogum,
onkoloji, fizik tedavi, psikiyatri, goz ve geriatri hastaneleridir.

Genel Hastaneler: Birden fazla tibbi boliime ve farkli uzmanlik alanlarina
sahip olan ve ¢ok ¢esitli saghk hizmetlerini bir arada kapsamli bir sekilde
sunan hastanelerdir (www.pharmacyinfoline.com). Saglik Bakanlig, Yatakl
Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeliginde genel hastaneleri “‘Her tiirlii acil
vaka ile yag ve cinsiyet farki gozetmeksizin, biinyesinde mevcut uzmanlk
dallartyla ilgili hastalarin kabul edildigi ve ayaktan ve yatarak hasta muayene
ve tedavilerinin yapildigi en az 50 yatakhi saghk kurumlaridir’ seklinde
tanimlamistir (Www.mevzuat.gov.tr).

Kardiyoloji Hastaneleri: Kalp ile ilgili rahatsizliklarin tami, teshis ve
tedavisinde uzmanlagmug ve geligmis kalp bakim tiniteleri, 6zel ekipmanlarin
ve uzman kardiyologlarin gorev yaptig1 hastanelerdir.

Ortopedi Hastaneleri: Kemik ve eklem bozukluklari, kiriklar, spor
yaralanmalar1 ve omurga rahatsizliklart dahil olmak {izere kas-iskelet
sistemi rahatsizliklarinin tedavisine yonelik ihtisaslagmig hastanelerdir. Bu
hastanelerde genellikle uzman ortopedi cerrahlari ve fizyoterapistler gorev
yapmaktadir.

Pediatri  Hastaneleri:  Pediatri  hastaneleri, yalnmizca gocuklarin
ve ergenlerin tibbi ihtiyaglarinin  kargilandigr hastanelerdir. Pediatrik
rahatsizliklara kapsamli teshis, tetkik ve bakim saglamak i¢in biinyesinde
uzman ¢ocuk doktorlar1 ve pediatri hemsireleri bulunan, gocuklara uygun
sekilde dizayn edilmig ¢ocuk dostu tesislere sahip hastanelerdir.

Dogum Hastaneleri: Dogum merkezleri veya dogumhane olarak da
bilinen dogum hastaneleri, hamile anneler i¢in dogum 6ncesi, dogum ve
dogum sonrast bakim konusunda branglagmis hastanelerdir. Bu hastanelerde
hem annenin hem de yeni doganin saghgini korumak igin kadin dogum
uzmanlari, ebeler ve neonatologlar gorev yapmaktadirlar.


http://www.mevzuat.gov.tr
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Onkoloji Hastaneleri: Cesitli kanser tiirlerinin teghisi, tedavisi ve
yonetimi konusunda branglagmug; biinyesinde onkologlar, radyasyon tedavisi
departmanlari, cerrahi tiniteler ve kanser bakimina yonelik diger uzmanlagmig
hizmetleri barindiran hastanelerdir.

Psikiyatri Hastaneleri: Psikiyatrik bozuklugu olan bireylere yonelik
uzmanlagmug ruh saghigi hizmetleri sunan hastanelerdir. Ruh saghgi sorunlar
olan hastalar1 teshis etmek, tedavi etmek ve desteklemek igin biinyesinde
psikiyatristler, psikologlar, terapistler ve diger akil saghgi uzmanlarin
bulunduran saglik merkezleridir.

Rehabilitasyon Hastanesi: Cerrahi miidahaleler, yaralanmalar veya kas
iskelet yapisinda olugan zayiflatici durumlara yonelik girigimler sonrasinda
hastaya uygulanan tedaviyi desteklemek amagli 6zel bakim ve terapi saglanan
hastanelerdir. Hastalarin iglevsel olarak bagimsiz hareket edebilme yetenegini
yeniden kazanmalarina yardimer olmak i¢in hizmet veren bu kurumlarda,
tizik tedavi hizmetleri, mesleki terapi ve diger rehabilitasyon hizmetleri
sunulmaktadir.

Goz Hastaneleri: Gorme bozukluklar:, katarakt, vitrektomi, sasilik,
glakom, okiiloplasti ve retina rahatsizliklarinin tedavisi gibi pek ¢ok gorme
bozukluklarinin tani, tetkik ve tedavisinde branglagmig hastanelerdir. Bu
hastanelerde gorme bozukluklarinin tedavisi uzman oftalmologlar ve
optometristler tarafinca saglanir.

Geriatri Hastaneleri: Ozellikle demans, alzheimer hastalig1 ve hareket
etme sorunlarr gibi yaga bagh rahatsizliklar1 olan yagh hastalarin, tibbi
ihtiyaglarini karsilamada ve bakimini saglamada branglagmig kurumlardir. Bu
kurumlarda uzman geriatristler ve hemgireler tarafindan rehabilitasyon
hizmetleri de dahil olmak tizere kapsamli geriatrik bakim saglanir (www.
pharmacyinfoline.com).

Hizmet Sunulan Hasta Gruplarina Gore Hastaneler

Hastaneler tibbi temele dayali olarak hizmet sunduklar1 hasta gruplarina
gore de smuflandirilabilirler. Hasta gruplarina gore bazi yaygin hastane
tiirleri su sekildedir.

Genel Hastaneler: Buhastaneler yetigkinler, gocuklar ve yaglilar dahil olmak
tizere gok ¢esitli hasta gruplarina bir arada hizmet veren kurumlardir. Acil
servis hizmetleri, cerrahi hizmetler, dogum hizmetleri ile birlikte kardiyoloji,
noroloji, pediatri ve benzeri uzmanlagmig boliimleri biinyesinde bulunduran,
kapsamli tibbi hizmetlerin bir arada saglandig: hastanelerdir.


https://www.netgoz.com.tr/cerrahi-girisimler.html#collapse4
https://www.netgoz.com.tr/cerrahi-girisimler.html#collapse8
http://www.pharmacyinfoline.com
http://www.pharmacyinfoline.com
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Pediatri Hastaneleri: Bu hastaneler yalnizca gocuklara ve ergenlere
yonelik tibbi bakim saglama konusunda uzmanlagmistir. Cocuk ve ergen
hastalarin  tiim saghk ihtiyaglarini karsilamak {izere egitilmis pediatri
uzmanlar1 ve diger uzmanlari biinyesinde bulunduran kurumlardir.

Kadwm Hastaliklar: Hastaneleri: Bu hastaneler dogum, jinekoloji ve
ireme sagligi dahil olmak tizere kadin sagligi sorunlarina odaklanmig saglik
kurumlaridir. Dogum 6ncesi bakim, dogum ve dogum sonrasi saglik hizmeti
sunan bu hastanelerde infertilite hizmetleri ile meme saghgi bakimi gibi
hizmetler de sunulmaktadir.

Geriatri Hastaneleri: Ozellikle yaga bagli hastaliklari, kronik rahatsizliklar:
ve karmagik tibbi ihtiyaglari olan yagh yetigkinlerin saglik bakim ihtiyaglarin
kargilamada branglagmig hastanelerdir. Bu hastanelerde yaghlar igin geriatrik
degerlendirme, hafiza bakimi ve rehabilitasyon igin 6zel programlar saglanur.

Psikiyatri Hastaneleri: Psikiyatrik bozukluklar1 veya davranigsal saglik
sorunlart olan bireyler i¢cin uzmanlagmig ruh saghgi hizmetleri saglanan
hastanelerdir. Bu kurumlarda akil sagligina yonelik hastalar igin kapsaml
degerlendirmeler, tedavi ve rehabilitasyon programlar1 sunulmaktadir.

Rehabilitasyon Hastaneleri: Rehabilitasyon hastaneleri, yaralanmalardan,
ameliyatlardan veya hastaliklardan otiirti rehabilitasyon ihtiyact olan
hastalar i¢in yogun rehabilitasyon bakimi saglayan saglik kurumlaridir. Bu
hastanelerde fiziksel engelli, felgli, omurilik deformasyonu olan ayrica terapi
ve destek gerektiren diger rahatsizliklari olan bireyler igin 6zel rehabilitasyon
programlar1 sunulmaktadir.

Ozel Dal Hastaneleri: Kanser merkezleri, ortopedi hastaneleri, kalp
hastaneleri veya goz hastaneleri gibi belirli tibbi uzmanliklara ayrilmug
hastanelerdir. Bu tesisler, kendi alanlarinda uzmanlagmig bakim sunmak
i¢in yliksek diizeyde uzmanhga ve gelismis ekipmanlara sahiptir (www.
pharmacyinfoline.com). Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi
ozel dal hastanelerini ‘Belirli bir yag ve cins grubu hastalar veya belirli
bir hastaliga tutulanlarin yahut bir organ veya organ grubu hastalarinin
miigahede, muayene, teshis, tedavi ve rehabilitasyonlarinin yapildigr saglik
kurumlaridir’ seklinde tanimlamaktadir (www.mevzuat.gov.tr).

Egitim Hastaneleri: Egitim hastaneleri tip fakiilteleri veya tiniversitelere
bagl hastanelerdir. Bu hastanelerde tip 6grencilerine ve uzmanhk egitimi
alan asistan hekimlere gerekli teorik ve pratik egitim verilirken ayn1 zamanda
hastalara saglik hizmeti sunulmaktadir. Bu hastaneler genellikle geligmis
aragtirma programlarina ve son tibbi teknolojik cihazlara sahiptirler (www.
pharmacyinfoline.com). Saglik Bakanlig1 bu hastaneleri ‘Ogretim, egitim ve
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aragtirma yapilan uzman ve yan dal uzmanlarin yetistirildigi genel ve 6zel dal
saghk kurumlaridir’ seklinde tanimlamaktadir (www.mevzuat.gov.tr).

Kuwrsal Hastaneler: Kirsal hastaneler gehir merkezlerinden uzak bolgelerde
bulunan ve saglik hizmetlerine erigimi sinirli olan topluluklara hizmet veren
kurumlardir. Kirsal niifusun ihtiyaci olan temel tibbi bakim, acil servis ve
bazi branglar biinyesinde bulunduran hastanelerdir (www.pharmacyinfoline.
com). Saghk Bakanligi bu gruba giren hastaneleri Tige ve Belde Hastanesi
olarak ifade etmektedir. Bu hastaneleri ‘Biinyesinde 112 hizmetleri, acil,
dogum, ayaktan ve yatarak tibbi miidahale, muayene ve tedavi hizmetleri
ile koruyucu saglik hizmetlerini biitiinlestiren, gorev yapan tabiplerin hasta
kabul ve tedavi ettigj, ileri tetkik ve tedavi gerektiren durumlarda hastalarin
stabilize edilerek uygun bir sekilde sevkinin saglandigr saghk kurumlaridir.
seklinde tanimlamaktadir (www.mevzuat.gov.tr).

Askeri Hastaneler: Askeri hastaneler muvazzaf askeri personele, gazilere
ve ailelerine t1ibbi bakim saglayan kurumlardir. Bu hastaneler Savunma
Bakanlig: tarafindan isletilmektedirler. Bu hastanelerde genel saghk
hizmetleri, travma bakimi ve askeri hizmetlerle ilgili yaralanmalara yonelik
0zel bakim da dahil olmak tizere ¢ok ¢esitli hizmetler sunulmaktadir (www.
pharmacyinfoline.com). Ulkemizde 31 Temmuz 2016 tarihinde askeri
hastaneler Saglik Bakanhgrna devredilmistir.

Tedavi Igin Benimsenen Tip Sistemine Gére Hastaneler

Diinyanin dort bir yanindaki hastaneler bolgeye, kiiltiire ve o bolgede
yaygin olan tibbi uygulamalara bagli olarak genellikle tedavi igin farkl tip
sistemlerini benimsemektedirler. Yaygin olarak bilinen tip sistemlerinden
bazilar1 ve bunlarla iligkili faaliyet gosteren hastaneler su sekildedir.

Allopatik veya Batr Tibbr: Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Avrupa
ve diger pek ok iilkede benimsenmis baskin tip sistemidir. Allopatik tibb1
uygulayan hastaneler, ameliyat, farmasotik miidahaleler ve ileri teshis
prosediirlerini de igeren ok gesitli tedaviler sunmaktadirlar.

Geleneksel Cin Tibb: Cin kokenli biitiinsel bir tip sistemidir. Geleneksel
Cin Tibbin1 benimsemis hastanelerde; akupunktur, bitkisel ilaglar, masaj ve
diyet terapilerinin yan1 sira kupa gekme ve tai chi gibi diger tekniklerle saghk
hizmeti sunulmaktadir.

Ayurveda: Kokenini Hindistan’dan alan Ayurveda, saglik ve saglikli yagama
kigisellestirilmig bir yaklagimi benimseyen eski bir tip sistemidir. Ayurveda
hastaneleri bitkisel ilaglar, diyet teknikleri, yoga, meditasyon ve gesitli
detoksifikasyon prosediirlerine dayal tedaviler sunmaktadirlar.
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Naturopati: Naturopati, dogal tedavilerin bir kombinasyonunu
kullanarak viicudun dogal iyilestirme yeteneklerini desteklemeyi amaglayan
bir t1p sistemidir. Naturopatik hastaneler bitkisel ilag, beslenme danigmanhg,
homeopati, hidroterapi ve vyasam tarzi degisiklikleri gibi tedaviler
sunmaktadirlar.

Homeopati: Homeopati, viicudun kendi kendini iyilestirme yeteneklerini
gelistirmek igin yiiksek oranda seyreltilmis maddeler kullanan bir tip
sistemidir. Homeopatik hastaneler “benzer benzeri iyilestirir” prensibine
gore regete edilen bireysellestirilmig ilaglara dayah tedavi saglamaktadir.

Unani Tibbe: Unani tibbinin kokleri antik Yunanistan’a kadar uzanir
ve Giliney Asya ve Orta Dogu’da yaygin olarak uygulanmaktadir. Unani
Hastanelerinde bitkisel ilaglar, diyet tavsiyeleri, hacamat ve diger terapotik
miidahalelere dayali tedaviler sunulmaktadur.

Geleneksel Kore Tibbr: Geleneksel Kore Tibbi, Cin tibbi, yerli Kore
uygulamalar1 ve modern tibbin unsurlarini birlestirerek saglik hizmeti veren
tip sistemidir. Geleneksel Kore Tibbini benimseyen hastanelerde akupunktur,
bitkisel ilag, moxibustion gibi tedavilerin yani sira Sasang tibb1 gibi Kore’ye
ozgii tedaviler de sunulmaktadir (www.pharmacyinfoline.com).

2-  Klinik Temele Dayali Olmayan Smiflandirma

Klinik temellere dayali olmayan hastane gruplandirmasi gu sekilde
yapilabilir.

A. Miilkiyet/Kontrol Esasmna Gore Smiflandwma: Bu kriterlere gore
kategorize edilen hastaneler asagidaki tiirlerdendir.

Kamu Hastaneleri: Bu hastaneler, ticari olmayan Merkezi veya Eyalet
Hiikiimetlerinin veya kamu kuruluglarinin  kontrolii altinda bulunan
kurumlardir. Bu hastaneler saglik hizmet sunumunda Merkezi veya
Eyalet Hiikiimetlerinden mali destek almaktadirlar. Bu hastaneler genel
ve Ozel dallarda hizmet verebilmektedir (Balasubramanian, 2023; www.
pharmacyinfoline.com).

Ozel Hastaneler: Bu hastaneler, ticari nitelige haiz ve Sirketler Kanunu’na
tabi kurulmuyg, halka agik limited girketlerdir. Genel hastane niteliginde veya
gesitli branglarda uzmanlagmig dal hastaneleri seklinde olabilirler (www.

pharmacyinfoline.com). Saglk Bakanligi 6zel hastaneler yonetmeligine
gore Ozel hastanelerin nitelikleri, yatak sayilar1 ve biinyesinde bulundurmasi
gereken asgari sartlar sunlardir:

« Ozel hastaneler, yonetmelikte var olan ve asgari olarak 6ngoriilen
bina, hizmet ve personel standartlarina haiz olmak kaydiyla, yirmi


http://www.pharmacyinfoline.com
http://www.pharmacyinfoline.com
http://www.pharmacyinfoline.com
http://www.pharmacyinfoline.com
http://www.pharmacyinfoline.com

Dr: Hakan GUVENER / Dr: Emine ATHAN | 9

dort saat siireyle siirekli ve diizenli olarak, bir veya birden fazla uz-
manlik dalinda hastalara ayakta ve yatirarak muayene, teshis ve tedavi
hizmeti verirler.

+ Ozel hastaneler, gozlem yataklar1 hari¢ en az yiiz hasta yatakli olarak
agilabilir. Ayrica yogun bakim yatak sayist ile kuvoz sayilarinin topla-
my, toplam hasta yatak sayisinin yiizde 30’unu gegemez.

+ Ruhsath ve faal 6zel hastanelerin yonetmelikte belirtilen bina ve fi-
ziki sartlart mevcut binasinda veya yeni binaya taginarak saglamalar

kaydiyla;

a) Yatak sayis1 yiiziin altinda olan ve uzman hekim kadrosu asgari 33 olan
ozel hastanelerin kapali alan1 25 bin metrekareyi agmamasi halinde yatak
sayilarinin ylize gikarilmasina izin verilir.

b) 25 bin metrekarenin iizerinde kapali alanda faaliyet gostermek isteyen
ozel hastanelerin tek bagina veya birlegerek asgari uzman hekim kadrosunun
2 kat1 kadar klinisyen uzman hekim kadrosu olmasi durumunda bu alani
kullanmasina ve toplam yatak sayisi yiiziin altinda ise ylize ¢ikarilmasina izin
verilir (Www.mevzuat.gov.tr).

Goniillii/ Vakif Hastaneleri: Bu hastaneler , 1860 Dernek Kayit Yasasi veya
1882 Kamu Giiven Yasas1 veya Merkezi ve Eyalet Hiikiimetlerinin herhangi
bir kanuna tabi kurulmug hastanelerdir. Ticari olmayan nitelikte hizmet
sunan bu hastaneler, kamu veya 6zel fonlar tarafindan desteklenmektedirler
(www.pharmacyinfoline.com). Tiirkiye’de Universite Hastaneleri ve Vakif
Hastaneleri bu grupta degerlendirilebilir. Bu hastaneler Saghik Bakanligina
bagli olmayip kamu adina hizmet tireten kurumlar veya genellikle goniilliilik
prensibine gore isletilen tiizel nitelige sahip kuruluglardir (Hayran, 2012).

Ozel Huzur ve Bakun Epleri: Ticari nitelikte faaliyet gosteren bu

kurumlarda faaliyetler tek bir hekim veya bir grup doktor tarafindan
yuriitiilmektedir. Bu kurumlara fel¢ kalma, ileri yas, hastalik, yaralanma,
kronik hastalik, sakatlik vb. rahatsizhiga sahip hastalar kabul edilmektedir
(www.pharmacyinfoline.com).

B. Hedeflere Gove Swmiflandwma: Bu kriterlere gore hastaneler su
sekilde alt gruplara ayrilabilir:

Egitim-Avastuwrma Hastaneleri: Tip, hemsirelik, diggilik veya eczacilik
egitimi veren ve yiiksekokulu olan hastanelerdir. Bu hastanelerin temel amaci
saghk alaninda egitim vermek olsa da saglik hizmeti de sunulmaktadir.

Genel Hastaneler: Bu hastaneler yaygin hastaliklarin tedavisine yonelik

hizmet veren kurumlardir. Genel tip, genel cerrahi, kadin dogum, kardiyoloji,
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pediatri ve benzeri birden fazla tibbi brangta yatarak tedavi imkani sunabilen
ve saglik hizmetinin saglandig1 hastanelerdir. Temel amaglar1 insanlara ihtiyag
duyulan tibbi destegi saglamaktir. Ayrica 6gretim ve aragtirma hizmetleri de
bu kurumlarda verilmektedir.

Iitisas Hastaneleri: Bu hastaneler, bir disipline, bir hastaliga veya bir

sistemin durumuna yonelik tibbi ve hemgirelik bakimi saglayan hastanelerdir.
Bu hastaneler organlar1 etkileyen hastaliklarin tedavisine yonelik olabildigi
gibi bir tip dalinda branglagmig kurumlarda olabilirler. Tiiberkiiloz, KBB,
oftalmoloji, clizzam, ortopedi, pediatri, kardiyoloji, psikiyatri, onkoloji ve
cinsel yolla bulagan hastaliklara 6zgii faaliyet gosteren hastaneler buna 6rnek
olarak gosterilebilir.

Izolasyon Hastaneleri: Bu hastaneler enfeksiyon ve  bulagici
hastaliklara yakalanan ve izole edilmesi gereken hastalarin tedavi gordiigi

kurumlardir. Salgin hastaliklar hastanesi izolasyon hastanelerine 6rnek
verilebilir (www.pharmacyinfoline.com).

Hastanelerin bu gruplandirma tiirlerinin diginda  Saghk Bakanlig:
tarafindan Hastane Rollerinin Kurum Bazli Belirlenmesi ve Gruplandirmasina
gore hastaneler su sekilde siniflandirilabilir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

3- Hastane Rollerinin Kurum  Bazli  Belirlenmesi ve
Gruplandirilmasi

A-I Grubu Genel Hastaneler: Saghk Bakanhgrmin ilgili mevzuatina
gore en az beg brangta egitim yetkisi verilmig ve buna gore egitim kadrolar1
tamamlanmig, Uglincli basamak tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinin
verildigi, egitim aragtirma faaliyetlerinin yiriitiildiigii ve ayni zamanda
uzman ve yan dal uzman tabiplerinin yetistirildigi genel dal yatakli tedavi
kurumlart A-I Grubu hastaneler olarak adlandirilirlar. Kriterleri su sekildedir:

1- Bakanlikea ilgili mevzuatina gore egitim yetkisi verilmis olmasi,

2- Bakanlikga egitim yetkisi verilen uzmanlk dallarinda egitim
kadrosunun tamamlanmig olmast,

3- Biinyesinde  Egitim  Planlama ve  Koordinasyon  Kurulu
olusturulabilmesi,

4- Hastanenin statiistiniin gerektirdigi ileri tetkik ve tedavi hizmetleri ile
goriintiileme hizmetlerinin kurum biinyesinde veya hizmet alimi yolu
ile kargilanabilmesi,

5- Asgari dort brang olmak kaydiyla, oncelikle i¢ hastaliklari, genel
cerrahi, kadin dogum, ¢ocuk saglig: ve hastaliklar1 (kadin-dogum
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ve ¢ocuk branslarinda o ilde dal hastanesi mevcut ise bu branglar
istisna tutulur), beyin cerrahi, ortopedi ve travmatoloji, kardiyoloji,
anesteziyoloji ve reanimasyon branglarinda 6 ve iizeri uzman tabip
bulunmasi ve miistakil acil brang nobeti diizenlenebilmesi,

6- Kurum harici veya il digindan tigiincii basamak saglik hizmeti ihtiyaci
igin sevkle gelen hastalarin kabuliinii yapmasi ve saglik hizmeti
ihtiyaglarini kargilayabilmesi,

7- Biinyesinde; III. Basamak yogun bakim {initesi ve III. Seviye Acil
Servis bulunmasi, gerekir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

A-I Grubu Dal Hastaneleri: Agagidaki kriterlere haiz egitim ve aragtirma
hastanesi statiistindeki dal hastaneleri bu gruba girmektedir. Kriterleri
sunlardir:

1- Egitim ve aragtirma statiisiiniin bulunmasi,

2- Hizmet verdigi uzmanlk alaninin gerektirdigi III. Basamak yogun
bakim ve/veya yeni dogan yogun bakim {iinitesinin bulunmasi,

3- Hizmet verdigi uzmanlik alaninin gerektirdigi brang ve / veya
branglarda III. seviye acil servis hizmeti verilmesi,

4- Biinyesinde  Egitim  Planlama ve  Koordinasyon  Kurulu
olusturulabilmesi, gerekir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

A-II Grubu Genel Hastaneler: Bolge saglik merkezi statiisiindeki ilerde
veya bu merkezlere bagl illerde faaliyet gosteren, egitim-aragtirma statiisii
bulunmayan ve agagidaki kriterlere uygun olan genel hastaneler, A-II Grubu
Hastaneler olarak adlandirilirlar. Kriterleri sunlardir:

1- Saglik bolge merkezi konumundaki illerde veya bu illere bagl alt bolge
merkezi olan illerde; ikinci basamak, yatakli saglik tesisi statiisiinde
faaliyet gostermesi,

2- Biinyesinde; dahiliye, genel cerrahi, kadin hastaliklar1 ve dogum,
gocuk hastaliklar1 olmak {izere en az dort brangin her birinden (ilgili
branglarda dal hastanesi bulunan yerlesim merkezleri hari¢ olmak
tizere) 6 ve lizeri uzman tabip bulunmasi ve miistakil acil brang nobeti
diizenlenebilmesi,

3- Agir ve vyiiksek riskli hastalarin yatirilarak takip ve tedavilerinin
saglanabilmesi, komplike hastalarin kabul ve tedavi edilebilmesi,

4- Biinyesinde III. seviye Acil Servis bulunmasi,

5- Biinyesinde; III. basamak yogun bakim tinitesi bulunmast,
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6- Hastanenin statiisiiniin gerektirdigi tetkik ve tedavi hizmetleri ile
goriintiileme hizmetleri gereksinimlerinin kurum biinyesinde veya
disaridan hizmet alimi yolu ile kargilanabilmest, gerekir (dosyamerkez.
saglik.gov.tr).

A-II Grubn Dal Hastaneleri: Egitim ve aragtirma hastanesi statiisiinde
olmayan tiim dal hastaneleri A-II grubu dal hastaneleri olarak adlandirilirlar.
Kriterleri sunlardur.

1- Hizmet verdigi uzmanlhk alanmin gerektirdigi III. basamak yogun
bakim ve/veya yeni dogan yogun bakim {initesinin bulunmasi,

2- Hizmetverdigiuzmanlkalaninin gerektirdigi brang ve /veya branglarda
III. seviye acil servis hizmeti verilmesi, gerekir (dosyamerkez.saglik.
gov.tr).

B-Grubu Genel Hastaneler: A-1ve A-11 Grubu hastaneler disinda kalan, il
merkezlerindeki genel hastaneler ile gii¢lendirilmis ilgelerde faaliyet gosteren
ve agagidaki kriterlere uygun olan genel hastaneler B- Grubu hastaneler
olarak adlandirilir. Kriterleri sunlardir.

1- 1l merkezinde veya giiclendirilmis ilge merkezi konumunda olan
ilgelerde faaliyet gostermesi,

2- 24 saat esasina dayah olarak dahili brang acil havuz nobeti ve cerrahi
brang acil havuz nobeti tutulabilmesi,

3- Biinyesinde en az II. Seviye acil servis ve II. Basamak yogun bakim
tinitesi bulunmasi, gerekir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

C-Grubu Genel Hastaneler: C grubu hastaneler, agagidaki kriterlere gore
gruplandirilan genel hastanelerdir. Kriterleri sunlardir.

1- Giiglendirilmig ilgelerde veya saglik hizmet sunumu bakimindan
saglik bolge planlamasi kapsaminda giiglendirilmis ilge merkezleri ile
irtibatlandirilmg ilgelerde faaliyet gostermesi,

2- Biinyesinde; dort ana brangta uzman tabibin hizmet vermesi ve ilave
olarak diger branglardan en az ikisinden uzman tabip bulunmas,

3- Biinyesinde en az I. basamak yogun bakim iinitesi ve I. seviye acil
servis bulunmasi, gerekir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

D- Grubu Genel Hastaneler: Asagidaki kriterlere uygun olarak
giiglendirilmis ve saglik bolge planlamasi kapsaminda gii¢lendirilmis ilgelerle
irtibatlandirilmug ilgelerde faaliyet gosteren en az 25 hasta yatagi bulunan
genel hastanelerdir. Kriterleri sunlardir.
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1- Dort ana bransta; her brans i¢in en az 1 uzman tabip planlanmasinin
yapilmig olmasi ve aile hekimi dahil olmak tizere birden fazla uzman
tabibin mevcut olmasi,

2- Mevcut uzmanlik dallarinda uzman diizeyinde poliklinik muayene
hizmetleri verilebilmesi ve yatirilan hastalarin uzman diizeyinde takip
ve tedavisinin saglanabilmesi,

3- Acil saghk hizmetlerinin I. seviye acil servis yapilanmasi igerisinde
sunulabilmesi,

4- Biinyesinde, ameliyathane, ameliyat sonrasi bakim odasi, dis
poliklinigi, dogumhane, monitorlii goézlem odasi bulunmast,

5- Diyaliz biriminin ihtiyaca gore yapilandirilabilmesi,

6- Liizumu halinde D grubu hastanelerin E-I grubu hastane statiisiine
doniistiirtilebilmesi, gerekir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

E-Grubu Hastaneler: E grubu hastaneler, hasta yatag sayis1 25 yatagin
altinda olan entegre ilge hastaneleridir. Teghis ve tedavi hizmetleri ile birlikte
birinci basamakta sunulan saglik hizmetlerinde ayni yapi iginde sunuldugu
saghk tesisleridir. Kriterleri sunlardir. E grubu hastaneler kendi aralarinda 3
e ayrilmaktadirlar.

E-1 Grubu Hastaneler: E-1 Grubu hastaneler asagidaki kriterlere gore
belirlenir. Kriterleri sunlardir.

1- Toplam niifusu 18 bin ve iizerinde olan ilgelerde faaliyet gostermesi,

2- Standart ve PDC’ ne gore; aile hekimi ve pratisyen tabiplere ilave
olarak, 4 ana brangta uzman tabip planlamasinin yapilabilmesi,

3- Mevcut uzmanlik dallarinda uzman diizeyinde poliklinik muayene
hizmeti verilebilmesi ve yatigt yapilan hastalarin uzman diizeyinde
takip ve tedavisinin saglanabilmesi,

4- Acil saglik hizmetlerinin I. seviye acil veya acil iinitesi yapilanmasi
igerisinde sunulabilmesi,

5- Acil hastalarin pratisyen tabiplerce kargilanmasi, mevcut uzman
tabiplerin mesai saatleri haricinde liizumu halinde icap yontemi ile
kuruma davet edilmesi,

6- Biinyesinde, goriintiileme, laboratuvar, ameliyathane, ameliyat sonrasi
bakim odas, dig poliklinigi ve dogumhane bulunmasi,

7- Diyaliz biriminin ihtiyag halinde yapilandirilabilmesi,
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8- Thtiyag halinde D grubu hastaneye doniistiiriilebilmesi, gerekir
(dosyamerkez.saglik.gov.tr).

E-2 Grubu Hastaneler: E-2 Grubu hastaneler agagidaki kriterlere gore
belirlenir. Kriterler sunlardir.

1- Toplam niifusu 9 bin ila 18 bin arasinda olan yerlesim birimlerinde
faaliyet gostermesi,

2- Pratisyen tabiplere ilave olarak, en az bir aile hekimi uzmaninin
bulunmasi,

3- Acil saglik hizmetlerinin acil poliklinik yapilanmasi igerisinde Aile
Hekimligi Uygulama Yonetmeligi’nin 5’inci maddesinin (b) bendinde
belirlenen esaslara uygun olarak yiiriitiilmesi,

4- Blinyesinde rontgen birimi ve rutin tetkiklerin yapilabilecegi
laboratuvar bulunmasi,

5- Yatirarak hasta takip ve tedavisinin saglanabilmesi,
6- Normal dogum yaptirilabilmesi,
7- Dig poliklinigi bulunmasi, gerekir (dosyamerkez.saglik.gov.tr).

E-3 Grubu Hastaneler: E-3 Grubu hastaneler agagidaki kriterlere gore
belirlenir. Kriterleri sunlardir:

1- Toplam niifusu 9 bine kadar olan yerlesim birimlerinde faaliyet
gostermest,

2- Mesai saatleri haricindeki acil nobet hizmetlerinin acil poliklinik
yapilanmasi igerisinde, Aile Hekimligi Uygulama Yonetmeligi'nin
5’inci maddesinin (b) bendinde belirlenen esaslara uygun olarak
yuriitiilmesi,

3- Normal dogum yaptirilabilmesi,

4- Direkt grafi, rutin laboratuvar ve dig tabipligi hizmetlerinin
verilebilmesi,

5- Miigahede amagh hasta yatigt ve takibi yapilabilmesi, gerekir
(dosyamerkez.saglik.gov.tr).

Hastanelerin Ozellikleri

Organizasyonlarin varlik nedenlerinin daha iyi anlagilabilmesi igin
organizasyonun niteliklerinin bilinmesi gerekir. Yedi glin, yirmi dort
saat saghk hizmeti sunma esasina dayali bir hizmet organizasyonu olan
hastanelerde farkli branglarda uzmanlagmig pek gok saglik profesyoneli gorev
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yapmaktadir. Farkli alanlarda uzmanlasmig saghk profesyonellerinin bir
arada galigmasi, hastaneleri matris yapili bir rgiitlenme tipine sahip olma
gerekliligini ortaya koymaktadir. Hastaneler, karmagik yapili, agik ve dinamik
sistemlerdir (Oz, 2007).

Hastane kuruluglarinin  orgiitlenme  yapisina gore; matris tipinde
bir orgiitlenme modeline sahip olmasi, hastane kuruluglarinin hizmet
organizasyonu olma ozelligi, yedi giin 24 saat saglik hizmeti sunmasi,
karmagik yapida ve agik sistemler olmasi ve saglik isgiictinde kadinlarin sayisal
olarak baskin olmasi bu kurumlar1 digerlerinden ayiran 6nemli niteliklerdir
(Se¢im, 1991).

Hastanelerin genel olarak nitelikleri su sekilde gosterilebilir.
Matris tipinde bir orgiitlenme modeline sahip olmas:

Hastane kuruluglarinin karmagik bir 6rgiitlenme modeline sahip olmasi
onu matris tipli orgiitlenme modeline sahip organizasyonlardan biri haline
getirmektedir. Matris tipinde orgiitlenme modellerinde iki tiirde yapilanma
goriilmektedir. Bunlar fonksiyonel tipte ve proje tipinde Orgiitlenmelerdir.
Hastane kuruluglarinda bazi tibbi, idari, mali ve teknik hizmetlerin 6rgiitlenme
modelleri fonksiyonel tipte organizasyon yapisina ornek yapilanmalardir.
Hastane kuruluglarinda bunun yaninda esas saglik hizmetini sunan dahili
ve cerrahi tip bilimlerinin yapilanma modelleri bulunmaktadir. Bu grupta
yer alan boliimlerin yapilanmasi proje esasina dayali 6rgiitlenme modelidir
(Segim, 1991). Saglik kuruluglarini diger sektorlerdeki kurumlardan ayiran
onemli niteliklerden biri bu matris yapida orgiitlenmedir. Hem fonksiyonel
hem de proje esasina dayal orgiitlenmeye sahip boliimlerin kesintisiz olarak
bir arada galiymak zorunda olmasi, hastane kuruluglarini digerlerinden
ayrrmakta ve yonetilmesi zor kurumlar haline getirmektedir.

Hastane Kuruluslarmn Hizmet Organizasyonu Olmasy

Hizmetlerin esas Ozelligi insana 6zgii veya birincil iliskisinin insan ile
olmasidir. Bu insan odagindaki faaliyetler, hizmeti mal tiretiminden ayiran en
onemli 6zelliktir (Kabatag ve Pamukgu, 2010). Saglik hizmetleri sektoriinde
faaliyet gosteren hastane kuruluglar1 birer hizmet organizasyonudur. Bu
niteligi hastane kuruluglarini mamul tireten kurumlardan ayirmaktadir.

Karmagik Yapili, A¢ik Sistemler Olmase

Hastane kuruluglari ¢evresindeki pek ¢ok etkenden dogrudan veya dolayl
olarak siirekli etkilenmesi bu organizasyonlarin karmagik yapida olmasinin
nedenidir. Hastane kuruluglarini etkileyen ¢evresel etkenler; devlet, sivil
toplum kuruluslari, meslek odalar, diger kuruluglar ve medyadir (Oz, 2007).
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Hastane kuruluglart agik sistem organizasyonlardir. Cevre ile siirekli
etkilesimde olan, saglik hizmetinin sunumu igin gerekli kaynaklar1 ¢evreden
temin etmek zorunda olan yapilardir. Elde edilen bu girdileri igleyerek ihtiyag
duyulan saghk hizmetini tam zamaninda sunarak denge halini koruyan
kuruluglardir. Hastane kuruluglarinin  girdilerini, saglik profesyonelleri,
hasta veya saglik durumunu kontrol etmek isteyen saglikli bireyler, tibbi sarf
malzemeler, saghk ve bilisim teknolojisi, bilgi ve sermaye olusturmaktadir.
Hastane kuruluglarinin giktilari, hasta ve yaralilarin saghgina kavugmasi,
saghkli bireylerinin durumlarini gormeleri, bireyin sagliginin artirilmasi
yoluyla toplum saghiginin gelistirilmesine katki sunmak, saghk egitimi ve
saghk aragtirmalarinin yiirtitiilmesini saglamak ve egitim uygulamalaridir.
Hastane kuruluglarinda tiim saghk girdilerinin ¢iktilara doniigim stireci;
hastane yonetiminin planlama, orgiitleme, koordinasyon, yoneltme ve
denetim gorevleri ile saglanmaktadir (Agirbag, 2016).

Kesintisiz Saglik Hizmeti Sunmast

Hastane kuruluglarinda ihtiyag duyulmas: halinde sunulmaya hazir
hizmetler; kesintisiz, insana Ozgii, ertelenemez, ikame edilemez ve tibbi
hatanin geri doniilmez sonuglar dogurabilecegi nitelikte hizmetlerdir.
Bireylerin saghk hizmetine ne zaman ihtiyag¢ duyacaklarinin belirsiz olmasi,
hastane kuruluglarinda saglik hizmetlerinin yedi giin 24 saat esasinda
olmasini zorunlu kilmaktadir. Acil haller diginda yatarak tedavi gormekte
olan hastalara da verilen saglik hizmetinin aksamamasi 6énemlidir. Bundan
dolay1 hastane kuruluglarinda ihtiya¢ duyuldugunda kesintisiz saglik hizmeti
sunulmaktadir (Arslan, 2008).

Hastanelerin Fonksiyonlar1

Hastane kuruluglarinda tedavi hizmetlerinin saglanmasi bu kuruluglarin
bilinen en eski ve en temel fonksiyonudur. Hastane kuruluslarinin esas
tonksiyonu ihtiyag duyulan saglik hizmetini tiretmektir. Hastane kuruluslari;
hasta, yarali ve saglik durumlarini kontrol ettirmek isteyen insanlara ayaktan
ve yatarak tetkik, teshis ve tedavi hizmetlerini saglayan organizasyonlardir.
Hastane kuruluglar: tedavi hizmetleri ile birlikte toplum sagligini koruyucu
ve gelistirici faaliyetlerin de yerine getirildigi kurumlardir. Covid 19%a karst
gelistirilen agilarin halka uygulanmasi faaliyetini yerine getiren kuruluglarin
baginda hastaneler gelmektedir. Hastaneler 6zellikle tip ve saglik hizmetleri
alaninda egitim faaliyetlerinin yiiriitiildigii kurumladir. Hastane kuruluglar
bagta hekimler ve hemgireler olmak iizere tiim saglik gruplarina mensup
ogrencilerin teorik egitim aldiklar1 ve bunu pratige doktiikleri 6nemli bir
egitim alamdir. Hastane kuruluglari, tip ve saglk alaninda aragtirma ve
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gelistirme (Ar-ge) ¢aligmalarinin yapildigr yerlerden biridir. Tip ve saghk
alaninda Ar-ge galigmalar1 6zellikle egitim ve aragtirma hastaneleri ile 6zel
veya kamuya bagli tiniversite hastanelerinde yapilmaktadir (Kavuncubag: ve
Yildirim, 2012).

Sayjlik Hizmeti Sunma Fonksiyonu

Hastanelerin en Onemli gorevi saghk hizmetinin sunulmasidir.
Hastanelerin saglik hizmeti sunma fonksiyonu, ihtiyag¢ duyulmas: halinde
hastalarin, yaralilarin ve mevcut saglk durumunu kontrol ettirmek
isteyenlerin; muayene, teshis, tetkik hizmetlerini alabilmesidir. Bununla
birlikte hastalara ayakta ve yatarak dahili ve cerrahi branglarda tedavi imkanini
sunmak ve rehabilitasyon hizmetlerini yerine getirmektir. Hastanelerin bir
bagka saglik hizmeti sunma fonksiyonu ise, toplum sagligina yonelik bazi
agilama ve tarama hizmetlerini biinyesinde sunmasidir (Ak, 1990).

Hastanelevin Idari Fonksiyonlar:

Hastane kuruluglarindaki tiim yonetsel ve organizasyonel siiregleri
kapsamaktadir. Hastane kuruluglarinin idari fonksiyonlarinin  baginda
personel yonetimi gelmektedir. Hastanelerde gorev yapan farkli branglara
mensup saglik ¢aliganlarinin ige alinmasi, ise devamliliklarinin saglanmasi
ve personelin sevk, idare ve denetleme faaliyetlerini igermektedir. Bununla
birlikte ¢aliganlarin hastalik, dogum, babalik, vefat izinleri ile galiganlarin
maag tahakkuk hizmetleri, disiplin iglemleri, kayit ve argivleme faaliyetlerini
kapsamaktadir (Ak, 1990; Sahinler, 1991).

Hastanelerin Mali Fonksiyonlar:

Hastane kuruluglarinin mali fonksiyonlar1 genel giderler ile ilgili tiim mali
islemleri kapsamaktadir. Doner Sermaye islemleri ile buna bagh full-time
iglere ait iglemler hastanelerin mali fonksiyonlar1 arasindadir (Sahinler, 1991).

Kamuya bagli saghk igletmeleri ile bazi vakif hastanelerinin kar
amagsiz faaliyetleri, bu kurumlarda mali islemlerin olmadigr anlamina
gelmemektedir. Saglik hizmetleri sektorii harcamalarin yiiksek oldugu ve
kaynaklarin nispeten kit ve kiymetli oldugu alanlardan biridir. Hastaliklarin
teshis, tetkik ve tedavi agamalarinda gerekli olan tiim sarf malzemenin, ilacin
ve teknolojik iiriiniin ihtiya¢ planlamasinin yapilmasi, temin edilmesi ve bu
kiymetli kaynaklarin kullaniminin denetlenmesi hastane kuruluglarinin mali
fonksiyonlar1 arasindadir (Oztiirk, 1991).

Hastanelerin Teknik Fonksiyonlar:

Hastane kuruluglarinda teknik hizmetler genellikle Teknik Hizmetler
Midiirliigli  veya Destek Hizmetleri Midiirliigli  tarafindan  yerine
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getirilmektedir. Hastanelerin yedi giin 24 saat hizmet verme fonksiyonunu
yerine getirmesinde alt yap1 ve teknik hizmetler biiylik 6nem tagimaktadir.
Hastane kuruluglarinda tamir iglemleri, periyodik bakim, onarim iglemlersi,
sthhi tesisat, elektrik, bilgi islem, otomasyon hizmetleri, iklimlendirme
faaliyetleri, camagirhane hizmetleri, sterilizasyon hizmetleri ve park bahge
hizmetlerinin yiiriitiilmesi hastanelerin teknik fonksiyonlar1 igerisindedir

(Ak, 1990).
Hastanelerin Egitim ve Avasturma Fonksiyonlar:

Hastane kuruluglart saghk hizmet tiretiminin yaninda 6nemli bir egitim
ve Ogretim kurumudur. Basta tip, hemgirelik ve diger saghk bilimleri
ogrencilerinin temel egitimlerinin yaninda, hasta ve hasta yakinlarinin
egitiminde de kilit rol oynamaktadir. Bununla birlikte saglk ¢aliganlarinin
hizmet i¢i egitimleri ve ihtiya¢ duyuldugunda halkin egitilmesi faaliyetleri
hastane kuruluglarinin egitim faaliyetleri arasinda yer almaktadir (Segim,
1991).

Saglik hizmet sunumunda faaliyet gosteren hastane kuruluglarinda Ar-
ge faaliyetleri de yiiriitiilmektedir. Hastalik veya hastalik tiirleri odaginda
yeni teshis ve tedavi imkanlarinin elde edilmesi amaciyla biinyesinde
bulundurdugu laboratuvarlar ve Ar-ge merkezleri ile aragtirma faaliyetleri

yiiriitiilmektedir (Akar ve Ozalp, 2002).
Hastanelerin Sosyal Fonksiyonlar:

Hastane kuruluglarinda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar,
bu alanda 6zel egitim almig saglik personelleri ve din gorevlileri tarafindan
ihtiyag duyan hastalara verilen telkin, psikolojik destek ve saglik hizmetlerini
kapsamaktadir (Ozdemir, 2001). Sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki bilgi
ve deneyimlerinin saglik hizmetleri sektoriinde hasta ve saghk hizmeti
etkilesiminde iletigimin niteligini artirdigy goriilmektedir (Ugan vd., 2015).

Tiirkiye’de Baz1 Saglik Gostergeleri

Tiirkiye’de 2022 yili itibariyle toplam 1555 hastanede saglik hizmeti
sunulmaktadir. Saglik Bakanhigrna bagh Tedavi Hizmetleri Genel Midiirligii
tarafindan hazirlanan saglik istatistikleri yilligi 2022 haber biiltenine gore
2021 yilinda Saghk Bakanligrna bagh hastane sayis1 908’den 2022 yilinda
915’ yiikselmigtir. 2022 yilinda 6zel hastane sayis1 572 ve iiniversite hastane
sayist 68dir. Tiirkiye’de 2022 yili 6zel, kamu ve {niversite hastanelerinin
metropol ve bolgelere gore dagilimi Sekil 1.1°de gosterilmistir.
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Sekil 1.1. 2022 yils ozel, kamu ve iiniversite hastanelerinin dagilumn

Kaynak: Sogjlsk Hizmetleri Genel Miidiivliigii

Sekil 1.1. incelendiginde Saglik Bakanhigi hastanelerinin tilke genelinde
dengeli bir dagilhim gosterdigi goriilmektedir. Tstanbul ili 2022 yili itibariyle
Tiirkiye’de en fazla ©zel hastanenin (164) oldugu yer olarak dikkat
¢ekmektedir. Dogu Karadeniz (1) ve Kuzeydogu Anadolu (2) bolgeleri
iniversite hastanelerinin en az bulundugu yerlerdir (sbsgm.saglik.gov.tr).
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Tablo 1.1. Tiivkiye’de Dallara Gove Hastane ve Yatak Sayilar: 2021

Hastane Dallar: Hastane Sayis1 | Hastane Yatak Sayisi
Entegre Tlge Hastanesi 292 1524
- % Schir Hastanesi 19 25623
g % Belediye Hastanesi 2 333
T Genel Egitim Hastanesi 130 88277
Diger Gene Hastaneler 1002 121839
Goz Hastaneleri 25 293
Kadin Dogum ve Cocuk 19 3417
Fizik Tedavi 18 2617
Dsikiyatri 10 3830
Gogiis Hastaliklar: 10 3076
Cocuk Hastaliklar 4 1257
Kalp Damar Cerrahisi 4 558
Onkoloji Hastanesi 3 842
Kemik Hastaliklari 3 436
Meslek Hastaliklar1 2 254
Losemili Cocuklar 1 200
Spastik Cocuklar 1 54
Lepra Hastanesi 1 34
Ortopedi Hastanesi 1 33
TOPLAM 1.547 254.497

Kaynak: Sagjlik Hizmetlevi Genel Miidiivliigii

2021 yili Tiirkiye’de dallara gore hastane ve yatak sayilar1 Tablo 1.1’de
gosterilmigtir. Tiirkiye’de 1445 genel hastane statiisiinde hastanede toplam
237.596 hastane yatak kapasitesi ile hizmet verilmektedir. 2021 yil itibariyle
tim branglarda 1547 hastane ve 254.497 hasta yatag: ile saghk hizmeti

verilmektedir (sbsgm.saglik.gov.tr).

2022 yih itibariyle Tiirkiye’de nitelikli yatak sayis1 onceki yillara gore artig
gostermigtir. Saghk Bakanhgrna bagh hastanelerde %77,9°dan %79,6’ya
yiikselmistir. Universite hastanelerinde nitelikli yatak kapasitesi onceki yila
gore %69,3’ten %70,2 yiikselirken bu oran 6zel hastanelerde %96,5 olarak
ger¢eklesmigtir. 2022 yili nitelikli yatak sayilar $ekil 1.2°de gosterilmistir.
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Sekil 1.2. Tiirkiye’de Nitelikli Yotak Sayist, 2022

Kaynak: Sogjlike Hizmetlevi Genel Miidiivliigii

2022 w1l itibariyle Tiirkiye’de hizmet veren nitelikli hasta yataklarinin
%064 liik kismi Saghk Bakanhigrna bagli hastanelerde, %21°1 6zel hastanelerde
ve %151 tiniversite hastanelerindedir (sbsgm.saglik.gov.tr).

=Saglk Bakanliyn = Universite = (zel Hastane
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Eriskin : Cotuk Yenidogan
= Saglik Bakanhg 17.974 1430 4738
& Universite 4.741 662 1.617
& Ozel Hastane: 10.099 216 7.330

Sekil 1.3. Yogun Bakun Sayidarinm Tiir ve Sektor Dagilumna, 2022

Kaynak: Sagjlik Hizmetlevi Genel Miidiivliigii
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Tiirkiye’de yogun bakim sayilarinin tiir ve sektor dagilimi Sekil 1.3’te
gosterilmistir. Buna gore; 2022 yilinda Saglik Bakanhgi’na bagli hastanelerde
24.142 yogun bakim yatagi mevcut olup, tiniversitelere bagh hastanelerde
7.020 yogun bakim yatag: ve Ozel hastanelere bagh 17.645 yogun bakim
yatagi bulunmaktadir. Tiirkiye genelindeki hastanelerde; 32.814 erigkin
yogun bakim yatagi, 2.308 ¢ocuk yogun bakim yatagi ve 13.685 yeni dogan
yogun bakim yatagi toplam 48.807 yogun bakim yatagi bulunmaktadir
(sbsgm.saglik.gov.tr).

DIs HEKIML

ASISTAN HEKIM

o 10.000 20000  30.000 40.000 50,000
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Sekil 1.4. Hekim Sayilary, 2022

Kaynak: Sogjlik Hizmetleri Genel Miidiivliigii

Tiirkiye’de ¢aligan hekim sayisi ve ¢alistiklart kurumlara gore dagilimi
Sekill.4’te gosterilmigtir. Buna gore 2022 yih itibariyle Saglik Bakanhigrna
bagli calisan toplam hekim sayis1 129.145 kisidir. Universite hastanelerinde
gorevli hekim sayis1 47.526 kisi ve Ozel hastanelerde ve kendi ozel
muayenchanelerinde ¢alisan hekim sayist 60.376 kisidir. Tiirkiye’de
caligmakta olan toplam hekim sayis1 237.047°dir (sbsgm.saglik.gov.tr).
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Sekil 1.5. Sagglak Calisans Sayist, 2022

Kaynak: Sagjlsk Hizmetleri Genel Miidiivliigii

Saglik galiganlarmin sektorlere gore dagilimi Sekil 1.5°te gosterilmistir.
Tiirkiye’de 2022 yili itibariyle kamu, tiniversite ve 6zel sektorde galigmakta
olan hemgire sayis1 toplam 243.565 kisidir. Tiim sektorlerde gorev yapmakta
olan ebe sayis1 59.632 iken diger saglik personeli sayis1 232.661 kisidir.
Tiirkiye’de kamu, tiniversite ve 0zel sektorde gorev yapmakta olan hizmet
alim1 ve diger personel sayisi toplam 538.642°dir (sbsgm.saglik.gov.tr).
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Sekil 1.6. Hastanelevde Cibaz Sayidarinm Sektoriere Gore Dagiluna, 2022

Kaynak: Sogjlik Hizmetleri Genel Miidiivliigii

Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu, iiniversite ve 6zel saglik kuruluglarinda
bulunan tibbi cihazlarin sektorlere gore sayilart Sekil 1.6°da gosterilmistir.
Buna gore Tiirkiye’de 2022 yili itibariyle tiim sektorlerde manyetik rezonans
(Mr) cihazi sayis1 toplam 973’tiir. Ayni donemde tomografi cihaz sayisi (BT)
toplam 1.331 ve ultrason cihaz1 6.255 adettir (sbsgm.saglik.gov.tr).
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Sekil 1.7. Hastane Basvuru Sayisi, 2022

Kaynak: Sagjlsk Hizmetleri Genel Miidiivliigii

2022 yilinda Saghk Bakanhigmna bagl hastaneler, tiniversitelere bagh
hastaneler ve 6zel saglik kuruluslarina yapilan toplam hasta bagvuru sayist
Sekil 1.7 ‘de gosterilmigtir. Buna gore 2022 yilinda 375.842.435 kisi Saghk
Bakanligr'na bagl hastanelerde tedavi gormiistiir. Ayn1 donemde tiim

sektorlerde hastanelere yapilan toplam bagvuru sayis1 496.366.836 kisidir
(sbsgm.saglik.gov.tr).






BOLUM 2

Hastanelerde Maliyet Sistemi

Maliyet Muhasebesi

Maliyet muhasebesi, iiretilen mal (mamul) veya hizmetlerin maliyetini
olusturan maliyet tiirlerinin, olugtugu yerler ve ilgili olduklar1 mamul ya da
hizmet cinsleri bakimindan belirlenmesi ve izlenmesine olanak saglayan bir
hesap ve kayit sistemidir (Gilirdal, 2019).

Maliyet muhasebesi, bir igletmenin maliyetlerini kaydetmeyi, analiz etmeyi
ve raporlamayi igeren bir yonetim muhasebesi siirecidir. Maliyet muhasebesi,
bir igletme tarafindan harcamalar1 azaltmanin yollarini belirlemek igin
kullanilan dahili bir siiregtir (Alagoz ve Irdiren, 2013). Bu siire¢ yonetimin
dogru kararlar almasina yardimcr olmak igin bir muhasebe donemi
boyunca ortaya ¢ikan tiim maliyetleri yakalamayr amaglayan bir muhasebe
yontemidir. En ¢ok satan fiyati bulmak ve tasarruflarin nerede miimkiin
oldugunu belirlemek i¢in, ortaya ¢ikan tim maliyetlerin toplanmasini,
siniflandirilmasini ve kaydedilmesini igerir; bunlar daha sonra 6zetlenir ve
analiz edilir (Oktay, 2023). Maliyet muhasebesi, gelencksel defter tutma,
sistem gelistirme, Olgiilebilir bilgi olugturma ve girdi analizi unsurlarini
igerir. Bir¢ok firma igin maliyet muhasebesi, i§ stratejisini daha organik bir
sekilde olusturmaya ve 6lgmeye yardimer olur (Gelinas vd., 2018).

Maliyet muhasebesi faydahidir ¢linkii bir igletmenin parasini nereye
harcadigini, ne kadar kazandigini ve paranin nerede israf edildigini veya
kayboldugunu belirleyebilir. Ayrica iist diizey yoneticilerinin kaynaklarin
takip ederek, Olgerek ve etkilerini inceleyerek kaynaklarini nasil daha etkili
kullanacaklarim anlamalarina olanak tanir (Miller ve O’leary, 2019). Bir
igi yiriitmenin maliyetleri hakkinda net bir fikre sahip olmak, yonetimin
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tretkenligi ve karlilig1 en iist diizeye ¢ikarmanin yollarini bulmasini esasen
kolaylagtirir. Girigsimciler ve isletme yoneticileri, tahsis kararlarin1 vermeden
once eyleme doniistiirtilebilir bilgilere giivenirler. Maliyet muhasebesi, her
bir firmanin 6zel ihtiyaglarina gore uyarlanabildigi igin karar almay1 destekler
(Datar ve Rajan, 2021).

Her ne kadar maliyet muhasebesi genellikle bir maliyet belirleme yontemi
olarak adlandirilsa da maliyet muhasebesinin kapsami salt maliyetten gok
daha genistir. Maliyet belirleme yontemleri maliyetleri belirlerken, maliyet
muhasebesi bir sirketin maruz kaldig: farkl maliyet tiirlerinin analizidir.

Temel olarak dort tiir maliyet muhasebesi vardir: standart maliyet
muhasebesi, faaliyete dayali muhasebe, yalin muhasebe ve marjinal
maliyetleme (Seuring vd., 2015).

Standart Maliyet Mubasebesi

Standart maliyetleme, muhasebe kayitlarindaki ger¢ek maliyetin beklenen
maliyetle degistirilmesi uygulamasidir. Daha sonra, beklenen ve gergeklesen
maliyetler arasindaki farki gostermek igin sapmalar kaydedilir. Bu yaklagim,
stokta tutulan envanter kalemleri igin biiylik miktarlarda ge¢mis maliyet
bilgilerinin muhafaza edilmesi gereken FIFO ve LIFO yontemleri gibi
maliyet katmanlama sistemlerine basitlestirilmis bir alternatifi temsil eder
(Datar ve Rajan, 2021).

Standart maliyetlendirme, bir girket i¢indeki faaliyetlerin bir kismi veya
tamami i¢in tahmini (yani standart) maliyetlerin olugturulmasini igerir.
Standart maliyetleri kullanmanin temel nedeni, fiili maliyetleri toplamanin
gok zaman aldig1 bir dizi uygulamanin bulunmasi, dolayisiyla standart
maliyetlerin fiili maliyetlere yakin bir yaklagim olarak kullanilmasidir. Bu,
onemli muhasebe verimliligi saglar (Miller ve O’leary, 2019).

Standart maliyetler genellikle fiili maliyetlerden biraz farkli oldugundan,
maliyet muhasebecisi, isgiicii oranindaki degisiklikler ve malzeme maliyeti
gibi faktorlerin neden oldugu farkliliklar: ortaya ¢ikaran sapmalar1 periyodik
olarak hesaplar. Maliyet muhasebecisi, standart maliyetleri gergek maliyetlerle
daha uyumlu hale getirmek igin periyodik olarak degistirebilir (Brewer vd.,
2022).

Standart maliyetleme, maliyet muhasebesinin  6nemli bir alt
konusudur. Gegmiste, standart maliyetler bir imalat girketinin dogrudan
malzeme, dogrudan iscilik ve genel tiretim maliyetleriyle iliskilendirilmistir.
Dogrudan malzeme, dogrudan iggilik ve tiretim genel giderlerinin gergek
maliyetlerini bir {irline atamak yerine, bazi tireticiler beklenen veya standart
maliyetleri atar. Bu bir {ireticinin stoklarinin ve satilan mallarin maliyetinin,
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bir iiriiniin ger¢ek maliyetlerini degil, standart maliyetlerini yansitan tutarlarla
baglayacag: anlamina gelir. Bir iireticinin tedarikgilerine ve ¢aliganlarina fiili
maliyetleri 6demesi gerektiginden, fiili maliyetler ile standart maliyetler
arasinda neredeyse her zaman farkliliklar olur ve farkliliklar, sapmalar olarak
belirtilir (Hilton ve Platt, 2020).

Standart maliyetlendirme (ve ilgili farklihklar) degerli bir yonetim
aracidir. Bir farkliik ortaya cikarsa, yonetime fiili iiretim maliyetlerinin
standart maliyetlerden farkli oldugu bildirilir. Yonetim daha sonra dikkatini
planlanan tutarlardan farkliligin nedenine yonlendirebilir (Keel vd., 2017).

Faaliyet Bazli Maliyet Muhasebesi

Bu tir maliyet muhasebesi, “Kaynak tiiketiminin izlenmesini ve
nihai ¢iktilarin, faaliyetlere atanan kaynaklarin ve faaliyetlerin tiiketim
tahminlerine dayali olarak maliyet nesnelerinin maliyetlendirilmesine ve
izlenmesine yonelik bir yaklagim” olarak tanimlanir. Her departmandan
gelen genel giderlerin biriktirilmesini ve bunlarin iirtinler, hizmetler ve
miigteriler gibi belirli maliyet nesnelerine atanmasini igerir. Faaliyet bazli
maliyetlemenin daha dogru oldugu ve bu nedenle yoneticilere sirketlerinin
tiriin ve hizmetlerinin maliyetini ve karliigini anlamada daha yararh oldugu

diigiiniilmektedir (Drury, 2013).
Faaliyet tabanli maliyetleme (ABC), genel giderleri ve dolayli maliyetleri

ilgili tiriin ve hizmetlere atayan bir maliyetleme yontemidir. Bu muhasebe
maliyetleme yOntemi, maliyetler, genel gider faaliyetleri ve {iretilen
driinler arasindaki iligkiyi tanir ve dolayli maliyetleri triinlere gelencksel
maliyetlendirme yontemlerine gore daha az keyfi olarak atar. Ancak yonetim
ve ofis personeli maaglar1 gibi bazi dolayll maliyetlerin bir {iriine tahsis
edilmesi zordur (Kumar ve Mahto, 2013).

Faaliyet tabanli maliyetleme (ABC), maaglar ve kamu hizmetleri gibi genel
giderleri ve dolayli maliyetleri iiriin ve hizmetlere atama yontemidir. Faaliyet
bazli maliyetleme (ABC), maliyet verilerinin giivenilirligini arttirdigy,
dolayisiyla neredeyse ger¢ek maliyetler iirettigi ve sirketin iiretim siireci
sirastnda maruz kaldigr maliyetleri daha iyi siniflandirdigy igin ¢ogunlukla
imalat sanayinde kullanilmaktadir (Almeida ve Cunha, 2017).

ABC maliyet muhasebesi sistemi, belirli bir hedefe sahip herhangi bir
olay, ig birimi veya gorev olarak kabul edilen faaliyetlere dayanmaktadir.
Bir faaliyet, satin alma siparigleri veya makine kurulumlar1 gibi bir maliyet
etkenidir. Maliyet havuzu toplaminin maliyet etkenlerine boliinmesiyle elde
edilen maliyet etkeni orani, belirli bir faaliyetle ilgili genel gider ve dolayl
maliyetlerin miktarini hesaplamak igin kullanilir. ABC, maliyetleri daha iyi
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kavramak ve sirketlerin daha uygun fiyatlandirma stratejisi olusturmasina
olanak saglamak i¢in kullanilmaktadir (Chea, 2011).

Bu maliyetleme sistemi, hedef maliyetleme, iiriin maliyetleme,
trtin grubu karhlik analizi, miigteri karlilk analizi ve hizmet
fiyatlandirmasinda kullanilir. Faaliyet bazli maliyetleme, maliyetleri daha iyi
kavramak ve girketlerin daha uygun fiyatlandirma stratejisi olusturmasina
olanak saglamak i¢in kullanilir (Rajabi ve Dabiri, 2012).

Faaliyet tabanli maliyetleme (ABC), maliyetlendirme siirecini iig
sekilde gelistirir. Birincisi, genel gider maliyetlerini bir araya getirmek igin
kullanilabilecek maliyet havuzlarinin sayisini artirir. Tiim maliyetleri girket
capindaki tek bir havuzda toplamak yerine, maliyetleri faaliyet bazinda
bir havuzda toplar (Zimmerman ve Yahya-Zadeh, 2011). Ikincisi, genel
gider maliyetlerini kalemlere dagitmak igin yeni temeller olusturur; boylece
maliyetler, makine saatleri veya dogrudan igcilik maliyetleri gibi hacim
Olgiimleri yerine maliyet iireten faaliyetlere gore dagitilir (Mishan ve Quabh,
2020). Son olarak ABC, gesitli dolayli maliyetlerin dogasini degistirerek, daha
once dolayl olarak kabul edilen maliyetleri (amortisman , kamu hizmetleri
veya maaglar gibi) belirli faaliyetlerle izlenebilir hale getirir. Alternatif olarak
ABC, genel gider maliyetlerini yiiksek hacimli iirtinlerden diigiik hacimli
driinlere aktararak diisiik hacimli tirtinlerin birim maliyetini artirir (Drury,
2013).

Yalwm Maliyet Muhasebesi

Japon girketlerinin gelistirdigi yalin iiretim ve iiretim felsefesinin bir
uzantist olan yalin muhasebe, degere dayali fiyatlandirma ve yalin odakl
performans Olgiimlerine vurgu yapmaktadir. Yalin muhasebe terimi, yalin
diigiinceyi benimseyen bir igletme tarafindan kullanilan miisteriye sunulan
degere ve daha iyi i§ akigt ve malzeme yonetimi yoluyla israfin ortadan
kaldirlmasina odaklanan finansal raporlama uygulamalarini tanimlar
(Maskell vd., 2011; Ruiz-de-Arbulo-Lopez vd., 2013).

Yalin muhasebe finansal yonetimi igletmeleri yalin stratejileriyle uyumlu
hale getirmek anlamina gelir. Bu stireg sayesinde sadece muhasebe 1yilesmez,
ayn1 zamanda igletmenizin ekonomisi de gelisir (Timm, 2015).

Yalin muhasebe, miisterinin bakig agisindan deger akiginin pargasi
olan faaliyetleri optimize etmeye ve deger katmayanlari en aza indirmeye
odaklanir. Dolayistyla yalin muhasebede maliyetler bir triinden iiriin
grubuna aktarilir ve bu da bir hattin ne kadar verimli oldugunu gosterir. Bu,
yalin muhasebenin miihendislik veya hizmet siirecinin ne kadar etkili
oldugunu o6lgebilmesini saglar (Fullerton vd., 2014). Miihendislerin ¢ogu
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yalnizca yiiksek degerli bir iiriin olugturmadaki etkinliklerine odaklanir ve
bu anlagilabilir bir durumdur. Kaliteyi hedeflemek ile diisiik maliyetlere
ulagmak arasinda bir savag olmasi tavsiye edilmez. Ancak maliyet ve kalite
iligkisi sorunu devam ediyor. Degeri artirmak ve israfi en aza indirmek
igin tiim g¢abalarin ayarlanmasi sirket stratejisine baghidir ve miihendislik
uygulamalarindan tiiretilmistir. Ancak bu, muhasebe ekibinin maliyetleri
dogru bir sekilde hesaplayacag: araglar1 yaratmalarina olanak taniyacaktir

(Timm, 2015).

Yalin muhasebede maliyetler ile deger akisi arasindaki dogrudan iliski
sayesinde harcama raporlamast miimkiin oldugu kadar hizli bir sekilde
yakalanip isglenebilir. Daha da iyisi, sezonluk toplu mali raporlarin yalnizca
tist diizey yonetimle paylagilmasinin aksine, devam eden maliyet tutarlar
otomatiklestirilebiliyor ve talep tizerine sunulabiliyor. Ayrica yalin muhasebe
uygulamalarindaki akig optimizasyonu sayesinde, daha once destekleyici
veya paylagtirilmig olarak goriilen maliyetler, tiretim akiginin bir pargast
haline gelebilir. Destek maliyetlerini dogrudan olgmeye ve bunlart tiim
tretim hattini galistirirken ayni titizlige tabi tutmaya olanak tanir (Monroy
vd., 2014).

Marjinal Maliyet

Ekonomide marjinal maliyet, bir birim daha {iretmek veya iiretmekten
kaynaklanan toplam iiretim maliyetindeki degisikliktir. Marjinal maliyeti
hesaplamak igin {iretim maliyetlerindeki degisimi miktardaki degisime
boliiniir. Marjinal maliyeti analiz etmenin amaci, bir kurulusun {iretimi
ve genel operasyonlar1 optimize etmek igin hangi noktada oOlgek
ekonomisine ulagabilecegini belirlemektir. Bir ek birim {iretmenin marjinal
maliyeti birim bagina fiyattan diisiikse iireticinin kar elde etme potansiyeli
oldugu anlamina gelmektedir (Drury, 2013).

Maliyet-hacim-kir analizi olarak da adlandirilan marjinal maliyet
mubhasebesi, igletmenin iriinleri, satiy hacmi, tiretim miktar:, karlari,
maliyetleri ve giderleri arasindaki iligkinin analiz edilmesini igerir. Bu iligkiye
katki marj1 denir ve gelirden degisken maliyetlerin ¢ikarilmasi ve kalanin
gelire boliinmesiyle hesaplanir. Yonetime potansiyel karlar, en karli satig fiyati
ve ihtiyag duyulan pazarlama tiirii hakkinda yararl bir fikir verir (Lakmal,
2014).

Marjinal maliyet, bir kurulugun 6l¢ek ekonomileri yoluyla iiretimini
optimize etmesine yardimci olabileceginden yonetim muhasebesinde 6nemli
bir kavramdir. Bir igletme, marjinal maliyetin marjinal gelire esit oldugu
noktada iiretim yaparak karini en iist diizeye ¢ikarabilir (Rifkin, 2014).
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Marjinal maliyet, bir ek malin iiretilmesi igin gereken toplam harcamalar
olarak hesaplanir. Bu nedenle, herhangi bir ek birim i¢in yapilan
harcamalardaki degisikliklerle 6lgiilebilir.

Marjinal Maliyet = Toplam Giderlerdeki Degisim

Uretilen Birim Miktarindaki Degisim

Belirli bir iiretim seviyesinde, ek bir birim {iretmenin ve bu kalemden
gelir elde etmenin faydasi, iiriin hattin1 {iretmenin toplam maliyetini
azaltacaktir. Uretim maliyetlerini optimize etmenin anahtari, bu noktayi
veya seviyeyl miimkiin oldugunca ¢abuk bulmaktir. Marjinal maliyet, o
tiretim diizeyine gore degisen tiim maliyetleri igerir. Ornegin, bir sirketin
daha fazla mal iiretmek igin tamamen yeni bir fabrika kurmasi gerekiyorsa,
fabrikayr kurmanin maliyeti marjinal maliyettir. Marjinal maliyet miktari,
tiretilen malin hacmine gore degisir (Eckles vd., 2014).

Marjinal maliyet ekonomik teoride 6nemli bir faktordiir ¢linkii karini
maksimuma ¢ikarmak isteyen bir girket, marjinal maliyetin marjinal gelire
esit oldugu noktaya kadar tiretim yapacaktir. Bu noktadan sonra ek bir birim
iiretmenin maliyeti, elde edilen geliri agsacaktir (Andersson vd., 2012; Rifkin,
2014).

Maliyet Muhasebesinin Amaglari

Maliyet muhasebesinin amaci, igletme kurulugunun irettigi mal veya
hizmete ait giderleri miimkiin olan en saglikli sekilde belirlemektir (Horngren
vd., 2003). Maliyet muhasebesinin temel amaci, bir isletmenin her siireci,
departmani veya hizmeti igin iiretim maliyetini tespit etmektir. Maliyetleme,
maliyeti belirleme teknigini ifade eder. Muhasebeciler her gideri biriktirir
ve maliyet bilgisi olusturmak i¢in bunlar1 siniflandirir ve analiz eder. Bir
tiriin veya hizmetin maliyetini iiretim sonunda hesaplayabilir veya maliyetini
dretim agamasinda belirleyebilirler (in.indeed.com). Maliyet muhasebesinin
amaglari su sekildedir.

Maliyet Kontrolii

Uretim maliyetlerini  kontrol etmek maliyet muhasebesinin temel
amaglarindan biridir. Maliyet analizi yapacak uzmanlar bir {irtinii tiretmek
i¢in kullanilan gesitli islemleri ve siiregleri incelerler. Malzeme, isqilik ve genel
tiretim giderleri i¢in ayrilan biitgeleri fiili giderlerle karsilagtirirlar. Farkliliklar
ve sapmalar, igletme yoOnetiminin maliyetlerin kontrol altinda olup
olmadigini, eger kontrol altinda degilse ise nasil kontrol edebileceklerine
yonelik degerlendirmelere yardimer olabilirler.
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Maliyetleri Azaltma

Bir igletme, iretmis oldugu mamiil veya hizmetin kalitesini etkilemeden
maliyetleri azaltmak isteyebilir. Maliyetleri diistirmede; yeni teknolojiler
kullanabilir, iiriin tasarimi iyilestirebilir, {iretim siireci gelistirilebilir,
israf var ise engellenebilir veya yenilikgi pazarlama stratejilerinden
yararlanilabilir. Maliyet muhasebesi, isletme yonetiminin, iiretilen mal veya
hizmetin kalitesini diigtirmeden birim maliyetleri kalict sekilde azaltmak igin
uygun bir maliyet yontemi segimine yardimer olabilir.

Kér Tespiti

Maliyet muhasebesi, bir isletmenin tiirettigi mamiil veya hizmetten elde
edilen karin ve karlilik oranlarinin belirlenmesini saglar. Bununla birlikte
geemis yillara gore kirlilik oranlarinin kargilagtirilmasina ve hangi iiriin ve
hizmetlerin daha karli oldugunun belirlenmesine de yardimci olmaktadir.
Maliyet uzmanlar1 ge¢mis donem ve simdiki doneme ait karlilik oranlar:
vasitastyla gelecekte elde edilecek karhilik diizeylerini belirleyebilir. Muhasebe
raporlart karhilik tahminleri saglamakta ve igletme yonetimi bu bilgileri
karlihig1 en st diizeye ¢ikarmak igin kullanabilmektedirler.

Rasyonel Fiyatlandwma

Bir isletme trettigi mamil veya sundugu hizmetin fiyatin1 toplam
maliyetleri, talep, arz ve elde etmek istedigi kir marjim goz Oniinde
bulundurarak belirlemektedir. Maliyet muhasebesi, igletme yoOnetimine
drettigi iirlin veya sundugu hizmetin satig fiyatinin belirlenmesine
yardimci olabilecek maliyetin bilesimi hakkinda ayrintili ve eksiksiz bilgi
saglamaktadir. Ulke ekonomisinde enflasyon, deflasyon veya ekonomik
durgunluk varsa maliyet muhasebesi, iireticiye minimum satig fiyatina karar
verme ve iiretim maliyetini azaltma konusunda rehberlik etmektedir.

Karar Verme Igin Temel Saglamak

Maliyet muhasebesi, briit kar analizi, maliyet-hacim-kar iliskisi, satiglar
igin bagabag noktas1 ve fonksiyonel maliyetlendirme konularinda bilgi
sunmaktadir. Isletme yonetimi bu bilgiyi iiretimle ilgili 6nemli kararlar
almak i¢in kullanabilir. Bu, bir {iriin veya hizmetin piyasaya siiriilmesi veya
tretiminin durdurulmasini, tiretim kapasitesinin optimize edilmesini, karli
bir satig stratejisinin segilmesini veya mallarin daha diigiik bir fiyata ihrag
edilmesini kapsayabilmektedir.

Yasal Zovunluluklar: Yerine Getivmeye Yavdunct Olmak

Yasal zorunluluklar1 yerine getirmek, maliyet muhasebesinin bir bagka
amacini olugturmaktadir. Mevcut vyasalar geregi, belirli mallar1 reten
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veya belirli hizmetleri saglayan sirketlerin, maliyet hesaplarini muhasebe
defterlerine dahil etmeleri zorunludur. Ayrica, toplam cirosu belirli bir gelir
tavaninin tizerinde olan sirketler, vergi beyani i¢in maliyet hesaplarini devlete
sunmakla miikelleftirler. Bu yasal zorunluluklar1 yerine getirmek maliyet
muhasebesinin amaglart arasindadir (in.indeed.com).

Maliyet Muhasebesi Kavramlari

Muhasebe ve finansal iglemlerde kullanilan maliyet, gider, harcama, zarar
ve maliyet merkezi kavramlari gu sekilde agiklanabilir.

Maliyet, Gider, Havcama, Zavar ve Maliyet Merkezi Kavramlar:

Genel olarak maliyet, bir {irlinlin iiretilmesi veya hizmetin sunulmasi
sirasinda ortaya ¢ikan tiim giderleri ifade etmektedir. Maliyet muhasebesi
bakig agisina gore maliyet, lirtin veya hizmetlerin yaratilmasinda kaynaklarin
nihai olmayan bir sekilde feda edilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Mahabaleshwara Bhatta, 2010). Benzer sekilde bir tanimlamada Kaygusuz
ve Dokur (2009) tarafindan yapilmistir. Kaygusuz ve Dokur maliyeti ‘Genel
olarak belirli bir amaca ulagmak igin katlanilan fedakarliklarin parasal degeri
olarak tanimlanmaktadir. Maliyetler, belirlenen amaglara ulagmanin parasal
degeri olarak ifade edildigine gore fedakarhik belirli bir gey kargilamak
amagli yapildiginda maliyet olarak tanimlanmaktadir. Uretim isletmesi
agisindan maliyet, belirli bir mamulii iretmek ve miisteriye teslim etmek igin
katlanmilan fedakarliklarin parasal kargihgidir. Ayni tanim, hizmet igletmesi
iginde gegerlidir. Bir hizmet igletmesinde, miisteriye sunulan hizmetin
parasal karsihigi maliyet olarak tanimlanmaktadir. Burada dikkat ¢eken
husus, maliyet kelimesinin tek bagina kullanilmadigidir. Maliyet, “Gretimin
maliyeti’, ‘hizmetin maliyeti’ gibi tanimlamalar ile bir anlam ifade etmektedir’

(Kaygusuz ve Dokur, 2009).

Cetiner maliyeti, tiretimde bulunmak igin igletmenin tiretimle ilgili olarak
kullandig1 bir bagka ifadeyle tiikettigi mal ve hizmetlerin parasal kargihig
seklinde tanimlamaktadir. Isletmenin mal veya hizmet iiretebilmesi igin
katlanilan gesitli giderlerin (hammadde, iggilik vb.), ugramilan kayiplarin,
katlanilan ve para ile oOlgiilen fedakarliklarin (SGK isveren payi, sosyal
yardimlar vb.) toplamu olarak ifade edilebilir (Cetiner, 2000).

Harcama, bir mamul, hizmet veya duran varlik edinmek igin katlanilan veya
katlanilmas1 gelecek donemlere yansitilmig 6demeler olarak tanimlanabilir.
Isletme kuruluslarinda bir mamul, hizmet veya duran varligin nakden veya
vadeli olarak alinmasinda katlanilan deger harcama olarak nitelendirilebilir.
Harcama olarak ifade edilen durumun gergeklesmesinde alinmak istenen
mamul, hizmet veya duran varlik i¢in pegin 6deme gibi bir zorunluluk
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bulunmamaktadir. Gelecek donemlere yayilmis ve borglanarak alinmasi
diisiiniilen mamiil, hizmet veya duran varlik igin katlanilan degerde harcama
kavrami igerisinde yer almaktadir. Isletme kuruluglarinin {iretim proseslerini
yerine getirebilmesi i¢in gerekli ham madde ve malzemeleri nakden veya
gelecek donemlere yayilmig sekilde borglanarak almasi bir harcama olarak
ifade edilebilir. Benzer sekilde igletmelerin makine veya duran varlik temin
etmek igin katlandiklar1 6demeler de harcama kavrami igerisinde yer
almaktadir (Kaygusuz ve Dokur, 2009).

Moriarity ve Allen (1991) gideri, gelir getirmek amaciyla vazgegilen
veya vazgegilecek olan varliklarin parasal ifadesi olarak tanimlamistir.
Gider, igletme kuruluglarinin mevcut faaliyetlerini siirdiirebilmesi, isletme
kurulusunun varligini devam ettirebilmesi ve igletmenin gelir elde edebilmesi
igin belirlenmig bir zaman igerisinde kullandigr veya tiikettigi mamul ve
hizmetlerin parasal kargilig1 olarak ifade edilebilir (Yiikgii, 1999). Katlanilan
bir harcamanin gider olarak nitelendirilebilmesi igin bu harcamanin dogrudan
iletme faaliyetleri igin yapilmasi gerekmektedir. Kaygusuz ve Dokur (2009)
giderin bu yoniine dikkat ¢ekmis ve gideri; harcama yapilmas: suretiyle
elde edilmig mamiil, hizmet veya varligin isletme amaglar1 dogrultusunda
kullanilan boliimiintin  parasal karsihgi olarak tanimlamugti. Harcama
yapilmak suretiyle elde edilen mamiil, hizmet veya varligin kullanilmas:
igletme kurulugunun prosesi dogrultusundaysa katlanilan bu harcama
giderdir.

Isletme kuruluglarinda gerek igletme faaliyetleri gerek yatirim planlamalar
igin katlanilan maliyetler zaman igerisinde gidere doniigmektedir. Bu durum
baz1 hallerde maliyet olustugu anda gider durumu olugmakta bazen de gelecek
donemlerde gergeklesmektedir. Bundan dolayr gider kavrami ile maliyet
kavrami genellikle birbirinin yerine kullanilmaktadir. Ozellikle muhasebe
kayitlarinda maliyet durumu gosterilmeden giderlesme kayd: yapilmaktadir.
Bu duruma su 6rnek verilebilir. Isletme kurulusunun satis elemant isletmenin
ihtiyaglar i¢in mamul veya hizmet alimi yapip almig oldugu bu mamiil veya
malzemeyi igletme kurulugunun satiglart i¢in hemen kullanilirsa katlanilan
bu ticretler muhasebe kayitlarina gider olarak yansitilacaktir. Ancak gergekte
hem maliyet hem de gider olay1 gergeklesmistir (Durukan, 2006).

Isletmelerin katlanmug olduklari fedakarliklar er ya da geg giderlesmektedir.
Ancak bunun tersi oldugu durumlarda gergeklesebilir. Yani isletmenin
faaliyetlerini ve varhigini siirdiirebilmesi igin katlandig1 fedakarliklar sebebiyle
bazi kaynaklarinda azaliga karsiik bazi varliklarda artiy yaganmayabilir.
Yaganan bu durumlar zarar kavramiyla agiklanmaktadir (Moriarity ve Allen,
1991). Zarar kavrami, igletme kuruluglarinin kaynaklarimi kargihginda
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herhangi bir fayda saglamadan kullanmas: sebebiyle isletmenin varliklarinda
ortaya ¢ikan kayiplar seklinde ifade edilebilir. Zarar olarak belirtilen durum
isletme kurulugunun yonetimsel kararlari sebebiyle gerceklesebildigi gibi
isletme dis1 faktorlerden (yangin, deprem, ekonomik buhranlar vb.) kaynakl
gergeklesebilir (Kaygusuz ve Dokur, 2009). Mamiil isletmelerinde standart
proseste kullanilan ilk madde ve malzemeler, iscilik giderleri ve tretim
giderleri iiretilen o mamuliin maliyetlerine yansitilmaktadir. Bu isletme
tarafindan iretilen mamiil tamamlandiktan sonra igletmenin kendisinden
kaynakli veya digsal faktorlerden 6tiirii mamuliin tamami veya bir kisminda
bozulma durumu gergeklesebilir. Isletmenin normal ¢alisma prosesi diginda
meydana gelen bu olay nedeniyle, o mamuliin tiretimi sathasinda ger¢eklesen
tiim fedakarliklar boga gitmig olur ve bu durum igletmeye zarar olarak yansir
(Bliyiikmirza, 2003).

Maliyet merkezi, maliyetin tespit edilebildigi yer, boliim, konum,
makine, kisi veya varlik olarak tanimlanabilir. Maliyet merkezi maliyetlerin
biriktirildigi faaliyet boliimii veya sorumluluk alamidir. Uretim departmant,
satiy midirligl, 2 nolu makine gibi yerler maliyet merkezlerine 6rnek
gosterilebilir. Maliyet birimi ise maliyetlerin tespit edildigi veya belirlendigi
bir iiriin veya hizmet birimi veya bunlarin birlesimi olarak ifade edilebilir.
Maliyet merkezi, birkag maliyet biriminin birlesiminden olugan daha genig
bir alam kapsamaktadir. Ornegin, bir makine (maliyet merkezi) bir iiriinden
gok sayida birim tiretebilir. Byle durumlarda maliyetler makinede biriktirilir,
daha sonra maliyet merkezlerine aktarilir, boylelikle maliyetler makinenin
drettigi her tiriine gore ayrilir ve o iriin kategorisinin maliyetine eklenir
(Mahabaleshwara Bhatta, 2010).

Maliyet Muhasebesinin Bazi Temel Ilkeleri

Maliyet Muhasebesi bagh bagina bir disiplindir. Bundan dolay1 baz1 temel
ilkelere sahiptir. Bu ilkeler, Maliyet Muhasebesinin amaglarina sistematik bir
sekilde ulagilmasina hizmet etmektedir. Bu temel ilkeleri, Mahabaleshwara
Bhatta (2010) su sekilde ifade etmektedir.

Cift Kayit Ilkesi: Tsletme faaliyetleri nedeniyle ortaya ¢ikan giderler,
maliyet muhasebe sistemine kayit edilirken gift kayit prensibi ile yani her
alacak igin karsihik gelen bir borg vardir ilkesine gore giderlestirilerek takip
edilir. Bununla birlikte bazi durumlarda farkli amaglara hizmet etmek tizere
birden ¢ok maliyet tablosunda da kayit yapilarak giderler takip edilebilir.

Nedensellik Tlkesi: Her maliyet, nedeni ile miimkiin oldugunca yakindan
iligkili olmalidir. Maliyet analizinde miikemmellik miimkiin olmasa da
en yakin nedeni bulmak igin hicbir gabadan kaginilmamalidir. Ornegin,
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yemekhane giderleri iiretim boliimleri arasinda her boliimdeki ¢alisan
sayisina gore giderlestirilir. Benzer gekilde, satig giderleri donem iginde
tiretilen mallara degil, sadece satilan mallara yiiklenir.

Daslama Tlkesi: Bir iiriin veya hizmetin maliyeti belirlenirken isletmenin
finansal giderleri, anormal maliyetleri, finansal gelirleri, kir tahsisi ve
sermaye harcamalari hari¢ tutulmalidir. Bunlar maliyet unsurlart degildir.
Bu unsurlar Finansal Muhasebenin kapsamu igerisinde degerlendirilmelidir.
Ornegin, isletmenin sigorta igin 6dedigi bedellerin iiretim maliyeti ile higbir
iligkisi bulunmamaktadir. Benzer gekilde, bir makinenin ¢aliganlar tarafindan
kotii kullanilmasi nedeniyle arizalanmasindan kaynakli ortaya ¢ikan ekstra
maliyet, miigteriye yansitilamaz.

Dalil Etme Ilkesi: Maliyet muhasebesi amaciyla, fiilen gerceklesmeyen
baz1 giderler, ger¢eklesmis sayildiklar: igin maliyet belirlenirken dahil edilir.
Ornegin, bina kirast maliyet muhasebesinde maliyetin bir parcasidir ancak
finansal muhasebede dikkate alinmaz.

Sabitlik Ilkesi Yoktur: Maliyet muhasebesinde kapanis stoklari, finansal
muhasebede oldugu gibi piyasa degeri veya maliyetten hangisi daha diigiikse
o degerle degil, sadece maliyetle degerlenir. Maliyet kargilagtirma amaciyla
kullanilir. Dolayisiyla gergek de bu olmalidir. Ancak, beklenmedik durum
i¢in kargilik ayrilmasi izin verilen normal bir uygulamadir.

Yoansttma Orans Ilkesi: Maliyet muhasebesinde giderler 6nceden
belirlenmig oranlara gore cretlendirilirler. Bu siireg genel giderlerin
oziimsenmesi (yansitilmasi) olarak bilinmektedir. Bu, bir kontrol yontemi
olarak reel fiyatlarla kargilagtirma imkani saglar.

Maliyet Yonsutma Ilkesi: Bu ilkenin uygulanmasi, benimsenen
maliyetleme teknigine baghdir. Maliyet yansitma ilkesine gore degisken ve
sabit maliyetlerin toplam1 dénem boyunca tiim tiretime yansitilir. Boylelikle
dretimin satilmayan kismu sabit maliyetin bir kismint bir sonraki déneme
devretmektedir. Marjinal maliyetleme tekniginde, sabit maliyet olustugu
donemde geri kazanilir. Bu, donemin tiim sabit maliyetinin yalnizca o
donemdeki fiili satiglardan geri kazamldig1 ve bu nedenle sabit maliyetin hi¢bir
kisminin bir sonraki doneme taginmadigr anlamina gelmektedir. Marjinal
maliyetleme tekniginde, sabit maliyet olustugu donemde giderlestirilir. Bu,
donemin sabit maliyetinin tamaminin yalnizca o donemdeki fiili satiglardan
geri kazanildig1 ve bu nedenle sabit maliyetin higbir kisminin bir sonraki
doneme taginmadigr anlamina gelir (Mahabaleshwara Bhatta, 2010).

Bir igletme igin maliyet olan unsurlar bagka bir igletme igin maliyet
olmayabilir. Bir endiistride verimli prosesler israfi azaltabilirken bagka bir
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endiistride ayni1 prosesler israfi ve maliyetleri artirabilir. Isgiicii verimliligi,
teknoloji, makine kapasitesi, kaynaklara yakinlik, sartlarin ve kogullarin
neden oldugu diger unsurlar bir iiriiniin bir sektorde farkli bagka bir sektorde
farklt maliyette olmasina neden olabilir. Ornegin bir dig macunu bir bolgede
belli bir maliyette iken ayni macunun uzak bir bolgedeki maliyetine ulagim
giderleri eklenebilir. Bu durumdan otiirti kar marjlart farklibik gostererek
farkls izlenim ve etkiler olusabilir (Mahabaleshwara Bhatta, 2010).

Maliyet Unsurlar:

Bir maliyet {i¢ unsurdan olugmaktadir. Bunlar malzeme (mamiil), iscilik
ve giderlerdir. Bu ii¢ unsurun her biri dogrudan ve dolayl nitelikte olabilirler.
Ornegin dogrudan malzeme ve dolayli malzeme, dogrudan iscilik ve dolayh
is¢ilik, dogrudan giderler ve dolayh giderler geklinde olugabilirler. $ekil 2.1°de

gesitli maliyet unsurlari ve bunlarin nasil siniflandirildigr gosterilmektedir.

Maliyet Unsurlan
v v v
Malzeme Isgilik Giderler
Y
Direkt Endirekt Dirckt E_ndirckt Direkt Endirekt
Malzemeler Malzemeler Iseilik Isilik Giderler Giderler
v k. v
Genel Uretim Genel Yénetim Satig Giderleri Dagitun Giderleri
Giderleri Giderleri

Sekil 2.1. Maliyet Unsurlar:

Kaynak:https://www.tutovialspoint.com/accounting_basics/cost_accounting_elements_
of cost.litm
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Dogrudan veya Dolayls Malzemeler

Dogrudan malzemeler, uygun bir sekilde tanimlanabilen ve maliyet
birimlerine tahsis edilebilen malzemelerdir (www.economicsdiscussion.
net). Bir tiriine dogrudan katkida bulunan ve bitmig iiriinde kolayca
tanimlanabilen malzemelere dogrudan malzemeler adi verilir. Ornegin
kitaplarda kagit, mobilyalarda ahsap, su deposunda plastik, ayakkabilarda
deri dogrudan malzemelerdir. Bunlar aym1 zamanda ytiksek degerli {irtinler
olarak da bilinir. Herhangi bir bitmis iiriiniin tiretiminde kullanilan diger
diigitk maliyetli kalemler veya destekleyici malzemelere dolayll malzeme
denir (www.tutorialspoint.com).  Bir bagka ifadeyle, birgok durumda
malzeme bitmig tiriiniin bir pargasini olugtursa da dogrudan malzeme olarak
degerlendirilmez. Mobilya civileri, ayakkabr dikiminde kullanilan iplikler
bunlara 6rnek gosterilebilir. Bunun nedeni bu tiir malzemelerin parasal
degerinin gok diigiik ve 6l¢iilmesinin oldukg¢a zor ve faydasiz olmasidir. Bu
tiir malzemeler dolayli malzeme olarak kabul edilir. Bunlar, bireysel maliyet
birimleriyle uygun sekilde tanimlanamayan malzemelerdir. Isletmelerde
makine yaglama yagi, zimpara kigidi, sabun ve benzeri malzemeler buna
ornek gosterilebilir (www.economicsdiscussion.net).

Divekt iscilik ve Endivekt Iscilik

Isgilere veya bir iggi grubuna 6denen ve herhangi bir 6zel iiretim,
denetim, bakim, malzeme veya iirliniin nakliyesi faaliyetiyle dogrudan
iligkili olabilecek ve hammaddenin bitmis mallara donistiiriilmesiyle
dogrudan iliskilendirilebilecek her tiirlii emege (isgilik Odemesine)
dogrudan is¢ilik tcreti denir (www.tutorialspoint.com). Dogrudan is¢ilik
maliyeti, hammaddelerin nihai {iriinlere doniistiiriilmesinde dogrudan
gorev alan iggilere 6denen {iicretlerden olugur. Bu ticretler belirli bir {irtin,
is veya siirecle rahatlikla tanimlanabilir. Isletmede bir makine operatoriine
Odenen ticretler direkt isgilik icretlerine 6rnek olarak gosterilebilir (www.
economicsdiscussion.net).  Endirekt 1is¢ilik ise hammaddelerin nihai
tiriinlere dontistiiriilmesinde dogrudan gorev almayan ancak igletmede diger
iglerin yiiriitiilmesinde gorevli ¢alisanlara 6denen {iicretleri kapsamaktadir.
Bu giderler genel karakterlidir ve belirli bir maliyet birimiyle uygun sekilde
tanimlanamaz. Dolayh igcilik dogrudan iiretime katilmaz, yalnizca dolayl
olarak iiretim faaliyetlerine yardimci olur. Ornegin giivenlik, katip, bekgi,
sekreter ve benzeri galiganlara 6denen ticretleri kapsamaktadir. Stajyer veya
ciraklara 6denen ticretler 6nemli bir degere sahip olmadigindan dogrudan
is¢ilik kategorisine girmemektedir (www.tutorialspoint.com).


http://www.economicsdiscussion.net
http://www.economicsdiscussion.net
http://www.tutorialspoint.com
http://www.economicsdiscussion.net
http://www.tutorialspoint.com
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http://www.tutorialspoint.com
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Direkt Giderler ve Endirekt Giderler

Ucretlendirilebilir giderler olarak da bilinen bu giderler, belirli bir {iriin
veya siireg igin 6zel olarak yapilan, dogrudan malzeme ve dogrudan isgilik
disindaki tiim dogrudan maliyetleri igerir. Ornegin, 6zel kalip ve kaliplarin
maliyeti, patent maliyetleri, telif haklar1, belirli bir ig veya sozlesme igin
tesisin kira ticretleri vb. dogrudan giderlerdir. Dogrudan malzeme maliyeti,
dogrudan ig¢ilik maliyeti ve dogrudan giderlerin toplami PRIME COST
olarak adlandirlir (www.economicsdiscussion.net).

Dolayh giderlere, genel giderler adi verilir. Dogrudan malzeme ve
dogrudan igcilik maliyetleri disindaki tiim dolayl maliyetleri kapsamaktadir.
Kira giderleri, sigorta, amortisman, elektrik, aydinlatma, tagima, reklam
giderleri 6rnek gosterilebilir. Dolayl giderler mamul veya hizmette orani
belirlenemeyen, ancak dagitim anahtarlar1 kullanilarak mamul veya hizmet
maliyetlerine yiiklenebilen giderlerdir. (www.economicsdiscussion.net).

Genel giderler su sekilde simiflandirilabilirler:
* Genel iiretim giderleri,

* Yonetim giderleri,

+ Satig giderleri,

+ Dagitim giderleri.

Hastane Muhasebe ve Maliyet Sistemi

Hastane muhasebesi, hastane kuruluglarinda finansal sonuglar doguran
ckonomik faaliyetlere iliskin verileri toplayarak belirlenmis kanuni esaslara
gore bu verileri kayit eden, bu kayith verileri analiz ederek degerlendiren
ve degerlendirme sonunda elde ettigi sonuglar1 kanunun emrettigi sekilde
belirli bigim ve usullere uyarak ilgililere sunan, sistematik bilgi saglama
diizeni olarak ifade edilebilir (Akar, 1987).

Karademir ve Can (2019) muhasebeyi; tiimii veya bir kismi mali nitelige
haiz olan ve para ile ifade edilebilen faaliyetlere ait dogru ve giivenilir bilgileri
sistematik bir gekilde kaynagindan

+ Toplanmasi,

 Gergekliklerinin tespit edilmesi,

+ Kayit altina alinmasi,

* Belirli bir diizene gore tasniflenmesi,

+ Raporlanmas,


http://www.economicsdiscussion.net
http://www.economicsdiscussion.net
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» Elde edilen verilerin analiz edilmesi,

+ Yorumlanmasi ve ilgililere sunulmasi islemleri olarak ifade
etmektedirler.

Hastane kuruluglarinda maliyet muhasebesi, hastanede kullanilan genel
muhasebe sisteminden elde edilen finansal verileri, hastane kurulusunun
sundugu saglik hizmetinin maliyetlerinin belirlenmesi amaciyla kendine has
yontemlerle kayit altina alan, bu verileri siniflayan ve simiflandirilmig verileri
raporlayan finansal bilgi sistemidir. Baglangi¢ta kanuni zorunluluklar: yerine
getirme amaciyla tutulan muhasebe kayitlart ve islemleri zaman igerisinde
isletme yoneticilerinin pek ¢ok alanda kararlar almasina yardimcr olan ve
igletmenin siirdiirdiigi hizmetlerin denetiminde bir yonetim araci olarak
kullanilmaya baglanmistir (Karademir ve Can, 2019).

Hastane muhasebe sistemlerinin {i¢ temel fonksiyonu yerine getirmesi
beklenmektedir. Bunlardan ilki; hastalara ait saglik hizmet tutarlarmi takip
etme, saglik hizmetini faturalandirma, saglik ¢alisanlarinin maag ve diger ek
odemelerinin hesaplanmast ile diger muhasebe fonksiyonlar: gibi geleneksel
gorevleri desteklemeye devam etmesidir. Tkinci beklenen fonksiyon hastane
pazarlama etkinliginin artirilmasidir. Ugiinciisii ise, hastane verimliligini
olgmek ve gelistirmektir (Hammad vd., 2010).

Ramsey (1994) hastane muhasebe sistemlerinin ii¢ amaca hizmet etmesi
gerektigini one stirmiigtiir. Bunlar:

1. Saglik kurulugunun sundugu hizmet kalitesinden Odiin vermeden
hastanede maliyet verimligini tegvik etmek.

2. Hizmet hatt1 yonetimi yoluyla hastanenin kaynaklarini en {ist diizeye
¢tkarmasina imkan saglamak.

3. Hastane hizmet siireglerinde siirekli iyilestirme firsatlarina
odaklanmaktir (Ramsey, 1994; Hammad vd., 2010).

Arslan ve digerleri (2015) hastanelerde maliyetleri belirlemenin amaglarini
su sekilde ifade etmektedirler:

+ Hastane yonetimine saglik tesisinde ger¢eklesen faaliyetlere ait finan-
sal sonuglarin takip ve degerlendirmesi igin ihtiyag duyulan verileri
sunmak.

 Yoneticilere alinacak kararlarda kolaylik saglamak.

+ Saglhk tesisinin idaresinin verimliligini test etme ve etkinligini artirma
firsatlarini aragtirmak.

+ Hastanede olugan giderlerin azaltilmast.
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Gelecekte yapilmasi planlanan yatirnm ve hizmet kararlarini almaya
yardimct olmak.

Saglik tesisinde sunulan saglik hizmetinin kalitesini ve bagarisin dii-
stirmeden giderleri azaltmaya yardimci olmak.

Hastane maliyetlerini hesaplamak saglik kuruluguna ayrica:

Hastanede verilen saglk hizmetinin toplam ve boliim maliyetlerini
belirleme imkan1 sunmaktadir.

Saglik tesisinde esas ve yardimct hizmet tiretim yerleri ile genel yone-
tim yerlerinde ger¢eklesen maliyetleri kontrol etmek.

Saglik hizmetinin verimliligini artirmak.
Gelecekte yapilacak faaliyetlerin kalitesini geligtirmek.

Hastane igin fonksiyonel kararlarin alinmasinda yonetime yardimci

olmak.

Saglik tesisinin gelirlerine, giderlerine ve hizmet miktarlarina ait ana-
lizleri geligtirmek.

Giderlerin etkinligini test etmek igin gerekli bilgileri saglamak.

Saglik tesisinde gergeklesen giderleri takip etme ve denetimini sagla-
maya yardimci olmak.

Saglik kuruluguna ait mali kaynaklarin yonetimine yardimci olmak.

Eldeki mali veriler ve performans degerleri ile rakip saglik kuruluglarin
mukayese imkani saglamaya (Arslan vd., 2015) yardimci olmaktadir.

Hastanelerde Maliyet Unsurlar:

Maliyet terminolojisinde malzeme, iscilik ve giderlerden olusan g

maliyet unsurunun birlestirilerek ikili bir siniflandirma yapilabilir. Dogrudan

ilk madde ve malzeme giderleri ve dogrudan iscilik giderlerinin olusturdugu
birincil maliyetler ile dogrudan igcilik gideri ve genel giderlerin olusturdugu

sekillendirme maliyeti ad1 verilen iki tiir simiflandirma yapilabilir (Horngren
ve Foster, 1991).

Neumann ve Keith (1998) hastanelerde giivenilir ve etkin bir maliyet

dagitim sisteminin kurulabilmesi igin gerekli unsurlar1 su sekilde ifade

etmektedir.

Hastanede hizmet veren boliimlerin maliyetlerini belirlemeyi kolaylag-
tiracak uygun gider yerlerinin belirlenmesi gerekmektedir.
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+ Hastanenin kurumsal yapisina entegre finansal kayitlarinin tutulmas:
gerekmektedir.

+ Hastane bilgi islem sisteminin, hastanenin yardimci hizmet {iretim
ve esas hizmet liretim yerlerine ait mali verileri, islem tiirlerini, sag-
lik hizmetine ait istatistiki bilgileri ve diger mali olmayan verileri is-
tenildiginde hizli ve giivenilir bir sekilde sunacak yetkinlikte olmasi
beklenmektedir.

+ Hastanede esas ve yardimci hizmet iiretim yerleri ile genel yonetim
yerlerinde olugan maliyetleri en uygun ve gergekgi dagitim anahtarlar
vasitastyla yansitacak bir yontem belirlenmelidir (Soylular ve Agirbag,
2016).

1lk Madde ve Malzemeler

Tk madde ve malzeme giderleri iiretilen mal veya sunulan hizmetin biiyiik
bir kismin1 olusturan, ikamesi olmayan ve iiretilen iiriin veya sunulan hizmet
igerisinde orani kolaylikla belirlenebilen malzemelerdir. Bu malzemeler
kurulugun iirettigi mamiil veya sundugu hizmetin saglanmasinda kullanilan
tiim hammaddelerin giderlerini olugturmaktadir (Barfield vd, 2003).

Hastalara saglik hizmeti sunumunda mutlaka kullanilan, ne kadar
titketildigi belli olan ve mali olarak parasal degeri kolaylikla tespit edilebilen
sarf ve tibbi sarf malzemelerin biitiinii ilk madde ve malzemeler olarak ifade
edilebilir. Saghk hizmetlerinde ilk madde ve malzeme iig¢ gruba ayrilabilir.
Bunlar; ilaglar, tibbi nitelikteki sarf malzemeler ve tibbi nitelikte olmayan sarf
malzemelerdir. Saglik hizmetlerinde hastalara sunulan saglik hizmetlerinde
kullanilan ilk madde ve malzemelerin kayitlarinin tutulmas: kanuni ve
tibbi olarak zorunlu olmasi nedeniyle bu grupta yer alan malzemeler,
finansal olarak kolaylikla takip edilebilirler. Giinitimiizde hastane otomasyon
sistemleri hastabagina tiiketilen pek ¢ok malzemeyi hasta hesabina kayit
olanag1 vermektedir.

Saglik hizmetlerinde kullanilan ilk madde ve malzeme tiirleri su sekilde

ifade edilebilir.

« Tibbi sarf malzemeler (serumlar, steril eldivenler, gazli bezler, antisep-
tikler, kaniiller, enjektorler vb.),

+ Cerrahi islem malzemeleri (penset, mayo hegar, moskito egri, makas,
bandaj, penset, pensler vb.),

+ Kimyevi madde (6zellikle laboratuar cihazlarinda kullamilan kimya-
sallar vb.),
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« Tlaglar,
e Temizlikte kullanilan malzemeler,
+ Tamirat, tadilat ve boyaiglerinde kullanilan her tiirlii ingaat malzemeleri,

+ Bilgisayar kartuslari, donanim malzemeleri, kirtasiye malzemeleri ve
benzerleridir.

Isletmelerde mamiil iiretiminde veya hizmet sunumunda kullanilan her
iriin ilk madde ve malzeme olmayabilir. Bazi malzemeler tiretilen mal veya
sunulan hizmetin igerisinde yer almakla birlikte miktarsal olarak diisiik veya
esas igerikte tespit edilmesi zordur. Bu tiir malzemeler genel iiretim giderleri
igerisinde degerlendirilirler (Kaygusuz ve Dokur, 2009).

Isgilik Giderleri

Bir saglik kurulugunda hastalara verilen saglik hizmetinin sunumunda
gorev alan cahiganlara ait giderleri ifade etmektedir. Isgilik giderleri; dogrudan
iscilik giderleri ve dolayli iggilik giderleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Tscilik
tiirli eger igletmenin Urettigi mamiil veya verdigi hizmetin sunulmasinda
dogrudan gorev alan galisanlara ait ise, bu gider tiirti direkt iggilik maliyeti
olarak o mamiil veya hizmet giderine dogrudan yansitilabilir (Kartal vd.,
2003).

Saglik hizmetlerinde gorev yapan hekimler, hemgireler, saglk teknisyenleri,
hastabakicilar, biyologlar, saglik uzmanlar1 ve diger saglk personellerine ait
maag, ek 60deme ve diger licretler dogrudan iggilik giderleri arasinda yer
almaktadir.

Her malzeme tiirii direkt ilk madde ve malzeme kapsaminda olmadig:
gibi her igcilik tiirti de direkt iggilik gideri kapsaminda yer almaz. Saghk
hizmetinin iiretim stirecinde yer almakla birlikte hizmet iiretim akigina yon
veremeyen veya iiretimde dogrudan gorev almayanlara ait giderler endirekt
is¢ilik maliyetleri olarak ifade edilebilirler. Bu ¢aliganlara ait is¢ilik maliyetleri
genel tiretim giderleri kapsaminda degerlendirilir (Giig, 2006).

Genel Uretim Gideri

Bir kurulugta tretilen mamiil veya sunulan hizmet ile ilgili dogrudan
ilk madde ve malzemeler ile dogrudan igcilik maliyetleri disinda kalan
tim giderler genel tiretim gideri olarak ifade edilebilir. Bu maliyetler, esas
hizmetin veya iiretimin bir pargasi olmakla birlikte iiretilen mamulde ve
sunulan hizmette miktarini belirlemenin miimkiin olmadig1 yani dogrudan
iligkinin kurulamadigy gider tiirleridir (Talakac1, 2009).

Genel tiretim maliyetlerinin baz1 6zellikleri su sekilde ifade edilebilir.
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+ Bu maliyetlerle kurulugun iirettigi mal veya sundugu hizmet arasinda
genellikle direkt baglant1 yoktur.

* Bu maliyetlerin bir boliimii degisken, bir boliimii sabit iken bir bolii-
mii karma yani yari sabit yar1 degigken niteliktedir.

+ Bu maliyetlerin bir boliimii zaman igerisinde artig veya azalma goster-
meleri sebebiyle giderler diizensiz seyreder.

« Bu maliyetlerin bir kismi: donem sonunda net tutara ulagir. Ornegin
bakim maliyetlerinin yil sonunda netlik kazanmas1 gibi.

+ Bu maliyetlerin hesaplanmasinda kisa donemlerde 6zellikle enflasyo-
nist ortamlarda hesaplama yapilmasi hatali sonuglar dogurabilir (Ha-
crriistemoglu, 1997).

Genel iiretim giderlerine; dolayl iggilik ticretleri, genel sart malzemeler,
kira giderleri, yemekhane giderleri, iletisim giderleri, kirtasiye gideri,
hastane binalarinin amortisman ve titkenme paylar, ayrica vergi ve kesintiler
gosterilebilir.

Faaliyet Hacimlerine Gore Giderler

Faaliyet hacimleri igletmelerde kapasite 6l¢gmede kullanilan Olgiitlerdir.
Fabrika ve diger igletmelerde makine saatleri, isqilik saatleri gibi olglitler o
kurulugun faaliyet hacmini ortaya koymaktadir. Boylelikle kurulugun faaliyet
hacminde olugan degisimlere gore maliyetlerde olugan artig veya azahslar
belirlenir. Maliyetler, faaliyet hacimleri ile olan etkilesimlerine gore sabit,
degisken ve yari sabit yar1 degisken olarak gruplara ayrilabilirler.

Sabit Gider

Sabit maliyetler, zaman iginde ayni kalan maliyetleri ifade eder. Bu
maliyetler sirketin birim {iretiminden bagimsiz giderlerdir. Yani girket
ne kadar {irin / hizmet {retirse iiretsin sabit kalan maliyetlerdir. Sabit
maliyetler isletme sigortasi, ofis kirasi, emlak vergileri, ekipman kiralama ve
caliganlarin yillik maaglari ile sosyal haklari gibi maliyetlerden olugmaktadir
(in.indeed.com). Sabit maliyetler, igletmenin mevcut faaliyet hacmindeki
degismelerden etkilenmemektedir. Faaliyet hacmindeki artiglar veya azaliglar
toplam sabit maliyetlerde artiga veya azaliga neden olmamaktadir. Kurulug
binasi amortismani, kira giderleri, sigorta giderleri sabit giderlere 6rnek
gosterilebilir (Kaygusuz ve Dokur, 2009).

Sermaye (anapara) bir girketin kisa vadede tutarli miktarlarda sabit
maliyetlere maruz kalmasina neden olabilecek sabit bir iiretim faktorii
olabilir (www.studysmarter.co.uk).


http://www.indeed.com
http://www.studysmarter.co.uk
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Sabit maliyetlere su giderler 6rnek gosterilebilir (www.studysmarter.
co.uk).

« Bir fabrikanin veya ofis binasinin bakim maliyetleri,

+ Kiralama giderleri,

+ Kredilere 6denen faizler bir bagka ifadeyle finansman giderleri,
* Reklam giderleri.

Degisken Gider

Degisken maliyetler giinliik, aylik, {i¢ aylik, yillik veya iiretim siireleri
arasinda degisebilen maliyetleri ifade eder. Bu tiir maliyetler bir sirketin
trettigi birim sayisina baghdir ve bir hesaplamadan digerine degigiklik
gosterebilir. Degisken maliyetler, bir {iriin i¢in malzeme satin alma maliyeti,
caliganlarin saatlik ticreti, elektrik faturalari, reklam maliyetleri ve benzeri
gider kalemlerinden olugmaktadir (in.indeed.com). Degigken gider,
kurulugun faaliyet hacmindeki artig veya azaliga gore artan veya azalan
giderlerdir. Tk madde ve malzeme giderleri, elektrik, dogalgaz giderleri, saat
esasmna gore licretlendirilen dogrudan iggilik giderleri ve benzeri maliyetler
degisken gider tiirleri arasinda gosterilebilir.

Degisken maliyetler dogrudan bir iirlinlin {iretimi veya satigiyla
ilgilidir. Tlave ¢ikt1 biriminin marjinal maliyeti, iiretime daha fazla degisken
girdi entegre edildiginden degigken maliyeti belirler. Bir sirket kisa vadede
Uretimini arttirirsa  toplam  degigken maliyetleri de artacaktir (www.
studysmarter.co.uk).

Bir firma paketlemesi gereken iiriinlerinin tiretimini arttirirsa degisken
maliyetleri de artacaktir. Bunun nedeni firmanin artan tretim miktar: igin
daha yiiksek miktarda ambalaj gereksinimidir.

Degisken maliyetlere su giderler 6rnek gosterilebilir (www.studysmarter.
co.uk).

« Dogrudan ve dolayl is¢ilik ticretleri,

+ Temel hammaddeler (ahsap, metal, demir gibi),
+ Enerji maliyetleri,

 Yakit maliyetleri,

+ DPaketleme maliyetleri.


http://www.studysmarter.co.uk
http://www.studysmarter.co.uk
http://www.indeed.com
http://www.studysmarter.co.uk
http://www.studysmarter.co.uk
http://www.studysmarter.co.uk
http://www.studysmarter.co.uk
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Yar: Sabit ve Yar: Degisken Gidervler

Yar1 sabit maliyet veya karma maliyet olarak da bilinen yar1 degigken
maliyetler hem sabit hem de degisken bilesenlerin karigimindan olusan
gider tiirtidiir. Maliyetler belirli bir iiretim veya tiiketim diizeyi igin sabittir
ve bu iiretim diizeyi agildiginda degisken hale gelir. Uretim gerceklesmese
bile genellikle sabit bir maliyet s6z konusu olur. Yar1 degisken maliyetin
sabit kismy, faaliyet hacmi ne olursa olsun degismez. Degigken maliyet kismi1
ise faaliyet hacminin bir fonksiyonu olarak ortaya ¢ikar ve tiretim arttikga
artar, azaldikga azalir. Yar1 degisken maliyetin sabit kismu belirli bir tiretim
hacmine kadar sabittir. Bu, yar1 degisken maliyetlerin bir faaliyet aralig: igin
sabit oldugu ve farkli faaliyet seviyeleri ig¢in bunun 6tesinde degisebilecegi
anlamina gelir. Bir iiretim hattindaki fazla mesai Gcretleri yart degisken
ozellige sahiptir. Uretim hatti operasyonlart igin belli bir diizeyde iscilik
gerekiyorsa bu sabit maliyettir. Fazla mesai gerektiren herhangi bir ek
tretim hacmi, faaliyet diizeyine bagh olarak degisken harcamalara neden
olur (www.investopedia.com). Bu maliyetlere 6rnek olarak telefon faturalar
gosterilebilir. Telefon hig¢ kullanilmasa da 6denecek sabit bir fatura gideri
olmakla birlikte agir1 kullanimdan dolay1 belirli bir kotanin gegilmesinde
ilave gider olusgabilir.

Yar1 sabit ve yar1 degisken giderlere su maliyetler 6rnek gosterilebilir
(www.investopedia.com):

+ Tamir ve bakim giderleri,
o Telefon faturalari,
* Elektrik maliyetleri,

+ Arag kiralama giderleri.

Dagitim Esasina Gore Giderler

Uriin ve hizmet maliyetlerinin belirlenmesinde giderlerin iiretilen mal
veya sunulan hizmet ile iligkilendirilmesine gore de simiflandirma yapilabilir.
Giderler, iiretilen mal veya sunulan hizmetle iliskilendirilmesine gore direkt
maliyet ve endirekt maliyet olarak iki gruba ayrilmaktadir.

Direkt Maliyet

Uretim giderleri arasinda esas iiretilen mal veya sunulan hizmet ile
dogrudan baglantili olan gider tiirleridir. Bunlara 6rnek olarak ilk madde ve
malzemeler ve dogrudan isgilik ticretleri gosterilebilir (Kaygusuz ve Dokur,

2009).


https://www.investopedia.com/terms/f/fixedcost.asp
http://www.investopedia.com
http://www.investopedia.com
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Endivekt Giderler

Direkt maliyet diginda kalan tiim giderler, endirekt giderler olarak
ifade edilebilir. Bu tiir giderler mamul veya hizmetlere endirekt olarak
yansitilmaktadir. Endirekt giderler mamul veya hizmet tiretiminde izlenebilirligi
¢ok zor olan maliyetlerdir. Bu tiir giderlerin dagitimi; gider tiirti ve mamul
arasinda baglant1 kuracak dagitim anahtarlari ile gergeklesmektedir. Ornegin,
bina amortisman gideri {iretilen mamul veya hizmete dogrudan degil uygun

bir dagitim anahtar kullamilarak yiiklenmektedir (Kaygusuz ve Dokur, 2009).

Giderlerin Dagitimu

Isletmelerde maliyetlerin iiretilen {iriinlere veya sunulan hizmete
yansitilmasinda birinci, ikinci ve tiglincii dagitim islemleri yapilmaktadir.
Birinci dagitim agamasinda giderler isletmenin esas tiretim yerlerine, yardimci
tiretim yerlerine ve genel yonetim yerlerine yansitilirlar. Tkinci dagitimda
yardimcr iiretim yerleri ve genel tiretim yerlerinde toplanan maliyetler, uygun
dagitim 6lgitleri ile esas hizmet iiretim yerlerine yansitilir. Ugiincii dagitimda
ise esas hizmet tretim yerlerinde toplanan maliyetler iiretilen mamiil veya
sunulan hizmetlere yansrtilarak birim maliyet elde edilir (Ozgiilbag, 2014).

Tablo 2.1. Giderlerin Dagituna

Dagitim Gider Tirleri Gider Yerleri
Basamaklar1
Toplam Giderler:
e Direkt ilk madde-malzeme | Esas Uretim Yerleri
1. Dagitim giderleri Yardimer Uretim Yerleri
*  Direke igcilik giderleri Genel Yonetim Yerleri
®  Genel iiretim giderleri
II. Dagitim Diger gider merkezlerinin giderleri Esas Uretim Yerleri
III. Dagitim Esas tiretim gider yerleri Mar}lul/hl'zmct
maliyetlerine yansitma

Kaynak: Ozgiilbag, 2014.

Maliyetlerin ikinci dagitiminda yardimcr tiretim yerleri ve genel yonetim
yerlerinde olugan giderlerin esas iiretim yerlerine dagitiminda;

+ Basit dagitim yontemi,
 Basamakli dagitim yontemi,
+ Turlama dagitim yontemi,

* Matematiksel dagitim yontemi ve
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« Onceden saptanmug degerler iizerinden dagitim yontemleri kullanl-
maktadir. Bu dagitim metotlarindan hangisinin kullanilacag, kurulu-
sun iiretim yapisi veya sundugu hizmet tiiriine gore degisebilir (Oz-

giilbag, 2014; Teker vd., 2019).

Isletmenin  giderlerinin  maliyet merkezlerine dagitiminda  faaliyet
gosterilen ig koluna veya sunulan hizmete gore farklilik gosterebilecegi
belirtilmigti. Saghk hizmetleri sektoriinde giderlerin dagitiminda su dagitim
anahtarlar1 kullanilabilir.

Tablo: 2.2. Giderlevin dagitunmda kullandabilecek dogitun anabtaviar:

Gider Tiri

Dagitim Anahtarlari

Endirekt Malzeme

* Direkt ilk madde ve malzeme tutari

Endireke Iscilik

* Personel sayist
* Direkt is¢ilik saati
* Direkt personel giderleri

Elektrik Giderleri

* Tiiketilen enerji (kws)
* Ampul adedi
* Yiizolgimii (%)

Yakit Giderleri

* Radyator sayist
* Yiizolgimii (%)
* Hacim (%)

Su Giderleri

* Personel Sayisi
* Musluk sayist

Haberlesme Giderleri

* Telefon sayist
* Personel sayist

Bakim Onarim Giderleri

* Makine sayist

* Direkt is¢ilik saatlert

* Bakim onarimda tiiketilen malzemenin degeri
* Bakim onarim saati

* Bakim onarim istek figi sayist

Tagima Giderleri

* Taginan malzemenin miktari
* Taginan malzemenin degeri
* Taginan malzemenin agirlig

Temizlik Giderleri

*Temizlenen alan (m?)

Yiyecek Giderleri

* Ogiin sayisi

Kira Giderleri

* Yiizol¢imii (m?)

Bina Sigorta Giderleri

*Yiizolgimii (m22)

Duran Varlik Sigortasi

* Duran varligin degeri

Vergi, Resim ve Harglar

* Yiizolgimii (%)

Bina Amortismani

* Yiizolgimii (%)

Finansman Giderleri

* Uretim miktar1
* Personel sayist

Kaynak: Kogyigit, S. (2006) Faaliyete Dayali Maliyet Yonetimi ve Hastane
Uygulamasi, [Yoymlanmamas Doktora Tezi], Gazi Universitesi.
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Basit Dagjitumn Yontemi

Geleneksel maliyet yonteminde ikinci dagitimda siklikla kullanilan basit
veya dogrudan dagitim yonteminde giderler, maliyet merkezlerinin birbirleri
ile olan etkilegimleri ve hizmet miktarlar1 dikkate alinmadan yapilan dagitim
tirtidiir. Bu yontemde yardimc1 maliyet merkezleri arasinda kargilikli hizmet
iligkisi olmadigr kabul edilir. Yani maliyeti dagitilacak yardimeci maliyet
merkezlerinin, varsa, kendi maliyet merkezlerine sunduklar hizmet miktar
ve diger yardimcr maliyet merkezlerine sunduklart hizmet miktarlari, toplam
hizmet miktarlar1 igerisinden ¢ikarilmaktadir (Giindiiz, 2012).

Basamakly (Kademeli) Dagitun Yontemi

Basamakli (kademeli) dagitim metodu basit dagitim yonteminde gider
yerlerinin birbirleriyle etkilesimi gozardr edilerek yapilan dagitimda ortaya
¢tkan sakincalar1 gidermek {iizere kullanilan bir dagitim metodudur. Bu
dagitimda gider merkezlerinin birbirleri ile etkilesimleri kismen dikkate
alinarak dagitim yapilir. Bu dagitimda giderlerin dagitimi tek tarafli yani tek
yonlii olarak yapilir. Bu dagitimda giderler siirekli olarak esas hizmet tiretim
yerlerine yonelik olarak yansitilirlar (Giindiiz, 2012).

Matematiksel Dagitun Yontemi

Basamakli dagiim yontemi basit dagitim yontemine gore gider
merkezlerinin birbirleri ile etkilesimini kismen dikkate alan bir yontem
oldugu belirtilmigti. Basamakli dagitimda tek yonlii etkilesimin dikkate
alinmasinin yarattig1 sakincalar matematiksel yontemde ortadan kaldirilmaya
caligtlmigtir. Bu dagitim yonteminde gider merkezlerinin hem kendilerine
hem de birbirlerine verdikleri hizmetlerin tamami dikkate alinmakta ve buna
gore giderlestirme yapilmaktadir. Bir bagka ifadeyle, gider yerleri arasinda
hizmet ve maliyet akis: tek tarafli degil iki yonliidiir. Burada ileriye ve geriye
dagitim yapilmaktadir. Bu yapilirken cebirsel denklemlerden yararlanilir.
Bundan dolayr bu metoda cebirsel yontem de denilmektedir (Civelek ve

Ozkan, 2006).
Onceden saptanms degerier dizevinden dagntum yontemi

Giderlerin bu dagitim yonteminde gider merkezlerinde toplanan maliyetler
biit¢e ve ¢esitli tahminler vasitasiyla 6nceden tahmin edilerek yansitilir]ar.
Tahmin esasina gore maliyetler 6nceden belirlenmis degerlere gore esas
hizmet iiretim yerlerine yansitilirlar. Onceden saptanan bu maliyetler her
gider merkezi i¢in 6nceden saptanmis faaliyet hacim miktarlarina boliinerek
yiikleme oranlar1 belirlenir. Bu yontemde isletmenin esas iiretim yerleri,
yardimci tiiretim yerleri ve genel yonetim yerlerinde olugan maliyetler
onceden belirlenmis faaliyet miktarlarina gore ve yararlandiklari 6l¢tide gider
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pay1 almaktadir. Bu gider paylari, gider yerindeki faaliyet hacmi ve yiikleme
oranlarinin birbirleri ile carpilmasiyla elde edilir. Onceden saptanmug degerler
tizerinden dagitim yonteminde dagitimi gergeklestirilen maiyetler tahmini
oldugundan, fiili olarak gergeklesen giderler ile arasinda fark olugabilir. Fiili
giderlerle dagitilan giderler arasindaki olugabilecek dagitim farklari, basit
dagitim veya onceden belirlenmis oranlara gore yansitma yapilarak maliyet

yerlerine dagitilabilir (Yikgii, 1999; Biiyitkmirza, 2003).

Ikinci dagitimda igletmenin tiiriine gore belirlenen dagitim yontemlerinden
biri ile yapilan dagiim sonunda genel yonetim giderleri esas ve yardimci
hizmet yerlerine yansitilarak giderlesme iglemi yapihir. Uglincii dagitimda ise
birinci ve ikinci dagitim sonunda yardimcr hizmet tiretim yerlerinde toplanan
maliyetler uygun dagitim anahtarlar ile esas hizmet iiretim yerlerine dagitilir.
Boylelikle tiim maliyetler esas hizmet iiretim yerlerinde toplanur.

Isletmenin ok sayida farklt tiirde mamul iirettigi bir iiretim ortaminda
hangi mamullerin hangi giderden ne kadar pay alacagini belirlemek maliyeti
olusturmak agisindan olduk¢a Onemlidir. Direkt ilk madde ve malzeme
gideri ve direkt iscilik giderleri mamul ile dogrudan iligkilendirilmektedir.
Genel olarak genel tiretim giderleri mamul ile dogrudan iliskilendirilemez.
Genel iiretim giderleri agagidaki faaliyet olgiileri kullanilarak mamuller ile
iligkilendirilmekte veya mamullere yiiklenmektedir.

+ Direkt ilk madde ve malzeme gideri ylizdesi,
+ Direkt ig¢ilik gider yiizdesi,

* Direkt ig¢ilik saati,

e Makine saati,

«  Uretim miktari.

Bu faaliyet olgiileri kullanilirken hangi 6lgiiniin genel tiretim giderlerini
temsil edecegini belirlemek igin faaliyet Olgiisii ile genel iiretim gideri
arasinda bir baglant1 (iliski) saptanmalidir. Ornegin emek yogun bir {iretim
gider yerinde, genel iiretim giderlerinin mamullere yiiklenmesinde faaliyet
Olgiisii olarak makine saatini kullanmak dogru bir yaklagim olmayacaktir
(Kaygusuz ve Dokur, 2009).






BOLUM 3

Hastane Boliim Maliyet Analizi Uygulamas:

Kitabimizin bu boélimiinde, bir kamu tiniversite hastanesinin Esas
Hizmet Uretim Yerlerinden biri olan Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina
ait 2022 yili boliim maliyet analizi uygulamas: yer almaktadir.

Arastirmanm Amaci

Esas ¢aligma alani insan saghgi olmast nedeniyle, bir isletme oldugu
genellikle goz ard1 edilen hastanelerin, giintimiizde kir amaciyla kurulmug
igletmeler gibi verilen saglik hizmetinin maliyetlerini belirlemek, denetlemek
ve yapilabilirse azaltabilmek igin maliyet analizi yapma gerekliligi artik
tartiyma gotiirmeyen bir gergektir. Bu gergekten hareketle kir amact olsun
veya olmasin saghk kuruluglarinin da maliyetlerini belirlemesi, etkinligini
ve verimliligini kontrol etmesi Onem kazanmaktadir. Maliyet analizi
yapmak giiniimiizde sadece 0zel saglk kuruluglarina yonelik olmayip,
kamu saglik kuruluglarinin da mevcut mali durumlarini ve performanslarini
denetlemede, kaynaklarinin etkin kullanilip kullanilmadigini gérmede ayrica
finansal planlama yapmada artik bir zorunluluk haline gelmistir. Maliyet
analizi yapmak saglik yoneticilerinin daha dogru kararlar almasina ve saghk
kurulugunun verimliliginin artirilmasina yardimer olabilir. Bu ¢aligma ile bir
kamu tniversite hastanesi Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalr’nin 2022 yili
maliyetlerini belirlemek, boliim maliyet analizini yapmak ve boliime yapilan
bir hasta bagvurusunun ortalama maliyetini belirlemek amaglanmistur.

Aragtirmanin Onemi

Bu ¢aligma 6zel ve kamu hastanelerinde objektif ve gercege yakin
saghk tiretim verilerinin alinmasi ve daha fazla ekonomik veri akiginin elde
edilmesinin miimkiin olabilecegini ortaya koymaktadir. Boylelikle saghk
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yoneticileri, saglhk hizmeti ve faaliyetlerinin maliyetleri hakkinda bilgi sahibi
olacak, maliyetleri kargilagtirabilecek, maliyet etkinlik analizleri yapabilme
imkani bulacak ve finansal planlamalar yapma avantajini elde edecektir. Bu
avantaj, yoneticilerin alacaklar1 stratejik kararlarda daha bagarili olmasina
yardimci olacaktir.

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada hastanenin 2022 yilina ait tibbi, idari, mali ve teknik verileri
kullanilmugtir. Bazi durumlarda alaninda uzman olanlarin goriislerinden
yararlamlmigtir. Calismada ayrica Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii,
Saymanhik Midirligli, Teknik Hizmetler Miudiirliigi, Fatura Servisi,
Ayniyat, Depo, Satin Alma ve Bilgi Islem sorumlulari ve ¢alisanlart ile bire
bir goriigme yapilmugtir. 01.01.2022- 31.12.2022 tarihleri arasinda bir yil
boyunca faturalandirilmig tiim hizmetler ve bu siire igerisinde belgelenmig
tiim hizmet giderleri retrospektif olarak ¢aliymaya dahil edilmigtir. Elde
edilen veriler Microsoft Office Excel programi kullanilarak analiz edilmistir.

Aragtirmanin Varsayimlari

Aragtirmada kullanmilan tibbi, idari, mali ve istatistiksel verilerin gergek
durumu yansittig1 ayrica sozlii olarak hastane uzmanlarindan alinan bilgi ve
goriiglerin tam, dogru ve eksiksiz oldugu varsayilmistir.

UYGULAMA

Bu galiymada Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalrnin 2022 yili bolim
maliyetinin belirlenmesi i¢in Oncelikle boliimiin dogrudan giderleri tespit
edilmigtir. Boliimde olusan dogrudan giderler belirlendikten sonra saglik
hizmet iiretimine dogrudan yliklenemeyen genel hizmet tiretim giderleri ilgili
boliimlerden elde edilmigstir. Genel hizmet iiretim giderleri birinci dagitimda
uygun ve objektif dagitim anahtarlari vasitastyla Esas Hizmet Uretim Yerleri,
Yardimer Hizmet Uretim Yerleri ve Genel Yonetim Yerlerine yansttilmustir.
Ikinci dagitimda Genel Yonetim Gider Yerlerinde olusan maliyetler, Esas ve
Yardime1 Hizmet Uretim Yerlerine uygun dagiimanahtarlarile yansinlmugtir.
Ugiincii dagiimda ise Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olugan giderler,
Esas Hizmet Uretim yerlerine dagitilmustir. Boylelikle Esas Hizmet Uretim
yerlerinden biri olan Gogiis Hastaliklart Anabilim dalinin 2022 yili boliim
maliyeti belirlenmigtir. Elde edilen boliim maliyetinden, 2022 yilinda Gogiis
Hastaliklar1 ortalama poliklinik muayene giderine ve boliim ortalama hasta
maliyetine ulagilmugtir.
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GOGUS HASTALIKLARI ANABILIM DALINA AIT
DOGRUDAN GIDERLERIN BELIRLENMESI

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalinin 2022 yilina ait boliim maliyetinin
belirlenmesi igin 6ncelikle boliime ait dogrudan giderlerin tespit edilmesi
gerekmektedir. Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina ait dogrudan giderler;
2022 yihina ait tibbi sarf ve diger sarf giderlerden (Direkt Ilk Madde ve
Malzeme Gideri), Goglis Hastaliklar1 Anabilim Dalinda gorevli 6gretim
tiyesi, asistan hekim, hemgire, saghk teknisyeni, sekreter, hastabakici ve
temizlik personellerine ait iicret 6demelerinden (Direkt Iscilik Giderleri),
diger esas ve yardimcr hizmet tiretim yerlerinden dogrudan alman hizmet
giderlerinden ve boliime ait fatura edilen hizmetlerin vergi, aragtirma fonu
ve kesintilerinden olugmaktadir.

Biliim Divekt Ilk Madde ve Malzeme Gidevinin Belivlenmesi

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina ait direkt ilk madde ve malzeme
giderleri; servis ve polikliniklerde hastalara verilen ilag, serum, kan ve diger
tibbi sarf {irtinler ile temizlik malzemeleri, tuvalet kagitlari, hasta bezleri,
kirtasiye malzemeleri ve diger sarf malzemelere ait tirtinleri kapsamaktadir.
Hastanenin Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiine bagh depolarindan
(Eczane, Tibbi Sarf Depo, Sart Depo, Ayniyat) 2022 yili 12 aylik doneme
ait Gogiis Hastaliklar1 poliklinik ve servisine ¢ikis kayd: yapilan malzeme
giderleri su sekildedir.

Tablo 3.1. Gigiis Hastalklav: Boliimii Divekt Itk Madde ve Malzeme Giderlevi

2022 Tibbi Sarf Malzeme Diger Sarf Malzeme

Ocak 242.871,48 28.585,64
Subat 124.830,84 4.407,13

Mart 374.706,67 29.615,20
Nisan 287.714,90 72.771,45
Mayis 175.979,38 30.427,23
Haziran 187.313,67 25.931,16
Temmuz 310.498,19 20.042,75
Agustos 287.454.92 10.634,77
Eyliil 201.904,14 59.841,70
Ekim 119.082,72 28.418,93
Kasim 252.180,70 19.942,41
Aralik 250.897,98 22.884,05

Toplam 2.815.435,59 TL 353.502,42 TL
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Tibbi sarf malzemeler; 2022 yili igerisinde Gogiis Hastaliklart Anabilim
Dali admna tedavi goren hastalar i¢in kullanilan ilaglar, oksijen maskeleri,
airwaylar, nazal oksijen kanulleri, ambular, endotrakeal tiipler, oksijen tiipleri,
serumlar, alkol, flaster ve benzeri tibbi malzemeleri igermektedir. Diger sarf
malzemeler ise hasta bezleri, tuvalet kagitlari, kirtasiye malzemeleri, kagtlar,
yazici tonerleri, temizlik tiriinleri ve benzeri malzemelerdir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalinda 2022 yilina ait 12 ayhk donemde
2.815.435,59 TLlik t1bbi sart malzeme gideri olugmustur. Ayn1 doneme ait
diger sarf malzeme gideri 353.502,42 TLdir. Buna gore Gogiis Hastaliklar
Anabilim Dalinin 2022 yih Direkt Ik Madde ve Malzeme gideri;
2.815.435,59 TL + 353.502,42 TL = 3.168.938,01 TLdir.

Boliim Direkt Isilik Giderlerinin Belivlenmesi

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali Direkt Isgilik Giderleri hesaplanirken
boliimde gorev yapan 6gretim iiyesi, asistan hekim ve kadrolu personel katki
paylari ile siirekli is¢i kadrosunda gorev yapan personellere ait maas 6demeleri
dikkate alinmugti. Bunu tercih etme nedeni; saghk kurulugunun mali
performansint dogru degerlendirebilmek igin hastane doner sermayesinden
karsilanan giderlerin muhasebelestirilmesidir. Bilindigi tizere 6gretim tiyesi,
asistan hekim ve diger kamu ¢alisanlarinin maag 6demeleri genel biit¢eden
kargilanmaktadir. Ogretim {iyesi, asistan ve diger kamu ¢alisanlarimn
katki paylart ile siirekli iggilerin maag 6demeleri Hastane Doner Sermaye
Isletmesinden yapilmaktadir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali direkt iggilik giderlerinin belirlenmesi
igin hastane Maag Tahakkuk Biriminden, Performans Biriminden ve Doner
Sermaye Isletme Miidiirliigii’nden isgi iicret bordrolar1, 6gretim tiyesi, hekim
ve diger kadrolu ¢aliganlarin katki paylar1 ve nobet ticretleri alinmugtir. Gogiis
Hastaliklar1 Anabilim Dali 2022 yili Direkt Tsilik Giderleri su sekildedir.
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Toblo 3.2. Gaogiis Hastalsklary Boliimii Divekt Iscilik Giderleri

Ogretim Uyesi | Asistan Hekim Kadrolu Siirekli Isci

2022 %(atkl Pa}}:l Katki Pay1 Perso;:;lKath GiderlefiG
Ocak 142.068,38 52.133,81 34.398,81 114.452,62
Subat 149.270,70 68.985,38 40.626,64 107.439,53
Mart 181.238,86 53.580,63 37.866,40 124.786,90
Nisan 201.300,65 54.464,16 39.168,38 140.908,26
Mayis 176.066,60 56.104,24 43.635,89 124.433,27
Haziran 170.877,28 39.543,98 42.895,92 135.794,49
Temmuz 78.901,80 70.525,26 56.168,99 157.377,17
Agustos 151.457,01 55.307,32 6.799,63 114.779,51
Eyliil 175.757,90 103.914,46 18.597.80 123.677,50
Ekim 179.187,39 91.447.24 18.400,99 120.364,49
Kasim 178.529,08 89.651,54 16.221,09 109.894,19

Aralik 130.687,47 84.171,38 18.307,13 72.291,71

TOPLAM | 1.915.343,12 819.829,40 373.087,67 1.446.199,64

2022 yilinda Gogiis Hastahiklart Anabilim Dalinda gorevli ogretim
tiyelerine ait katki payr 6demesi 1.915.343, 12 TL olarak ger¢eklegmistir.
Aym donemde uzmanlik egitimini GOgilis Hastaliklarinda yapan asistan
hekimlere ait katki payr ve nobet iicretleri 819.829,40 TLdir. Gogiis
Hastaliklar1 poliklinik ve kliniklerinde gorevli kadrolu ¢alisanlara (hemsgire,
saghk teknisyeni ve diger kadrolu personel) ait katki payr ve nobet ticretleri
373.087,67 TL olarak gergeklesmistir. 2022 yilinda boliimde gorevli siirekli
is¢i statiisiinde ¢aliganlara (saglk caligani, sekreter, hasta bakici, temizlik
personeli) ait ticret ve fazla mesai giderleri 1.446.199,64 TLdir. Buna gore
Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali direkt iggilik giderleri; 1.915.343.12 +
819.829.40 + 373.087,67 + 1.446.199,64 = 4.554.459,83 TL olarak
gergeklesmistir.

Diger Boliimlerin Gagiis Hastaliklar: Boliimiine Dogrudan Yaptyj
Hizmet Giderlerinin Belirlenmesi

Gogiis Hastaliklar1  Anabilim  Dali hastanede esas hizmet {iretim
yerlerinden birini olugturmaktadir. Gogiis Hastaliklart  boliimii - diger
boliimlere konstiltasyon hizmetleri, solunum fonksiyon testleri, alerji testleri
ve diger tetkik hizmetleri saglarken hastanede bulunan diger esas ve yardimci
hizmet tretim yerlerinden de (Niikleer Tip, Radyoloji, Laboratuvar ve



58 | Hastane Boliim Maliyet Analizi

diger esas hizmet iiretim yerleri) hizmet almaktadir. Hastane bilgi islem
otomasyon sistemi ve Performans Biriminden alinan veriler analiz edildikten
sonra 2022 yili Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina ait diger boliimlerden
dogrudan alinan hizmet giderleri su gekilde olusmustur.

Tablo 3.3. Diger Boliimlerden Dogrudan Alman Hizmet Giderleri

2022 Diger Boliimlerden Dogrudan Alinan

Hizmet Giderleri
Ocak 110.835,11
Subat 128.408,31
Mart 185.104,79
Nisan 177.897,92
Mayis 156.521,26
Haziran 144.674,44
Temmuz 163.064.,79
Agustos 172.357,58
Eyliil 163.859,97
Ekim 129.012,22
Kasim 162.270,52
Aralik 140.342,13

Toplam 1.834.349,04 TL

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali 2022 yilinda hastanede bulunan Esas
ve Yardimci Hizmet Uretim Yerlerinden 1.834.349,04 TTlik dogrudan
hizmet almistir.

Biliimiin Dogrudan Hazine ve Fatura Kesinti Giderlerinin Belirlenmesi

Doner Sermayeli saglik kuruluglarinda esas iiretim ve yardimci hizmet
tretim yerlerinde sunularak fatura ettirilen saghk hizmet gelirleri belirli
oranlarda hazineye ve bilimsel aragtirmalar1 desteklemek i¢in Egitim Fonu’na
aktarilmak iizere kesintiye ugramaktadir. Saglhk Kuruluglarinin da tabi oldugu
Doner Sermayeli Isletmeler Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin 581.
maddesine gore, iiniversiteye bagli hastanelerin toplam gelirlerinin %1°lik
boliimii hazineye aktarilir. Ayrica 5234 Sayili Kanunun 2/d maddesiyle
degisen ve 01.01.2005 tarihinden itibaren gegerli olan “Universite doner
sermaye igletmelerinden, 6gretim iiyelerinin dogrudan veya dolayli katkis
olup olmadigma bakilmaksizin elde edilen her tiirli gayrisafi hasilatin
%5’inden az olmamak kaydiyla, tiniversite yonetim kurulunun belirleyecegi
orandaki tutar, doner sermaye saymaninca tahsilati takip eden ayin yirmisine
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kadar biitge dairesi bagkanligi hesabina yatirihr’ hitkmii uyarinca toplam
gelirlerinin (saglik hizmeti, ilag, tibbi sarf malzeme) %5’lik kismi Egitim
Fonu amagl kesilmektedir. Ayrica baz1 donemlerde fatura ettirilen gelirlerin
bir kismi antlagmali kurumlarin (SGK, 6zel sigorta kuruluslar1) yaptiklari
denetim ve kontrol iglemleri sonucunda (hatali iglem, paket agimi, gereksiz
ilag ve malzeme kullanimi1 ve benzer sebepler) kesintiye ugrayabilmektedir.
Hazine, Egitim Fonu ve SGK fatura kesintileri boliimlerin gelirlerini azaltici
etkisi sebebiyle boliimlere direkt gider olarak yansitilmaktadir. Sosyal
Giivenlik Kurumu’na bagh hastalara verilen saglik hizmetlerine ait faturalar,
ilgili kurum tarafindan incelenmekte, hatali islemlerden otiirii kimi zaman
gelirlerden kesinti yapilabilmektedir.

Hastane Fatura Servisi, Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii, Doner
Sermaye Saymanligi, Antlagmali Kurumlar Boliimii ve hastane otomasyon
sisteminden alinan verilerden elde edilen 2022 yilina ait Gogiis Hastaliklar
Anabilim Dali direkt hazine ve fatura kesinti maliyetleri su gekildedir.

Tablo 3.4. Hazine ve Fatura Kesinti Giderleri

Aylar FDa ?;i'zn;(eesl::dsxii Fatura Tut:arma Ait Ara§t1r'ma} I"on
fadeler Vergiler Kesintisi
Ocak 0,00 5.389,70 26.948,49
Subat 0,00 4.989.86 24.949.29
Mart 0,00 8.743,98 43.719,92
Nisan 0,00 9.295,61 46.478,06
Mayis 0,00 6.435,64 32.178,19
Haziran 0,00 6.318,46 31.592.,30
Temmuz 0,00 7.455.08 37.27542
Agustos 0,00 8.628,44 43.142,19
Eyliil 0,00 6.404,39 32.021,94
Ekim 0,00 5.030,66 25.153,32
Kasim 0,00 7.700,65 38.503,24
Aralik 0,00 7.465,98 37.329,88
Toplam 0,00 TL 83.858,45 TL 419.292,24 TL
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Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalinin 2022 yilina ait 12 aylik donemde
Sosyal Giivenlik Kurumu ve Ozel Sigorta Kuruluglarina fatura ettirdigi saglik
hizmet gelirlerinde kesinti olmamugtir. Bu dénemde boliimiin gelirlerinden
kesilen Hazine kesintisi 83.858,45 TLdir. Ayrica boliim gelirlerinden
egitim aragtirma fonuna aktarilan dogrudan gider 419.292,24 TL olarak
ger¢eklesmigtir. Boliimiin dogrudan Hazine, fatura kesinti ve egitim fon

kesintisi toplam 503.150,69 TLdir.

Boliime dogrudan yansitilacak diger gider tiirleri incelenmistir. Buna
gore hastane Teknik Hizmetler Miidiirliigii, Ayniyat Birimi ve Biyomedikal
Hizmetlerine ait kayitlar incelendiginde; Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina
2022 yilinda tamirat/yenileme/ingaat igleri yapilmadigi, boliime herhangi
bir tibbi cithaz alimi olmadig; tespit edilmigtir. Bundan dolayr 2022 yilinda
boliime dogrudan yansitilabilecek ingaat giderleri ve demirbag amortisman
giderleri bulunmamaktadir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali 2022 yilimin 12 aylik donemine ait
dogrudan giderler su gekildedir.

Tablo 3.5. Gogiis Hastaliklar: 2022 yii Dogrudan Boliim Giderleri

Gider Tiiri Tutar1
Direkt Ilk Madde ve Malzeme Giderleri 3.168.938,01 TL
Direke Isgilik Giderleri 4.554.459.83 TL
Boliime Yapilan Dogrudan Hizmet Giderleri 1.834.349,04 TL
Boliime ait Hazine ve Fatura, Fon Kesintisi Giderleri 503.150,69 TL
Gider Toplamu 10.060.897,57 TL

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina ait 2022 yili dogrudan gider toplamu
10.060.897,59 TL olarak gergeklesmistir.

HASTANE GENEL HIZMET URETIM GIDERLERININ
BELIRLENMESI VE BOLUMLERE YANSITILMASI

Esas hizmet iiretiminde verilen saglik hizmetine dogrudan yiiklenemeyen
tiim giderler genel tiretim gideri olarak ifade edilebilir. Genel {iretim giderleri
uygun dagitim anahtart ile ilgili boliimlerin maliyetlerine yansitilabilir.
2022 yiinda hastalara verilen saghk hizmetlerinde olusan ve dogrudan

yiiklenemeyen giderler su sekildedir.
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Tablo 3.6. Hastane Genel Hizmet Uretim Giderleri, 2022

Gider Tiirleri Tutar:
1 | Bina Amortisman Gideri 14.573.097,00
2 |Enerji Gideri 68.133.402,73
3 | Su Gideri 4.080.000,00
4 | Isitma Gideri 2.250.000
5 | Endirekt Iscilik Giderleri 176.955.734,31
6 | Sarf Malzeme Gideri 82.634.269,82
7 | Destek Hizmetleri Giderleri 65.783.478,85
8 | Cihaz Bakim Onarim Gideri 6.685.798,69
9 | Tibbi Auk Gideri 2.880.000,00
10 | Yemekhane Gideri 4.872.000,00
11 | Iletisim Gideri 4.800,00
12 |Internet Kullanim Gideri 60.000,00
13 | Yazilim Firmas1 Gideri 150.000,00
TOPLAM 430.427.595,28 TL

2022 yiinda saglik hizmetlerinin sunumunda olusan ve dogrudan
hizmet giderlerine yansitilamayan genel hizmet iiretim giderleri toplam
430.427.595,28 TLdir. Genel hizmet iiretim giderleri; uygun dagitim
anahtarlari vasitasi ile esas ve yardimer hizmet iiretim yerleri ile genel yonetim
yerlerine yansitilacaktir. Bu giderlerin esas hizmet iiretim, yardimci hizmet
dretim ve genel yonetim yerlerine dagitimi yapilirken, bazi gider tiirlerinde
aragtirma konusunun sadece Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalr ile sinirl
olmasi sebebiyle sadece bu boliime yiiklenecek giderler hesaplamaya dahil
edilmistir. Ornegin endirekt iscilik veya yemekhane giderleri hesaplanirken
Gogiis Hastaliklar1, Yardimar Hizmet Uretim Yerleri ve Genel Yonetim
Boliimleri hesaplamaya dahil edilmis, Diger Esas Hizmet Uretim yerleri
hesaplanmamugtir.

Genel iiretim maliyetleri, boliimlere gider olarak yansitilirken ¢esitli
dagitim anahtarlar1 kullanilmigtir. Maliyetlerin dogru, bilimsel ve objektif
olarak giderlestirilmesini saglamak amaciyla birinci, ikinci ve iiglincii
dagitimda kullanilacak dagitim anahtarlar1 su sekilde belirlenmistir.
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Tablo 3.7. Hastane Genel Hizmet Uretim Maliyetleri Dagvtum Anahtariar

Sumflandwmas:
. . I.Dagitim II.Dagitim IIL.Dagitim | Genel Uretim
(e Anahtarlar1 Anahtarlar1 Anahtarlar1 Giderleri
1 | Bina Amortisman Alan (m2) Alan (m2) Alan (m2) 14.669.963,00
Gideri
2 | Enetji Gideri Déniistiiriilmiis | Déniistiiriilmily | Doniigtiiriilmiig |~ 08-133.402,73
Alan m2 Alan m2 Alan m2
3 | Su Giderleri 4.080.000,00
4 | Isttma Giderleri Alan m2 Alan m2 2.250.000
5 | Endircke Igcilik 176.955.734 31
Giderleri
Sarf Malzeme
6 Giderleri Dogrudan Bolim Sayist 82.634.269,82
Destek Hi dori Dasitim Hasta Sayisi
7 | Pestek Hizmetleri & 65.783.478.85
Giderleri
Cihaz Bakim
8 Onarim Giderleri 6.685.798,69
9 | Tibbi Auk Giderleri | Hasta Sayist | ----- | ---- 2.880.000,00
10 | Yemekhane Dogrudan | oo avist | Hasta Sayist 4.872.000,00
Giderleri Dagitim ’
1 Hcti§im Giderleri Dahili Hat Dahili Hat Dahili Hat 4800,00
Sayist Sayist Sayist
12 IGnidecrﬁcc:EiKullamm 60.000,00
R—— Boliim Sayis1 | Boliim Sayist Hasta Sayisi
13 | wim Frmast 150.000,00
Giderleri
Toplam 430.427.595,28
oplaj TL

Buaragtirmada en fazla kullanilan dagitim anahtarlarindan biri, boliimlerin
alanidir (m2). Hastane Teknik Hizmetler Miidiirliigii proje geligtirme ofisi
uzmanlarinin yardimlariyla hastanede bulunan tiim boliimlerin alanlart
ayrintil olarak ¢ikarilmigtir.
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Tablo 3.8. Hastane Boliimlevinin Alan:

URETIM N
YERLERI BOLUMLER ALAN (m?)
1 | Adil Servis 850
2 | Adli Tip 182
3 | Beyin Cerrahi 1081
4 | Cocuk Cerrahi 665
5 | Gocuk Hastaliklar 4329
6 | Dahili Yogun Bakim 920
7 | Dermatoloji 516
8 | Endokrin 849
9 | Enfeksiyon 641
10 | Fizik tedavi 375
11 | Genel Cerrahi 2279
2 12 | Gogiis Cerrahi 1098
E 13 | Gogiis Hastaliklar: 1138
E 14 | Goz Hastaliklar: 1154
o 15 | Hematoloji 853
E 16 |I¢ Hastaliklari 341
D |17 |Kadin Dogum 1580
2 |18 |Kalp Damar 1182
E 19 | Kardiyoloji 1590
2 20 |K.B.B. 1237
2 21 | Nefroloji-Hemodiyaliz 668
2 [22 [Onkoloji 1281
23 | Ortopedi 1162
24 | Patoloji 993
25 | Plastik cer. 656
26 | Radyasyon Onkolojisi 1437
27 | Romatoloji 490
28 | Uroloji 1042
29 | Gastroenteroloji 1192
30 | Noroloji 899
31 | Organ Nakli Hastanesi 5850
32 | Psikiyatri 1067
Esas Hizmet Uretim Yerleri Toplami 39597
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e 1 | Niikleer Tip 728
= 2 | Radyoloji 2437
E g ) 3 | Merkez Laboratuvari 1797
E [T E 4 | Kan Bankasi 350
o= é 5 | Ameliyathane 5276
=5 @ |6 |Tibbi Sarf 191
2 § 7 | Sterilizasyon 450
< i 8 | Eczane 358
Yardimc1 Hizmet Uretim Yerleri Toplami 11587
o 1 |Hastane Idaresi + Ortak Alanlar 19287
= 2 | Argiv 555
-@ 3 |Bilgi Islem 417
= o 4 | Camagirhane 250
E 5 5 |D. Ser. Ambari 200
g é 6 |D. Ser. Saymanlik 629
=g a 7 | Fatura Servisi 260
8 8 | Teknik Servis 4979
E 9 | Terzihane 60
Eﬂp 10 | Saglik Turizmi Ofisi 110
Genel Yonetim Gider Yerleri Toplami1 26747
Hastane Toplam Alani 77.931 m?

Hastanenin 2022 yilinda genel iiretim giderlerinin esas ve yardimci
hizmet {iretim gider yerleri ile genel yonetim gider yerlerine dagitiminda
bazi maliyetler (hastane bina amortisman giderleri, su ve enerji giderleri
gibi) boliimlerin kapladigr alana gore yani metrekareye gore belirlenmig
dagitim anahtarlar1 vasitasiyla giderlestirilmistir. Bu ¢aliymada hastane genel
iretim giderlerinin birinci, ikinci ve tglincli dagiiminda kullamilacak alan
ve dontstiirtilmiig alanlar1 belirlemek i¢in Teknik Hizmetler Miidiirliigii'nde
gorevli uzmanlardan goriis alinmigtir. Teknik Hizmetler Midiirliigi'rnden
alinan verilere gore diizenlenen 32 esas hizmet tiretim yerleri, 8 yardimc
hizmet tretim yerleri ile 10 genel yonetim gider yerlerine ait ayrintili
metrekare (m2) alanlar Tablo 3.8°de gosterilmigtir. Hastanenin Esas Hizmet
Uretim Yerleri toplam alan1 39.597 m2, Yardima Hizmet Uretim Yerleri
toplam1 11.587 m? ve Genel Yonetim Yerleri toplam alan1 26.747 m? olarak
belirlenmigtir. Hastanenin toplam alani1 77.931 m? olarak hesaplanmustir.

Birinci Dagitimin Yapilmasi

2022 yihinda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalr'nda dogrudan yansitilan
direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt iggilik giderleri, boliime yapilan
dogrudan hizmet giderleri ile boliime ait dogrudan hazine, fatura ve fon
kesintileri diginda kalan giderler bir bagka ifade ile verilen saglik hizmetlerine
dogrudan yansitilamayan tiim {iiretim giderleri genel tretim giderlerini
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olusturmaktadir. Genel tiretim giderlerinin esas iiretim, yardimci hizmet
iiretim ve genel yonetim gider yerlerine en uygun dagitim anahtari vasitastyla
yansitilmas: gerekmektedir.

Hastane Bina Amortisman Giderinin Belivlenmesi

Mimarlik ve Mithendislik Hizmet Bedellerinin Hesabinda Kullanilacak
2022/3 Yili Yap1 Yaklagik Birim Maliyetleri Hakkinda Tebligin 1.maddesine
gore hastanelerin yer aldig1 V. siif B grubu yapilarin mimarlik hizmetlerine
esas olan sinifi dikkate alinarak ingaat genel giderleri ile yiiklenici kar
eklenmis metre kare birim fiyat1 9.350 TL/m? olarak belirlenmistir (www.
resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/09/20220913-4.htm).

Hastanenin yapr yaklagik birim maliyeti; 2022 yilinda belirlenmis metre
kare birim fiyat1 (9.350 TL/m2) hastanenin toplam kapali alaninin (77.931
m?) carpimuyla hesaplanmugtir. Buna gore;

Hastane Yaklapk Yapr Maliyeti: 9.350 TL/m? x 77.931 m? =
728.654.850,00 TLdir.

Hastanelerin yillik amortisman giderleri hesaplanirken ekonomik 6mriiniin
50 yil oldugu ilgili mevzuat tarafindan belirlenmigtir Bina maliyetinin %2’si
amortisman olarak giderlestirilmesi gerekmektedir. Buna gore hastane bina
amortisman gideri; hastane yaklagik yapr maliyetinin (728.654.850,00 TL)
yillik amortisman orani (0,02) ile ¢arpimi sonucu belirlenmigtir.

Hastane Bina Amortisman Maliyeti: 728.654.850,00 TL x 0,02 =
14.573.097,00 TCdir

Elde edilen hastane bina amortisman maliyeti hastaneye ait esas ve
yardimci hizmet boliimlerine ve genel yonetim yerlerine metrekare dagitim
anahtar1 vasitastyla yansitilacaktir. GOglis Hastaliklar1 Anabilim Dalina
ait alan 1138 m? ‘dir. Hastanenin Esas Hizmet Uretim Yerleri (Gogiis
Hastaliklar1 ¢ikarilmugtir) alan1 38.459 m2, Yardimc1 Hizmet Uretim Yerleri
Toplam1 11.587 m? ve Genel Yonetim Yerleri toplam alan1 26.747 m?dir.

Hastane yillik amortisman gideri boliimlere yansitilirken 2022 yili toplam
amortisman tutart (14.573.097,00 TL) hastane toplam alanma (77.931
m2) boliinmesi ile bir metre kareye diisen amortisman orani tespit edilmistir.
Buna gore;

Amortisman Dagitim Orant: 14.573.097.00 TL = 187 TL
77.931 m?

2022 yilinda hastanenin 1 (bir) metrekare bina amortisman gideri 187
TL olarak hesaplanmigtir. Bulunan bu amortisman dagitim oran1 hastanenin
boliimlerinin alanlariyla ¢arpilarak gider yerlerine yansitilmistur.
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Tablo 3.9. Hastane Bina Amortisman Gideri

Toplami

Uretin‘l Boliimler Alan (m?) Dagitim Amortisman Gideri
Yerleri Orani
1 Acil Servis 850 187 160012,5
2 Adli Tip 182 187 34261,5
3 Beyin Cerrahi 1081 187 203498,25
4 Cocuk Cerrahi 665 187 125186,25
5 Cocuk Hastaliklar 4329 187 814934,25
6 Dahili Yogun Bakim 920 187 173190
7 Dermatoloji 516 187 97137
8 Endokrin 849 187 159824,25
9 Enfeksiyon 641 187 120668,25
10 | Fizik tedavi 375 187 70593,75
11 | Genel Cerrahi 2279 187 429021,75
12 | Gogis Cerrahi 1098 187 206698,5
2 13 | Gogiis Hastaliklar 1138 187 2142285
E 14 | Goz Hastaliklart 1154 187 2172405
E 15 | Hematoloji 853 187 160577,25
& |16 |ic Hastaliklar 341 187 6419325
% 17 | Kadin Dogum 1580 187 297435
= 18 | Kalp Damar 1182 187 222511,5
E 19 | Kardiyoloji 1590 187 299317,5
2 |20 |KBB. 1237 187 232865,25
2 21 | Nefroloji-Hemodiyaliz 668 187 125751
22 | Onkoloji 1281 187 24114825
23 | Ortopedi 1162 187 218746,5
24 | Patoloji 993 187 186932,25
25 | Plastik cer. 656 187 123492
26 | Radyasyon Onkolojisi 1437 187 270515,25
27 | Romatoloji 490 187 922425
28 | Uroloji 1042 187 196156,5
29 | Gastroenteroloji 1192 187 224394
30 | Noroloji 899 187 169236,75
31 | Organ Nakli Hastanesi 5850 187 1101262.,5
32 | Dsikiyatri 1067 187 200862,75
Esas Hizmet Uretim Yerleri 30597 187 7404639
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5 1 Niikleer Tip 728 187 137046
= 2 Radyoloji 2437 187 458765,25
E ) 3 Merkez Laboratuvart 1797 187 338285,25
E E 4 Kan Bankast 350 187 65887.,5
E E 5 Ameliyathane 5276 187 993207
=
T |6 |TibbiSaf 191 187 3595575
Ké % 7 Sterilizasyon 450 187 847125
g 8 Eczane 358 187 673935
=~ Yardimct lelnct Uretim 11587 187 2166769
Yerleri Toplami
Hastane Idaresi +

o 1 Ortak Alanlar 19287 187 3630777,75

E 2 Arsiv 555 187 104478.75

gi 3 Bilgi Islem 417 187 78500,25

5 4 Camagirhane 250 187 47062.,5

=) 5 D. Ser. Ambari 200 187 37650

&}

= 6 D. Ser. Saymanlik 629 187 118409,25

-

g 7 | Fatura Servisi 260 187 48945

:E 8 Teknik Servis 4979 187 937296,75

é 9 Terzihane 60 187 11295

Z |10 | Saghk Turizm Ofisi 110 187 20707,5

&} UTSRE X

Genel Yonetim Gider Yerleri 26747 187 5001689
Toplam:
Hastane Toplam Alan1 77.931 14.573.097,00 TL

Hastane Bina Amortisman Giderinin boliimlere dagitim anahtar ile
yansitilmast sonucunda, Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali, Esas Hizmet
Uretim Gider Yerleri, Yardimec: Hizmet Uretim Gider Yerleri ve Genel
Yonetim Gider Yerleri bina amortisman maliyetleri su sekilde ger¢eklegmistir.

Gogiis Hastaliklar1 Bina Amortisman Gideri: 214.228,5 TL

Yardime1 Hizmet Uretim Gider Yerleri Bina Amortisman G.: 2.166.769 TL
Genel Yonetim Yerleri Bina Amortisman Gideri: 5.001.689TL

Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri Bina Amortisman Gideri: 7.404.639 TL

2022 yili Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali bina amortisman giderinin
214.228,5 TL oldugu gortilmiistiir.
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Elektrik Giderlevinin Belivienmesi

Hastanenin 2022 yili 12 ayhk toplam elektrik tiiketimi 68.133.402,73
TL olarak gergeklegmigtir. 12 aylik doneme ait toplam elektrik gideri esas
ve yardimcr hizmet birimlerine ve genel yonetim yerlerine yansitilirken,
boliimlerde elektrik sayact bulunmadig: i¢in dagitim anahtarlar1 vasitasiyla
giderlestirilmigtir. Dagitimin objektif ve bilimsel olmast igin elektrik tiitketim
‘dagitim oranlar’’ Hastane Elektrik Birimi teknisyenlerinden alinan uzman
goriiglerine dayanarak boliimlerde enerji tiiketimi yiiksek cihazlarin (MR,
Tomografi, Isitma ve Sogutma Uniteleri, Sterilizasyon Cihazlari vb.) olup
olmamasina gore ‘doniistiirtilmiis metrekare oranlarr’ belirlenerek dagitim
yapilmistir. Ornegin Adli Tip, Psikiyatri ve benzeri dahili branglarda enerji
titketimi yiiksek cihaz bulunmamasi sebebiyle bu boliimlerin doniigtiirtilmiig
dagitim oranlar1 diisiik iken; ameliyathane, radyoloji, niikleer tip gibi
boliimlerde enerji tiiketimi yiiksek olan cihazlarin olmasi nedeniyle dagitim
oranlari yiiksek olarak belirlenmigtir. Bu amagla elektrik maliyeti i¢in dagitim
orani; boliimlerin alan m? ile uzman teknik personelin goriig ve onerileriyle
boliimlerdeki cihazlar gbz oniine alinarak dagitim katsayilari belirlenmigtir.
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Tablo 3.10. Elektrik Gideri Dagitun:

S I3 il ‘ZL“Z')‘ Ilga*‘t’o;t}‘““;‘l Dagitim | DABOM | gt Gideri
1 |Acil Servis 850 15 1275 | 324,285 413463,375

2 |Adli Tip 182 0,5 91 324,285 29509,935

3 |Beyin Cerrahi | 1081 15 1621,5 | 324285 | 525828,1275

4 |Cocuk Cerrahi | 665 0,5 3325 | 324285 | 107824,7625

5 gloazt‘:;klan 4329 1.5 64935 | 324285 | 2105744648

6 E:ll:liiYOg““ 920 3 2760 | 324,285 895026,6
Dermatoloji 516 05 258 | 324,285 83665,53

8  |Endokrin 849 0,5 4245 | 324285| 1376589825

9 |Enfeksiyon 641 0,5 3205 | 324285 | 103933,3425

10 |Fizik tedavi 375 1 375 | 324,285 121606,875

11 |Genel Cerrahi | 2279 15 34185 |324285| 1108568273

12 |Gogiis Cerrahi | 1098 15 1647 | 324,285 534097,395

2 13 gﬁ‘;jﬂdm 138 | 05 569 | 324285 |  184518,165
S |14 |Gor Hastaliklart | 1154 1 1154 | 324,285 374224.89
B |15 |Hemaroloji 853 05 4265 |324285| 138307,5525
B |16 |ic Hastalklar 341 1 341 | 324285 110581,185
% 17 |Kadin Dogum 1580 1 1580 324285 512370,3
= |18 |Kalp Damar 1182 1 1182 | 324,285 383304,87
= 19 | Kardiyoloji 1590 2 3180 324,285 1031226,3
?, 20 |K.B.B. 1237 1 1237 | 324,285 401140,545
% 21 Eﬁfﬁiﬁ;’fv s 668 3 2004 | 324,285 649867,14
22 |Onkoloji 1281 3 3843 | 324285 | 1246227255

23 | Ortopedi 1162 1 1162 | 324,285 376819,17

24 |Patoloji 993 15 14895 | 324285 |  483022,5075

25 |Plastik cer. 656 1 656 | 324,285 212730,96

26 g*:ff(‘;;‘p‘;‘: 1437 6 8622 | 324,285 279598527

27 |Romatoloji 490 1 490 | 324,285 158899,65

28 | Uroloji 1042 1 1042 | 324,285 337904,97

29 |Gastroenteroloji | 1192 1 1192 | 324,285 386547,72

30 |Néroloji 899 1 899 | 324,285 291532,215

31 gﬁijﬂiﬁkﬁ 5850 1 5850 | 324,285 1897067,25

32 |Dsikiyatri 1067 0,2 2134 | 324285 69202,419
Esas Hizmer Uretm | 3900, | 45 7 | 5614940 | 0 18.208.408,179

Yerleri Toplamu
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Niikleer Tip 728 5824 | 324285 1888635,84
= 2 |Radyoloji 2437 19496 | 324,285 6322260,36
= Merkez
~IE 1797 4 7188 | 324,285 2330960,58
5% Laboratuvari
E E 4 |Kan Bankast 350 2 700 | 324,285 2269995
g B |5 |Ameliyathane 5276 3 15828 | 324,285 513278298
=) & |6 |Tibbi Sarf 191 3 573 | 324,285 185815,305
CA |7 |Sterilizasyon 450 7 3150 | 324,285 1021497,75
=C 8 |Eczane 358 1 358 | 324285 116094,03
g Yafduna Hizmet
> Uretim Yerleri 11587 36 53.117 | 324285 | 17.225.046,345
Toplam
Hastane Idaresi
L[ o Al | 19287 3 57861 | 324285 |  18763454,39
% 2 |Arsiv 555 1 555 | 324,285 179978175
2 |3 |[Bilgiiglem 417 15 6255 |324285| 2028402675
g2 |4 Camagirhane 250 6 1500 | 324285 486427.5
g 5 |D.Ser. Ambari | 200 0,5 100 | 324,285 324285
6‘ D. Ser.
6 629 0,3 1887 | 324,285 61192,5795
E Saymanhk
B Fatura Servisi 260 05 130 | 324285 42157,05
:g Teknik Servis 4979 8 39832 | 324285  12916920,12
S Terzihane 60 02 12 324,285 3891.42
5 - —
Z |10 Saghk Tarizmi 110 0,3 33 324,285 10701,405
) Ofisi
Genel Yonetim Gider | o o0 | 513 | 100.8372 | 324,285 | 32.699.991.402
Yerleri Toplamu
Hastane Toplam Alan1 ~ [77.931| 100  [210.103,60 68.133.402,73 TL

Elektrik gideri dagitim oran1 boliim metrekarenin uzmanlarca belirlenmis

dagitim katsayist ile garpimi sonucu elde edilmistir.

Elektrik Dagitim Orani = Bolim m? x Dagitim Katsay1

Elektrik toplam giderinin formiile gore her bir boliimiin hesaplanan
elektrik dagitim oranlart toplamma boliinerek dagitim anahtari elde
edilmigtir.
Dagitim Anahtari = Toplam Elektrik Gideri = 68.133.402,73 TL = 324,285 TL

Toplam Dagitim Orani

210.103,6

Hastane boliimlerinin elektrik gider dagitim tutari; dagitim oranmnin
dagitim anahtartyla garpimi sonucunda elde edilmigtir. Buna gore;

Boliimlerin Elektrik Gideri = Dagitim Orani x Dagitim Anahtari
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Buna gore 2022 yili elektrik gideri boliimlere yansitilmugtir.

Gogiis Hastaliklar1 Elektrik Gideri: 184.518,165 TL

Yardimer Hizmet Uretim Yerleri Elektrik Gideri: 17.225.046,345 TL
Genel Yonetim Yerleri Elektrik Gideri: 32.699.991,402 TL

Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri Elektrik Gideri: 18.023.890, 014 TL

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalinin 2022 yili 12 ayhk doneme ait
elektrik gideri bolim dagitim oraninin (569) dagitim anahtar1 (324,285
TL) ile ¢arpimi sonucu 184.518,165 TL olarak belirlenmistir.  Diger
Esas Hizmet Uretim Yerleri toplam elektrik gideri; 18.023.890, 014 TL,
Yardimc1 Hizmet Uretim Yerleri elektrik gideri 17.225.046,345 TL ve Genel
Yonetim Gider Yerleri toplam elektrik gideri 32.699.991,402 TL olarak
hesaplanmugtir.

Su Giderinin Belivienmesi

2022 yilimin 12 aylik donemine ait toplam su gideri 4.080.000,00 TL
olarak gergeklesmistir. Elektrik giderinin boliimlere yansitilmasinda izlenen
yontem, su giderinin boliimlere dagitilmasinda da kullanilmigtir. Buna gore
dagitim katsayisi, boliimlerin alani ve hasta sayis1 gibi ozellikler goz oniine
alinarak yeniden degerlendirilmis ve objektit dagitim oranlarina ulagilmistir.
Su giderinin boliimlere dagitiminin yapilabilmesi i¢in olugturulan dagitim
anahtarlar1 hastane teknik servis biriminde gorevli teknisyenlerin goriis ve
onerileriyle belirlenmistir.
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Tablo 3.11. Su Gideri Dagjituns

Uretim

Alan

Dagitim

Dagitim

Dagitim

Yerleri Toplami

Yerleri Boliimler (m?) | Katsayis1 Oram Anahtar1 Su Gideri

1 |Acil Servis 850 1 850 16,513 | 14036,05

2 |Adli Tip 182 0,5 9] 16,513 | 1502,683

3 |Beyin Cerrahi 1081 4 4324 16,513 | 71402212

4 |CQocuk Cerrahi 665 665 16,513 10981,145

5 |Cocuk Hastaliklar1 | 4329 1 4329 16,513 71484.777

6 g;‘li‘liil%g““ 920 1,5 1380 16,513 | 22787.94

Dermatoloji 516 3 1548 16,513 | 25562,124

Endokrin 849 1 849 16,513 14019,537

Enfeksiyon 641 0,7 448.7 16,513 7409,3831

10 |Fizik tedavi 375 1 375 16,513 | 6192375

11 |Genel Cerrahi 2279 2 4558 16,513 75266,254

12 |Gégiis Cerrahi 1098 1 1098 16,513 | 18131,274

. 13 |Gogiis Hastaliklarr | 1138 1 1138 16,513 18791,794

E 14 |Go6z Hastaliklar 1154 1 1154 16,513 19056,002

~BIT Hematoloji 853 1 853 16,513 | 14085,589

E 16 Tg Hastaliklar1 341 1,5 511,5 16,513 8446,3995

2 |17 |Kadin Dogum 1580 25 3950 16,513 | 6522635

‘T |18 |Kalp Damar 1182 1 1182 16,513 | 19518,366

2 |19 |Kardiyoloji 1590 1 1590 16,513 | 2625567

E 20 |K.B.B. 1237 1 1237 16,513 | 20426,581

a g1 [Nefroloji- 668 45 3006 16,513 | 49638,078
2 Hemodiyaliz

2 22 |Onkoloji 1281 25 3202,5 16,513 | 52882,8825

23 |Ortopedi 1162 1 1162 16,513 | 19188,106

24 |Patoloji 993 1,5 14895 16,513 | 24596,1135

25 |Plastik cer. 656 1,5 984 16,513 | 16248,792

26 21‘?332? 1437 1,5 2155.5 16,513 | 35593,7715

27 |Romatoloji 490 2,5 1225 16,513 | 20228425

28 |Uroloji 1042 1 1042 16,513 | 17206,546

29 |Gastroenteroloji 1192 1 1192 16,513 19683,496

30 |Néroloji 899 1,5 13485 16,513 | 22267,7805

31 Eﬁiﬂi?k" 5850 | 1 5850 | 16513 | 96601,05

32 |Dsikiyatri 1067 1 1067 16,513 | 17619,371

Esas Hizmer Uretim | 5550 | 405 558552 | 16,513 | 922336918
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. Niikleer Tip 728 2 1456 16,513 | 24042,928
= 2 [Radyoloji 2437 1 2437 16,513 | 40242,181
%ﬂ 23 Merkez 1797 4 7188 16,513 | 118695,444
C & Laboratuvari
E 2 |4 |Kan Bankas 350 1,5 525 16,513 | 8669325
N 2 |5 |Ameliyathane 5276 1,5 7914 16,513 | 130683,882
E & (6 |Tibbi Sarf 191 0,2 382 16,513 | 630,7966
% % 7 | Sterilizasyon 450 12 5400 16,513 89170,2
g 8 |Eczane 358 0,6 214,8 16,513 | 3546,9924
S . Yardimer Hizmer 11587 | 22,8 25173 16,513 | 415681,749
Uretim Yerleri Toplami
Hastane Idaresi +
% U [ ornk Alanar 19287 | 6,1 117650,7 | 16,513 | 1942766,01
3 2 |Aniv 555 0,1 55,5 16,513 | 916,4715
B2 |3 |[Bilgi Islem 417 0,3 125,1 16,513 | 2065,7763
5 4 |Camagirhane 250 11,8 2950 16,513 48713,35
Bl . OCI. art 5 5 5
g 5 |D. Ser. Amb 200 0,5 100 16,513 1651,3
= |6 |D.Ser Saymanlk | 629 0,3 188,7 16,513 | 3116,0031
E 7 |Fatura Servisi 260 0,5 130 16,513 2146,69
% 8 | Teknik Servis 4979 9 44811 16,513 | 739964,043
: 9 |Terzihane 60 0,2 12 16,513 198,156
2 10 |Saghk Turizm Ofisi | 110 0,3 33 16,513 544,929
o Genel Yonetim Gider | 0y | 59 166056 | 16,513 | 2742082,73
Yerleri Toplami
Hastane Toplam Alan1 77.931| 100 247.084,20 4.080.000 TL

2022 yili su giderlerinin boliimlere dagitimi yapilirken elektrik gider
dagitiminda uygulanan formiiller kullanilarak dagitim yapilmustir.

Dagitim Anahtar1 = 4.080.000,00 =

247.084,20

16,513 TL

Elde edilen dagitim anahtarina gore Gogiis Hastaliklar: Anabilim Dali ve
diger boliimlerin su giderleri su sekilde olugmustur.

Gogiis Hastaliklar1 Su Gideri: 18.791,794 TL
Yardimc1 Hizmet Uretim Yerleri Su Gideri: 415.681,749 TL

Genel Yonetim Yerleri Su Gideri: 2.742.082,73TL

Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri Su Gideri: 903.545,124 TL

Buna gore 2022 yii Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali toplam su gideri

1138 x 16,513 = 18.791,794 TL olarak hesaplanmustur.
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Isitma Gidevinin Belivlenmesi

Hastanenin 1sitilma fonksiyonu iiniversiteye bagl 1s1 santrali tarafindan
yerine getirilmektedir. Istsantrali gorevlilerinden alinan bilgiler dogrultusunda
kig aylarmnin sert gegtigi aralik-ocak ve subat doneminde hastanenin giinlik
dogalgaz tiiketiminin ortalama 15.000 m* oldugu bildirilmigtir. Buna gore
kigin en soguk doneminde 90 giinliik toplam tiiketim miktar1 (90 x 15.000)
1.350.000 m? olarak hesaplanmistir. Soguk havanin nispeten etkisinin az
oldugu ekim-kasim ve mart doneminde giinliik ortalama tiiketim miktarinin
10.000 m¥e kadar diigtiigli, buna gore toplam tiiketim miktarinin (90 x
10.000) 900.000 m? oldugu belirlenmistir. 2022 yili sanayi tipi ortalama
bir m* dogalgaz tiiketim bedeli vergiler dahil 1,07 TL olarak gergeklesmisgtir.

Toplam Isitma Gideri = Toplam Tiiketilen m* Miktar1 x Bir m?* Dogalgaz
Tutar1

Toplam Isitma Gideri = (1.350.000 m3 + 900.000 m3) x 1,07 Kurug =
2.250.000 TL olarak belirlenmistir.

Isitma maliyeti boliimlerin alanina gore dagitima tabi tutulacaktir. Buna
gore dagitim anahtari;

Dagitim Anahtar1 = Toplam Isitma Maliyeti = 2.250.000 TL = 28,871 TL
Toplam Hastane Alan 77.931 m?

Hastanenin 2022 yili 1 m2 1sitma maliyeti 28,871 TL olup, bulunan bu
dagitim anahtar1 her boliimiin alaniyla garpilarak, boliimlerin 1sitma giderleri
belirlenmigtir.

Tablo 3.12. Boliimlerin 2022 Yl Isstma Gideri

. . Dagitim Oram Dagitim
Gider Yerleri (Alan m2) Anahtart Tutar1
Gogiis Hastaliklart Isitma
Gideri 1.138 28,871 32.855,198 TL
Genel Yonetim Isitma Gideri 26.747 28,871 772.212, 637 TL
Diger Esas Hizmet Uretim
Yerleri Isitma Gideri 38.459 28,871 1.110.349,789 TL
Yardimer Hizmet Uretim Gider
Yerleri Isitma Gideri 11.587 28,871 334.528,277 TL
TOPLAM 2.250.000 TL

2022 yili Gogiis Hastaliklilart poliklinik ve servisinin 1sitma maliyeti
toplam 32.855,198 TL olarak gergeklesmistir. Ayrica Genel YOnetime
ait ortak alanlarin ve boliimlerin 1sitma gideri 772.212, 637 TLdir. 2022
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yihnda Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri 1sitma gideri 1.110.349,789 TL
olarak hesaplanmugtir. Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri sitma gideri
334.528,277 TL olarak belirlenmigtir.

Endirekt Iscilik Giderinin Belivlenmesi

Bu ¢alismada endirekt iggilik giderlerini; yardimei hizmet tiretim yerleri
ile genel yonetim gider yerlerinde galiymakta olan 6gretim iiyesi, asistan
hekim ile 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanuna tabi ¢alisan 4-A, 4-B ve
stirekli ig¢i statiisiinde ¢aliganlarin sadece Hastane Doner Sermayesinden
Odenen ek 6deme, nobet ve siirekli iggi maag giderleri olusturmaktadir.
Bu ¢ahiymada sadece Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali maliyetlerinin
belirlenmesi amaglandig1 igin hesaplamaya Diger Esas Hizmet Uretim
Yerlerinde ¢alisanlarin ticretleri yansitilmamugtir.

Yardimct Hizmet Uretim Yerleri ile Genel Yonetim Yerlerinde alisanlarin
2022 yih endirekt iscilik giderleri (nobet+briit maas + ek ©6deme)
176.955.734,31 TDdir. Yardimc1 Hizmet Uretim ve Genel Yonetim Yerlerine
bagh tiim boliimlerin (Baghekimlik, Hastane Miidiirliigii, Baghemgirelik,
Destek Hizmetleri, Doner Sermaye Isletmesi, Arsiv, Bilgi Tslem ve diger
boliimler) toplam personel sayist 580 kisi olup, ortak alanlarin (merdiven,
koridor, hastane bahgesi) temizligi, giivenlik hizmetleri de bu toplama
dahildir. Bu nedenle hastanenin genel yonetim temizlik hizmeti isgilik
giderleri ve giivenlik personel giderleri ayrica hesaplanmayacaktir.

Buna gore 2022 yili endirekt is¢ilik giderleri su sekilde olugmustur.
Yardimer Hizmet Uretim Yerleri Iscilik Gideri: 78.199.569,01 TL
Genel Yonetim Yerleri Iscilik Gideri: 98.756.165,30 TL

2022 yilinda Yardimer Hizmet Uretim Yerleri iscilik gideri 78.199.569,01
TL olarak gerceklesmistir. Genel Yonetim Yerleri iscilik gideri ise
98.756.165,30 TLdir.

Genel Uretim Sarf Malzeme Giderinin Belivlenmesi

Genel tretim sarf malzeme gideri; yardimcr hizmet tretim yerleri ile
genel yonetim gider yerlerinde olugan, 2022 yilinda hastane hizmetlerinin
yiriitiilmesinde kullanilan; radyolojik maddeler, laboratuvar malzemeleri,
kagit, yazici toneri, fiber optik kablo, boya, elektrik malzemeleri, sihhi tesisat
malzemeleri, temizlik maddeleri, sterilizasyon maddeleri, yakit ve benzeri
pek ¢ok sarf malzemeyi kapsamaktadir.

2022 yili genel tiretim maliyetleri kapsaminda yer alan ve yardime1 hizmet
tiretim yerleri ile genel yonetim gider yerlerinde olugan giderler; Hastane
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Sarf Deposu, Teknik Hizmetler Deposu ve Performans Biriminden alinan
kayitlar sonrasinda belirlenmistir.

Yardimer Hizmet Uretim Yerleri Sarf Gideri: 52.348.568,32 TL
Genel Yonetim Yerleri Sarf Gideri: 30.285.701,50 TL

Buna gore 2022 yih Yardimcr Hizmet Uretim Yerlerinde olugan sarf
malzeme gideri 52.348.568,32 TL ve Genel Yonetim Yerlerinde olugan sarf
malzeme gideri 30.285.701,50 TL olarak gergeklesmistir.

Destel Hizmetleri Giderlevinin Belivlenmesi

Teknik Hizmetler Midiirliigiine baghh Mekanik Teknik = Servisi,
Elektik Teknik Servisi ve Otomasyon Biriminin 2022 yilinda hastanenin
genel alanlarina ve hastane idari boliimlerine yonelik tamirat, bakim ve
onarim faaliyetleri hastane teknik servis is istem kayit formu ve Teknik
Servis Midiirliigii kayitlarindan alinmigtir. Elde edilen bilgiler incelenip
raporlagtinildiktan  sonra 2022 yilinda destek hizmetleri giderlerinin
65.783.478,85 TL oldugu gortilmiistiir.

Genel Yonetim Yerleri Destek Hizmet Gideri: 65.783.478,85 TL

2022 yii Teknik Hizmetler Miidiirliigiine bagl birimlerin sagladig
destek hizmetlerinin maliyeti 65.783.478,85 TL olarak gergeklesmis olup
bu gider dogrudan Genel Yonetim Giderlerine yansitilmugtir.

Cihaz Bakun Onarun Giderlevinin Belivlenmesi

2022 yilinda Hastane Yonetime bagl idari ve teknik boliimlerin cihaz
(bilgisayar, yazici, 1sitma-sogutma sistemleri, oksijen tanklari, bilgi islem
serverlari, jeneratorler vb.) bakim ve onarim maliyetleri 6.685.798,69 TL
olarak ger¢eklegmistir.

Genel Yonetim Yerleri Cihaz Bakim Onarim Gideri: 6.685.798,69 TL

Teknik Hizmetler Miidiirliigiine bagh Biyomedikal, Tibbi Gaz ve Bilgi
Islem boliimlerinden elde edilen bilgiler incelendikten sonra 2022 yili cihaz
bakim onarim giderinin 6.685.798,69 TL oldugu belirlenmigtir. Bu gider
dogrudan Genel Yonetim Giderlerine yansitilmugtir.

T1bbi Atk Giderlevinin Belivienmesi

Hastanenin Temizlik Hizmetleri Sefliginde bulunan tibbi atik teslim
tutanaklarindan alinan verilere gore 2022 yilinda hastanenin toplam tibbi
atik gideri KDV dahil 2.880.000 TLdir.

Tibbi atik giderleri hastanenin yalnizca esas hizmet iiretim yerlerine
yansitilacaktir. Gider dagitimi yapilirken esas hizmet iireten boliimlerin
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toplam hasta sayist dagiim anahtari olarak kullamilacaktir.  Gogiis
Hastaliklart Anabilim Dali 2022 yilinda toplam 1.846 hastaya kliniklerde
hizmet vermistir. Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri ayni donemde toplam
95.925 hastaya kliniklerde saglik hizmeti sunmustur. Buna gore 2022 yilinda
hastaneye bagvuran toplam klinik hasta sayis1 1.846 + 95.925 = 97.771
olarak gergeklegsmistir. Bu veriler gore;

Dagitim Anahtar1 = Toplam Tibbi Atk Maliveti = 2.880.000,00 TL = 29,457 TL
Toplam Klinik Hasta Sayisi 97.771 (hasta)

Hastanede yatarak tedavi goren her bir hastanin tibbi atik gideri 29,457
TL olup, bu tutar Esas Hizmet Uretim Yerlerinin toplam hasta sayisi ile
carpilarak boliim tibbi atik maliyeti elde edilmistir.

Tablo 3.13. Tebbi Atk Maliyetinin Bulunmas:

. . Dagitim Oram1 | Dagitim
Th
Gider Yerleri b Sy | Aveicess utari

Gogiis Hastaliklar1 Maliyeti 1.846 29,457 54.377,622 TL
Genel Yonetim Yerleri Maliyeti 0 0 0,00 TL
Yard‘11nc.1 Hizmet Uretim Yerleri 0 0 0,00 TL
Maliyeti
Diger Esas Hizmet Uretim 95.925 29457 | 2.825.622,378TL
Yerleri Maliyeti

TOPLAM 2.880.000 TL

2022 yili Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali tibbi atik maliyeti 54.377,622
TL, diger esas hizmet iiretim yerleri tibbi atik maliyeti ise 2.825.622,378 TL
olarak ger¢eklegmistir.

Yemekhane Hizmet Giderlevinin Belivienmesi

Yardimc1 Hizmet Uretim Yerleri ile Genel Yonetim Yerlerinde gorev
yapan toplam personel sayis1 580 kigidir. Aragtirmada diger esas hizmet
tiretim yerleri yemekhane giderleri hesaplamaya dahil edilmemigtir.

Yardima Hizmet Uretim Yerleri ile Genel Yonetim Yerlerine ait
yemekhane maliyetinin belirlenmesinde; bir ayda ortalama 20 ig giinii ve her
bir ¢aliganin giinliik tek 6giin yemek yedigi varsayimu ile yillik toplam 6giin
sayist ve gideri hesaplanmugtir. Yillik ig glinii sayist bir personel igin 20 (aylik
isgiinii) x 12 (ay) = 240 ig glinii olarak belirlenmistir.
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Yillik Ogiin Miktari: Toplam Personel Sayist x Toplam Yillik Is Giinii

Yemekhane giderleri tek 6giin igin; 2022 yilinda 84/8213 sayili Doner
Sermayeli Kuruluslar Thale Yonetmeligi’nin 29/a maddesi uyarinca kapalt
teklif usulii ile ihale edilen yiiklenici firmaya, 6gle ve aksam vergiler dahil
bir 6giin tutari ortalama 35 TDye ihale edilmistir. Yardimer Hizmet Uretim
ve Genel yonetim birimlerinde olusan yemekhane giderleri maliyetinin
belirlenmesinde dagitim anahtart olarak tek 6giin yemek maliyeti 35 TL

kullanilacaktir.
Tablo 3.14. Yemekhane Giderleri
q ; Personel | Yillik Ogiin | Dagitim
Gider Yerleri Sore Miktar Anahtart Tutar1
Gogiis Hastaliklart 1.365.013,88 TL
Genel Yonetim Gideri 395 94.800 35 3.318.000,00 TL
Yardimer Hizmet
Uretim Yerleri Gideri 185 44.400 35 1.554.000,00 TL
Diger Esas Hizmet
Uretim Yerleri Gideri 0,00 0,00 0,00 0,00 TL
TOPLAM 6.237.013,88 TL

Gogiis Hastaliklar1  Anabilim  Dali 2022 yili servis ve poliklinik
hizmetlerinde olugsan yemekhane giderleri hastane Performans Biriminden
alinmugti. 2022 yiinda GoOglis Hastaliklar1  Anabilim  Dali  personel
yemekhane gideri 542.703,88 TL olarak ger¢eklesmistir. Gogiis Hastaliklar
boliimiiniin personel beslenme gideri hesaplandiktan sonra boliimde tedavi
olan hastalarin yemek giderlerinin belirlenerek boliimiin toplam yemekhane
giderine ulagilacaktir. Bilgi islem ve yemekhane hizmetleri sisteminden
alinan verilere gore Gogiis Hastaliklar1 servisinde 2022 yilinda 1.846
hastanin sabah oOgiiniinde 7.578 adet kahvalti, 6glen 6giiniinde 7.413
adet yemek, aksam 6giiniinde 7.308 adet yemek ve ara 6glinde 4.705 adet
yemek yedigi belirlenmistir. Ara 6giin ve kahvalt1 iicreti 25 TL, 68len ve
akgam ogiinii 35 TLdir. Buna gore 2022 yilinda hastalara verilen yemegin
maliyeti toplam 822.310 TLdir. Buna gore Gogiis Hastaliklar1 boliimii
toplam yemekhane maliyeti = personel beslenme maliyeti 542.703,88 TL
+ yatan hasta beslenme maliyeti 822.310,00 TL = 1.365.013,88 TL olarak
ger¢eklegmistir.
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2022 yiinda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali yemekhane giderleri
1.365.013,88 TL olarak gergeklesirken, Genel Yonetim Yerleri yemekhane
gideri 3.318.000,00 TL ve Yardimc Hizmet Uretim Yerleri gideri
1.554.000,00 TL olarak belirlenmistir.

Tletisim Giderinin Belivienmesi

2022 yilinda hastanenin dig hat telefon kullanim gideri aylik 400 TL,
yillik ise toplam 4.800 TL olarak ger¢eklesmistir. Hastane genelinde 2.500
adet dahili telefon hatt1 mevcut olup, her bir dahili telefon hattindan
ihtiya¢ durumunda hastane santrali vasitastyla kurum digi telefon goriigmesi
yapilabilmektedir. Bu giderin boliimlere dagitiminda kullanmilacak dagitim
anahtari su sekilde belirlenmistir.

Dagitim Anahtar1 = Iletisim Gideri =  4.800,00TL = 1,92TL
Dahili Hat Sayis 2.500 hat

Hastanede bulunan tiim boliimlerin toplam telefon sayilarinin dagitim
anahtar1 garpimui ile her bir boliimiin toplam telefon kullanim gideri elde
edilmigtir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali poliklinik, servis, hasta odalar1 ile
hastane yonetimine bagh boliimler ve diger esas hizmet tiretim yerlerine ait
telefon sayilar1 ve giderleri gu sekildedir.

Tablo 3.15. Tletisim Giderinin Bulunmas

. . Telefon Dagitim
Gider Yerleri Sepen Anahtar: Tutar1

Gogiis Hastaliklar: 58 1,92 111,36 TL
Genel Yonetim Yerleri 689 1,92 1.322,88 TL
Yardm'la Hizmet Uretim 450 1,92 864,00 TL
Yerleri
D1ger. Esas Hizmet Uretim 1303 1,92 2.501,76 TL
Yerleri

TOPLAM 4.800,00 TL

Gogiis Hastalilar1 Anabilim Dali iletigim gideri 2022 yilinda 111,36
TL olarak gergeklesmistir. Genel Yonetim Gider1 1.322,88 TL ve Yardimci
Hizmet Uretim Yerleri gideri 864, 00 TL olmustur.
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Internet Kullanumi Giderinin Belivlenmesi

Saglik hizmetlerinde internet, hastane otomasyon sisteminin internet
ag1 tizerinden galigmasi ve her bir sigortali hastaya verilen hizmetin Medula
sistemi tizerinden provizyon alinmasinda kullanilmaktadir. Ayrica kan bankasi
hizmetlerinin Kizilay ile entegrasyonu ile hasta dijital arsivinin E-nabiz
programina aktarilmasinda kullanilmaktadir. Internet ayrica cahsanlarin
iletisim, aragtirma ve haber takiplerinde kullanilmaktadir. 2022 yilinda
60.000 TL internet kullanim gideri olusmugtur. Bu gider birinci dagitimda
boliimlerin egit oranda internetten yararlandig1 varsayimu ile tiim boliimlere
esit yansitilmugtir. Genel yonetimde olugan internet kullanim maliyeti ikinci
dagitimda boliim sayis1 dagitim anahtart ile esas ve yardimer hizmet {iretim
yerlerine dagitilacaktir. Yardimer hizmet tiretim yerlerinde toplanan internet
kullanim giderleri tigiincii dagitimda hasta sayis1 dagitim anahtarma gore
esas hizmet iiretim yerlerine yansitilacaktir.

Dagitim Anahtar1 = Toplam Internet Gideri = 60.000 TL = 1.200
Toplam Boliim Sayisi 50

Buna gore olusan internet gideri su gekildedir.

Tablo 3.16. Internet Kullanum Gideri

. . Boliim Dagitim
Gider Yerleri S Anfhtan Tutar:
Gogiis Hastaliklarn 1 1.200 1.200,00 TL
Genel Yonetim Yerleri 10 1.200 12.000,00 TL
Yardime1 Hizmet Uretim Yerleri 8 1.200 9.600,00 TL
Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri 31 1.200 37.200,00 TL
TOPLAM 60.000 TL

2022 yilinda Gogilis Hastaliklar1 Anabilim Dalinda 1.200 TL internet
kullanim gideri olugmustur. Genel Yonetim Gideri 12.000 TL ve Yardimci
Hizmet Uretim Yerleri gideri 9.600 TL olmustur.

Yazilun Firmast Gidevlerinin Belivienmesi

Hastanenin 2022 yilinda hizmet satin aldigi yazilm firmas: maliyeti
150.000,00 TL olarak gergeklegmistir. Hastane otomasyon sisteminden
tibbi hizmet saglayan boliimlerin yaninda idari ve teknik boliimlerde
yararlanmaktadir. Bu nedenle birinci dagitimda olugan maliyet tiim boliimlere
esit yansitilacaktir. Tkinci dagitimda genel yonetimde olusan giderler boliim
sayisina, tigiincii dagitimda yardimcr hizmet iiretim yerlerinde hasta sayisi
dagitim anahtarina gore esas hizmet iiretim yerlerine yansitilacaktir. Yazilim
tirmasi gideri dagitim anahtari su sekilde hesaplanmistir.



Dr: Hakan GUVENER / Dr: Emine AYHAN | 81

Dagitim Anahtart = Toplam Yazihm Gideri = 150.000 TL = 3.000,00 TL

Toplam Boliim Sayist 50

Boliimlerin yazilim firmasi giderleri su sekildedir.

Tablo 3.17. Yazilun Firmas: Maliyetinin Bulunmast

Gider Yerleri 1;(;;111;? f;ii;rml Tutart
Gogiis Hastaliklart 1 3.000 3.000,00 TL
Genel Yonetim Yerleri 10 3.000 30.000,00 TL
Yardimer Hizmet Uretim Yerleri 8 3.000 24.000,00 TL
Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri 31 3.000 93.000,00 TL
TOPLAM 150.000,00 TL

2022 yilinda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalinda 3.000,00 TL yazilim
firmasi gideri olusmustur. Genel Yonetim Gideri 30.000,00 TL ve Yardimci
Hizmet Uretim Yerleri gideri 24.000,00 TL olmustur.

Hastane genel hizmet iiretim giderlerinden Gogiis Hastaliklar1 Anabilim
Dalina yansitilan boliimii su gekildedir.

Tablo 3.18. Gogiis Hastaliklar: Boliimiine Bivinci Dagitun Sonvast Yansitdan Gidevler

GIDER TURU I. DAGITIM
Bina Amortisman Gideri 214.228.,50
Enerji Gideri 184.518,17
Su Giderleri 18.791,79
Isitma Giderleri 32.855.,20
Endirekt Iscilik Giderleri 0,00
Sarf Malzeme Giderleri 0,00
Destek Hizmetleri Giderleri 0,00
Cihaz Bakim/Onarim Giderleri 0,00
Tibbi Auk Giderleri 54.377,62
Yemekhane Gideri 1.365.013,88
Telefon Kullanim Giderleri 111,36
Internet Kullanim Giderleri 1.200,00
Yazilim Firmasi Giderleri 3.000,00
TOPLAM 1.874.096,52 TL

Birinci dagitim sonunda Gogiis Hastaliklar: Anabilim Dalina genel hizmet
tretim giderlerinden toplam 1.874.096,52 TL yansitilmugtir. Bu giderler
arasinda en yliksek maliyet yemekhane ve bina amortisman giderleridir.
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Birinci dagitim sonunda olugan maliyetler Tablo 3.19°da ayrintili olarak
gosterilmigtir. Buna gore Gogiis Hastaliklar1 Anabilim dalinda olugan birinci
dagitim tiretim giderleri toplam maliyeti 1.874.096,52 TLdir. Genel Yonetim
Yerlerine ait gider toplami 246.088.442,99 TL olarak ger¢eklegmistir.
Yardima Hizmet Gider Yerlerinde 152.278.626,70 TL glder olugmustur.
Ayrica birinci dagiim sonunda Diger Esas Hizmet Uretim Yerlerinde
olusan iiretim giderleri toplam 30.400.748,06 TDLdir. Tkinci dagiimda
Genel Yonetim Yerlerinde olugan maliyetler, basit dagitim yontemi ile uygun
dagitim anahtarlar vasitasiyla Gogiis Hastaliklar1 Boliimii ve Diger Esas ve
Yardimer Hizmet Uretim Yerlerine yansitilacaktir.

Ikinci Dagitimin Yapilmasi

Ikinci dagitimda Genel Yonetim Yerlerinde olusan maliyetler, yardimci
hizmet {iretim yerleri ve esas hizmet tiretim yerlerine uygun dagitim anahtari

vasttastyla yansitilacaktir. Tkinci dagitimda kullamlan dagitim anahtarlart su
sekildedir.

Tablo 3.20 Genel Yonetim Yerlerinde Olusan Maliyetlerin 11. Dagitun Anabtarviavina
Gore Smiflandwilmase

Gider Tiiri gna?lgtli ;:2 Gider Tutar1
1 | Bina Amortisman Gideri Alan (m?) 5.001.689,00
2 | Enerji Gideri Déniistiiriilmiis Alan 32.699.991,40
3 | Su Giderleri m’ 2.742.082,73
4 | Isitma Giderleri 772.212.,64
5 | Endirekt Iscilik Giderleri 98.756.165,30
6 | Sarf Malzeme Giderleri Boliim Sayisi 30.285.701,50
7 | Destek Hizmetleri Giderleri 65.783.478.85
8 | Cihaz Bakim/Onarim Giderleri 6.685.798,69
9 |Tibbi Auk Giderleri | - 0,00
10 | Yemekhane Gideri Boliim Sayist 3.318.000,00
11 |Tletigim Giderleri Dahili Hat Sayist 1.322,88
12 |Internet Kullanim Giderleri 12.000,00
13 | Yazilim Firmasi Giderleri Boltim Says: 30.000,00

TOPLAM 246.088.442,99 TL
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Genel yonetim yerlerinde olugsan maliyetler dagitim anahtarlari vasitasiyla
esas ve yardimei hizmet tiretim yerlerine yansitilacaktir.

Genel Yonetim Yerleri Bina Amortisman Giderinin Yansitilmasi

Genel Yonetim Yerleri bina amortisman maliyeti birinci dagitim sonunda
5.001.689,00 TL olarak hesaplanmugtir. Bu maliyet Esas Hizmet Uretim
Yerlerine ve Yardimci Hizmet Uretim yerlerine, boliimlerin sahlp olduklart
alanlar1 dikkate alinarak yansitilmigtir. Buna gore Esas Hizmet Uretim Yerleri
39.597 m2 ve Yardimci Hizmet Uretim Yerleri 11.587 m2 alana sahiptir.
Dagitim anahtar1 toplam maliyetin toplam esas ve yardimci hizmet {iretim
alanina boliinmesi ile bulunmustur.

Dagitim Anahtar1 = Genel Yénetim Yer. Bina Amortis. Gideri=5.001.689,00 TL = 97,72
Esas ve Yardimet Hiz. Uretim Yer. Alan m?  51.184 m?

Bulunan dagitim anahtari ile Genel Yonetim Yerleri giderleri bagta Gogiis
Hastaliklar1 Anabilim Dali, Diger Esas Hizmet Uretim Yerleri ve Yardimer
Hizmet Uretim Yerlerine yansitilnugtir.

Tablo 3.21. Genel Yonetim Yerleri Bina Amortisman Gidevinin Boliimlere Yansitimast

. . Dagitim Ikinci Dagitimdan
2
Gider Yerleri Alan m htart Gelen Tutar
Gogiis Hastaliklar 1.138 97.72 111.205,36 TL
Diger Esas Hizmet Uretim 38.459 97.72 3.758.213,48 TL
Yerleri
Yardimer Hizmet Uretim 11.587 97.72 1.132.281,64 TL.
Yerleri
Toplam 5.001.689,00 TL

Genel Yonetim vyerlerine ait bina amortisman maliyetinin dagitimi
sonrasinda  GoOglis Hastaliklar1  boliimiinde 111.205,36 TL maliyet
olusmustur. Ayrica Yardimer Hizmet Uretim Yerlerine 1.132.281,64 TL ve
Diger Esas Hizmet Uretim Yerlerine 3.758.213,48 TL gider yansitilnugtir.

Genel Yonetim Yerleri Enerji Giderinin Yansitilmast

2022 yili genel yonetim yerleri enerji titketim gideri 32.699.991,40 TL
olarak hesaplanmugtir. Bu maliyet esas hizmet iiretim yerleri ve yardimci
hizmet tiretim yerlerine yansitilirken, enerji giderlerinin birinci dagitiminda
kullanilan ~ doniistiiriilmiis alan  m2’sinden  yararlamilacaktir.  Gogiis
Hastaliklar1 doniistiiriilmiis enerji kat sayis1 569°dur. Esas Hizmet Uretim
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Yerleri doniistiiriilmiis alan toplam 56.149,4 m2 iken yardimct hizmet tiretim
yerleri doniigtiiriilmiis alan toplam 53.117 m2°dir. Dagitimda kullanilacak
toplam doniigtiiriilmiig alan 109.266,4 m2°dir.

Dagitim anahtar1 toplam maliyetin doniigtiirtilmiis toplam alan m2’ye
boliinmesi ile hesaplanacaktir.

Dagium Anahtart = Genel Yonetim Yerleri Enerji Gideri = 32.699.991.40 TL = 299,27 TL

Esas ve Yardimei Hiz. Uretim m? 109.266,4 m?

Bulunan bu dagitim anahtari boliimlerin doniistiiriilmiis alan m2’si ile
garpimi sonucu genel yonetim yerleri enerji tiiketim maliyeti esas hizmet
tiretim yerlerine ve yardimei hizmet iiretim yerlerine yansitilmigtir.

Tablo 3.22. Genel Yonetim Yerleri Enerji Giderinin Boliimlere Yansitilmas:

. : Déniistiiriilmiis | Dagitim | Ikinci Dagitimdan
(it ] Alan m2 Anahtar1 Gelen Tutar
Gogiis Hastaliklar 569 299,27 170.284,63 TL
Yardimer Hizmet Uretim 53.117 29927 | 15.896.324,59 TL
Yerleri
Diger Esas Hizmet Uretim 55.580,4 29927 | 16.633.546,31 TL
Yerleri
TOPLAM 32.699.991,40 TL

2022 yilinda Genel Yonetime ait enerji titketim gideri olan 32.699.991,40
TLnin 170.284,63 TLlik kismi1 Gogiis Hastaliklar1 boliimiine gider olarak
yansitilmugtir.

Genel Yonetim Yevleri Su Giderinin Yansitdmast

Genel Yonetim yerlerine ait 2022 yili su tiiketim gideri 2.742.082,73 TL
olarak gerceklesmistir. Bu gider Esas ve Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerine
yansitilirken birinci dagitimda yararlanilan boliimlerin doniistiirtilmiis alan
m2’lerine gore dagitim yapilacaktir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalinin doniigtiirtilmiis 1138 m2 alam
bulunmaktadir. Esas Hizmet Uretim Yerleri 55.855 m2 ve Yardime: Hizmet
Uretim verleri 25.173 m2 toplamda 81.028 m2 doniistiiriilmiis alan
belirlenmigtir. Dagitim anahtari; toplam maliyetin doniigtiiriilmiig toplam
alan m2’ye boliinmesi ile hesaplanacaktir.



86 | Hastane Boliim Maliyet Analizi

Dagitim Anahtar1 = Genel Yonetim Yerleri Su Gideri = 2.742.082,73 T, = 33,85 TL
Esas ve Yardimeci Hiz. Uretim Yer. 81.028 m?

Bu dagitim anahtar1 boliimlerin doniistiiriilmiis alan m2’si ile ¢arpimi

sonucu genel yonetim vyerleri su gideri esas hizmet {iiretim vyerlerine
yansitilacaktir. Buna gore;

Tablo 3.23. Genel Yonetim Yerleri Su Tiiketim Giderinin Boliimlere Yansitilmasy

Gogiis Hastaliklari 1138 33,85 38.511,26 TL

iz‘ljelg’“ Hizmet Uretim 25.173 33,85 852.106,05 TL

Esas Hizmet Uretim Yerleri 54.717 33,85 1.852.170,45 TL
TOPLAM 2.742.082,73 TL

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina, Genel Yonetim Yerlerine ait

su tiikketim giderinin ikinci dagiim sonunda 38.511,26 TLlik kismi
yansitilmugtir.

Genel Yonetim Yerlevi Isstma Giderinin Yansitilmas

2022 yili Genel Yonetim Yerlerine ait 1sitma gideri 772.212, 637 TL
olarak belirlenmistir. Isitma gideri boliimlere yansitilirken boliimlerin alani,
hasta sayis1 gibi dagiim anahtarlarina gore giderlestirilmesinden ziyade
maliyetin tiim esas ve yardimci hizmet tiretim yerlerine esit dagitimi tercih
edilmigtir. Genel Yonetim Yerleri 1sitma giderinin Esas ve Yardimc1 Hizmet
Uretim Yerlerine gore dagitimi su sekilde yapilmigtir:

Tablo 3.24. Genel Yonetim Yevieri Isstma Giderinin Boliimlere Yansitilmast

. . Lo Dagitim
Gider Yerleri Boliim Sayisi Anahtart Tutar1

Gogiis Hastaliklar: 1 19.305,32 19.305,32 TL
Yardimer Hizmet Uretim 8 19.305,32 15444256 TL
Yerleri

Diger Esas Hizmet Urctim 31 19.305,32 598.464,92 TL
Yerleri

TOPLAM 772.212, 637 TL
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Genel Yonetim Yerleri 1sitma giderleri; Gogiis Hastaliklarina 19.305,32
TL, Yardima Hizmet Uretim Yerlerine 154.442.56 TL ve Diger Esas
Hizmet Uretim Yerlerine 598.464,92 TL olarak yansitilngtir.

Genel Yinetim Yerleri Endivekt Iscilik Giderinin Yansitilmast

2022 yilinda Genel Yonetim Yerleri endirekt iscilik giderleri 98.756.165,
30 TL olarak belirlenmistir. Genel Yonetim Yerlerine ait bu maliyetin Esas ve
Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerine dagitimi boliim sayisina gore yapilacaktir.

Genel Yonetim Yerleri endirekt isgilik gideri 8 yardimci hizmet iiretim
ve 32 esas hizmet tiretim yerlerine yansitilacaktir. Bu bilgilere gore toplam
maliyet toplam boliim sayisina boliinerek dagitim anahtarina ulagilacaktir.

Dagitim Anahtar1 = Genel Yonetim Yer. Iscilik Malivet 98.756.165, 30 TL = 2.468.904,13

Esas ve Yardimer Hiz. Uretim Yer 40

Elde edilen dagitim anahtarina gore endirekt iggilik maliyeti su gekilde
yansitilmugtir.

Toblo 3.25. Genel Yonetim Yerleri Endirekt Iscilik Giderinin Boliimlere Yanstibmass

. . Boliim Dagitim
Gider Yerleri Soys Anahtart Tutar1

Gogiis Hastaliklart 1 2.468.904,13 2.468.904,13 TL
Yardimer Hizmet Uretim 8 2.468.904,13 19.751.233,04 TL
Yerleri

Diger Esas Hizmet Uretim 31 246890413 |  76.536.028,03 TL
Yerleri

TOPLAM 98.756.165, 30 TL

Gogiis Hastaliklar1  boliimiine 2022 yili igerisinde yansitilan genel
yonetim yerleri endirekt isgilik maliyeti 2.468.904,13 TL “dir.

Genel Yonetim Yerleri Sarf Malzeme Giderinin Yansitilmasi

2022 yilinda Genel Yonetim Yerleri sarf malzeme gideri 30.285.701,50
TL olarak ger¢eklegsmistir. Genel Yonetim Yerlerine ait bu maliyetin Esas
ve Yardimcr Hizmet Uretim Yerlerine dagitimi endirekt iscilik giderinin
dagitiminda esas alinan boliim sayisina gore yapilacaktir.

Genel Yonetim Yerleri sarf malzeme giderinin Esas ve Yardimc: Hizmet
Uretim Yerlerine yansitilmast su sekildedir.
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Tablo 3.26. Genel Yonetim Yerleri Sarvf Malzeme Giderinin Boliimlere Yansitilmase

: g - Dagitim
Gider Yerleri Boliim Sayis1 Anahtart Tutar1

Gogiis Hastaliklar 1 757.142,54 757.142,54 TL
Yardimer Hizmet Uretim 8 757.142,54 6.057.140,3 TL
Yerleri
Diger Esas Hizmet Uretim 31 75714254 | 23.471.418,67 TL
Yerleri

TOPLAM 30.285.701,50 TL

2022 yii igerisinde hastane hizmetlerinin yiirtitiilmesinde Genel
Yonetime ait boliimlerin kullandigr kagit, yazici toneri ve genel alanlara
kullanilan boya, elektrik malzemeleri, sihhi tesisat malzemeleri, temizlik
maddeleri, sterilizasyon maddeleri, yakit ve benzeri pek ¢ok sarf malzeme
maliyeti 30.285.701,50 TL olarak gerceklesmistir. Tkinci dagitim sonunda
Gogiis Hastaliklart boliimiine yanstyan maliyet 757.142,54 TL olarak
gergeklegmistir.

Genel Yonetim Yervleri Destek Hizmetleri Giderinin Yonsitilmast

Genel Yonetim Yerleri destek hizmetleri 2022 yili gideri 65.783.478,85
TLdir. Genel Yonetim Yerlerine ait bu maliyetin Esas ve Yardimcr Hizmet
Uretim Yerlerine dagitimi boliim sayisina gore yapilacaktir.

Genel Yonetim Yerleri endirekt iscilik giderinin Esas ve Yardimec1 Hizmet
Uretim Yerlerine yansitilmasindaki hesaplama yontemine gore formulize
edilen maliyetler su sekilde olugmustur.

Tablo 3.27. Genel Yonetim Yerleri Destek Hizmetleri Giderinin Boliimlere Yansitilmast

. . eqee Dagitim
Gider Yerleri Boliim Sayisi Anahtart Tutar1

Gogiis Hastaliklart 1 1.644.586,97 | 1.644.586,97 TL
Yardimer Hizmet Uretim 8 1.644.586.97 | 13.156.695,77 TL
Yerleri
Diger Esas Hizmet Uretim 31 1.644.586.97 | 50.982.196,12 TL
Yerleri

TOPLAM 65.783.478,85 TL
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2022 yilinda destek hizmet maliyetinden Gogiis Hastaliklart boliimiine
1.644.586,97 TL yansitilmustir.

Genel Yonetim Yerleri Cibaz Bakun Onavim Gidervinin Yansitilmasy

2022 y1l1 Genel Yonetim Yerleri cihaz bakim onarim maliyeti 6.685.798,69
TL olarak gergeklesmigtir. Genel Yonetim Yerlerine ait bu maliyetin Esas ve
Yardimer Hizmet Uretim Yerlerine dagitimi boliimlerin hasta sayisina gore
yapilacaktir.

Bu giderin dagitimi; Genel Yonetim Yerleri endirekt isgilik giderinin
Esas ve Yardimcr Hizmet Uretim Yerlerine yansitilmasindaki hesaplama
yontemine gore yapilmuigstir.

Tablo 3.28. Genel Yonetim Yevieri Cihaz Bakun Onarim Giderinin Boliimlere

Yansitilmasy
Gider Yerleri Boliim Sayisi o Tutar1
erle olim Sayis Anahtart u

Gogiis Hastaliklar 1 167.144.97 167.144,97 TL
Yardimer Hizmet Uretim 8 167.144.97 | 1.337.159.74 TL
Yerleri
Diger Esas Hizmet Uretim 31 167.144.97 | 5.181.493,99 TL
Yerleri

TOPLAM 6.685.798,69 TL

Hastane hizmetlerinin yiirtitiilmesinde 1sitma ve sogutma sistemlerinin,
oksijen tiipii santralinin, ¢amagirhane, sterilizasyon ve benzeri boliimlerde
kullanilan cihazlarin bakim onarim giderleri 6nemli bir maliyet unsuru
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Saglik hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilmesi
hayati 6nem tagimaktadir. 2022 yili igerisinde olugan genel yonetime ait
cthazlarin bakim onarim maliyeti 6.685.798,69 TL olarak gergeklesmistir.
Ikinci dagitim sonunda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina 167.144,97
TLlik gider yansitilmugtir.

Genel Yonetim Yevlevi Yemekhane Gidevinin Yansitimas:

Hastane idaresi ile bagh idari ve teknik boliimlerin 2022 yili personel
beslenme gideri 3.318.000,00 TL olarak gergeklegmistir. Genel Yonetim
Yerleri personeline ait bu maliyet Esas ve Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerine
boliim sayis1 dagitim oranina gore yansitilacaktir.
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Tablo 3.29. Genel Yonetim Yerleri Beslenme Gidervinin Boliimlere Yansitilmast

: g - Dagitim
Gider Yerleri Boliim Sayisi Anahtart Tutar:
Gogiis Hastaliklart 1 82.950 82.950 TL
Yardlrpq Hizmet Uretim g 32.950 663.600 TL
Yerleri
Esas Hizmet Uretim Yerleri 31 82.950 2.571.450 TL
Maliyeti
TOPLAM 3.318.000,00 TL

2022 yiinda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina yansitilan beslenme
gideri 82.950 TL olarak belirlenmigtir.

Genel Yonetim Yerleri Iletisim Gidevinin Yansitimast

Genel Yonetim Yerleri 2022 yili iletisim gideri 1.322,88 TL olarak
gerceklesmistir. Esas Hizmet Uretim Yerlerinde 1303 dahili hat ve Yardimet
Hizmet Uretim Yerlerinde 450 dahili hat bulunmaktadir. Giderin béliimlere
dagitiminda kullanilacak dagitim anahtar su sekildedir.

Dagitim Anahtar1 = Genel Yonetim Yerleri Tel. Kul. Mal. = 1.322.88 TL. = 0,755

Esas ve Yardime1 Hizmet Uretim Yerleri Telefon Sayist 1753

Boliimlerin toplam dahili hat sayilar1 dagitim anahtar1 oraniyla ¢arpimi
sonucunda her bir boliimiin telefon kullanim gideri elde edilmigtir.

Tablo 3.30. Genel Yonetim Yerleri Telefon Kullanwm Giderinin Boliimlere Yansitilmas:

. . Dagitim
Gider Yerleri Telefon Sayis1 Anahtart Tutar1

Gogiis Hastaliklari 58 0,755 43,77 TL
Yardlr.na Hizmet Uretim 450 0.755 339.75 TL
Yerleri

Dlger-Esas Hizmet Uretim 1245 0.755 939.975 TL
Yerleri

TOPLAM 1.322,88 TL

Buna gore Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yansitilan Genel Yonetime
ait boliimlerin telefon kullanim maliyeti 43,77 TL “dir.
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Genel Yonetim Yerleri Internet Kullanun Giderlevinin Yansitilmast

2022 yilinda Genel Yonetim Yerleri internet kullanim gideri 12.000 TL
olmustur. Bu maliyet Esas ve Yardimci Hizmet Uretim Yerlerine boliim
sayist dagitim anahtarina gore yansitilacaktir.

Internet kullanim giderinin Esas ve Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerine
dagitimi, endirekt isgilik giderlerinde kullanilan yonteme gore yapilacaktir.

Tublo 3.31. Genel Yinetim Yerleri Internet Kullanum Gidevinin Boliimlere

Yansitilmasy
Gider Yerleri Bolim Sayiss | D2SIm Tutart
er Yerle oliim Sayis Anahtart utar
Gogiis Hastaliklar 1 300 300 TL
Yardupa Hizmet Uretim g 300 2,400 TL
Yerleri
Esas. Hllzmet Uretim Yerleri 31 300 9300 TL
Maliyeti
TOPLAM 12.000,00 TL

2022 yiinda Genel Yonetim Yerlerinde olugan 12.000 TL internet
kullanim giderinden Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yansitilan bedel
300,00 TLdir.

Genel Yonetim Yervleri Yozilun Firmas: Giderinin Yansitilmas:

Genel Yonetim Yerleri 2022 yili toplam yazilim firmasi gideri 30.000,00
TL olarak gergeklesmistir. Bu maliyet Esas ve Yardimer Hizmet Uretim
Yerlerine boliim sayist dagitim anahtarina gore yansitilacaktir.

Tablo 3.32. Genel Yonetim Yerleri Yazilun Firmas: Giderinin Boliimlere Yansittlmas:

Gider Yerleri Boliim Sayis1 E;if;ll Tutar1
Gogiis Hastaliklar 1 750 750 TL
i‘;‘i‘?a Hizmet Uretim 8 750 6.000 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 31 750 23.250 TL

TOPLAM 30.000,00 TL
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Buna gore 2022 yilinda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yansitilan
yazilim firmasi gideri 750 TL olarak gergeklesmistir.

2022 yiinda Genel Yonetim Yerlerinde olugsan tiim maliyetler II.
dagitimda Esas ve Yardimc: Hizmet Uretim Yerlerine dagitilmistir. Gogiis

Hastaliklar1 Anabilim Dalina yansitilan giderler toplu olarak su sekildedir.

Toblo 3.33. Gigjiis Hastalvklar Boliimiine Bivinci ve Ikinci Dagjstum Sonvasy Yanswyan

Giderler

GIDER TURU LDAGITIM IL.DAGITIM
Bina Amortisman Gideri 214.228.50 111.205,36
Enerji Gideri 184.518,17 170.284.,63
Su Giderleri 18.791,79 38.511,26
Isitma Giderleri 32.855,20 19.305,32
Endirekt Tscilik Giderleri 0,00 2.468.904,13
Sarf Malzeme Giderleri 0,00 757.142,54
Destek Hizmetleri Giderleri 0,00 1.644.586,97
Cihaz Bakim/Onarim Giderleri 0,00 167.144,97
Tibbi Atik Giderleri 54.377,62 0,00
Yemekhane Gideri 1.365.013,88 82.950,00
Tletisim Giderleri 111,36 43,77
Internet Kullanim Giderleri 1.200,00 300,00
Yazilim Firmas: Giderleri 3.000,00 750,00

TOPLAM 1.874.096,52 5.461.128,95

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina birinci dagitimdan 1.874.096,52
TL ve ikinci dagiimdan 5.461.128,95 TL yansitilmugtir. Tkinci dagitim
sonrast boliime ait genel tretim gideri toplami 7.335.225,44 TL olarak
gergeklegmistir. Tkinci dagitimda endirekt iscilik gideri ve destek hizmetleri
gideri en yiiksek maliyet tiirleri iken iletisim gideri en diigiik maliyet tiiriini
olusturmaktadir.
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Ikinci dagitim sonunda Genel Yonetim Yerlerine ait toplam giderler Esas
ve Yardimci Hizmet Uretim Yerlerine dagitilmistir. Tkinci dagitim genel
tablosu incelendiginde yardimcr hizmet iiretim yerlerinde (152.278.626,7
TL + 59.009.723,44 TL) toplam 211.288.350,15 TL gider olusmustur.
Esas hizmet tiretim yerlerinde (30.400.748,06 TL + 181.618.471,9 TL)
toplam 212.019.219, 96 TL gider ikinci dagitim sonunda olusmustur.

Ugiincii Dagitimin Yapilmast

Birinci ve ikinci dagitim sonunda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde
toplanan giderler {igiincii dagitim ile Esas Hizmet Uretim Yerlerine
yansitilacaktir. Gider tiirleri, dagitim anahtarlar1 ve gider tutarlar1 Tablo
3.35’te gosterilmistir.

Tablo 3.35. Yardunce Hizmet Uretim Yerleri Giderleri

q . III.Dagitim ) .
Gider Turi Anahtarlart L. Dagitim II.Dagitim Toplam
Bina Amortisman
1 Gideri Alan (m2) 2.166.769,00 1.132.281,64 3.299.050,64
2 | Enerji Gideri Déniistiiriilmiis 17.225.046,35 | 15.896.324.59 33.121.370,94
3 | Su Giderleri Alan m2 415.681,75 852.106,05 1.267.787,80
4 | Isitma Giderleri Alan m2 334.528,28 154.442 .56 488.970,84
Endireke Isgilik
5 Giderleri 78.199.569,01 | 19.751.233,04 97.950.802,05
Sarf Malzeme
6 Giderleri 52.348.568,32| 6.057.140,30 58.405.708,62
— o Hasta Sayist
estek Hizmetleri
7 Giderleri 0,001 13.156.695,77 13.156.695,77
Cihaz Bakim/
8 Onarim Gideri 0,00 1.337.159,74 1.337.159,74
9 |Tibbi Aok Giderleri | -—--- 0,00 0,00 0,00
10 | Yemekhane Gideri Hasta Sayist 1.554.000,00 663.600,00 2.217.600,00
11 ﬂeti§irn Giderleri Telefon Adeti 864,00 339,75 1.203,75
Internet Kullamm
12 Giderleri 9.600,00 2:400,00 12.000,00
—— Hasta Sayist
azilim Firmasi
13 Giderleri 24.000,00 6.000,00 30.000,00
TOPLAM 152.278.626,7 | 59.009.723,44 | 211.288.350,15

2022 yilinda olugan genel hizmet iiretim giderlerinin yardimei hizmet
tretim vyerlerine yansitilmas: sonucunda toplam 211.288.350,15 TLlik
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maliyet olugmugtur. Yardimer hizmet tiretim yerlerinde olugan bu maliyetler,
tiglincli dagitim ile Esas Hizmet Uretim Yerlerine uygun dagitim anahtarlar
ile yansitilacaktir.

Yardimci Hizmet Uretim Yerleri Bina Amortisman Giderinin
Yansitilmasi

2022 yilinda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olusan toplam bina
amortisman gideri 3.299.050,64 TL olarak gergeklesmistir. Amortisman
dagitim orani toplam maliyetin Esas Hizmet Uretim Yerleri alanina
boliinmesi ile elde edilmistir. Elde edilen bu dagitim orani her bir boliimiin
alani ile garpildiktan sonra gider yansitilmugtir.

Amortisman Dagitim Orani: 3.299.050,64 TL. = 83,316 TL
39.597 m?

Bina amortisman gideri Esas Hizmet Uretim Yerlerine, boliimlerin
alanina gore yansitilacaktir. Esas Hizmet Uretim Yerlerine ait ayrintili toplam
alan ve dagitim tutarlar1 Tablo 3.36°da gosterilmistir.
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Tublo 3.36. Yardumcs Hizmet Uretim Yerlevi Bina Amovtisman Giderleri

Uretim Alan Dagitim Amortisman
Yerleri Boliimler (m?) O%am Gideri
1 | Aucil Servis 850 83,316 70818,6
2 | AdliTip 182 83,316 15163,512
3 | Beyin Cerrahi 1081 83,316 90064,596
4 | Cocuk Cerrahi 665 83,316 55405,14
5 | Qocuk Hastaliklar 4329 83,316 360674,964
6 | Dahili Yogun Bakim 920 83,316 76650,72
7 | Dermatolojt 516 83,316 42991,056
8 | Endokrin 849 83,316 70735,284
9 | Enfeksiyon 641 83,316 53405,556
10 | Fizik tedavi 375 83,316 312435
11 | Genel Cerrahi 2279 83,316 189877,164
12 | Gogiis Cerrahi 1098 83,316 91480,968
13 | Gogiis Hastaliklar 1138 83,316 94813,608
E 14 | Goz Hastaliklar1 1154 83,316 96146,664
3 |15 | Hemaroloji 853 83,316 71068,548
! 16 |I¢ Hastaliklart 341 83,316 28410,756
E'é 17 | Kadin Dogum 1580 83,316 131639,28
a 18 | Kalp Damar 1182 83,316 98479,512
o 19 | Kardiyoloji 1590 83,316 132472.,44
E 20 |K.B.B. 1237 83,316 103061,892
g 21 Ezfrﬁzily'ahz 668 83,316 55655,088
% 22 | Onkoloji 1281 83,316 106727,796
M 23 | Ortopedi 1162 83,316 96813,192
24 | Patoloji 993 83,316 82732,788
25 | Plastik cer. 656 83,316 54655,296
26 |Radyasyon 1437 83,316 119725,092
Onkolojisi
27 | Romatoloji 490 83,316 40824.,84
28 Uroloji 1042 83,316 86815,272
29 | Gastroenteroloji 1192 83,316 99312,672
30 | Norolojt 899 83,316 74901,084
31 SIE:HZ?MI 5850 83,316 4873986
32 | Psikiyatri 1067 83,316 88898,172

Esas Hizmet Uretim Yerleri Toplami

3.299.050,64
TL
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2022 yilinda Goglis Hastaliklart Anabilim Dalina {iglincli dagitim
sonunda yansitilan yardimer hizmet iiretim yerleri bina amortisman gideri
toplam 94.813,608 TLdir. Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilan gider ise
toplam 3.204.237,032 TL olarak gergeklegmistir.

Yardvncy Hizmet Uretim Yevleri Enerji Giderinin Yansitilmast

2022 yilinda yardimci hizmet iiretim gider yerlerinde toplanan enerji
gideri 33.121.370,94 TL olarak belirlenmistir. Bu giderin Esas Hizmet
Uretim Yerlerine yansitilmasinda birinci ve ikinci dagitimlarda kullanilan
boliim doniistiiriilmiis alan kullanilacaktir. Toplam enerji gideri, hastanede
gorevli uzmanlarca boliimlerin enerji tiiketimlerinin géz ontinde tutulmast ile
olusturulan bu doniigtiirtilmiis alana boliinerek dagitim orani elde edilecektir.
Dagitim oranimnin her boliimiin doniistiiriilmiig alani ile garpilmasiyla gider
yansitilacaktir.

Enerji Dagitim Orani: 33.121.370.94 TL. = 589,88 TL
56.149,40 m?

Ugiincii dagitimda kullanilacak enerji dagitim orani 589,88 TL olarak
belirlenmigtir. Buna gore boliimlerin tigiincii dagitimdan yansitilan enerji
giderleri tabloda gosterilmistir.
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Toblo 3.37. Yordumcr Hizmet Uretim Yevieri Enerji Giderinin Boliimlere Yansitimast

Uretim e Alan | Dagitim | Dagitim | Dagitim e ey e
Yerleri Boliimler (M?) Kaatgs;ym S%lam Anaaghtarl Enerji Gideri
1 [Adil Servis 850 15 1275 | 589,88 752097
2 |Adli Tip 182 0,5 91 58988 | 53679,08
3 [Beyin Cerrahi | 1081 | 15 16215 | 589,88 | 956490,42
4 |Cocuk Cerrahi 665 0,5 332,5 589,88 196135,1
Cocuk
5 | el 4329 | 15 64935 | 589,88 | 3830385,78
6 |PabiliYogun -, 3 2760 | 589,88 | 16280688
Bakim
7 |Dermatoloji 516 0,5 258 | 589.88 | 152189,04
8 |Endokrin 849 0,5 4245 | 589,88 | 25040406
9 |Enfeksiyon 641 05 3205 | 589,88 | 18905654
10 |Fizik tedavi 375 1 375 | 589.88 221205
11 |Genel Cerrahi | 2279 | 15 34185 | 589.88 | 2016504,78
12 [Gogiis Cerrahi | 1098 | 15 1647 | 589,88 | 971532,36
. Gogii
g 13 Hai‘zlklan 1138 | 05 569 | 589,88 | 335641,72
2 [14[Cor 1154 | 1 1154 | 580,88 | 680721.52
E Hastaliklar > >
& [15 [Hematoloj 853 0,5 4265 | 589,88 | 251583,82
e 16 |I¢ Hastaliklar 341 1 341 589,88 201149,08
G [17|Kadin Dogum | 1580 1 1580 | 589,88 | 9320104
2 [18|Kalp Damar | 1182 1 1182 | 58988 | 697238,16
E 19 |Kardiyoloji 1590 2 3180 | 589.88 | 18758184
& [20[KBB. 1237 1 1237 | 58988 | 72968156
2 gy Nefroloji- 668 3 2004 | 589,88 | 118211952
gJ) Hemodiyaliz
22 |Onkoloji 1281 3 3843 | 589.88 | 2266908,84
23 |Ortopedi 1162 1 1162 | 589,88 | 685440,56
24 |Patoloji 993 15 14895 | 589,88 | 87862626
25 | Plastik cer. 656 1 656 | 589.88 | 38696128
26 [Radyasyon 1437 6 8622 | 589,88 | 508594536
Onkolojisi
27 |[Romatoloji 490 1 490 | 589,88 | 2890412
28 [Uroloji 1042 1 1042 | 58988 | 614654.96
29 | Gastroenteroloji| 1192 1 1192 | 58988 | 70313696
30 [Noroloji 899 1 899 | 589,88 | 530302,12
31 [Organ Nakli g0, 1 5850 | 589,88 | 3450798
Hastanesi
32 | Dsikiyatri 1067 | 02 2134 | 589.88 | 125880392
Esas Hizmet Uretim Yerleri Toplami |56.149,40 0 33.121.370,94
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Yardimci Hizmet Uretim Yerlerinde olusan enerji giderinin iiglincii dagitim
sonrasinda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yansitilan tutar1 335.641,72
TL, Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilan tutar ise 32.785.699,22 TL
olarak ger¢eklegmistir.

Yardumcs Hizmet Uretim Yevleri Su Gidevinin Yansitilmast

Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde 2022 yilinda toplam 1.267.787,80
TL su gideri olusmustur. Bu giderin iigiincii dagitimda Esas Hizmet Uretim
Yerlerine yansitilmasinda boliimlerin dontistiiriilmis alani dagitim orani
olarak kullanilacaktir.

Yardimer hizmet iiretim yerleri su giderinin Esas Hizmet Uretim Yerleri
doniistiirtilmiis toplam alanina boliinmesi ile dagitim orani elde edilecektir.
Bu oran bolimlerin doniistiiriilmiis alanlar1 ile g¢arpilarak yansitma
saglanacaktir.

Su Dagitim Orani:  1.267.787.80 TL = 22,70 TL
55.855,2 m?

Su dagitim oram 22,70 TL olarak belirlenmistir. Buna gore dagitim
sonrasinda giderler su sekilde yansitilmistur.
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Tublo 3.38. Yardumcs Hizmet Uretim Yevleri Su Gidevinin Boliimlere Yansitimast

Uretim e Alan | Dagitim | Dagitim | Dagitim sy .
Yerleri Boliimler (m?) Kat%aym O%am Anaghtan Su Gideri
1 Acil Servis 850 1 850 227 19295
2 Adli Tip 182 0.5 91 22,7 2065,7
3 Beyin Cerrahi 1081 4 4324 22,7 98154.,8
4 Cocuk Cerrahi 665 1 665 22,7 15095,5
Cocuk
5 Hastaliklart 4329 1 4329 22,7 98268.3
6 (PahiliYogun ) o), 1.5 1380 | 22,7 31326
Bakim
7 Dermatoloji 516 3 1548 22,7 35139,6
8 Endokrin 849 1 849 22,7 19272.3
9 Enfeksiyon 641 0,7 4487 22,7 10185,49
10  |Fizik tedavi 375 1 375 22,7 8512.5
11  |Genel Cerrahi 2279 2 4558 22,7 103466,6
. 12 |Gogiis Cerrahi | 1098 1 1098 22,7 24924.6
2 Gogiis
=3 & 1138 1 1138 | 227 25832.,6
é Hastaliklar
E 14 |Go6z Hastaliklari| 1154 1 1154 22,7 26195,8
~ [15 |Hematoloji 853 1 853 22,7 19363,1
E'] 16 Ig Hastaliklar 341 1.5 511.,5 227 11611,05
G 17 | Kadin Dogum 1580 2.5 3950 22,7 89665
= 18 |Kalp Damar 1182 1 1182 22,7 268314
I= 19  |Kardiyoloji 1590 1 1590 22,7 36093
E 20 |K.B.B. 1237 1 1237 22,7 280799
2 |2 Nefroloji- 668 | 45 3006 | 22,7 68236,2
= Hemodiyaliz
R[22 |Onkoloji 1281 | 25 | 32025 | 227 72696.75
23 |Ortopedi 1162 1 1162 22,7 26377 4
24  |Patoloji 993 1,5 1489.5 22,7 33811,65
25  |Plastik cer. 656 1,5 984 22,7 22336,8
26 |Radyasyon 1437 | 15 | 21555 | 227 | 4892985
Onkolojisi
27 |Romatoloji 490 2.5 1225 22,7 27807.,5
28 Uroloji 1042 1 1042 22,7 23653.4
29 |Gastroenteroloji| 1192 1 1192 22,7 27058.4
30 |Noroloji 899 15 | 13485 | 22,7 30610,95
31 OmanNakli - geq, 1 5850 | 22,7 132795
Hastanesi
32 |DPsikiyatri 1067 1 1067 22,7 242209
Esas Hizmet Uretim Yerleri Toplam1 |55855,2 1.267.787,80
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Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina tglincli dagitimdan yansitilan su
gideri 25.832,6 TIdir. Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilan su gideri ise
1.241.955,2 TL olarak ger¢eklegmistir.

Yavduncy Hizmet Uretim Yerlers Istma Gidevinin Yansitilmase

2022 yilinda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olusan isitma gideri
488.970,84 TLdir. Bu gider Esas Hizmet Uretim Yerlerine boliimlerin
alanlar1 oraninda yansitilacaktir.

Isitma Gideri Dagitim Orani: 488.970,84 TL. = 12,35TL
39.597 m?

Dagitim oranina gore boliimlerin 1sitma giderleri su sekilde olugmustur.
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Tablo 3.39. Yarduncs Hizmet Uretim Yerlevi Isstma Gidevinin Boliimlere Yansitimast

Gsin | | Ao | D | b
1 Acil Servis 850 12,35 10497.5
2 Adli Tip 182 12,35 22477
3 Beyin Cerrahi 1081 12,35 13350,35
4 Cocuk Cerrahi 665 12,35 8212.75
5 Cocuk Hastaliklar 4329 12,35 53463,15
6 Dahili Yogun Bakim 920 12,35 11362
7 Dermatoloji 516 12,35 6372,6
8 Endokrin 849 12,35 10485,15
9 Enfeksiyon 641 12,35 7916,35
10 | Fizik tedavi 375 12,35 4631,25
11 | Genel Cerrahi 2279 12,35 28145.,65
12 | Gogiis Cerrahi 1098 12,35 13560,3
E 13 | Gogiis Hastaliklart 1138 12,35 14054,3
2 |14 |Goz Hastaliklan 1154 12,35 14251,9
E 15 | Hematoloji 853 12,35 10534,55
5 16 ig Hastaliklar: 341 12,35 4211,35
% 17 | Kadin Dogum 1580 12,35 19513
s 18 | Kalp Damar 1182 12,35 14597.7
E 19 | Kardiyoloji 1590 12,35 19636,5
:g 20 |K.B.B. 1237 12,35 15276,95
:’é 21 | Nefroloji-Hemodiyaliz 668 12,35 8249,8
% 22 | Onkoloji 1281 12,35 15820,35
23 | Ortopedi 1162 12,35 14350.,7
24 | Patoloji 993 12,35 12263,55
25 |DPlastik cer. 656 12,35 8101,6
26 | Radyasyon Onkolojisi 1437 12,35 17746,95
27 |Romatoloji 490 12,35 6051,5
28 | Uroloji 1042 12,35 12868.,7
29 | Gastroenteroloji 1192 12,35 14721,2
30 |Noroloji 899 12,35 11102,65
31 | Organ Nakli Hastanesi 5850 12,35 722475
32 | DPsikiyatri 1067 12,35 13177.,45
Esas Hizmet Uretim Yerleri Toplam1 488',?;0’84
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Ugiincii dagitimdan Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yansitilan isitma
gideri 14.054,3 TLdir. Esas Hizmet Uretim Yerlerine 474.916,54 TL 1sitma
gideri yansitilmugtir.

Yordvmer Hizmet Uretim Yerleri Endirekt Iscilik Giderinin Yonsitimast

2022 yilinda Yardime1 Hizmet Uretim Yerlerinde olusan toplam endirekt
iscilik gideri 97.950.802,05 TLdir. Bu gider Esas Hizmet Uretim Yerlerine
boliime bagvuran hasta sayisina gore yansitilacaktur.

Tablo 3.40. Yorduncy Hizmet Uretim Yerleri Endirekt Isgilik Giderinin Boliimlere

Yonsthmase
Gider Yerleri Hasta Sayisi Dagitim Tutar1
Anahtari
Gogiis Hastaliklar 19.229 71,87 1.381.988,23 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 71,87 96.568.813,82 TL.
Toplam 97.950.802,05 TL

2022 yihnda Yardime: Hizmet Uretim Yerlerinde olugan endirekt iggilik
giderleri Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina 1.381.988,23 TL olarak
yansitilmugtir.

Yarduncy Hizmet Uretim Yevleri Sarf Malzeme Giderinin Yansitilmast

Birinci ve ikinci dagitim sonrasinda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde
olusan sarf malzeme gideri 58.405.708,62 TL olarak gergeklesmistir.
Ugiincii dagitimda bu gider Esas Hizmet Uretim Yerlerine boliimlerin hasta
sayisina gore dagitilacaktir.

Tablo 3.41. Yardumcr Hizmet Uretim Yerleri Savf Malzeme Giderinin Boliimlere

Yanstimase
Gider Yerleri Hasta Sayisi Dagitim Tutar1
Anahtart
Gogiis Hastaliklar 19.229 42.85 823.962,65 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 42.85 57.581.745,97 TL
Toplam 58.405.708,62 TL

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina iiglincii dagiimdan  yansitilan
yardimci hizmet yerleri sarf malzeme gideri 823.962,65 TLdir.
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Yardunce Hizmet Uretim Yerleri Destek Hizmet Gidevinin Yansitimast

2022 yilinda Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerinde olugan destek hizmet
gideri 13.156.695,77 TLdir. Bu giderin yansitilmasinda Esas Hizmet Uretim

Yerlerinde hizmet goren hasta sayis1 dagitim orani olarak kullanilacaktir.

Tablo 3.42. Yarduncs Hizmet Uretim Yerleri Destek Hizmet Gidevinin Boliimlere

Yanswtilmase
Gider Yerleri Hasta Sayis1 f:illnm Tutar1
tar1
Gogiis Hastaliklari 19.229 9,65 185.559,85 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 9,65 12.971.135,92 TL
Toplam 13.156.695,77 TL

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina 2022 yili Yardimer Hizmet Uretim
Yerleri destek hizmet giderinin toplam 185.559,85 TLlik kismu yansitilmistir.

Yordumcs Hizmet Uretim Yerleri Cibaz Bakun Onarum Gidevinin
Yonsitlmase

2022 yilinda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olugan cihaz bakim
onarim gideri toplam 1.337.159,74 TDdir. Yardimer Hizmet Uretim
Yerlerinde olusan bu giderin Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilmasinda
boliimlere yapilan hasta bagvurusayilari dagitim anahtari olarak kullanilacaktir.

Tablo 3.43. Yarduncs Hizmet Uretim Yerleri Cibaz Bakun Onarun Giderinin
Boliimlere Yansitilmas:

Gider Yerleri Hasta Sayis1 f:aglfatll Tutar1
Gogiis Hastaliklar 19.229 0,981 18.863,649 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 0,981 1.318.217,77 TL

Toplam 1.337.159,74 TL

Cihaz bakim onarim giderlerinden ftigiincii dagitim sonunda Gogiis
Hastaliklar1 Anabilim Dalina yansitilan tutar 18.863,649 TLdir.

Yardunce Hizmet Uretim Yerleri Yemekbane Giderinin Yansitilmass

2022 yilinda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olusan yemekhane
gideri toplam 2.217.600,00 TLdir. Bu giderin Esas Hizmet Uretim Yerlerine
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yansitilmasinda boliimlere bagvuran hasta sayisi dagitim anahtari olarak
kullanilacaktir.

Tablo 3.44. Yavdunce Hizmet Uretim Yerleri Yemekbane Gidevinin Boliimlere

Yonstrhmase
Gider Yerleri Hasta Sayisi Dagitim Tutar:
Anahtar1
Gogiis Hastaliklar 19.229 1,627 31.286,074 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 1,627 2.186.279,62 TL
Toplam 2.217.600,00 TL

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina yansitilan yardimer hizmet iretim
yerleri yemekhane gideri 31.286,074 TL olarak gergeklesmistir.

Yordvmer Hizmet Uretim Yevleri Letisim Giderinin Yansitimast

Yardime1 Hizmet Uretim Yerlerinde olugan 2022 yil iletisim gideri toplam
1.203,75 TLdir. Bu giderin Esas Hizmet Uretim Yerlerine dagitiminda
boliimlerde kullanilan dahili hat sayis1 dagitim anahtari olarak kullanilacaktur.

Toblo 3.45. Yavduncy Hizmet Uretim Yerleri Iletisim Giderinin Boliimlere

Yansitlmast
Gider Yerleri Telefon Sayist Dagitum Tutar1
Y Anahtar1
Gogiis Hastaliklar 58 0,923 53,58 TL
D1ger.Esas Hizmet Uretim 1,245 0.923 1.149,14 TL
Yerleri
Toplam 1.203,75 TL

2022 yilinda yardimcr hizmet iiretim yerlerinde olugan iletisim giderinden
Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina 53,58 TL yansitilmugtir.

Yardunce Hizmet Uretim Yerleri Internet Kullanwm Gidevinin
Yonsitilmast

2022 yilinda yardimci hizmet tiretim yerlerinde olugan internet kullanim
giderleri toplam 12.000 TDdir. Olusan bu giderin Esas Hizmet Uretim
Yerlerine dagiiminda boliimlere bagvuran hasta sayisi dagitim anahtari
olarak kullanilacaktir.
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Tablo 3.46. Yardumcs Hizmet Uretim Yerlevi Intevnet Kullanum Gidervinin Boliimlere

Yanswtlmase
Gider Yerleri Hasta Sayis1 f:agllltlm Tutar:
tari
Gogiis Hastaliklar 19.229 0,0088 169,30 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 0,0088 11.824,99 TL
Toplam 12.000,00 TL

Yardimer Hizmet Uretim Yerleri internet kullamm giderinin iigiincii
dagitimi sonrasinda GoOgiis Hastaliklart Anabilim Dalina yansitilan tutari
169,3 TLdir.

Yavduncy Hizmet Uretim Yerleri Yaziun Firmasi Giderinin Yansitmast

2022 yilinda Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olusan yazilim firmast
gideri toplam 30.000 TL olarak gergeklesmistir. Bu giderin Esas Hizmet
Uretim Yerlerine yansitilmasinda boliimlere bagvuran hasta sayist dagitim
anahtar1 olarak kullanilacaktir.

Tablo 3.47. Yardunce Hizmet Uretim Yerleri Yoziun Firmasi Giderinin Boliimlere

Yanstilmase
Gider Yerleri Hasta Sayis1 Dagitim Tutar1
Anahtar1
Gogiis Hastaliklar: 19.229 0,022 42325 TL
Esas Hizmet Uretim Yerleri 1.343.749 0,022 29.562,48 TL
Toplam 30.000,00 TL

Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerinde 2022 yilinda olugan yazilim firmast
giderlerinden Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina 423,25 TL yansitilmistir.

Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olusan tiim giderler iigiincii dagitim
sonunda Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilmigtir. Gogiis Hastaliklart
Anabilim Dalina birinci ve ikinci ve iiglinci dagitim sonrast yansitilan
giderler su sekildedir.
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Toblo 3.48. Gisjiis Hastalvklar: Boliimiine Bivinci, Tkinci ve Ugiincii Dagitum Sonvast
Yanswtilan Giderler

GIDER TURU e T T
Bina Amortisman Gideri 214.228,50 111.205,36 94.813,61
Enerji Gideri 184.518,17 170.284,63 335.641,72
Su Giderleri 18.791,79 38.511,26 25.832,60
Isitma Giderleri 32.855,20 19.305,32 14.054,30
Endireke Iscilik Giderleri 0 2.468.904,13 1.381.988.,23
Sarf Malzeme Giderleri 0 757.142,54 823.962,65
Destek Hizmetleri Giderleri 0 1.644.586,97 185.559.85
Cihaz Bakim/Onarim Giderleri 0 167.144.97 18.863,65
Tibbi Auk Giderleri 54.377,62 0 0,00
Yemekhane Gideri 1.365.013,88 82.950,00 31.286,07
ﬂcti§im Giderleri 111,36 43,77 53,58
Internet Kullanim Giderleri 1.200,00 300 169,30
Yazihim Firmas: Giderleri 3.000,00 750 42325
TOPLAM 1.874.096,52 TL | 5.461.128,95 TL | 2.912.648,81 TL

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina yansitilan genel tiretim giderleri
birinci dagiimda 1.874.096,52 TL, ikinci dagiimda 5.461.128,95 TL ve
tiglincli dagitimda 2.912.648,81 TL olarak ger¢eklesmistir. Buna gore Gogiis
Hastaliklar1 Anabilim Dali toplam genel iiretim gideri 10.247.874,28 TLdir.

Genel tiretim giderleri ikinci dagitiminda hem yardimcr hizmet iretim
yerlerine hem de esas hizmet iiretim yerlerine yansitilmigtir. Ugiincii
dagitimda yardimci hizmet iiretim yerlerinde olusan giderler esas hizmet
tiretim yerlerine yansitilmistir. Ugiincii dagitim sonunda genel iiretim
giderlerinin tiimii esas hizmet iiretim yerlerinde toplanmigtir. Usgiincii
dagiim sonunda genel hizmet tiretim giderlerinden esas hizmet iiretim
yerlerine yansitilan toplam tutar 420.394.757,66 TL olarak belirlenmistir.
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Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali Béliim Toplam Maliyetinin
Belirlenmesi

2022 yih Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali boliim maliyetleri belirlenmistir.
Goglis Hastaliklar1 Anabilim Dali 2022 Yili Toplam Boliim  Maliyeti
Tablosunda (Tablo 3.50) boliimiin dogrudan giderleri ile birinci, ikinci ve
tiglincii dagitimdan gelen genel hizmet tiretim giderleri goriilmektedir.

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali 2022 yili dogrudan boliim maliyetleri
10.060.897,57 TL olarak belirlenmistir. Dogrudan boliim maliyetleri igerisinde
4.554.459,83 TL ile iscilik giderleri en yiiksek gider tiiriinii olusturmaktadur.
3.168.938,01 TL gider ile boliim dogrudan giderleri arasinda ikinci en yiiksek
maliyet tiirii direkt ilk madde ve malzeme giderleridir.

Hastane genel hizmet iiretim giderleri uygun dagitim yontemleri ile esas
hizmet iiretim yerlerine, yardimci hizmet iiretim yerlerine ve genel yonetim
gider yerlerine birinci dagitimda yansitilmigtir. Birinci dagitim sonunda
Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalr’na yansitilan genel hizmet iiretim gider
toplaminin 1.874.096,52 TL oldugu goriilmiistiir.

Birinci dagitim sonunda Genel Yonetim Yerlerine yansitilan genel
tretim gideri toplam1 246.088.442,99 TLdir. Bu gider hastanenin Esas ve
Yardimc1 Hizmet Uretim Yerlerine dogrudan ve uygun dagitim anahtarlari
ile ikinci dagitimda yansitilmistir. Bir Esas Hizmet Uretim Yeri olan Gogiis
Hastaliklar1 Anabilim Dalrna ikinci dagitimda yansitilan genel yonetim
giderleri toplam1 5.461.128,95 TL olarak belirlenmistir.

Hastanenin Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde birinci ve ikinci dagitim
sonunda olugan gider toplami 211.288.350,14 TL olarak belirlenmistir.
Yardimer Hizmet Uretim Yerlerinde olugan bu giderler yine uygun dagitim
anahtarlar1 vasitastyla Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilmistir. Uguncu
dagitimdan Gogiis Hastaliklarna yansitilan  Yardimer Hizmet Uretim
Yerlerine ait gider toplami 2.912.648,81 TLdir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalrna ait boliim maliyetinin belirlenmesi
igin oOncelikle dogrudan giderler belirlenerek boliim gider yerine direkt
yansitilmugtir. Hastane genel hizmet tiretim giderlerinden birinci, ikinci ve
tiglincii dagiim sonunda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalrna yansitilan
maliyetler belirlenmistir. Aragtirma sonucunda Gogiis Hastaliklar: Anabilim
Dal boliim toplam maliyeti su sekilde olugmustur. Boliime ait dogrudan
giderler: 10.060.897,57 TL + birinci dagiimdan yansitilan 1.874.096,52
TL + ikinci dagiimdan yansitilan 5.461.128,95 TL + {igiincii dagiimdan
yansitilan 2.912.648,81 TL = 20.308.771,85 TL olarak belirlenmistir. Tablo
3.49°da boliim toplam maliyeti ayrintih olarak gosterilmistir. Buna gore 2022
yili Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali toplam boliim maliyeti 20.308.771,85
TL olarak belirlenmistir.
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Sekil 3.1°de Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina dogrudan yansitilan
giderler gosterilmistir.

AR

Sekil 3.1. Gogiis Hastaliklar: Boliimii Dogrudan Maliyetler, 2022

2022 yili Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina ait dogrudan giderler
incelendiginde direkt iscilik giderlerinin ve direkt ilk madde ve malzeme
giderinin en yiiksek maliyet tiirleri oldugu goriilmektedir. Saglik hizmetleri
sektorii alaninda uzman saghk profesyonellerinin gorev yaptigi emek yogun
sektorlerden biridir. Alaninda uzman saglik profesyonellerine galigmalarina
karsilik 6denen maas, ek 6deme, fazla mesai gibi isgilik giderlerinin diger
giderlere gore yiiksek olmasi dogaldir. Saglik hizmetleri sektoriine has
durumlardan biri de ilag, tibbi malzeme ve tibbi cihazlarin tedariginin
olduk¢a maliyetli olmasidir. Bundan dolay1 boliimde, hastalara sunulan
saglik hizmetinde kullanilan ilk madde ve malzeme giderleri en yiiksek ikinci
gider tiiriinii olusturmaktadir.
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Hastane genel iiretim giderlerinden birinci dagitim sonunda yansitilan
genel hizmet iiretim maliyetleri Sekil 3.2°de ayrintili olarak gosterilmisgtir.

| £3.000.00
Yazdtm Firmas: Giderleri
_ | £1.200.00
Internet Knllamm Giderleri
_ | 11136
Hetigm Gideri
$1.365.013.88
Yemekhane Gideri

] 154.377.62

£0.00

Tabbi Atk Giderleri

Ciliaz Bakun/Onarmn Giderled

0,00

=

Destek Hizmetleri Giderlen

Sarf Malzeme Giderleri

}-5.}.5:"5..’ {

]L-l-:'.TE?l."!-'

T B184.518.17

Endirekt Iscllik Giderleri

Ismtma Giderleri

Su Giderler

Enerji Gider|

£:214.228.50

Bina Amortisman Gideri

Sekil 3.2. Gogiis Hastaliklary Boliimii Bivinci Dagitundan Yansitilan Giderler

Hastane genel hizmet iiretim giderlerinden Gogiis Hastaliklar1 Anabilim
Dalr’na dogrudan ve uygun dagitim anahtarlari ile birinci dagitimda yansitilan
gider tiirleri incelendiginde en yiiksek giderin yemekhane giderleri oldugu
goriilmiistiir. Yemekhane giderleri birinci dagitimda yansitilan genel hizmet
tretim giderlerinin %73’liik kismini olugturmaktadir.  Covid 19 sonrasi
diinyada gida fiyatlarinda yaganan artig tilkemizi de etkilemigtir. Bu ¢aligmada
yemekhane giderlerinin diger giderler arasindaki paymin bu kadar yiiksek
olmasinin nedeni gida fiyatlarindaki artig gosterilebilir. Gelecek yillarda
saghk kuruluglarinda yemekhane giderlerinin diger gider tiirleri arasindaki
paymn artacagl ongoriilmektedir. Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina
birinci dagitimda yansitilan gider tiirleri arasinda hastane bina amortisman
gideri ve enerji titketim giderleri en yiiksek diger giderleri olusturmaktadir.
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Sekil 3.3’te GoOgilis Hastaliklar1 Anabilim Dalina ikinci dagiimdan
yansitilan giderler gosterilmistir.

+2.468.904,13

£1.644.586,97

57.142,

£170.284.63

£19.3 43,77
£38.511 26 ﬁ? 144,97 EBZ.BEO 0o

£111.205,36 300,00
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Sekil 3.3. Gogiis Hastaliklars Boliimii Tkinci Dagjstumdan Yansitian Giderler

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina ikinci dagitimdan yansitilan genel
yonetim giderleri incelendiginde sirasi ile endirekt iscilik giderleri, destek
hizmet giderleri ve sarf malzeme giderlerinin en yiiksek gider gesitleri olduklar:
goriilmiigtiir. Glinlimiizde hizmet isletmelerinde isgilik giderleri yiiksektir.
Esas Saglik Hizmet Yerlerinde saglik hizmetlerinin sunulabilmesi igin idari,
mali, teknik ve tibbi hizmetlerin yiriitiilmesi gerekmektedir. Bir biitiiniin
pargasint olugturan bu isleyiste, hasta kabul yapan sekreterden, hizmetleri
faturalandiran uzmanlara, cihazlarin tamir, bakim ve kalibrasyonunu saglayan
teknik personelden hastanenin giivenligini saglayan caliganlara kadar pek
gok kigi saglik hizmetinin arzinda dogrudan veya dolayl olarak gorev
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yapmaktadir. Endirekt igcilikler olarak adlandirabilecegimiz bu ¢alisanlarin
maag, ek 6deme ve fazla mesai giderleri ile yemek giderleri Esas Hizmet
Uretim Yerlerine yansitilmaktadir. Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina
ikinci dagitimda yansitilan giderlerden biri de destek hizmet giderleridir. Bu
giderler hastaneyi bir tesis olarak ayakta tutan ve medikal gazindan, enerji
ve su sistemlerine, 1sitma ve sogutma sistemlerinden otelcilik hizmetlerine
kadar pek ¢ok hizmetin kesintisiz sunulmasinda harcanan bakim, onarim,
yenileme faaliyetlerinden dogan giderleri i¢ermektedir. Bir diger gider
tirii temizlik malzemelerinden, kirtasiye iriinlerine, bilgisayar ve yazici
gibi cihaz alimlarindan, nevresim, gargaf, gazli bez gibi tiriinlere, personel
kiyafetinden hasta bezine kadar pek ¢ok tibbi olmayan sarf malzemelerin
tedarik giderleridir. Ikinci dagitimda en diigiik maliyetler ise iletisim giderleri
ile internet kullanim giderleridir.

Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina iiglincii dagitimdan  yansitilan
giderler Sekil 3.4°de gosterilmistir.

un Firmas: Gid

Internet Kullanm G

Tibbi Atk Giderlen
akun/Onarm Gid
k Hizmetleri Gid

me Gid

Endirekt Tscilik G eri |

Isitma Giderleri | £14.054,30
Su Gid

Eneni G

Sekil 3.4. Gigjiis Hastalvklary Boliimii Ugiincii Dagjitvmdan Yansitidan Giderler
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Ugiincii dagiimda Yardimar Hizmet Uretim Yerlerinde olugan maliyetler
uygun dagitim anahtarlar ile Esas Hizmet Uretim Yerlerine yansitilmustir.
Goglis Hastaliklar1 Anabilim Dalrna tiglincli dagiimda yansitilan giderler
incelendiginde  Endirekt TIscilik giderleri toplam giderlerin  %48’ini
olusturmaktadir. Toplam giderler arasinda sarf malzeme giderleri ve enerji
giderleri en yiiksek diger giderleri olugturmaktadir. Uglincii dagitimda Yardimer
Hizmet Uretim Yerlerinden yansitilan toplam giderler arasinda iletigim giderleri
ile internet kullanim gideri yine en diigiik gider tiirlerini olugturmaktadirlar.

2022 yilin Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina ait toplam maliyetler
Sekil 3.5’te gosterilmistir.

U

oL AR AR AR,
A

e

Sekil 3.5. Gogiis Hastaliklar: Anabilim Daly Boliim Maliyetleri,2022
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Caliyma sonunda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalrnin 2022 yili
toplam maliyetinin 20.308.771 TL oldugu goriilmiistiir. Gider tiirlerine
gore maliyetler incelendiginde toplam giderlerin %23%inii direkt isgilik
giderleri olugturmaktadir. Bununla birlikte endirekt iscilik giderlerinin
de toplam giderlerin %19unu olusturdugu tespit edilmistir. Aragtirmada
Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalinin toplam maliyetinin yaklagik %42’sini
direkt ve endirekt iscilik giderlerinin olugturdugu belirlenmigtir. Direke ilk
madde ve malzeme giderlerinin gider tiirleri arasinda tigiincii en yiiksek
maliyet tiirii oldugu goriilmistiir. Diger boliimlerin Goglis Hastaliklar
boliimiine yaptiklar hizmet giderleri, destek hizmet giderleri ve yemekhane
giderlerinin diger yiiksek gider tiirleri oldugu belirlenmistir. Tletisim ve
internet kullanim giderlerinin tiim gider gesitleri arasinda en diigiik giderler
oldugu goriilmiistiir.

Gogiis Hastaliklar: Anabilim Dali Hasta Maliyetinin Belirlenmesi

2022 yilinda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yapilan poliklinik ve
klinik hasta bagvuru sayilar1 Sekil 3.6’da gosterilmistir.

® POLIKLINIK = KLINiK

Sekil 3.6. Gogiis Hastaliklar: Anabilim Daly Hasta Basvuru Swyist,2022
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2022 yihinda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalinda 17.383 poliklinik
hastast ve 1.846 klinik hastasi toplam 19.229 hastaya saglik hizmeti
verilmistir. Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalinin dogrudan, birinci, ikinci
ve {i¢iincli dagitim sonunda olugan toplam boliim maliyeti 20.308.771,85
TLdir. Boliimiin toplam maliyetinin 2022 yilinda boliime bagvurarak tedavi
olan hasta sayisina boliinmesi ile Gogiis Hastaliklart Anabilim Dali ortalama
hasta maliyeti elde edilebilir.

Boliim Hasta Maliyeti = Boliim Toplam Maliveti = 20.308.771,85 TL. = 1.056,15 TL
Toplam Hasta Sayist 19.229

2022 yilinda Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalina yapilan her bir hasta
bagvurusunun maliyeti 1.056,15 TLdir.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Bir kamu tiniversite hastanesi Gogiis Hastaliklart Anabilim Dalr’nin 2022
yili maliyetlerini belirlemek, boliim maliyet analizini yapmak ve boliime
yapilan bir hasta bagvurusunun ortalama maliyetini belirlemek amaciyla
yapilan bu ¢alismada elde edilen sonuglar su sekildedir.

Gogiis Hastaliklart Anabilim Dal’nin maliyet analizini yapmak i¢in
oncelikle hastane maliyet tiirleri ve gider toplamlar1 belirlenmistir. Buna
gore GOgiis Hastaliklar1 Anabilim Dalinin dogrudan maliyetleri; direkt ilk
madde ve malzeme giderleri, direkt iscilik giderleri, boliime ait hazine ve
fatura kesintileri ile diger boliimlerin dogrudan verdigi hizmet giderleri
olarak belirlenmigtir. Boliime ait dogrudan giderlerin toplam maliyeti
10.060.897,57 TLdir. Hastane genel hizmet iiretim gider tiirleri ve tutarlar
belirlenmigtir. Bunlar hastane bina amortisman gideri, enerji gideri, su
gideri, 1sitma gideri, endirekt isgilik gideri, sarf malzeme gideri, destek
hizmetleri giderleri, cihaz bakim/onarim giderleri, tibbi atik giderleri,
yemekhane giderleri, iletigim giderleri, internet kullanim giderleri ve yazilim
tirmasi giderleridir. 2022 yili hastane genel hizmet {iretim giderleri toplam
430.427.595,28 TLdir. Genel hizmet iiretim giderlerinden birinci, ikinci
ve ligiincii dagitim sonunda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalina yansitilan
toplam tutar1 10.247.874,28 TLdir.

2022 yilinGogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalitoplammaliyeti20.308.771,85
TL olarak gergeklesmistir. Toplam maliyeti olugturan giderler incelendiginde
en yiiksek gider tiirtiniin direkt iggilik maliyeti oldugu goriilmiigtiir. Endirekt
is¢ilik giderleri toplam maliyet igerisinde en yiiksek ikinci gider tiirtidiir.
Caligmada direkt ve endirekt iscilik giderleri en yiiksek gider tiirlerini
olusturmaktadir. Elde edilen bu sonug literatiirle uyumludur. Giivener ve
Ayhan’in (2023) acil servis boliimii maliyet analizi arastirmasinda personel
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giderlerinin en yiiksek gider tiirii oldugu belirlenmistir. Agirbag ve digerleri
(2012) galigmalarinda personel maliyetlerinin toplam giderlerin %71,69™unu
olusturdugunu tespit etmiglerdir. Karaman Devlet Hastanesi kardiyoloji
boliim maliyetini aragtiran Cam (2008), direkt is¢ilik giderinin (%74,7) en
yiksek gider tiirti oldugunu belirlemistir. Erkol ve Agirbag’in (2011) faaliyet
tabanli maliyet analizi ¢aliymasinda, direkt ve endirekt iscilik giderlerinin
toplam giderlerin 6nemli bir kismini olusturdugunu belirlemislerdir.
Aksoylu (2014) tarafindan yapilan aragtirmada, ultrasound deger akigina
ait maliyetlerin %35’lik kismini iggiicii giderlerinin olusturdugunu tespit
etmistir. Ocak ve digerlerinin (2004) Mugla Devlet Hastanesi tomografi
tinitesinde yaptiklar1 maliyet-hacim-kar analizinde memur {cretlerinin
en yiksek gider tiirii oldugu belirlenmistir. Mut ve Agirbag (2017)
tarafindan Ankara’da ikinci basamak devlet hastanesinde yapilan bir maliyet
caligmasinda, personel giderlerinin toplam hastane giderleri igindeki paymnin
%77,76 oldugu tespit edilmistir. Biiliig¢ ve Agirbag (2017) tarafindan bir
kamu hastanesinde yapilan maliyet analiz ¢aliymasinda isgilik giderlerinin
toplam giderlerin 57,32sini kapsadig1 goriilmiistiir. Ozkan ve digerlerinin
(2014) hastane maliyet analizinde personel giderlerinin toplam giderlerin
%47,24’ini olugturdugu tespit edilmistir.

Arastrmada Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalr'nin 2022 yili toplam
maliyetinin %16’k kismuni direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin
olusturdugu gortilmiistiir. Bu gider tiirii direkt ve endirekt iscilik giderlerinden
sonra en yiiksek gider tiiriinii olugturmaktadir. Hastanelerde yapilan maliyet
analizlerinde ilk madde ve malzeme giderlerinin benzer sekilde toplam
maliyetler icerisinde en yiiksek diger gider ¢esidi oldugu goriilmiistiir (Cam,
2008; Erkol ve Agirbag, 2011; Aksoylu, 2014).

Cahiymada Goglis Hastaliklar  Anabilim  Dalrnin  toplam  giderleri
igerisinde boliime yapilan dogrudan hizmet giderleri, destek hizmet giderleri,
yemekhane giderleri ve sarf malzeme giderleri en yiiksek diger gider tiirlerini
olusturmaktadir.

2022 yihinda Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dalrinda ortalama hasta
maliyeti 1.056,15 TLdir. Elde edilen bu ortalama hasta maliyeti, Saglhk
Uygulama Tebligi’inde belirlenen 2022 yili {iniversite hastaneleri Gogiis
Hastaliklar1 ortalama bir poliklinik muayane ticreti olan 99 Tnin yaklagik
10 katidir. Sosyal Giivenlik Kurumunun belirlemis oldugu tedavi ticretleri
ile hastanelerde olugan ger¢ek maliyetler arasinda biiyiik farkliliklarin oldugu
goriilmektedir. Bu durum saglik hizmetlerinde giderlerin gelirlerin iizerinde
olusmasina ve saglik kuruluglarinin zarar etmesine neden olabilir.
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Bu ¢alisma, kamu hastaneleri dahil olmak {izere tiim saglik isletmelerinde
kalifiyeli personel, kaynak ve iist yonetimin destegi ile bir maliyet
sisteminin olusturulabilecegini ortaya koymaktadir. Olugturulacak maliyet
sistemine diizenli olarak veri akigini saglayacak bir yapr ve buna entegre
bilgi islem modiiliiniin olugturulmas: kurumun finansal yapisinin takibini
kolaylagtiracaktir.

Bir mal ya da hizmetin toplam maliyetinin objektif ve dogru bir sekilde
belirlenmesi, sadece bir igletme fonksiyonunu yerine getirmeyi ifade
etmemekte ayrica igletme kaynaklarinin etkin kullanilip kullanilmadigiyla da
iligkilidir. Saglik hizmetlerinin sunumunu saglayan hastane kuruluglarinda
cok ¢esitli gider tiirleri ve gider merkezleri bulunmaktadir. Hizmet
sektoriinde maliyetlerin tam ve dogru bir sekilde belirlenmesi oldukga
zordur. Saglik kuruluglarinda verilen saglik hizmetlerinin maliyetlerini tam
olarak belirlemenin 6niinde gegsitli engeller bulunmakla birlikte giintimiizde
ozellikle bilgi islem ve otomasyon sisteminin gelismesiyle gelecek
donemlerde bu zorluklar agilabilir. Bu gelisim kiar amaci olmayan kamu
saglk igletmelerinde de maliyetleri siirekli olarak takip edecek, raporlayacak
ve denetimini saglayacak mekanizmalar1 olugturacaktir.

Hastane kuruluglarinda maliyet analizleri yapmak, saglik hizmetlerinin
sunumunda olugan maliyetleri belirleme, degerlendirme ve bunlar1 denetleme
imkanint olugturabilir. Maliyet analizi ile hastanenin gerek 6zel biitge
gerekse genel biit¢eden ayrilan kit kaynaklarini etkili bir sekilde yonetilmesi
saglanabilir. Ozellikle saglik hizmeti sunumunda hangi alanlarda daha fazla
maliyet olugtugu belirlenerek; bu alanlara daha fazla dikkat gosterilebilir
varsa gereksiz ve fazla giderler engellenebilir.

Hastane kuruluglarinda maliyet analizi yapmak saglk yoneticilerinin
kurum ile ilgili stratejik kararlar alirken (yeni saglik tesisi agma, cihaz alimi
vb.) bilimsel veriler 151¢1nda isabetli adimlar atmasina yardimcr olabilir.
Saglik yoneticileri bilimsel verilere dayali bilingli kararlar alarak, 6rnegin
hangi hizmet boliimlerinin maliyet etkin oldugunu, hangi saglik hizmet
boliimiinde tasarruf yapabileceklerini gorme imkanini bulabilirler.

Saglik kuruluglarinda maliyet analizi yaparak verilen saglik hizmetlerinde
hangi hizmet tiirinde daha fazla maliyet olustugunu gorme imkan
saglanabilir. Saghk yoneticileri giderlerin fazla oldugu alanlara spesifik
dokunuglar yaparak verilen saglik hizmetinin kalitesini diigiirmeden
giderlerin azaltilmasini saglayabilirler.

Saglik kuruluslarinda maliyet analizi yapmak hastane de maliyetlerin
bilinmesini, harcamalarin izlenmesini ve giderlerin kontrol edilmesini



120 | Hastane Boliim Maliyet Analizi

saglayabilir. Boylelikle saglik kurulusunun biit¢e yapmast ve harcama
kontrolii kolaylagabilir.

Kamu hastane kuruluglari kar amaci giitmeyen saghk isgletmeleridir.
Bu kuruluglarin birincil gorevi hastalarin saglik ihtiyaglarini en iyi sekilde
kargilamaktir. Ozel saglik kuruluslart ise kaliteli saglik hizmeti sunmakla
birlikte kar elde etmek amactyla kurulmus isletmelerdir. Ozel ve kamu
sektoriindeki bu yaklagim farkliigr 6zel saghk kuruluslarinda maliyetlere
daha fazla 6nem verilmesine, giderlerin diizenli olarak kontrol edilmesine
neden olmaktadir. Kamu hastanesi kuruluslarinin kar amagsiz olusu, hastane
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanip kullanmadiginin belirlenmesine engel
teskil etmemektedir. Son yillarda iilkemizde kamu hastanelerinden verilen
saghk hizmetlerinin siireglerinin iyilestirilmesine doniik gesitli inovasyonlar
yapilmaktadir. Giiniimiizde kamu saglik kuruluglarinda maliyet yonetimine
ilgi artmaktadir.

Son olarak saglik yoneticilerine, hekimlere, saglik sektoriinde yer alan
paydaslara, karar vericilere ve aragtirmacilara gesitli 6nerilerde bulunulabilir.
Hastanelerde sadece belirli bir boliimde degil maliyetin olustugu tiim
boliimlerden diizenli olarak giderlerin toplanmasini, gelirlerin = takip
edilmesini ve kayit altina alinmasini saglayacak bir sistem kurulabilir. Diizenli
olarak yapilan maliyet analizlerinin dogru ve objektif degerlendirilmesinin;
planlamalara, organizasyona ve denetlemeye yardimci olabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu ¢aliymada gogiis hastaliklari  boliim  giderlerine
yansitilan endirekt maliyetlerin aragtirilmasinin, bu alanlarda yapilacak
tasarruflarin boliim maliyetine olumlu yansiyabilecegi diisiiniilmektedir.
Sosyal Giivenlik Kurumunun saglik hizmet fiyatlandirmalarinda, alanda
yapilmig bu ve benzeri maliyet analiz ¢aligmalarini dikkate almasinin,
kurumlarin gelir ve gider dengesinin korunmasi agisindan 6nem arz ettigi
diigtiniilmektedir. Saglik hizmetleri sektoriinde daha uzun donemleri ve
farkli branglar1 kapsayan maliyet analiz galigmalar1 yapilmasmnimn alana ve
literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.
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