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Ozet

Bu galismada, bankacilikta 6nemli bir yere sahip olan kredi kavrami agiklanmug
ve smniflandirilmigtir. Kredi talep eden kisilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
hangi krediye, hangi sartlarda erigebilecegi ve kredilerin ihtiya¢ duyan kisilerce
Onemine vurgu yapimustir.

Kredilerin siniflandirilmasinda; kullanim amacina uygunluk, vadelerine gore
krediler, kredi tiirleri olarak belirlenmistir. Kredilerin kullaniminda bankanin
dikkat etmesi gereken riskler g6z 6niinde bulundurulup, kredi kullandirim
stireci incelenmistir. Kredilerin teminatlarla giivence altina alinmasi da
bankalar igin kredi kullandirim sonrast garanti altina alinip, borglunun kredi
O0deme istahinin arttirilmasi amaglanmaktadir.

Krediler, krediye ihtiya¢ duyanlar i¢in ne kadar 6nemliyse, krediyi kullandiran
bankalar agisindan da 6nemlidir. Banka, krediye ihtiya¢ duyan kisi veya
kuruluglar i¢in hem ihtiyaglarini gidermek hem de isletmeler igin yatirim ve
isletme devamini saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Ayni zamanda krediler, faiz ve komisyonlarinin getirisiyle bankalar igin
gelir kaynag: saglamakta, gelirin dogru degerlendirilip, uzun vadede piyasa
canliligr igin 6nemli bir unsur niteligi tagimaktadir. Bu baglamda, kredilere
ihtiya¢ duyan kigi veya kuruluslarin ihtiyaglarinin kargilanmast ve piyasanin
hareketliliginin saglanmasi agisindan bankalardan saglanan krediler biiytik
Oonem tagimaktadir.

1 Bu galigma “Bankalarda Kredi Risk Yonetimi: Kredi Risk Kriterlerinin Kredi Degerlendirme
Kararlarindaki Bagartya Etkisi” baglikli yiiksek lisans tezinden yararlanilarak tiretilmigtir.
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ORCID: 0000-0001-7088-9421.

3 Dr Ogr. Uyesi, Istanbul Nigantagt Universitesi, ahmet.aydin@nisantasi.edu.tr,
ORCID: 0000-0002-4046-1982.

@, A hrips://doi.or/10.58830)ozgrurpubd27.c1890 1



2 | Bankalarda Kredinin Onemi

1. Kredi Kavram

Kredi; “inanmak, giivenmek ve itibar” anlamlarma gelen “Credere —
Credibilitas” kelimesinden tiiremig olan Latince bir kelimedir (Edwards,
2004: 10). Kredi, temel olarak iki prensip kapsaminda ele alinmaktadir;
kredi alan kigi-borglu, borcunu geri 6demeye istekli olmahdir ve borcunu
geri 0deme kabiliyetine sahip olmalidir. Bor¢lunun krediyi geri 6demesi
konusundaki istekliligi, borcun geri O6denmesinde giivenilirligi ifade
etmektedir. Borcu 6deyebilme kabiliyeti ise kredi alan borglunun, borcunu
geri Odeyebilmesi i¢in gerekli mali durumu olduguna iliskin giivenilir bir
degerlendirme yapilmasi temeline dayanir (Golin ve Delhaise, 2013: 1).

5411 sayih Bankaciik Kanunu’na gore, bankalar hem nakit hem de
gayri nakdi gekillerde kredi saglamaktadir. Gayri nakdi krediler, teminat
mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi diger benzer kredi
formlarini igerir. Ayrica, bankalar tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglarini
satin alir, mevduat yapar, kredi verir ve vadeli satigindan dogan alacaklara
sahip olabilirler. Ayrica, Kanun, vadesi ge¢mig nakdi kredileri, tahakkuk
etmis ancak tahsil edilmemis faizleri, gayri nakdi kredilerin nakde ¢evrilen
bedellerini, ters repo islemlerinden dogan alacaklari, vadeli islem ve opsiyon
sozlesmeleri nedeniyle tistlenilen riskleri ve diger benzer sozlesmeleri hesaba
bakilmaksizin kredi olarak kabul eder. Bu kredi tanimi, kanunun amaci igin
gegerlidir (T.C. Resmi Gazete, 2005: madde 48).

Krediler dort temel unsurdan olugmaktadir. Bu unsurlar; zaman, risk,
giiven ve gelir olarak altta agiklanmugtir:.

e Zaman Unsuru: Bankalar tarafindan geri 6denme kosuluyla verilen
paranin belirli bir vadede krediyi kullanan borglu tarafindan iade
edilmesi gerektigi igin kredide zaman unsuru oldukga 6nemlidir.
Belirlenmis olan 6deme siiresi ve vadesi gecikme riskini de beraberinde
getirir ¢linkii gelecekte kargilagilacak olast durumlarin bilinmemesi
durumu s6z kousudur.

e Giiven Unsuru: Bankalar, kredi talep eden bireylerin iglemlerini
yapabilmek igin kismi ya da tam korunma saglanmasi igin krediyi
kullanacak bireyden teminat vermesini isteyebilmektedir. Giiven
unsurunun olugsmasi igin bankalar tarafindan kredi talebinde bulunan
kisi veya kurumlar hakkinda detayli incelemeler yapilabilmektedir.
Bu incelemeler; mali tablolar, diger bankalardaki kredi tutarlar1 ve
kredilerin kullanim amaglar1 gibi kredi kurulugu bakimindan bireylerin-
miigterilerin  yiikiimliliklerinin yerine getirilip getirilemeyecegi
hakkinda bilgi sahibi olunmasiyla ilgili 6nem tagimaktadir (Aras,
Giiler, 1996: 5; Usug, 2016: 9).
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* Risk Unsuru: Risk, bankalar tarafindan verilen borglu tarafindan
alman ve vadesinde Odenmesi gereken kredi tutarinin cesitli
nedenlerle yerine getirilememesi olarak agiklanmaktadir. Yapisi geregi
krediler risk unsuru barindirmakta, riskin artmasi ya da azalmasi
ise krediyi kullanan borglular tarafindan taahhiidiin yerine getirilip
getirilemeyecegi ve aliacak teminatin gesidine gore farklilagmaktadr.
Ekonomik anlamda riskli bireylerin kredi taleplerine bankalarin
olumsuz yanit vermesi yiiksek ihtimaldir (Aras, 1996: 5; Kavcioglu,
2003: 9; Usug, 2016:10).

* Gelir Unsuru: Krediler bankalarin en 6nemli gelir kaynaklarindandir.
Bankalar, fonlarin1 ve diger kaynaklarini kredi olarak miisterilerine
sunmakta, kredi kullanan bireyler-miigteriler ise piyasa kogullart
cergevesinde belirlenmis olan bir faiz veya komisyon ile bankalardan
kredi temin etmektedir. Kredi gelirini olugturan faiz ve komisyonlar,
kredi gesidine ve vadesine gore degisebilmekte ve banka gelirlerinin
onemli bir kismini olugturmaktadir. Nakit krediler, dogrudan
faiz gelirini olustururken bazi nakit kredi tiirlerinde faize ilaveten
komisyon gelirleri de yer almaktadir. Komisyonlar, dogrudan
dogruya kredi 6zelliginde olmayan ve nakit olmayan kredi gelirlerini
olugturmaktadir. Bankalarca, faiz ve komisyonlar ile kar elde edilmesi
amaglanirken paydaglara yonelik olarak kar ve maddi varliklarda artig
saglanarak siirdiiriilebilir olunmasi hedeflenmektedir (Usug, 2016:
10).

Bankacilikta kredi kavramu, bir borg verenin bir borgluya fon saglamasi ve
borg¢lunun bu fonlar1 daha sonra genellikle faizle geri 6deyecegi beklentisiyle
iligkilidir. Kredi, ekonomik faaliyetleri kolaylagtirarak, bireylerin ve
igletmelerin yatirim, tiiketim ve igletme sermayesi gibi gesitli amaglar igin
fonlara erigmesine olanak saglayarak finansal sistemde kritik bir rol oynar.

Finansal aracilik alaninda, tasarruf sahiplerinden borglulara fonlarin
transferini igeren islemde, kredi temel bir unsurdur. Diamond (1984),
borglu ve alacaklilar arasindaki tegvik sorunlarini ¢6zmekte kredinin roliint
vurgulayan bir finansal aracilik teorisi geligtirmistir. Teori, bankalar gibi
finansal aracilarin, yetki devri denetimine tegvik saglayarak bilgi izleme
maliyetini en aza indirdigini belirtir. Bir aracr igindeki gegitlilik, hatta risk
tarafsiz bir ekonomide bu maliyetleri azaltir. Ayrica, Diamond (1984)’a
gore; cesitliligin tegvik sorunlarini ¢6zmedeki etkisini analiz eder ve modelde
varsayilan maliyetli iflasa tabi borg¢ anlagmalarinin optimal oldugunu bulur.
Bu analiz, aracilarin portfdy yapist ve sermaye yapisi igin sonuglar vardir.
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Iliskisel bankacilik, bankaciliktaki kredi agisindan bagka bir 6nemli
husustur. Boot & Thakor (2000), bankalara yonelik rekabet arttikga nasil
evrildiklerini ve sermaye piyasasindan nasil etkilendiklerini inceler. Bankalarin
sermaye piyasast kurumlarina doniigiip doniigmedigini veya koklerine, yani
iligkisel kredi uzmanlarina geri doniip donmedigini arastirirlar. Bulgulari,
interbank rekabeti arttikga bankalarin daha fazla iligkisel kredi verdigini,
ancak her kredinin borglular i¢in daha diigiik ek degeri oldugunu gosterir.
Diger taraftan, sermaye piyasasi rekabeti iligkisel krediyi azaltir, ancak her
iligkisel kredinin borglular i¢in daha ytiksek ek degeri oldugunu gosterir. Bu
kredi verme uygulamalarindaki degisimler, borglularin refahr i¢in 6nemli
sonuglar dogurur.

Berger & Udell (2001), kiigiik isletmeler igin kredinin erisilebilirligini ve
banka organizasyon yapisinin iligkisel kredilendirmedeki 6nemini aragtirir.
Cahiyma, kredi memurlart tarafindan “yumugak” bilgilerin  birikimine
dayanan iliskisel kredinin roliinii vurgular. Bulgular, bankalar: kiigiik, yakin
baglantili organizasyonlar olarak yapilandirmanin ajans sorunlarini ¢6zmeye
ve kiigiik isletmelere iliskisel kredi sunma kapasitesini artirmaya yardimci
olabilecegini gosterir.

Allen & Santomero (2001), ABD’de geleneksel bankacilik iginin diigiistini
ve bankalarin piyasalardan ve zaman iginde diizgiinlestirmeden dolay:
artan rekabete yonelik finansal yenilikleri analiz eder. Bankalarin geleneksel
islerinden uzaklagarak iicret getiren faaliyetlere yonelerek GSYTH’ye gore
konumlarini koruduklarini bulurlar. Ayrica yatirimer portfoylerini iilkeler
arasinda kargilagtirir ve ABD ve Ingiltere’deki hanelerin, Japonya, Fransa
ve Almanya’daki muadillerine gore yatirnmlarindan daha fazla risk tagidigini
iddia ederler.

Kredi risk yonetimi baglaminda, Zergaw (2019), Etiyopya’daki segilmis
Ozel ticari bankalarda kredi risk yonetimi uygulamalarini etkileyen faktorleri
incelemektedir. Caligma, hizmet kalitesi, kredi verme siireci, kredi risk ol¢iim
ve izleme siireci, piyasa riski, operasyonel risk ve yasal risk boyutlarini kredi
risk yonetimi uygulamalarini etkileyen faktorler olarak belirler. Bulgular,
bankacilik sektortinde kredi risk yonetimi uygulamalarinin uygulamalarini
ve zorluklarini anlama konusuna katki saglar.

Shah ve ark. (2022), igletmeler i¢in finansman kaynag: olarak banka
kredileri ve ticari kredileri karsilagtirir. Caligmada, ticari kredinin 6zellikle
kiigiik yatinmcilar ve mali agidan zor durumdaki firmalar igin esnek ve
uygun bir kisa vadeli finansman segenegi oldugu bulunur. Aragtirma,
ozellikle banka kredilerine erisimin kisitlandigr durumlarda ticari kredinin
isletmelerin siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemini vurgular. Bulgular, ticari
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kredinin geleneksel banka finansmani igin degerli bir alternatif olabilecegini
gosterir.

Kredi riskinin bankalarin performansi izerindeki etkisi bagka bir aragtirma
alamdir. Twum ve ark. (2022), Cin’in ticari bankalarnin performansi ile
kredi riski arasindaki ilisgkiyi COVID-19 pandemisi 6ncesinde ve sonrasinda
incelemistir. Kredi biiylimesinin bankalarin performans: ile pozitif ancak
anlamsiz bir iligskisi oldugunu bulmuglardir. Bankaciliktaki kredi kavramu,
bor¢ verenlerin borglulara fon saglamasini, finansal aracilarin izleme
maliyetlerini en aza indirmesindeki roliinti, iliskisel bankaciligin 6nemini ve
kredi risk yonetimi uygulamalarini etkileyen faktorleri igerir. Ayrica banka
kredileri ile ticari kredilerin finansman segenekleri olarak kargilastirilmasi ve
kredi riskinin bankalarin performansina etkisi, bankaciliktaki kredi alaninda
aragtirma konularidir.

1.1. Kredilerin Siniflandirilmasi

Krediler doktrinde kullandirim sekline, amacina, vadelerine, kullanim
tiirlerine, kaynaklarma ve teminatlarina gore farkli baglklar altinda
siniflandirlmastir.

1.1.1. Kullandirim Sekline Gore Krediler

Krediler, kullanimlarina bagli olarak iki tiire ayrilabilir: nakdi krediler
ve gayri nakdi krediler. Nakdi krediler, borglu ve alacakli arasinda fonlarin
aktarimint igerir ve bunun sonucunda faiz, kar pay1 veya komisyon geliri elde
edilir. Diger yandan, gayri nakdi krediler bankanin itibarina dayanir ve kredi
alan tarafin gesitli finansal imkanlara erigimini saglar.

Bankacilik Kanunu’nun 48. maddesi, gayri nakdi kredilere 6rnek olarak
teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro ve kabulleri
belirtmektedir. Ayrica, benzer islevlere sahip islemler de dikkate alinirsa gayri
nakdi kredilere 6rnek olarak akreditifler, harici garanti mektuplari, referans
mektuplar1 ve dogrudan borglandirma sistemleri de eklenebilir.

1.1.2. Kullanim Amacina Gore Krediler

Krediler, kullanim amaglarina gore genellikle iki ana kategoriye ayrilr.
Bunlar; ticari krediler ve tiiketici kredileridir. Ticari krediler, ticaretle ugragan
bireylerin ticari finansman ihtiyaglarini kargilamak igin aldiklar1 kredilerdir.
Bu kredi tiirdi, igletmelerin operasyonlarini desteklemek, genigletmek ve
yatirrm yapmak amaciyla tasarlanmistir. Ticari krediler, isletme kredileri,
yatirrm kredileri, ihracat kredileri, finansal kiralama iglemleri ve kurumsal
kredi kartlar1 gibi gesitli alt kategorilere ayrilabilir. Tiiketici kredileri,
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bireylerin kisisel finansal ihtiyaglarini kargilamak igin kullandiklar: kredilerdir
ve konut kredileri hari¢ tutulur. Tiketici kredileri genellikle kisa vadeli
olarak kullanilir ve farkl alt tiplere ayrilabilir. Bu alt tipler arasinda ihtiyag
kredileri, konut kredileri, tasit kredileri, kredi kartlar1 ve kredili mevduat
hesaplar1 bulunmaktadir. Tiketici kredileri, bireylere gesitli amaglar igin
fonlara erisim saglamak amaciyla oncelikle tasarlanmistir, bunlar arasinda
mal satin alma, masraflar1 karsilama veya gecici finansal agiklar1 yonetme gibi
durumlar bulunur. Bankacilik endiistrisinde kredilerin 6nemli bir rolii vardir
ve kredilerin amaglanan kullanimi finansal kurumlar igin 6nemli sonuglar
dogurur. Akademik aragtirmalar, kredilerin amaglanan kullanimlarina gore
gesitli yonlerini incelemistir ve krediler ile bankacilik uygulamalari arasindaki
iligkiyi agiga gikarmugtir. Bu yamit, kredilerin amaglanan kullanimlarina gore
bankacilikta ne gekilde kullamldigina dair birgok akademik kaynaktan elde
edilen bulgular1 birlestirerek kapsamli bir anlayis saglayacaktir (Deveci,
2019: 38). .

Bankaciliktaki  kredilerin  6nemli bir yonii, finansal bagimhilik ve
bityiime arasindaki iliskidir. Rajan & Zingales (1996), finansal bagimhligin
ckonomik biiyiime tizerindeki etkisini incelemektedir. Finansal bagimliligin
rekabete engel olusturarak ve girigimcilik firsatlarini azaltarak biiylimeyi
engelleyebilecegini 6ne siirerler. Bu aragtirma, yatinm amagh kredilerin
ckonomik biiyiime tizerinde olumlu bir etkisi olabilecegini gostermektedir.

Bagka bir 6nemli ¢aligma olan Diamond (1984), finansal aracilik ve yetki
devredilen izlemenin tizerine odaklanir. Borglu ve alacaklilar arasindaki bilgi
izleme maliyetini en aza indiren bir finansal aracilik teorisi gelistirir. Caligma,
aracilarin i¢indeki gesitliligin izleme maliyetlerini azaltmada 6nemli oldugunu
vurgular. Bu aragtirma, aract amagh kredilerin bankacilik sektoriinde etkili
izleme ve risk yonetimine katki saglayabilecegini 6ne stirmektedir.

Berger & Udell (2001), kiigiik igletme kredilerinin alinabilirliginde ve
iligkisel kredilendirmedeki banka organizasyon yapisinin 6nemini aragtirir.
Tliskisel kredilendirmenin, kredi memurlar tarafindan “yumugak” bilgilerin
birikimine dayandigini savunurlar. Caligma, bankalarin kiigiik, siki baglh
organizasyonlar olarak yapilandiriimasinin iligkisel kredilendirmeye katki
saglayabilecegini gosterir. Bu arastirma, iliskisel kredi amagl kredilerin belirli
banka organizasyon yapilarindan faydalanabilecegini ima etmektedir.

Kredilerin o6zelliklerinin bankacilik uygulamalar1 tizerindeki etkisi de
literatiirde incelenmigtir. Peeck & Rosengren (1998), banka birlesmelerinin
kiigiik igletme kredilendirmesi iizerindeki etkisini incelemistir. Banka
biiytikliigiiniin tek bagina kiigiik igletme kredilendirmesinin tek belirleyicisi
olmadigin1 ve kredi Ozellikleri ve raporlama uygulamalart gibi diger
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taktorlerin de rol oynadigini bulmuglardir. Bu arastirma, kiiglik igletmeler
i¢in amaglanan kredilerin banka biiyiikliigiinden 6teye etkilenen faktorlerden
de etkilenebilecegini 6ne stirmektedir.

Belirli bolgelerin baglaminda, Suratini & Parera (2020), Endonezya’daki
mikrokredi sistemi paradigmasini analiz eder. Caligma, kredi tekliflerinin,
bankalar1 bor¢lunun krediyi geri 6deme yetenegi konusunda ikna etmede
onemli oldugunu vurgular. Ayrica, mikro, kiigiik ve orta Olgekli isletme
kredilerinin en yaygin tiirii olarak tiiketim kredilerini tanimlar. Bu aragtirma,
Endonezya bankacilik sektoriindeki kredilerin 6zel 6zellikleri hakkinda bilgi
saglar.

Arintoko (2021), Endonezya’da ticari banka kredilendirmesini etkileyen
i¢ faktorleri incelemektedir. Caligma, makro diizeydeki verilerin banka
kredilendirmesi iizerindeki simetrik ve asimetrik etkilerine odaklanir.
Aragtirma, sorunlu kredilerin uzun dénemde banka kredilendirmesi tizerinde
stirekli olumsuz bir etkiye sahip oldugunu, sermaye yeterlilik oraninin ise
banka kredilendirmesi tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu bulmustur.
Bu aragtirma, i¢ faktorlerin kredi verme uygulamalarini sekillendirmedeki
onemini vurgular.

Ticari bankalardaki kredi biiyiimesini dig faktorlerin etkisi de literatiirde
incelenmigtir. Nguyen ve ark. (2023), Vietnam’daki ticari bankalardaki kredi
bityiimesine COVID-19 pandemisinin etkisini inceler. Caligma, pandeminin
kredi biiyiimesi tizerinde olumsuz bir etkisinin oldugunu, borglularin geri
Odeme kapasitesini azalttigini ve banka kredisine erisimde engeller yarattigini
bulmusgtur. Bu aragtirma, dig oklarin bankacilik sektortindeki kredi biiytimesi
tizerindeki etkisini vurgular. Ayrica, bankacilik endiistrisindeki sorunlu
kredilerin belirleyicileri de yaygin bir gekilde incelenmistir

Bolarinwa & Akinlo (2022), Nijerya bankacilik sektoriindeki rekabetin
sorunlu kredilere etkisini aragtirir. Rekabetin, ozellikle banka biiyiikliigii ve
sermaye yapist ile birlestiginde, sorunlu kredilere pozitif bir etkisi oldugunu
bulmuglardir. Bu aragtirma, rekabetin bankacilik endiistrisinin kirilganhgina
katki saglayabilecegini gostermektedir.

Kredikayiplarinin yonetimi de bankacilikuygulamalarinda 6nemli bir yonii
olusturur. Ozili (2022), Birlesik Krallik’taki kredi kayiplar1 provizyonlarini
kullanarak banka gelir diizeltme belirleyicilerini inceler. Caligma, bankalarin
ozellikle ekonomi politikast belirsizligin oldugu donemlerde gelir diizeltme
amaciyla kredi kayiplar1 provizyonlarim kullandigini bulur. Bu aragtirma,
kredi kayiplar1 provizyonlarimin finansal performansin yonetimindeki roliinii
vurgular.
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Akademik aragtirmalar, bankacilikta kredilerin amaglanan kullanimlarina
dair degerli bilgiler sunmaktadir. Bu ¢aligmalar, krediler ile ekonomik biiytime
arasindaki iligkiyi, iliskisel kredilendirmenin ve organizasyon yapisinin
onemini, kredi ozelliklerinin ve dig faktorlerin kredi verme uygulamalari
tizerindeki etkisini ve sorunlu kredilerin ve kredi kayiplar1 provizyonlarinin
belirleyicilerini vurgulamaktadir. Bu bulgularin  anlagiimasi, bankacilik
uygulamalarina ve bankacilik endiistrisinin istikrarina ve etkinligine katkida
bulunabilir.

1.1.3. Vadelerine Gore Krediler

Krediler, vade siirelerine gore genellikle {i¢ grupta siiflandirilir. Bunlar;
kisa vadeli krediler, orta vadeli krediler ve uzun vadeli krediler olarak ifade
edilmektedir.

Kisa vadeli krediler, vadesi bir yildan daha az olan kredilerdir. Bu tiir
krediler genellikle ticari kredi miisterileri tarafindan kisa vadeli isletme
sermayesi ihtiyaglarini kargilamak i¢in kullanilir. Ticari kredilerdeki kisa vadeli
kredilere, cari hesap, kisa vadeli taksitli krediler ve kurumsal kredi kartlar1 gibi
ornekler verilebilir. Benzer sekilde, bireysel krediler arasinda ihtiyag kredileri
ve kredi kartlar1 da kisa vadeli kredilere 6rnek olarak degerlendirilebilir. Orta
vadeli krediler ise vadesi bir ile bes y1l arasinda olan kredilerdir. Bu kredi tiirii,
isletmelerin orta vadeli yatirimlarini finanse etmek igin siklikla kullanilir. Ticari
miisteriler, sabit kiymet yatirimlar: igin orta vadeli kredileri tercih ederken,
bireysel miisteriler genellikle tagit kredilerini bu vade diliminde alirlar. Uzun
vadeli krediler, adindan da anlagilacags gibi, bes yildan daha uzun vadeli olan
kredilerdir. Bu tiir krediler, bir iilkenin ekonomisi agisindan hayati 6neme
sahipti. Baz1 durumlarda, bankalar igletmelerin uzun vadeli finansman
ihtiyaglarini konsorsiyum seklinde saglarlar, 6zellikle havalimani, baraj ve yol
gibi biiyiik Ol¢ekli yatirimlar igin. Uzun vadeli kredilerin 6zellikleri, projeye
bagl olarak degisebilir. Baz1 projelerde kredi doneminin baginda birkag yil
geri 6demesiz donemler olabilir. Bireysel krediler arasinda ise konut kredileri
genellikle uzun vadeli krediler olarak kabul edilir. Konut kredileri, ekonomik
dongii i¢inde birgok sektorii etkilemesi nedeniyle ekonomi igin 6nemli bir
rol oynar (Deveci, 2019: 39).

1.1.4. Teminatlarina Gore Krediler

Krediler, bankalarin miigterilerinden teminat talep edip etmemesine gore
iki gruba ayrilabilir: teminatli krediler ve teminatsiz krediler.

Teminatl kredilerde, bankalar miisterilerini gesitli kriterlerle degerlendirir
ve kredi siiresince kefil, ipotek veya nakit teminat gibi giivenceler isteyebilirler.
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Bu konuda bankacilik mevzuatinda bireysel miisteriler i¢in belirlenmis 6zel
kriterler bulunmaz. Bunun yerine Bankacilik Kanunu ve alt diizenlemeleri,
bankalardan etkili bir kredi riski yonetimi mekanizmasi kurmalarini bekler.
Diger taraftan bankalar, miisterilerinden herhangi bir teminat talep etmeme
karar1 da alabilirler, miisterilerin 6zel 6zelliklerini géz 6ntinde bulundurarak.
Bu karar, miisterinin kredi ge¢misi, bankayla uzun siiredir galigiyor olmast,
bireysel miisteriler igin kamu gorevlisi veya emekli olmasi gibi gesitli
taktorlerden etkilenebilir. Teminatla giivence altina alinmig krediler, bankacilik
endiistrisinde 6nemli bir rol oynar ve akademik aragtirmalar bu uygulamanin
gesitli yonlerini kapsamli bir gekilde incelemigtir. Cesitli galigmalar, teminat ve
kredi fiyatlama, risk yonetimi ve finansal aracilarin davranig1 arasindaki iligkiyi
incelemigtir. Bu yanit, bankacilikta teminatla giivence altina alinmig krediler
tizerine akademik literatiiriin kapsamli bir 6zetini saglamay1 amaglamaktadir
ve ilgili akademik kaynaklar: alintilamaktadir (Usug, 2016: 17-18).

Bu alanda etkili bir makale, Diamond (1984) tarafindan yayimlanan
“Financial Intermediation and Delegated Monitoring” baglikli makaledir.
Diamond, finansal araciligin temelini, borglu ve alacaklilar arasindaki izleme
maliyetini en aza indirmeye yonelik bir teori gelistirerek agiklar. Makale,
finansal aracilar tarafindan yetkilendirilmis izleme igin tesvik saglama
maliyetlerinin bir karakterizasyonunu sunar. Ekonomide risk nétr bir
ortamda bile, arac1 iginde gesitliligin bu maliyetleri azaltmada rol oynadigini
vurgular.

Rajan (1992) tarafindan kaleme alinan bagka bir makale, “Insiders and
Outsiders: The Choice between Informed and Arm’s-Length Debt” baghigin
tagir ve girketlerin neden bazilar1 banka finansmanindan uzaklagtigini
aragtirir. Makale, bilgili bankalarin esnek finansal kararlar alarak sirketlerin
projelerinin yanlis gitmesini engelledigini, ancak kredinin maliyetinin projeler
basladiktan sonra bankalara girketin karlar1 {izerinde pazarlik giicii verdigini
savunur. Sirketlerin bor¢ alma kaynaklarinin segimi ve borg alacaklar1 igin
oncelik segimi, bankalarin yetkilerini uygun bir gekilde sinirlamaya yonelik
cabalardir (Rajan, 1992).

Berger & Udell (1995) tarafindan kaleme alinan bagka bir makale,
“Relationship Lending and Lines of Credit in Small Firm Finance” bashigini
tagir ve kiigiik igletme finansinda iligkisel kredilendirmenin ve kredi hatlarinin
roliinii inceler. Caligma, iligkisel kredilendirmenin ve kredi hatlarinin, kiigiik
isletme finansinda bilgi asimetrisini ve ajans maliyetlerini azaltmada 6nemli
oldugunu bulur.

Gorton & Pennacchi (1990) tarafindan kaleme alinan bir diger makale
ise “Financial Intermediaries and Liquidity Creation” baghgimn tagir ve
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finansal aracilarin likidite yaratma roliinii tartisir. Makale, bilgi asimetrisi
ile iligkili iglem kayiplarinin, temel varlik nakit akiglarin1 bolme 6zelligine
sahip menkul kiymetler tasarlanarak hafifletilebilecegini savunur. Banka
borcu (mevduat), bu tiir likit menkul kiymetlerden bir 6rnektir ve makale,
bu baglamda mevduat sigortasinin mantikli bir nedenine dair bir agiklama
sunar.

Teminat kullanimu, belirli iilkelerin baglaminda da incelenmistir. Ornegin,
Rahman ve ark. (2016), Bangladeste teminat ve KOBI finansmanini
incelemistir. Caligma, teminat gereksinimlerinin farkli tiirdeki bankalar ve
banka biiyiikliikleri arasinda farklilik gosterdigini bulmusg, boylece her banka
tiirliniin kiiglik ve orta 6lgekli isletmelere kredi verirken kendi tercihlerine
sahip oldugunu 6ne stirmiistiir.

Vietnam’da, Le & Nguyen (2018) teminat kalitesinin kredi geri 6deme
riskine etkisini incelemistir. Caliyma, teminat kalitesinin tiiketici kredilerinin
temerriit olasihig1 iizerinde 6nemli bir olumsuz etkisi oldugunu bulmusg,
boylece borglu segimi ve risk aktarma etkilerinin borg veren segimi etkilerinin
ustiinligiinti desteklemigtir.

Ayrica, teminatin kredi fiyatlama iizerindeki etkisi de incelenmistir.
Hainz ve ark. (2008), banka rekabeti ile teminat kullanimi arasindaki iligkiyi
incelemigtir. Caligma, banka rekabetinin teminat kullanimi {izerinde pozitif
bir etkisi oldugunu, boylece banka rekabeti diisiik oldugunda teminat
kullaniminin daha olast oldugunu teorik olarak desteklemistir.

1.2. Kredinin Fonksiyonlar1 ve Avantajlar1

Krediler, ekonomik gelisme ve kalkinmanin saglanabilmesi bakimindan
onemli finansman kaynaklarindandir. Kisi ya da kurumlar, ticari faaliyetler
igin finansman gereksinimi duyarlar ve bu gereksinimler, bankalar tarafindan
odiing verilen fonlardan karsilanmaktadir. Krediler, igletmelerin tiretim ve
hizmet faaliyetleriyle tilke ekonomisine ve ig giiciine olumlu katki saglamasina
ve varliklarini siirdiirmelerine imkin vermektedir. Tasarruf sahiplerinde
bulunan fonlar, bankalar aracihgiyla kisi veya kurumlara kredi olarak
aktarilmakta ve bir yandan tasarruf sahipleri gelir elde ederken diger yandan
fon ihtiyaci olan kigi ya da kurumlarin finansman gereksinimi kargilanmug
olmaktadir. Borg verilen kigiyle ilgili borcun 6denmesi giicliniin tam olarak
tespit edilmesi miimkiin degildir. Bu degerlendirmelerin, uzman kigilerce fon
saglayan bankalar araciligiyla yiiriitiilmesi ile fonlarin en uygun yatirimcilara
yonlendirilmesi ve dolayisiyla fonlarin verimli ve dogru bigimde kullanimi
saglanmakta ve risk paylagilmis olmaktadir (Aras, 1996: 6; Katircioglu,
2006: 7; Kiran, 2013: 4).



Ujur Agar | Almet Aydm | 11

Banka kredilerinin temel islevlerinden biri, ekonomik faaliyetlerin
finansmanint saglamakur. Bireyler ve igletmeler genellikle projelere yatirim
yapmak, varlik satin almak veya giinliik operasyonel giderleri kargilamak igin
fonlara ihtiyag duyarlar. Banka kredileri, sermaye ihtiyaci ile mevcut fonlar
arasindaki boglugu kapatma araci olarak hizmet verir. Krediler saglayarak,
bankalar, borglularin isletmelerini baglatmalar1 veya genigletmeleri, ev
satin almalar1 veya diger girigimlere yatirim yapmalari igin gerekli fonlara
erigmelerine olanak tanir (Rajan ve Zingales, 1996).

Banka kredileri, yatirimi tegvik etme ve ekonomik biiytimeyi desteklemede
hayati bir rol oynar. Isletmeler uygun kredilere erisebildiklerinde, yeni
teknolojilere yatirim yapabilir, operasyonlarini genigletebilir ve ig imkanlar:
yaratabilirler. Bu da ekonomik faaliyeti tetikler, verimliligi artirir ve
genel ekonomik geligmeye katkida bulunur (Rajan ve Zingales, 1996).
Aragtirmalar, finansal bagimliligin, banka kredilerine erigim de dahil olmak
tizere ekonomik biiyiime ile pozitif korelasyon gosterdigini ortaya koymustur
(Rajan ve Zingales, 1996).

Banka kredileri ayni zamanda tiiketimi kolaylagtirir ve ekonomide talebi
artirir. Bireyler genellikle ev, araba veya egitim gibi 6nemli satin alimlar1
finanse etmek i¢in kredilere giivenirler. Bu tiir amaglar i¢in kredi saglayarak,
bankalar bireylerin bu satin almalar1 yapmalarina ve tiiketim ihtiyaglarini
kargilamalarina yardimei olur. Banka kredileri tarafindan desteklenen artan
titketim, ekonomik faaliyete katkida bulunur ve ¢esitli sektorlerde talebin
devamini saglar (Rajan ve Zingales, 1996).

Banka kredilerinin 6nemli bir iglevi de risk yonetimi ve gesitlendirmedir.
Bankalar, borglularin krediye uygunlugunu degerlendirir ve risk profillerine
gore fon tahsis eder. Kredi portfoylerini farkli borglu ve sektorlere
cesitlendirerek, krediye iligkin riski yayabilirler. Bu, potansiyel kredi
temerriitlerinin etkisini hafifletmeye yardimci olur ve bankacilik sisteminin
istikrarini artirir (Diamond, 1984).

Banka kredilerinin 6nemli bir iglevi olan iligkisel kredi, kredi memurlar:
tarafindan “yumugak” bilgi biriktirilmesine dayanir. Bankalar, borglularla
uzun vadeli iliskiler kurarak, kredi degerliligi, isletme operasyonlar1 ve
finansal saglik hakkinda degerli bilgiler toplayabilirler. Bu yumusak bilgi,
resmi finansal beyanlari tamamlar ve bankalarin bilingli kredi kararlari
vermesine yardimci olur. Tligkisel kredi, ozellikle alternatif finansman
kaynaklarina sinirlt erigimi olabilecek kiigiik isletmeler igin 6nemlidir (Berger

ve Udell, 2001).



12 | Bankalarda Kredinin Onemi

Banka kredileri ayni zamanda para politikasinin iletilmesinde kritik
bir rol oynar. Merkez bankalarinin faiz oranlar1 gibi para politikasindaki
degisiklikler, banka kredilerinin erigilebilirligini ve maliyetini etkileyebilir.
Merkez bankalar1 faiz oranlarimi diigiirdiigiinde, isletmelerin ve bireylerin
bor¢ almast daha ucuz hale gelir, yatirimi ve tiiketimi tegvik eder. Bunun
aksine, faiz oranlan yiikseldiginde, borglanma daha pahali hale gelir ve
ckonomik faaliyeti zayiflatabilir (Hamid ve Yunus, 2019).

Banka kredileri, finansal sistem ve ekonomide gesitli iglevlere sahiptir.
Ekonomik faaliyetlerin finansmanini saglar, yatirimu tegvik eder ve ekonomik
bityiimeye katkida bulunur, tiiketimi kolaylagtirir ve talebi artirir, risk yonetimi
ve gesitlendirmeye yardimcer olur, iliskisel kredi saglar ve para politikasinin
iletilmesine katki saglar. Banka kredilerinin iglevlerini anlamak, politika
yapicilar, diizenleyiciler ve bireyler igin finansal sistemin etkin igleyisini ve
stirdiiriilebilir ekonomik gelisgimi desteklemek agisindan 6nemlidir.

Banka kredilerinin  temel avantajlarindan  biri, sermaye erigimi
saglamalaridir. Bankalar, borg vermek igin finansal kaynaklara sahiptir ve bu
sayede esitli projeleri, yatirimlari ve masraflari finanse etmek i¢in fon saglarlar.
Kiigiik igletmelerin operasyonlarini genigletmek istemesi veya bireyin ev
satin almak istemesi gibi durumlarda banka kredileri giivenilir bir sermaye
kaynagi sunar (Rajan & Zingales, 1996). Bu sermaye erisimi, borglularin
hedeflerini takip etmelerine ve finansal ihtiyaglarini kargilamalarina olanak
tanur.

Banka kredileri genellikle esnek geri 6deme kogullart ile gelir, boylece
borg¢lular finansal durumlarina uygun bir geri 6deme plani segebilirler. Kredi
tiiriine ve borglunun krediye uygunluguna bagl olarak, geri 6deme stireleri
birkag aydan birkag yila kadar degisebilir. Bu esneklik, borglularin nakit
akiglarini yonetmelerine ve krediyi finansal yetenekleri ile uyumlu bir gekilde
geri 6demelerine olanak tanir (Rajan & Zingales, 1996). Ayrica, bankalar,
erken 6deme veya yeniden finansman segenekleri sunabilir, borglulara daha
fazla esneklik saglarlar.

Diger finansman kaynaklarina, ornegin kredi kartlar1 veya maag giinii
kredilerine kiyasla banka kredileri genellikle diigiik faiz oranlari sunar.
Bankalar, miigteri mevduatlari ve merkez bankasi tesisleri gibi diigiik maliyetli
finansman kaynaklarina erisime sahiptir, bu da rekabet¢i faiz oranlarinda
kredi verme imkani saglar (Rajan & Zingales, 1996). Diisiik faiz oranlari,
borglular i¢in daha diigitk borglanma maliyetleri anlamina gelir ve uygun
fiyath finansman arayanlar igin banka kredileri gekici bir segenektir.
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Banka kredileri, finansal sistem iginde riskin gesitlendirilmesine katki
saglar. Bankalar, bor¢lularin krediye uygunlugunu degerlendirir ve risk
profillerine gore fon tahsis eder (Diamond, 1984). Kredi portfoylerini farkli
borglu ve sektorlere gesitlendirerek, bankalar riskin yogunlagmasini azaltir. Bu
gesitlendirme, potansiyel kredi temerriitlerinin etkisini hafifletmeye yardimei
olur ve bankacilik sisteminin istikrarini artirir (Diamond, 1984). Borglular
i¢in bu demektir ki, bir banka kredi saglayamasa bile, diger bankalarin kredi
vermeye istekli olmast nedeniyle finansman elde etme ganslari artar.

Tliskisel kredi, ozellikle kiigiik igletmeler i¢in banka kredilerinin benzersiz
bir avantajidir. Bankalar, borglularla uzun vadeli iliskiler kurarak, kredi
degerliligi, isletme operasyonlar1 ve finansal saglik hakkinda degerli bilgiler
toplayabilirler (Berger & Udell, 2001). Bu “yumusak” bilgi, resmi finansal
beyanlar1 tamamlar ve bankalarin bilingli kredi kararlar1 vermesine yardimeci
olur. Tliskisel kredi, 6zellikle alternatif finansman kaynaklarina sinirlt erigimi
olan kiiglik igletmeler igin faydalidir (Berger & Udell, 2001). Bu iliskilerle
kurulan giiven ve aginalik, daha elverigli kredi kogullarmna ve sermaye
erisimine yol agabilir.

Banka kredileri, ekonomik faaliyeti canlandirmada kritik bir rol oynar.
Bankalar igletmelere kredi sagladiginda, bu fonlar yeni teknolojilere yatirim
yapmak, operasyonlar1 genigletmek ve i yaratmak i¢in kullanilabilir. Artan
yatirrm ve ckonomik faaliyet, genel ekonomik biiyiimeye ve gelismeye
katkida bulunur. Banka kredileri ayrica bireylere ev veya araba gibi 6nemli
satin alimlar yapma imkani vererek ekonomik talebi artirir. Bu gekilde banka
kredilerinin mevcudiyeti, ekonomik istikrar1 ve refah1 destekler.

Banka kredileri, sermaye erigimi, esnek geri 6deme kogullari, diigiik faiz
oranlari, risk gesitliligi, iliskisel kredi ve ekonomik canlandirma gibi birgok
avantaj sunar. Bu avantajlar, banka kredilerini finansal sistemin temel bir
unsuru haline getirir ve bireylerin, igletmelerin ve hiikiimetlerin finansal
ihtiyaglarini karsilamalarina, ekonomik firsatlar1 takip etmelerine ve genel
ekonomik biiyiimeye katkida bulunmalarina olanak tanir. Banka kredilerinin
faydalarin1 anlayarak, borglular bilingli kararlar alabilir ve bu avantajlart
finansal hedeflerine ulagmak igin kullanabilirler.

1.3. Kredi Kaynaklar1

Bankalar faaliyetlerine devam edebilmek igin finansal kaynaga ihtiyag
duymaktadir. Bu finansal kaynaklar; 6z sermaye ile borglardan olusmakta
ve biiyilk ¢ogunlugu yabanci kaynaklardan kargilanmaktadir. Bankalar,
bor¢lanma ya da mevduat ihraciyla mali kaynak elde etmektedir. Elde
edilen mali kaynaklar ile temin edilen varliklar arasinda, krediler ve menkul
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kiymetler en onemlileridir (Kilig, 2019: 46). Buna gore, finansal-parasal
kaynaklarin 6z sermaye-6z kaynak ve yabanci kaynak olmak tizere iki gruptan
olustugu ifade edilebilir. Oz sermaye; “aktif toplamu ile borglar arasindaki
fark, miitegebbisin (girigimci) isletmeye mevzu varligini tegkil eder” (Vergi
Usulii Kanunu, 1961: 3518). Oz sermaye, isletme ortak veya ortaklarinin
isletmenin sahip oldugu mevcut varliklar: iizerindeki haklarin parasal degeri
olarak ifade edilmektedir (Abdioglu, 2019: 2). Bankalarin faaliyetlerini
devam ettirebilmesi igin 6z sermaye tarafindan kargilanamayan ihtiyaglar
yabancr kaynaklardan saglanabilmektedir (Ayboga, 1991: 4-5). Finansal
piyasanin temel aract kurulusu olan bankalar, temel fonlar1 6z sermayesinin
yani sira yabanct kaynaklardan da saglamaktadir (Ozdemir, 2019: 68).

Bankalarin kredi kaynaklarindan olan 6z sermaye ve yabanci kaynak
unsurlart alttaki gibi siralanabilir (Ayboga, 1991: 4-5; Kavcioglu, 2003: 10;
Usta, 1994: 9).

Oz Kaynaklar;
¢ Odenmis Sermaye
o Yedek Akge
o Karsiliklar
o Dagitilmamug Kar
o Fonlar
o Biritkmig Amortisman
o Net Kar
* Yabanci Kaynaklar (Borglar)
o Mevduat (Ulusal ve Yabanci Para)
o T.C. Merkez Bankas: tarafindan saglanan krediler
o Yurt i¢i Bankalardan alinan krediler
o Yurt dis1 Bankalardan alinan krediler

o Muhtelif borglar (Fonlar, yatirilacak vergiler, 6denmesi gereken
havale bedelleri ve 6z sermaye artirrmina aracilik gibi bankacilik
hizmetleri ile kullandirilan krediler igin alinan nakit blokajlar)

o Thrag Kredileri
o Tahvil ihrac

o Menkul Kiymetler
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o Dagitilacak Karlar

o Diger borglarindan olugmaktadir.

2. Kredi Thrleri

Kisi veya kurumlar farkli nedenlerle kredi gereksinimi duymaktadir.
Bu nedenlere gore kredi tiirlerinde gegsitlilik meydana gelebilmektedir. Bu
dogrultuda, kredi tiirleri farkli kriterlere gore altta yer alan $ekil 1°’deki gibi
detaylandirilabilir (Aras, 1996: 9-10).

KREDI TURLERT |
Niteliklerine Vadelerine Gore Teminatiarina AmaK:IalE:;"(l;isre sek':;g::‘:g | m',f;m’:’gﬁm
Gare Kredileri Kredileri Gire Kredileri G: filer Krediler Krediler
Kisa Vadeli Teminath . Ozel Sektor
Nakdi Krediler Krediler Krediler Yatunm Kredileri Kredilert Tanm Kredileri
Gayri Nakdi Orta Vadeli Teminatsiz Yenileme Kamu Sektori i ileri
Krediler Krediler Krediler Kredileri Wredier Sanayi Kredileri
Uzun Vadeli f _ . _—
Krediler Igletme Kredileri Turizm Kredileri
Tiiketim Enerji ve
Kredileri Bayindirhik Kredileri
Ulagtirma
Kredileri
ithalat Kredileri
ihracat Kredileri
i ve Dug Ticaret
Kredileri

Sekil 1. Kredi Tiivleri
Kaynak: Avas, 1996: 9-10; Bakanoglu, 2005: 16-17.
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2.1. Bireysel Krediler

Nakdi kredilerden biri olan bireysel krediler, ticari amagla kullanilan
kredilerin tersine kisilerin bireysel ihtiyaglarina yoneliktir. Bireysel krediler;
yatirim araci olabilecek degerler haricinde elektronik egya, egitim ve saglik gibi
farkli alanlardaki ihtiyaglara yonelik kullanilmaktadir. Bankalar, hedefledigi
miisteri profili olan orta diizey ve istii gelir diizeyine sahip bireylere-
miisterilere yonelik olarak bireysel kredi kullandirmay1 amaglamaktadir. Bu
bireyler, galigarak ya da emeklilik sonucu diizenli gelir elde eden kisilerdir
(Sipahi, 2011: 49). Belirlenmis vadede-faizde, esit taksitlerle geri 6denmek
kosuluyla verilen bireysel kredilerle bankalar, anaparaya ilaveten faiz elde
etmektedir. Bireysel kredilerin altta yer alan Sekil 2°deki gibi siniflandirilmasi
miimkiindiir.

Bireysel (Tlketici) Kredi Turleri

ihtiyag Kredisi  —» Tasgit Kredisi —» Egitim Kredisi —»  Konut Kredisi

|

Kigisel Gelisimve o pyik kredisi  «—  Tatil Kredisi

Kariyer Kredisi — <— "1 0hi Kredileri

!

Tadilat ve . e
Modemizasyon ——» FLEL A!ls_\.-'ens — Lo Tam_iimlamﬁ — Kredi Karti
Kredisi Kredisi Kredisi

Sekil 2. Biveysel Kredilevin (Tiiketici Kredi) Tiivleri
Kaynak: Aksoy, 2005: 74-77.

Bireysel kredilerin tiirleri ve bunlara iligkin agiklamalar iistte yer verilen
Sekil 2°ye uygun olarak agagidaki bicimde ele alinabilir (Aksoy, 2005: 74-77;
Deveci, 2019: 47-53; Sayici, 2017: 42-44):

Thtiyag kredisi; gergek kisilere, ticari amaglar diginda mal-hizmet
ihtiyaglarinin giderilebilmesi igin nakit olarak tek seferde kullandirilan, belirli
bir faiz oraninda ve 6deme araliklari ile esit taksitler seklinde geri 6denme
kosuluyla verilen kredidir. Bu kredi, tek seferde kullandirilmasi, aligverigin
pesin olarak yapilmasi ve boylece indirimlerden yararlanilmasi bakimindan
bireylere avantaj saglamaktadir.
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Tasit kredisi; bireylerin herhangi bir marka aracin, sifir-ikinci el
otomobillerin pegin 6deme ile satin alinmasmna imkan veren finansman
kaynagidir. Bu krediler, belirlenen vadede-faiz oraninda esit taksitlerin
O0denmesi ile saglanmaktadir. Bireylere tagit kredi imkani sunulurken
bankalarin giivence altina alinmasi igin teminat talep edilmekte ve banka ile
birey arasinda bir anlagma imzalanmaktadir. Bu anlagmaya gore, bankalar
tarafindan tagit rehini veya degisik teminatlar talep edilmekte, béylece banka
kendini glivenceye almig olmaktadir.

Egitim kredisi; egitim goren kigilerin egitim harcamalaryla ilgili finansal
kaynak olmak iizere resit olan kigiler igin dogrudan kendisine, resgit olmayan
kigiler igin ise ebeveynleri araciligi ile banka tarafindan sabit faiz ve geri
Odenmesi esit taksitler bi¢giminde yapilmak {izere finansal kaynak olarak
verilen kredidir. Bu krediler igin bankalarin belirlemis oldugu kosullarin
saglanmasi gerekmekte ve kredi talebi igin bagvuru yapan kisilerin 6grenci
oldugunu ve egitim masraflarini belgelemesi gerekmektedir.

Konut kredisi; bireylerin konut sahibi olabilmesi igin gerekli finansman
kaynaklarinin ya da ekonomik giiglerinin olmamasi durumunda bankalarin,
kigilere belirli degerlendirmelerden sonra uygun bulunmasina bagh olarak
gerekli finansmanin bir kismmin veya tamaminin saglandigr kredidir.
Bireylere saglanan bu finansmaniyla kira 6der gibi bireylerin ev sahibi olmasi
miimkiin olmaktadir. Yeni olabilecegi gibi kullanilmig konutlar igin de
bankalar tarafindan konut kredisi verilebilmekte ve bu kredilerde bankalar
giivence i¢in satin alinan konutu ipotek altina alabilmektedir.

Kariyer kredileri; dil, yiiksek lisans, doktora gibi egitim-Ogretim
faaliyetlerinin yami sira mesleki agidan bireylerin kigisel gelisim igin
programlama, finans, grafik tasarim vb. kurslar i¢in yapilan harcamalarin
finanse edilmesi amaci ile bankalar tarafindan gergek kigilere yonelik olarak
belirlenen vadede-faiz oraninda esit taksitte ya da kredili mevduat aracihigiyla
Odemesi yapilan kredilerdir.

Kisisel gelisim ve hobi kredileri; yemek tiirleri, ¢inicilik, enstriimanlar,
sportif faaliyetler ve kigisel gelisime yonelik harcamalarin kargilanmast igin
bankalar tarafindan, belirlenen vadede-faiz oraninda esit taksit veya kredili
mevduat seklinde 6demesi ile saglanan kredilerdir. Bu krediler, birey ve
banka arasinda yapilabilecegi gibi kurum ve banka arasinda da yapilabilir.

Evlilik kredisi; evlenme karari alan ve evlilik stirecindeki kisilerin, evlilik
i¢in ¢eyiz ve mobilya, diigiin ve balayr masraflar: i¢in yapmig olduklar1 her
tiirli masrafin finanse edilmesi igin bankalarca saglanan, belirli bir vadede-
faiz oraninda ve esit taksitlerle 6denmesi sartiyla verilen kredilerdir.
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Tatil kredisi; bireylerin yagamig olduklart iilke veya iilke diginda
gergeklestirecegi turizm, bilimsel ve mesleki aragtirmalar, saglik, eglence gibi
bireysel/organizasyonel olarak yapilan seyahat ve her tiirlii aktivite nedeniyle
olusabilecek masraflarin kargilanmasina yonelik kredilerdir.

Tadilat ve modernizasyon kredisi; bireylerin yagamis oldugu konutlarda
vapilan bakim-onarim-yenileme, dekorasyon ve cephe kaplama gibi
konutlarla ilgili yapilacak her tiirlii masrafin karsilanmasi igin bankalarca
belirlenmig vadede ve faiz oraninda egit taksitler seklinde geri 6denmek tizere
sunulan kredilerdir.

Aligveris kredisi; miisteriler-tiiketiciler tarafindan, bankalarla anlagmali
olan igletmelerden satin alinacak bilgisayar, cep telefonu, televizyon, beyaz
esya ve mobilya gibi iiriinler i¢in ve bu iiriinlerin tutarlarinin kigilerin gelir
diizeyinin iistiinde olmast veya gesitli nedenlerden dolay1r dogrudan nakit
olarak 6denmesinin miimkiin olmadig1 durumlarda verilen kredilerdir.

Ingaat tamamlama kredisi; bireylerin arsalarinda yapacagi konutlar ya
da uzmanlarca yapilmakta olan ve heniiz ingaat durumunda olan konutlarin
gercek kigilerce satin alinmasi ya da tamamlanmasi gereken kisimlar igin
bankalar tarafindan belirlenen vadede ve faiz oraninda esit taksitler seklinde
geri 6denmesi koguluyla sunulan kredilerdir.

Kredi kart1; 5464 sayilh Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu’nun 3.
maddesine gore; “Nakit kullanimi gerekmeksizin mal ve hizmet alimi veya
nakit gekme olanag saglayan basili kart1 veya fiziki varligi bulunmayan kart
numarasini ifade eder” bigiminde tanimlanmistir (BKKK, 2006: 2). Bireysel
krediler ise bireyler tarafindan sik¢a bagvurulan bankalardan alinan yaygin
bir bor¢lanma seklidir. Bu krediler, kisisel masraflar, bor¢ birlestirme, ev
tyilestirmeleri veya egitim gibi gesitli amaglar igin bankalar tarafindan bireylere
saglanir. Bireysel Krediler, teminat gerektirmeyen kredilerdir, yani borglu
kiginin kredi ge¢misi, geliri ve diger faktorler goz 6niinde bulundurularak
kredi tutari, faiz oram ve geri 6deme kogullar1 belirlenir. Bireysel Krediler,
bireylerin gesitli amaglar igin kullandig1 6nemli bir finansal iiriindiir. Hane
halki borglari, Bireysel Krediler de dahil olmak iizere, ekonomik biiyiime
tizerinde onemli etkilere sahip olabilir. Finansal okuryazarlik ve etkili kredi
risk yonetimi, Bireysel Kredileri yonetme konusunda bireyler ve finansal
kurumlar i¢in 6nemlidir. Finansman kararlarini etkileyen faktorleri anlamak,
borglularin bilingli se¢imler yapmalaria yardime olabilir (Diilger, 2004:
176).
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2.2. Ticari Krediler

Ticari ve endiistriyel olarak faaliyette bulunan igletmelere, yatirima yonelik
fonlarin saglanmast igin verilen kredilerdir (Sipahi, 2011: 50). Gergek ya
da tiizel kisilerin isletme faaliyetlerini devam ettirebilmesi igin gereksinim
duydugu fonlar genellikle bankalar tarafindan saglanan ticari krediler ile
temin edilir. Makine veya techizat temini-modernizasyonu, ham madde
tedarigi, teknolojik inovasyon, isletme kapasitesinin artirilmasi, maaglar,
elektrik, su gibi igletme maliyetlerini olusturan giderler her zaman igletmenin
6z sermayesi ile kargilanamamaktadir. Isletmeler giderlerini karsilayabilmek
ve ekonomik faaliyetlerine devam edebilmek igin bankalardan ticari kredi
talep etmektedirler. Ticari krediler, isletmelerin taleplerine bagl olarak vade
siiresi agisindan degiskenlik gostermektedir. Isletmelerin iretim kapasitelerini
genigletmesi ve ekonomik istikrarlarini stirdiirebilmesi igin orta ve uzun
vadeli finansman gerektiren yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir. Orta ve
uzun vadeli finansman kaynag1 olmas: bakimindan ticari krediler 6nemli bir
arag olabilmektedir (Kaban, 2017: 198; Togay, 2013: 99).

Bankalardan alinan ticari krediler, finansal sistem i¢in 6nemli bir unsurdur
ve igletmelere operasyonlarini, geniglemelerini ve yatinm faaliyetlerini
desteklemek igin gerekli fonlar: saglar (Petersen & Rajan, 1994). Bu krediler,
1§ faaliyetlerini kolaylagtirarak ekonomik biiytimeyi ve gelismeyi tesvik etmede
kritik bir rol oynar ve ig imkanlar1 yaratir (Petersen & Rajan, 1994). Bu
makale, bankalardan alinan ticari kredilere iligkin detayl bir analiz sunarak,
kredi tirtinlerinin faydalarini, kredi verme davranis: iizerindeki etkilerini ve
mevcudiyet ve maliyetlerini etkileyen faktorleri incelemeyi amaglamaktadir.

Bankalardan alinan ticari kredilerin baghca faydalarindan biri, isletmeler
i¢in finansmanin mevcudiyetidir (Petersen & Rajan, 1994). Bankalar gibi
kurumsal kreditorlere yakin baglar kurmak, fonlarin mevcudiyetini artirir
(Petersen & Rajan, 1994). Bu, 6zellikle sinirli kaynaklara ve kurumsal kredi
gegmisi olmayan kiigiik igletmeler i¢in 6nemlidir (Petersen & Rajan, 1994).
Ticari kredilerin mevcudiyeti, isletmelerin igletme sermayesi ihtiyaglarin
kargilamasina, yeni projelere yatinm yapmasina ve biiylime firsatlarin
degerlendirmesine olanak tanur.

Mevcutlugun yani sira, kredi maliyeti de ticari kredi arayan igletmeler
i¢in 6nemli bir diigiince noktasidir (Petersen & Rajan, 1994). Kredi maliyeti
tizerindeki etkiler belki daha kiigiik olsa da, bir kredi verenle kurulan kredi
iliskileri daha uygun kosullara yol agabilir (Petersen & Rajan, 1994). Ciinkii
kredi verenin, borglunun krediye uygunlugu hakkinda daha fazla bilgiye
sahip olmasi ve dolayisiyla daha diigiik faiz oranlar1 ve daha esnek geri 6deme
kosullar1 sunmaya daha istekli olmasi muhtemeldir (Petersen & Rajan,
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1994). Ote yandan, birden fazla kredi verenden borg almak, kredi maliyetini
artirabilir ve kredi mevcudiyetini azaltabilir (Petersen & Rajan, 1994).

Borglular ve kredi verenler arasinda yakin baglarin bulundugu iligki
kredisi, bankalardan alinan ticari kredilerin 6nemli bir yoniidiir (Berger &
Udell, 2001). Tligki kredisi, kredi memurlarinin zaman iginde “yumugak”
bilgi biriktirmesine dayanir (Berger & Udell, 2001). Bu yumusak bilgi,
bor¢lunun karakteri, itibar1 ve sektor bilgisi gibi finansal olmayan faktorleri
igerir (Berger & Udell, 2001). Kredi memuru, bu yumusak bilginin deposu
olarak hareket eder, bu da bor¢lunun krediye uygunlugunu degerlendirmede
ve kredi iliskisini yonetmede yardimci olur (Berger & Udell, 2001). Tliki
kredisini kolaylagtirmak igin, bankalar kiigiik, yakin baglantilar1 olan
organizasyonlar olarak yapilandirabilirler (Berger & Udell, 2001).

Bankalardan alinan ticari kredilerin mevcudiyetini ve maliyetini
etkileyebilecek cesitli faktorler bulunmaktadir. Bu faktorlerden biri kredi
piyasast rekabetidir (Petersen & Rajan, 1995). Bankalar arasindaki artan
rekabet, iliski kredisinin faydalarini azaltabilir, ¢linkii bankalar karlilik ve
risk yonetimini iliskiye dayali kredilendirmenin 6ntine gegebilirler (Petersen
& Rajan, 1995). Bu durum, ticari kredilerin mevcudiyetinin azalmasina ve
maliyetinin artmasina neden olabilir (Petersen & Rajan, 1995). Ote yandan,
daha az rekabetc¢i bir kredi piyasasi, bankalara borglularla uzun vadeli
iligkiler kurma ve siirdiirme firsatlar1 sunabilir ve boylece daha uygun kredi
kosullarina yol agabilir (Petersen & Rajan, 1995).

Bankalarin organizasyonel yapisi da ticari kredilerin mevcudiyeti
ve maliyeti tizerinde etkili olabilir (Berger & Udell, 2001). Caligmalar,
bir bankanin biiylikliigii ve konsolidasyon diizeyi gibi organizasyonel
yapilarinin, kredi verme davraniglarini etkileyebilecegini gostermistir (Berger
& Udell, 2001). Ornegin, daha kiigiik ve daha az yonetim katmanina sahip
bankalar, yumusak bilgiye dayali kredilendirmede daha basarili olabilirler,
ciinkii borglular1 daha iyi tanirlar ve yumusgak bilgiye dayali kredi kararlar
alabilirler (Berger & Udell, 2001). Ote yandan, daha biiyiik bankalar daha
gok standartlagtirilmig kredi uygulamalar1 ve kredi puanlama modellerine
dayanabilirler, bu da belirli borglular igin ticari kredilerin mevcudiyetini
sinirlayabilir (Berger & Udell, 2001).

Bankalardan alinan ticari krediler, isletmelerin  operasyonlarini,
genislemelerini ve yatirim faaliyetlerini desteklemek igin hayati 5neme sahiptir
(Petersen & Rajan, 1994). Bu krediler, igletmelere finansman mevcudiyeti
saglar ve iliski kredilendirmede daha uygun kogullar sunabilir (Petersen &
Rajan, 1994). Bununla birlikte, ticari kredilerin mevcudiyeti ve maliyeti,
kredi piyasasi rekabeti, organizasyonel yapi, faiz oranlar1 ve kargitlanamayan
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krediler gibi faktorlerden etkilenebilir (Petersen & Rajan, 1995; Berger &
Udell, 2001; Igwemma ve ark., 2020; Zaid ve Khan, 2023). Bu faktorleri
anlamak, igletmeler ve politika yapicilarinin ticari kredi piyasasinin verimli
caligmasini saglamak ve ekonomik biiyiimeyi desteklemek igin 6nemlidir.

SONUGC

Tiiketicilerin, finansman kaynagma ulagmasinin  en kolay yolu
bankalar oldugu gibi, bankalardan sagladiklari fonlar sayesinde olugan
piyasa hareketliligi, dogrudan ve dolayli olarak ekonomiye olumlu katki
saglamaktadir. Ekonominin sikistigi, daralmanin gergeklestigi donemlerde
banka kredileri en 6nemli ¢6ziim araci olmustur.

Bireysel ve Ticari krediler, gergek ve tiizel kisilere saglanan alt bagliklar
itibariyle gesitli kredilerden olugmaktadir. Gergek ve tiizel kisilerin ihtiyaglarina
gore, kredi sartlarinin taginmasi sonrasi saglanan krediler neticesinde, bireysel
kredilerle gergek kisiler hem ihtiyaglarini kargilamakta hem de mali sorunlarini
¢ozmektedir. Tiizel kisiler ise ticari kredilerle isletmenin devamlihigi veya
kurulusu agsamasinda en biiytik katkiyr bankalardan saglamaktadir.

Bankalar, sunduklar1 krediler ile piyasa hareketliligini ve ekonominin
devamini sagladig gibi, ana para digindaki faiz ve komisyonlar ile gelirinin
biiyiik kismini da kredilerden olugturmaktadir. Bu sayede krediler hem
titkketici hem de bankalar agisindan ekonomik stirdiiriilebilirlik agisindan
onemli bir etken olmugtur.

Krediler, krediyi saglayan bankalar ve kredi talep eden gergek ve tiizel
kigiler i¢in ne kadar 6nemli olsa da kredilerin dogru aktarimi hem bankalar
hem de tiiketiciler a¢isindan olduk¢a 6nem arz etmektedir. Tersi durumda
kredilerin piyasa hareketliligini tam tersi duruma ¢evirme ihtimali de
kaginilmazdir. Bu nedenle bankalarin krediyi saglarken alttaki hususlara
dikkat etmesi gerektigi Onerilebilir:

* Kredi talep eden miisterinin kredi ge¢misi ve 6deme yetenegi.
* Bankalarin i¢ kontrol mekanizmasinin dogru iglemesi.

* Miisterinin kredi kullanim siireci, kullanimdan sonraki siirecinin takip
edilmesi ve 6deme planinin olugturulmasi.

* Banka ve miisteriyle iliskinin dogru kurulmast.

* Gergek ve tiizel kisilerin kredi kullanimdan sonra krediyi dogru
degerlendirmesi,

Bankanin krediyi dogru kisilere kullandirmasi, hem bankalarin sagladiklar
kredilerin anapara, faiz ve komisyonlarinin zamaninda tahsil edilip, nakit
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akiginin saglanmasma sebep olup, hem de saglanan kredilerin dogru
yatirim ve ihtiyaglarda kullanilmasindan dolay1 olusacak piyasa hareketliligi
sayesinde dogrudan ve dolayl olarak banka ve miisteriler agisindan olumlu
etki yaratmasina neden olacaktir.
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