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Ozet

Bu calismada, Tirkiye sigortacilik sektoriintin 2020-2023 donemindeki
tinansal performansinin degerlendirilmesi amactyla bir finansal oran analizi
gerceklestirilmistir.  Analizde, sektordeki genel egilimlerin  belirlemesi
igin likidite ve aktif kalitesi, sermaye yeterliligi, karlilik, faaliyet ve tahsil
kabiliyeti bagliklar1 altinda 6nemli finansal gostergeleri incelenmistir. Analiz
sonucunda finansal oranlardaki degisimler incelenerek genel sektorel egilimler
belirlenmistir. Sigorta sektoriindeki sirketlere; hasar yonetimi, polige yapist,
likit varlik, nakit pozisyonu, hasar/prim oranlari konularinda yapilan tespitler
wiginda gelecek donem stratejilerinin sekillendirilmesi amaciyla birtakim
oOneriler yapilmugtir.

1. Giris

Muhasebe, igletme varliklarini elde etmede kullanilan kaynaklarin
olusumu, kullanimi, faaliyet sonrasi artig/azaliglar1 ve igletmenin finansal
durumunu gosteren mali bilgileri diizenlenmesi ve {igiincii kigi veya
kurumlara iletilmesini saglayan bilim dali olarak tanimlanabilmektedir.
Finansal iglemlerin kaydedilmesi sonucunda ortaya ¢ikan mali bilgilerin
dogru, giivenilir, seffaf, anlagilabilir ve bilgi kullanicilarinin  taleplerini
kargilayacak seviyede olmasi raporlama agisindan 6nemli unsurlar olarak
ifade edilebilmektedir. Muhasebe; mali agidan kurum digi (devlet, arac
kurumlar, yatirimci, kreditor, miisteri, satic1, bor¢ veren ve toplum vb.) ve
kurum igi (¢alisan, hissedarlar, yonetici vb.) kullanicilara ait bilgi sunarken,
yonetsel agidan da yoneticilerin etkin ve verimli kararlar alabilmeleri
i¢in ihtiyag¢ duyacaklari sayisal bilgileri ortaya koymaktadir. Dolayistyla
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muhasebe, igletmenin ge¢mis ve mevcut donemdeki finansal durumunu
analiz ederek gelecege yonelik etkin ve verimli bir planlama olugturulmasina
onciiliik etmektedir (Tatar ve Igde, 2022: 141-142). Tsletme varliklarinin
elde edilmesi ve kayit altina alinmasi dikkat edilmesi gereken bir unsur iken
bu varliklarin dogal afet, kaza, yangin vb. sebepler nedeniyle korunmasi
ve giivence altina alinmasi da biiyiik 6neme sahiptir. Bu agidan varliklarin
sigortalanmasi agisindan sigortacilik sektorii 6n plana gtkmaktadir.

Sigorta ve sigortacilik sektorii, ekonomi iginde kritik bir role sahiptir ve
finansal istikrarin saglanmasinda 6nemli bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Sigortacilik sektorii, bireylerin ve igletmelerin beklenmeyen risklere kars:
korunmasini saglayarak ekonomik giivenin artmasina katkida bulunmaktadr.
Ayni zamanda, felaket durumlarinda maddi kayiplar: hafifleterek toplumun
daha hizli bir sekilde toparlanmasina yardimci olur. Sigorta sektorii,
ckonominin temel taglarindan biri olarak, diger sektorlerin faaliyetlerini
destekleyerek giivence altina alir. Finansal agidan, sigorta sirketlerinin mali
tablolar1 diger sektorlerden farklilik gosterir. Bu farklilik, sunduklar: hizmetin
ozel niteliklerinden kaynaklanmaktadir. Sigorta sektoriindeki sirketler, diger
isletmelerden farkli olarak kesin donem kar veya zararini belirlemenin
miimkiin olmadig1 bir ortamda faaliyet gosterirler. Ciinkii hizmet bedelleri
genellikle belirli bir olasilik hesabina dayanmakta ve bu hesaplar genellikle
biiyiik sayilar kanunu ¢ergevesinde bir ortalama olasilig1 igermektedir.
Tehlikelerin, bu ortalama olasilik sinirin1 agmast durumunda sirketler zarar
eder, ancak smrin altinda kalmasi durumunda kar elde ederler. Ayrica,
sigorta girketlerinin teknik kargiliklari, kardan ziyade sigorta ettirenlerin
Odedigi primlerden olugmaktadir. Bu teknik kargiliklar, olasilik hesaplarina
dayandiklar1 igin sigorta sirketlerinin mali tablolar1 belirli bir hata payin

icerebilmektedir (Bagpinar, 2005: 6-7).

Sigorta sektoriiniin 6zel bir yapiya sahip olmasi, finansal analizlerin bu
sektordeki girketler i¢in 6zel bir 5Sneme sahip olmasini saglamaktadir. Finansal
tablolar1, diger ticari ve smnai sektorlerden farkli olan sigorta sektoriinde
finansal oran analizinin yapilmasi, girketlerin finansal performansinin
degerlendirilmesi ve sektore Ozgii risklerin anlagilmast agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Sigorta sektortindeki finansal oran analizi, sadece girketlerin
performansint  degerlendirmekle kalmaz, ayni zamanda kaynaklarin ve
kargiliklarin etkin bir bigimde yonetilmesini, poligelerin dogru bir sekilde
tiyatlandirilmasini ve risk yonetimi konularinda derin bir anlayig olugmasini
amaglar. Finansal oran analizi, sirketlerin finansal sagliklarini gozlemleyerek
sektorel egilimleri ve rekabet kosullarint kavramak adina 6nemli bir aragtir.
Dolayisiyla sirketlerin tutarli ve uygun kararlar almasini saglar (Karahan
ve I§de,2017:145). Aym zamanda, stratejik kararlar almak igin saglam bir
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temel olugturur ve yatirimcilara giivenilir bilgiler sunarak finansal seffaflig
artirir. Sigorta sirketlerinin 6zgiil gereksinimleri ve risk profilleri nedeniyle,
finansal oran analizi, bu sektorde 6zgiin zorluklara daha etkin bir gekilde
cevap verme yetenegiyle 6ne ¢ikar. Bu baglamda, sigorta sektorii oran analizi,
stirdiirtilebilir bagarilarin giiclendirilmesi ve sirketlerin dinamik rekabet
ortaminda 6ne ¢tkmasr igin kritik bir arag olarak degerlendirilir (Bekdemir,

2018: 70-73; Ersan ve Senel, 2023:34).

Bu c¢alisma kapsaminda, Tirkiye sigortacilik sektoriiniin  finansal
oran analizinin yapilmast ve finansal performansinin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda 2020-2023 yillar1 arasindaki
dort yillik dénem iginde sigorta sektoriiniin likidite ve aktif kalitesi, sermaye
yeterliligi, karlilik, faaliyet ve tahsil kabiliyeti oranlar1 bagliklari altindaki
onemli finansal gostergeler detayh bir sekilde incelenerek sektordeki genel
egilimler belirlemeye galigilmugtir.

Yapilan literatiir taramasit sonucunda, sigorta sirketlerinin finansal
oran analizlerine dair siurlt bir literatiir bulundugu gozlemlenmistir. Var
olan cahgmalar genellikle Borsa Istanbulda listelenen sigorta sirketlerine
odaklanmaktadir. Tiirkiye sigorta sektorti verileri {izerine yapilan finansal
oran analizine dair sadece bir adet galiyma tespit edilebilmigtir. Bu baglamda,
mevcut ¢aligmanin literatiire 6nemli bir katki saglama potansiyeline sahip
oldugu degerlendirilmektedir.

Caligma beg boliimden olugmaktadir. Tkinci boliimde Tiirkiye Sigortacilik
Sektorii hakkinda genel finansal bilgiler verilmistir. Ugiincii boliimde ilgili
literatiir 6zetlenmistir. Dordiincti boliimde Tiirkiye sigortacilik sektOriine
uygulanan finansal oran analizi bulgular1 sunulmustur. Sonug¢ boliimiinde
ise elde edilen bulgular degerlendirilerek birtakim 6neriler yapilmustir.

2. Tiirkiye Sigortacilik Sektorii

Caliymanin bu boliimiinde ¢alisma kapsamina uygun olarak Tiirkiye
sigortacilik sektortindeki girket sayilar1 ve sektoriin genel finansal gostergeleri
arastirdmigtir.

Sigortacilik sektoriindeki girket sayisinin  sektoriin  genel saghigini,
miisteriye sunulan segenekleri ve ekonomik katkisini 6nemli o6lgiide
etkileyebilecegi diisiiniildiigiinde 6nemli gostergelerden biri girket sayilaridir.
2020-2022 yillart arasinda Sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sigorta,
emeklilik ve reasiirans girketlerinin sayilar1 Tablo 1’de incelenebilir.
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Tablo 1: Tiivkiye Sigovtacilik Sektorii Sivket Sayilar:

2020 2021 2022 2023
Sigorta Sirketleri 45 50 52 55
-Hayat Dis1 39 43 45 48
-Hayat 6 7 7 7
Emeklilik 15 15 14 14
Reastirans 3 4 4 4
Toplam 63 69 70 73

Kaynak: Tiivkiye Sigovta Bivligi (2024).

Tablo I’'de yer alan verilere incelendiginde, Tiirkiye sigortacilik
sektoriinde belirgin bir biiylime ve degisim goriilmektedir. Hayat ve
hayat dig1 sigorta sirketlerinin sayisindaki artig, sektordeki geniglemeyi ve
gesitlenmeyi yansitabilir. Emeklilik girketi sayisinda bir diisiigiin oldugu,
ancak, bu diigiigiin genel sektor biiylimesini 6nemli 6l¢iide etkilemedigi
goriilmektedir. Reastirans sirketlerindeki artig, sigorta girketlerinin risk
yonetimi konusundaki kapasitelerini artirdiklar: ve biiyiik risklere karsi daha
etkili bir sekilde koruma sagladiklarina bir igareti olabilir. Toplam sigorta
sirketlerinin sayisindaki artig ise, sektordeki genel biiylimeyi ve rekabetin
artigin gostermektedir. Genel olarak, Tirkiye’deki sigorta sektoriiniin

dinamik ve rekabetgi bir yapiya sahip oldugunu soylenebilir.

Sigortacilik sektorii, ekonomik sistem igerisinde ¢ok 6nemli bir konuma
sahiptir. Sigorta sirketleri, topladiklar1 primleri uzun vadeli yatirmlara
yonlendirerek, odedikleri tazminatlarla da maddi kayiplar1 hafifleterek
ckonomik biiyiime ve gelismeye pozitif etkilerde bulunmaktadir. Tiirkiye
sigortacilik sektoriine ait iiretilen primler ve 6denen tazminatlarla ilgili
tinansal gostergeler Tablo 2’de incelenebilir.

Tablo 2: Tiirkiye Sigovtacilik Sektorii Finansal Gostergeleri (Milyar TL)

Finansal Gostergeler 2020 2021 2022
Toplam Prim Uretimi 82,6 105,4 235
Hayat Digi Sigortalarda Ustlenilen Tazminat 394 58,6 112,5
Hayat Sigortalarinda Ustlenilen Tazminat 4,6 5 7,4
Ekonomiye Saglanan Fon Biiyiikligii 261.,5 361.4 644
Uretilen Primlerin Milli Gelire Orani (%) 1,64 191 1,94

Kaynak: Tiirkiye Sigorta Birligi (2024).
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Tablo 2 incelendiginde, sigortacilik sektoriinde toplam prim iiretiminin
her yil artig gosterdigi goriilmektedir. 2020°de 82,6 milyar TL olan prim
dretimi, 2021’de %27’lik bir artigla 105,4 milyar TL’ye, 2022°de ise bir
onceki yila gore %123’lik biiyiik bir artigla 235 milyar TL’ye yiikselmistir.
Hayat dig1 sigortalardaki tazminat miktar1 2020°den 2022’ye hizla artmugtir.
2020°de 39,4 milyar TL iken, 2021’de %49’luk bir artigla 58,6 milyar
TLye, 2022’de ise bir onceki yila gore %92’lik biiyiik bir artigla 112,5
milyar TL’ye yiikselmigtir. Hayat sigortalarindaki tazminat miktart da her
yil artmistir. 2020°de 4,6 milyar TL iken, 2021°de %8’lik bir artigla 5 milyar
TL’ye, 2022°de ise bir 6nceki yila gore %48’lik bir artigla 7,4 milyar TL’ye
yikselmigtir. Sigortacilik sektoriiniin Tiirkiye ekonomisine sagladig: katkida
da, siirekli bir artig gozlenmektedir. 2020°de 261,5 milyar TL iken, 2021°de
%38lik bir artigla 361,4 milyar TLye, 2022°de ise bir 6nceki yila gore
%78lik biiyiik bir artisla 644 milyar TL’ye ulagmistir. S6z konusu artiga
paralel olarak da iiretilen primlerin milli gelire oran1 her yil artig gostermistir.
2020°de %1,64 iken, 2021’de %I1,91 ve 2022’de ise %1,94 olarak
ger¢eklesmistir. Bu oranlardaki artiglar dolayisiyla, sigortacilik sektoriiniin
Tiirkiye ekonomisi igerisindeki paymnin arttig1 ve ekonomik biiyiimeye katki
sagladigi soylenebilir.

3. Literatiir Taramasi

Literatiirde, sigorta sirketlerinin ayr1 ayr1 veya toplu sekilde ele alinarak
finansal oran analizlerinin yapildig1 s1g bir literatiir oldugu gozlenmistir.
Sigorta sirketlerine odaklanilan ¢aligmalarda ise genellikle Borsa Istanbul’da
listelenen sigorta firmalarinin incelendigi veya bir sirket/sirket grubunun
ele alindigr galigmalarin oldugu goriilmektedir. Tiirkiye sigortacilik sektorii
verilerine odaklanan ve sektorel bazda finansal oran analizinin uygulandig:
caligmalarin sayisi ise olduk¢a kisithdir. Mevcut literatiirde sigortacilik
sektoriiniin, sektor bazinda finansal oran analizinin yapildig1 yalnizca bir
adet ¢aligmaya rastlanmigtir. Caligma kapsaminda ulagilan benzer ¢aligmalar
bu boliimde 6zetlenmistir.

Borsa Istanbul (BIST) veya eski adiyla Istanbul Menkul Kiymetler Borsast
(IMKB) iizerinde sigorta firmalarinin oran analizinin yapildigi caligmalardan
biri olan Yilmaz (2010) galismasinda, IMKB’de iglem goren alt1 adet sigorta
sirketinin finansal oran analizi yapilmistir. Uygulama kapsaminda, 2005-2009
donemini kapsayan beg yillik finansal raporlari veri seti olarak kullanilmistir.
Analiz igin, 2004 yilinda yaymnlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Mali
Biinyelerine ve Sermaye Yeterliliklerine Tliskin Genelge’de belirtilen Sigorta ve
Reasiirans Sirketlerinin Mali Biinyelerinin Degerlendirilmesinde Kullanilan
on iki adet oran alt1 girket igin ayr1 ayr1 hesaplanmigtir. Caligma sonucunda
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incelenen girketler igin hesaplanan finansal oranlar yorumlanmugtir. Benzer
bir yaklagimi kullanarak, Bayramoglu ve Basarir (2016), Borsa Istanbul’da
islem goren alt1 sigorta girketini 2011-2014 donemine ait finansal tablolar
tizerinden oran analizi yaparak incelenmistir. Caligmada 2011-2014 donemi
finansal tablolart kullamlmistir. Elde edilen sonuglara gore ilgili donemde,
dort firmanmn farkl seviyelerde olmakla birlikte finansal agidan bagaril
oldugu, iki firmamn ise basarisiz oldugu belirlenmistir. Borsa Istanbul
ozelinde konunun incelendigi bir diger ¢aliyma olan Ersan ve Senel (2023)
caligmasinda ise, Borsa Istanbul’da (BIST) islem goren sigorta sirketlerinin
sermaye yeterlilikleri oran analizi yontemi ile analiz edilmistir. Analizde,
Tiirkiye Sigorta Birligi tarafindan yayimlanan 2017-2021 yillarina iligkin
sektor raporlart ve galigma kapsamindaki sigorta girketlerinin yillik finansal
tablolar1 veri seti olarak kullanilmustir. Analizin sonucunda, Borsa Istanbul’da
islem goren ve hayat disi (elementer) alanda faaliyet gosteren sigorta
sirketlerinin yillar itibartyla performanslar degerlendirilmistir.

Tiirkiye sigortacilik sektoriinde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin
incelendigi Altuntag (2018) galigmasinda, 2012 — 2016 yillart arasinda
faaliyet gosteren 19 adet sigorta sirketinin finansal oran analizi yapilmistir.
Uygulama olarak, yil bazinda ele alinan 21 adet finansal oran kullanilarak
besgli kiimeleme analizi yapilmistir. Caliymanin sonucunda, incelenen
donemde sigortacilik sektorii ve sektorde yer alan sirketlerin finansal
performanslart degerlendirilmistir. Tek sigorta girketi 6zelinde konunun ele
alindig1 Berkdemir ve Altun (2018) galiymasinda ise, bir sigorta sirketinin
(Ziraat Sigorta A.§) finansal oranlar1 sektor oranlariyla kargilagtirilmali olarak
incelenmigtir. Toplamda 38 sirketten olugsan hayat dig1 sigorta sektOriiniin
2013-2016 Donemini kapsayan toplamda dort yillik finansal tablolarindan
yararlanilarak likidite, karhilik, sermaye ve faaliyet olarak dort ana baglik
altinda, toplam 21 finansal oran hesaplanmug ve sirketin finansal performansi
degerlendirilmistir.

Tirkiye sigortacihk sektoriiniin sektorel bazda incelendigi Cakmak
ve Bagtiirk (2018) galiymasinda, Tiirkiye Sigortacilik Sektoriiniin 2007-
2018 wyillarina ait performansinin oran analizi yontemi ile olgtilmesi ve
ckonomik biiylime iizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmugtir. Tiirkiye
sigortacilik sektoriinde hayat ve hayat-digi branglarin olas1 zayif ve giiglia
yanlari belirlenmeye ¢aligilmistir. Analizden elde edilen bulgular kapsaminda
yapilan degerlendirmede, sigorta sektoriiniin ve genel olarak finans
sektoriiniin gelismesi ile finansal sistem igindeki aracilarin rollerinin de daha
fazla 6nem kazanacagr ve GSYH {izerindeki payinda artig gosterebilecegi
vurgulanmugtir.
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4. Veri Seti ve Yontem

Bu ¢alisma kapsaminda, Tiirkiye sigortacilik sektoriiniin finansal oran
analizi yapilip finansal performans: degerlendirilmeyi amaglamaktadir.
Tiirkiye sigortacilik sektortinde, 2023 yili itibariyla 481 hayat digi, 2171
hayat/emeklilik ve 40 reasiirans girketi olmak iizere toplamda 73 sirket
bulunmaktadir (Tiirkiye Sigorta Birligi, 2024). Analiz siirecinde, hayat dist,
hayat ve emeklilik girketlerine ait Tiirkiye Sigorta Birligi tarafindan agiklanan
sektor raporlarindan faydalanilmigtir. Bu nedenle, sigortacilik sektoriiniin
2020-2024 yillart arasindaki dort yillik finansal tablo verisi, ¢aligmanin temel
veri setini olugturmaktadir. Caligmanin gergeklestirildigi tarihte, 2023 yil
sonu sektor bilangolar heniiz sisteme eklenmediginden dolay1, 2023 yili igin
3. ¢eyrek bilango ve gelir tablolar1 kullanilmugtir.

Caligmanin yontemi olarak “Finansal Oran Analizi” yontemi segilmistir.
Oran analizi yontemi, mali tablolarin finansal analizinde kullanilan en yaygin
yontemlerin baginda gelmektedir (Karadeniz ve dig, 2017:51). Matematiksel
olarak oran, iki rakam arasindaki iliskiyi ifade etmektedir. Finansal oran ise,
en basit gekliyle finansal tablolarda bulunan iki kalem arasindaki iliskiyi
ifade eden say1 olarak tanimlanmaktadir. Oran analizinde esas amag, finansal
tablolardayeralan iki kalem arasindaki matematiksel iligkinin ortaya konulmasi
degil, bunun ne anlama geldigini yorumlanmasidir. Oran analizi, analiste
gelecege yonelik tahminlerde bulunmada ipuglar1 vermektedir. Oran analizi
yontemi sayesinde, kalemler arasinda anlaml iligkiler kurularak isletmenin
bor¢ 6deme giicti, aktiflerin verimliligi, yabanci kaynak kullanimi ve karlilig
olgiilebilmektedir. Oran analizi yoluyla elde edilecek sonuglarin dogrulugu
kadar bulunan bu sonuglarin dogru degerlendirilmesi ve yorumlanmasi da
onemlidir (Iskenderoglu ve dig, 2015:89).

Sigortacilik sektoriinde finansal oran analizi yapilirken, sirketlerin mali
performansini degerlendirmek, finansal sagliklarini anlamak ve gelecekteki
potansiyel riskleri 6l¢mek amaciyla gesitli finansal oranlar kullanilmaktadir.
Caligma kapsaminda, Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iligkin
Yonetmelik’te belirtilen sigorta ve reasiirans girketlerinin mali biinyelerinin
degerlendirilmesinde kullanilan oranlarin  bir bolimi ele alinmigtir
(Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Tliskin Yonetmelik, 2015). Sigorta
sirketlerinin finansal oran analizi yapilirken faydalanilan oranlar Tablo 3’te
incelenebilir.
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Tablo 3: Sigortacilik Sektorii Finansal Ovan Analizinde Kullanidan Oranlar

1-Likidite ve Aktif Kalitesine Iligkin
Oranlar

-Cari Oran
-Nakit Orani
-Likit Aktifler/Aktif Toplam

2-Sermaye Yeterliligine Tliskin Oranlar

-Yazilan Primler (Net)/Ozkaynaklar
-Yazilan Primler (Briit)/Ozkaynaklar
-Yazilan Primler/Aktif Toplam
—Ozkaynaklar/Aktif Toplam

3-Faaliyet ve Tahsil Kabiliyetine Iligkin
Oranlar

-Konservasyon Oran
-Tazminat Tediye Orani

4-Karlihga Tliskin Oranlar

-Odenen Hasar / Briit Yazilan Primler
-Muallak Hasar / Briit Yazilan Primler
-Net Odenen Hasar / Net Yazilan Primler
-Net Muallak Hasar / Net Yazilan Primler
-Briit Hasar Prim Orant

-Net Hasar Prim Orant

-Faaliyet Giderleri / Briit Yazilan Primler
-Faaliyet Giderleri / Net Kazanilmig
Primler

-Bilesik Oran

5. Finansal Oran Analizi Bulgular:

Caligma kapsaminda, Tiirkiye sigortacilik sektoriiniin 2020-2023 yillart

arasindaki performansi finansal oran analizi yontemi ile analiz edilmigtir.
Gergeklestirilen oran analizinde sigortacilik sektoriiniing likidite ve aktif
kalitesi, sermaye yeterliligi, faaliyet ve karlilik bagliklar1 altinda yer alan 6nemli

tinansal gostergeleri incelenerek sektordeki genel egilimler belirlemeye

calisimustir.

Tiirkiye sigortacilik sektoriiniin likidite ve aktif kalitesine iliskin oranlar

Tablo 4’te incelenebilir.

Tablo 4: Likidite ve Aktif Kalitesine Iliskin Ovanlar

Yillar 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Cari Oran 1292 | 1276 | 123,1 | 1239
Nakit Orant 69,7 66,7 63,3 66,7
Likit Aktifler/Aktif Toplam 57,0 55,8 55,1 57,1

Cari oran, bir sirketin kisa vadeli 6deme taahhiitlerini kargilamak igin

elinde bulunan likit varhiklarin, kisa vadeli borglarina oranini gosteren
bir finansal orandir (Aktas,2008:142). Genel bir kani olarak cari oranin
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sigortacilik sektoriinde 1,5’ten biiyiik olmasi beklenmektedir (Cakmak ve
Bastiirk, 2019:239). Tablo 4’te yer alan Tiirkiye sigortacilik sektortindeki
cari oran verileri incelendiginde oranin 1,5 yani %150 seviyesinin altinda
oldugu goriilmektedir. 2020 yilinda sektordeki sigorta sirketlerinin
likiditesi, kisa vadeli 6deme taahhiitlerini kargilamak i¢in elde bulunan
varliklarin oldukga saglam oldugunu gostermektedir. Cari oranin %129,2
olmasi, sektordeki girketlerin kisa vadeli borglarina karsi oldukga yeterli
likit varliklara sahip olduklarini igaret etmektedir. 2021 yilinda cari oranin
%]127,6’ya 2022 yilinda ise %123,1% gerilemis olmasi, likidite durumunda
bir miktar zayiflama oldugunu gosteriyor. Ancak yine de %100%in iizerinde
olmas, sigorta sirketlerinin kisa vadeli borglarini karsilama konusunda genel
olarak saglam bir pozisyonda olduklarini gostermektedir. 2023 yilinda ise
cari oramin hafif bir artigla %123,9°a ¢ikmas, likidite durumunda bir miktar
toparlanmanin oldugunu isaret etmektedir.

Nakit orani, bir sirketin nakit ve nakit benzeri varliklarinin, kisa vadeli
borglarma oranmi gosteren bir finansal orandir. Tiirkiye sigortacilik
sektoriindeki nakit orani verileri incelendiginde; 2020 yilinda, sigortacilik
sektoriindeki girketlerin nakit oran1 %69,7 olarak hesaplanmigtir. Bu durum,
sektordeki girketlerin kisa vadeli borglar1 kargilama konusunda saglam bir
nakit pozisyonuna sahip olduklarini gostermektedir. 2021 yilinda sektordeki
nakit pozisyonunda bir miktar azalma oldugu goriilmektedir. Ancak, yine de
sirketlerin kisa vadeli 6deme taahhiitlerini kargilama konusunda genel olarak
giiglii olduklarin1 gostermektedir. 2023 yilinda ise nakit oranimin tekrar
%066,7°ye ¢ikmasi, nakit pozisyonunda bir miktar toparlanma oldugunu
isaret etmektedir.

Likit Aktifler/Aktif Toplam orani, bir sirketin likit varliklarinin, toplam
varliklarina oranimi gosteren bir finansal orandir. Tiirkiye sigortacilik
sektoriindeki bu oran verilerini géz oniine alindiginda; 2020 yilinda,
sigortacilik sektortindeki sirketlerin likit varliklarinin, toplam varliklarina
orani %57 olarak kaydedilmistir. Bu oran, sektordeki sirketlerin toplam
varliklarinin 6nemli bir kisminin likit formda bulundugunu gostermektedir.
2021 yilinda Likit Aktifler/Aktif Toplam oraninin %55,8%, 2022 yilinda ise
%55,1’e diigmiig olmasi, sektordeki likit varliklarin toplam varliklara oraninin
bir miktar azaldigin1 gostermektedir. 2023 yilinda oranin %57,1°e ¢ikmast,
likit varliklarin toplam varliklara oraninda bir miktar toparlanma oldugunu
gostermektedir. Sektordeki sigorta sirketlerinin Likit Aktifler/Aktif Toplam
oraninin sektor ortalamasinin tizerinde olmast istenen bir durumdur.

Tiirkiye sigortacilik sektoriiniin sermaye yeterliligine iligkin oranlar Tablo
5’te incelenebilir.
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Tablo 5: Sermaye Yetevliligine Iliskin Ovanlar

Yillar 2020 2021 2022 2023
Yazilan Primler (Net)/ Ozkaynaklar 1,25 1,57 2,10 1,87
Yazilan Primler (Briit)/Ozkaynaklar 1,93 227 | 2,90 2,56
Yazilan Primler/Aktif Toplam 0,15 0,17 0,22 0,19
Ozkaynaklar/Aktif Toplam 0,12 0,11 0,10 0,10

Yazilan Primler (Net)/Ozkaynaklar oran, bir sirketin yazdigi net prim
miktarinin 6zkaynaklarina oranini gosteren bir finansal orandir. Tablo 5
incelendiginde; 2020 yilinda, sigortacilik sektortindeki sirketlerin Yazilan
Primler (Net)/Ozkaynaklar oranit %125 olarak kaydedilmistir. 2021 yilinda
oranin %157’ye, 2022 yilinda ise %210%a yiikselmesi, sirketlerin net prim
gelirlerinin 6zkaynaklarina oraninin daha da arttigini gostermektedir. Bu
durum, sirketlerin daha fazla net prim geliri elde ederek finansal giiglerini
artirmaya devam ettigini gostermektedir. 2023 yilinda oranin %187’ye
diigmiistiir. Yazilan Primler (Briit)/Ozkaynaklar oraninda da benzer sekilde
bir egilim oldugu goriilmektedir ve 2023 yilinda girketlerin prim gelirlerinin
Ozkaynaklarina oranmnin bir miktar azaldigi anlagilmaktadir bunun nedeni
olarak ise analizde 2023 yili i¢in 3. ¢eyrek bilangolarin kullanilmasindan
kaynaklandig1 diigtiniilmektedir.

Tablo 5 incelendiginde; Yazilan Primler/Aktif Toplam orani 2020 yilinda
%15 olarak kaydedilmigtir. Bu oran, sirketlerin yazdiklar1 primlerin, toplam
varliklarina oranini gostermektedir. 2021 yilinda oramin %17’ye 2022
yilinda ise %22’ye yiikselmesi, sirketlerin daha fazla prim elde ettiklerini ve bu
oranin arttigini gosterir. Bu durum, sirketlerin yazilan primlerini genisletme
ve faaliyetlerini bilyiitme ¢abalarini yansitabilir. 2023 yilinda oramin %19%a
diigmesinin, analizde 2023 yil i¢in 3. geyrek bilan¢olarin kullaniimasindan
kaynaklandig1 diigiiniilmektedir.

Ozkaynaklar/Aktif Toplam orani 2020 yilinda %12 olarak kaydedilmistir.
Ancak 2021 yilinda %]11’e ve 2022 yilinda ise %10’a diigmiistiir. Bu sonug,
sirketlerin 6zkaynaklarinin oraninin azaldigini yabanci kaynaklarinin oransal
olarak arttigin1 gostermektedir. Ozl<aynaldar/Aktif Toplam oranindaki bu
degisiklik, sirketlerin sermaye yapilarina yonelik bir dizi stratejik karar
yansitabilir. Diigiik oranlar genellikle sirketlerin dis kaynaklara daha fazla
bagimlioldugunu gosterirken, yiiksek oranlar girketlerin kendi 6zkaynaklarina
daha fazla giivendigini gosterebilir.



Nazif AYYILDIZ | 27

Tiirkiye sigortacilik sektOriiniin faaliyet ve tahsil kabiliyetine iliskin
oranlar Tablo 6’da incelenebilir.

Tablo 6: Fanliyet ve Tabsil Kabiliyetine Iiskin Ovanlar

Yillar 2020 2021 2022 2023
Konservasyon Orani 0,96 0,69 0,83 0,73
Tazminat Tediye Orani 0,61 0,47 0,52 0,45

Konservasyon orani, bir sigorta girketinin elde ettigi net primlerin briit
primlere oranini gosteren bir orandir. Tablo 6’da yer alan konservasyon
oranlari incelendiginde 2020 yilinda sektoriinde briit primlerinin %96’sinin
net primlere doniistiigli goriilmektedir. 2021 yilinda konservasyon orani
%69’a diigmiistiir. Bu durum, sirketlerin elde ettigi briit primlerin daha
kiigtik bir ytizdesinin net primlere doniistiiglinii ve bu siiregte bir miktar
kaybin oldugu gortilmektedir. 2022 yilinda ise oran %83’¢ yiikselmis
ardindan 2023 yilinda %73 seviyesine diigmiistiir. Konservasyon oranindaki
diiglisler sonrasinda, sirketlerin prim yonetimi siireglerini gozden gegirmesi
ve optimize etmesi gerekebilir.

Tazminat Tediye Orani, cari yil iginde 6denmis ve bir onceki yilda
muallakta kalmig olup, cari yila devreden hasarlarin hangi olgiide
Odenebildigini belirten bir orandir. Eger bir sigorta sirketinin tazminat
tediye orami diigiikse girketin hasar 6demelerinde gerekli 6zen ve hassasiyeti
gostermedigi anlamina gelebilmekte ve sigortalilarda olumsuz bir izlenim
yaratabilir. Tazminat tediye oraninin genel olarak 0,60-0,80 arasinda olmasi
beklenmektedir (Bagpinar, 2005: 16-20). Tablo 6 incelendiginde; Tazminat
Tediye Orani, 2020 yilinda %61 olarak kaydedilmistir. Bu oran, sektorde
yer alan sirketlerin briit primlerinin %61’inin tazminatlara harcandigin
gostermektedir. 2021 yilinda oran %47°ye diigmiig, 2022 yilinda ise bir
miktar artarak %52’ye yiikselmis ardindan 2023 yilinda %45’e diigmiistiir.
Bu durum, sigorta sirketlerinin tazminat demelerinin briit primlere oraninin
azaldigini gostermektedir.

Tirkiye sigortacilik sektortiniin karhiligina iligkin oranlar Tablo 7°de
incelenebilir.
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Tablo 7: Kavidyja Iligkin Ovanlar

Yillar 2020 2021 2022 2023
Odenen Hasar / Briit Yazilan Primler 0,41 0,46 0,38 0,46
Muallak Hasar / Briit Yazilan Primler 0,14 0,16 0,14 0,30
Net Odenen Hasar / Net Yazilan Primler 0,45 0,52 0,41 0,35
Net Muallak Hasar / Net Yazilan Primler 0,12 0,13 0,12 0,18
Briit Hasar Prim Oram 0,60 0,71 0,78 1,01
Net Hasar Prim Orani 0,61 0,74 0,82 0,73
Faaliyet Giderleri / Briit Yazilan Primler 0,19 0,18 0,14 0,17
Faaliyet Giderleri / Net Kazanilmig Primler 0,30 0,31 0,31 0,31
Bilesik Oran 1,00 1,22 1,29 1,20

Odenen Hasar / Briit Yazilan Primler orani, sigorta girketlerinin 6dedigi
tazminatlarin, toplam briit yazilan primlere oranmni gostermektedir. Bu
oran, sirketlerin prim gelirleri karsihiginda ne kadar 6deme yaptigini
ve bu odemelerin briit primlere oranini ifade etmektedir. Tablo 7°de yer
alan Odenen Hasar / Briit Yazilan Primler oram 2020 yilinda %41 olarak
kaydedilmistir. 2021 yilinda %46’ya yiikselmis, 2022 yilinda %38’¢ diigmiig
ve 2023 yilinda tekrar %46’ya yiikselmistir. Sirketlerin, tazminat yonetimi
konusundaki performansinin bir gostergesi olarak, aldiklar1 primlerin
neredeyse yarisina yakinini tazminat olarak 6dedigini gostermektedir. Net
Odenen Hasar / Net Yazilan Primler  oran incelendiginde de benzer bir
durumun oldugu ancak 2023 yilinda bir diisiigiin oldugu gozlenmektedir.

Muallak Hasar / Briit Yazilan Primler orany, sigorta sirketlerinin muallak
hasarlarini, yani heniiz tam olarak hesaplanmamig veya belirlenmemig
tazminatlari, toplam briit primlere oranlayan bir finansal orandir. Tablo
7’de yer alan Muallak Hasar / Briit Yazilan Primler ve Net Muallak Hasar
/ Net Yazilan Primler oranlar1 incelendiginde; 2023 yilindaki artig dikkat
¢ekmektedir. Bu oranin yiikselmesi, muallak hasarlarin briit primlere
oranla yiiksek oldugunu ve gelecekteki maliyetlerdeki belirsizlikten
kaynaklanabilecegi diigiiniilmektedir.

Hasar prim orani, alinan primlere gore Odenen hasarlarin oranim
belirleyen 6nemli bir gostergedir (Bagpinar, 2005: 15). Bu oran, sigorta
sirketlerinin mali saghgim degerlendirmede kritik bir rol oynamaktadir.
Hasar prim oraninin sektor ortalamasinin altinda olmasi tercih edilir, giinkii
bu, sirketin hasar maliyetlerini daha etkili bir sekilde kontrol ettigi anlamina
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gelmektedir (Berkdemir ve Altun, 2018: 81-82). Sigorta sirketleri, bu orani
fiyatlama stratejilerini belirlemede bir kilavuz olarak kullanmaktadir. Sigorta
sirketleri, hangi branglarda hasar prim oranmn yiiksek oldugunu analiz
ederek, risk yonetimi ve fiyatlandirma stratejilerini belirleme konusunda
bilingli kararlar alabilirler. Dolayisiyla, sigorta sektoriinde onemli bir
performans Olgiitii olan hasar prim oraninin sirketlerin stirdiiriilebilirligi
tizerinde dogrudan bir etkisi vardir. Tablo 7 incelendiginde, 2020°den
2023’ Briit Hasar Prim oraninda gozlenen artig, sigorta sirketinin briit
prim gelirlerine oranla 6denen hasarlarin arttigini gostermektedir. Net
Hasar Prim Orani ise 2020 yilinda %0,61 seviyelerindeyken 2021 yilinda
%0,74°¢, 2022 yilinda %0,82°ye yiikselmis ardindan 2023 yilinda %0,73’
diigmiistiir. Sigorta sektoriindeki girketlerin aldigr primlerin %73’tinii hasar
odemelerinde kullandiklarini géstermektedir.

Faaliyet Giderleri / Briit Yazilan Primler oran, briit primlerin ne kadarlik
kisminin faaliyet gideri olarak kullamildigini gosteren bir orandir. Tablo 7
incelendiginde, bu oranin 2020 yilinda %0,19, 2021 yilinda %0,18 oldugu,
2022 yilinda %0,14 seviyesine diistiigii ancak 2023 yilinda tekrar yiikselerek
%0,17 seviyesine ¢iktig1 goriilmektedir. Faaliyet Giderleri / Net Kazanilmig
Primler orani veya diger adiyla masraf orani ise, komisyonlar ve toplam
giderlerin net primlere oranlanmasiyla elde edilmektedir. Sigorta girketlerinin
irettigi her 1 TL’lik prime kargilik ytiklendikleri masraflart ifade etmektedir.
Bu oranin ise incelenen donemde %31 seviyesinde oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla, sektorde ortalama olarak kazanilan primlerin %31’inin faaliyet

gideri olarak kullanildig1 s6ylenebilir.

Bilegik oran, hasar prim orani ile masraf oranlarinin toplanmasi yoluyla
elde edilmektedir. Bu oran, sigorta girketlerinin yiikiimliiliiklerini de
agiklamaktadir. Teknik karliligr 6l¢gmek amaciyla kullanilmaktadir. Ciinkii
toplam hasar 6demeleri ve genel giderler, kazanilmig primlerle oranlanir ve
sirketlerin teknik olarak karda olup olmadig1 belirlenmektedir. Ancak oranin
hesaplanabilmesinin 6nceligi, hasar prim oraninin hesaplanmasina baghdir.
Tablo 7 incelendiginde Bilesik Oran’in 2020 yilinda %100, 2021 yilinda
%122, 2022 yilinda %129 ve 2023 yilinda %120 oldugu goriilmektedir.
Oranin genel olarak %98 civar1 olmasi istendiginden, 2020°de yili igin
durum vyeterli goriilebilirken, 2021 ve 2022 de goriilen artiglarin ardindan
2023’te goriilen diisiiy olumlu olarak goriilmektedir. Ancak yine de s6z
konusu oranin I’in altina diigmesi igin polige fiyatlandirma ve hasar yonetimi
konularinin tizerinde daha fazla durulmasi gerekmektedir.
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6. Sonug ve Oneriler

Geligmis bir sigorta sektorii, ancak finansal agidan giiglii sirketlerin
varhigiyla olusgabilir. Sektoriin gelismesi igin ise, sigorta girketlerinin hem
kendi ig¢inde hem de bagimsiz olarak finansal analizinin yapilmasi hayati
onem tagimaktadir. Bu durum sigorta girketlerinde finansal analizin 6nemini
agikga ortaya koymaktadir. Finansal analiz sayesinde sirketlerin finansal
durumu belirlenebilmekte ve gerekli yeterlilikleri gostermeyen performansi
diisiik olan girketler gerekli ©nlemlerini alabilmektedirler. Bu sayede
sirketler finansal agidan giiglii konuma getirilirken sektordeki gelisme de
ivme kazanmaktadir. Giiglii, giiven veren ve fon yaratan geligmig bir sigorta
sektorii igin etkin finansal analiz ve denetleme siiregleri geligmenin en 6nemli
kosullaridir. Bu baglamda sigortacilik sektoriinde yer alan sirketler igin
gosterge niteligindeki olan sektorel oranlarin belirlenmesi son derece 6nem
arz etmektedir.

Bu ¢aligma kapsaminda, Tiirkiye sigortacilik sektoriiniin finansal oran
analizi yapilarak sigorta sektoriiniin 2020-2023 donemindeki finansal
performansi degerlendirilmeye ¢alisilmugtir. Sigorta sektoriiniin finansal
oran analizinde; likidite ve aktif kalitesi, sermaye yeterliligi, karlilik, faaliyet
ve tahsil kabiliyeti bagliklar: altinda 6nemli finansal gostergeleri detayli bir
sekilde incelenerek sektordeki genel egilimler belirlemeye ¢aligilmugtir.

Elde edilen tiim bulgular 1181nda, sigorta sektoriinde yer alan sigorta
sirketlerine, finansal performansin siirdiirtilebilirligini artirmak ve gelecekteki
belirsizliklere karg1 giiglii bir pozisyon elde etmeleri igin birtakim 6nerilerin
yapilmas1 miimkiindiir. Risk yonetimi konusunda hasar oranlarinin ytiksek
oldugu branglarin belirlenerek risk yonetimi stratejileri olugturulabilir. Buna
ilave olarak katman stratejileri gelistirilerek, yiiksek hasar oranlarina sahip
branglarda daha dikkatli bir risk yonetimi uygulanabilir. Bilegik oranin
diigmesi igin polige yapisi ve hasar yonetimi siiregleri optimize edilerek, hasar
Odemeleri konusunda daha etkili bir kontrol saglanabilir. Faaliyet giderleri/
briit yazilan primler oranindaki artiga odaklanarak faaliyet giderlerinin
kontrol altinda tutulmasi ve faaliyet giderleri/net kazanilmig primler oranini
diisiirmek igin maliyetleri azaltma stratejilerinin gelistirilmesi uygun ¢6ziimler
olabilir. Likit varlik ve nakit pozisyonunun iyilestirmesi noktasinda; likidite
ve aktif kalitesine iligkin oranlarin siirekli olarak izlenmesi, nakit oranindaki
dalgalanmalarin anlagilmast ve iyilestirilmesi noktasinda etkili likidite
yonetim stratejilerinin olugturulmasinin faydal olabilecegi diigiiniilmektedir.
Hasar/prim oranlarinin siirekli olarak izlenerek uygun seviyelere ulagiimasi
ve performansin korunmast amaciyla sektore 6zgii gerekliliklere gore siirekli
olarak giincellenen bir uyum programinin gelistirilmesi dogru bir yaklagim



Nazif AYYILDIZ | 31

olabilir. Son olarak, 2023 yilinda goriilen diisiiglerin nedenlerinin belirlenerek
gelecek donem  stratejileri sekillendirilebilir. Ayrica, sigorta sirketlerine
yenilikgi trtinler ve hizmetler {izerine odaklanarak pazar paylarini artirmasi
da onerilebilir.

Analizlerde elde edilen sonuglar sigorta sektoriinii bir biitiin olarak
icerdigi i¢in sirketlerin kendilerine 06zgii durumlarini degerlendirilmesi
noktasinda 6nemli bilgi saglayabilir. Bunun yani sira, farkhi yapida veya
kapasitede olan sirketler ayri ayri, benzer yapida olan sirketler birlikte analiz
edilebilir. Ornegin, Borsa Istanbul 6zelinde uygulamalarin yapilabilir. Benzer
sekilde hayat veya hayat dig1, emeklilik veya reasiirans sirketleri kendi iginde
analizlere tabii tutulabilir. Bu Oneriler dikkate alinarak yapilacak analizler ise
yeni ¢aligmalarin konusunu olusturabilir.



32 | Tiirkiye’de Sigorta Sivketlerinin Finansal Performanss: Sigovtacilk Sektorii Finansal Oran Analizi

Kaynakga

Aktag, M. (2008). Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda Hisse Senedi Getiri-
leri ile Iligkili Olan Finansal Oranlarin Aragtirlmasi. Istanbul Universitesi
Isletme Fakiiltesi Dergisi, 37(2), 137-150.

Altuntag, Eda (2018), Tiirkiye’deki Sigorta §irketl€riniq. Derecelendirilmesi ve
Degerlendirilmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Bagkent Universitesi, Sosyal Bi-
limler Enstitiisii, Sigortacilik ve Risk Yonetimi Ana Bilim Dali, Ankara.

Bagpmar A. (2005), “Finansal Analiz Tekniklerinin Sigorta Sirketi Mali Tab-
lolarina Uygulanmast”, https://ms.hmb.gov.tr/uploads/2019/09/ahmet-
baspinar.pdf, Erigim Tarihi: 08.02.2024.

Bayramoglu, M. F, Basarir, C. (2016). Borsa Istanbul’da islem goren sigorta
sirketlerinin karsilagtirmali finansal performans analizi. Anadolu Univer-
sitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16 (4), 135-144.

Berkdemir S. ve Altun N. (2018), “Sigorta Sektortinde Oran Analizi ve Puanla-
ma Yontemi”, Sakarya Iktisat Dergisi Cilt 7, Sayr 1. S.70-91.

Cakmak, Deniz ve Hayirsever Bastiirk, Feride (2019), Tiirk Sigortacilik Sekto-
riintin 2007-2018 Yillarina Ait Performansinin Oran Analizi Yontemi ile
Olgiilmesi ve Sektoriin Ekonomik Bityiime Uzerindeki Etkisi, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, 4 (2),
235-264, DOI: http://dx.doi.org/10.31454/usb.634734

Ersan, Gizem Giil ve Senel, Said Alpagut (2023), Borsa Istanbul’da Islem Go-
ren Sigorta Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Rasyo Yontemiyle
Analizi, Journal of Business and Communication Studies, 2(1), 33-69,
DOI:10.29228/jobacs.70104

1skenderoglu, 0., Karadeniz, E. ve Ayyildiz, N. (2015). Enerji Sektérﬁpﬁn Fi-
nansal Analizi: Tuirkiye ve Avrupa Enerji Sektorii Kargilagtirmasi. Isletme
ve Iktisat Caligmalar1 Dergisi. 3(3), 86-97.

Karadeniz, E., Dalak, S., Beyazgiil, M., Giinay, F. (2016). Turizm Alt Sektorle-
rinin Finansal Performanslarinin Oran Yontemiyle Kargilagtirmali Anali-
zi. Muhasebe ve Denetime Bakig Dergisi, 16(49), 49-55.

Karahan, M. ve Igde, M. (2017). Muhasebe Hata ve Hileleri Uzerinde I¢ Kont-
roliin Roli, Bing6l Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisii Dergisi, Yil: 7,
Cilt: 7, Sayn: Iktisat Ozel Sayist ss: 143-158

Tatar, A. ve Igde, M. (2022). Muhasebede Hata Tespiti ve Onlenmesinde Bilgi
Teknolojileri Kullaniminin Rolii, (Igde. M ve Karahan, M. (Ed.) Muha-
sebe Uygulamalarinda Teknolojik Entegrasyon iginde), Ozgiir Yayinlart.

Tiirkiye Sigorta Birligi (2024), Istatistikler (tsb.org.tr), https://tsb.org.tr/tr/ista-
tistik/finansal-tablolar/sirket-bazinda-mali-ve-teknik-tablolar, https://www.
tsb.org. tr/tr/yayin/genel-kurul-faaliyet-raporlari,Erisim Tarihi: 07.02.2024.

Yilmaz, Tayfun (2010). Sigorta Sektoriinde Rasyo Analizi Yontemi ile Finansal
Yapinin Degerlendirilmesi ve IMKB’de Islem Goren Sigorta Sirketleri
Uzerine Bir Uygulama, Yiiksek Lisans Tezi, Silleyman Demirel Universi-
tesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dals, Tsparta.



