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Adil Diinya Inanc Kuramina Yonelik
Bibliyometrik Bir Analiz: Pazarlama Alan1 I¢in
Baz1 Cikarimlar

Ufuk Ay?

OZET

Adil diinya inancimi kisaca iyi insanlarin basmna iyi, kotii insanlarin bagina
ise kotii seyler gelecegine yonelik naif bir egilime isaret eder. Ilgili teori
insanlarin yagadiklar1 diinyaya, kargilagtiklar1 olaylara ve durumlara yonelik
beklentilerini ve tepkilerini adil bir diinyada yasadiklari varsayimi ile
sekillendirdiklerini, bu duruma i¢giidiisel olarak inandiklarini, bu inang
sarsildiginda ise algilama ve degerlendirmelerini ¢arpitabileceklerini ima
eder. 1960°h yillarda Lerner’in yaptigi bir dizi amprik ve kavramsal yayinla
akademik hayatina baglayan Adil Diinya kurami 2006’ya kadar sakin bir seyir
izlemig, 2006 ile 2023 yillar1 arasinda ise deyim yerindeyse tavan yapmustir.
Bu durum bizi adil diinya inanc1 kuraminin 6zellikle son 20 yilda kisisel ve
toplumsal iligkileri agiklamaya yonelik olarak bagvurulan giiglii bir gergeve
oldugu sonucuna ulastirabilir. Adil diinya kuramini temel alan ¢aligmalar
en ¢ok Psikoloji ve Sosyal bilimler alaninda gergeklesmistir ki bu beklenen
bir durumdur. Pazarlama alanini da biinyesinde barindiran Isletme alaminda
caligmalarin toplam % 3.7’si gergeklesmistir. Adil diinya teorisiyle alakal
yapilan yayinlar icerisinde bast ¢eken ilk {i¢ tilke ABD, Almanya ve Birlesik
Krallik olup, iilkemiz ilk on igerisinde kendine yer bulamamustir. Bu durumu
bir zayifliktan ziyade firsat olarak degerlendirmek gerekir. Ozellikle tiiketici,
firma, marka ve pazarda yer alan ¢esitli aktorler arasindaki iliskilerin yeterli
kurumsallagmaya heniiz ulagamamis oldugu Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkelere tiiketici davranigt hakkinda i¢ goriilere ulasmak hem kuramsal hem de
uygulama agisindan olduk¢a 6nemlidir. Taraflar arasindaki degisim iliskilerini
esas alan bu tiiketim davranislarim tahlil etmek i¢in Adil diinya inanci 6nemli
bir ¢erceve sunabilir.
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GIRIS

Adil diinya inancini, ilgili kuramin bireysel ve sosyal hayatinin dogasiyla
ilgili tiim incelikli kavrayiglarini bir kenara birakmak pahasina kisaca
tanimlamak istersek onun “iyi insanlarin bagmna iyi, kotli insanlarin bagina
ise kotii seyler gelecegine yonelik naif bir egilime isaret ediyor olduguinu
soyleyebiliriz (Furnham, 2003:735). Adil diinya inanci insanlarin adil bir
diinyada yagama inancini sevdiklerini ve bu inang sarsildiginda da algilama ve
degerlendirmelerine yonelik ¢arpitmaya varan degisikleri goze alabilecegini
ima eder (Kiling ve Torun, 2011:2). Algilamalara ve degerlendirmelere
yonelik bu degigiklik istiyaki aslinda biligsel uyumsuzlukla ilgilidir.
Festinger’in (1962) biligsel uyumsuzluk kuramina gore bir kigi ayn1 anda
geligkili veya tutarsiz diiglince, inang veya tutumlara sahip olursa bu onda bir
rahatsizlik hissi yaratir ve bu rahatsizlik hissi bir sekilde giderilmeye ¢aligilir.
Kigi tutum, inang veya davramglarini degistirme, biligsel 6geleri yeniden
degerlendirme veya yeni biligler ekleme yoluyla bu rahatsizligi gidermeye
caligabilir. Ornegin bir sigara tiryakisi sigaramin zararli bir eylem olduguna
yonelik bir bilgiyle kargilagtiginda sirasiyla sigara igmenin aslinda gok da kotii
birsey olmadigini (tutum degistirme), sigaranin zararlarinin abartildigin
(inang degistirme) diisiinebilir, sigarayr birakmaya karar verebilir (davranig
degistirme), “sigara igmek stresimi azaltiyor, bu da saglhigima faydah olabilir”
gibi yeni bir diisiince geligtirebilir (biligsel 6geleri yeniden degerlendirme)
veya zihin setine “saglikli yagam i¢in diizenli olarak spor yapiyorum, bu da
sigara igmenin zararini dengeleyebilir” gibi bir diigiince ekleyebilir (yeni

biligler ekleme).

Toplumsal hafizamizda kizginlik ve yer yer tiksinme duygulariyla iligkili
olarak mevcudiyetini siirdiiren “Onun da o saatte orda ne isi varmig” ifadesi
aslinda kigilerin diinyanin adil bir yer olduguna, iyi insanlarin bagina iyi,
kotii insanlarin bagina ise kotii seyler geldigine yonelik bu kirilgan inanglarini
koruyabilmeki¢in gerekirse magduru suglayabilecek kadar algisal garpitmalara
bagvurabilecegine giizel bir 6rnektir. Ciinkii adil diinya inancina yonelik
bizzat diinyanin kendisi tarafindan gergeklestirilen bir meydan okuma kigide
biligsel bir uyumsuzluk yaratacaktir. Nitekim sugsuz bir insanin bagina kotii
bir olaymn gelmesinin yarattigi rahatsizliktan kurtulmanin yollarindan biri
sugsuzun da aslinda o kadar sugsuz olmadigina yonelik ¢arpik bir algilama
bigimi olabilir. Gergekten de adil diinya inanciyla birlikte en fazla anilan
stire¢ kurbani suglamak olabilir (De Judicibus ve McCabe 2001). Bununla
birlikte adil diinya inancini kavramsallagtiran adil diinya kurami yalnizca
bu mekanizmayla ilgilenmez. Oyleyse bu teorik kapsamda bagka hangi
mekanizmalar yer alir?
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Adil diinya inancinin temel hipotezi esasinda Lerner ve Miller (1978)’den
alintilanan gu pasajla 6zetlenebilir;

“Bireyler, insanlarvin  genellikle hak  ettiklerini  aldiklars bir - diinyada
yasadklarina inanma ihtiyacr dwyarlar. Diinyanin adil oldujuna dair inang,
biveyin fiziksel ve sosyal gevvesiyle istikvarviy ve diizenliymis gibi yiizlesebilmesini
sayjlar. Boyle bir inang olmadan, biveyin uzun vadeli hedeflere bagh kalmas: ya
dn giinliik yasamn toplumsal diizenlemelerine wymase zor olurdu. Diinyanin
adil oldwjuna doir inang, bivey icin bu kadar onemli bir wywm islevi govdiigii
igin, insanlar bu inangtan vazgegmeye cok isteksizdivler ve diinyanin ashmdn adil
veya diizenli ohmadyyma daiy kamitlaria kavslastiklarmda bisyiik bir vahatsizik
yasayabilivier (5.1030-1031).”

1990°’h yillara kadar yapilan incelemeler, adil diinya inancini korumak
i¢in kurbanlar1 kiiglimsemenin 6nemli sosyal etkileri oldugunu gosterdigi
igin bu ¢aligmalarin ¢ogu kurban agagilama {izerine yogunlagmisken, yeni
aragtirmalar, Adil diinya inancini olumlu psikolojik faydalar1 olan saglikli
bir baga ¢tkma mekanizmasi olarak degerlendirmeye baglamistir (Furnham,
2003:796). Nitekim literatiirde adil diinya inancinin olumlu ve iyimser
duygular, stres yonetimi, nitelikli uyku, azalan depresyon ve yalnizlik hissi ile
iligkili oldugunu gosteren ¢aligmalar mevcuttur (Kiling ve Torun, 2011: 10).
Oyle ki diinyamn iyiliklerin 6diillendirildigi ve kotiiliiklerin cezalandirildig
bir yer olduguna dair inang kendini, sugsuz bireylerin baglarina kotii seyler
gelmesi neticesinde kurbanin su¢lanmasi yoluyla biligsel ¢eligkilerin ortadan
kalkmas: seklinde gostermez. O ayni zamanda kisi i¢in diinyayr daha 6n
goriilebilir, anlamli, hesap-kitap yapilabilir bir yer haline getirir. Kisiye
zorluklara kargi direnme giicli ve mazlumlara yardim etme motivasyonu
saglayabilir. Yani Furnham (2003)’in da belirttigi gibi “adil diinya inanc1”
orjinal dilindeki ifadesiyle “Belief in a Just World” (BJW) artik anti-sosyal
inanglar ve 6nyargilarin bir tezahiirii olarak gérmek yerine saglikli bir baga
¢tkma mekanizmasi olarak degerlendirmektir (Dalbert, 2001).

Bununla birlikte adil diinya inanci kurami bireysel ve genel adil diinya
inanci geklinde ikiye ayirmak da miimkiindiir. Dalbert (1999)’a gore kiginin
kendi hayatinda adaletin var olduguna inanmasi bireysel, diinyanin genel
olarak adil bir yer olduguna inanmasi ise genel adil diinya inancini igaret
eder. Ornegin kigi bagkalarinin yaptiklari hatalardan ve igledikleri kusurlardan
bir gekilde siyrildiklarini fakat kendisi bir yanlg yaptigi takdirde bunun
cezasint hemen gordiigiine inaniyor olabilir. Boyle bir kiginin bireysel adil
diinya inanci yiikseklen genel adil diinya inanci diigiiktiir. Bununla beraber
Maes (1998) i¢kin ve nihai adalet arasinda da bir ayrim yapmaktadir. Ona
gore ickin adalet, gergeklesen olaylarda adaleti algilamay: ifade ederken,
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nihai adalet, gelecekteki olaylarin herhangi bir adaletsizligi giderecegi fikrini
igerir. Maes’in kullandig1 “immanent justice” terimi, olaylarin kendi i¢inde
ve dogrudan dogruya adil olduguna dair bir inancr ifade eder. Bu, bir kiginin
eylemlerinin sonuglarinin hemen ve dogrudan ortaya ¢ikacagina olan inanci
yansitir. Ornegin kisinin bagka biriyle dalga gegmesi neticesinde kendinin de
gok gegmeden benzer bir duruma diigmesi igkin adalete, is yerinde siirekli
haksizhiga ugradigini diigiinen bir ¢alisanin giinii geldiginde iistleri tarafindan
ugradig: bu haksizliklarin farkina varilacag ve yiikseltilecegine yonelik inanci
nihai adalete bir 6rnek tegkil eder.

Adil diinya inanci pek ¢ok alanda gesitli kuramsal ve uygulamah
aragtirmalara konu olmug, bireylerin ve toplumlarin davraniglarini nasil
etkiledigi genig bir bakig agistyla irdelenmigtir. Bu alanlardan bazilari, sosyal
psikoloji, sosyoloji, egitim, hukuk, saglik, yonetim ve politika gibi alanlardir.
Bununla birlikte adil diinya inanci ile ¢ok fazla iligkilendirilmemig fakat s6z
konusu kuramin 6nemli teorik katkilar saglamasina aday oldugu bir alan da
pazarlama veya tiiketim alan1 olabilir. Her ne kadar marka (Cavdar Aksoy ve
Yazic1 2023), miigteri ve satig temsilcileri arasindaki giiven temelli iligkiler
(Wilson ve Darke, 2012), reklam mesajlart (Hafer vd., 2018), miisteri
sikayetleri (Reich vd., 2019) ve tiiketici etigi (Septianto vd., 2020) gibi
konularda adil diinya inanci temel kuramsal gergeve olarak kullanilsa da
sOz konusu kuram pazarlama ve tiiketim ile alakalali daha genis bir alanda
etkisini gosterebilir. Fakat bu alanlarin hangileri olabilecegine dair bir
¢ikarim saglamak i¢in Adil Diinya Kuraminin bugiiniine bakmak gereklidir.
Dolayisiyla bu aragtirmanin amact adil diinya inanci kuramina yonelik
bibliyometrik bir analiz yaparak pazarlama ile alakali bazi ¢ikarimlarda
bulunmaktir.

1. ADIL DUNYA INANCI KURAMIYLA ILGILI BASLICA
CALISMALAR

Furnham (2003) adil diinya inanci ile alakali literatiiriin Ozellikle son
yillarda genel olarak iki biiyiik gelisme ortaya cikardigini belirtmistir.
Bunlardan ilki adil diinya inanc ile alakali daha tutarli ve gegerli 6l¢ekler
gelistirmeye yonelen ¢alismalardir (Dalbert, 2001; Maes 1998). Adil diinya
inanct uzunca bir stire kurbanlarin suglanmasi yoluyla biligsel geliskilerin
ortadan kaldirildig1 anti sosyal inang ve 6n yargilarin bir tezahiirii olarak
kavramsallagtinlmistir.  Literatiirdeki ikinci biiytik gelisme bu  hususla
alakaladir. Nitekim adil diinya inancini bir kurban suglama mekanizmasindan
ziyade, diinyanin tutarli ve anlamli bir resmini sunmasi ve bireylerin zorluklarla
baga ¢tkmasindaki rolii bakimindan vurgulayan ¢aligmalar artmugtir. (Hafer
ve Olson, 1998; Tomaka ve Blascovich, 1994). Bu ¢aligmalarda adil diinya
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inanct stresi azaltan ve bagar1 davranigini artiran kigisel bir kaynak veya basa
¢ikma stratejisi olarak tanimlanmustir (Furnham, 2003).

Adil diinya inancinin sosyal psikolojt literatiiriine kazandirilmasi sertiveni
stiphesiz Amerikal1 bir sosyal psikolog olan Melvin J. Lerner ile baglamistir.
Lerner’in galigmalari, insanlarin adaletsizlikle baga ¢ikma yollarini, kurbani
suglama egilimlerini ve sosyal adalet konusundaki tutumlarini anlamamiza
yardimci olmugtur. Onun teorileri, sosyal psikoloji, hukuk, egitim ve diger
birgok alanda 6nemli etkiler yaratmig ve genig ¢apta uygulanmistir. Lerner’in
1965 yilinda gergeklestirmis oldugu ¢aliyma olduke¢a ilging bir sonug
tretmigtir. Bu ¢aliymanin sonucuna gore katilimcilarin, tamamen rastgele,
sans eseri bir sekilde 6diillendirildiklerini bildikleri iki galigandan 6diil alanin,
aldigr odiilii gergekten hak ettigine inanmaya egilimli olduklarini ortaya
koymustur. Lerner’in 1966 yilindaki ¢aligmasinda ise katihimcilar, bir kiginin
yaptig1 her yanlig neticesinde ac1 dolu bir elektirik soku aliyor gibi gortindiigii
bir diizenekte, katilimcilarin bu act dolu tecriibenin devam ettigi durumlarda
ve kurbanin bu durumunu degistiremeyeceklerini diigiindiiklerinde onu
daha ¢ok degersizlestirdiklerini adeta onun iginde bulundugu durumu daha
¢ok hak ettigine yonelik bir inang sergiledikleri ortaya konmugtur.

Aslinda Lerner’in bizzat kendisinin de belirttigi gibi adil diinya inanci bir
cocukluk fantezisidir (Lerner, 1998: 248). Ornegin Jose ve Brever (1990)’in
hikayeler kullanarak yaptiklar1 ¢aliymada gocuklarin kotii insanlarin bagina
kotii olaylar gelmesi gerektigini diisiindiikleri ortaya konmugtur. Yani adil
diinya inancinin gocuklar tarafindan erken yaslarda igsellestirildigi ortadadur.
Bu durumun vuku bulmasinda kugkusuz kiiltiirel yapr oldukg¢a etkilidir.
Cocuk masallarinin genellikle bir 6nceki boliimde belirtilmig bir kavram olan
nihai adaleti vurgulamasi aslinda bu iliskiyi ortaya koyan giizel 6rneklerden
biridir. Boylece diinya ¢ocuk igin iyiligin odiillendirildigi, kotiiligiin ise
cezalandirildigi daha 6n goriilebilir bir yer haline gelmektedir.

Stiphesiz ki adil diinya inancr ile alakali en garpici ve sok edici bulgular
cinsel saldir1 gibi olaylarla ilgilidir. Kleinke ve Meyer (1990) adil diinya inanci
oOlgeginden daha ytiksek puan alan kisilerin, s6z konusu 6lgekten daha diigiik
puanlar alan kisilere gore, tecaviiz magdularlarina yonelik daha olumsuz
tutumlar takindiklarini ortaya koymuglardir. Ayrica Foley ve Pigott (2000)
106 katilimcidan bir tecaviiz davasini dinlemelerini ve ceza olarak maddi bir
tazminata hitkmetmeleri istemis, yiiksek adil diinya inancina sahip erkekler,
diigiik adil diinya inancina sahip erkeklere gore ¢ok daha az bir tazminata
hitkmetmigtir. Kadinlarda ise kurbana yiiklenen mesuliyet yiiksek ve diigiik
adil diinya inancina gore bir degisim gostermemistir. Bununla birlikte,
yiiksek adil diinya inancina sahip kadinlar diigiik adil diinya inancina sahip
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kadinlara gore daha yiiksek bir maddi tazminata hitkmetmislerdir. Stiphesiz
burda kurbanla empati kurma ve 6zdeslesme cinsiyetler arasinda degisen bu
bulguyu ortaya ¢ikarmustir.

2. ADIL DUNYA INANCI VE PAZARLAMA KONULU
CALISMALAR

Adil diinya inanci, tiiketici davramglarimi ve algilarini gekillendiren
onemli bir faktor olabilir. Pazarlama stratejileri bu inanci dikkate alarak
olusturuldugunda, markalar tiiketici memnuniyetini ve sadakatini artirabilir.
Adil diinya inanc1 ve pazarlama arasindaki iliski ashinda pek ¢ok farkli sekilde
kurulabilir. Ornegin adil diinya inanci yiiksek olan tiiketiciler markalarin
toplumsal meselelere daha duyarli olmasini talep edebilirler. Marka ve
miisteriler arasinda vuku bulan {iriin, fiyat, dagitim veya pazarlama iletigimi
krizleri, adil diinya inanc yiiksek veya diisiik tiiketiciler tarafindan farklh
sekillerde degerlendirilebilir. S6z konusu iiriin veya hizmetlerle alakal
reklamlarda verilen mesajin igerigi hedef kitlede yer alan miisterinin adil
diinya inancina gore farkli algilanabilir. Firmalarin garanti ve iade politikalar
dahi hedef miisteri kitlesinin adalet algisina gore sekillenebilir. Ornegin bir
iriinii satin almak i¢in yeterli aragtirma yapmamug bir miisterinin adil diinya
inancinin yiiksek olmasi, bu durumu hak ettigine yonelik bir degerlendirme
yapip firmadan tazmin edici bir davranig bekleme olasiligini azaltabilir, aksine
adil diinya inanc1 diisiik bir tiiketici bu durumdan firmay1 daha fazla sorumlu
tutabilir. Fark edilecegi izere bu konuda verilen 6rnekler gogaltilabilir. Fakat
caliymanin bu kisminda mevcut literatiiriin adil diinya inanci ve pazarlama-
titketim olgular1 arasindaki iligkiyi nasil tanzim ettigine odaklanmak daha
1sabetli olacaktir.

Cavdar Aksoy ve Yazici (2023) miigterilerin kendisi igin adalet algilarinin
otel memnuniyetlerini olumlu yonde etkiledigini, ¢ahiganlar i¢in adalet
algilarinin ve kiiresel adil diinya inancinin ¢evrimig¢i marka savunuculugu
davranisini olumlu yonde etkiledigini ve otel memnuniyetinin de gevrimigi
marka savunuculugu davranigini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur.

Wilson ve Parke (2012) adil diinya inancr yiiksek olan miisterilerin diigtik
olan miigterilere gore belirsizlik igeren bazi durumlarda satiy elemanina
daha fazla giivendigini ortaya koymustur. Yazarlar iirtiniin kalitesine yonelik
belirsizlik igeren bu durumu {irtin tercih edildikten 6nce ve sonra olarak
yeniden kurgulamig, adil diinya inanci diigiik olarak bireylerin tercih sonrasi
durumda, tercih 6ncesi duruma gore satig elemanina daha az giivendigi, adil
diinya inanci yiiksek olan bireylerin ise tercih sonrasi durumda tercih 6ncesi
duruma gore satig elemanina daha fazla giivendigini ortaya koymustur. Bu
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durum adil diinya inancinin kiginin biligsel geligkilerini gidermekte ve diinyay1
daha stabil ve anlagilabilir, bir noktada daha iyimser olarak algilmaktaki
maharetini kanitlar niteliktedir.

Hafer vd. (2018)’nin, tiiketicilerin hak etme temali reklamlardan
(Sen buna degersin! vb.) etkilenme diizeyininin adil diinya inancina gore
degistigini ele alan ¢aliymasinda, adil diinya inanci yiiksek olan kisilerin, adil
diinya inana diigiik olan kigilere gore hak etme temali reklamlarla verilen
mesajlardan daha fazla etkilendigini, reklamlarin katithmcilarin diinya gortisii
ile ortiigmesin ise bu iliskide aracilik rolii oynadigini ortaya koymustur.

Reich vd. (2019) katilimcilarin, ahlaki agidan problemli olarak resmedilen
bir tiiketiciye, firma kaynakli bir iiriin problemi yasadigr durumda, ahlaki
agidan problemsiz olarak resmedilen bir tiiketiye gore daha fazla sug isnat
ettigi ve firmanin ilk miigteriye tirtinden kaynakli sorunlara yonelik daha az
tazminat Odemesi gerektigine inandiklarini ortaya koymustur.

3. YONTEM

Adil diinya kuraminin pazarlama alaninda yarattigi ve yaratabilecegi
kuramsal katkiyr 6ne ¢ikarmayi amaglayan bu ¢aliyma kapsaminda, mevcut
birikimi derinlemesine analiz edebilmek igin bibliyometrik yontem esas
alinmugtir. Veri seti olugturma siirecinde Scopus veri tabani esas alinmig ve
1965- 2024 (Mart) arahginda sosyal bilimler alaninda adil diinya kuramina
yonelik aragtirmalar birincil seti olugturmustur. Bu siiregte deginilmesi
gereken bir takim ayrintilar s6z konusudur. Tlk olarak aragtirmada yayin
periyodunun belirlenmesinde kuramin isminin verilerek, teorik alt yapisinin
sunuldugu y1l baglangig olarak ele alnmugtir. Tarama siirecinde kurami refere
eden temel anahtar kelimeler literatiir temelli tespit edilmig (6r: just world
theory, just world, just-world beliefs vb.) ve arama siirecinde baglik, 6zet,
anahtar kelimeler taranarak 6n set olusturulmustur (n=1.726 arastirma).
Caligmada adil diinya kuramina yonelik bilgi birikiminin pazarlama alaninda
nasil sekillendigini one ¢ikarabilmek adina dahil etme ve diglama kriterleri
belirlenmigtir. Bu kapsamda arastirmaya yayin dili ingilizce, aragtirma
alan1 sosyal bilimler — pazarlama, yayin tiirii ise makale olan aragtirmalar
dahil edilmistir. Bu noktada kitap boliimleri, bildiri ¢aligmalar1 kapsam dig1
birakilmigtir. Nihai gelinen noktada analize hazir edilen veri sayist 1.128
aragtirmaolarak netlestirilmigtir. Analizigin kullanilan yazilim VOSviewer’dir.
VOSviewer, bilimsel yaymnlar ve aragtirma alanlari arasindaki iligkileri
gorsellestirmek i¢in kullanilan bir yazilim aracidir. Bu arag, bibliyometrik
aglar1 olugturmak ve gorsellestirmek igin gelistirilmistir ve atif, bibliyografik
eslesme, ortak atif veya ortak yazarlik iligkilerine dayali aglar olugturabilir. Bu
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yazilim, Ozellikle akademik aragtirmalar ve bibliyometrik analizlerde yaygin
olarak kullanilir.

4. BULGULAR

Tablo 1. Adil Diinya Kuramn Temel Alan Arvastwmalarm Yillava Gore Dagilumn

125
100
75
50

25

0
1966 1971 1976 1981 1986 1991 1996 2001 2006 2011 2016 2021 2026
Year

1966°dan 1986’ya kadar aragtirmalarda nispeten disiik ve istikrarl
bir seyir gozlemlenmekte, 1986°dan 2006’ya kadar olan donemde, hafif
dalgalanmalarla birlikte genel olarak yatay bir seyir goriilmektedir. Bu
donemde biiyiik bir artig ya da diigiiy gozlemlenmemektedir. 2006’dan
itibaren ise aragtirmalarda belirgin bir artig trendi baglamaktadir. Bu artug,
2011 ve 2016 yillarinda dikkat gekici artiglarla desteklenmigtir. 2021% kadar
olan donemde genel trend yukar1 yonliidiir, ancak bazi dalgalanmalar ve
kisa siireli diisiigler de mevcuttur. 2021 yilindan itibaren ise bu alandaki
aragtirmalarda keskin bir artig goze ¢arpmaktadr.
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Sekil 1. Adil Diinya Kuramn Temel Alan Arastirmalarim Alanlara Gove Dagrlun:

Energy (0.5%)

Computer Scienc... (0.6%)
Neuroscience (1.2%)
Environmental S... (1.2%)
Economics, Econ... (1.5%)
Business, Manag... (3.7%)
Medicine (6.1%)

Arts and Humani... (8.2%) /

Social Sciences... (32.9%)

Grafik, adil diinya inanca konusundaki aragtirmalarin biiyiik olglide
psikoloji ve sosyal bilimler alanlarinda yogunlagtigini gostermektedir. Bu
durum, adil diinya inancinin bireysel ve toplumsal diizeydeki etkilerini
anlamanin ne kadar 6nemli oldugunu vurgular. Diger alanlardaki ¢aligmalar
da bu inancn farklh boyutlarini kesfetmeye devam etmektedir. Adil
diinya inancinin bireylerin zihinsel siiregleri, davraniglar: ve sosyal algilari
tizerindeki etkilerini inceleyen birgok ¢aligmanin oldugu ¢ikarimi yapilabilir.
Ayrica sosyal bilimler alaninin da 6nemli bir orana sahip olmas: adil diinya
inancinin toplumsal yapi, sosyal adalet, grup dinamikleri ve toplumsal
normlar tizerindeki etkilerini aragtiran ¢aligmalarin yogunlukta olduguna
isaret edebilir.

4.1. Alanin Temel Birikim Dinamikleri (Bibliyometrik Eslestirme
Analizleri)

Bilimsel aragtirma kaynakgalarinda bir veya birden fazla ¢aliymaya
ortak yapilan atif dinamiklerini ele alarak eglesim algoritmast olusturan
bibliyometrik eglestirme analizleri, bilimsel bir alanda kollektif olarak
desteklenen bilgi birikimi ve dinamiklerinin belirlenmesine imkan
saglamaktadir (Kessler, 1963). Adil Diinya Kurami kapsaminda 6ne ¢ikan
bilgi birikiminin bibliyometrik eslestirme analiz sonuglarindan iilke bazl
degerlendirme haritas1 $ekil 2°de sunulmugtur.
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Sekil 2. Ulkelere Dayals bibliyometrik eslestivme haritas

Gergeklestirilen analiz siirecinde 102 tilke igerisinden minimum adil diinya
kuramina yonelik 5 aragtirma ortaya koyan iilkeler analize dahil edilmis olup,
Sekil 2°de goriildiigii izere tlkeler 5 ana kiime etrafinda toplanmistir. Bu
kapsamda analiz Amerikan ekoliiniin teorik baskinligini 6ne ¢ikarirken, iilke

bazli metrik tablosu Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Alan bazl dinamiklerde one crkan 10 iilke

Ulke D(glj;fzan Auf Sayist Ba gflillaglﬁcﬁ
ABD 418 14656 81587
Almanya 82 3173 48708
Birlesgik Krallik 126 3319 42681
Cin 84 708 30837
Kanada 79 4825 29275
Avusturalya 70 1358 24286
Portekiz 35 833 20792
Israil 26 604 17795
Hollanda 32 843 15124
Fransa 19 507 14258
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Bibliyometrik eslestirme haritalarinda temel alinan diger bir unsur da
alana yon veren dergiler ile iligkilidir. Bu noktada sosyal bilimler alaninda adil
diinya kuramu ile baglantili aragtirmalara yer veren dergilerin dagilimina ve
alandaki etkisine baktigimizda Uluslararasi1 Adalet Aragtirmalar1 Dernegi’nin
(ISJR) resmi dergisi olan Social Justice Research dergisinin kuram ile iligkili
baglant1 giicli ve atif etkisi en yiiksek (Atif sayisi: 2130; Toplam Baglanti
Giicii: 13233) olan kaynak oldugu kargimiza ¢ikmaktadir. Tlgili dergiyi
466 dergi igerisinde psikoloji temelli ve ayni zamanda siklikla pazarlama
aragtirmalarina yer veren Personality and Individual Differences ve Journal
of Applied Social Psychology dergilerinin takip ettigi goriilmektedir. (Sekil
3 ve Tablo 3)

baskc and agped social psych

betish journdgiaf seial psyc

socisl benaviogand perscnali
journal of exfirimentsl sodial

surepsan pdkbologist journal of perg@ality and soc

eurOpaiy Jougel of Sociat py
1 Faycholagy, e snd la
rnernational jinal of paycn

personality %ndividual dif oAl ur"’}“ e ey
[ iy bRy and Lo

payenciogy of Wemen cuartar ,

e LA

social ;us"!mrm Gadnclos

[ournal of resagich in persona

Journal of intgpersonal viole

ot ol Fraatity social peychoigcal and perso

social peycholaly 6f education journal of sogigl psychology

current digchology

JouitiaT of social igskies

peychologigel reports
frontiers i psychology

Sekil 3. Deryilere Dayals bibliyometrik eslestivine havitas
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Tablo 3. Alan bazl dinamiklerde one cikan 10 deryi

. Toplam

Dergi Ismi Yayin Sayis1  Auf Sayist Baglanti
Giici

Social Justice Research 63 2130 13233
Personality and Individual Differences 59 2467 11892
Journal of Applied Social Psychology 35 1437 6836
Persor}ahty and Social Psychology 21 1599 5189
Bulletin
Current Psychology 28 124 4740
Journal of Experimental Social 19 570 4458
Psychology
European Journal of Social Psychology 12 307 3049
Journal of Social Psychology 26 535 2762
Journal of Interpersonal Violence 18 436 2482
Social Behavior And Personality 12 124 2407

Her ne kadar bir bilimsel alanda iilkeler, dergiler alanin tetiklenmesinde
etkili olsa da, ilgili tetiklenmenin baglangi¢ noktasini olusturan yayinlarin
varattigi katki, kuramsal alanin dinamiklik kazanmasinda en etkili
unsurlardandir. Bu kapsamda adil diinya kuramu {izerine gergeklestirilen
oncii aragtirmalara baktigimizda 1076 ¢alismanin birbiriyle baglantili 14
kiimede toplandig1 (Sekil 4), ilgili kiimelenmede Lerner ve Miller 1978
yilinda yayinladigr ve adil diinya kuraminin temellerinin atildig1 ¢aligmanin
en fazla atifa sahip oldugu goriiliirken, kiimelenmeler aras1 baglanti giicii en
yiiksek arastirmanin 2016 yilinda Donat vd. (2016) tarafindan yazilan “The

meaning of students’ personal belief in a just world for positive and negative

aspects of school-specific well-being” isimli galiyma oldugu goriilmektedir

(Tablo 4).
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fox m. fihm. (2013)
ratnr 2013

fiastwodl. 12020)

albee gl (1985)

featherit. (1994)

breuni g my (2005)
¥ correia ., dalbert . (2008)
craig w.m,; henderson k.; murp
Sekil 4. Yazarlava Dayali bibliyometrik eslestivme haritas:
Tablo 4. Alan bazl: dinamiklerde one cikan 10 yaym
Yayin Auf Toplam. .B? glantt
Giicii
Donat M.; Peter F.; Dalbert C.; Kamble S.V. (2016) 60 1194
Bollmann G.; Krings F.; Maggiori C.; Rossier J. (2015) 8 1020
Kiral Ucar G.; Hasta D.; Kaynak Malatyali M. (2019) 33 957
Peter F.; Kloeckner N.; Dalbert C.; Radant M. (2012) 28 953
Poon K.-T.; Chen Z. (2014) 39 943
Dalbert C.; Stoeber J. (2005) 63 924
Alves H.; Correia I. (2008) 35 917
Sutton R.M.; Winnard E.J. (2007) 120 909
Begue L. (2014) 20 903
Khera M.L.K.; Harvey A.J.; Callan M.J. (2014) 26 891

4.2. Anahtar Kelimelerin Es-Birliktelik Ag Analizi

Gergeklestirilen anahtar kelime analizi neticesinde temalar1 temsil eden
kavramsal isimlendirmelerin 9 ayr1 kiimede toplandig: tespit edilmistir (Sekil
5). Belirlenen tematik kiimelenmelerin donemsel etkisine baktigimizda
2000’li yillarda kuramin ana varsayimlarini desteklemeye yonelik temalarin
stirdiiriildiigii gortilmektedir. Bu kapsamda kurban, sug, suglama (blame),

sorumluluklar ve cinsel saldir1 mitlerinin agirlik kazanan temalar oldugu
goriilmektedir.
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Sekil 5. Anabtar kelimelerin eslesim haritasu

2010 yilindan itibarenise farkli tematik aglarin dogusu dikkat cekmektedir.
Bu noktada kurban psikolojisi ve sug oriintiilerine iligkin adil diinya anlayig
aragtirmalarindan tamamen bir kopusg gozlenmezken, politika, ig yagamu,
empati, egitim gibi ¢evresel ve bireysel degiskenleri yansitan temalarin agirlik
kazandig gortilmektedir.

Giiniimiize yaklagtigimizda ise adil diinya kuramu ile psikolojik temalarin
elealinmaagirh@ininarttigidikkat gekmektedir. Bukapsamdabireyselinanglar,
anksiyete, depresyon, 6zgeci davranislar, agresif davraniglar, nevrotiklik ve
pandemi son yillarda hakim temalar olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Dolayisiyla gergeklestirilen anahtar kelime analizi son 30 yilda adil diinya
kurami kapsaminda ortaya ¢ikan aragtirma Oriintiilerinin su¢ — suglu —
kurban tizerine gelistirilen sosyolojik bakig agisindan, adalet olgusuyla ilgili
psikolojik dinamiklere dogru yoneldigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 5. Alani temalarmna one crthavan 10 anabtar kelime

Anahtar Kelime Goriilme Siklig Tlgi Skoru
kurban 692 0.3094
kisisel inang 147 0.7073
caligma 143 0.4431
sorumluluk 139 0.2328
suglama 126 0.3798
yagam tatmini 104 1.4287
empati 100 0.4541
sug 100 0.3444
degisim 97 0.3907
0z sayg1 96 0.8613
5 SONUC

1960l yillarda Lerner’n yaptig1 bir dizi amprik ve kavramsal yayinla
akademik hayatina baglayan Adil Diinya Kurami 2006’ya kadar sakin bir
seyir izlemis, 2006 ile 2023 yillar1 arasinda ise deyim yerindeyse tavan
yapmustir. Bu durum bizi adil diinya inanc1 kuraminin 6zellikle son 20 yilda
kigisel ve toplumsal iligkileri agiklamaya yonelik olarak bagvurulan giiglii bir
cergeve oldugu sonucuna ulagtirabilir. Ozellikle 2010 yilindan itibaren Adil
diinya inanct kuraminin kurbani degersizlegtirme gibi geleneksel temalardan
ayrilip, insan yasamindaki stresi azaltict ve diinyaya, hayata bir anlam
bahsedici 6zelliklere odaklanmasi bu kuram dahilinde politika, is yasantist,
empati, egitim gibi gevresel ve bireysel degiskenleri yansitan temalarin daha
ok tekrar etmesi sonucunu getirmistir. Adil diinyanin pazarlamayla igli digh
olmaya baglamasi da biraz bu siirecin sonucunda ger¢eklesmistir.

Adil diinya kuramini temel alan ¢aligmalar en ¢ok Psikoloji ve Sosyal
bilimler alaninda gergeklesmistir ki bu beklenen bir durumdur. Pazarlama
alanini da biinyesinde barindiran Isletme alaminda galigmalarin toplam %
3.7°s1 gergeklegmistir. Bununla beraber pazarlamanin sosyal bilimlerin
psikoloji, sosyoloji, antropoloji, gibi pek gok alanindan etkilenen sentez bir
sosyal bilim oldugu goz oniine alindiginda (Erdogan ve Dogan Cifci, 2015)
pazarlama, tiiketim ve adil diinya kuramini birlikte ele alan ¢aligmalarin bir
kisminin yine psikoloji ve sosyoloji alaninda siniflandirildigi unutulmamalidir.

Adil Diinya Kuramu ile alakali yapilan yayinlar igerisinde bagi geken ilk
ti¢ ilke ABD, Almanya ve Birlesik Krallik olup, tilkemiz ilk on igerisinde
kendine yer bulamamugtir. Bu durumu bir zayifliktan ziyade firsat olarak
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degerlendirmek gerekir. Ozellikle tiiketici, firma, marka ve pazarda yer
alan gesitli aktorler arasindaki iliskilerin yeterli kurumsallagmaya heniiz
ulagamamig oldugu Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelere tiiketici davranigi
hakkinda iggoriilere ulagmak hem kuramsal hem de uygulama agisindan
olduk¢a onemlidir. Taraflar arasindaki degisim iligkilerini esas alan bu
titketim davraniglarini tahlil etmek igin Adil diinya inanc1 6nemli bir ¢ergeve
sunabilir.

YAZAR BEYANI

Aragtirma ve Yaymn Etigi Beyan1: Bu caligma bilimsel aragtirma ve yayin
etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmugstir.

Etik Kurul Onay1: Bu arastirma etik kurul izni gerektiren analizleri
kapsamadigindan etik kurul onay1 gerektirmemektedir.

Yazar Katkilar1: Yazar ¢caliymanin tiimiinii tek bagina gergeklestirmistir.

Cikar Catigmasi: Yazar agisindan ya da tglincli taraflar agisindan
galiymadan kaynakl ¢ikar gatigmasi bulunmamaktadr.
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