Bolim 3

Kurumsal Siurdirilebilirlik
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Ozet

Diinya kaynaklarinin verimli kullanabilmesi 6nemlidir. Bu kaynaklar: verimli
kullanilabilmesi igin zarar verebilecek davranig ve uygulamalardan kaginma
gerekmektedir. Hem toplumsal olarak hem de kurumlarin bu kaynaklara
deger vermesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Kurumlarin yeniliklere teknolojilere
uyum saglamalari ve rekabet saglayabilme amac ile gegsitli yeni {iriin, siireg ve
gesitli uygulamalar gelistirdikleri goriilmektedir. Kurumlarin siirdiiriilebilirlik
igin bu baglamda farkindaliga sahip olmalar1 gerekmektedir. Kurumsal
stirdiiriilebilirligin boyutlar1 kapsaminda da uygulamalarin yapilmas: gerekli
olmaktadir. Konu hem kurumlarin hem de akademinin ilgisini ¢eken bir
konu olmaktadir. Tki baglamda da ¢alisma ve uygulamalarin yiiriitiilmesi
kurumsal stirdiiriilebilirlik ~ kavramimin = 6nemine vurgu yapmaktadir.
Kurumsal siirdiiriilebilirlik konusu bu boliimde ele ahnmaktadir. Bu noktada
bu boliimiin amact kurumsal siirdiirtilebilirlik konusuna kavramsal olarak
ele almaktir. Caliymada kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami, kavram ile
ilgili goriisler, kurumsal siirdiiriilebilirlik evrimi, kurumsal siirdiiriilebilirlik
kavramimnin boyutlari, her bir boyut ile ilgili noktalar ele alinmaktadir.
Caliymada kurumsal siirdiirtilebilirlik ile Orgiit kiiltiirii, liderlik, strateji,
kurumsal siirdiirtilebilirlik performans: ele alinmigtir. Kavramsal olarak
konunun ele alindig: bu ¢aliymada 6rnek olarak bazi kurumlarin kurumsal
stirdiiriilebilirlik uygulamalarina yer verilmektedir. Kurumlarin kurumsal
stirdiiriilebilirlik  stratejilerine 6nem vererek kurumsal stirdiiriilebilirlik
uygulamalarina agirlik verdigi ve bu konuda cesitli hedefler belirledikleri
goriilmektedir. Bu  siirdiiriilebilirlik hedeflerinin ~ gergeklestirilmesinde
kurumsal stirdiiriilebilirlik performansi ve bu baglamda, liderlik, kiiltiir gibi
konularin 6nemli tagidigini ifade etmek miimkiin olacaktir.

1 Lisansiistii Ogrencisi, Dokuz Eyliil Universitesi, Igletme Boliimii, tenterizyildiz@gmail.com
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GIRIS

Yaklagik 4,5 milyar yaginda olan Diinyanin kaynaklari son 150 yilda
insanhgin etkisiyle hizla tiikkenmekte ve bu durum endigelerin, artarak
sorunun kiiresel platformlarda tartiglmasina  ve gesitli uygulamalar
gelistirilmesine neden olmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavraminin sadece bir
iilke veya kurum bazinda diisiiniilemeyecek nitelikte kiiresel bir kavram
olarak kargimiza ¢iktigi goriilmektedir (Yangil, 2015: 358). Bu baglamda
ise kurumsal siirdiirtilebilirlik kavraminin giderek fazla ele alinmaya devam
etmesi ve kavram ile ilgili uygulamalarda artig gortilmesi kavramin énemini
artirmaktadir.  Kurumlarin  faaliyetleri sonucunda neden olabilecekleri
olumsuz etkileri azaltma amaci ile gesitli uygulamalar yapilmaktadir ve bu
uygulamalarin sayisinin giderek arttigy goriilebilmektedir.

Siirdiiriilebilirlik bilinci toplum igin giderek daha 6nemli hale gelmekte
ve akademisyenler ve profesyoneller tarafindan ilgi duyulan bir konu
olmaktadir (Correia, 2019: 29). Bu nedenle kavramin daha iyi anlagilmasi
ve kurumsal siirdiirtilebilirlik ile ilgili ¢aliyma ve uygulamalarinin artmasi
Oonem tagtyabilmektedir.

Bir kurumun gevresel, teknolojik ve toplumsal girdilere dayali olarak
deger yarattigr gergegi goz oniine alindiginda, ticari faaliyetler toplum ve
doga iizerinde etkilere neden olmaktadir. Bu pargalar birlikte ele alindiginda
bir sistem olarak tanimlanmakta ve bu sistem perspektifinden bakildiginda,
kurumlarin faaliyetlerinden etkilenmektedir(Zimek ve Baumgartner, 2017:
1). Bu durum, kurumlarin faaliyetletini gergeklestirirken goz Oniinde
bulundurmasi gereken unsurlar: 6nemli kilmaktadr.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, kurumlari mevcut stratejilerini, politikalarin
ve operasyonel faaliyetlerini degistirmelerine veya gelistirmelerine neden
olmaktadir. Bu baglamda gesitli sorulara yanit aramaktadirlar. Bunlar:
Kurumlar uzun siire nasil ayakta kalabilirler? Uzun siire rakiplerle nasil
rekabet edebilirler? Degisen rekabet ortaminda isletme Omriinii hangi
yontemlerle uzatabilirler? Bunun gibi sorular kurumlari siirdiirtirtilebilirlik
ile ilgili yeni arayiglara itmeye devam etmektedir(Besler, 2009: 6). Bu
baglamda sorular kurumsal siirdiirtilebilirlik amaglarma ulagma yollarini ve
s0z konusu riskleri degerlendirmeye itmektedir.

Esnek siiregler ve yonetilebilir yiiksek teknolojiler, kurumlarin miisterilerin
taleplerini kargilamak igin gerekli ytikiimliiliikleri yerine getirmelerine
olanak tanimaktadir. Yeni siiregler ayni zamanda karmagik ig kurallarini
temsil edebilmektedir. Gelismekte olan her kurumda siire¢ performansini
ve yonetimini desteklemek igin gesitli girisimler gergeklestirilmelidir. Bir
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kurumun ve siireglerinin olugturulmast, iyilestirilmesi ve siirekli denetlenmesi
ayrintili ¢abalardir. Stireg 1yilestirme, karmagik iyilestirmelerin ve degisim
yonetimi gabalarinin durmak bilmeyen bir dongiidiir (Nicolaescu, Alpopi ve

Zaharia, 2015: 855).

Caligmanin amact kurumsal stirdiiriilebilirlik ile ilgili kavramsal bir
gerceve sunmaktir. Bu amagtan hareketle, kurumsal siirdiiriilebilirlik
kavrami, kurumsal siirdiiriilebilirlik boyutlari, kurumsal siirdiiriirlebilirlik
performansi, kurumsal siirdiiriilebilirlik = stratejileri, liderlik, kiiltiir ve
kurumlarin siirdiirtilebilirlik uygulamalar ile ilgili baghiklara deginilmektedir.

1.Kurumsal Surdirilebilirlik

Son on yilda, kurumlar ve dogal ¢evre ile ilgilenen aragtirmacilar,
kurumlarin ekolojik sorunlara neden yanit verdigini arastirmaktadirlar. Bazi
sirketlerin ekolojik olarak duyarli girisimleri benimserken, benzer kogullardaki
digerlerinin mevcut mevzuata bile uymamasinin nedenini incelemiglerdir ve
bunun sonucunda kurumsal ekolojik duyarlihigin nedenlerini anlamanin iki
nedenden dolay1 kritik 6neme sahip oldugu belirtilmektedir. Birincisi, bu
anlayig orgiitsel teorisyenlerin ekolojik temelli davraniglar: tahmin etmelerine
yardimer olabilmektedir. Ornegin, kurumlar yasal gereklilikleri karsilamak
igcin ekolojik olarak duyarli uygulamalari benimserse kurumlar yalnizca
zorunlu olan faaliyetlerde bulunacaktir. Tkincisi, bu anlayig ekolojik olarak
stirdiiriilebilir kurumlar1 besleyen mekanizmalar1 ortaya g¢ikarabilmekte
ve aragtirmacilarin, yoneticilerin ve politika yapicilarin komuta ve kontrol
mekanizmalarinin, piyasa Onlemlerinin ve goniillii 6nlemlerin  goreceli
etkinligini belirlemelerine olanak taniyabilmektedir (Bansal ve Roth, 2000:
717). Bir¢ok siirdiiriilebilirlik arastirmacist ve uygulayicist arasinda, toplum
diizeyinde stirdiiriilebilir kalkinmanin, karumlarin siirdiirtilebilir kalkinmasi
olmadan pek olas1 olmadig1 konusunda bir fikir birligi olugmus gibi goriinse
de kurumsal siirdiiriilebilirligin temel baslatici bileseni olarak ig modeli,
stirdiiriilebilirlik yonetimi aragtirmalarinin odagma ancak yakin zamanda
girmigstir (Schaltegger, Hansen ve Liideke-Freund, 2016 :3).

Siirdiiriilebilir  kalkinma kavrami ilk kez Bruntland Raporu’nda
tanimlanmig ve vyazarlar tarafindan birgok sekilde tamimlanarak farkl
anlamlarda kullanildigy goriilebilmektedir(Besler, 2009: 2). Gegtigimiz 20 yil
boyunca akademisyenler kurumsal siirdiirtilebilirlik kavramini birgok sekilde
tanimlamustir. Bununla birlikte, bu kavram ile ilgili bir belirsizlik oldugu ve
akademisyenlerin zaman zaman bu belirsizligi teorik gelisgimin ilerlemesini
ve etkili yonetimsel onerilerin formiile edilmesini engelleyen bir engel olarak
tanimladig ifade edilebilmektedir (Meuer, Koelbel ve Hoftmann, 2019: 14).
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Filantropik yaklagimlar (The philanthropic approaches) kurumsal
strdiirtilebilirligin kokleri olabilmekte ancak kurumsal sorumluluga yonelik
tarkli yaklagimlar kurumsal sosyal sorumlulugun yeni ve farkhi bir olgu
oldugunu agik¢a gostermektedir. Ozellikle toplumsal yaklagimi, daha 6nce
gergeklesmemis olan degigen kogullara ve yeni kurumsal zorluklara (stratejik)
bir yanit gibi goriinmektedir. Kurumlarin konumlarini temelden yeniden
diisiinmelerini ve bir pargasi olduklar1 karmagik toplumsal baglam agisindan
hareket etmelerini gerektirmektedir (Van Marrewijk, 2003: 97).

Montiel ve Delgado-Ceballos (2014: 6) caliymasina gore siirdiiriilebilir
kalkinma, siirdiiriilebilir i veya siirdiiriilebilirlik gibi terimler, analiz edilen
yonetim literatiiriinde farkli sekillerde kullamilabilmektedir. Tlk olarak,
bazi makaleler kurumsal siirdiirtilebilirligi kurumsal gevre sorunlari ile
ozdeslestirmektedir. Tkinci olarak, diger bazi ¢alismalar bu terimi kurumsal
gevre sorunlarma atifta bulunmak igin kullanmaktadir. Sosyal konular, yani
firmanin sosyal siirdiiriilebilirlik yonii. Son olarak ise hem sosyal hem de
cevresel konularla ve bunlarin ekonomik siirdiiriilebilirlikle nasil iligkili
oldugunu tanimlayan makaleler bulunmaktadir (Montiel ve Delgado-
Ceballos, 2014: 6).

Dyllick ve Hockerts’a (2002: 131) gore kurumsal stirdiiriilebilirlik, “bir
kurumun dogrudan ve dolayli paydaslarinin (hissedarlar, caliganlar, miigteriler,
baski gruplari, topluluklar vb.) ihtiyaglarini, gelecekteki paydaglarinin
ihtiyaglarii kargilama yeteneginden odiin vermeden kargilamak” olarak
tanimlanabilmektedir.

Meuer, Koelbel ve Hoffmann (2019), yonetimsel uygulama tizerindeki
siurl etkisi nedeniyle elestirilerin olmas1 ve bu elestirinin  kurumsal
stirdiiriilebilirligin dogasi etrafindaki temel bir belirsizlikten kaynaklandigini
savunarak kavram netliginin eksikligini gidermek igin sistematik bir
literatiir taramas: yiiriitmiislerdir (Meuer, Koelbel ve Hoffmann, 2019:
1). Aragtirmacilar, tamimlar arasindaki farkhiliga isaret etmektedirler.
Meuer, Koelbel ve Hoffmann’e (2019) gore oOrnegin, hafif bir tamim
kurumsal siirdiiriilebilirligi “bir kurumun gevresel ve sosyal sorunlara yanit
verme girisimi” olarak tanimlayabilmekteyken kati bir tanim kurumsal
stirdiiriilebilirligi “bir firmanin genel stratejisine tamamen entegre edilmis,
biyosferin dayanikhligini, sosyal esitligi ve uyumu ve ekonomik refahi
koruyarak ve geligtirerek mevcut ve gelecek nesillerin refahina etkili bir
sekilde katkida bulunan bir dizi faaliyet” olarak tanimlayabilmektedir. Bu iki
tamimin oldukga farkli oldugu gortilebilmektedir. Kurumsal siirdiiriilebilirligi
tanimlamadaki segeneck yelpazesini gostermekte ve farkli gikarimlar
tagimaktadir (Meuer, Koelbel ve Hoffmann, 2019: 15).
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Brundtland Komisyonu’na Diinya Cevre ve Kalkinma Konferans:
(WCED), 1987 ve 1992°deki Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansrna verilen resmi yamtlar sonucunda, g¢ogu hiikiimet
stirdiiriilebilir kalkinmay: ulusal bir hedef olarak benimsemistir. Ancak
kurumlarin bu hedefe nasil katkida bulundugu noktasinda bir tartigma
konusu olusturmaktadir. Bu, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve kurumsal gevre
sorumlulugu gibi bir dizi kavramimn yani sira kurumsal siirdiiriilebilirligi
izlemek igin ¢ok sayida 6neriyle sonuglanmistir. Bu 6l¢iim sorununa iki genel
yanit vardir. Tlk olarak, siirdiiriilebilir isletme veya kurumsal siirdiiriilebilirlik
kavraminda, bir kurumsal varhigin gevresel performansini izleyebilecegi ve
lyilestirebilecegi bir dizi pragmatik yonergeyi tanimlamanin Otesinde ¢ok
az sey oldugu onermesiyle baglamaktadir. Buradaki 6l¢lim sorunu, daha
genis siirdiiriilebilirlik tartigmasinin lehine olan anlamli gevresel gostergeler
bulmaktir. Tkinci yanit ise yesil, ulusal veya ‘makro’ muhasebe literatiiriinden
cikarilan derslerin, bir igletmenin stirdiirtilebilir veya stirdiiriilemez olmasinin
ne anlama geldigini daha resmi bir gekilde tanimlanmasina olanak saglamasidir
(Atkinson, 2000: 235). Global Raporlama Girigimi (GRI) ise sirketlerin ve
sivil toplum kurumlarinin ig faaliyetlerinin sosyal etkilerine iliskin beyanlarini
kargilagtirmalarint miimkiin kilan ortak kilavuzlar gelistirmigtir (Zak, 2015:
255). Genellikle ekonomiye Oncelik verilip gevre insanlardan ayri olarak
goriilmektedir ancak bunlar birbiriyle baglantilidir. Ekonomi topluma ve
cevreye baghyken, insan varligi ve toplum da ¢evreye baghdir ve ¢evrenin
igindedir. Cevre, toplum ve ekonominin birbirinden ayrilmas: genellikle dar
denilebilecek bir tekno-bilimsel yaklagima yol agabilir (Giddings, Hopwood
ve O’Brien, 2002: 187). Bunun yani sira kurumsal siirdiiriilebilirlik igin
paydaglarin haklarinin ve beklentilerinin 6nemi yadsinamamaktadir.

Paydag yaklagimu, stratejik i yonetimi amaciyla gelistirilmistir. Paydaglarla
ilgilenmek, is yonetimi igin bir durumdur. Paydag perspektifi, siirdiirtilebilirlik
baglaminda ig vakalar1 iizerine yapilan mevcut aragtirmalardan temelde
farkli bir bakig agisina sahiptir. Bu aragtirmalarda ig vakalarinin finansal
deger yaratmakla ilgili oldugu anlayigi biiylik ©lglide paylagilmakta ve
genellikle bunun yalmzca bir grup paydasa, yani hissedarlara hizmet ettigi
belirtilmektedir (Schaltegger, Horisch ve Freeman, 2017: 6).

Kurumsal = stirdiiriilebilirlik  yonetiminde birgok Onemli nokta yer
almaktadir. Bu 6nemli noktalardan birisi de kurumsal siirdiirtilebilirlik
araglaridir. Kurumsal siirdiiriilebilirligi yonetirken kurumlar hangi araglardan
yararlanmaktadir? Son yirmi beg yildan bu yana, kurumsal stirdiiriilebilirligin
uygulanmasi igin gevre yonetiminden baglayarak bir dizi yonetsel araglar
gelistirilmistir. Cevresel muhasebe, yagam dongiisii degerlendirme, gevresel
raporlama, siirdiiriilebilir {irin tasarim1 ve yesil pazarlama gibi araglar 6rnek
olarak gosterilebilmektedir (Besler, 2009: 14).
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Sekil I’e bakildiginda kurumsal stirdiiriilebilirlik, kurumsal biiyiime
ve karlihgmn onemli oldugunu kabul etmekle birlikte, kurumun ayni
zamanda toplumsal hedefleri, 6zellikle de siirdiirtilebilir kalkinma ile ilgili
olanlari(gevrenin korunmasi, sosyal adalet ve esitlik ve ekonomik kalkinma)
takip etmesini gerektirmektedir. Literatiir incelendiginde, kurumsal
stirdiiriilebilirlik kavraminin daha yerlegik dort kavramdan unsurlar 6diing
aldig1 goriilmektedir: siirdiiriilebilir kalkinma, kurumsal sosyal sorumluluk,
paydag teorisi ve kurumsal hesap verebilirlik teorisi. Bu dort kavramin
katkilar1 Sekil 1’de gosterilmektedir (Wilson, 2003).

‘ Ekonomi
Konunun smmurlan ve —

Sirdiiriilebilir :
Ekoloji Kall ortak bir toplumsal
|:’\ a hedefin tanimi
Sosyal Adalet y

Kurumlarin
Ahlak Kurumsal siirdiiriilebilirlik hedefleri
Felsefesi Sosyal dogrultusunda ].I_BC!ED —
Sorumluluk calismalann  gerektigine
dair etik argtimanlar Kurumsal
Siirdiiriile
Kurumlarin bilirlik
Stratejik Paydas stirdiiriilebilirlik  hedefleri
Yonetim T dogrultusunda neden
calismalan gerektigine dair
1 diinyasi argiimanlari
Sirketlerin
. stirdiiritlebilirlik
=T performanst  hakkinda
neden raporlama
yapmasi gerektigine

iliskin etik argtimanlar

Sekil 1: Kurumsal Siivdiiviilebiliviik Evrimi

Kaynak: Wilson, 2003.

Paydas teorisinin temel fikri olan her ilgili paydasin yalnizca deger
degisimi herkes igin faydaliysa ve bazi paydaglarin pahasina degilse
kurumu ve siirdiirtilebilirlige yonelik bir ¢oziimii destekleyecegi fikri
oldugunda siirdiirtilebilirlik yonetiminin paydas teorisi tarafindan daha 1yi
bilgilendirilebilecegini savunmaktadir. Bir diger yonden, paydas yonetimi
i¢in “saf(pure)” bir ig vakasi, daha az 6rgiitlenmig, savunmasiz paydaslari ve su
anda bir paydag aginda temsil edilmeyen ancak gelecekte temsil edilecek veya
edilebilecek paydaslar thmal etme tehlikesiyle kargt kargiya kalabilmektedir.
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Siirdiiriilebilirlik genellikle gelecek nesiller igin mevcut eylemlerin gelecekteki
sonuglaryla ilgili oldugu i¢in mevcut siirdiiriilebilirlik ve paydas i vakasi
yaklagimlarinin biitiinlestirilmesi ve daha da gelistirilmesi gerekmektedir
(Schaltegger, Horisch ve Freeman, 2017: 14). Siirdiiriilebilirlik baglaminda
i vakasi tizerine ¢ok sayida ¢aliyma yaymlanmig olsa da bazi temel konular
heniiz yeterince ele alinmadig diisiiniilmektedir (Schaltegger, Horisch ve
Freeman, 2017: 6).

Sekil 2°de gosterilen modele gore, kurumsal stirdiiriilebilirligin kurum
genelinde uygulanmasinin belirleyici faktorleri sunlardir: dig baglam (cografi,
yasal), i¢ baglam (misyon, uzun vadeli kurumsal strateji, organizasyon yapist,
kurum kiiltiirii), ig baglami (faaliyet sektorii, miisteriler, tiriinler) ve insan ve
finans kaynaklar1 (Paraschiv vd. 2012: 406-407).

Girdiler Siirecler Ciktilar Sonuclar
Dis
Baglam
¢ Stirdiiriilebi R
. lirlik 5 S;rd;u'ulebllu Payéas } 3
{9 o »| Statejisi [ ertormans |} Tepkileri — ) Uzun
Baglam Liderlik Siirdiiriilebi Dénem
¢ N lir Yap1 Kurumsal
- Siirdiiriilebi - - Finansal
Is i lir Program 1 H Performans
Baglamu i ve '
¢ ! Faaliyetler H !
Insan & + \ 1 : o
Finansal [*----- ? 1 4
Kaynaklar ! i !
! Greribesleme Déngi:lsﬁ
e cecmm——————— Y ............... h SEpEE P

1:Faaliyetlerin Kurumsal Finansal Maliyet/Faydalar1
2: Sosyal Etki
3:Siirdiirtilebilir Performans Araciligiyla Finansal Etki

Sekil 2: Kurumsal Siivdiiviilebiliviik Modeli
Kaynak: Epstein 2008 den aktavan Epstein vd. 2010: 42.

2.Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Boyutlar:

Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavraminin ve anlayiginin ortaya ¢ikmasinda
etkili olan ikinci 6nemli kavram ise Elkington (1997) tarafindan ortaya atilan
Uglii Kar Hanesi (TBL: Triple Botttom- Line) kavramuidir(Besler, 2009:1).
Genel anlamda, akademisyenler Kurumsal siirdiiriilebilirligin ekonomik
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stirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiirtilebilirlik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik
olugtugu konusunda hemfikir goriinmektedir (Antolin-Lopez vd., 2016: 4).

Aras ve Crowther (2008) ise kurumsal stirdiiriilebilirligin 6nemli bir yonii
oldugunu ve bu nedenle siirdiiriilebilirlik analizine yeni bir boyut kattigini
ileri siirmektedirler. Bazen kurumsal davranig olarak kabul edilen tigiincii
boyutun aslinda ¢ok daha genis bir kurumsal kiiltiir kavramini igermesi
gerektigini disiiniilmektedir. Bu nedenle siirdiirtilebilirligin taninmasi ve
analiz edilmesi gereken dort boyutu vardir (Aras ve Crowther, 2008: 437):

(1) toplumsal etki, toplumun sosyal sozlesme ve paydag etkisi agisindan
kurum iizerindeki etkisinin bir 6l¢iisii olarak tanimlanmakta;

(2) gevresel etki, kurumun eylemlerinin jeofiziksel gevre tizerindeki etkisi
olarak tanimlanmakta;

(3) kurum kiiltiirvii, kurum ile i¢ paydaslari, Ozellikle de ¢alisanlar
arasindaki iligki ve bu iligkinin tiim yonleri olarak tanimlanmakta ve

(4) finans, iustlenilen risk diizeyi igin yeterli bir getiri olarak
tanimlanmaktadir. Bu dordii siirdiiriilebilirligin  temel boyutlar1 olarak
diigtintilmelidir ve hepsi de esit derecede onemlidir.

Yalnizca ekonomik siirdiiriilebilirlige odaklanma kisa vadede basarili
olabilmektedir. Ancak siirdiiriilebilirlik, uzun vadede, ekonomik, ekolojik ve
sosyal boyutlarin eszamanli olarak kargilanmasim gerektirmektedir. Uglii Kar
hanesinin ti¢ boyutun iliskili olmasi nedeniyle bu ii¢ boyut gesitli birbirini
gesitli sekillerde etkileyebilmektedir. Cevresel ve sosyal performans basarili
bir ekonomik performansa bagliyken, ekonomik performans ise sosyal ve
cevresel performansa baghdir(Besler, 2009: 10). Uglii kar hanesi (triple-
bottom- line), kurumun performansini yalnizca dogrudan iliskilere sahip
oldugu paydaslarla (galsanlar, tedarikgiler ve miigteriler gibi) degil, yerel
topluluklar ve hiikiimetler de dahil olmak {izere paydaslarla iligkili olarak
olgmesi gerektigi fikrine dayanmaktadir (Zak, 2015: 254).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, sermaye kavraminin normalde ekonomistler
ya da ckolojistler tarafindan kullamlandan ¢ok daha genis bir sekilde
yorumlanmast anlamina gelmektedir. Ug farkh sermaye tiirii - ekonomik,
dogal ve sosyal - farkli ozelliklere sahiptir ve bu nedenle farkli yaklagimlar
gerektirir. Ayrica, li¢ ana sermaye tiirli iginde, ¢esitli alt tiirler de ayirt

edilebilir(Dyllick ve Hockerts, 2002: 132).

Kurumsal = siirdiirtilebilirlik ~ yonetimi  agisindan,  strateji  siireci,
stirdiirtilebilirlik konularinin ilgili tiim kurumsal diizeylere ve sistemlere
entegre edilmesini saglamalidir, boylece ortaya ¢ikan is ve toplumsal degerler
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yeterince yakalanabilir. Bu da siirdiiriilebilirlik konularinin kurum kiiltiiriine,
stratejik hedef belirleme, 6grenme ve geri bildirim dongiilerine ve sirketin
giinliik faaliyetlerine entegre edilmesi anlamina gelmektedir (Baumgartner
ve Rauter, 2016:18).

Uclii kar hanesi kurumlarin yalnizca {irettikleri ekonomik degere
bakmalarna yardimc: olmakla kalmamakla ayni zamanda faaliyetlerinin
degerlendirilmesine, gogaltilabilecek veya azaltilabilecek gevresel ve sosyal
degerlerin de dahil edilmesini miimkiin kilmaktadir. Buna, kurumlarin deger
tiretme konusundaki kararhiliklarina ragmen, uygulamada belirli degerleri
yok eden siireglere de dahil olduklart varsayimi eglik etmektedir (Zak, 2015:
253- 254).

Cevre

A

Sosyal Ekonomi

Sekil 3: Kurumsal Siivdiiviilebilivlik Boyutlar:
Kaynak: Giddings, Hopwood ve O’Brien, 2002: 189.

Birinci dereceden siirdiiriilebilirlik performans: ekonomik, sosyal ve
cevresel verimliligin maksimize edilmesine odaklanirken, ikinci dereceden
stirdiiriilebilirlik performans: sistemik etkinlige odaklanmasiyla karakterize
edilmektedir (Baumgartner ve Rauter, 2016: 24).

2.1.Ekonomik Boyut

Ekonomik boyut ise kurumlarin ekonomik olarak deger yaratmalariyla
ilgilidir.

Kurulugun  biiylimesini  ekonominin biiylimesine ve ekonomiyi

desteklemek igin ne kadar iyi katkida bulunduguna baglamaktadir. Bir
diger ifade ile kurumun ¢evresindeki sisteme sagladigi ekonomik degere
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odaklanmakta ve gelecek nesilleri destekleme kabiliyetini tegvik etmektedir

(Alhaddi, 2015:

8).

Tablo 1: Kurumsal Siivdiiviilebilivligin Ekonomik Boyutn

Inovasyon ve

Yeni {iriinlerde ve is faaliyetlerinde gevresel etkileri azaltmak igin

Teknoloji stirdiirtilebilirlikle ilgili Ar-Ge galigmalari.
BAT (mevcut en iyi teknikler) ve entegre gevre teknolojilerinin
kullanilmasi, temiz {iretim ve sifir emisyon teknolojilerine
odaklanilmasi.

Isbirligi Cesitli ig ortaklariyla (6rnegin tedarikgiler, Ar-Ge kurumlari,

tiniversiteler, . . .) iyi isbirligi ve aktif igbirligi.
Yenilik¢i programlar ve aglar iizerinde ortak ¢aligma driinler ve
teknolojiler. Bilgi ve birikim aligverisi.

Bilgi yonetimi

Siirdiiriilebilirlikle ilgili bilgiyi kurum iginde tutmaya yonelik
faaliyetler ve yaklagimlar.

Spesifik bilgiyi planlamak, gelistirmek, organize etmek, siirdiirmek,
aktarmak, uygulamak ve olgmek ve kurumsal bilgi tabanini
iyilegtirmek igin yontemler.

Stiregler

Is faaliyetlerinin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi ve her galisanin
kurumun kendisinden ne bekledigini bilmesi igin (siirdiiriilebilirlik
konusunda da) net siiregler ve roller tanimlanir.

Kurumsal siirdiiriilebilirligin sistematik bir sekilde uygulanmas:
igin siire¢ yonetiminin siirdiiriilebilirlik gerekliliklerine uyarlanmast.
Stirdiirtlebilirligin giinliik 1§ hayatina entegrasyonu.

Satin alma

Satin almada siirdiiriilebilirlik konularinin dikkate alinmasi. Tedarik
zincirinin yani sira kurum iginde de siirdiiriilebilirlikle ilgili konularin
farkindalig: ve dikkate alinmas.

Tedarikgilerle siirdiiriilebilirlige de odaklanan iligkiler.

Siirdurilebilirlik
Raporlamast

Siirdiiriilebilirlik konularinin sirket raporlarinda ayri bir boliim
olarak ele alinmasi ve raporlanmasi
Siirdiirtlebilirlik raporu veya kurumsal rapora entegre edilmistir.

Kaynak: Baumgartner ve Ebner, 2010: 79.

2.2.Sosyal Boyut

Toplumsal degerler, tiim kurumsal faaliyetlerin insanlar ve gezegen
tizerinde etkisi oldugundan, bir girketin siirdiirtilebilir kalkinmaya katkistyla

ilgilidir(Zimek ve Baumgartner, 2017:5). Kurumsal sosyal sorumluluk,

1960°’larda ABD’de ve Ingiltere’de ilgi gérmeye baglamis, kurumlara sosyal

sermayelerini yonetmelerini gerekli kilmugtir. Sosyal sermaye, beseri ve
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sosyal olmak iizere ayrilmaktadir. Sosyal sermaye iyi bir egitim sistemi,
altyapr gibi nitelikli kamu hizmetlerini i¢ermekte iken begeri sermaye,
beceriler, motivasyon ve ¢alisanlarin ve ig ortaklarin bagliig: gibi boyutlarla

ilgilenmektedir (Besler, 2009: 12).

Kurumsal siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu i¢ sosyal boyut Tablo 2’de ve
dig sosyal boyutu Tablo 3 ‘te goriilebilmektedir.

Tablo 2: Kurumsal Siivdiiviilebilivligin Ig Sosyal Boyutlar:

Kurumsal Paydaglartyla olan iligkilerini iyilestirmek igin tiim faaliyetlerinde
yonetim seffaflik. Tlgili tiim veriler hakkinda bilgi vermek; kurumsal yonetime
iliskin (borsa) piyasalarin kurallarina uymak ve yonetim kurulunun
sorumluluklarini ve davraniglarini tanimlamak.

Motivasyon ve | Caliganlar igin siirdiiriilebilirlik konularinda yonetimin  aktif
tegvikler katilimi ve Ornek islevi. Yonetimin siirdiiriilebilir sekilde hareket
edilmesine verdigi destek (6rn. zaman, para, kaynaklar) sayesinde
stirdiiriilebilirligin =~ kurulusa  yeterince  uygulanabilmesi  igin
cahisanlarin ihtiyaglarinin, taleplerinin ve motivasyon faktorlerinin
farkinda olunmasi. Tegvik ve 6diil sistemlerinin geligtirilmesi (parasal,
parasal olmayan).

Saglik ve Kurulug iginde/igin ¢aligirken higbir saghk ve giivenlik riskinin
giivenlik olugmamasim garanti etmek. Caliganlarin fiziksel sagligimin higbir
zaman olumsuz etkilenmemesi. Tehlikeleri 6nlemek ve genel olarak
saghkli kalmak igin galiganlara yonelik programlarin yiriitiilmesi
(6rnegin geligmekte olan iilkelerde).

Insan sermayesi | Siirekli egitim, mentorluk veya egitim gibi 6zel programlar
geligimi aracihi@iyla siirdiiriilebilirlikle ilgili konularda insan sermayesinin
gelistirilmesi. Kurumsal = stirdiiriilebilirligin = farkli  zorluklarinin
ve sorunlarinin farkina varmak i¢in genis kapsamli ¢apraz ¢aligma
egitimi (i3 zenginlestirme, i§ genigletme).

Kaynak: Banmgartner ve Ebner,2010: 80.

Tablo 3’te ise etik davramig ve insan haklari, tartigmali faaliyetlerin
olmamasi, yolsuzluk olmamasi ve kurumsal vatandashk olmak iizere
kurumsal stirdiiriilebilirligin dig sosyal boyutlar1 yer almaktadir.
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Tablo 3: Kurumsal Siivdiiviilebilivligin Das Sosyal Boyutlar:

Etik davranig ve
insan haklar

Siirdiiriilebilirlige yonelik etik davranis, bir kurulug i¢indeki igbirligine
ve (dig) paydaslara yonelik davramiga iliskin iyi olugturulmusg, temel
varsayim ve ilkelerden olugur. Siirdiiriilebilirlikle ilgili olarak énemli
unsurlar sayg: kiiltiiri, kurum iginde (ve istirakleri arasinda) adil
kurallar ve davranglar, adil servet/mal paylagimi ve paydaslarin
ideallerinin ve ihtiyaglarmnin ciddi sekilde dikkate alinmasidir.
Caliganlarin dini inanglar, cinsiyetleri, milliyetleri veya renkleri ya da
engelli veya yash olmalart nedeniyle zarar gérmemeleri.

Tartigmals
faaliyetler yok

Cogunlukla siirdiiriilebilir olmayan olarak tanimlanan kuruluglarda
(6rnegin uranyum madenciligi) hisse sahibi olmamak. Siirdiiriilebilir
olmayan faaliyetler igin kendi varliklarimin  ve mallarinin
kullaniimamast veya satilmamast.

Yolsuzluk ve
kartel yok

Piyasada adil davranmak ve manipiile edici i§ uygulamalarindan
kaginmak. Bu, kural ihlali yapmamay1, fiyat kirmamayi veya bir
kartele katilmamay: ve avantaj elde etmek igin yolsuzluk yapmamay1
igerir.

Kurumsal
vatandaglik

Ulusal diizeyde iyi bir kurumsal vatandag olmak; tlkedeki
istiraklerin korunmasi ve bir tilkenin ekonomik giiciiniin yani sira
toplumun yagam tarzinda bir artig saglanmasi. Bolgesel diizeyde
paydaglarin (ve digerlerinin) ve sorunlarinin desteklenmesi; yerel
toplum igin siirdiiriilebilirlikle ilgili faaliyetlere katilim veya bunlarin
olugturulmasi. Bugiinii veya dogayr somiirmeden gelecek nesillere
odaklanma.

2.3.Cevre

Kaynak: Bawmgartner ve Ebner,2010: 80.

Kurumsal siirdiirtilebilirlik gevresel boyutunda ise, gelecek nesiller igin

gevresel kaynaklari tehlikeye atmayan uygulamalarda bulunmayr (Alhaddi,

2015:8) ve ckolojik olarak olarak siirdiiriilebilir isletmelerin ekosisteme
zarar vermeyen igletmeleri (Besler, 2009:11) ifade etmektedir. Tablo 4’te
ise kurumsal siirdiriilebilirligin gevresel boyutu ile ilgilir unsurlar yer

almaktadir.
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Tablo 4: Kurumsal Siivdiiviilebilivtigin Cevresel Boyutu

Geri doniigiim dahil Geri doniistiiriilmiis kaynaklar da dahil olmak {izere sirket
kaynaklar (malzemeler, genelinde yenilenebilir ve yenilenemeyen kaynaklarin ve
enerji) enerjinin kullanilmasi

Havaya salinan emisyonlar | Kurumsal faaliyetler nedeniyle havaya salinan emisyonlar

Suya salinan emisyonlar Kurumsal faaliyetler nedeniyle suya salinan emisyonlar

Topraga salian Kurumsal faaliyetler nedeniyle topraga salinan emisyonlar

emisyonlar

Atk ve tehlikeli atiklar Kurumsal faaliyetlerden kaynaklanan atik ve tehlikeli
atiklar

Biyogesitlilik Kurumsal faaliyetlerin biyogesitlilik tizerindeki etkisi

Uriiniin gevresel sorunlart | Tiim yagam dongiisii boyunca iiriiniin gevresel yonleri

Kaynak: Bawmgartner ve Ebner, 2010: 79.

3.Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon

Dijital doniigiim, isletmelerin yesil inovasyonu hayata gegirmeleri
igin gereken finansal giivenligin saglanmasina yardimcr olmaktadir. Yesil
inovasyon kurumsal CSY(Cevre- Sosyal- Yonetim; ESG: Environmental-
Social- Governance) performansina 6nemli 6lgiide katkida bulunabilmektedir.
Kurumsal = siirdiirtilebilirligi  6lgen  gevresel, sosyal sorumluluk ve
kurumsal yonetim boyutlarina dayali olarak bir igletmenin kapsamli bir
degerlendirmesidir. Yesil inovasyon ise CSY (Cevre- Sosyal- YOnetim)
kavraminin temel unsurlartyla uyumlu olan kurumsal siirdiirilebilirligin
gorsel bir temsilidir. Bu nedenle, yesil inovasyon faaliyetlerini tegvik
etme taahhiidii, isletmelerin CSY performanslarini artiracak olan sosyal
sorumluluk ve g¢evre koruma kaygisimi iistlenme istek ve egilimine sahip
olduklari anlamina gelmektedir (Wu ve Li, 2023: 6). Bu baglamda kurumsal
stirdiiriilebilirlik ile ilgili uygulamalarda yesil Inovasyon kavraminin 6ne
gikarak 6nemine vurgu yapilabilmektedir.
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4 .Kurumsal Surduriilebilirlik ve Liderlik

Siirdiiriilebilirlik, her yeni girigim gibi, ¢alisanlar (ve diger paydaglar,
ozellikle de tedarikgiler) tarafindan bir bagka moda olarak algilanabilmektedir.
Kurumsal degigim, beyaz suda yiiksek efor ve stres igeren, ardindan bir
sonraki akint setine girmeden 6nce dinlenmeye ve toparlanmaya izin veren
daha sakin sularda yapilan raftinge benzetilebilmektedir. Hi¢bir kurum her
zaman beyaz suda olmamalidir. Insanlarin biiyiik girigimler arasinda uyum
saglamak i¢in zamana ihtiyact vardir. Yeni i yaklagimlarinin (6rnegin alti
sigma, proje yonetimi, yalin vb.) siirekli olarak piyasaya siiriilmesi, yeni
degisikliklerin onceki girigimlerle nadiren Ortiigmesi veya entegre olmasi
gerekliligi ile daha da karmagik hale gelmektedir. Bu sorunlari ele almadan
stirdiiriilebilirligi uygulayan sirketler, ¢aliganlarin moralini ve iiretkenligini
olumsuz etkileme riskiyle karsi karsiyadir (Crews, 2010:17). Bu durum
bagaril bir liderligin gerekliligini kritik kilmaktadur.

Stratejik liderlik ve kurumsal siirdiirtilebilirlik, son zamanlarda kurumsal
stirdiiriilebilirlik ~ sorumluluklarina sahip {ist yonetim ekibi (TMT)
pozisyonlarinin ortaya ¢ikmasiyla dikkat gekici bir sekilde bir araya gelmistir.
Genellikle “Siirdiiriilebilirlikten Sorumlu Bagkanlar” olarak adlandirilan
bu iist yonetim ekibi pozisyonlari, CEO ve CFO gibi daha geleneksel tist
yonetim ekibi pozisyonlarinin yani sira diinyanin en biiyiik sirketlerinin
gogunun iist kademelerinde kendilerine yer bulmugtur (Strand, 2014: 687).

5.Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Orgiit Kiiltiirii

Paraschiv vd. (2012: 409- 410) ‘nin aragtirma sonuglarina gore,
kurumsal siirdiiriilebilirligin entegre edilmesinde liderlik ve vizyoner
yonetimin 6neminin yani sira orgiit kiiltiiri ve degisim yonetiminin roliinii
dogrulamistir.  Siirdiiriilebilirlik ilkelerini kurumsal stratejiye dahil eden
kurumlar igin, strdiirtilebilir kalkinmanin ¢ temel yoniini (tglii temel
cizgl - ekonomik, ekolojik ve sosyal) i¢eren kurumsal kiiltiir ve kurumsal
degerlerin 6nemli bir rol oynadig: ifade edilmektedir. Cok sayida kurum,
kendi finansal kaynaklarinin yani sira, gerekli kurumsal degisiklikleri elde
etmek igin arag ve geregleri saglarken, kurumu siirdiiriilebilir kalkinmaya
yonlendirebilen vizyon sahibi bir yonetim ekibinin O6nemli oldugunu
diisiinmektedir (Paraschiv vd. 2012: 412).

Siirdiirtilebilirligi merkeze alan bir Orgiit kiiltiirii, Gyelerin ekonomik
verimlilik, sosyal esitlik ve ¢evresel sorumluluk arasinda denge kurmanin
onemine dair ortak inang ve goriiglere sahip oldugu, yoneticilere ve ¢aliganlara
davraniglarinda ve karar alma siireglerinde rehberlik eden bir kurumdur
(Paraschiv vd., 2012: 408). Bununla birlikte, tiim sirketler bir dereceye
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kadar firmanin kiiltiirtine yerlesmis bir dizi politik-etik deger tarafindan
yonlendirildiginden, igletme yoneticileri ekonomik maliyet ve faydalarin agik
bir hesabini yapmadan kurumsal siirdiiriilebilirligi tegvik edebilmektedirler

(Dyllick ve Hockerts, 2002: 138).

6. Kurumsal Surdiriilebilirlik Performansi

Kurumsal = siirdiirtilebilirligin - tanimlanmas1  ve Olgiilmesi  sadece
akademik bir kaygi olmaktan ¢ok daha fazlasidir. Kurumlar, hiikiimet
tarafindan ana hatlar1 ¢izilen ulusal stirdiiriilebilirlik hedeflerine nasil
katkida bulunduklarini gosterme konusunda giderek daha fazla baski
alinda hissedebilmektedirler (Atkinson, 2000: 235). Bu baglamda da
¢ok sayida kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyeti bulunmaktadir. Kurumsal
stirdiiriilebilirlik faaliyetleri, sirketlerin olumsuz etkileri azaltmaya ve olumlu
etkileri artirmaya yonelik yontemleri, araglari ve enstriimanlar1 igermekte
ve daha yiiksek siirdiiriilebilirlik performansina neden olabilmektedir.
Ancak sirketler gogunlukla sistemik etkileri dikkate almamakta ve sistemik
stirdiiriilebilirlik perspektifini gbz 6niinde bulundurmak yerine yalnizca
cevresel veya sosyal etkilere odaklanmaktadir. Bu sistemik etkileri 6l¢gmek
i¢in yeni Ol¢lim yontemlerine ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir(Zimek
ve Baumgartner, 2017:1 ). Temel argiiman, paydaglarin beklentilerinin
kargilanmasinin rekabet avantajlar1 elde etmek i¢in anahtar oldugudur
ve ardindan yoneticiler stratejilerini uygularken hem hissedarlarin hem
de paydaglarin ¢ikarlarini akillarinda tutmalart gerektigidir. Kurumlari
stirdiiriilebilirlik etkileri ve performanslarina (ekonomik, sosyal ve gevresel)
gore degerlendirmek ve kargilagtirmak igin farkli paydaglar (isletme
akademisyenleri, yatirim derecelendirme kuruluglari, gok tarafli kuruluglar
ve sivil toplum kuruluglart) kendi kurumsal siirdiiriilebilirlik performans
oOlgiim sistemlerini Olgiitlerini gelistirmektedirler (Antolin-Lopez, Delgado-
Ceballos ve Montiel, 2016:7).

Siirdiiriilebilirlik degerlendirmeleri iki gruba ayrilabilmektedir: birinci
grup, parasal birimlere dayali yontemlerden; ikinci grup ise parasal
olmayan birimlere dayali yontemlerden olugsmaktadir (Baumgartner,
2008: 117). Zimek ve Baumgartner’a (2017) gore birgok yazar, yalnizca
firma diizeyindeki dogrudan etkilere (birinci dereceden siirdiirtilebilirlik
performansi) degil, ayn1 zamanda daha genig sistem tizerindeki olumlu
etkilere (ikinci dereceden siirdiiriilebilirlik performansi) odaklanan daha
biitlinctil yaklagimlara duyulan ihtiyaca igaret etmistir. Ancak, kurumsal
taaliyetlerin etkilerinin bu gekilde sistemik bir sekilde ele alinmasi noktasinda
cksiklikler oldugu belirtilmektedir. Kisa vadeli ve dogrudan kurumsal
stirdiiriilebilirlik performans: gogunlukla bilinirken veya olgiilebilirken, uzun
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vadeli ve sistem etkilerinin degerlendirilmesi ¢ok daha zor oldugu ifade
edilebilmektedir (Zimek ve Baumgartner, 2017:1).

Sistemik etkilerin dikkate alinmasim saglayan ve etkinlik fikrini (yani
dogru seylerin yapildigini) analize entegre eden ikinci dereceden bir
stirdiiriilebilirlik performanst seviyesine ihtiyag bulundugu belirtilmektedir.
Birinci ve ikinci dereceden siirdiiriilebilirlik performanslari arasinda bir
ayrim yapmak, verimlilikte kisa vadeli iyilestirmeler yapmaya galigmak
ile siirdiiriilebilir kalkinmayr g6z Oniinde bulundurarak daha sistematik
bir inovasyon bigimi yaratmak arasindaki farki vurgulanmaktadir. Tkinci
dereceden siirdiirtilebilirlik performanst hem kurumun hem de genel olarak
toplumun daha siirdiiriilebilir olmasina yardimc1 olmaktadir (Baumgartner
ve Rauter, 2016: 13).

Wu ve Li (2023), ¢aligmalarinda ESG performansin1 (ESG) 6lgmek
igin Huazheng ESG derecelendirme endeksi segmiglerdir. ESG yani Tiirkge
olarak CSY (Cevresel, sosyal, kurumsal yonetim) gosterge sistemi, gevresel,
sosyal ve kurumsal yonetim olmak tizere iig siitun altinda 26 temel gostergeyi
kapsamaktadir (Wu ve Li, 2023:7).

Gostergeler ve endeksler tizerine yapilan aragtirmalar hem bireysel sirket
hem de sektor diizeyine odaklanmistir. Ancak, birgok katkiya ragmen, birgok
sirket hem i¢ hem de dig paydaglarinin ihtiyaglarina hitap eden kurumsal
stirdiiriilebilirlik performans oOlgtim sistemleri gelistirmek, uygulamak,
kullanmak ve iyilestirmek igin miicadele etmigtir. Bu 6énemli bir eksikliktir.
Clinkii bir girketin stirdiiriilebilirlik 6nceliklerini kargilamada ne kadar bagaril
oldugunu degerlendirebilmesi igin saglam bir kurumsal siirdiiriilebilirlik
performans ol¢iim sistemleri ihtiyag vardir. Bu da kurumsal siirdiirtilebilirlik
performans Olgiim sistemleri teorik ve pratik yonleri hakkinda daha fazla
aragtirma yapimasi gerektiginin altin1 ¢cizmektedir (Searcy, 2012: 241).

Son yillarda siirdiiriilebilirlik performansinin 6nemi giderek arttig:
diisiiniilmekte ve stirdiiriilebilirlik ile ilgili uygulama ve faaliyetlerde
performans 6l¢iim ile ilgili galigmalarin da daha da biiyiik bir rol oynayacagi
tahmin edilmektedir.

7. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Strateji

Baumgartner ve Ebner (2010)’a gore stirdiiriilebilirlik stratejisi, stratejinin
uygulanmasi i¢in gok 6nemli olan spesifik hususlar da tanimlanabilmektedir.
Baglangig seviyesi, temel, tatmin edici ve istiin gibi profiller beliledikleri
caligmalarinda, profillerin belirli bir stratejiyi takip etmek igin asgari standard1
gosterdiginin belirtilmesi 6nemlidir. Bununla birlikte, bir kurumun 6zel
durumunun uygun olmasi halinde siirdiiriilebilirlik taahhiidiinii daha ytiksek
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seviyelere ¢tkarmak miimkiindiir. Sektore, kurumun biiytikligiine veya diger
temel kosullara bagh olarak, baz: siirdiiriilebilirlik unsurlar1 digerlerinden
daha onemli olabilmektedir. Boylece siirdiiriilebilirlik bu unsurlara
dogru degisebilmekte veya iiretimde etik, hayvanlara verilen zarar gibi
orneklendirilebilecek odaklanilmasi gereken baska stirdiirtilebilirlik konular:
ortaya ¢ikabilmektedir. Bunlar igin olgunluk seviyeleri de tanimlanabilmekte
ve profilini tamamlamak igin farklr siirdiirtilebilirlik stratejisine nihai olarak
atanabilmektedir (Baumgartner ve Ebner, 2010: 87). Siirdiiriilebilirlik, sosyal
ve ¢evresel unsurlarin bir kurumun vizyonuna, kiiltiiriine ve faaliyetlerine
tam olarak entegre edilmesini gerektirmektedir. Bu durum da kokli bir
kurumsal degigim stirecini gerekli kilmaktadir. Siirdiirtilebilirlik vizyonu ve
stratejilerinin bagarili olmasi igin, kurumsal normlara, degerlere ve inanglara
ve ayrica karar alma siirecine yansitilmalar1 gerekmektedir (Paraschiv vd.,
2012: 404- 409).

Siirdiiriilebilir stratejik yonetimin is degerini anlamak igin girketin
cikarlar1 veya faydasi analiz edilmelidir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik yonetimi
stireglerin tiretkenligini ve verimliligini etkileyebilmekte daha siirdiirtilebilir
iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesini destekleyebilmekte, ¢evresel ve sosyal
etkilerle iliskili riskleri azaltabilir ve bir sirketin itibarint artirabilmektedir.
Ortaya gikan faydalar, finansal performansta iyilesme veya rekabet giiciinde
arti seklinde kendini gosterebilmektedir. Bunlardan ilki daha yiiksek karlar,
azalan maliyetler veya hisse fiyatlarindaki artiglar seklinde ortaya ¢ikabilirken
ikincisi olarak ise artan inovasyon kapasitesi, geligen kamu imaj1 veya itibari,
artan gelirler, artan galijan memnuniyeti, verimlilik artiglar1 veya pazar
payindaki artigtan kaynaklanmaktadir(Baumgartner ve Rauter, 2016:5).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik stratejilerinin olgunluk seviyeleri ve rekabetgi
stratejilerle iligkileri, stirdiiriilebilir bir kurum gelistirmede strateji planlama
ve strateji uygulama siirecinde yardimer olmaktadir (Baumgartner ve Ebner,
2010: 88). Bu nedenle kurumlarin biiyiikliik, i¢inde bulunduklar1 sektor
gibi ¢esitli faktorleri dikkate alarak siirdiirtilebilirlik hedefleri igin stratejiler
olusturmalar1 6nemlidir.

8. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalar:

Kavramin giderek artan 6nemi kurumlarin ¢evreye uyum ve hedeflerine
ulagma noktasinda harekete geg¢melerini gerekli kilmugtir. Bu nedenle
kurumlar kurumsal siirdiirtilebilirlik ile ilgili olarak da hedefler belirleyerek
cesitlik uygulamalar gergeklestirmektedirler. Tablo 5°te bazi kurumlarin
kurumsal stirdiiriilebilirlik uygulamalari ile iligili galigmalar yer almaktadur.
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Tablo 5: Kurumsal Siivdiiviilebiliviik Uygulamaloar:

Kurum Ad1

Ornek

Abdi
Ibrahim

Abdi Tbrahim, 2030°a kadar karbon nétr olmay1 amaglamaktadir. Ayrica
%100 yenilenebilir enerji kullanimina gegen ilk Tiirk ilag sirketi oldugu
belirtilmektedir. Kurum, prospektiissiiz ilag, daha az malzeme ve daha
az plastik kullanmak igin ila¢ kutu ve blister optimizasyon siireci, biyo
bozunur veya 3D printer ile kisisellegtirilmis vitamin ve ilag tiretimi gibi
cesitli projeler, caligmalar yapmaktadir(Ecording, 2023).

Allianz

Allianz, riizgar giilii kullanimu ile yenilenebilir enerji yatirimlar yaparak,
yenilenebilir kaynaklardan iiretilen elektrigin payini %1,5’¢ gikarmugtir.
Kurum ayni zamanda siirdiiriilebilir i modellerini destekleyerek sivil
toplum kuruluglarina bagis yapmakta ve kadin istthdamina oncelik
vermektedir(Ecording, 2023).

BMW

BMW’nin siirdiiriilebilirlik gabalari, araglarinin emisyonlarin azaltmaya
ve daha fazla hibrit ve elektrikli segenek sunmaya odaklanmaktadir.
Kullanilan malzemelerin gevresel kaynakli oldugundan emin olunarak
ve tiim tedarik zinciri boyunca CO, emisyonlarim azaltmak igin
caligmaktadir. Arica BMW’nin kurum iginde gevre savunuculugunu,
farkindaligini ve politikalarini tegvik eden bir pozisyon olan gevre
sorumlusu atayan ilk sirketlerden biri oldugu belirtilmektedir(Indeed,

2024).

1IBM

IBM, 1960’lardan bu yana siirdiiriilebilirlik igin aktif olarak ¢aba
gostermektedir ve teknolojisinin biiylik bir kismi enerji verimliligi
ve siirdiiriilebilir toplum biiyiimesine odaklanmistir. $u anda, kaynak
talebini azaltan akilli binalar igin teknoloji gelistirmekte ve diger
sirketlere uygulamalarinda daha yesil ve daha siirdiiriilebilir olmalart igin
aktif olarak yardimci olmaktadir. IBM, 2030 yilina kadar net sifir sera
gaz1 emisyonuna ulagma sozii vererek bu siireci hizlandirmak igin karbon
giderme teknolojisine yatirim yapmaya ¢aligmaktadir(Indeed, 2024).

IKEA

Firma, ahgabinin ve tekstil tirtinlerinde kullandigi pamugun yaklagik
olarak yarisim siirdiiriilebilir kaynaklardan saglanarak organik tarim
uygulamalar1 ile su kirliligini en aza indiren bir standartla tretildigi
belirtilmektedir (Ecording, 2023).

LEGO

2018de LEGO, plastik oyuncaklarin yerine bitki bazli polietilen
oyuncaklart piyasaya siirmiigtii. Bu legolar, siirdiiriilebilir olmasiyla
bilinmektedir ve g¢evre dostu olmayan auklart 6nemli Olgiide
azaltabilmektedirler. LEGO atik sorununu agarak ve 2025 yilina kadar
sifir atik projesi kapsaminda ilerleyeceklerini duyurmustur. LEGO’nun
stirdiiriilebilirlik hedefleri arasinda 2030°a kadar tiim temel fiiriinleri
stirdiiriilebilir malzemelerden yapmak ve 2025’ kadar sifir atugin ¢op
sahasina gitmesini hedefledikleri belirtilmektedir(Ecording, 2023).

Microsoft

Microsoft son yillarda 60.000 metrik tondan fazla atig1 diizenli depolama
alanlarindan uzaklagtirmak ve 2020°de yirmi farkli su yenileme projesine
fon saglamak gibi uygulamalarda bulundugu belirtilmektedir(Ecording,
2023).




Yildiz Tenteriz | 77

Unilever Dove, Axe ve Lipton gibi birgok {iirlin markasinin ana sirketi olan
Unilever, iklimin siirdiiriilmesi ve triinlerinde kullandig: bilegenlerin
korunmasi igin planlar yaptig1 ve Unilever’in girigiminin bir pargasi,
2039 yilina kadar tiim tiriinleri igin net sifir emisyona ulasmayi igerdigi
belirtilmektedir(Indeed, 2024).

Kaynak: Ecording, 2023; Indeed, 2024 kaynaklormdan yavavlianilavak yazar
tarafindan tablolastwrilmastu:

SONUGC

Bu cahymada kurumsal stirdiiriilebilirlik ile 1ilgili kavramsal bir
ger¢eve sunmak amaglanmugti. Bu amagla kurumsal siirdiirtlebilirlik
kavrami, kurumsal stirdiiriilebilirlik boyutlari, kurumsal siirdiiriirlebilirlik
performansi, liderlik, kiiltiir ve kurumlarin siirdiiriilebilirlik uygulamalari ile
ilgili bagliklara deginilmektedir.

Son yirmi yilda kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelik akademik ve yonetsel
ilgi 6nemli olgiide arttigr goriilmektedir (Meuer, Koelbel ve Hoffmann,
2019: 1). Siirdiiriilebilir kalkinma, giintimiiziin ihtiyaglarini kargilayan ve
gelecek nesillerin ihtiyaglarini kargilamasini engellemeyen ekonomik, gevresel
ve sosyal bir kalkinmay1 ifade etmektedir. Bu baglamda, kurumlar 6nemli
bir rol oynamaktadir (Baumgartner ve Rauter, 2016: 1). Siirdiirtilebilir
kalkinma kavrami toplumlar igin giderek artan bir 6neme sahiptir. Kurumlar,
ilgili toplumsal aktorler olarak siirdiiriilebilir kalkinmanin gergeklestirilmesi
ve uygulanmast igin 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, kurumlarin
performanslarinin  siirdiiriilebilir  kalkinma 11ginda  degerlendirilmesi
gerekmektedir (Baumgartner, 2008: 117). Bu baglamda, kurumsal
stirdiirtilebilirlik yonetimi gok agamali ve sistemli bir yaklagimdir. Kurumlarin
i¢ ve dig gevre kosullarina ve 6zelliklerine gore ekonomik, gevresel ve sosyal
boyutlarinin arasindaki denge degisim gosterebilmektedir. Rekabet ortami
nedeni ile stire¢ halinde yonetilmesi ve bu boyutlarin iyi yonetilmesini
gerektirmektedir. Kurumlarin farkli paydaslarin farkli gereksinimleri arasinda
bir denge saglamalar1 ve siirdiiriilebilirlik bir kogulu olarak gormelerini
gerekli kilmaktadir(Besler, 2009: 14). Ancak bir¢ok kurumda, insanlar
kurumsal stirdiiriilebilirlige yonelik bir taahhiidii etkili bir sekilde takip
etmek igin yeterli donanima sahip degildir. Bunun nedenleri degiskenlik
gosterebilmektedir. Ancak egitim ve ogretim eksikligi, siirdiiriilebilirligin
diger kurumsal girisimlerle nasil iligkili oldugunu gorememe ve otorite
eksikligi gibi nedenler olabilmektedir. Kurumlarin kurumsal siirdiirtilebilirlige
yonelik bir taahhiidii takip etmek igin gereken i¢ kapasiteyi olugturmak
i¢in kullanabilecekleri bir dizi strateji vardir. Bunlar arasinda saglam bir ig
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vakas1 gelistirmek, siirdiiriilebilirlik ilkelerini mevcut hedeflere ve amaglara
dahil etmek ve egitim ve 6gretim firsatlar1 saglamak yer almaktadir (Searcy,
2012: 240).Siirdiirtlebilirligin kuruluglarda oynadig: kilit rol goz oniine
alindiginda, siirdiiriilebilirligi stratejilerine dahil etmeleri 6nemlidir(Correia,
2019: 29). Bu nedenle kurumlarin kurumsal siirdiiriilebilirlik stratejilerine
onem vererek kurumsal stirdiiriilebilirlik uygulamalarina agirhk verdigi ve
bu konuda gesitli hedefler belirledikleri goriilmektedir. Bu siirdiiriilebilirlik
hedeflerinin gergeklestirilmesinde kurumsal siirdiirtirlebilirlik performansi
ve bu baglamda, liderlik, kiiltiir gibi konularinda 6nemli rol oynadigini ifade
etmek miimkiin olacaktir. Kurumsal siirdiirtilebilirlik konusunda ¢alismalarin
giderek artacagini 6ngérmek miimkiindiir.
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