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Ozet

Stirdiirtilebilirlik kavrami giiniimiizde global anlamda ©6nemi yadsinamaz
bir olgudur. Diinyadaki yasamin devamliligini saglamak adina ekonomik,
cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik alanlar1 tizerinde titizlikle diistiniilerek
harekete gecilmesi gereken ii¢ kritik alam olugturmaktadir. Sadece isletme baks
agisindan ele alindiginda dahi siirdiiriilebilirlige hizmet edilmesi gelecek icin
onemli kazammlar1 dogurur. I§letmeler, taaliyetleri sonucu birey ve kurumlarin
ihtiyaglarini gidermeleri igin katma degerli mal ve hizmetler {iretirken aym
zamanda kaynaklar titketmektedir. Tiikenen kaynaklar diinyanin gelecegi igin
onemli bir risk faktoriidiir. Bu nedenle stirdiirtilebilirlik ve risk yonetimini entegre
bir sekilde ele almak ve bu konuda alismalar yapmak gerekmektedir. Isletmeler
taaliyetleri sayesinde ekonomik sosyal ve gevresel acidan meydana getirdikleri
riskleri ele almali ve degerlendirmelidir. Risk yonetim stirecini siirdiiriilebilirligin
saglanmasi bakig agistyla uygulayarak gereken 6nlemleri almalidir.

Bagarih bir risk yonetimi igletmelerin simirh kaynaklarimi dogru alanlara
yonlendirmesinde, gelecek nesillerde varligini siirdiirebilmesinde ve riskin
yaratacagi olasi firsatlari degerlendirmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bukitap
boliimiinde risk kavraminin tanimi yapilarak ve riskle ilgili temel kavramlar
agiklanmakea, risk arastirmalarindan bahsedilerek gesitli arastirmalardan elde
edilen sonuglara gore giincel global riskler siralanmaktadir. Risk yonetimi,
kurumsal risk yonetimi ile risk yonetim siirecinin adimlarinin anlatilmasinin
ardindan stirdiiriilebilirlik ve risk yonetimi bashg: altnda siirdiiriilebilirlik
olgusuna  deginilerek  sitirdiiriilebilir  risk  yOnetiminin  6neminden

bahsedilmektedir.
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GIRIS

Isletmenin tiirli, boyutu, sektorii ne olursa olsun faaliyet gosterdigi
stirece gesitli risklerle karg1 kargiya kalmasi kaginilmazdir. Bu riskler ciddiye
alinmaz ise isletmenin krizlerle karg1 kargrya kalmasina neden olurlar. Krizler
kiigiik iken ya da heniiz risk halindeyken ele alinip yonetilmesi ve kontrol
altina alinmasi igletmenin kaynaklarini gereksiz yere kullanmamasini saglar.
Bilindigi iizere isletme kaynaklar1 sinirhidir ve igletmeler sahip olduklar: kisith
kaynaklarini israf etmemeli ve dogru yerlerde kullanmalidir.

Yonetimin Ozelliklerinden biri evrensel olmasidir. Evrensellik isletme
yonetiminin diinyanin neresinde olursa olsun ayni usuller ve esaslar tizerinde
degerlendirilmesi gerektigini vurgular. Riskler ve risk yonetimi de benzer
sekilde evrensel bir 6zellik gosterir. Isletmeler kar etmek, biiyiimek ve gelecek
nesillerde devamlilik temel amaglarini tagirlar. Bu agidan bir igletmenin
karg1 kargiya kaldigi risklerle miicadele ederken siirdiirtilebilir kurumsal
risk yonetim sistemine sahip olmasi onun siirdiiriilebilir bir organizasyon
olmasini saglayacaktir.

Risk kavramu ilk olarak olumsuz bir ¢agrigim yapsa da aslinda riskin iki
kargit boyutu vardir. Bunlar firsat ve tehdittir. Riski sadece tehdit, tehlike veya
olumsuzluk olarak ele almamak gerekir. Covid-19 salgin1 6rneginde oldugu
gibi sadece kaybeden sektorler olmamustir. Ozelikle perakende ve e-ticaret,
temizlik, ilag, teknoloji, dijital eglence ve oyun alanlarinda faaliyet gosteren
isletmeler mevcut tiriin ve hizmetlerinde uygun geligtirme ve yenilikler ile
kazanan tarafta kalarak durumu firsata ¢evirmig ve kazanglarini katlamugtir.

Yukarida belirtilen 6nemli noktalar 6zetlenecek olursa bagarili bir risk
yonetimi igletmelerin sinirl kaynaklarini dogru alanlara yonlendirmesinde,
gelecek nesillerde varhigini siirdiirebilmesinde ve riskin yaratacagi olasi
firsatlar1 degerlendirmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Siirdiiriilebilir risk yonetimi igletmenin siirdiiriilebilirligin {i¢ boyutunu
olusturan ekonomik, ¢evresel ve sosyal konularda olugabilecek risklere kargt
hazirlikl olmasini saglayacak bir risk yonetim sistemine sahip olmasini
ifade eder. Siirdiirtilebilirligin isletmenin risk yonetimi stratejilerine entegre
edilmesi ile siirdiiriilebilirlik risklerinin belirlenerek degerlendirilmesi ve
uygun arag ve tekniklerle yonetilmesi saglanacaktir.

Bu kitap boliimiintin ilerleyen kisimlar1 su sekilde siralanmaktadir.
Oncelikle ilk boliimde risk kavraminin tanimi yapilacak ve riskle ilgili temel
kavramlar agiklanacaktir. Tkinci boliimde risk arastirmalarindan bahsedilerek
cesitli aragtirmalardan elde edilen sonuglara gore giincel global riskler
stralanacaktir. Ugiincii boliimde risk yonetimi, kurumsal risk yonetimi ile risk
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yonetim siirecinin adimlar1 anlatilacaktir. Son béliimde ise siirdiirtilebilirlik
ve risk yonetimi baghgr altinda siirdiirtilebilirlik olgusuna deginilerek
stirdiiriilebilir risk yonetiminin 6nemi anlatilacaktir.

1. Risk Kavrami

Giintimiizde isletmeler rekabet, mevzuatlar, uluslararasi standartlar,
kiiresellesme ve teknolojideki degisimler nedeniyle birgok zorlukla karst
kargtyadir. Isletmelerin aymi zamanda araliksiz miisteri ihtiyaglarina hizl
yanit verebilmek ve dinamik bir iiretim ortamina uyum saglamak igin ¢evik
olmalar1 da gerekmektedir (Oduoza, 2020: 1291). Riskler, bir igletmenin
hedeflerine ulagma yetenegini etkileyen belirsizlikler olarak tanimlanirken
(Spedding ve Rose, 2008: 11) bazen olumlu bazen de olumsuz bir¢ok etkiye
neden olabilir. Olasilik ve etkinin bir denklemi olan riskler meydana gelebilir
veya gelmeyebilirler. Risklerin gergeklesmesi durumunda ise bazi istenmeyen
olaylar yaganabilir (Gehandler, 2015: 9). Riskin kabul edilmis tek bir tanimi
bulunmamakla birlikte hem olumlu hem de olumsuz yonleriyle incelemek
gerekmektedir. Daha onceden yapilmig risk tanimlarina  bakildiginda
riskin olumsuz yoniine vurgu yapilirken giincel tanimlamalar riskin her iki
boyutuna da deginmektedir.

Risk kavrami gelecekle ilgili bir durumu igaret eder. Heniiz
ger¢eklesmemis ancak gergeklesme potansiyeline sahiptir. Risk igletmeyi
hazirliksiz yakalayabilir, bu nedenle de tehdit eder. Tsletmeler gelecekle ilgili
hedefler, amaglar, stratejiler belirlerken karg karsiya kalacaklar riskleri hesaba
katmazlar. Bu nedenle olasi riskler igletmenin gelecek planlarina ulagmasini
tehlikeye atar, tehdit eder. Her ne kadar riskin firsata doniigme potansiyeli
olsa da ilk etapta igletmenin planlarinin gergeklesmesini sekteye ugratabilir.
Bununla birlikte igletmenin basarisini tehdit etmekle kalmaz varhgini da
tehdit edebilir. Biiyiikliigii, sektorii, tiirdi, yagt ne olursa olsun risk her isletme
i¢in gegerli bir kavramdir. Riskten muaf bir igletme yoktur. Bu dogrultuda
bir risk tanimi yapmak gerekirse risk, igletmenin tiirii, biyiikliigii, sektorti,
yast fark etmeksizin amag, hedef ve stratejilerini etkileyen, belirsizlik igeren
bir durumdur. Risk nedenleri gesitlidir. Isletmeye ait veya isletme digindan
her tiirlii faktor bir risk etkeni olabilir.

Bolak (2016: 3) riski planlarin basarisiz olma olasihgl, yoneticilerin
hatali karar alma tehlikesi, igletmelerin zarar etme ya da kar etmemesi gibi
durumlar geklinde adlandirmaktadir. Alinan kararlarin, yapilan yatirimlarin ve
gergeklestirilen faaliyetlerin gelecekte nasil sonuglara sebep olacaginin kesin
bilinmesi durumunda belirlilik ortaminin bulundugu ve herhangi bir riskin
s6z konusu olmadigini sdylemek miimkiindiir. Ancak teoride bu sekilde ifade
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edebilirken uygulamada bu durumun miimkiin olmadig: agikardir. Gergekte
yaganan ise, elde edilen sonuglarin planlanan ya da tahmin edilen durumdan
olumlu veya olumsuz tarafta sapma gostermesidir ki en genel tanimiyla risk
kavrami bu duruma karsilik gelir.

Finansal bakimdan risk, bir getirinin gelecekteki gesitli durumlara
bagli olmast ve bu durumlardan en az birinin negatif veya pozitit getiriyle
sonuglanmasi geklinde ifade edilirken, yonetim igin risk, gelecekte
ortaya ¢ikabilecek i¢ ve dig etmenlerin isletmenin amag ve hedeflerinin
gerceklesmesindeki olumlu veya olumsuz etkisi olarak tanimlanmaktadir
(Yazici, 2018: 2). Isletmeler operasyonlarini siirdiiriirken birgok risk
faktori ile kargi kargrya kalmaktadirlar. Bu faktorler igletmenin amaglarini
etkileyebilir, hedeflerine ulagmasini engelleyebilir ve stratejilerini etkileyerek
rekabet avantajini kaybetmesine neden olabilir.

Riskle ilgili kavramlarin baginda risk istahi gelmektedir. Risk igtahi
isletmenin sahip oldugu misyonu, vizyonu, hedef ve amaglarina paralel
olarak herhangi bir zamanda maruz kalmaya razi oldugu dolayisiyla
onlem almamay1 kabul ettigi risk miktar1 olarak adlandirilir (Yazici, 2018:
7). Isletmenin risk igtahi belirlenirken, amag, risk istahi seviyesi, risk
metodolojisinin nasil olacagi, risk kategorilerinin belirlenmesi, risklerin
belirlenme kriterleri, risklerin degerlendirilme kriterleri, risk yonetimiyle ilgili
organizasyonel yapi ve gorevler, risklerin hangi diizeye kadar yonetilecegi,
yapilacak toplanti ve hazirlanacak raporlarin sikliklar ve yontemleri, diger
caliganlarin risk yonetimindeki rolii ve katkilari, kullanilacak belge formatlari,
kontrol faaliyetlerinde uygulanacak strateji ve usuller dikkate alinmalidir
(Uysal, 2020: 41). Risk istahi igletmeler igin risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi agamasinda olduk¢a onemlidir. Risk igtahini belirlemig
olan bir igletme maruz kalmaya raz1 oldugu riskler igin 6nlem almak zorunda
kalmayacagindan ek bir maliyet ve zaman harcamaktan da kurtulmus olur.
Burada o6nemli olan isletmenin makul bir risk istahi seviyesi belirlemig
olmasidir.

Risk ol¢iimlenebilir, tahmin edilebilir ve yonetilebilir iken yonetilemeyen
kismi belirsizlik olarak adlandirilir. Risk gogu zaman belirsizlik ile birlikte ele
alindig: gibi aslinda risk belirsizligin olgiilebilen kismudir. Belirsizlik, siipheli
ve subjektif bir kavram olup kesinlik olmamasi ve kigiden kisiye degisebilmesi
sebebiyle direkt olarak 6l¢gmek miimkiin degildir. Belirsizlikte “bilinmezlik”
ve “stirpriz” geklindeki iki boyut, risk i¢in “muhtemel tehlike ve ger¢eklesmesi
halinde olugacak etki” ve “gergeklesme olasihig1” seklindedir (Yazici, 2018:
3). Belirsizlik igletmeler igin istenmeyen bir durumdur. Isletmeler gelecekle
ilgili olabildigince net ve dogru verilerle hareket ederek plan yapmak isterler.
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Bu nedenle belirsizlik igeren durum ve kararlardan miimkiin oldugunca
kaginirlar.

Dogal risk ve kalinti risk kavrami risklerin olgiimiinde onemli iki
kavramdir. Dogal risk, var olan riskin yonetilmesi igin gerekli 6nlemler
alinmadan 6nceki miktar1 olarak ifade edilmektedir. Dogal riskin diger adi
yapisal risktir. Kalint1 risk, isletmenin riskin olma olasiigini veya etkisini
azaltmak amaciyla aldig1 6nlemlerden sonra geriye kalan risk miktar1 olarak
tanimlanmaktadir. Kalinti risk alinan 6nlemlerle ilgili kontroller yapildiktan
sonra ortaya ¢tkmast muhtemel olan risklerdir (Duran, 2013: 49). Dogal risk
isletmenin belirlemis oldugu risk istahi sinurlarinin igerisindeyse herhangi
bir 6nlem almaya gerek kalmaz. Ancak iizerindeyse 6nlem alinarak kabul
edilebilir risk igtahi sinirlari igerisinde yer alacak kalint: risk haline getirilmesi
gerekir.

Riskten kaginma kavramu, kargilagtirilabilir se¢imlerle karsilagildiginda
daha az risk iceren segenegi tercih etme durumudur. Ornegin, borsada iglem
goren hisselerden elde edilecek yiiksek getiriye ragmen para kaybetmemek
amacryla getirisi sabit olan vadeli mevduata yatirim yapilmasr riskten kaginma
egilimini gosterir. Beklenen fayda teorisine gore, belirli bir biiyiikliikte
zararin yarattigl kaygi, aym biiyiikliikteki zararin yarattigi hazdan daha
biiyiiktiir. Bu sebeple yatirnmcilar beklenmedik zararlardan kaginmak i¢in
olast getirilerin bir kismindan vazge¢me egilimi gosterir (Yazici, 2018:
11). Giinlimiizde yoneticilerden risklerle miicadelede, tepkisel olmaktan
ve ¢ikan yangim sondiirmekten daha fazlasi beklenmektedir (Spedding ve
Rose, 2008: 2). Bu sebeple yoneticilerin agir1 risk alma halinden gok riskten
kaginma pozisyonuna daha yakin ve risklerin etkilerini hesap ederek planl
hareket etmeleri gerekir.

Geleneksel risk yonetimi, fiziksel veya yasal nedenlerden kaynaklanan
risklere odaklanir (6rnegin dogal afetler veya yanginlar, kazalar gibi). Ote
yandan, finansal risk yonetimi, islem goren finansal araglar kullamilarak
yonetilebilen risklere odaklanmir. Somut olmayan riskler ise gergeklesme
olasilig yliksek ancak tanimlama eksikligi nedeniyle kurulug tarafindan goz
ardi edilen bir kategoridir (Spedding ve Rose, 2008: 14). Beklenen sonuglarla
gergeklesene sonuglarin farklilagmasina neden olabilecek etmenlerin diger
bir ifadeyle risk faktorlerinin sayica fazlahigi bunlarin simiflandirilmasini da
zorlagtirmakta ve genel bir risk siiflandirmasi bulunmamaktadir (Bolak,
2016: 4). Bununla birlikte agagida Tablo 1’de risk faktorlerinin farkli bakig
agilartyla siniflandirilmasi yer almaktadir.
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Tablo 1. Risklerin smiflandwilmas:

Risk tiirleri Agiklama

I risk I risk faktorleri igletmenin simrlarinin igerisinde yer alan faktorlerle
ilgili olan ve kontroliinde olan risklerdir. Tsletmenin iiretim
teknolojisi, ¢alisanlarin egitim ve beceri diizeylerinden kaynaklanan
sorunlar, is¢1 igveren anlagmazhg, likidite ihtiyaci gibi

Das risk Dis veya gevresel risk faktorleri igletmenin kontrolii disginda olup

genel risk diizeyini etkiler. Yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasinin
yarattig sorunlar, hava kosullari ve dogal afetler, ekonomik
diizensizlikler gibi

Yonetilebilir risk

Yonetilemez risk

Yonetilebilir risk — yonetilemez risk ayrimy, ig risk — dig risk ayrimi
ile 6zdeglesmis gibi goriinse de her zaman bu gekilde degildir.
Doviz kuru, faiz orani, piyasadaki mal fiyatlarindaki degigimler

dis risk unsurlart gibi goriinse de birtakim finansal araglarla
yonetilebilir risk haline gelirken, dogal afetlerin yaratacag riskler de
sigorta sistemleri araciligryla yonetilebilir

Ote yandan, ig risklerinden iiretim teknolojisi kaynakli risklerin
azaltilmasi igin yeni teknolojiye yatirim yapilmast ya da finansal
riski minimize etmek igin borg diizeyini diigiirmek miimkiin iken,
caliganlarin hatalarindan kaynaklanan olumsuz sonuglar1 yonetmek
miimkiin olmayabilir

Finansal risk

e  piyasa riski
e kredi riski

e likidite riski
e  operasyonel

Finansal riskler, isletmelerin finansal faaliyetleri, finansal

piyasalardaki dalgalanmalar veya ekonomik degisiklikler nedeniyle

kargilagtiklar: risklerdir

e DPiyasa riski, finansal fiyatlar ve oranlardaki degisimlerden
kaynaklanan riskler olup d6viz kuru, faiz orani, hisse senedi

risk fivatlar1 6rnek verilebilir
e Kredi riski, finansal iglemler sonucunda kisi veya
kurumlardan birinin karg: tarafa olan yiikiimliiliiklerini yerine
getirememesinden dogan risktir
e Likidite riski, ihtiyag duyulan miktardaki fonun istenen
zamanda uygun bir maliyetle bulunamamasi, eldeki finansal
varligin istenilen zaman ve fiyatta elden ¢ikarilamamasi sonucu
zarara ugrama riskidir
e Operasyonel risk ise, islem siireglerinde veya yonetim
sistemlerindeki diizensizlikler nedeniyle meydana gelebilecek
finansal kayiplar seklinde tanimlanir
Finansal olmayan riskler ise, isletmelerin faaliyet alanlarindaki mal
Finansal ve hizmet tiretiminin dogal bir sonucu olarak kargilagtiklari, tiretim
olmayan risk teknolojisi ve iggiicii gibi faktorlerden kaynaklanan risklerdir
Geleneksel Gelenceksel giivenlik riskleri, ¢evresel etkilerden kaynaklanan ve

giivenlik riskleri

Siber giivenlik

riskleri

fiziksel savunmaya dayah risklerdir. Is¢i saghg: ve giivenligi, yangin,
huirsizlik, gaz sikigmasi sonucu patlamalar gibi

Siber giivenlik riskleri, internet, e-posta, e-ticaret, e-bankacilik,
e-devlet vb. gibi elektronik ortamlardan ve siireglerden kaynaklanan
risklerdir. Hesaplara sizilmasi, miigteri bilgilerinin ele gegirilmesi,
sistemlerin kullamlamaz hale getirilmesi gibi
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Itibar riski Itibar riski olumsuz kamuoyu goriigiiniin olugmast ve bunun
sonucunda finansal kaynaklarin ve miigterilerin kritik diizeyde
kaybina yol agabilen bir risk tiiriidiir. Miigterinin igletmeye karg1 zor
kazamlip kolay kaybedilen itibarinin igeren bu risk tiirii, isletmeler
hakkinda kalic1 olumsuz imajin olugmasina neden olabilecegi gibi
isletmelerin miigteri kazanma ve koruma yetenegini de 6nemli
olgiide zayiflatmakta ve yaygin, olumsuz miisteri tepkisine neden
olmaktadir

Kaynak: Bolak (2016: 4) ve Yazce (2018: 47)

I¢ risk faktorleri isletmenin icerisinde yer alan galisanlar, yoneticiler,
sistemler, siiregler gibi ¢esitli faktorlerden kaynakli olabilmektedir. Bu
faktorlerin igletmenin kontroliinde oldugunu diigstinmek her zaman dogru
olmaz. Ciinkii galiganlar bir ig risk faktorii olmakla birlikte ¢aligan kaynakli
davraniglar gogu zaman igletme igin yonetilemez bir risk grubunu olusturur.
Dis risk faktorlerini siralarken igletmenin sinirlarmin digindaki yakin ve
uzak gevre faktorlerini diigiinmek gerekmektedir. Bu faktorlerden yakin
gevre faktorlerini olugturan rakipler, tedarikgiler, miisteriler, tiiketiciler,
ikame {trtinler gibi sektore ozgii faktorler igletme igin birgok risk faktori
olusturabilir. Ancak genel cevre faktorleri kadar igletme igin belirsizlik
igermedigi sOylenebilir. Bunun nedeni sektorel ¢evre faktorleri oldugu igin
igletmenin kimi zaman sektorel gevreyi etkileyebilecegi savindan yola gikarak
farkina varilmasi ve yonetilmesinin daha kolay olmasidir. Diger taraftan
genel gevre faktorleri yasal, politik, teknolojik, sosyokiiltiirel, demogratik,
uluslararasi gevre faktorleri olarak siralanmakta ve her bir faktor gok katmanlt
bir yap1 gostermektedir. Bu nedenle belirsizlik igeren ve isletmenin kontroli
altinda olmayan bu faktorler birgok risk unsurunu da beraberinde getirir.

Yonetilebilir riskler igletmelerin gesitli araglarla ve sistemlerle kontrol
altina alarak olasilik veya etkisinde diisiis yaratabilecegi riskler olarak
diigtiniilebilir. Bu riskler aslinda ortadan kalkmaz ama igletmeye zarar verme
olgiisii azaltilir veya isletmenin o konu ile ilgili sorumlulugu bagka bir tarafa
veya kuruma devredilir. YoOnetilemez riskler igin ise isgletmenin mevcut
araglar1 ve yontemleri ige yaramaz veya zaman olarak harekete gecmede ve
yonetmede geg kalindigi igin zarar indirgemek miimkiin olamaz.

Finansal riskler isletmeler agisindan hesaplanmasi miimkiin olan ve bu
dogrultuda karar alinmasinda belirli yonetme tekniklerinin kullanildig:
risklerdir. Para ve sermaye piyasalarinin gidisatindan, igletmenin fon bulma
arayigindan ve bu fonlarin dogru yerlere aktarilmasindan veya nakit akigindan
kaynaklanabilir. Finansal olmayan riskler ise siireglerden, sistemlerden,
miisterilerden veya ¢aliganlardan kaynaklari ¢ok genig bir gesitlilige sahiptir.
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Bu risklerin yonetilmesinde yoneticiler i¢in standart bag etme yontemleri
bulunmamakla birlikte yoneticiler arasinda farklilik gosterebilir.

Giivenlik riskleri giintimiizde isletmeleri tehdit eden bir yapiya
biiriinmiistiir. Ozellikle siber giivenlik riskleri sektorii ne olursa olsun bilgi
islem altyapisini tehdit eden ve en ufak bir agik buldugunda isletmenin tiim
sistemlerini felce ugratabilen, isletmenin bu saldirilar sonucunda gesitli
maddi santajlarla karg1 karsiya kalabildigi, en kotiisii de geri doniigii olmayan
enformasyon kayiplarina yol agabilen risklerdir. Diger yandan geleneksel
giivenlik riskleri de igletmelerin fiziksel giivenlik agiklarindan, gerektigi
gibi yapilmayan kontrollerden veya alinan giivenlik 6nlemlerine tam olarak
uyulmamasindan kaynaklanabilir. Maddi zararlarla birlikte ¢aligan giivenligini
tehdit eden ve biiyiik etkileri olan sonuglar dogurabilir.

Itibar riski ise igletmelerin kolay kolay hesap etmedigi, goz ard1 edebildigi
bir risk tiiriidiir. Buzdaginin goriinmeyen kismi misali hi¢ beklenmedik bir
anda ortaya gikarak hizla yayilma potansiyeline sahiptir. Isletmelerin ilk basta
onemsemedigi veya Onlem almadigr basit bir miigteri memnuniyetsizligi
hizla biiyiiyerek marka imajini ve isletme giivenilirligini etkileyen sonuglara
yol agabilir.

2. Risk Arastirmalar1 ve Isletmelerin Karsilastig1 Giincel Riskler

Global olarak bir¢ok bagimsiz kurulus riskler ilgili diizenli aragtirmalar
yapmaktadir. Bu aragtirmalarin sonuglari igletmelere, devletlere ve topluma
gok onemli mesajlar vermektedir. Asagida bu konuda yapilmig olan 3
aragtirmaya deginilmektedir. Bu aragtirmalardan ilki Diinya Ekonomik
Forumu (World Economic Forum -WEF) tarafindan 2024 yilina ait en
giincel risk aragtirmasi olan Kiiresel Risk Algr Aragtirmasidir. Riskler
kisa ve uzun vadeli olarak siralanmustir. Bir bagka arastirma ise PwC
(PricewaterhouseCoopers) kurulugunun yapmig oldugu PwC 2023 Kiiresel
Risk Aragtirmasr’dir. Bu aragtirmanin sonuglar da gelecek donemde igletme
yoneticilerini kaygilandiran risk olaylarini ortaya koymaktadir. Son olarak
Londra merkezli sigorta sirketi olan AON’in 9. Kiiresel Risk YOnetimi
Anketi’nin sonuglarina deginilmistir. Bu aragtirma global risk siralamasinin
vani swra farkli sektorler igin de risk siralamasi yaparak bu sektordeki
isletmelere rehberlik etmektedir.

Diinya Ekonomik Forumu’nun 2024 yili i¢in hazirlamig oldugu kiiresel
risk raporu 1.500 uluslararas1 uzmanin goriiglerini igeren Kiiresel Riskler
Algr Aragtirmasr’nin bulgularini sunmaktadir. Raporun hazirlanma amaci
mevcut krizler ile uzun vadeli 6nceliklerin dengelenmesinde karar alicilara
destek olmak amaciyla kiiresel risklerin analiz edilmesidir. Raporda,
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risklerin karmagik ve dogrusal olmayan yonlerinin ele alinmasina yonelik
yaklagimlar degerlendirilmektedir (TISK, 2024). Risklerin genis bir
perspektiften ele almarak bir 6ngorii seklinde sunulmasi igletmeler igin
global risk egiliminin degerlendirilerek gelecege yonelik stratejilerin
belirlenmesinde, risk oOngoriilerinin yapilmasinda onemli bir kaynak
saglamaktadir. Yapilan aragtirma sonucunda raporun temel bulgular
Tablo 2°de goriilmektedir.

Toblo 2. Onem devecesine gove kiivesel visklerin kisa ve uzun vadeli olavak swalanmas

2 yillik dénem igin 10 yillik donem igin
1. Yanhs bilgilendirme ve 1. Agiri hava olaylari
dezenformasyon

2. Asir hava olaylari 2. Diinya sistemlerinde kritik degisim

3. Toplumsal kutuplasma 3. Biyogesitlilik kaybi ve ckosistem
¢okdisii

4. Siber giivensizlik 4. Dogal kaynak kitlig:

5. Devletlerarast silahh ¢atigma 5. Yanly bilgilendirme ve
dezenformasyon

6. Ekonomik firsatlarin yetersizligi 6. Yapay zcka teknolojisi olumsuz
sonuglar1

7. Enflasyon 7. Zorunlu gog

8. Zorunlu gog 8. Siber giivensizlik

9. Ekonomik gerileme 9. Toplumsal kutuplagma

10. Cevre kirliligi 10. Cevre kirliligi

Kaynak: TISK (2024)

Yukaridaki tablo incelendiginde siralanan riskler ekonomik, gevresel,
jeopolitik, toplumsal ve teknolojik riskler olarak siniflandirilmaktadir. Kisa
vadede 6ngoriilen risklerden ilk sirada yanlhs bilgilendirme ve dezenformasyon
yer almaktadir. Uzun vadede ise agir1 hava olaylar ile birlikte ilk siralarda
gevresel riskler bulunmaktadir. Burada siralanan risk 6ngoriileri igletmelerin
uzun ve orta vadeli stratejilerini olustururken dikkate almasi agisindan
onemlidir.

Giincel risklerle yapilan bir bagka global aragtirma olan “PwC 2023
Kiiresel Risk Aragtirmasi” aragtirmasi, 67 iilkenin igletme ve risk yonetimi
liderlerinin (CEQO, yonetim kurulu, risk yonetimi, operasyonlar, teknoloji,
finans, denetim) isletmelerindeki risk durumlar1 ve gidisati hakkindaki
goriislerini bildirdikleri 3.910 yanittan derlenmistir. Isletmelerin gelecek 12
ay igerisinde kendilerini gok veya agir1 derecede tehdit altinda hissettikleri
konular soyle siralanmaktadir (Pwc, 2023).
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* Enflasyon (%39)

 Siber riskler (%37)

¢ Makroeckonomik oynaklik (%33)
* Dyjital ve teknolojik riskler (%32)
e Iklim degisikligi (%28)

* Jeopolitik ¢atigma (%26)

* Saglk riskleri (%23)

* Sosyal esitsizlik (%22)

Teknoloji, igletmenin riske maruz kalma diizeyini, yeni firsatlar pesinde
kosarken risk alma igtahin1 ve bunu azaltmak ve dayanikhilik olusturmak
i¢in kullandiklar1 araglart gekillendirmede giderek daha 6nemli bir rol
oynamaktadir. Aragtirma katilimcilarin en fazla maruz kaldiklari riskler
agisindan yalmizca enflasyon siber riskten daha yiiksek sirada yer alirken,
diger dijital ve teknoloji riskleri neredeyse makroekonomik oynaklikla ayni
seviyede yer almaktadir.

Bir diger aragtirma ise AON tarafindan 2.842 karar verici pozisyonundaki
st yoneticinin katihmi ile 2023 yilinda gergeklestirilen 9. Kiiresel Risk
Yonetimi Anketi’dir. Tablo 3’te anketten elde edilen bulgular iizerinden
hazirlanan ve isletmelerin giintimiizde kargilagtiklar1 global risk siralamasi ile
birlikte finans, perakende ve tiiketici mallari, saglik, tagima ve lojistik, sanayi
ve Uretim sektorlerinde yer alan igletmeler i¢in de ayr1 risk siralamalari yer
almaktadir (AON, 2023).

Tablo. 3 Global ve sektoriere ozgii visk swalamas

Global risk siralamasi Finansal kuruluslar igin risk siralamasi

1. Siber saldirt veya veri ihlali 1. Siber saldirt veya veri ihlali

2. Isin sekteye ugramast 2. Diizenleyici veya yasal degigiklikler

3. Ekonomik durgunluk 3. Ekonomik dirgunluk

4. Eniyi yetenckleri cckme veya elde 4. Nakit akigt veya likidite riski
tutmada bagarisizlik 5. Teknoloji veya sistem arizasi

5. Diizenleyici veya yasal degisiklikler ~ |6. Yenilik yapamama veya miisteri

6. Tedarik zinciri veya dagitim ihtiyaglarini kargilayamama
basarisizligt 7. Faiz orani dalgalanmast

7. Emtia fiyat riski veya malzeme 8. Eniyi yetenekleri cekme veya elde
sikintist tutmada bagarisizlik

8. Marka veya itibara zarar 9. Markaya veya itibara zarar

9. Yenilik yapmada veya miigteri 10. Tsin sekteye ugramast
ihtiyaglarini kargilamada bagarisizlik

10. Artan rekabet
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Perakende ve tiiketici mallar1 Saglik sektoriindeki isletmeler igin risk
alanindaki isletmeler igin risk siralamasi | siralamasi

1. Siber saldirt veya veri ihlali 1. Siber saldiri veya veri ihlali

2. Tedarik zinciri veya dagitim arizast | 2. Isgiicii sikintist

3. Marka veya itibara zarar 3. Eniyi yetenekleri cekme veya elde

4. Ekonomik durgunluk tutmada basarisizlik

5. Tsin sekteye ugramas 4. Diizenleyici veya yasal degigiklikler

6. Yenilik yapamama veya miigteri 5. Artan saglik hizmetleri maliyetleri
ihtiyaglarini kargilayamama 6. Marka veya itibara zarar

7.  Artan rekabet 7.  Artan rekabet

8. Hizla degisen pazar trendleri 8. Pandemi riski ve saglik krizleri

9. Emtia fiyat riski veya malzeme 9. Teknoloji veya sistem arizast
sikintist 10. Yenilik yapmada veya miigteri

10. Teknoloji veya sistem arizast ihtiyaglarini kargilamada basarisizlik

Tagima ve lojistik isletmeleri i¢in risk | Sanayi ve iiretim isgletmeleri igin risk

siralamasi siralamasi
1. Siber saldir1 veya veri ihlali 1. Emtia fiyat riski veya malzeme
2. Ekonomik durgunluk sikintis
3. Tsin sekteye ugramast 2. Tedarik zinciri veya dagitim sorunu
4. Artan rekabet 3. Ekonomik durgunluk
5. I giicii stkintist 4. Ts kesintisi
6. Tedarik zinciri veya dagitim sorunu | 5. Siber saldir1 veya veri ihlali
7. Diizenleyici veya yasal degisiklikler | 6. Diizenleyici veya yasal degigiklikler
8. En iyi yetenekleri gckme veya elde 7.  Artan rekabet
tutmada bagarisizlik 8. En iyi yetenekleri cekme veya elde
9. Miilk hasart tutma basarisizligt
10. Yenilik yapmada veya miigteri 9. Yenilik yapma veya miigteri
ihtiyaglarini kargilamada bagarisizlik ihtiyaglarini kargilama basarisizhigi

10. Nakit akigt veya likidite riski

Kaynak: AON (2023).

Global risklerin yani sira sektorel bazda da isletmeler yukaridaki tablolar:
inceleyerek ozellikle stratejik plan olugturma agamasinda kendi alanlarina
giren risk gruplarini degerlendirmeli ve dikkate almalidir. Bu sayede risk
planlamalarini yapmalari, risk gruplarini belirlemeli ve 6nlem almalidir.

3. Risk YOnetimi

Risk yonetimi, bir isletme tarafindan kargilagilan kayiplar1 ve kayiplarin
azaltilmasinda igletmenin amag ve hedefleri dogrultusunda en iyi yontemleri
sistematik olarak tanimlayarak analiz eden bir stiregtir (Yazici, 2018: 2). Risk
yonetimi igletme yOneticileri igin 6énemli bir miicadele alanidir ve proaktif
olarak kontrol edilmedigi takdirde baz1 isletmeler igin diisiik performansa
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ve bazen de faaliyetlerin durdurulmasina kadar giden sonuglara neden
olabilmektedir (Oduoza, 2020: 1290). Son yillarda yasanan gelismelere
paralel olarak igletmelerde risk yonetimi galigmalarina verilen 6nem artmistir.
Uygulamasi ¢ok kolay olmayan bir sistem ve siireg olarak risk yonetimi, 6zel
sektorde dahi sinirli sayida igletme tarafindan tam olarak uygulanmaktadir
(Uysal, 2020: 51).

Isletmeler alacagi riskleri ve bunlarin  sonuglarini  dengelemeyi
hedeflerken bu riskleri ydonetememenin sonuglart da katlanarak artmaktadir.
Rekabetci baskilar, igletmelerin alacagy dersleri zor yoldan 6grenmelerine
neden olmaktadir. Bu durum da igletmelerin daha proaktit olmalarina yol
agmaktadir (Spedding ve Rose, 2008: 2). Isletmelerde istikrarin saglanmast,
kayip maliyetlerinin azaltilmasi, siirprizlerin onlenmesi, sosyal sorumluluk
ve yasal diizenlemelere uyum saglanmasinin gerekliligi igletmeler igin risk
yonetimi siireglerine olan ihtiyact ortaya ¢ikarmaktadir. Giiglii risk yonetim
uygulamalarina sahip olmayan igletmeler organizasyonu ve g¢alisanlarini
risklere karg1 korumay1 bagaramazlarsa 6nemli ve ani zararlar gormeleri s6z
konusu olmaktadir (Yazict, 2018: 5).

Risk yonetimi, igletmelerin karlilik hedeflerinden sapmadan faaliyetlerini
stirdiiriilebilmesinde yapilmasi gereken diizenlemeleri gergeklestirmek,
isletmedeki maddi degerlerin ve tiim ¢aliganlarin korunmasi ile birlikte olasi
istenmeyen kayiplarin minimum maliyetle atlatilabilmesi igin gerekli olan
tiim kaynaklarin ve faaliyetlerin planlanarak organize edilmesi, yiiriitiilmesi
ve kontrol stireglerini icermektedir (Emhan, 2009: 209). Risk yonetimi,
bir igletmenin paydaglarini diger bir tabirle hissedarlarini, miisterilerini,
caliganlarini ve tiim bunlarla birlikte organizasyonel biitiinliigiinii korumak
icin maruz kaldig belirsizlikler ya da gelecekte karsi kargiya kalabilecegi
tehditlerin yonetilerek isletmenin gelisim potansiyelinin yiikseltilmesidir
(Ozer ve Erdem, 2022: 58). Kotii yonetilen risklerin performans
iizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilecegi ve bir ig ortaminda temel
risk degigkenlerinin proaktif ve sistematik kontroliiniin bagarili sonuglar
tiretebilecegi yaygin olarak bilinmektedir (Oduoza, 2020: 1290).

3.1. Kurumsal Risk YOonetimi

1990’larin  bagindan itibaren igletmelerin karst karsiya kaldigi risk
tiirlerinin arttig1, bununla birlikte risk yonetiminin giderek 6nem kazandigi
gozlenmigtir. Bu donemde risk yOnetiminin sorumluluk alani, likidite
riski gibi finansal risklerin yanina operasyonel risklerin de katilimiyla
geniglemigtir. Riskin kapsaminin geniglemesi sonucunda risk yonetimine
igsel risk yOnetimi bakig agisini getiren kurumsal risk yonetimi yaklagimi
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ortaya ¢itkmugtir. Boylece 2000’ yillar ile birlikte sadece finansal riskleri degil
ayn1 zamanda igletmelerin yap1 ve siireglerinden kaynaklanan operasyonel
riskleri, isletmelerin faaliyetlerinden kaynakl ig risklerini ve stratejik riskleri
de kapsayan kurumsal risk yonetimi yaklagimi yayginlagmaya baslamugtir
(Yazici, 2018: 4).

Isletmeler, kurumsal risk yonetimi siireglerini gelistirdigi takdirde bu
stiregleri stratejilerini belirlemede kullanarak, bununla birlikte performans
sireglerine entegre ederek bir taraftan riskleri ele alma diger taraftan da olasi
firsatlardan yararlanma becerilerini gelistirebilirler (Uysal, 2020: 39). Risk
kavrami her ne kadar tehlike, tehdit gibi olumsuz ¢agrigimlarla anisa da
birtakim risklerin sonuglar1 beraberinde firsatlar1 ya da firsata gevrilebilecek
durumlari da igerir. Bu noktada olast firsata doniigebilecek alanlarin da tespiti
kurumsal risk yonetimi entegrasyonu ile daha elverisli hale gelir.

Kurumsal Risk Yonetimi, bir igletmenin gelecekte ulagmak istedigi
amaglaria ulagmasini etkileyebilecek, yavaglatabilecek veya durduracak
potansiyel olaylar1 tanimlayan, igletmenin risk alma igtahina uygun olarak
yoneten ve igletme hedeflerine ulagma konusunda yeterli bir giivence saglayan,
isletme genelinde organize edilmig, tiim kademe yOnetimden ve yoOnetici
olmayan ¢ahsanlardan etkilenen bir siirectir (Ozer ve Erdem, 2022: 58).
Isletmelerde kurumsal risk yonetimi isletme stratejisi ile riskler arasindaki
iligkiyi konumlandirirken aymi zamanda amag ve hedeflerine ulagmasina
yardimci olmaktadir. Bu durum yalmizca igletme bagarist ve performans igin
degil, organizasyonda risk kiiltlirtiniin olusumu ve yayginlagmasinda da
onem arz eder (Uysal, 2020: 39). Orgiit kiiltiirii agisinda risk kiiltiiriiniin
varligr isletmenin risk farkindahgini arttirir. Risk farkindaligina sahip
calisanlar sadece kendi uzmanlik alanlarini veya boliimlerini ilgilendiren risk
durumlarin tespit etmekle kalmaz farkli isletme alanlarinda da olasi risk
durumlarini fark edebilirler.

3.2. Risk Yonetim Siireci

Genel olarak, risk yonetimi riskleri tanimlama, 6l¢gme ve degerlendirme
ve bunlar1 yonetmek igin stratejiler geligtirme siirecidir. Risk yonetimi
stratejileri, riski tigtincii tarafa devretme, riski 6nleme, riskin olumsuz etkisini
azaltma ve belirli bir riskin sonuglarinin bir kismini veya tamamim kabul
etme geklinde siralanmaktadir (Spedding ve Rose, 2008: 13):

* Risk transferi, genellikle sozlesmeyle tglincli tarafin riski kabul
etmesini saglamak anlamina gelir;

* Riskten kaginma, risk tagiyabilecek bir faaliyette bulunmamayi igerir.
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* Risk azaltma, olast kaybin ciddiyetini azaltan yontemleri igerir.
* Risk kabulii, kaybr meydana geldiginde kabul etmeyi igerir.

Kurumsal risk yonetimi igletmelerde organize olmug sistematik bir
risk sistemi kurmayi hedeflemektedir. Neredeyse tiim igletmelerde risk
yonetim sistemini zorunlu kilmak amaciyla igletmenin uymas: gereken
prosediir ve yonetmelikler giincellenmigse de pratikte bunun yeterli
olmadigr goriilmektedir. Bu nedenle, her seyden oOnce isletmedeki
calisanlarin giinliik faaliyetlerde riskleri nasil algiladiklar ve yonettiklerinin
belirlenmesi gerekmektedir (Ozer ve Erdem, 2022: 60). Risk yonetimi
slirecinin igletmenin stratejik planlama ¢aligmalariyla es zamanl olarak
baglatilmas1  gerekmektedir. Stratejik planlarin  giincellenmesi  veya
degistirilmesi gereken durumlarda, yapilacak degisiklikler temel alinarak
risklerle ilgili gereken c¢aligmalar da yapilmalidir. Stratejik plandaki
hedeflerin belirlenmesinden Once igletme stratejik diizeyde risk istahini da
belirlemelidir (Duran, 2013: 33).

Risk yonetimi siireci birbirine bagl siireg adimlarindan olugmaktadir.
Bu adimlar Sekil 1’de goriildiigii {izere riskin tanimlanmasi, riskin
degerlendirilmesi ve hesaplanmasi, onceliklendirilmesi, gesitli risk yonetim
araglart arasindan uygun olanin segilerek uygulanmasi ile degerlendirme ve
kontrol siireglerini igermektedir (Daft, 1991). Bu siire¢ adimlarinin her biri
esit derecede 6nemli olup siiregte tizerinde titizlikle caligiimasini gerektirir.

Siirece baglamadan Once risk yonetim siirecini tasarlamak, koordinasyon
ve takibini yapmak iizere profesyonel ekipler olusturmak, bu stiregteki en
kritik agamalardan biridir. Risk yonetim siirecini koordine edecek, alaninda
uzman ¢aliganlara her zaman ihtiyag dogacaktir. Bu uzmanlarin ozellikle
risk yonetimi, kurumsal risk yonetimi modelleri, risklerin raporlanmasi
ve iletisim gibi konularda bilgili ve tecriibeli olmalartyla birlikte siireg igin
ihtiya¢ duyulan egitim ve danigmanhig: da almalar1 gerekir (Uysal, 2020:
51).
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Risklerin tanimlanmasi

Z
Risklerin degerlendirilmesi, risk puaninin hesaplanmasi

SN2

Risklerin 6nceliklendirilmesi

Uygun risk yonetim aracinin segimi ve uygulanmasi

NS
Degerlendirme, kontrol

Sekil 1. Risk yonetim sigvecinin asamalar:

1. agama Risklerin tamimlanmas:: Bu agamada igletmenin hedef, amag ve
stratejilerine ulagma noktasinda sekteye ugratabilecek temel risklerin neler
oldugu siralanir. Bu noktada kullanilabilecek ¢esitli araglar bulunmaktadir.
Is akis semalarinin incelenmesi, SWOT analizi, PESTLE analizi 6rnek
yontemlerdir.

2. asama Risklerin degerlendivilmesi, visk puaninn hesaplanmasi: Risklerin
degerlendirilme agamasinda 6nemli iki kriter bulunmaktadir. Bunlar, riskin
meydana gelme olasilig1 ve meydana geldiginde yaratacag etkisidir. Olasilik
degeri yil igerisinde meydana gelme frekans: iizerinden derecelendirilebilir.
Etki ise insana yonelik etki veya maliyet tizerinden derecelendirilebilir.
Burada olasilik ve etki dereceleri garpilarak bir risk puani hesaplanur.

3. asama Risklerin onceliklendirilmesi: Bir 6nceki agamada hesaplanan risk
puanlar1 degerlendirilerek kabul edilemez, acil 6nlem alinmasi gereken, kabul
edilebilir risk kategorilerinden hangilerinde yer aldigina gore 6nceliklendirilir.
Onceliklendirme risklere karst tedbir alinirken zaman ve kaynak kullanimin
kolaylagtirir.

4. asama Uygun visk aracinn secimi ve wygulanmas:: Risklere cevap verilme
yontemleri arasinda kabul et, devret, yonet, yok et ve firsati degerlendir
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seklinde farkli yontemler bulunmaktadir (Duran, 2013: 54). Eger risk
durumu igletmenin belirlemis oldugu risk istahi siirlarinin igerisindeyse
kabul edilir. Devret yonteminde riskin {igiincii taraflara yonlendirilmesi s6z
konusudur. Yonet yontemi risklerin 6nleyici, diizeltici, yonlendirici ve tespit
edici kontroller vasitasiyla yonetilmesini ve kontrol altina alinmasini igerir.
Yok et yonteminde s6z konusu riskli faaliyete son verilir. Firsat1 degerlendir
yonteminde ise riskin olumlu taraflarina, kazanglarina yogunlagilarak soz
konusu risk avantaja ¢evrilmektedir.

5. agama Degerlendirme ve kontrol: Bu agamada risk yonetim siirecinin
genel olarak degerlendirilmesi ve raporlamasi yapilir. Uygulanan risk
yonetimi yontemlerinin sonuglar1 kontrol edilir.

Risk yonetimi devam eden bir siiregtir. Isletmeler bazen bunu bir kez
uygulanan adimlardan olugan bir siireg olarak diigiinebilirler. Ancak risklerin
ozellikleri degistigi ve isletmeler tiim i¢ ve dig gevresel faktorlerle dinamik
bir yapiya sahip oldugu igin tekrarlanmasi gereken bir dongiidiir. Risklerin
varligi, olasiligi ve etkisi gibi degiskenler ayni kalmaz. Bu nedenle risk
yonetim ekibi agamalar1 diizenli olarak tekrarlamali ve gozden gegirmelidir

(Tepe-Kiigiikoglu, 2023: 337).
4. Siirdiiriilebilirlik ve Risk Yonetimi

4.1. Siirdiirilebilirlik Olgusu

Siirdiiriilebilirlik; diinyadaki tiim varhiklarin simdiki ve gelecekteki
nesilleri i¢in ekonomik, sosyal ve gevresel agidan giivenilir, saglikli ve kaliteli
bir hayat1 garanti altina almak arayigindadir (Gladwin, Kennelly ve Krause,
1995: 879). Sonraki nesiller agisindan insanoglunun gelisimini doga ile
dengeli bir diizeye getirebilmek i¢in neler yapilmast gerektigine odaklanir.
Bu agidan siirdiiriilebilirligin disiplinler aras1 bir kavram oldugu s6ylenebilir.
Clinkii strdiriilebilirlik; kaynaklarin titkenmesi, ¢evre kirliligi, atiklarin
olusumu ve bertarat edilmesi, niifus artigi, sosyal adalet, gevresel adalet gibi
ok sayida farkli kavramlar1 kapsamaktadir (Stead ve Stead, 2000: 317).

Siirdiirtilebilirlik gok gok boyutlu ve katmanl bir olgudur. Giiniimiizde
stirdiiriilebilirlik kavraminin i¢ ige gegmedigi konu az bulunur. Temelde
stirdiiriilebilirlik tanimi nereye uyarlanirsa uyarlansin dikkate alinmasi gereken
en 6nemli noktalar ihtiyaglarin varligy, bu ihtiyaglarin karsilanmasinda gerekli
kaynaklarin varliginin ve bulunabilirliginin devam etmesi ile bugiin-gelecek
kaygis1 olmaktadir. Diinyada yagam var oldugu siirece ihtiyaglar hep varligini
koruyacaktir. Kaynaklar ise; soz konusu ihtiyaglarin karsilanmasinda gerekli
olan her geydir. Eger yeterli kaynak olmaz ise ihtiyaglarin karsilanmasinda
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sikintilar olugur. Bu noktada konuyu bugiin ve gelecek olgusu igerisinde
ele aldigimizda, kullandigimiz kaynaklar bugiin mevcut olan ihtiyaglarimizi
gidermektedir; fakat gelecek yillarda bu kaynaklara ulagilamazsa benzer
ihtiyaglarin giderilmesi miimkiin olmayacaktir. Bunedenlesiirdiiriilebilirlikten
bahsedebilmek i¢in gelecekte de ihtiyaglarin kargilanabilmesi ve bunun i¢in
de gereken kaynaklarin temin edilebilmesi gerekmektedir.

4.1.1. Ekonomik Surdurilebilirlik ve Ekonomik Riskler

Diinya’da meydana gelen ekonomik krizlerin sonucunda, ekonomik
stirdiiriilebilirlige olan bakig agis1 degismis ve ilgi artmigtir. Kiiresel gapta
yaganan ekonomik duraklama siiresince igletmeler ve bireyler daha yogun ve
hizli bir bi¢gimde ekonomik siirdiiriilebilirlige yonelmektedir. Bu durumun
sebepleri arasinda igsizlik, toplumsal programlara ve hiikiimetlere karg
giivensizlik ve finansal riskler kargisinda duyulan kaygilar bulunmaktadir. Bu
bakimdan ekonomik siirdiirtilebilirlik iki alt boyuta ayrilmaktadir. Birincisi
geleneksel finansal performans ile alakali olup igletmeler igin maliyet diigiisii
gibi konular1 igermektedir. Tkincisi de igletmenin dig paydaslarinin ekonomik
beklentileri agisindan genis ¢apli ekonomik refah ve yasam standardiyla
alakalidir (Choi ve Ng, 2011: 270).

Ekonomik siirdiiriilebilirlik; topluma katkisi olan iirtin ve hizmetler
tiretirken ayni zamanda kar etmeyi amaglayan igletmenin fayda-maliyet analizi
ile ilgilidir. Bu bakig agis1 ekonomik, g¢evresel ve sosyal gelismeler kaynakli
firsatlar1 ve riskleri degerlendirerek, tiim paydaslar i¢in uzun donemli deger
yaratmay! amaglamaktadir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik; karliligi, igletme
giderlerini, gelir degiskenligini, isletmenin finansal performansini ve diger
sermaye unsurlari olan insan, iiretim ve dogal sermayeyi ne sekilde yonettigi
ile yatirrmlar konusundaki siirdiiriilebilirligi kapsamaktadir (Eg, 2008: 22).

Ekonomik riskler, isletmelerin faaliyet gosterdigi ekonomik ortamlarda
yaganan degigikliklerin igletmenin varhk, kaynak ve operasyonlarindaki
etkilerden kaynaklanan risklerdir. Finansal risklerden farkli olarak 6ne ¢ikan
ekonomik riskler su sekilde siralanmaktadir (Yazici, 2018: 59):

Pazar viski: Pazarda olusan rekabet, talep, hammadde ve satig fiyat
degisimlerinin varhk ve borglar {izerinde yaratmig oldugu riski ifade
etmektedir.

Ulke riski: Bir iilkeye borg veren yabanci kurumlarin veya yatirimeilarin,
cesitli kisitlamalar, miidahaleler veya dig devletlerin sorunlar1 neticesinde
geri alamama riskidir.

Sektivel viskler: Belirli bir sektorde yaganan geligmelerin o sektorde faaliyet
gosteren tiim firmalar tizerinde yarattig: risklerdir.
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Konjonktiirel viskler: Donemsel gelismelerin igletmeler lizerinde yarattig
risklerdir.

Kogel (2020) ekonomik ¢evreyi “toplumun gerveksinimlerini kavsilayacak
mal ve hizmetlevin eldeki sinwrly kaynaklarla divetildig, tiiketildig, kaynaklarm,
mal ve hizmetlerin ve gelivin boliisiildiigii ortam” olarak tanimlamaktadir.
Ekonomik ¢evre faktorleri arasinda enflasyon, milli gelir, tiretim faktor
maliyetleri, para ve maliye politikalar1, dig 6demeler bilangosu, konjonktiir
evreleri yer almaktadir. Tiim bu faktorler de gesitli ekonomik riskleri
beraberinde getirmektedir.

4.1.2. Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Cevresel Riskler

Siirdiiriilebilirligin gevresel boyutu; ekosistemler, toprak, hava ve su
da dahil olmak {izere, canli ve cansiz tiim dogal sistemler {izerinde ortaya
cikan cesitli etkiler ile ilgilidir. Cevresel gostergeler girdilerle (6rnegin;
malzeme, enerji, su) ve ¢iktilarla (6rnegin; emisyonlar, kat1 ve sivi atiklar)
ilgili performansi kapsamaktadir. Bununla birlikte, biyogesitlilik ve gevresel
uyumun yaninda ¢evresel harcama ve kurumun sundugu iiriin ve hizmetlerin
yarattig1 etkiler gibi diger bilgileri de igermektedir (GRI, 2013).

Cevresel siirdiiriilebilirlik, insan ihtiyaglarini gidermek amaciyla kullanilan
hammadde kaynaklarini koruyarak ve olusan atiklarin gesitli zararlar
vermesini Onleyerek insanlarin refah diizeyini gelistirmeyi hedeflemektedir
(Moldan, Janouskova ve Hak, 2012: 6). OECD’nin ¢evre stratejisinde
gevresel siirdiiriilebilirlikle ilgili 4 6lgilit tanimlanmaktadir (OECD, 2001).

1. Yenilenebilir olma (Regeneration): Yenilenebilir kaynaklarin etkin
bir sekilde ve uzun vadede dogal yenilenebilir 6zelliklerini yitirmeden
kullanilabilmeleri

2. Tkame edilebilirlik (Substitutability): Yenilenemeyen kaynaklarin
etkin bir sekilde kullanilmast ve kullanimlarinin smurli tutularak
yenilenebilir kaynaklarla degistirilmesi

3. Oziimseme (Assimilation): Cevre agisindan tehlikeli olan veya kirlilige
sebep olan maddelerin doganin bunlar1 6ziimseme kapasitesini
agmamasl, insan saghgt ve ¢evrenin korunmasi igin belirlenen kritik
seviyelerin agagisinda tutulmast.

4. Geri doniilemez etkilerden kaginmak: Cesitli aktivitelerin ekosisteme
olan geri dondiiriilemez yan etkilerinden kaginilmasi gerekmektedir.
Ekosistemin biitiinliigiiniin saglanmasi ve devam ettirilmesinde dogal
siireglerin yeterliligi bu yan etkilere karg1 bir koruma saglamig olacaktir.
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Cevresel riskler, doga ile birlikte insan kaynakli gevresel etmenlerden
kaynaklanan tehlikeleri igerir. Bunlar arasinda depremler, kasirgalar, seller ve
orman yanginlari gibi dogal afetler siralanabilir. Tklim degisikliginin sonucu
olarak kaynaklarin varhigt ve kullanilabilirligindeki zorluklar da maliyetlerin
artmasina ve kaynak bulma ve tiretimde aksamalara yol agabilir (Kazan ve
Uzun-Kocamug, 2024: 78).

Modern hayatin getirdigi tiretim teknolojileri, kimyasal madde kullanimi
ve atik madde iiretimindeki artis nedeni ile gevresel kaygilarda son yillarda
bir artig ve kiiresel duyarliik meydana gelmistir. Bu kaygilar ¢ogunlukla
insanlarin bitkiler; hayvanlar ve ekosistem ile temasi sonucu meydana gelen
sonuglarla ilgilidir. Ekolojik risk faktorleri agagidaki sebeplerden ortaya
¢ikabilmektedir (Yazici, 2018: 60):

* Deprem, sel, toprak kaymasi, yanardag patlamas: gibi dogal hareketler

* Kimyasal atiklarin suya, topraga, havaya karigmasi nedeni ile olugan
kirlilik
* Karbon salinimi ve iklim degisikligi

* Bitki ve bocek ilaglar1 ile canli tiirlerinin azalmasi

* Yesil alanlarin azalmasi ve sehirlesme

4.1.3. Sosyal Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Riskler

Siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu niceliksel verilerden ¢ok niteliksel
veriler iistiinde durmaktadir (Eg, 2008: 24). Sosyal siirdiiriilebilirlik sosyal
sistemlerin dinamik dengesinin devamliliginin saglanmasini amaglamaktadr.
Bu amag; adaletin saglanmasi, yoksullugun giderilmesi, kiiltiirel ¢esitliligin
korunmasi, insan haklarinin korunmasi, toplum giivenliginin saglanmasi
ve yagam kalitesi gibi temel insan ihtiyaglarinin giivence altina alinmasi ile
gergeklestirilebilir. Elbette ki; bu amacin gergeklestirilmesi igin gereken alt
kavramlarin durumu toplumdan topluma degismekle birlikte, temelinde
insan ihtiya¢ ve isteklerinin anlagilmasi yatmaktadir (De Kruijf ve Van
Vuuren, 1998: 9).

Siirdiiriilebilirligin  sosyal ayagmin kapsadigi insan boyutu; igletme
caliganlari, toplum, yoresel halk, tedarikgiler ve paydaglar gibi insan
gruplarindan  olugmaktadir. Isletmenin strateji, misyon, vizyon ve
uygulamalarinda tiim bu gruplar goz oniinde bulundurulmalidir (Es,
2008: 24). Gelecek nesillere odaklanilirken, adaletsiz gelir ve kaynak
dagilimi, toplumun ekonomik siniflara boliinmiis olmas: gibi bugiiniin
sosyal sorunlar1 goz ardr edilmemelidir. Giiglii bir sosyoekonomik sistem
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i¢in, nesiller aras1 ve ayni nesil iginde esitlik, dogal gevrenin korunmasi,
yenilenemeyen kaynaklarin asgari diizeyde kullanilmasi, temel insan
ihtiyaglarmin kargilanmasi, kisisel hak ve ozgiirliiklere 6nem verilmesi gibi
sartlarin saglanmasi gerekir (Ceylan, 2010: 13).

Sosyal riskler insan haklar1 ve toplum iligkileri veya is uygulamalar ile
ilgili sorunlardan kaynaklanabilir. Kotii ¢aligma sartlari, yetersiz tcretler
ile ig¢i haklarmnin ihlalleri gibi konular igletmeler agisindan grevlere, iiretim
kesintilerine ve itibarin zarar grmesine yol agabilecek kritik risk unsurlaridir.
Cocuk is¢i galigtirlmasi, zorla galigtirma ve is giivenliginin saglanmadigy
caliyma kosullar1 baglayici yasal sonuglara, toplumun ofkesine ve marka
imajinin zarar gormesine sebep olabilir (Kazan ve Uzun-Kocamis, 2024: 78).

4.2. Siirdiiriilebilir Risk Yonetiminin Onemi

Hizla degisen diinyanin sunmug oldugu karmagik zorluklar: atlatabilmek
igin geleneksel risk yonetimi anlayigi yetersiz kalmaktadir (Kazan ve Uzun-
Kocamug, 2024: 76). Mevcut siirdiiriilebilirlik riskleri eski risklerden 6nemli
oOlgiide farklidir. Bu nedenle, kurumsal siirdiiriilebilirlik risklerini yonetmek
igin daha biitiinsel ve kurumsal diizeyde bir yaklagima ihtiyag vardir (Kucuk-
Yilmaz ve Flouris, 2010: 167).

Siirdiirtilebilirlik riskleri arasinda, giivenlik ve operasyon kalitesinin
diigiik olmas:t riski, operasyonlarda ve prosediirlerde giivenilmezlik ve
verimsizlik riski, siirdiiriilebilirlige odaklanmug kilit miisterileri kaybetme
riski, strdiriilebilirlige odaklanmig rakipler ve ikame iiriinler i¢in pazari
kaybetme riski, kaynaklarin agir1 kullanimi nedeniyle olumsuz kamuoyu
goriisii ve itibar riski, siirdiiriilemez projelere yatirim yapma riski ve yasal
ve goniillii gerekliliklere uymama riski yer alir (Wijethilake ve Lama, 2018:
145).

Isletmeler, siirdiiriilebilirlik raporlari iiretmek, atk ve sera gaz
emisyonlarin1 azaltmak igin goniillii olarak g¢aliymak, enerji agisindan
verimli tiretim ve ulagim sistemlerine yonelmek, yesil binalara, iiriinlere ve
hizmetlere yatinm yapmak, siirdiiriilebilirlik kurallar1, yonetmelikleri ve
hiikiimet politikalarindaki degisikliklere proaktif olarak uyum saglamak ve
calisanlar1 giiglendirmek gibi gesitli yaklagimlarla siirdiiriilebilirlik riskini
azaltabilirler (Anderson ve Anderson, 2009). Siirdiiriilebilir risk yonetimi
(SRY), risklerin azaltilmasin siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle birlestiren bir yap:
ortaya koyarak isletmeler agisindan cesitli faydalar saglamaktadir. One ¢ikan
faydalar1 agagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Carter ve Rogers, 2008,
aktaran Kazan ve Uzun-Kocamis, 2024: 76):
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SRY, artan kiiresel zorluklara karg1 direnmeyi ve ayni zamanda rekabet
avantajini siirdiirmeyi amaglayan igletmelerin uzun vadeli vizyonuyla
uyum saglar. Kisa vadeli hedeflerin yaninda uzun vadeli hedeflere
ulagmak amaciyla kalict uygulamalarin olusturulmasina destek olur

SRY, ozellikle siirdiiriilebilirlik ve sorumlu ig uygulamalarina deger
veren tiiketiciler, yatirrmecilar ve hissedarlar i¢in igletmenin gekiciligini
artirma potansiyeline sahiptir

Siirdiiriilebilirlik ile risk yonetiminin entegrasyonu sadece riskleri
azaltmakla kalmaz, yeniligi tegvik eder, yeni {riinlerin, siireglerin ve
teknolojilerin gelistirilmesine yol agarak yeni gelir akiglart yaratir

SRY igletmelerde hesap verebilirlik ve geffafligi tegvik ederek
paydaglarin bu noktalarda artan taleplerinin kargilanmasini destekler.
Sistem, paydag katilimini ve tiim paydaglarla agik bir iletigimi tegvik
eder, taraflar arasinda giiglii iligkilerin inga edilmesini saglar

SRY, isletmelerin kaynak kithgy, iklim degisikligi ve jeopolitik sorunlar

gibi gelecekteki olast zorluklarin 6ngoriilmesi ve azaltilmasina imkan
tanir

Spedding ve Rose (2008) da benzer sekilde siirdiirtilebilir kurumsal risk

yonetimi ile agagidaki kazanimlarin elde edilecegini 6ne stirmektedir:

Mevcut amag ve hedeflere ulagmak ve yenilerini geligtirmek

Ortaya gikan riskleri yeni faaliyet firsatlar1 olarak gorerek igletmenin ig
yeteneklerini geligtirmek

Cok gesitli risk sorunlarina yonelik analiz ve azaltma teknikleri, vaka
caligmalar1, en iyi uygulama onerileri, kontrol listeleri, durum tespiti
operasyonlari gibi belirli gorevlere yonelik metodolojiler ile isletmeye
yonelik riskleri azaltmak

1§letmenin daha istikrarli ve siirdiiriilebilir olmasina yardimct olmak

Uyumsuzlugu en aza indirerek, ticari operasyonlarn kalitesini
artirarak, personelin ve misterilerin yagam kalitesini arttirarak,
ckolojik ‘ayak izlerini’ en aza indirerek ve kaynak kullanimini azaltma
yoluyla karliligin arttirilmasina hizmet etmek

Bu faydalara Kucuk-Yilmaz ve Flouris (2010: 168) sunlar1 eklemektedir:

Dengeli ve entegre ekonomik, sosyal ve gevresel performansin elde
edilmesi
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 Siirdiirtilebilirlige dayali konularin tiim seviyelerde is stratejisi,
yonetim ve organizasyona tam entegrasyonu

* Kurumsal deger optimizasyonu

o Uglii temel siirdiiriilebilirlik boyutlarinda kurumsal ~hedeflere
ulagilmasi igin makul giivence

¢ Kurumsal kaynak optimizasyonu
¢ Kurumsal risk optimizasyonu
e Siirdirtilebilirlige dayal risklerin etkili ve proaktif yonetimi

Bir igletmenin riski tolere etme veya yonetme yetenegi kendi bagina bir
rekabet avantaji olusturabilir (Spedding ve Rose, 2008: 11). Giiniimiizde
isletmelerin sadece potansiyel kayiplart en aza indirmek igin degil, aym
zamanda stirdiiriilebilirlik giindeminden kaynaklanan yeni ig firsatlarindan
yararlanmak igin de siirdiiriilebilirligi ve risk yonetimini stratejilerine tam
olarak entegre etmeleri gerekmektedir. Bunlara, gelisen siirdiirtilebilirlik
ithtiyaglarini kargilamak igin yeni tiriinler ve hizmetler, siirdiirtilebilirligi veya
risk performansini iyilestirmek igin yeni teknolojiler veya gelismekte olan
pazarlara erigmek, gelistirmek ve siirdiirtilebilir topluluklarin yaratilmasini
desteklemek i¢in yeni iy modelleri dahil olmaktadir (Kucuk-Yilmaz ve
Flouris, 2010: 162).

Isletmeler siirdiiriilebilirlik ilkelerini risk yonetimi stratejilerine proaktif
olarak entegre ettikleri takdirde dayanikliliklarini artirabilir, imaj ve itibarlarini
koruyabilir, mevzuatlara uyumlulugu saglayabilir ve faaliyetlerini gevresel,
ekonomik ve sosyal agidan beklentilerle uyumlu hale getirebilir (Kazan ve
Uzun-Kocamug, 2024: 89). Siirdiiriilebilir risk yonetimi, son yillarda risk
yonetimindeki zihniyet degisikligini yansitmaktadir. Isletme yoneticileri,
operasyonlar aracihigiyla deger yaratmak igin belirli risklerin kaginilmaz
oldugunu ve bu riskler etkili bir sekilde degerlendirilip yonetilirse gergekten
degerli firsatlarin elde edilecegini anlamistirlar (Ai, 2006, aktaran Kucuk-
Yilmaz ve Flouris, 2010: 164).

Isletmeler artik belli bir risk bilincine varmakla birlikte eger hali hazirda
bir risk yonetimi stratejisine sahip degillerse, bu yonde kendilerini geligtirerek
hazir olmanin geregine inanmiglardir. Ciinkii risk yonetiminin, bunu
benimseyek hazir olan ¢alisanlar i¢in de bir verimlilik anahtar1 oldugunun
farkindadirlar (Ozer ve Erdem, 2022: 63). Siirdiiriilebilir risk yonetimi
gesitli riskleri yonetmenin 6neminin anlagilmasini gelistirecek ortak bir
risk kiiltiirii ve dilinin elde edilmesine de yardimci olmaktadir. Isletmedeki
tiim unsurlarinin risk yonetimi sistemine dahil edilmesine yardim ederek,
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kurumsal vizyon ve hedeflerin risk yonetimi sistemleriyle biitiinlesmesini
kolaylagtirir (Spedding ve Rose, 2008: 3).

Siirdiiriilebilir risk yonetimi, ekolojik, sosyoekonomik ve kurumsal risk
faktorlerinin igletme yonetimine biitiinsel ve sistematik bir sekilde entegre
edilmesini gerektirir (Kucuk-Yilmaz ve Flouris, 2010: 162). Siirdiirtilebilir
risk yonetimi, igletmelere proaktif yaklagimi zorunlu kilar. Tklim degisikligi ve
kaynak kithg1 gibi gevresel riskler, isletmeleri kaynak tiiketimini ve emisyonlar1
azaltmaya zorlamaktadir. Sosyal riskler ise, etik galiyma uygulamalarinin,
insan haklarinin ve toplum refahinin 6neminin altini gizmektedir (Kazan ve
Uzun-Kocamug, 2024: 87).

Sardarulebilir
basan

A

Dis paydas
baskilar ve

firsatlar

Strdarilebilir kurumsal risk yénetim sistemi (SKRY) ve

gelismis rekabetgi performans

f f i

Ekonomik Sosyal Gevresel
performans performans performans
' f
Ekonomik risk Sosyal risk Cevresel risk
yonetimi yonetimi yonetimi

T T T

Organizasyonelvizyon ve amaglar

Sekil 2. Siivdiiviilebiliv visk yonetim modeli

Kaynak: Spedding ve Rose (2008: 25).

Spedding ve Rose (2008: 25) organizasyonel vizyon ve amaglar
dogrultusunda siirdiirtilebilirligin {i¢ boyutunu temel alan ekonomik, sosyal
ve gevresel risk yonetimi ile bu alanlarda elde edilecek performansin igletmede
stirdiiriilebilir kurumsal risk yonetimi ve gelismig rekabetgi performans
ile sonuglanacagini ifade etmektedir. Bu bagarili performans da dig paydag
baskilar1 ve firsatlarin etkisiyle siirdiiriilebilir bagar1 hedefine ulagmay1
saglayacaktir. Modelin detaylar1 Sekil 2°de gosterilmektedir.
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SRY modeli agagida verilen temel risk yonetimi ilkelerine dayanmaktadir
(Kwak ve Stoddard, 2004: 915):

Paylasilan vizyon: Ortak amag, paylasilan sahiplik ve kolektif bagliliga
dayali bagari igin paylagilan bir vizyonun varlig

Agik iletigim: Resmi, gayri resmi ve dogaglama iletigim ve fikir birligine
dayali siiregler araciligiyla tiim program seviyelerinde ve arasinda bilginin
serbest akiginin gergeklesmesi

Proaktif stratejiler: Gelecekteki olaylar1 6ngdrmeye dayali program
taaliyetlerini planlamayz ve yiiriitmeyi igeren proaktif stratejilerin uygulanmasi

Sistematik ve uyarlanabilir metodoloji: Programin altyapisina ve
kiiltiiriine uyarlanabilir sistematik bir yaklagimin varlig

Siirdiirtilebilir Risk Yonetimi Cergevesi, yoneticilere strdiiriilebilirlik
risklerinin etkili bir sekilde ele alinmasini igerir. Genel kurumsal performansin
ve degerin iyilestirilmesini saglamak igin gereken risk gostergelerini, risk
kaynaklarini, hedefleri ve raporlama sistemlerini iireten biitiinsel ve sistematik
bir siirdiirtilebilir risk yonetimi siirecinin nasil kurulacagr konusunda
rehberlik saglamak tizere tasarlanir (Kucuk-Yilmaz ve Flouris, 2010: 167).

SONUGC

Risk yonetimi igletmeler igin hedeflenen sonuglara ulagma, amaglanan
plan ve stratejileri gergeklestirme ve basartya ulasma noktasinda tizerine
titizlikle egilinmesi gereken bir alandir. Siirecine uygun bir sekilde
gergeklestirilen risk yonetimi ¢aligmalari sayesinde isletmeler, ¢ok temel
onlemler alarak, asgari maliyetlere katlanarak ileride geri doniilemez etkiler
sonucunda ¢ok daha biiyiik kayiplarla karsilagmamay1 giivence altina alir.
Risk yonetim siirecinin her adimi detayl bir gekilde yerine getirilmelidir.
Bu sayede igletmeler gesitli nedenlerle goz ardi edebilecegi riskleri kolaylikla
ongorerek gelecekte kargilagmasi muhtemel problemlerle bag etme yontemleri
gelistirecektir. Tsletmelerin risklerini yonetmede kuracagi saglam sistemler
uzun vadede Onemli avantajlar saglayacaktir. Bu avantajlar sadece risklerin
getirecegi kayiplarin 6nlenmesi noktasinda degil ayni zamanda firsatlarin da
yakalanmasi bakimindan 6nemlidir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami tiim diinya i¢in 6nemi yadsinamaz bir olgudur.
Sadece igletme bakig agisindan ele alindiginda dahi stirdiiriilebilirlige hizmet
edilmesi gelecek icin 6nemli kazamimlara gebedir. Isletmeler, faaliyetleri
sonucu birey ve kurumlarin ihtiyaglarini gidermeleri igin katma degerli mal
ve hizmetler {retirken ayni zamanda kaynaklar1 tiiketmektedir. Tiikenen
kaynaklar diinyanin gelecegi i¢in 6nemli bir risk faktoriidiir. Bu nedenle
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stirdiiriilebilirlik ve risk yonetimini entegre bir sekilde ele almak ve bu
konuda galigmalar yapmak gerekmektedir. Isletmeler faaliyetleri sayesinde
ckonomik sosyal ve gevresel agidan meydana getirdikleri riskleri ele almali
ve degerlendirmelidir. Risk yonetim siirecini siirdiirtilebilirligin saglanmasi
bakas acisiyla uygulayarak gereken 6nlemleri almalidir.

Sonug olarak, igletmenin kendini risklerden korumasi tek bagina yeterli
degildir. Diinyadaki kaynaklarin tiikenmesi, ihtiyag duyulan kaynaklara
ulagilamamast sonucunda igletmenin varhigini siirdiirmesinin bir 6nemi
kalmaz. Ciinkii diinya tizerinde tiim varliklar, siirecler, sistemler birbiriyle
iligkili haldedir. Bu iligkideki baglantilardan birinin kopmasi tiim yapiy1
sekteye ugrati. Bu noktadan hareketle stirdiiriilebilirligin saglanmasi
noktasinda zarar verecek sonuglar tiim sistemi etkiler. Stirdiiriilebilirlik s6z
konusu oldugunda biitiinsel bir bakis agisiyla bakmali, biitiinii olumsuz
etkileyecek sonuglardan kaginilmalidir. Siirdiiriilebilir risk yonetimi sayesinde
igletmeler elde edecegi sonuglar ile kiimiilatif bir gekilde global agidan
stirdiirtilebilirlige katki saglayacaktir.
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