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Glintimiiz(de) Liderlik Aragtirmalari

Arzu Ozkanan!

Ozet

Insanlar yagamlarini siirdiirmek igin birbirlerine olan ihtiyaglart dogrultusunda
toplu halde yasamaya baglamislardir. Bu topluluklarin iglevsel hale donebilmesi
i¢in yonlendirilmeye ihtiya¢ duymuslar ve asirlardir yetenekli, giiglii onderler
ortaya ¢ikmustir. Bu 6nderlerin nitelikleri, nasil ortaya ¢iktiklar1, neden 6nder
olduklar1 gibi bir¢ok konu aragtirilmaya baglanmustir.

Tarih boyunca arastirmacilar liderligi tanimlamak i¢in ¢ok ¢aba sarf etmisler,
cok yaklagim gelistirmigler ve hala da gelistirmeye aragtirmaya devam
etmektedirler. Ciinkii liderlik donemin ve oOrgiitiin yapisina gore farkl
gereksinimler ile ortaya ¢tkmak zorundadir.

Giinlimiizde yaganan bilgi ve teknoloji degisimlerinin hiz1 ile mesafelerin
kisalip, siurlarin kalktigr bir ortamda degisen ¢evre sartlarinda rekabet
dstiinliigiinii kurabilmek igin ise yeni liderlik aragtirmalari yapmak gerekli
hale gelmektedir. Bu baglamda bu ¢aliyma ile giiniimiizde yapilan liderlik
aragtirmalarinin analizi yapilarak en ¢ok goriilen ve arastirilan liderlik tiirleri
ile 6zellikleri ortaya konmugtur.

Gegmigten giiniimiize liderlik tiirleri ve ozellikleri kiyaslanarak, gelisen ve
degisen liderlik yapist agiklanmistir. Ayrica teknolojinin liderlik {izerindeki
etkisi irdelenmis, dijital liderlik ve yapay zeka ile liderlik arasindaki iligki
agiklanmugtir. Aragtirma sonuglart dogrultusunda ise giintimiiz liderleri nasil
olmal ve gelecekte nasil bir degisime ugrayacaklart sorulari yanit bulmustur.

“Liderlik arastirmalarvimda neveye gittigimizi bilmek icin nevede

oldwgumuzu bilmeliyiz. Ayrica nevede oldugumuzu bilmek icin de ayns andn

hem geriye hem de ileviye bakmak gerekir.”
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1. Girig

Liderlik yonetim biliminde en gok arastirilan ve heniiz belirsizliklerini
giderememis bir kavramdir. Tanimlanmasi gii¢ olan liderlik kavramu,
etkisi, boyutlar1 ve tiirlerinin anlagilmasi da olduk¢a zordur. Bunun nedeni
ise liderlik kavraminin toplumun her kesiminde farkli anlamlar tagimasi
ve toplumda yaganan degisimdir (Giindiiz, 2020). Toplumsal degisimler
bireylerin sosyal, psikolojik ve ekonomik alanlardaki degisimlerinden
kaynaklanmaktadir (Ozkan, 2016). Bunun nedenini ise degisen ve cesitlenen
ihtiyaglar olusturmaktadir.

Insanlar, yasamlarinda kargilagtiklari problemlerine ¢oziim iiretmeye
caligmakta, yetersiz kaldiklar1 noktalarda ise diger insanlar ile bir araya gelerek
giiglerini birlestirmektedirler. Bu birliktelik elbette bir kiginin 6nderliginde
ve yonlendirmesi ile miimkiin olmaktadir. Iste degisen kosullarda degisen
ihtiyaglara uyum saglayan liderler arastirllmaya ve irdelenmeye devam
etmektedir.

Liderlik kavraminin ortaya ¢ikmasindan bu yana yapilan galigmalarin
higbiri ideal lideri tanimlamak igin yeterli olmamistir. Yapilan her ¢aliyma
belirli kogullar ger¢evesinde bir liderlik yaklagimi tanimlamug, bu yaklagim
{izerine galigmalar yapilmaya devam etmistir. Ozellikle bilgi ¢caginda yasanan
hizl1 ve Onlenemez degigim, fiziksel sinirlar1 ortadan kaldirmakta, rekabet
anlayigint degistirmekte ve elbette liderlik yaklagimini da degistirmektedir.
Bu nedenle ¢agin gereksinimlerine uygun yeni liderlik yaklagimlar1 ortaya
¢ikmaktadir. Ozellikle yasanan pandemi dénemi ile birlikte siradigi liderlere
duyulan ihtiyag yeni liderlik yaklagimlarini ortaya ¢ikarmugtir.

Literatiir incelendiginde bir¢ok liderlik teorisinin, tarzinin ve yaklagiminin
oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmalar tek bir baghkta tek bir anlatimda
birlestirilememektedir. Ancak her bir ¢aliyma diger ¢aligmalardan bagimsiz
olarak liderligi agiklamaktadir (Dansereau vd., 2013). Yapilan ¢aligmalar
liderligi bazen bir 6zellik bazen bir davramg bazen de bir yaklagim olarak
agiklamaktadir. Northouse (2013)’nin belirttigi itizere “liderlik ... ’dir”
ciimlesi birgok farkli sekilde tamamlanabilmektedir. Burns’un iddia ettigi
gibi liderlik, diinya tizerinde en ¢ok gozlemlenen ama en az anlagilan olgudur
(Ozkan, 2016). Ciinkii liderlik kavram1 insandan insana farkli anlam ifade
etmektedir. Sadler (2003) liderligin degisen anlamim kisa bir agiklama
sonucunda farkl yaklagimlarda, farkli 6zelliklerde ¢ok farkli anlamlar saglama
yeterliligine sahip giiglii bir kavram ile agiklamaktadir. Hunt ve Dodge
(2000)’nin belirttigi gibi liderligi anlamak i¢in ge¢mis ve gelecegi birlikte
degerlendirmek gerekmektedir.
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Belirtilen nedenler ile bu ¢aligmada liderlik kavramina tarihsel stireci
igerisinde bakilarak, giinlimiizde yapilan galigmalar, teknoloji ve yapay
zekanin liderlik tzerindeki etkisi ile gelecekteki liderlik yaklagimlar
agiklanmugtir.  Caligmada literatiiriin incelemesi farkliliklar ve 6zellikle
garpict bagliklar iizerinden yapilmig olup, her liderlik yaklagim ve tarzinin
agiklanmasindan 6te biitiin bir bakig agis1 olugturulmustur. Gilintimiiziin
degisim hiz1 ve kiiresel yagantinin giktilari ile teknolojinin gelisimi odaginda
liderlik yaklagimlar1 degerlendirilmistir. Ge¢migin gelecege verecegi yoniin
liderlik baglaminda bulunmasi temennisiyle...

2. Gegmisten Giiniimiize Liderlik

Liderlik teorisi ve uygulamasinin tarihsel baglamlardan ¢agdag baglamlara
dogru evrimi, geleneksel kavramlar ile modern talepler arasindaki dinamik
etkilesimi ortaya koymaktadir. Bir yapi olarak liderlik, toplumsal degerlerdeki,
organizasyon yapilarindaki ve teknolojik gelismelerdeki degisiklikleri yansitan
gesitli merceklerle incelenmigtir. Liderlik literatiirii incelendiginde gegtigimiz
yizyilda toplumsal degerlerde, orgiit yapilarinda ve insan davranigini anlama
noktasinda 6nemli Olgiide geligim gostermigtir. Bu geligim, her biri ¢agdag
liderlik anlayigina katkida bulunan gesitli liderlik teorileri ve uygulamalar:
aracihgy ile literatiire yansimaktadir. Fidan (2019) galiymasinda liderlik
yazinini kartopu metaforu ile Sekil 1’deki gibi agiklamaktadir.

Kiiltiirel, Paternalist, Hizmetkar, Ruhani,

Post—l\-[odeng

Karizmatik, Etkilesimei, Doniigtimct,
Stratejik, Vizyoner ...

Durumsal o

Davranigct .

Ozellikler

Lider-Lider olmayan, lider-lider kiy

fiziksel 6zellikler, kisilik 6zellik

Bityiik
Adam Carlyle (1840), On heroes

Sekil 1. Liderlik Kartopu Metaforn

Kaynak: Fidan, M. (2019). Lider takipgi iliskisi baglammnda Liderligin tavibsel evrimi
ve kadmn liderligi. Istanbul University Journal of Women’s Studies, 19, 1-70, 5.55
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Tarihsel olarak liderlik teorileri, agirlikli olarak bireysel liderlerin
oOzellikleri ve karakteristikleri etrafinda yogunlasan; lider dogulur, olunmaz
goriisii ile kigilerin kendilerini etkili lider yapan ozellikleri dogustan
getirdikleri iddias1 bulunan “Biiyiik Adam” teorisine dayanmaktadir. Biiyiik
Adam teorisini sadece erkekler tizerinden inceleyen Carlyle (1840) giintimiiz
liderlik anlayiginin merkezinde yerini korumaya devam etmektedir. 20.
Yiizyilin baglarinda yaygin olan bu goriis, genellikle askeri ve siyasi liderler
ile iligkilendirilen giiglii liderleri temele almaktadir (Avolio, Walumbwa
& Weber, 2009). Ayrica liderler ve takipgileri arasinda ayrimi vurgulayan
bu teoride (James, 1880; Bass, 1990; Cawton, 1996) kisiler ile liderlik
kavramsallastirilmaktadir.

Bununla birlikte 6rgiitsel dinamiklerin karmagikliginin - artmas: ile
aragtirmacilar Biiyitk Adam teorisinin yerine, etkili liderligin o6zelliklerini
tanimlayan 6zellikler teorisini gelistirmiglerdir. Ozellikle 1. Diinya Savagi
doneminde subaylarin se¢im siireglerinde (Demir, Yilmaz & Cevirgen,
2010:132) kullanilan teknikler kullanilarak gelistirilen Ozellikler Yaklagimi
Gandhi, Napoleon gibi biiyiik liderlerin kigisel niteliklerini aragtirma konusu
edinmistir (Erdogan, 2007:493). Ozellik teorisine gore zeka, kendine giiven,
kararlilik ve sosyallik (Ford, Harding & Gilmore, 2023; Judge vd., 2002)
liderlerin temel Ozellikleridir. Ancak orgiitsel ihtiyaglar gelistikge liderlik
anlayig1 da geligmistir.

Liderlik ¢aligmalar1 ilerledik¢e odak noktasi bireysel 6zelliklerden
davranigsal teorilere kaymugtir. 20. yiizyihn ortalarinda, odak noktasini
liderlerin 6zelliklerinden davramiglarina ve eylemlerine kaydiran davranigsal
teorilerin ortaya ¢ikmasina neden olmugtur. Davranigsal kuramin 6zellikler
kuramindan farki lidere izleyiciler gozii ile bakilmasidir (Kogel, 2010:577).
Davramgsal kuramlara gegis, kisileraras1 becerilerin, iletisimin ve takipgileri
motive etme ve onlara ilham verme yeteneginin 6énemini vurgulamaktadir
(Black, 2015). 1950 yillarinda Ohio State Arastirmali ve Michigan
Universitesi Aragtirmalart ile liderlik davraniginin gorev ve iliski odakli olmak
tizere iki temel boyutu tanimlanmuistir. Bu aragtirmalar liderlerin eylemlerinin
ve takipgileri ile olan etkilesimlerinin 6nemini vurgulayarak, etkili liderligin
uygulama yoluyla 6grenilebilecegini ve gelistirilebilecegini 6ne siirmektedir
(Manahar, 2019:94). Davranigsal teorilerin ortaya ¢ikigt ile liderligin
durumsal baglamini vurgulayan diger modellerin temeli olugmustur.

1970 ve 1980’1 yillarda, liderlik tarzinin etkinliginin gorevin dogasi ve
amaci, takipgilerin ozellikleri ve yetenekleri, orgiitiin yapist ve ozellikleri ile
orgiitsel gevre gibi durumsal faktorlere bagli oldugunu ileri siiren durumsallik

yaklagimi 6n plana ¢tkmustir (Ozalp, Eren &Ocal, 1992: 167; Bridgeforth,
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2005:13). Bu yaklagim, liderlik konusunda herkese ve her kogula uyan tek
bir yaklagimin olmadigini ve etkili liderlerin uyarlanabilir ve 6zel baglamlara
duyarli olmalar1 gerektigini savunmaktadir. Davramigsal yaklagimlara gore
lider bireye 6zgii bir unsur degil, liderin grubun diger iiyeleriyle siirdiirdiigii
iligkilerden ortaya ¢ikan bir davranis tarzi olarak kabul edilmektedir. Kisacasi
lider grubundan bagimsiz degerlendirilemez ve yol gosterirken kendisi de
grup tarafindan etkilenir (Soydan, 1977:31). Lider, iginde bulundugu
kosullarda takipgileri ile birlikte degerlendirilmektedir.

Kiiresellesmenin getirdigi tiim diinya tek pazar dontigimii orgiitleri
rekabet giiglerini artirmak zorunda birakmigtir. Bu zorunluluk ise degigimi
fark ederek degisime ayak uydurabilen liderlere olan ihtiyaci ortaya
cikarmigtir (Paksoy, 2010:26). Ozellikle kiiresel boyuttaki degisimi igeren
yeni anlayig liderlerin farkl kiiltiirler ile uyumunu gerekli kilmugtir (Caligkan,
2010:271). 20. yiizyilin sonlarma dogru liderlerin takipgilerine olaganiistii
sonuglar elde etmeleri igin ilham verme ve onlar1 motive etme yetenegini
vurgulayan doniigimcii liderlik teorisi ortaya konulmustur. Vizyonlari,
karizmalari, giivenilirlik ve igbirligi ortami gelistirme yetenekleri ile dikkati
geken dontistimcii liderler (Marks & Printy, 2003; Collinson & Tourish,
2015:580), bireysel hedefler ile orgiitsel hedefleri uyumlu hale getirerek,
takipgilerinin gelisimi ve giiglenmesine odaklanmaktadir (Harris vd.,
2007:339). Bu yaklagim, hizli teknolojik gelismelerin ve kiiresellesmenin
uyarlanabilir ve vizyon sahibi liderlik tarzlarmi gerektirdigi 21. yiizyiin
talepleriyle uyumlu olarak dikkati gekmektedir.

Dontigiimcii liderlik ile birlikte liderin takipgilerine hizmet eden roliini
vurgulayan hizmetkar liderlik kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu model, ekip
tiyelerinin refahini ve gelisimini 6n planda tutarak dinleme, empati kurma,
tyilestirme, farkinda olma, ikna, sagduyu, kavramsallagtirma, sorumluluk
ve gelisim, hizmet etme ve toplum odakl bir liderlik tarzini savunmaktadir
(Wilson, 2016). Hizmetkar liderlik, hizmet ve bakima odaklanmanin bu
mesleklerin degerleriyle uyumlu oldugu basta saghk ve egitim olmak iizere
gesitli sektorlerde ilgi gormektedir (Appe, 2020). Hizmetkar liderlikte hem
takipgilerin hem de toplumun ¢ikarlar1 gozetildiginden kazan-kazan stratejisi
izlendigi sOylenebilir.

21. ylizyil, ozellikle kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve organizasyonel
yapilarmn artan karmagiklig1 baglaminda liderlik igin yeni zorluklar ve firsatlart
beraberinde getirmistir. Organizasyonlar artan rekabet ve teknolojideki hizl
degisimlerle karsi kargiya kaldikga, liderlik artik duygusal zekayi, kiiltiirel
farkindahig ve belirsizligi yonetme yetenegini igeren ¢ok yonlii bir beceri
seti olarak goriilmeye baglanmistir (Giiven, 2023). Modern organizasyonel
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ortamlarin birbirine bagliligint yansitan igbirlik¢i karar almay1 ve paylagilan
liderlik uygulamalarini vurgulayan eko-liderlik kavrami ortaya ¢ikmugtir
(Cletzer & Kaufman, 2018). Liderlige yonelik daha kapsayici ve katilimci
bir yaklagima dogru olan bu degisim, ¢agdas toplumdaki paydaglarin farkl
ihtiyaglarinin kargilanmasi agisindan 6nemli bir yere sahiptir.

Kiiresellesmenin etkisi ile kiiltiirel baglamlarda liderlik uygulamalarinin
yeniden degerlendirilmesi zorunlu hale gelmistir. Liderlerin artik orgiitsel
davranisi ve galigan baghligini etkileyen kiiltiirel dinamikleri anlamast ve
bunlara uyum saglamasi gerekmektedir (Chin, 2010; Alapo, 2017). Bu
kiiltiirel yeterlilik, liderlerin degisen beklentiler ve iletisim tarzlari ile uyum
iginde olmas1 gereken, giderek gesitlenen isyerlerinde etkili liderlik igin kritik
oneme sahiptir. Kiiltiirel farkliliklarin taninmasi, kapsayicilik ve esitligi 6n
planda tutan, tiim seslerin duyuldugu ve deger verildigi ortamlar1 tesvik
eden liderlik modellerinin geligtirilmesine yol agmugtir (Chin, 2010).

Paylagilan liderlik modellerinin yiikselisi, giictin ve karar vermenin ekip
tyeleri arasinda paylagildigi, daha isbirlik¢i ve dagitilmig liderlik bigimlerine
dogru bir degisim yasanmasina neden olmustur (Lumby, 2014). Dagitilmug
liderlik, liderlik sorumluluklarinin bir 6rgiit igindeki birden fazla kisi ve grup
arasinda paylagilmasini i¢eren bir liderlik yaklagimidir (Boyiikaslan & Yilan,
2023). Bu yaklagim, hizla degisen ortamlarda yenilik¢iligi ve uyarlanabilirligi
tesvik ederek farkhi bakig agilarimin ve kolektif zekanin degerini kabul
etmektedir (Lee, 2014). Ayrica etik hususlarin liderlik uygulamalarina
dahil edilmesi giderek daha 6nemli hale gelmistir. Etik liderlige odaklanma,
ozellikle kurumsal sorunlar ve sorumlu liderlige yonelik toplumsal talepler
151¢1nda, liderlerin diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik ile hareket etme
ithtiyacini ortaya ¢ikarmugtir (Collinson, 2014). Bu degisim, liderlere etik
kararlar alma konusunda rehberlik eden ve kuruluslarinda giiven kiiltiiriini
tegvik eden gergevelerin geligtirilmesine yol agmustir (McCann & Mollan,
2021). Ayrica, etik liderlige ve sosyal sorumluluga olan ihtiyacin artigi, hesap
verebilirlik ve geffathiga dogru daha genig bir toplumsal degisimi meydana
getirmistir. Liderlerin artik etik karar almaya oncelik vermeleri ve sosyal
adalet ve gevresel siirdiiriilebilirlige baglilik gostermeleri beklenmektedir
(Dierendonck, 2010; Torrez & Rocco, 2015). Bu beklenti, liderligin
kurumsal kiiltiir ve toplum refahi tizerindeki etkisine iliskin artan farkindalikla
uyumlu olup, liderlerin kuruluglarinin koruyucusu olarak hareket etme ve
olumlu degisimin savunucusu olma ihtiyacini gli¢lendirmektedir.

Covid-19 pandemisi, kriz zamanlarinda uyum saglama ve dayaniklihgin
onemini vurgulayarak liderlik uygulamalarmnin gelisimini  daha da
hizlandirmigtir. Aragtirmalar, salgin sirasinda etkili liderliginin, liderlerin
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ekiplerini kararlar alma ve zorluklara toplu olarak yanit verme konusunda
giiclendirdigi, dagitilmig ve igbirlik¢i modellere dogru bir ge¢is yasanmugtir
(Harris, 2020). Bu egilim, liderlerin bir giiven ve igbirligi kiiltiirii geligtirerek
kuruluglarin belirsiz ortamlarda bagarili olmalarini saglama gerekliligini
vurgulamaktadir. Ayrica Mumford ve arkadaslar1 (2000) yaptiklari ¢alisma
ile siradis1 liderlik tiirlerini ortaya koymuglardir. Sira dig1 liderler karizmatik,
ideolojik ve pragmatik liderler olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Yilan & Ozkara,
2021).

Liderlik uygulamalarinda yaganan bu gelismelerin yani sira teknolojinin
liderlik uygulamalarinin gekillenmesindeki rolii de gz ardi edilmemelidir.
Teknolojik iletigim araglariin ve uzaktan ¢alismanin yiikseligi, liderlerin
ekipleriyle etkilesim kurma bigimini degistirmis ve sanal liderlik ve dijital
katilimda yeni becerileri gerekli kilmistir (Matarazzo & Pearlstein, 2016).
Liderler artik iletisim ve iligki kurma konusunda yenilik¢i yaklagimlar
gerektiren sanal bir ortamda ekip biitiinliigiinii ve motivasyonunu
stirdiirmekle gorevlendiriliyor (Matarazzo ve Pearlstein, 2016). Bu
teknolojik degisim aymi zamanda gelenceksel liderlik modellerinin yeniden
degerlendirilmesine de yol agmug, liderlerin teknolojinin orgiit kiiltiirii ve
calisanlarin refahi tizerindeki etkilerini dikkate almalar1 zorunlulugunu
getirmistir.

Liderlik aragtirmalarina bakildiginda liderlik ile ilgili bir tanimlama ve
siniflandirma karmagast oldugu goriilebilmektedir. Dionne ve arkadaslari
(2014) liderlik ile ilgili kategorileri incelemek i¢in Leadership Quarterly
dergisinin yayinlar iizerinde bir galigma yapmuglardir. Bu ¢aligma ile 25 yil
icerisinde yapilmig olan liderlik aragtirmalari incelenmig ve 29 kategori tespit
edilmistir:

»  Genel liderlik ¢aligmalar1
Kiitlebilim teorileri

Acil durum teorileri
Biligsel kuramlar

Gilig ve etki galigmalar1
Liderlik geligimi
Liderligin ortaya ¢ikigt
Coklu teoriler kategorisi

Davramgsal kuramlar

YV V V V V VYV VYV V V

Liderlik ve duygular
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Kiiltiir

Motivasyon kuramlari
Takimlar ve liderlik
Lider iiye degisimi
Takipgi merkezli teoriler
Yonetici liderlik
Lider-takipgi iligkileri
Siyasi liderlik

Etik liderlik

Tkame liderlik
Karizmatik liderlik
Siradist liderlik

Kamu liderligi

Otantik liderlik

Rubhsal liderlik
Bireysellestirilmis liderlik
Doniistimcii liderlik

Yaraticilik ve yenilik

V V V V V V V V V V V VYV V V V V V V VY

Yeni yontemler ve analiz teknikleri

Bu ¢alisma ile goriilmektedir ki liderlik ile ilgili genellikle yeni bir
tiir irdelenmeye caligtlmigtir. Her bir liderlik tiiriiniin glintimiizde hala
caligtimaya devam ettigi goriilebilmektedir.

Liderlik tarzlarmin tanimlanmasina yonelik olarak yapilan bir bagka
bibliyometrik analiz ise Alparslan ve Eksili (2016) tarafindan yapilmugtir.
Caligma Journal of Organizational Behavior Dergisinde yapilan giindemdeki
liderlik konularr ile ilgilidir. Caligma sonuglarina gore en fazla aragtirilan
liderlik tarzinin “doniigiimcii liderlik ve lider-iiye etkilesimi teorisi” oldugu
goriilmiistiir. Ozkan (2016) yilinda yaptig1 caligmasinda ise liderligin aldig
sifatlar irdelemis ve benzer bir gekilde en fazla dontigiimcii liderlik 6n plana
gtkmugtir. Liderlik tarzlarinin aragtirilma sikliklarn sirastyla su sekildedir:

1. Doniistimcii Liderlik

2. Etk Liderlik



Lider — Uye Etkilesimi Teorisi
Doniigtiiriicii Liderlik
Paternalist Liderlik

Vizyoner Liderlik
Transformasyonel Liderlik
Siyasal Liderlik

Ogretimsel Liderlik

. Dagitimcr Liderlik
. Otantik Liderlik

. Ogretmen Liderligi
. Ogretim Liderligi

Hizmetkar Liderlik

. Kiulturel Liderlik

Etkilesimsel Liderlik

Karizmatik Liderlik

. Manevi Liderlik

Kadin Liderligi

. Pasif Liderlik
. Babacan Liderlik

Paylagilan Liderlik

. Uyumlu Liderlik

Direktif Verici Liderlik

. Etkili Liderlik

Karakter Tabanli Liderlik
Estetik Liderlik

. Yesil Liderlik

Otoriter Liderlik

. Davranisg1 Liderlik

. Formal ve Informal Liderlik

Arzu Ozhanan | 9
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32. Yaratict — Bilimsel Liderlik
33. Katilimar Liderlik

34. Algilanan Liderlik

35. Birlegik Liderlik

36. Bilgi Liderligi

37. Ortiilii Liderlik

38. Durumsal Liderlik

39. Etkin Liderlik

40. Takim Liderligi

41. Proaktif Liderlik

42. Kendi kendine liderlik
43. Kolaylastirict Liderlik
44. Toplam Kalite Liderligi
45. Teknoloji Liderligi
46. Stratejik Liderlik

3. Teknolojinin Liderlige Etkisi

Teknoloji liderlik iizerinde etkili olan 6nemli bir degiskendir. Ozellikle
organizasyonlarin dijital ¢agin karmagikliklariyla yiizlestigi glintimiizde, son
yillarda gok 6nemli bir ¢aligma alani haline gelmistir. Ileri teknolojilerin
ortaya ¢ikigt yalnizca operasyonel siiregleri doniigtiirmekle kalmamug, ayni
zamanda liderligin 6ziiniin de yeniden tanimlanmasina neden olmustur.
Dijital araglarin ve stratejilerin entegrasyonuyla karakterize edilen dijital
liderlik, giderek dijitallesen ortamda kurumsal bagartyr artirmay1 amaglayan
liderler igin kritik bir yeterlilik olarak ortaya ¢tkmaktadir.

Teknolojinin liderlik tizerindeki en 6nemli etkilerinden biri, geleneksel
liderlik becerileri ile dijital yeterliliklerin bir karigimini kapsayan dijital liderlige
gegistir. Dyjital liderlerin, kuruluslarinda yenilikgiligi ve uyarlanabilirligi
tegvik ederken dijital dontisiimiin karmagikliklarini agmalar1 beklenmektedir.
Cortellazzo ve arkadaglarinin belirttigi gibi, dijital doniisiimii ¢evreleyen
teorik gergeveler, liderlerin kurumsal etkinligi ve ¢aligan katilimini artirmanin
bir yolu olarak teknolojiyi benimsemelerinin gerekliligini vurgulamaktadir
(Cortellazzo, Bruni & Zampieri, 2019). Liderlerin artik iletisim, igbirligi
ve karar alma siireglerini kolaylastirmak i¢in teknolojiden yararlanma
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konusunda uzman olmasi1 gerektiginden, bu degisim liderlik tarzlarinin
yeniden degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Ayrica, teknolojinin liderlikteki rolii, dijital liderligin yenilikgilik ve
stirekli iyilestirme kiiltiirtinii tegvik etmesi nedeniyle egitim sektorti gibi bazi
alanlanda daha da 6nemli hale gelmektedir. Ridho ve arkadaglari (2023) dijital
araglart etkili bir gekilde kullanan yoneticilerin okul kiiltiirtinii 6nemli 6l¢iide
etkileyebilecegini ve egitim sonuglarimi gelistirebilecegini vurgulayarak bu
etkiyi desteklemektedirler. Egitimcilere dijital araglarin benimsenmesinde
ilham verme ve rehberlik etme yetenegi, etkili dijital liderligin ayirt edici
ozelligini olugturmaktadr.

Ekip dinamikleri alaninda Larson ve Dechurch, dijital ¢agin takimlarinin
caliyma bigimini degistirdigini, sanal igbirligini ve akilli teknolojilerin
entegrasyonunu barindiran yeni liderlik yaklagimlarini  gerektirdigini
vurgulamaktadirlar  (Larson & DeChurch, 2020). Liderlerin artik
teknolojinin takim etkilegimleri, karar alma ve genel performans tizerindeki
etkileri lizerinde durmalari gerekmektedir. “Cobot’larin” yani igbirlik¢i
robotlarin ortaya ¢ikist, geleneksel liderlik paradigmalarini daha da karmagik
hale getirmektedir; ¢iinkii liderler, ekip bagarisina insan ve makine katkilart
arasindaki etkilesimi yonlendirmek zorunda kalmaktadirlar. Bu durum
ise, liderlik odaginda bireysel otoriteden kolektif problem ¢o6zmeyi ve
yeniligi tesvik eden paylagilan liderlik modellerine dogru bir degisimi
gerektirmektedir.

Teknolojinin liderlik uygulamalarina entegrasyonu ayn1 zamanda mesleki
gelisim ve egitime iliskin Onemli hususlart da glindeme getirmektedir.
Raman ve Thannimalai, orgilitler iginde, ozellikle egitim kurumlarinda,
bagarili teknoloji entegrasyonu igin etkili teknoloji liderliginin gerekliligini
vurgulamaktadirlar (Raman & Thannimalai, 2019). Liderlerin yalnizca
teknolojik yeterlilige degil, ayn1 zamanda bu becerilerin gelistirilmesinde
ckiplerine ilham verme ve onlar1 destekleme becerisine de sahip olmalari
gerekmektedir. Liderler ve egitimciler arasindaki dijital yeterlilikleri
gelistirmek igin tasarlanmig stirekli mesleki gelisim programlari, yenilikgilik
ve uyum saglama kiiltiiriiniin tegvik edilmesi agisindan 6nemli goriilmektedir.

Ayrica, Covid-19 pandemisi, dijital liderligin kriz yonetimi ve kurumsal
dayanikliliktaki kritik roliine dikkati g¢ekmigtir. AlAjmi (2022), giigli
dyjital liderlik yeteneklerine sahip okul miidiirlerinin, salgin sirasinda etkili
teknoloji entegrasyonunu kolaylagtirmak igin daha iyi konumda olduklarini
ve sonugta Ogretmenlerin Ogrencilerle etkilesimini  artirabildiklerini
vurgulamaktadir. Kisacasi, ongoriilemeyen zorluklarin tistesinden gelmede
ve egitim uygulamalarinda siirekliligi saglamada dijital liderligin 6nemini
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vurgulamaktadir. Hizla degisen kosullara uyum saglama ve etkili iletigim ve
1sbirligi i¢in teknolojiden yararlanma yetenegi, dijital ¢cagda basgarili liderlerin
tanimlayici bir 6zelligi olarak kargimiza gitkmaktadr.

Dijital liderlik, operasyonel etkinligi artirmanin yan sira siirdiirtilebilir
orgiit performansiyla da iliskilendirilebilmektedir. Mollah ve arkadaglari
(2023) dijital liderligin, dijital ortamda rekabet giictinii korumak i¢in hayati
onem tagtyan bilgi teknolojileri yeteneklerini ve kurumsal 6grenmeyi olumlu
yonde etkiledigini belirtmektedirler. Dijital doniigiim girigimlerine 6ncelik
veren ve stirekli ogrenme kiiltiirtinii tegvik eden liderler, kuruluslarinda
stirdiiriilebilir performansi ve yenilikgiligi tesvik etme konusunda daha
donanimhdirlar. Bu, liderlerin yalmzca teknolojiyi benimsemekle kalmayip
ayni zamanda deneyi ve bilgi paylagimini tesvik eden bir ortam gelistirmeleri
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Teknolojinin liderlik iizerindeki etkisi, liderlerin etik hususlar ve sosyal
sorumluluk agisindan geligen beklentilerinde de agik¢a goriilmektedir.
Vaja (2017), diital liderlerin teknoloji odakli organizasyonlarda etik
normlarin olugturulmasinda ve etik davranig kiiltiiriiniin gelistirilmesinde
onemli bir rol oynadigini belirtmektedir. Teknoloji kurumsal yagamin
gesitli yonlerine niifuz etmeye devam ettikge, liderler dijital araglarin etik
sonuglarint degerlendirmeli ve kuruluglarinin faaliyetlerinde etik standartlari
desteklemesini saglamalidir. Bu durum da seffafligi, hesap verebilirligi ve
kapsayici bir orgiit kiiltiiriinii tegvik etme taahhiidiinii kapsayan etik liderlige
yonelik proaktif bir yaklagimi gerektirmektedir.

Ayni zamanda djjital liderligin yiikseligi, dijital ¢agda etkili liderlik igin
gerekli beceri ve yeterliliklerin yeniden degerlendirilmesine yol agmistir.
Klus ve Miiller (2020) yaptiklart ¢ahiymada teknolojiye artan bagimliligin,
liderlerin dijital okuryazarlik, uyum saglama ve duygusal zeka gibi yeni
yetkinlikler geligtirmesini gerektirdigini belirtmektedirler. Liderler, degisimi
kucaklayan olumlu bir orgiit kiiltiiriinii tegvik ederken dijital doniigtimiin
karmagikliklarini yonetebilecek donanima sahip olmalidirlar. Bu da siirekli
mesleki gelisime baglilik ve iggiiciiniin gelisen ihtiyaglarimi kargilamak igin
liderlik tarzlarini uyarlama istegini gerektirmektedir.

Orgiitler bir yandan dijital ¢agin zorluklariyla miicadele ederlerken, bir
vandan da inovasyon ve igbirligi kiiltiiriinii geligtirmeye de ¢aligmalidirlar.
Tutar ve Giiler (2022), hizli teknolojik degisim kargisinda hizli uyum
saglayan organizasyonlar yaratmak i¢in dijital liderligin sart oldugunu
savunmaktadirlar. Liderler, takim iiyeleri arasinda deneyimi, yaraticiigi ve
1sbirligini tegvik eden bir ortam gelistirmelidir. Bu sekilde ¢aliganlarin islerini
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sahiplenmelerini saglanabilecek ve kurumsal bagari igin ortak sorumluluk
duygusu geligebilecektir.

3.1. Liderlik ve Yapay Zeka

Liderlik ve yapay zekanin birlegimi, ¢esitli sektorlerdeki orgiitler igin
doniigtiirticti bir firsat sunmaktadir. Yapay zeka teknolojileri geligimi ve
orgiitsel siiregleri etkiledikge liderlerin bu teknolojileri kendi stratejik
gergevelerine uyumlagtirma rolii ile liderlik yeniden tanimlanmaktadir.

Yapay zekanin liderlik tizerindeki en derin etkilerinden biri karar
alma siireglerini giiclendirme yetenegidir. Yapay zeka sistemleri biiyiik
miktarda veriyi analiz ederek liderlere daha 6nce ulagilamadiklar: anlayiglara
ulagmalarini saglamaktadir. Bu yetenek ise liderlerin tahmine dayal analitik
ve gergek zamanh veri analizine dayali, daha bilingli kararlar almasina olanak
tanimaktadir. Ornegin Larson ve Dechurch (2020), yapay zekanin liderlik
uygulamalarina entegrasyonunun, liderlerin takim performansini ve orgiitsel
etkililigi artirmak igin veriye dayali anlayigtan yararlanmasi gerektigini
vurgulamaktadirlar. Veri merkezli karar almaya yonelik bu degisim, liderlerin
yapay zeka teknolojileri ve bunlarin stratejik planlama tzerindeki etkileri
konusunda giiglii bir anlayig gelistirmelerini gerektirmektedir.

Yapay zeka ayrica takim dinamiklerini gelistirmede de Onemli bir
rol oynamaktadir. Yapay zeka araglari, iletisimi ve proje yonetimini
kolaylastirarak igbirligini kolaylagtirmakta boylece takimlarin daha verimli
caligmasina olanak tanimaktadirlar. Yapay zeka araglarini etkili bir sekilde
kullanan liderler, takim biitiinliigiinii ve iiretkenligini artiran igbirligine
dayali bir ortamu tegvik etmektedirler. Bu durum ozellikle yapay zeka
destekli platformlarin iletisim bogluklarini doldurdugu ve takim tyelerinin
etkilesimde kalmasini saglayan uzaktan ¢alisma ortamlart igin gegerli
olmaktadir. Bu nedenle liderler, liderlik tarzlarini bu teknolojileri icerecek
sekilde uyumlu, igbirligi ve yenilik kiiltiirtinii tegvik etmelidirler.

Yapay zeka, karar verme siirecini ve takim dinamiklerini iyilestirmenin
yani sira oOrgiit kiiltiiriinii de etkilemektedir. Yapay zeka teknolojilerinin
tanitilmasi, kuruluslarin ¢aligma bigiminde 6nemli degisikliklere yol agmakta
ve bu da yenilikgiligi ve uyarlanabilirligi benimseyen bir kiiltiirel doniigiimii
zorunlu kilmaktadir. Hamzah ve arkadaslar1 (2016) liderlerin, yapay zeka
araglarinin benimsenmesini tegvik eden davraniglartmodelleyerek ve deneylere
deger verilen bir ortami tegvik ederek bu kiiltiirii sekillendirmede 6nemli bir
rol oynadiklarini savunmaktadirlar. Bu kiiltiirel degisim, ¢aliganlarin degisimi
benimsemesine ve daha iyi performans i¢in yapay zekadan yararlanmasina
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olanak tanmdigindan, kuruluglarin giderek dijitallesen bir ortamda rekabet
edebilmesi i¢in 6nemli goriilmektedir.

Yapay zeka sistemleri yayginlastik¢a liderler, 6nyargi, mahremiyet ve hesap
verebilirlikle ilgili konular da dahil olmak {izere bunlarin kullanimiyla ilgili
etik zorluklarin iistesinden gelmek zorunda kalmaktadirlar. Liderler, yapay
zeka teknolojilerinin etik ve seffaf bir sekilde uygulanmasini saglamaktan,
calisanlar ve paydaglar arasinda giiveni artirmaktan sorumludurlar. Boylelikle
liderler yapay zeka teknolojileri ve bunlarin etik sonuglar1 hakkinda siirekli
ogrenmelerini ve Orgiitlerin operasyonlarinda etik standartlari desteklemeleri
gerekmektedir.

Yapay zekanin liderlik uygulamalarina entegrasyonu ayni zamanda
liderlik yeterliliklerinin de yeniden degerlendirilmesini gerektirmektedir.
Geleneksel liderlik becerileri, giiglii bir teknoloji ve veri analitigi anlayigiyla
tamamlanmalidir. Unal ve arkadaglart (2015) liderlerin, yapay zeka
entegrasyonunun karmagikliklart konusunda orgiitlerine etkili bir sekilde
rehberlik etmek igin teknolojik okuryazarlik gelistirmeleri gerektigini
ileri stirmektedirler. Bu yoniiyle yapay zekanin yalnizca nasil ¢aligtiginin
anlagilmast degil ayni zamanda yararlarii ve sinirlamalarini ekiplerine
aktarabilmeyi de igermektedir. Teknoloji ile insan sermayesi arasindaki
boslugu kapatabilen liderler, yapay zeka ¢aginda kurumsal bagariy1 artirmak
i¢in daha iy1 bir konuma sahip olabilmektedirler.

Diger taraftan, liderlik alaninda yapay zekanin yiikseligi, dijital liderlik
ve e-liderlik gibi yeni liderlik tarzlarmin ortaya ¢ikmasina yol agmustir.
Bu tarzlar, orgiit performansini ve ¢aliganlarin katilimini artirmak igin
teknolojiden  yararlanmanin  6nemini vurgulamaktadir. Karakose ve
arkadaglar1 (2021) djjital liderlerin dijital ortamda gezinme, inovasyon ve
uyum saglama kiiltiirtinii tegvik etme becerileriyle karakterize edildigini
belirtmektedirler. Liderlik = yaklagimlarindaki  bu  degisim, liderlerin
teknolojiyi benimsemelerinde ileri goriiglii ve proaktif olmalar1 gerektigini
ortaya ¢ikarmaktadir.

Yapay zeka ayrica galiganlarin katilimini ve memnuniyetini artirma
yoniinde de katkilar saglamaktadir. Yapay zeka ile rutin gorevler
otomatiklestirerek galiganlarin iglerinin daha stratejik ve yaratici yonlerine
odaklanmas: saglanabilmektedir. Yahgi ve Hopcan (2021)’nin ¢aligma
sonuglarina gore yapay zeka teknolojilerini benimseyen liderler, ¢alisanlarin
tikir ve becerileriyle katkida bulunma konusunda kendilerini daha giiglii
hissettikleri daha tatmin edici bir ¢aligma ortami yaratabilmektedirler. Bu
ortam sadece 1§ memnuniyetini arttirmakla kalmamakta, ayni zamanda
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bagli ¢alisanlarin tiretkenlikleri ile orgiitlerin hedeflerine bagliliklar1 da
artacagindan orgiit performans: da artmaktadir.

Ancak yapay zekanin liderlik uygulamalarina entegrasyonu zorluklar: da
beraberinde getirmektedir. Liderler, teknolojik degigimin hizli temposundan
ve uyum saglama baskisindan kaynaklanabilecek teknostresle ilgili endiseleri
goz oniinde bulundurmalidirlar. Liderler, yapay zekanin ¢aliganlarin refahi
tizerindeki potansiyel olumsuz etkileri konusunda dikkatli olarak, teknolojinin
benimsenmesiyle iligkili stres faktorlerini azaltan destekleyici bir ortam
gelistirmelidirler (Purnomo vd, 2023). Bu sayede liderler ¢aliganlarin zihinsel
saghgina ve refahina oncelik verebilecek ve yapay zeka entegrasyonunun
genel i3 deneyimini azaltmak yerine iyilestirmesini saglayabileceklerdir.

4. Liderlikte Giincel Egilimler

Liderlikteki mevcut egilimler, teknolojik gelismeler, gelisen isgiicii
demografisi ve degisen orgiit kiiltiirii dahil olmak iizere ¢esitli faktorler
tarafindan gekillendirilen dinamik bir manzarayi yansitmaktadir. Orgiitler
bu karmagikliklarin tistesinden geldikge, liderlerin stillerini ve stratejilerini
yenilikgiligi, kapsayicihigr ve dayanikliigr tegvik edecek sekilde uyarlamalar
giderek daha fazla gerekli hale gelmektedir.

Liderlikteki en 6nemli trendlerden biri, 6zellikle teknolojinin hizh
ilerlemesine ve dijital araglara artan giivene yanit olarak dijital liderligin
yukseligidir. Dijital liderlik, orgiitsel performansi ve ¢alisanlarin katilimini
artirmak i¢in teknolojiden yararlanma yetenegini kapsamaktadir. Cesitli
sektorlerde liderlerin teknolojik okuryazarliga ve orgiitlere dijital doniigiim
konusunda rehberlik etme becerisine sahip olmalar1 beklenmektedir.

Ayrica e-liderlik kavrami Ozellikle uzaktan ¢aligma ve sanal ekipler
baglaminda 6n plana ¢tkmustir. E-liderlik, sanal ortamlarda iletisim, igbirligi
ve giiven olugturmanin Onemini vurgulayarak, dijital ortamlarda ekipleri
yonetme ve yonlendirme yetenegini ifade etmektedir. Kuruluglar uzaktan
caliyma modellerini giderek daha fazla benimserken, liderlerin etkili
e-liderligi kolaylastiracak yetkinlikler geligtirmesi gerekmektedir. Contreras
ve arkadaslarina (2020) gore, Covid-19 salgini sirasinda uzaktan ¢aligmaya
gegls, liderlerin sanal ortamlarda iiretkenligi ve ¢aliganlarin refahini korumak
i¢in stratejilerini uyarlamalari gerektigini belirtmektedirler.

Dikkat g¢eken bir diger egilim ise liderlik uygulamalarinda gesitlilik,
esitlik ve katihma artan ilgidir. Orgiitler, inovasyonu tegvik etme ve karar
alma siirecini iyilestirme konusunda gesitli liderlik takimlarinin 6nemini
fark etmektedirler. Dullea ve arkadaglar1 (2022) tiim zorluklara ragmen
ozellikle akademik ortamlarda liderlik rollerinde cinsiyet farkinin azaldigini
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belirtmektedirler. Kadinlarin liderlik pozisyonlarinda daha fazla temsil
edilmesi yontindeki baski, ¢agdas liderlik egilimlerinin kritik bir yoniidiir.
Liderlerin artik tiim gahiganlarin kendi bakig agilarina ve fikirlerine katkida
bulunmalarini saglayacak kapsayict ortamlar yaratarak gesitlilik, esitlik ve
katilim girigimlerini desteklemeleri beklenmektedir.

Bunaekolarak, 6rgiitler igbirligi kiiltiiriinii ve caliganlarin giiglendirilmesini
tegvik etmeye gahistikga, hizmetkar liderlige olan ilgi de artmaktadir. Liderin
ckip tyelerine hizmet etme, onlarin ihtiyaglarina ve gelisimlerine 6ncelik
verme roliinii vurgulayan hizmetkar liderlik yaklagimi, ¢aliganlarin refahi ve ig
tatmininin 6neminin giderek daha fazla kabul edilmesiyle ayn1 dogrultudadr.
Yasmeen’in (2023) aragtirma sonuglarina gore hem doniigiimsel hem de
etkilesimci liderligin unsurlarint birlestiren gok yonlii liderligin ¢alisanlarin
yaraticihigini ve yenilikgiligini gelistirdigini gostermektedir. Bu anlayig, takim
tiyelerinin biitiinsel geligimine 6ncelik veren ve giiven ile igbirligi kiiltiiriinii
tegvik eden liderlik tarzlarina dogru daha genis bir degisimi yansitmaktadir.

Ayrica, duygusal zekay1 ve kigileraras: becerileri vurgulayan liderlik anlayigt
da giderek artmaktadir. Liderlerin, karmagik kisilerarasi dinamikleri etkili
bir sekilde yonlendirmek ve takimlar i¢indeki olumlu iliskileri gelistirmek
i¢in yiiksek diizeyde duygusal zekaya sahip olmalar1 bekleniyor. Takim
dyeleriyle empati kurma ve onlarin motivasyonlarini saglama yetenegi,
giiven ve baglilik olugturmak igin oldukga 6nemlidir. Giiglii duygusal zeka
sergileyen liderlerin takimlar1 yonetmede ve orgiitsel bagariy artirmada daha
etkili olduklar1 gortilmektedir (Megheirkouni & Mejheirkouni, 2020). Bu
durum liderlik anlayiglarinda teknik yeterliliklerin yani sira sosyal becerilerin
de gelistirilmesi gerekliligini yansitmaktadir.

Diger taraftan organizasyonlar yenilikgiligi ve uyarlanabilirligi tesvik eden
ortamlar yaratmaya ¢alistik¢a baglamsal liderlik kavrami ortaya ¢ikmaktadr.
Visser ve Scheepers (2021), baglamsal liderligin organizasyon kiiltiiriinii
sekillendirmede ve yenilige olanak saglayan bir ortamu tegvik etmede gok
onemli bir rol oynadigini belirtmektedirler. Liderlerden, giderek artan bir
sekilde, kendi orgiitsel baglamlarinin benzersiz dinamiklerini anlamalar1 ve
liderlik yaklagimlarini buna gore uyarlamalar1 beklenmektedir.

Son olarak, siirdiiriilebilirlige ve sosyal sorumluluga 6ncelik veren liderlik
vaklagimlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Liderlerin siirdiiriilebilir uygulamalari
orgiitsel stratejilere dahil etmeleri, hedeflerini daha genig toplumsal ve
cevresel hedeflerle uyumlu hale getirmelerini saglamaktadir. Ozellikle
Dordiincti Sanayi Devrimi ile kuruluglar iginde stirdiiriilebilir uygulamalari
tegvik etmede liderligin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Todorovi¢ vd., 2022).
Bu bakig agis1 ig bagarisi ile sosyal sorumlulugun birbiriyle baglantil
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oldugunun giderek daha fazla kabul edildigini yansitmakta ve liderleri karar
alma konusunda daha biitiinsel bir yaklagim benimsemeye tegvik etmektedir.

4.1. Son Donem Liderlik Caligmalar:

Liderlik iizerine yapilan son aragtirmalar, ¢esitli liderlik tarzlari arasindaki
dinamiklere ve bunlarin orgiitsel performans, ¢aligan bagliligi ve genel igyeri
kiiltiirt tizerindeki etkilerine odaklanmaktadir.

One ¢ikan arastirma alanlarindan biri, farkl liderlik tarzlarinin, 6zellikle
de hizmetkar liderlik ve otantik liderligin karsilikli etkileri iizerinedir.
Hizmetkar liderligin otantik liderlige kiyasla motivasyon ve i sonuglarini
aciklamada daha yeterli oldugu yoniinde ¢aligmalar bulunmaktadir (Kaya
& Karatepe, 2020). Soyle ki bagkalarina hizmet etmeye ve destekleyici
bir ortam gelistirmeye odaklanan hizmetkar liderlik tarzin1 benimseyen
liderlerin, ¢alisanlar arasinda ige baglilig1, kariyer tatminini ve uyum saglayici
performansi artirma egiliminde oldugunu gostermektedir. Ayrica hizmetkar
liderlik, tiiyelere ve paydaglara sagladig: liderlik hizmetlerinin kalitesine
oncelik vererek orgiitlerin performansini olumlu yonde etkilemektedir
(Nugroho, Rustiadi & Castyana, 2022).

Ayrica liderlik tarzlarinin geligimi ile birlikte aragtirmacilar esnek ve
degiseme cevap veren modern yaklagimlari incelemeye baglamiglardir.
Liderlerin temel degerlere bagh kalarak ¢agdag zorluklarin karmagikliklartyla
bag edebilecek donamima sahip olmalar1 gerekliligi ortaya ¢ikmugtir
(Fauzi, 2023). Bu karmagikliga uyum saglama, liderligin psikolojik ve
sosyal boyutlarini dikkate alan daha biitiinlestirici bir yaklagimi savunan
Fischer ve Sitkin (2023) tarafindan yapilan liderlik stillerinin kapsaml
degerlendirmesinde de ortaya konulmustur.

Kamu sektoriinde yapilan ¢alismalar, ¢aliganlarin refahini ve performansin
etkilemede liderlik tarzlarinin kritik roliinii vurgulamaktadir. Kamali’nin
(2023) aragtirmasi, Dubai hiikiimet kuruluslarinda kullanilan liderlik
tarzinin ¢ahiganlarin refahini 6nemli ol¢iide etkiledigini ve liderlerin personel
morali ve tretkenligi iizerindeki etkilerinin farkinda olmalar1 gerekliligini
ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Thanh ve Quang’in (2022) c¢aligmasi,
doniigiimcii, etkilesimeci ve laissez-faire liderlik tarzlarmin tamaminin
Vietnam’in kamu sektoriinde ¢alisanlarin katilimini gekillendirmede rol
oynadigini ve liderlik tarzinin orgiitsel baglilik ve performansin temel
belirleyicisi oldugunu gostermektedir. Kisacast hem doniigiimsel hem de
etkilesimci liderlik tarzlari ¢alisan performansini olumlu yonde etkilemekte,
ancak laissez-faire liderlik olumsuz etkilemektedir (Omogero & Okwutu,
2023; Mwakajila & Nyello, 2021). Bu farklilik, liderlik tarzinin takimlarin
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ozel ihtiyaglarina uyarlanmast zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir
(Wangmo, 2021).

Liderlik stilleri ile ¢aliganlar1 elde tutma arasindaki iliski de son ¢aligmalarda
dikkat ¢ekmektedir. Yapilan aragtirmalar yoneticiler ve astlar arasindaki
etkilesimlerin kalitesinin ¢aliganlarin bir orgiitte kalma kararlarini dogrudan
etkilemesi nedeniyle etkili liderligin ¢ahsanlari elde tutmak i¢in 6nemli
oldugunu gostermektedir (Lameck, 2023). Bu bulgu, liderlik stillerinin bir
kombinasyonunun ig performansini ve ¢aligan memnuniyetini artirabilecegini
ve sonugta daha diigiik isten ayrilma oranlarina katkida bulunabilecegini
vurgulayan Bolarinwa ve arkadaglarinin ¢alismasiyla desteklenmektedir
(Bolarinwa vd., 2023). Ayrica liderlik stillerinin orgiitlerde yaraticilik ve
yenilik¢ilik {izerindeki etkisi son zamanlarda yapilan aragtirmalarin odak
noktasi haline gelmistir. Hamour’un (2023) ¢alismasi, liderlik stilleri ile
yaratici davramg arasindaki iligkide yedekleme planlamasinin araci roliinii
vurgulamakta ve yenilige olanak saglayan bir ortami tegvik eden liderlerin
orgiitsel performans1 6nemli olgiide artirabilecegini 6ne siirmektedir. Bu
anlayig, ozellikle uyum saglama ve yaraticihgin basar igin gerekli oldugu
giiniimiiziin hizl i§ ortaminda da gegerli olmaktadir.

Covid-19 salgin1 daha oncede belirtildigi gibi liderlik dinamiklerini de
etkileyerek geleneksel liderlik modellerinin yeniden degerlendirilmesine yol
agmugtir. Fabac ve arkadaglar1 (2022) pandemi sirasinda liderlik tarzlarindaki
degisiklikleri arastirmuglar ve liderlerin yaklagimlarini uzaktan ¢aligmanin
ve artan belirsizligin yarattigi zorluklar1 agmak i¢in uyarladiklarini tespit
etmiglerdir. Liderlik stilleri ile orgiit kiiltiiriiniin kesisimi de 6nemli bir
aragtirma alan1 olmustur. Lokaj ve Sadrija tarafindan yapilan ¢aligmalar
(2020), liderlik tarzlarinin organizasyon kiiltiiriinii sekillendirebildigini ve
bunun da gahisanlarin hazir olma durumunu ve performansin etkiledigini
gostermektedir. Bu kargilikl iligki, olumlu bir ¢aligma ortamini tegvik etmek
i¢in liderlik uygulamalarini orgiitsel degerlerle uyumlu hale getirmenin
onemini vurgulamaktadir.

Bir bagka aragtirma alani ise kariyer gelisiminde liderligin rolii tizerinedir.
Etkili liderligin, o6zellikle liderlik rollerindeki kadinlar igin kariyer ilerleme
firsatlarini 6nemli 6l¢lide etkilemektedir. Ayrica risk algisi liderlik etkinliginde
aracilik etmekte ve riskleri yonetme konusunda becerikli liderlerin ekiplerinin
kariyer hedeflerini daha iyi destekleyebilmektedirler (Khan, Yasmin &
Rashid, 2021).
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5. Liderligin Gelecegi

Liderlik, teknolojik gelismeler, gelisen is giicii dinamikleri ve kiiresel
zorluklarin artan karmagikligi nedeniyle 6nemli degisimler yagamaktadir.
Orgiitler pandemi sonrasi ortamda ilerlerken hibrit liderlik yaklagimlarina olan
ilgi artmaktadir. Bu yaklagimlar uzaktan ve yiizytize liderlik uygulamalarinin
bir arada uygulanmasi ile olugmakta ve liderlerin farkli ortamlarda
etkili iletigimi ve isbirligini saglayabilecek yetkinlikler gelistirmesini
gerektirmektedir. Gelecekteki liderlikteki en dikkate deger egilimlerden biri,
dijital okuryazarhigin ve teknolojik uyarlanabilirligin artan 6nemi olacaktir.
Orgiitler dijital doniigiimii benimsemeye devam ettikge liderlerin teknoloji
ve bunun ekipleri ve operasyonlar: iizerindeki etkileri konusunda kapsamli
bir bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir. Kapucu (2021), gelismekte
olan ekonomilerdeki i diinyas: liderlerinin liderlik ve teknoloji arasindaki
etkilesimi yonlendirmesi gerektigini vurgulayarak, liderlerin hizli teknolojik
degisimlere uyum saglamalarinin ve orgiitsel performans: artirmak igin
dijital araglardan yararlanmanin gerekliligini belirtmektedir. Liderlerin uzak
takimlar1 ve dijital ig akiglarini etkili bir gekilde yonetmek igin e-liderlik
konusunda yeterlilikler gelistirmeleri gerekmektedir (Gierlich & Hess,
2020). Ayrica sanal takimlarin yiikselisi, geleneksel liderlik uygulamalarinin
yeniden degerlendirilmesini gerekli hale getirmigtir. Sanchez ve arkadaslart
(2023) sanal takim dinamikleriyle ilgili liderlik davramiglarini agiklayabilmek
i¢in, liderlerin, bir¢ok kurulusta giderek norm haline gelen sanal ortamda
isbirligini ve katilmi tegvik eden becerileri gelistirmesi gerektigini
belirtmiglerdir. Sanal liderlige yonelik bu degigim, salginin liderlerin dijital
gecisler boyunca takipgilerine etkili bir sekilde rehberlik etmek igin sanal
liderlik becerilerinde uzmanlagma ihtiyacini hizlandirmaktadir (Bylieva,
2020; Ameel; Myllynen & Kallakorpi, 2022). Ayrica takim dinamiklerini ve
operasyonel verimliligi artirmak igin hibrit bir ¢aligma kiiltiirii olugturmanin
gerekliligi de gortilebilmektedir (Vuorivirta-Vuoti, 2023).

Teknolojik gelismelere ek olarak liderligin geleceginde duygusal zeka ile
iligkisel liderlik de 6n plana ¢tkmaktadir. Orgiitler, liderligin cahgan refahi
ve Orgiit kiiltiirli tizerindeki etkisinin farkina varmakta, liderlerin giiglii
kigileraras: iligkiler geligtirmesini ve etkilesimlerinde empati gostermelerini
beklemektedirler. Bu gekilde takim iginde giiven ve igbirligi tegvik edilmekte
ve sonugta orgiit performansi artmaktadir (Turner vd., 2018; Kramer, Page
& Klemic, 2019)

Gelecekteki liderligin bir diger kritik yont, paylagilan ve isbirlik¢i
liderlik modelleri ile ilgilidir. Takim {iyeleriyle bireysel diizeyde etkilesim
kurma yetenegi gelecekte etkili liderlerin ayirt edici 6zellikleri arasinda
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yer alacaktir. Siangchokyoo ve Klinger, liderlik sorumluluklarinin tek
bir kiside merkezilegtirilmesi yerine takim {iyeleri arasinda dagitldig:
paylagilan liderligin ¢agdag organizasyonlarda giderek daha gegerli hale
geldigini savunmaktadir. Bu sekilde yalnizca takim performansini artirmakla
kalmamakta, ayni zamanda takim iiyeleri arasinda sahiplenme ve hesap
verebilirlik duygusunu da gelistirmektedir (Zhu vd., 2018; Siangchokyoo
& Klinger, 2021). Benzer gekilde Willcocks ve Willcocks (2023), entegre
bakim aglarinin, 6zellikle karmagsik saglik hizmetleri ortamlarinda igbirligini
ve ortak karar almayi tegvik eden kolaylagtirici liderlik tarzlarini benimsemesi
gerekliligini ortaya koymaktadirlar. Orgiitler degisen ¢evreye uyum
saglayabilmek i¢in, paylagilan liderlik yaklagimlari uygulamakta ve boylece
orgiitsel dayaniklilik ve gevikligin artmasina yardimc olmaktadir.

Siirdiirtlebilirlik  ve sosyal sorumluluga artan ilgi aym zamanda
liderlik yaklagimlarinin da yeniden sekillenmesine zemin hazirlamaktadir.
Bencsik (2023), liderlerin rekabetgi, dayanikli ve sosyal agidan sorumlu
orgiitler yaratma ihtiyacini vurgulayan siirdiirtilebilir liderlik yaklagimini
ortaya koymaktadir. Bu yaklagim yalmizca yetenekli galiganlari ¢ekmekle
kalmamakta, aym1 zamanda Orgiitsel itibar1 ve paydag giivenini de
artirmaktadir (Ahsan, 2023; Balda, 2023). Benzer sekilde Sekiguchi ve
Cuyper (2022), Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlu etkili liderlik
uygulamalar1 yoluyla esitsizlik ve iklim degisikligi gibi biiyiik toplumsal
zorluklar1 irdelemenin gerekliligini belirtmektedir. Liderlerden, sorumlu
liderlige dogru daha genis bir toplumsal degisimi yansitacak sekilde,
stirdiiriilebilirligi stratejik vizyonlarina ve operasyonel uygulamalarina
entegre etmeleri beklenmektedir.

Ayrica ¢aliganlarin  psikolojik iyi oluglart da gelecekteki liderlik
galigmalarinin odagi haline gelmektedir. Liderlik stilleri ile tiikenmigligin
azaltilmas1 arasinda var olan iligki ve liderlerin saglikli bir ¢aliygma ortami
gelistirmek i¢in ¢alisanlarin refahina 6ncelik vermesi gerekliligi (Gravestock,
2022), ozellikle saghk ve egitim gibi yiiksek stresli sektorlerde ¢alisanlarin
katihmini ve refahini artiran liderlik uygulamalar: ile agiklanmaktadir
(Bornman, 2023). Akil saghgma oncelik veren ve destekleyici ¢aligma
ortamlar1 yaratan liderlerin, takimlar arasinda performans ve elde tutma
oranlarini artirmaktadir. Orgiitler modern diinyanin karmagikliklarinda yol
alirken, liderlerin yenilik¢iligi ve uyarlanabilirligi tegvik etmedeki rolii giderek
onemli hale gelmektedir. Cahganlarin ve ¢evrenin dinamik ihtiyaglara
gore yaklagimlarini uyarlayabilen liderler, yeniligi ve 6rgiitsel bagariyr tegvik
etmede bagarili olmaktadirlar (Visser ve Scheepers, 2021). Aksi takdirde
ozellikle kiiresellesme ve teknolojik gelismelerin getirdigi hizli degisimler
kargisinda orgiitlerin varliklarini devam ettirmeleri zor olacaktir.
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Elestirel diistinmeyi, uyum saglamay1 ve duygusal zekay: gelistirmeye
odaklanan liderler, belirsizlikle basa ¢ikabilecek ve oOrgiitlerinde olumlu
degisimi olugturabileceklerdir (Simas vd., 2019; Berkowitz vd., 2021). Farkli
bakig agilarinin ve deneyimlerin degerli varliklar olarak taninmasi, takimlar
i¢cinde yenilik¢iligin ve yaraticiigin tegvik edilmesi agisindan ¢ok 6nemli
olacaktir. Liderler, tiim takim tyelerinin kendilerini degerli hissettikleri ve
benzersiz deneyimleri ile katkida bulunma konusunda yetkilendirildikleri
kapsayici ortamlar yaratmakla gorevlendirileceklerdir. Bu durum sadece
takim dinamiklerini gelistirmekle kalmayacak, ayni zamanda giderek daha
rekabet¢i hale gelen bir pazarda orgiitsel bagarty1 da artiracaktir (Sivaruban,
2021).

Ozetle, liderligin gelecegi, teknolojik gelismelerin, degisen is vyeri
dinamiklerinin ve duygusal zekaya, paylasilan liderlige ve sosyal sorumluluga
daha fazla odaklanmanin birlesimi ile karakterize edilmektedir. Liderlerin,
gesitli ekiplerle etkili bir gekilde etkilesime ge¢mek, teknolojiden yararlanmak
ve ¢alsanlarin refahini ve kurumsal siirdiiriilebilirligi  6nceliklendiren
kapsayici kiiltiirleri tegvik etmek i¢in yaklagimlarini uyarlamalari gerekecektir.
Orgiitler modern diinyanin karmagikliklarinda yol alirken, gelecegin
liderlerinin  geligimi siirekli Ogrenmeye, uyum saglamaya ve liderlik,
kiiltiir ve performansin birbirine baghligina dair derin bir anlayisa baglilik
gerektirecektir.

6. Sonug

Gegmigten gliniimiize liderlik literatiirii, liderlik anlayig1 ve uygulamasinda
onemli bir evrimi gostermektedir. Bireysel oOzelliklere odaklanilan ilk
donemden igbirligine, kiiltiirel yeterlilige ve etik sorumluluga yapilan ¢agdag
vurguyakadar liderlik, karmagikve cok yonlii bir yap haline gelmistir. Orgiitler
21. yiizyitlin zorluklariyla miicadele etmeye devam ettikge uyum saglayan,
kapsayici ve vizyoner liderlere olan ihtiya¢ daha da artacaktir. Gelecekteki
aragtirmalar, ozellikle ortaya ¢ikan kiiresel zorluklar ve teknolojik gelismeler
baglaminda, liderlik teorisi ve uygulamasi arasindaki etkilesimi kegfetmeye
devam etmelidir. Liderlikteki mevcut egilimler, teknolojik ilerlemeler,
cesitlilik ve katilm girisimleri ile duygusal zeka ve stirdiiriilebilirlige artan
vurguyla sekillenen dinamik ve geligen bir yapi sergilemektedir.

Liderler, dijital doniigiimii kurumsal etkinligi artirmak, yeniligi tegvik
etmek ve dijital ortamin karmagikliklarinda gezinmek igin bir firsat olarak
gormelidirler. Orgiitler teknolojik gelismelere yanit olarak gelismeye devam
ettikge, dijital liderligin rolii igin gelecegini sekillendirmede ve siirdiirtilebilir
performans: artirmada kritik olmaya devam etmektedir. Liderler, gerekli
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beceri ve vyeterlilikleri geligtirerek, dijital ¢agda gelisen dayanikhi ve
uyarlanabilir organizasyonlar yaratmak i¢in teknolojinin giiciinden etkili bir
sekilde yararlanmalidirlar.

Yapay zeka liderlik iizerinde karar verme siireglerindeki, takim
dinamiklerindeki, orgiitkiiltiiriindeki ve etikhususlarda etkide bulunmaktadr.
Liderler teknolojik okuryazarlig: gelistirerek, inovasyon kiltiirtini tegvik
etmeli ve yapay zekanin etik sonuglarmi ele alarak bu degigikliklere uyum
saglamahdir. Orgiitler dijital ¢agin karmagikliklarinda yol almaya devam
ederken, liderlerin yapay zeka teknolojilerini entegre etmedeki rolii, igin
gelecegini sekillendirmede ve siirdiiriilebilir 6rglit performansini artirmada
kritik 6Gneme sahip olmaktadir.

Son zamanlardaki liderlik ¢ahigmalari, ¢agdas organizasyonlarda
liderligin karmagikligint ve ¢ok yonlii dogasini vurgulamaktadir. Cesitli
liderlik tarzlarimin kargilastirmali etkinligi, liderligin galisanlarin refahi ve
elde tutulmasi {izerindeki etkisi ve liderligin yaraticihk ve organizasyon
kiiltiirii Gzerindeki etkisi, liderlik sOylemini sekillendirmeye devam eden
kritik temalar olarak goriilmektedir. Orgiitler 21. yiizythn zorluklariyla
yuizlesirken, bu zorluklar1 ve dinamikleri anlayarak performans: artiran ve
caliganlarin verimliligini saglayacak etkili liderlik uygulamalar1 gelistirmek
i¢in ¢aba sarf etmektedirler.

Gelecege baktigimizda liderlik literatiirii, psikoloji, sosyoloji ve orgiitsel
davranig da dahil olmak iizere gesitli disiplinlerden gortigleri birlestirerek
gelismeye devam edecektir. Liderler ¢esitli ve ¢ok Kkiiltiirlii ortamlarda
vagadiklart miiddetge, duygusal zekaya, kiiltiirel yeterlilige ve kapsayiciliga
olan ihtiyag ¢agdag liderlik uygulamalarimi sekillendirmektedir (Collins,
2012). Ayrica, teknolojinin liderlik tizerindeki etkisiyle liderlerin ekiplerini
etkili bir sekilde siirece dahil ederek motive edebilmeleri i¢in dijital araglardan
ve platformlardan yararlanmaya ihtiyaglar1 vardir (Perriton, 2022). Sonug
olarak, liderlik literatiirii erken donem “Biiyiik Adam” teorilerinden
uyarlanabilirligi, etik hususlar1 ve takipg¢i gelisgiminin 6énemini vurgulayan
¢agdas modellere dogru onemli bir doniigim gegirmistir. Liderlik,
toplumsal degisimlere ve organizasyonel zorluklara yanit olarak gelismeye
devam ettikge, gelecekte etkili liderler yetistirmek igin farkli bakig agilar1 ve
uygulamalarin entegrasyonu gerekli olacaktir.
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