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i§ Yagaminin Karakter Uzerine Etkileri:
Sosyolojik Bir Yaklagim!

Mevliit Yilmaz?
Seving Karakilgik?

Ozet

Bu aragtirma insan yagaminin biiyiik bir boliimiinii kapsayan ¢aliyma yagamu,
caliyma yasaminin gecirdigi doniisimler ve bu doniiglimlerin karakter
tizerindeki ¢ok boyutlu etkilerini konu edinmektedir. Is/galisma yasami
merkezli degisimler yalnizca teknik, organizasyonel diizeyde gergeklesen
doniistimler degildir, ayni zamanda insanin karakteri ve toplumsal yagami
tizerinde de etki kapasitesine sahiptir. Bu baglamda caliymada, ig/calisma
yagaminin temel niteliklerinden hareketle ig/caliyjma odakli pratiklerin
calisanlarin kisilik yapilart iizerindeki yansimalarmin sosyolojik bir analizi
amaglanmaktadir.

Bu tez galigmasi, literatiir taramasina dayali kuramsal bir aragtirma olarak ele
alinmugtir. i§/§ah§ma yagaminda meydana gelen degisimler, igin/caligmanin
pargalara ayrilmasi, esnetilmesi gibi ortaya gikan yeni galigma usulleri, yalnizca
caligma hayatin1 doniistiirmemis, muhatabi galigan kesimleri de da ciddi bir
bicimde etkilemektedir.Bu bakimdan ¢aliganlarin karakter yapilartyasanan
dontistimlerden paylarina diigeni fazlasiyla almaktadir, denilebilir. Bu
caliymada, isin/caliymamin doniigen yapisiyla birlikte insanlarin karakteri
iizerindeki yansimalarinin sosyolojik baglamda agiklanmasi amaglanmaktadur.
i§/gah§ma yagamininkarakter tizerine etkilerini incelerken toplumun gelisim
seriiveninde genelde ekonomik alanda 6zelde ise ¢aligma yagaminda meydana
gelen degisimlerin tarihsel bir perspektiften degerlendirilmeye ¢aligtimaktadir.
Giiniimiiz ig/galigma yagamunin esnek bir yaprya biiriinmesiyle birlikte
insanlarin  ig/galismaya yonelik algilarinda degisimler meydana gelmesi
ve galiyma yasaminin 6ngoriilebilir, uzun siireli yapisinin yerini kisa siireli
ve belirsizliklerin yogun bir bi¢imde hissedildigi yapiya kavusmasidikkat
gekicidirBu durum ¢aligamin siirekli yenilenen, degisen is siireglerine
uyum saglamasini gerektirmektedir. Tiim bunlar igin/calismanin bireyde
kaygi ve yogun endise duygularinin yaganmasma neden olmaktadir. Ts/
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¢alisma, insanlarmn karakterini olumsuz yonde etkilemekte gegmiste elde
etmig oldugu kazammlarini degersizlestirmektedir. Giintimiiz kogullarinda
calijanin toplumsal yagaminda, galistigi kurumda, aile yagaminda baghlik
sadakat gibi duygularinin zayifladigs, insanlar arasr iliskilerinde belirsizlikler
yagadig soylenebilir. Sonug olarak tiim bu durumlar ¢alisan {izerinde biiyiik
tahribata yol agmakta ve bu durum galiganin karakterini ciddi bir bigimde
etkilemektedir.

Giris

Is/galigma, bireyin yasamini idame ettirebilmesine iliskin tiim etkinlikleri
kapsar. Bu bakimdan insanoglunun sosyal yasamindan ayri diigiiniilemez.
Sosyal yagam ise dinamik bir nitelik arz ederek siirekli degisen bir yapiya sa-
hiptir. Bu alanda meydan gelen degisim ve dontisiimler diger tiim alanlar et-
kiler ve ayn1 zamanda diger alanlardan etkilenir. Bagka bir ifade ile is yagami1
toplumsal, kiiltiirel, siyasal, orgiitsel, siyasal yasamda ortaya ¢ikan doniigiim-
lerden etkilendigi gibi bu alanlar1 da doniistiirme etkisine sahiptir. Bu bag-
lamda igi/¢aligmayi, ekonomik ve sembolik bir deger tagiyan, insanin fiziksel
ve zihinsel ¢abasini gerekli kilan amagh davranig olarak gorebiliriz. Ancak
genel anlamiyla bakildiginda ig/galigma, ekonomik bir deger elde etmek ama-
cryla gergeklestirilen eylemlerin biitiiniidiir. Bu durum ¢aligma alaninin insan
yagaminin 6nemli bir pargasini olugturdugu gergegini gozler oniine serer.
Clinkii sosyal bir gergeklik olarak insanoglu, yasaminin biiyiik bir boliimiinii
calisarak, ugragarak gegirir. Birey yalmzca maddi kazang saglama amaciyla
1§ ugrag alanina girmez ayni zamanda sosyo- kiiltiirel, psikolojik vb. agilar-
dan da kendini ¢aligmaya giidiileyebilir. Bu siiregte ig/caligma yagaminin sun-
mug oldugu pratiklerin birey {izerinde etkileri s6z konusudur. Ozellikle bu
etkilesim, bireyin/caliganin normlarina, degerlerine ve karakterine yansima
kapasitesine sahiptir. Is yasaminda meydana gelen yenilikler, ¢alismanin an-
lamsal boyutunda da degisimler ortaya gikarir. Ozellikle ig/caligma yasaminin
toplumsal yapida meydana getirmig oldugu degisimler insanlarin galigmaya
farkli anlamlar yiiklemesine neden olur.

Tarihsel geligim sertivenine bakildiginda ¢alismanin gesitli donemlerde
farkli anlamlardan hareketle kullanilir. Caligma, insani deneyimin temel bir
niteligi olarak var olur.Modern 6ncesi donemlerde galigma daha ¢ok temel
ihtiyaglarin kargilanabilmesi adina gergeklestirilen avlanma vebitki kokleri
vb.yiyecekler toplama faaliyetleri ¢ercevesinde degerlendirilir. Caligma alan:
dogrusal bir ilerleme kaydeder. Her mevsim ¢aligmay gerektiren aver topla-
yic1 toplum tipinin yerini daha sonra yiyeceklerin depolandigi dénem alir ve
caliyma edimi artar, depolanan yiyeceklerin tiiketildigi zamanlarda ise ¢als-
manin azaldig1 goriiliir. Tarim toplumuna gegilmesiyle ¢aligmanin mevsimsel
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degisimi daha belirgin bir hal alir. Calisma avcr toplayicr toplumlarda kadin
daha ¢ok toplayici, erkek ise aver roliinii iistlenir. Tarim toplumuyla birlikte
kadin, erkek fark etmeksizin cinsiyete dayal rollerde farklilagmalar goriiliir.
Ancak cinsiyete dayal rollerde belirgin bir farkhilagmadan s6z etmek miim-

kiin degildir.

Caligmanin doniigiimiinde zanaatsal uzmanlik 6nemli bir agamay1 kargi-
lar. Burada kismi ya da tam zamanl uzmanlarin egemenligi s6z konusudur.
Zanaat uzmanlar1 bagimsiz ya da segkin birinin yaninda bulunurlar. Bagimsiz
zanaat uzmanlar1 daha ¢ok ticari amag giiderler. Segkin birine bagh olanlar
ise liiks pargalar tiretirler. Toplumda meydana gelen bu durum sosyal farkli-
lagmaya neden olur ve bu hiyerarsik toplum yapisina ge¢meyi kolaylastirir.
Ekonomik anlamda bireylerin kendi hanelerinde gelistirmis olduklar: zirai
metotlar kendi tiiketebileceginden fazlasini tiretebilme imkani sunar. Biriken
art1 iiriinler sosyal farklilagmaya neden olur ve mesleki uzmanlagmanin onii-
nii agar. Bireyler artik kendi yiyecegi iiriinii yetistirmek yerine bu iiriinler igin
takas usuliinii kullanmaya baglar. Bu durum mesleki olarak uzmanlagmanin
giderek artmasina ve ¢alismanin karmagik bir yapiya biirtinmesine yol agar.

Sosyo-tarihsel gelisim siirecindecaliyma yasaminin bir sonraki adim ise
isin yonetimsel orgiitlenmesi ve mesleklerin farkhilagarak artmasidir. Bu du-
rum biiyiik bir toplumsal farklilagmanin da ortaya ¢tkmasina neden olur. Ca-
lisanlar, yar1 zamanli tam zamanly, idari iglerle ilgilenen, vasifli, vasifsiz is¢i ve
hizmetgiler olarak siiflandirilir. Modern fabrika sistemlerinin kurulmasiyla
birlikte, karmagik Orgiitler ve ticari sistemler toplumsal yasamda yer edinir.
Giiniimiiz ¢aligma anlayiginin ortaya ¢ikiginda 6nemli etken sanayi devrimi-
dir. 1800lii yillarda yaganan geligmelerle birlikte fabrikalar ekonomik yapinin
merkezinde yer almaya baglar. Fabrika sistemiyle birlikte enerjiye dayali ma-
kinelerin kullanimindan faydalanilir ve iggiiciiniin denetimi saglanir. Fabrika
sistemi galiganin dogrudan gozetimine ve denetimine imkan tanir. Sanayi
devrimi ve fabrikalagmayla birlikte ticari olarak gergeklestirilen kapitalizmin
yerini endiistriyel kapitalizm alir.

Fabrikalagma, insanlarin/toplumlarin ¢alisma stireleri ve yaklagimlarinda
degisimi beraberinde getirir. Tarimsal ve zanaatkaris usullerinde gegerli ser-
best zaman anlayiginin yerini, fabrika iginin belirlemis oldugu zamansal plan-
lama periyotlar1 almaya baglar. Bu donemlerle birlikte ticret karsihig gergek-
lestiril(e)meyen eylemler is/ calisma olarak degerlendirilmez. Caliyma yagami
karmagiklagan bir hal alir, ev merkezli iretimin yerini endiistriyel tiretim alir.
Meslekler vasifsizlagir ve standart bir yapiya doniisiir. Caligma yagsaminda,
akal giicti ile kas giictinti kullananlar arasinda bir ayrim ortaya ¢ikar. Caliyma
yagaminda teknik igler, igboliimii ve uzmanlagmaya bagl olarak ayr1 ayr1 ga-
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lisanlar tarafindan gergeklestirilmeye baglanir. Caligma ortamini denetleyen
mekanizmalar igyerine igerilir. Biirokratik, hiyerargik ve yonetimsel yapilar
gelisir. Toplumsal alanda da bunun yansimalar goriiliir. Modern donemler-
de toplumlar, endiistriyel {iretime bagh iliskilere gore bigimlenmeye baglar.
Kiiresellesmeyle birlikte bilgi temelli bir yaklagim 6n plana ¢ikar. Bilgi siirekli
olarak yenilenir, ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet ortami geligir. Yagam
boyu, siirekli 6grenme kutsanir. Hizli bir bigimde degisen ¢aligma alanina
bireyin uyum saglamasi beklenir. Is yasamu, bireyin hem Kkiisel olarak hem
de takim halinde 6grenmesini zorunlu kilar. Bu durum ¢aliganlara belirli so-
rumluluklar yiikler. Birey bu sorumluluklar: yerine getirirken sosyal yagamini
da doniigtiiriir.

Is yasaminin degisip doniigmesi, toplumu ayni zamanda iginde bulunan
bireyi de etkiler. Bu galiyma, toplumdan ayr diisiiniilemeyecek bir alan olan
1g/caligma yagaminda degisen iktisadi iliskilerin getirmis oldugu, belirsizlik-
lerin, esnekligin, kaygilarin, risklerin, endigelerin ge¢misten giiniimiize yaga-
nan degisimlerin insan karakteri ile olan iligkisi ve bireyden/caligandan hare-
ketle toplumsal alandaki etkilerine yogunlagir. Literatiirde karakter olgusuna
iligkin birgok degisken iizerinden ¢aliyma yapilmig ancak ig/caligma yagamu-
nin karakter tizerine etkileri kapsaminda yeterince aragtirmanin yapilmamig
olmasi, bu ¢alismay1 6nemli kilar.

Bu aragtirma insan yagaminin biiyiik bir boliimiinii kapsayan ig yagami,
1§ yasaminin gegirdigi doniigiimleri ve bu doniigtimlerin karakter tizerindeki
cok boyutlu etkilerini konu edinmektedir. Is yasami merkezli degisimler yal-
nizca teknik, organizasyonel diizeyde gerceklesen doniigiimler degildir, ayni
zamanda insanin karakteri ve toplumsal yagamu iizerinde de etki kapasitesine
sahiptir. Bu baglamda caligmada, is yasaminin temel niteliklerinden hareketle is
odakli pratiklerin ¢alisanlarin kisilik yapilar1 tizerindeki yansimalarinin sosyolojik
bir analizi amaglanmaktadir. Bu ¢ergevede ig/galigma olgusunun ne ifade ettigi,
caliyma olgusunun gegirdigi tarihsel sertivende degisimlerin insan karakteri-
ne yansimalar1 ve ozellikle karakteri hangi yonde etkiledigi sorununa odak-
lanilir. Bu baglamda is/¢alisma olgusu ve karakter olgusu arasindaki iligkiye
dikkat gekilir.

I3/Calisma ve Karakter

Giiniimiizdeki ¢aligma anlayiginin kapitalist iiretimle birlikte ortaya gikti-
g1 soylenebilir. Arendt, ¢aligmayi insani etkinliklerde en ist mertebeye yerles-
tirir. Locke, sahip olunabilecek biitiin miilkiyetin tek bir kaynaginin oldugu-
nu ve bunun da emek oldugunu belirtir. Smith, biitiin zenginliklere kaynak
olarak emegi gosterir. Hegel, ¢alisma igin yalnizca emegin hakim oldugu bir
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stireg olarak gdrmez, insanin bilincinin gelisimi i¢in de emegin esas dege-
re sahip oldugunu vurgular. Caligma insanin tinsel gelisgimi igin bir aragtir.
Sosyolojik anlamda ig/caligma, kargiliginda maddi bir kazancin elde edilmesi
kastedilir. Bunun yaninda kapitalist anlayis ¢ergevesinde toplumsal bir bigim-

de gergeklestirilen etkinlik olarakdegerlendirilir (Ozakar, 2004:9-18).

Marx, igi/galigmay1 insanda var olan potansiyelleri kesfetmelerine imkan
saglayan bir arag olarak goriir ve amacina uygun bir sekilde yapilmig olan fa-
aliyetlerin yalnizca maddi gergekligi doniistiirmedigini aymi zamanda bireyi
de doniistiirdiigiinii ifade eder. O, ¢alismanin insan ve doga arasinda bir sii-
re¢ olduguna deginir. Insanin, doga ile kendi arasinda bulunan maddi aligve-
rigi kendi ¢abasiyla yiiriittiigiinii belirtir. Doganin sunmus oldugu maddeleri
insan, kendi yararina olacak bigimde miilk edinir. Birey kendi diginda doga-
ya etkide bulunurken, onu degistirirken ayn1 zamanda kendini de degistirir.
Caligmay1 Marx, bireyin kendi ihtiyaglarini kargilamanin 6tesinde bir ¢aba
olarak gosterir (Ritzer, 2011: 53).

Weber ise isi/calismayi ahlaki bir 6dev kapsaminda agiklamaya galigr. In-
san maddi olan odiillere ulagabilmek amaciyla yapilmas: gerekli belirli 6dev-
ler gergevesinde ¢aligmaya kogulur. Ona gore Protestan ¢aligma anlayigi, Bati
kapitalizminin gelisiminde 6nemli bir role sahiptir. Bu ahlak bireylere maddi
olana ulagmak igin gayret gostermenin ve bu gayreti akilli bir bigimde yati-
rima doniigtiirmenin insanin yerine getirmesi gereken bir 6dev oldugunu
orgiitler. Caligma ahlaki bir gorev haline doniigiir. Amag degerleri gogaltmak
ve ekonomik kaynaklar1 arttirmaktir. Caligmayla maddi kaynaklar1 sinirsiz
bir bigimde arttirmak amaglanmaz ve diinyevi eglenceler igin ¢aligilmaz. Ca-
ligma, ahlaki agidan 6nem arz eden bir gorev oldugundan yiiceltilir. Pro-
testan ahlaki, ahlaki olarak kabul edilen eylemlere yeni yorumlar getirir ve
oteki diinyaya yonelik olarak degil bu diinyada gergeklestirilen faaliyetlerin
orgiitlenmesinde etkili bir yapr olugturur. Siki ¢aligma ve ekonomik kazang
elde etme biiyiik bir 6nemdedir. Bireysel anlamda gergeklestirilecek girigim-
ler kutsanir. Bu durumun sonucu olarak ilahi 6diillerle miikafatlandirilmaya
dayanan bir ahlaki inang biitiinii sosyo-ekonomik alanla biitiinlegir (Weber,
1999: 137-143).

Durkheim’e gore ¢alisma ise, ig boliimii ve mesleki birliklerin varligi-
na odaklanir ve modern toplumda diizenleyici olarak i boliimii somut bir
gruba ihtiya¢ duyar ve isi yapan insanlarin biitiinliigiinii saglayacak ortak
bir ahlaki yapinin zorunlulugu s6z konusudur (Ritzer, 2011: 106-107).Bu
tanimlamalara bakildiginda ig/caliyma, insan1 bir biitiin olarak kendi varolu-
suna kaynaklik eden bir ara¢ olmasinin yani sira topluluk igerisinde bir mes-
lekte yer almasi, bog zaman aktivitesi, maddi kazang elde edilen bir etkinlik
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ya da bireyin 6devi olarak da kabul goriir. Toplumsal yagamda i yagaminin
tarklilagip uzmanliklarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bir arada olug agisindan
insanlarin birbirlerine ihtiya¢ duymasi ve kargiliklilik iligkisi olarak da deger-
lendirilir.

Ulgener (1991: 13), ekonominin insandan ayr1 diigiiniilemeyecegini be-
lirtir. Tktisadi yasamun yalnizca maddi olan 6geleri degil, kendine has tavir
ve davranglart barindiran insan1 da konu aldigini ifade eder. Kapitalizme
iligkin verdigi 6rnekte, kapitalizmin yalnizca sermaye ve para akimindan iba-
ret olmadigini, insanin tercih ve davraniglarinin bir toplami olduguna dikkat
ceker. Yapilacak zihniyet arastirma planinda iki énemli noktaya deginir. Tlk
olarak, ele alinan zamanin iktisat ahlakini ve zihniyetini, insanlarin davranig
sekillerini, diinya goriislerini bir araya getirerek karakter olusturulur. Cagin
iktisat ahlak ve zihniyetinin genel taslagi bu sayede yapilandirilir. Tkinci ola-
rak, olugan zihniyetin sekillenme siirecinde ge¢migten giiniimiize etkili degi-
sik faktorlerin etki diizeyleri analiz edilir.

Toplumsal yagamda icra edilen ig/ugrag alan1 insanin kisiligiyle 6zdeglesir.
Kiginin kimliginin belirlenmesinde ig/¢aligma yagaminin 6nemli bir yeri ve
etkisi bulunur. Sosyallesme siirecinde de etkin rol oynayan ¢aligma, yalmzca
hayat1 idame etme, maddi kazang arac1 olarak insanin yagaminda yer almaz
bunun yaninda kisiligin, kimligin olugumu ve gelisiminde de doniigtiiriicii
rol oynar (Yildiz, 2010:158).Insanin kendini gergeklestirmesi, giiven igeri-
sinde var olabilmesinin yolu ¢aligmaktir. Insan bir ey iiretmek igin bedensel
ve zihinsel aktivitelerini kullanir. Caligmak insani ve toplumu gelistirir. Insan
bedensel ve ruhsal yonden her an ¢aligma i¢indedir. Insanin bedensel ve zi-
hinsel ¢aligmas1 ayr diigiiniilemez. Caligan insan parmaklariyla gergeklestir-
digi iglemler siirecinde parmaklarina yeni yetenekler kattigy siirece zihinsel
olarak da gelisme gosterir. Insamin gelisen zihniyet diinyast davraniglarina da
yansir (Koknel, 1999: 183-184).Insan yasadigi diinyaya uyum saglamaya
calisir ve yagadig1 toplum bireyin zihniyet diinyasinin sekillenmesinde etki-
lidir (Adler, 2004: 171-172). Caliyma/is yasamu bireyin yalmzca bedensel
olarak gergeklestirdigi bir aktivite olarak goriilmemektedir. Birey galistig
trettigi siirece gelismekte ve toplumunda gelismesinde etkili olur. Burada
karsilikli bir etkilesim s6z konusudur.

Toplum tarafindan olugturulan kurallar1 benimseyen, toplumun beklentisi
dogrultusunda tutum ve davramglar1 gerceklestiren birey, ideal kisidir. Ideal
kisilik, toplum tarafindan belirlenmis genel kabulleri, egilimleri ve toplumun
deger yargilarini, tutum ve davraniglarinda somutlagan “karakter” kavramina
karsilik gelir. Bireyin igerisinde bulundugu toplumun, kiiltiirel 6zelliklerine,
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deger yargilarina, gelenegine ve gorenegine uygun bir gekilde davranmasi
onun “karakter” sahibi bir birey oldugunu gosterir (Bilgiseven, 1995:90).

Ideal kisiligin olusum siirecine baktigimizda toplum tarafindan onaylan-
mug davraniglarin, toplumun olusturdugu kurallarin, yerine getirilmesiyle
miimkiindiir. Toplumsal yasamda degisen kosullarin olugturdugu, yeni so-
runlara getirilen cevaplar ekonomik yapida meydana gelen degisimlerle bir-
likte farklilagir. Bireyin, isin/caliymanin yapisindaki degismelere uyum sag-
lamasi bir gereklilik halini alir. Ancak bu durum bireyin toplumsal yagamda
kigilik yapisinda da gesitli yansimalara sahiptir.

Karakter, kendi arzularimiz ile diger insanlarla olan iligkilerimize ytikledi-
gimiz anlamlar1 ve etik degerlerimizi kargilar. Horatius, insanin karakterini
olusturan onun diinya ile kurdugu bag oldugunu belirtir. Karakter, duygusal
deneyimlerimizin uzun siireli boyutuyla ilgilenir. Karakterin kendini, sada-
kat, kargilikli baglilik, uzun siireli bir amag igin ¢aba sarf etme ya da gelecekte
amaglanan hedef i¢in bugiiniin miikafatinda vazgegebilme bigimlerinde gos-
terdigi sOylenebilir. Her bir bireyin belli durumlarda bazi duygular: segtigi ve
bu duyguyu i¢inde yasadig1 goriiliir. Bu duygular bireyin karakterini olugu-
munda ve gelisiminde temel 6neme sahiptir (Sennett, 2020:10).

Is/galisma ise, bireyin kisiligini olusturup gelistirebilecegi bir yasam alani
olarak kargimiza gikar. Bireyin icra edecegi ig, onun kigisel anlamda kendini
gelistirebilecegi ve kendisine uygun olan ise yonelmesi gergevesinde etkiselli-
ge sahiptir. Birey ¢aligsarak topluma faydali oldugunu gosterir. Grup gerisinde
edindigi basarilar1 sayesinde uyumlu bir kisilik yapisi gelistirir. Birey, insanlar
tarafindan kabul edilen, aranilan ve benimsenen bir birey olma 6zelligini ga-
lisma sayesinde kazanir. Bunun igin birey ¢aliymanin gerektirdigi 6zelliklere
sahip olmak zorunlulugu hisseder. Bu durum bireyin kimlik kazanimi ve
gelistirmesi igin biiyiik 6neme sahiptir (Soysal, 2008:5).

Caligma yagamu bireye yeni kigilik ve kimlik formlar1 olusturur. Caligan-
lar bulunduklar: ig alanlarinda Orgiit insan1 ya da kamusal aktor halini alir.
Orgiitsel yapilanma bireye belirli davranis kaliplar1 sunar, kurumlarda belirli
kiiltiirler olugturularak, bireysel ozgiirliige, serbest davraniga ve yaraticiiga
engel olunur. Calisanlar belirli diizeylerde kisitlanir. Farkli 6zelliklere sahip
bireyler bir arada ¢aligmaya zorlanir. Kurum amagsal olarak var olan ortak
kigisel ozellikleri bir araya getirmek yerine kisilerin ¢aligma alaninda yararl
olacak bilgilerini becerilerini bir araya getirecek bir ortam olusturulur. Bu
durum kigiler aras1 uyugsmazhklara, strese, kaygiya ve nevrotiksemptomla-
ra neden olabilir (Aytag, 2005:250).Is/¢alisma yasaminda meydana gelen
makro Olgekteki gelismeler mikro diizeyde bireyde 6nemli etkiler birakr.
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Caligma kogullarinin siireklilik arz etmemesi, bireye odakl ve gegici is or-
ganizasyonlar1 ¢aliganlarda giivensizlik duygusuna neden olur (Kasapoglu,
2005:15).

Caligma yagaminin insanlara sunmug oldugu pratikler sonucunda edin-
dikleri aligkanlk ve davranglar tiim yagamlarim etkiler. De Botton yapmug
oldugu gozlemler sonucunda ¢aliganlarin i hayatlarinin onlart esir aldigini
ve insanlarin kendini iyi hissetmek adina bagka herhangi bir ugragiya zaman-
larinin kalmadigini belirtir. Caliganlarin motivasyonlarinin da etkilendigine
deginir. Calisanlarin 6zel yagamlarini da gozlemleyen De Botton, insanlarin
evlerinde dahi kafalarinin siirekli olarak igle meggul oldugunu bu nedenle
yapilabilecek herhangi anlamli bir etkinlik igin enerjilerinin kalmadigini goz-
lemler. Anlamh olarak yaptiklar1 en iyi aktivitenin kendilerini rahatlatacagini
diisiindiikleri bir geyler yemek ya da igmek ve hayatlarinin kotii olmadigina
kendilerini ikna etmeleridir (De Botton, 2014:264). Calisma, insanin sosyal
yasamindaki en nemli konumu isgal eder. Insan hayatinin biiyiik bir kismi-
n1 kaplar, kigisel deger ve sembolleri olugturur. Bireyin toplumda var olan
statlisiinii yaptig1 ig/calisma belirler. Caligma bireye statii, dini 6zgiirliik ve
ckonomik bagimsizlik saglar. Kigide var olan potansiyelin agiga ¢ikmasin-
da 6nemli bir rol oynar. Sosyo-psikolojik yonii agisindan ig/caligma-karakter
iligkisine bakildiginda ise;

* Calisanin hayatina devam edebilmesi agisindan ekonomik bir kaynak-
tir.

* (Calsana toplumda kabul gérme ve ait olma hissini kazandirr.

e (Caligma, bireyin hayatina devam etmesi igin sosyal ve toplumsal 6dev
niteligi tagir.

e (Caligma, bireyi psikolojik yonden etkiler, zaman zaman haz ya da ac
verir.

e Calisma paylagmayi, dayanismayi ve igbirligini beraberinde getirir.
Calisanlarin bu duygularini gelistirerek onun sosyal yeteneklerinin

geligimine katki saglar.

e (Calisana zaman planlamasi getirir ve kiginin boglukta kalmasina engel
olur. Bu durum kiginin yagaminda diizenin olugmasini saglar.

e Caligma, bireye iiretkenlik kazandirir ve bireyin yagamina anlam ka-
tar. Caligma, bireyin hem kimlik hem kisilik gelisimine katki da bu-
lundugu séylenebilir (Oren ve Yiiksel, 2012:38-42).
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Karakter kigiye 6zgti gelistirilen davraniglarin biitiiniinii kapsar. Bedensel,
ruhsal ve duygusal etkinliklere ¢evrenin vermig oldugu degerle olusur. Ka-
rakter bir bagka degisle bireyin kisiligini olugturan iskelettir. Birey sosyal ve
kiiltiirel faktorlerden etkilenen bir varliktir. Bireyin ailesiyle etkilegimi, yakin
gevresi, iginde bulundugu toplumun yapisi, ulusu, uygarligs vb. faktorler ka-
rakterin olugumunu saglayan gevresel etkenlerdir. Birey sosyalizasyon siireci
boyunca bir yandan var olan toplumsal kurallar1 benimser ve siirekli uyum
saglama gabast igerisinde olur diger yandan ise dogustan getirmis oldugu ve
kendine 6zgii 6zellikleri gelistirme ¢abasindadir. Bireyin karakteri i¢inde bu-
lunmug oldugu toplumsal yapinin unsurlarindan yagami boyunca etkilenir.
Bu durum bireyin ideallerini ve ilgilerini sekillendirir (Soysal, 2008:7).

Caligma sagladigr ekonomik, sosyal ve psikolojik faydalar bakimindan
bireyin hayatinda vazgecilmez bir yer edinir. Caligma bireye yalnizca statii
saglamaz. Ayni zamanda statii, kimlik ve sayginlk da kazandirir. Hayatinin
biiyiik bir kismini galigarak gegirmek zorunda kalan birey, bulundugu or-
giitliin yapisindan, igleyisinden, hiyerarsik yapilanmasindan, kiiltiiriinden ve
ikliminden etkilenir. Birey ¢aligma yagaminda var olan roliinii benimsemek
durumundadir. Sosyalizasyon siirecinden bireyin kisisel amaglar1 ve 6rgiitiin
sunmug oldugu amaglar arasinda bir biitiinliigiin olmas1 uyumu kolaylagtirir.
Caligma yagaminin bireye sunmug oldugu yeni bilgi ve yetenekler yalnizca
caligtig1 alanda etkili olmamakta, Bireyin kigilik yapisini ve 6zel yagamini da
etkiler. Bu nedenle bireyin ¢aliyma yagamini algilamasi, degerlendirmesi ve
igsellestirmesi karakterinde 6nemli bir yere sahiptir (Aytag, 2001).

Sosyo-Tarihsel Geligimi Agisindan Is/Caligma ve Karakter

Caligma anlayigi, toplumsal, ekonomik yapilarda meydana gelen donii-
stimlerle paralel bir seyir izler. Bu baglamda is yasaminin tarihsel gelisgim
seriiveni agisindan modern 6ncesi, modern ve postmodern donemler 6nemli
satir baglarinin sunumu noktasinda degerli gortliir.

Is/caligma, insan yasaminda ¢aglar boyunca merkezi bir éneme sahip ol-
mugtur. Modern 6ncesi donemlerde insanlar hayatta kalabilmek igin avlan-
malar1, yiyecek aramalar ve toplamalar1 gerekmigtir. Caliymanin gegirdigi
stireglere baktigimizda dogrusal ve tek tip bir bi¢gimde ilerlemedigi goriiliir.
Ik dénem insanlar, var olan yiyecekleri tiiketebilmek amaciyla basit araglar
yapmuglardir. Kayalardan kiiglik pargalar kopararak kabuklu yemisleri ve av-
ladiklar1 hayvanlarin etlerini koparabilmek igin kullanmiglaridir. Bu durum
yeni araglar ve gorevlerin ortaya ¢ikmasini beraberinde getirmektedir. Insan-
lar tagtan, kemikten araglar yapip kullanmig ve tarih 6ncesi zamanlar ¢aligma
olarak ¢omlekgilik, dokumacilik eklenmistir (Budd, 2016:20).
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Ava toplayict toplumlar, yagamlarini siirdiirebilmek igin hayvanlar avlar,
balik tutar, dogada hazir bulunan yabani meyve ve bitkileri tiiketir. Teknolo-
jileri ¢ok basit bir bigimdedir. Avci toplayict toplumlarin ¢ogu kiigiik gruplar
halinde bulunur ve gogebedirler. Ancak bazi gruplar incelendiginde daha
genis bir orgiitlenme goriilebilir. Gruplar igerisinde kadinlar genellikle topla-
yic1 erkekler ise avclr konumdadir. Cinsiyete yonelik isboliimiine rastlanir. Bu
toplumlarda et bir prestij kaynagidir. Insanlar yasamlarini devam ettirebil-
mek adina stirekli bir yerden bagka bir yere go¢ eder. Gog eden gruplardaki
akraba iligkileri otoritenin temel kaynagidir. Aile iliskileri aver toplayici top-
lumlarda 6nemli bir yere sahiptir. Kaynaklar yetersiz oldugundan esitsizlik-
ten ¢ok fazla s6z edilemez. Var olan gruplar arasindaki toplumsal farklilagma,
yaga cinsiyete, aile kokenine gore belirlenir. Aver toplayic toplumlarda gii-
niimiiz ekonomi anlayisindan bahsedilemez. Teknoloji zayiftir ve belirli bir
ckonomik anlayig yoktur. Mallarin iiretilmesi, toplanmasi ve dagitilmasi gibi
islemler aile iginde gergeklestirilir (Bozkurt, 2011:4). Avcr toplayict toplum-
larda galigma olarak goriilen faaliyetlerin bireyi belirli kaliplara hapsetmedigi
ve bireyi 6zgiir diigiince ve eylemlere yoneltmesi bakimindan karakter iize-
rinde yansimalarinin oldugu séylenebilir.

Tarim toplumlarinda galigma ve karaktere yonelik yansimalarina baktigs-
mizda ise toplumlarin ¢aligma anlayislari farklilagir. Avrupada 5. yy ile 15. yy
arasi feodal donem olarak bilinir. Bu donemde toprag: bulunmayan koyliiler
tretim yapar. Ancak iirettiklerinin yalnizca bir kisminda hak sahibi olabilir-
ler. Geri kalan iiriinler iizerinde ise toprak sahibinin hakki s6z konusudur.
Tarim, bu tiir toplumlar igin en 6énemli ge¢im kaynagidir. Feodal donemde
toprak arazileri gruplandirilmakta araziler yaz hasadi, kig hasadi ve nadasa
birakilan alan olarak degerlendirilir. Toprak ekonomik yapida toplum haya-
tinda 6nemli bir yer tegkil eder. Bu durum toplumsal yapiyr dogrudan etkiler.
Bireyler arasindaki iliski toprak sahibi olan ve toprak sahibi olmayan bireyler
arasinda ve kendi biinyelerinde de farkhiliklar gosterir ve bu iliski toplumsal
yapinn temelini olugturur (Fiilberth, 2014: 86-90).

Caligma, sanayi devriminden 6nce giiniimiizdeki anlaminda kullaniimaz.
Insanlar dogal yasam icerisinde hayatlarini siirdiiriirler. Temel ihtiyaglarin
temini insanlar i¢in 6nemli olandir. Bu donemdeki ¢aliyma yagaminda ilkel
usuller kullanmilir. Bu yagam tarzi tarim ya da koy hayati olarak da ifade edilir.
Cahganlarin tek kaygisi giinii kurtarmaktir. Ekonomik faaliyetlerin amaci bi-
reylerin var olan giinliik ihtiyaglarini kargilama amaghdir. Toplumsal anlam-
da yagsam kirsal yasamda siirdiiriiliir. Sehirlerde ise zanaatkarlarin atalarin-
dan kalma ve geleneksel bir tarzda devam ettirilen i yapma bigimi topluma
hizmet baglaminda degerlendirilir. Bu dénem ev ve ig hayati ayrimi yoktur.
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Her ikisi de i¢ ige geger. Bireyler edindikleri varliklari, kendi gereksinimlerini
kargilayacak oOlgiide tutarlar. Bireyin is anlayis1 giiniibirliktir ve birey yarinin
kaygisint tagimaz. Mesleki olarak firincilik, kasap vb. gibi giinliik ihtiyaglarin
giderilmesine yonelik ig alanlar1 vardir. Bu donemde insanlarin sosyal hakla-
rindan s6z etmek miimkiin degildir (Oren ve Yiiksel, 2012: 47-49).

Bozkurt (2012: 51-53)’ a gore, is ya da ig etigi kavramlar1 modern za-
manlara aittirModern 6ncesi toplumlarda giiniimiizdeki anlamiyla kullani-
lan bir ¢galiyma anlayigindan bahsedilemez. Bu dénemin insan1 “dogal” insan
olarak nitelenir. Modern 6ncesi donemde ekonomik etkinlikler hayatta kal-
ma amaciyla yeterlilik ilkesine uygun diizenlenir. Ciftgiler veya zanaatkarlar
ise yalmzca gegimlerini saglamak bakimindan belli bir anlam ytikler ve daha
fazla beklenti igine girmezler. Zaten bu durum toplumca da hog goriilmez.
Buna kargin ekonomik hayat ge¢misten devralinan usullerle ve geleneksel
normlar tarafindan sekillenir. Caligma modern donemde sanayilesme stireci-
ne paralel bigimde toplumsal hayatin merkezi alani halini almigtir. Modern
oncesi donemin dogal insani igin ¢aliyma gegim amagh gergeklesen bir siireg-
tir, asla toplumsal biitiinliik unsuru degildir ve kendine has “6zel alan”a sahip
olmamugtir. Daha ¢ok dogal yagama ritmine bagli gelisim gosteren sezgisel
bir hiinerdir. Igin “kamusal alan”da goriiniirliigii modern gagin bir {iriinii
olmasindan kaynaklanir.

Sennett, aile ve yabancilar arasinda olan iliski farkini, kamusal ve 6zel ya-
samda medeni talepleri ile dogal talepleri arasindaki gerilime benzetir. Birey
kamunun medeni taleplerini ve 6zel alaninin dogal taleplerini kargilamaya
caligan bir karaktere biiriinmeye zorlanir. Bu doniigiim bireyi etkiler. Top-
lumsal karmagaya neden olan en biiylik etken olarak gortilen fabrikalagma
ya da iiretimin seri bir bigimde gergeklestirilmesi yagama yeni anlamlar yiik-
lenmesine neden olur. Sanayi devrimiyle birlikte gelen toplumsal devrim ve
karmagiklik, aileyi sahicilik ve diizenin oldugu tek yer goriilmesini saglar. Bu
durum karakter bakimindan kamusal alanin olumsuzlanmasina neden olur.
Bu baglamda Sennett, kamusal alanin doniigtimiiniin kritik noktasinin sos-
yo- ekonomik karmaganin neden oldugu eylemlerimizi toplumsal diizen et-
rafinda degil de kisilige yonlendirilmesinde goriir. Bu belirsiz hal toplumsal
diizenin tamamen yok olmasi boyutunda olmasa da 6zel alanin bir kagis yeri,
kamusal alandan kurtulmak i¢in siginilan yer haline gelmesine neden olur.
Kamusal alanda, 6zel alanin gizlenmesini bagkalarinca kigiligin okunmasini
engellemek igin bireyi bagvurmug oldugu tek savunma yontemi olan duygu-
larinda feragat etmeye sevk eder. Bu durum olumsuz bir kamusal alan sunar
ve sosyal rollerimizi de etkiler (Sennett, 2010: 39-46).
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Modern donemlerle birlikte ig/¢alisma rasyonel bir hal boyut kazanir.
Caligma insanin yagamindan ayri diigiiniilemeyen bir yazg: haline doniigiir.
Caligma, birey igin bir 6devdir ve yerine getirilmesi gereken bu 6dev aym
zamanda ge¢im kaynagidir. Calisanin ortaya koydugu bu degerle birlikte
topluma ve insanliga yararh hizmet sunulur. Insani gahgmaya iten ilk fak-
toriin maddi kazang oldugu soylenebilir. Toplumsal deger ve normlarinda
bunda etkisi vardir. Maddi ihtiyaglarini kargilamak zorunda olan insan, 6n-
celikle kendi ihtiyaglarint giderir. Sonrasinda ise ¢aligmamay1 aylaklik olarak
goren toplumsal norm ve kodlarin ¢aligma anlayiginda etkili olur. Bu durum
galigma bilincinin ortaya gtkmasina neden olur. Sosyal kontrol mekanizma-
lar1 galigma anlayig1 tizerinde biiyiik bir fonksiyon ifa eder. Sanayilesmeyle
birlikte caligma anlamsal olarak degisime ugrar. Insanlar igin horoz sesinin
yerini fabrikanin siren sesleri alir ve artik bir zaman algsi gelisir. Tkincil ilis-
kilerin, orgiitlii yapilarin egemen oldugu sosyo ekonomik iliski bigimleri
olusur. Toplum yapisindaki temel iiretim yeri tarla olmaktan ¢ikar. Temel
iretim biiytik Olgekli is yerlerinde gerceklesmeye baslar ve mekansal olarak
tabrikalagma ortaya gikar. Calisanin igyeri ve evi birbirinden ayrilir (Gezgin,

2000:67-68).

Her yeni ¢aligma bigimi ve tiretim sekli kendi deger ve normlarini bera-
berinde getirir. Budd (2016: 29) yeni sanayi anlayisinin, oncesinde rastla-
nilmamug bir bigimde insan1 yerinden ettigini ve galiganin nerede ne sekilde
ya da ne kadar siirede galigacaklarina dair karar verme yetkisinin tamamen
bireyden alindigini belirtir. Sanayi devrimi gergeklesmeden 6nce bireylerin
caliyma yagamlarini ve dinlenme zamanlarini kendilerinin belirledigi bir ig
anlayig yerini fabrika iginde ¢alisilmasiyla birlikte ¢alisanlara dayatilan diizene
uyum saglamalari gergevesinde orgiitlenen bir yapiya birakir. Bu yeni yapida
calisanlarin denetimlerinin, motivasyonlarinin saglanmast vb. birgok konu
modern bireye/caligana yeni nitelikler/kisilikler kazandirildigini gosterir.

Modern sanayi toplumlar1 manifaktiir iretim iligkilerin egemen oldugu
toplumlardir. Sermaye birikimi, fabrika tiirii igletme ve orgiitler, vasifsiz veya
yar1 vasifli yani mavi yakal iggiicii, siif gatigmalari, priitan ig etigi baglamin-
da gelisen galiyma disiplini, rasyonellesmenin baskin oldugu bir is ¢aligma
yagami toplumsal alana igerilmistir. Oysa post-modern donem farkl paradig-
malarin zihniyet, yapilarinin hitkiimranlhiginin habercisidir. Bu siiregte artik
bilgi iiretimi mal iiretiminin yerini alir (Bozkurt, 2012: 69).

Post-modern dénemde modern ig anlayiginin temeli olan biirokrasinin
kat1 yapisina ve kor rutinine karst savag agilir. Care olarak ise esneklik kutsa-
nir. Calisanlardan seri hareket etmeleri, degisime her zaman hazir olmalari,
stirekli risk almalari, diizenlemelere ve prosediirlere daha az bagh olmalar1
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beklenir. Bir kez 6grenildikten sonra yagam boyu siirdiiriilen iglerin yerini
yar1 zamanli, gegici ya da sozlesmeli igler alir. Isin/calismanin siirekliligini yi-
tirmesine paralel olarak ¢aliganlarin yeni iglerle birlikte kazanmalar1 gereken
yeni becerilere uyum saglamalari arzulanir. Bir ¢aliganin yagami boyunca
birden fazla egitilmesi sarttir. Birey hizla degisen doniigen galigma yagaminda
enformasyon toplumuna katilmak igin, yeni bilgiler, beceriler, yasam boyu
devam eden siireglerden gegirilir. Bilimsel bilgilerin ve teknolojik gelisimin
hakim oldugu enformasyon toplumunu, esnek, gegici, siireksiz ve risklerle
dolu bir ekonomik hayati beraberinde sunar. Bu sosyoekonomik kogullar
calisandan yiiksek vasif ve uyum yetenegi hizli olan kisilik yapis1 hedefler
(Sentiirk, 2010: 117).

Modern is iligkilerinden postmodern esnek is anlayigina gegisle birlikte
uzun vade anlayis1 6nemini yitirerek her sey kisa vadeli hale doniigiir. Bii-
yik 1§ adamlar, kiiresel pazarlar ve yeni teknolojiler giiniimiiziin kapitalist
i3 iligkilerinin temel gostergeleridir. Yaganan doniigiimler ¢aligma zihniyetini
(¢aliyma mekani-zamani bakimindan) yeniden sekillendirir. Caligma zama-
ninin degisiminin en fazla hissedildigi yonii artik uzun vade garantisi sunan
hi¢bir seye rastlanilamayig olmasidir. Caliganlarin mesleki olarak ilerlemeleri
ya da mesleki anlamda ¢aligan igin belirli bir becerinin kaliciligr dnemini yi-
tirir. Ornek olarak, giiniimiiz Amerika’simin galigma yasamini verirsek geng
bir galiganin ortalama olarak kirk yillik bir ¢aligma hayatinda on bir defa
isyeri degisimi, en az ti¢ defa belki daha fazla beceri degisimini yeni beceriler
edinmeyi goze almig olmasi beklenir. Bu yagananlarin dogal bir sonucu ola-
rak giiven duygusu, sadakat ve soziinde durma gibi degerler aginir. Modern
orgiit iligkileri artik bireylerin aralarinda informel giiven iliskileri olusmasini
miimkiin kilmaz. Caliganlara giivenin geligimini saglayacak bir zaman aralig1
sunulmaz. Bu durum kisa vadeliligin 6nemli addedilmesine ve ¢aliganlarin
birbiri ile olan baglarin1 engelleyici roller istlenir (Kasapoglu, 2005:24).
Caliyma yagaminda, ¢alisma iligkilerinin esneklegsmesiyle birlikte egemen
olan anlays, kisa vadeli ve esnekligin getirmis oldugu iglerin pargali yapisini
gerekli kilar. Bu durumun ig birligi ve beraberlik duygularinin olugumuna
engel oldugu hatta zayiflamasina neden oldugunu vurgular. Ona gore kisa
vade ve esnek galiyma beraberinde rekabet duygusunu getirir ve insanlarin
gogunun ¢ogu zaman bencilce davranmalarinin altinda bu kisilik 6zelligi et-

kilidir(Sennett, 2013: 51).

Bu baglamda esnek ¢aligma yapisinda belirli bir karakteri olan, diizen-
sizliklerle basa ¢ikabilen, olumsuzluklari firsat olarak degerlendirebilecek
insanlarin bu kogullarda ayakta kalabilecegini savunur (Sennett, 2020:65).
Sennett, esnek galiyma yagaminin akillar1 en ¢ok karigtiran etkisi, bireyin ki-
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sisel olan karakteri iizerinde ortaya ¢ikar. Karakter, bireyin diger insanlarla
olan iligkilerinde ve kendi isteklerinde merkeze almis oldugu etik degerlerdir.
Bir bireyin karakter yapisi onun diinya ile kurmus oldugu iliskisine baglanir.
Karakter ayrica, bireyin 6zellikle uzun vadeli amaglarini gergeklestirebilmesi
i¢in kisa donemli fedakarliklar yapabilmesidir. Bu durumda yeni kapitalist
anlayigta karakterin bulundugu konum dramatiktir. Ciinkii ana odakl, ya-
sanilan zamanin 6nemli oldugu sistem, kalic1 degerlerin olugmasina imkan
tanimaz. Her gey kisa vadede kalir, bu nedenle uzun vadede amaglarin ger-
ceklestirilmesi ¢ok zordur. Orgiitsel yapilar her an yenilenir kargilikli sadakat
anlayig1 siireklilik arz etmez. Verilen sozlerin tutulmasi da bir o kadar zorla-
sir. Tim bu olanlarin nedeni gegici bir yapi ve kalici olan karakter arasindaki
paradokstur. Caligan iki durum arasinda isi ve karakteri arasinda sikigip kalir
(Kasapoglu, 2005:23-24).

Is/Calisma ve Karakter Iligkisi: Kuramsal Bir Coziimleme

Is yasaminin karakter iizerine etkilerine dair bazi isimler galigmalariyla
onemi katkilar sunmustur. Literatiirde K. Marx (2000,2003), E. Fromm
(1987, 1996), M. Weber (1998,1999), W. White (1972), R. Sennett (2013,
2020) gibi diigiiniirler 6zellikle i§ yagaminin sistematik bir diizeyde bireyin
karakterine yansimalarini konu alan yaklagimlariyla 6ne ¢ikarlar.

Marx, sanayi devrimiyle gelisen modern ¢aliyma hayatinda egemen sinif-
larin gikarlarini koruyan bir arag olarak biirokrasi iizerine yogunlagir. Biirok-
rasinin kuralci, rasyonel, hesaplanabilir, 6ngoriilebilir, gayri gahsi, hiyerarsi
egemen siuflarin ¢ikarlarina amade bir yapinin ortaya ¢ikmasina yol agar.
Modern kapitalist ¢aligma anlayiginin bu niteligi birey ¢aligan tizerinde ya-
bancilagtiric bir etkiye sahiptir. Ona gore toplumun dokusuna ait biitiin eski
kaliplar yikildi. Modern yagamda ¢aligmanin alternatifsizligi ¢aligani, ticret
kazanabilecegi ya da iiretimini gergeklestirebilecegi araglardan yoksun bira-
kir. Bu durum galigan1 var olan emegine ve siiregte elde ettigi lirtine karg
yabancilastirir. Kapitalist iiretim seklinin ortaya ¢ikarmig oldugu bu tiir ya-
bancilagma emegine ve liriine yabancilagan ¢aliganin tirettigi tirtiniin diginda
kalarak bir nesne halini almasina neden olur. Marx yabancilagmay: tek yonlii
agiklamaz. Tkinci olarak ise galigma etkinliginin karsisinda olan yabancilag-
may1 vurgular. Caliyma artik insanin kendi olusturdugu bir eylem olmak-
tan ¢ikar, zorunlu ve katlanilmasi gerekli olan bir etkinlik halini alir (Marx,

2003: 76-79).

Marx, iiretim siirelerinin kapitalist bir bi¢imde gergeklestirilen toplum-
larda yabancilasmamn dort bigimini agiklar: Tlki, galisanin kendi emegine
yabancilagmasidir. Modern i§ yagaminda galisanlar, kendi bireysel tiiketimleri
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yerine ge¢imlerini saglamak adina iiretime katilir. Bu nedenle kendi ihtiyagla-
r1 igin emeklerini satmak zorunda kalirlar. Tkincisi, caliganin iirettigi iiriine ya-
bancilagmasidir. Calisan, emegini belirli bir ticret kargihginda igverene satar.
Boylece gahigan iirettigi iiriin tizerindeki haklarindan vazgeger. Yabancilagma-
nin {igiincii sekli, galiganin ayni ortamda birlikte tiretim siirecine dahil olan
diger caliganlara yabancilagmasidir. Modern is/galiyma disiplin, isboliimii,
rekabet gibi olgularla dayanigma ve is birligi duygularini yikarak ¢aliganlarin
birbirine kargi diigmanlik duygusu gelistirir. Yabancilagmanin son gekli, ¢ali-
sanin biitiinsel olarak insani varoluga yani, insanin kendine yabancilagmasi-
dirModern toplumlarda insan her an yeri doldurulabilir bir makine diglisine
doniigiir. Meta tretiminin stirekliligiyle toplumsal yasamda, ¢aliganlar insani
olan ozelliklerinden koparilir. Biitiin insani 6zelliklerden yoksun olan ¢alisan,
toplumsal yasaminda duyarsiz, aragsal iligkiler kuran ve kayitsiz bir birey
halini almaktadir(Ulug, 2020:34-35).

Bu siiregte emek is¢inin diginda gelisir, yani onun 6ziinden uzak bir yap:
gelisir. Bu durum is¢inin kendini olumsuzlagtirip yadsimasina neden olur
bu bakimdan ¢alisan mutlu degildir. Dolayisiyla ¢aliymanin bireyi mutlu et-
mekten ¢ok mutsuz ettigi gergegi ortaya gikar. Sonug olarak ise ¢aligan ancak
caliyma zamaninin diginda kalan siirelerde kendi kendisinin yaninda olur. Ca-
lisan kendini ¢aligma yagaminda kendi diginda hisseder (Marx, 2000: 24-25).
Bu modern ¢aligma yagaminin bireyi/caliganin kigilik yapisinin yabancilagma
olgusunun bir yansima haline doniigmesine yol agar.

Uretimin insanlar tarafindan nasil anlamlandirildigi 6nemlidir. Bu-
nun sebebi ise toplumda var olan iliskilerin, insanlar arast kurulan bagla-
rin aliskanhiklarin, giindelik yagayiglarin ve bunun gibi insanlarin yagamda
var olug sekillerinin her birini gekillendiren tretim iligkilerinin olusudur.
Fromm(1996), modern insanin karakterini gekillendiren en 6nemli faktoriin
ekonomi/ig faktorii oldugunu savunur. Ona gore, insanlarin karakterlerini
olustururken etkilenmekte olduklar1 gevreyi kendileri olugturur. 18. ve 19.
yylarda meydana gelen gelismelerin, insanlarin kar oranlarini arttirabilmek
igin somiiriiye ve karin birikimi igin farkli yol arayiglarina yoneltir. Ancak in-
sanlar/calisanlar 20. yy da bir¢ok enstriimanla pasiflestirilmektedir. Onlarin
karakterleri yalnizca tiiketmeye endekslenir (Fromm, 1996: 13-15). Modern
caliyma hayatinda bu durumu Fromm, itaatkar kisiligin geligimi ¢ergevesinde
agiklar. Birey, modern ig yagaminda orgiitlerde genel olarak edilgen bir tavir
alir. Birey ile kurum arasinda esitsiz bir iligki olusur. Ttaatkir bir tavirla var
olan kurallar1 benimseyen birey, kurumla biitiinlegir. Fromm, itaatkar kimligi
benimseyen bireylerdeki amacin, kurumsal yapilardaki mevcut giigten yarar-
lanarak kendine korunakl: ve giivenli kilma istegi oldugunu belirtir. Birey bu
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giigten istifade ederek kendine giivenli bir alan olusturur. Birey toplumda
var olan dev kurumsal yapilara itaat etmekle, ashinda toplumsal alanda var
olabilecek sorulardan uzak kalarak giivenli bir alana siginir. Insan, itaat ettigi
kurumun bir pargast olur ve kurumla 6zdeglesir. Bu durum galisana kuru-
mun dayatmug oldugu her seye karg1 direnmeksizin kabul etme egiliminde ol-
masini saglar. Ttaat, bireye kisilige karg1 gergeklestirilen her tiirlii miidahaleyi
dahi olagan olarak kargilamasina yol agar. Bu haliyle birey kendini kuruma ait
hisseder ve gevresini kolektif bir bakis agisiyla algilar. Caligan kurum igerisin-
de hayir diyebilme yetisine sahip degildir. Baski ve miidahaleyi olagan olarak
algilar. Kurum kargisinda hayir kelimesini kullanan ¢alisan, itaatsiz ve sapkin
bir davranig sergilemis demektir. Bu tavir kurum tarafindan olumsuz olarak
karsilanir (Fromm, 1987: 12-15).

Fromm, toplumun ihtiya¢ duydugu insan tipi, biiylik gruplarla birlikte
calisan, var olandan daha fazlasin tiiketen, standart, ¢abuk bir bigimde etki-
lenebilen ve begenileri, zevkleri 6nceden belirli insanlardir. Ekonomi dongii-
stiniin 1yi bir bigimde igleyebilmesi i¢in insanlarin kendilerini 6zgiir hisset-
meleri, bagimsiz ve hicbir otoriteden, prensipten ya da ideolojiden etkilen-
medigini diigiinen ve buna inanan insanlar olmasi gerekir. Ancak modern ig
yasaminda bunun tam tersi gozlenir. Insanlar emirleri uygulamaya, onlardan
beklenilen davranigt yapmaya hazirdir ve toplumda var olan mekanizmaya
sorunsuz bir bigimde uyum saglayabilen insan toplulugu gereklidir. Insanlar
siddet kullanilmadan yonlendirilebilmekte, bir lider olmadan kontrol edile-
bilmekte, herhangi bir hedef olmadan da hareket edebilen ancak asla tem-
bellik yapmayan, siirekli bir bigimde ¢aligan ve gayreti bitmeyen insanlara
ihtiyag vardir (Fromm, 1996: 16).

Fromm, anlam kaybi, ruh saghgi, normallik, 6zgiirliik gibi olgularin mo-
dernite ve modern kurumsal yapilarla olan iliskileri izerinde durur. Bilimsel
gelismeler, biirokratik sistemler, teknoloji, rasyonellestirme gibi siireglerin
bireyin ruhsal yapisinda yikict etkilere ve psikolojik sorunlara yol agtigim
belirti. Modern kurumlarin baskict yapilart insani edilgen bir yapiya bii-
riindiiriir. Insan bu kurumlar kargisinda kendini yalniz, yabanci ve giiven-
den yoksun, uysal ve itaatkar bir durumda goriir. Gelisen organizasyonlar,
bireyin yalnizhiga siginarak yabancilagmasina, aragsal iligkiler kurarak benlik
biitiinliigiinde deformasyonlara, sahte kimlik algisina neden olur (Aytag,
2005:336).

Weber ’in biirokrasi kurami baglaminda biirokratik kisiligin modern
caliyma yagamina igerilmesi ve modern bireyin iiretilmesinde fonksiyonel
goriilmesi ve W.-White’in Orgiit adami ve Habermas’in giindelik hayatta bi-
reysel kisiligin Biirokratizasyonu kavramsallagtirmalari, modern donemin ig/
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caliyma karakter iligkisinin analizinde 6nemlidir. Weber, iktisadi olgularin
sosyolojik yoniiyle ilgilenir. Kapitalist sistemle birlikte bireyin duygusal 6zel-
liklerinden koparildigini, akilcilagtirildigin belirtir. Birey, kat1 ve soguk bir
varliga doniigiir. Bu nedenle modern toplumdaki bireyin biirokratik yapinin
zincirine vurulmug, demir bir kafese koyulmug gibidir. Her tiirlii gahsi yo-
niinii rasyonel biirokratik yapida yitirir(Altinparmak ve Durakoglu, 2016:
175).

Caligmanin kutsal bir anlam kazanmasi, modernlikle iliskidir. Weber’ in
“Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu” adli ¢aligmasi bu agiklamaya yo-
neliktir.. Protestan toplumlar1 diger toplumlardan farkli olarak kendilerine
0zgii ¢aligma ahlakina sahiptir. Bu durum Protestanlarin diger toplumlara
oranla daha ¢ok ¢aliygma odakli olmalartyla alakalidir. Protestan ¢aligma an-
layis1, Bat1 kapitalizmin gelisiminde 6nemli bir rol oynar. Bu ahlak bireyle-
re maddi olana ulagmak igin gayret gostermenin ve bu gayreti rasyonel bir
bigimde yatirima doniistiirmenin insanin yerine getirmesi gereken bir 6dev
gergevesinde orgiitler. Caligma ahlaki bir gorevdir. Amag degerleri ¢ogaltmak
ve ekonomik kaynaklari arttirmaktir. Caliymayla, maddi kaynaklarin sinirsiz
bir bigimde arttirilmasi amaglanmaz ve diinyevi eglenceler igin ¢alisiimaz.
Caligma ahlaki agidan 6nem arz eden bir gorev oldugundan yiiceltilir. Bakal-
diginda Protestan ahlaki, ahlaki olarak kabul edilen eylemlere yeni yorumlar
getirmekte ve Obiir diinyaya yonelik olarak degil bu diinyada gergeklestirilen
faaliyetlerin diizeltilmesinde etkili bir yap1 olusturur. Siki ¢aligma ve eko-
nomik kazang elde etme biiyiik bir 6neme sahiptir. Bireysel anlamda ger-
geklestirilecek girisimler 6nemli ve gereklidir. Bu durumun sonucu olarak
ilahi odiillerle miikafatlandirilmaya dayanan bir ahlaki inang biitiinii olugur
(Weber, 1999:137-143).

Bunun yaninda Weber, modern ¢aligma yagamina iligkin ideal tip biirok-
rasi modeli lizerinde durur. Biirokrasi kuraminda, dakik ve devamli olma,
esgiidiimlii, disiplinli ve gayrisahsi hareket etme, giivenilirlik, 6ngortilebilir
ve hesaplanabilir olma, uzmanlagmug bilgi ve hizmetlerin yayginlagmasi gibi
ozellikleriyle 6n plana gikar. Bu 6zellikler modern i yagaminin da kaynag:-
n1 olugturur. Modern galigma anlayigi biirokratik kisilik yapisinin geligimini
baskilar. Bu asamada kapitalist ig iliskilerinin bagathig1 baglaminda biirokratik
yapilanma 6nem arz eder.

Biirokratik yapilanmanin sunmug oldugu sistemsel yap1 biitiin bir top-
lumu bir igleyig sistematigine mahkim eder. Bu durum bireylerde extrem
durumlara, yabancilagma algisina ve bu algilarin bireyde koklesmesine neden
olur. Orgiitsel isleyisle, insani ve sosyal olanda meydana gelen bu ayrigma
kisilerde yalnizlik duygusuna yol agar. Calisanlarda yabancilagma, sapkin ta-
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virlar, gergek hayatla arasindaki bagda sikint1 yagama kagma istegi gibi du-
rumlar kisilik 6zelligi olarak gelisim gosterir (Aytag, 2005:250).

W.White (1972), modern is yasaminda ve toplum yapisinda bireylerin
“Orgiit adam” haline geldigini ve orgiitiin birey iizerinde etki olusturdugu-
nu ileri siirer. Ona gore biiylik organizasyonlarda yer alan ¢ahganlar, girket
yagaminin egemen oldugu bir hayat siirer. Birey arkadaslarindan, ailesinden,
iginde yagadig1 toplumdan kendini soyutlar. White, modern i yagaminda
kariyer yapmayi diigiinen, girkete uyum saglamay1 amaglayan bireylerin yeni
bir kisilik tiiriine neden oldugunu vurgular. Bugiiniin modern bireyi/caligan
yagaminin tiim donemlerinden daha fazla orgiitsel yapilarin baski ve miida-
halesini hisseder. Insan adeta kavanoza sikistirilmus bir sekilde devinim hakki
elinden alinir. Tnsan kendi bagina hareket edemez bir durumdadirBu duru-
mun temel nedeni teknolojinin ya da rasyonel yapilanmanin tiim yagama
hakim olmasidir. Teknolojik yapilanma otoriterdir. Cevresini kendi eksenin-
de doniigtiiriir. Teknoloji, insanlar1 bigimsel ve ilkesel niteliklere gore onla-
r1 dogalariyla ortiigecek sekilde yeniden orgiitler. Orgiitler, insan iizerinde
belli davranislar1 egemen kilmak ister. Insanlarin iizerinde 6rgiit adeta kendi
parmak izini ¢ikarmaktan yanadir. Dogal olarak ¢alisanlarda 6rnek tutum,
davranig ve biitiinlesik bilincin koken bulmasina olanak saglar.. Orgiitler,
caliganlar1 tizerinde su ya da bu gekliyle olsun, onaylamig olduklar1 olgiitle-
re uygun kimlik doniigtimleri gergeklestirirler. Bu durum bazi zamanlarda
kisinin, insani ve sosyal yonlerinde koklii doniigiimlere neden olur. Insan,
orgiitsel yapiya dahil olarak meydana gelebilecek degisimleri goze alir, bu ne-
denle tizerindeki her gesit orgiitsel etkiye kars1 sineye gekici riza gosteren bir
tavra teslim olur. Toplumun rasyonel yapilanmasinin, teknolojinin insanin
baskilanmasinda biiyiik pay1 oldugu goriiliir. Insan, gevresini ve sosyal orta-
muni bunlara gore diizenlemektedir. Teknoloji ve rasyonellik kendi nitelikleri
geregi insanlart kendi dogasiyla oOrtiigen bigimiyle yeniden orgiitler(Aytag,
2004:202-214).

Habermas ise, biirokratik sistemin, toplumsal yagama kargi bir tehdit
olugturdugunu belirtir. Biirokrasinin egemen oldugu yapilar ile toplumsal
yagam arasinda bir ayrima gider. O, toplumsal yagamu, kiiltiir, kisilik ve
toplumsal etkilesim olarak goriir. Bu alan 6znelerin diinyasidir ve buradaki
iletisim eylemsel kaliplar igerir. Devlet ve ekonomiye hitkmeden biirokratik
aygitlarin alani sistemseldir. Sistemde amaglanan somut hedeflerdir ve arag-
sal ve stratejik eylemler 6ne gikar. O, bu iki kavram ile biirokratik orgiitlerin
her tiirli sosyal iligkiye miidahil oldugunu gostermeye galigir. Sistem ya da
diger bir degisle biirokratik kurumlar, insanlarin yagam alanlarinda her tiirlia
degisim yetkisine sahiptir ve bunun sonucu olarak biirokratik akil, toplumsal
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yagamu biitiiniiyle kugatir. Toplumsal yagam kolonize bir hal alir. Biirokratik
kurumlarin sunmug oldugu imkanlardan yararlanmak i¢in insanlar, giderek
biirokratik sistemin sunmug oldugu soyut kurallar ve kategoriler biitiiniine
esir hale gelir. Bu siiregte ise, etkilesimin ve iletigimin gegerli oldugu toplum-
sal yasamin ¢oziilmesi s6z konusudur (Loo veReijen, 2003:144-145; Aytag,
2004).

Weber’ in belirttigi gibi biirokratik yapilardaki rasyonalite, resmi Orgiit
kurumlariyla sinirli kalmaz. Biitiin toplumu kendi degerleri dogrultusun-
da doniigtiiriir. Biirokratik kurumlarin toplumu bu denli doniistiirebilecegi
giice sahip olduklar anlagilabilir. Modern biirokratik yapilar rasyonel sistem-
ler olduklarindan ve akilcr ileri uygulamalar: iginde barindirdiklarindan hem
caliganlarin hem te tiim toplumun tizerinde doniistiiriicii bir giice sahiptir.
Maksimum diizeyde karlilik, rasyonel diizenlemeleri gerekli kilar. Taylor’un
bilimsel yonetim modeli akilcr bir uygulamadir ancak ¢aliganlarda islev bo-
zucu etki yaratir. Insan bir makine olarak algilanir ve 6rgiitler makine orgiit
bigimiyle diizenlenir. Bu durum makinevari insan ve toplum ingast anlamini
tagir. Weber’ in biirokrasi modeline baktigimizda, rasyonellik paradigmasi
etrafinda sekillendigi goriiliir. Caligana gok az derecede inisiyatithakki veril-
migtir ve amaglanan, orgiitsel hedeflere ulagmaktir. Caligan Orgiitsel hedefle-
re yonelik amaglara odaklanir, kisisel ve sosyal yonden bask: altinda tutulur.
Bu haliyle orgiitiin igeriginde sekillenen kigilik ve kimlik yapilar1 dogal olarak
sosyal alana da etki eder. Toplumsal yagamin biirokratizasyonuna neden olur.
Habermas in deyimiyle toplumsal yagam diinyalarinin kolonizasyonuna yol
acar. Orgiitsel, biirokratik yapilarin rasyonel ve kira odakh biling yapilarina
elestirel yaklagir. Clinkii akiler yaklagimlar hem modernligin hem de biirokra-
tik organizasyonlarin iginde yer alir. Rasyonellik, biirokratik orgiitlere hizmet
amaglt kullamilir ancak ayni zamanda akildigiligr da iiretir. Orgiitsel yapilar
kargisinda insan gogu zaman kapana kisiimiglik duygusu yasar. Tse yetismekte
zorlanmak, {istiiniin gozetiminde ¢aligmaktan sikilmak, arkadaglariyla uyum-
suzluk yagamak, monotonluk, stirekli tekrar eden rutinler, ¢alhiymaya iliskin
isteksizlik, farklilik arayisi, giiven kaybi, ahlaki ve sosyal yasamda uyumsuz-
luk gibi durumlar insanin ruhsal ve toplumsal diinyasini tehdit eder. Zihinsel
agidan biitiinliik kaybi, yaganan denge sorunlari, sapkin davraniglar ve kagici
egilimler artig gosterir (Aytag, 2005:270-274).

Sennett (2020)’in ig/¢aligma yagaminin karakter iizerindeki etkilerini de-
rinlemesine analiz eden “Karakter Aginmas1” adli klasik aragtirmasi, yeni ka-
pitalist calisma kiiltiiriiniin bireyin karakterine yansimalarina yogunlagmasi
bakimindan 6nemli bir yaklagimdir. Sennett (2020: 77) kapitalist galigma
kiiltiiriiniin insanlarin kendileri ve gevrelerini anlamlandirma gabalarini etki-
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ledigini belirtir. Caliganin yaptig1 ise tam anlamiyla hakim olamamast yiizey-
sel kalmasi, yapilan igin kolay bir gekilde gergeklestirilmesine yol agar. Tiike-
tim aligkanhklarina baglt olarak sinifsiz bir toplum olusturulur. Teknoloji bu
durumu destekler ve insanlarin diistinceleri, davraniglart aynilagmaya baglar.
Sennett, bu durumun ashinda esitsizligi gidermediginden yalnizca esitsizligi
gizlemede kullanilan bir ara¢ oldugunu savunur. Esnek tiretim anlayigi ¢aliga-
na kolaylik sunar, ¢aligma yagaminda igin kolaylikla 6grenilmesini saglar. Ca-
lisana kolaylik saglamasinin yani sira var olan toplumsal yapidaki esitsizligin
de korunmasina neden olur.

Sennett, eski zanaatkarhik anlayis: ile bugiiniin ¢aliyma kogullarini karsi-
lagtirir. Yeni caligma bigiminde {i¢ temel sorunun varligindan sz eder. Tlki
rekabettir. Rekabet ile ig birligi kiyaslandig1 zaman kalite ve verim agisindan
rekabetin daha iyi sonuglar doguracag diistincesinin yanlsligi ortaya koyar.
Gerilimin artmasina neden olan rekabet durumunun higbir zaman ig birligi
ile ayn1 konumda bulunamayacagini, onun yerini tutamayacagini savunur.
Ona gore, kinci sorun kafa ve kol emegi birbirinden ayrigmasidir. Bu sorun
calisanlarin deneyim edinememesinden ve somut ¢aliyma pratiklerini uygu-
layamamasindan kaynaklanir. Ugiincii olarak ise bir isin dogru yapimi ile
kisa siirede yapimi arasindaki yaratilan ¢atiymadan kaynaklanir. Niceliksel
yOniine 6nem veren ve tiim tiretim siirecini ve hizmet anlayigini bu yoniiyle
gergeklestiren anlayig insanlara yaptigi iste herhangi bir kargilik sunamaz. Bu
durum igin amag olmaktan ¢itkmasina neden olur (Sennett, 2013: 73-74).

Yeni kapitalist sistemin dogasi itibariyle kimlikleri agindirdigt séylenebi-
lir. Caliganlari gekilsiz, yeniden tiretilebilen, degisken bir yapiya biirtindiiriir.
Gegicilige kutsallik atfedilir, kimligin de bu duruma uyum saglamasi ve de-
gisken bir yapida olmas:i beklenir. Calisma diinyasinda meydana gelen bu
yeni geligmeler, ¢aliganin kisilik ve kimlik yapisinda, ruhsal diinyasinda sarsil-
malara neden olur. Fazlasiyla 6ne gikan esneklik anlayigi, yagam boyu garanti
olarak sunulan ig glivencesinin yoklugu, is ve sehir degisikliginin sik tekrari,
i§ yerlerinde siirekli bir degisim halinde olan projeler ¢alisanda giivensizlik
ve kayitsizlik duygularina yol agar. Kisilik/karakter, emek giictinden ayr1 dii-
stiniilemeyen bir parga haline gelir (Gorz, 2001: 66).

Modern ¢alisma yagami giderek kisa siireli bir hal alir. Tek bir kurumda
kisa donemli ya da gegici ¢aligma, uzun donem kariyerin yerini alir. Tahmini
olarak 2000 yilinda i§ yagamina atilan bir geng, ¢aligma hayati boyunca on iki
ya da on beg defa igveren degistirir. Aym1 durum orgiitler igerisinde yer alan
toplumsal iliskiler i¢in de gegerlidir. Idari anlamda gergeklestirilen takim ga-
ligmalarinda dokuz on ay1 gegmeyecek sekilde kisa siireli yapilar olugturulur.
Amag galisanlarin kisisel anlamda birbirlerine bagl olmalarini engellemektir.
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Kisa vadeli ¢aligma yagamu, toplumsal yiizeysel iligkilerin olusmasina neden
olur (Sennett, 2012: 18-19). Bu durum tabii ki bireyin ya da ¢alisanin ki-
siligine de etki eder. O, karakterin olusumunda zamanin ciddi 6neme sahip
oldugunu, ¢alisana hayatin1 anlamlandirmasina olanak sunacak bir sekilde
olmadigini, ¢aliganlarin bu durum nedeniyle gerilim ve kayg: yagadigini be-
lirtir. Insanlarin hayatlarinda aglik, savas gibi birgok sorunla bas etmek zo-
runda kaldiklarini kotii deneyimler yagadiklarini ve bunun yani sira galigma
hayatinin belirsizlikleriyle de baga ¢ikmalar1 gerektigini savunur. Yeni kapi-
talist aligma kiiltiiriin getirmis oldugu belirsiz yap: ¢aliganlar tarafindan ka-
bullenilir. Bu durum ¢aliganlarin davraniglarini etkiler, insanlar birbirine karg:
giiven ve sadakat duygular geligtiremez. Bu durumun sonucunda ¢aliganda
meydana gelen i yasami merkezli “karakter aginmasi” olarak nitelendirilir
(Sennett, 2020: 30).

Yeni esnek galigma kiiltiirtinde 6zveri, baghlik, sadakat gibi duygularin ¢a-
lisma yagaminda artik bir 6nemi kalmaz. Sennet’e gore, planlanabilir yagam
anlayig1 yerini esnek, anlik degisebilen bir caligma yasamuna birakir. Insan-
larin her an kendilerini neyin bekledigini 6nceden tahmin edebilmeleri ¢ok
zordur. Cahganlar giiniin kosullarina gore yagsamlarini sekillendirir ve kisa
vadeye odaklanilir. Caliyma yagsaminda ge¢mis ve gelecegin insanlara kata-
bilecegi art1 bir degerin olmayigindan tecriibenin degersizlestirilmesinden,
elde edilmis bagarilarin 6nemsizlestirilmesinden bahseder. Calisan elde etmig
oldugu basarilar ve tecriibelerle galiyma yagaminda bir yere gelemez ve ancak
anlik zamansal olaylar karsisinda vermis oldugu risk ve kararlarla ¢aliyma
yagamuinda bir statii elde edebilir (Sennett, 2020:125-140).

Sennett (2011: 46-47)’e gore, fiziki ve uzun siireli galigmanin dontigii-
miiyle birlikte ¢aliganlar duygusal agidan bir¢ok yonden etkilenir. O, 6zellikle
sadakat ve giiven duygusu yoniinden ¢aliganlarin ciddi boyutta sikintilar ya-
sadigin1 gozlemler. Uzun siireli ¢aligma yagaminda kurumlara karst bireyler
sadakat duygusu tagir ve sadakat duygusu ¢aligma yagami igin motive edici
bir gii¢ halini alir. Degisen sartlardan etkilenen bir diger duygu da giivendir.
Sennett, bu durumu toplumsal bir eksiklik olarak goriir. Giivenin toplumda
formel ve enformel olmak iizere iki gekilde bulunur. Formel giivenin kaynag:
yazili sozlesmelerdir. Enformel giiven ise ayni kurumda birlikte ¢aliganla-
rin birbirini tanimalari sonucunda, hangi ¢alisan hangi konuda yetkin ya da
herhangi bir sorunda hangi ¢aligan ne sekilde sorun ¢6zebilir, kimden destek
alinabilir gibi konularda bilgi sahibi olmanin saglamis oldugu giivendir. En-
formel gilivenin olusumu i¢in uzun bir siire gerekir ve bu nedenle enformel
giiven uzun vadeli zaman anlayist igin uygundur. Cahsanlarin birlikte vakit
gegirebilmeleri birbirlerini tanimalar1 gerekir.
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SONUG

Birey toplumsal bir varliktir ve i¢inde dogdugu diinyanin temel norm-
larina, degerlerine gore kendini yeniden bigimlendirir. Toplumsal yagamini
buna gore diizenler ve gelenegini, gorenegini, kiiltiirtinii kendisi agisindan
degerlendirir. Tiim bu 6geler bireyin tutum ve davramiglarinda somutlagir ve
onun karakterinin sekillenmesinde etkilidir. Is yagami da insanoglunun haya-
tinin 6nemli bir pargasini olugturur. Bu alanda temel yapilar ve yaganan ge-
lismeler birey/calisan lizerinde ve onun 6zellikle kisiliginde/karakterinde etki
kapasitesine sahiptir. Bu etkisellik baglaminda sosyolojik bir bakig agisindan
ve belirli isimlerden hareketle su degerlendirmeler yapilabilir.

Sosyo-tarihsel gelisim seriiveninde ig/¢calisma ve karakter, kargilikli bir
etkilesim ¢ergevesinde ele alinir. Modern 6ncesi ¢alisma iliskileri giiniimiiz
caligma anlayisinin igerdigi anlamlardan uzaktir. Bu donemlerde 6zelikle top-
lumsal alanda bir agagilama, yerme 6gesi olarak var olan, diistinsel faaliyette
bulunmama anlamini tagryan ¢aligma, zaman igerisinde insan topluluklarinin
kendi yasamlar iizerinde iradi olarak karar alamadiklar: bir mekana hapsol-
mug toplumun kendini sosyal olarak var ettigi kendine 6zgii bir alan halini
almugtir. Stireg igerisinde ¢aliyma etkinliginde ya da kapitalist agamada birey-
selligin olugtugu, ¢aligma kosullar ve rekabetin yaratmug oldugu pargalanma-
nin hayat buldugu bir alana doniigmiistiir.

Is yasaminin karakter iizerine sistematik etkileri sanayi devrimiyle bir-
likte ortaya ¢ikan, gelisen ve modern olarak nitelendirilen donemlere rast-
lar. Toplumsal yapidaki degigimler sonucunda ortaya ¢ikan modern toplum
yapistyla birlikte seri ve standart {irlinlerin iiretimine imkan sunan fordist
caligma, islerin seyrinde ve belirli kurallar gergevesinde geligimini saglaya-
cak biirokratik bir galiyma anlayig1 ortaya ¢ikarir. Modern kapitalist sanayi
toplumlariyla ig/caligma rasyonel, ongoriilebilir ve hesaplanabilir bir hal alir.
Caligsanin ev ve iy yagami arasinda kesin smirlar gizilir. I boliimii zorunlu
hale gelir ve makineler insanlarin hayatlarini gekillendirir. Zanaatkar ¢aligma
anlayigindaki biittinliiklii iretim anlayist pargal bir hale biiriiniir. Bireyler ¢a-
lisma, dinlenme siireglerini kendileri belirleyemezler. Caligan tirettigi tiriiniin
niteligiyle ilgilenmez, {iriiniin niceligi saha onemlidir. Sanayi Devrimiyle bir-
likte toplumsal yagamda teknoloji kavrami 6nemli bir yere sahip olur. Sosyal
yasamda makinenin bigimlendiriciligi basat hale gelir. Oncesinde topraga
dayali ger¢eklestirilen tiretim alani yerini fabrikalara birakir. Caligma zamani
stireklilik kazanir ve galiganlar vardiyalar halinde durmaksizin ¢aligmaya ko-
sulur. Uretimde amaglanan kari en iist seviyeye ¢ikarmaktir. Caligan sosyo-e-
konomik, siyasal vb. her yoniiyle kontrol altina alinmaya ¢alisilir, denetlenir.
Dev fabrikalar ve isletmelerde tiretim gergeklestirilir. Makine egemenliginde



Mevliit Yilmaz - Seving Kavakdge | 113

gergeklestirilen iiretim stireci yabancilagma duygusunu da beraberinde geti-
rir. Ucretli galigma kavrami kural halini alir. Caligma zamam giderek artar.
Bu durum biirokratik yapinin gelisimiyle paralel hayata gecirilir. Biirokratik
yapilanmaya bakildiginda bireyin ne zaman ne sekilde, kimlerle, nasil, ne
sekilde ¢alisacagr gibi birgok 6zelligin dnceden belirlenmis bir alanda bireyin
caligmasint gerekli kilar. Birey onceden sinirlar1 belirli kogullara uyum sagla-
masi gerekir. Biirokratik yapilanmada en temel iki 6zellik hiyerarsginin ve ig
boliimiiniin olmasidir. Biirokratik kurumlarda kati kurallar hakimdir. Boyle
bir yapida kisilik 6zellikleri daha gok birey uyum gosteren, riza gosterici ve
itaatkdr bir tavir sergilemedir ve galisan uysal bir tipe doniistiiriiliir. Bireyin
insani ozellikleri, duygular1 geri gekilir. Biirokratik yap: bireye kisiliksiz bir
goriiniim ¢izer ve birey yalmz ve kendi kendine yetinen bir yapiya sahip
olmas1 beklenir. Ttaatkir bir karakter 6zelligi saglamasina neden olur ve aksi
durumda ise bir¢ok olanaktan yoksun birakilr.

Modern insan bu yapinn igerisinde dogar. Hayatimin tiim yonlerinde
bu tiir orgiitlerle kargilagir. Insanin kisiligi ve davranslari etkilenir. Modern
biirokratik kurumlar kurumsal hedeflerini gerceklestirmek adina ¢aliganlara
belirli davranig kaliplar1 sunar. Bu davranig kaliplarini bireye gergeklestirmesi
i¢in baski uygular. Caligan verilen rolleri yerine getirir ve gayrisahsi davranur.
Bu haliyle yalmizca gerekli olan rolii yerine getirmest bireyin bir biitiin olarak
kendini ifade etmesini engeller. Bu durum galiganda yabancilagma ve yalniz-
lik duygularina sebep olur. Birey sosyal iligki kurmaktan kaginir ve diger in-
sanlarla etkilesim kurmak istemez. Rasyonelligin esas olugu ¢alisanlarin diger
caliyma arkadaglartyla samimi iliskiler kurmasini engeller. Cahisan rasyonel
olarak belirli gorev ve sorumluluklar: yerine getirir ancak sinirlandirilmag ol-
mas1 nedeniyle kendi biitiinliigiinii saglayamaz. Bu durum ¢aliganin dostluk,
arkadaglik gibi sosyal iligkiler kurmasini engeller ve diger insanlara karg1 kor-
kulu, kotiimser, 6nyargih ve diismanhik duygularinin olugmasina neden olur.

Modern galigma yagamina iligkin Marx, toplumdaki iiretim siiregleri ve
iligkileriyle ilgilenmistir. Modern toplumda bireyin yasamina devam edebil-
mesi igin iicretli bir iste galigmasi gerekir. Bu yoniiyle modern insan emegini
satar. Modern insan kendi bireysel tiiketimleri igin degil gegimlerinin sag-
lamak igin {iretim faaliyetine katilir. Bu durumu Marx yabancilagmanin bir
sekli olarak ifade eder. Caligan emegine yabancilagir. Calisan yalnizca eme-
gine yabancilagmaz, tirettigi iirline de yabancilagir. Caligan emegiyle ortaya
ctkarmug oldugu iiriine karst herhangi bir hak talep edemez ve ¢aligan bir
kurum igerisinde tanimadig: insanlarla birlikte insani iligkiler kuramadan
rekabet ortaminda ¢alismak zorunda kalir. Bu durum insan karakterini de
olumsuz etkiler. Biitiin insani 6zelliklerden yoksun bir hal alan galigma yaga-
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mu galigani, toplumsal yagsamda duyarsiz, aragsal iligkiler kuran ve kayitsiz bir
kisilige biirtindiirtir.

Fromm, bireylerin bulunduklar1 kurumlarda genel olarak edilgen bir tavir
igerisinde oldugunu belirtir. Insanlar/calisanlar bu siirete itaatkar bir kimlik
edinir. Bunun nedeni ise kurumsal yapilardaki mevcut giigten yararlanmak-
tir. Birey bu giigten istifade etmek ve kendine giivenli bir alan olugturmak
adina dev kurumsal yapilara itaat eder. O, biirokratik kurumlardaki rasyonel-
lesmenin bireyin ruhsal yapisinda yikic1 etkilere ve psikolojik sorunlara ne-
den olacagin ileri siirer. Geligen biirokratik yapilar kargisinda insan, yalniz,
yabanci ve giivensiz hisseder.

Weber ’in kat1 biirokrasi kuramu ise ¢aligana sistemsel bir yapi sunar. Ku-
rallara uyum, hiyerargik yapilanmadaki katilik, ¢alisanlar1 kidem ve maka-
mina gore sekillendirme, ¢alisanlarin kat1 kurallara tabi olmasi biirokrasinin
temel Ozellikleridir. Bu durum ¢aliganlarda extrem durumlara ve yabancilas-
maya neden olur. Orgiitsel isleyisle insani ve sosyal olan ayrisir. Calisanlarda
yalnizlik, yabancilagma, sapkin tavirlar, gergek hayatla olan baglarda kopma
gibi durumlara sebep olur. Biirokratik ¢aligma anlayis1 insan1 duygusal 6zel-
liklerinden koparir. Calisan kati, soguk kimliksiz bir yapiya doniisiir. Bu
nedenle modern toplumdaki birey de biirokratik yapinin zincirine hapsolur.

W. White, modern toplumdaki insanin 6rgiit adamu haline gelisine odak-
lanir. Calisanlar, biiyiik organizasyonlarda ¢aligir ve galigtiklar1 orgiitiin et-
kisinde hayatlarini siirdiiriir. Bu durum bireyin kendini arkadaglarindan,
ailesinden ve yakin gevresinden soyutlamasina neden olur. Modern top-
lumda kariyer yapmay1 amaglayan bireyin sirkete/Orgiite uyum saglamasini
gerektirir. Bu durum yeni bir kisilik tiiriiniin ortaya ¢itkmasina sebep olur.
Modern insan kendini adeta kavanoza sikigmig gibi hisseder. Caligan her yo-
niiyle baskilanir. Orgiitler bireye, dogrudan ya da dolayli yoldan onaylamis
olduklari 6lgiitlere uygun kimlik geligimini salik verir. Birey orgiitsel yapiya
dahil olarak kargilagabilecegi her tiir orgiitsel etkiye karg1 sineye ¢ekici, riza
gosteren bir tavir geligtirir. Caligan sosyal ortamini ve ¢evresini bunlara gore
sekillendirir.

Habermas ise, biirokratik ig anlayiginin toplumsal yagama kars: bir tehdit
olusturdugunu savunur. Biirokrasinin hakim oldugu yapilar ile toplumsal
olan ayrigmustir. Biirokratik orgiitler her tiirlii sosyal iliskiye miidahildir. Bii-
rokratik orgiitler, insanlarin yagam alaninda 6zelikle karakter yapilarinda her
tiirlii degisime sahiptir ve bunun sonucu olarak biirokratik akil tiim toplumu
kusatir. Toplumsal giindelik yagam kolonize bir hal alir. Biirokratik orgiit ya-
pilarinin sunmug oldugu imkanlardan yararlanmak igin insanlar, biirokratik
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yapinin sunmug oldugu soyut kurallar ve biitiiniine esir hale gelir. Bu durum
iletisimin ve etkilesimin oldugu toplumsal yagamin ¢6ziilmesine neden olur.
Habermas, biirokratik yapilardaki rasyonel eylemlerin islevsel sinirini agarak,
insanlarin gilindelik kiiltiiriinii de etkiledigini vurgular. Ona gore insanlar
sistemin sunmug oldugu amaglar yoniinden bigimlenmis ve buna uygun kiil-
tiirel deger ve bireysel kimlikler edinir. Bu durum bireysel olanin sistemles-
mesine, sistemsel olanin ise bireysellesmesine neden olur. Caligan planli, ku-
rall1, dakik olma gibi orgiitsel nitelikleri giinliik yagaminda sik¢a kullanir hale
gelir ve boylece giindelik hayat da biirokratik ger¢evede yaganir. Biirokratik
alan1 deneyimleyen insanlarin 6zel yasamlarindaki iligkileri ikincil, aragsal ve
ongoriilebilirdir.

Sennett, yeni kapitalist ¢aligma kiiltiiriiniin insanlarin kendileri ve ¢evre-
lerini anlamlandirmalarinda etkili oldugunu belirtir. Esnek ¢alisma anlayi-
sinda birey yaptigr ige tam anlamuyla hakim degildir. Yapilan i5 yiizeysel ve
kolay bir gekilde gergeklestirilir.. Tiiketim aligkanliklar1 toplumu sinifsizlas-
urir. Teknolojik gelismeler bu durumu destekler. Uretim esnek bir sekilde
gergeklesir ve ¢aligana kolayliklar sunar. Birey isi kolaylikla 6grenebilir. Bu
durum toplumsal yapidaki var olan esitsizligi korur. Cahsanlar, sekilsiz, ye-
niden iiretilebilen, degigken bir yapiya biirliniir. Modern ¢aliyma yagaminin
standart, uzun vadeli ig anlayiginin yerini kisa vadelilik, gegicilik, belirsizlik
alir.. Caligan yagami boyunca ondan fazla i degistirmek zorunda kalir. Bu
durum toplumsal iligkiler i¢in de benzer niteliklerin bagathigini beraberinde
getirir. Gegicilik ¢aliganlarda baghlik duygusunun olugmasini engeller. Kisa
vadeli ¢aligma yagamu insanlar arasinda yiizeysel iliskilerin olugmasina neden
olur. Bireylerin karakter yapilarinda aginmalarin ortaya ¢ikmasina yol agar.
Esnek ig anlayig1 ¢alisan1 olumsuz etkiler. Caligan kolaylikla isten ¢ikarilabilir.
Bu durum giiven duygusunu zedeler. Her an isten ¢ikarilma endigesi gelisir.
Endise seviyesi verimliligi diisiiriir. Isten ¢ikarilma ve hizli gorev degisikli-
gi yayginlagir. Giivensizlik duygusu insan sagligina zararhidir. Bu durumda
caligan Orgiitte isteksiz ¢aligir ve performansi diiger. Caliganin tutum ve dav-
raniglarini da etkileyen bu durum, orgiite kargi olumsuz duygularin olugma-
sina neden olur. Calisanin ruh saghgi, mutlulugu, i3 doyumu olumsuz bir
bicimde etkilenir.
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