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Ozet

Giiniimiizde teknolojini geldigi nokta ile birlikte finansal piyasalar ve tirtinlerde
bu gelismeler ile birlikte degismekte ve gelismektedir. Finansal teknolojiler
(Fintek), finansal hizmetleri kolaylagtirmak, hizlandirmak ve daha erigilebilir
hale getirmek amaciyla teknoloji ve finansin birlesimiyle ortaya ¢ikmistir. Bu
boliimde genel anlamda finansal teknolojinin (fintek) ne oldugu ve finansal
teknoloji iirlinlerinden bahsedilmistir. Fintek, dyjitallesen finansal piyasalarda
islem maliyetlerini diigiirmiis, yeni i modellerinin olusmasina olanak saglamug
ve bireylerin piyasalara erigimini artirmistir. Temel fintek iiriinleri arasinda
blok zinciri teknolojisi, robo-danigmanlar ve hisse alim-satim uygulamalari
gibi iiriinler bulunmaktadir. Ozellikle blok zinciri teknolojisi ve kripto paralar,
bankalara bagimlihig1 azaltan yenilik¢i 6deme ¢oziimleri sunmaktadir. Dijital
ciizdanlar, elektronik ortamda kolay finansal islemler yapilmasini saglamakta
ve dijital ekonomilere gegisi desteklemektedir. Yakin gelecekte de finansal
teknolojilerin yeni giivenlik sistemleriyle giivenilirligin daha da artacagi ve
yapay zeka ve bulut sistemi depolama alanlar1 sayesinde daha fazla verinin
iglenilip tiiketicilerin beklentilerine uygun yeni hizmetlerin ve iiriinlerin
gelistirilebilecegi beklenmektedir.

1. Giris

Giiniimiiz finansal piyasalarinda her ne kadar teknolojik gelismeler
yardimiyla dijitallesme biiyiik bir oranda artmug olsa da 1970’lere kadar
hisse senetleri ve tahviller gibi bir¢ok finansal yatirnm araglarinin alim-
satim iglemleri fiziki mekanlar gerektirmekteydi. Finansal varliklar, alicilar
ve saticilar sozlii bir sekilde teklif ve teklif fiyatlar1 kullanarak eglestiren
bir mekanizma olan “agik gagr1” sistemi aracili@iyla ve aracilar yardimiyla
dogrudan alinip satiliyordu. Borsalar bir¢ok sehirde bulunuyordu ve genelde
bunlardan biri iilkedeki baskin borsa oluyordu. Ancak bu durum yirminci
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yizyihn ikinci yarisinda degigmistir.  1960’lardan  bilgisayar kullanimi
yayginlagmaya baglamisti ve bu alanda yeni sistemler olusturulmaya
baglannugtir. Ornek olarak, 1969°da tanitilan ve dijital borsa tabanli akici
tiyat teklifi teknolojisi iizerine inga edilen Instinet ticaret sistemi, tamamen
elektronik bir tezgah iistii sistemde birbirleriyle dogrudan menkul kiymet
ticareti yapabilen biiyiik kurumsal yatirnmcilar igin olduk¢a avantajhi bir
sistemdi. Fiziksel, analog ticaretin elektronik ticaretle degistirildigi ilk
piyasalardan biri, 1971°de tamamen otomatik tezgah {istii (OTC) ticaretin
ger¢ege doniistiigii NASDAQ’t1. Instinet’in 6nceki sistemine benzer sekilde,
NASDAQ kesinlikle dyjital bir ticaret alani olusturmustur. Buna kargilik
olarak New York Borsasi, 1976’da miisterilerin veya yatimcilarin bir
broker kullanmak yerine emirlerini dogrudan belirlenmis bir piyasa yapiciya
gondermelerine olanak saglayan belirlenmis emir doniigiim sistemini (DOT)
tanitmigtir. Ancak, bu sistem maksimum 500 hisse gibi kiigiik hacimlerle
siurhydi. Emir yiiriitiildiigiinde, kullanict ger¢ek zamanli olarak iglemin
onay raporunu alirdr. Sistemin temel avantaji hizdaki artigtt. 1984°te sistem,
islemlerin hem hizint hem de dogrulugunu artiran SuperDOT sistemi olarak
giincellendi ve bu gibi sistemler siirekli olarak geliserek giiniimiiz sistemleri
olugmugtur (Frommel, 2022).

Son yillarda, bankacilik ve finansal hizmetler alani, degisen diizenlemeler
ve yeni dijital teknolojilerin hizla geligmesi sonucunda bir¢ok degisiklige
ugramustir.  Teknolojik  gelismeler ve halihazirda  kullanilan  finansal
sistemlerin dijitallesmesi, genel maliyetlerin diismesinde ve finansal verilere
erigim ve kullanmilabilmesi agisindan 6nemli gelismelere sebep olmustur. Bu
geligmeler islem maliyetlerini diistirmiig ve yeni is modellerinin geligmesine
ve yatirimcilarin finansal piyasalara daha rahat girig yapmasina yol agmugtir.

Sekil 1. Finans Sektoriinde Dijital Teknolojiler
*Kaynak: Grigorieva, (2022); Zhdanovich (2021).
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Sekil I’de ayrintili olarak gosterilen, finans sektoriinde dijital teknolojilerin
kullaniminin ti¢ temel alanini vurgulamaktadir. Bu alanlar fintek, regtek ve
suptek seklinde ifade edilebilir. Finansal hizmetler sektoriinde yenilikleri
tanitmak i¢in 6nemli alanlardan biri olan finansal teknolojilerin (Fintek)
genel anlamda, finansal hizmetlerin saglanmasini ve kullanimini iyilegtirmeyi
ve otonom hale getirmeyi amaglayan yeni teknolojileri tanimlamak gseklinde
ifade edilebilir. Oziinde, fintek hem sirketler hem de tiiketiciler tarafindan
finansal yonetimin verimliligini artirmak i¢in kullanilabilir. Giiniimiizde,
fintek, finansin agisindan gesitli sektorleri ve endiistrileri igerir. Genel olarak,
finansal teknolojilerle ilgili yenilikler, finansal sektordeki hizh dijitallesmenin
temeli haline gelmistir (Grigorieva, 2022; PWC, 2016).

2. Fintek (Finansal Tekonoloji)

Ozellikle yaklasik son otuz yildir, finansal hizmet sektorii, dijital doniisiim
bir diger ifadeyle finansal teknolojilerin (fintek) ortaya ¢ikist ve gelisimi ve
buna bagl olarak diizenleyici reformlardan giiglii bir sekilde etkilenmektedir.
Bu agidan, finansal teknolojilerin giiniimiiz finansin birgok alan1 tizerindeki
kapsamini ve etkilerinin neler oldugunu incelemek oldukga 6nemlidir (Eric,
2022; Blakstad ve Allen, 2018; Arner vd., 2015). Ayrica, dijitallesmenin
artmasiyla finansal piyasalara olan etkileri géz Oniine alindiginda, dijital
ckonominin gelisme diizeyinin borsalar veya bankalar gibi kurumlarin
tizerindeki etkisinin anlagilmasi, finans piyasalarinin gelecekteki durumunu
tahmin etmede yardimar olabilir (Chen vd., 2022). Bu nedenle ¢aligmanin
bu boliimiinde 6zellikle finansal teknolojilere deginilecek ve etkilerinin neler
oldugu agiklanmaya ¢aligilacaktir.

Teknolojik gelismeler, hayatin her alaninda oldugu kadar finansal
piyasalar iginde finansal iiriinlerin ve hizmetlerin ¢ok daha yaygin bir sekilde
kullanilabilmesi ve yeni finansal {iriinlerin olugturulmasi-gelistirilmesi
agisindan oldukg¢a onemlidir. Bir diger ifadeyle finansal piyasalar, yaganan
teknolojik gelismeler ile birlikte siirekli olarak gelismektedir. Ozellikle internet
erisimi, yapay zeka, bulut teknolojisi ve mobil cihaz gibi teknolojilerin siirekli
gelismesi finansal araglarin kullanig bigimlerini 6nemli oOlgiide etkilemekte
ve kolaylagtirmaktadir. Finansal teknolojileri ifade eden “Fintek” kavrami
da finans sektoriiniin dijitallegmeye baglamasi ile ortaya ¢ikmistir (Altundal,
2020). Fintek, finansal hizmetlerin daha hizli ve daha kolay verilmesi amaciyla
finans ve teknolojinin bir araya gelmesi olarak tanimlanabilir. Yani teknolojik
gelismelerden faydalanarak, sunulan finansal hizmetleri daha kullanic1 dostu
haline getirilmesi ve bu finansal hizmetlere erigmek isteyen tiiketicilere veya
yatirimcilara yeni ve daha pratik yollar saglanmasidir. Finteki, son yillarda
giindeme getiren faktorlerden en 6nemlileri ise internet kullanimi, mobil
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uygulamalardaki hizli artiglar ve gelismeler gelmektedir (Deloitte, 2017).
Ancak finteklere olan ihtiya¢ 6zellikle Covid — 19 pandemisi doneminde
alinan tedbirlerden dolayr oldukg¢a artmistir. 2022 yili baglarinda pandemi
sonras1 normallesme siirecine girilmesiyle birlikte dijitallesme hiz kesmeye
baglamis ve kiiresel ¢apta para kithigina yol agmistir. (T.C. Cumhurbasgkanlig:
Finans Ofisi, 2023).

Fintek, ihtiya¢ duyulan bir¢ok finansal hizmete kolay bir gekilde
erigilmesini saglayarak finansal sistemdeki bogluklar1 doldurmaya yardimci
oldugu veya finansal hizmetlerin verimliligini artirdigi soylenebilir.
Fintek, asimetrik bilgi sorununu azaltarak, iglem maliyetini diisiirerek ve
tinansal hizmetler sunumundaki ayrimcilig1 azaltarak finansal kapsayicilig
saglamaktir (Rajaiah vd., 2022). Ozellikle bankalar, bankacihik islemlerini
tyilestirmek ve basitlestirmek amaciyla fiziksel hizmet kanallardan
uzaklagip dijital/mobil alanlara dogru gegis yapmak igin yeni uygulamalar
gelistirmekte ve giincellemektedirler. Fintek firmalar tarafindan geligtirilen
ve banka platformlariyla kolayca entegre edilebilen bu yazilimlar bankalarin
miisterilerine daha genis bir segenek yelpazesi sunmasina yardimer olmaktadr.
Bu yazilimlarin siirekli olarak giincellenmesiyle bankalarin yeni teknolojiler
igin gerekli ar-ge maliyetlerini biiyiik 6l¢lide azalmaktadir (PwC, 2016).

3. Temel Fintek Uriinleri ve Hizmetleri

3.1. Blok Zinciri Teknolojisi, Kripto Paralar ve Dijital Ciizdan

Blok zinciri teknolojisi, Ozellikle 2009°dan bu zamana o6ne ¢ikan
bir tiir fintek yeniligidir. Odeme giivenligini ilgili taraflardan bagimsiz
olarak saglayan bir elektronik 6deme sistemi olarak islev gormektedir.
Ozellikle dijital varliklar olan bitcoin gibi kripto para birimleri, blok zinciri
teknolojisinin en yaygin uygulamalarindan biridir (Chen vd., 2019). Blok
zinciri teknolojisinin dogast ve altta yatan teknolojik yapisi nedeniyle 6nemli
avantajlar1 bulunmaktadir. Blok zinciri, verilerin silinemez bir sekilde
kayitlandig bloklarin kriptografik karma kodu kullanilarak baglandig: esler
arast bir agdaki yine baglantili bloklarin bir koleksiyonudur, bu nedenle tek
bir baglanti noktas: yoktur. Egler arasi agda birkag eslesme noktasi bagarisiz
olsa bile, diger eslesme noktalar1 ¢aligmaya devam edecektir. Dolayisiyla
bu durum blok zincirinin islevini daha giivenilir ve siirdiiriilebilir hale
getirmektedir. Blok zincirinin ikinci 6nemli 6zelligi, ¢esitli uygulamalarda
kullanilmasini saglayan dijital bir teknoloji olmasidir. Blok zincirinin bir diger
onemli 6zelligi seffafliktir, blok zinciri iglemleri izlenebilir ve bu islemler blok
zincirinin tim kullanicilart tarafindan gortlebilir. Degistirilemezlik, blok
zincirinin bir diger 6énemli 6zelligidir. Blok zincirindeki islemler tizerinde
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veya blok zincirinde herhangi bir degisiklik yapmak neredeyse imkansizdir.
Ancak, son zamanlarda blok zinciri degisiklikleri i¢in ok nadir bazi durumlar
bulunmugtur. Birgok teorisyen, yakin gelecekte blok zinciri teknolojisi
kullanilarak finansal hizmetlerin bozulacagini belirtmektedir (Rabbani vd.
2020).

Fintek’in 6deme hizmetlerindeki en biiyiik yeniligi ise kripto paralardur.
Belki de en iy1 bilinen kripto para veya dijital para birimi, 2009’da piyasaya
stiriilen Bitcoin’dir. Bankacilik sisteminden bagimsiz olarak kigiden kigiye
islemlere izin vermektedir. Bitcoin sanal bir para birimidir, yani siber alemde
elektronik bir ciizdanda saklanan dijital bir bilgisayar kodudur. Bazilari
Bitcoin’i bir para birimi olarak goriirken, kimi ise Bitcoin’i veya diger dijital
para birimlerini finansal birer yatirim aract olarak gormektedir. Bitcoin ve
diger dijital paralar, bankalarin yerini alan kriptografik tabanl dijital kayit
defterlerine dayali miilkiyet, giivenlik ve dogrulama sistemleri ile merkezi
olmayan bir kontrol bi¢imine sahiptir. Gergeklegen tiim islemler, blok zincir
olarak bilinen halka agik bir defterde veya sistemde dijital olarak saklanir.
Bu durum ise, iglemleri dogrulamak igin banka gibi giivenilir bir finansal
aractya olan ihtiyaci ortadan kaldirmaktadir. Merkezi olmayan kontrol
bi¢imi ayrica, kontroliin hiikiimetler tarafindan uygulanmasini gereksiz hale
getirmektedir (Thakor, 2020). Giiniimiizde, kripto paralarin ¢ogalmasindan
dolay1 6zellikle tekel 6zelligi tagtyan Bitcoin yerine artik birgok kripto para
birimi dijital piyasalarda iglem gormektedir (Karabulut ve Sari, 2022).

Dijital ciizdan platformlari, bireylerin akilli telefonlar, bilgisayarlar ve
diger destekleyici cihazlar ile elektronik ortamlarda finansal islemlerini
gergeklestirmesine olanak tanir. Dijital ciizdanlarin, web sitelerinden
aligveris yapmak veya magaza igi islemler yapmak gibi bir¢ok kullanimi
alan1 mevcuttur. Giiniimiiz ekonomisi, giinliik iglemlerin dijital ciizdan
kullanilarak gergeklestirildigi nakitsiz bir ekonomiye doniismektedir. Birgok
e-ticaret girketi kendilerine ait dijital clizdan 6deme sistemleri gelistirmistir.
Internet aracihgiyla dijitallesmenin gelismesi, kiiresellesmenin ve 6deme
sistemlerinin manuel iglemlerden gevrimigi iglemlere gegisini ilerletmistir.
Dolayisiyla, dijital ciizdanlara ve dijital para birimlerine olan giiven daha da
artmigtir (Muhtasim vd., 2022; Yang vd., 2021; Miruna, 2019).

3.2. Kredi, Mevduat ve Sermaye Artirma Hizmetleri

P2P kredilendirme, aract bir banka kullanmadan bor¢ verenleri borg
alanlarla dogrudan eslestiren ¢evrimici hizmetler araciligiyla bireylere veya
isletmelere kredi saglanmasina yarayan bir sistemdir.



150 | Fintek ve Temel Fintek Uriinleri

P2P kredi verme siirecinin isleyisine deginecek olursak, oncelikle
bor¢lanmak isteyen kigi kredi bagvurusunda bulunur. P2P platformu risk
siniflandirmas ile birlikte 6n bir kredi analizi yapar ve bor¢lanmak isteyen
tarafa bir kredi notu atar. Daha sonra yatirrmcilar (potansiyel kredi verenler)
belirledikleri kredi miktarlari ve faiz oranlariyla listelenmek igin teklif verir.
Daha sonra platform, nitelikli kredi verenlerin tekliflerini borglanmak
isteyen taraflar ile eslestirir. P2P platformu krediye kendisi yatirim yapmaz,
bu nedenle bor¢ (mevduat ve ikincil borg) ve 6z sermaye (banka tarafindan
yatirilan sermaye) ile finanse edilen bir banka kredisi durumunda oldugu
gibi taleplerin boliinmesi s6z konusu degildir. Bu anlamda, krediyi veren
vatirimcilarin sagladigi tiim para yatirimcr sermayesi olarak diigiiniilebilir.
Bu nedenle, P2P kredilendirmenin aracisiz olmasindan kasit, yatirimcilar ve
borg¢lular arasinda niteliksel varlik doniigiimii saglamak igin kendi sermayesini
taahhiit eden bir bankanin olmadigidir. Ayrica, bankalar gibi kredi hizmetleri
saglayan ancak kendilerini mevduatla finanse etmeyen, fintek kullanan golge
bankalar da bulunmaktadir. Yani, bu golge veya sanal bankalar, esasen
ticari bankalarla ayni kredi hizmetlerini saglar ancak mevduatla finansman
saglamaz. P2P platformlar1 gibi kredi verme siirecinde bilgi teknolojisinden
kapsaml bir sekilde yararlanirlar ancak aracisiz bir gekilde bor¢lanmak
isteyenler ile kredi verenleri eglestirmeye ¢aligmazlar. (Thakor, 2020).

3.3. Yatirimlar i¢in Robo-Danigsmanlar ve Hisse Alim-Satim
Uygulamalar:

Robo-danigmanlar yatirim kararlarina, yardimei olmak igin, her bireyin
yatirim stratejisini yatirrm hedeflerine ve risk profiline gore tanimlayarak
baglar. Robo-danigmanlar potansiyel misterilere yatirnmin amaci ve
yatirrmdan beklenenler hakkinda sorular sorar. Daha sonra bu sorular,
misterinin risk alma derecesini belirlemek i¢in sorulan nesnel ve 6znel
sorularla tamamlanir. Nesnel risk 6lglimii igin sorulan sorular, miisterinin
gelirini ve emeklilige kadar gegen yillar1 iceren bilgileri kapsar. Oznel
sorular ise Ornegin, miisterinin bir piyasa diisiisiine nasil tepki verecegini
veya piyasadaki dalgalanmalara karg1 ne kadar rahat oldugu gibi sorulardr.
En sonunda, Robo-danigmanlar emeklilik, biiyiik harcamalar igin birikim
yapma veya giderleri kargilamak amaciyla bir gelir akigi olugturma gibi gesitli
hedefler i¢in yatirim stratejileri sunar. (Lam, 2016).

Yatirnmcilar igin gelistirilen mobil uygulamalar, finansal islemlerin
diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesi igin diizenleyici kanunlar altinda araci
kurumlar ve finansal damgmanhk firmalari tarafindan  gelistirilen
uygulamalardir. Yatirnmcilar tarafinda kullanigh ve giivenilir bulunmalar:
sebebiyle olduk¢a yogun olarak kullamlmaktadir. Yatirnmcilar bu
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uygulamalarda yatirnm iglemlerini daha kolay, hizli ve maaliyeti diigiik bir
sekilde gergeklestirmektedirler (Nair vd., 2022; Cen, 2021). Dolayisyla,
yaymmlanan raporlara gore, diinya genelinde 2019-2020 doneminde yatirim
uygulamasi yiikleme orani yaklagik %140 oraninda artmustir (Emizentech,
2021).

3.4. Kitle Fonlamasi

Kitle fonlamasi, kitle kaynak kullanimi kavramindan tiiremistir ve is
projeleri veya firmalar i¢in kitlelerden, finansal destek ve ¢oziim aramak
seklinde tanimlanabilir. Odiil tabanh, bagis tabanli, borg tabanli ve yatirim
tabanli kitle fonlamasi olarak siniflandirilabilir (Magdy, 2024; Navaretti vd.,
2017):

Odiil Tabanly Kitle Fonlamasi: Katkida bulunanlar, genellikle tercihlerine
gore sekillendirilmig tirtinler veya hizmetler gibi 6diiller karsiiginda projeleri
desteklerler.

Baygjs Tabanh Kitle Fonlamas:: Katkida bulunanlar, bagkalarina yardim
etmek veya kamuoyundaki itibarlarini artirmak igin bagis seklinde yardimda
bulunurlar.

Bor¢ Tabanh Kitle Fonlama: Katkida bulunanlar veya bor¢ verenler,
verdikleri kredilerden faiz yoluyla kazang saglarlar.

Yatwrum Tabanl Kitle Fonlamas:: Girisimciler sirket hisse senetlerini veya
tahvil benzeri yatirim araglarini gevrimigi platformlar araciigiyla halka arz
ederek katilimcilarin kar elde etmelerine olanak tanur.

4. FinteK’in Gelecegi

Geligen teknolojik olanaklar sayesinde, fintek, daha 6nce geleneksel olarak
hizmet alamayan veya yetersiz hizmet alan toplumlara gereken hizmetleri
saglayarak finansal sisteme erigimi genisletmeyi bagsarmistir. Ancak giderek
artan bir gekilde, fintech girisimlerinin sundugu daha hizl, daha ucuz, daha
kullanigh ve kullanici dostu hizmet modelleri mevcut bankacilik sistemini
stirekli olarak degistirmektedir. Geleneksel olarak lisansh kredi kuruluglarina
ozgii alani olan 6deme hizmetleri ve krediler gibi finansal {riinler artik
fintek girketleri tarafindan da sunulmaktadir. Bu durum ise kiigiik ve yeni
gelisen sirketlere daha fazla finansal iiriin gesitliligi saglamaktadir. Firmalarin
dyjitallestirilmis, hibrit ve sektorler arasi i§ modelleri iizerine kurulu finansal
trtinlere erisimi artirtyor ve dolayisiyla geleneksel bankalara ve kredi
saglayicilara genellikle kapali olan pazarlara erismelerini imkan taniyor.
Ayrica, kismen hizli bir gekilde miisteri geri bildirimi alma ve sunduklar
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hizmetlerde e§ zamanh ayarlamalar yapma yoluyla daha fazla seffaflik ve
tyilestirilmis risk yonetimi sunmaktadir (Mention, 2019).

Fintek alaninda, 6zellikle son donemlerde 6deme giivenligini ve kolayligini
artirmak amaciyla parmak izi tarama ve yiiz tarama gibi biyometrik kimlik
dogrulamayontemleri gelisim gostermektedir. Ayrica, 6demelerini ertelemeye
yarayan gimdi satin al sonra 6de hizmetleri giin gegtik¢e daha popiiler hale
gelmektedir. Bir diger 6nemli geligme ise, biitgelemeyi, fatura 6demelerini ve
yatirim kararlarini otomatik bir sekilde yapilmasini saglayarak tiiketicilerin
sermayelerini daha etkili bir sekilde yonetmelerine yardimci olan yapay zeka
destekli finansal asistanlarin kullanimidir (Celestin ve Sujatha, 2024).

Yapay zekd ve makine 6grenimi, Ozellikle 6deme ortaminda 6nemli
gelismelere sebep olmaktadir. Yapay zeka teknolojileri, 6zellikle dolandiricilik
tespiti ve risk yonetiminde, dijital 6demeleri daha giivenli ve daha verimli
hale getirmektedir. Ayrica, makine 6grenimi algoritmalar, iglemleri optimize
etmek, 6deme deneyimlerini kullanic1 davranigina gore kigisellegtirmek igin
kullanilmaktadir. Yapay zekd ve makine 6greniminin 0deme sistemlerine
entegrasyonu, igletmelerin ozellikle siber giivenligini artirmaya ve
miisterilerine sorunsuz bir 6deme deneyimi sunmaya ¢aligmalariyla biiyiimeye
ve gelismeye devam edecektir. Bahsedildigi gibi ilerleyen zamanlarda,
ozellikle yapay zekd kullanimimin artmasiyla ve sanal depo alanlar1 olan
bulut sistemlerinin gelismesiyle birlikte finansal sektorlerde de giivenligin
artacagy, veri toplama iglemleri sayesinde tiiketicilere daha uygun finansal
imkanlarin saglanacag: ve tiiketici profillerinin daha kolay olusturulabilecegi
beklenmektedir.

5. Sonug

Finansal teknolojiler (Fintek), teknolojinin geligmesiyle birlikte finansal
hizmetler ve piyasalar tizerinde koklii degisiklikler yaratmugtir. Bu ¢alisma,
tintekin ortaya ¢ikigi, temel {iriinleri ve hizmetleri ile gelecekteki potansiyel
gelismeleri tizerine kapsamli bir inceleme sunmaktadir. Blok zinciri, dijital
ciizdanlar, kripto paralar, robo-danigmanlar ve kitle fonlamasi gibi yenilikgi
tintek tirtinleri, finansal hizmetlerin daha hizli, daha ucuz ve daha erisilebilir
hale gelmesini saglamistir.

Ozellikle Covid-19 pandemisiyle hiz kazanan dijitallesme, geleneksel
finansal sistemlere olan bagimlilig1 azaltmig ve bireylerin finansal hizmetlere
erigimini genigletmistir. Bunun yani sira, dijital teknolojilerin artan etkisiyle
fintek sektorii, kullanicilarin giivenlik ihtiyaglarini kargilayan ve daha
kigisellestirilmis hizmetler sunan ¢oziimler gelistirmektedir.



Taha Kartal | 153

Gelecekte, yapay zekd, biyometrik giivenlik sistemleri ve bulut tabanl
teknolojilerin entegrasyonu 1ile fintek sektoriiniin daha da biiylimesi
beklenmektedir. Bu gelismeler, yalnizca bireyler ve igletmeler igin degil, ayn
zamanda kiiresel finansal sistemler igin de verimlilik, seffaflik ve giivenlik
anlaminda yeni firsatlar sunacaktr.

Sonug olarak, fintek sektorii hem bireysel hem de kurumsal diizeyde
finansal hizmetlerin doniigiimiinde merkezi bir rol oynamaya devam
edecektir. Yenilik¢i yaklagimlar ve teknolojik gelismeler 151¢1inda, finansal
teknolojilerin 6niimiizdeki yillarda daha kapsayici ve etkili ¢oziimler sunmasi
ongoriilmektedir.
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