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Ozet

Muhasebe, teknolojik gelismeler, yasal degisiklikler ve is diinyasindaki
doniisiimlerle birlikte hizla degisen bir alan olarak 6ne ¢ikmakta, giintimiiz
1§ diinyasinda muhasebe meslegi de hizla degisen ve gelisen teknolojik
yenilikler, gevresel ve sosyal duyarhiliklarin artmast ve diizenleyici ortamin
doniistimiiyle birlikte yeniden sekillenmektedir. Dijitallesme ile gelen
teknolojik yenilikler sirketlerin finansal siireglerini daha verimli hale
getirmekle kalmayip ayni zamanda veri analitigi, otomasyon ve yapay zeka
gibi teknolojilerle muhasebecilerin rollerini yeniden tanimlamaktadir. ESG
(Gevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetigim) raporlamast ise igletmelerin finansal
tablolarinin yam sira stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk konularindaki
performanslarini 6lgme ve raporlama gereksinimlerini 6n plana gikarmistir
ve bu alan muhasebecilerin uzmanlik gerektiren yeni bir gorev alan1 haline
gelmigtir. Degisen i§ diinyasinda muhasebecilerin hem teknolojik yeniliklere
hem de ESG gibi yeni trendlere hizlica adapte olmalar1 igin teknik bilgiyi
edinmelerinin yant sira kigisel becerilere de sahip olmalari 6nem kazanmaya
baglamistir. Bu boliimde, muhasebe mesleginin ihtiyaci olan dijital altyapilar,
ESG raporlama gibi talep edilen yeni yonelimler ve bu degisime uyum

saglamak igin gereken kigisel beceriler ele alinmaktadir.

1. Giris

Mubhasebe uygulamalari ve meslegi, kiiresel is diinyasindaki degisimler
ve gelismelerle birlikte 6nemli bir doniisiim siirecinden gegmektedir. Bu
doniisiim, oOzellikle dijitallesme, bilgi teknolojilerindeki ilerlemeler ve
ekonomilerin kiiresellesmesi ile sekillenmektedir (Carvalho ve Almeida,
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2022). Bu baglamda muhasebecilerin, organizasyonlarmin mevcut roli
ve onceliklerini daha iyi anlayarak teknik ve kisisel becerilerini de etkin
bir sekilde kullanmalari ve sirketlerine kalici stirdirilebilir degerler
katabilmeleri beklenmektedir. Giiniimiiz is diinyasinda basarili olabilmek
i¢cin muhasebecilerin bilgi ve yetkinliklerini giincel tutup buna ilave olarak
teknolojiyi kullanma kabiliyetlerini yani dijital becerilerini gelistirmeleri
gerekmektedir (Joshi, 2024). Bu baglamda; otomasyon, yapay zeka,
blockchain ve veri analitigi gibi dijital teknolojiler muhasebecilik mesleginin
temel isleyis bigimlerini dontstiiriirken, siirdiiriilebilirlik ve gevresel, sosyal,
yonetisim (ESG) raporlamasi gibi yeni talepler muhasebecilerin gorev
tanimlarini da genisletmektedir (Yi ve dig., 2023). Bu degisim, muhasebe
profesyonellerini geleneksel roliin Otesine ge¢meye ve stratejik rehberlik
sunmaya zorlamaktadir (Tettamanzi ve dig., 2022). Dijitallesmenin yan
sira, kiiresel ekonomik diizenin hizli degisimi, muhasebe profesyonellerinin
uluslararasi standartlar, diizenleyici degisiklikler ve kiiresel uyum siireglerine
daha fazla odaklanmasini gerektirmektedir (Tiirker, 2018).

Ozellikle 1980°li yillardan itibaren teknolojinin hizla gelismesi ve
kiiresellesmenin etkisinin is modellerinin doniisimiini tetikledigi; bu
durumun yeni diizenlemeler, yonetim anlayislari, ihtiyaglar ve beklentilerin
ortaya glkmasina zemin hazirladigi ve muhasebe meslegini etkileyen faktorlerin
yeniden sekillendigi asagida Sekill’de detayli bir sekilde goriilmektedir.

Muhasebe mesleginin
rollerinin degisimi

Teknolojinin gelisimi

is modellerinin
degisimi

) Muhasebe meslek
Kiresellesme yetkinliginin degisimi

Sekil 1: Mubasebe Meslegini Etkileyen Faktorier (Allahverdi ve dig., 2021)

Degisim, ozellikle geleneksel ve yerlesik kurallarin baskin oldugu
muhasebe gibi mesleklerde her zaman zorlayici olmustur. Littleton’a gore,
1494 yilinda muhasebenin ilk basili kitabinin yayinlanmasindan bu yana,
cift tarafli kayit sisteminin temel prensipleri, toplama ve ¢ikarma kadar basit
ve temel kabul edilmis ve degisime kapali kalmistir. Ancak giiniimiizde,
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muhasebe profesyonelleri artik statik gorevlerini yeniden sekillendirmek ve
koklii degisimlere uyum saglamak zorundadir. Teknolojik yenilikler, finansal
piyasalardaki gelismeler ve is diinyasindaki doniigsiimlerin bir araya gelmesi,
meslegin gelisimini daha 6nce hi¢ olmadig kadar etkilemekte ve gelecegini
yeniden tanimlamaktadir (Melnyk ve dig., 2020).

Muhasebe mesleginin Oniimiizdeki otuz yil iginde biiyiik degisimlere
ugrayacagini ve bu degisimlere uyum saglamak igin mesleki kuruluslarin,
tiyelerininveegitimkurumlarininharekete ge¢mesigerektigivurgulanmaktadir.
Clinkii, yaklasik yirmi yil 6nce, muhasebe mezunlarimin biiyiik bir kismi is
basarisinin, muhasebecinin isletme roliinde sahip oldugu uzmanlk bilgisi
ve teknik becerilere dayandigimi diistinmekteyken yapilan yeni galismalar,
teknik becerilerin genel beceriler karsisinda iistiin oldugu goriisiine ve sosyal
becerilerin aktarilabilir 6zellikler olarak degerlendirilmesine yonelik bu
yaklagimi sorgulamaya baslamiglardir (Jackling ve De Lange, 2009).

ACCA (Association of Chartered Certified Accountants) tarafindan
gergeklestirilen ve iki binden fazla profesyonelin katiim sagladigi kiiresel
bir arastirmaya gore, Oniimiizdeki yillarda muhasebe meslegini en fazla
etkilemesi beklenen faktorler; akilli ve otomatik muhasebe sistemleri ile
bulut bilisim teknolojileri, ekonomideki dalgalanmalar ve degisimler,
mubhasebe ile isletme standartlarimin daha uyumlu hale getirilmesi ve bu
gelismelere bagl olarak ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglar ve talepler olarak
belirlenmistir (Allahverdi ve dig., 2021). Ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglarin
ve taleplerin karsilanmasina yonelik akilli ve dijital teknolojilerin gelisimi,
raporlama ve agiklama standartlarimin kiiresellesmesinin devam etmesi ve
yeni diizenleme bigimlerinin ortaya ¢ikmasi meslegin karsi karsiya oldugu
baslica zorluklar arasinda belirtilmektedir (Islam, 2017). Ancak dijitallesme
stirecindeki gelismeleri ve takip ederek mesleklerine uyum saglamaya ¢alisan
muhasebeciler, bir yandan gesitli tehditlerle karsi karsiya kalirken diger
yandan da 6nemli firsatlari ve kolayliklari degerlendirme imkanina sahiptirler
(Yiicel ve Adiloglu, 2019:55). Yeni kiiresel is modelleri ve dijital ¢ag,
mubhasebecilerden beklenen ¢alisma niteliklerini 6nemli Ol¢iide degistirmistir.

Bu baglamda, dijitallesmenin ve kiiresel yeni diizenlemelerin getirdigi
tehditler ve firsatlar karsismda muhasebecilerin, degisen ¢alisma kosullarina
uyum saglayarak teknolojiyi etkin kullanabilen ve stratejik damismanlik
roliinii iistlenen bireyler olmalarinin kagmilmaz hale geldigi ve muhasebe
calisanlarinin yeni doénemin ihtiyaglarini karsilayabilecek sekilde kendilerini
konumlandirmalari gerektigi asagida sunulan tanimla da anlagilmaktadir:

“Gelecekteki muhasebeciley;, vobotlavin etkili biv sekilde ¢alisabilen, dijital
doniisiime wyum saglayabilen ve teknolojik gelismeler dogrultusunda veri
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analitigini basarii biv sekilde gerceklestivebilen birveyler olacaktn: Liderlik
yetkinlikleri gelismis, verileri yorumlayarak isletmelere stratejik danismanlik
sunabilen profesyoneller olavak on plana cikacaklardm: Mubasebe alanmdak
calisma kapsami dedisecedi igin meslek mensuplavimin yeni beceviler edinmesi
gerekecektin: GeleceGin mubasebecileri, teknolojik dondisiimlers benimseyen ve bu
doniisiimiin ayrilmaz bir paveas: haline gelebilen kisiler olavak tanmlanacaktn:”
(Akdogan ve Akdogan, 2018).

Bu boliimde, muhasebe mesleginin ihtiyaci olan dijital altyapilarin,
ESG raporlamasi gibi talep edilen yeni yonelimlerin ve bu degisime uyum
saglamak igin gereken kisisel becerilerin neler oldugu insan kaynaklari
yonetimi perspektifinde ele alinmustir.

2. Muhasebe Sektoriinii Gelecege Tastyan Dijital Altyapilar

is dinyasinda gergeklestirilen diger faaliyetlerde oldugu gibi, dijital
altyapilarin muhasebe siireglerinde kullanimi, isletmelere pek ¢ok alanda
onemli avantajlar sunmakta ve muhasebe uzmanlarina cgesitli faydalar
saglamaktadir (Crookes ve Conway, 2018). Dijitallesme, muhasebe
stireglerinde hata ve usulstizliikleri tespit etme, veri analizi gergeklestirme,
is siireglerini daha etkin kullanma ve finansal karar alma kapasitesini artirma
gibi konularda degerli katkilar saglamaktadir. Giintimiizde isletmeler,
stirdiiriilebilir bityiime ve is gelistirme hedeflerine ulagabilmek igin teknolojik
dijital altyapilardan yararlanarak faaliyetlerini daha verimli hale getirmekte
ve stratejik karar alma stireglerini desteklemektedir (Lehner ve dig., 2022).
Rekabetgi bir ortamda, igletmelerin yalmzca kendi kaynaklarindan elde
ettikleri verilerle simirli kalmalari yeterli goriilmemekte; bunun yerine, dis
kaynaklardan saglanan verilerle yeni bilgiler elde edilmesi ve bu bilgilerin
karar alma siireglerinde etkin bir sekilde kullamilmasi gereklilik haline
gelmistir. Bu gereklilik de dijital altyapilarin muhasebe siireglerine etkin ve
en giincel halleriyle dahil edilmesi sonucunu ortaya ¢ikarmistir (Yilmaz ve
dig., 2017).

Veri analitigi teknolojisi, muhasebe meslegi i¢in en O6nemli meydan
okumalardan biri haline gelmistir. Teknolojinin hizli ilerleyisi, muhasebe
meslek mensuplarinin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesi
adina doniisimi zorunlu kilmaktadir. Endistri 4.0 ile hayatimiza giren
Biiyiik Veri, veri analitigi, yapay zekd ve otomasyon gibi yeniliklere adapte
olunmadig takdirde, muhasebe mesleginin gilincelligini yitirerek “demode”
bir hale gelmesi kagimilmazdir (Schmidt ve dig., 2020).
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2.1 Veri Analitigi

Veri analitigi, biiyiik veri setlerini analiz ederek anlamli i¢ goriiler elde
etmeyi hedefler. Muhasebenin temel fonksiyonu olan analiz etme yorumlama
ve raporlama, isletmeyi ilgilendiren bu verilerin analizini ve stratejik karar
alma siireglerinde kullanilmak tizere sunumunu igerir (McKinsey, 2021).
Veri, insan veya makine tarafindan yorumlanmaya ve islenmeye uygun
sekilde diizenlenmis gergekler, fikirler ve komutlar biitiinidiir. Bilgi
ckosisteminde veri, ham petrol olarak nitelendirilebilir; ancak ham haliyle
kullanimi sinirhidir ve degerli olmasina ragmen islenmedigi siirece pratik bir
fayda sunmayacaktir. Bu baglamda veri analitigi; ham verilerin analiz edilerek
anlamli sonuglar elde edilmesi ve bu sonuglarin karar destek siireclerine katki
saglamasi olarak tanimlanabilir (Yilmaz ve dig., 2017).

Veri analitigi kavramui, hizli diisiinme, yeni veri yollarini ve bigimlerini
kesfetme, analitik yaklagimlar gelistirme ve yenilik¢i tahminler yapma
yetkinliklerini dogasinda barindirmaktadir. Bu kapsamda, yapisal, yari yapisal
ve yapisal olmayan veri tiirlerinden olusan Biiyiik Veri, veri analiti§inde
gelismis yeteneklere duyulan ihtiyaci artirmaktadir (Aktan, 2018). Bu
durum, muhasebe mesleginin Biiyiik Veri, veri analitigi, yapay zeki ve
otomasyona uyum saglamasini zorunlu kilmaktadir. Ancak bu uyum siireci,
muhasebe mesleginin yeniden tanimlanmasini gerektirmekte olup, genel
olarak muhasebe meslek mensuplarinin bu degisime direng gosterdigi
gozlemlenmektedir (Yiicenursen, 2021).

2.2 Yapay Zeka (AI)

Yapay zeka, insan zekasmi taklit eden ve 6grenme, problem ¢6zme gibi
gorevleri yerine getiren teknolojilerdir. Muhasebede tahmin modelleri ve
hata tespiti i¢in kullanilmaktadir. Muhasebede yapay zeka, profesyonellere
gercek zamanli i¢ goriiler sunarak sektoriin doniigtimiine 6nemli bir katk
saglamaktadir. Geleneksel muhasebe siireglerinde siklikla karsilagilan veri
isleme ve analizindeki gecikmeler, karar alma siireglerinin hizini olumsuz
etkilemektedir (Horngren ve dig., 2002).

Teknolojik degisim ve gelisimin muhasebe siireclerinde kullanidmasi,
isletmelerin ~ varliklarimin, borglarmmn  ve 6z kaynaklarnin  takibi,
performanslarinin 6lgtimii, nakit akislarinin izlenmest, i¢ kontrol sistemlerinin
etkinliginin artirilmasi ile finansal ve finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi
stireglerinde 6nemli kolayliklar saglamistir. Bu baglamda, kamu otoritelerine
sunulan bilgilerin ve beyannamelerin internet tizerinden iletilmesi, muhasebe
meslek mensuplarina hem zaman hem de maliyet agisindan ciddi avantajlar
sunmaktadir (Akdogan ve Akdogan, 2018:8).
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Yapay zekd ile muhasebe islemlerinin  gergeklestirilmesinde,
mubhasebecinin siirece katilmmin en aza indirilmesi ve kayit siireglerinin
yapay zekd tarafindan yiiriitiilmesi hedeflenmektedir. Siireg, optik karakter
tanima teknolojisi ve yapay zeka kullanilarak, fatura gibi belgelerin dijital
ortamda taranmasiyla baslamaktadir (Sarigigek, 2019:1094). Bu islem,
ckonomik sonug doguran olaylarin muhasebe sisteminde uygun hesaplara
kaydedilmesine yardimci olmaktadir. Yapay zeka algoritmalari, biiyiik veri
setlerini hizli bir sekilde isleyebilme kapasitesiyle muhasebecilere anlik
ve giincel finansal bilgilere erisim imkani tanimakta, boylece karar alma
stireglerinin  etkinligini artirmaktadir. Gergek zamanli i¢ goriiler, karar
alicilarin piyasa degisikliklerine, ortaya ¢ikan yeni trendlere ve beklenmeyen
zorluklara hizli bir sekilde yanit vermesine olanak saglayarak daha esnek ve
duyarli bir finansal yapi olusturulmasina katkida bulunmaktadir (Day ve
Schoemaker, 2016).

Ayrica, yapay zeka tabanli otomasyon, manuel veri girisine ve mutabakat
islemlerine bagli olarak ortaya cikabilecek insan hatalarini en aza indirerek
tinansal raporlamanin dogrulugunu ve giivenilirligini artirmaktadir. Genis
Olgekli veri setlerini yiiksek hassasiyetle analiz edebilme yetenegine sahip
yapay zeka sistemleri, hatasiz finansal raporlarin hazirlanmasina destek
olmakta ve bu sayede finansal bilgilerin biitiinliigiinii saglamaktadir (Kaggwa

ve dig., 2024).

2.3 Bulut Bilisim

Bulut bilisim, verilerin ve uygulamalarin internet tabanli platformlarda
depolanmasi ve islenmesini saglar. Muhasebede, erisim kolayligi ve giivenlik
avantajlari ile tercih edilmektedir. Bulut bilisim, paylasilan kaynaklar
tizerinde, ihtiyaca bagh olarak olgeklenebilen, kolayca yonetilebilen ve hizli
bir sekilde erisime sunulabilen bilgi ve iletisim hizmetlerini saglayan bir
teknoloji sistemi olarak tamimlanmaktadir. Daha genis bir ifadeyle, bulut
bilisim, internet iizerinden talebe dayali olarak sunulan bilgi ve iletisim
teknolojisi hizmetlerini kapsayan genel bir terimdir (Koyuncu, 2011). Bulut
bilisimin muhasebe sektoriinde kullaniminin her gegen giin hizla artmasinin
temel nedeni, kullanicilarina sundugu 6nemli avantajlardir.

Klasik muhasebe programlari ile bulut bilisim tabanli muhasebe
programlari arasinda onemli farkhliklar bulunmaktadir (Dogan ve Dogan,

2024).

e Klasik programlarda veriler manuel olarak sisteme girilirken,
bulut tabanli programlarda veri girig islemleri otomatik olarak
gergeklestirilmektedir. Uzaktan erigim agisindan klasik programlar
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bu 6zelligi desteklemezken, bulut tabanli programlar kullanicilarina
uzaktan erigim imkan: sunmaktadir. Ayrica, klasik programlarda
kurulum ve giincelleme islemleri manuel olarak yapilirken, bulut
tabanli programlarda bu iglemler uzaktan gergeklestirilebilmektedir.

* Bagimsiz ¢aligma imkani agisindan klasik programlar yalnizca is
yerinde kullanim sunarken, bulut biligim tabanli programlar is yeri
diginda ¢aligma olanag: saglamaktadir. Veri yedekleme iglemleri klasik
programlarda yalnizca yerel terminal {izerinden yapilabilirken, bulut
tabanli programlar hem bulut iizerinden hem de yerel terminalde
yedekleme yapilmasina olanak tanimaktadir. Mevzuat degisikliklerinin
takibi de klasik programlarda bireysel olarak yapilirken, bulut tabanl
programlarda bu degisiklikler sistem tarafindan takip edilebilmektedir.

* Beyanname siireglerinde, klasik programlar manuel doldurma ve
gonderim gerektirirken, bulut tabanl programlar otomatik doldurma
ve gonderim imkami sunmaktadir. Klasik programlar zaman
kaybi riskini artirirken, bulut tabanli programlar bu kaybi en aza
indirmektedir. Resmi belgelerin doldurulmas: ve gonderilmesinde
klasik programlar manuel siireglere bagl kalirken, bulut tabanl
programlar web tabanl islemleri miimkiin kilmaktadir.

Bu ozellikler, bulut biligim tabanli muhasebe programlarinin klasik
sistemlere kiyasla daha fazla esneklik ve verimlilik sagladigini gostermektedir.

2.4 Blok Zinciri

Blokzinciri, verilerin dagitik bir ag izerinde sifrelenmis olarak saklanmasini
saglayan bir teknolojidir. Muhasebede, seffaflik ve degistirilemezlik saglamak
i¢in kullanilmaktadir.

Blok zinciri, birbirine zincirleme bagh veri bloklarmin kayitlarin
barindiran dagitilmig bir veri tabani olarak tanimlanmaktadir. Bu teknolojinin
temel bilegenlerini, verilerden olugan “blok™ ile Onceki bloklara baglanti
kurmay1 saglayan “ozet bilgisi” olusturmaktadir. Her blok, bir 6nceki bloga
ait 6zet bilgiyi (Ingilizce “hash”) icermektedir. Bu yapi, veri degisikligi veya
silme girisimlerine kargi yiiksek bir diren¢ saglamaktadir. Bir veya birden
fazla blok tizerinde yapilan herhangi bir degisiklik ya da silme iglemi, sonraki
bloklarin 6zet bilgilerini etkileyeceginden zincirin yapist bozulmakta ve bu
durum aninda tespit edilebilmektedir. Bloklarin, sirali bir gekilde ve 6zet
bilgisi araciligiyla birbirine baglanmasi, zincir halkalarina benzetilmekte ve
bu sebeple bu teknolojiye blok zinciri ad1 verilmektedir (Kaya, 2024).
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Blok zinciri, iglemleri kaydeden, kriptografik yontemlerle giivence altina
alinan ve bir fikir birligi mekanizmasiyla yonetilen, geleneksel finansal
defterlerin Otesinde sirali bir veri tabani ya da biiyiik bir elektronik tablo
olarak degerlendirilmektedir (Hinings ve dig., 2018; Yermack, 2017).
Bu teknoloji, mevcut kagit tabanli dogrulama siireglerini dijitallegtirerek
muhasebe bilgi sistemlerinin veri tabani altyapisinda 6nemli bir doniigiim
yaratmaktadir (Tan ve Low, 2019). Bu teknoloji, borg ve alacak hesaplari gibi
muhasebe verilerinin giivenli bir gekilde depolanmasini saglamakla birlikte,
islemlere iliskin muhasebe stireglerinin etkinligini artirma potansiyeline
sahiptir. Ayrica, operasyonel siiregleri sadelestirme, iglem 6deme siirelerini
ve karg1 taraf risklerini azaltma, dolandiricilik girisimlerini en aza indirme,
diizenleyici uyum siireglerini gelistirme ve sermaye likiditesini artirma gibi
gesitli alanlarda 6nemli katkilar sunmaktadir (McWaters ve dig., 2016).

Blok zinciri teknolojisinin genis teknolojik uygulamalari, gesitli alanlarda
onemli avantajlar sunmaktadir. Bu teknoloji, yapay zeka alaninda doniigiim
saglayabilir ve dijital para birimleri, gizlilik giivencesi, siber giivenlik ve
akilli sozlesme giivenligi gibi konularda teknolojik ilerlemelere katkida
bulunabilir. Ayrica, veri yonetiminin 6l¢eklenebilirligini artirarak ve fikir
birligi protokollerinin etkinligini gelistirerek daha verimli bir veri altyapisi
olusturabilir. Ekosistemlerde tegviklerin, yonetigim siireglerinin ve yasal etik
normlarinin birlikte ¢alisabilirligini giiglendiren blok zinciri, ayn1 zamanda
ckonomik agidan siirdiiriilebilir iy modelleri i¢in bir temel saglayabilir.
Bunun yani sira, yapay zeka dahil olmak iizere birgok FinTech inovasyonu
i¢in deger yaratabilir ve giivenilir bilgilerin yonetimini kolaylastirmak ve
giivence altina almak amaciyla denetlenebilir ve dogrulanabilir veri yonetimi
imkanlar1 sunabilir. Tedarik zincirlerinin i3, saghk, IoT, gizlilik ve veri
yonetimi gibi gesitli alanlardaki etkinligini artirma potansiyeliyle de dikkat
geken blok zinciri, ¢ok yonlii bir teknoloji olarak 6ne ¢ikmaktadir (Kaya,
2024).

2.5 Otomasyon

Otomasyon, manuel siireglerin teknoloji yardimiyla otomatik hale
getirilmesidir. Muhasebede, finansal islemlerin hizli ve hatasiz bir sekilde
gerceklestirilmesi amaciyla kullanilmaktadir.  Giiniimiizde Yapay Zeka
(AI) alaninda {i¢ temel otomasyon tiirii 6ne ¢ikmaktadir: Robotik Siireg
Otomasyonu (RPA), Akilli Siire¢ Otomasyonu (IPA) ve Biligsel Siireg
Otomasyonu (CPA). Ozellikle CPA, insan biligsel yeteneklerini ve sezgilerini
otomasyon hizinda entegre etmeyi hedefleyen gelismis bir teknolojidir. Bu
teknoloji sayesinde botlar, bir insanin yapabilecegi gibi okuma, 6grenme,
diisiinme ve igletme organizasyonundaki paydaslarla etkili iletisim kurma
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yetkinliklerine sahip olmaktadir. CPA, isletmelerde siireglerin daha akill
ve verimli yoOnetilmesine katkida bulunarak organizasyonel performansi
artirmaktadir (Biyiikarikan, 2022).

3. Muhasebe Profesyonelleri i¢cin ESG Raporlamasi ve Yontemleri

Son vyillarda, g¢evresel bozulma, sosyal esitsizlik ve yoOnetisimdeki
eksikliklere yonelik farkindaligin artmasi, siirdiirtlebilir i3 uygulamalarina
olan talebi 6nemli Olgiide artirmistir. Bu gelismeler, Cevresel, Sosyal
ve Yonetisim (ESG) olgiitlerini, sirket performansinin yalnizca finansal
gostergelerle degil, daha kapsamli bir yaklagimla degerlendirilmesinde temel
bir unsur haline getirmisgtir. ESG faktorleri, bir girketin gevre tizerindeki
etkilerini, sosyal sorumluluklarini ve i¢ yonetisim yapisini kapsayarak
kurumsal siirdiriilebilirlige biittinciil bir bakig agis1 sunmaktadir (Kurnia ve
digerleri, 2024). ESG olgiitlerinin geleneksel muhasebe sistemlerine entegre
edilmesi igletmelerin faaliyetlerini yiiriitme ve performanslarini raporlama
yontemlerinde koklii degisiklikler yaratma potansiyeline sahiptir. Ancak,
bu olgiitlerin muhasebe sistemlerine entegre edilmesi, igletmeler igin hala
onemli bir zorluk olarak varligini siirdiirmektedir (Sun ve dig., 2024).

Geleneksel muhasebe ¢ergeveleri, Oncelikli olarak finansal bilgilere
odaklanmug olup, kar maksimizasyonu, maliyet verimliligi ve hissedar degeri
gibi unsurlar1 6n plana gtkarmaktadir. Ancak, bu yaklagim genellikle gevresel
ve sosyal faktorlerle ilgili uzun vadeli riskleri ve firsatlar1 goz ard1 etmektedir.
Siirdiiriilebilirlik, yatinmcilar ve diger paydaslar tarafindan giderek daha
fazla onceliklendirildiginden sgirketler iizerinde hem finansal hem de
ESG (Gevresel, Sosyal ve Yonetisim) performansini yansitan raporlama
uygulamalarini benimsemeleri yoniinde artan bir baski olugmaktadir (Ferri
ve dig., 2023). Bu egilim, ESG raporlama uygulamalarini standartlagtirmay1
hedefleyen Kiiresel Raporlama Girigimi (GRI) ve Siirdiiriilebilirlik Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (SASB) gibi ¢ergevelerin gelistirilmesini tegvik etmisgtir.

Yaganan bu gelismeler igletme yonetiminde de yesil yonetim anlayigini
giindeme getirmis bu kapsamda isletmelerin i¢ ve dig bilgi kullanicilarinin
talep ettigi ve ihtiya¢ duyulan bilgi ieriginde de ciddi degisiklikler olmustur.
Bu ihtiyacin kargilanmasinda finansal gostergelere dayali geleneksel
muhasebe bilgi sistemi yeterli olamamugtir. Strdiiriilebilirlik ve yesil
yonetimin dogurdugu ihtiyaglar finansal gostergelerin yani sira finansal
olmayan gostergelere dayali bilgiye olan talebi artirmig yonetim muhasebesi
bilgi sistemi kendini vyenileyerek c¢evresel raporlama, siirdiriilebilirlik
raporlamasi, entegre raporlama gibi geligmelere yesil muhasebe ile cevap
vermigtir. Yesil muhasebe, bir igletmenin ekonomik, sosyal ve gevresel
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faaliyetlerinin toplum, gevre ve sirket lizerindeki etkilerini degerlendiren
bir siirectir. Bu siireg, kullanicilar igin faydali olabilecek finansal ve finansal
olmayan unsurlarin tanimlanmasi, Olgiilmesi, kaydedilmesi, 6zetlenmesi
ve raporlanmasini igerir. Ozetle yesil muhasebe; cevresel etkilere dair
verilerin toplanmasi ve analiz edilerek ilgili paydaglara sunulmasini saglayan
sistematik bir yaklagimdir. Bu tanima dayanarak, yesil muhasebenin ve yesil
muhasebe bilgilerinin raporlanmasinin amaglari, finansal muhasebe bilgileri
(ekonomik), sosyal muhasebe bilgileri ve ¢evresel muhasebe bilgilerini
paydaglarin degerlendirmelerinde kullanabilmesi igin entegre bir sekilde
sunan bir raporlama paketinin olugturulmasidir. Bagka bir deyisle, yesil
muhasebe; cevresel, sosyal ve ekonomik faktorleri biitiinsel bir bi¢imde
ele alarak bu bilgilerin paydaslara anlamli ve entegre edilmig bir formatta
iletilmesini saglamay1 hedefler (Yiicel ve Yiicel, 2022).

3.1 ESG (Cevresel, Sosyal ve Yonetisim) Raporlama Nedir?

ESG (Cevresel, Sosyal ve Yonetigim), siirdiirtilebilirlik ve kurumsal
sosyal sorumluluk (CSR) raporlamasi terimleri, sektor uygulamalarinda
siklikla birbiri yerine kullanilmaktadir. ESG raporlamasi, sirketlerin ESG
riskleri, firsatlar1 ve bunlara iliskin stratejilerine yonelik performanslarini
degerlendiren nitel analizleri ve nicel oOlgiitleri kapsamaktadir ve ESG’nin
bag harflerinin hangi konulara igaret ettigi agagida belirtilmistir (AICPA ve
CIMA, 2021)

Cevresel (E) bilegen, sirketlerin iklim degisikligi, dogal kaynak kitligi,
kirlilik, atik yonetimi ve diger gevresel faktorlere iliskin risk ve firsatlara
maruz kalma durumlarini ve bu faktorlerin yonetimini igermektedir. Ayrica,
sirketin ¢evre tizerindeki etkilerini de kapsamaktadir.

Sosyal (S) bilesen, sirketlerin degerleri ve i iligkileri hakkinda bilgi
saglamaktadir. Bu bilegen, i giicii ve tedarik zinciri yonetimi, iiriin kalitesi
ve giivenligi, caligan saghg: ve giivenligi gibi insan sermayesi konularinin
yani sira gesitlilik ve kapsayicilik politikalarint ve bu alanlardaki girisimleri
kapsamaktadr.

Yonetisim (G) bilegent, girketlerin kurumsal yonetigim stiregleri ile ilgili
bilgiler sunmaktadir. Bu kapsamda, yonetim kurulunun yapisi ve gesitliligi,
list yonetim maag politikalari, kritik olaylara yanit verme yetkinligi, kurumsal
dayaniklilik, lobicilik faaliyetleri, siyasi bagislar ve riigvet ile yolsuzluk gibi
konulardaki politika ve uygulamalar degerlendirilmektedir.
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3.2 Muhasebe Sektoriinde ESG Raporlama Standartlar:

Son on yil igerisinde, Cevresel, Sosyal ve Yonetigim (ESG) raporlamasi
ile entegre finansal tablolara iligkin ¢esitli standartlar uygulanmistir. Birgok
kurulug, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) gergeveleri ve Siirdiirtilebilirlik
Muhasebe Standartlart Kurulu (SASB) gergeveleri gibi goniilliiliik esasina
dayali standartlar1 benimsemigtir. GRI standartlari, bir kurulusun ekonomi,
gevre ve insan yonetigimi gibi gesitli alanlardaki faaliyetlerini kapsayan genis
bir yelpazeye sahiptir. KPMG tarafindan gergeklestirilen 2022 Sorumluluk
Raporlamasi Anketi’ne gore, gelir bazinda diinyanin en biiyiik 250 girketini
(G250) kapsayan analizde, bu sirketlerin %78’inin 2022 yili itibariyla GRI
standartlarini kullandig belirlenmistir (KPMG, 2022).

Son donemde, gesitli muhasebe ve finans ¢ergeveleri, Uluslararas:
Siirdiiriilebilirlik  Standartlari1 Kurulu (ISSB) ve Uluslararast Finansal
Raporlama Standartlar1 (IFRS) tarafindan geligtirilen S1 ve S2 standartlar
altinda birlestirilmigtir. Bu konsolidasyona dahil edilen ¢ergeveler arasinda,
Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi Standartlar1 Kurulu (SASB) ile Tklimle Tlgili
Finansal Agiklamalar Gorev Giicii (TCFD) yer almaktadir. TCED, 2015
yilinda ¢ok uluslu sirketlerin diinya genelinde karg1 kargiya kaldig cesitli
iklim riski etkilerine yonelik bir yanit olarak olusturulmustur. Gorev
giiciiniin temel amaci, sirketlere iklim risklerini raporlayabilecekleri bir yap1
sunmak ve bu sayede yatirimcilara, sermaye piyasalarin1 korumaya yonelik
bilgilendirici raporlama saglamaktir. Muhasebe ve finans alaninda ge¢migte
kullanilan farkli gergeveler ve bu gergevelerin konsolidasyon siireci agagida
Sekil 1’de detaylandirilmgtir (Diala, 2023).
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Bu tiir bir uygulama, kuruluslarin ig siirdiiriilebilirlik stratejilerinin, gelir,
kar veya zarar gibi finansal sonuglarla biitiinlesik bir sekilde raporlanmasini
zorunlu kilmaktadir. Bu ¢ergeve, Esty ve Winston (2009)’un ¢alismalarinda
vurguladigl tizere, siirdiirtilebilirligi gelirler, maddi olmayan varliklar,
maliyetler ve risklerin kesisim noktasinda degerlendirerek is diinyasi igin
stratejik bir temel olusturma anlayisiyla uyum gostermektedir (Diala,
2023). Benzer sekilde, yapilmis analizler, sirketlerin enerji tiiketimine bagl
maliyetlerin 6lglimiinii ve takibini, giderek artan bir sekilde deger yaratma
stratejilerinin ayrilmaz bir pargasi haline getirdigini ortaya koymaktadir
(Winston ve dig., 2017). Yapilan bagka bir arastirmada ise, uzun vadeli
stirdiiriilebilir is modellerini benimseyen isletmelerin, risklerin azaltilmasi
ve satiglarin artinlmasi gibi faydalara odaklandigi belirtilmektedir (Siegrist
ve dig., 2020). ESG performansi ile kurumsal finansal performans arasinda
anlamli bir pozitif iliski bulundugu belirtilmektedir (Huang, 2021). Bu tiir
yaklagimlar, muhasebe sistemlerinin is stratejileri ve risk yonetiminde temel
bir unsur olarak yer aldigi bir ortamda hem i¢ hem de dis raporlama siiregleri
i¢cin onemli firsatlar sunmaktadir (West ve Brereton, 2013).

Sirketler, yatinmeilar ve diger paydaslar igin ESG (Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim) konularmin giderek daha fazla 6nem kazandigina dair birgok
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kanit bulunmaktadir. Asagida, ESG raporlamasina yonelik baghligi gosteren
onde gelen yatinmcilarin ve diizenleyici kuruluslarin ¢abalarindan bazilari
Ozetlenmistir (Raghavan, 2022):

e BlackRock ve State Street Global Advisors (SSGA), 2020 yilinda
yatirim yapilan sirketlerin yoneticilerine ve yonetim kurullarina ESG
konularinda daha iyi yonetim ve seffaflik saglanmasi gerektigini
vurgulayan ve siirdiiriilebilirligin yatirnm stratejilerindeki 6nemini
ifade eden mektuplar gondermistir.

e Diinya Ekonomik Forumu (WEF), diinyanin en biiyiik 10 kiiresel
riskinin yer aldig: listesinde, ESG ile ilgili birgok konuyu aktif bir
sekilde yonetilmesi gereken riskler olarak tanimlamugtir.

e Wall Street Journal tarafindan Drucker Enstitiisii is birligiyle
hazirlanan “Yonetim En Iyi 250 Siralamast” raporu, sirketlerin
etkililik ve performansini beg temel alanda degerlendirmektedir:
miigteri memnuniyeti, ¢aligan baglihg, yenilikgilik, sosyal sorumluluk
(sirketin ~ Birlegmis Milletler’in 2015  Stirdiiriilebilir - Kalkinma
Hedefleri gergevesine uyumuyla iligkilendirilen ESG taahhiitleri dahil)
ve finansal giig.

* Engine No. 1, 500’den fazla biiyiik ABD sirketinin ESG konularina
odaklanmak amaciyla yatirim hesaplarindaki hisse endeksi fonlarina
aktif sahiplik yaklagimini getirmistir. Sirket, gevresel ve diger 6nemli
kararlar i¢in girketleri sorumlu tutarak uzun vadeli hissedar degerine
oncelik vermektedir. Ayrica Engine No. 1, Exxon Mobil ve General
Motors gibi sirketlerin yonetim stratejilerinde degisiklik yapilmasinda
onemli rol oynamustur.

* Yatinm Sirketleri Enstitiisti Yonetim Kurulu, halka agik sirketlerden
ESG agiklamalarinin artirilmasini talep etmistir.

e ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (SEC), asagidaki
adimlar1 atmugtir:

* Regulation S-K.15 diizenlemesinde degisiklikler yaparak Is Tanim
kurallarini ilkeler temelli bir standarda dayandirmig ve 6nemli konulari
tanimlayan bir liste olugturmugtur. Bu listede, “kayit sahibinin insan
sermayesi kaynaklarinin tanimi” da yer almaktadir.

e SEC Varlik Yonetimi Damigma Komitesi ESG Alt Komitesi, ESG
risklerinin agiklanmasini saglayacak standartlarin benimsenmesini,
bu risklerin agiklanmasinda uluslararasi standart belirleyicilerin
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gergevelerinin - kullaniimasini ve ESG  risklerinin  diger finansal
agiklamalarla tutarli bir sekilde sunulmasini tavsiye etmistir.

¢ Uluslararast Menkul Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO),
stirdiiriilebilir finans alaninda menkul kiymet diizenleyicilerinin
roliinii incelemek amaciyla bir Siirdiiriilebilir Finans Gorev Giicii
olusturmustur. Bu girisim, diinya genelindeki farklt ESG standartlarin
daha uyumlu, seffaf ve standartlagtirilmig bir sisteme doniistiirmeyi
hedeflemektedir.

* Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1 (IFRS) Vakfi, finansal
piyasalar i¢in kiiresel bir siirdiiriilebilirlik agiklama standard:
gelistirmek amaciyla  Uluslararas: - Siirdiiriilebilirlik ~ Standartlart
Kurulu’nu (ISSB) olugturmug ve bu kurulun Uluslararas1t Muhasebe
Standartlar1 Kurulu (IASB) ile is birligi yaparak kapsamli bilgiler
saglamasini hedeflemistir.

* Avrupa Komisyonu, AB Finansal Olmayan Raporlama Direktifi’ni
revize ederek bu direktifin kapsamini daha fazla sirketi igerecek sekilde
genigletmis ve ESG konularinda yillik raporlarda ek agiklamalar ve
giivence denetimlerini zorunlu hale getirmistir.

Tiim bu ¢abalar, ESG konularinin giderek artan bir 6ncelik haline geldigini
ve kiiresel finansal sistemin stirdiiriilebilirlik odakli bir yapiya evrilmekte
oldugunu gostermektedir.

ESG raporu, bir sirketin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) performansi
ile bu alanlardaki etkileri hakkinda bilgi sunmayi amaglayan bir belgedir.
Ancak, bu raporlarin format, igerigi ve hedef kitlesi sirketten sirkete farklilik
gosterebilmektedir. Birgok sirket, paydaglarin talep ettigi bilgileri saglamak
ve ESG risk yonetimine yonelik taahhiitlerini gostermek igin kademeli olarak
ESG raporlamasini benimsemektedir (World Economic Forum, 2020).

4. Sektoriin Thtiyag Duydugu Teknik ve Teknik Olmayan Beceriler
ve Yetenek Yonetimi

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri, kiiresellesmenin yaygmlagsmasi ve
artan rekabet kosullari, galisanlardan beklenen yeni yetkinliklerin 6nemini
artirmakta ve bu yetkinliklere duyulan ihtiyaci daha da belirgin hale
getirmektedir (Slezak, 2024).

Yetkinlik ihtiyaci muhasebe meslek mensuplarindan beklenen becerilerin
belirlenmesinde  sekillendirici unsurdur. Son ¢eyrek asirda yasanan ve
yukarida detayli olarak agiklanan gelismeler meslek mensuplarma iliskin beceri
ihtiyaciin iki ana alanda artmasina neden olmustur. Bunlar yasanan teknik
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gelismeler nedeniyle ortaya ¢ikan teknik yetkinlik ihtiyacmin dogurdugu
teknik bereciler ile muhasebe mesleginin icrasinda ortaya ¢ikan ¢ok paydasli
etkilesimlerin yonetiminin dogurdugu yetkinlik ihtiyacindan kaynaklanan
teknik olmayan becerilerdir. Giintimiizde teknik olmayan beceriler en az
teknik beceriler kadar 6nemli hale gelmistir.

Muhasebe mesleginde sektoriin ihtiya¢ duydugu teknik olmayan
kisisel beceriler, igverenler, uzmanlar ve meslek profesyonelleri tarafindan
giderek daha fazla 6nemsenmekte ve deger kazanmaktadir. Bu beceriler,
mubhasebecilerin  etkili iletisim kurmasimi, saglam misteri iliskileri
gelistirmesini, ekip ¢aligmalarina etkin bir sekilde katilim saglamasini, stratejik
danismanlik hizmetleri sunmasini ve finansal analizler dogrultusunda bilingli
kararlar almasini destekleyen temel niteliklerdir (Alajmi ve Rodrigs, 2023).

4.]1. Teknik Yetkinlikler Nelerdir?

Giiniimiizde djjitallesme, kiiresellesme ve teknolojik gelismelerin etkisiyle
muhasebe mesleginin kapsami 6nemli Olgiide degismistir. Bu degisim,
muhasebe meslek mensuplarinin sahip olmasi gereken temel yetkinliklerin
yeniden tanimlanmasini da zorunlu kilmistir. Muhasebe yetkinlikleri alti
kategoriye ayrilmistir. Bunlar; dis raporlama ve analiz, planlama, analiz ve
kontrol; vergilendirmeye uygunluk ve planlama, bilgi sistemleri; giivence ve
i¢ kontrol ve mesleki degerler, etik ve tutumlardir (Allahverdi ve dig., 2021).

Amerika Mali Miisavirler Enstitiisti (AICPA) ve Yonetim Muhasebesi
Enstitiisiit (CIMA) tarafindan 2012 yilinda kurulan Kiiresel Yo6netim
Mubhasebecileri Birligi (CGMA) tarafindan 14 {ilkede 130 kurulusla yapilan
roportajlar, 4 kitada 20 iilkede diizenlenen yuvarlak masa toplantilari ve
profesyoneller, 6grenciler ile akademisyenlerden olusan 5000 katilimciyla
vapilan gergeklestirilen kapsamli bir arastirmada muhasebe yetkinlik
gergevesiyle ilgili aragtirma sonuglarina gore, katilimcilar yeterliliklerin
entegre bir biitlin olarak ele alinmasi gerektigini ve bu yeterliliklerin etik,
diiriistliik ve profesyonellik ilkeleriyle desteklenmesinin zorunlu oldugunu
vurgulamiglardir.  Raporda oOne ¢ikan Dbecerilerden teknik beceriler,
tinans profesyonellerinin bilgiyi toplama, saklama, isleme ve analiz etme
yetkinliklerini ifade ederken; muhasebe standartlarma uygun i¢ ve dis
raporlarin hazirlanmasini ve dagitilmasini da kapsamaktadir. isletme becerileri
ise finans profesyonellerinin faaliyet gosterdikleri ekosistemler hakkinda
bilgi sahibi olmalarini saglayarak verileri anlamli hale doniistiirmelerine ve
isletmelerin stratejik konumlarini, is modellerinin stratejilere uyumunu,
performanslarimi ve  gelecekteki firsatlarini  degerlendirmelerine olanak

tanimaktadir (CGMA, 2019: 4).
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Degisen kiiresel is modelleri, teknolojik gelismeler ve artan kurumsal
sorumluluklarla birlikte kapsami da degismeye baslayan muhasebe
mesleginde, denetim, muhasebe standartlari, c¢evre muhasebesi,
degerleme, muhasebe bilgi sistemleri ve stratejik maliyet yonetimi olmak
tizere alti baghk altinda incelenebilecek yeni uzmanlik alanlari ortaya ¢ikmustir
(Yildiz ve Akyel, 2018).

* Denetim; giivenilir ve kaliteli finansal bilgi ile raporlama, ekonomik
kararlarin alinmasinda ve igletmeler ile ilgili taraflar arasindaki ticari
iligkilerin saglikli bir gekilde yiiriitiilmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Isletmelerin finansal bilgilerinin dogrulugu ve giivenilirligi, etik
kurallar ve mesleki standartlar ¢ergevesinde gergeklestirilen bagimsiz
denetim siiregleri ile giivence altina alinmaktadir (Kavut ve Adiloglu,
2016).

* Muhasebe Standartlari; 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK)
ile 2013 yilindan itibaren tiim igletmelere, mali tablolarini Tirkiye
Muhasebe Standartlar1 (TMS) ve Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1  (TFRS)’ne wuygun olarak hazirlama zorunlulugu
getirilmigtir. 26 Agustos 2014 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK)
karar1 ile kamu yararini ilgilendiren kuruluglarin miinferit ve konsolide
tinansal tablolarinin TMS/TFR §’ye uygun olarak hazirlanmasi zorunlu
hale gelmigtir. KGK, her yil bu kapsamdaki kuruluglarin kapsamini
genigletmeyi ve biyiik sirketlerin tamaminin denetimini TFRS
esasina dayandirmayr hedeflemistir. Bu siiregte, 29 Temmuz 2017
tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan “Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler
Igin Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS)” tebligi ile, bagimsiz
denetime tabi olup TFRS uygulamayan igletmelere 1 Ocak 2018
itibartyla BOBI FRS uygulama zorunlulugu getirilmistir (Yildiz ve
Akyel, 2018).

* Cevre Mubhasebesi; Cevre muhasebesi, firmalarin karar alma
stireclerinde ¢evre tizerinde olusturabilecekleri maliyetleri 6nceden
tahmin ederek, finansal muhasebe ve finans ilkeleri gercevesinde
hesaplamalar1 ve raporlamalar1 esasina dayanan bir uygulamadir.
Bu siiregte firmalar, genel kabul gormiig finansal muhasebe,
yonetim muhasebesi ve milli gelir muhasebesi unsurlarini bir arada
kullanmaktadir (Giindiiz, V., 2022). Cevre muhasebesi uygulamalar1
sirasinda hesaplanan tahmini maliyetler, finansal muhasebe raporlar
ile entegre bir gekilde raporlanmaktadir. Ayrica, gevre muhasebesinin
firma raporlamalarina yansitilmasi sayesinde, hiikiimetler tarafindan
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hazirlanan gayri safi yurtigi hasila ve sektorel ekonomik hesaplamalar
gibi 6nemli veriler elde edilmektedir. Bu veriler, iilkenin ekonomik
performansinin degerlendirilmesi ve gelecege yonelik tahminlerin
yapilmasinda da etkin bir gekilde kullanilmaktadir. Ozetle; evresel
muhasebe, igletmelerin gevreyle ilgili maliyetlerini kaydeden,
kullanilan kaynaklar1 belirleyen ve sirketin gevre {izerindeki ekonomik
etkilerini, ayni zamanda gevrenin sirket faaliyetleri tizerindeki etkilerini
raporlayarak ilgili kigi ve kurumlara ileten bir sistemdir. Bu sistem,
isletmelerin gevresel sorumluluklarini yerine getirmelerini saglarken,
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmalarina da katkida bulunmaktadir
(Ekinler ve Tang, 2022).

* Degerleme; muhasebe mesleginin yeni agim alanlar1 yalmizca
bagimsiz denetimle smurli degildir. Yukarida belirtilen geligmeler
dogrultusunda, bagimsiz denetimin ve denetim kalitesinin artirilmasina
yonelik olarak iilkeler bazinda yapilan yogun ve siki diizenlemeler,
sirketleri gesitli yeni sistemler ve uygulamalari hayata gegirmeye
yonlendirmektedir. Bu kapsamda, 6zellikle i¢ denetim ve i¢ kontrol
sistemlerinin kurulmasi, varlik ve sirket degerlemelerinin yapilmast,
kurumsal yonetim uygulamalarina agirhk verilmesi, farkli konularda
danigmanlik hizmeti alinmasi ve kredibilitenin 6l¢iilmesine yonelik
caligmalar, muhasebe meslegi i¢in yeni hizmet alanlar1 olugturmakta
ve bu hizmetlere olan talebi artirmaktadir (Sayar, A. Z., & Karatas,
M., 2017). Denetim uygulamalarinin kalitesinin artirilmast amaciyla
uluslararas: standartlarin yaygin olarak uygulanmasi, varlik ve girket
degerleme kavramlarnin 6nem kazanmasma neden olmugtur.
Gergege uygun deger yaklagimmna dayali olarak finansal durum
tablolarinda degerleme yapma gerekliligi, gayrimenkul degerlemesi,
patent degerlemesi, marka degerlemesi ve serefiye degerlemesi gibi
alanlarin 6zel birer uzmanlik dali haline gelmesini saglamustir (Yildiz

ve Akyel, 2018).

* Muhasebe Bilgi Sistemleri (MSB); Son yillarda internet
teknolojilerinin hizla gelismesi ve internet tabanli uygulamalarin
yayginlagmasi, toplumda ve igletmelerde Onemli doniigiimlere
yol agmistir. Ozellikle kiiresel yatrimcilarin uluslararasi sermaye
piyasalarina artan ilgisi, bu piyasalarda iglem yapacak kullanicilarin
finansal ve finansal olmayan bilgilere dogru, zamaninda, hizli ve kolay
erigim ihtiyacini dogurmus, bu durum bilgi teknolojilerinin (BT), yani
klasik yontemlere kiyasla farkli avantajlar sunan ve gesitli sektorlere
hizmet eden ve bu sektorlerin geligimine katkida bulunan bulut
muhasebe, blok zincir ve biiyiik verinin yapay zeka teknolojilerinin
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kullanimini zorunlu hale getirmistir (Biiyiikarikan, 2022). MBS’de
kullanilan yeni bilgi teknolojileri arasinda bulut muhasebe, blok zincir
ve biiyiik veri 6ne ¢ikmaktadir. Bu teknolojiler, geleneksel elektronik
yontemlere kiyasla veri depolama, isleme ve raporlama siireglerinde
onemli avantajlar sunarak igletmelerin bilgi yonetimini daha etkin ve
verimli hale getirmektedir (Kazak ve Erdemir, 2020). BT isletmelerin
kiiresel rekabet avantajini siirdiirerek varliklarint devam ettirebilmeleri
ve degisen kosullara uyum saglayabilmeleri i¢in finansal ve finansal
olmayan bilgilerin depolanma, iglenme ve yayilma siireglerini
koklii bir sekilde degistirmigtir. Bu gergevede, bilgi teknolojilerinde
yaganan gelismelerin yaygin kullanimi, muhasebe bilgi sistemleri
(MBS) iizerindeki etkilerini ve sundugu faydalar1 incelemeyi gerekli
kilmaktadir (Alpaslan, 2015).

* Stratejik Maliyet Yonetimi; Stratejik maliyet yonetimi, maliyet
analizlerinin  stratejik unsurlar goz Oniinde  bulundurularak
gergeklestirildigi bir yaklagimdir. Bu yontemde elde edilen maliyet
verileri, igletmelerin siirdiirtilebilir kiiresel rekabet avantaji elde
etmeye yonelik stratejiler geligtirmesine katki saglamaktadir. Bu
baglamda, stratejik maliyet yonetimi; isletme faaliyetlerinin etkin
bir sekilde vyiiriitiilmesini saglamak amaciyla gerekli stratejilerin
olusturulmasi ve uygulanmasi, rekabetgi tistiinliiklerin siirdiiriilebilir
hale getirilmesi icin gerekli maliyet verilerinin temin edilmesi ve
bu veriler dogrultusunda maliyetlerin yonetilmesi ve kontrol altina
alinmast siireglerini kapsamaktadir (Aliriza, 2024).

Mubhasebe meslek mensuplari, degisen ¢alisma kosullari ve dijital doniisiim
stirecinde teknik yetkinliklerini gelistirmek zorunda oldugu goriilmektedir.
Bilimsel galismalar igiginda, finansal raporlama, vergi mevzuatna uyum,
dijital teknolojilerin kullanimi, i¢ kontrol ve stratejik veri analitigi gibi
yetkinlikler, muhasebecilerin gelecekteki profesyonel rollerini sekillendirecek
onemli alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda muhasebeciler,
hem teknolojik gelismelere entegre olan hem de isletmelere stratejik katk
saglayan nitelikli bireyler olarak konumlanmaktadir.

4.2. Teknik Olmayan Beceriler (Yumusak Beceriler) Nelerdir?

Yumusak Beceriler, literatiirde genellikle teknik olmayan beceriler,
aktarilabilir yetkinlikler, istthdam edilebilirlik becerileri, genel yetenekler,
yaygin beceriler veya duygusal zeka becerileri olarak tanimlanmaktadir (Abu
Asabeh, 2023). Teknik olmayan kisisel beceriler (yumusak beceriler), bireyin
duygusal zekasim (EQ - duygusal zeka katsayisi) igeren; kisisel ozellikler,
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etkili iletisim yetenekleri ve sosyal farkindalik gibi unsurlar kapsamaktadir
(Alaymi ve Rodrigs, 2023). Profesyonel diizeyde yumusak beceri egitimi,
bireylerin biligsel esnekliklerini gelistirmesi, elestirel diisiinme ve yaraticilik
kapasitelerini artirmasi, ayrica giiglii miizakere yetkinlikleri edinmesi agisindan
biiylik 6nem tagimaktadir (IMARC, 2022). IMARC raporu, dijitallesmenin
artan etkisi ve teknik olmayan kisisel beceri (yumusak beceri), beceri egitim
programlarinin sanal gerceklik (VR) ve yapay zeka (AI) gibi ileri teknolojilerle
entegrasyonunun, GCC (Korfez is Birligi Konseyi) tilkelerindeki teknik
olmayan kisisel beceri (yumusak beceri) pazarini gelecekte 6nemli Olgiide
biiyiitecegini ortaya koymaktadir (IMARC, 2022; Benny, 2020).

Bu tablo, 2018 ve 2022 yillarinda yiikseliste ve diisiiste olan yetenekleri
karsilastirmali  olarak sunmaktadir. Yeteneklerin doniisiimii, teknolojik
ilerlemeler ve is diinyasindaki degisimlerle dogrudan iliskilidir.

Tablo 1: Yeteneklerin Doniigiimii: 2018 ve 2022 Trendleri

Yil |Talep Edilen Yeni Beceriler Talebi Azalan Eski Beceriler

- Analitik diistinme ve yenilik - El becerisi, dayaniklilik ve hassasiyet

- Karmasik problem ¢6zme - Bellek, sozel, isitsel ve mekansal

- Elestirel diigiinme ve analiz yetenekler

- Aktif 6grenme ve 6grenme stratejileri | - Finansal ve maddi kaynaklarin
2018 |- Yaraticilik, ézgiinliik ve girisimcilik | yonetimi

- Detaylara dikkat ve giivenilirlik - Teknoloji kurulumu ve bakimi

- Duygusal zeka - Okuma, yazma, matematik ve aktif

- Akl yliritme, problem ¢6zme ve dinleme

fikir tiretme - Personel yonetimi

- Liderlik ve sosyal etki - Kalite kontrol ve giivenlik bilinci

- Koordinasyon ve zaman yonetimi - Gorsel, isitsel ve konugsma yetenekleri

- Analitik diistinme ve yenilik - Bellek, sozel, isitsel ve mekansal

- Aktif 6grenme ve 6grenme stratejileri | yetenekler

- Teknoloji tasarimi ve programlama |- Finansal ve maddi kaynaklarin

- Elestirel diigiinme ve analiz yonetimi

- Karmagik problem ¢6zme - El becerisi, dayaniklilik ve hassasiyet
2022 |- Duygusal zeka - Teknoloji kurulumu ve bakimi

- Akl yiiriitme, problem ¢6zme ve - Okuma, yazma, matematik ve aktif

fikir iiretme dinleme

- Liderlik ve sosyal etki - Personel yonetimi

- Sistem analizi ve degerlendirme - Kalite kontrol ve giivenlik bilinci

- Teknoloji kullanimi, izleme ve - Gorsel, isitsel ve konusma yetenekleri

kontrol

Kaynak: (Gongalves ve diyj., 2022)
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4.3. Muhasebe Mesleginde Teknik Olmayan Kisisel Becerilerin
(Yumusak Becerilerin) Onemi

Muhasebe meslegi, yalnizca teknik bilgi ve yetkinliklerle sinirli kalmayip,
ayni zamanda etkili iletisim, karmagik sorunlarin ¢oziimii ve ekip ¢alismasi
gibi bir dizi yumusak beceriyi de gerektirmektedir. Bu beceriler, muhasebe
profesyonellerinin gorevlerini daha verimli, dogru ve basarili bir sekilde
yerine getirmelerine olanak tanimaktadir. Muhasebe meslegi baglaminda,
muhasebecilerden veri toplama ve analiz etme, dijital bilgi sistemlerini
kullanma, sosyal ve organizasyonel yapilarin isleyisini kavrama, sistem
tasarimi veya gelistirilmesi ile belirli gorevlerde teknolojiden yararlanma gibi
yetkinliklere sahip olmalari beklenmektedir (Mohamed ve Lashine, 2003).
Bu yetkinlikler, siklikla yirmi birinci yiizyil becerileri olarak adlandirilmaktadir
ve muhasebe profesyonellerinin kariyerlerinde ilerleyebilmeleri igin gerekli
goriilmektedir (Fouché ve Kgapola, 2016). Asagida, muhasebe alaninda 6ne
¢ikan yumusak beceriler resmi bir gergevede Ozetlenmistir (Abu Asabeh ve
dig., 2023).

e Tletisim ve Organizasyon Becerileri: Muhasebe uzmanlari, finansal
bilgileri agik ve net bir sekilde aktarabilme yetenegine sahip olmalidir.
Yazili ve sozlii iletisim becerilerinin yani sira aktif dinleme ve sozsiiz
iletisim gibi unsurlar da bu siiregte kritik bir rol oynamaktadir. Tletigim
becerileri, finansal raporlama siireglerinde kilit bir 6nem tagimakta ve
diger yumusak becerilerin etkinligini artirmaktadur.

e Dikkat ve Ayrintilara Ozen: Muhasebe, detay odakli bir meslek
olup, belgelerdeki ve raporlardaki tutarsizliklar: fark etme yetenegini
gerektirir. Ayrintilara gosterilen 6zen, yalnizca teknik dogrulugu
degil, ayn1 zamanda iletigim siireglerini giiglendirme agisindan da
deger tagimaktadir.

¢ Problem Cozme ve Elestirel Diisiinme: Muhasebe meslegi, yalnizca
sayisal islemlerden ibaret olmayip, yenilikgi diisiinme ve karmagik
sorunlar1 ¢6zme yetkinligi gerektirir. Elestirel diigiince, varsayimlarin
sorgulanmast, gesitli bilgi kaynaklarindan analiz yapilmasi ve objektif
degerlendirme yapilmasini igerir.

* Zaman Yonetimi ve Organizasyon: Muhasebeciler, yogun ig
yiklerini etkili bir sekilde yonetmek igin giiglii organizasyon ve zaman
yonetimi becerilerine sahip olmalidir. Gorevlerin 6nceliklendirilmesi
ve stratejik calisma yontemlerinin uygulanmasi, verimliligi artiran
onemli unsurlardir.
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e Uyum Saglama ve Esneklik: Teknolojik gelismelerin siirekli olarak
meslegi sekillendirdigi muhasebe sektoriinde, profesyonellerin
bu yeniliklere hizla uyum saglamasi ve yeni beceriler edinerek
verimliliklerini artirmas: gerekmektedir.

e Etik Karar Alma: Muhasebeciler, finansal raporlamayla ilgili
etik ikilemleri profesyonel ve ahlaki kurallara uygun sekilde
degerlendirmelidir. Bu siiregte, Genel Kabul Gormiiy Muhasebe
Tlkeleri (GAAP) ve mesleki davranis standartlari rehberlik etmektedir.
Muhasebecilerin dogruluk, diiriistliik ve iyi niyet ilkelerine uygun
hareket etmesi temel bir gerekliliktir.

 Takim Caligmasi ve Is Birligi: Muhasebe meslegi, ekip ici iletigim
ve iy birligini temel alan bir ¢aligma disiplini gerektirir. Ekip tyeleri
arasinda bilgi paylagimi ve ortak hedeflere yonelik ig birligi, verimlilik
ve yenilikgiligi destekler.

* Liderlik ve Profesyonellik: Muhasebeciler, siireglerin bagimsiz bir
sekilde yonetilmesini saglayacak liderlik becerilerine sahip olmalidir.
Ayn1 zamanda vizyoner bir yaklagimla ekip {iyelerine rehberlik
edebilmeli ve siirekli 6grenmeye agik bir tutum sergileyerek mesleki
gelisgimi desteklemelidir.

Yukarida bahsi gegen beceriler muhasebe profesyonellerinin hem bireysel
hem de ckip diizeyindeki performansini artiran temel unsurlar olarak
degerlendirilmektedir. Meslegin gerekliliklerini basariyla karsilayabilmek
igin bu becerilerin gelistirilmesi ve siirekli olarak uygulanmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir.

5. Sonug

Son yillarda yaganan teknolojik gelismeler muhasebe meslegi tizerinde 6nemli
etkiler yaratmig ve dijitallesmenin neden oldugu degisimlerin hizi ve kapsam,
en etkileyici faktorlerden biri olarak 6ne ¢lkmaktadir. Bu dogrultuda, biiyiik
muhasebe sirketleri ve diger kuruluslar, veri analitii araglari basta olmak tizere
bulut bilisim, blok zincir, yapay zeka ve otomasyon kullanimini yayginlagtirmak ve
bu alanda yiiksek yetkinlige sahip is giictine yonelik 6nemli yatirimlar yapmak igin
ciddi kaynaklar tahsis etmektedir. Bu baglamda geleneksel muhasebe anlayiginda
onemli bir dontigtim siireci yaganmakta olup, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
hizli gelisimi ve uygulanabilirligi, muhasebe meslegi tizerindeki etkisiyle giderek
daha fazla 6nem kazanmaktadir (Cunha ve dig., 2022). Ciinkii yapay zeka, biiyiik
veri analitigi, blockchain ve bulut bilisim gibi yenilik¢i teknolojiler, muhasebe
mesleginin yapisini ve is stireglerini temelden degistirme potansiyeline sahiptir
(Slezak, 2024). Dijital teknolojilerin bu sekilde yayginlasmasiyla birlikte, dijital
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yetkinliklere sahip insan kaynaklarina olan talebin artacag 6ngoriilmektedir. Bu
durum, isletmelerin gelecekteki belirsizlikleri azaltmalar ve insan kaynagiyla
ilgili sikintilar yasamamalari igin yetenek yonetimine geg¢mise gore daha fazla
onem vermeleri gerektigini vurgulamaktadir (Yiicel, 2023).

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) olglitlerinin geleneksel muhasebe
sistemlerine dahil edilmesi, kurumsal raporlamada biiyiik bir degisim
yaratmaktadir.  Yatinmeilar,  diizenleyiciler ve toplumun  sirketlere
stirdiirtilebilirlik uygulamalarini gostermeleri igin yaptigi baskilar, ESG’nin
kurumsal stratejilerdeki onemini daha agik bir sekilde ortaya koymaktadir. ESG
(gevresel,sosyalve yonetisim) dinamikleri,modernisuygulamalarindadikkatle
ele almmalidir. Yalnizca finansal bilgilerin agiklanmasina dayali bir yaklagim,
orta ve uzun vadede siirdiiriilebilir bilyiime saglamak igin giderek yetersiz
goriilmektedir ve uluslararasi diizeyde de kurumsal raporlama standartlari
ve genel kurallarina yonelik kapsamli bir revizyon siireci yagsanmaktadir
(Tettamanzi ve dig., 2022). Yatinmcilar ve diizenleyiciler, ESG konularinin
isletme degerine yonelik risklerini, firsatlarini ve etkilerini degerlendirme
ihtiyaci duydukga, yiiksek kaliteli bilgiye ve kiiresel agiklama standartlarina
olan talep artmaktadir. GOniillii raporlama gergeveleri ve rehberler yaygin
olarak kullanilmakla birlikte, ortak standartlarin eksikligi paydaslar arasinda
kafa karigikligina yol agmaktadir. Bu durum, kiiresel muhasebe standartlarinin
olusturulmasinda 6nceki deneyimlerinden faydalanarak IFRS Vakfrnin,
kiiresel Olgekte standartlastirlmis stirdiiriilebilirlik raporlari gelistirmesi
yoniindeki ¢agrilarinin arttigi, bu baglamda sadece biiyiik 6lgekli sirketlerin
degil orta ve kiigiik olgekli sirketlerin de standartlastirilmis ESG raporlarimi
zorunlu olarak sunmaya hazirlikli olmalarinin gerektigi goriilmektedir.

Son olarak sektoriin ihtiyag¢ duydugu ve gelecekte de ihtiyag¢ duymasi
on goriilen teknik olmayan kisisel becerilere bakildiginda, ozellikle liderlik
ve yonetim pozisyonlarinda bagari igin kritik bir rol oynamakta oldugu ve
sektoriin dinamiklerine ve teknolojik gelismelere uyum saglanmasina olanak
tanidigl gortilmektedir. Ayni zamanda, etik ilkelere baglligin korunmasi ve
miisteri odakli hizmetlerin en iyi sekilde sunulmasi agisindan da biiyiik 6nem
tagimaktadir. Teknik olmayan kisisel becerileri (yumusak becerileri), giiglii olan
muhasebeciler, mesleki kariyerlerinde daha iist seviyelere ulasmakta ve galistiklari
kurumlarin basarisina kayda deger katkilar saglamaktadir ve yapilan galismada
elde edilen bulgular da ekonomik, akademik/arastirma ve politika boyutlarinda
onemli etkilere sahip oldugunu, ekonomik agidan degerlendirildiginde, teknik
olmayan kisisel becerilerin (yumusak becerilerin), muhasebe meslegi iizerinde
olumlu etkisi oldugunu, meslegin performansini ve rekabet giictinii artirdigini
ve bu gelismelerin ekonominin biiyiimesine ve istikrarinin giiclenmesine katk
sagladigini ortaya koymaktadir (Alajmi ve Rodrigs, 2023).
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