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Ozet

Afetler insanlarin canlarini ve mallarini yok eden, toplumun giinliik
faaliyetlerinin igleyigini bozan, genis ¢apli ekonomik, sosyal ve gevresel
kayiplara neden olan ani ve yikici olaylardir. Gergeklesen genis ¢aph afetlerle
beraber normal zamanda saglikli bir gekilde isleyen birgok sistem biiyiik
oranda islemez hale gelmektedir. Afetin gergeklestigi bolgelerde isleyemeyen
sistemlerin yogunluguna bagh olarak ihtiyaglarin orami artmaktadir. Bu
noktada afet Oncesi yapilan planlarda ve galigmalarda iizerinde durulmasi
gereken, afet sirasinda ve sonrasinda ihtiyacin biiyiikliigiine bagl olarak
devreye sokulmasi gereken bir afet lojistigi aginin olmasi sarttir. Bagarih
bir afet lojistigi stratejisi ile afetlerin her agamasi etkin ve verimli bir sekilde
yonetilebilir. Afetlerin olugumu ve gesitliligi géz 6ntinde bulundurularak, afet
lojistiginin olay bazli ve dinamik olmasi gerekmektedir. Bu ¢aliymada son
yillarda tizerinde ¢ok gahsilan afet lojistigi konusunun afet yonetimi sistemi
igerisindeki iglevi hakkinda bilgiler verilmistir.

1. Giris

Afetler tarih boyunca yikici ve kalic1 zararlara neden olmuglardir. Gilintimiize
kadar afet 6ncesi hazirlik ve planlamanin eksikligi ve sinirl imkanlar nedeniyle
dogal afetler tiim gehirleri yok etmeye kadar giden sonuglar dogurmusglardir.
Bugiin ise insanlarin bilgi ve teknik imkanlar1 bir¢ok sorunu ¢oziip, birgok
hastalig1 tedavi edebilmesine ragmen hala afetlerin agir yikimlarina yeterli
¢oztimleri bulabilmig degildir (Nikbakhsh ve Farahani, 2011). Afetlerin iilke
ve bolgesel bazda ekonomik sorunlara ve buna bagl insanlarda sosyal ve
psikolojik olumsuzluklara yol agmaktadir (Tanyag vd. 2013).
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Diinya ¢apinda dogal veya insan kaynakli afetlerin sayisinda, siddetinde
ve etki alanlarinda siirekli artiy goriilmektedir. Afet Epidemiyolojisi
Aragtirma Merkezi, Acil Durumlar Veri Tabanimna gore; 2022 yilinda biiyiik
gogunlugunun (176) sel afeti olmakla beraber 387 afetin raporlandigy,
30,704 kisinin hayatin1 kaybettigi, 185 milyonu askin insanin etkilendigi,
toplamda 223.8 milyar dolarlik bir ekonomik kayip oldugu rapor edilmistir
(CRED, 2023).

Ulkemizin yer sekilleri, arazi yapisi, meteorolojik kosularinin olumsuzlugu
nedeniyle sik sik dogal afetler olugmaktadir. Tiirkiye biiyiik kayip ve hasarlar
olugturabilen, en ¢gok deprem olmak iizere sel, heyelan ve gogler gibi afetlerin
yogun olarak yasandigi bir iilkedir (Onsiiz ve Atalay, 2015). 6 Subat 2023
Kahramanmarag depremleri yagattigi kayiplarla 6rnek gosterilebilecek
depremlerden sadece bir tanesidir.

Afetler sonrasinda, dogru insani yardim malzemeleri hizh gekilde (yiyecek,
su, ilag, cadir vb.) dogru yere ulagtirmay1 amaglayan operasyonlarin biitiiniine
afet lojistigi denmektedir. Afet lojistigi kavraminin 6nem kazanmasinda da
baslica etken, diinya genelinde afet sayilarinin artmasidir (Yaman Y. ve Bostan,
2019). Giinlimiizde lojistik ¢ok 6nemli bir 6nem ve boyut kazanmigken afet
lojistigi insani yardim nedeniyle gok fazla 6nem arz ediyor (URL 1). Insan
veya dogal kaynakli afet ve acil durumlarin yarattigi can ve mal kayiplar ve
bunlarin hizli bir sekilde telafi edilmesi zorunlulugu, afet ve insani yardim
lojistigi faaliyetlerinin akademik, profesyonel ve kamu otoritelerince dikkatle
incelenmesini gerektirmistir. Insani yardim faaliyetlerinin her agamasinda,
lojistik faaliyetler, en 6nemli unsuru olugturmaktadir. Ciinkii, afet ve acil
durumlarin yol agtig1 can kayb1 ve mal kaybi ancak, afet ve insani yardim
lojistik operasyonlarinin etkinligi ve verimliligindeki artig ile azaltilabilir
(Cozzolino, 2012).

Sphere Insani Yardim Sozlesmesi ve Afet Yardimlarinda Asgari Standartlar
sozlegmesi ile afet yardimlarinin etkinligini, yardimlarin dagitimini daha net
anlamda alanin standartlarini olugturmaktadir. Diinyada ilk defa afetten
etkilenen insanlarin insani yardimdan neyi beklemeye haklar1 oldugunu
belirlemektedir. Sphere s6zlesmesi afetzedelerin onurlu bir gekilde yagamalari
gerektigini ifade etmektedir. Sozlegmeyi, bes temel boliimde asgari standartlar
izlemektedir. Temel konular ise su temini, beslenme, gida yardimi, barinak
ve yerlesim yeri planlama, saghk hizmetleri seklinde siralanmaktadir (Maral
ve Digerleri, 2015). Sphere sozlesmesinden de anlagilacag: gibi onurlu bir
yagamin temin edilebilmesi i¢in yardimlarin planl ve hizh bir sekilde gerekli
noktalara transferinin yapilmasi garttir.



Selahattin Taylan / Salih Koseogln | 53

Ancak afetin yikicr etkileri nedeni ile Ozellikle altyapinin etkilendigi
alanlara ilk 72 saatte ulagmanin miimkiin olmadig: varsayilmaktadir (Sebatli
vd., 2017). Bu kritik siiregte afet lojistiginin en 6nemli gorevi, gerekli
yardimlarin afetzedelere zamaninda ve en etkin sekilde ulagtirilmasini
saglamaktir (Charles vd., 2016). Ancak insanhgin, koti durumda olan
insanlart kurtarmaya yonelik artan egilimi ve ticari lojistigin geligmis
olmasina ragmen, bu tiir afetlerde yardim dagitimi istenildigi kadar hizli ve
koordineli gergeklesememektedir (Salam ve Khan, 2020). Bu durum afet
lojistiginin gelistirilmesine yonelik ¢abalarin artirilmasini, planh ve bilimsel

bir yaklagimla yapilamasini gerekli kilmaktadir (Ozgelik ve Ozgelik 2023).

Afet yonetimi; afetin ¢egitli sathalarini  kapsayan her seviyede
olusturulan politikalar, alinan idari kararlar ve afet bolgesinde uygulanan
taaliyetlerdir. Afet yonetimi afet ve acil durumlarin etkilerini kontrol altina
almak igin yapilan; onleme, hazirlanma, miidahale ve yeniden iyilestirme
diizenlemeleridir. Temel gayesi ise afet nedeniyle ortaya ¢ikan olumsuz ve
kotii sartlarin miimkiin olan en kisa siirede ve en {ist seviyede normal hale
getirilmesiyle afetzedeler tizerindeki olumsuz etkilerin en aza indirilmesidir.
Afet yonetimi faaliyetleri incelendiginde ylizde 80’inin lojistik faaliyetlerden
olustugu goriiliir. Bu nedenle afet yonetiminde bagari biiyiik oranda afet
lojistiginin bagarili olmasina baghdir (URL 2).

Afet lojistigi faaliyetleri, afetten etkilenen insanlarin ihtiyaglarini
kargilamak igin talep edilen malzemelerin giivenli bi¢imde tedariki, afet
bolgesine taginmast ve depolanmasiyla dagitimini kapsar. Ekipman ve enkaz
kaldirma ¢aligmalari igin gerekli olan makinelerin taginmasi, yerinden olan
insanlara ve yardim gorevlilerine yardim edilmesi gibi kurtarma galigmalari
da afet lojistigi kapsamina girer. Felaketin zorlu ve sinirl kogullarina ragmen,
biitiin lojistik faaliyetler operasyon alaninda hizh bir bigimde yiirtitiilmelidir
(URL 2).

Bu ¢alismada; afet yonetim sistemi igerisinde eksisi ve artistyla var olan
ve her gegen giin daha da kiymetli hale gelen afet lojistigi kavraminin
aciklanmast amaglanmistir. Caligma esas itibariyle bir literatiir taramasidir.

2. Afet ve Lojistik 1le ilgili Kavramlar

2.1. Afet Kavram1

Giiniimiizde degisik meslek ve bilim alaninin afete bakig1 ve algis1 farkli
oldugundan afet kavramu ile ilgili bir¢ok farkli tanim yapilmaktadir. Tiirk
Dil Kurumuna gore afet; Cesitli doga olaylarinin sebep oldugu yikimdir.
Genel ve yalin bir bakig agisiyla afeti “yerel imkan ve kaynaklar kullanilarak
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tstesinden gelinemeyen, dig yardim i¢in ulusal ya da uluslararasi diizeyde
bir talep gerektiren, normal yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak veya
kesintiye ugratarak topluluklart etkileyen, biiyiik zarar, yikim ve insanlarin
ac1 gekmesine neden olan, siklikla 6ngoriilemeyen ve ani olarak ortaya ¢ikan
durum ya da olaylarin sonuglar” olarak tanimlayabiliriz (Palteki, 2017)
Afetler, insanlara, topluma ve dogaya verdikleri ekonomik, sosyal ve fiziksel
zararlar nedeniyle etkili bir miicadele gerektiren olaylardir (Adiguzel, 2019).

Deprem, sel, kuraklik, ¢1g, tsunami, heyelan, erozyon, ¢amur seli, kaya
diigmesi, firtina, kasirga, hortum, agir1 soguklar, yanardag patlamalari,
firtina gibi dogal afetler ile savaglar, teror saldirilari, su ve hava kirliligi,
toprak erozyonu, isyan, silahli saldir1, insanlarin yer degistirmesi ve miilteci
konumuna diigmesine sebep olan olaylar, salginlar, su ve gidalarin neden
oldugu hastaliklar, tehlikeli madde kazalar1 ve niikleer santral kazalar1 gibi
endiistriyel kazalar afet 6rnekleridir (Agdag vd. 2014)

2.2. Lojistik Kavrami

Eski Yunancadaki “logisticios” kelimesinden tiiremis olup, hesap kitap
yapma bilimi ya da hesap da beceri anlamina gelmektedir (Koban ve Keser,
2007). Bagka bir tanimda ise lojistik, tedarik zinciri olusturmak tizere bir
araya gelmis birbirleri ile iligkili faaliyetlerin, miisterilere yer ve zaman faydas:
yaratmak iizere uyumlu gekilde yiiriitiilmesidir (Korucak ve Tath, 2016).

Loyjistik, madde ve malzeme akigini ve depolanmasini, tiretimdeki stoklari,
tamamlanan mamulleri, bunlarla iligkili hizmetleri ve bilgileri, miisteri
ihtiyaglarini kargilamak amaciyla, iiretim noktasindan tiikketim noktasina
planlayan, uygulayan ve etkinligi kontrol eden bir stiregtir (Demir, 2008).

2.3. Afet Yonetim Kavrami ve Sistemi

Afet ve Acil Durum Bagkanlhigi (AFAD) terimler sozliigiine gore afet
yonetimi, “Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi, afet sonucunu
doguran olaylara zamaninda, hizli ve etkili olarak miidahale edilmesi ve
afetten etkilenen topluluklar i¢in daha giivenli ve geligmis yeni bir yagam
gevresi olugturulabilmesi i¢in toplumca yapilmasi gereken topyektin bir
miicadele siireci. Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi amaciyla,
afet Oncesi, sirast ve sonrasinda alinmasi gereken Onlemler ve yapilmasi
gereken ¢aligmalarin  planlanmasi, yonlendirilmesi, koordine edilmesi,
desteklenmesi ve etkin olarak uygulanabilmesi i¢in toplumun tiim kurum
ve kuruluglaryla, imkan ve kaynaklarinin belirlenen stratejik hedefler ve
oncelikler dogrultusunda kullanilmasini gerektiren, ¢ok yonlii, ¢ok disiplinli
ve ¢ok aktorlii, dinamik ve karmagik bir yonetim stirecidir” seklinde
tanimlanmugtir (AFAD Terimler Sozligii, 2024).
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Afet yonetimi tanimi ve kapsami degerlendirildiginde, siireklilik arz eden
dinamik bir yonetimdir. Afetlerde uygulanan once kurtar, sonra yagat, sonra
egit ve sonra imar edip en son bilinglendir seklinde 6zetlenebilecek siireci
tiim alanlar1 ve ilgili bir¢ok orgiit ile kurumlari ile birlikte kapsayan bir
yapiya sahiptir (Akdag, 2001).

Tiirkiye’de afet yonetimi uluslararasi olgege paralel ilerlemis ama asil
doniim noktast 1999 Marmara Depremi olmugtur. Bu olaydan sonra
Tiirkiye Afet Yonetimi Sistemi yeniden sorgulanmaya baglanmig, yeni
yasal diizenlemeler iizerine yogunlagilmistir. Bu siiregte ¢ok sayida kanun,
yonetmelik, kanun hiikmiinde kararname, tebligler ve genelgeler gikartilmugtir.
Ancak bu belgelerin biiyiik ¢ogunlugu afet sonrasi iyilestirme ve yeniden
yapim/onarim agamalarini ilgilendiren konular {izerine yogunlagmistir
(Kahraman vd. 2021). Son 10-15 yillik stiregte ise giincel uluslararas: afet
yonetim dongiisii ile paralel ilerlenmeye baglanmistir.

AFAD terimler sozliigiine gore afet yOnetimi siireci; bir afet olayini
izleyen ve bir sonraki afete kadar birbirini takip eden afete miidahale,
tyilestirme, yeniden inga, zarar azaltma ve afete hazirlik asamalarin tiimii.
Afet yonetiminin evreleri olarak da anilirlar. Her evrede yapilan ¢aligmalarin
bagarisi biiyiik olgiide, bir sonraki evredeki ¢aligmalarin bagarisini etkiledigi
i¢cin bu dongii i¢ ice ge¢mis zincir halkalar1 veya daire ile gosterilmektedir
(AFAD Terimler SozIigii, 2024). Afet yonetim sistemi risk ve kriz yonetimi
olarak iki ana boliimden olugsmakta ve kendi igerisinde fakli boliimlere
ayrimaktadir (Sekil 1).

®
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Sekil 1. Afet Yonetim Sistemi Donyiisii (Kahraman vd. 2021).
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Afet yonetiminin etkinligi, biyiik oranda lojistik ve tedarik aginin
etkin ve verimli ¢aligmasina baghdir. Afetlerin yikici etkisini azaltmak ve
can kaybini minimuma indirmek igin, lojistik operasyonlarinin “dogru bir
sekilde anlagilmasi ve uygulanmasi ¢ok onemlidir.” (Fulzele vd., 2016).

2.4. Afet Lojistigi

Afetlojistigi lojistik kavrami igerisinde tanimlansa da temel amag agisindan
isletme lojistigi kavramindan farklidir. Orta Anadolu Thracatgilar Birligi
lojistigi, “Bir iiriiniin ilk tireticiden son tiiketiciye kadar nakliye, depolama,
giimriikleme, ambalajlama, dagitim gibi tiim stireglerini kapsayan dongiisel
bir biitiindiir” seklinde tanimlanmaktadir (Sipal, 2023).

Afet lojistigi, zarar gormiig insanlarin ihtiyaglarini giderebilmek amaciyla
mallarin, egyalarin ve ilgili bilginin ilk iiretim noktasindan son tiiketim
noktasina kadar verimli ve maliyet etkin bir gekilde akiginin ve depolanmasi,
planlanma ve uygulanmasi ile kontrolii olarak tanimlanmaktadir (Boriihan

vd. 2012).

Afet ile ilgili yardim faaliyetlerinin bir unsuru olarak gergeklestirilen
lojistik operasyonlart ile i diinyasindaki klasik lojistik faaliyetleri bazi bazi
noktalarda farklilik gostermektedir. Ancak ortak yon olarak hem afet hem
de ticari lojistik “dogru malzemeleri, dogru insanlara, dogru yerde, dogru
zamanda ve dogru miktarlarda ulagtirma” olarak tanimlanabilir (Cottam vd.,
2004). Is diinyast ve afet lojistik faaliyetleri ii¢ yonden benzerlik gosterirler:

(1) Her iki sektorde de etkinlik, yani istenilen amaglara belirlenen kalitede
ve standartlar ile ulagmayz;

(2) Her ikisi de hizl icraata 6nem verir. Ancak hiz bu iki sektorde farkl
islevlere sahiptir. Ticari lojistikte hiz maliyet ve kazang ile ilgili iken insani
yardim faaliyetlerinde hiz insan hayat1 kurtarir;

(3) Her iki sektorde de verimlilik yani girdileri miimkiin oldugunca
minimuma indirmek esastir. Ancak, afet olaylarinda amag insan hayatin
kurtarma oldugu igin girdi miktar1 her zaman 6nemli olmayabilir (Cinar ve
Mutlu, 2020).

Afet yardim faaliyetleri genel anlamda yiyecek, gerekli ekipman ve
arama kurtarma ekiplerinin tedarik noktalarindan afet bolgelerine dagitimu,
ilk yardim malzemeleri, afetzedelerin afet bolgesinden tahliye edilmesi ve
yarahlarin ilgili saglik merkezlerine transfer edilmesi gibi faaliyetler seklinde
ger¢eklesmektedir (Ersoy ve Borithan, 2013). Afet lojistik faaliyetlerinde
kaotik durumun yarattig1 belirsizlik ortaminda yardim faaliyetlerine katilan
ve pek ¢ok yonden farkli olan aktorler arasi iligkilerin koordinasyonu ve etkin
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i3 birligi ciddi bir problemdir. Dogal afet lojistiginde, kaynaklarin keyfi, yanlig
ve verimsiz tahsisini Onlemek i¢in kamu kurumlar1 ve ozel sektor arasinda

yogun bir koordinasyona ihtiyag duyulmaktadir (Lyles, 2005).

Afet sonrast zarar goren ulagim, haberlesme ve enerji altyapilari
yardimlarin ulagtirilmasinda ciddi bir engel olusturmaktadir. Dolayisiyla,
lojistikgilerin hizlica ulagim altyapisinin haritasini hazirlamasi, hasar tespiti
ve kullanilabilirlik ile tikanikhga neden olabilecek muhtemel noktalart
belirlemeleri gerekmektedir (Kovdcs ve Spens, 2009). Afet lojistik
caligmalarinin  performansinda ilk hedef maliyet diigiirmek ve kazanci
artirmak degil, insan hayatini kurtarmak ve afetin sosyal, ekonomik etkilerini
azaltmak oldugu i¢in matematiksel olarak 6lgiilmesi kolay olmasa da sosyal
barig ve huzur igin yiiksek degerli katki saglamaktadir (Cimnar ve Mutlu,
2020).

Biitiinlesik afet yonetimi galigmalarinin en 6nemli boliimiinii afet lojistigi
faaliyetleri olusturmaktadir. Bu nedenle afet lojistigi faaliyetinin etkili
planlama ile performansini artirmak afet yonetiminde basariy1 getirecektir.
Afet lojistik planlama faaliyeti afet 6ncesi agsamalarda hazirlanmali, afet
aninda ise herhangi bir kargasa yaganmasina imkan vermeden daha 6nce
yapilan planlar uygulamaya konularak bagarili bir sekilde afet miidahale ve
afet sonrast lojistik stiregler isletilmelidir (Yilmaz ve Akbulut, 2018).

3. Afet Yonetim Sistemi ve Afet Lojistigi Asamalar1

3.1. Afet Yonetim Sistemi

Afet yonetimi dongiisii, hiikiimetlerin, kurumlarm ve sivil toplum
kuruluglarinin  afetlerin  yonetim siirecini  planladigi, etkilerini azalttigy,
afet sirasinda ve sonrasinda tepki verdigi ve afet meydana geldikten sonra
tyilesmeye yonelik adimlar attigy siireci ifade eder. Genellikle dongiiniin
agamalar1 birbiri ile ortiigmektedir. Her agamanin uzunlugu biiyiik olgiide
telaketin derecesine baghdir (Khan vd., 2008). Genel yonetim yaklagimindan
¢ok da farkli olmayan ancak konu 6zelinde yeniden degerlendirilmis temel ilke
ve amaglara sahip olan afet yonetimi kavrami, dort asamadan olugmaktadr.
Bunlar; risk ve zarar azaltma agamasi, hazirlik agamasi, miidahale asamasi ve
tyilestirme agamalaridir (URL 3).

Risk ve zarar azaltma agamasinda heniiz afet olmamistir fakat potansiyel
belirlenmigtir. Bu agamanin amaci, engel olunamayan bir afet ya da acil
durumun negatif sonuglarinin minimuma indirilmesidir.

Hazirlik agamasi ise; bir felaket meydana geldiginde miimkiin oldugunca
hizli ve etkili miidahale edebilmek igin bu siirecin de 6nceden planlanmasi
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ve hatta tatbikatlarinin gergeklestirilmesi gerekir. Hazirhik asamasi igin
yapilan ¢aligmalara; 6nceden uyari sistemlerinin kurulmasi, rutin tatbikatlar,
toplumun bilgilendirilmesi faaliyetleri ve gerekli tibbi malzemelerin
stoklanmasi gibi iglemler 6rnek olarak gosterilebilir (Sipal, 2023).

Miidahale agamasi, afet aninda ve hemen afet sonrasi baglayan, afetin
biiyiikliigiine, tiiriine ve afet bolgesinin sartlarina gore degisen ve en gok bir
ya da iki haftalik zaman dilimini kapsayan faaliyetleri igerir (Oztiirkel, 2021).
Bu agama, afet yonetimi faaliyetleri igerisinde en fazla kaynak, planlama ve
Ozveri isteyen sathadir (Joyce vd.,2009).

Miidahale asamasinin etkin bir sekilde icra edilmesi ancak afet oncesinde
1yi bir risk ve zarar azaltma ve hazirlik evresi gegmigine ve iyi organize olmus
orgiit yapist olugturmaya baghdir. Kisaca afet sonrasi galigmalarin bagarisi
afet Oncesi yapilan ¢aligmalarin verimligi ve etkinligi ile yakindan iligkilidir.
Bu nedenle basarili bir acil miidahale agamasi i¢in diger afet yonetim
agamalarinda yiiriitiilen faaliyetler arasinda tutarlilik ve esgiidiim saglanmasi

gerekir (Ozel,2015).

Tyilestirme faaliyetleri afet yasayan toplumlarin afetin etkileri nedeniyle
sekteye ugrayan yagsamsal ihtiyaglarini en akict ve en etkili yontemler
kullanarak kargilamak, yasam akiginin normale dondiirtilmesini saglamak,
afet nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik ve sosyal kayiplar neticesinde olugan
yaralar1 sarmak seklinde dile getirilmektedir (Yilmaz, 2010). Afetin meydana
gelmesi akabinde baglayan iyilestirme agamasi faaliyetleri afetin biiyiikliigiine
ve giddetine gore birkag yil siirebilmektedir (Gokge ve Tetik,2012)

Afet yonetim sisteminde oldugu gibi afet lojistigi de kendi igerisinde
agamalara ayrilarak afet yonetim sistemi igerisine adapte olmusgtur denilebilir.
Buda lojistik ve tedarik zincirinin afet yonetim dongiisiiniin her agamasinda
aktif bir rol istlendigini gostermektedir.

3.2. Afet Lojistigi Asamalar1

Afet lojistigi, insanlar1, kaynaklari, bilgi ve yetenegi afetzedelere yardim
etmek amaciyla etkin ve verimli bir bigimde hareketlendiren sistemler ve
stireglerden meydana gelmektedir (Tanyas vd.,2013). Afet lojistigi gesitli
agamadan olugmaktadir. Planlama, risk yOnetimi, zarar tespiti, miidahale,
tyilegtirme gibi bir¢ok kavrami biinyesinde barindiran afet lojistigi, karmagik
stiregler biitiiniidiir (Silva,2001). Afet lojistiginin agamalar1 su sekilde
siralanabilir (Karaman vd.,2017):

e Afet Oncesi Hazirlik,
e Afet Miidahale Siireci,
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e Afet Miidahalesi Sonrasi,

3.2.1. Afet Oncesi Hazirlik Lojistik Faaliyetleri

Afet 6ncesi hazirlik agamasi, felaket meydana gelmeden 6nce yapilmasi
ve ortaya konulmasi gereken diigiince, eylem ve faaliyetler biitiiniidiir.
Hazirlik agamasi, kendisinden sonraki agamalarda icra edilecek faaliyetlerin
hizli ve bagarili gergeklesebilmesi igin gerekli stratejileri igermektedir.
Sonraki agamalar agisindan afet Oncesi hazirlik agamasinin kritik 6neme
sahip olmasinin nedeni, iyilestirme ve ig birliginin saglanabilmesi i¢in bilgi
iletisim teknolojileri ve fiziksel ag tasarim sistemlerinin diizenlendigi agama
olmasindan kaynaklidir (Karatop,2015)

3.2.1.1. Planlama

Rus satrang oyuncusu Mikhail Chigorin “En kotii plan, plansizliktan
tyidir.” diyerek planlamanin 6nemine vurgu yapmistir (Geng,2018). Afet
oncesi planlama faaliyetleri ihtiyag duyulabilinecek dogru nitelikteki tiriiniin
dogru yere, dogru zamanda, diigitk maliyetle ulagtirilmasi amacini tagtyan
galigmalar ve uygulamalar olarak ifade edilmektedir (Pektag,2012).

3.2.1.2. Satin Alma

Afet malzemelerinin tedariki esnasinda tedarikgilerin (mal ve hizmet
saglayict) se¢iminde isletmelerin ekonomik giicii, giivenirligi, referanslari,
kapasiteleri ve daha onceki deneyimleri vb. kriterleri gbz oniinde
bulundurulmahdir (Giilner,2016). Satin alinan malzemelerin stoklanmasina
dikkat edilmesi gerekmektedir.

3.2.1.3. Nakliye Yonetimi

Talep edilen, satin alinan malzemelerin dogru yere, dogru zamanda
minimum maliyetle ve giivenli gekilde ulastiriimasi i¢in nakliye yonetim
sistemi igletilmelidir (Geng, 2023).

3.2.1.4. Depo Yonetimi

Genel anlamda depolama; iiriinlerin kullanilmak veya bagka bir yere
tekrar sevk edilmek iizere belirlenen alanlarda sartlara uygun bir bicimde
stoklanmasidir (Kilavuz,2019). Afet ve acil durumlara hazir olabilmek
amaciyla temel ihtiya¢ maddelerinin stoklanmasi kaginilmazdir. Bu siiregte
belirli kriterler devreye girmektedir. Bu kriterler sunlardir (Oztiirkel, 2021):

e Kolay ulagim,

e Dogru secilmis arazi,
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e Uygun bina yapisi,
e Uygun galigma alani.
Depolar iki kategoride diigiiniilmelidir:

e Afet Lojistik Bolge Depolart (Miidahale sonrasi hizmet, biiyiik olgekli
dagitim depolar)

e Yerel Dagiim Merkezleri (Afet bolgesinde malzeme dagitimi yapan
kiigiik olgekli depolar)

Gerek bolge depolar1 gerekse yerel dagitim merkezlerinde stok
dogrulugunu saglamak igin, stoklar belirli donemlerde bir diizen igerisinde
sayilarak ve kaydedilerek donemsel sayim islemleri gergeklestirilmelidir
(Tanyag vd.,2013).

3.2.2. Afet Miidahale Siireci Lojistik Faaliyetleri

Afetin meydana gelmesiyle baglayan miidahale siireci lojistik faaliyetlerin
en yogun kullanildigi agamadir. Deprem, sel, heyelan vb. biiyiik olarak
nitelendirilen afetlerde hizhh miidahale hayat kurtarma ve hasar azaltma
agisindan ¢ok 6nemlidir. Bu siiregte icra edilen faaliyetlerin etkinligi yardim
malzemelerinin dogru bir sekilde dagitimina ve yardim personelinin ¢abasina
bagl olarak gergeklesmektedir (Sheu vd.,2005).

Felaket meydana geldikten sonra afet miidahale siireci devreye girmekte
ve bu giireg gesitli faaliyetlerden olugmaktadir. Felaketin yasandigi yere
dogru ve hizl bir gekilde miidahale edilmesi siirecin en 6énemli noktasidir.
Bu miidahalenin hizl ve dogru bir bigimde saglanabilmesi hazirlik evresinde
tim afet kosullar1 ve afetin meydana getirecegi olumsuz durumlar igin
senaryolarin  mevcut olmasina baghdir. Hazirhk agamasinin  basariyla
planlanmas1 bu agamada meydana gelebilecek kayiplart azaltmada temel
olugturmaktadir (Ersoy ve Boriithan,2013). Afet miidahale siireci lojistik
taaliyetleri kendi igerisinde ti¢ boliime ayrilmaktadir (Pektag, 2012).

¢ On degerlendirme ve ihtiyag tespiti
* Lojistik eylem plan1 yapilmasi ve uygulanmasi

 Afete miidahale siirecinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasi.

3.2.2.1. On Degerlendivme ve Ihtiyag Tespiti

Afet aninda bolgeden ve Oncii ekiplerinden alina bilgiler dogrultusunda
on degerlendirme yapilir. Afet 6ncesinde yapilan planlar ve hazirhklar ile afet
anindaki 6n degerlendirme sonucunda, afet miidahale ve yardimlar siirecinde



Selahattin Taylan | Salih Koseogln | 61

talep edilen malzemelerin afet bolgesine en uygun zamanda ve dogru miktarda
ulagtirilmasi, insan kaynaklarinin bolgeye ulagtirilmasi, diizenli ve dogru
bilgi akigt saglanir (Onsiiz ve Atalay, 2015). On degerlendirme yapilirken
afet am1 kriterleri goz oniinde bulundurulmahdir giinkii afet lojistik komuta
merkezi bu gergevede ilgili kararlart alip uygulamaktadir (Kilavuz,2019);

* Limanlar, demiryollari, havayollar1 ve karayollarinin durumlar1 ve
kapasiteleri

* Organizasyon kendi imkanlar1 haricinde depolama imkénlar1 ve
kapasiteleri

* Depolara ulagim imkanlar1
e Thtiya¢ duyulabilecek malzemelerin yerel pazardaki bulunabilirligi

* Felaketin biyiikliigline bagl olarak yurt digindan gelebilecek
malzemelerin glimriik iglemleri i¢in en yakin giimriik noktalart
belirlenir.

3.2.2.2. Lojistik Eylem Plam Yapiimast ve Uygulanmas

Felaket an1 6n degerlendirme ve felaket 6ncesi hazirlanan lojistik planlarin
neticesinde eldeki imkanlar dahilinde hareket tarzlari belirlenmektedir.
Gereksinim duyulan malzemelerin acil bir sekilde tedarik edilebilmesi i¢in
tedarikgi igletmeler ile iletisim halinde olunmasi, yardim ekiplerine gerekli
destegin azami olarak saglanmasi, ulagim kanallarinin ve alternatiflerinin
felaket bolgesine en uygun ulagimi saglayacak sekilde belirlenmesi, nakliye
ara¢ desteginin hazirda tutulmasi gerekmektedir. Depolama segenekleri
onceden hazirlanan lojistik eylem planinda bulunmali, kriz yonetim merkezi
ile siirekli iletisim halinde olunmalidir (Catak,2019). Hazirlanacak lojistik
eylem plaminda (Oztiirkel, 2021);

e Yardim ekiplerine afet miidahale agamasinda maksimum oranda destegin
saglanmast,

e Yardim malzemesi ihtiyacinin giderilmesi amaciyla 6nceden belirlenen
tedarikgi igletmelerle iletisime gegilerek malzemelerin en uygun sekilde temin
edilmesi,

e Felaket bolgesine bolgenin kogullarina uygun gerekli insan ve malzeme
kaynaginin aktarilmasi,

e Transferin saglanmasi amaciyla kurumun arag filosunun kullanilmas,
araglarin yetersiz olmas1 durumunda dig kaynaklarin degerlendirilmesi,
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e Sevkiyatin hizli ve giivenli gekilde yapilmasinin saglanmasi, kriz
yonetim merkezi ve malzemeyi kullanacak yardim ekiplerine her agamada
bilgi aktarilmasi,

Olmasi gereken kriterlerdir.

3.2.2.3. Afete Miidahale Siivecinin Izlenmesi, Dejerlendirilmesi ve
Raporlanmas

Tim bu siiregte yapilan faaliyetlerin izlenip, degerlendirilmesi ve en
sonunda gerekli yerlere iletilmek ve kullanilmak amaciyla kapsamli bir gekilde
raporlanmasini igerir.

3.2.3. Afet Miidahalesi Sonras1 Lojistik Faaliyetler

Bu asamada afet olusumu ve ilk miidahale agamasindan sonraki uzun
stireli rehabilitasyon agamasi olarak da isimlendirilebilir. Ayrica bu siiregte
afetzedelerin uzun vadede tekrar hayata tutunabilmesi, sosyal ve psikolojik
olarak tekrar giinliik yagama geri donmesi agisindan ¢ok 6nemlidir (Altay
vd.,2009). Bu siiregte gozlemciler afete miidahale siirecinde yiiriitiilen lojistik
faaliyetleri gozlemlenmektedir. Burada afet miidahalesinde olugan aksakliklar,
eksiklikler ve hatalar tespit edilerek ilgili yerlere bildirim yapilmaktadir.
Bu veriler daha sonra afet miidahale hizmetlerinde 6nemli bilgiler olarak
saklanarak gerekli yerlerde kullanima sunulmaktadir (Kilavuz,2019).

3.2.3.1. Planlama

Afet miidahale faaliyetlerinin sona ermesiyle birlikte alanda miidahale
ckiplerinin yerini, afet malzeme toplama ve bakim ekipleri almaktadirlar.
Bu ekipler alanda bulunan afet malzemelerinin toplanmasi, bakimlarinin
yapilmasi ve depolara sevk edilmesinden sorumlu olup alanda yerlerini
aldiktan sonra 6ncelikle malzeme toplama ve bakim faaliyetlerini planlamalidir
(Onsiiz ve Atalay, 2015).

3.2.3.2. Malzeme Toplama ve Bakim Faaliyetler:

Malzeme toplama ve bakim iglemlerini kisa siire igerisinde ve ekonomik
bir sekilde gergeklestirmek amaciyla lojistik ekiplerince kurulan afet
malzeme toplama ve bakim ekibinin hazirladig1 plan dikkate alinarak gerekli
faaliyetlerin devreye alinmasidir.

3.2.3.3. Izleme, Degjerlendirme ve Raporiama

Bu asama afetzedelere afet miidahale sathasinda miidahalede bulunan
yardim ekiplerinin ve bakim faaliyetleri ve malzeme toplama faaliyetlerini
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yiriiten ekiplerin = ¢aliymalarinin  izlenmesi, degerlendirilmesi, analiz
edilmesi ve raporlanmasi stirecini kapsamaktadir. Bu agamanin bagimsiz
gozlemci grup tarafindan vyiiriitiilmesi yapilan degerlendirmenin objektif
olmas1 agisindan 6nemlidir (Catak,2019). Raporlama afet ve acil durum
yonetiminin hem lojistik faaliyetlerinde hem de afet yonetiminin diger tim
agamalarinda ortaklaga galigabilmenin temelini olusturmaktadir. Neyin, ne
zaman, nereden, hangi asamalardan gegtigi ve nasil geldigi ile ilgili bilgiler
olusabilecek sorunlarin ¢6ziimiinde dayanak olusturmak agisindan kritik
oneme sahiptir (Karatop,2015).

4. Sonug

Afetler, genig alanlarda can ve mal kayiplarina yol agarak toplumlarin
yagsamini derinden etkileyen, ani ve yikict olaylardir. Afet sonrasi miidahale
stiregleri, ilk bagta yerel imkanlarla baglasa da, disaridan gelen desteklerle
genigler. Bu baglamda, afet yonetiminin 6nemli bir pargasi olan afet lojistigi,
etkili ve verimli bir afet miidahalesi i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Afet
lojistigi siireglerinin her asamasi, 6nceden yapilan planlarla eksiksiz bir
sekilde hazirlanmali ve afet yonetim sistemine daha saglam bir sekilde
entegre edilmelidir.

Afet lojistigi, afet bolgesine hizli ve etkili bir miidahale saglamak, ayni
zamanda uzun vadeli iyilesme siireglerini hizlandirmak igin stratejik bir
planlama gerektirir. Basaril bir afet lojistigi plani, afetzedelerin onurlu
bir gekilde yagam haklarina yeniden kavugmalarini saglayacak sekilde,
miidahale ve iyilegme siireglerini optimize eder. Afet tiirlerinin gesitliligi ve
biiyiikliigii goz oniinde bulundurularak, lojistik aglarinin dinamik ve olay
bazli olarak yonetilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, afet oncesinde afet
lojistigi siireglerinin titizlikle hazirlanmasi ve siirekli olarak giincellenmesi,
afet yonetiminin basaris1 igin temel bir faktordiir.

Sonug olarak, afet lojistigi stratejilerinin dogru sekilde gelistirilmesi ve
uygulanmasi, afetlerin her agamasinda hizli ve etkili miidahaleler yapilmasina
olanak tanir. Teknolojinin entegrasyonu ve paydaglar arasindaki giiglii ig
birligi ile afet yonetim sistemleri daha saglam ve etkin hale getirilebilir.
Gelecekte afet lojistiginin daha da gelistirilmesi, afet sonrasi toparlanma
stireglerini daha verimli hale getirerek toplumlarin daha hizli bir sekilde
normal yagantilarina donebilmelerini saglayacaktir.
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