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Ozet

Bu ¢alismada porzitif psikolojinin gelismesi ile birlikte ortaya ¢ikan psikolojik
sermaye kavramimin Tirkiye Ornekleminde gergeklestirilen aragtirmalar
tizerinden bir incelemesi yapimigtir. Calismanin amaci, yerel literatiirde
kavramin gelisim siirecini ele almak ve bu siiregte thmal edilen aragtirma
bosluklarini tespit etmektir. Boylelikle, bu caligmanin kavrama iliskin
yapilacak arasgtirmalara rehberlik edebilecegi diistiniilmektedir. Bu kitap
boliimii kapsaminda yapilan analizlerde psikolojik sermayenin artmasina en
cok katki saglayan degiskenlerin sirasiyla 6rgiitsel adalet, orgiitsel destek, 6z
kendilik degerlendirmesi ve otantik liderlik oldugu anlagilmaktadir. Ayrica
Yiiksek psikolojik sermayenin ise i§ tatmini, Srglitsel bagllk, is performansi,
duygusal emek, Orgiitsel vatandaglik davramgi, otantik liderlik davranisi,
calisan sesliligi, orgiitsel 6zdeslesme ve ise adanmughk gibi degiskenlere
daha fazla katkida bulundugu nispeten daha fazla aragtirmada desteklendigi
goriilmektedir. Tse gomiilmiisliik, uyarlanabilir performans, kapsayic liderlik,
is becerikliligi, orgiitsel giiven, psikolojik iyi olus, kisi-orgiit uyumu, problem
¢ozme becerisi, iste kendini yetigtirme, i¢ girisimcilik, orgiitsel 6grenme,
orgiitsel sinerji, girisimcilik egilimi ve akig deneyimi degiskenleri ile psikolojik
sermaye kavraminin iligkisi, yerel literatiirde siirl olarak ele alindig1 igin
gelecekte yapilacak arastirmalarin bu iligkileri ele almasi ve kavramin daha
iyi anlagilmasina katki sunmast igin bu bogluklar1 doldurmasi 6nerilmektedir.
Gelecekte yapilacak aragtirmalar agisindan yapilan bir bagka 6neri ise psikolojik
sermaye kavraminin o6nciil ve ardillari arasinda ise adanma, ¢aligan refahu,
orgiitsel sosyallesme, algilanan stres, psikolojik sahiplenme ve psikolojik
giivenlik gibi degiskenlerin aracilik rollerinin incelenmesidir. Boylelikle bu
aragtirmalar, kavramin yapisi1 hakkinda daha biitiinciil bir goriig saglayabilir.

1 Dr Ogr. Uyesi, ORCID ID: 0000-0001-7627-0945
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1. Girig

Psikolojik sermaye kavrami, umut, iyimserlik, 6z yeterlilik ve dayaniklilik
olmak tizere dort boyut altinda incelenen bir kavram olarak ifade edilebilir.
Bu kavram, galiganlarin ig yagaminda kargilagtiklar1 olumsuz olaylar kargisinda
ne kadar dayanikli oldugunu gosteren ve galiganlarin olumlu 6zelliklere
odaklanilmas: gerektigini ifade eden bir kavram olarak degerlendirilebilir.
Bu baglamda birey hedeflerine ulagmak i¢in kendi yeteneklerine ne kadar
gok giivenirse, bunun igin alternatif yollarin olduguna ne kadar gok inanirsa,
olaylar1 ne kadar gok olumlu sekilde agiklarsa ve sikinti ve bagarisizliklar: ne
kadar ¢ok kisa siirede atlatabilirse, kiginin psikolojik sermayesi de o kadar
kuvvetli olur (Ay ve Bozdogan, 2018: 438).

Bu galiyma kapsaminda psikolojik sermaye diizeyinin artmasina katki
sunan ve psikolojik sermaye diizeyinin katki sundugu degigkenler biitiinciil
bir gekilde ele almarak Tirkiye orneklemindeki mevcut durum ortaya
konulmaya ¢alisiimaktadir. Bu amagla Tiirkiye Ornekleminde TR Dizin
indeksinde bulunan dergilerde kavrama iliskin makaleler incelenmig ve bu
caligmalarin sonuglarindan yola ¢ikarak konuya biitiinciil bir bakig agisi
sunulmaya ¢aligimistir.

Bu kitap bolimiiniin ilk bolimiinde oncelikle psikolojik sermaye
kavrami ve bilegenleri hakkinda bilgiler verilmeye ¢alisiimistir. Kavramsal
bilgi verilirken ¢alisanlarin psikolojik sermayelerinin gelistirilebilmesi i¢in
alt boyutlarin her biri ile iligkili olarak neler yapilabilecegine de deginilerek
uygulayicilar agisindan da bir farkindalik olugturulmas: amaglanmugtir.

Sonraki boliimde ise TR Dizin kapsamindaki dergilerde yayinlanan
psikolojik sermaye kavramina iliskin makalelerin yayin yili, yazarlar,
makale konular1, makale bulgular1 hakkinda bilgiler verilerek bugiine kadar
kavrama iliskin incelenen degiskenlerin daha biitiinciil bir sekilde goriilmesi
amaglanmugtir. Ayrica bu gekilde kavrama iligkin heniiz incelenmemig
veya yeteri kadar aragtirma yapilmamug bosluklarin goriilmesine de
fayda saglanacagi diisiiniilmistiir. Ek olarak ikinci boliimde incelenen
makalelerden yola ¢ikarak psikolojik sermaye diizeyinin artmasmna katki
saglayan degigkenler ve psikolojik sermayenin pozitif katki sundugu
degiskenler, Tirkiye ornekleminde vyiiriitiilen galigmalardan yola gikilarak
belirlenmigtir. Boylelikle kavramin, kiiltiirel diizlemde daha iyi anlagilmasina
katkr sunuldugu diisiiniilmektedir.

Son boliimde ise yapilan inceleme sonucunda Tiirkiye 6rnekleminde
mevcut literatiir bogluklarina iliskin bilgiler verilmis ve yapilan 6neriler
dogrultusunda bu ¢aligmanin, gelecek aragtirmalar agisindan bir rehber
olmas1 amaglanmustir.
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2. Psikolojik Sermaye Kavramu

Psikolojik sermaye kavramu ile birlikte psikolojinin odak noktast bireyin
gelisimi ve mutlulugu olmugtur. Bu kavram, caligsanlar1 zor gorevler
kargisinda gaba harcamak igin cesaretlendirme, belirli amaglarin ulagiimasina
katkida bulunma ve olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde bunlarin
tistesinden gelmelerine yardimer olma ile ilgili olumlu bir psikolojik durumu
ifade etmektedir. Buradaki amag bireylerin sorunlu yonlerinden gok onlarin
gelistirilebilecek yonlerine odaklanmaktir (Gankaya ve Oztiirk, 2021: 1083).
Bu boliimde ilk olarak psikolojik sermaye kavraminin bilegenlerinin tanimi
yapilmig ve her bilesenin giiglendirilmesine katki sunan bazi uygulamalar
hakkinda bilgi verilmektedir. Psikolojik sermaye diizeyinin gelistirilmesi igin
onerilen bu uygulamalarin her biri bagh bagina biiyiik bir literatiire sahip
oldugu i¢in bu galiymanin amaci bu kitap boliimiinde onerilerin biitiin
detaylarinin sunulmasindan gok, uygulayicilarda béyle uygulamalarin varlig
ile ilgili bir farkindalik olugturmaktir.

2.1. Ozyeterlilik

Oz yeterlilik kavrami bireylerin kendi performanslarina olan inanglari
ile ilgili bir kavramdir. Bireyin yagamini etkileyen olaylar tizerinde belirli
bir derecede performans iiretebilme yetenegine olan inang yiiksekse, 6z
yeterlilik diizeyi de yiiksek demektir. Insanlarin bu inanct ayni zamanda
onlarin diigiincelerini, motivasyonlarini, duygularini ve davraniglarini
da belirlemektedir. Bu inang ise dort farkli siireg yolu ile bu etkileri
olusturmaktadir. Bu siiregler ise biligsel siireg, motivasyonel siireg,
duygusal siireg ve segim siireci geklinde tanmimlanmaktadir. (Bandura,
1994: 71). Dolayisiyla ¢alisanlar, kargilastiklar: problemler kargisinda kendi
yeteneklerinin bu problemin iistesinden gelebilmek igin yeterli olduguna
dair yiiksek bir inanca sahip olduklarinda daha yiiksek amag¢ ve hedefler
koyabilirler. Ayni zamanda bu inang ¢aliganlarin olumlu duygularin ortaya
¢tkmasina yardimcr olabilir. Caliganlarin kendi yeteneklerine olan inanci
yiikseldikge bir sonraki segimi de bu inangla sekillenebilir ve boylelikle daha
zorlu gorevlerin segilmesi egiliminde olabilir.

2.1.1. Oz Yeterliligin Gelistirilmesi

Bandura (1994), 6z yeterliligi artirmanin dort farkli yolu oldugunu
belirtmektedir. Birincisi ve en etkili olan yol, bireylerin ustalastigi deneyimler
olarak tanmimlanmaktadir. Yani ¢alisanlar bir iste ne kadar ¢ok basgar1 elde
ederse o igle ilgili yeteneklerine olan inanglar1 da artmaktadir. Ancak 6z
yeterlilik inanc1 temelleri zayif ise bagarisizliklar da 6z yeterlilik inancini da
zedelemektedir. Bireyler zorlu basarilar elde ettikge de 6z yeterlilik inancinin
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temelleri saglam olmaktadir. Oz yeterliligi artirmanin ikinci etkili yolu ise
bireyin gozlemledigi dolayll deneyimlerdir. Bireyin kendisine benzeyen
insanlarin  bagarilarin1 gormesi bireyin de benzer faaliyetlerde bagarili
olabilmek igin gerekli yeteneklere sahip oldugu inancini giiglendirmektedir.
Benzer sekilde rol modelin bagarisizliklarini gormek de bireyin 6z yeterlilik
inancinin zayiflamasina yol agabilir. Ornegin, bir galisan hedef gergeklestirme
oranlar1 agiklandigr zaman ig arkadaginin verilen gorevler kargisindaki
performansinin yiiksek oldugunu gozlemliyorsa kendisinin de bu bagariy1
elde edebilecegine yonelik inanci artabilir.

Bireylerin kendi yeteneklerine olan inanglarini artirmanin iiglincii yolu ise
sosyal iknadir. Belirli faaliyetler kargisinda bireyin yetenekli olduguna yonelik
ortaya ¢ikan ikna gabalar1 herhangi bir olumsuzluk durumunda bireyin daha
fazla gaba gostermesi ve bu ¢abayi siirdiirmesinde etkili olmaktadir. Tam tersi
durumda ise belirli yeteneklerden yoksun olduguna yonelik bireyi etkileme
cabalar1 bireyin kendi yeteneklerine olan inancini da zayiflatmaktadir.
Caliganlarin amaglara ulagabilmesi igin yoneticilerin veya liderlerin yaptiklar
motivasyon konugmalar1 buna ornek gosterilebilir. Yonetici veya liderler
caliganlarin verilen gorevleri basari ile yerine getirmeleri igin onlara olan
giivenlerini dile getirdiklerinde ¢aliganlarin kendi yeteneklerine olan inanglar:
da artacaktir. Son olarak bireyin i¢inde bulundugu ruh hali de 6z yeterlilik
inancini etkilemektedir. Olumlu ruh hali 6z yeterlilik inancint giiglendirirken
olumsuz ruh hali bu inanci zayiflatmaktadir.

Bu kapsamda calisanlarin 6z yeterliliklerinin  gelistirilebilmesi i¢in
bireylerin bagarili olabilecekleri ve yeteneklerine uygun olan iglerin, bireyin
rol tanimlar1 kapsamina dahil edilmesi gerekir. Ayni zamanda birey ile
ayni rol tanimina sahip olup bagarili bir performans sergileyen ¢aliganlarin
diger galisanlara 6rnek olmasi igin 6diillendirilmeleri ve bu bagarinin diger
caliganlarla paylagilarak herkesin bu basariy1 saglayabilecegi diisiincesinin
gelismesi saglanmalidir. Caligani destekleyici bir liderlik tarzi ve onu motive
edecek geribildirimler de ¢alisanlarin 6z yeterlilik algilarinin geligmesine
katki sunabilir. Boylelikle zorluklar karsisinda kendi yeteneklerine giivenmesi
konusunda ¢aliganlar daha kolay ikna edilebilir. Caliganlarin streslerini
yonetebilme becerisi kazanabilmeleri igin gerekli egitimlerin verilmesi ve
agirt 1§ yiikii, rol ¢atigmasi, rol belirsizligi, belirgin olmayan hedefler gibi
potansiyel stres faktorlerinin minimize edilmesi 6nerilebilir.

2.2. Umut

Umut kavrami, bireylerin hedefe ulagmak igin gabalarmi siirdiirmesi
ve gerektiginde bu hedeflere ulagmak igin yeni yollar1 arama ¢abasi olarak
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kavramlastirilmaktadir (Ozsoysallarve Tiirker, 2021: 773). Yaniumut kavram1
amaglara ulagma ¢abast ile iliskilendirilmektedir. Umut teorisi kapsaminda
ise amaglar pozitif ve negatif amaglar seklinde ikiye ayrilmaktadir. Pozitif
amaglar bir geyi gergeklestirmeyi, siirdiirmeyi, ilerletmeyi, negatit amaglar
ise bir geyi engellemeyi, geciktirmeyi kapsamaktadir. Bir bagka tanima gore
ise umut, arzu edilen amaglara ulagmak igin yeni yollar kesfetme kapasitesine
yonelik olarak bireyin sahip oldugu algiyr ve bireyin bu yollart kullanarak
kendisini motive etmesini ifade etmektedir (Snyder, 2002: 249). O halde
bir ¢ahiganin umutlu olmasi demek, amaglarma ve hedeflerine ulagmada
bir engelle karsilagtiginda bu engelleri agmak igin yeni yollar aramasi ve bu
yollar1 denemek i¢in kendisini harekete gegirecek motivasyona sahip olmasi
seklinde yorumlanabilir.

Caliganin umutlu olmasinin, bir orgiit igin arzu edilen bir durum oldugu
soylenebilir. Bunun nedeni umudun ¢alisan refahini ve performansini
artirdigina yonelik kanitlarin varligidir. Yapilan bir meta analiz ¢aligmasinda
umudun, ¢aligan performansi, is tatmini, orgiitsel baglilik, ¢alisan saglig:
ve esenligi ile pozitit bir iliskisinin oldugunu gostermistir. Ayn1 zamanda
umudun ¢aligan titkenmisligi ve stresi ile de negatif bir iligkisinin oldugu bu
meta analiz kapsaminda ulagilan bir bagka bulgu olmugtur (Reichard vd.,
2013). Yani umutlu galiganlar demek, daha yiiksek performans sergileme,
iglerinden daha ¢ok tatmin olma, daha saglikli olma, daha az stresli olma
ve daha az tiikenmis olma ihtimali olan ¢aligan demektir. Dolayisiyla bu
tiir galiganlara sahip olmak orgiitler agisindan bir insan kaynaklar: stratejisi
olarak diisiiniilmelidir.

2.2.1. Umudun gelistirilmesi

Umutlu olma aslinda psikososyal geligim ile iligkili bir tiir baga ¢ikma
stratejisi olarak ele alinmaktadir. Bireyin umutlu olmast onun ayn1 zamanda
psikolojik ve fizyolojik olarak daha iglevsel olabilecegini de gostermektedir
(Cantrel ve Lupinacci, 2004). Bebeklikten itibaren bireylerin duyumlar:
bir birileri ile zamansal bir baglant: igerisinde olduklar: igin bireylerde bir
bekleyige dontistir ve olaylar biligsel olarak bir birilerine baglanir. Daha sonra
ise bireyin 0z farkindaliginin gelismesi ile birlikte gevresi iizerinde kontrol
sahibi olabilecegi algis1 gelismeye baslar. Birey olgunlagtik¢a umutlu olma
diigiincesi daha islevsel hale gelir ve onun kendi hedeflerine ulagmasinda
yardimci olur (Marquez ve Lopez, 2017). Umut teorisi kapsaminda kontrol
odaginin ve baga ¢itkma zorluklarinin bireyin umudu {izerinde 6nemli etkisi
oldugu goriilmektedir. Baga ¢ikma zorluklari en aza indirildiginde umudun
ylikseldigi goriilmektedir (Bunston vd., 1996: 98).
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Umut kavrami hedefleri agik¢a belirlemek, bu hedeflere ulastiracak
yollar1 belirlemek ve bu stratejileri hayata gegirecek motivasyonu baglatmak
ve siirdiirmek ile ilgili beceriler ¢ergevesinde kavramsallagtirilmugtir (Snyder
vd., 1991). Dolayistyla umutlu olabilmek i¢in bireyin hedeflerini agikga
belirlemesi ve hedefe yonelik diigiinme becerisini gelistirmesi, bu hedeflere
yonelik gesitli yollar1 arayip bulmasi ve buldugu yollar1 uygulayacak
motivasyona sahip olmasi gerekir.

Umudun geligtirilmesi igin yapilan galigmalar ¢ocuklarda, ergenlerde,
yetigkinlerde ve yash popiilasyonunda bazi  ¢abalarla umudun
gelistirilebilecegini ©ne siirmektedir. Ornegin uygulandiktan alti ay ve
bir yil sonra umudun arttigini gosteren ¢aligmalar umudun bazi gabalarla
gelistirilebilecegi yoniinde umut vericidir. Bu program bes haftada uygulanan
ve umut hakkinda bilgi edinme, umudu yapilandirma, olumlu ve 6zel
hedefler belirleme, pratik yapma, gelecek igin gozden gegirme gibi konulara
odaklanmaktadir (Marquez ve Lopez, 2017). Program kapsaminda oncelikle
umut kavraminin 6nemi tizerinde durularak yagsamdaki rolii anlatilmaktadir.
Sonrasinda katiimcilarin hedefleri, bu hedeflere ulagtiracak yollar1 ve bu
yollarin uygulanmasi i¢in gerekli olan motivasyonu tanimasi 6gretilir. Ayrica
bu oturumda katilimcilar gelecek oturumlarda iizerinde ¢aliymak amacr ile
cesitli kigisel ve belirgin hedefler belirlerler. Ugiincii oturumda ise daha énce
belirledikleri hedefler tizerinde konugarak onlar1 daha spesifik hale getirmek
i¢in pratik yaparlar. Bu hedeflere ulagtiracak gesitli stratejiler geligtirerek
bunlara ulagtiracak motivasyon diigiincelerini belirlerler. Dordiincii oturumda
ise umut dolu konugmalarla kendi bireysel hedeflerini daha da pekigtirirler.
Bu oturumda ayni1 zamanda kendi kisisel umut hikayelerini olugturarak bir
giinliik yardimu ile kendi ilerlemelerini de takip ederler. Son oturumda ise
katihmcilar kendi umut hikayelerini grup tiyeleri ile paylasir ve gelecekteki
planlarini grup tyeleri ile tartisir (Marquez, Lopez ve Pais-Ribeiro, 2011).
Bu program 6zelde ebeveynler, 6grenciler, 6gretmenler ve okul arkadaglar
igin test edilmistir. Ancak bu programin odaklandig: boyutlar ve tasarlanma
sekli goz oniine alindiginda ig yasamina kolaylikla uyarlanabilir bir ¢ergeve
sundugu soylenebilir.

2.3. Tyimserlik

Tyimserlik s6z konusu oldugunda olumlu olaylar daha kisisel, kalici ve
yaygin nedenlere olumsuz olaylar ise digsal, gegici ve duruma 6zgii faktorlere
baglanmaktadir. Yani iyimserlik ya da kotiimserlik aslinda bireyin kargilagtig
olaylara yonelik ortaya koydugu bir agiklama tarzi olarak yorumlanmaktadir
(Luthans ve Youssef-Morgan, 2017). Iyimserlik ve umut kavramlari
sahip oldugu ortak noktalar nedeni ile zaman zaman bir birileri yerine
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kullanilabilen kavramlar olarak degerlendirilmektedir. Hedeflerin insan
davraniglarini anlamadaki 6nemine vurgu yapmasi ve olumlu beklentilerin
insan davramglarini agiklamada kritik bir unsur olduguna odaklanmalar:
kavramlarin ortak noktalar1 olarak goriilmektedir. Ancak iyimserlik
daha genel beklentilere odaklanirken umut kavrami, kisinin eylemlerine,
hedeflerle ilgili iradesine ve hedeflere ulagtiracak stratejilere daha fazla vurgu
yapmaktadir (Dursun, 2021).

2.3.1. Iyimserligin Gelistirilmesi

Tyimserlik hem kalitsal hem de gevresel faktorlerin etkisinde olan bir
kavram olarak degerlendirilmektedir. Bireyin iyimser ya da kotiimser
olmasinda kaltimin etkisinin %25 civarinda oldugu belirtilmektedir.
Ancak gocukluk donemindeki gevre, ebeveynlerin sicakligi, bireyin finansal
giivenligi ve ebeveynlerin sosyo-ckonomik statiisii gibi faktorler de bireyin
tyimserligi iizerinde etkilere sahiptir (Segerstrom, Carver ve Scheier, 2017).

Calisanlarin iyimserliginin gelistirilmesi, hem bireysel hem de orgiitsel
performansi etkiledigi igin (Green, Medlin ve Whitten, 2004) orgiitlerin
calisanlarin iyimserligini artiracak stratejiler gelistirmesi amaciyla daha gok
caba harcamasi gerektigi soylenebilir.

Bu kapsamda vyapilan bir ¢alismada, c¢aliganlarin iyimserliklerinin
artirlmast igin Orgiitlerin yapmast gerekenlerin baginda bir iyimserlik alt
kiiltiiri olugturmak oldugu belirtilmektedir. Bu amagla orglit igindeki
birimlerin yeniligi tesvik etmesi, faaliyetlerden ¢ok sonuglara odaklanmasi,
sonuglarin ¢aliganlar tizerindeki etkisini géz oniinde bulundurmasi ve takim
caligmasma vurgu yapmasi Onerilmektedir. Cahganlarin  iyimserliginin
artirlmas1 igin Onerilen bir diger strateji ise Orglitiin hedef belirleme
stireglerinde performansi artirict hedeflerin belirlenmesine ek olarak hedeflere
ulagilmasi konusunda ¢alisanlara siipervizorliik desteginin  verilmesidir.
Dolayisiyla destekleyici bir liderlik tarzi iyimserligin artirilmasinda 6nemli
bir etken olarak goriilmektedir (Green, Medlin ve Whitten, 2004).

Seligman’a gore iyimserlik gerekli becerilerin kazamilmasi sonucunda
gelistirilebilir bir bakig agis1 anlamina gelmektedir. Bireylerin daha iyimser
bir bakig agis1 igin Onerilen egitim programi ABCDE programi olarak
adlandirilmaktadir. Program, biligsel terapi ve enerjiyi artirmak igin tartigma
teknikleri olmak tizere iki bilesenden olugmaktadir. A, B ve C harfleri biligsel
terapi bilesenini temsil etmektedir ve burada bireyin zorluklar: hatirlamasi,
bu zorluklarla iliskili olan inangalarini agiklamasi ve bu inanglarin getirdigi
sonuglar1 ve duygularr agiklamasi istenmektedir. D ve E harfleri ise karamsar
diisiincelerle miicadele etme becerilerini  kapsayan enerji kazandirma
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bileseninin temsilcileridir. Buradaki amag, zorluklarla kargilagan bireyin
karamsar inanglarini belirledikten sonra bu inanglart tartigmak ve zorlu
olaya daha iyimser bir agiklama bulmaya ¢aligmaktir. Burada tavsiye edilen
ise karamsar diigiinceleri i¢in bireylerden kanitlar istemektir. Ayrica bireyi,
tyimser diisiinmenin sonuglar1 ve yararlar1 konusunda konugmaya tegvik
etmek de bu adimdaki bagka bir yontem olarak ifade edilebilir (Steinberg ve
Gano-Overway, 2003).

2.4. Dayaniklilik

Dayaniklilik, olumsuz bir olayla kargi kargiya kalindiginda, bireyin
psikolojik ve fiziksel olarak saglikli ve stabil bir big¢imde islevlerini
stirdiirebildigi bir yetenek olarak tamimlanmaktadir (Bonanno, 2008). Ts
yagamu agisindan ele alindiginda ise dayanikhilik, degisen is kogullari ile bag
etme, onlara uyum saglama ve ¢alisanlarin kendi gelisimleri igin kaynaklardan
taydalanabilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Nguyen, Kuntz, Naswall
ve Malinen, 2016).

2.4.1. Dayanikliligin Gelistirilmesi

Dayaniklilik 6nceleri bireyin sahip oldugu bir kisilik 6zelligi olarak ele alsa
da daha sonra yapilan galigmalar, tipki psikolojik sermayenin diger bilesenleri
gibi dayaniklihigin da gelistirilebilir bir beceri oldugunu gostermistir. Ciinkii
zorluklarin iistesinden gelmek ayni zamanda bir uyum ve 6grenme siirecini
gerektirmektedir. Dolayisiyla bir orgiitiin insan kaynaklarinin gelistirilmesi
calisanlarin dayanikhliginin artirilmasmna yardimcr olacak igsel ve digsal
kosullarin olugmasina yardimcr olabilir.  Bir¢ok dayamikliik gelistirme
programu, bireylerin igsel kaynaklarini gelistirmeye odaklanarak onlari gesitli
stres faktorlerine kargt daha korunakl hale getirmeyi amaglamaktadir. Ancak
bireyin zorluklar kargisinda duygusal dengeyi saglamasi bazen bagkalarinin
destegine bagl olabilir. Dahasi akranlarin veya amirlerin bireyi destekleyecek
becerilere sahip olmamasi bu desteklerin de siirli olabilecegi anlamina
gelebilir. Bu nedenle bagkalarinin duygularini anlama ve yonetme becerisi,
caliganlarin dayaniklilik becerilerinin gelistirilmesi igin yararlt bir yol olarak
onerilmektedir (Richard, 2020).

Dayaniklilik hem i§ yagaminda hem de ig digt yasamda bireylere faydal
bir beceri olarak tanimlanmaktadir. Ancak bunun igin bireyin dayaniklilik
becerisini kazanabilecegine dair inanca sahip olmast gerekir. Ciinkii birey,
faydasiz varsayimlara meydan okuma, davraniglarini uyarlama ve yeni baga
¢tkma becerilerini 6grenme gibi dayaniklilik gelistiren teknikler tizerinde
kontrole sahip olan tek kisidir. Bunun igin de birey, oncelikle kendi dayaniklilik
seviyesininin  farkina  varmali, dayaniklihgini = gelistirecek  eylemlere
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karar vermeli ve kendisine bir gelisim plani hazirlamalidir. Genel olarak
bireylerin dayanikliliklarini artirmalari igin yapabilecekleri geyler su sekilde
siralanabilir; Birincisi, diiglinme tarzini tegistirmek yani iyimserligi artirmak,
sorunlar yeniden ¢ergevelemek, iyi olan1 gormeye egilimli olmak ve diistince
tuzaklarindan kaginmak. Tkincisi ise pozitif duygular1 artirmak. Ciinkii nese,
minnettarhk, dinginlik, ilgi, umut, gurur, mizah, ilham, hayranlik, sevgi,
bagislama ve merhamet gibi pozitit duygular bireylerin gelecekteki zorluklar
kargisinda daha dayanikli olmalarina katkida bulunmaktadir. Ayrica bireysel
olarak dayanikliligin artirilmasi igin su 6nerilerde bulunulmaktadir; (Cooper,
Flint-Taylor ve Pearn, 2013).

* Sorunlar1 yeniden ¢ergeveleyerek ve olumsuz varsayimlara meydan
okuyarak 6z yeterlilik inancinin giiglendirilmesi

e Zamana karsi bakig agisinin degerlendirilmesi ve olumsuz bakis
agilarinin diizeltilmesi. Ornegin ge¢mise doniik olumsuz deneyimleri
stirekli olarak diigliniirseniz bu muhtemelen kin ve pigmanlk
duygularina neden olabilir. Ya da gelecek zamana ¢ok odaklanirsaniz
bu sizde bir aciliyet duygusuna neden olabilir ve sizin ve ¢evreniz igin
bir stres faktorii haline gelebilir.

* Duygusal zekayr gelistirerek, sosyal faaliyetlere katilarak, iliski agini
genigleterek ve ¢evreye kargi minnettarlik gosterilerek sosyal destegin
artirilmast.

* Hatalardan ders ¢ikararak, hayal giictinii kullanarak, yeni beceriler
edinerek ve fiziksel saglhga dikkat ederek ¢evreye adaptasyon
saglanmast.

Biitiin bunlar bireysel olarak kargilagilacak sorunlar olmasi durumunda
bir kiginin dayaniklilik seviyesinin artirilmasina yardimei olabilecek teknikler
olarak yorumlanabilir. Orgiitsel agidan ise calisanlarin dayanikliliklarinin
gelistirilmesi igin bazi stratejik insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar
yardimci olabilir. Bu uygulamalarin bazilart ise su sekilde siralanabilir;
(Yildirim, 2023).

* (Calsanlara sosyal destek verilmesi

* Calsanlarin ig yagam dengesinin saglanmasina yardimci olmak
* Calisanlar i¢in yardim programlarinin gelistirilmesi

* Calisanlarin giiglendirilmesi

* Esnek caligma diizenleri, 6diil ve fayda sistemleri

o 15 saglig ve giivenligi sistemlerinin gelistirilmesi
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* Risk ve kriz yonetimi sistemlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi

J I§ yerindeki farkliliklarin yonetilmesi

3. Tiirkiye Ornekleminde Psikolojik Sermaye Kavraminin Genel
Goriiniimii

Tiirkiye oOrnekleminde, psikolojik sermaye kavramina iliskin yapilan
caligmalar1 incelemek kavramin daha biitiinciil bir sekilde ele alinmasi ve yeni
aragtirma alanlarinin tespit edilebilmesi agisindan faydali olabilir. Bu amagla
bu boliimde, psikolojik sermaye kavramina iligkin ulusal literatiirde yapilan
caligmalar incelenerek psikolojik sermaye kavraminin onciilleri ve ardillart
hakkinda biitiinciil bir bakig agis1 edinilmeye ¢aligilmaktadir.

Bu kapsamda, literatiir incelemesi i¢in TR Dizin veri tabani se¢ilmistir. Bu
veri tabanin tercih edilmesinin sebebi ulusal, hakemli ve bilimsel dergilerin
kapsamli kriterleri sagladiktan sonra bu atif dizinine kabul edilmeleridir. Dizin
web adresinde geligmis arama boliimiinde arama kriterleri i¢in “Psikolojik
Sermaye” kelimelerinin her ikisi birlikte baglk kisminda gegmesi kogsulu
olusturularak bir sorgulama yapilmugtir. Yapilan sorgulama neticesinde 125
adet makale listelenmigtir. S6z konusu makalelere iliskin bilgiler Tablo 1°de
gosterilmektedir.

Tablo 1: TR Dizinde Yer Alan Deygilerde Psikolojik Sermaye Kavvamma Ilishkin
Makaleler

Psikolojik Sermayeye Tliskin
Sira | Yil  |Makale Yazari Makale Konusu Onciiller ve Ardillar Baglaminda
Bulgular

Pozitif psikolojik sermaye
. . kavrami ve igletmelerde
1 2011 Vildan Hilal siirdiiriilebilir rekabet
tstlinliigiinii saglamadaki
rolii

Derleme makale oldugu igin
degerlendirme dig1 birakilmistur.

Dsikolojik sermaye konusunda

5 |12 Tarhan ERKMEN |2003-2011 yillarinda yapilan | Literatiir incelemesi oldugu igin

Emel ESEN ¢aligmalarin kategorik olarak |degerlendirme dig1 birakilmistur.
incelenmesi
3 2012 Fatih CETIN Orgiitsel psikolojik sermaye: | Olgek uyarlamast oldugu igin
H. Nejat BASIM  |bir 6lgek uyarlama galigmast | degerlendirme digt brrakilmigtir.
. The relationship between
Metin hological capital and job | Dayaniklilik> > > >Ts tatmini+
4 (2013 |[KAPLAN,Durdu |P¥YC1O08IC8cap ) Ayantct 3 tatmur
. satisfaction: a study of hotel Iyimserlik> > >>Ts tatmini+
Mehmet BICKES . . i ’
businesses in Nevsehir
Pinar SURAL
OZER Destekleyici orgiit ikliminin, ‘
5 |13 Tayfun psikolojik sermaye ile Psikolojik sermaye > >>>TIs
TOPALOGLU is doyumu iligkisinde tatmini+

Omer N. OZMEN diizenleyici etkisi
TIMURCANDAY
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Destekleyici orgiit kiiltiirii ile

Kontrol odagi> > > >Psikolojik

Fatih CETIN orgiitsel psikolojik sermaye sermaye+
6 [2013 [Koksal HAZIR 78R D2R0 ol semay Destekleyici orgiit
H. Nejat BASIM | € 3T KOMEOT OCaginin Kiiltiirii> > > > Psikolojik
aracilik rolii
sermaye+
7 |13 Turhan ERKMEN P?iﬂﬁﬁfvs:rmuizziﬁlﬁiekgmm Olgek uyarlamasi oldugu i¢in
Emel ESEN gal%mam & degerlendirme dig1 birakilmustur.
. . Psikolojik sermaye dlgegi ~ Lo
3 2014 Vildan Hilal uvarlamasi: eecerlik ve Olgek uyarlamast oldugu igin
AKCAY yaramas: Becer v degerlendirme dig1 birakilmustir.
giivenilirlik aligmasi
Mazlum CELIK Gahsanlarm orgiitsel adalet  [Orgiitsel adalet> > > >Psikolojik
- algilarinin psikolojik sermaye sermaye+
o |2014 22323113{1521% tizerine etkisi: ¢aliganlarin Tyilik hali> > > > Psikolojik
iyilik halinin diizenleyici rolii sermaye+
Ortadgretimde gorev yapan
Refik BALAY ~ |6gretmenlerin psikolojik Kisisel gelisim kitabr
10 |2014 |Zeynep DEMIRCI |sermaye diizeylerinin okuma> > > >DPsikolojik
Ahmet KAYA incelenmesi (Sanhurfa ili sermaye+
ornegi)
Ipek T["JZ[_"JN The role of psychological Amir destegi> > > >DPsikolojik
11 2014 KALEMCLFatih  |capital and supportive sermaye+ _
CETIN,H. Nejat  |organizational practices in the | Psikolojik sermaye> > > >Isten
BASIM turnover process ayrilma niyeti-
Iorahim o ik Psikolojik
12 |2014 |KOCABAS yoneuerierimn otar sermaye>>>>Orantik liderlik
liderlik ve psikolojik sermaye e
Sitar KESER T ozellikleri+
ozelliklerinin kargilagtirilmasi
Pozitif psikolojik sermaye
Enver AYDOGAN |ile bireysel performans Korelasvon analizi oldusu icin
13 |2015 |Arzu UGURLU [iliskisi: Tirkiye tarm kredi | , 775 SY00 178 %10 © S 6
KARA kooperatifi merkez birligi geriendirme digt brakiimigtr
ornegi
Disa doniiklitk> > > > Psikolojik
Mehmet Deniz sermaye+
BULUT Kisilik 6zelliklerinin ve Deneyime
14 |2016 [H. Haluk ERDEM |kontrol odaginin psikolojik agiklik>> > >DPsikolojik
Gokdeniz KALKIN [sermaye iizerine etkisi sermaye+
ERKAN Digadoniiklitk> > > >Psikolojik
sermaye-+
o Saglk sektorii gahiganlarinin Durum tespiti vapilms
15 |ao16 Edip ORUCU porzitif psikolojik sermaye ol du“u iu'n Ci;? . lg[jg' me§ dust
Harun YILDIZ diizeylerinin belirlenmesine Ch gélrakl%ﬂfl o " 13
yonelik bir aragtirma sar
Orgiitsel psikolojik sermaye g
. PP Dsikolojik
16 |2016 [Muhammed Ali v destckleyici orgilt sermaye>>>>Otantik liderli
YETGIN kiiltiiriiniin otantik liderlikte e liklerid < <
rolii: Gorgiil bir aragtirma ozeiden
- ., |Politik beceri ve psikolojik
17 |2016 gilfl‘lrit OIZ(EiMIR sermaye arasindaki iligkinin | Psikolojik sermaye > > >>Tolitik
G O}l{E(IiIg ogretmen goriiglerine gore beceri+

incelenmesi
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Caliganlarin cinsiyet ve egitim ..
Muhammed Ali diizeyinin psikolojik sermaye Demogaﬁk deg1§keplf: ’
18 |2017 ; o s incelenmis oldugu igin
YETGIN algilar1 {izerine yonelik gorgil | | . .
bir aragtirma degerlendirme digt birakilmigtir.
19 |2017 QZEEGURLU Ahilikte psikolojik sermaye Derleme makale oldugu igin
Enver AYDOGAN davranist degerlendirme dist birakilmigtir.
o Ogretmenlerin psikolojik
[]iiill ZtiIQIXéII{UZ sermaye diizeyleri ile Orgiitsel Psikolojik
20 [2017 Hasan vatandaglik davraniglary sermaye>>>>Orgiitsel
S arasindaki iliskinin yapisal vatandaglik davranigi+
BOZGEYIKLI esitlik modeli ile incelenmesi
. Ogretmenlerin pozitif Psikolojilg
I. Bakir ARABACI s;gliolo'ik scrrlm f :;ll Jarinin sermaye>>>>Orgiitsel
21 [2017 |Meltem Siinkiir F§ doqum lart ve grgiitgs ol baghlik+ '
CAKMAK baghliklart iizerindeki ctkisi | LS KOlojik sermaye>>>>Tg
tatmini+
Dayaniklilik> > >>Y&netim
Ahmet AVCI Okul yoneticilerinin yonetici . .kayglsl» P
. .. Iyimserlik> > >Y06netim
22 |2017 |Hasan kaygi diizeylerinin yordayicist Kaygist-
BOZGEYIKLI olarak psikolojik sermaye O }'etcrlili1£> > >Yonetim
kaygisi-
MUSTAFA Otel isletmesi ¢aliganlarinda )
23 |2017 MURAT pozitif psikolojik sermaye DPsikolojik sermaye>>>>1Is
KIZANLIKLI ile i§ performansi algsi performansi+
Serdar COP arasindaki iligki
Prosediir adaleti algs1 ve Dsikolojik
Tarhan OKAN orgiitsel vatandaglik davranigi-| sermaye>>>>Digergamlik+
24 |2017 |Halis DEMIR birey iligkisine durumsal Orgiitsel
Sedat BOSTAN bir bakug: yiiksek ve diigiik Adalet> > >>DPsikolojik
psikolojik sermaye etkisi sermaye+
Tugrul ; S S
s Is tatmininin belirleyicileri
ﬁfg(iEAN olarak psikolojik sermaye Psikolojik
25 (2017 BEGENIRBAS ve duygusal emek: banka sermaye>>>>Duygusal
galiganlar1 tizerine bir emek+
1%48;&% Kemal aragtirma
e B
26 (2017 |BUYUKGOZE ﬁiikiei. lfige iigtl”etmenlcr}il destek>>> > Psikolojik
Yitksel KAVAK ornekleminde bir inceleme sermaye-+
Tuba Universite galiganlarinin
BUYUKBESE psikolojik sermaye Demogatik degigkenler
27 12018 |Olcay OKUN diizeylerinin belirlenmesine incelenmis oldugu igin
Sinan yonelik bir aragtirma: Bing6l | degerlendirme dis1 birakilmugtir.
CAVUSOGLU iiniversitesi ornegi
: Universite dgrencilerinde Demogatik degigkenler
28 (2018 ?TIZISIS TAR psikolojik sermaye: Diizce incelenmis oldugu igin
3 ilinde bir alan aragtirmasi degerlendirme dis1 brrakilmigtir.
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Orgiitlerde prososyal Dsikolojik
. . davranglar, sinizm ve sermaye> > > >Prososyal
29 (2018 Vildan Hilal psikolojik sermaye iligkisi: davraniglar+
AKCAY L . N
orgiitle 6zdeglesmenin Pwkqlppk
moderator etkisi sermaye> > > >Orgiitsel sinizm-
Oznur GULER Pozitif psikolojik sermaye ve | DPsikolojik sermaye gelistirme
ERTOSUN DO . SN
30 (2018 Oya ERDIL cahigan adanmughg iligkisi — egitimi> > > >Psikolojik
Liitfihak ALPKAN deneysel bir ¢aligma sermaye+
Ogretmenlerin algilarina gére
Si CAO okul yoneticilerinin liderlik Déniisiimeii
31 |201g [Sinan YALGIN = fstilleri ile Ggretmenlerin liderlik> > > > Psikolojik
Durdagi AKAN pozitif psikolojik sermaye sermavet
Isa YILDIRIM diizeyleri arasindaki iliskinin Y
incelenmesi
Psikolojik sermaye dlgegi kisa
formunun Tiirkge uyarlamast: | Olgek uyarlamasi oldugu igin
32 |2018 |Emre ORUG Gegerlik ve giivenirlik degerlendirme dig1 birakilmistur.
caligmasi
Orgiit kiiltiirii, psikolojik DPsikolojik
Senem ALTAN sermaye ve orgiitsel baglilik sermaye>>>>Orgiitsel
33 |2018 |Murat kavramlar1 arasindaki baglilik+ B
OZPEHLIVAN [etkilesim: bilisim sektoriinde |Psikolojik sermaye> > > >Orgiit
uygulama kiilttirii+
Bireysel is yapilandirmanin
sonuglar1: bireysel is
Beynaz UYSAL ; . . e . ..
34 [2018 |Gaye OZQELiI(_ yap1land1rm.amndp51kolcl)]lik Is becerikliligi> > >+>P81kolopk
Cavide UYARGIL |5/ Ty Ve 13 adanmigh sermaye
iizerindeki etkisinin
degerlendirilmesi
Vildan Hilal Kisiscl dcgef ferin P Sl.kOlO] ik Psikolojik sermaye> > > > g
35 (2018 sermaye ve i tatmini .
AKCAY e . . tatmini+
iliskisinde moderator etkisi
e
36 |2018 TETIK i Esi' T\\l;lg “de vapilan Meta analiz yapilmis oldugu i¢in
Lale ORAL ATAC yast: yeee yapa degerlendirme dig1 birakilmistir.
. ~- arastirmalar iizerinden bir
Seving KOSE ..
meta analizi
A Psikolojik sermaye ve is
Mustafa AGAR L S . o
; . tatmini arasindaki iligki: Korelasyon analizi yapildig1 igin
37 |2019 |[Ibrahim . R . B R
Gaziantep Organize Sanayi | degerlendirme dis1 birakilmugtir.
YILDIRIM R ¢
Bolgesi’nde bir aragtirma
) Orgiitsel destek>>>>Psikolo-
Tbrahim Sani Orgiitsel éestck, Qtjgutsel . jik sermaye+ .
adalet ve 6z kendilik Orgiitsel adalet> > > > Psikolo-
38 |2019 |[MERT B} . R .
Cem SEN degerlendirmesinin psikolojik ) jik sermaye+
sermaye tizerindeki etkisi Oz kendilik degerlendirme-
si> > > >DPsikolojik sermaye+
Kamu saglk aliganlarinin Demosafik desiskenler
39 |2019 Ahmet Ditha KOG |pozitif psikolojik sermaye in ‘elefm s ol d%ﬁui fn
Belma KEKLIK ~|diizeyleri iizerine bir N § oSt IS

aragtirma

degerlendirme dig1 birakilmistir.
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Ortadgretim 6gretmenlerin

aragtirma: Antalya ve Mugla
illeri 6rnegi

Gokhan Kavirmacilik aledla Kayirmacilik uygulamalarinin
40 |2019 KAHVECL iicyusikokl)'lii( s cgrl mzl . psikolojik sermayeye etkisi
Sedef Selin GULAY d"zp teri ]r ind kiyili Kinin bulunmadig; igin degerlendirme
Elif BAHADIR cuzeyier arasindait ty dis1 brrakilmugtir.
incelenmesi
. Banka sektoriinde galiganlarin
Osman Kiirgat . .. . . Lo
psikolojik sermaye Nitel bir ¢aligma oldugu igin
41 |2019 1ACAR . |diizeylerinin incelenmesi: degerlendirme dig1 birakilmugtir.
Biigra SOYDEMIR |- ¢TI MCCicmest: cgeriendirme digt brrakiimigae
Isparta ili 6rnegil
) Dsikolojik sermaye ve is-aile Psikolojik se‘rrtnayc>_> >>Iy-aile
42 (2019 |Selcuk DEMIR  |yasam catismasi iliskilerinin | .~ S3C3mast o
! . Dsikolojik sermaye> > > > Aile-is
incelenmesi
gatigmasi-
Pozitif psikolojik sermaye,
duygusal emek, gorev
performansi ve baglamsal Psikolojik
43 12019 |Ali ACARAY performans arasindaki sermeye>>>>Duygusal
iligkinin incelenmesi: emek+
bankacihik ve sigortacilik
scktoriinde bir ¢aligma
Otel gah§a{11ar1n1r.1 [')SlkOIC?].lk . Psikolojik
Belma SUNA sermaye diizeylerinin yenilikgi .
44 12019 - . sermaye>>>>Bireysel
Olcay OKUN diisiince yapisina etkisi: Van e
e yenilikgilik+
ili 6rnegi
Cem §EN Caliganlarin psikolojik Demogafik degiskenler
Ibrahim MERT sermaye alt boyutlarinin . . ST
45 (2019 T incelenmis oldugu igin
Kemal demografik Szellikler degerlendirme dis1 birakilmustir.
EROGLUER baglaminda degiskenligi & 3 sar
Okeay BALCI Yag}mda aqlam Yarhgunn ¥a§amda anl'am )
46 (2019 N orgiitsel psikolojik sermaye varligi>> > >Psikolojik
Cengiz AG SO
ile iligkisi sermaye+
Orgiitsel adalet> > >>Psikolo-
B B jik sermaye+
Onciilleri ve ardillart ile Oz kendilik degerlendirme-
47 2019 [R.Dilek KOCAK psikolojik sermaye: .s-1v1lA si>>>> Psikolojik sermaye+
havacilik ¢alisanlar: tizerine Psikolojik sermaye>>>>Or-
bir aragtirma gitsel baghlik+
Psikolojik sermaye> > > >Isten
ayrilma niyeti-
Osman Seray
OZKAN Dsikolojik sermaye, bireysel Literatiir incelemesi yapilmig
48 2019 |Tolga OMAY performans ve birey-6rgiit oldugu igin degerlendirme digt
Goknur Arzu uyumu: bir literatiir taramasi brrakilmigtir.
AKYUZ
Kadin galisanlarin i géren
Pelin SAHIN scsll.hg.l, p51l<0101-1.l< sermaye Demogaﬁl< dcg1§kcpl.er
49 12019 YARBAG ve aidiyet algis1 iizerine bir incelenmis oldugu igin

degerlendirme dig1 birakilmigtir.
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The Association Between

Employee Voice, Dsikolojik
Pscyhological Capital And sermaye>>>>Calisanin iyi
50 |2019 Olcay OKUN;Tuba | Well-Being Among Nato olma hali+
BUYUKBESE Workers: A Multinational DPsikolojik
Study From The Perspective sermaye>>>>Calisan
Of Positive Organizational sesliligi+
Behavior
Mehmet DING
Tahsin Kiiltiirleraras: psikolojik Oleek uvarlamast oldusy icin
51 [2019 |AKCAKANAT  |sermaye élgegi gecerlilik ve ek Uy S
- Lot degerlendirme dig1 birakilmustur.
Hasan Hiiseyin giivenilirlik galigmast
UZUNBACAK
Ozge OZTEKIN  |Otantik liderligin psikolojik Otantik
52 |2019 [BAYIR sermaye, ige kapilma ve okul liderlik> > >>Psikolojik
Ayhan AYDIN bagarisiyla iligkisi sermaye
Ogretmenlerin yasam Oz yeterlilik> > > > Psikolojik
53 [2019 |Ahmet GOGEN anla.ml3 P 51.1«.)10]11(. sermaye om olug+ o
ve cinsiyetinin psikolojik iyi | Iyimserlik> > > > Psikolojik iyi
oluglarina etkisi olus+
Ogretmenlerin pozitif S
54 |2019 Sabri ANIK psikolojik sermaye algilart ile m >>Ps>1k>0i)(;]ﬂ;1 m cHzm
Rasim TOSTEN  |problem ¢6zme becerilerinin sermaye _ropiem gozme
: . becerisi+
incelenmesi
Otantik
Otantik liderlik, orgiitsel liderlik>> > >DPsikolojik
55 12019 Mehmet SAGIR  [baglilik ve psikolojik sermaye sermaye+
Aslit Ugur AYDIN  |arasindaki iligki: tekstil Psikolojik
sektoriinde bir uygulama sermaye>>>>Orgiitsel
baglilik+
Tuba Psikolojik sermaye ve Psikolojik
56 |2019 |BUYUKBESE duygusal emegin orgiitsel sermaye>>>>Orgiitsel
Hiiseyin ASLAN  |baglilik iizerindeki etkisi baglilik+
Gizem
KA ENiz, Dsikolojik sermaye>>>>1
Gamze KILINC  [Psikolojik sermaye ile is ) nay $
. . T tatmini+
57 12020 |Tahsin tatmini arasindaki iliskide igte Psikoloiik sermave> > > > Iste
AKCAKANAT  |kendini yetistirmenin rolii HROTOJIE sermaye- $
kendini yetigtirme+
Hasan
UZUNBACAK
. Puygu S?.ll olaylar kuram Literatiir incelemesi yapilmig
53 12020 Sebahattin gergevesinde personel oldugu icin degerlendirme dig
KILING giiglendirme ve psikolojik
e brrakilmugtir.
sermaye iligkisi
50 12020 Hiiseyin Fazli Porzitif psikolojik sermaye ile | Korelasyon analizi oldugu igin
ERGUL ogretmen liderligi iligkisi degerlendirme dig1 birakilmistur.
Gokdeniz KALKIN [Psikolojik sermaye ve g
. g Dsikolojik
Haluk ERDEM algilanan istihdam edilebilirlik o
60 (2020 AR o sermaye>>>>Istihdam
Eser iligkisi tizerine ampirik bir edilebilirlik alowsi+
ERDURMAZLI |calisma &
Serkan CENGIZ O%rc;rr{e]illerm mmneFtarhk, Psikoloj 1ktsirrr.1ayf_> >>>Ts
61 2020 [Oncer potkolojiksermaye vely mini
KARADENIZ oyum diizeyleri arasinda sikolojil

iliskinin incelenmesi

sermaye>>>>Minnettarlik+
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bir aragtirma

Uretim odakli
Yoneticilerin liderlik liderlik> > > >Psikolojik
Gazem AY d | lisanl B sermaye + )
62 [2020 |Cansu e e 3R | Uretim odakl liderlik>>>>Oz
BOZDOGAN [P P20 oo yeterlilik+
viyelerine et Calisan odaklt
liderlik>>>>Umut+
TheRelationship between Psikoloiik
Suzan WorkingAnxiety, Stress and serma ;> - >J> Kaver
URGAN,Ayse Depression with Positive yeo = 2~ Rave
63 2020 . . Psikolojik
ATAR,Pinar Dsychologi-cal Capital at Sermaves > > > Depresvor-
ERDOGAN 2020 Covid-19 World ey pesy
. DPsikolojik sermaye>>> > Stres-
Pandemic
. DPsikolojik sermaye
Farih Ferhat diizeylerinin i§ tatmini . .. .
CETINKAYA Y 3 Dsikolojik sermaye>>>>1Is
64 (2020 tizerine etkisi: Giniversite L
Mehmer Orkun calisanlar1 tizerine bir ratmini
UNSEVER aragtirma
Ogretmenlerin psikolojik
Elif BAHADIR sermaye diizeyleri ile okul Toksik liderlik
65 2020 |Gokhan miidiirlerinin toksik liderlik davranigi> > > >DPsikolojik
KAHVECI davraniglar arasindaki sermaye-
iligkinin incelenmesi
Farklilik iklimi>> > >Psikolojik
G sermye-+
Hale Eda Farklibik ikliminin psikolojik g4 0 s S5 S paikolojik
AKDURU sermaye tizerindeki etkisinde
66 2020 . N . . sermaye+
Fatih o ctik liderlik ve psikolojik Psikolojik
SEMERCIOZ giivenligin rolii gitvenlik> > > > Psikolojik
sermaye+
Oz yeterlilik> > > >Ts perfor-
) mansi+
Iyimserlik> > > >Derinlemesine
Hiisnii KAPU Pozitif psikoloji baglaminda | rol yapma (Duygusal emek)+
67 12020 Sebahattin YILDIZ |psikolojik sermaye, duygusal | Umut>>>>Derinlemesine rol
Tugba MEDET emek ve iy performanst ~ yapma (Duygusal emek)+
BUKNI arasindaki iliskiler Tyimserlik>>>>Samimi davra-
_niglar(Duygusal emek) +
Oz yeterlilik>>>>Samimi
davranglar (Duygusal emek) +
Rf Dilek KOGAK Saglik ¢ahsanlarinda PSlkO»l-OJll.(. -
Gizem Asena : o - . . |sermaye> > > >Orgiitsel sinizm-
68 2020 . psikolojik sermaye, i§ tatmini . . :
ELCICEK s roiitsel sinizm iliskisi Dsikolojik sermaye>>>>1Is
BOYALI ve orgiitsel sinizm iligkisi catmini
Dsikolojik sermaye ve is
¥;§2U1¥<PINAR tatmini arasindaki iligkinin Durum tespiti yapilmug
69 12020 Emine belirlenmesine yonelik oldugu igin degerlendirme digt
: : bir aragtirma: Hakkari birakilmugtir.
CIHANGIR iiniversitesi Ornegi
Dosancan Pozitif psikolojik sermaye ile
70 12020 A%]MAK performans algist arasindaki Dayaniklilik> > >>Calisan
gﬁsun ACAR iliski: saglik calisanlar {izerine performansi+
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Kiiltiirel
Mchmet Ali TAS Kiiltiirel degerler, psikolojik degerler> > > > DPsikolojik
. sermaye ve kariyer uyum sermaye+
712020 ﬁlﬁgi}l;gi AN yetenegi iligkisine dair bir Dsikolojik
saha aragtirmasi sermaye>>>>Kariyer uyum
yetenegi+
Osman Seray Psikolojik sermaye-ig PSIkOlOJ.l.l:_ S?Emay: i> >Kigi
72 2020 |OZKAN girigimilik iligkisinde kigi- | orsutuyumu .
S . Psikolojik sermaye>>>>I¢
Burcu TOSUN orgiit uyumunun araci rolii T
girisimcilik+
Mustafa MACIT  [Saglik alisanlarinda Dsikolojik
73 12020 |Mesut KARAMAN |psikolojik sermaye ve orgiitsel sermaye>>>>Orglitsel
Hilal EKIM sessizlik sessizlik-
Mustafa Psikoloiik sermave ile éznel Psikolojik sermaye>>>>Oznel
BEKMEZCI Kari er . }; 1nd Zki kariyer bagarisi+
74 (2020 |Kenan ORCANLI | 1Ver basanst arasinda Psikolojik
iliskide Orgiitsel destek N
Zafer Mechmet ) ik rolii sermaye>>>>Orgiitsel destek
FIRAT algisinin aracilik rolii algisi
Mustafa MACIT  |Psikolojik sermaye ile is
75 12020 Mesut KARAMAN |tatmini arasindaki iligki: Korelasyon analizi oldugu igin
Mehmet Akif saglik ¢alisanlarinda bir degerlendirme dig1 birakilmistur.
CERAN uygulama
Psikolojik sermaye ve geri Psikolojik . .
o ckilme davranigt liskisi: sermaye > > > >DPsikolojik
76 (2020 [Mehtap OZTURK geiHme . . sahiplenme+
psikolojik sahiplenmenin S .
. DPsikolojik sermaye > >>>Geri
aracilhik rolii .
¢ekilme davranigi-
Psikolojik sermaye ile alisan Dsikolojik
. sesliligi arasindaki iligkide sermaye>>>>Algilanan stres-
77 12021 (S:)ligiygl((:[]]aI\YIH AN algilanan stresin aracilik Dsikolojik
Y rolii: Hizmet sektoriinde bir sermaye>>>>Calisan
aragtirma sesliligi+
I§y]e(r11 n.e'l7;al<et51zhg12{n ' i yeri
78 2021 |Yasin GETIN PSTKOIOIX SCrMAYE QUZEYING ) zaketsizligi> > > > Dsikolojik
etkisi: hemsireler tizerine bir
arastirma sermaye-+
§ 0
Umut>>>>Is performansi+
Sehrinaz POLAT  |Hemsirelerde psikolojik Dayanikhlik>>>>Iy
Nazmiye sermaye ile i performansi ve . P crfo.rr.nans1+ ;
792021 YILDIRIM isten ayrilma niyeti arasindaki 0z }[I)Cetrefi ifg;:j_ >1s
Halim ISSEVER |iligkinin incelenmesi Dayaniklilik> > > > fsten
ayrima niyeti-
Umut> > > >Dsikolojik iyi
. Okul damgmanlarinin olug+
30 |2021 g?ﬁ;cle_r%l;:fl psikolojik iyi oluglari tizerinde | Tyimserlik>> > > Psikolojik iyi
ket OZER psikolojik sermaye ve basa B olug+
Siikrit ¢tkma tarzlarinin rolii Oz yeterlilik> > > > Psikolojik
iyi olug+
. ; Ogretmenlerin psikolojik
31 |2021 E/I%EEHEFTINKAYA sermaye, orgiitsel sessizlik Korelasyon analizi oldugu igin
KOCYIGIT ve orgiitsel yabancilagma degerlendirme dis1 birakilmugtir.

diizeylerinin incelenmesi
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Muhammet Okul yoneticilerinin Durum tespiti yapilmug
82 (2021 |Ibrahim psikolojik sermaye diizeyinin | oldugu igin degerlendirme dis1
AKYUREK incelenmesi brrakilmigtir.
Orgiitsel psikolojik sermaye
ve 1§ tatmini iligkisi: Baska iilke 6rneklemi oldugu
83 12021 |[Mechmet ULUTAS |Biskek’teki yiyecek igecek i¢in degerlendirme digt
isletmeleri {izerine bir brrakilmigtir.
uygulama
The Relationship Between
Aydin KARABAY, |the Effectiveness of
Mithat School Principals in the Tletisim siirecindeki
84 |2021 |KORUMAZ, Communication Processand etkinlik>>>>DPsikolojik
Ibrahim the Psychological Capital sermaye+
KOCABAS Levels of Teachers During the
COVID-19
e [kl Coiend
35 |2021 O?Al(,?zgiir Employees in Turkeyl? A M?ta nali; yapilmig oldugu igin
Ugur Ugur Meta-Analvsis within th degerlendirme dig1 birakilmigtir.
ARIKAN eta-Analysis within the
Scope of Sub-Dimensions
36 |2021 Senay KEGECI gét:jﬁﬁizegraiﬁr(l)ilﬁegl. Olgek uyarlamast oldugu igin
Oncel UGUR A degerlendirme dig1 birakilmigtir.
caligmast
Zeki OGDEM Ogretmenlerin orgiitsel Psikolojik
87 [2021 |Ahmet KARAKAS |psikolojik sermaye ve orgiitsel | sermaye>>>>Orgiitsel giiven
Fatih BEKTAS giivenlerine iligkin bir ¢aligma diizeyi+
Emine Vasfiye Pozitif psikolojik sermaye Literatiir incelemesi yapilmig
88 |[2021 |[KORKMAZ galigmalari {izerine bir igerik | oldugu igin degerlendirme dis1
Adnan GELIK analizi brrakilmigtir.
(::)zlem Calisanlarin minnettarlik Minnetearlik
OZSOYLAR algs1 ile psikolojik sermaye . . . .
89 12021 MALIK VOLKAN |algist arasindaki iliski tizerine ifadesi>>>>Psikolojik
TURKER gorgiil bir aragtirma sermaye+
Psikolojik
.. Dsikolojik sermaye, i stresi sermaye>>>>Hizmet odakli
90 (2021 Betiil KODAS ve hiZIIJIC’C odakhy 6rg§iitscl 6rgﬁtle vatandaglik davramgi+
Yagar SARI e A :
vatandaglik davranig iligkisi DPsikolojik sermaye>>>>1Is
stresi-
91 |2021 Yiicel YILMAZ (C))rilfttsr:lczﬁrzl; ﬁgli)aslﬁ?;l ogj?lic Korelasyon analizi oldugu igin
Atila YILDIRIM o degerlendirme dist birakilmigtir.
sermaye arasi iligki
Emrah ORGUN Otel i@ﬁtn}elcrin ‘ljc. _Slz)syal Sosyal serm:g;c[:;a ;Cj_>PSIkOlO]1k
92 (2021 |Nilifer SAHIN | Crmave ve poikoioik Orgiitsel
PERCIN sermaye Igsinde Orglitsel | - ¢ vallesme > > > > Psikolojik
sosyallesmenin rolii
sermaye+
Ruh sagligi aliganlarinin
cesitli degiskenler agisindan | Meslekler agisindan kargilagtirma
93 (2021 |Merve Mamaci kargilagtirmasi: duygusal yapilmig oldugu igin
emek, psikolojik sermaye ve | degerlendirme dig1 birakilmigtir.
iyi olug
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Ogretmenlerin pozitif

- ; .. - DPsikolojik
Ozlem YAZKAN  |psikolojik sermaye ve orgiitsel P
o4 2021 Aydan ORDU ozdeglesmeleri arasindaki sermaye>>> >Orgitsel
- Ozdeslesme+
iligki
. Lise 6gretmenlerinin Orgiitsel
Eda Elif o g
goriislerine gore algilanan destek> > >>Dsikolojik
95 (2021 ANNAKKAYA orgiitsel destek, psikolojik sermaye +
Giilsiin ATANUR L) . . .
BASKAN sermaye ve iy doyumu Psikolojik sermaye>>>>1Is
arasindaki iligki tatmini+
‘ The effect of psychological Psikolojik
Sevgi DEMIRAY, |capital and leader-member sermaye>>>>Orgiitsel
96 12022 |Necmiye Tiilin exchange on job crafting and sinerji+ ]
IRGE organizational synergy: The Psikolojik sermaye>>>>1s
case of a public hospital becerikliligi+
Cansu Erol X()\:i:ti k:iﬁi)?;ﬁ?:fﬁ;gm Durum tespiti yapilmig
97 12022 |Olca Siirgevil POZITL POTEOTOIE Setmay: oldugu i¢in degerlendirme digt
diizeylerinin belirlenmesine
Dalkihg R A brrakilmigtir.
yonelik bir aragtirma
Fulya ATI.LA .I?Slk?blll.( sermaye a}g}larl Olgek uyarlamasi oldugu igin
98 12022 |Burhanettin Olgegi: bir dl¢ek gelistirme deserlendirme dusi birakilmist
DONMEZ calismasi geriendir 31 oI sar
Ogretmenlerin olumlu
psikoloji gostergelerine genel ..
Neslihan KURT | bir bakig: psikolojik sermaye l?ernograﬁk ngl?l(C.n.lCr
99 12022 . . 0 incelenmig oldugu igin
Ayse Demirbolat  |algisi, i§ doyumu ve psikolojik| | . .
< AN degerlendirme dig1 birakilmistur.
iyi olugun gegitli degiskenler
agisindan incelenmesi
Demokratiklik ve okula adanma
Okullardaki 6rgiit iklimi (Orgiit iklimi)>> > >Psikolojik
100 2022 Giilsiim SERTEL  [ile 6gretmenlerin pozitif sermaye+
Engin KARADAG |psikolojik sermaye algilart Bagar1 etkenleri(Orgiit
arasindaki iligki iklimi)>> > >DPsikolojik
sermaye+
Pozitif psikolojik sermaye,
Ahmet Celalettin | Allah merkezlilik ve yagam
101 2022 GUNES doyumu arasindaki iligki: Korelasyon analizi oldugu igin
Hilal KURTCA Istanbul ilinde gorev degerlendirme dig1 birakilmistir.
Aysenur BARAK  |yapmakta olan 6gretmenler
ornegi
Neslin
THTIYAROGLU  |Okullarda pozitif psikolojik DPsikolojik
102 {2022 |Birsen KARAKUS |[sermaye ve Orgiitsel 6grenme sermaye>> > >Orgiitsel
YILDIZ iliskisinin incelenmesi Ogrenme+
Fatma YILMAZ
Psikolojik sermaye ve Orgiitsel
adalet algisinin akig deneyimi | Psikolojik sermaye>>> > Akis
103 2022 |Kutay AKIN iizerindeki etkisinde ige o deneyimi+ )
tutulmanin aracilik rolii: Dsikolojik sermaye> > > >Ise
Tiirk savunma sanayinde bir tutulma+
aragtirma
L Pozitif psikolojik sermaye . .
Edip ORUCU e lider-iive ctkilesiminin Psikolojik
104 {2022 |Maida UZUNER Z;r ;itszllifyatan;\ ﬁi{ (;axllram . sermaye>>>>Orgiitsel
Ttur HASIRCI & 3 3 vatandaghik davramgi+

iizerindeki etkisi bir aragtirma
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Caliganlarin pozitif psikolojik

Psikolojik
sermaye>>>>Orgiitsel

HAPPINESS

Ulviye TUFEKCI  [sermaye diizeyleri ve is
105 {2022 |[YAMAN yiikii algilarinin rol Gtesi vatanda§!1k da'\.fram§1+
. Lo . Psikolojik
Serpil AYTAC davranuglar iizerindeki - .
s . sermaye>>> > Uretkenlik
etkisinin incelenmesi
kargitt davramigi+

Maslow 2.0 dijital ihtiyaglar

106 12022 AKYAZI psikolojik sermaye iligkisi: yazarhk>>>>Psikolojik
: g . sermaye+
imalat sektoriinde bir
aragtirma

Destekleyici iletigim
fletigim iklimi ile psikolojik |  LKimi>>>>Oz yeterlilik

107 12022 Ahmet Ziya BA§CI e §a e aras ndakP isk 'ri'n (Psikolojik sermaye) +

Fatma GECIKLI | Py arast gt Destekleyici iletigim
incelenmesi S i .
iklimi> > > >Tyimserlik
(Psikolojik sermaye) +
fﬁIKZLZE ARLI Psikolojik sermaye ile ig Dsikolojik sermaye>>>>Ise
; tatmini arasindaki iliskide ige adanmughk+
108 12022 lknur oniilden adanmanin aracilik Psikolojik sermaye> > > >1
UNCUOGLU ic)}ﬁu en adanmanin aracihik sikoloj t:misiy: s
YOLCU
_ M:Vl ytlk?h gal{?inkirlr.l Psikolojik sermaye>>>>Oznel
Hilal DEMIREL |20 W0 T <610 €8 iyi olma hali+
109 {2022 |OZGE TAYFUR [P0 Oh e maye | IEamice Dsikolojik
EKMEKCI G IV [ ATACL e rmaye> > > > Psikolojik iyi
rolii: mobilya sektorii tizerine .
: olma hali+
bir alan aragtirmasi
Merve SENER Pozitif psikolojik sermaye ile Korelasvon analizi oldusu icin
110 (2022 |Canan YILDIRAN |duygusal zekd arasindaki iligki dc“erlen}:iirme d1Z1 buralk (ﬁlrln lfm
Yahya FIDAN iizerine bir aragtirma 5 3 sar
Is yeri nezaketsizligi>>>>Oz
yeterlilik-
) ) Is yeri
BARAN HILAL  |Isyeri nezaketsizliginin ige nezaketsizligi>>>>Umut-
111 |2022 |Ceren KARAVELI- |adanmaya etkisinde psikolojik Oz yeterlilik>> > >Ise
OGLU sermaye bilesenlerinin rolii adanma+
Umut>>>>Ise adanma+
Dayaniklilik> > > >1Ise
adanma+
DPsikolojik sermaye ve is
Hasan SOYBALT |Y2%am kahtcsmm.o.rgutsel Psikolojik )

112 2022 Merve AKERIK Ozdeslesmeye etkisi: sermaye>>>>Orgiisel
Afyonkarahisar’daki otel Ozdeglesme +
igletmeleri Grnegi
PSYCHOLOGICAL
CAPITAL LEVEL

Sabiha ANNAG  |OF AIRPORT Psikoloiik sermaves > > > s veri

113 [2022 |GOV,Selinnur EMPLOYEES AND SIX0I0) ‘:; o aly o i $ye

GUN THE RELATIONSHIP =
BETWEEN WORKPLACE




Mehmet Yidwim | 87

Pazarlama sermayesi,

Fatma DEMIRAG |psikolojik sermaye, is DPsikolojik sermayenin
114 2022 Aydin KAYABASI |¢ekiciligi algst ve is is gekiciligine etkisi
Burcu MUCAN performanst iligkisi: bulunmadigindan analize dahil
OZCAN pazarlama profesyonel meslek edilmemistir.
gruplarinda bir uygulama
Teachers” Emotional Labor
Siiheyla Behaviors: The Role of Dsikolojik
115 |2023 U_LKER,Slddlk;i Positive Psychological sermaye>>>>Duygusal
GIZIR Capital and Organizational emek+
Commitment
Lo The Rclatllonshlp bctween Psikolojik sermaye>>>>Oznel
Ismail ) Psychological Capital, Job mutluluk+
116 2023 |AYDIN,Ibrahim  |Satisfaction and Subjective Psikoloiik sermaves > > >
GUMUSBOGA Happiness in Recreational ) nay $
. tatmini+
Businesses
Is yeri nezaketsizligi>>> >0z
Mustafa Isyeri nezaketsizliginin . yeterlilik-
117 2023 TASLIYAN psikolojik sermaye iizerine Ty yeri nezaketsizligi>>>>Da-
Bilge GULER ctkisine iligkin bir aragtirma ; yanilik- ;
Serpil IMER ¥ $ Is yeri nezaketsizligi>>>>1I-
yimserlik-
Saghk Sfll@anlarmda. pozitif Psikolojik
X psikolojik sermaye, is a
Bogag Orkun erformanst ve droditsel sermaye>>>>Orgiitsel
118 (2023 |ESENGIN ber sUne baglilik+
. baglilik arasindaki iligkilerin . .. :
Giilcan SANTAS |, R Psikolojik sermaye>>>>Ts
incelenmesine yonelik bir
performansi+
arastirma
Kigilik ozellikleri, psikolojik | . Lumusak bashiik(Kisilik
B sermaye ve girigimcilik ozellikleri) > > > >DPsikolojik
ONUR CUNEYT | _..."°" A sermaye+
119 2023 KAHRAMAN Cgl!lml a}rasm.c?%kl 111§k1.. Psikolojik
turizm lisans 6grencileri T,
L sermaye > > > > Girigimcilik
tizerine bir aragtirma .
egilimi+
A QUALITATIVE STUDY
ON UNDERGRADUATES’
. PSYCHOLOGICAL Nitel bir ¢aligma oldugu igin
12012023 | Fulya ATILA CAPITAL CLASS degerlendirme dig1 birakilmistur.
CONNECTEDNESS AND
SCHOOL ALIENATION
) Universite dgrencilerinin B
Fulya ATILA psikolojik sermaye, Universite 6grencileri tizerinde
121 |2023 |Burhanettin sinif baghhg: ve okula gergeklestirilmis oldugu igin
DONMEZ yabancilagmalari arasindaki | degerlendirme digi birakilmugtir.
iligkinin analizi
Mehmet Seyhan Pmkolo;}k sermaye ve
e akademik performans . ..
Ozlem Yagar iskisinde covid-19 DPsikolojik
122 [2024 |Ugurlu $sInde covi .| sermaye>>>>Akademik
L korkusunun diizenleyici rolii:
Duygu Kizildag akademisyenler iizerine bir performans
Giilden Ipek Polat Sy

aragtirma
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R S Lider iiye
Lider iiye etkilesiminin ig S . .
L .. . . etkilegimi> > > >DPsikolojik
Burak Kirca tatminine etkisinde psikolojik
123 (2024 . B sermaye+
H. Nejat Basim sermaye ve kontrol odaginin g ’ ;
i Dsikolojik sermaye> > > >1Is
o tatmini+
Gorec odakl
Gorev odakl liderlik tarzi, liderlik> > > > Psikolojik
psikolojik sermaye, i§ tatmini sermaye+ '
124 12024 Merve KAPLAN  |ve orgiitsel baglilik arasindaki | - Psikolojik sermaye>>>>1Is
Biilent DEMIRAG iligkinin incelenmesi: tatmini+
KOBPlere yonelik bir Psikolojik
uygulama sermaye>>>>Orgiitsel
baghlik+
Girigimci liderlik
Girigimci liderlik, 6gretmen davranigi>>>>DPsikolojik
125 12024 Riza AKKAYA  |girisimciligi ve pozitif sermaye+
Miinevver CETIN | psikolojik sermaye: bir yapisal Psikolojik
esitlik modeli sinamasi sermaye>>>>QOgretmen
girisimciligi+

Not: Tablo ’deki Psikolojik Sermayeye Iliskin Onciiller ve Avdillar Baglammdn
Bulgular siitunundaki ardidlavin yanmdaki “+” isareti pozitif etkiyi, “-” isaveti
negatif etkiyi temsil etmektedir.

Bu ¢aliyma kapsaminda, ¢aliganlarin psikolojik sermayelerine iliskin
onciillerin ve ardillarin belirlenmesine yonelik bir inceleme yapildigr igin
calisanlar digindaki 6rneklem tizerinden yapilan aragtirmalar degerlendirme
dig1 brrakilmistir. Ayrica bu ¢aligma kapsaminda 6nctil ve ardillarin belirlenmesi
amaglandig igin korelasyon analizi yapilan ¢aligmalar da degerlendirme
dig1 birakilmugtir. Nitel galigmalar incelendiginde, veri analiz yontemlerinin
sistematik olmamalar1 ve durum tespitine yonelik olmalar1 nedeni ile bu
caligmalar da degerlendirme dig1 birakilmugtir. Son olarak degiskenler arasi
regresyon analizleri sonucunda anlamli bir etkinin bulunamadig: ¢aligmalar
ile sadece demografik degiskenler agisindan psikolojik sermayenin aragtirildigy
ve sadece psikolojik sermaye diizeyinin tespitine yonelik yapilan galigmalar,
psikolojik sermayeyi etkileyen faktorler ve psikolojik sermayenin giktilarin
tespit edilmesi amacina katki sunmadig i¢in degerlendirme dig1 birakilmistir.
Ayrica her ne kadar TR dizin kapsaminda olsa da bir ¢aligmanin 6rneklemi
bagka bir {ilke oldugu igin galiymanin amact dogrultusunda degerlendirme
kapsamina alinmamugtir.

Tablo I’deki ¢aligmalar incelendiginde 88 ¢aliymanin onciiller ve
ardillarin tespit edilmesi amact dogrultusunda degerlendirilmeye uygun
oldugu goriilmektedir. Nitel analiz ve kodlama igin QDA Miner Lite
programi kullanilmistir. Ayrica onciil ve ardillarin kodlanmasi sirasinda
biitiinliilk saglanmasi amact ile ¢alisan performansi, ig performans: ve
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akademik performans anahtar kelimeleri ig performansi olarak kodlanmustir.
Ingilizcedeki engagement kavrami da yerel yazinda adanma seklinde daha
fazla kullanima sahip oldugundan ise tutulma kavrami ve ige adanmughk
kavramlart da ise adanma olarak kodlanmistir. Hizmet odakli orgiitsel
vatandaglik davranigi ve orgiitsel vatandaglik davranisi ise Orgiitsel vatandaglik
davranugi olarak kodlannugtir. Incelenen 88 makaleden ulagilan 6nciil ve ardil
olarak ortaya ¢ikan degiskenlere iligkin bilgiler Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2: TR Dizinde Yer Alan Deryilerde Psikolojik Sermaye Kavvammna liskin
Makalelerden Ulagilan Onciiller ve Avdillar.

Onciiller Frekans Ardillar Frekans
Orgiitsel adalet 4 Is tatmini 13
Orgiitsel destek Orgiitsel baglilik

Oz kendilik degerlendirmesi Is performanst

Minnettarlik ifadesi Oznel kariyer bagarist

Sosyal sermaye Orgiitsel destek algist
Orgiitsel sosyallesme Psikolojik sahiplenme
Dijital okur yazarlik Psikolojik iyi olug

3 7

2 6
Ortantik liderlik 2 Duygusal emek 4
Kontrol Odag1 1 Orgiitsel vatandaglik davranigt 3
Destekleyici orgiit kiiltiirii 1 Ortantik liderlik 6zellikleri 2
Tyilik hali 1 Caligan sesliligi 2
Kigisel gelisim kitabr okuma 1 Orgiitsel 6zdeglesme 2
Amir destegi 1 Ise adanma 3
Diga dontiklitk 1 Politik beceri 1
Deneyime agiklik 1 Digergamlik 1
Dontistimcti liderlik 1 Prososyal davraniglar 1
Is becerikliligi 1 Orgiit kiiltiirii 1
Yagamda anlam varligy 1 Bireysel yenilikgilik 1
Uretim odakli liderlik 1 Calisanin iyi olma hali 1
Calisan odakl: liderlik 1 Problem ¢6zme becerisi 1
Toksik liderlik davranig: 1 Iste kendini yetigtirme 1
Farklilik iklimi 1 Istihdam edilebilirlik algist 1
Etik liderlik 1 Minnettarlik 1
Psikolojik giivenlik 1 Kariyer uyum yetenegi 1
Kiiltiirel degerler 1 Kisi orgiit uyumu 1
Tletigim siirecindeki etkinlik 1 I¢ girisimcilik 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

Destekleyici iletigim iklimi Orgiitsel giiven
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Yumugak baglilik (Kisilik

ozelliklert) Orgiitsel sinerji

Lider iiye etkilesimi Is becerikliligi
Gorev odakli liderlik

Girigimci liderlik davranigi

Orgiitsel Ogrenme

— | =] =

Akig deneyimi

Oznel iyi olma hali

DPsikolojik iyi olma hali

Is yeri mutlulugu

Oznel mutluluk

Girigimcilik egilimi

el e N S I R I

Ogretmen girigimciligi

Tablo 2’deki veriler incelendiginde, sirasiyla Orgiitsel adalet, orgiitsel
destek, 6z kendilik degerlendirmesi ve otantik liderligin psikolojik sermayeyi
destekledigi, nispeten daha fazla aragtirmada bulgu olarak ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Psikolojik sermayenin katki sundugu degiskenler olan ig
tatmini, orglitsel baghlik, ig performansi, duygusal emek, orgiitsel vatandaghk
davranigi, otantik liderlik davranigi, galigan sesliligi, orgiitsel 6zdeslesme ve
ise adanmighgin nispeten daha fazla aragtirmada desteklendigi goriilmektedir.

Son olarak TR Dizin’deki psikolojik sermaye kavramina iligkin makaleler
incelendiginde, bu dizinde bulunan dergilerin ulusal, hakemli ve bilimsel
dergilerin kapsamli kriterleri sagladiktan sonra bu atif dizinine kabul
edilmesine ragmen, birgok dergide yer alan makalelerde 6zet (abstract)
kisminin degiskenler arasi iligkiler ile kullanilan yontemleri agik ve anlagilir bir
dille aktarmadigi gozlemlenmistir. Ornegin, bazi galismalarda, degiskenler
arast iligkilerin analizi igin korelasyon analizi mi yoksa regresyon analizi mi
kullanildigy belirtilmemistir. Dolayisiyla, bu durum, bu ¢alismada oldugu
gibi benzer ¢aligmalarda, 6zet kismindan bazi ¢ikarimlarda bulunmay1 ya da
bu ¢ikarimlara giivenmeyi zorlagtirmaktadir. Ayrica, bu tiir eksiklikler yabanci
literatiirde, yerel yazindaki ¢aligmalarin yayginlagmasini da negatif yonde
etkileyebilir. Bu nedenle, bilimsel bir ¢aliymanin 6zet kisminda ¢aligmanin
evreni, Orneklemi, galiymada kullanilan 6rnekleme yontemi, 6lgiim araglari,
istatiksel yontemler ile ¢aligmanin bulgulari ile kisithiliklart hakkinda bilgiler
verilmesi onerilmektedir. Boylece yabanci literatiir tarafindan daha fazla
alint1 yapilmasi ve yerel literatiiriin uluslararasi diizeyde bilimsel geligmeye
katki sunmast saglanabilir.
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4. GELECEKTE YAPILACAK ARASTIRMALAR ICIN
ONERILER

TR Dizin kapsamindaki dergilerde yayinlanan makaleler incelendiginde,
psikolojik sermayenin katki sundugu degiskenlerden olan ise gomiilmiigliik
(Job Embednedness) ile iligkili herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamugtir.
Yabanci yazinda psikolojik sermayenin ise gomiilmiigliige katkist tizerinde
yapilan aragtirmalar (Sun, Zhao, Yang ve Fan, 2012; Harunavamwe ve
Pillay, 2018; Choi, Lee ve Kim, 2019; Pillay, Nel ve Harunavamwe, 2020;)
bu iliskinin Tiirkiye 6rnekleminde ihmal edildigini gostermektedir. Oysa
ise gomiilmiigliik orglitsel performansi artiran (Haroon ve Haider, 2022),
i yerinde yenilik¢i davraniglarin ortaya ¢ikmasina (Rahimnia, Nosrati, ve
Eslami, 2022) ve kariyer uyumu ve ¢aligan refahina katki saglayan (Jaleel
ve Sarmad, 2022) bir kavram olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle Tiirkiye
orneklemi agisindan bu boglugun doldurulmas literatiire 6nemli bir katki
sunabilir.

Psikolojik sermayenin katki sundugu bir bagka degisken ise uyarlanabilir
performanstir (Mehdad ve Mehdizadegan, 2015; Luo vd., 2022; Ain,
Baig, ve Afaq, 2023). Uyarlanabilir performans ¢aliganlarin i ortamindaki
degisimlere uyum saglayabilme yeteneklerini kapsayan ve insan kaynaklari
yonetimi agisindan 6nemli bir kavram olarak degerlendirilmektedir (Park ve
Park, 2019). Tiirkiye 6rnekleminde uyarlanabilir performans ihmal edilmig
bir kavram olarak degerlendirilmektedir. Dergipark iizerinden “adaptive
performance” anahtar kelimeleri ile ilgili yapilan aramada sadece dort adet
aragtirmaya rastlanmugtir. Bu aragtirmalardan birisi orgiitsel giiglendirmenin
uyarlanabilir performans tizerindeki etkisinde yenilik¢i i3 davranigin roliine
odaklanirken (Gergek, 2023) bir diger ¢aliyma ise 6lgegin Tiirk kiiltiiriine
uyarlamas1 amaci ile yiiriitiilmustiir (Dilekgi ve Nartgiin, 2020). Bir bagka
caliyma da uyarlanabilir performansin kuramsal ¢ergevede tartigiimasi amaci
ile yiirtitiilmiigtiir (Dilekgi ve Nartgiin, 2020). Ulagilan son ¢aligma ise
destekleyici orgiit iklimi, ise baglihik ve uyarlanabilir performans arasindaki
iligkilere odaklanmugtir (Dogru, 2019). TR Dizin kapsaminda yapilan
aramada ise dokuz aragtirmaya ulagilmigtir. Bu aragtirmalardan dort tanesi
de Dergipark aramasinda ulagilan Gergek (2023), Dilek¢i ve Nartgiin
(2020a), Dilekgi ve Nartgiin (2020b) ve Dogru’ya (2019) ait ¢aligmalardir.
Bir ¢alisma ise yerli ve go¢gmen ¢alisanlarin performans boyutlar1 (goreyv,
baglamsal ve uyarlanabilir performans) arasindaki farka odaklanmistir
(Albayati ve Tuzlukaya, 2021). Limon ve Nartgiin (2020) ise 6gretmenlerin
i§ performansini ii¢ boyutlu bir sekilde (gorev, baglamsal ve uyarlanabilir
performans) Olgmek amac ile bir Olgek gelistirme ¢aliymasi yapmustir.
Ustiin ve Biiyiikbag (2020) de uyarlanabilir performansmna yonelik dlgek
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uyarlamasina odaklanmistir. Agikgoz (2015) ise uyarlanabilir performansin
orgiitsel uyarlanabilir performans iizerinden tirliniin pazar basarisina etkisini
incelemistir. Son olarak Kose ve Ozer (2013), profesyonel 6zelliklerin
desteklenmesinin Orgiitiin uyarlanabilir performansina etkisi {izerine bir
aragtirma ylirlitmiistiir. Yabancr literatiirde uyarlanabilir performans yaklagik
25 yillik bir tartigma geg¢misine sahiptir (Jundt, Shoss ve Huang, 2015).
Bu nedenle bu performans boyutunun psikolojik sermaye ile olan iligkisi ve
tipki psikolojik sermaye ile i§ performans: arasindaki iligkide sinanan araci
degiskenlerin psikolojik sermaye ile uyarlanabilir performans arasinda da
sinanmast, literatiirdeki 6nemli bir boglugu doldurabilir.

Kapsayic liderligin psikolojik sermaye {iizerindeki etkisi de Tirkiye
ornekleminde ihmal edilmis bir ¢alisma alani olarak degerlendirilebilir. Bu
konuda sadece bir galigmaya rastlanmistir (Ozkan, 2024). Ayrica psikolojik
giivenligin, psikolojik sermayeye katki sundugu da bilinmektedir ( Akduru ve
Semercioz, 2020). Bu ampirik kanitlardan yola ¢ikarak Kapsayici liderligin
psikolojik sermaye tizerindeki etkisinde psikolojik giivenligin aracilik rolii
de doldurulmasi gereken bir bosluk olarak degerlendirilmektedir. Sonraki
aragtirmalar bu konuya yogunlagarak kavramin daha iyi anlagilmasina katki
saglayabilir.

Ayrica Tablo 2 incelendiginde, ig becerikliligi, orgiitsel giiven, psikolojik
iyi olug, kigi-orgiit uyumu, problem ¢6zme becerisi, iste kendini yetigtirme,
i¢ girigimcilik, orgiitsel 6grenme, Orgiitsel sinerji, girisimcilik egilimi ve
akig deneyimi gibi kavramlara psikolojik sermayenin yaptig1 katki hakkinda
siirh sayida ¢aligmanin yapildigi goriilmektedir. Psikolojik sermayenin bu
kavramlara yaptig1 katkilarin daha iyi anlagilmasi igin farkli ¢aligmalarla bu
katkilarin desteklenmesi gerekmektedir. Bu nedenle bu alanda daha ok
aragtirmaya ihtiyag oldugu soylenebilir. Boylelikle bu ¢aligma bu alandaki
boslugu ortaya koyarak sonraki aragtirmalarda incelenebilecek kavramlari
ortaya ¢itkarmasi agisindan 6nemli bir rehber olarak degerlendirilebilir.

Son olarak, psikolojik sermaye ile bahsi gegen kavramlar arasinda araci
degiskenlerin rollerinin ortaya konmast da kavramin daha iyi anlagilmasina
katki saglayacaktir. Bu amagla Tablo 1’deki galigmalardan yola ¢ikarak bahsi
gegen kavramlarla psikolojik sermaye arasinda ige adanma, ¢alisan refahu,
orgiitsel sosyallesme, algilanan stres, psikolojik sahiplenme ve psikolojik
giivenlik gibi degigkenlerin aracilik rollerinin incelenmesi kavramin yapisi
hakkinda daha biitiinciil bir goriis saglayabilir. Ornegin psikolojik sermaye ile
i tatmini arasinda ¢alisan refahinin rolii, psikolojik sermaye ile performans
arasinda algilanan stresin rolii, psikolojik sermaye ile orgiitsel vatandaglik
davranis1 iliskisinde psikolojik sahiplenmenin rolii doldurulmas: gereken
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bosluklara 6rnek gosterilebilir. Psikolojik sermaye ile ¢aligan performansi
arasinda orgiitsel iklim algisinin aracilik rolii hakkinda yapilacak bir aragtirma
da literatiire 6nemli bir katki sunabilir. Bu aracilik rollerine iligkin 6n
goriilerin Tablo 1’deki arastirmalardan yola ¢ikilarak sunulmas: 6nemlidir.
Ciinkii psikolojik sermayenin is tatmini, oOrgiitsel vatandaghik davranisi,
calijan performansi, Orgiitsel 6grenme, problem ¢6zme becerisi gibi
degiskenlere katki sundugu Tablo 1’deki ¢aligmalarla desteklenmigtir. Ayrica
araci degiskenler olarak 6nerilen ¢aligan refahi, orgiitsel sosyallesme, algilanan
stres, psikolojik sahiplenme, psikolojik giivenlik gibi degiskenlere, psikolojik
sermayenin yaptigt katki da Tablo 1’deki ¢aligmalarla desteklenmistir.
Dolayisiyla 6nerilen aracilik rolleri aragtirilmast gereken 6nemli bogluklar
olarak degerlendirilebilir.
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