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Spor Etkinliklerinde Veriye Dayali Yonetim
Arif Cetin'

Ozet

Biiyiik veri kavrami ve veri biliminin yapilandirilmig, yari yapilandiriimig
ve yapilandirilmamug veriler gergevesinde tanimlanmasi, spor etkinliklerinin
karmagik siirecleri i¢in daha etkili stratejik ve operasyonel kararlar alinmasini
kolaylagtirmaktadr.

Makine Ogrenimi, spor etkinliklerinde, ozellikle katilimeir sayilarinin
tahmininde, operasyonel siireclerin  optimizasyonunda ve katilimci
deneyimlerinin gelistirilmesinde kullanilabilir. Veri madenciligi yontemi
kullamlarak biiylik veri setleri analiz edilerek spor etkinligi yonetim
siireglerinde, performans analizlerinde, pazarlama stratejilerinde  ve
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinda etkin bir sekilde desteklenmektedir.

Spor etkinliklerinde gbrev atama, personel degerlendirme, siireg
optimizasyonu gibi alanlarda etkin ¢oziimler yapay zeka tabanl karar destek
sistemleri ile saglanmaktadir. Ayrica bu teknolojilerin entegrasyonu, paydaglar
arasinda daha igbirlik¢i bir ortami tegvik ederek seffafligi artirmaktadir.
Etkinlik sirasinda toplanan ger¢ek zamanh verilerin aninda analiz edilmesiyle
ongoriilemeyen durumlara hizh bir sekilde uyum saglanmaktadir. Bu durum,
katihmcr memnuniyetini artirip kaynak kullanimini optimize etmektedir.

Spor etkinliklerinde veriye dayali yonetim kurumsal 6grenme siireglerinin
kolaylagtirilmasini ve stratejik planlamamin etkili bir gekilde uygulanmasin
kolaylagtiran dinamik bir ekosisteme doniistiirmektedir.

Girig
Spor etkinliklerinde, karar alma siirecinden operasyonel planlamaya
kadar her agamada verilerin etkisi agikga goriilmektedir. Spor ve rekreatif

etkinliklerinin karmagikhigi, uzun siireye yayilan planlama ve hazirhk
stiregleri, ¢ok sayida paydagin koordinasyonu spor etkinlik yoneticileri i¢in
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veri odakli karar almayr her zamankinden daha 6nemli hale getirmistir.
Veriler, yapilandirilmig ve yapilandirlmamug verilerden anlamhi bilgiler
¢ikarmak igin gesitli tahmin modelleri gelistiren bir alandir. Bu alanin spor
etkinligi yonetiminde uygulanmasi, kuruluglarin operasyonel verimliligi
artirmasina, hizli ve kesin kararlar almasina ve kaynaklar etkili bir gekilde
yonetmesine olanak tanir.

Cagdag spor etkinligi bir¢ok alanda veri biliminden yararlanir. Verilere
bagl olarak gelistirilen gesitli modeller ve algoritmalar, katilimei kayitlarini
analiz etme ve geg¢mis etkinlik verilerini inceleyerek operasyonel siiregleri
gelistirme gibi sayisiz avantaj saglar. Bu siireglerde kullanilan tahmin
modelleri ve algoritmalar1 ile veri madenciligi teknikleri, organizasyon
komitelerinin operasyonel olgunluga ve uzun vadeli stratejik hedeflerine
ulagmalarina yardimc olur.

Bu boliim, spor etkinliklerinde veri odakli yonetimin teorik temellerini ve
pratik uygulamalarini ana hatlariyla agiklamayr amaglamaktadir. Ayrica, spor
etkinliklerinin planlanmasi, organizasyonu ve degerlendirilmesinde verilerin
kullanilmasinin sundugu firsatlar ayrintili bir bigimde agiklanacaktir.

Veri Bilimi

Veri bilimi, yapilandirilmis ve yapilandirilmamug verilerden anlagilabilir
bilgi ¢ikarmak igin bilimsel yontemler, algoritmalar, siiregler ve sistemler
kullanan disiplinler arasi bir alandir. Bu alanda, karmagik veri kiimelerini

analiz etmek ve yorumlamak igin istatistik, bilgisayar bilimi, alan uzmanhg:
ve makine 0grenimi gibi gesitli yontemler bir araya getirilir (Celik, 2019).

Sporda eksenli veri biliminde antrenorlerden analistlere, takim
yoneticilerinden spor etkinlikleri yoneticilerine kadar bir¢ok alanda ¢aligan
profesyoneller kendi stiregleri igerisinde tahmin, karar verme, yorumlama
konusunda verilerden yararlanmaktadir (Herberger ve Litke, 2021).
Giyilebilir teknolojilerden makine 6grenme ve tahmin modellerine kadar
tarkli yontemlerle desteklenen bu alan, spor alanindaki profesyonellerinin
hem saha ig¢inde hem de saha digindaki siireglerini ve karar alma
mekanizmalarini desteklemek i¢in kullamlmaktadir (Silva, 2024; Yang,
Amin ve Shihada, 2024). Sporcu performansinin takibi, rakiplerin analizi,
taraftar davraniglarinin  anlagilmasi, hakem kararlarinin  desteklenmesi,
sakatlanma riskinin tahmini ile takimlarin sporcu transferi ve yetenek tespiti
stireglerindeki yenilikgi yaklagimlar sporda genis bir alanda kullanilmaktadir

(Fernandes, 2024; Cobanoglu, Akdag ve Kurtulug, 2023).

Veri bilimi, oyuncu performansini izlemek igin de kullamlir. Ornegin,
giyilebilir teknolojiler ve GPS izleme cihazlar1; bir sporcunun hiz, dayaniklilik
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ve yorgunluk seviyeleri gibi performans Ol¢iimlerini degerlendirmek igin
oyunlar veya antrenman seanslar1 sirasinda ger¢ek zamanl veriler toplar
(Lokliioglu, 2024). Takimlar, rakiplerinin zayif yonlerini belirlemek ve
stratejiler gelistirmek i¢in ge¢mis mag verilerini analiz ederken bu siiregte
takim ve oyuncu davraniglarindaki kaliplari tespit etmek i¢in makine
ogrenimi  modelleri  kullanihr (Herold ve ark., 2019). Ayrica, bilet
fiyatlandirma optimizasyonu, maga katilimin tahmin edilmesi ve taraftarlar
i¢in igerigin Ozellestirilmesi yoluyla taraftar deneyimlerinin iyilestirilmesine
yardimci olur. Boylece veriler, taraftar tercihlerini anlamak ve hedefli
pazarlama sunmak igin siklikla kullaniir (Mahmoud, 2024). Veri bilimi,
hakemlerin maglar sirasinda daha dogru kararlar vermesine yardimer olmak
igin “video yardimcr hakem” ya da “sahin gozii” gibi teknolojileri destekleyip
hatalar1 azaltir (Goel, 2024). Bunun yaninda, gelecek vaat eden sporculari
belirlemek igin oyuncu verilerini analiz eden tahmin modelleri olugturulabilir.
Turnuvalardan elde edilen veriler, temel performans gostergelerine dayali
olarak potansiyel transfer edilecek oyunculari degerlendirmek igin bir araya
getirilir (Bunker ve Susnjak, 2022). Son olarak antrenman yiikii, oyun siiresi
ve biyomekanik verilere dayal olarak sakatlanmalara yonelik risk faktorlerini
degerlendirmek i¢in tahmine dayali modeller kullanilmaktadir. Bu da aksama
stiresini azaltmak igin proaktif miidahalelere olanak saglamaktadir (Zhang,
2024). Ozetle, veri bilimi spor sektoriinde oyuncu performansindan taraftar
deneyimlerine, hakem kararlarindan oyuncu transfer tercihlerine kadar
birgok alanda katkilar saglamaktadir.

Bunun yaninda, spor etkinliklerinde de veri biliminden yararlanilmaktadir.
Ozellikle genis katimli spor etkinliklerinin planlanmast ve yonetilmesi
siireglerinde veriler kritik bir rol oynamaktadir. Ornegin on binlerce
sporcunun katildigt bir spor etkinliginde sporcularin baslangi¢ alanlarina
taginmasi, start alanina gegisleri ile start noktalarindaki kalabalik akiginin
yonetilmesinde yardimei olur. Bu tiir etkinliklerin kayt siireglerinde gegmig
donemdeki kayit verilerini analiz ederek yilin hangi donemlerinde ne kadar
kayit beklendigi tahmin edilebilir. Bu sayede, kayitlar baglamadan 6nce djjital
ve geleneksel platformlarda reklam ve tanitim faaliyetlerinin hangi donemlerde
yapilacagini  planlanabilir. Ayni zamanda, kayit sitirecinde de ozellikle
kayitlarin hedeflenen seviyede olmadiginda spor etkinlik yoneticilerine hizl
ve etkili miidahalelerde bulunma imkini saglar. Benzer sekilde, ozellikle
Istanbul gibi biiyiiksehirlerde spor etkinlikleri igin parkur planlamast gok
onemlidir. Ciinkii hem spor etkinliklerinin organizasyon komitesi hem de
kamu gorevlileri trafigin miimkiin olan en kisa siirede agilmasin isterler.
Bunun igin de spor etkinlik yoneticilerinin parkurun trafige kapatilma ve
agilma siirelerini efektif bir gekilde planlamasi gerekmektedir.
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Ornegin, sehrin merkezinde gerceklestirilen ve yarigin resmi siiresinin 6
saat oldugu bir 42,195 metrelik maraton parkurunu ele alalim. Bu parkurun,
start noktas1, 10 km’si, 20 km’si ya da bitig noktasindaki boliimlerin trafige
agilma siirelerinin  birbirlerinden farkli olmasi gerekmektedir. Yarigin
resmi siiresinin 6 saat olmasina ragmen, parkurun tamaminin bu siire
boyunca trafige kapali bir gekilde kalmasi arzu edilebilir degildir. Kamu
otoriteleri yarigin organizasyon kurulundan gehirde yagayan diger insanlarin
sikayetlerini 6nlemek igin parkurun trafige kapatilma ve agilma siirelerinin
dikkatle planlanmasini istemektedir. Bu nedenle, parkurun baslangig, bitig
noktalartyla birlikte her beg kilometresinde son sporcunun gegis zamanlari
g6z Oniinde goz oniinde bulundurarak trafigin kapanma ve agilma siirelerinin
tahmin edilmesi gerekmektedir. Spor etkinlik yoneticileri de gegmis verilere
dayanarak parkurun her beg (5) kilometrelik boliimiinde trafigin hangi
zaman dilimlerinde agilacagini ge¢mis yariglarin verilerini analiz ederek
belirlemeli ve bu bilgileri ilgili birimlere iletmelidir.

Bunun yaninda hem biiyiik olgekli hem de genig katilimli spor
etkinliklerinin gevresel etkisi, siirdiiriilebilir etkinlik yonetimini desteklemek
icin veri bilimi ile analiz edilmektedir. Ornegin, algoritmalar enerji
titketimini, atik Gretimini ve karbon ayak izlerini izleyerek gevreye daha
duyarli uygulamalar 6nermektedir (Zafari ve Golzary, 2023). Katilimcr ve
izleyici verileri, pazarlama kampanyalarini, sponsorluk etkinligini ve sosyal
medya etkilesimini iyilestirmek igin analiz edilmektedir. Duygu analizi
ve segmentasyon modelleri, etkinlik organizatorlerinin belirli katihimci
demografilerini daha etkili bir gekilde hedeflemelerine olanak tanimaktadir
(Semwal ve ark., 2024). Etkinlik sirasinda toplanan veriler, katilimci
demografisi, performans egilimleri ve gelecekteki etkinlikler i¢in operasyonel
ve lojistik iyilegtirmeler hakkinda tahminler ve iyilestirmeler yapmak {izere
analiz edilir (Addimando, 2024). Dolaysiyla, spor etkinliklerinde verilerden
karar verme siireglerine destek, planlama, operasyon giinii, risk yonetimi,
pazarlama siireglerine destek gibi siireglere destek igin yararlaniimalidir.

Veri Tirleri

Veri, sayisiz bigimiyle modern teknolojinin ve karar alma stireglerinin
temel tapidir. Verilerin hacmi ve karmagikligi katlanarak artmaya devam
ettikge verimli depolama, analiz ve kullanim igin siniflandirilmasini 6nemli
hale gelmektedir.

Genel olarak veriler vyapilandirilmig, yart  yapilandirilmig  ve
yapilandirilmamug ¢ tiire ayrilabilir. Yapilandirilmig veri; tanimlanmug bir
semada diizenlenen, tipik olarak iligkisel veri tabanlarinda veya elektronik
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tablolarda depolanan veriyi ifade eder. Siki bir formata bagli oldugundan
SQL gibi standart sorgulama araglar1 kullanilarak kolayca aranabilir ve analiz
edilebilir. Yapilandirilmamug veriler 6nceden tanimlanmig bir gemadan veya
tutarl bir formattan yoksundur. Analiz etmek i¢in makine 6grenimi gibi
gelismig araglar gerektiren, kolayca aranamayan veya organize edilemeyen
formatlarda depolanan verileri igerir. Yar1 yapilandirilmig veriler ise hem
yapilandirilmig hem de yapilandirilmamug verilerin unsurlarini  igerir.
Yapilandirilmamig verilere kiyasla diizenlenmesini ve yorumlanmasini
kolaylagtiran etiketler veya isaretler igerir (Sachdeva ve Vasava, 2024).

Bir etkinlikte yapilandirilmug verilere online kayit formundaki katilimcilarin
isimleri, telefon numaralari, tigort bedenler, hedef kogu dereceleri, kogacaklar:
yarty kategorisi, yarigacaklari yas kategorisi gibi veriler girmektedir.
Yapilandirilmamus verilere ise bir etkinlik stiresince katilimcilardan gonderilen
elektronik postalar, sosyal medya yorumlar, etkinlik ile ilgili ses ve video
dosyalari, resimler, ekip i¢i yazigmalar1 girmektedir. Yari yapilandirilmig
veriler ise kosucularin yarigta kostuklart derecenin ve ara derecelerin bir
veri tabanindan alinmasidir. Bu veri tabanindan alinan dereceler yarigmanin
kurallarinda  belirtilen formatta hazirlanarak yapilandirilmig  verilere
dontigtiiriilmeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Yarig bitiminden sonra elektronik
zamanlama sistemindeki veriler veri tabanindan gekilerek genel klasman,
yas kategorileri, cinsiyet gibi degiskenlere gore ayrilmasi buna 6rnek olarak
gosterilebilir.

Biiyiik Veri

Biiyiik veri, geleneksel veri yonetimi araglart ve teknikleri kullanilarak
kolayca yonetilemeyen, iglenemeyen veya analiz edilemeyen biiytik, karmagik
veri kiimelerini ifade eder (Kaya ve Sagbasg, 2024). Bu veri tiirii; hacim,
gesitlilik, hiz, deger ve dogruluk agisindan geleneksel veriden farklilik
gostermektedir. Bu temel farkliliklardan agiklamalari ise su sekildedir (Hadi
ve ark., 2015):

* Hacim; gelismis depolama ve isleme gerektiren kayitlar, tablolar ve
dosyalardaki terabayt cinsinden devasa boyutunu temsil eder.

* Hiz; islemlerden, giincellemelerden ve siireglerden gelen veri
akiglarinin ger¢ek zamanl Giretimini ve iglenmesini vurgular.

* Cesitlilik;  yapilandirilmig  veri  tabanlarindan  yapilandirilmamis
multimedya, metin ve gesitli kaynaklardan gelen giinliik akiglara kadar
gesitli formatlari kapsar.
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* Dogruluk; anlamli kullanim igin verilerin giivenilirligine, dogruluguna
ve giivenilirligine odaklanir.

* Deger ise ham verilerin analizi yoluyla eyleme gegirilebilir i¢goriiler ve
1§ veya aragtirma faydalar1 elde etmenin nihai amacini tagir.

Bu boyutlar toplu olarak biiyiik verinin inovasyon ve bilingli karar alma
stireglerini desteklemesini saglar.

Dijital etkinlik yonetim sistemleri, ger¢ek zamanli kalabalik yogunlugu
izleme ve girislerde biletleme ve giivenlik sistemlerinden gelen biiyiik
miktarda bilgiyi yakalamak ve analiz etmek igin biiyiik veriyi kullanir. Benzer
sekilde, sosyal medya platformlar1 da milyonlarca gonderiyi, yorumu,
begenileri ve paylasimi analiz ederek kullanici duygularini, tercihlerini ve
etkilesimini ortaya ¢ikarmak igin biiyiik veriden faydalanmaktadir.

Makine Ogrenmesi

Makine Ogrenmesi, sistemlerin agik¢a programlanmadan verilerden
Ogrenmelerini ve zaman iginde performanslarini artirmalarini saglamaya
odaklanan yapay zekanin bir alt kiimesidir. Verilerdeki kaliplar1 belirleyen ve
buna dayali tahminler veya kararlar veren algoritmalari igerir (Sarker, 2021).

Bir hesaplama problemini ¢6zmenin yaygin bir yontemi, problemi
¢ozmek i¢in bir algoritma tasarlamaktir. Algoritma, belirli bir gorevi yerine
getirmek amaciyla bilgisayarin takip ettigi adimlar dizisi olarak tanimlanabilir
ve genellikle elde edilen sonuglar1 bir monitor, yazici, harici bir siiriicii
ya da bagka bir cihaz aracihgiyla cikti olarak sunar. Ornegin, bir anketten
elde edilen miisteri memnuniyeti puanlarinin ortalamasini hesaplamak ve
goriintiilemek igin bir algoritma su adimlardan olugabilir (Salama, 2021):

* Puanlarn ige aktarilmasi,

 Puanlarin toplaminin hesaplanmas,

 Toplamin katilimcr sayisina boliinmesi

¢ Elde edilen sonucun ekranda goriintiilenmesi.

Makine 6grenimi birkag 6nemli varsayimda bulunur (Salama, 2021):

* Birincisi, verilerde gizli bir model oldugu varsayilir.

» Tkincisi, problemi ¢g6zmek igin bilinen bir algoritma olmadig1 varsayilir.

o Ucgiinciisii, cahigilan olguya dair yeterli veriye sahip oldugumuz
varsayilir.
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* Dordiinciisii, ¢aligilan olgunun yakin gelecekteki davraniginin gegmis
davranigina benzer olacagi varsayilir. Aksi takdirde, olgunun ge¢misini
incelemek, gelecekteki davranigini tahmin etmek igin anlamsiz olur.

Makine 6grenimi modelleri dort kategoride siniflandirilabilir (Talaei ve

Kaabouch, 2023):
e Denetimli
* Yari denetimli
* Denetimsiz
* DPekigtirmeli 6grenme

Her kategori, belirli bir 6grenme ve uygulama senaryosu igin farkh
avantajlar sunar. Etiketli verileri kullanan denetimli 6grenme dogruluk
odakli tahminler iiretirken, yar1 denetimli 6grenme sinirh miktarda etiketli
veri ile gok miktarda etiketsiz veri tizerinde galisabilir. Denetimsiz 6grenme,
veri seti igindeki yapilarin ve Oriintiilerin tanimlanmasiyla ilgilenirken,
pekistirmeli 6grenme, modelin bir 6diil ve ceza mekanizmasi araciligiyla
karar verme yetenegi kazanmasini saglar. Bu simiflandirma, gesitli alanlardaki
karmagik sorunlari ele almak igin makine 6greniminin stratejik uygulamasi
i¢in kapsamli bir ¢ergeve sunar (Talaei ve Kaabouch, 2023).

Tahmin modelleri, olaylar1 tahmin etmek igin ge¢mis verileri kullanur.
Girdi ve giktilardan olugan ge¢mis veriler {izerinde egitilen bu modeller,
yeni girdilere dayali tahminler {iretir. Girdilere dayali olarak sonuglar
tahmin etmeyi amaglayarak karar verme siirecine rehberlik etmek ve
gelecekteki egilimleri 6ngormek i¢in dogru tahminler saglarlar. Cesitli
istatistiksel teknikler ve araglar kullanilarak tasarlanan tahmin modellerinin
dogrulugu veri kalitesine, kullanilabilirligine, model se¢imine ve dogrulama
yontemlerine baghidir. Bu nedenle, tahmin modelleri karar verme stirecini
gelistirmek ve egilimleri 6ngormek igin degerlidir (Al-Buenain, Haouari ve

Jacob, 2024).

Maraton yol yariginda 2024 yilinda 4.000 olan yabanci katilimci
sayistni 2030 yilinda 10.000’¢ ¢ikarmak igin verilen adimlari ve makine
Ogrenmesi varsayimlarini bu  siirece uyarlanabilir. Bunun igin 6nceki
maraton etkinliklerindeki yabanci katilimei sayilari, demografik bilgiler,
katilmcr egilimleri, {ilkeler, hangi kategoride kostuklari, hangi donemlerde
kaydolduklar1 gibi ge¢mis verilerin kategorize edilmesi gerekmektedir.
Mevcut yabanci katilimei sayisinin 4.000 olmasindan yola gikarak bu katilimer
sayisina ulagma siirecinde gergeklestirilen ge¢mis pazarlama ve tanmitim
faaliyetleri ve bunlarin etki raporlarinin gozden gegirilmesi gerekmektedir.
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Ardindan, yabana katilimcilardan gelen geri bildirimler, memnuniyet
anketi sonuglar1 ile Oneriler analiz edilmelidir. Bu donemdeki, siireci
etkileyen dig gevrenin de mevcut durumu goz oniinde bulundurulmalidir.
Dig gevre analizinde turizm istatistikleri, ekonomik gostergeler, siyasi
cevre ile uluslararasi etkinlik takvimleri gibi faktorler de goz Oniinde
bulundurulmalidir. Verilerin toplanmasi siirecinden sonra ise gelecekteki
katihmcr sayilarini tahmin etmek igin siniflandirma modelleri olusturulur.
Yapilan tahminlerden sonra organizasyon komitesi hedefler belirlemelidir. Bu
hedeflerin gergeklestirilmesi igin hayata gegirilecek pazarlama stratejileri, ig
birliklerinin kurulmasi gibi gesitli aksiyon planlariyla stratejilerin belirlenmesi
stireci gelir. Strateji belirlendikten sonra da stratejilerin uygulanmasi ve
gozden gegirilmesi siireciyle siireg tamamlanmig olur.

Veri Madenciligi

Veri madenciligi, kapsamli veri kiimeleri igindeki gizli, 6nemli ve
potansiyel olarak faydali bilgileri ortaya ¢ikarmak igin tasarlanmis bir
prosediirdiir. Bu prosediir istatistiksel analiz, yapay zekd, makine 6grenimi
ve veri gorsellestirme gibi metodolojilerin  bir sentezini kapsar. Veri
madenciligi, ticaret ve akademik ¢aliyma da dahil olmak tizere gesitli alanlarda
kullanilmaktadir. Veri kiimelerindeki kaliplari, baglantilar1 ve egilimleri
belirlemek igin siklikla kullanilir ve karar destek sistemlerinde esastir (Han,
Kamber ve Pei 2011).

Verilerin anlagilmast, erisilebilir tiim verilerin toplanmasi ve kalitesinin
degerlendirilmesi igin ilk incelemenin yapilmasi ve fark edilebilir oriintiilerin
belirlenmesidir. Ornegin, katiimcilarin  ¢ogunlugunun  zamanlamadan
memnun olmadigini ifade etmesi gibi belirgin Oriintiiler. Veri hazirlama
sirasinda  veri madencisi ham verileri islenebilir verilere doniistiiriir.
Degerlendirme, {iretilen modellerin kalitesini 6lgen metrikler saglar. Tipik
olarak, orijinal veriler iki alt kiimeye ayrilir: egitim veri kiimesi ve test veri
kiimesi. Modeli tiretmek igin egitim veri kiimesi kullanilir. Model daha sonra
dogruluk da dahil olmak tizere gesitli metrikler olusturmak igin test veri kiimesi
kullanilarak degerlendirilir. Tipik olarak, bir veri boliinmesi uygulandiginda,
veri kiimesinin %701 egitim igin belirlenirken, kalan %30°u test igin ayrilir.
Diigiik dogruluk gibi sonuglar tatmin edici degilse, veri madencisi stirecin
belirli kisimlarini tekrar gozden gegirebilir ve tekrarlayabilir. Modelin
ciktilary, ticari deger yaratmak tizere bir iiretim ortaminda kullanilmak
igin yeterince tatmin edici oldugunda dagitim gergeklesir. Asagida ise veri
madenciligi siirecinin temel adimlar1 yer almaktadir (Salama, 2021).
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s Anlayig) |G Verilerin

Anlasilmasi

Dagitim Verilerin
hazirlanmasi

Degerlendirme Modelleme
——

Sekil 1: Veri madencilii Siiveci

Yukaridaki gekildeki stire¢ baglaminda veri Madenciligi siirecinin ilk
agamast olan “ig anlayig1”, is baglaminda ele alinacak sorunun kapsamli bir
sekilde kavranmasini, analitik hedeflerin belirlenmesini ve ig ihtiyaglarinin
analiz edilmesini gerektirir. “Verilerin anlagilmasi” agamasinda, mevcut
veriler toplanir ve verilerin iy sorununu ele almak igin uygun nitelikte
olanlar segilir. “Verilerin hazirlanmast” agamasinda siiziiliir ve analize hazir
hale getirilir. “Modelleme” agamasinda, hazirlanan veriler kullamilarak
modeller gelistirilir. “Degerlendirme” agamasinda modellerin performansi
degerlendirilir, i§ hedefleriyle uyumu incelenir ve gerekirse iyilestirmeler
yapilir. Son olarak “dagitim” boliimiinde, modelden gikan sonuglarin gergek
stireglere uygulanmasini igerir.

Yapay Zeka

Yapay zeka, insan zekasiyla baglantili biligsel iglevleri taklit eden makinelere
veya sistemlere odaklanan bilgisayar bilimi ve miihendisligi iginde gok
disiplinli bir alandir. Bu sistemler, akil yiiriitme, 6grenme, planlama, problem
¢ozme, dil anlama, algilama ve sosyal etkilesimleri kapsayan ve genellikle
insan zekas: gerektiren iglevleri yerine getirmek tizere tasarlanmugtir (Russell
ve Norvig, 2020). Bu baglamda, yapay zeka tasarlanmuig teorik gergevelerin,
pratik tekniklerin ve hesaplama algoritmalarinin bir araya getirilmesini
igermektedir.
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Yapay zeka, robotlar1 insanlar ve diger tiirler tarafindan sergilenen dogal
zekay: taklit eden yeteneklerle donatmaya odaklanan alanla ilgilidir. Yapay
zeka uygulamalar1 tahmin, 6ngorii, planlama, gizelgeleme ve optimizasyonu
kapsar. Bilgisayarlarin goriintii ve videolar: kapsamli bir gekilde anlamasini
kolaylagtirmay1 amaglayan dogal dil igleme ve bilgisayarla gérme, yapay zeka
uygulamalarinin iki temel alani olarak ortaya ¢ikmugtir (Salama, 2021).

Spor etkinlikleri yonetiminde yetkinliklerine ve is yiiklerine gore gorev
dagilimi yapmak son derece 6énemli bir husustur. Ciinkii, gorev paylagimi
vaptiginiz galiganlar ya da goniilliilere atadiginiz gorevler, etkinligin bagarisini
dogrudan etkileyen unsurdur. Geleneksel olarak yiirtitiilen stireglerle yapilan
gore dagilimi ¢ogu zaman galiganlarin ig yiikleri, performanslari, ¢alisanlarin
gorevleri eksiksiz ve zamaninda yapip yapmadiklarini objektif olarak
gozlemleyemez. Bunun yaninda, yapay zeka ile destekli is takip sistemlerinin
ctkinliklere 6zgli gelistirilmesi, bu siireci optimize ederek hem g¢alisanlar
arasindaki performans yonetimini hem de yoneticilerin tiim siireci kolay bir
sekilde kontrol etmesini ve gerektiginde miidahale etmesini saglar.

Yilda en az 10 wulusal ya da uluslararast spor etkinligi gergeklestiren
kurumlarin bu tiir i takip sistemlerini kullanmalar1 son derece 6nem arz
etmektedir. Ciinkii is takip sistemlerinde yiiklenen isler, baglangi bitig
zamanlari, gorev ¢iktilari, geri bildirimler, siireg igerisinde paylagilan notlar,
ckipler arasindaki yazili goriigmeler ve isin niteliksel olarak ne sekilde
tamamlandig1 bilgiler sitirekli olarak ekip iiyeleri tarafindan paylagihir. Bu
paylagimlar da organizasyon komitelerinin diizenlenecek spor etkinliklerini
planlamalar1 igin ellerinde gok biiytik verilerin toplanmasini saglar.

Yapay zeka ile desteklenmig i takip sistemlerinin temelinde veri yonetimi
bulunur. Bu i§ takip sistemini hayata gegirmek igin 6ncelikle herhangi bir
spor organizasyonun tiim siireglerinin i§ kirthm yapisiyla olusturulmast,
kilometre taglarinin belirlenmesi ve her bir gorevin de basglangig ve bitig
noktasinin belirlenmesiyle baglanir. Ardindan spor etkinlik yoneticilerinin
her bir ig paketi i¢in sorumlu atamasiyla birlikte personellerin ilk baglarda
mevcut daha sonraki stireglerde ise onceki gorevlerdeki basarir oranlari,
tamamlama siireleri ve iglerin niteliksel agisindan degerlendirme siiregleri ile
ilgili -nicel veriler temelinde- objektif veriler elde edilir. Bu veriler, 6zellikle
gorevlere uygun kisilerin atanmasi ve ig yiikiiniin dengeli sekilde dagitilmasi
yoluyla yapay zeka destekli karar verme siireglerine kritik bir alt yap1 olanag:
saglar. Mevcut ig yiikiinii dikkate alarak yeni gorevlerin verimli bir sekilde
personeller arasinda dagitilmasini kolaylagtirir. Bu siiregte yapay zeka
algoritmalari, personellerin galigma takvimlerini analiz ederek uygun zaman
dilimlerinde gorev atar. Ayrica, personellerin ge¢mig performans verilerini
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analiz ederek daha iyi performans gosteren personeller daha kritik gorevlere
atanir. Diisiik performans gosterenler igin ise ya gorev yerleri degistirilir ya
da egitim programlar geligtirilir.

Bu siirecin hayata gegirilebilmesi igin spor etkinliklerini tiim stireglerini
yiriitiilebilecek yazilim programu, akilli telefon uygulamasi gibi teknolojik
altyapiya ihtiyag duyulmaktadir. Bu teknolojik altyapinin web siirtimii
ve elektronik posta ile anlik bildirimlere imkin veren bir yapiya sahip
olmas1 gerekmektedir. Ayrica, personellerin bu siireci etkin bir sekilde
kullanabilmeleri igin gerekli egitim ve oryantasyon programina dahil
edilmeleri gerekir. Bunun yaninda, st yonetim siirdiiriilebilir olmasini
saglamak i¢in bu siiregleri, insan kaynaklar1 yonetiminin bir pargasi olarak
degerlendirmelidir. Boylece, ¢alisanlarin bu yeni siireci uzun vadede
kullanmasi tegvik edilebilir.

Sonug

Sonug olarak, spor etkinliklerinin planlanmasi ve bu degisime ayak
uydurabilme yetenegi, gilinlimiiziin hizla geligen teknolojisinden 6nemli
olgiide etkilenmektedir. Bu kamuoyu artik etkinliklerin daha verimli, etkili
ve yaygin olmasini garanti eden veri bilimi etrafinda yogunlagmustir. Biiyiik
veri bilegsenlerinin etkinlik yonetimine entegre edilmesi, makine gelistirme
tekniklerinin desteklenmesi ve yapilandirilmig, yar1t yapilandirilmig ve
yapilandirilmamug verilerin etkili analizi spor aktivitelerine yeni bir boyut
kazandirmistir.

Veri bilimi, yaralanma risklerinin tahmini, sporcularin performansinin
yonetimi ve taraftar deneyimlerinin iyilestirilmesi dahil olmak iizere ¢esitli
uygulamalarda kullanilmaktadir. Pazarlama modiillerinin etkinlestirilmesi
ve siirdiiriilebilirligin elde edilmesi, 6zellikle 6nemli katilimin oldugu spor
etkinliklerinde, genig bir yelpazede veri analizinin optimizasyonundan
onemli Olglide etkilenmektedir. Pargalarin ve indirmelerin depolanmasi,
biiyiik verilerin hacmi, hizi, gesitliligi, dogrulugu ve deger boyutlariyla
gelistirilmektedir.

Makine segenekleri modellerinin kullanimi, spor etkinliklerinin oranlarini
ve dalgalanmalarini tahmin etmek igin kritik bir arag olarak ortaya ¢ikmustir.
Kuruluglar, takviyeli o6grenme, gozetimsiz, yar1 gozetimli ve gozetimli
yontemler dahil olmak iizere ¢esitli makine gelistirme metodolojilerini
kullanarak rekabet avantaji elde eder.

Yapay zeka algoritmalart personellerin galisma takvimlerini analiz ederek
uygun zaman dilimlerinde gorev atar. Personellerin ge¢mis performans
verilerini analiz ederek daha iyi performans gosteren personeller daha kritik
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gorevlere atanir. Diigiik performans gosterenler igin ise ya gorev yerleri
degistirilir ya da egitim programlar geligtirilir.

Sonug olarak, spor etkinliklerinin planlanmasi ve yonetimi, veri bilimi ve
ilgili modern operasyonlardan 6nemli 6lgiide etkilenir. Bu yontemleri etkili bir
sekilde kullanarak, kuruluglar kapsamlarini genisletebilir, departmanlarinin
etkinligini artirabilir ve operasyonlarinin siirdiiriilebilirligini saglayabilir.
Teknoloji ilerlemeye devam ettikge, veri biliminin spor sektortindeki 6nemi
ve etkisi artmaya devam edecektir.
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