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Ozet

Politik, ekonomik, kiiltiirel ve ozellikle sosyolojik baglamda uzun donemli
degisinimlere neden olan ve siirekli inovasyon siartyla var olan teknoloji,
medya alaminda ciddi doniistimlere sebebiyet vermis ve elbette bu
doniisiimlerde medya tarihini etkilemistir. Teknolojik determinist anlati
medyanin bu doniigtiiriicii giiciinii gostermesi nedeniyle diger anlatilardan
tarkls hale gelmistir. Ayrica “her yeni teknolojinin var olani eski hale getirmesi”,
stirekli bir degisim hali ve niifuz alaninin genisligi teknolojik determinizmin
perspektifinden medyanin incelenmesini elzem hale getirmistir. Bu galigmada
da teknolojik determinizm bakigina ve doniisiimiine odaklanilacaktir. Bu
gerceklestirilirken de toplumsal degisimin mengei olarak sosyal medya
alanindaki fenomenler yoruma dayali teorik bir bakigla degerlendirilecektir.

Giris

Tarih, toplumu pargasi ve biitliniiyle bir arada degerlendirmek adina 6nem
arz eden bir disiplindir. Dolayistyla toplum kuramu ve tarih iligkisinde agiga
cikan gey, insana igkin olan biitiin teori ve pratiklerin farkli alanlar arasindaki
ilintilerini vurgulamadir. Muhteviyat: itibariyle sosyolojik diizeyde 6nemli
alanlardan biri olan ve tarih ile baglantisinin yiiksek olmasi beklenilen iletigim
caligmalar1, uzun bir dénem boyunca tarihle pamuk ipligine bagl bir bag
stirdiirmiigtiir. Bu durum epistemolojik boyutta var olan bilginin tarihsel
baglamda bir temel bulamamasina neden olmugtur. Agirlikli olarak araglar
tizerinden ilerleyen iletisim ¢aligmalarinda yirminci yiizyihn ortalarinda

olusan yeni perspektifler tarih ve iletigim iligkisini giiclendirmeye baglamistur.
Farkli konumlanma noktalarindan {iretilen yeni bakiglar, medyayr ve
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dolayistyla tarihini 6nemli hale getirmistir. Genellikle basin tarihi, yaymncilik
tarihi veya sinema tarihi gibi dar alanlarda ilerleyen medya-tarih iligkisi son
yillarda daha genis bir ¢ergeveye evrilmekte, periferi genisletilmekte ve alana
ilgi artmaktadr.

Medya tarihi ¢aligmalar1 genellikle medya igerigine ve kurumlarina dar bir
sekilde odaklanir ve sosyolojik boyutta da kiigiik bir boliimii goriir (Bailey,
2009). Medya tarihi yazimina dair Curran da galigmalarin medya merkezli
olmasin1 ve genellikle araglarin tarihine odaklanilmasini medya tarihi
caligmalarinin sorunlar: olarak goriir (2002:135). Bunu yikabilmek adina
medya tarihini, medya gelisimiyle ele almay1 ve medya tarihi ¢alismalarini
genel tarihin ana gergevesine baglamayi 6nerir. Boylece medyanin tarihsel
stiregte ve toplumsal zemindeki roliiniin 6nemi daha anlagilir hale gelir.
Bunun igin bir dizi anlati sunar ve genellikle kiyas usuliiyle bu anlatilar
tizerinden medya tarihi ¢aligmalarina yon ¢izer. Bunlar; liberal, feminist,
antropolojik, ozgiirliikgii, radikal ve teknolojik determinist anlatilardir.
Medya tarihi galigmalarina ickin olan bir bagka problemi doguransa
bu anlatilarin genel anlamda optimist bir auray: ihtiva etmesi ve fazla
olumlamaci olmasidir.

Alanda niifuzu daha yogun olan liberal anlat1, medya-demokrasi iligkisine
vurgu yaparak medyanin gelisim ve Ozgiirleme getirdigini savunur.
Feminist anlat1 da liberal anlatiya kargit olarak medyanin erkek egemenligi
katmerlendigini ve bunun kadinin medyanin her alaninda roliiniin arttirtlmasi
ile agilabilecegini savunur. Popiilist anlati ise medyanin insanlara istedigini
vermesi gerektigini ve verdigini savunurken; antropolojik ve ozgiirliikgii
anlati da medyanin toplum ve ulus ingasina katki sagladig: savini destekler.
Burada olumsuz boyuta dair gondermelerde bulunan ve diger anlatilara
gore niianslar barindiran radikal anlati ise medya geligiminin toplumsal
bir ilerleme veya Ozgiirlesme yaratmadigim savunur. Fakat burada iletigim
caligmalar1 ve medya tarihini oldukga etkileyen ve medyanin doniistiiriicii
boyutuna atifta bulunan anlati teknolojik determinizmdir.

Politik, ekonomik, kiiltiirel ve ozellikle sosyolojik baglamda uzun
donemli degisinimlere neden olan ve siirekli inovasyon siariyla var olan
teknoloji, medya alaninda ciddi doniigiimlere sebebiyet vermis ve elbette
bu doniigiimlerde medya tarihini etkilemistir. Teknolojik determinist anlat:
medyanin bu doniistiiriicii gliciinii gostermesi nedeniyle diger anlatilardan
farkli hale gelmistir. Ayrica “her yeni teknolojinin var olani eski hale getirmesi”,
stirekli bir degisim hali ve niifuz alaninin genigligi teknolojik determinizmin
perspektifinden medyanin incelenmesini elzem hale getirmigtir. Bu ¢alismada
da teknolojik determinizm bakigina ve dontisiimiine odaklanilacaktir. Bu
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gergeklestirilirken de toplumsal degigimin mengei olarak sosyal medya
alanindaki fenomenler yoruma dayali teorik bir bakigla degerlendirilecektir.

1. Medya Tarihinde Farkli Bir Yorum: Teknolojik Determinizm

Teknolojik determinizm, medya tarihindeki anlatilardan uluslararas
boyuta evrilen ve medyay1 degisimle ilintili gormek yerine, medyay1 degigimin
mengei olarak betimleyen anlatidir. Teknoloji ve toplumsal degisim arasinda
iliski kuran teknolojik determinizm, daha ok biitlinii pargalara ayiran bir
yaklagim ortaya koyar.

Sanayi Devrimi'nin ardindan gelen teknolojik, ekonomik, siyasi ve
kiiltiirel doniigiimler, iletigim alanini oldukga etkilemistir. Bilginin 6neminin
anlagilmasiyla iletigim teknolojileri hizli bir doniisiime ugramug ve belirlenimci
bakis bu ortamda fikirlerini gili¢lendirmigtir. Nedensellige vurgu yapan
determinizm, genellikle verili olanla hareket eder ve tek noktaya baktig1 igin
diger noktalar1 gérmezden gelebilir (Ozer,2010:3).

Teknolojinin tarihsel ve toplumsal degisimlere neden oldugu goriisii
Innis, Mcluhan gibi diisiiniirler tarafindan desteklenir. Innis, aracin
degisimde temel etken oldugunu ve teknolojilerin insani ikinci plana
attigint savunmaktadir (Buzbag,2019:27). Oyle ki Innis insanhk tarihinde
merkezi teknoloji tizerinden kurar; her geyi teknoloji isler, insan edilgendir.
Teknolojik baglamda iletisim teknolojilerine 6nem veren Innis, toplumsal
ve kiiltiirel degisinimleri iletisim teknolojisine baglar (Innis, 2006:26, akt.
Erdogan ve Alemdar, 2005: 139-142 ). Ona gore tarihi dahil yapan insan
degil, teknolojidir. Innis papiriisten kigida, bilginin geg¢misten bugiine
gelisimini incelerken yeni teknolojinin var olan tekellerle yarigina odaklanur.
Bu orneklemeyle iletisim teknolojilerinin toplumu nasil doniigtiirdiigiini
agiklamaya ¢aligir (Postman, 2004:18, akt. Yengin, 2015). Yazinin papiriis
ile daha kolay mobilize hale gelmesiyle diigiincelerin yayilimi kolaylagmustir.

Innis’e gore iletisim teknolojisindeki degisimler direkt toplumsal degisimi
etkiler; insan kendi teknolojisiyle vardir ve teknolojik araglar insan yetilerini
gelistirir (Erdogan ve Alemdar, 2005: 39). Teknoloji igerigi belirleyerek
toplumdaki iliskileri de belirler ve toplum yonetimi bu araglarla igleyebilir
(Yaylagiil, 2010:68). Bu argiimanlarda da goriildiigii gibi Innis, iletigim
teknolojilerinin uygarlik tarihi izerindeki niifuzuna géndermede bulunur.

Aslinda Innis, Antik Yunan’dan itibaren medyanin 6nemini kavrayan
nadir diigiiniirlerden biridir. Tletisim araglarinin bilgi tekeli yaratma giiciine
dikkat ¢eken Innis, araglarin bu boyutta toplumsal degisimler getirecegini
savunur.
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Yirminci yiizyihn ikinci yarisinda Innis’in mirasini devralan, medya
ekolojisi kuramryla tinlenen ve teknolojik determinizmin onciilerinden olan
Marshall McLuhan, medya ve iletilerinin toplumsali etkiledigini diigiiniir. Bu
etkinin giiciine dair yapilan vurgu medya iiriinlerini bes duyu ile esitledigi
ve uzuv gondermesinde yaptig1 benzetmede tezahiir eder. Meshur “Arag
mesaydy” anlayisi, medya ve teknoloji iligkisini nasil kuvvetli gordiigiinii
gosterir. McLuhan’in kuraminda medya toplumu dort ¢agda tanimlanur;
kabile donemi, okuryazar donemi, basin donemi, elektronik donem. Kabile
Cagy, duyularin belirgin oldugu donem, fonetik alfabe bu dénemi degistirir;
Basim Cagy, seri tiretim donemi; telgrafin icadiyla baglayan Elektronik Cag
da feedbackler ile topluma aninda iletisim kurma imkanini getiren donemdir
(Varol ve Varol, 2019:140). McLuhan’a gore matbaanin icadiyla gorsellik
daha da 6n plana ¢ikmugtir; insanlarin kelimeleri yazili gérmesi kelime
haznesini genigletmis, diisiincelerin yaziya dokiiliip birok kisiye erigmesi
ideolojilerin yayilmini kolaylagtirmig ve yeni fikirlerin dogmasina neden
olmugtur. Telgrafin icadini da matbaa gibi toplumsal degisimde 6nemli
noktada goren McLuhan, basim ¢agindaki kitap sayisinin artigiyla ortaya
¢ikan bireysellesmenin elektronik ¢ag ile yikima ugradigini diinyanin “global
koy” haline geldigini savunur (2020).

Medyanin toplumsala igkin olarak katilimina dair sicak ve soguk araglar
ayrimi1 yapan McLuhan, sicak medyay1 yalmz bir duyuya hitap eden, soguk
medyayt ise birden ¢ok duyuya hitap eden araglar olarak tanimlar. Ornegin,
radyo sicak, telefon ise soguk medyadir (2020:23). Medyanin etkilerini
sunarken McLuhan dortlii bir kategorizasyon sergiler:

(1) Geligtirme: Bireyin teknolojiyi yeni sekilde kullanimi, zihnini genisletir
(2) Ters gevirme: Her yenilik kendi iginde tersini barindirir
(3) Geri alma: Medya insanin sinirli duyu becerilerini geligtirir

(4) Eskime: Her yeni medya eski medya bigimlerini yikar. (Varol ve
Varol, 2019:149).

Ortaya attigr kavramlardan da anlagildigy itizere McLuhan, iletigim
ve medyayr teknoloji tizerinden okur. Ona gore kiiltiir, iletigim kurma
bigimleriyle degisebilir dolayisiyla her yeni teknoloji kiiltiirel degisime de
sebebiyet verir.

McLuhan’in formalist determinizmden farkli olarak ve liberal anlatinin
olumlayici bakigina kargit olarak Raymond Williams, teknolojinin tarihsel ve
toplumsal oldugu tezini savunur (Orug, 2020). Onu iletisgim ¢aligmalarinda
onemli kilan nokta, medya araglarini sosyolojik boyutta bi¢im verici toplumsal
giigler olarak gormesi ve kiiltiiriin aktariminda medya kurumsallagmasina
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ihtiya¢ oldugunu savunmasidir (Fuchs, 2017:745). Zaten bagl bulundugu
Kiiltiirel Caligmalar ekolii de bu anlayigtan hareketle izleyici/okurun medya
gibi kiiltiire] mecralart nasil kullandigini ve doniigtiirdiiklerini incelemigtir
(Kellner, 2002).

Williams determinizmi, “bir siivecin ya da olaym gidisatim sabitleyen
determinizm, onceden var olan ve coguniukla ‘dis’ kosullar bulundugunu kabul
eder. Dus’ kosullar cogu zaman yalmzca ivadenin ya da boyle bir siivecin igindeki
biveylerin arzusunun dismda olam anlaty” olarak tanimlar (2012:121).
Buradan hareketle kategorilesme yoluna giderek toplumsal degigimi
mekanik neden sonug iliskisine baglantilandiran teknolojik determinizm ve
daha az determinist oldugunu diisiindiigii semptomatik teknoloji goriisii
arasinda ayrim yapar (2003:12). Ona gore teknolojinin varolugu toplumdan
digsallastirildiginda teknolojik gelisme de kaginilmaz olarak diinyay1 degistiren
bir siire¢ olarak goriiliir; buna farkli bir perspektif sunarak teknolojik
determinist Onermelere “niyet” (intention) unsurunu ekler (2004:5, akt.
Durdag, 2014:29). Yani aslinda temelde “belirlenmis teknoloji” anlayigina
kargi ¢ikar. Semptomatik teknoloji bakigi, teknolojik determinizmden
farkli olarak degigimi diger toplumsal etmenlere de baglayarak daha az
deterministtir. Fakat Williams’a gore her ikisi de teknolojiyi toplumdan
stywrdiklart igin yetersizdir (2003:13). O teknolojilerin sosyolojik iligkiler
iginde var oldugunu savunur. Williams’a gore iletigsim teknolojileri toplumda
farkli iletisim bigimlerine kapr agar ve iletisim araglar1 yoluyla insan deneyimi
paylagilir (Wiliams, 2016).

Aslinda Williams, temel olarak McLuhan’in bigimci yaklagimini elestirir;
cinkii McLuhan’in perspektifi iletigim teknolojilerinin sosyolojik faktorleriyle
ilgili genellegtirici bir anlayigin niifuzunun artmasina neden olmustur.
Gutenberg Galaksisi’ne yaptigi elestiride McLuhan’in elestirel imgeleminin
hakkini veren Williams, kitabin matbaay1 degisimin 6znesi olarak gormesini
elestirir ve degisimin diger nedenlerinin de goriilmesi gerekliligini savunur
(1964:339; akt. Berksun, 2020:80). McLuhan’a itiraz ettigi noktalar
sunlardir: Teknoloji ve iletisim ortaminin ayni diizeyde ele alinmasi,
toplumsal degisimin nedenini bu kurama baglar; bu anlayigta toplumsal
gruplarin niyetleri siliklegir (2003:121-138). McLuhan’in medyay1 insan
organizmasi egretilemesiyle aktarimi Williams’a gore medyaya iliskin biitiin
niyetlerin yok sayilmasina sebebiyet verir. Yani teknik bir olgu direkt olarak
toplumsal olgu statiistine yiikseltilmemelidir: “Saf bir bigimcilik, insanin ozii
tizerine bir spekiilasyon olavak baslayan bir kuram, diinyann en hiskmedici ve
saldwgan iletisim kurumlarimn kalbinde islevsel hale gelmis biv toplumsal kuram
ve pratik olarak son bulur” (2003:131).
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Bu c¢aliymada da oOzellikle McLuhan’in teknolojik determinist bakist
etrafinda sosyal medyanin toplumsali doniistiiriicii etkisine odaklanilacaktir.
Bunu daha iyi anlamak adina sosyal medya fenomenliginin etkileri teorik
baglamda degerlendirilecektir. Fakat 6ncesinde konunun daha iyi agimlanmasi
adina 6nemli kavramlara odaklanilacaktir.

2. Kavramsal Arka Plan

Miibadele iligkilerindeki, iiretici giigler ve araglardaki degigikligi ihtiva
eden teknolojik geligme kavrami; bu degisikligin ve iiretim-tiiketim siirecinin
yeniden ayni iligkileri degistirmesini de igerir. Dolayisiyla toplum ve teknoloji
diyalektigi ¢ercevesinde iletisim ve teknolojilerinin gelisimi bir arada
incelenmelidir. Ozellikle web 2.0 teknolojisi ve yeni medyanin gelisimiyle
yagamin her noktasina dahil olan internet, bu diyalektik baglaminda biiyiik
doniistimlerin 6niintiagarak, kiilttirel pratiklerin dahidegisimine yon vermigtir.
Bu tahavviil siirecinde medya boyutunda birey “okur” baglamindan ¢ikip,
“kullanicr” haline gelmistir. Yeni medyanin kargilikli etkilegim, agdaslik, eg
zamansizlik ve kitlesizlestirme gibi 6zellikleri, ¢ok yonlii bir iletigim bigimini
meydana getirmigtir (Geray, 2003). Yeni medya ortaminda kullanici hem
iiretici hem tiiketici sifatlarini kazanmugtir. Yeni medya gemsiyesi altinda yer
alan sosyal medya da yondesmeyle birlikte yasamin her alaninda kullanima
agik bir ortam sunmaktadir. Bu ortamda kullanicilar; paylagim, katilim,
izleme gibi sosyal medya nitelikleri vasitasiyla ve karsilikl etkilesim sayesinde
daima iletisim halindedir. Dolayisiyla kullanicilar kiiltiirel pratiklerin degisim
ve dontigtimiine farkl perspektifler sunarak etki etmektedir. Her gegen giin
katihmin arttigl bu ortamda yaratilan “Ozgiirliik” hiilyasi, yeni iletigim
teknolojilerinin ardindaki {iretici giigleri ve iktidar bigimlerini siliklestirir. Bu
ortamda yer alan “egik bekgileri” ve “kanaat onderleri” kiiltiirel, sosyal ve
ckonomik pratiklerin degisiminde 6nemli roller oynarken, bu soniimlemeye
de katki saglar.

Sosyal medya kullanimina dair her yil rapor yayimlayan WeAreSocial
kiiresel ajansinin 2021 verilerine gore, sosyal medya kullanicilarinda ift
haneli biiyiime gergeklesti. Ocak 2022 raporuna gore, 7,91 milyarlik diinya
niifusunda 4,62 milyar sosyal medya kullanicisi var; yani bu rakam toplam
diinya niifusunun ytizde 58,4’iine tekabiil ediyor. Yine rapora gore 2012°den
bu yana sosyal medya kullanicilari internet kullamicilarina gore 3,1 kat
artt1. Hala en ¢ok kullanilan sosyal medya alan1 Facebook olmasina ragmen
Instagram ve Twitter’da favorilerde bagi ¢ekiyor. Rapora gore diinyada
insanlar ortalama 2 saat 27 dakika sosyal medyayi kullaniyor; bu da internet
zamaninin yiizde 35’1 demek. Sosyal medyanin bu denli kullaniminin
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artmastyla giinliik dilimize ve literatiire yeni terimler eklendi. Bunlardan biri
de fenomenlik.

> (€9

Literatiirde bu “kimlikler” igin, “(yeni) kanaat 6nderi”, “influencer”,

“micro-celebrity”,  “mikro-iinli”  gibi  kavramlar kar§1l1k olarak
kullanilmaktadir. Alan yazinda fenomenlikle ilgili yapilan ¢aligmalara
bakildiginda konu, pazarlama, etki, giindem belirleme, reklam gibi ana

temalar etrafinda islenmis.

Fenomenligi pazarlama, reklam ve etki boyutunda ele alan galigmalarda,
“agizdan agiza iletisim” vurgusu iglenmekte ve fenomenlik dijital evrende
“micro-celebrity/mikro  Ginlii” unvanmi alan  kullanicilar  {izerinden
anlatilmaktadir. Yeni medyanin yaratti1 etkilesim ortaminda influencer ya
da mikro dinliiler sayesinde pazarlama ve reklamciligin degigimini vurgulayan
bu galigmalar (Yaylagiil (2017); Peltekoglu ve Tozlu (2018); Saritag (2018),
Avcilar, Demirgiines ve Agar (2018); Ozkan ve Alikili¢ (2018); Can ve Koz
(2018); Aydin ve Uzturk (2018); Cift¢i ve Dogan (2019); Aytag (2019);
Sabuncu (2019); Sener ve Yiicel (2020), Avar ve Bilgili (2020); Giil Unlii
ve Zeybek (2020); Semiz (2020); Oztek vd. (2021)...) tiiketicilerin satin
alma tutumlarina, fenomenlerin manipiilasyonuna, kanaat onderligine ve
fenomenlerin kullanicilar {izerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Sosyal
medyay1 giindem belirleme, 6zglirlestirme ve demokrasi baglaminda ele alan
caligmalarda (Cildan vd. (2012); Koseoglu ve Al (2013); Yegen (2013);
Babacan (2014); Korkmaz (2014); Sayimer(2014); Ozdemir (2019)...)
fenomenlik kavrami tam olarak irdelenmese de sosyal medyadaki etkilegim
ve kanaat 6nderliginin etkisinin yiiksek oldugunu saptanmigtir. Ozellikle son
10 yildir yeni toplumsal olgu olan fenomenlik/mikro-inliiliik/influencerlik
akademik ¢aligmalarinda dikkatini gekmektedir.

Fenomenlerin bugiin toplumsal doniistimdeki etkinligi, onlarin kimlik
yaratim siirecine dair merak uyandirmaktadir. Toplumsal baglamda ekonomik,
kiiltiirel ve sosyolojik birgok degisinime etkisi olan fenomenler, Mcluhan’in
da belirttigi gibi teknolojinin toplumsal doniigtime etkisi oldugunu gosteren
en 1y1 6rneklerdir.

3. Yeni Medya, Kimlik ve Yeni Kimlikler

Insanligin var olugsundan bugiine degin yasamun her alaminda etkinligini
stirdiiren iletigim, Ozellikle ileti aktarimi baglaminda her gegen giin
gelistirilmeye ¢aligilan bir olgudur. Bu durum en ¢ok iletisimin ana kollarindan
olan medyanin doniigiimiinde agiga ¢ikmaktadir. Modernizm ile katmerlenen
dogrusal aktarim algisi, kiiresellesme, teknolojik gelisim ve neoliberal
diisiincenin etkisiyle 20. yiizyilin sonlarina dogru etkisini yitirdi. Yeni medya
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ve yarattigl potansiyeller, kitle iletigim araglarinin Oniine gegti. Dolayistyla
iletinin tretim dolagim diyalektigi degisirken, igerikte degigime ugradi. Alan
yazinda pelesenk olan ve Marshall Mcluhan tarafindan ifade edilen “Arag
mesaydy” anlayigt bu durumu agiklamak i¢in ehemmiyet tagimaktadir. S6yle
ki iletinin igerigi kadar aktarim yapilan ara¢ da 6nemlidir; arag, kaynagin
iletiyi tiretme siirecini, kodlamasin, iletinin igerigini, aktarimi ve hatta algiy1
etkiler. Bu durum farkl kitle iletisim araglar1 igin de gegerlidir elbette fakat
yondesmenin ve kargilikli etkilesimin oldugu yeni medya ortaminda durum
daha farkhdir. Internetin kullanmim amaci dokiiman aligveriginden gikip,
sosyallik, gozetleme, denetim, giivenlik ve tiiketim gibi amaglara kayinca
yeni medya ortami Onemli hale geldi. Yeni medya, gelencksel medyanin
siurhliklarini ortadan kaldirdigr gibi globallesmeyi miimkiin kildi; arag ve
ortamin biitlinlesmesini sagladi; hakikat ve toplumsal gergekligin mahiyetini
degistirdi; kimlik yaratimi ve sunumunda miihim bir alan oldu.

Unlii iletisim teorisyeni Lev Manovich, yeni medyanin geleneksel
medyayla i¢ ige geligtigini soyler. Ona gore yeni medyanin ortaya ¢ikigt
bilgisayar ve medya teknolojilerinin geligimiyle birlikte ger¢eklesti. Manovich,
Analytical Engine ve daguerreotype’a inerek bilgisayarin tiretimine kadar
stireci Onceler; boylece hem teknik hem gorsel ilerlemeyi vurgular ve tiim
bunlarin sonucunda da yeni medyanin ortaya ¢iktigini savunur (Manovich,
2001:6). Ulusal literatiirde ise Mutlu Binark ve Koray Loker yeni medyay1
soyle tanimlar:

“Giindimiizde bilgisayon; bilgiswyar aglar, bilgisayar dolaysmly iletisim,
internet, web 2.0, cevrimigi habercilik, cevrimigi sohbet, laflama odalars,
wiki, e-ticavet, e-imza, dijital medyn, dijital oyun, dijital kiiltiiy dijital
imgeleme, avatar, siber uzam, sanal uzam, sanal gergek gibi bircok kavvam
ile bu kavvamiarin tansmiadyy, agikladyy toplumsal, kiiltiivel ve ekonomik
olgular giinliik  konusmalarimzin dogal bir paveast haline gelmistir:
Tiim bu kavramlary kapsayan ve bivlestiven kavram ‘yeni medya’ olabilir
(2011:9).”

Geleneksel medyanin ortaya ¢ikig siirecinde etkin olan yonetim,
denetim ve haberlesme ihtiyaglar1 gibi yeni medyada bu gereksinimlere
cklemlenerek ortaya ¢ikmugtir. Fakat yeni medya sayisallasma ile One
ge¢migtir. Enformasyon akisinda kargilikli etkilesimi saglamasi en 6nemli
ozelligidir ve bu nitelik yeni medyay: diger medya tiirlerinden ayrir. Tletinin
gonderimine ve ortam olugmasina imkan saglayan bu mecrada birey iletim
stirecini kendi iiretici giicli kapasitesine gore belirleyebiliyor. Yani yeni
medya ile dogrudan kargilikli etkilesim miimkiin oldu; burada dogrudanhg:
saglayan unsurda arag ve ortamin istenen yerde ve zamanda kullanilabilmesi.
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Geleneksel medyadaki feed-back de etkilesim unsurudur fakat yeni medyada
geri doniitler ayni kanal iizerinden gergeklesebilir (Térenli, 2005). Tletisimin
mekin boyutuna atifta bulunan kargilikli etkilegimin dogrudanhgi, es
zamansizlik kavramini akla getirir. Aracin ve ortamin her yerde, her zaman
diliminde kullanilabilirligi yeni medyanin bir baska oOzelligidir. Diger
yandan yeni medyanin “kitlesizlestirme” ozelligi de iki tarafli etkilesimden
cok tarafli etkilesime ge¢meyi saglamistir. Yani yeni medya ortaminda hem
ok kisi aktif olarak etkilesime girebilir hem de multimedya destegiyle her
tiirlii igerik paylagilabilir. Ortamda kanalin artigiyla da iletigimin 6lgegi
biiyiir; yeni medyada 6lgek tiim diinyadir bu da yeni medyanin agdashk
ozelligine igaret eder. Tiim bu 6zellikler ¢ergevesinde yeni medya, arag ve
ortam biitiinlesmesini saglamis ve mekan-zaman methumlarinin igerigini
doniigtiirmiigtiir. Nihayetinde “siber ortam” olugmustur (Narin, 2017). Bu
saiklerle de sosyalligin niteligi degismigtir.

Sosyalligin mahiyetinin degigiminin en Onemli gostergelerinden biri
sosyal medya alanidir. Yeni medya kiimesinin alt kiimesi olan sosyal medya,
ag tabanl geligmelerin sonucunda kullanicilarin ¢evrim igi platformlarda
tanigmasiny, vakit gegirmesini  kisacasi etkilesime girmesini saglayan
ortamlardir. Boyd sosyal medyay, “Sosyal ay siteleri, video paylasim siteleri, blog
ve mikroblog platformiars ve katilumcilarin kendi iceviklerini olusturmalarin ve
paylasmalavim saglayan ilgili avaglar...” olarak tanimlar (2009:6). Albarran’a
gore de sosyal medya, “Insanlarn sosyal ayj sitelerini gelistirmek ve siivdiivmek
igin kullandiklary teknolojileri veya wygulamalary temsil eder. Bu, multimedyn
enformasyonu gonderilerini (Orn. metin, govintii, ses, video), konum tabanh
hizmetleri (0rn. Foursquare) ve oyunlary igerir” (2013:2). Shirky daha kullanic
temelli bir yaklagimla sosyal medyay1 soyle agiklar: “Sosyal medya ve sosyal
yazilimlay, tiim geleneksel kurum ve kuruluslarin cercevesimin disinda paylasma,
15 birliggi yapma ve kolektif eylemde yer alma yeteneklevimizi avttiran avaglardw”
(2008:20-21). Fuchs’da sosyal medyay1 elestirel bakis agisiyla, “Bireylerin
ve topluluklarim biv avaya gelmesine, iletisim kurmasina, paylasgmasina olanak
veren yazihim yyjmy” olarak tanimlar (2014:54). Yukaridaki tanimlamalar
referans alinarak bakildiginda sosyal medya; mobil veya web ag tabaniyla
kullanicilarin iletigime gegtikleri, ayni/farkh ilgi alanlarina gore diisiinceler
paylagip tartigabildikleri etkilesimli bir platformu ifade eder.

Esasen temelleri 1970’1 yillardaki Usenet’e dayanan sosyal medya, 2003’te
Linkedln, 2004’te Flicker, 2006°da Myspace ile gelismeye bagladi. Bunlar
daha sonra 2006’da Facebook, yine ayn1 y1l Twitter, 2010°da da Instagram
takip etti (Boyd ve Ellison, 2008). Konvansiyonel medyada da insan unsuru
onemlidir fakat sosyal medya kullanict odakli bir iletigim ortami sunar.
Burada kullaniciya fikirlerini ve duygularini paylasma, arkadas edinme,
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network saglama, profesyonel hayat1 yonetme gibi imkanlar sunulur. Sosyal
medyadaki birgok igerik kullanicilarin geri bildirimi, paylagimi, yorumlar:
i¢in agiktir. Diger yandan sosyal medya topluluk olugturmaya da yardimci
olur; ayn1 sosyal grubun igerisinde bulunan tiyeler stirekli iletigim halindedir.
Ayrica sosyal medyadaki kullanic1 temelli perspektif, sosyal medyayr yine
geleneksel medyadan ayiran bir 6zelliktir. Ciinkii konvansiyonel medyada
alic1 yalnizca “tiiketici” olarak goriiliirken, sosyal medyada hem {iretici hem
titketici konumunu almistir. Yani alici/okur pasif halden etkin hale gelmistir.
Dolayisiyla bu niteliklere bakildiginda giintimiizde sosyal medya nedeniyle
kiiltiirel, sosyolojik, ekonomik pratikler degismistir. Bireyler bir¢ok gey icin
sosyal medyay1 kullanmakta, yiiz yiize iletigim giderek sanal iletigim halini
almaktadir. Elbette boyle bir ortamda bireyin var olug bi¢imi ve miicadelesi
de degisir.

Toplumsal hayatta ve toplumsal gergeklik baglaminda bireyin “kim”
olduguna isaret eden kimlik kavrami, sosyal medyanin niifuzu nedeniyle
gerceklikten siyrilarak bireyin tahayyiilii vasitasiyla sosyal medya ortaminda
kurgulanabilmektedir. Kimlik ve benlik konularinda siklikla Erving
Goffman’in bakigina atifta bulunulur. Goftman benlik sunumunu “Kisinin
oyle veya boyle kendini ifade edecek sekilde davvanmas, gozlemcilerin de izlenim
edinmesi” geklinde yorumlar (2018:16). Yani ona gore benlik sunumu
kiginin digerlerine sergiledigi performansta agiga ¢ikar. Literatiirimiizde
de yeni iletisgim teknolojilerinin geligimiyle 2000’li yillarin baginda internet
baglaminda toplumsal cinsiyet, etnisite gibi konularda ¢aligmalar yapiliyordu.
Bu ¢aligmalarin ve sorgulamalarin artigtyla internetteki kimlik {iretimi de
onemli hale geldi (Yilmaz,2005; Demez,2005). Ashnda bu ¢aligmalara
zemin hazirlayan unsur internet dolayimiyla “yeni bir ger¢eklik” seviyesinin
olugmasidir. Timisi bu sanal ortami, kurgulanmug, yapay ve benzesim alani
olarak tanimlar (2005:89). Bu noktada siber uzam terimi agiga gikar ve
Reid bu terimi s6yle agiklar: “Elektronik olavak dolaysmlanmas ya da benzesmis
bir uzamdn kavsilasma olanaklary olan gercek ya da hayali iliskiler ortamudy”
(1995:164). Yani siber uzam, hem 6zel hem kamusal bir alan hem de
varsayimsal bir gergeklik ingasi ortamidir. Burada duygu ve diigiinceler,
goriisgler, tartigmalar yer alir; ashnda gergek dilin refleksiyonu ile sanal halde
kargimiza ¢itkmasidir. Bu ortamda kullanicinin deneyimselligi yalnizca bireysel
olmaz, burasi bagka seslerinde oldugu bir alandir (Holmes, 1997:234). Her
sembolik olugum gibi bu ortaminda kendine gore dili, kodlamasi, kodagimi
vardir ve bu ortamdaki varolus dyjitallik tizerinden kaynaklanmaktadir. Burada
gergekligi “arttiran” etkilesimdir ve sosyal medyada etkilesimin yiiksekligi bu
ortamin kendi diinyasini yaratiminda etkindir. Yani sosyal medya ortami da
bir deneyimleme ve yagam alanidir. Dogal olarak her ortamda oldugu gibi
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burada da yeni sosyolojik ve kiiltiirel pratikler insa edilir. Castells’de buna
isaret ederek, “ag toplumu” iginde kiiltiirel inga siireci olan kimlik iiretiminin
anlam, zaman ve uzam iginde tegkil ettigini sOyler (Castells,2006:12-14
aktaran Ozdemir, 2019:409). Turkle ise siber uzam ortamimn bir ortaklik
alan1 olugturdugunu soyler; ona gore bilgisayar ekrani vasitasiyla insanlar
gercekligi ayni goriirler. Bir bilgisayar oyununda dahi bir¢ok benlik ve
kimligin var olabilecegini ve bunun gergek deneyim alanindan farksiz
oldugunu belirtir. Hatta bu yeni opsiyonel kimlikler, alternatif bir yagam
tarzinin da temellerini atmaktadir (1995).

Yeni medya teknolojilerinin gelisimine bagh olarak stirekli ¢evrim i1
olma hali, “dijital kimligin” tanimlanmasi ve anlagilmasi ihtiyacini dogurdu.
Morva bu ¢evrim i¢i kimlikleri, kullanicinin dijital platformda yarattig: veya
olusturdugu djjital enformasyonun toplami olarak tamimlar (2016:43).
Zhao’da takipgilerinin etkisi altinda olan ve kendilerini buna gore tasarlayan
kullanicilara gonderme yaparken bu kavrami kullanmir (2005:395). Bu
kimligi ger¢ek diinyadan aywran en 6nemli nokta, yeni medya ortaminin
bireye kendi diginda birgok farkli kimlik edinimleri yagatabilmesidir. Guga’ya
gore de siber uzamda tanimlanmig kimliklerin stabil bir konumu yoktur;
segilebilir, silinebilir, degistirilebilir ve bunlar gergeklikten ayrilmiglardir
(2015). Timisi’de bu kimlikleri soyle agiklar:

“Ieat edilmis, ifade edilmis kimlikler kesinlikle izoledir (ve ayms zamandn
kesinlikle digerleriyle baglantiidir), haveketsizdir (ve aym zamanda
bilgismyar ovtamnda istedigi yere ulasabilme noktasmda haveketlidir),
yalmzdw (ve mym zamanda aym anda milyonlavea kisi ile bivliktedir). ..
Beden artik goviinenin temsili degildin, beden dilin kurdugn bedendir. ..
Kimlikler sabit ve degismez olmaktan ¢ikmas, akiskan metinler icinde
kwrulmaya ve yeniden-kurulbmaya baglanustir” (2005:97).

Aslinda yukaridakileri referans aldigimizda, dijjital kimlik teriminin
gevrim i¢i ortamin miimkiinligii ile literatiire girdigini anhyoruz. Bu
kimlik, ger¢ek diinyadaki kimligin hem bir gesidi hem de niteleyenidir.
Cilinkii dijital kimlikte tipkt gorgiil diinyadaki kimlik gibi diger bireyler igin
(gevrimigi ortamdaki takipgiler gibi) kabul gormeyi ve siirdirtilebilirligi
ister. Tamamen anonimligin olmadig: sosyal medya ortamlarinda (Twitter,
Instagram vb.) dijital kimlik, gercek kimlikten izler tagir. Ornegin gercek
diinyadaki arkadagliklar, iligkiler ve goriigmeler sosyal medyada da siirer.
Sosyal medyadaki kimlik yaratiminda hem ortamin hem de kimlik
olusumunun etkilesimli yapis1 nedeniyle, gorgiil kimlik ve dijital kimlik
birbirlerinin doniigiimiinde ve siirdiiriilmesinde aktiftir diyebiliriz. Sosyal
medya gatist altinda yer alan sosyal aglarda kimlik ingasi igin giiniimiizde



